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Resumen
El presente trabajo doctoral evidencia los resultados de una investigacion-
intervencion que se abordo con el uso de la metodologia basada en disefio —IBD-,
sigue un enfoque cualitativo. Para lograr el objetivo general, que fue disefar un
modelo de formacién dual para la Facultad del Habitat de la Universidad Autbnoma
de San Luis Potosi, el estudio se llevo a cabo en dos contextos, en la Facultad del
Habitat de la Universidad Autbnoma de San Luis Potosi -UASLP- y en el sector
productivo y/o social. Se llevaron a cabo varios métodos, aplicados durante cada
fase de la IBD como lo fue una revision sistematica, el uso de una cartografia
conceptual, una revision documental y de contenido, entrevistas a autoridades,
estudiantes, docente y asesor externo. Los resultados evidencian que el modelo
dual puede presentar dos vertientes de formacion educativa. La primera donde el
estudiante, puede estar de forma presencial en la institucién educativa y en el sector
productivo y/o social llevando a cabo las actividades que programen ambos
contextos por medio de una materia 0 asignatura. La segunda es que, a partir del
andlisis de los contenidos en una materia, todos los estudiantes pueden participar
en la formacién dual, y la participacion del asesor externo en este caso del sector
productivo y/o social acude a la institucibn educativa para dar la asesoria
correspondiente y dar seguimiento a las actividades programadas entre ambos
espacios de formacion. Los resultados obtenidos en ambas intervenciones
mostraron que en los estudiantes se propiciaron las competencias profesionales y
transversales, en algunos estudiantes se hicieron evidentes competencias
enfocadas en el saber, que requieren de atencién para adquirir los conocimientos,
y en las competencias transversales se observo que los estudiantes necesitan ser
mas responsables y organizados para llevar el control de las actividades en ambos
espacios de formacion. La vinculacién de la institucion educativa con los espacios
en el sector productivo y/o social generan oportunidades en los estudiantes para
vincular la teoria con la practica. Por otro lado, la formacién dual en el campo del
disefio aun no ha alcanzado un desarrollo 6ptimo en la educacion superior, es asi

gue las propuestas y aportaciones de modelos, planeaciones y estrategias



didacticas, métodos, disefios instruccionales y herramientas de evaluacion que se
propongan para el proceso de ensefianza y aprendizaje en la formacion dual donde
se pueda vincular la teoria con la practica, seran convenientes para cada institucion
educativa y el espacio laboral, de tal forma que se asegure y se fortalezca este
proceso de formacién dual.

Palabras clave: formacion dual, educacion superior, modelo dual, competencias

Abstract

This doctoral work shows the results of an intervention-research that was
approached using the design-based methodology -IBD-following a qualitative
approach, to achieve the general objective, which was to design a dual training
model for the Faculty of Habitat of the Autonomous University of San Luis Potosi.
The study was carried out in two contexts, at the Faculty of Habitat of the
Autonomous University of San Luis Potosi -UASLP- and in the productive and/or
social sector. Several methods were used and applied during each phase of the IBD.
These methods included a systematic review, conceptual cartography, documentary
and content review, interviews with authorities, students, teachers and external
advisors. The results show that the dual model can present two aspects of dual
education training. The first is where the student can be in person at the educational
institution and in the productive and/or social sector. This is done by carrying out the
activities that both contexts program through a matter or subject. The second is that
from the analysis of the contents in a subject all students can participate in dual
training. The participation of the external advisor in this case of the productive and/or
social sector comes to the educational institution to give the corresponding advice.
And follow up on the activities scheduled between both training spaces. The results
obtained in both interventions showed that professional and transversal
competences were fostered in students, in some students competencies focused on
knowledge became evident, which require attention to acquire knowledge, and in
transversal competences it was observed that students need to be more responsible

and organized to keep track of the activities in both training spaces. Students can
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link theory and practice when the educational institution and the productive and/or
social sectors are linked. On the other hand, dual training in the field of design has
not yet reached optimal development in higher education, so the proposals for
models, planning and didactic strategies, methods, designs, instructions and
evaluation tools that are proposed for the teaching and learning process in dual
training where theory can be integrated with practice, the contributions for each
educational institution and the work space will be convenient in such a way that this
dual training process is ensured and strengthened.

Keywords: dual training, higher education, dual model, skills

11



Introduccién

La formacion dual es un tema trascendental y oportuno de investigar, debido a su
presencia relativamente nueva en las instituciones de educacion superior en
México. Las instituciones de educacion superior en su fortalecimiento de la
educacion y comprometidas con la sociedad, la economia y el campo laboral,
realizan mejoras profundas en los modelos educativos y pedagdgicos tradicionales.
Sus objetivos son solucionar problemas complejos como el aprendizaje que esta
solo en el aula, y que ahora se ve formado en multiples espacios -la formacion dual-
(ANUIES, 2016) donde el estudiante es clave en este proceso de formacion.

El modelo educativo para la formacién dual contribuye a los cuatro pilares
bésicos de la educacion establecidos por la UNESCO (Carvajal et al., 2017; Castro-
Borunda et al., 2019) aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a convivir
juntos y con los demas, y aprender a ser.

El examinar los modelos educativos que beneficien para vincular la teoria con
la practica se convierte en oportunidades para buscar soluciones a problemas reales
gue aquejan los nuevos contextos globales. La Universidad Autbnoma de San Luis
Potosi -UASLP- en el modelo educativo (2017), busca implementar en los diversos
programas académicos que alberga la institucién, la formacion dual como
innovacion educativa para concebir y conducir procesos de formacion en beneficio
de los estudiantes en el marco de los retos que plantea el contexto econdémico,
politico, social, cultural y ambiental, es una combinacion de proyectos y realidades
en curso que la institucion ha construido y sigue conformando.

En la guia para restructuraciones curriculares de la Secretaria Académica de
la UASLP (2019) sefiala que la caracteristica principal de la formacion dual es
integrar la teoria y la practica, generando estrategias con beneficios para ambas
partes -universidad y campo laboral- y tener claridad en la implementacion, lo que
beneficia para consolidar las caracteristicas organizacionales especificas (Meglio,
2018). En el Marco de referencia para la formacion dual en la educacion en México
(UASLP, 2019b) se establecen condiciones para que la institucion superior, publica

o privada, lleve a buenos términos la formacion dual y contar con referentes e
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indicadores comunes. La formacion de los estudiantes universitarios desde esta
perspectiva beneficiaria para que conozcan lo que ocurre en el campo laboral y
aprendan a convivir en esos espacios que no solo son académicos y sociales.

La Facultad del Habitat de la UASLP expone en su plan de desarrollo 2014-
2023 (2013) las necesidades y dificultades a las que se enfrentan cada una de las
carreras de disefio que conforman esta institucion. En el caso de disefio industrial,
se detectd que las empresas potosinas se han hecho fuertes en distintas areas de
los sectores productivos y/o sociales, pero éstas desconocen el quehacer de los
disefiadores industriales.

La problematica expuesta, presenta necesidades basicas y complejas para
el seguimiento de los estudiantes en su proceso de ensefianza y aprendizaje entre
la institucion y el campo laboral. Las prioridades de la restructuracion curricular de
la Facultad del Habitat son cumplir con la sociedad y los retos que se han expuesto
por organizaciones como la UNESCO, ANUIES y SEP -Secretaria de Educacién
Publica-, respecto a la vinculacion entre la universidad y los contextos laborales.

Desde hace dos décadas, México implementé la formacién dual en la
educaciébn media superior, pero recientemente organismos internacionales y
nacionales han presentado nuevas visiones de la formacion dual. Estas
perspectivas estan enfocadas en las instituciones de educacién superior donde se
pueden proponer estrategias de ensefianza y aprendizaje, y en este sentido generar
propuestas de modelos enfocados en la formacion dual con base en las
necesidades de los contextos.

Estos nuevos escenarios de aprendizaje y desafios modifican las relaciones
de colaboracion entre la universidad y el contexto laboral (Baeza Aldana et al., 2022;
Urcola Carrera et al., 2018). Es asi que las instituciones de educacion superior o
facultades como la del Habitat, pueden considerar en sus programas académicos,
las ventajas de la formacion dual para sus estudiantes, como son la adquisicion de
competencias, aplicar la teoria en espacios laborales y una rapida transicion de la
formacion a los espacios laborales (Flores-Sanchez y Vigier, 2019; Garcia Fuentes
y Gutiérrez Huerter O, 2023).
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Desde este punto de vista, la investigacion doctoral centra su atencién en
cuestionarse ¢, Qué disefio de modelo de formacion dual es el ideal para mejorar las
competencias profesionales y transversales que demanda la Facultad del Habitat
de la Universidad Autonoma de San Luis Potosi en los estudiantes de disefio?, es
asi que la presente investigacion-intervencion se enfoca en el disefio de un modelo
para la formacion dual y establecer los criterios para el seguimiento en los procesos
de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes de la Facultad del Habitat. Se parte
del supuesto que un modelo de formacién dual para la Facultad del Habitat mejora
las competencias profesionales y transversales que demanda el mercado laboral en
los estudiantes. Como objetivo general se establece proponer un modelo de
formacion dual para la Facultad del Habitat de la Universidad Autbnoma de San Luis
Potosi, tomando en consideracién las competencias profesionales y transversales
gque demanda el mercado laboral en los egresados, asi como el analisis y
caracterizacion de modelos de formacion dual implementados en México. Los
objetivos especificos que se mencionan son: a) identificar las necesidades de
formacion dual en la Facultad del Habitat de la UASLP a partir del andlisis curricular
de la Licenciatura en Disefio Industrial; b) analizar modelos de formacién dual
implementados por IES en México a través de la revision documental, con el fin de
identificar sus caracteristicas, propuestas, ventajas e inconvenientes; c) proponer
un modelo de formacion dual que contemple las necesidades propias del entorno
educativo para vincular la teoria con la practica.

A partir de los puntos expuestos, en el primer capitulo se presenta una
revision sistematica y una cartografia conceptual donde se pudieron identificar los
inicios, avances y retos de la formacion dual, en el capitulo dos se expone el
contexto educativo y laboral, en él se identifican los tipos de modelos de formacion
dual en la educacion superior en México y se analiza el contexto educativo de la
UASLP, de la Facultad del Habitat y la carrera de Disefio Industrial donde se realiz6
la intervencion. El capitulo tres expone la metodologia que se empleo, su enfoque,
disefio, técnicas de recoleccion de datos y registro de los mismos. El capitulo cuatro

presenta el desarrollo del modelo de formacion dual, sus caracteristicas, disefio,
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implementacion y los resultados obtenidos. El quinto capitulo la discusion y

finalmente las conclusiones.
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Capitulo I. Inicio, avances y retos de la Formacion Dual
En este capitulo se menciona la formacion dual desde un abordaje histérico, su
significado y como inici6 en algunos paises de Europa y América Latina, incluyendo
México. Evidencia hallazgos detectados a través de la literatura especializada
respecto al estado actual de la formacidon dual universitaria, que se ha llevado a
cabo en diversos paises desde hace varios afios, con base en la opinion de
diferentes autores, se define el concepto de la formacién dual. Dentro de los
hallazgos se encontrd que la formacion dual requiere de una coordinacion en las
diferentes etapas de organizacion y planeacion, asi como en la parte metodoldgica,
estrategias de aprendizaje, instrumentos de evaluacion, un seguimiento oportuno

por parte del docente y asesor externo, convenios, contratos y politicas publicas.

1.1 Antecedentes de la Formacion Dual en contextos internacionales y
México

La formacion dual se remonta a la Edad Media en Europa. Especificamente con la
aparicion de los gremios, donde la idea era “aprender haciendo” con la supervision
de un experto. Esta persona fungia como el maestro responsable en la educacion
del aprendiz. El aprendiz en ese entonces no recibia percepcion salarial, solo se le
ofrecia techo, alimentacion e indumentaria. Pero una vez formado y concluido su
aprendizaje se le otorgaba un salario (Espinoza Freire, 2020; Gamino Carranza
et al., 2016).

En Alemania, segun el paso de los afios se fue fortaleciendo durante el
periodo de la industrializacién (Morales Ramirez, 2014) y después en la Segunda
Guerra Mundial se modernizo, hasta llegar a un enfoque de formacién nacional en
1969 y establecida en el marco de la legislacion: la Ley de Educacion y Formacion
Profesional. En esta ley se establecié la vinculacion entre los empresarios,
sindicatos y gobierno con el objetivo de formar personal especializado en la
empresa y que garantizara la formacion de los jovenes en la escuela. De este
acontecimiento nace el concepto dual (Ibarra Mota & Bribiescas Silva, 2019). Segun

la Real Academia Espafiola (2021) define el concepto dual “que reune dos
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caracteres o fendmenos distintos”, y gramaticalmente la define “que se refiere
generalmente a personas 0 cosas agrupadas en pares”. Ibarra Mota y Bribiescas
Silva sefalan que “la palabra dual viene del latin dualis (que tiene dos
caracteristicas), sus componentes Iéxicos son duo (dos), mas el sufijo al (relativo
a). En si la palabra dual hace alusion al conjunto de dos cosas entrelazadas, en un
caracter de cualidad” (2019, p. 4).

El término formacion dual se implementa de varias formas, en el ambito
educativo se utiliza de acuerdo con las necesidades institucionales que intervengan
en un proceso de formacion, con los actores involucrados, la organizacion y el
planteamiento pedagdgico. Este concepto proviene de una tradicion pedagdgica de
la formacion profesional (Coiduras Rodriguez et al., 2017) y algunos autores han
escrito respecto al concepto (Flores Sanchez, 2019; Pineda-Herrero et al., 2019;
SEP, 2020; UNESCO, 2018b; Vasquez Carpio, 2019) refiriéendose a la formacion
dual como una modalidad educativa que lleva un proceso académico donde se
realizan acciones en dos espacios formativos -institucion y campo laboral-.

La finalidad es preparar profesionalmente a los jovenes, logrando
aprendizajes y competencias necesarias en su formacion. La formacion dual, es una
modalidad de ensefianza y aprendizaje que busca la integracién de la teoria y la
practica, permitiendo complementar y alternar la institucion y el campo laboral. Sin
embargo, es un término general que se ha implementado de diferentes formas en
las universidades como modalidad de aprendizaje centrada en el contexto laboral,
el caso de Francia que le llaman formacion en alternancia, en Gran Bretafia se le
conoce como la nocion de sandwich courses y en Alemania se utiliza el término de
formacion dual (Fandos Garrido et al., 2017).

Al separar las dos palabras “Formacion”, viene del latin forma -figura o
imagen-, en adicion el sufijo -cion indica accion y efecto, por lo cual es la accién y
efecto de formar (lbarra Mota y Bribiescas Silva, 2019). Los conocimientos,
aprendizajes y habilidades establecen los medios para la formacion de un individuo.
La formacién beneficia para encausar las actividades escolares como pedagdgicas

gue implica todo modelo educativo, estrategia, proyecto, entre otros, con el
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propésito de que contribuyan a la formacioén de los estudiantes (Flores Ochoa y
Garcia, 2007). Asi, la educacion se define como un proceso de transmisién de
conocimientos y contenidos destinado a desarrollar todas las habilidades de una
persona, por medio de la accion docente (Ibarra Mota y Bribiescas Silva, 2019). La
formacion dual es una propuesta educativa que enfatiza la conduccion de
conocimientos y habilidades necesarias para un aprendizaje teorico puesto en la
practica donde existe un alto grado de formalizacion (Baeza Aldana et al., 2022;
Ibarra Mota y Bribiescas Silva, 2019; Pérez Delgado y Ramirez Reyes, 2022).

En Austria, la ley de educacion de 1962 da sustento a la formacion dual. Por
lo que los ministerios de Economia y del trabajo son los responsables de esta
modalidad. Este modelo est& estructurado en la teoria y la formacién practica, en
esta Ultima el estudiante combina el desarrollo de sus habilidades. La permanencia
de los estudiantes en el campo laboral es del 80% y en el centro educativo
profesional, corresponde al 20%. Este proceso se lleva a cabo por tres afios en el
marco del Sistema Dual de Formacion Profesional (MFDUV, 2020).

Suiza adopta en 1884 la formacion dual, esto se debid a la necesidad de los
artesanos para resguardar su competencia frente a la industria. Mas tarde en 1830
se genero la ley Confederal de la Formacion profesional debido al interés de los
industriales y trabajadores para proteger los conocimientos, competencias y
proteccion de los aprendices. En 1964, 1978 y en el 2004 el sistema dual en este
pais conto con la aprobacioén oficial (Morales Ramirez, 2014). La formacién dual en
este pais se basa en una pasantia en la empresa entre dos y cuatro afios, donde el
alumno recibe un sueldo. Los estudiantes acuden a la empresa tres o cuatro dias
combinando las clases con la institucion educativa (MFDUV, 2020).

En Espafa la formacion profesional dual es la parte mas novedosa de la
formacion profesional. Se instauré por medio del Real Decreto 1529/2012, en él se
determinan dos modalidades: la alternancia simple y la alternancia dual. Su
regulacion se ha ido realizando progresivamente en las bases de regulacion del
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (ESS/41/2015) (Rivera, 2016).
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La formacion dual en Latinoamérica aparece hace 30 afios aproximadamente
y los paises que han participado son: Ecuador, Argentina, Chile, EI Salvador,
Colombia, Costa Rica, Cuba y México. Las experiencias que han presentado estas
naciones en sus respectivas instituciones de educacion superior han sido muy
diferentes, por lo que, Latinoamérica no se destaca en el desarrollo de la formacién
dual, las experiencias que se han detectado en los diferentes estudios (Arguello
Guerra et al., 2015; Gamino Carranza et al., 2016; Ortega Herrera et al., 2015;
Carvajal et al., 2017) muestran que se debe a las areas -institucional y empresa- y
necesidades especificas de cada region como las politicas publicas, la economia y
la sociedad.

En Ecuador la formacién dual se implementa en 1989, que pasa a la
Secretaria Nacional de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion -
publicos- hasta el 2010 (Juanes Giraud y Rodriguez Hernandez, 2020). Chile en
1992 implemento la formacion dual. En este lapso de afios distribuyé la formacion
en las siguientes fases: experimenta, propagacién, consolidacion, crecimiento, y
refundacion (Gamino Carranza et al., 2016). En el Salvador se implementa en el
2008 en la carrera técnica de Mecatronica.

La formacién dual en México inicia en 1993 con la educacién media superior,
participaron empresas ubicadas en Puebla como la Volkswagen. La SEP, el
Consejo Nacional de Normalizacién y Certificacion de Competencias Laborales -
CONOCER-, el Instituto Federal de Formacion Profesional -BIBB-, la Confederacion
Patronal de la Republica Mexicana -COPARMEX-, el CONALEP, la Camara
Mexicano-Alemana de Comercio e Industria -CAMEXA-, la Alianza para la
Transferencia Tecnolégica -ALTRATEC-, retnen esfuerzos y generan el Modelo
Mexicano de Formacion Dual -MMFD- para vincular la teoria y la practica en
ambientes reales, con el objetivo de integrar competencias genéricas y disciplinares
para alcanzar una educacion integral (Argiello Guerra et al., 2015). EI| CONALEP,
institucion pionera en la formacion dual en México ha participado desde el 2013
colaborando en elaborar reglamentos y pruebas piloto sobre esta modalidad, sin
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embargo, esta institucion en la actualidad adn la realiza a escala experimental
(Bernal Reyes, 2020).

En México el primer estado que implementd la formacién dual en la educacion
superior fue Jalisco, donde participaron 250 universitarios y 50 empresas aplicando
el 35% de actividades en la institucion y el 65% en la empresa (Arguello Guerra
et al., 2015).

En 2001, San Luis Potosi participd en la formacion dual, se generd un
convenio con la Universidad Tecnoldgica del Valle de Toluca y la empresa Bosch.
En el 2015 los Institutos Tecnoldgicos establecen el modelo de educacion dual
(Gamino Carranza et al., 2016). En el acuerdo 18/11/18 de la SEP -Secretaria de
Educacién Publica- sefiala que dual “se caracteriza porque el desarrollo del proceso
ensefianza-aprendizaje, se lleva a cabo de manera combinada tanto en las
instituciones educativas, como en contextos reales en el sector productivo” (SEP,
2018, p. 8).

Después del andlisis presentado, la formacién dual se define como una
modalidad educativa en la que intervienen dos espacios de formacion -la institucién
educativa y el sector productivo o social- donde se llevan a cabo procesos
académicos, con la finalidad de desarrollar las competencias profesionales y

transversales en los estudiantes.

1.2 Consideraciones tedricas en la Formacion Dual
Los diferentes modelos educativos hoy en dia estdn generando condiciones
flexibles para el conocimiento tedrico y practico, lo que permite reformular nuevos
escenarios para que los estudiantes y futuros profesionistas desarrollen sus
competencias y tengan oportunidades de accion para colaborar en los problemas
asociados a los espacios donde desempefian su profesién. La formacion dual es un
referente para el acercamiento de la institucion superior a contextos laborales.
Alemania, pais pionero en esta modalidad educativa, es a quien se le
atribuye, y se le identifica con el concepto de formacion dual. Se destacan carencias

y oportunidades que ha presentado el reto de algunas instituciones de educacion
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superior en varios paises al llevar a cabo esta formacion dual. Algunas de las
carencias es que las metodologias y la relacion teoria y practica que implica el
proceso de ensefianza y aprendizaje estan separadas de la realidad, requieren
ajustes en la dimensién pedagdgica y en la organizacion de las actividades de
seguimiento y coordinacion en las diferentes etapas. En el contexto educativo
universitario el docente es una pieza clave para propiciar la formacion y proporcionar
la conduccion necesaria entre la teoria y la practica. Coiduras Rodriguez, et al.
(2015) seialan que la formacion dual es una estrategia para el acompafamiento,
transferencia y conexion de experiencias en el contexto institucional y laboral, sin
embargo, se critica que la formacion dual es insuficiente y alejada del campo laboral
debido a que las acciones que vinculan la institucion con el campo laboral se
encuentran separadas, esto se atribuye a la falta de tiempo por parte del docente y
la institucion.

Segun estudios analizados, son pocos los autores que vinculan la teoria del
aprendizaje situado con la formacion dual. Lo cual genera un area de oportunidad.
Esta teoria es propuesta por Etienne Wenger y Jean Lave en 1991 que postulan
una forma diferente para adquirir el conocimiento. Las condiciones esenciales para
llevar un proceso del aprendizaje donde se combina la teoria y la practica, es
mediante un ambiente social en el que debe existir una relacion estudiante y area
de trabajo. Por lo que el estudiante debe estar incluido en un disefio de aprendizaje
real, para que sea efectivo (Vélez Rolén, 2019).

Aprender y hacer son acciones que deben permanecer juntas, segun la teoria
del aprendizaje situado (Lave & Wenger, 1991), parte de entender el papel del
estudiante en las actividades y contextos de aprendizaje reales y que no sean
simulados, donde intervienen actores que ayudan en la formacién (Vélez Rolon,
2019). El aprendizaje situado se caracteriza por un proceso en donde los recién
llegados a una practica, interiorizan nuevos aprendizajes a través de la participacion
permanente en un contexto real (Fernandez et al., 2016), por lo que dentro de la
teoria del aprendizaje situado se requieren de condiciones basicas tales como un

espacio real para aplicar la teoria. El proceso de aprendizaje inicia al detectar un
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problema y que los involucrados tratan de resolverlo, la participacion en comdn de
las personas se vuelve un proceso social de interaccion donde se aprende en el
contexto y se pone en practica los conocimientos y capacidades para la solucién del
problema, ademas que las personas involucradas se desenvuelven en el ambiente
real. Otro punto que también tiene a su favor la teoria del aprendizaje situado es
gue se puede trabajar a partir de la creacion de proyectos, donde los estudiantes
pueden poner en practica los conocimientos adquiridos y acercarse a la realidad del
campo laboral donde finalmente laboraran como profesionistas.

El vinculo que se genera de la teoria y la practica en ambientes reales es un
proceso colectivo entre los estudiantes y expertos (Vélez Rolon, 2019). Lave (1996)
dice:

[...] es que el aprendizaje en toda situacion es un aspecto de la
cambiante participacion de las personas en cambiantes “comunidades de
practica”. Donde sea que la gente se compromete por substanciales
periodos de tiempo, en hacer cosas, dia a dia, en las cuales sus
actividades en marcha son interdependientes, el aprendizaje es parte de
su cambiante participacion en cambiantes practicas. Esta caracterizacion
es apropiada para las escuelas. (p. 3)

Por esta razén, la teoria del aprendizaje situado favorece en el planteamiento
de las competencias de la participacién, la colaboracion, la pertenencia, la practica
y no en la individualidad del aprendizaje (Niemeyer, 2006).

En teoria del capital humano bajo el enfoque econémico de la educacion, el
estudiante se considera como un protagonista racional en busca de una formacion
que rentabilice sus posibilidades sociales y econdmicas futuras. La idea de que la
institucion educativa cualifica al estudiante al momento de suministrar las
capacidades necesarias para desempeiar futuros puestos de trabajo permite
pensar en términos de productividad en que mas afios de educacion adquirida por
el estudiante, mayores habilidades y especificidad tendra para enfrentarse a un
campo laboral especifico (Gil Villa, 1995). Pero desde esta perspectiva hoy dia se

puede decir que el estudiante que decide estudiar y prepararse para una vida futura
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como lo marca la teoria del capital humano no necesariamente sera para obtener
un puesto de trabajo en alguna unidad econdmica, ahora las instituciones
educativas preparan a los estudiantes incentivando su autonomia con una serie de
competencias profesionales y transversales que les ayuden para integrarse a una
sociedad cambiante, donde ellos mismos pueden gestionar, innovar, emprender o

ser empleados.

1.3. Diferencia de la Formacién Dual con otros conceptos
La formacién dual presenta rasgos comunes que la diferencian de las pasantias,

practicas y servicio social. La Tabla 1 evidencia las diferencias que existen entre

formacién dual, pasantias, servicio social y practicas.
Tabla 1

Diferencias de la formacién dual con otras modalidades de capacitacion

Compongnte_{Tlpo de HelEC] Pasantias Practicas  Servicio
capacitacion
Gobernanza: acuerdo
contractual (tripartito o] Si No No No
bipartito)
Remuneracion Si Quizas Quizas No
Marco legal Si No No Si
Cobertura en seguridad social Si No No No
Contrato Si Quizas Quizés No
Plan de aprendizaje Si Quizas No No
estructurado
t(?:s;c(:)ltamon en el lugar de Si Quizas Quizas Si
Capa_cnamon fuera del lugar de Si No No No
trabajo
Evaluacion formal Si No No No
_Certlflc_acmn reconocida por la Si No No No
industria
Duracién Entre 3 Hasta 12 Minimo 60 6 meses (480
meses hasta | meses hrs. hasta 12 | horas)
2 afos meses
Poblacion destinataria Estudiantes Estudiantes Joévenes Estudiantes
jovenes jovenes gue buscan inscritos en el
empleo programa
educativo
Finalidad de la preparacion Nivel minimo | Primera Habilidades y | Requisito para la
de experiencia | cursos para | titulaciény
habilidades y | laboral trabajar




competencia como en algunas IES

s basicas aprendices forma parte de los

para el planesy

empleo programas de
estudio.

Nota. Tomado de Fazio et al. (2016), OIT (2017) y Steedman (2012) (citado por
Carbajal, 2021) y UASLP (2018).

En México la SEP, CONALEP y otras instituciones proponen rasgos para la
formacién dual como: a) Seleccion de estudiantes; b) Perfil de empresas; c) Plan de
rotacion en puestos de aprendizaje; d) Formalizacion de la relacion; e) Evaluacion
y certificacion (Arguello Guerra et al., 2015). Asimismo, diferentes estudios de
algunos paises aportan claves para conocer como se ha dado seguimiento a la
formacién dual. La Tabla 2, contiene datos analizados y sintetizados que dan un
panorama puntual de literatura cientifica con referencia a las claves que se deben
considerar para el seguimiento de la formacion dual en la educacion superior y en
el campo laboral.

Tabla 2

Claves para el proceso de formacién dual

Claves para el proceso de formacién dual

Institucién educativa Campo laboral
1 Braso-Rius | e Seleccionar el semestre o ciclo escolar donde | e Ofertas de las plazas
y Arderiu- se implementara la formacién dual « Seleccién del tutor en la
'E'\ngig)e” e Blsqueda, contacto y colaboracion con el empresa
campo laboral e Seleccion de los estudiantes
¢ Analisis de los perfiles académicos de los segun su perfil
estudiantes ¢ Reuniones con la institucion
¢ Seleccion del personal que llevaré a cabo el para afinar detalles de
seguimiento del alumno colaboracion

e Reuniones y tutorias con los padres de familia

¢ Reuniones para dar detalle del proceso y
seguimiento del alumno en la empresa

 Disefio de la estrategia metodolégica donde
se incluyan herramientas TIC

2 Silva ¢ Organizacion de la formacion dual
Garcia e Planeacion de estrategias para cumplir con
?Zt ;1Ié) las competencias sefialadas en la asignatura
¢ Seleccionar una materia
3 Coiduras ¢ Desarrollar la competencia metodol6gica que
Rtodlriguez se llevara a cabo en la formacion de los
etal.,

estudiantes
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(2015)

¢ Organizacion en el proceso de planificacion e

implementacion: fases de desarrollo,
organizacion, proceso de planificacion e
implementacion, deben fijarse las fases de
desarrollo, estrategias utilizadas, resistencias y
los obstéaculos, el impacto y la financiacion
Plantear una materia para promover la relacion
teoria y practica

Incorporar dispositivos pedagégicos para la
supervision y tutoria de los estudiantes, asi
como para la comunicacion con los tutores en
el campo laboral

Lazaro
Cantabrana
y Gisbert
Cervera
(2015)

Responsable para coordinar los dos
escenarios

Organizar y gestionar los escenarios donde se
llevara a cabo la formacién dual

Revisar el plan de estudios para seleccionar la
asignatura que servird para llevar a cabo la
formacion dual

Detectar las necesidades para el disefio y
desarrollo de material multimedia
Organizacion de los recursos TIC
Disponibilidad de los profesores

Organizar los grupos de estudiantes
Flexibilizar los horarios en ambos contextos

¢ Organizar y gestionar los
espacios para la ensefianza y
aprendizaje

e Disponibilidad de los tutores
(mentores)

Gabari
Gambarte y
Apalategi
(2019)

Reunion inicial entre la institucion y empresa
Creacioén de una plataforma para uso de los
dos escenarios -institucional y laboral-
Comunicacion fluida de forma virtual
-correos electrénicos o red social-
Acercamiento a elementos prescriptivos del
curriculo oficial -competencias, objetivos de
etapa, areas de conocimiento con sus bloques
de contenido, criterios de evaluacion y
estandares de aprendizaje evaluables, asi
como a los elementos transversales-
Situacion en el contexto organizativo
Eleccion del contexto de interés tematico
Seleccion de metodologias y adaptacion a las
caracteristicas del campo laboral
Elaboracién de objetivos didacticos
Creacion de herramientas de evaluacion
formativa como la autoevaluacion de los
estudiantes sobre su aprendizaje
competencial de la teoria aplicada a la
practica

Reuniones con la instituciéon
educativa

Roure-
Niubé y
Boudjaoui
(2016)

¢ Organizar el sistema de formacion

¢ Organizar la didactica

e El estudiante define el proyecto con la
empresa

e La empresa se retine con el
estudiante para definir el
proyecto

e La empresa evalla el
aprendizaje del estudiante
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Cuautle-
Gutiérrez &
Juarez-
Pefiuela
(2019)

e Considerar el semestre donde se llevara el
inicio de la formacion dual

¢ Determinar la materia en la que se llevara a
cabo la formacién dual

¢ Organizar el programa de la materia con los
requisitos del empleador

e Propiciar conocimientos mediante
conferencias formales y practicas en
ambientes operativos reales

e Generar flexibilidad para que los estudiantes
detecten areas de oportunidad y produzcan
proyectos

¢ Definir el docente que guiara el aprendizaje
del estudiante en el campo laboral

¢ Realizar rabricas para evaluar a los
estudiantes

e La empresa definira su
representante para dar
seguimiento al estudiante
dentro de ésta.

Buchynska
etal.,
(2020)

¢ 42 empresas ucranianas
generan acuerdos de
comparacion bilateral, esto es,
institucion y empresa. Otras
generan acuerdos trilaterales,
es decir, con instituciones,
empresa y alumnos.

30 empresas no influyen en el
contenido del programa
educativo, esto se lo dejan a la
institucion.

43 empresas elaboran
procedimiento de seleccion de
alumnos, para ellos el criterio
mas importante es el sugerido
por la institucién. Otros
criterios fueron los logros
académicos del estudiante, el
éxito de la entrevista o la
prueba que aplica la empresa,
finalmente el deseo personal
por cursar estudios superiores.
12 empresas aceptan todos los
alumnos interesados en
estudios duales.

Varias empresas reciben
formacion especial en
metodologia y aspectos
psicoldgicos para guiar a los
estudiantes.

27 empresas introdujeron
mecanismos de tutor
motivacion.

Zamora-
Torresy

e Generar convenios
e Participacién de micros y
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Thalheim pequefias empresas

(2020) « Establecer fondos para
capacitar a los tutores

e Incentivos fiscales para cada
estudiante

Nota. Elaboracién propia con base en datos de Braso-Rius y Arderiu-Antonell,
(2019); Buchynska et al., (2020); Coiduras Rodriguez etal., (2015); Cuautle-
Gutiérrez & Juérez-Pefiuela, (2019); Gabari Gambarte y Apalategi, (2019); Lazaro
Cantabrana y Gisbert Cervera, (2015); Roure-Niub6 y Boudjaoui, (2016); Silva
Garcia et al., (2018); Zamora-Torres y Thalheim, (2020).

1.4. Hallazgos en la Formacién Dual

1.4.1. La Formacion Dual en el desarrollo de competencias

El modelo de formacion dual que integre cada institucion de educacion superior sera
de acuerdo con sus propias caracteristicas y necesidades particulares, por lo cual
se deben considerar como puntos de partida en el disefio del modelo de formacion
dual enfoques pedagdgicos, lineas didacticas, la organizacién de los contextos,
actividades que se prevén desarrollar en los diferentes escenarios -educativo y
laboral- asi como la planificacion, tutorizacibn y acompafiamiento de los
estudiantes.

La formacién dual es un escenario propicio para evaluar competencias que
hacen evidente el perfil por el cual se estan formando los estudiantes. Por tal motivo,
investigadores mostraron que durante los procesos de aprendizaje es importante la
realimentacién, evaluacion, autoevaluacion, coevaluacion y heteroevaluacion en los
estudiantes, por ello, el docente universitario solicita a los estudiantes evidencias de
aprendizaje para que muestren los conocimientos adquiridos, asi como las
competencias, es decir, que se requiere un seguimiento a los estudiantes.

Algunos investigadores encontraron que las competencias profesionales de
los estudiantes en la formacion dual se fortalecen y en otros casos se propician en
los diferentes escenarios (Brasé-Rius y Arderiu-Antonell, 2019; Coiduras Rodriguez

et al., 2015; Lazaro Cantabrana y Gisbert Cervera, 2015; Silva Garcia et al., 2018;
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Gabari Gambarte y Apalategi, 2019; Roure-Niub6é y Boudjaoui, 2016; Flores-
Sanchez y Vigier, 2019; Rojas Hernandez, 2015). Las competencias se conciben
como un conjunto de conocimientos, habilidades, destrezas, actitudes y valores que
se muestran en la capacidad para resolver problemas y situaciones de la vida diaria,
tanto en lo personal, social como profesional (SEGOB, 2015). Por lo que se afirma
que las competencias son indispensables para los estudiantes, pues manifiestan
qué aprendié y por ende tendra cabida para resolver situaciones en su quehacer
profesional, laboral o personal.

1.4.2. Herramientas de acompafiamiento y seguimiento en la Formacién Dual
En Espafa, a través de un estudio se detectd el uso de herramientas tecnolégicas
para dar seguimiento al proceso de la formacién dual y generaron un modelo
integral, donde se observé la relacion entre la institucion, los docentes, tutores de la
empresa y los estudiantes. La herramienta tecnoldgica con mayor uso para la
comunicaciéon rapida fue la aplicacion WhatsApp, y para tareas evaluativas y
actividades en plataforma el uso de Google Classroom del entorno de Google G
Suite y sus demas aplicaciones como Google Calendar y el Google Forms. En
menor escala se utilizaron las comunicaciones tradicionales como el teléfono y
correo electrénico (Braso-Rius y Arderiu-Antonell, 2019).

Es importante que para llevar a cabo el seguimiento de ensefianza y
aprendizaje para la formacién dual se realicen pruebas a los docentes respecto a
las competencias digitales que deben adquirir para el proceso educativo. Los
hallazgos en los estudios analizados muestran que, al hacer pruebas a los docentes,
adquieren competencias propias de la profesion al interactuar en los dos contextos
-institucional y laboral- y asimismo se utilizaron para el seguimiento el uso de
recursos de las Tecnologias de la Comunicacién y la Informacién -TIC-, las cuales
deben ser planeadas con anticipacién y puestas en practica durante el desarrollo de
la formacion dual. Entre las debilidades que detectaron, figuran la organizacion del
equipo de trabajo, falta de conocimiento y control en el campo laboral. También se
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identifico que la planeacion de todo el proceso debe hacerse con suficiente tiempo
(Lazaro Cantabrana y Gisbert Cervera, 2015).

En Espafia, mediante una investigacion (Silva Garcia etal. 2018) se
recuperaron datos de dos universidades. En estas se reconoce por parte de los
estudiantes y docentes que la realizacibn de las practicas diarias permite
profundizar sobre los conceptos y teorias trabajadas en la institucion, se mejoran
los conocimientos sobre el ejercicio docente, estrategias didacticas y conocimientos
en areas especificas. Se detectd, en opinion de los estudiantes, que la convivencia
y comunicaciéon diaria con los tutores en la empresa permitio fortalecer las
habilidades para trabajar en equipo, desarrollar el aprendizaje autbnomo y adquirir
experiencia profesional. Por otro lado, se detectaron algunas debilidades durante el
seguimiento de formacion dual como el aumento considerable de trabajo para los
estudiantes, debido a la falta de integracion de las actividades de la escuela con el
campo laboral. Con respecto a los docentes, se observo inestabilidad en la plantilla
docente, al no tener claridad para su actuar durante el proceso. También se
identifican dificultades en wuna de las instituciones educativas para la
retroalimentacion de los estudiantes, debido a la falta de tiempo por parte de los
docentes, mientras que en el otro espacio educativo no se detectd la deficiencia.

El interés de los autores (Braso-Rius y Arderiu-Antonell, 2019; Lazaro
Cantabrana y Gisbert Cervera, 2015) por mostrar que, el uso de recursos TIC son
indispensables dentro de la estrategia de formacién dual, hace evidente que el uso
de las TIC representan una opcion viable, flexible y eficaz para desarrollar
programas de calidad (UNESCO, 2017). Por lo tanto, las TIC en los procesos de
formacion dual, son pertinentes para el proceso de ensefianza y aprendizaje. Por
ejemplo, el estudio realizado por Gabari Gambarte y Apalategi (2019) evidencié
gue la aplicacion Google Drive beneficié el proceso asi como otros recursos TIC.

La coincidencia de autores (Gabari Gambarte y Apalategi, 2019; Silva Garcia
etal.,, 2018) con respecto a la integracion de criterios para la estructura de
estrategias duales, son planear y desarrollar estrategias metodolégicas que

vinculen los contenidos tedricos y practicos en ambos escenarios, con la idea de
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contribuir a la formacién de profesionales en ambientes reales. Sin embargo, es
oportuno aclarar que se deben especificar y seleccionar los criterios que ayuden a
construir un modelo viable e integrador para la ensefianza y aprendizaje de los
estudiantes en su formacion dual de acuerdo con los contextos que proporciona
cada pais. Debido a que no es posible mencionar un anico modelo de formacién
dual, porque existen ademas, numerosos y diversos enfoques pedagdgicos, lineas
didacticas, asi como diferentes experiencias en las actividades que se disefian y
planean en los diversos escenarios (Coiduras Rodriguez et al., 2017). En el caso de
México aun se tienen programas educativos que no adoptan modificaciones
pedagdgicas, debido a las politicas institucionales dictadas, que no quieren causar
riesgos administrativos (Granados-Olivas et al., 2019).

Para llevar a cabo el proceso de formacion dual en cualquier institucion,
detona una carga de trabajo para las personas que intervienen en el seguimiento
de interaccion dual (Roure-Niubé y Boudjaoui, 2016; Silva Garcia et al., 2018). Por
lo que, es indispensable que el seguimiento y control de las actividades para llevar
a cabo la formacion dual, se integren en un modelo estructurado y adaptado al
contexto.

Algunas investigaciones (Buchynska et al., 2020; Coiduras Rodriguez et al.,
2015; Cuautle-Gutiérrez & Juarez-Pefuela, 2019; Rojas Hernandez, 2015; Roure-
Niubd y Boudjaoui, 2016) sefialan que los docentes son una pieza clave para la
formacién dual de los estudiantes. Mientras que algunos profesores obtienen
nuevas competencias en la formacion dual con sus estudiantes, a otros les falta
preparacion en el campo laboral. La intervencion del docente durante el proceso
dual requiere de preparacion y capacitacion, desde la parte psicologica, personal,
profesional y pedagdgica, porque de ellos dependera la motivacion que le brinden
al estudiante para que reflexione e incorpore su conocimiento y se sienta capaz de
resolver las situaciones a las que se enfrente, logrando asi el aprendizaje autonomo.

El docente presenta una responsabilidad en el proceso de formacion dual al
involucrar la motivacion, socializacion, reflexidon, asesoramiento, incorporar

actividades inductivas e innovadoras, cambios metodolégicos, ajustes curriculares,
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movilizacion de contenidos, andlisis de los escenarios y desarrollo de una visién que
englobe todos los aspectos necesarios que conlleva una formacion en esta

modalidad.

1.4.3. Regulacién de acuerdos Universidad-Campo laboral

Los convenios son indispensables para generar compromisos en ambos escenarios
-institucién y campo laboral- (Aleméan-Falcon y Calcines-Pifiero, 2022; Cachadifia
Gutiérrez, 2023; Juanes Giraud y Rodriguez Hernandez, 2020; L4scarez-Smith &
Schmees, 2021; Martinez Castafieda y Garcia Castro, 2022; Medina Lozano et al.,
2020; Pérez Delgado y Ramirez Reyes, 2022; Roure-Niub6 y Boudjaoui, 2016;
Zamora-Torres y Thalheim, 2020; Zavala Safiudo y Huerta Salomén, 2020), esto
permite a ambas instituciones generar acuerdos para integrar relaciones de apoyo
en forma cordial y que cada parte involucrada cumpla con lo establecido. Sin
embargo, México carece de acuerdos enfocados en la formacion dual en la
educacion superior, debido a que el gobierno le falta construir una buena
gobernabilidad e implementar una nueva ley de educacién superior que establezca
un marco juridico que aporte claridad y certidumbre a la formacién dual (Gurria,
2020).

Roure-Niubé y Boudjaoui (2016) encontraron que la institucion educativa y la
empresa no tenian contratos que regularan la formacién dual. Concluyeron que la
formacién en ambos escenarios -institucion y campo laboral- debe ser flexible para
los estudiantes que se involucren en la participacion formativa, ademas externaron
que, el proceso de formacion sirvi6 como medio para integrar la universidad y el
campo laboral. Ademas, se debe contemplar la calidad de colaboracion para
obtener resultados favorables y transformar las practicas pedagodgicas. Los
investigadores sefialaron que la formacion dual es pertinente siempre y cuando se
mantenga una calidad y acompafiamiento pedagogico requerido. Con respecto al
acompafnamiento, los estudios de Lazaro Cantabrana y Gisbert Cervera (2015) y
Roure-Niub6 y Boudjaoui (2016) coinciden que los docentes que participan en el

seguimiento formativo adquieren nuevas competencias y ademas deben ser

31



abiertos a las nuevas ideas del estudiante, con la finalidad de brindarle confianza y

autonomia.

1.4.4. Los tutores externos en la Formacion Dual

En un estudio aplicado a empresas ucranianas -111 empresas de las cuales
respondieron 55-, se identificO la experiencia que presenté el campo laboral al
introducir estudios duales (Buchynska et al. 2020). Se encontré que entre quienes
apoyan a los estudiantes durante su formacion fueron los jefes del departamento de
personal, especialistas en recursos humanos, representantes de departamentos. En
el caso de las empresas pequefas, tanto subdirectores como directores se
involucraron en el seguimiento de los alumnos. Los autores encontraron que las
empresas que apoyaron para el seguimiento de la formacién dual fueron motivadas
por varios aspectos que a continuacién se mencionan, desde el mayor valor al
menor: contar con personal altamente calificado, ahorrar tiempo para capacitar
personal, ahorrar tiempo para la adaptacion en el lugar de trabajo, mejorar la imagen
de la empresa, estar a la vanguardia con las innovaciones y otros motivos que no
fueron mencionados por los investigadores.

Asimismo, se identific6 que algunas empresas no tienen tutor para los
estudiantes -4-, mientras que otras si proporcionan un tutor durante el periodo de
formacion dual -27-, se encontré que algunas proporcionaron dos o tres tutores -7-,
otras previeron el seguimiento dual con mas de cuatro tutores -5-, los dos ultimos
casos presentaron rotacion de estudiantes en diferentes departamentos dentro del
contexto laboral. Los investigadores detectaron algunos obstaculos que sefialaron
los empresarios para dar seguimiento a la formacién dual, como la falta de
formacion practica de los docentes, acceso a las nuevas tecnologias, voluntad por
parte de los docentes para prepararse en la practica, invertir tiempo, dinero,
esfuerzo y que los estudiantes se vayan con la competencia. Ademas, dentro de los
hallazgos detectados fue que los trdmites que llevan a cabo ambas instituciones

pueden eliminar la vinculacion o bien, la inversion de horas-persona que se
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requieren durante el proceso dual, debido a los matices burocraticos que debe
seguir la institucion educativa (Buchynska et al., 2020).

En Colombia se aplicaron encuestas a 120 empresarios y 63 egresados que
participaron en la formacién dual (Rojas Herndndez, 2015) donde se identificaron
los siguientes puntos: conocer el seguimiento del alumno; identificar la situacion del
estudiante; conocer el contexto laboral; saber el apoyo que le brinda el docente
hacia el estudiante; conocer los docentes como pieza clave para el
acompafiamiento; el trabajo de comunicacion -estudiante, docente y tutor del campo
laboral- asi como para afinar instrumentos para recabar datos sobre la formacion
proporcionada a los jovenes. Por otro lado, los resultados mostraron que la mayoria
de los empresarios percibieron la formacion dual como una oportunidad para que
los jovenes realizaran o propusieran proyectos a las empresas.

En México, se observaron resultados de la secuencia dual que se llevé a
cabo durante cuatro afios en una universidad privada de México (Cuautle-Gutiérrez
& Juarez-Pefiuela, 2019). Mediante el estudio aplicado a 120 estudiantes en 13
empresas en el proceso de la modalidad dual, se detecté que el 80% de las
empresas estan interesadas en colaborar con la institucion para generar espacios
educativos donde los estudiantes sitien la practica de sus aprendizajes, pero el
20% no estaban convencidas. En estos resultados los investigadores sefialaron que
el 100% de los egresados de los dos ultimos semestres obtuvieron empleo de forma
inmediata, también generaron e implementaron un instrumento para evaluar
proyectos finales que realizaron los alumnos durante su formacién dual. En
contraste con lo expuesto, se detectd escasa participacion de las empresas con los
planteles educativos para el seguimiento de la formacion dual como es el caso de
Jalisco (Bernal Reyes, 2020).

Una investigaciéon (Zamora-Torres y Thalheim, 2020) evidencia que el
Modelo Mexicano de Formacién Dual -MMFD- influyé en el decrecimiento de las
tasas de desempleo de los jovenes a nivel nacional durante el 2013-2016, en este
estudio se involucran instituciones de educacion media superior y superior. Las

autoras mencionan que ocho entidades federativas en el 2015 contaron con el
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MMFD y en el 2016 se integraron otras instituciones de los 24 estados restantes.
Resaltan que en el Estado de México se implementd desde el 2009 la formacién
dual, por lo tanto, presentd mayor experiencia y reconocimientos por parte de las
empresas. Sefialan que las principales causas que identificé el gobierno mexicano
y las empresas en el desempleo de los jovenes son por la falta de competencias,
habilidades y experiencia laboral. También se identific6 que para dar seguimiento
en la formacion dual se requiere de la participacion del gobierno federal y estatal
para que se establezcan politicas publicas con el objetivo de fomentar la integracion
de las empresas y las instituciones educativas a través de convenios.

En Colombia se evidencia el impacto del programa dual, sobre las variables
del salario y el tiempo que tienen los estudiantes para insertarse en el campo laboral
y la diferencia con la formacion recibida de estudiantes que no estuvieron
involucrados en modalidad dual. Los resultados expusieron que los estudiantes se
insertaron al contexto laboral mas rapido que los de formacion tradicional, ademas
de obtener cargos de mayor responsabilidad y mejores salarios (Flores-Sanchez y
Vigier, 2019).

En México, estudios (Zamora-Torres y Thalheim, 2020) mostraron que la
formacion dual fue benéfica para bajar las tasas de desempleo. Mientras que en
paises como Ecuador (Flores-Sanchez y Vigier, 2019) se evidencia que los
estudiantes de formacion dual adquirieron mejores empleos y salarios. Se realizé
un estudio piloto para comprobar la pertinencia del disefio de instrumentos
metodoldgicos, que serviran en nuevos estudios para recuperar datos sobre la
opinion de los empresarios al lograr la competitividad en los estudiantes, y la
recuperacion de opiniones en los egresados sobre la pertinencia de formacion dual,
sus beneficios y ventajas para incorporarse a un campo laboral. Los resultados de
dichos instrumentos metodoldgicos fueron favorables a la confiabilidad (Rojas
Hernandez, 2018).

Estudios publicados por el mismo autor (Rojas Hernandez, 2015 y 2018),
muestran resultados de la formacion dual llevada a cabo en una universidad de

Colombia. Cada estudio se realizé en afio distinto -2015 y 2018-. Con esto, primero
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analizé como se daba seguimiento a la formacion dual en Colombia, para después
(Rojas Hernandez, 2018) plantear instrumentos de evaluacién; con este proceso, el
investigador reforz6 y mejord los instrumentos para divisar las posibilidades de
continuidad en la ensefianza y aprendizaje de los estudiantes en la formacion dual.

En Ucrania y Colombia se aplicaron encuestas a empresarios (Rojas
Hernandez, 2015; Zamora-Torres y Thalheim, 2020) y se encontrd una coincidencia
donde opinan que darian oportunidad dentro de las empresas a mas de cuatro
estudiantes para que lleven a cabo la formacion dual. Otras empresas, solo le darian
oportunidad a un alumno debido al tamafio y giro de la empresa. Estos resultados
propician expectativas para otros paises, evidenciando la posibilidad que algunas

empresas brinden oportunidades de formar estudiantes en aprendizajes duales.

1.4.5. Consideraciones en torno a los avances y retos de la Formacion Dual
Por todo lo anterior, se observo a lo largo de la revision de la literatura especializada
que las investigaciones abordan diferentes tematicas con respecto la formacién
dual, como el uso de los recursos TIC -Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion-, se menciona que esta modalidad, ha tenido beneficios en las
competencias profesionales de los estudiantes al ser fortalecidas y al generar
nuevas competencias. En la gran mayoria de los estudios analizados se observo un
aporte de criterios que benefician para establecer y proponer un proceso de la
formacién dual. Otro punto identificado es que el docente es una pieza clave para el
seguimiento de la formacion dual, por lo que se requiere de su preparacion en los
ambientes de aprendizaje duales (Aleman-Falcon y Calcines-Pifiero, 2022; Garcia
Fuentes y Gutiérrez Huerter O, 2023; Garrido Navarro et al., 2020; Juanes Giraud y
Rodriguez Hernandez, 2020; Virgés-Sanchez et al., 2022).

Ademas de los beneficios, también se mencionan los obstaculos que
presentaron cada institucién educativa y campo laboral al llevar a cabo la formacién
dual. Dentro de los obstaculos se menciona la falta de convenios y contratos donde
se especifiqguen las ensefianzas profesionales, derecho, deberes -estudiante,

docente y asesor externo- y sanciones por incumplimiento (Aleman-Falcén y
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Calcines-Pifiero, 2022; Cachadifia Gutiérrez, 2023; Juanes Giraud y Rodriguez
Hernandez, 2020; Lascarez-Smith & Schmees, 2021; Martinez Castafieda y Garcia
Castro, 2022; Medina Lozano et al., 2020; Pérez Delgado y Ramirez Reyes, 2022;
Zamora-Torres y Thalheim, 2020; Zavala Safiudo y Huerta Salomén, 2020),

Es necesario un érgano que regule los espacios del sector productivo y/o
social que incumplan con la normativa reguladora de la formacién dual y vigilar el
cumplimiento de los planes de formacion establecidos en la normativa (Aleman-
Falcon y Calcines-Pifiero, 2022; Cachadifia Gutiérrez, 2023). Se requiere establecer
dentro de la programacion de contenidos la temporalidad que llevarian las
actividades para el logro de las competencias (Aleman-Falcon y Calcines-Pifiero,
2022; Beraza Garmendia, 2023; Cachadifia Gutiérrez, 2023; Gabari Gambarte y
Apalategi Begiristain, 2019; Silva Garcia et al., 2018; Virgés-Sanchez y Burguera-
Condon, 2020). Otro hallazgo importante de mencionar es que no se tiene una
metodologia propia para el seguimiento de la formacién dual, lo que permite generar

propuestas en este aspecto.
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Capitulo II. El contexto educativo y laboral

El presente capitulo aborda un analisis de los modelos de formacion dual
propuestos por instituciones de educacidén superior en México, se evidencia una
comparativa de las caracteristicas del modelo aleman y el de México. Enseguida se
habla respecto al contexto que presenta la Universidad Autdbnoma de San Luis
Potosi sefialando los desafios y necesidades que enfrenta en los procesos
educativos, de la misma forma se menciona la Facultad del Habitat y el Disefio
Industrial, donde se presenta un panorama general de sus necesidades, retos y

desafios para la educacion universitaria.

2.1. Modelos de Formacién Dual en la educacion superior en México

La Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacién Superior —
ANUIES-, en un comunicado de prensa “Formacion dual, prioridad en la educacion
superior” realizado el 21 de noviembre del 2019, manifiesta que la educacién dual
se convierte en un paradigma general de la educacion, puesto que los procesos de
enseflanza y aprendizaje que se llevan a cabo en las instituciones deben
proyectarse abiertas a la realidad, reforzando su compromiso social.

Esta asociacion -ANUIES- se organiza para generar ambientes propicios
para el bien de los estudiantes, considera dentro de las singularidades para el
modelo formativo los siguientes aspectos: a) La formacibn como el motor
socioeconémico; b) La innovacién y cooperacibn en el desarrollo de las
competencias clave; c¢) La potenciacién de una formacion basada en el trabajo y de
nuevos modelos de organizacion curricular; d) El disefio curricular de nuevos
programas de formacion (Fandos Garrido et al., 2017).

Como antecedentes de modelos de formacion dual en México se tiene el del
CONALEP. En éste se sefiala retomar elementos esenciales del modelo aleman e
integrarlos con las especificidades particulares en México. Por lo que la SEP,
CONOCER, BIBB, COPARMEX, CONALEP, CAMEXA, ALTRATEC realizaron un
comparativo del modelo aleman y mexicano. La Tabla 3 presenta las caracteristicas

de los dos modelos.
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Tabla 3

Cuadro comparativo de las caracteristicas del sistema de formacion aleman y el

modelo mexicano

Sistema Aleméan Modelo Mexicano

Elaboracién de estandares en el marco de un
consenso nacional

Se desarrollan en el marco de los trabajos de
la CAMEXA y el CONOCER

El vinculo principal existe entre un educando y
una empresa

Se plantea que la mayor parte de la formacion
profesional se lleve a cabo en la empresa

Duracion minima de 2 afos

Contempla dos modalidades: 2y 1 afios
minimos de formacién en la empresa

Transferencia del estandar a la empresa

CONALEP ha trabajado en esta metodologia a
partir del plan curricular

Uso de centros de capacitacién supra-
empresarial para complementar la formacién

Se plantea que el plantel educativo sea quien
se encargue de complementar la formacion a
través de lugares de aprendizaje alternativos

La idoneidad del lugar de trabajo para la
formacion

COPARMEX ha trabajado estos puntos con
empresas piloto

Instructor certificado

Se ha gestionado la capacitacion a los
instructores

La inscripcion de los contratos entre empresa y
educando con una institucion tercera para
tener la constancia y control

Se plantea que los centros empresariales
registren los convenios marco de aprendizaje

Establecimiento de un sistema de control
interno de obtencién de competencias

Se ha gestionado la renta del sistema de
administracion de ALTRAEC

Examen final tedrico centralizado y practico
externo

Se desarrollara a la par de la generacion de
los estandares de competencia

La certificacion por externo -Camaras-

Se llevara a cabo en el marco del CONOCER

Nota. Elaborado por Arguello Guerra et al. (2015, p. 3).

El CONALEP presenta su modelo educativo, la operacion del modelo es

integrar estudiantes a partir del 3er semestre al campo laboral, propone planes de

rotacion y puestos de aprendizaje vinculados con el plan de estudios, el 80% es

directamente en el campo laboral y el 20% en la institucion. Los estudiantes asisten

al campo laboral 8 horas diarias de lunes a viernes dejando una minima parte de

asistencia en la escuela. La evaluacion la realizan por medio de reportes semanales

entre ambos espacios -institucional y campo laboral-. La Figura 1 muestra los

aspectos que se consideran en el modelo de formacién dual en el CONALEP.
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Figura 1
Modelo de formacién dual CONALEP
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Nota. Modelo de educacion dual, CONALEP, (2018).

https://www.conalepmex.edu.mx/educacion-conalep/modelo-educacion-dual.html
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En México, se analizan las condiciones para llevar a cabo la formacion dual
(Rocha Lépez y Aleman Macias, 2019). En el caso de la Universidad Veracruzana
determin6 que su modelo de formacién dual debia ser formativo y estar
caracterizado por procesos de ensefianza y aprendizaje en la institucion y el campo
laboral, de tal forma que sus estudiantes se involucraran en el hacer. Los elementos
que considerd para el modelo dual fueron: a) Formacion dual alineada al disefio
curricular; b) Plan de rotacién de puestos de aprendizaje; c) Elaboracion de los
marcos de regularizacion de la universidad con los sectores. La Figura 2 muestra la
propuesta del modelo de formacion dual de la Universidad Veracruzana (MFDUV,
2020).
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Figura 2

Modelo de formacién dual de la Universidad Veracruzana

1. Andlisis de la 6. Fichade 7. Seleccion de
empresa evaluacion de estudiantes
aprendizaje
2. Matriz de 5. Ficha de plan 8. Firma de
correspondencia de rotacion convenios
3. Fichade 4. Ficha de 9. Evaluacion
proceso dual puesto de del modelo
trabajo

Nota. Secretaria Académica Direccion General del Area Académica Técnica
(2020).

Por otro lado, el modelo de educacion dual del tecnoldgico nacional de
México -TecNM- presenta una comparativa de la formacion educativa con y sin la
intervencidon del espacio laboral. En la parte superior del modelo se observa la
integracion de los dos participantes principales -estudiante y profesor- el espacio
educativo y el laboratorio académico donde se realizan las practicas. En la parte
inferior del modelo se exponen los elementos que integran la formacion dual, en
este caso son dos participantes importantes, el practicante dual -estudiante- y el
asesor externo. También se evidencia que el espacio donde se lleva a cabo el
desarrollo de practicas se consideran departamentos en la empresa, organizacion
o dependencia gubernamentales con condiciones reales de contexto. En la Figura

3 se muestra este modelo.
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Figura 3

Modelo de educacion dual Tecnolégico Nacional de México -TecNM-

Modelo de Educacion por Competencias

Profesionista
(Estudiants, titulado)

Modelo de Educacion Dual

Nota. Adaptado de “Experiencias del modelo de educacion dual en una carrera de
ingenieria en México”, de Escobedo, et al., (2019, p.3).

Los modelos presentados anteriormente tienen particularidades que los
hacen semejantes en los componentes que lo integran, asi como otros aspectos
que los diferencian. La Tabla 4 muestra los elementos que integran cada modelo.
Con respecto a los espacios de formacién solo el modelo del CONALEP y el TecNM
seflalan los espacios de formacion y los agentes involucrados. EI modelo de
formacién dual de la Universidad Veracruzana indica la operatividad de los pasos a
seguir, pero no se evidencia en el diagrama los agentes involucrados y los espacios

de formacion.
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Tabla 4

Tabla comparativa de modelos para la formacién dual

Semejanzas y diferencias en modelos de formacién dual

Modelos de formacién dual Espacios de Agentes Operatividad
formacién involucrados
Modelo de formacién dual Sector Instructor
CONALEP empresarial
Operador
— empresarial
I Formador
Sector Estudiante
Educativo
SEPy Instructor
subsistemas académico
educativos

Coordinador
educativo

Gestor de
vinculacion

Modelo de formacién dual
Universidad Veracruzana

10.  Anali
sis de la
empresa

15. Fich
ade
evaluacion

16.  Sele
ccion de
estudiantes

17.  Firm
ade
convenios

11 Matri 14.  Fich
ade plan

de rotacion

correspond

13.  Fich
ade puesto
de trabaio

18. Eval
uacién del
modelo

ade
proceso

No presenta
datos

No presenta
datos

Analisis de la empresa
Matriz de
correspondencia

Ficha de proceso dual
Ficha de evaluacion del
aprendizaje

Ficha de plan de rotacion
Ficha de puesto de
aprendizaje

Seleccién de estudiantes
Firma de convenios
Evaluacién de convenios

Modelo de formacion dual
Tecnoldgico Nacional de México

Modelo de Educacion por Competencias
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dal  exemd cepencenca organzacino
gemamerta Sependenca.

Modelo de Educacion Dual

Instituto No presenta
tecnolégico datos
Empresa u Participante

organizacion

dual
Asesor

externo

Espacios de la empresa u
organizacion

Nota. Elaboracion propia con datos de los modelos educativos del CONALEP
(2018), TecNM (Escobedo, et al., 2019, p.3) y Veracruzano (2020)
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2.2. La Universidad Autonoma de San Luis Potosi

La Universidad Autonoma de San Luis Potosi es una institucion publica que tiene
como proposito formar profesionales cientificos, humanistas y académicos
competentes y preparados para contribuir al avance de las ciencias, artes,
humanidades y la tecnologia con sentido ético, que den solucién a problemas
globales y a difundir los valores de la cultura del estado desde el ambito local,
regional y nacional (UASLP, 2014). Hoy dia, la educacion superior enfrenta
importantes desafios mundiales que configuran nuevas practicas para la formacién
integral ajustandose a la organizacion y vinculacion econdmica, politica y social para
satisfacer el mercado laboral. Los rapidos cambios en la globalizacion, dan como
resultado subproductos como, la tecnologia, la alta demanda de la economia
basada en el conocimiento, los diferentes actores en la economia mundial, y la
necesidad de mano de obra preparada, los cuales han propiciado un impacto directo
sobre su estructura y modelos de ensefianza (Vélez Rolén, 2019). Estas situaciones
provocan que las universidades realicen estrategias para cambiar sus modelos de
educacion.

En el plan institucional de desarrollo de la UASLP sefiala que, “mediante
estrategias la universidad impulsa la adopcién de nuevos modelos educativos,
enfoques basados en el alumno, la incorporacién de tecnologias que apoyen las
practicas, y contenidos educativos que propicien una formacién integral,
actualizada, competitiva, pertinente y critica” (UASLP, 2014, p.121). Por lo cual, en
el modelo Educativo -ME- de la UASLP, establece que para garantizar el
seguimiento y evolucién en la educacién debe comprender en conjunto estrategias
de innovacion educativa, estrategias transversales, estrategias de apoyo y servicios
académicos y un sistema integral de acompafiamiento estudiantil (UASLP, 2017).

El mismo plan de desarrollo establece estrategias de implementacion,
seguimiento y evaluacion del modelo educativo y en el apartado 3.14 evidencia que
se debe de “identificar y sistematizar experiencias de éxito y buenas practicas en la

implementacion de modelos educativos similares en instituciones nacionales y
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extranjeras, y, en su caso, tomarlas como referencia en la practica educativa de la
universidad” (UASLP, 2014, p.216).

Por otro parte, desde el gobierno federal, en la agenda digital educativa de la
Secretaria de Educacion Publica -SEP-(2020) expone que México por primera vez
incluye en la Ley General de Educacion publicada en el Diario Oficial de la
Federacion -DOF- (2019) las tecnologias digitales en las actividades educativas,
con la reforma al articulo 3° constitucional, vigente a partir del 15 de mayo del 2019,
establece en el capitulo V del fomento de la investigacion, la ciencia, las
humanidades, la tecnologia y la Innovacion que:

El Estado garantizara el derecho de toda persona a gozar de los beneficios

del desarrollo cientifico, humanistico, tecnolégico y de la innovacion,

considerados como elementos fundamentales de la educacién y la cultura.

Promovera el desarrollo, la vinculaciéon y divulgacién de la investigacion

cientifica para el beneficio social.

El desarrollo tecnolégico y la innovacién, asociados a la actualizacion, a la

excelencia educativa y a la expansion de las fronteras del conocimiento se

apoyara en las nuevas tecnologias de la informacién, comunicacién,
conocimiento y aprendizaje digital, mediante el uso de plataformas de acceso

abierto (DOF, 2019, p. 20).

El plan nacional de desarrollo del gobierno de México con respecto a la
educacion, comenta que “ningun joven que desee cursar estudios de licenciatura se
guedara fuera de la educacion superior por falta de plazas en las universidades y
ninguno estard condenado al desempleo, al subempleo o a la informalidad”
(PNDGM, 2019, p. 72) y en el programa sectorial de educacién 2020-2024 (SEP,
2019) sefiala en la accion puntual 2.1.9 “Consolidar, con la participacion de los
sectores productivos, el Sistema de Educacion Dual en el tipo medio superior y
superior que permita desarrollar en las y los jovenes habilidades pertinentes y
ofrecer opciones de incorporacion al mercado de trabajo” (p. 43).

En la agenda digital educativa en la estrategia 3.1.3 establece la garantia que

los planes y programas de estudio sean pertinentes y contribuyan para que los
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estudiantes avancen con éxito en su trayectoria educativa, y al mismo tiempo los

estudiantes desarrollen aprendizajes significativos y competencias que les sirvan

durante su vida (ADE, 2020). En el capitulo Ill, la ley general de educacion sefiala

que en los tipos de educacién -media superior- serdn ofertados servicios que podran

ser impartidos como modalidades, por ejemplo, la educacién dual con formacion en

la institucion y el campo laboral (LGE, 2019). En el acuerdo niumero 18/11/18,

publicado en el diario oficial, sefiala en el capitulo cuarto de las opciones educativas

del tipo superior, que la formacién dual es una modalidad mixta que:

Se caracteriza porque el desarrollo del proceso ensefianza-aprendizaje, se

lleva a cabo de manera combinada tanto en las instituciones educativas,

como en contextos reales en el sector productivo.

En esta opcién educativa, los estudiantes:

Cuentan con mediacion docente en el 41 al 99% de las horas
establecidas en el Lineamiento Séptimo;

Cuentan dentro del plantel con mediacion docente obligatoria;
Tienen en el plantel un espacio de estudio diverso;

Siguen una trayectoria curricular combinada;

Deben ajustarse a un calendario y horario fijo;

La mediacién tecnoldgica es opcional para realizar los procesos
de ensefianza-aprendizaje;

Estan sujetos a las evaluaciones que, para acreditar el Plan de
estudio, lleve a cabo la institucién educativa en coordinacion con
el sector productivo en forma presencial;

Obtendran el documento académico de la institucién educativa, y
Podran obtener la certificacion de competencias laborales a través
de un Organismo certificador (SEP, 2018, p. 9).

Con lo expuesto anteriormente, se puede observar que no existe en México

un marco normativo para la formacion dual en la educacion superior, la Ley General

de Educacion superior y los acuerdos mencionados refieren de forma superficial la

formacion dual en la educacion media superior, por lo que no se mencionan los

45



derechos, obligaciones o normativas que puedan beneficiar a los involucrados en la
educacién superior dual.

La UASLP junto con la Secretaria de Educacion Publica -SEP-, ANUIES,
Fundacién Educacion Superior Empresa -FESE- y 18 universidades publicas y
privadas han sefialado en el Marco de referencia para la formacion dual en la
educacion superior en México (2018) prioridades en politica como: la adopcion de
enfoques mas holisticos; alineamiento de la medicién y la evaluacion a los objetivos
educacionales y de aprendizaje; el foco en el mejoramiento de las préacticas
docentes; el estudiante al centro del proceso de aprendizaje; construccion de
capacidades en todos los niveles del sistema educacional; gestion de las
necesidades de los contextos locales; disefio de estructuras de evaluacion y
medicidn exitosa y construccion de consensos para su implementacion.

La UASLP en el modelo educativo (2017), establecio en sus diversos
programas académicos, la educacioén dual como innovacion educativa. En la guia
para restructuraciones curriculares de la Secretaria Académica de la UASLP (2019)
sefala que la caracteristica principal de la formacion dual es integrar la teoria y la
practica, generando estrategias con beneficios para ambas partes -universidad y
sector productivo y/o social- y tener claridad en la implementacion, lo que beneficia
para consolidar las caracteristicas organizacionales especificas (Meglio, 2018). En
el Marco de referencia para la formacion dual en la educacion en México (UASLP,
2018) se establecen condiciones para que la institucion superior publica o privada
lleve a buenos términos la formacién dual y cuente con referentes e indicadores
comunes.

Los ambientes de aprendizaje y tecnologias, “en el contexto de la innovacion
educativa, se insiste en los nuevos roles del profesor, las nuevas formas de
evaluacion asi como las nuevas tecnologias y ambientes de aprendizaje” (UASLP,
2017, p. 51). De igual forma para lograr lo anterior, “la institucion procurara
proporcionar las herramientas tecnoldgicas y conectividad necesarias que permitan

el manejo y seguimiento de la formacion de estudiantes, asi como de su evaluacion”
(p. 53).
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En el Modelo Educativo de la UASLP (2017), sefiala estrategias de
innovacion educativa, que buscan mejorar los procesos y resultados, en los cuales
sobresalen cinco aspectos: a) curriculum, b) ambientes de aprendizaje e
incorporacion de la tecnologia a los procesos educativos, c) desarrollo y evaluacién
de competencias profesionales, d) acompafiamiento y atencién a los estudiantes e)
competencias docentes, como se observa en la Figura 4.

Figura 4

Estrategias de innovacion que expone el Modelo Educativo de la UASLP

Amblentes de
[ = =] i E] aprendizaje y tecnologias
- de comunicacién
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Nota. Modelo Educativo de la UASLP, (2017, p.47).

2.2.1. Las competencias en la UASLP

En la educacion superior, las competencias han sido promovidas para la mejora de
la calidad, pero también lleva el sello segun las propuestas de cada institucion por
su disefio y oferta educativa. La UASLP desde el 2007 implementa el Modelo
Universitario de Formacién Universitaria (MUFI) con el cual aplica cambios segun

las demandas sociales, culturales, politicas, econémicas y tecnoldgicas, enfatiza
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aspectos criticos y éticos para formar profesionales competentes, autbnomos,

éticos, responsables y comprometidos, por esta razon, se planea en los planes y

programas académicos competencias transversales y especificas en el curriculum

y la enseflanza. En la Figura 5 se observan las competencias transversales y

especificas del MUFI.
Figura5

Competencias transversales y especificas del MUFI

Habilidades béasicas de
comunicacion oral y escrita,
tanto en espafiol como en otros
idiomas, asi como de las mas
modernas tecnologias de
informacién y comunicacién,
indispensables hoy en dia en
cualquier espacio de trabajo.

Capacidad de
comprender el mundo
que lo rodea e insertarse
en él bajo una perspectiva
cultural propia

y al mismo tiempo abierta
a la compresiéon de otras
culturas y perspectivas.

Etico-valoral

Criterios, normas y principios
necesarios para afrontar las
disyuntivas y dilemas propios
de su inserciéon en el mundo
social y productivo, ya sea
como ciudadanos y/o como
profesionistas.

Formacion vigente basica
y aplicada, a través de
conocimientos, aptitudes y
destrezas en las
disciplinas y campos
propios de la profesién, en
funcion de sus
requerimientos y avances

Cientifica-
tecnoldgica

Habilidades de
pensamiento

complejo que permitan
a nuestros egresados
aprender a aprender y
adaptarse a los
requerimientos
cambiantes del
contexto del
conocimiento.

Cognitiva

De
responsabilidad
social y

sustentabilidad

Capacidad de realizar su propio
trabajo con calidad y contribuir
activamente en la identificacion y
soluciéon de problematicas de la
sustentabilidad social, econémica,
politica y ambiental, como la
pobreza, inequidad, marginacion,
violencia, inseguridad,
contaminacion, deterioro de los
recursos naturales, entre otras.

Nota. Elaboracion propia con datos del Plan Institucional de Desarrollo 2013-2023

de la UASLP, (2014, p.121).

En el Modelo Educativo de la UASLP sefiala que una competencia, son los

atributos complejos y dinamicos que diferenciaran a un profesionista en su campo

de accibn, le permitiran actuar con autonomia en las diferentes circunstancias
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personales, sociales o laborales que se le presenten. Desde esta perspectiva, los
conocimientos, habilidades, actitudes y otros aprendizajes son los insumos o
recursos con los que opera el desarrollo de una competencia.

La Figura 6 indica la estructura de las competencias profesionales sefaladas
en el modelo educativo de la UASLP, donde se especifica que la competencia
profesional esta integrada por tres componentes: el saber qué, el saber como y el
ser capaz, que a su vez articulan los conocimientos sistematicos, habilidades,
actitudes y valores adquiridos, asi como otros tipos de saberes y conocimientos
implicitos, dentro de un contexto de interaccion caracterizado por la incertidumbre y

complejidad, y que produce desempefios concretos especificos y transversales.

Figura 6
Componentes y expresiones de las competencias profesionales
~ Competendia(s) profesional (es)
o ! o
t 1

Desarrollo |

Contextos de aprendizaje y actuacién
| Incertidumbre jmm————{ Contingencia Complejidad

- Desempenos
[ |
Conocimientos  Habllidades  Actitudes y valores
, :

Nota. Modelo Educativo UASLP, (2017, p.56).
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La formacion dual tiene como objetivo fortalecer las competencias en el
campo laboral. Estas competencias que sobresalen son las sociales, profesionales,
laborales, comunicativas y colaborativas. Por su parte en el ME (UASLP, 2017)
sefala que las competencias son imprescindibles, pero no suficientes, por lo que es
fundamental la interaccion social, “entre mayor complejidad tenga la competencia o
mayor nivel de profesionalizacion, mas complejo debe ser el contexto para
desplegar y desarrollar la competencia y mas formativo debe ser el enfoque de su

evaluacion” (p. 55).

2.2.2. La Facultad del Habitat y el Disefio Industrial

La Facultad del Habitat, presenté el Plan de Desarrollo 2014-2023, considera la
regulacion de la UASLP en el PIDE 2013-2023 y su compromiso con la calidad
educativa. Por lo cual, se le reconoce ante el Consejo para la Acreditacion de la
Educacion Superior -COPAES- como una institucién de calidad. La Facultad del
Habitat de la UASLP oferta seis carreras: Arquitectura; Disefio Gréfico; Disefio
Industrial; Edificacion y Administracién de Obras; Disefio Urbano y del Paisaje;
Conservacion y Restauracion de Bienes Culturales Muebles. Actualmente, tiene
vigente el plan de estudios 2013 y se encuentra en proceso de una restructura
curricular, por la actualizacién de sus planes de estudio que busca promover nuevos
contenidos formativos, modalidades pedagogicas, nuevas estrategias de
ensefianza y aprendizaje.

Las necesidades que demandan los nuevos contextos para la formacion
integral de los estudiantes requieren de nuevas ofertas educativas con respuesta
desde el marco de una sociedad del conocimiento. Por esta razon, para el sustento
de los estudios se debe considerar tendencias y reflexiones internacionales en el
marco profesional; los requerimientos sociales y econdémicos del estado de San Luis
Potosi; las preferencias estudiantiles, la cobertura y la oferta de la educacion
superior en la region; “los requerimientos del mercado de trabajo en México y en
San Luis Potosi; las opiniones de los sectores social, empresarial, educativo y

gubernamental obtenidas en diversos eventos” (UASLP, 2014, p. 83).
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La Facultad del Habitat es una institucion comprometida con la educacion
gue desarrolla sus funciones con base en el PIDE -Plan Institucional de desarrollo
Educativo- por lo cual se rige a través de principios como la autonomia, la identidad,
congruencia entre el discurso y la practica institucional, la formacion humana
integral, inclusion educativa, la busqueda de la verdad, la libertad de catedra e
investigacion, la libre discusion de ideas, rigor académico, perspectiva de género,
apertura al cambio, flexibilidad, paz y armonia, orden, trabajo multi, inter y
transdisciplinario, trabajo colegiado y colaborativo, comunicacién, sustentabilidad,
internacionalizacién, vinculacion y servicio a la sociedad, derechos humanos,
planeacién y evaluacioén, desarrollo académico y administrativo equilibrado, eficacia
y eficiencia de los procesos académicos y administrativos, uso racional, eficaz y
eficiente de los recursos disponibles, legalidad, transparencia, acceso a la
informacion y rendicion de cuentas. Ademas, sus programas educativos se
sustentan en el Modelo Universitario de Formacion Integral -MUFI-; que promueve
competencias transversales y especificas en los estudiantes y se caracteriza por
mantener una estructura curricular integrada y flexible, con ambientes y estrategias
de ensefianza y aprendizaje diversas, asi como un sistema articulado de evaluacién
en el curriculo (UASLP, 2013a).

La Facultad del Habitat mantiene el compromiso de promover la amplitud y
diversificacion educativa con elementos de innovacion y criterios que aseguren el
reconocimiento de calidad en los programas educativos y de los aprendizajes
alcanzados por los estudiantes sin demeritar la formacion educativa, por lo que, en
el Plan de desarrollo 2014-2013 -PLADE- en el punto 10.16 sefiala importante
“Establecer convenios de colaboraciéon con organismos de los sectores publico,
social y empresarial que aporten recursos para desarrollar proyectos relevantes de
la Facultad para el crecimiento social y econdmico de la entidad” (UASLP, 2013, p.
167). La Facultad del Habitat tiene hoy dia alrededor de 2600 alumnos inscritos,
cuenta con una planta de profesores de tiempo completo, medio tiempo, hora clase
y técnicos académicos sumando en total 266 docentes.
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2.2.3. El plan curricular y perfil del estudiante en Disefio Industrial

El mapa curricular enfocado en la licenciatura de Disefio Industrial presenta un
conjunto de materias correspondientes a diferentes componentes, estos
componentes son lineas del conocimiento que son: ético-politico, socio-
humanistico, estético- cultural, técnico metodologico, cientifico-tecnoldgico; en otro
apartado se especifican los talleres de sintesis. Cada uno de los componentes
integran materias que son obligatorias, otras se especifican como electivas
complementarias, electivas libres y materias de énfasis, sumando un total de 60
materias en el plan curricular.

El estudiante en el plan curricular 2013 debera cubrir un total de 326 créditos
para su eficiencia terminal. En el mapa curricular se observan elementos que lo
integran en su totalidad como son: la division por areas, que determinan el progreso
académico del estudiante y estan conformadas por el area basica, profesional y de
profundizacién. La division de las areas permite observar el grado de aprendizaje
de los estudiantes, sus competencias a alcanzar y a la vez realizar cortes.

El primer corte se presenta para pasar del area basica al area profesional, el
estudiante debe tener cubierto el 85% de las materias. Si el alumno no ha aprobado
en su totalidad las materias del area basica, no podra avanzar al area profesional.
Al estar en el area profesional el estudiante debe aprobar el 100% de las materias
del area basica para continuar avanzando, incluyendo el nivel uno y dos de inglés.
El segundo corte se presenta para pasar al area de profundizacioén, el estudiante
debe haber concluido el 100% de las materias del area basica, el 100% del area
profesional y tener acreditado el 100% del idioma inglés. Para continuar con el
semestre 10, el estudiante debe tener liberado el servicio social y practicas
profesionales.

La Figura 7 evidencia el mapa curricular con sus respectivos componentes,
areas y cortes, estos son espacios donde se organizan y convergen los contenidos
de las materias desde los diferentes campos tedricos y practicos, la relacion de las
ciencias y las disciplinas, y en los cuales se observa de forma integral y de manera

horizontal los aprendizajes que adquiere el estudiante durante el semestre.
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Figura 7

Mapa curricular de la carrera de disefio industrial

n Licenciatura en Diseino Industrial

Objeto de Estudio: Es la creacién y produccién de objetos de uso, con los cuales el hombre interactia fisica, perceptual y
simbélicamente, para satisfacer sus necesidades y contribuir a la sustentabilidad del habitat.
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Nota. Mapa curricular de la Licenciatura en Disefio Industrial (2013).

En cada componente del mapa curricular se integran materias obligatorias,
electivas complementarias, electivas libres, de énfasis y de profundizacion, que en
conjunto constituyen la identidad epistémica de la profesién. El mapa curricular tiene
la propuesta de ser flexible para facilitar el desarrollo profesional de los estudiantes
y que ellos mismos seleccionen, en el semestre nueve y diez, el énfasis de
profundizacién que consideren pertinente para su futuro.

En la Figura 8 se muestra con color azul los dos componentes del plan
curricular gue contienen materias teérico-practicas. Con color rojo se marcan las
materias que forman parte del area profesional y que se encuentran en el
componente tedrico-metodolégico y cientifico tecnoldgico, en las cuales se
evidencia que los estudiantes a partir del quinto semestre hasta el noveno presentan
rasgos caracteristicos en competencias que estdn enfocadas en el hacer. A
continuacion se menciona, de acuerdo con la propuesta curricular el enfoque que

presenta cada uno de los componentes del mapa curricular (UASLP, 2013b).
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El Componente Técnico-Metodoldgico
se refiere al medio en que tienen lugar las precisiones con que el hombre
responde a las practicas de las profesiones, en este caso del Habitat. La
técnica y el método representan los modos en que las personas realizan
las cosas. Técnica y método son dependientes de la teoria y, por lo tanto,
se asocian a la produccidén de conocimiento. Esto significa que no se
consideran estrictamente como la descripcion de un modo de operar
asociado exclusivamente a instrumentos. La técnica y el método son
entonces los lugares en los cuales se deciden, con sustentos tedricos y
metodoldgicos, los modos de hacer y de practicar las profesiones del
Habitat. Este componente aporta ampliamente en la adquisicion y
desarrollo de las competencias metodoldgicas y técnicas (p. 66).
Componente Cientifico-Tecnolégico

En este componente se incluyen los saberes del Habitat que, soportados
en bases cientificas y tecnoldgicas, tienen la posibilidad no solo de
demostrar la razon de ser de las cosas en los campos de las carreras de
la Facultad del Habitat sino, también, de aplicar las ciencias a la
optimizacién del uso de los recursos. La ciencia y la tecnologia persiguen
el avance de la cultura, la objetividad y la razén. La tecno-ciencia ha sido
vista en tiempos recientes como un modo de responder de las
sociedades a numerosos problemas de orden social y medioambiental,
provocados por el desenfreno econémico de la cultura de mercado.

Por esta razén, este componente comprende los saberes basicos
disciplinares que, organizados en cursos, apoyan al proceso de
realizacion de las propuestas de solucion a problemas planteados desde
la habitabilidad. Se trata de conocimientos que provienen de la fisica, la
qguimica, la biologia, la ingenieria, las matematicas, pero también, de las
ciencias sociales, y que se aplican al estudio y solucién de problemas

relacionados con el funcionamiento, estructuracion, modificacion y/o
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transformacion, edificacion y/o fabricacion, restauracion y/o conservacion
de los diversos objetos, procesos y contextos del habitat (p. 66).
Figura 8

Componentes del mapa curricular

Licenciatura en Diseino Industrial

Objeto de Estudio: Es la creacién y produccién de objetos de uso, con los cuales el hombre interactua fisica, perceptual y
simbélicamente, para satisfacer sus necesidades y contribuir a la sustentabilidad del habitat.
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Nota. Mapa curricular de la Licenciatura en Disefio Industrial. Donde se especifican
los componentes que se abordan para el disefio de la intervencion.
http://habitat. mapas.uaslp.mx/dindustrial/2013/Plan_2013 DI.html

La Tabla 5 muestra las materias del area profesional que corresponden a las
lineas del conocimiento -componentes-, que a partir del quinto semestre se
evidencian con mayor énfasis las competencias en el saber y el hacer de los
estudiantes, lo cual beneficia para la integracién de la formacion dual. Ademas,
muestra en sus programas de estudio las competencias profesionales y

transversales que debe adquirir el estudiante de disefio industrial.
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Tabla 5
Materias que corresponden a las lineas del conocimiento

Componentes

Semestre Técnico-metodologico

5 Electiva complementaria ll; Modelado digital
Materiales y procesos ceramicos
y plasticos.

Materiales y procesos maderas y
metales.

Materiales y procesos textiles y

vidrios.

6 Electiva complementaria Il Disefio y manufactura
Materiales y procesos ceramicos | asistida por computadora
y plésticos.

Materiales y procesos maderas y
metales.

Materiales y procesos textiles y

vidrios.

7 Electiva Complementaria VI Disefio e
Nuevos materiales y procesos ingenieria del
aplicados al disefio. producto

Materiales y procesos regionales
y artesanales.

8 Produccion
industrial

9 Electiva Profundizacion
Coman II: Formulacién y
Argumentacion de Proyectos
de Investigacion.

Debates Criticos del Habitat.

Laboratorio de Modelos de
Negocios e Insercion Laboral.

Taller de Disefio Comunitario,
Participativo y Sustentable.

Nota. Datos de la propuesta de reestructuracion curricular 2013, UASLP, (2013).

Para la propuesta de la formacién dual en la educacion superior, se
analizaron las materias que benefician para su implementacién, en las cuales

destacan contenidos que se encuentran en lineas de conocimiento especificas que
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son en dos componentes, el técnico-metodoldgico y el cientifico-tecnoldgico, estos

contienen materias tedrico-practicas que requieren de espacios con caracteristicas

particulares -laboratorios o talleres- para llevar a cabo practicas basicas donde se

aplica

la teoria. Ademas, los componentes son flexibles y hay materias especificas

de cada carrera, que, en el area profesional, “son compartidos por las diferentes

carreras de la Facultad. Esto permite producir mayor convergencia epistémica de
las profesiones del Habitat” (UASLP, 2013b, p. 62).

Con respecto al perfil de egreso del disefiador industrial la propuesta de

reestructuracion curricular 2013 expone lo siguiente:

El perfil de egreso que adquirira el estudiante de Disefio Industrial sefiala que
podra desempefiarse profesionalmente, gestionando su trabajo proyectual
dentro de la empresa, en organizaciones civiles, en centros culturales y/o en
las instituciones gubernamentales. Otro a&mbito es gestionando el desarrollo
de nuevos productos y servicios de disefio a través de la formacion de su
propia empresa, en ambitos como la comunicacién, la publicidad, el
comercio, el trabajo, la seguridad, la salud y la educacién para contribuir a la
transformacion del medio habitable a través de los objetos (UASLP, 2013b,
p. 34).

Por otro lado, se muestra en el documento de reestructuracioén curricular

algunas actividades que el disefiador industrial puede contribuir con el desarrollo

cultural y productivo del habitat:

Colabora en el diagnéstico prospectivo para el desarrollo de proyectos.
Responsable de la conceptualizacion y desarrollo de proyectos de disefio
industrial.

Responsable de la configuracion de productos de disefio industrial.
Colaboracion en la manufactura de productos de disefio industrial.
Colabora en la promocion y presentacion de productos de disefio industrial.
Participa en la evaluacién de usos y cualidades de productos de disefio

industrial.
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e Participa en la gestion de dinamicas de interaccion donde estén
involucrados el hombre, el espacio, sus objetos y significados (UASLP,
2013b, p. 34).

2.2.4. Las competencias profesionales y transversales en Disefio Industrial
Las competencias profesionales que se propician en la Licenciatura de Disefio
Industrial son cinco: problematizar, proyectar, especificar, materializar e innovar, las
cuales se abordan en los programas de estudio de la carrera. La Tabla 7 sefiala las
cinco competencias y a lo que se refieren.

Tabla 6

Competencias profesionales en Disefio Industrial

Competencias profesionales en Disefio Industrial
Problematizar: Analizar problemas de disefio industrial en diferentes contextos.

Proyectar: Disefiar objetos y procesos orientados a satisfacer necesidades de habitabilidad.
Especificar: Precisar las caracteristicas del objeto y procesos de disefio industrial.
Materializar: Determinar los fenédmenos y procesos de produccién del objeto de disefio.

Innovar: Innovar tanto en lo incremental como en lo radical, los objetos y procesos del disefio
industrial.

Nota. Elaboracion propia con base en datos de la propuesta de reestructuracion
curricular 2013, UASLP (2013b).

Las competencias transversales que contienen los programas académicos

de la carrera de Disefno Industrial se muestran en la Tabla 8.
Tabla 7

Elementos de las competencias transversales

Competencias transversales

Conocimientos Sobre ética y politica
Sobre multiculturalidad y biodiversidad
Pensamiento sistémico

Habilidades

Comunicacién oral y escrita

Transversales ) Responsabilidad social y ambiental
Actitudes y Valores "~ (tiica y propositiva

Cognitiva y emprendedora
Responsabilidad social y sustentabilidad
Cientifica — tecnolégica

Internacional e intercultural

Competencias
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Nota. Elaboracién propia con base en datos de la propuesta de reestructuracion
curricular 2013, UASLP, (2013).

Las competencias profesionales sefialadas en las tablas anteriores se hacen
evidentes segun sus alcances en cada uno de los programas académicos de la
licenciatura. La Tabla 9 presenta un analisis de las materias que se encuentran en
el componente técnico-metodolégico para evidenciar las competencias
profesionales y transversales enfocadas en el hacer y que tiene que alcanzar el
estudiante al concluir la asignatura y donde se puede llevar a cabo un seguimiento
de formacion dual. Se puede observar en la tabla que las competencias
profesionales y transversales son las mismas en varias asignaturas, solo con un
enfoque de contenido diferente.

Tabla 8
Competencias profesionales y transversales en materias del componente Técnico-

metodoldgico

Componente: Técnico-metodoldgico

Semestre Materias Competencia Competencia transversal

profesional

Electiva Especificar: Razonar a travées del
complementaria ll: Precisar las establecimiento de relaciones
Materiales y caracteristicas del coherentes y sistematizables
procesos ceramicos | objeto y procesos de entre la informacioén derivada de
y plésticos. disefio en lo la experiencia y los marcos
Electiva fisico, perceptual, conceptuales y modelos
complementaria ll: simbélico y ambiental. explicativos derivados de los
Materiales y campos cientificos y

procesos maderas y

Materializar:

tecnolégicos propios de la

5y6 metales. Determinar los procesos | profesion.
de produccién del objeto

Electiva de disefio. Asumir las propias
complementaria ll: responsabilidades bajo criterios

de calidad y pertinencia hacia la
Materiales y sociedad 'y  contribuyendo
procesos textiles y activamente en la identificacion
vidrios. y solucion de las probleméticas

de la sustentabilidad social,

econdmica, politicay ambiental.
Electiva Especificar: Dimension cognitiva y

7 Complementaria VIl | Precisar las | emprendedora.

caracteristicas del objeto
y procesos de disefio en

Capacidad de analisis,

problematizacién,
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Nuevos materiales y | lo fisico, perceptual, | contextualizacion,

procesos aplicados al | simbdlico y ambiental. investigacion,
disefio. discernimiento, decision,
Materializar: innovacion y liderazgo.
Electiva Determinar los procesos | Dimensidn cognitiva 'y
Complementaria VIl | de produccion del objeto | emprendedora.
de disefio. Capacidad de analisis,
Materiales y problematizacion,
procesos regionales contextualizacion,
y artesanales. investigacion,

discernimiento, decision,
innovacion y liderazgo.

Dimension ético-valoral
Capacidad de conciencia ética.

Dimension internacional e
intercultural.

Capacidad de identidad
cultural.

No se tiene materia
No se tiene materia

Nota. Elaboracion propia con base en datos de la propuesta de reestructuracion
curricular 2013, UASLP, (2013).

La Tabla 10 presenta el andlisis de las materias que se encuentran en el
componente Cientifico-tecnolégico para evidenciar las competencias profesionales
y transversales enfocadas en el hacer, y que tiene que alcanzar el estudiante al
concluir la asignatura y donde se hace la propuesta para la intervencion de la
formacién dual. Se observa que las competencias profesionales y transversales son
las mismas en varias asignaturas, solo con un enfoque de contenido diferente.
Tabla 9
Competencias profesionales y transversales en materias del componente

Cientifico-tecnoldgico

Componente: Cientifico- tecnologico

5 Modelado digital Analizar con sentido | Razonar a travées del
critico los problemas de | establecimiento de relaciones
la relacién psicofisica | coherentes y sistematizables
entre el hombre y el | entrelainformacion derivada de
la experiencia y los marcos
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objeto en diferentes
contextos de uso

Disefiar objetos y
procesos orientados a

satisfacer necesidades
de usabilidad.
Precisar las

caracteristicas del objeto
y procesos de disefio en
lo fisico, perceptual,
simbélico y ambiental.

conceptuales y modelos
explicativos derivados de los
campos cientificos y
tecnoldgicos propios de la
profesion.

Aprender a aprender,
capacidad emprendedora y de
adaptarse a los requerimientos
cambiantes del contexto a
través de habilidades de
pensamiento, complejo
(analisis, problematizacion,
contextualizacion,
investigacion, discernimiento,
decision, innovacion y
liderazgo).

Comunicar sus ideas en forma
oral y escrita, tanto en espariol
como en inglés, asi como a
través de las mas modernas
tecnologias de informacién.

Disefio y
manufactura asistida
por computadora

Proyectar y elaborar
Productos complejos
mediante CAD.

Especificar y profundizar
la normativa de dibujo
técnico.

Materializar
eficientemente los
modelos y prototipos del
proyecto.
Comunicaciéon efectiva
con la industria.

Dimension cognitiva y
emprendedora

Aprender a aprender,
capacidad emprendedora y de
adaptarse a los requerimientos

cambiantes del contexto a
traves de pensamiento
complejo (analisis,

problematizacion,
contextualizacion,
investigacién, discernimiento,
decision, innovacion y
liderazgo)

Disefio e ingenieria
del producto

Especificar:

Precisar las
caracteristicas del objeto
y procesos de disefio en
lo fisico, perceptual,
simbélico y ambiental.

Materializar:
Determinar los procesos
de produccion del objeto
de disefio.

Cognitivay emprendedora:
Aprender a aprender,
capacidad emprendedora y de
adaptarse a los requerimientos
cambiantes del contexto a
través de habilidades de
pensamiento, complejo
(andlisis, problematizacion,
contextualizacion,
investigacion, discernimiento,
decision).

Cientifica tecnologica:
Formacion basica y aplicada
vigente, a través de
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conocimientos, aptitudes vy
destrezas en las disciplinas y
campos de aplicacién propios
de la profesién, en funcion de
los requerimientos de los
campos profesionales y
avances del conocimiento

Produccién industrial

Determinar los procesos
de produccion del objeto
de disefio.

Precisar las
caracteristicas del objeto
y procesos de disefio en
lo fisico, perceptual,
simbélico y ambiental.

Dimension cientifico-
tecnoloégica

Formacion basica y aplicada
vigente, a través de
conocimientos, aptitudes vy
destrezas en las disciplinas y
campos de aplicacién propios
de la profesion, en funcién de
los requerimientos de los
campos profesionales y
avances del conocimiento.

de
social vy

Dimension
responsabilidad
sustentabilidad
Capacidad de realizar su propio
trabajo con calidad y contribuir
activamente en la identificacion
y solucion de las problematicas
de la sustentabilidad social,
econdmica, politicay ambiental,
tales como la pobreza, la
inequidad, la marginacion, la
violencia, la inseguridad, la
contaminacion y el deterioro de
los recursos naturales, entre
otras.

Dimension de comunicaciéon
e informacion

Habilidades basicas de
comunicacién oral y escrita,
tanto en espafiol como en otros
idiomas, asi como de las mas
modernas  tecnologias de
informacion y comunicacion,
indispensables hoy en dia en
cualquier espacio de trabajo.

Electiva
Profundizacion
Comun I
Formulacion y
Argumentacion  de
Proyectos de

Investigacion.

Analizar con sentido
critico los problemas de
la relacién psicofisica
entre el hombre y el
objeto en diferentes
contextos de uso.

Cientifico tecnologica
Cognitivay emprendedora

Aprender a aprender,
capacidad emprendedora y de
adaptacion a los requerimientos
cambiantes del contexto, a
través de habilidades del
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Disefiar objetos y
procesos orientados a

satisfacer necesidades
de usabilidad.
Precisar las

caracteristicas del objeto
y procesos de disefio
industrial.

Innovar tanto en lo
incremental como en lo
radical, los objetos vy
procesos del disefio
industrial.

pensamiento complejo
(analisis, problematizacion,
contextualizacion,
investigacion, discernimiento,
decision, innovacion y
liderazgo)

De responsabilidad social y
sustentabilidad

Etico-valoral

Afrontar las disyuntivas y
dilemas propios de su insercién
en el mundo social y productivo,
ya sea como ciudadano(a), o
como profesionista, a través de
la aplicacion de criterios,
normas y principios ético-
valorales

Internacional e intercultural.
De comunicacién e
informacion

Comunicar sus ideas en forma
oral y escrita, tanto en espariol
como en inglés, asi como las
mé&s modernas tecnologias de
la informacién y comunicacion
(TIC).

Electiva
Profundizaciéon
Comun Il:

Debates Criticos del
Habitat.

Analizar con sentido
critico los problemas de
la relacién psicofisica
entre el hombre y el
objeto en diferentes
contextos de uso

Cognitiva y emprendedora

De responsabilidad social y
sustentabilidad

Etico-valoral

Internacional e intercultural

Electiva
Profundizacién
Coman Il:
Laboratorio de
Modelos de Negocios
e Insercion Laboral.

Precisar las
caracteristicas del objeto
y procesos de

disefio en lo fisico,
perceptual, simbdlico y
ambiental.

Innovar tanto en o
incremental como en lo
radical, los

objetos y procesos del
disefio industrial.

Cientifico tecnolégica
Cognitivay emprendedora

Aprender a aprender,
capacidad emprendedora y de
adaptacion a los requerimientos
cambiantes del contexto, a

través de habilidades del
pensamiento complejo
(andlisis, problematizacion,

contextualizacion,
investigacion, discernimiento,
decision, innovacion y
liderazgo)

De responsabilidad social y
sustentabilidad
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Etico-valoral

Afrontar las disyuntivas vy
dilemas propios de su insercién
en el mundo social y productivo,
ya sea como ciudadano(a), o
como profesionista, a través de
la aplicacion de criterios,

normas y principios ético-
valorales

Realizar la Gestion
multidisciplinaria con los
actores de diferentes
disciplinas, para lograr Ila

eficiencia, eficacia y efectividad
de los proyectos realizados.

Electiva
Profundizaciéon
Coman Il:
Taller de
Comunitario,
Participativo
Sustentable.

Disefio

y

Proponer conjuntamente

con la comunidad
beneficiaria

los objetos utilitarios
resultantes de un
proceso

participativo
encaminado a la

sustentabilidad.

Cientifico tecnolégica
Cognitivay emprendedora

Aprender a aprender,
capacidad emprendedora y de
adaptacion a los requerimientos
cambiantes del contexto, a
través de habilidades del
pensamiento complejo
(analisis, problematizacion,
contextualizacion,
investigacion, discernimiento,
decision, innovacion y
liderazgo)

De responsabilidad social y
sustentabilidad

Etico-valoral

Afrontar las disyuntivas vy
dilemas propios de su insercién
en el mundo social y productivo,
ya sea como ciudadano(a), o
como profesionista, a través de

la aplicacion de criterios,
normas y principios ético-
valorales

Internacional e intercultural.
De comunicaciéon e
informaciéon

Comunicar sus ideas en forma
oral y escrita, tanto en espafiol
como en inglés, asi como las
mas modernas tecnologias de
la informacién y comunicacion
(TIC).
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Nota. Elaboracién propia con base en datos de la propuesta de reestructuracion
curricular 2013, UASLP, (2013).

Con base en el andlisis anterior de las materias que se encuentran dentro de

los componentes, se detecta que presentan caracteristicas enfocadas en el hacer,

y, por lo tanto, son viables como propuesta para la aplicacion de la formacién dual.

A continuacion, se presenta en la Tabla 6 informacion general sobre el analisis de

las materias en las que se aplicé la formacion dual en la carrera de disefio industrial,

mas adelante se menciona el proceso llevado a cabo.

Tabla 10

Informacién general de las asignaturas para la formacion dual en disefio industrial

Perfil docente

Modelado de solidos
basicos y complejos.
Modelado con
superficies y malla.
Desarrollo de prototipos
virtuales.

Renderizado y
representacion foto

realista.

Componente | Semestre | Asighatura Contenido
deseable
Cientifico- 5 Modelado Conceptos basicos del | Licenciado en disefio
tecnolégico digital programa CAD industrial o maestria
Comandos de dibujo y | en é&rea afin, con
edicion. experiencia
Elaboracion de | profesional en el
planimetria. manejo de

programas “CAD” y
equipo tecnolégico
de apoyo.
Conocimientos en la
interfaz y comandos
de software “CAD”,
modelado en 2Dy 3D
y saber realizar
renderizados.
Conocimientos en las
especificaciones del
dibujo técnico.
Conocimientos en los

procesos de
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transformacion de los

materiales.

Cientifico-

tecnologico

Disefio y
manufactura
asistida  por

computadora

Procesos de
manufactura y la
implementacion de la
tecnologia a través de
sistemas CAD y CAM.
Software CAD.
Maquinaria para
manufactura  asistida
por computadora.
Software CAM.
Planeacién de la
produccion con
sistemas asistidos por

computadora.

Licenciado en disefio
industrial o maestria
en area afin, con
experiencia
profesional en el
manejo de
programas  “CAD”,
“CAM” 'y equipo
tecnolégico de
apoyo.
Conocimientos en la
interfaz y comandos
de software “CAD” y
“CAM”, modelado en
2D y 3D y saber
realizar
renderizados.
Conocimientos en las
especificaciones de
planimetria.
Conocimientos en los
procesos de
transformacion de los

materiales.

2.3. Contexto Laboral en San Luis Potosi

Las micro, pequefias y medianas empresas tienen importancia en la economia y

empleo a nivel nacional y regional. Representan a nivel mundial la aportacion de

unidades economicas y el empleo, por ello la importancia de fortalecer su

desemperio al incidir en el comportamiento global de las economias nacionales e

internacionales. Los criterios para identificar la micro, pequefia, mediana y grande

empresa son diferentes en cada pais. En el caso de México, la Secretaria de
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Economia, antes llamada Secretaria de Comercio y Fomento Industrial (SECOFI),
establecio los criterios para clasificar a la industria de acuerdo con su tamafio.

El 30 de abril de 1985 se publicé en el Diario Oficial de la Federacién el
programa para el Desarrollo Integral de la microindustria, la industria pequefia,
mediana y grande, en el que se establecio una clasificacion (INEGI, 2019) que se
puede observan en Tabla 11. La clasificacion depende de la cantidad de personas
gue laboran en ella, por ejemplo, la microindustria con una capacidad que va de una
a 15, la pequeiia oscila entre los 16 a 100, la mediana entre los 101 a 250 y la
grande de 251 personas en adelante.

Tabla 11

Clasificacion de la industria

Tipo de industria Personas Facturacion

Microindustria lalb
por afo.

Industria pequefia 16 a 100 Hasta 400 millones de pesos
por afio.

Industria mediana 101 a 250 Hasta un mil 100 millones de
pesos por afio.

Industria grande 251 en adelante

Nota. Adaptado con datos del INEGI (2019).

San Luis Potosi cuenta con actividades econémicas y sectores productivos
que se distribuyen de acuerdo con el INEGI en a) agricultura, ganaderia y pesca, b)
empresas y establecimientos, ¢) manufacturas, d) comercio, €) servicios no
financieros, f) construccion. La cantidad de unidades econémicas varia de acuerdo
con los criterios mencionados. En el 2023, el estado de San Luis Potosi tiene en la
microindustria 105,597 unidades econdmicas, en la pequefia 7015, en la mediana
519 y en la grande 344 (INEGI, 2023a). Con respecto a la ocupacion de personal
en San Luis Potosi en el sector 31-33 en la industria manufacturera de acuerdo con
datos del INEGI se tienen hasta el mes de marzo del 2023 un total de 120, 259

personas empleadas (INEGI, 2023b).
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Capitulo Ill. Metodologia y Disefio de la Investigacion
En este apartado se describe la metodologia que se emplea para la investigacion-
intervencion. La construccion de conocimiento se teoriza a partir de los hallazgos
detectados en la literatura cientifica, de la experiencia de dos universidades que
aplicaron la formacién dual y la implementacion de la intervencion para generar el
modelo de formacion dual.

El estudio tiene un enfoque cualitativo, se utilizd la metodologia de
Investigacion Basada en Disefio -IBD-. Esta metodologia abarco varios métodos,
primero se realizd una revision sistematica para identificar a través de la literatura
especializada hallazgos relevantes y teorias sobre la formacion dual. Se realizaron
cuatro entrevistas semiestructuradas a autoridades institucionales para identificar
aspectos sobre la implementacion, proceso y seguimiento de la formacion dual. En
seguida se llevé a cabo una cartografia conceptual para identificar a partir de ocho
ejes cartogréficos la nocion, categoria, caracterizacion, diferenciacion, clasificacion,
vinculacion, metodologia y ejemplificacion sobre la formacion dual. Por otro lado, se
llevd a cabo un analisis documental sobre los modelos implementados por las IES
para identificar aquellos elementos que intervienen en el proceso, seguimiento e
implementacion de la formacion dual. Se realizé el disefio del modelo dual para el
primer acercamiento de intervencidn y con éste se generan dos intervenciones mas,

se generaron entrevistas y se analizaron los datos.

3.1. Enfoque de la investigacion

La investigacion presenta un enfoque cualitativo, considera caracteristicas que se
conducen a ambientes naturales, significados que se extraen de los datos y no se
fundamenta en la estadistica. Este tipo de enfoque emplea la triangulacion de
informacion, observacion persistente, recuperacion de datos con los participantes
gue se encuentran inmersos en la investigacion (Mufioz Rocha, 2015; Navarro et al.,
2017; Nifio, 2011).
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3.2. Disefio de lainvestigacion

El disefio metodologico de la investigacion se planted con la Investigacion Basada
en Disefio -IBD- la cual es un tipo de investigacion cualitativa. Esta presenta como
objetivo responder a problemas detectados en contextos educativos reales
recurriendo a teorias cientificas o0 modelos disponibles, con la finalidad de proponer
posibles soluciones a los problemas (de Benito y Salinas, 2016). La Figura 9
muestra el proceso de la metodologia IBD que se aplica al proyecto de
investigacion.

Figura 9

Metodologia para el proyecto de investigacion

Investigacion basada en disefio

Produccién de

Analisis de la -, o documentacion
. . Desarrollo Implementacién Validacion L
situacion y principios de

diSe 0
A l
- -

| —|

Nota. Adaptado con informacion de de Benito y Salinas (2016).

-
.

En un primer momento se realiz6 el andlisis de la situacion para cumplir con
el primer objetivo de la investigacion-intervencion de este proyecto doctoral
mediante una revisidn sistematica, este es un proceso riguroso cualitativo que sirvid
para identificar hallazgos sobre el tema e identificar la situacién actual de la
formacion dual en la educacion superior. La revision sistematica es un analisis e
interpretacion critica de estudios (Finfgeld-Connett, 2018), y consté de cinco fases,
el primero fue la formulacién del problema, segundo la seleccion de estudios, tercero
la codificacién de los estudios, cuarto el andlisis estadistico e interpretacion y quinto,

publicacion de resultados (Salinas Ibafiez y Marin Juarros, 2019). Considerando lo

69



anterior, se realizé la revision de literatura sobre la formacion dual en la educacion
superior para detectar las tematicas abordadas.

En la primera fase, se identifico el problema y objetivo, es decir, conocer las
tematicas que se han abordado respecto a la formacion dual en instituciones de
educacion superior. En segundo lugar, se seleccionaron las palabras clave y el
operador booleano para acotar el estudio de la revision sistematica. Asimismo, se
definieron las bases de datos y afios de publicacion. Después se seleccioné la
literatura cientifica que cumpliera con las caracteristicas de Introduccion, Método,
Resultados y Discusiones -IMRyD-. Posteriormente, se elimino literatura que no
cumplia con el tema vy la repeticion de articulos dentro de los mismos buscadores.
A continuacién, se agruparon los estudios seleccionados de acuerdo con los temas
comunes. Finalmente, se presentan los resultados, los cuales se observan en el
interior de los capitulos. La Figura 10 muestra el método aplicado.

Figura 10
Método para la revision sistematica

Identificacion Seleccion de Seleccioén de las bases Seleccion de articulos que
del problema * palabras clave » de datos y afios de las » cumplan con las
y objetivo y booleanos publicaciones caracteristicas del IMRyD

Eliminacion de literatura que Agrupar los articulos
no cumplen con el tema y seleccionados de acuerdo » Resultados
gue se duplican con los temas comunes

En la misma fase de Analisis de la situacion de la IBD se realizaron cuatro
entrevistas a autoridades institucionales, tres pertenecen a autoridades de la
UASLP y una entrevista realizada a una autoridad de una institucion privada, la
entrevista contenia 12 items que tuvieron como objetivo conocer un panorama
general de como habian implementado la formacion dual, sus ventajas e
inconvenientes.

En la misma fase de la IBD, se realiz6 una cartografia conceptual. Este es un

método basado en el pensamiento complejo, mediante aspectos verbales, no
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verbales y espaciales. Permitié construir conceptos, comunicarlos, relacionarlos y

organizarlos con la finalidad de comprenderlos. Contempla ocho ejes estructurales,

a saber: nocion, categoria, caracterizacion, diferenciacion, clasificacion, vinculacion,

metodologia y ejemplificacion (Tobén, 2004; Tobdn et al., 2018).

El objetivo principal de la cartografia conceptual fue clarificar y delimitar el

concepto de la formacion dual en la educacion superior. Por lo que este método

cartografico, mediante sus ejes estructurales busco sistematizar la informacién

cientifica disponible, analizarla y valorar los alcances. La cartografia conceptual

basé su andlisis mediante el uso de preguntas enfocadas a los elementos que se

deben abordar en cada eje. Estos sirvieron de guia para la busqueda en el analisis

y organizacién de los datos encauzados al concepto en cuestién (Tabla 12).

Tabla 12

Ejes clave de la cartografia conceptual en la formacién dual

Eje de
analisis

Pregunta central

¢,Cudl es la etimologia del concepto

de formacion dual en la educacion,
su desarrollo histérico y su definicién
actual?

Componentes

Etimologia de los términos
Desarrollo histérico del concepto
Definicion actual

¢A qué categoria o proceso mayor
pertenece el concepto de formacion
dual?

Clase inmediata: definicion y
caracteristicas

¢ Cudles son las caracteristicas
esenciales del concepto de
formacion dual?

Caracteristicas clave del concepto
teniendo en cuenta la nocion y
categorizacion

Explicacion de cada caracteristica

¢ De qué otros conceptos cercanos
se diferencia el concepto de
formacion dual?

Descripcién de los conceptos
similares de los cuales se tiende a
confundir el concepto central
Definicion de cada concepto
Diferencias puntuales con el
concepto central

¢En qué subclases o tipos se
clasifica el concepto de formacion
dual?

Definicién de los aspectos para
sefialar las subclases
Descripcién de los elementos
distintivos de cada subclase

¢ Cémo se vincula la formacion dual
con los procesos disciplinares,
epistemoldégicos, sociales, histdricos,

Descripcién de uno o varios
enfoques o teorias que brinden
contribuciones a la comprension,
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econdmicos y politicos que no
pertenezcan a la categoria?

construccion y aplicacion del
concepto

Explicacién de las contribuciones de
esos enfoques

Los enfoques o teorias tienen que
ser diferentes a lo expuesto en la
categorizacion

Metodologia

¢,Cudles son los elementos
metodoldgicos minimos que implican
la aplicacion de la formacion dual?

Pasos o elementos generales para
aplicar el concepto de la formacion
dual

Ejemplificacion

¢ Cual podria ser un ejemplo
relevante y pertinente de aplicacién
del concepto de formacion dual en la
educacion superior?

Ejemplo concreto que ilustre la
aplicacién del concepto y aborde los
pasos de la metodologia

El ejemplo debe contener detalles

del contexto

Nota. Adaptada de Tobdn et al. (2018).

El andlisis cartografico beneficio para detectar hallazgos relevantes dentro de
la metodologia para la formacion dual. Con los analisis documentales realizados en
la primera fase de la IBD, se establecio el problema al que se enfocaria la presente
investigacion.

En la segunda fase Desarrollo, se realizé un analisis documental sobre los
modelos implementados por las IES para identificar sus ventajas, caracteristicas e
inconvenientes y de la misma forma, se llevé a cabo un analisis de contenido
enfocado en los programas de estudio de disefio industrial de la Facultad del
Habitat, para identificar los semestres y materias que presentan los aspectos viables
para la propuesta de la implementacion del disefio del modelo dual. Con respecto
al analisis de las materias se analizaron los contenidos y las competencias que
contiene el programa. El resultado que se aporta con la primera y segunda fase
metodoldgica para la propuesta del modelo de formacion dual favorecié para disefiar
el modelo y aplicarlo para dar seguimiento en la tercera fase de la IBD, la
Implementacién. En esta fase se disefi6 el primer acercamiento como prueba piloto
a la propuesta del modelo que se llevd a cabo en el semestre agosto-diciembre del
2021 (Tabla 15 en el capitulo 1V). Una vez recuperados los datos de la prueba piloto,

se aplico otra intervencion en el semestre enero-junio del 2022 (Tabla 16 en el
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capitulo 1V). Finalmente se aplicé otra intervencion en el semestre agosto-diciembre
del 2022 (Tabla 17 en el capitulo 1V).

En la cuarta fase de la IBD, la Validacion se aplicaron instrumentos para
validar la informacion, estos fueron entrevistas estructuras al asesor externo,

docente y al estudiante.

3.3. Técnicas de recoleccion de datos

La técnica de recoleccion de datos que se emple6 en cada una de las fases de la
IBD fueron, analisis documentales -revision sistematica, cartografia conceptual,
analisis de modelos de formacion dual, analisis curricular, andlisis de materias en
disefio industrial-, entrevistas semiestructuradas con la finalidad de buscar la
recopilacion de informacion para el desarrollo de un modelo dual. Se parti6 de la
argumentacion y el desarrollo del analisis de la informacién recabada. Por lo que,
los procesos de valoracion permitieron hacer un contraste de la informacién con
base en un referente -normativo, ideogréfico o critico- y en funcién de ello se
tomaron decisiones para la validez y fiabilidad de los resultados.

Fue necesario en ese sentido el uso de andlisis de informacion cualitativa,
que buscé la comprensién e interpretacion de la realidad entre los sujetos
(estudiantes, docentes, entre otros) y el objeto (formacion dual), lo anterior de
acuerdo con el enfoque del proyecto doctoral. La entrevista, fue una técnica en la
que los entrevistados aportaron datos desde sus comportamientos, actitudes,
expectativas por medio de una conversacion y buscé entender la realidad desde la

vision del entrevistado (Mufioz Rocha, 2015) para la propuesta del modelo dual.

3.4. Técnicas para el registro de datos

Segun Nifio Rojas (2011), es importante considerar la técnica de registro de datos
para evitar que se pierda la informacién recabada y asimismo, disponer de ella de
la mejor forma para su proceso y analisis. Las técnicas fueron seleccionadas de
acuerdo con el tipo de investigacion, procedimiento e instrumento aplicado. En este

sentido, por la situacién pandémica que se presenté durante la investigacién, la
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técnica de registro de datos para las entrevistas que se aplicaron en la investigacion-
intervencion variaron de acuerdo a lo presencial o a distancia (Navarro et al., 2017).

Al realizar las primeras entrevistas a distancia, se utilizo la videollamada con
el uso de un medio electrénico facilitado por los recursos TIC, como Zoom o MS
Teams, en la cual se propuso grabar con autorizacion del entrevistado. Las
entrevistas que se realizaron posteriormente se llevaron a cabo de forma presencial
en la que se considerd la toma de notas y uso de medios electrénicos como la
grabacion de audio con el permiso del entrevistado. Esta técnica, es un medio
recurrente por los investigadores que facilita el almacenamiento y procesamiento de
la informacién sin que se pierda un dato (Nifio, 2011). Finalmente, para la

transcripcion de informacion se utilizé un procesador de texto electronico.
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Capitulo IV. Modelo de Formacion Dual para la Facultad del Habitat

El capitulo evidencia las caracteristicas que emanan de la literatura cientifica, asi
como las fases metodoldgicas que benefician para la planeacion y seguimiento de
un modelo para la formacion dual. Se presenta el diagndstico y sus resultados para
dar paso a la propuesta del modelo de formacién dual para la Facultad del Habitat,
este es el resultado del analisis de la literatura cientifica, las entrevistas, asi como

de la observacion y aplicacion practica del modelo.

4.1. Diagnostico de la Intervencion

En esta seccidn, se describe el porqué de las preguntas que se realizaron a
autoridades institucionales en la educacion superior que han dado seguimiento a la
formacion dual. Tres de las entrevistas pertenecen a autoridades de la Universidad
Auténoma de San Luis Potosi y una entrevista realizada a una autoridad de una
institucién privada. La seleccion de las autoridades se da por la pertinencia de que,
en la UASLP, solo se cuenta con tres Facultades que han dado seguimiento a la
formacion dual. En el caso de la autoridad que se encuentra en una Universidad
Privada fue sefialada por una autoridad de COMAPROD, quienes tienen la facultad

de acreditar con fines de calidad las carreras.

4.1.1. Preguntas para el diagndstico

El primer acercamiento para identificar y definir el problema se presenta a partir del
analisis documental. En este andlisis se observa lo que se ha hecho en materia de
la formacion dual tanto en México como en otros paises y especificamente en la
educaciéon superior. En un segundo momento, se determina realizar entrevistas a
autoridades institucionales que han dado seguimiento a la formacién dual, en este
caso conocer la realidad de lo que se esta haciendo en la UASLP, con el objetivo
de conocer la situacion y realizar la propuesta de un modelo para la formacion dual

en la Facultad del Habitat, en la cual, se realiza la intervencion.
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El analisis documental proporcioné datos para generar las entrevistas y
adentrarse a la realidad del problema. La siguiente lista muestra las preguntas que
se realizaron para el estudio diagnostico.

Guia de preguntas

Guia de preguntas para entrevista semiestructurada

¢En qué tipos de vinculacion institucion empresa participa la Facultad ?

¢,De qué forma diferencia la formacion tradicional y la formacién dual?

¢, Cudles fueron los objetivos para implementar la formacion dual en la Facultad?

A qué semestres y carreras pertenecen los estudiantes en la formacion dual?

AR N A

¢,Como se da el proceso de seleccién de estudiantes, y qué requisitos o cualidades deben
cumplir para participar en el modelo de formacién dual?

6. ¢Cbomo ha sido el proceso de comunicacion de la Facultad y los campos laborales
participantes?

7. ¢Observa cambios en el desarrollo de competencias, conocimientos o habilidades de los
estudiantes que participan en la formacion dual? Especificamente antes y después de la
formacion dual y entre generaciones

8. ¢Observa alguna diferencia en el desarrollo de competencias, conocimientos o habilidades
entre los alumnos en formacién dual y los que no participan en este tipo de formacion?

9. ¢Considera que ha cambiado la interaccion o dinamica del grupo desde la implementacion
de la formacién dual, entre estudiantes o hacia el docente?

10. ¢Se han realizado ajustes por parte de la institucion para integrar la formacioén dual?

11. En términos generales ¢ considera que la implementacion de la formacién dual ha aportado
para el desarrollo de competencias de los estudiantes? ¢,De qué forma?

12. ¢;De qué forma les beneficia a los estudiantes participar en la formacion dual?

Cada una de las preguntas expuestas en la tabla anterior, se generaron con
el fin de obtener informacién de como se ha llevado el proceso de formacién dual
en instituciones de educacién superior. La pregunta uno hasta la cinco se enfoca
para conocer el contexto de como se percibe y se ha llevado a cabo la formacion
dual en la educacion superior y detectar las areas de oportunidad para la propuesta
del modelo de formacién dual. La pregunta seis y siete se queria informacion
respecto a como se disefid y genero la estrategia y organizacion entre las partes
involucradas -institucién, campo laboral- para llevar a cabo el seguimiento con los

estudiantes.
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La pregunta ocho a la diez se enfoca para identificar informacion respecto a las
competencias de los estudiantes, si en este caso ha sido pertinente la aplicacion
del proceso de formacion dual. Las preguntas once y doce se enfocan en los
resultados obtenidos para identificar en términos generarles la implementacion de
la formacion dual y los beneficios que pueden obtener los involucrados -
estudiantes-. La Tabla 13 muestra las categorias y su relacidon con las preguntas
gue guiaron la entrevista.

Tabla 13

Relacion de categorias y preguntas

Categorias ‘ Preguntas

Contexto 1. ¢En qué tipos de vinculacién institucion empresa participa la
Facultad ?

2. ¢De qué forma diferencia la formacion tradicional y la formacion dual?

3. ¢Cuales fueron los objetivos para implementar la formacién dual en la
Facultad?

4. ¢A qué semestres y carreras pertenecen los estudiantes en la formacion
dual?

5. ¢Cbémo se da el proceso de seleccidn de estudiantes, y qué requisitos o
cualidades deben cumplir para participar en el modelo de formacion dual?

Disefio/estrate | 6. ¢Se han realizado ajustes por parte de la institucién para integrar la
giay formacion dual?
organizacién

7. ¢Cbmo ha sido el proceso de comunicacion de la Facultad y los
campos laborales participantes?

Competencias | 8. ¢Observa cambios en el desarrollo de competencias, conocimientos o
habilidades de los estudiantes que participan en la formacién dual?
Especificamente antes y después de la formacion dual y entre
generaciones

9. ¢Observa alguna diferencia en el desarrollo de competencias,
conocimientos o habilidades entre los alumnos en formacién dual y los que
no participan en este tipo de formacion?

10. ¢Considera que ha cambiado la interaccion o dinamica del grupo desde la
implementacién de la formacion dual, entre estudiantes o hacia el docente?

Resultados 11. En términos generales ¢ considera que la implementacién de la formacion
dual ha aportado para el desarrollo de competencias de los estudiantes?
¢De qué forma?

12. ¢De qué forma les beneficia a los estudiantes participar en la formacion
dual?
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4.1.2. Resultados del estudio diagndstico

Como primer acercamiento a la informacion sobre la formacién dual que se ha
propiciado en algunas Facultades de la UASLP, segun datos proporcionados por la
Secretaria Académica de la UASLP se encontré que solo tres carreras de las 100
que oferta la universidad han tratado de implementar la formacion dual. Es
importante sefalar que para la implementacion que realizaron las entidades
académicas aun no cuentan con la estructura de un modelo dual. Todo lo han
ejecutado sobre la marcha como pruebas piloto. La propia Secretaria Académica de
la UASLP no cuenta con una propuesta de modelo dual general para las entidades
académicas. Una de las ideas de la Secretaria Académica de la UASLP es buscar
rotacion de estudiantes en diferentes departamentos dentro del campo laboral para
la formacidn, lo cual coincide con un estudio realizado por Buchynska et al. (2020)
quienes detectaron que las empresas rotaban a los alumnos en los diferentes
departamentos, para que estos adquirieran conocimientos varios.

Con respecto a las entrevistas de los funcionarios, éstas se llevaron a cabo
a distancia (Navarro et al., 2017) utilizando la videollamada. Con los resultados de
las entrevistas se detectd que no se tiene un modelo de formacién dual en cada
Facultad y tampoco uno general dentro de la Universidad Autbnoma de San Luis
Potosi. Los entrevistados coincidieron que los alumnos si fortalecen las
competencias de acuerdo con el programa de estudio, concordaron que es dificil
que los tutores en el campo laboral realicen un reporte del aprendizaje logrado en
los estudiantes.

La firma de los convenios se demora, por los tiempos que involucra cada una
de las instancias implicadas en la formacion dual. Por otro lado, se detect6 en las
entrevistas que el campo laboral solicita flexibilidad por parte de la institucion
educativa, pero dentro del campo laboral no estan dispuestos a hacer lo mismo, por
lo cual dificulta a los estudiantes, docentes y la parte administrativa vincular el
proceso de formacion.

Una entidad académica de la UASLP implementé pruebas piloto de la

formacion dual a partir del 2018, pero por la pandemia que inicié en México y que
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se suspendieron actividades presenciales no se tuvo un seguimiento. La Secretaria
Académica de esta entidad comento que llevo a cabo la formacion dual por el interés
mostrado de una empresa. Realizaron reuniones para detectar las necesidades de

ambas partes involucradas -institucion y campo laboral-.

2.4.3. Planeacion de la intervencion

La Facultad del Hébitat de la UASLP como entidad académica que tiene la
licenciatura en Disefio Industrial es el primer agente involucrado donde se plante6
la propuesta de intervencion. Otro de los agentes seran estudiantes de los ultimos
semestres del area profesional que indica el plan curricular 2013 de la Facultad del
Habitat. El plan curricular se estructura en tres areas que son: basica, profesional y
profundizacién. El area béasica comprende los dos primeros semestres, la
profesional abarca desde el semestre tres al ocho y en el area de profundizacion se
encuentra el semestre nueve y diez. Por lo cual, el seguimiento para la formacién
dual de acuerdo con sus caracteristicas se puede llevar a cabo en el area
profesional en los Ultimos cuatro semestres, que son a partir del quinto, sexto,
séptimo y octavo. Esto debido a que los estudiantes en estos tres semestres
mencionados deben acceder a conocimientos y practicas profesionales como lo
marca el documento de la Propuesta de Reestructuracion Curricular 2013 de la
Facultad del Habitat (UASLP, 2013b).

Otro de los agentes seran los docentes, quienes de acuerdo con su
experiencia profesional y perfil en disefio industrial son los expertos para dar el
seguimiento y acompafiamiento a los estudiantes. Finalmente los tutores, quienes
se encuentran en el campo laboral seran las personas que guiardn y acompafaran
a los estudiantes en su formacién. En la Tabla 14 se observan los elementos que
intervienen para llevar a cabo la intervencion del proyecto: la estrategia, los agentes

involucrados en el problema y los escenarios.
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Tabla 14

Elementos de intervencion

Elementos de intervencion en el proyecto doctoral del DITE

Estrategia Qué y para Observar si un modelo de formacion dual para la Facultad del

Habitat mejora las competencias profesionales y transversales

de los alumnos de disefio industrial.

Agentes A quiénes o Estudiantes (el observar)

¢ Investigador (registra la intervencion)

e Docente (apoya el ejercicio a observar)

e Tutor en el campo laboral (apoya para el ejercicio a observar)

Facultad del Habitat de la Universidad Auténoma de San Luis

Potosi.

e Licenciatura en disefio industrial de los semestres cinco, seis,
siete y ocho (plan curricular 2013).

e Materia de modelado digital agosto-diciembre del 2021,
prueba piloto, enero junio 2022 en la materia de disefio y
manufactura asistida por computadora

qué

Escenarios Do6nde y

Cuando

La Tabla 15 especifica las actividades que se consideraron para llevar a cabo
el primer acercamiento a la realidad del problema y los avances que se lograron en
el semestre agosto-diciembre del 2021.

Tabla 15
Actividades de la prueba piloto en la intervencion

Cronograma de actividades en la intervencion para la formacion dual

n 0 .
c 0 Actividades Avances
8| @ o
2 IR
[} — . - -
El S . Identificar los contenidos Los contenidos en programa de estudios en la
o g g g < de acuerdo con las tercera unidad son: modelado de objetos,
= » 2 2 Q competencias que se van planos y renderizado.
5| § 2o | adesarrollar en los
< n estudiantes.
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Definir la materia o
materias, asi como las
competencias a observar.

La materia es: modelado digital (agosto-

diciembre del 2021)

Las competencias profesionales que indica el

programa de estudio son:

- Analizar con sentido critico los problemas de
la relacion psicofisica entre el hombre y el
objeto en diferentes contextos de uso.

- Disefiar objetos y procesos orientados a
satisfacer necesidades de usabilidad.

- Precisar las caracteristicas del objeto y
procesos de disefio en lo fisico, perceptual,
simbélico y ambiental.

Competencias transversales son:
- Razonar a través del establecimiento de
relaciones coherentes y sistematizables entre
la informacién derivada de la experiencia y los
marcos conceptuales y modelos explicativos
derivados de los campos cientificos vy
tecnoldgicos propios de la profesion.

Aprender a aprender, capacidad

emprendedora y de adaptarse a los

requerimientos cambiantes del contexto a

través de habilidades de pensamiento,

complejo (andlisis, problematizacion,
contextualizacion, investigacion,

discernimiento, innovacion y

liderazgo).

Comunicar sus ideas en forma oral y escrita,

tanto en espafiol como en inglés, asi como a

través de las mas modernas tecnologias de

informacion.

decision,

Octubre 2021

Seleccioén de alumnos para
el seguimiento de la
formacion dual. Identificar
el docente que guiara la
formacién dual.

Los estudiantes que participaron fueron los de
la materia de Modelado digital.

Seleccionar el campo
laboral donde se llevara a
cabo el proceso de
aprendizaje, y establecer
los convenios.

Con respecto al convenio se investigaron
datos y faltan los resultados por parte de la
UASLP, que puedan ser adaptados a esta
investigacion.

Reunién con el tutor del
campo laboral para
determinar las
necesidades y alcances de
la formacion.

Se realizé la reunidn con el tutor del campo
laboral y se mantuvo comunicacion por
teléfono y chat.

Reunién con los
estudiantes para explicar
el proceso de formacion.

Se les explicé a los estudiantes el objetivo del
proyecto.

Reunion con los alumnos,
docente y tutor del campo
laboral para explicar el
actuar de cada unoy

Se reunio solo el docente con los estudiantes.
El tutor del campo laboral no pudo estar
presente debido a compromisos de trabajo.
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presentar las propuestas
del seguimiento.

Disefiar las estrategias
didacticas -desarrollo,
organizacion, planificacion,
implementacion y
evaluacion-: definir los
recursos TIC; generar el
material didactico; disefiar
los instrumentos de
evaluacion.

Se disefié la estrategia didactica con base en
un proyecto. Se utilizaron recursos TIC, por
ejemplo, para video llamadas se us6 MS
Teams. Como uso de plataforma en el
seguimiento de informacién y entrega de
archivos se utilizé el LMS Schoology, en esta
misma plataforma se proporcioné seguimiento,
asi como la evaluacién del proyecto.

Se capacit6 al tutor para el uso de los recursos
TIC, y se le apoy6 en el seguimiento didactico.
El docente y el tutor externo apoyaron con
tiempo extra para la realizacién de las
actividades y dar cumplimiento a la formacion
de los estudiantes.

Aplicar la intervencién de
formacion dual: dar

Se llevo a cabo el seguimiento de la actividad
propuesta, entre el docente y el tutor del

< seguimiento a los campo laboral.
N estudiantes.
o Al término de la Los estudiantes, el tutor del campo laboral y el
'g intervencién, evaluar la docente evallan la ensefianza y aprendizaje
'GS) formacién dual por medio gue se obtuvo con base en el proyecto.
3 de los estudiantes, tutor de
la empresa y docente,
utilizando la entrevista.
® Evaluar los resultados Se trabaja en los instrumentos que se les
8 _, | utilizando la entrevista con | aplicaran a los estudiantes y el tutor del campo
g & | el consentimiento laboral, para saber los aciertos o desaciertos
fg N | informado. en el seguimiento.

Con este primer acercamiento a la realidad del problema, se detectd el

alcance y se visualiz6 el plan con los riesgos que pueden existir en el seguimiento,
sobre todo porque se llevo a cabo durante la pandemia por el COVID-19, asi como
los factores que dificultaron el acercamiento a la informacién, los puntos de partida
y de llegada, sus ventajas o desventajas. Lo cual beneficié para realizar ajustes en
el disefio del modelo.

Con los resultados obtenidos de la primera intervencion se realizé otra en
enero junio del 2022, en la materia de diseio y manufactura asistida por
computadora, donde se consideraron los ajustes observados de la prueba anterior,
esta vez, el acercamiento fue de manera presencial. Se contempla el redisefio, la

aplicacién y monitoreo del modelo con los datos obtenidos de la revisidn sisteméatica
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de literatura cientifica, la cartografia conceptual y las entrevistas a los funcionarios
universitarios.

La Tabla 16 indica las actividades que se contemplaron para la
implementacion de la intervencion durante enero junio del 2022 donde intervino un
estudiante de disefio industrial del 6to semestre, el docente y dos asesores
externos.

Tabla 16
Cronograma de actividades para la intervencion de la formacién dual en el

semestre enero-junio 2022

Cronograma de actividades

Actividades

Meses

Identificar los contenidos de acuerdo con las competencias que se iban a
desarrollar en los estudiantes.

Definir dentro de la materia de disefio y manufactura asistida por
computadora las competencias a observar en los estudiantes (UASLP,
2013b).

Seleccionar el campo laboral donde se llevara a cabo el proceso de
aprendizaje.

Seleccion del estudiante (s) para el seguimiento de la formacion dual.
Identificar el docente que guiara la formacioén dual.

Reunién con el tutor del campo laboral para determinar las necesidades y
alcances de la formacion.

Reunién con los estudiantes para explicar el proceso de formacién.
Reunién con los estudiantes, docente y tutor del campo laboral para
explicar el actuar de cada uno y presentar las propuestas del seguimiento.
Disefiar la estrategia didactica -desarrollo, organizacion, planificacion,
implementacion y evaluacion-: definir los recursos TIC; generar el material
didactico; disefar los instrumentos de evaluacion.

Aplicar la intervencién de formacién dual: dar seguimiento a los
estudiantes.

Al término de la intervencién, evaluar el disefio del modelo para la
formacién dual por medio de los estudiantes, tutor del campo laboral y
docente, utilizando la entrevista.

Evaluar los resultados de las entrevistas -consentimiento informado-
obtener datos y codificar los resultados.

Diciembre

Andlisis del contexto

2022

Enero-febrero

Metodologia

Organizaci
on y disefio

Febrero-abril 2022

Mayo
2022

Reporte: elaborar el informe final, revision y difusion de los hallazgos.

Junio
2022
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La Tabla 17 indica las actividades que se contemplaron para la
implementacion de la intervencion durante agosto-diciembre del 2022 donde
intervinieron 19 estudiantes de disefo industrial del 5to semestre, el docente y un
asesor externo.

Tabla 17
Cronograma de actividades para la intervencion de la formacion dual en el
semestre agosto-diciembre 2022

Cronograma de actividades

Actividades

Meses

Identificar los contenidos de acuerdo con las competencias que se iban a
desarrollar en los estudiantes.

Definir dentro de la materia de modelado digital las competencias a
observar _en los estudiantes (UASLP, 2013b).

Seleccionar el campo laboral donde se llevaria a cabo el proceso de
aprendizaje.

Seleccion del alumno(os) para el seguimiento de la formacién dual.
Identificar el docente que guiaria la formacion dual.

Reunién con el tutor del campo laboral para determinar las necesidades y
alcances de la formacion.

Reunién con los estudiantes para explicar el proceso de formacion.
Reunién con los estudiantes, docente y tutor del campo laboral para
explicar el actuar de cada uno y presentar las propuestas del seguimiento
y los alcances del proyecto.

Disefiar la estrategia didactica -desarrollo, organizacion, planificacion,
implementacién y evaluacion-: definir los recursos TIC; generar el material
didactico; disefiar los instrumentos de evaluacion.

Aplicar la intervencién de formacion dual: dar seguimiento a los
estudiantes.

Al término de la intervencion, evaluar los resultados y ajustar el disefio del
modelo para la formacion dual.

Aplicar las entrevistas y evaluar los resultados -consentimiento informado-
obtener datos y codificar los resultados.

Reporte: elaborar el informe final, revision y difusion de los hallazgos.

Agosto

Andlisis del contexto

Septiembre y
octubre 2022

Metodologia

disefo
pedagégico

Organizaci

7

ony

Octubre y
noviembre 2022

Diciembre
2022

Con la dltima propuesta de intervencion se reafirmaron las etapas en el seguimiento
de la formacion dual de los estudiantes de disefio industrial y se corrobora la
importancia de los agentes involucrados, asi como el logro de los aprendizajes y

competencias logradas en los estudiantes.
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4.2. Caracteristicas del modelo de formacion dual

La formacion dual se caracteriza por ser una modalidad enfocada en la teoria y la
practica aplicada en ambientes reales (Zamora-Torres y Thalheim, 2020). A través
de diferentes estudios (Braso-Rius y Arderiu-Antonell, 2019; Buchynska et al., 2020;
Coiduras Rodriguez et al., 2015, 2017; Gabari Gambarte y Apalategi Begiristain,
2019; Lazaro Cantabrana y Gisbert Cervera, 2015; Rojas Hernandez, 2015; Roure-
Niubd y Boudjaoui, 2016; Silva Garcia et al., 2018) se identificaron y se proponen
10 caracteristicas claves para formacion dual: 1) Vinculacion dual; 2) Actividad
profesional dual; 3) Saberes o conocimientos; 4) Integracion de los aprendizajes; 5)
Tiempo y ritmo entre contextos; 6) Transferencia entre espacios de formacion dual;
7) Acompafamiento y seguimiento del estudiante; 8) Papel de las TIC en la
formacion dual; 9) La realimentacion en la formacion dual; 10) La evaluacion
continua en la formacion dual. A continuacion, se describe cada una de las
caracteristicas propuestas.

1) Vinculacion dual: se refiere a la comunicacién y trabajo en conjunto con
las instituciones para determinar el compromiso en los elementos esenciales del
disefio del plan formativo y del desarrollo del plan de estudios. Ambos contextos
deben responder a los quehaceres convenidos para armonizar y crear la paridad,
encontrar los compromisos, satisfacer las necesidades de los involucrados y regular
los problemas emergentes.

2) Actividad profesional dual: acciones que se realizan para el cumplimiento
formativo del individuo. Estas acciones son conducir las sesiones en los espacios
formativos, proveer de sustentos teoricos y practicos a los estudiantes y la relacion
de aprendizajes nuevos, anteriores o por medio de experiencias vividas durante la
formacién dual. El docente acompafia al estudiante para guiarlo en su aprendizaje
y en las situaciones reales en el contexto laboral, con la finalidad de ayudarlo a
generar las condiciones Optimas para la produccion autonoma de su saber.

3) Saberes o0 conocimientos: elementos que constituyen los medios para
generar una vision critica y favorecedora en la formacion continua de los individuos

y que se adquieren a partir de la teoria o la practica. En la formacién formal del
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individuo, el conocimiento o los saberes se adquieren a través de una serie de
meétodos o estrategias que una vez interrelacionados el individuo tiene un amplio
entendimiento de lo que lo rodea.

4) Integracion de los aprendizajes: elementos que contribuyen a la
integracion de los saberes derivados de las actividades que se realizan en los
distintos contextos vinculando los conocimientos tedricos y practicos.

5) Tiempo y ritmo entre contextos: periodos de tiempo que se establecen en
los espacios de formacion y deben estar coordinados respondiendo a la planeacion
pedagdgica y convenios construidos e implementados segun las necesidades de
cada contexto. El tiempo es imprescindible para ejecutar las tareas establecidas y
lograr los alcances de la formacion.

6) Transferencia entre espacios de formacion dual: hace referencia a
aguellos conocimientos que obtendra el estudiante entre ambas instituciones; esto
es, la teoria y la practica. La trasferencia de estos saberes inductivos y deductivos
seran posibles gracias a las actividades interrelacionadas entre ambos contextos,
donde se pueden resolver situaciones vinculando los aprendizajes de ambos
escenarios.

7) Acompafiamiento y seguimiento del estudiante: condicién imprescindible
en la formacion dual para que el estudiante integre, conecte y vincule los
aprendizajes procedentes de la experiencia y de esta forma garantizar resultados.
El acompafiamiento de una persona capacitada y experta tanto de la institucion
educativa como del campo laboral contribuye para conducir la tutorizacion,
comprension y reflexion en el aprendizaje del estudiante.

8) Papel de las TIC en la formacion dual: herramientas que permiten una
flexibilidad en tiempo y forma para aportar informacion y facilitar el aprendizaje de
los estudiantes y los docentes en su acompafiamiento en la formacion dual. Deben
ser organizadas y utilizarse aquellas que permitan adaptarse a los cambios y
contextos para el seguimiento educativo de los alumnos.

9) La realimentacion en la formacion dual: proceso que le permite al

estudiante reflexionar y conocer los aciertos y errores durante su proceso de
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formacion dual, esto con el objetivo de mejorar los aspectos de su aprendizaje en la
formacion.

10) La evaluacion continua en la formacion dual: seguimiento y valoracion
conjunta de las actividades realizadas en ambos contextos -institucional y campo

laboral-, tiene como finalidad la mejora en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

4.3. Propuesta de modelo de formacion dual

La Tabla 18 muestra un acercamiento a la propuesta metodoldgica para el modelo
de formacion dual en la educacion superior.

Tabla 18

Proceso metodologico que coadyuva para la planeacién de la formacion dual en la
educacion superior

Fases Actividades clave

metodolbgicas

Andlisis del contexto e Analizar la Institucién de educacion superior-IES- y el contexto
laboral para identificar sus necesidades

¢ Analizar los perfiles académicos de los estudiantes, docentes y
tutores del contexto laboral

e Seleccionar las personas responsables en el seguimiento -
docentes y tutores en el campo laboral y estudiantes-

e Programar reuniones entre los agentes involucrados

¢ Realizar convenios entre los involucrados, es decir, elaborar los
escritos donde se evidencien los quehaceres de cada miembro
integrador

e Seleccionar el o los semestres en la intervencion

o Definir la materia 0 materias

Organizacion y disefio e Identificar los contenidos de acuerdo con las competencias que se

pedagégico van a desarrollar en los estudiantes

e Desarrollar, organizar, planificar, implementar y evaluar el proceso
para la formacion dual. Aqui se observan los elementos pedagégicos
a utilizar como: el disefio de las estrategias didacticas, uso de
recursos TIC, material didactico, entre otros

e Seguimiento a los estudiantes

e Evaluacién de cada actividad

Intervencion y ¢ Aplicar la planeacion y estrategia de formacion dual

evaluacion ¢ Reporte, es decir, elaborar el informe final, revision y difusion
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4.4. Disefio e implementacién Modelo de Formacién Dual

El siguiente escrito evidencia el disefio del modelo de formacion dual para los
estudiantes de disefio industrial de la Facultad del Habitat de la UASLP. Donde se
exponen los principales agentes que intervienen.

A continuacion, se presenta en la Figura 11, la propuesta del modelo de
formacion dual para la educacion superior y se describe cada uno de los elementos
que lo integran. El objetivo del modelo es coadyuvar en la formacion de los
estudiantes de disefio industrial para mejorar las competencias profesionales y
transversales en un ambiente de aprendizaje académico y laboral, basado en la
planeacién especifica entre ambas partes.

Figura 11

Propuesta del modelo para la formacién dual en la educacion superior

p\qe“‘es involucr, %
s

Formacion
dualen la

educacién
superior

El primer elemento que se encuentra al centro de la figura es: la formacion dual en
la educacion superior. En los siguientes subtemas se especifican los conceptos a

los que hace referencia cada punto de la Figura 11.
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4.4.1. Laformacion dual en la educacion superior

La formacion dual en la educacion superior se define como una modalidad educativa
en la que intervienen dos espacios de formacion -la institucién educativa y el sector
productivo o social- donde se llevan a cabo procesos académicos, con la finalidad

de desarrollar las competencias profesionales y transversales en los estudiantes.

4.4.2. Espacios de formacion que integra el modelo de formacién dual

La institucion educativa se caracterizada por ser un espacio de formacion integral
para los estudiantes en el ambito profesional, ciudadano, personal, con un enfoque
de responsabilidad social. Es un espacio donde el estudiante adquiere
conocimientos teodricos y practicos esenciales a través de sus programas
educativos.

El sector productivo o social se considera como un espacio formativo y
educativo. Estos espacios de formacion deben estar relacionados con el perfil del
programa educativo, con la finalidad de que los conocimientos, competencias
requeridas, las actividades a desarrollar en los espacios de aprendizaje sean

requisitos necesarios para el seguimiento y formacion del estudiante.

4.4.3. Agentes involucrados
Docente

Es un profesional adscrito en la institucion de educacion superior que dara
seguimiento al proceso de ensefianza y aprendizaje del estudiante en el sector
productivo o social. Sera el encargado de planear y dirigir los conocimientos tedricos
y préacticos bésicos que indica el plan curricular del programa de la materia. Se
encargara de verificar el progreso del estudiante en el espacio laboral y mantendra
relacion directa con el asesor externo para dar seguimiento y retroalimentacion al
estudiante.
Estudiante

Son estudiantes inscritos en el programa educativo de la institucion de

educaciéon superior. Quienes participen en el proceso de formacién dual deben
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cumplir requisitos establecidos por la institucion educativa y sector productivo o
social.
Asesor externo

Serd una persona asignada por el espacio laboral, comprometido con la
educacion del estudiante a su cargo. Sera responsable de guiar el proceso practico
de formacion. Fomentara el aprendizaje y retroalimentacion del estudiante. El
asesor externo debera mantener contacto con el docente y el estudiante para guiar
las actividades.

4.4.4. Operatividad del modelo de formacion dual

La Figura 12 sefiala las tres partes que integran la operatividad y los requerimientos
del modelo para la formacién dual en la educacion superior. Cada parte esta
conformada por: andlisis del contexto, organizacién y disefio pedagdgico y la
intervencién y evaluacion.

Figura 12

Operatividad del modelo de formacion dual

Institucion educativa Sector productivo y/o social:
«Plan curricular « Espacios de formacién enfocados en el perfil de la licenciatura
« Seleccién de materia « Areas en el espacio de formacion

+Docente con perfilen lamateria  +Puestos de aprendizaje
«Estudiante -con matricula activa  * Actividades enfocadas con el plan curricular
y regular- « Tipo de estudiantes (edad, género, promedio, estatus académico)
« Seleccion del asesor externo

+Reuniones entre los agentes involucrados -docente, estudiante y asesor externo-
«Planeacién y disefio de estrategias didacticas entre docente y asesor externo
« Convenios

« El estudiante desarrolla las actividades programadas
«El docente y el asesor externo dan seguimiento al estudiante en las actividades programadas
+ Evaluacion de las actividades programas por el asesor externo y el docente

Como primer punto en el analisis del contexto de la Figura 12, se identifican

los requerimientos internos y externos que influyen en la implementacién del

90



modelo. Es un andlisis inicial para identificar las condiciones en los espacios de
formacion -institucion educativa y sector productivo y/o social-, por un lado, en la
institucién educativa se analiza el plan curricular de la licenciatura donde se llevara
a cabo la formacion, se debe seleccionar la materia que integraré los conocimientos
y habilidades que desarrollara el estudiante. También se requiere la participacion
del docente, quien debe llevar el seguimiento de la materia y tener comunicacion
con el asesor externo, analizar su grado estudios, horas de nombramiento,
experiencia profesional y académica. Asimismo, en el analisis de contexto se debe
evaluar la participacion del estudiante, que esté inscrito en la carrera, sea regular y
considerar ademas en comun acuerdo entre ambos espacios de formacién, los
requisitos que solicite el sector productivo y/o social acorde a sus politicas internas.

Con respecto a los requerimientos en el sector productivo y/o social se deben
analizar los espacios de formacion, identificando el ramo, tamafo del espacio
laboral, ubicacion, pertinencia con el programa de estudios de la institucion y su
congruencia con el perfil de egreso del estudiante. Por otro lado, es importante
valorar las areas y puestos de aprendizaje en el espacio de formacion laboral, que
sean convenientes y tengan las condiciones Optimas para potenciar las
competencias de los estudiantes. Se debe analizar en el campo laboral las
actividades que desempeniaria el estudiante, deben estar acorde con el programa
de la materiay el semestre que cursa el estudiante. Una vez analizados los espacios
laborales se procede a llevar a cabo una entrevista para exponer los motivos y
alcances del modelo de formacién dual.

El sector productivo y/o social puede especificar requisitos con respecto al
estudiante en cuanto a género, edad y estatus académico -regular, promedio, entre
otros-, también sera importante que el espacio laboral defina el asesor externo y
establezca junto con la institucion educativa el tiempo que permanecera el
estudiante en el campo laboral.

El segundo punto se enfoca en la organizacion y disefio pedagodgico, donde
se contemplan reuniones entre los agentes involucrados -docente y asesor externo-

para describir y definir la planeacion, estrategias y formas de evaluacion de los

91



estudiantes. En la planeacion se deben considerar las actividades que realizara el
estudiante, como las reportara, qué estrategia de aprendizaje se empleara y cual
sera el producto final que evaluaran el docente y el asesor externo. En este proceso,
ademas, se debe considerar la lista de competencias profesionales y transversales
gue el estudiante fortaleceria en la practica. Especificar los recursos TIC que se
emplearian para la comunicacion entre el docente, estudiante y asesor externo. Es
importante en esta etapa gestionar los convenios, los cuales deben ser coherentes
y estar vinculados con el plan formativo de la formacion dual.

El tercer punto es la intervencién y evaluacion, el cual contempla la
implementacion, el seguimiento y la evaluacion de las actividades programadas de
la formacion dual, en esta etapa, el docente y el asesor externo seran los
responsables de llevar a cabo las actividades planeadas, y el estudiante de
realizarlas. Tanto el docente como el asesor externo evaluaran los aprendizajes del
estudiante que involucra la teoria y la practica.

En el Anexo 4 se presenta un ejemplo “Ficha de seguimiento y evaluacion de
la formacién dual” que se utilizé para evaluar al estudiante entre el docente y el

asesor externo.

4.5. Resultados del modelo de formacién dual

En la primera prueba piloto donde se aplicé la propuesta del disefio del modelo de
formacion dual con estudiantes de disefio industrial de la Facultad del Habitat de la
UASLP, fue un caso especial por el surgimiento de la pandemia por el COVD-19,
pero que brindd nuevas expectativas para el seguimiento de la formaciéon dual. Se
tomaron decisiones durante el proceso y se realizé el primer acercamiento con la
propuesta del disefio del modelo.

La estrategia que se siguio para la implementacion se dividio en tres etapas
de acuerdo con la operatividad sefialada en la Figura 12. La primera fue el andlisis
de los contextos -institucion y sector productivo y/o social-; la segunda fue la
planeacion, implementacion y seguimiento del proceso; por ultimo, la recepcion y

evaluacion de las actividades que realizaron los estudiantes.
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La primera etapa consistié en contextualizar los dos espacios, detectar las
ventajas y necesidades de ambos para determinar la preparacion metodoldgica en
el seguimiento de la formacion dual. En este primer acercamiento se determinaron
los actores principales que fueron los estudiantes de quinto semestre de la materia
de modelado digital en la carrera de disefio industrial, el docente por parte de la
institucion educativa y el asesor externo como parte del espacio laboral. Se
realizaron reuniones previas entre la investigadora y el asesor externo para
establecer acuerdos y tomar decisiones respecto a la intervencion disefiada sobre
la formacion dual.

En la reunidon se detectaron varios puntos que debian cuidarse para el
seguimiento de enseflanza y aprendizaje. El primero fue que los estudiantes no
podian acceder al espacio laboral por la pandemia, por lo que se decidié generar un
proyecto donde se llevaria a cabo el seguimiento de manera virtual. Al tomar la
decision, permiti6 que los 11 estudiantes de la materia de modelado digital
participaran en el proceso de formacion, lo cual fue benéfico para ellos y para la
investigacion.

La segunda etapa fue de planeacién, implementacion y seguimiento, se
determinaron los alcances que lograrian los estudiantes a través del proceso de
formacion dual, donde se analiz6 el programa de la materia, identificando los
contenidos y las competencias -conocimientos, habilidades y actitudes- que
deberian fortalecer los estudiantes de la teoria a la practica y también se
determinaron los recursos TIC que se emplearian para el seguimiento.

Durante el proceso de andlisis para identificar las herramientas TIC y planear
la estrategia, se determind el uso de la plataforma Schoology para recuperar la
informacion de los estudiantes y compartir datos, el uso del teléfono mévil para usar
WhatsApp y llamadas, el uso del MS Teams para realizar las videoconferencias y
por ultimo el uso del correo electrénico institucional. Cabe sefialar que la institucion
educativa en este proceso de la pandemia permitié a los docentes utilizar cualquier

tipo de herramienta tecnoldgica y recursos TIC que satisficieran las necesidades y

93



practicas educativas, con la finalidad de conducir los procesos de ensefianza y
aprendizaje de los programas educativos.

Los recursos mencionados anteriormente fueron seleccionados debido a que
los estudiantes como la docente tenian experiencia en usarlos. Con respecto al
asesor externo se identificé que desconocia como usar la plataforma Schoology y
MS Teams, pero la investigadora y docente que llevé a cabo el seguimiento de la
ensefianza y aprendizaje dual generé un manual para el asesor externo, lo que le
permitid usar los espacios virtuales y estar en contacto con los estudiantes y la
docente.

La Tabla 19 muestra la interaccion de los recursos TIC con los agentes

involucrados -estudiantes, docente-investigadora y asesor externo- y la utilidad que

representaron.

Tabla 19

Recursos TIC y su beneficio en la formacion dual
Recursos TIC Utilidad

Plataforma Schoology | Plataforma gratuita sencilla y facil de usar que permitié compartir

® SChOOIOGY' archivos, videos, links, asignar las tareas, entre otros. También

beneficid6 para programar las actividades asincronas y usar

herramientas de evaluacion.

MS Teams Espacio que permitié el seguimiento sincrono con el uso de
videoconferencias. Con este espacio virtual se programaron cada

una de las sesiones sincronas que se mantuvieron entre el docente,

alumnos y asesor externo.

WhatsApp Conversaciones entre el docente y el asesor externo. Para compartir

Llamadas telefdnicas Realizar conversaciones entre la docente-asesor externo para el

textos breves, archivos, imagenes y audios.

seguimiento de las problematicas, acuerdos o comentarios sobre los

alumnos respecto a su rendimiento en las actividades programadas.
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Correo electrénico Compartir informacién entre el asesor externo y la docente con
M respecto a archivos -presentaciones, manuales-

Por dltimo, antes de concluir la Gltima fase de la recepcién y evaluacion de

las actividades, el asesor externo como la docente realizaron un seguimiento
continuo en el trabajo de los estudiantes para evaluar su desarrollo. En este sentido,
se realizo una evaluacion progresiva y reflexiva en todo el proceso. La docente
configuré las actividades que deberia compartir el estudiante a través de la
plataforma Schoology y donde se observaria la escala estimativa con la cual se
evaluaria el proyecto. La calificacion quedé registrada en el libro de calificaciones
de la plataforma Schoology. La retroalimentacion y evaluacion entre el docente y el
asesor externo fue importante para los estudiantes debido a que durante el proceso
se identificaron las competencias que deberian fortalecer los estudiantes no solo en
la parte tedrica, sino que fueron fortalecidas durante la practica, la siguiente Figura

13 muestra evidencia del recurso y seguimiento de actividades para los estudiantes.

Figura 13
.. .z . . 7
Actividades en el proceso de formacién dual primera intervencion
(® schooloGY  UPGRADE  CURSDS  GRUPOS  RECURSOS Q B8 X Q @ Aquilea Villasefior
_ Institucién-campo laboral: Proyectol’] 7] - || £ Notificaciones
by A : : . .
Este curso esta asociado con periodos de evaluacion que terminaran en Dic 25, 2021. Seguira disponible en el rea Archivados dentro de Cursos.
V
Opci del Curso
(] Agregar Contenido = || Opciones » Recordatorios
FR| proyecto para empresa Bejaac.pdf =24
@ Refresh Reminders
& | Corte Laser, en MDF de 9mm - Lasermex.mp4 Lo Actividades préximas - [i5]
Medallas & | Laser CMAG040 cortando MDF de 3 mm mp4 2 [-24 @ Refresh Upcoming ltems

Actividad 1: avance del proyecto -3
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En el semestre enero-junio del 2022 se realiz6 una intervencion en la que se
contemplaron las etapas de operatividad del modelo de formacién dual que se
mostro en la Figura 12, este acercamiento se realiz6 de forma presencial. En la
intervencion se realizé el andlisis del contexto, donde se define que la materia para
realizar la intervencion fue la de sexto semestre, disefio y manufactura asistida por
computadora del plan 2013 de la carrera de disefio Industrial. La docente que dio
seguimiento a la formacion dual fue la misma investigadora.

Con respecto al sector productivo y/o social se seleccion6 un espacio de
formacion que se mostré interesado para realizar el seguimiento. Se realizaron
reuniones previas para plantear el propésito de la intervencion y tomar decisiones
entre ambos contextos. El espacio productivo determind dos asesores que
acompafarian al estudiante durante la realizacion de sus actividades. Se determiné
el espacio al cual estaria enfocado el aprendizaje del estudiante y también por los
conocimientos y actividades que pondria en practica el estudiante de acuerdo con
la materia del plan curricular. El director del sector productivo determiné que el
estudiante que acudiera al espacio de formacién deberia contar con un promedio
minimo de 8.0.

El estudiante que participo fue seleccionado de entre varios, debido a que el
sector productivo solo aceptaba uno por las condiciones y reduccion del espacio.
Una vez establecido el andlisis del contexto, se procedio a la organizacion y disefio
pedagdgico donde se consideraron reuniones entre el docente y los asesores
externos para establecer las actividades que realizaria el estudiante, también se
usaron llamadas telefénicas y del WhatsApp para aclarar dudas durante el
seguimiento o bien para monitorear las actividades del estudiante.

Al planear las actividades y generar un registro se opté por utilizar la
plataforma Schoology y el correo electronico, donde el estudiante hiciera evidente
sus avances. El docente y los asesores externos definieron como estrategia el uso
de undiario. Por lo que el estudiante deberia entregar semanalmente sus evidencias

del proceso de las actividades, con la finalidad de que el docente y los asesores
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pudieran retroalimentarlo. La Figura 14 muestra evidencia del uso de la plataforma
y las actividades programas para el estudiante.

Figura 14

Actividades en el proceso de formacion dual segunda intervencion
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La tercera intervencion se aplico en el semestre agosto-diciembre del 2022,
donde se decide observar la formacion dual desde la institucion, considerando los
agentes involucrados, el asesor externo, los estudiantes y el docente. Se analizaron
las intervenciones previas, la primera con los ajustes realizados debido a la situacién
de la pandemia y la segunda al llevarla a cabo de forma presencial desde la
institucion educativa y el sector productivo.

Es asi que, en la tercera intervencién, se consideré el proceso de
operatividad como se habia planteado, es decir, se realiza cada etapa considerando
cada punto sefialado. Se inicio con el andlisis de contexto, después con la
organizacion y disefio pedagdgico, y finalmente la intervencion y evaluacion de las
actividades. La materia seleccionada fue la de modelado digital de quinto semestre
del plan de estudios 2013. Participaron 12 estudiantes del semestre agosto-
diciembre del 2022, el proceso de seguimiento fue que el docente y el asesor
externo establecieron para el seguimiento de la formaciéon dual que los estudiantes
de disefo industrial realizaran un proyecto, esto con el objetivo de que los
estudiantes aplicaran sus conocimientos teodricos en la practica. En el proceso, el
asesor externo acudio a las instalaciones educativas para brindar asesoria al grupo
de estudiantes, lo cual benefici6 para que los estudiantes despejaran dudas y

avanzaran en el proyecto y lo concluyeran en tiempo y forma.
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En la organizacion y disefio pedagogico se usaron como recursos TIC la
plataforma Schoology donde se compartieron las actividades y rubricas de
evaluacion, el uso del WhatsApp y el correo electrénico que beneficié para que el
docente y el asesor externo estuvieran en contacto para el seguimiento de los
estudiantes. La Figura 15 muestra la evidencia del proceso de intervencion.

Figura 15

Actividades en el proceso de formacion dual tercera intervencién
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4.6 Resultados de estudiantes, docente y asesor externo con respecto al
desarrollo de las competencias en la formacién dual

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos en la aplicaciéon de la
entrevista -Anexo 5- aplicada a los estudiantes de quinto semestre de disefio
industrial que intervinieron en el semestre agosto-diciembre del 2022 en la materia
de modelado digital. También se presenta la comparacion de datos con el estudiante
gue se le dio seguimiento en el semestre enero-junio del 2022 en la materia de
disefio y manufactura asistida por computadora de sexto semestre, siguiendo el
orden de las preguntas estructuradas y las cuales se clasifican de acuerdo con las
competencias -saber, hacer y actitud- al llevar a cabo el proceso de formacion dual.

También se evidencia la carencia que les falta a los estudiantes en funcion a
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competencias personales, al enfrentarse al espacio laboral y las competencias que
consideran les falta desarrollar mas de acuerdo con el puesto de aprendizaje en el
sector productivo y/o social, por dltimo, se les realizé dos preguntas abiertas y que
realizaran comentarios adicionales respecto a sus fortalezas y debilidades al

enfrentarse a un espacio de formacion donde intervienen ambos contextos.

4.6.1. Resultados de la correlacion de datos entre estudiantes, docente y
asesor externo

Los primeros datos de la entrevista se enfocan en identificar aspectos sobre la
institucion educativa y el sector productivo, la misma informacion es presentada en
las entrevistas del asesor externo y el docente. A continuacién, se muestran los

datos con los cuales se inicia la entrevista.

Datos generales de la institucion educativa y sector productivo/social

Nombre del sector productivo
o social:

Area:

Programa educativo:
Instructor:

Linea de desarrollo:

Nombre de estudiante:
Clave:

Periodo:

Docente:

Nombre del plan de rotacién:
Descripcion del plan de
rotacion:

Duracion:

En la siguiente parte de la entrevista se solicita a los estudiantes, docente y
asesor(es) externo(s) marquen conforme a la escala 0 -->Nunca; 1 -->Casi Nunca;
2 -->Algunas Veces; 3 --> Casi Siempre; 4 --> Siempre, el saber que predominé en

el estudiante durante su desempefio en la formacion dual.

99



Los resultados muestran en el primer item del saber que los estudiantes del
semestre agosto-diciembre del 2022, ocho de ellos casi siempre mostraron dominio
del conocimiento requerido en la asignatura y cuatro sefialaron que algunas veces
-Figura 16-. Al comparar el resultado con el del estudiante de enero-junio del 2022
sefalé que casi siempre mostro el dominio del conocimiento requerido en la
asignatura y en el sector productivo y/o social. Con respecto a la opinion del /la
docente sefialé que ocho de los estudiantes en la materia de modelado digital casi
siempre mostraron dominio del conocimiento requerido en la asignatura y el campo
laboral, asi como el estudiante del semestre enero junio en la materia disefio y
manufactura asistida por computadora -DMAC-. En este mismo seguimiento el
asesor externo sefiald que ocho de los estudiantes de la materia de modelado digital
siempre mostraron dominio del conocimiento. Y con respecto al estudiante de
DMAC los asesores evidenciaron gue casi siempre el estudiante mostré dominio del
conocimiento. Por lo tanto, se observa en la grafica que los estudiantes como el
docente coinciden en que casi siempre se mostré el dominio del conocimiento, a
diferencia del asesor externo quien observé que los estudiantes siempre mostraron

dominio del conocimiento.
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Figura 16

Dominio del conocimiento
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El segundo item en el saber, los resultados evidencian que los estudiantes
de agosto-diciembre del 2022, siete sefialaron que casi siempre realizaron el
proceso de formacion acorde a los objetivos definidos por la institucion y el sector
productivo y/o social, mientras que solo dos estudiantes siempre lo realizaron -
Figura 17-. Por otro lado, al comparar el resultado con el estudiante de enero-junio
del 2022 sefiald6 que casi siempre realizé el proceso de formaciéon acorde a los
objetivos planteados por ambas instituciones. Con respecto a la opinion del /la
docente sefiald que seis estudiantes en la materia de modelado digital siempre
generaron el proceso de formacion de acuerdo con lo propuesto por ambos
espacios. Mientras que el asesor externo indicdO que nueve estudiantes siempre
realizaron el proceso de formacion. En este mismo sentido con la materia de DMAC,
tanto el docente como los asesores externos coincidieron que el estudiante siempre

realizd el proceso de formacion acorde a los objetivos que establecieron.
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Figura 17

Proceso de formacidn acorde a objetivos de ambas instituciones
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El tercer item en el saber, los resultados prueban que los estudiantes de
agosto diciembre del 2022 de modelado digital, ocho indicaron que casi siempre
precisaron las caracteristicas del objeto y procesos en el modelado y planos de
proyeccion, y solo un estudiante indic6é que casi nunca -Figura 18-. El estudiante de
enero-junio del 2022 en DMAC marc6 que casi siempre preciso las caracteristicas
y procesos del objeto en el modelado y planimetria. En opinién del docente, sefial6
gue seis estudiantes en la asignatura de modelado digital casi siempre precisaron
las caracteristicas del objeto en el modelado y planos. Mientras que el estudiante
de DMAC siempre precisO las caracteristicas. Con respecto al asesor externo,
evidencio que siete estudiantes de modelado digital siempre precisaron las
caracteristicas y proceso del objeto en el modelado y planimetria. Mientras que los
asesores del estudiante en DMAC sefalaron que casi siempre y siempre el
estudiante precisO las caracteristicas y proceso del objeto en el modelado y

planimetria.
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Figura 18

Caracteristicas y proceso del objeto en el modelado y planimetria
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La tercera parte de la entrevista hacia los estudiantes, docente y asesor (es)
externo(s) contempla ocho items enfocados en el hacer, a continuacion, se
presentan los resultados. En el primer item del hacer, siete estudiantes del semestre
agosto-diciembre del 2022 indicaron que siempre se desempefiaron de forma
proactiva durante las actividades en la asignatura como en el sector productivo y/o
social, -Figura 19-. El resultado del estudiante del semestre enero-junio del 2022 de
DMAC sefial6 que casi siempre se desempefid proactivamente tanto en las
actividades en la asignatura y el espacio laboral.

En opinion del docente para los estudiantes del semestre agosto-diciembre
del 2022 menciono que siete casi siempre se desempefiaron de manera proactiva
mientras que el estudiante de DMAC siempre se desempeiid de manera proactiva
durante sus actividades. Con respecto a la opinién del asesor externo para los
estudiantes de agosto-diciembre del 2022, indicé que nueve de ellos siempre se
desempeiiaron proactivamente en las actividades. En opinion de los asesores

externos del estudiante de DMAC mencionaron que casi siempre y siempre el
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estudiante se desempefid en sus actividades en ambos espacios de formacion. Por
lo que la opinién del docente y de un asesor externo coincidieron en que el
estudiante de enero-junio siempre se desempefié en las actividades de la asignatura
y en el sector productivo y/o social.

Figura 19

Desempefio del estudiante en las actividades de la asignatura y el sector

productivo y/o social
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En el segundo item del hacer, siete estudiantes del semestre agosto-
diciembre del 2022, mencionaron que algunas veces fueron organizados en realizar
las actividades -Figura 20-. El resultado del estudiante del semestre enero-junio del
2022 sefialé que casi siempre se organizo6 para realizar las actividades. La opinién
del docente con respecto a los estudiantes del semestre agosto-diciembre del 2022
en la materia de modelado digital, menciond6 que 10 casi siempre fueron
organizados para realizar las actividades. También coincidio la opinion del docente
para el estudiante del semestre enero-junio del 2022. El asesor externo evidencio
gue ocho estudiantes del semestre agosto-diciembre del 2022 siempre fueron

organizados para realizar las actividades. Mientras que los asesores del estudiante
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de DMAC sefialaron que casi siempre y siempre el estudiante se mostro organizado
para realizar las actividades.

Figura 20

Organizacion del estudiante para realizar las actividades
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El tercer item del hacer, los estudiantes del semestre agosto-diciembre del
2022, siete puntualizaron que siempre mantuvieron una comunicacion oral y
asertiva con el docente y asesor externo -Figura 21-. El resultado del estudiante del
semestre enero-junio del 2022 marco que casi siempre se comunico con el docente
y asesor externo. En opinion del docente para los estudiantes del semestre agosto-
diciembre del 2022 en la materia de modelado digital, sefial6 que 11 de los doce
siempre mantuvieron una comunicacion hacia éllella, lo mismo fue para el
estudiante del semestre enero-junio del 2022. Con respecto a lo sefialado por el
asesor externo mencion6 que nueve siempre mantuvieron la comunicacion con él.
Mientras que los asesores del estudiante del semestre enero-junio del 2022
sefalaron que casi siempre tuvieron una comunicacion oral y asertiva. Como se
puede observar en la Figura 21 al correlacionar los datos entre los tres actores que
se vinculan en la formacion dual coincidieron que siempre se tuvo una comunicacion

oral y asertiva.
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Figura 21

Comunicacion oral y asertiva del estudiante hacia el docente y asesor externo
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El cuarto item del hacer, los estudiantes del semestre agosto-diciembre del
2022, seis sefialaron que casi siempre mantuvieron una comunicacion por escrito
con el docente y asesor externo -Figura 22-. El resultado del estudiante del semestre
enero-junio del 2022 marcé que casi siempre se comunico por escrito con el docente
y asesor externo sobre las actividades desempefiadas. En opinién del docente para
los estudiantes del semestre agosto-diciembre del 2022, sefial6 que 10 de los 12
siempre se comunicaron por escrito de forma clara y precisa sobre las actividades
desempefiadas dentro del aula. Con respecto a la opiniéon del docente para el
estudiante del semestre enero-junio del 2022 externo de igual forma que el
estudiante siempre se comunicé por escrito. El asesor externo identific6 en los
estudiantes de modelado digital que nueve de los 12 siempre se comunicaron por
escrito, mientras que en la opiniébn de los asesores externos mencionaron que
siempre y casi siempre el estudiante del semestre enero-junio del 2022 se comunicé

por escrito de forma clara y precisa.
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Figura 22

Comunicacion por escrito del estudiante hacia el docente y asesor externo
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El quinto item del hacer, los estudiantes del semestre agosto-diciembre del
2022, ocho puntualizaron que casi siempre desarrollaron de forma efectiva las
actividades solicitas -Figura 23-. El resultado del estudiante del semestre enero-
junio del 2022 marc6 que casi siempre desarrollo las actividades de forma efectiva.
Con respecto a la opinion del docente, sefialé que seis estudiantes casi siempre
desarrollaban las actividades solicitadas, mientras que cinco siempre las
desarrollaron. En el caso del estudiante del semestre enero-junio del 2022 el
docente opind que siempre desarrollé las actividades. El asesor externo opiné que
nueve estudiantes del semestre agosto-diciembre del 2022, siempre desarrollaron
de manera efectiva las actividades solicitadas, también coincidié con los asesores
del semestre enero-junio del 2022, al evidenciar que el estudiante siempre

desarrollo las actividades.

107



Figura 23

Desarrollo de actividades
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El sexto item del hacer, los estudiantes del semestre agosto-diciembre del
2022, cinco puntualizaron que casi siempre realizaron propuestas de mejora en los
proyectos -Figura 24-. El resultado del estudiante del semestre enero-junio del 2022
sefal6 que algunas veces realiz6 propuestas de mejora en los proyectos. La opinion
del docente y del asesor externo con respecto a los estudiantes del semestre
agosto-diciembre del 2022 coincidieron que nueve de los 12 siempre realizaron
propuestas de mejora en los proyectos de disefio. Lo mismo pasé con la opinién del
docente y asesor externo para el estudiante del semestre enero-junio del 2022,

coincidieron que el estudiante siempre realiz6 propuestas de mejora.
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Figura 24

Propuestas de mejora

= Estudiantes Docente Asesor Externo

0
Nunca Casi Nunca Algunas Veces Casi Siempre Siempre

El séptimo item del hacer, los estudiantes del semestre agosto-diciembre del
2022, cinco puntualizaron que casi siempre y cuatro que algunas veces cumplieron
con las actividades asignadas en el espacio laboral y entregaron en tiempo y forma
el reporte en ambos contextos de formacién -Figura 25-. El resultado del estudiante
del semestre enero-junio del 2022 sefalé que casi siempre cumplié con las
actividades y entregar en tiempo y forma el reporte en la institucién y el sector
productivo y/o social. La opinién del docente para los estudiantes del semestre
agosto-diciembre del 2022 fue que siete siempre cumplieron con las actividades, en
cambio, el asesor externo menciond que nueve cumplieron con las actividades y
entregar en tiempo y forma el reporte en la institucion y el sector productivo y/o
social. La opinion del docente y asesor externo para el estudiante del semestre
enero-junio del 2022, coincidieron que el estudiante siempre cumplié con las

actividades que se entregarian en ambos espacios de formacion.
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Figura 25

Cumplimiento de las actividades en ambos contextos
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El octavo item del hacer, los estudiantes del semestre agosto-diciembre del
2022, seis mencionaron que casi veces desarrollaron las habilidades y destrezas
esperadas en el perfil del puesto de aprendizaje -Figura 26-. El resultado del
estudiante del semestre enero-junio del 2022 indic6 que casi siempre desarrollo las
habilidades y destrezas segun el puesto de aprendizaje. El docente opin6 que los
estudiantes del semestre agosto-diciembre del 2022 en la materia de modelado
digital, seis de los 12 siempre desarrollaron las habilidades y destrezas esperadas.
La opinion del asesor externo fue que nueve de los 12 siempre desarrollaron las
habilidades y destrezas segun el perfil del puesto de aprendizaje. Con respecto a
la opinién del docente y los asesores externos del semestre enero-junio del 2022,
evidenciaron que siempre el estudiante desarroll6 las habilidades y destrezas.

110



Figura 26

Habilidades y destrezas segun perfil del puesto de aprendizaje
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La cuarta parte de la entrevista hacia los estudiantes, docente y asesor
externo contempla seis items enfocados en la actitud, a continuacion, se presentan
los resultados. El primer item en la actitud, los estudiantes del semestre agosto-
diciembre del 2022, siete manifestaron que siempre mostraron interés por conocer
el impacto de la teoria en el sector productivo y/o social y en la asignatura -Figura
27-. El resultado del estudiante del semestre enero-junio del 2022 externd que
siempre mostro interés por conocer el impacto de la teoria en el campo laboral y en
la asignatura. El docente opin6 que 10 estudiantes del semestre agosto-diciembre
siempre mostraron interés por saber el impacto de la teoria en ambos espacios de
formacién y el asesor externo sefialé que solo ocho estudiantes siempre mostraron
interés. Con respecto a la opinion del docente y los asesores externos del semestre
enero-junio del 2022 sefalaron que el estudiante siempre mostrd interés por

conocer el impacto de la teoria en el campo laboral y en la asignatura.
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Figura 27

Impacto de la teoria en el sector productivo y/o social y en la asignatura
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El segundo item en la actitud, los estudiantes del semestre agosto-diciembre
del 2022, siete manifestaron que casi siempre cumplieron las normas y politicas del
campo laboral y la asignatura -Figura 28-. El resultado del estudiante del semestre
enero-junio del 2022 reveld que casi siempre cumplid con las normas y politicas del
campo laboral y la asignatura. La opinion del docente y el asesor externo
coincidieron que ocho estudiantes del semestre agosto-diciembre del 2022, siempre
cumplieron las normas y politicas del campo laboral y en la asignatura. Con respecto
al docente y los asesores externos en el semestre enero-junio del 2022 coincidieron
gue el estudiante siempre cumplié con la normativa y politica en el campo laboral y

en la asignatura.
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Figura 28

Cumplimiento de normativa y politica en el campo laboral y asignatura
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El tercer item en la actitud, los estudiantes del semestre agosto-diciembre del
2022, seis sefialaron que siempre y casi siempre se dirigieron de forma respetuosa
al entorno laboral e institucional -Figura 29-. El resultado del estudiante del semestre
enero-junio del 2022 expuso que siempre se dirigié de forma respetuosa al entorno
laboral e institucional. El docente opin6 que los 12 estudiantes del semestre agosto-
diciembre siempre se relacionaron de manera respetuosa en el entorno laboral e
institucional. El asesor externo sefialé que nueve estudiantes casi siempre se
relacionaron de manera respetuosa en el entorno laboral e institucional. Con
respecto a la opinidén del docente y los asesores externos del semestre enero-junio
del 2022, sefialaron que el estudiante siempre se relacioné de manera respetuosa

hacia ambos espacios de formacion.
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Figura 29

Respeto hacia el entorno laboral e institucional

— Estudiantes Docente Asesor Externo
12
9
— 6
3
© 0 0 0
Nunca Casi Nunca Algunas Veces Casi Siempre Siempre

El cuarto item en la actitud, los estudiantes del semestre agosto-diciembre
del 2022, seis manifestaron que siempre fueron abiertos a recibir sugerencias o
retroalimentacion en las actividades del entorno laboral e institucional -Figura 30. El
resultado del estudiante del semestre enero-junio del 2022 expuso que siempre
mostré apertura a sugerencias y/o retroalimentacion en las actividades asignadas
por ambos espacios de formacién. El docente opiné que los 12 estudiantes del
semestre agosto-diciembre del 2022, siempre mostraron apertura a sugerencias y/o
retroalimentacion en las actividades de la asignatura. El asesor externo del mismo
semestre sefialé que nueve de doce estudiantes siempre mostraron apertura a
sugerencias y/o retroalimentacion en las actividades. La opinion del docente y de
los asesores externos del semestre enero-junio del 2022, sefalaron que el
estudiante siempre mostré apertura para recibir sugerencias o retroalimentacion de

ambos espacios de formacion.
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Figura 30
Apertura a sugerencias y/o retroalimentacion en las actividades de ambos

espacios de formacion
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El quinto item en la actitud, los estudiantes del semestre agosto-diciembre
del 2022, siete exteriorizaron que casi siempre mostraron una actitud positiva
durante la estancia en el campo laboral y en la institucion -Figura 31-. El resultado
del estudiante del semestre enero-junio del 2022 externé que siempre mostré actitud
positiva durante la formacion dual. El docente sefald que 11 estudiantes del
semestre agosto-diciembre del 2022 en la materia de modelado digital, siempre
mostraron una actitud positiva durante su estancia en el campo laboral y en la
institucion. Por otro lado, el asesor externo sefialé que nueve de los doce siempre
mostraron una actitud positiva. Con respecto al docente y los asesores externos del
semestre enero-junio del 2022 en DMAC, sefalaron que el estudiante siempre

mostré una actitud positiva ante el proceso de la formacién dual.
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Figura 31

Actitud durante la formacion dual
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El sexto item en la actitud, los estudiantes del semestre agosto-diciembre del
2022, cinco manifestaron que casi siempre y cuatro indicaron que siempre, se
integraron en equipos de trabajo en el campo laboral y en la institucién educativa -
Figura 32-. El resultado del estudiante del semestre enero-junio del 2022 indic6 que
casi siempre se integro a los equipos de trabajo en ambos contextos. El docente
sefialé que 11 estudiantes del semestre agosto-diciembre del 2022 en la materia de
modelado digital, siempre se integraron en equipos de trabajo en ambos contextos.
Por otro lado, el asesor externo sefialé que nueve de los doce siempre mostraron
una actitud positiva. Con respecto al docente y los asesores externos del semestre
enero-junio del 2022 en DMAC, sefalaron que el estudiante siempre se integré
adecuadamente en equipos de trabajo en el campo laboral y en la institucion

educativa.
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Figura 32

Integracion a equipos de trabajo en ambos contextos de formacion
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La quinta parte de la entrevista hacia los estudiantes contempla un item
enfocado en conocer la carencia de los estudiantes en funcién a la falta de
competencias en el area de operacioén -institucion y sector productivo-. El resultado
de los estudiantes de disefio industrial en la materia de modelado digital en el
semestre agosto-diciembre del 2022, siete evidenciaron que carecen de cultura
organizacional, tres mencionan la falta de responsabilidad y compromiso -Figura 33-
. Con respecto al estudiante de disefio y manufactura del semestre enero-junio del
2022 sefialdé que le falta ser mas responsable, propositivo y mas autodidacta. El
docente y el asesor externo coincidieron que los estudiantes del semestre agosto-
diciembre del 2022, les falta mas trabajo en equipo, responsabilidad y cultura
organizacional. La opinién del docente con respecto al estudiante del semestre
enero-junio del 2022, percibi6 que carece de responsabilidad y cultura
organizacional, pero los asesores externos sefalaron que le falta liderazgo

participativo y cultura organizacional.
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Figura 33

Carencia de competencias
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La sexta parte de la entrevista hacia los estudiantes contempla una pregunta
enfocada en identificar qué competencias consideran que les falta desarrollar de
acuerdo con el puesto de aprendizaje -institucion y sector productivo y/o social-. La
pregunta contiene seis items y que también fueron respondidas por el docente y los
asesores externos. A continuacion, se presenta cada uno de los resultados.

El resultado del primer item evidencia que los estudiantes de la materia de
modelado digital del semestre agosto-diciembre del 2022, cuatro sefialaron que
algunas veces les falta desarrollar conocimientos en el uso del software para
proyectar y elaborar productos -Figura 34-. El estudiante del semestre enero-junio
del 2022 sefalé con respecto a la escala un punto, que casi nunca le faltan

conocimientos en el uso del software. Con respecto a la opinion del docente para
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los estudiantes del semestre agosto-diciembre del 2022, mencioné que siete
estudiantes de los 12 casi nunca les faltdo desarrollar conocimientos en el uso del
software para proyectar y elaborar productos. El asesor externo opindé que a 9
estudiantes de los doce les faltd algunas veces desarrollar el conocimiento en el uso
del software. Con respecto a la opinién del docente para el estudiante del semestre
enero-junio del 2022 sefalé que casi nunca le falté conocimientos para el uso del
software y los asesores externos opinaron que el estudiante no requirié desarrollar
competencias enfocadas en el conocimiento para el uso del software.

Figura 34

La falta en desarrollar conocimientos en el uso del software
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En el segundo item se evidencia que los estudiantes de la materia de
modelado digital del semestre agosto-diciembre del 2022, tres y tres sefalaron que
casi nunca y algunas veces les faltan habilidades en el uso del software -Figura 35-
. El estudiante del semestre enero-junio del 2022 declard con respecto a la escala,
un punto, que casi nunca le falta desarrollar habilidades en el uso del software. El
docente opind que siete de los estudiantes del semestre agosto-diciembre del 2022
casi nunca les falto habilidad para el uso del software. El asesor externo sefialo que

a ocho estudiantes les falté algunas veces habilidades para el uso del software. Con
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respecto a la opinion del docente para el estudiante del semestre enero-junio del
2022, indic6 que casi nunca le faltd habilidad para el uso del software, mientras que
los asesores externos coincidieron que al estudiante nunca le faltaron habilidades
en el uso del software.

Figura 35

La falta de habilidades en el uso del software
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En el tercer item se evidencia que los estudiantes de la materia de modelado
digital del semestre agosto-diciembre del 2022, cinco sefialaron que casi siempre
les falta especificar y profundizar en la normativa de planos -Figura 36-. El
estudiante del semestre enero-junio del 2022 declar6 con respecto a la escala, tres
puntos, sefialando que casi siempre le falta profundizar en la normativa de planos
de proyeccién. La opinion del docente con respecto los estudiantes de la materia de
modelado digital del semestre agosto-diciembre del 2022 sefialé de acuerdo con la
escala tres puntos, que a seis estudiantes les falta algunas veces especificar y
profundizar en la normativa de planos. El asesor externo opind que a nueve
estudiantes les faltd algunas veces especificar y profundizar en la normativa de
planos. Con respecto a la opinion del docente para el estudiante del semestre enero-

junio del 2022 sefalé un punto indicando que casi nunca le falté especificar y
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profundizar en la normativa de planos. Los asesores externos sefialaron que
algunas veces y casi siempre le falté al estudiante del semestre enero-junio del 2022
especificar y profundizar en la normativa de planos.

Figura 36

La falta de especificacion y profundizacion en la normativa de planos
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En el cuarto item, los estudiantes de la materia de modelado digital del
semestre agosto-diciembre del 2022, cinco sefalaron que algunas veces les falta
materializar los modelos y prototipos del proyecto -Figura 37-. El estudiante del
semestre enero-junio del 2022 evidencio con respecto a la escala, dos puntos, que
algunas veces le falté materializar los modelos y prototipos del proyecto. La opinién
del docente con respecto a los estudiantes del semestre agosto-diciembre del 2022
evidenci6 que cuatro y cuatro, casi nuncay algunas veces les falté a los estudiantes
materializar los modelos y prototipos del proyecto. Mientras que el asesor externo
evidencio que a 9 estudiantes algunas veces les falta materializar los proyectos. El
docente y un asesor externo coincidieron que el estudiante del semestre enero-junio
del 2022 casi nunca le falté materializar modelos y prototipos. Uno de los asesores

externos sefialo que al estudiante no le falté materializar modelos y prototipos.
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Figura 37

La falta de materializar modelos y prototipos

= Fstudiantes Docente Asesor Externo

Nunca Casi Nunca Algunas Veces Casi Siempre Siempre

Quinto item, los estudiantes de la materia de modelado digital del semestre
agosto-diciembre del 2022, cuatro indicaron que algunas veces les falta
comunicacién en el puesto de aprendizaje -Figura 38-. El estudiante del semestre
enero-junio del 2022 sefialé con respecto a la escala, un punto, que casi nunca le
falta comunicacién en el puesto de aprendizaje. Con respecto a la opinién del
docente identificé que a 11 de los doce estudiantes del semestre agosto-diciembre
del 2022 casi nunca les falté comunicacién con el puesto de aprendizaje. El asesor
externo detecté que a nueve estudiantes algunas veces les falt6 comunicacion. La
opinién del docente con respecto al estudiante del semestre enero-junio del 2022
indicé que casi siempre le falt6 comunicacion con el puesto de aprendizaje, mientras
gue los asesores externos opinaron que al estudiante casi nunca y algunas veces

le faltd comunicacién en el puesto de aprendizaje.
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Figura 38

La falta de comunicacion en el puesto de aprendizaje
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En el sexto item, los estudiantes de la materia de modelado digital del
semestre agosto-diciembre del 2022, 10 estudiantes no marcaron ninguna
competencia que les hiciera falta. -Figura 39-. El estudiante del semestre enero-
junio del 2022 de igual forma no indic6 otra competencia que le hiciera falta. El
docente y el asesor externo no sefialaron ninguna otra competencia que le hiciera
falta a los estudiantes. Con respecto a la opinion del docente y los asesores
externos para el estudiante del semestre enero-junio del 2022 no indicaron ninguna

otra competencia que le hiciera falta al estudiante.
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Figura 39

Falta de otras competencias
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La séptima parte de la entrevista contempla dos preguntas abiertas. La
primera se enfoca en identificar qué temas consideran los estudiantes de la materia
de modelado digital del semestre agosto-diciembre del 2022 requieren conocer con
mayor profundidad. Los resultados que mencionaron los estudiantes fueron
enfocados en los planos y el renderizado. En la opinién del asesor externo mencioné
que a los estudiantes les falta conocer, practicar y dominar mas el uso del software.
En opinion del docente sefiald que todos los estudiantes requieren repasar los
temas enfocados en las especificaciones de la planimetria y practicar el uso del
software.

La otra pregunta se enfocO en preguntar a los estudiantes de la materia de
modelado digital del semestre agosto-diciembre del 2022 si su desempefio cumplié
0 no con las expectativas de la formacion dual, 10 estudiantes respondieron que si
y dos que no. En la opinion del asesor externd sefiald que los estudiantes si
cumplieron las expectativas que esperaba. Con respecto al docente sefiald que los

estudiantes si cumplieron su desempefio durante el proceso, solo dos estudiantes
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no se mostraron interesados porque no siguieron el seguimiento, esto debido a sus
faltas en la clase por lo que perdieron la ilacion en algunas actividades.

Con respecto al estudiante de la materia de disefio y manufactura asistida
por computadora del semestre enero-junio del 2022, de la pregunta sobre los temas
gue consideran conocer con mayor profundidad, el estudiante indicé que los temas
de la materia estaban bien, que solo le hacia falta profundizar y ponerlos en practica
como el uso de las herramientas del software sobre la chapa metalica y el uso de
las superficies. Con respecto a la opinion de los asesores, sefialaron que el
estudiante requiere conocer mas sobre especificaciones de planos con respecto a
las simbologias, tolerancias y comportamientos estructurales y por otro lado
sefalaron el control y organizacion de proyectos. En la opinion del docente sefial
que al estudiante le falta mas practica sobre el uso y manejo del software, y realizar
bien las especificaciones en los planos.

Con respecto a la pregunta sobre el desempefio del estudiante de la materia
de disefio y manufactura asistida por computadora del semestre enero-junio del
2022, respondio que si cumplié las expectativas de la formacion dual, porque cada
actividad le dej6 aprendizajes: “cada uno de estos proyectos me aportd mucho
conocimiento y experiencia al momento de trabajar en ellos”. Con respecto sus
asesores y docente opinaron que el estudiante si cumplié su desempefio y
expectativas en cada area de formacion.

Finalmente, se pregunto a los estudiantes sobre sus fortalezas y debilidades
en el proceso de formacién dual. Con respecto a las fortalezas, 10 estudiantes de
la materia de modelado digital del semestre agosto-diciembre del 2022 mencionaron
que fortalecieron el uso y manejo del software para modelar, renderizar y hacer
planos. La respuesta fue la misma del estudiante de sexto semestre de la materia
de disefio y manufactura asistida por computadora del semestre enero-junio del
2022.

De la opinidn del asesor externo y docente sobre las fortalezas de los
estudiantes de la materia de modelado digital del semestre agosto-diciembre del

2022, sefalaron que los estudiantes son sencillos, aceptan criticas, algunos
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dominan el software, saben trabajar bajo presion y son creativos. La opinion de los
asesores externos sobre las fortalezas del estudiante de la materia de disefio y
manufactura asistida por computadora del semestre enero-junio del 2022 sefialaron
que es comprometido, con deseos de aprender, acepta criticas constructivas, busco
cumplir con los criterios que marca el espacio laboral, la opinién del docente fue que
el estudiante dentro de sus fortalezas es que acepta comentarios que le ayudan a
mejorar su proceso de aprendizaje, sigue normativas, y si se le presenta un
problema de disefio busca la solucion.

Con respecto a las debilidades, cuatro estudiantes del semestre agosto-
diciembre del 2022 sefalaron organizacion y tiempo, cuatro no indicaron nada y
cuatro aun presentan debilidad al modelar en 3D -Figura 40-. La opinién del asesor
externo y docente, sefialaron como debilidades de los estudiantes que les falta mas
compromiso, ser responsables y puntuales en la entrega de las actividades.

El estudiante de la materia de disefio y manufactura asistida por computadora
del semestre enero-junio del 2022 sefial6 que tiene debilidad en la “organizacion al
momento de llevar un proyecto en el campo laboral”. Lo que coincide con la opinién
de sus asesores, quienes sefialaron lo mismo, ademas de que le falta mejorar en la
comunicacién y proactividad para reportar los avances internos de los proyectos.
Con respecto a la opinién del docente sefialé que le falta ser mas comunicativo y

organizarse en las actividades.
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Figura 40
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Capitulo V. Discusion

A partir de los hallazgos encontrados, se discuten los diversos resultados que se
encontraron a lo largo de la investigacion-intervencion. Se puede decir que el
supuesto general de que un modelo de formacion dual para la Facultad del Habitat
mejora las competencias profesionales y transversales que demanda el mercado
laboral en los estudiantes es positivo. Los resultados guardan relacién con lo que
sostienen Silva Garcia et al. (2018) y Gabari Gambarte y Apalategi Begiristain
(2019), en el que consideran que un modelo de la formacién dual idéneo a las
necesidades de cada espacio de formacion que vinculen la teoria y la practica,
facilitan el desarrollo de las capacidades de los estudiantes y les permite fortalecer
sus conocimientos y habilidades. Las competencias en sus niveles de complejidad
le permiten al docente y al asesor externo solicitar a los estudiantes que muestren
mediante evidencias, el conocimiento y las competencias relevantes del perfil
profesional, tal como muestran los resultados de la intervencion en las materias de
modelado digital (S5) y disefio y manufactura asistido por computadora (S6).

Entre los objetivos de la investigacion fue el identificar las necesidades de
formacion dual en la Facultad del Habitat de la UASLP a partir del analisis curricular
de la Licenciatura en Disefio Industrial. Se encontro la falta de un disefio de modelo
de formacién que permita realizar itinerarios personalizados con los sectores
productivos y/o sociales, donde se pueda acreditar la experiencia practica a partir
de unidades de formacién debidamente disefiadas. Respecto al dominio del
conocimiento para llevar a cabo las competencias puestas en practica en contextos
reales los estudiantes de los semestres agosto diciembre del 2021 y 2022, asi como
el estudiante del semestre enero junio del 2022 de disefio industrial, el proceso de
formacién acorde a los objetivos de ambos espacios de formacion y las
caracteristicas propuestas de acuerdo con el programa de estudio, se encontr6 que
los estudiantes mencionan que casi siempre mostraron dominio en los
conocimientos y en las habilidades requeridas tanto en las asignaturas y en el sector
productivo y/o social, coincidiendo con la opinidon de los asesores externos y el

docente. Es decir, la necesidad de combinar la teoria con la practica dentro de los
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planes de estudios en la educacion superior beneficia para la formacion dual de los
estudiantes y ayuda a cerrar la brecha entre los resultados de sus estudios y las
necesidades o problematicas que pueden enfrentar como futuros profesionistas.

Frente a lo mencionado, un modelo de formacion dual puede mejorar las
competencias profesionales y transversales de los estudiantes. Estos resultados
son corroborados por Ibarra Mota y Bribiescas Silva (2019) y Beraza Garmendia
(2023) quienes mencionan que los conocimientos y las habilidades permiten un alto
grado de formalizacién y, Cuautle-Gutiérrez & Juarez-Pefiuela (2019) encontraron
en su estudio con la participacion de 120 estudiantes, que ellos muestran mas
confianza en sus competencias adquiridas por el proceso de formacion dual. Si se
contrasta con los resultados obtenidos, los estudiantes en general mencionaron que
al realizar sus proyectos en el sector productivo adquirieron fortalezas gracias a la
formacion dual, conocieron puntos particulares en el proceso de la planimetria,
ademas observaron sus debilidades, tales como en la organizacion y tiempo, y falta
de préctica en el modelado 3D. Es asi como la teoria del aprendizaje situado se
hace evidente al sefialar que las actividades que realicen los estudiantes deben ser
en contextos reales y no simulados, y que el aprender y el hacer son competencias
gue deben estar juntas para buscar la solucion a problemas de forma colectiva (Lave
& Wenger, 1991).

Al analizar los modelos de formacion dual implementados por IES en México
a través de la revisiobn documental, con el fin de identificar sus caracteristicas,
propuestas, ventajas e inconvenientes, se encontré que los principales agentes que
integran un modelo de formacién dual son el estudiante, el docente y el asesor
externo. Y para generar un espacio de formacion dual se requiere del contexto
educativo donde el estudiante adquiere los conocimientos teoricos, y el espacio
laboral donde el estudiante los lleva a la préactica.

Es asi que al aplicar la intervencién en los semestres agosto-diciembre del
2021 y 2022 asi como en el semestre enero-junio del 2022, se generaron
propuestas de operatividad para el modelo de formacion dual, estableciendo tres

puntos a seguir: el primero, el andlisis de ambos contextos, la institucién educativa
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y el sector productivo y/o social donde se involucra el analisis del plan curricular,
seleccion de la asignatura, del perfil docente acorde a la materia, el tipo de
estudiante, andlisis y seleccion de los espacios de formacién que vayan de acuerdo
con el nivel educativo del estudiante, es decir, por el semestre que cursa, areas en
el espacio de formacion, puestos de aprendizaje en el sector productivo y/o social,
analisis de las actividades enfocadas con la asignatura y la seleccion del asesor
externo.

El segundo punto de operatividad dentro del modelo de formacion dual es la
organizacion y disefio pedagdgico, el cual comprendio reuniones entre los agentes
involucrados -docente, estudiante y asesor externo-, planeacion y disefio de
estrategias didacticas entre el docente y el asesor externo. El tercer punto
contempla la intervencién y evaluacion del seguimiento, es decir, que el estudiante
desarrolle sus actividades programadas en ambos espacios de formacién, que el
docente y el asesor externo den seguimiento al estudiante en las actividades que
se definieron y finalmente se realiza la evaluacion conjunta entre el asesor externo
y el docente para evaluar las actividades y alcances que logro el estudiante.

Las caracteristicas que presenta el modelo de formacion dual en la
educacién superior requiere de un vinculo dual -institucion educativa y sector
productivo y/o social-, de actividades profesionales, involucra los saberes o
conocimientos, integra aprendizajes -tedricos y practicos-, tiempo y ritmo entre
contextos, transferencia entre espacios de formacion -saberes inductivo y
deductivos-, acompafiamiento y seguimiento del estudiante, papel de las TIC en la
estrategia o metodologia didactica, la retroalimentacion -docente y asesor externo-
y la evaluaciéon continua durante el proceso de formacion entre ambos agentes. La
propuesta realizada del modelo en esta investigacion consideré los vacios que la
literatura cientifica exponia como la falta de organizacién y seguimiento por parte
del asesor externo y docente, la falta de retroalimentacion, el aumento considerable
de trabajo hacia los estudiantes por la falta de integracion de las actividades entre
ambos espacios de formacion, asi como la integracion de TIC (Braso-Rius y Arderiu-
Antonell, 2019; Buchynska et al., 2020; Coiduras Rodriguez et al., 2015; Cuautle-
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Gutiérrez & Juarez-Pefiuela, 2019; Gabari Gambarte y Apalategi Begiristain, 2019;
Lazaro Cantabrana y Gisbert Cervera, 2015; Roure-Niubé y Boudjaoui, 2016; Silva
Garcia et al., 2018; Zamora-Torres yThalheim, 2020).

Una limitacién del presente trabajo es que no se logré hacer los convenios,
debido a la parte administrativa de la institucién. Sin embargo, la literatura sefiala
gue es importante generarlos porque en ellos se establecen los derechos, deberes
y sanciones para el cumplimiento o incumplimiento del proceso dual entre ambos
contextos de formacion, con la finalidad de asegurar la calidad de formacion
compartida (Aleman-Falcén y Calcines-pifiero, 2022; Cachadifia Gutiérrez, 2023;
Juanes Giraud y Rodriguez Hernandez, 2020; Lascarez-Smith & Schmees, 2021,
Martinez Castafieda & Garcia Castro, 2022; Medina Lozano et al., 2020; Pérez
Delgado & Ramirez Reyes, 2022; Roure-Niub6 y Boudjaoui, 2016; Zamora-Torres
y Thalheim, 2020; Zavala Safiudo y Huerta Salomaén, 2020).

El resultado al aplicar el disefio del modelo dual considerando los puntos
anteriores, se realiz6 una organizacion conjunta con los espacios de formacion por
lo que los estudiantes sefialaron que casi siempre iban acorde a los objetivos
planeados, y su desempefio casi siempre y siempre fueron proactivos, asi como su
comunicacién ante el docente y asesor externo, y mencionaron que siempre
cumplieron con las actividades programadas. Por lo cual, el disefio del modelo para
la formacion dual en la educacion superior en la Facultad del Habitat beneficié para
llevar a cabo de forma conjunta, institucién y sector productivo, el seguimiento dual.

Por lo anterior, un modelo de formacién dual se diferencia de las practicas
profesionales, pasantias y del servicio social por su seguimiento continuo en cada
etapa, por involucrar las competencias profesionales y transversales que se quieren
lograr a través de las asignaturas y por llevar una programacién y control de las
actividades que realizaria un estudiante en la practica, como se observd en el
presente trabajo de investigacidn-intervencion. Por su parte Fazio et al. (2016), OIT
(2017) y Steedman (2012) (citado por Carbajal, 2021) y UASLP (2018), coinciden
con los resultados obtenidos en la investigacion, respecto a las diferencias de la

formacion dual con otros conceptos, como se mencioné en el tema 1.3.
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Buchynska et al. (2020) sefialan que una combinacion equilibrada de teoria
con la practica debe ser acorde a sus niveles de estudio y que éstos correspondan
al puesto de aprendizaje en el contexto real. En este sentido, con lo referido
anteriormente y al analizar los resultados, el disefio de un modelo de formacién dual
gue toma en cuenta las necesidades propias de cada institucion, puede beneficiar
a los perfiles de egreso de estudiantes en educacion superior. Los procesos de
formacion educativa hoy dia y los avances tecnoldgicos son esenciales, con la
llegada de la pandemia por el COVID-19, ocasion6 otras oportunidades para el
seguimiento de la formacion dual, generando cambios educativos en la aparicion de
nuevos métodos de aprendizaje, de trabajo y de relaciones laborales.

Los resultados de la intervencién, al poner en préactica durante la pandemia
el proceso de formacion dual, hizo evidente el uso de los recursos TIC, propicio la
experimentacion de nuevas estrategias enfocadas en la educacion virtual para
continuar con el seguimiento de ensefianza y aprendizaje (Gellibert Merchan et al.,
2021). Las instituciones educativas y los espacios laborales se vieron afectadas por
la enfermedad, se suspendieron clases presenciales y se cerraron o limitaron los
accesos a los espacios laborales para evitar la interaccion fisica, lo que ocasion6
necesidades para llevar a cabo el seguimiento de ensefianza y aprendizaje entre
ambos contextos a distancia, pero por otro lado, permitié a los docentes proponer
nuevas metodologias en las que el estudiante fue considerado el centro del proceso
de aprendizaje (Urcola Carrera et al., 2018).

Los resultados muestran el uso de recursos TIC para llevar a cabo el
seguimiento de la formacion dual en los estudiantes de Disefio Industrial. Con lo
anterior se comprobé que el uso de diferentes herramientas hizo posible la
tutorizacion y seguimiento de los estudiantes de forma integral y desde diversos
puntos de vista, permitiendo una atencién real y funcional a pesar de la situacion
pandémica. Bras6-Rius y Arderiu-Antonell (2019) en el estudio que realizaron con
12 estudiantes encontraron que el uso de los recursos TIC les beneficio por las

distancias entre la institucion educativa y el espacio laboral, lo que le permitio a los
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estudiantes tener una incorporacion completa en el contexto laboral y de ahi recibir
a distancia las actividades de la institucion educativa.

Por lo referido anteriormente, se pueden observar las caracteristicas y
ventajas que puede tener un modelo de formacion dual al ser flexible y mixto, es
decir que los estudiantes pueden tener la oportunidad, con el uso de la TIC de recibir
asesorias a distancia por parte del asesor externo, o también que se encuentre en
el espacio laboral de formacion y recibir la asesoria a distancia por parte del
docente. Las TIC al involucrarlas en un modelo de formacion dual pueden tener
relevancia en las estrategias o metodologias para la ensefianza y aprendizaje en la
educacién superior, por la variedad de aplicaciones y herramientas que se pueden
usar para generar dindmicas propias. La tecnologia es esencial, contar con una
computadora, tableta, teléfono mévil y sobre todo el internet, son la base para usar
las plataformas virtuales, paginas web institucionales, los sistemas de gestion del
aprendizaje (LMS -Learning Management System-), los foros virtuales, correo
electrénico, videoconferencias, chats, por mencionar algunos (Hernandez Suarez et
al., 2021).
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Conclusiones

El objetivo general por el cual partié la investigacion doctoral fue proponer un
modelo de formacion dual para la Facultad del Habitat de la Universidad Autébnoma
de San Luis Potosi, tomando en consideracion las competencias profesionales y
transversales que demanda el mercado laboral en los egresados, asi como el
analisis y caracterizacion de modelos de formacion dual implementados en México.
Los objetivos especificos fueron: a) identificar las necesidades de formacion dual en
la Facultad del Habitat de la UASLP a partir del analisis curricular de la Licenciatura
en Disefo Industrial; b) analizar modelos de formacion dual implementados por IES
en México a través de la revision documental, con el fin de identificar sus
caracteristicas, propuestas, ventajas e inconvenientes; c) proponer un modelo de
formacién dual que contemple las necesidades propias del entorno educativo para
vincular la teoria con la practica.

La respuesta en el primer objetivo especifico se encontré dentro de las
necesidades que la carrera de disefio industrial tiene materias enfocadas en la
teoria y la practica que se encuentran en diferentes componentes en el plan
curricular, donde destaca el cientifico-tecnoldgico y técnico-metodolégico. No todas
las asignaturas de la licenciatura de disefio industrial son viables para el
seguimiento de formacién dual, por la practica que involucra un contexto real y
ademas porque el plan de estudios esta dividido en tres areas: la basica, la
profesional y de profundizacién, como se mencioné en el capitulo Il. En la bésica, el
estudiante esta iniciando en adquirir los principios basicos del disefio, y en el area
profesional algunas asignaturas tienen las condiciones y contenidos enfocados para
aplicar la teoria en la practica y hacer evidente sus competencias. Por lo tanto, las
instituciones de educacién superior que deseen aplicar el proceso de formacion
dual, deben hacer un analisis previo en sus planes de estudio, para identificar las
asignaturas que son viables para dicho proceso, como se mostrd en este proyecto.

Los resultados al implementar el modelo de formacion dual en la Facultad
del Habitat mostraron una perspectiva diferente a los estudiantes, al evidenciar sus

competencias profesionales y transversales, lo que les permitio realizar un proceso
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de autoevaluacion y autoconocimiento, de manera que descubrieron tanto sus
fortalezas como debilidades respecto al campo laboral y sus conocimientos
adquiridos en la institucion educativa y sus competencias transversales.

La propuesta del modelo para formacion dual que se llevo a cabo en este
proyecto doctoral no es la solucidn a todas las necesidades que se evidencian en
los diferentes estudios detectados a lo largo de la investigacion. Porque la
experiencia demostrd que la formacion dual no se debe seguir como un patrén, es
importante considerar las condiciones actuales de cada institucion y contexto laboral
para orientar los objetivos educativos, sociales y econdmicos. Por tanto, se deben
considerar ciertos elementos y adaptarlos, no debe ser una réplica exacta de lo que
se ha hecho con la formacion dual en otros paises, pero si lleva una secuencia como
se detectd, expuso y aplicé en la intervencion, es decir, tiene principios basicos que
se deben seguir operativamente, por ejemplo, al analizar el contexto, la organizacion
y disefio pedagdgico, la intervencién y evaluacion, cada uno de ellos tiene criterios
que guian el proceso de formacion dual como se mencioné en el capitulo V.

Las nuevas tendencias educativas como la formacién dual llevan a romper
paradigmas y usar nuevos espacios de aprendizaje, lo que presenta desafios para
profesores, estudiantes y asesores externos, replanteando los roles hacia una
colaboracién y responsabilidad compartida. ElI uso de recursos TIC durante la
pandemia, permiti6 en medio de la contingencia generar propuestas metodoldgicas
con el fin de superar las dificultades académicas y en consecuencia asegurar la
continuidad de las actividades de formacién dual para el proyecto de investigacion.

La pandemia propicid la busqueda de nuevas formas en el seguimiento
educativo y el uso de los recursos tecnolégicos, los cuales se ajustaron y se
consideraron dentro del modelo dual. La educacién a distancia, virtual o en linea
requiere de un trabajo arduo, y que los involucrados como los docentes, estudiantes
y asesor o asesores externos, tengan competencias digitales para un mejor
desempeiio y seguimiento académico. La vinculacion de la institucion educativa con
los espacios laborales genera oportunidades en los estudiantes para vincular la

teoria con la préactica. De esta forma aprenden sobre problemas reales, alcanzando
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un aprendizaje significativo, es decir, aprenden la teoria, la asimilan y la replican en
los espacios reales.

Definir un modelo de formacion dual claro y pertinente, requiere de una serie
de decisiones en las instituciones educativas y los espacios laborales. Es importante
sefalar que la formacién dual en el campo del disefio aun no ha alcanzado un
desarrollo 6ptimo en la educacién superior, es asi como, los modelos, planeaciones,
estrategias, meétodos y herramientas que se propongan para el proceso de
ensefianza y aprendizaje en la formacion dual que vinculen la teoria con la préactica,
deberan adaptarse a las caracteristicas convenientes de la institucion educativa y
el espacio laboral. Es importante conocer mas sobre: ¢(Qué otros modelos,
planeaciones, estrategias didacticas, métodos y herramientas son viables para el
seguimiento de la formacion dual en la educacién superior y el sector productivo y/o
social?,¢,Qué carreras y asignaturas universitarias son viables para un proceso de
formacion dual?, ¢ Qué competencias profesionales son viables reforzar o propiciar
en un proceso de formacion dual? ¢Qué valor afadido ofrece la universidad a sus
egresados para diferenciarlos de otras instituciones educativas?, ¢Qué politicas
publicas requieren ser promovidas para garantizar el vinculo entre la universidad y

el sector productivo y/o social?

Contribuciones

La investigacion hace un aporte en el disefio de un modelo para la formacién dual
para las carreras de disefio que se encuentran en universidades publicas. Se aporta
la estrategia metodoldgica que guio las intervenciones. También se evidencian los

recursos TIC que se usaron para el seguimiento de la formacion dual.

Futuras lineas de investigacion
e Identificar y desarrollar las competencias digitales de los asesores externos
para guiar el proceso de la formaciéon dual.

e Generar metodologias enfocadas en la formacién dual.
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Desarrollar estrategias didacticas con el uso de las TIC que beneficien el
seguimiento de ensefianza y aprendizaje en la formacion dual.

Disefiar modelos instruccionales para la formacién dual.

Identificar y fomentar las competencias digitales docentes para la formacion
dual.

Identificar y desarrollar recursos TIC enfocados en la formacion dual.

Disefar instrumentos de evaluacion para la formacién dual.
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Anexo 1. Formato de Consentimiento Informado

Formato de Consentimiento Informado Entrevista

Por medio de la presente yo, , hago de su

conocimiento mi decisién de participar voluntariamente en la entrevista llevada a cabo por la MCH.
Maria Aquilea Villasefior Zlfiga, estudiante del Doctorado en Innovacion en Tecnologia Educativa
adscrito a la Facultad de Informéatica de la Universidad Autonoma de Querétaro, Disefio de un modelo
dual para la Facultad del Habitat de la Universidad Auténoma de San Luis Potosi, cuya finalidad es
académica y que tiene como objetivo recabar informacién respecto al disefio de un modelo dual para
los alumnos y profesores (hombres y mujeres) de la Facultad del Habitat de la Universidad Auténoma
de San Luis Potosi. De igual forma, estoy informado de que mis datos personales (nombre completo,
teléfono, correo electrénico, direccién postal) NO apareceran en el estudio y la informacién sera
utilizada estrictamente para fines académicos.

Fecha:

ATENTAMENTE
MCH. Maria Aquilea Villasefior Zafiga

Estudiante del Doctorado en Innovacion en Tecnologia Educativa

Facultad de Informética, UAQ
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Anexo 2. Ficha para el seguimiento de formacion dual

Universidad Autbnoma de San Luis Potosi
Facultad del Habitat

Estudio Eara el seﬁuimiento de la formacioén dual

Nombre del sector
productivo o social

Area

Departamento de disefio

Espacio de
aprendizaje

Departamento de disefio

Nombre del asesor
(es)

Tiempo de formacion
en el puesto de
aprendizaje

36

Tiempo de formacién de
estudio independiente 6

Objetivos de
aprendizaje

Aplicar conocimientos en el modelado de objetos y
especificaciones en planos.

Requerimientos

Conocimiento en el uso de programas de AutoCAD e
Inventor. Modelado de piezas. Realizacion de planos.

estudiantes
1. Disefo de objetos con el uso de
Software
2. Comprender los requisitos y
3. Elaborar planos con las
especificaciones requeridas
Control en las tareas establecidas

actividades

Conocimientos

pardmetros para el disefio de objetos

4.
5. Comunica los avances del proyecto
6. Dar seguimiento a cada una de las

Requisitos de Género: Semestre: 6 al | Promedio: minimo
estudiantes F/M/Indistinto | 9 o indistinto

Indistinto 6° semestre Minimo 8.0
Cantidad de 1

Actividades para desarrollar Asignatura

Diseflo y manufactura asistida por

computadora

Habilidades

Actitudes

Conoce las herramientas del
software para el modelado de
objetos y desarrollo de planos.
Conoce y especifica los
pardmetros del disefio del objeto
en los planos de proyeccion.

Manejo de software

Responsabilidad
Comunicacién
Honestidad
Compromiso
Colaboracion
Constancia
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Anexo 3. Plan de seguimiento para el puesto de aprendizaje

Plan de seguimiento para el puesto de aprendizaje

Nombre del sector
productivo o social
Area Departamento de disefio
Espacio de aprendizaje Departamento de diseiio
Nombre del asesor (es)

externo

Tiempo de formacién en
el puesto de aprendizaje

Programa educativo Licenciatura en disefio industrial
Asignatura

Nombre del docente
Nombre del estudiante

Clave del estudiante
Semestre

Objetivos de aprendizaje Aplicar los conocimientos tedricos en el modelado
de objetos, asi como la elaboracion de planos.
Reconocer las especificaciones e interpretacion de
planos.

Planeacion en el espacio de aprendizaje

1. Disefio de objetos en el Software

2. Comprender los requisitos del disefio

3. Elaborar planos con las especificaciones

Departamento de requeridas

disefio 4. Control en las tareas establecidas

5. Comunica los avances del proyecto (asesor
externo y docente)

6. Da seguimiento a cada una de las actividades
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Anexo 4. Ficha de seguimiento y evaluaciéon de la formacion dual

Ficha de seguimiento y evaluacion de la formacion dual

Asignatura Disefio y Manufactura Asistida

Evaluacion por asesor externo -AE-

por Computadora /docente -D-
Sector productivo o social Unidad de aprendizaje Escala de calificacion
Area Espacio de | Actividades | Resultados de aprendizaje 0 | 9 8 ’ 6 5
. A A A A A A
aprendizaje ElPlelP|glP|g|P|lE|P|E|P
Departamento Departamento | Modelado de Conoce las herramientas del software para el
de disefio de disefio piezas modelado de las piezas

Especificacion
en planos

Desarrolla y especifica los parametros del producto
(planos)

Planeacién en
la produccion

Planea la produccion con los sistemas asistidos por
computadora

Control en las tareas establecidas

Comunica los avances del proyecto (asesor externo
y docente) y entrega en el espacio establecido “diario
reflexivo” (Plataforma Schoology)

Da seguimiento a cada una de las actividades

Se desempefié de manera proactiva durante sus
actividades

Fue organizado en la realizacién de sus actividades

Desarroll6 de manera efectiva las actividades
solicitadas

Realiz6 propuestas de mejora

Cumplié con las actividades asignadas en tiempo y
forma

Total
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Anexo 5. Guia de entrevistas para el estudiante, docente y asesor externo

Evaluacion de Aprendizaje del Estudiante

Nombre del sector
productivo o social:

Area:

Departamento de disefio

Programa educativo:

Licenciatura en disefio industrial

Instructor:

Linea de desarrollo:

Disefio

Nombre de
estudiante:

Clave:

Periodo:

Docente:

Nombre del plan de
rotacion:

Disefio, modelado y planimetria de objetos.

Descripcion del plan

El plan de rotacion consiste en conocer la estructura,

de rotacion: funcionalidades de los sistemas integrales y de apoyo a
la toma de decisiones para un proyecto, asi como
identificar y desarrollar modelos y planos aplicando
estandares para asegurar la calidad del mismo.

Duracién:

Instrucciones: Marque Unicamente la opcién correspondiente a su percepcion del
desempefio de acuerdo con el area de operacion que desempefid, conforme a la

siguiente escala:

0 -->Nunca

1 -->Casi Nunca

2 -->Algunas Veces

3 --> Casi Siempre

4 --> Siemﬁre

en el modelado y planos de proyeccion

1 Mostré dominio del conocimiento requerido en 0 1 2 3 |4
la asignatura y en el sector productivo y/o social

2 Realicé el proceso de formacion acorde a los 0 1 2 3 |4
objetivos definidos por la institucién y en el
sector productivo y/o social

3 Precisé las caracteristicas del objeto y procesos | 0 1 |12 |3 |4

TOTAL

Hacer (28)

1 Me desempefié de manera proactiva durante 0 1 2 3 4
las actividades en la asignatura y en el sector
productivo y/o social

2 Fui organizado en realizar las actividades 0 1 2 3 |4
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3 Me comuniqué oralmente y de manera asertiva | 0 1 2 3 |4
con el docente y asesor externo

4 Me comuniqué por escrito de forma clara 'y 0 1 2 3 |4
precisa sobre las actividades desempefadas

5 Desarrollé de manera efectiva las actividades 0 1 2 3 |4
solicitadas

6 Realicé propuestas de mejora 0 1 2 3 |4

7 Cumpli con las actividades asignadas en el 0 1 2 3 |4

espacio laboral y entregué en tiempo y forma el
reporte en ambos contextos de formacion

8 Desarrollé las habilidades y destrezas 0 1 |12 |3 |4
esperadas segun el perfil del puesto de
aprendizaje

TOTAL

1 | Mostré interés por conocer el impacto de la 0 1 |2 |3 |4
teoria en el campo laboral y en la asignatura

2 | Cumpli las normas y politicas del campo 0 1 |2 |3 |4
laboral y en la asignatura

3 Me relacioné de manera respetuosa con el 0 1 |2 |3 |4
entorno laboral e institucional

4 Mostré apertura a sugerencias y/o 0 1 2 3 |4

retroalimentacion en las actividades del
entorno laboral e institucional

5 Mostré una actitud positiva durante la estancia | 0 1 2 3 |4
en el campo laboral y en la institucién

6 Me integré adecuadamente en equipos de 0 1 |2 |3 |4
trabajo en el campo laboral y en la institucién
educativa

TOTAL

Instrucciones: Marque mas de una opcion correspondiente a su percepcion de
acuerdo con la carencia que le falta en funcién de la competencia del area de
operacion -institucion y sector productivo-, conforme a las siguientes:

Trabajo en _ . o
_ Compromiso Responsabilidad Cultura Organizacional

equipo

Elaboracion _
. ) Liderazgo _
de Etica profesional S Autodidacta
Participativo

propuesta

Otras:
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Instrucciones: Responda las siguientes preguntas y margue Unicamente la opcion
correspondiente a su percepcion en el desempefio de acuerdo con el &rea de
operacion que desempefio en el puesto de aprendizaje, conforme a la siguiente
escala:

1. ¢Qué competencias considera que le falta desarrollar de acuerdo con el Puesto
de Aprendizaje -institucion y sector productivo y/o social-?

0 -->es nada 4 --> es mas
Numero Competencias ‘

1 Conocimientos en el uso del software para o/1 |2 |3 |4
proyectar y elaborar productos

2 Habilidad para el uso del software 0|1 2 3 |4
Especificar y profundizar la normativa de planos |0 |1 2 3 |4

4 Materializar los modelos y prototipos del 0|1 2 3 |4
proyecto

5 Comunicacion en el puesto de aprendizaje oO|1 |2 |3 |4

6 Otras: 0|1 2 3 4

Indique cuales:

2. ¢Qué temas considera que le faltan conocer con mayor profundidad?

3. ¢ En su desempefio, cumplié las expectativas de la formacion dual? Si No
Comentarios adicionales respecto a sus fortalezas y debilidades al enfrentarse
a un espacio de formacion donde intervienen ambos contextos.

Fortalezas:

Debilidades:
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Evaluacion de aprendizaje del estudiante por el asesor externo

“Evaluacién de Aprendizaje del Estudiante por el Asesor externo”

Nombre del sector
productivo o social:

Area:

Departamento de disefio

Programa educativo:

Licenciatura en disefio industrial

Instructor:

Linea de desarrollo:

Disefio

Nombre de estudiante:

Clave:

Periodo:

Docente:

Nombre del plan de
rotacién:

Disefio, modelado y planimetria de objetos.

Descripcién del plan de
rotacion:

El plan de rotacion consiste en conocer la estructura,
funcionalidades de los sistemas integrales y de apoyo a

la toma de decisiones para un proyecto, asi como
identificar y desarrollar modelos y planos aplicando
estandares para asegurar la calidad del mismo.

Duracion:

Instrucciones: Marque Unicamente la opcién correspondiente a su percepcion del
desempefio del estudiante de acuerdo con el area de operacion que desempefio,
conforme a la siguiente escala:

0 -->Nunca

1 -->Casi Nunca

2 -->Algunas Veces

3 --> Casi siempre

4 --> Siemﬁre

1 Mostré dominio del conocimiento requerido en 0 1 12 |3 |4
el sector productivo y/o social

2 Realiz6 el proceso de formacién acorde a los 0 1 |2 |3 |4
objetivos definidos por la institucién y el espacio
laboral

3 Preciso las caracteristicas del objeto y procesos | 0 1 |12 |3 |4
de disefio industrial

TOTAL

1 | Se desempefio de manera proactiva durante 0 1 |12 |3 |4
sus actividades en el espacio laboral

2 Fue organizado en la realizacion de sus 0 1 2 3 |4
actividades

3 Se comunico oralmente de manera asertiva 0 1 2 |3 |4

4 Se comunico por escrito de forma clara y 0 1 2 3 |4
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precisa

5 Desarroll6 de manera efectiva las actividades 0 1 2 3 4
solicitadas
6 Realiz6 propuestas de mejora 0 1 2 3 4

o
=
N
w
N

7 Cumplio con las actividades asignadas en el
espacio laboral y entregd en tiempo y forma el
reporte

8 Desarrollo las habilidades y destrezas 0 1 2 3 |4
esperadas segun el perfil del puesto de
aprendizaje

TOTAL

1 | Mostro interés por conocer el impacto de su 0 1 |2 |3 |4
labor en el campo laboral

2 Cumplio las normas y politicas del campo 0 1 2 3 |4
laboral

3 Se relacioné de manera respetuosa en su 0 1 2 3 |4
entorno laboral

4 Mostré apertura a sugerencias y/o 0 1 2 3 |4
retroalimentacion en las actividades

5 Mostré una actitud positiva durante su 0 1 2 3 |4
estancia en el campo laboral

6 | Se integro adecuadamente en equipos de 0 1 |2 |3 |4
trabajo en el campo laboral

TOTAL

Instrucciones: Marque mas de una opcién correspondiente a su percepcion de
acuerdo con la carencia que mostroé el estudiante en funcioén de la competencia del
area de operacién, conforme a las siguientes:

Trabajo en . . o
. Compromiso Responsabilidad Cultura Organizacional
equipo
Elaboracion _
. ) Liderazgo _
de Etica profesional o Autodidacta
Participativo

propuesta

Instrucciones: Responda las siguientes preguntas y marque Unicamente la opcién
correspondiente a su percepcion en el desempefio del estudiante de acuerdo con el area
de operacién que desempefié en el puesto de aprendizaje, conforme a la siguiente
escala:
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4. ¢Qué competencias considera que le falta desarrollar al estudiante de acuerdo

con el Puesto de Aprendizaje -institucion y sector productivo y/o social-?

5. 0 -->es nada 4 --> es mas
Numero Competencias

1 Conocimientos en el uso del software para oO/1 |2 |3 |4
proyectar y elaborar productos

2 Habilidad para el uso del software 0|1 2 3 |4
Especificar y profundizar la normativa de planos |0 |1 2 3 |4

4 Materializar los modelos y prototipos del 0|1 2 3 |4
proyecto

5 Comunicacion en el puesto de aprendizaje oO|1 |2 |3 |4

6 Otras 01 2 3 4

6. ¢ Qué temas considera que el estudiante debe conocer con mayor profundidad?

7. ¢ En su desempefio, el estudiante cumplio las expectativas del campo laboral? Si
No
Comentarios adicionales
Fortalezas del estudiante:

Debilidades del estudiante:
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“Evaluaciéon de Aprendizaje del Estudiante por el Docente”

Nombre del sector
productivo o social:

Area:

Departamento de diseio

Programa educativo:

Licenciatura en disefio industrial

Instructor:

Linea de desarrollo:

Disefio

Nombre de estudiante:

Clave:

Periodo:

Docente:

Nombre del plan de
rotacion:

Disefio, modelado y planimetria de objetos.

Descripcién del plan de
rotacion:

El plan de rotacion consiste en conocer la estructura,
funcionalidades de los sistemas integrales y de apoyo a

la toma de decisiones para un proyecto, asi como
identificar y desarrollar modelos y planos aplicando
estdndares para asegurar la calidad del mismo.

Duracion:

Instrucciones: Marque Unicamente la opcién correspondiente a su percepcion del
desempefio del estudiante de acuerdo con el area de operacion que desempefio,
conforme a la siguiente escala:

0 -->Nunca

1 -->Casi Nunca

2 -->Algunas Veces

3 --> Casi siempre

4 --> Siemﬁre

1 Mostré dominio del conocimiento requerido en 0 1 2 3 |4
la asignatura

2 Realizo el proceso de formacion acorde a los 0 1 2 3 |4
objetivos definidos por la institucion y espacio
laboral

3 Precisé las caracteristicas del objeto y procesos | 0 1 2 3 |4
de disefio industrial

1 Se desempefié de manera proactiva durante 0 1 2 3 4
sus actividades en la asignatura y en el espacio
laboral

2 Fue organizado en la realizacion de sus 0 1 2 3 |4
actividades

3 Se comunico oralmente de manera asertiva 0 1 2 |3 |4

4 Se comunico por escrito de forma clara y 0 1 2 3 |4
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precisa sobre las actividades desempefadas

5 Desarrollé de manera efectiva las actividades 0 1 2 3 |4
solicitadas

6 Realiz6 propuestas de mejora 0 1 2 3 4

7 Cumplio con las actividades asignadas en el 0 1 2 3 |4
espacio laboral y entregd en tiempo y forma el
reporte en la asignatura

8 Desarrollo las habilidades y destrezas 0 1 2 3 |4
esperadas segun el perfil del puesto de
aprendizaje

TOTAL

1 | Mostr6 interés por conocer el impacto de la 0 1 |2 |3 |4
teoria en el campo laboral y en la asignatura

2 Cumplio las normas y politicas del campo 0 1 2 3 |4
laboral y en la asignatura

3 Se relacioné de manera respetuosa en el 0 1 2 3 |4
entorno laboral e institucional

4 Mostré apertura a sugerencias y/o 0 1 2 3 |4
retroalimentacion en las actividades de la
asignatura

5 Mostré una actitud positiva durante su 0 1 2 3 |4
estancia en el campo laboral y en la institucion

6 | Se integro adecuadamente en equipos de 0 1 |2 |3 |4
trabajo en el campo laboral y en la institucién
educativa

TOTAL

Instrucciones: Marque mas de una opcién correspondiente a su percepcion de
acuerdo con la carencia que mostré el estudiante en funcion de la competencia del
area de operacioén, conforme a las siguientes:

Trabajo en . . o
. Compromiso Responsabilidad Cultura Organizacional
equipo
Elaboracion _
. ) Liderazgo _
de Etica profesional o Autodidacta
Participativo

propuesta

Instrucciones: Responda las siguientes preguntas y margue Unicamente la opcion
correspondiente a su percepcion en el desempefio del estudiante de acuerdo con el
area de operacion que desempefido en el puesto de aprendizaje, conforme a la
siguiente escala:
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8. ¢Qué competencias considera que le falta desarrollar al estudiante de acuerdo

con el Puesto de Aprendizaje -institucion y sector productivo y/o social-?

0 -->es nada 4 --> es mas
Numero Competencias ‘

1 Conocimientos en el uso del software para o/1 |2 |3 |4
proyectar y elaborar productos

2 Habilidad para el uso del software 0|1 2 3 |4
Especificar y profundizar la normativa de planos |0 |1 2 3 |4

4 Materializar los modelos y prototipos del 0|1 2 3 |4
proyecto

5 Comunicacion en el puesto de aprendizaje oO|1 |2 |3 |4

6 Otras: 0|1 2 3 4

9. ¢ Qué temas considera que el estudiante debe conocer con mayor profundidad?

10. ¢En su desempefio, el estudiante cumplié las expectativas de la formacion
dual? Si No
Comentarios adicionales
Fortalezas del estudiante:
Debilidades del estudiante:
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