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RESUMEN

En el presente trabajo de investigacion se identifica la problemética principal que
tienen los profesores de nivel superior en el proceso de identificar los datos que
las Plataformas Tecnoldgicas brindan para conocer el comportamiento de sus
estudiantes en sus cursos virtuales, presenciales o semipresenciales. El uso de
estas plataformas educativas nos da la oportunidad de establecer una efectiva
comunicacion dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje, sin embargo es
poco conocido que estas mismas plataformas nos pueden arrojar miles de datos
para medir el nivel de aprendizaje de los estudiantes, con esta problematica se
plantea el objetivo de proporcionar un modelo que ayude a los docentes a
analizar los datos de la plataforma educativa de Moodle, para poder adaptar sus
contenidos de acuerdo a las necesidades de sus estudiantes. La metodologia es
descriptiva de enfoque cuantitativo y la muestra fue de 33 docentes de la
Facultad de Informatica de la UAQ. Se identificé que la plataforma de Moodle
arroja una gran cantidad de datos por cada participante y que es necesario
depurarlos para identificar las necesidades de aprendizaje de los alumnos. El
modelo propuesto resulta efectivo ya que analiza todos los datos de un curso
arrojados por Moodle, muestra el andlisis del avance de los estudiantes y la
propuesta de adaptacion del contenido de una forma mas estandarizada. Estos
resultados también se ven reflejados por medio del Sistema de Informacién
desarrollado (AALE), el cual presenta todo este proceso de forma automatica y
rapida. Se espera que esta propuesta pueda ser utilizada en un contexto actual
gracias al crecimiento de los contenidos virtuales y que los docentes puedan
realizar el aprendizaje adaptativo de acuerdo a las necesidades de sus
estudiantes.

Palabras clave: Analitica de Datos, Aprendizaje Adaptativo, Proceso de
enseflanza-aprendizaje, Plataformas Educativas, Entornos virtuales de
aprendizaje.



ABSTRACT

The recent investigation identifies the main problem that higher education
teachers have in the process of identifying the data that the Technological
Platforms provide to know the behavior of their students in their virtual, face-to-
face or hybrid learning courses. The use of these educational platforms gives us
the opportunity to establish an effective communication within the teaching-
learning process, however it is less known that these same platforms can yield
thousands of data to measure the level of student learning, regarding this
problematic the objective is to provide a model that helps teachers to analyze the
data from the Moodle educational platform, in order to adapt their content
according to the needs of their students. The methodology is descriptive with a
guantitative approach and the sample consisted of 33 teachers from the Facultad
de Informatica de la Universidad Autonoma de Querétaro (UAQ) It was identified
that the Moodle platform yields a large amount of data for each participant and
that it is necessary to purify them to identify the learning needs of the students.
The proposed model results effective because it analyzes all the data of a course
provided by Moodle, shows the analysis of the student progress and the proposed
adaptation of the content in a more standardized form. These results are also
reflected through the Information System developed (AALE), which presents this
process in a quicker way and automatically. It is expected that this proposal can
be used in the current context thanks to the growth of virtual content and that the
teachers can apply the adaptive learning according to the needs of their students.

Keywords: Data Analytics, Adaptive Learning, Teaching-Learning Process,
Educational Platforms, Virtual Learning Environments.



1 Introduccién

En la actualidad, debido a los diversos acontecimientos que han afectado a la
poblacién mundial y a lo rapido que la tecnologia se ha involucrado en nuestro
guehacer diario, no es de extraflarse que en el ambito educativo se
potencializara el uso de las Tecnologias de la Informacion (TI). Es asi que,
durante la pandemia por COVID-19, las plataformas educativas formaron parte
del uso diario para los estudiantes y también para las y los docentes. Los
métodos tradicionales de ensefianza nos plantean una forma de dar seguimiento
a los cursos, materias o talleres que impartimos, sin embargo, al pasar a
realizarlos mediante contenidos virtuales o a través de plataformas tecnoldgicas
educativas, la tarea y dificultad cambio. De acuerdo a la Estrategia Nacional de
Educacion Inclusiva (ENEI), el objetivo del sistema educativo es convertir lo que
actualmente es poco flexible e inequitativo y estandarizado en un sistema
educativo, flexible, pertinente y que atienda a las necesidades actuales que las
y los estudiantes demandan. Por ello, tomando en cuenta estos dos puntos de
vista, es importante que los procesos de ensefianza-aprendizaje evolucionen y
esto se lograra explorando todo lo que las plataformas educativas nos brindan a
las y los docentes para tomar provecho en nuestros procesos de ensefanza-

aprendizaje (Ayala, 2021).

Actualmente se continta con la condicién de que el alumno se adapte al sistema
educativo y a la forma de ensefianza del profesor lo que trae consigo estudiantes

frustrados, un indice de aprovechamiento insuficiente, entre otros. Sin embargo



de acuerdo a (Maeremans et al., 2018) es importante reconocer las diferentes
necesidades de los estudiantes y responder a ellas adaptandose a los diferentes
estilos y ritmos de aprendizaje para garantizar una ensefianza de calidad a traves
de un programa de estudios apropiado, una buena organizacion escolar y una

utilizacidon adecuada de los recursos.

La pandemia por Covid-19 increment6 el uso de las TIC en el entorno laboral y
educativo. De tal forma que las instituciones educativas incluyeron plataformas
educativas y redes sociales para continuar con el trabajo académico. Ademas,
el desarrollo tecnoldgico permite aplicar la inteligencia artificial, el internet de las
cosas, la realidad aumentada, el big data, entre otros para procesar la gran
cantidad de informacion que genera cada estudiante y con ello tomar decisiones.
Lo anterior lleva a buscar los medios y estrategias adecuadas, para llevar a cabo
la practica docente tanto en modelos semipresenciales como a distancia (Pérez
et al., 2021). Lo anterior, le exige al docente implementar herramientas
tecnologicas que funjan como medios para la recepcion de informacion por parte
de los alumnos. Pero, las condiciones actuales no permiten interpretar de forma
correcta los datos que brindan los entornos de ensefanza-aprendizaje para
adaptar sus contenidos de acuerdo al estilo de aprendizaje de los estudiantes,
por ello, en este trabajo se propone una metodologia que mediante la analitica
de datos le proporcione al docente un camino para la adaptacion de cursos por

medio del uso de las Tecnologias de Informacion.



1.1 Planteamiento del Problema

Los sistemas educativos se basan en normas, planes que rigen el
comportamiento de las instituciones para que las y los docentes lo tomen como
guia al momento de crear sus contenidos y sus procesos de ensefianza, sin
embargo asi como se comparten esos objetivos, también se comparten las
problematicas, tales como la desercion escolar, malas practicas, malas notas
etc. mientras que estas actividades que frenan el avance académico llega el
concepto de la innovacion educativa para poder solventarlas. Por esta razon, las
técnicas, tecnologias y estrategias educativas deben ser universalmente
transferibles y exportables independientemente del curriculo y alcance
académico del programa educativo (Sein-Echaluce, Fidalgo-Blanco, y Alves,

2017).

Para Thadani, Breland, y Dewar (2015), el clima educativo actual demanda que
en los procesos de enseflanza-aprendizaje se aborden y adapten estandares
basicos con la finalidad de aplicar los cursos para el aprendizaje a distancia o
modalidades no presenciales, para responder ante la diversidad estudiantil. Es
de suma importancia resolver la necesidad que tiene la y el docente por crear
contenidos que se adapten a todos sus estudiantes para que éste brinde un
aprendizaje continuo al desarrollo profesional de los estudiantes, por ello es
importante contemplar, que se debe de contar con las herramientas tecnolégicas

necesarias para enfrentar estos desafios, entre los instrumentos que proveen las



plataformas educativas, son la cantidad de datos que se pueden analizar para
identificar el avance del aprendizaje de los estudiantes en los cursos virtuales,
sin embargo, aqui radica una de las principales problematicas y es que no existe
un proceso por el cual el docente pueda acceder de forma libre a esta cantidad
de datos y por lo tanto no puede interpretarlos para identificar comportamientos

gue afectan el nivel de conocimiento.

En la tarea de identificar como los docentes adaptan su estrategia de ensefianza
y aprendizaje (aprendizaje adaptativo) a lo largo de sus cursos se optoé por
realizar una encuesta a docentes de la Facultad de Informatica de la Universidad
Autonoma de Querétaro, que tiene una poblacién a nivel licenciatura de 77
docentes, entre ellos Profesores de Tiempo Completo (PTC), Profesores de
Tiempo Libre (PTL) y profesores por Honorarios o tiempo parcial (PA), de los
cuales se tomé una muestra de 33 profesores que participan en diferentes areas
de conocimiento como se observa en la Figura 2.1. La encuesta se dividio en
cuatro dimensiones o indicadores que fueron: técnicas de aprendizaje, analisis
de los datos, adaptacidon de estrategias de ensefianza y aprendizaje y la

integracion de las tecnologias de informacion en sus cursos.

Las preguntas que se realizaron buscan obtener la opinién, experiencia y
conocimiento de los profesores para identificar qué variables afectan el proceso
de ensefianza y aprendizaje como son los datos referentes al contenido de la
materia, la forma en que lleva a cabo la evaluacién, que técnicas toma en cuenta

para la planeacion del curso y asignacion de actividades. La encuesta se basa



en la escala de Likert para medir la opinion de los profesores sobre las
problematicas que se pueden presentar en la creacion de contenidos, asignacion
de actividades, adaptacion de la informacion, aplicacion de herramientas, entre

otras.

Dado que la encuesta es solo exploratoria para determinar la viabilidad de la
propuesta de investigacion, el tipo de muestreo utilizado fue no probabilistico por
conveniencia, invitando a toda la poblacion de profesores (77) que imparten
materias en los programas de licenciatura de la Facultad de Informética, de los

cuales s6lo 33 contestaron la encuesta enviada a través de medios electronicos.

Para el desarrollo de un curso es importante tomar en cuenta los conocimientos
previos de los estudiantes, para saber si tienen las herramientas necesarias de
conocimiento para iniciar con nuevos temas, por ello, en la encuesta aplicada se
les preguntd a los docentes si creen importante identificar los conocimientos
previos de los alumnos, a esto la respuesta fue que un 66.7% consideran que es
muy importante, reforzando la idea principal de que el docente debe de

asegurarse que el alumno tenga el conocimiento previo a la materia.

Es necesario identificar qué acciones realiza el docente para conocer estos
conocimientos previos, uno de los instrumentos mas utilizados es el examen
diagndstico, sin embargo, solo 5 profesores lo aplican siempre, mientras que la
gran mayoria identifican los conocimientos previos por medio de preguntas
verbales siempre o casi siempre, 10 que nos lleva a que no hay una estructura

especifica para poder identificar conocimientos previos, dejando sin formalidad



a esta gran necesidad de conocimiento. Es importante que al identificar que los
alumnos no cuentan con los conocimientos previos necesarios se apliquen
acciones por parte del profesor, en la encuesta se le presentaron a los docentes
varias acciones que podria aplicar para corregir esto, de los resultados obtenidos
cabe sefialar que el 36% de los docentes casi nunca modifica el contenido de su
materia, y un 42% nunca incluye una unidad O o tema de regularizacion, lo cual
confirma rotundamente que no se ejercen acciones correctivas para alinear a los
alumnos en conocimientos previos. En el mismo sentido, el 33% dejan algun

trabajo de investigacion para alinear los conocimientos previos.

Cuando un profesor realiza una accién que modifique su contenido con la
intencién de que los alumnos comprendan un tema, es cuando se incluye la
practica del aprendizaje adaptativo, para integrar la forma de conocimiento de
todos los alumnos, por esta razon fue de suma importancia preguntar en la
encuesta que accion realiza cuando los alumnos no comprenden un tema, en la
Figura 1, se muestran los resultados de la pregunta, conforme a lo que los 33

docentes respondieron con base a las opciones planteadas.



Figura 1

Resultados del instrumento aplicado a docentes de las acciones que realizan en

SUS CUrsos.
Bl Nunca [ Casinunca Confrecuencia [l Casisempre [l Sempre
Fall
Aplica un examen sobre @ Repete nuevamente el Ignara ko sucedsdo Realiza una lectura rdpida
fema tema del tema

Nota: Elaboracién propia con base al resultado del instrumento aplicado en GoogleForms

De acuerdo a los resultados de la Figura 1, es comun que los profesores al
percatarse de que los alumnos no comprenden un tema realicen las siguientes
acciones: el 36% frecuentemente aplica un examen para tener informaciéon mas
precisa, mientras que el mismo porcentaje menciona que casi nunca lo hace; en
cuanto a la opcion de repetir nuevamente el tema un 39% menciona que lo hace
frecuentemente. La estrategia de lectura rapida la aplica frecuentemente el 42%;
finalmente es de destacar que el 97% de los profesores no ignora esta
problematica. Una vez que el profesor se encuentra modificando el contenido,
estructura, tiempos etc. de su curso, se integra el aprendizaje adaptativo, por ello

se pregunté con qué frecuencia realiza estas adaptaciones, a lo cual el 42%



responde que lo hace muy frecuentemente, mientras que un 30% lo realiza
frecuentemente, y es favorable notar que solo un 6.1% raramente no adapta su
contenido.

A lo largo del desarrollo de la asignatura, se pudiera pensar que el tomar en
cuenta el comportamiento del alumno es poco importante, sin embargo, Bas,
Kubiatko, y Sunbul (2016), fundamentan que es ideal aprovechar el potencial
educativo de los alumnos, atrayendo su atencion por medio de la interaccion en
el proceso de la construccion del conocimiento mediante el uso de medios
tecnologicos, para satisfacer la demanda educativa y aprovechar las habilidades
de estos, mediante la interpretacion del comportamiento que se visualiza al
realizar las actividades. Gracias a este aporte se define que es de suma
importancia explorar por medio de la encuesta si los profesores toman en cuenta
el comportamiento de los alumnos y que tan importante para ello es identificarlo,
con base a las respuestas el 78.8% de los docentes explican que es muy
importante, mientras que el 9.1% responden que es moderadamente importante
conocerlo. Aunado a esto el identificar el comportamiento es una parte vital del
proceso del curso, sin embargo se deben de tomar en cuenta comportamientos
especificos de los alumnos para saber si pueden afectar el desarrollo del curso,
entre las opciones proporcionadas a los docentes se encuentran; el dormir en
clase, uso constante del teléfono mavil, interrumpir la clase de forma negativa, o
realizar actividades de otras materias, los profesores explican que el
comportamiento mas comun, es el uso indebido del teléfono maovil en clase lo

gue los distrae de las actividades que se estan realizando, mientras que el dormir



e interrumpir en clase se encuentran entre los comportamientos que los
profesores toman en cuenta para efectuar de forma correcta el desarrollo de la

clase.

De acuerdo a Davari, Torshizi y Bahraman (2019), es importante enfatizar el
papel activo en los estudiantes con la intencion de acentuar la cultura pedagdégica
y que esto lleve a un aprendizaje profundo, esta activacion lleva a promover la
comprensién mas amplia de las teorias y practicas evaluativas que el curso
genere. Por ello fue importante preguntar qué tipo de actividad realizan los
docentes de la Facultad de Informatica para reactivar la atencion de los alumnos,

las respuestas se encuentran en la Figura 2.
Figura 2

Acciones aplicadas por los docentes

B Hunca I Casinunca Con frecuencia [l Casisiempre [ Siempre

Juegos de mesa Actividad con base ateoria Aclmida i T Modifica tong de voz (maesing)  Actividad por equipos

Nota: Elaboracién propia con base a los resultados de los docentes que aplican acciones para

reactivar la atencién en los alumnos aplicada en GoogleForms.

Se puede observar en la Figura 2 que el 45% de los profesores con frecuencia

realizan actividades con base a la teoria explicada previamente, mientras que 6



profesores realizan actividad fisica dentro del aula, y s6lo 7 maestros siempre
modifican su tono de voz, en su mayoria 9 profesores agrupan a los alumnos
para realizar actividades de forma colaborativa, lo que alude al hecho de que los
profesores no tienen actividades planeadas para reactivar la atencién en los
alumnos, o bien, no las emplean con regularidad lo que se deduce a que no
toman en cuenta o con importancia la distraccién que se puede presentar en los

alumnos.

De los resultados obtenidos surgen algunas preguntas relacionadas con la
posibilidad de sistematizar la adaptacion del aprendizaje de acuerdo a las
necesidades de los estudiantes y si los docentes cuentan con la formacion y

herramientas para hacerlo.

1.1.1 Preguntas de investigacion

e (Es posible que una metodologia basada en el aprendizaje adaptativo
impulse el desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje?

e (Qué actividades de aprendizaje permiten al docente brindar una atencion
adecuada a sus estudiantes y le permitan reforzar conocimientos en el
desarrollo de sus cursos?

e (Existen recursos tecnoldgicos que propongan instrumentos o modelos para
aplicar el aprendizaje adaptativo en los cursos?

e .Los docentes conocen los datos que ofrecen las plataformas educativas

para analizar el nivel de aprendizaje de los estudiantes?



1.1.2 Hipotesis

Dadas las preguntas planteadas se presenta la siguiente hipotesis de

investigacion:

Una metodologia basada en el aprendizaje adaptativo y teorias de aprendizaje
mejora el proceso de ensefanza del profesor teniendo un impacto positivo en el

aprendizaje de los estudiantes.

1.2 Objetivos

Para comprobar la hipétesis planteada y dar respuesta a las preguntas de

investigacion se plantean los siguientes objetivos:

1.2.1 Objetivo General

Desarrollar una metodologia fundamentada en el aprendizaje adaptativo y las
teorias de ensefianza-aprendizaje para que los docentes puedan adaptar su

estrategia didactica y mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

1.2.2 Objetivos Especificos

e Realizar una revision sistematica para fundamentar el marco tedrico
de la investigaciébn analizando el impacto de la aplicacién del

aprendizaje adaptativo, la analitica de datos, y tecnologia educativa.



e Determinar como las teorias de aprendizaje fundamentan el

aprendizaje adaptativo.

e Identificar como los estilos de aprendizaje de los estudiantes afecta

el proceso de ensefianza-aprendizaje.

e Identificar los datos que ofrecen las herramientas tecnoldgicas

educativas que permiten el andlisis de aprendizaje adaptativo.

e Desarrollar un modelo que funja como guia para que los docentes
analicen datos de las actividades de los estudiantes y puedan
adaptar su estrategia didactica para mejorar el aprendizaje de los

estudiantes.

e Implementar la metodologia basada en el aprendizaje adaptativo.

1.3 Justificacion

Para Barana y Marchisio (2016), integrar nuevas tecnologias en el proceso de
formacién, aporta ventajas en el proceso de ensefianza-aprendizaje, ya que
presentan un avance en la comunicacion y presentacion de los materiales y
actividades, permitiéendoles a los alumnos tener facilmente y disponible la
comunicacion con los docentes, ayudando también a la retroalimentacion
inmediata, adaptando la posibilidad de corregir errores en un menor tiempo,

llevando a los alumnos a una mejora continua.



Se esta en el entendido de que todos los alumnos comprenden y adquieren el
aprendizaje de forma diferente, es por ello que en esta investigacion se plantea
desarrollar un instrumento educativo que se rija por el aprendizaje adaptativo
para mejorar y apoyar el proceso de ensefianza-aprendizaje en modalidades
virtuales y presenciales por esto ultimo Nessipbayeva & Egger (2015), confirman
gue es importante entender que un proceso de ensefianza-aprendizaje, debe ser
directo en su instruccion y basado en la indagacion para que la informacién que
se brinde a las y los estudiantes, sea directa no ocurra una interpretacion errénea

de la informacion.

Esta investigacion tiene como compromiso académico crear un instrumento que
pueda ser aplicado en materias presenciales y virtuales, dentro de la Facultad
de Informatica para facilitar a los profesores un entorno en el que puedan

maximizar el uso de herramientas y recursos para la aplicacion de sus cursos.

2 Antecedentes y/o Fundamentacion teorica

El proceso de ensefianza-aprendizaje, debe tener como objetivo brindar
conocimiento a todas y todos los alumnos, contemplando todo tipo de aspectos
a su alrededor como la modalidad en la que se encuentren, sea presencial, virtual
0 mixta, asi como el estilo de aprendizaje, las plataformas educativas que se
emplean para este proceso, las herramientas de basqueda de informacion etc.,
Esto con la intencion de impartir conocimiento a todas y todos los alumnos por

igual y que este conocimiento de respuesta a las necesidades por cubrir en los



diversos entornos educativos. Actualmente las Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones (TIC) ayudan a que estas necesidades puedan ser cumplidas
rompiendo con barreras de tiempo y espacio. La integracion de la tecnologia
debe tener caminos positivos hacia el conocimiento de lo estudiantes, y aportar
herramientas de innovacion gque le permitan al docente, establecer el correcto
analisis de los datos e interpretar la situacion individual de los estudiantes, para
asi mejorar los materiales y actividades que estan a su disposiciéon para lograr

un mayor aprendizaje (Barana y Marchisio, 2016).

La integracion de los elementos correctos en el proceso de ensefianza-
aprendizaje debe realizarse considerando las necesidades por parte de los
alumnos, y que estos adquieran el conocimiento de forma efectiva. Sin embargo,
para un docente puede resultar dificil identificar las necesidades particulares de
cada estudiante, para ello utilizar una estrategia que permita conocer las
debilidades de los estudiantes y adaptar el aprendizaje para cada uno permitiria

alcanzar un mejor aprovechamiento.

Para conocer la forma en la que los estudiantes trabajan y aprenden, es
importante identificar que, cada estudiante comprende y se adapta al
conocimiento de forma diferente, dicho esto, el docente debe realizar una
adaptacion del aprendizaje cuando se identifica en el grupo un rezago de
informacion. Para realizar este proceso de adaptacién del aprendizaje, se
requiere un andlisis de los datos de los estudiantes que son actualmente

almacenados en las plataformas educativas que proveen las TIC, en estos datos



se deben de identificar las variables mas importantes e interpretarlas para saber
los aspectos a readaptar en el contenido del curso y por ende coadyuvar en el
conocimiento de los y las estudiantes. Los sistemas informaticos que almacenan
y proporcionan informacién de los estudiantes son los Sistemas de Gestion del
Aprendizaje LMS (por sus siglas en inglés). Ademas de permitir el desarrollo de
cursos por medio de los recursos tecnolégicos que integran y con ello lograr la

interaccién con los alumnos y la elaboracion de actividades de aprendizaje.

Como educadores la pertinente idea de consolidar un plan que comprenda todas
las necesidades de conocimiento de los alumnos y sean analizadas para ser
empleadas por medio de recursos tecnoldgicos se ve apoyada por las diferentes
teorias del aprendizaje, para fundamentar los procesos de ensefianza-
aprendizaje, apoyando al docente a basarse en formas que puedan incentivar a

los estudiantes a adquirir mas conocimiento.

2.1 Tecnologia Educativa

La tecnologia educativa emplea diversos medios y recursos para el aprendizaje
escolar, cuando se utilizan herramientas de las tecnologias de la informacion y
la comunicacién se generan grandes cantidades de datos por la unién de
diferentes plataformas y servicios que brinden el acceso a las plataformas
educativas, sin embargo, no existe una semantica apropiada que logre combinar

e interpretar los diferentes datos, y es aqui donde la analitica del aprendizaje



debe delimitar y combinarse con la tecnologia educativa para interpretar estos
datos y proporcionar informacién para la toma de decisiones en el proceso de

ensefianza aprendizaje (Garcia-Pefalvo y Mendes, 2016).

La integracién de las tecnologias en la educacion es para Sein-Echaluce et al.,
(2017), una innovacion por parte del personal docente, con la intencién de
presentar oportunidades que sean apoyadas con las tecnologias de informacién
como mediadoras, en la comunicacion. La tendencia de la tecnologia educativa
para los autores se basa en establecer un trabajo colaborativo con la intencién
de difundir el conocimiento para presentar mas herramientas que a los docentes
les permitan experimentar una mejora en su desarrollo e innovar el proceso de

ensefianza-aprendizaje.

La tecnologia educativa define los mecanismos para la inclusion de herramientas
hacia el desarrollo de estrategias que lleven al docente a transmitir el
conocimiento por medio de técnicas que indagan en lo que el alumno necesita
para poder aplicar su conocimiento teérico en lo préctico, esto con la intencion
de identificar las habilidades y destrezas de los estudiantes y lograr la integracion

de las diversas teorias para fortalecer el proceso de ensefianza-aprendizaje.

El uso efectivo de las tecnologias educativas depende principalmente de si el
estudiante sabe utilizar las Tecnologias de Informacion y la Comunicacion,
Schmid y Petko (2019), afirman que tener contacto con la tecnologia desde
pequeios, ayuda a efectuar su uso de forma positiva y solo queda encaminarlos

a utilizarla en aspectos educativos. Afirman también que el introducir conceptos



de aprendizaje personalizados muestra un mayor uso de tecnologias digitales
demostrando el resultado positivo en la eleccion libre del proceso de ensefianza-

aprendizaje.

Pyrkin et al., (2019), explican el concepto de tecnologia educativa en cuanto a la
estructura ideal de la implementacion de la tecnologia educativa en modalidades
virtuales, proponen que el aprendizaje sea basado mediante proyectos, con la
finalidad de que los estudiantes estén involucrados en proyectos reales para
llevarlos a un proceso de discusion y desarrollen sus areas de competencia en
combinacién con la teoria. También es importante mencionar que como lo
explican los autores Kiraly y Géring (2019), al hablar del concepto de tecnologia
educativa se tiene que mencionar que las tendencias mundiales que transforman
el entorno social, natural, y tecnolégico, afectan profundamente a la educacién
media superior y superior, por esta razén se debe de pensar en que su inclusion
debe de ser con el objetivo de preparar a los alumnos a desafios futuros,
integrando sus ideas individuales, para que puedan poner a prueba sus

capacidades, en habilidades y conocimientos.

2.1.1 Modalidad Virtual — Educaciéon a distancia

Es necesario mejorar los sistemas de experimentacion que actualmente se

ofrecen, con el fin de lograr que los estudiantes disfruten de una mejor



experiencia que genere sensaciones de presencia fisica y participacion en las
diversas actividades que los cursos generan, para ello Vargas et al. (2010),
sugiere implementar tecnologia de realidad aumentada para hacer mas participe

al alumno en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Cordova et al., (2013), dentro de su estudio afirman que las instituciones
educativas no deben de verse influenciadas por los sistemas que preceden la
ensefianza tradicional o influenciarse por los recursos tecnoldgicos tradicionales
gue son usados comunmente como las videoconferencias, en ese sentido
motivan a los docentes a incorporar recursos externos a los que las instituciones
tradiciones emplean para que las y los estudiantes adquieran un conocimiento
ajustado y adaptado a sus necesidades profesionales y académicas. Sin
embargo, de acuerdo al acontecimiento mundial como lo menciona Lépez
(2020), la pandemia potencializo el uso de la videoconferencia como una
herramienta base para todos los niveles educativos, dejandonos como punto de
referencia que el uso tradicional de algunas herramientas tecnoldgicas se vio

beneficiado debido a su actualizacion y entorno social.

Para Almenara (2008), al terreno de la investigacion en educacion con modalidad
a distancia aun posee varios puntos para desarrollarse, y cuenta con grandes
posibilidades para las personas preocupadas por la utilizacion de este modelo
de educaciéon. Sin embargo, en su investigacibn aun que se resaltaba la
importancia de las tecnologias y la educaciéon a distancia, aun no ocurrian los

sucesos mundiales por los cuales se haria realidad utilizarla en todo ambito



escolar. Por otro lado, Garcia (2015), afirma que los estudiantes que deseen
participar en la educacion en linea deben tener como un conocimiento basico el
manejo adecuado de herramientas tecnologicas, lo cual entre las actividades
basicas contempla el uso de dispositivos electronicos, asi como los entornos
graficos de sistemas digitales, sistemas computacionales que se usa en la
productividad y administracion de recursos; asi como también el uso de
plataformas educativas, en donde las y los docentes puedan realizar el contenido
de sus cursos, asi como los servicios de comunicacion, socializacion e
intercambio de archivos, asimismo, es importante el uso correcto de informacion
a través de herramientas virtuales mediante la proteccion de datos, protecciéon

de la informacion y el uso correcto de los datos.

Diversos autores como Morgan (2015), y Duran (2015), exponen dentro de sus
investigaciones los retos a los cuales se debera enfrentar la investigacion en
Educacion a distancia, en linea o virtual los cuales se relacional con el desarrollo
de politicas y lineamientos para el proceso de instrumentacion y equipamiento
de las TIC en los espacios educativos, asi como en el analisis sobre su
implementacion didactica y contribucion a la innovacién educativa en los
entornos actuales del proceso de ensefianza-aprendizaje. Por otro lado,
contrario a los autores anteriores, Acosta & Villegas (2013) aseguran que el uso
de las plataformas educativas no es efectivo, debido a que se requiere
incrementar capacitacion de los docentes para que el uso de las plataformas

educativas sea efectivo, es decir la productividad, eficiencia, usabilidad de las



plataformas tecnoldgicas educativas se basa en como el docente las utiliza y
aprovecha todas sus herramientas, sin embargo, se ve afectada esa usabilidad
debido a que la baja capacitacion a las y los docentes nos e toma con
importancia. Por lo que los autores, hacen énfasis y destacan la importancia en
primero capacitar a las y los docentes en el uso de las plataformas tecnoldgicas

educativas.

2.2 Entornos virtuales de aprendizaje

Las Tecnologias de Informacion y Comunicacién (TIC) se han mostrado como
un mediador importante con respecto a la educacion a distancia, o bien una
modalidad virtual. Un claro ejemplo, en un contexto real, es lo que actualmente
se vive, como de un momento a otro la forma de ensefianza y aprendizaje ha
cambiado, esto como lo explica Chung (2015), cuando aun el uso de las Tl adn
no se encontraba tan establecido y ahora con la problematica actual ha traido
consecuencias sumamente graves que van desde afectaciones a los sistemas
de salud, estructuras sociales, econdmicas, y no se puede esperar que un
acontecimiento mundial como este no cambiara por completo la forma en la que
Nnos comportamos, comunicamos, socializamos, etc. de esta forma, no podemos
esperar que, cambiando drasticamente nuestra forma de vida, no cambiara la
forma en la que se recibe la educacién. El proceso de ensefianza-aprendizaje,
tiene como objetivo que el estudiante y el docente creen un entorno en el cual

se vean cumplidos los objetivos de aprendizaje y que estos puedan verse



reflejados por los estudiantes al momento de plasmar sus conocimientos en el
mundo real. Este proceso de ensefianza-aprendizaje debe de llevarse a cabo de
forma efectiva sin importar la modalidad en la que se encuentre, sea modalidad
virtual, presencial, semi-presencial, semi-escolarizada, por ello, la forma en la
gue se planea e implementa un curso es de suma importancia (Barana y
Marchisio, 2016). En una modalidad virtual respecto al uso de las TIC que creci6
de forma exponencial, logrando el objetivo de hacer llegar la informacién a los
estudiantes Martin (1993) explica que el gran desafio que las instituciones
presentaron es que el uso de las TIC les exige a los docentes un esfuerzo
colectivo junto a su institucion para que, de una forma estructurada, se realizara

esta migracion de una modalidad presencial a una totalmente virtual.

Las plataformas denominadas LMS (Learning Management Systems) como lo
son Moodle, Dokeos etc, han sido empleadas en la actualidad para proveer de
contenidos virtuales, con la intencion de llevar la educacion a un mayor namero

de personas.

La gestion que se genera en un entorno virtual es una tarea critica, debido a que
la cantidad de datos que se manejan es compleja para su interpretacion, de
acuerdo a Benmakrelouf, Kara, Tout, Rabipour, y Edstrom (2019), el gestionar
toda esta carga compleja en un entorno virtual conduce a la sub-utilizacion de
recursos generando un desperdicio de energia. Sin embargo, es importante
determinar la informacion que resulte de utilidad para mejorar el proceso de

ensefanza-aprendizaje, y como transformar estos datos en nuevas entradas que



resulten aplicadas para la mejora de los cursos virtuales. La prediccion de
resultados debe ser eficaz mediante algoritmos que puedan aplicarse a cualquier
sistema virtual de aprendizaje y una estadistica precisa que permita la toma de
decisiones para propiciar el uso de técnicas para el aprendizaje autbnomo en

plataformas virtuales.

2.2.1 Actividades de aprendizaje en entornos virtuales

El identificar los estilos de aprendizaje ayuda al docente a identificar qué camino
es mas Optimo para seguir al momento de realizar la adaptacion del aprendizaje,
sin embargo, estas actividades pueden ser efectuadas con mayor rapidez si el
docente se apoya en las Tl para automatizar sus procesos, por ello las
Plataformas Educativas actuales proveen de datos que el docente puede

analizar para realizar estas actividades.

Las actividades que se realicen en un entorno virtual deben estar alineadas a las
competencias definidas en el curso, asi mismo las actividades se deberian
generar con el objetivo de cumplir con los perfiles de egreso de los estudiantes,
centrandose en estos para seleccionar adecuadamente las actividades que los
guien de mejor manera. Se deben ejecutar actividades que sean correctamente
evaluadas con la intencibn de retroalimentar de forma electrénica a los

estudiantes y asi mejorar su aprendizaje, siendo los docentes la principal



comunicacion para que los estudiantes puedan corregir los errores que se

llegasen a presentar en su formacion (Guerrero-Roldan y Noguera, 2018).

Las actividades competen a toda aquella tarea que se realiza mediante un
entorno virtual, por ello no se puede dejar a un lado la evaluacién y los desafios
gue se enfrentan en las actividades, ya que esta permite un analisis profundo y
comprension de como se desenvolvio el alumno en todo el proceso de
ensefianza-aprendizaje como lo afirman Pesare, Roselli, Rossano, y Di Bitonto
(2015), el evaluar se convierte en una tarea dificil, por ello los métodos de
analitica de datos debe de priorizar el interpretar los datos con el fin de apoyar a
los profesores y estudiantes en todo el proceso, propiciando informacion util para
entender las actividades dentro del curso. Por ello estos autores proponen una
vision en la que se pueda analizar los datos del proceso de ensefianza-
aprendizaje en entornos virtuales de aprendizaje, porque se deja de lado la
cantidad de informacion que las plataformas educativas brindan de acuerdo al
comportamiento de los usuarios, o bien, se desconoce que existe y que se pueda

consultar esa informacion.

2.2.2 Patrones de interaccion en los estudiantes

Para efectuar y potencializar el proceso de ensefianza-aprendizaje el uso de las
tecnologias han sido una fuerte herramienta ya que por medio de las plataformas

educativas se han logrado implementar de manera mas eficaz los cursos



virtuales, sin embargo, con el uso de las Tl, surge la necesidad de que, por medio
de estas, se analizan los datos educativos extraidos de los registros que las
plataformas proveen, en diferentes plataformas como Moodle. Cerezo, Sanchez-
Santillan, Paule-Ruiz, y Nufiez (2016), explican que diferentes patrones pueden
ser descritos por las variables observadas en los reportes proporcionados por
las plataformas educativas como el esfuerzo invertido en el curso, tiempo
dedicado, trabajo y dilacion, que son comportamientos importantes por analizar
en los estudiantes. Dada la cantidad de informacion obtenida, es necesario
utilizar teorias como la analitica del aprendizaje para darle un sentido educativo
a los datos obtenidos y con ello obtener informacion que ayude a la toma de
decisiones, sin embargo la problematica de todo esto, pese a que existe la
informacion para analizarla, es que estos datos se almacena en lugares que el
docente desconoce y el objetivo de la plataforma no es brindar esta informacién
a los docentes, por lo tanto se pierde y se deja a un lado esa valiosa informacion
gue puede ser analizada, por la complejidad de obtenerla o bien por el

desconocimiento de su existencia.

Entre las caracteristicas a analizar dentro del comportamiento de los estudiantes
se encuentra el desarrollo de liderazgo, para Reyes et al. (2019), es sumamente
importante en los estudiantes de educacidén superior, sin embargo, es una
habilidad que se ha dejado a un lado en el proceso de aprendizaje. Esta
interaccién propicia una revision sumativa para identificar en los estudiantes una

practica que los lleve a potenciar el aprendizaje en grupo, y que este desarrollo



de liderazgo los lleve a evitar la brecha de la gestion y la practica, estos autores
proponen que los entornos deben de realizar un metaanalisis para que los
programas integren el desarrollo de liderazgo en los diversos entornos y la tarea

dificil es medir esta caracteristica dentro de contenidos virtuales.

2.3 Laanalitica de datos en el aprendizaje

La analitica de datos puede definirse como el conjunto de grandes cantidades
de datos con una estructura y complejidad cada vez mayor y mas variante, por
ello su relacién con el BigData, lo que representa un desafio con respecto al
almacenamiento, y analisis de los mismos. La analitica de datos se refiere a la
capacidad de aplicar técnicas para examinar, procesar y descubrir patrones de
comportamiento que relacionen una idea con otra en un solo contexto (Igbal,

2018).

La analitica de datos ha alcanzado varios cambios o areas del conocimiento
como: la educacion, mineria de datos educativos, analisis del aprendizaje, con
el objetivo de comprender a los alumnos y sus entornos para asi mejorar el
proceso de aprendizaje (Alonso-Fernandez, Calvo-Morata, Freire, Martinez-

Ortiz, y Fernandez-Manjon, 2019).

Céaceres-Reche et al. (2020), definen las analiticas del aprendizaje como las
técnicas por las cuales se pueden recopilar, analizar y otorgar datos que pueden

ser procesables, estos datos deben ser analizados para elaborar estrategias



adecuadas que mejoren los procesos de ensefianza-aprendizaje. Para que la
informacion tenga valor es necesario la interpretacién y decodificacion de los
datos que son de suma importancia, para conocer el estado del proceso de
enseflanza aprendizaje de cada estudiante y con esto proponer algun

instrumento, idea o estrategia que ayude al logro de los objetivos de aprendizaje.

La analitica de datos en aspectos académicos consiste en la aplicacion de las
tecnologias de informacion dentro de las instituciones educativas para que estas
a través de los datos que son generados por la comunidad (docentes,
estudiantes y administrativos) puedan procesarlos para proporcionar informes,
desarrollar modelos predictivos para apoyar la toma de decisiones en la
planeacion de objetivos institucionales y, en el nivel que mayor impacto tendria,
en la practica educativa en donde cada clase presenta desafios especificos. El
aumento del uso de las tecnologias de informacién en la educacion, en la
actualidad, se ve reflejado por el uso de plataformas educativas y sistemas de
gestion del aprendizaje en los cuales se producen grandes cantidades de datos.
Sin embargo, esta informacion al no ser aprovechada en la gestion administrativa
y educativa se convierte en un problema por la cantidad de espacio requerido
para su almacenamiento. A partir de lo anterior se tiene la tarea de definir qué
se puede realizar con esos datos y como obtener beneficio de ellos. Por ello el
analizarlos, permite organizarlos y procesarlos para refinarlos y poderles dar un
uso de diferentes maneras, entre mas datos sean integrados, mas uso se les

puede dar (Santos, Ana, Rodriguez, Maria, y Llorente, 2019).



La analitica de datos implementada en el aprendizaje, se basa en analizar todos
los datos educativos que se generan en sistemas de aprendizaje, al aplicar la
analitica de datos, se puede resguardar toda la informacion que las plataformas
generan por estudiante y estos procedan a ser analizados para conocer la linea
del comportamiento. La mediacion de la tecnologia con la analitica de datos debe
de respetar los derechos de todos los usuarios en relacion a sus datos
proporcionados a las plataformas educativas, sin embargo, en la actualidad no
se encuentra realmente fundamentada la ética y privacidad de los lineamientos

para resguardar los datos a analizar (Garcia-Pefalvo y Mendes, 2016).

Cada una de las plataformas educativas que apoyan el proceso de ensefianza-
aprendizaje, manejan gran cantidad de datos, pero son dificilmente interpretados
por uno de los principales actores en el proceso de ensefianza aprendizaje como
lo son los docentes, es en donde la analitica de datos puede aportar informacion
importante que puede ser utilizada con la intencién de potenciar el aprendizaje y
las herramientas que una plataforma educativa provee (Ruipérez-valiente,

Mufoz-merino, Member, Kloos, y Member, 2015).

El crecimiento que se tiene en la actualidad en cuanto a la interpretacion y
generacion de datos, permite que las técnicas de aprendizaje proporcionen
informacion potencialmente mas profunda que lo que se puede encontrar si solo
se analizan a simple vista o con métodos tradicionales, por ello, la aplicacién de
técnicas cientificas de datos se adapta de forma correcta para interpretar

entornos interactivos en donde se puedan generar multiples datos.



Con lo anterior, se espera que el docente se encuentre mas involucrado e
interesado en interpretar y analizar los datos para preparar a sus estudiantes de
acuerdo a una correcta planeacion de su contenido con respecto a los datos
obtenidos. El correcto andlisis de estos datos radica en la inclusion de medios
computacionales para obtener acceso a los recursos que se necesitan para
efectuar el analisis y proponer una re-adaptacion al contenido (Sperhac y Gallo,

2019).

La presente investigacion, tiene como finalidad dar a conocer el comportamiento
o habitos de los estudiantes mediante la aplicacién de la analitica del aprendizaje
para asi en conjunto con la estrategia de “aprendizaje adaptativo” se logré la
adaptacion de contenidos y actividades de acuerdo a las necesidades de cada
estudiante. Para ello es importante identificar las variables més importantes para
después interpretarlas, y que estas variables puedan ser modificadas en
beneficio de crear entornos del proceso de ensefianza-aprendizaje, que
impulsen la calidad del conocimiento que los estudiantes reciben, de igual
manera, el docente podra predecir ciertos comportamientos y/o resultados con

los datos que se han obtenido con anterioridad.

2.3.1.1 Prediccion de Resultados

Los modelos que llevan a la prediccion de datos, son generados por las
plataformas educativas de acuerdo al comportamiento e interacciones que se

dan dentro de los sistemas por los estudiantes. La prediccion de datos basada



en el estudio que realizaron los autores Junco y Clem (2015), y que consistié en
el analisis de libros de texto digitales como un método en el que se recopilan
datos generados por los estudiantes, el analisis se realizO mediante una
regresion lineal con una muestra de 233 estudiantes, para asi determinar si las
métricas digitales predicen las calificaciones finales del curso y si existe una
correlacion entre lo que se obtiene por sobre el proceso con el que se ejecuta.
Este estudio fundamento la importancia de los modelos predictivos y su éxito
conforme a la adaptaciéon de contenidos mediante la interpretacion de estos

datos.

El estudio realizado de la mineria de datos por Angeli et al., (2017), permitio
fundamentar que por medio de las reglas de asociacion se lograra comprender
mejor a los alumnos dependiendo de su estilo de aprendizaje cognitivo, esto fue
logrado mediante la interaccién con un programa de simulacién para estimular la
resolucion de problemas. El beneficio de la aplicacion de la mineria de datos en
la Tecnologia Educativa es obtener un método util y confiable para la adquisiciéon
de datos para avanzar en las practicas de evaluacion de software educativo en
la rama tecnologica. De aqui la necesidad de desarrollar herramientas
educativas de mineria de datos que puedan mostrar resultados, informacién,
explicaciones, comentarios y recomendaciones de manera significativa para
abordar problemas en relacion a los comportamientos o habitos de los alumnos

y llevarlos a una integracion.



2.4 Aprendizaje adaptativo

Nos encontramos en el momento en donde la evolucidn de las tecnologias apoya
de forma considerable el desarrollo de la educacion, la probleméatica se
encuentra en fundamentar la educacibn en un proceso de ensefianza-
aprendizaje efectivo dentro de la creacion de cursos. Por ello, los sistemas
educativos con la finalidad de maximizar el aprendizaje optan por analizar los
datos y estrategias del proceso educativo con la intencion de disefiar con estos
datos, nuevas estrategias que lleven al proceso de ensefianza-aprendizaje a
cumplir con las competencias establecidas, creando en los estudiantes una

fuerte formacion académica para su futuro laboral (Graziela y Jerez, 2018).

Para Avello Martinez y Duart (2016), las nuevas tendencias del aprendizaje
adaptativo son el inicio de una evolucién que depende del desarrollo de las TIC,
y del uso que se les dé a estas para propiciar el dinamismo que lleve a la realidad
educativa a adaptar el aprendizaje con la intencidn de crear entornos que
favorezcan la interaccion social. ElI autor menciona diversas plataformas
tecnoldgicas que pueden fundamentar el aprendizaje por medio de entornos e-
learning, esto con la intencion de basarse en la analitica de datos fortaleciendo

un aprendizaje colaborativo.

Un sistema que integra el aprendizaje adaptativo tiene como objetivo
proporcionar elementos que se adapten al conocimiento y comportamiento de
las necesidades de los alumnos de forma individual. Sin embargo, es necesario

identificar de forma correcta los elementos adaptativos que por lo regular los



sistemas no poseen, lo que lleva a desconocer la informacion necesaria para
medir las habilidades en los nuevos estudiantes, por esto ultimo se debe ingresar
a un sistema con un entorno de aprendizaje adaptativo con la finalidad de evitar
una recomendacién a la adaptacion errénea durante las fases iniciales,
secundarias y terminales de un proceso de ensefianza-aprendizaje (Pliakos et

al., 2019).

El aprendizaje adaptativo posee la cualidad de tener un gran namero de
significados de aplicaciones, que se dan por medio de las plataformas
inteligentes apoyadas con tecnologia, este concepto se encuentra asociado con
la inteligencia artificial, realidad virtual, computacion en la nube y computacion
portatil, ttrminos que nos llevan a lo que actualmente se oferta como tendencia
en desarrollo del aprendizaje personalizado. El aprendizaje adaptativo, se ha
convertido en el pilar clave para el aprendizaje por medio de las tecnologias
educativas. Los conceptos que definen un proceso de aprendizaje son
particularidades en los alumnos como los estilos cognitivos y el conocimiento
previo que forman parte vital para presentar diferencias en cuanto a las
reacciones de aprendizaje que cada alumno posee, esto lleva a definir que cada
alumno por diferentes conceptos tiene una habilidad de procesamiento diferente
(Xie, Chu, Hwang, y Wang, 2019). En la Figura 3 se muestra como determinar
gue material aplicar en el desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje,
dependiendo de dos factores como los estilos de aprendizaje individual del

alumno y su conducta.



Figura 3

Factores de los estilos de aprendizaje

DETERMINAR MATERIALES DE
APRENDIZAJE

ESTILOS DE APRENDIZAJE CONDUCTAS DE
INDIVIDUAL APRENDIZAJE

PROCESAMIENTO EFECTIVIDAD DEL
SECUENCIAL APRENDIZAJE
HABILIDAD DE

DISCRIMINACION GRADO DE CONCENTRACION

HABILIDAD ANALITICA LOGRO DE APRENDIZAJE

Nota: Elaboracién propia con base en Xie, Chu, Hwang & Wang (2019).

Cada uno de estos factores dentro de los estilos de aprendizaje individual,
muestran las habilidades que se deben de identificar en los alumnos para poder
determinar un material individual en su proceso de aprendizaje, mediante la
identificacion de su procesamiento secuencial, su habilidad de discriminacion y

analitica. Como segundo factor de las conductas del aprendizaje que muestra el



alumno, esta la efectividad con la que este comprende, qué grado de
concentracion permite visualizar mediante la aplicacion del conocimiento y si se
esta dando de forma correcta el aprendizaje. Los nuevos enfoques de educacion
centrados en la resolucion de problemas por parte de los alumnos, tienen el
objetivo encontrar plataformas de aprendizaje que proporcionen capacidades
para adaptar la creacion de nuevos contenidos, por esta raz6n un curso
adaptado al perfil del alumno es la propuesta adecuada para cumplir con un

enfoque de educacién adecuado (Hssina y Erritali, 2019).

La integracibn de elementos adaptativos en el aprendizaje mediado por
tecnologia, apoya al enfoque individual de cada estudiante, esto los ayuda a
completar ejercicios por medio del autoaprendizaje y brinda al docente mediante
el reconocimiento de patrones una vision de su comportamiento, que para los
alumnos es efectivo en la resolucion positiva de actividades dentro de la
implementacion de un curso por medio de plataformas educativas (Hubalovsky,
Hubalovska, y Musilek, 2019). La tecnologia apoya a los enfoques de cada
estudiante, sin embargo, el conocer estos enfoques se da gracias al analisis de
los datos que el alumno proporciona al momento de utilizar las plataformas
tecnoldgicas, y estos datos ayudan a visualizar su avance en los procesos de

ensefianza-aprendizaje.

2.4.1 Las teorias de ensefianza-aprendizaje en el aprendizaje adaptativo



En el estudio realizado por Thadani et al. (2015), hablan sobre las dos teorias
resultantes que definen en base a las creencias de los educadores, la primera
esta dirigida a la maleabilidad y habilidades que poseen los docentes y su interés
por el aprendizaje profesional, y como segunda se muestran aspectos
emocionales que influyen en estos procesos de ensefianza-aprendizaje tales
como la autoconfianza, la autoeficacia para determinar si este proceso continda

siendo de interés para los alumnos.

Teoria de la ensefianza de la autoeficacia: Se deriva de la capacidad de las
personas en cuanto a lo que creen que son capaces de ejecutar y que necesitan
para llegar al éxito y lograr sus objetivos. En esta teoria los docentes se miden
sobre la capacidad de lograr resultados positivos en su rol de educador,
determinando si pueden lograr cambios positivos en los estudiantes en la

ensefianza personal y académica.

A través de los diferentes modelos de ensefianza, los docentes pueden obtener
una mejor comprension de cémo gobernar su aula e implementar la instruccion,
al mismo momento que se genera una conexion con sus alumnos, dentro de las
diversas teorias de ensefianza-aprendizaje se encuentra la propuesta de cinco
formas por Nessipbayeva y Egger (2015), las cuales explican que se debe pasar
por un conocimiento experto para que después el profesor demuestre autoridad
formal en la clase, seguida de un modelo personal que de la vista de sus

conocimientos a los alumnos y también funja como facilitador del conocimiento.



Jovanovi¢, GasSevi¢, Dawson, Pardo, y Mirriahi (2017), afirman que las
estrategias actuales en la educacién deben de consistir en mantener una
participacion activa de los estudiantes para ayudar al rendimiento académico
logrando el perfil de egreso esperado por los alumnos, logrando pasar de
estrategias tradicionales a estrategias activas que identifiquen de forma clara el
objetivo por lograr en el estudiante, permitiendo a los alumnos ser participes del
proceso de desarrollo en la planeacién del curso, de tal manera que conozcan
las actividades, forma de evaluacion etc. con la finalidad de que al conocer estos

ambitos puedan aprovecharlos de mejor manera.

2.5 Teorias de los Estilos de aprendizaje

En cada uno de los niveles educativos es muy relevante conocer las formas de
aprender de los estudiantes o bien sus estilos de aprendizaje en el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Estos deberian de ser considerados en la planificacion
previa de los contenidos, asi como de las posibles estrategias de ensefianza que

se utilizaran en el desarrollo del curso.

Cada estudiante desde una percepcion personal, entiende e identifica una
situacion de diversas formas, como lo explica Rodriguez et al. (2018), en su
estudio realizado sobre la identificacidon de los estilos de aprendizaje, cada
estudiante neuro-anatdémicamente desde una estimulacién de su conocimiento,

forma una estructura sobre alguna situacion y esta se ve influenciada también



por la experiencia de vida que esta tenga, asi como sus intereses personales,
por ello el autor también declara que es de suma importancia identificar como el
estudiante se desarrolla en sus propios procesos de aprendizaje, con base a las
competencias que tiene, y si le es facil o dificil, el adaptarse al conocimiento por
medio de las estrategias de ensefianza-aprendizaje. Con la importancia
declarada, se dio a la tarea de indagar en las diversas teorias de aprendizaje
para poder fundamentar la conceptualizacién del modelo propuesto a partir del

estudio que realizan Gémez y Aduna (2004).

2.5.1 Modelo de los cuadrantes Cerebrales de Herrmann

Ned Herrmann elabor6 un modelo basandose en los conocimientos del
funcionamiento cerebral, describiéndolo como una metéfora y haciendo una
analogia de que el cerebro es un globo terrestre con sus cuatro puntos cardinales

como se puede ver en la Figura 4.
Figura 4

Puntos cardinales del modelo de cuadrantes de Hermann



* EL EXPERTO 7 ‘ « EL ESTRATEGA

* Légico * Holistico
¢ Analitico * Intuitivo
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¢ Organizado * Interpersonal
* Secuencial ¢ Sentimientos
* Planeador * Estético

¢ Detallado e Emocional

Nota: Elaboracién propia.

Cada uno de estos cuadrantes expresa las caracteristicas propias que el
estudiante posee en referencia a su propio estilo de aprendizaje. Por lo anterior
es importante identificar las caracteristicas de los docentes, por ello el modelo
de Herrmann plantea estas dos posturas para identificar las caracteristicas de
ambos sujetos, para asi lograr identificar los estilos de aprendizaje (Ver Tabla 13

en Anexo 1).

2.5.2 Modelo de estilos de aprendizaje de Felder y Silverman

Por otro lado, el modelo de aprendizaje de Felder y Silverman, identifica los

estilos de aprendizaje a partir de cinco dimensiones, que deben de ser



identificados por medio de la interpretacion de las respuestas que resulten de las

siguientes preguntas (Ver tabla 1).

Tabla 1.

Preguntas para identificar la dimension y descripcion de los estilos de

aprendizaje de los estudiantes.

PREGUNTA

DIMENSION DEL
APRENDIZAJE Y ESTILOS

DESCRIPCION DE LOS
ESTILOS

¢, Qué tipo de informacion es
mas aceptable por los
estudiantes?

¢En que modalidad sensorial
es percibida la informacion
cognitiva?

scon que estructura
organizacional de informacion
esta mas familiarizado y como
el estudiante a la hora de
trabajar?

¢,Cémo progresa el estudiante
en su aprendizaje?

¢,Como prefiere el estudiante
procesar la informacién?

Sensitivos-intuitivos

Visuales-verbales

Inductivos-deductivos

Secuenciales-globales

Activos-reflexivos

Los estudiantes perciben dos
tipos de informacion:
informacion externa 0]
sensitiva a la vista, a las
sensaciones fisicas e
informacion interna o intuitiva
a través de memorias, ideas,
lecturas, etc.

Con respecto a la informacién
externa, los estudiantes la
reciben en formatos visuales
mediante cuadros, diagramas,
graficos, demostraciones, etc.

Los estudiantes se sienten a
gusto y entienden mejor la
informacion Si esta
organizada y si las
observaciones se dan y los
principios se infieren o
deductivamente.

El progreso que tienen los
estudiantes de acuerdo a sus
aprendizajes obtenidos
implica una tarea secuencial,
y esta ultima necesita de
I6gica dentro de la secuencia
de sus pasos para que se
obtenga una visién integral.

El estudiante procesara la
informacion  mediante la
aplicacion de tareas activa por
medio de compromisos a
través de la reflexion.




Nota: Datos tomados del manual de Gémez y Aduna (2004).

2.5.3 Modelo de Kolb.

Dentro del modelo de Kolb, este autor propone que para aprender algo debemos
de realizar trabajos que lleven a darle importancia al procesamiento, es decir
enfocarnos en como el estudiante procesa la informacion que recibe. Kolb parte
de que existen diversos tipos de alumnos, los alumnos activos que de una
experiencia directa y concreta crea su propia interpretacion, seguido del alumno
tedrico; que se basa en una experiencia abstracta después de realizar alguna
lectura, seguido del alumno reflexivo; que se enfoca mas en la reflexion y
pensamiento de diversas situaciones, por ultimo, el alumno pragmaético; que se
enfoca en la experimentacion de forma activa dependiendo de la informacién que
se le presente. El modelo de Kolb dependiendo del alumno se dirige como se

muestra en la Figura 5.
Figura 5

Fases de aprendizaje del modelo de Kolb



Actuar (Alumno
Activo)

Experimentar Reflexionar
(Alumno (Alumno
Pragmatico) Reflexivo)

Teorizar (Alumno
Tedrico)

Nota: Elaboracion propia

Kolb también especifica que cada tipo de alumno posee diversas caracteristicas
de lo identifican en su estilo de aprendizaje, proporcionando informacion de que
actividades son las ideales para cada estudiante dependiendo su estilo de
aprendizaje. Es importante también identificar los obstaculos y facilidades que
los estudiantes atraviesan conforme a su estilo de aprendizaje, por ello Kolb
agrupa con base a sus estilos de aprendizaje, que facilidades y obstaculos

poseen cada uno de estos (Ver Tabla 14 en Anexo 2).

2.5.4 Modelo de la Programaciéon Neurolingiistica de Bandler Y
Grinder.

Este modelo toma como referencia el hecho de que que tenemos tres sistemas
gue realizan la representacion de la informacion, estos sistemas son: visual,
auditivo y kinestésico. El sistema de representacion visual hace que siempre

recordémonos imagenes totalmente abstractas como lo son letras y nameros,



mientras que el sistema de representacion auditiva, nos permite oir en nuestra

mente, sonidos, musica, y asi cuando reconocemos algun sonido que

escuchamos con anterioridad podemos utilizar el sistema de presentacion

auditiva al indagar en la memoria. Por ultimo, podemos representar el sistema

kinestésico cuando recordamos el sabor de alguna comida o recordamos alguna

cancion, esto hace que la memoria pueda buscar en los recuerdos y por medio

de estos representar una sensacion. En la Tabla 2 se presentan los diferentes

sistemas con

respecto a conducta y aprendizaje, permitiendo ver las

caracteristicas y funciones que los estudiantes pueden realizar dependiendo de

su sistema.

Tabla 2

Tipos de conductas y aprendizajes, de los diversos sistemas propuestos por

Bandler y Grinder.

VISUAL

AUDITIVO

KINESTESICO

Conducta

Aprendizaje

Organizado, ordenado,
observador y tranquilo.
Preocupado por

Su aspecto.
Voz aguda, barbilla
levantada.
Se le ven las emociones
en la cara.

El alumno prende lo
gue ve. Requiere de
una vision detallada y
saber especificamente
a donde va. Le cuesta
recordar lo que oye.

Habla solo, se distrae
facilmente.

Mueve los labios al leer.
Facilidad de palabra, no le
preocupa especialmente su
aspecto.

Monopoliza la conversacion.

Le gusta la musica.
Modula el tono y timbre de
vVoz.

Expresa sus emociones
verbalmente.

Aprende lo que oye, a base
de repetirse a si mismo
paso a paso todo el
proceso. Si se olvida de un
solo paso se pierde. No
tiene una vision global.

Responde a las muestras
fisicas de carifio, le gusta
tocarlo todo, se mueve y
gesticula mucho.

Tono de voz mas bajo,
porque habla alto con la
barbilla hacia abajo.
Expresa sus emociones
con movimientos.

Aprende lo que
experimenta directamente,

aquello que involucre
movimiento. Le cuesta
comprender lo que no
puede poner en
practica.




Nota: Datos tomados del manual de Gémez y Aduna (2004).

2.5.5 Modelo de los hemisferios cerebrales

El cerebro se constituye de dos mitades, hemisferio derecho y hemisferio
izquierdo, estas mitades o hemisferios son responsables de ciertas tareas. Cada
hemisferio representa especializaciones y especificaciones que permiten la
realizacion de tareas, actividades y decisiones especificas sobre el cuerpo y su
funcionamiento. El hemisferio izquierdo esta relacionado y enfocado a los
simbolos, por ejemplo, el lenguaje, los simbolos de elementos quimicos, algebra,
partituras musicales, este hemisferio es mas analitico y lineal siguiendo una linea
I6gica. Mientras que el hemisferio derecho es mas intuitivo a la percepcion del

espacio, imaginativo y emocional.

Una de las tareas del hemisferio izquierdo consiste en separar las partes que
forman al todo del ser humano, es decir, se especializa en dominar o dedicarse
a la sintesis o andlisis de los problemas, busca con esto construir relaciones
entre partes que se encuentran naturalmente separadas. Por otro lado, el
hemisferio derecho no actia de una forma lineal, si no que procesa las
situaciones de forma paralela o simultanea, tomando siempre como referencia
un proceso visual y espacial basado en imagenes. Otra forma de identificarlo es
debido a que su capacidad de lenguaje es limitada, esto se ve en el uso de
palabras que no tienen alguna importancia en su funcionamiento. ElI hemisferio

I6gico forma la imagen del todo y es el que se ocupa de analizar los detalles. El



hemisferio izquierdo piensa en palabras y en nimeros, lo que quiere decir es que
contiene la capacidad para las matematicas, asi como para leer y escribir. Este
hemisferio emplea un pensamiento convergente lo cual le ayuda a obtener nueva
informacion a base de su interpretacion del uso de datos disponibles. En la Tabla
3 se describen las actividades y caracteristicas que pueden representar estos

hemisferios.

Tabla 3

Hemisferios cerebrales segun sus modos, habilidades y comportamiento en el

aula.
HEMISFERIO LOGICO HEMISFERIO HOLISTICO (Normalmente
(Normalmente el izquierdo) el derecho)
e Logico y analitico
Abstracto
Secuencias (de la parte al e Holistico e intuitivo
todo) e Concreto
Modos de ° Linegl e Global (del todo a la parte)
pensamiento e Realista e Aleatorio
Verbal e Fantastico No
e Temporal verbal
e Simbdlico e Cualitativo Analégico
e Cuantitativo
e Lodgico



Habilidades
asociadas

Comportamiento en
el aula

Escritura

Simbolos

Lenguaje

Lectura

Ortografia

Oratoria

Localizacién de hechos y
detalles

Asociaciones auditivas

Visualiza simbolos abstractos
(letras, nUmeros) y no tiene
problemas para comprender
conceptos abstractos.
Quiere entender los
componentes uno por uno.
Les gustan las cosas bien
organizadas y no se van por
las ramas.

Necesitan orientacion clara,
por escrito y especifica.

Le preocupa el resultado final.

Le gusta comprobar los
ejercicios y le parece
importante no equivocarse.
Quiere verificar su trabajo.
Lee el libro antes de ir a ver
la pelicula.

Su tiempo de reaccion
promedio es de 2 seg.

Relaciones espaciales Formas y
pautas

Célculos matematicos
Sensibilidad a los colores
Creatividad

Visualizacion, mira la totalidad
Emociones y sentimientos
Procesa todo al mismo tiempo
Descubre qué puede hacerse

Visualiza imagenes de objetos
concretos, pero no simbolos

abstractos como letras o niUmeros.
Piensa en imagenes, sonidos,

sensaciones, pero no verbaliza esos

pensamientos.
Aprende del todo a la parte. Para

entender las partes necesita partir de

la imagen global. No analiza la
informacion, la sintetiza.

Les preocupa mas el proceso que el

resultado final. No les gusta
comprobar los ejercicios, alcanzan
el resultado final por intuicion.
Necesita imagenes, ve la pelicula
antes de leer el libro.

Nota: Datos tomados del manual de Gémez y Aduna (2004).

2.5.6 Modelo de las Inteligencias Multiples de Gardner

Gardner propone siete modos diferentes en los cuales los seres humanos somos

capaces de percibir al mundo, las define como siete inteligencias:



Inteligencia linglistica: Describe a la inteligencia linguistica como la
capacidad para hacer uso de palabras de forma efectiva oral y escrita.
Esta inteligencia se fundamenta en la habilidad para manipular los
diversos significados del lenguaje. Algunas personas definen esta
inteligencia como los usos de la retorica, la mnemoénica, la explicacion y

el metalenguaje.

Inteligencia Logico matematica: Se define como la capacidad de usar los
sistemas numeéricos de forma efectiva y la capacidad de razonar
adecuadamente. Incluye la sensibilidad a las relaciones ldgicas,
afirmaciones y proposiciones (causa y efecto), asi como las funciones y

las abstracciones.

Inteligencia corporal-Kinestésica: Es la capacidad para usar todo el
cuerpo con diversos movimientos y asi expresar ideas y sentimientos.
Incluyendo habilidades fisicas, entre ellas la coordinacion, destreza,

equilibrio, flexibilidad, fuerza y velocidad.

Inteligencia espacial: Esta inteligencia incluye la sensibilidad al color, la
linea, la forma, el espacio y las relaciones que existen entre estos
elementos. Incluye la capacidad de visualizar, de representar de manera

grafica ideas visuales o espaciales.

Inteligencia interpersonal: Se define como la capacidad de percibir y
discernir entre los estados de animo, asi como las intenciones, las

motivaciones, y los sentimientos de otras personas.



6. Inteligencia intrapersonal: conocimiento de si mismo y la habilidad para

adaptar las propias formas de actuar a partir de este conocimiento. Incluye

tener una imagen precisa de uno mismo, tener conciencia de los estados

de &nimo interiores, las intenciones, las motivaciones, los temperamentos

y los deseos, y la capacidad para la autodisciplina, la auto comprension y

la autoestima.

El autor también propone que con base a estas inteligencias existen diversas

formas propias de definirlas y sus actividades correspondientes segun la

inteligencia emocional que se le asocie (Ver Tabla 4).

Tabla 4

Actividades asociadas a las inteligencias multiples de Gardner

INTELIGENCIA

DEFINICION

ACTIVIDADES ASOCIADAS

Légico-
Matematica

Linguistico-verbal

Esta inteligencia se deduce desde la
capacidad para usar los nimeros de
manera efectiva y de razonar
adecuadamente. Alberga la
sensibilidad a los esquemas vy
relaciones logicas, las afirmaciones y
las proposiciones, las funciones y
otras abstracciones relacionadas.

Se corresponde con el modo de

Se refiere a la capacidad de usar las
palabras de manera efectiva. Incluye
la habilidad en el uso de la sintaxis, la
fonética, la semantica y los usos
pragmaticos del lenguaje.

Alto nivel de esta inteligencia se
ve en cientificos, matematicos,
contadores, ingenieros y
analistas de sistemas, entre
otros. Los nifios que la han
desarrollado analizan con
facilidad planteos y problemas.
Se acercan a los caélculos
numeéricos, estadisticas y
presupuestos con entusiasmo.
La utilizamos para resolver
problemas de I6gica y
matematicas. Es la inteligencia
que tienen los cientificos.

Alto nivel de esta inteligencia se
ve en escritores, poetas,
periodistas y oradores, entre
otros. Esta en los nifios a los que
les encanta redactar historias,
leer, jugar con rimas,
trabalenguas y en los que



Corporal-
kinestésica

Espacial

Musical

Interpersonal

Capacidad para usar todo el cuerpo en
la expresién de ideas y sentimientos,
asi como a la facilidad en el uso de las
manos para transformar elementos.
Este comportamiento Incluye
habilidades de coordinacién,
equilibrio,  flexibilidad, fuerza vy
velocidad.

Es la capacidad de pesar en tres

dimensiones. Permite percibir
imagenes externas e internas,
recrearlas, transformarlas o}

modificarlas. Consiste en formar un
modelo mental del mundo en tres
dimensiones.

Capacidad de percibir, discriminar,
transformar y expresar las formas
musicales. Incluye la sensibilidad al
ritmo, al tono y al timbre.

Capacidad de entender a los demas e
interactuar eficazmente con ellos.
Incluye la sensibilidad a expresiones
faciales, la voz, los gestos y posturas y
la habilidad para responder.

La inteligencia interpersonal esta
relacionada con nuestra capacidad de
entender a los demas.

aprenden con facilidad otros
idiomas.

La tienen los escritores, los
poetas, los buenos redactores.
Se manifiesta en atletas,
bailarines, cirujanos y artesanos,
entre otros. Se la aprecia en los
nifios que se destacan en
actividades deportivas, danza,
expresion  corporal y/o en
trabajos de  construcciones
utilizando diversos materiales
concretos. También en aquellos
gue son habiles en la ejecucién
de instrumentos.

Es la inteligencia de los
deportistas, los artesanos, los
cirujanos y los bailarines.
Presente en pilotos, marinos,
escultores, pintores y arquitectos,
entre otros. Esta en los nifios que
estudian mejor con gréficos,
esquemas, cuadros. Les gusta
hacer mapas conceptuales vy
mentales. Entienden muy bien
planos y croquis.

Es la inteligencia que tienen los
marineros, los ingenieros, los
cirujanos, los escultores, los
arquitectos, o los decoradores.
Est4 presente en compositores,
directores de orquesta, criticos
musicales, mausicos, luthiers y
oyentes sensibles entre otros.
Los nifios que la evidencian se
sienten atraidos por los sonidos
de la naturalezay por todo tipo de
melodias. Disfrutan siguiendo el
compéas con el pie, golpeando o

sacudiendo algin objeto
ritmicamente.

Inteligencia Musical es,
naturalmente la de los cantantes,
compositores, musicos,
bailarines.

Presente en actores, politicos,
buenos vendedores y docentes
exitosos, entre otros. La tienen
los nifios que disfrutan trabajando
en grupo, que son convincentes
€n sus negociaciones con pares y
mayores, que entienden al
compainiero.



Intrapersonal Capacidad de construir una Se encuentra muy desarrollada
percepcion precisa respecto de si  entedlogos, filésofos, psicologos,
mismoy de organizary dirigir su propia  entre otros. La evidencian los
vida. nifios que son reflexivos, de
Incluye la autodisciplina, la auto- razonamiento acertado y suelen
comprension y la autoestima. ser consejeros de sus pares.

La inteligencia intrapersonal esta
determinada  por nuestra
capacidad de entendernos
a nosotros mismos.
Naturalista Capacidad de distinguir, clasificar y La poseen en alto nivel la gente

utilizar elementos del medio ambiente,
objetos, animales o plantas. Tanto del
ambiente urbano como suburbano o
rural. Incluye las habilidades de
observacion, experimentacion,
reflexién y cuestionamiento de nuestro
entorno.

de campo, botanicos, cazadores,
ecologistas y paisajistas, entre
otros. Se da en los nifios que
aman los animales, las plantas;
que reconocen Yy les gusta
investigar caracteristicas  del
mundo natural y del hecho por el

hombre.

Nota: Datos tomados del manual de Gémez y Aduna (2004).

En esta investigacion, el entender todo el proceso de ensefianza--aprendizaje
fue algo completo, ya que se deben de identificar y fundamentar multiples temas
para su comprension y aun mas para su aplicacion. El aprendizaje adaptativo
nos abre un panorama de posibilidades por las cuales el docente puede lograr
gue todas y todos sus estudiantes comprendan la informacion de su curso, con
la intencidon que todo docente tiene, la cual se define en ensefar de forma
efectiva y bien estructurada. El reconocer que cada estudiante comprende y
aprende de forma diferente es el parteaguas para poder adaptar los contenidos
dependiendo de estos avances en los procesos de ensefianza-aprendizaje, todo

mediado por la tecnologia.



3 Metodologia de investigacion.

El proceso metodolégico de esta investigacion esta enfocado en identificar y
caracterizar los fenémenos, situaciones y eventos que sean diferenciadores con
respecto a cierta poblacion, grupo o comunidad de estudio. Por ello, segin
Mousalli-Kayat (2015), el realizar un muestreo de la poblacion elegida, aplicar
instrumentos que contribuyeron al conocimiento del presente trabajo, hacen de
esta investigacion un estudio descriptivo. Estos autores proponen las siguientes
etapas del estudio, y se ven ubicadas en la investigacion en los siguientes puntos

de la Tabla 5.

Tabla b

Relacion investigacion descriptiva segun el trabajo de investigacion.

Investigacion descriptiva Punto del Trabajo de Investigacion

Examinar las caracteristicas y la problemética a Planteamiento del Problema
abordar.

Delimitacion del problema y definicion de las Planteamiento del Problema

interrogantes de investigacion L
Preguntas de Investigacion

Hipotesis

Revision de la teoria e investigaciones previas  Justificacion

Antecedentes
Construcciéon del marco teérico Antecedentes

Definiciébn conceptual y operacional de las Poblaciéon y muestra metodoldgica.
variables



Seleccidon de instrumentos para el acopio de Planteamiento del problema.
datos

Identificacién de la poblacién muestra Poblacién y muestra metodolégica.

Nota: Elaboracion propia con base a Mousalli-Kayat (2015)

De acuerdo a lo anterior, la investigacion se fundamenta en la metodologia
aplicada en la investigacion que compete de los siguientes pasos mostrados en

la Figura 6.

Figura 6

Fases de la Metodologia de la investigacion

2!
ey
Enfoque de
Investigacion

Instrumento de
recoleccién de
datos
-Andlisis de
datos

Poblacion y
muestra

Nota: Elaboracion propia.



3.1 Enfoque de la investigacion.

El enfoque de la investigacion del presente estudio, es cuantitativo, de acuerdo
a Monje (2011), planear una investigacion consiste en proyectar el trabajo de
acuerdo a una estructura logica de decisiones para obtener respuestas
adecuadas a los problemas que se proponen. Con este enfoque se podran
identificar los elementos comunes Yy logicamente estructurados, que
proporcionen direccion y guia en cada fase de la realizacién de la investigacion.
Con base a las decisiones de indagar en la problematica de los profesores para
implementar la técnica del aprendizaje adaptativo en la creacién de cursos, se
llega a que el objetivo de la investigacion es proporcionar un instrumento con
herramientas, técnicas que le permitan al profesor aplicar el aprendizaje

adaptativo dentro del desarrollo de sus cursos.
3.2 Alcance

De acuerdo a Ramos (2020), en el alcance descriptivo de esta investigacion se
establecieron las caracteristicas principales que se buscaba lograr, es decir, que
es posible el analisis de los datos que las plataformas educativas brindan para
poder realizar la adaptacion de contenido conforme a los estilos de aprendizaje
de las y los estudiantes. Dentro de este proceso cuantitativo, la cantidad de
docentes y alumnos es pertinente para discernir si el estudio brindo los

resultados esperados.



Con la propuesta el profesor logré identificar el &rea de oportunidad para mejorar
los conocimientos previos de los alumnos y erradicar con esto el déficit de
aprendizaje, integrando la adaptacion de sus contenidos conforme el desarrollo
de cursos conociendo la ruta de aprendizaje ideal de los estudiantes, y asi
efectuar la estrategia pertinente. Por medio de las técnicas de aprendizaje, la
metodologia podra proponer al docente técnicas de aprendizaje que podra
efectuar en la implementacién de sus cursos, con la intencion de adaptar los
contenidos con base a las necesidades de los estudiantes, aplicado también a

modalidad virtual dentro de la Facultad de Informéatica.

3.3 Disefio.

El objetivo del proceso de ensefianza-aprendizaje, es lograr que todos los
alumnos comprendan, asimilen, efectien y se apropien de los contenidos que el
docente expone por medio del desarrollo de su clase y de todo su curso. En el
desarrollo de esta investigacion se puede observar mediante la fundamentacion
de la problemética que es importante identificar las situaciones en las que se da
un rezago de aprendizaje en los alumnos, en esta situacion el docente puede
implementar una solucion, adaptando ciertas actividades, formas, evaluaciones,
tiempos o demés variables que integran su curso, cuando un docente efectia

estos cambios se esta adaptando el aprendizaje.

En la Figura 7, se contempla el disefio del método propuesto en esta
investigacion en donde se muestran tres fases las cuales contemplan la

adaptacion de cualquier contenido y como identificar cada una de ellas.



Figura 7

Propuesta inicial de modelo adaptativo.

Evaluacion Ruta de Cotejo de
Diagnostica aprendizaje aprendizaje

Objetivos de
aprendizaje del
cursoy el
aprendizaje
obtenido por el
estudiante

Identificar el
dominio del
tema del
estudiante

Sugerir la ruta de
aprendizaje de
los estudiantes

Nota: Propuesta del modelo para identificar las fases de adaptacion en el desarrollo de un

curso. Elaboracién Propia.

Se propone que, para conocer el dominio del tema, se identifiquen conocimientos
previos de los alumnos por medio de una evaluacion diagnéstica, esto con la
intencion de conocer si el estudiante cuenta con conocimientos bien
fundamentados para poder adquirir mas dentro del nuevo contenido. Conociendo
esto se propone una ruta de aprendizaje en donde se sugiere al docente,
identificar la ruta de aprendizaje por medio de las ponderaciones que obtiene el
estudiante en primeras calificaciones, es decir, si los primeros resultados del
estudiante no son con calificaciones aprobatorias, entonces tendra que definir o
sugerir una nueva ruta de aprendizaje. En la tercera fase del Método se efectia
un cotejo del estudiante para realizar una comparacion entre los objetivos de
aprendizaje del curso y el aprendizaje real que el alumno esta adquiriendo para

identificar si existe una relacion positiva entre estas dos variantes, y asi



determinar si la ruta de aprendizaje que se propuso, resulté benéfica para el

proceso de aprendizaje del alumno.
3.3.1 Propuesta de Modelo

Como seguimiento a la investigacion y partiendo de la fundamentacion realizada
por los diversos estilos de aprendizaje que un estudiante posee, podemos
realizar la propuesta del modelo AALE (Analytics for Adaptive Learning) que

brinda esta investigacion en el diagrama que muestra la Figura 8.
Figura 8

Modelo propuesto para la adaptacion de contenidos del proceso de ensefianza-

aprendizaje.

e RECURSOS
DIAGNOSTICO ' .
INICIAL IDENTIFICACION DE LA ADAPTACION
RUTA DE APRENDIZAJE DEL CONTENIDO

FASE FASE FASE  FASE "FASE FASEN

2 3 1 5} 6 1!
e wm L — |
T B

IDENTIFICACION DEL IDENTIFICACION DE PROCESO DE
ESTILO DE APRENDIZAJE DATOS EN MOODLE EVALUACION

e Ciclo de cotejo

del aprendizaj

Honey-Alonso e COMPONENTE e Ciclo de KOLB.
e EVENTO

Cuestionario 4 . Sistema AALE




Nota: Propuesta de modelo para identificar el estilo de aprendizaje del estudiante para su

adaptacion al proceso de ensefianza-aprendizaje de un curso. Elaboracién propia.

En la Fase 1 se tiene como objetivo la realizacion de un ejercicio de diagndstico,
esto para conocer el estado actual en cuanto al conocimiento que el alumno
posee, tomando como fundamento el modelo de la figura 8. El modelo de
adaptacion del desarrollo (figura 8 ) también se ve como fundamento de la Fase
2 que tiene como objetivo realizar un analisis del estilo de aprendizaje dentro de
su propuesta Cruz-Garzén (2018) defiende la postura de identificar a un alumno
activo y reflexivo en la etapa del desarrollo o asignacién de las actividades, ya
que esto puede mejorar la efectividad de un ambiente virtual, esto con la
intencion de estimular al alumno para que busque respuestas acertadas en las
actividades que se le oferten dentro del curso, lo cual lleva a realizar una
transferencia de conocimiento activado teniendo una relacion estrecha con la
Fase 3 en donde se identifica como tal la ruta de aprendizaje y que esto nos lleva
a proponer las actividades necesarias para complementar el desarrollo de su

CUurso.

La fase 4 y 5 del modelo propuesto tienen como objetivo realizar la interaccion
de los datos obtenidos en la plataforma y el analisis de los mismos. Para esto
dentro de la fase 4 y como uno de los resultados principales de este trabajo de
investigacion se realizd un sistema denominado “Analytics for Adaptive
Learning”, por sus siglas AALE, este sistema tiene como objetivo agrupar las

funciones del modelo propuesto en la fase 4 a 6 para realizar el proceso de



analisis de forma mas dinamica y rapida. El sistema cuenta con diversos
apartados para que el usuario pueda realizar el analisis completo del
comportamiento por estudiante para tomar decisiones que adapten sus
contenidos, estos apartados seran explicados en la seccién de resultados. Sin
embargo, para iniciar las funciones de AALE, es necesario que el docente cuente
con el documento en Excel, el cual se descarga de la plataforma del VirtualFIF-
Virtual UAQ. Dentro del sistema AALE como primer apartado se le muestra al
usuario un video tutorial en donde se explica como debe de descargar el
documento en Excel de la materia que desea analizar. Se descarga de la
plataforma de Moodle (VirtualFif) un reporte de las actividades realizadas dentro
del curso a evaluar, el reporte que la plataforma proporciona al docente contiene
un gran numero de datos (esta accion se encuentra explicada en la seccién de
resultados) dentro de esta investigacion se dio a la tarea de realizar una
depuracion manual de todos los datos que el reporte de la plataforma arroja para
asi interpretar e identificar la ruta de aprendizaje de cada estudiante, sin
embargo, este trabajo fue laborioso y tardado, por ello en esta propuesta se
elaboré un documento en Excel con los macros necesarios que realizan este
analisis de forma mas rapida (ANEXO 1). El ejercicio consta de que el docente
descargue el reporte de la plataforma y los datos que le son arrojados en ese
documento en Excel sean pegados en la plantilla, con los macros, propuesta
para que se depuren los datos y se obtengan soélo los necesarios para el analisis
del comportamiento del estudiante, con lo anterior se logra identificar la cantidad

de eventos que un alumno genera por actividad y que estos nos den la



interpretacion de si el alumno esta realizando los modulos de la forma correcta,
y al final, verificar si existe la relacion entre el comportamiento de la cantidad de
eventos y actividades generadas en relacion con la calificacién obtenida, la
plantilla proporcionada al docente es una hoja en Excel vacia pero con los
macros listos para ser utilizados y asi ingresar los datos arrojados del reporte
descargado desde la plataforma. En la Figura 9, se muestra como la plantilla
accede a los macros con todos los datos originales para después ser activados

y comenzar con la depuracion de los datos.

Figura 9

Plantilla de macros con los datos originales.

a1 $ fx Hora Maceo
e Nombre de la macro:
15/02/2021 1138 Versnica Lopes Curso: Estructuradi 148220.190 54
15/02/2021 1118 Veronica Lopes Curso: Estructurn Depurar Satos 148.220.190 54
15/02/2021 11:18 VersnicaLoper Curso: Estructura di 148.220.190.54
5/02/2021 11:18 Versnica Lopes Curso: Estructy 148.220.190.54
15/02/2021 1116 Versnica Lopes Curso: Estructura d 148.220.190.54
112 Tarea: Codigo deNo 14322019054
15/02/2021 11:92 Iosoé Ramires Herndnder Toroa: . 148.220.190.54
15/02/2021 11:32 José Ramirez Hernsnder Curso: Estructura 148.220.190 54
5/02/2021 1132 Josue Ramires Hernande: Cursa: Est 148.220.190.54
11 18022021 1132 Josué Ramirer Herninder - Taren: Suma de pe -t 148.220.190.54
12 |15/0272021 3132 Josué Ramirez Hernindez - Curso: Estructuradh  Macros en: s los libros o 148.220.190 54
13 FreTy - Curso: Estructurady 143.220.190.58
111 Curso: Estructura dy 148.220.190 54
15/02/2021 11:08 Andrés liménez Bizalde. Taros: Codigo de No 19054
107 Tarea: " 148.220.190 54
107 Curso: Estructura 148.220.190.54
1107 Curso: Estructura 14822019054
106 Curso: Estructura i 148.220.190 54
15/02/2021 10:39 Teresa Garcia Curso. Estructura 148.220.190 54
15/02/2021 1020 Teresa Garcia Curso: Estructura d 148220.190.54
15/02/2021 10:20 Yeress Garcia Curso: Estructura. 148.220.190 54
5/02/2021 10:20 Teresa Garcla Curso: Estructura des 148.220.190.54
15/02/2021 1019 Teresa Garcla Curso: Estructura de Datos 148.220.190 54
15/02/2021 1 Maria Guadalupe Morales Ra Tarea: £ v 148.220.190.54
004 Curso: Estructura deDatos  Sistema. Curso visto The user with Id 9501 views web 148.220.190.58
0958 Torea: Implementacién Estls Tares 148.220.190 54
Curso: Estructura de Datos  Sistom: Cursovisto The user with id 448" views web 148.220.190 54
Curso: Estructurade Datos  Sistema. Curso visto The user with id D448" views webs 148.220.190.54
15/02/2021 09:56 Leonardo Veldzques Campos Curso: Estructurade Datos  Sistema. Cursa visto The user with id 9448" views web 148.220.190 54
15/02/2021 09:54 Leonardo Vetdzquez Campos Tarea: Implementacin Estés Tarea 148.220.190.54
15/02/202109:54 Leonardo Vetdzquer Campos Curso: Estructurade Datos  Sistema Cunso visto The user with id J448" views web 148.220.190.54
Curso: Estructurade Datos  Sistema. Cunovisto The user with id 348" views web 148.220.190.54
Curso: deDatos  Sistema Curso visto The user with id 3448 views web 148220190 54
0934 Curso: Estructurade Datos  Sistema. Curio visto The user with id 448" views web 148.220.190 34
09:54 Curso: Estructura de Datos _ Sistema Cursovisto The user with id 9448 views web. 148220190 54
09:54 Curso: EstructuradeDatos  Sistema. Cunovisto The user with id V448" views web 148.220.190.54
15/02/2021 09:11 aniel Lesn Paull - Estructura de Datos  Sistema cunovisto The user with id 445" views web 148.220.190 54
15/02/2021 09:11 Daniel Lo Paull Tarea: Cocig de Nodo 12/0: Tarea 148220190 54
15/02/2021 09:11 Oaniel Ledn Paull Curso: Estructura de Datos _ Sistema. Curso visto The user with id Y445' views web 148.220.190.54
15/02/2021 09:11 Daniel Ledn Paull ‘Tarea: Implementacidn Estés Tarea 148.220.190 54
15/02/202109:11 Daniel Lo Paui Curs: Estructurade Dates  Sistema With id 445" views web 148.220.190.54
15/02/202109:11 Oaniel Leon Paul Tares: implementacién cola: Tarea. Se ha visualizado ef estado di The user with id 9445 has i web. 148.220.190.54
44 |15/0272021 09:11 Daniel Ledn Paull - Curso: Estructurade Datos _ Sistema. Curso The user with 1d 3445 views web 148.220.190.54
45 |15/02/2021 09:30 aniel Lo Pansin - Curso: Estructura de Datos  Sistema. Curso visto The user with id 9445 views web 148.220.190.54
Hoja1 +
Listo Recuento: 1431 [l M E] = — +

Nota: Plantilla de macros con todos los datos pegados generados del reporte de Moodle, con los

macros activados.

100%



Para esto es necesario que al abrir el documento el docente pueda dar clic en la
opcion de “habilitar macros” una vez abierto el documento se deben de copiar
todos los datos del reporte generado por la plataforma (la hoja de calculo
completa) de tal forma que puedan ser pegados dentro de la nueva plantilla con
los macros integrados, para esto una vez que se encuentren los datos en la

plantilla nueva, se debe de ejecutar el macro como se muestra en la Figura 9.

Una vez que se ejecuto la instruccion nos muestra de forma automatica los datos
gue podemos utilizar de todos los usuarios para elaborar el analisis, de forma
automatica se eliminan las Ultimas tres columnas de descripcidén, origen y
direccion IP ya que estas no son necesarias para realizar una interpretacion, la

vista final se puede observar en la Figura 10.
Figura 10

Version final de la plantilla de macros
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Pég.  depégina personalizadas paneles fila superior primera columna macros macro
B9 S Josué Ramirez Herndndez
A s c o € ¥ W
1 Mo |+ It I+
2 15/272001 1138 g o Informe de registro visualizada
3 [15/02/202111:38 v B Fechas Eait dates report viewed
4 15/02/202111:28 Cs | Sistema
5 15/02/202111:18 |Verénical E Sistema
& [15/02/202111:16 |Verénical G sistema
7 [15/02/202111:12 |josué Ramires Herninder Sistema
8 15/2/2021 1102 G Sistema
s [15/m22021 1112 Sistema
10 15/02/2021 1311 E Sistema
11 15/02/202111:11 C | Sestema
12 [15/02/202111:07 |Anarés G Sistema
13 (15/02/2021 1107 [Angr E Sistema
14 [15/02/2021 1106 Sistema
15 [15/02/2021 1039 E Sistema
16 [15/02/2021 10:20 |Tevesa Garcla Sistema
17 [15/02/2021 1020 E istems
18 (15/02/2021 10:20 [Teresa Garcia Sitema
19 15/02/2021 10:19 [Teresa Garela G Sistema
20 15/02/202110:04 | Sistema
21 15/02/2021 09:58 |Leanardo Vela B Sistema
22 15/02/2021 09:56 |Leonardo Veldigues Cam © sistems
23 [15/02/2021 09:66 |Leonarda Sistema
24 [15/02/202109:54 |Leonardo velds c Sistema
25 15/02/102109:54 |Leonarda Veldxques Campos | Sestema
26 15/02/202109:54 |Leonardo Velds B Sistema
27 [15/02/2021 09:54 |Leonardo Velisgues Campos sistema
28 15/02/2021 09:54 |Leomardo Velds E Sistema
29 (15/02/202109:54 [Leonarda Veldzques Camy © Sistema
30 [15/02/2021 09:11 | Daniel Ledn Paulin Sistema
31 [15/02/202109:11 [Daniel L E Sistema
32 (15/02/2021 08:11 Sistema
33 [15/02/202109:11 [ E Sistema
34 15/02/2021 09:10 [Oar | Sistema
35 15/02/) C. | Sistema
36 15/02/202109:10 |Daniel Ls | Sistema
37 [15/02/2021 0810 c Sistema
38 [15/02/202109:10 [Daniel L c Sistema
39 15/02/2021 0910 E Sistema
40 15/02/2021 09:10 o E Sistems
41 15/02/2021 09:20 Sistema
42 14022001 22:44 c Sistema
43 [14/02302132:30 Cast sistema
44 14/02/202122:10 aillo B Sistema
Hojal +

Listo

Ela o-—

+ 100%

Nota: Version final de los datos arrojados una vez activados los macros de la hoja de Excel

Dentro de la fase 5 se encuentra la propuesta de la adaptacion del contenido,

con esto nos referimos a que una vez realizada la depuracion de los datos, se

lleve a la interpretacion de los mismos para poder proponer al docente las

actividades necesarias que se adapten a su contenido que lleven a los

estudiantes a mejorar el proceso de aprendizaje, esto por medio de diversas

actividades que la misma plataforma de Moodle ofrece, asi también como la

integracion de actividades por medio de la plataforma de H5P, estos objetos de

aprendizaje seran recomendados por el sistema segun por el tipo de

conocimiento que se desee reforzar, pueden ser actividades de aprendizaje, de

evaluacion, o bien de seguimiento.



En la ultima Fase 6 de la evaluacion se integra el ciclo de cotejo del aprendizaje,
basado en el ciclo de Kolb. El cual apoya a la fundamentacién del modelo por
medio de un segundo proceso de adaptacion con base a sus 4 fases del ciclo
descritas en la Figura 11. Estas fases se encuentran aplicadas dentro del modelo
propuesto debido a que se parte de la observacion reflexiva para analizar desde
la experiencia, conceptualizacion abstracta, la experimentacion activa para
identificar que modelos planear y/o aplicar, asi como determinar la experiencia
concreta, este ciclo de Kolb se ve reflejado en las fases 2, 3 y 4 del modelo

propuesto.

Figura 11

Ciclo de aprendizaje de Kolb

EXPERIENCIA CONCRETA OBSERVACION REFLEXIVA

Hacer/tener una
experiencia

Planear/aplicar [ \LLEIZEIEIL L
lo aprendido [ [LEELEAEID LT E

EXPERIMENTACION ACTIVA

Nota: Elaboracion propia con base al ciclo de aprendizaje de Kolb.



En el modelo propuesto por Leris, Vea, y Velmazan (2015), identifican la parte
de la evaluacién como un complemento al conocimiento que se ha adquirido por
parte del estudiante, lo que debe de ser una adaptacion mas al modelo de
enseflanza-aprendizaje, conforme a lo que el estudiante requiere para su
efectivo conocimiento, los autores también afiaden una etapa en donde se debe
de realizar la adaptacion por medio de la integracion de mas recursos en esta
etapa de evaluacion, lo que nos demuestra que es importante identificar si se

cumplieron los objetivos de aprendizaje de la materia.

3.4 Poblaciéon y muestra.

Al elegir a la poblaciéon y muestra del estudio, se tuvo como objetivo comprobar
si la metodologia propuesta tiene los elementos necesarios para que el docente
se apropie de los contenidos del curso a través del aprendizaje adaptativo, por
ello esta muestra se selecciono mediante un estudio no probabilistico por
conveniencia de la poblacién docente de la facultad de Informatica de la
Universidad Autonoma de Querétaro a un total de 33 docentes de las diferentes

areas del conocimiento, como se muestra en la Tabla 6.

Tabla 6

Areas de conocimiento de programas de estudio



Area de Conocimiento

Administracion

Ciencias

Computacién y Sistemas
Cultura

Desarrollo Humano
Electrénica

Entorno Social

Gestion de la Informacién
Informatica

Ingenieria de Software
Interaccion Hombre-Maquina
Mateméticas

Tecnologia Educativa
Tecnologias de Informacion y Comunicaciones

Tratamiento de Datos.

Nota: Elaboracién Propia.

3.5 Instrumento de recolecciéon de datos

El instrumento que se empled para recabar toda la informacion que resultd
beneficiosa para la implementacion y desarrollo de la metodologia propuesta y
la medicion del impacto de las estrategias que rigen a esta metodologia, se llevd
a cabo por medio de un cuestionario a través de la plataforma que provee
Google, especificamente para la creacion de formularios. De acuerdo a Soler &
Soler (2012), en toda actividad investigativa se deben de aplicar instrumentos
escritos con la finalidad de cuantificar determinados atributos de un grupo de

individuos, con el fin de conocer en qué medida el instrumento evaluado aumenté



la calidad de la propuesta. Estos instrumentos fueron de gran utilidad gracias a
la escala de Likert que nos permitié identificar y analizar los datos de una forma

mas estructurada.

3.5.1.1 Variables para el andlisis de datos

Analizar los diferentes datos que provee una plataforma educativa para
identificar las variables que definen que el aprendizaje de un curso debe ser un
proceso riguroso. Como estrategia de andlisis de datos, se llevo acabo un
andlisis en donde se propuso identificar dos vertientes a analizar; los datos de
aprendizaje y los datos de entrada. Para los datos de aprendizaje, se
contemplaron las siguientes variables: foros de discusion, correo interno, trabajo
en linea, servicios de chat, servicios de video, calendario de progreso,
orientacién y ayuda, busqueda dentro del curso, participacion del estudiante.
Integracion de grupos de trabajo, estas variables se analizaron en cuanto al uso
gue se da por parte del alumno y en qué frecuencia para saber si cuenta con
dudas y si son atendidas con la finalidad de que puedan presentarse
adaptaciones del contenido en relacion a estas variables.

Para identificar datos de entrada en los estudiantes, se analizaron las variables
de autentificacion, autorizacion del curso, servicios recibidos, integracion del
registro, evaluaciones y anotaciones automaticas, seguimiento del estudiante,
accesibilidad, estas permitiran conocer si la plataforma y por ende el curso

proveen de la informacion necesaria para que alumno entienda la tarea



asignada, y como poder desplazarse correctamente dentro de la plataforma
educativa.

Para analizar e interpretar los resultados que nos arrojaron los diferentes datos,
se llevé a cabo un analisis estadistico descriptivo de cada una de las variables
de acuerdo a Méndez, Cuevas, & Hernandez (2015), esto nos permitira realizar
un analisis amplio de datos, gracias a su capacidad de manejar con mas de 3000
variables, y en cualquier tamafio, permitiéndonos identificar variables,
recordemos que por documento en Excel de cada curso se arrojaban de 6000 a
8000 datos. Una vez edificados los datos, se llevé a cabo la manipulacion de las
variables con el fin de que puedan ser presentados como una fundamentacion

de los resultados, estos resultados son explicados en su respectiva seccion.

4 Resultados.

En esta seccion se realizé un analisis de los datos que la plataforma de Moodle
arroja, esto en una fase inicial, con la intencién de analizar qué datos nos arroja
la plataforma para asi interpretarlos y analizarlos de tal manera que con esta
primera vista podamos identificar las necesidades y objetivos del modelo

propuesto.

Se realizd un andlisis de datos de la informacién que genera la plataforma
educativa que ofrece la Universidad Autonoma de Querétaro, llamada Campus

Virtual, dentro de esta plataforma por medio de una solicitud de curso, los



docentes pueden implementar diversas actividades para llevar acabo su
contenido de forma virtual. La plataforma ofrece varias actividades, componentes

y contenidos que soportan y apoyan la creacion del contenido de sus cursos.

Esta plataforma genera numerosos datos que se pueden analizar para conocer
el comportamiento y el nivel de aprendizaje de los estudiantes, sin embargo, no
siempre se encuentran a disposicion o bien el docente desconoce cOmo
obtenerlos. Con esto ultimo se realizo6 el andlisis de la informacion de dos cursos
de tal forma que los datos que se arrojaron se prestaron para la interpretacion

del nivel de aprendizaje de los estudiantes en un entorno virtual.

La plataforma ofrece la opcion de descargar los reportes dentro de un lapso de
tiempo, en el cual se guardan todos los datos de entrada y salida que se generan
en todas y cada una de las actividades que dentro del curso son realizadas. Para
llevar a cabo este analisis de datos, se descargaron los reportes de las materias
Algoritmos y Estructuras de Datos que se ofertan en la Facultad de Informatica
para los Programas Educativos de Ingenieria en Software para los alumnos de
3er y 4to semestre, cabe resaltar, que se tomd solo un grupo por cada materia,
esto para tomar de ejemplo el comportamiento de una muestra de toda la
facultad de informatica y tener el contacto directo con un profesor de la misma

facultad.

Del campus virtual, se descargé el primer documento en Excel en donde de la
materia Estructuras de Datos, arrojé un documento en Excel con 68486 filas y 9

columnas, lo primero que se pudo percibir, es que la plataforma arrojé datos



desde el 2016 hasta la fecha de descarga de los reportes en febrero del 2021.
Con esto ultimo, el primer movimiento se depuraron los datos por los afios que
no servirian para su interpretacion, por lo tanto, se ajustd a datos del 15 de
febrero del 2021, dentro de esta materia tenemos una lista oficial de 18 alumnos.
Para la materia de Algoritmos se aplicé el mismo procedimiento, dentro del
documento en Excel se encontraban 4764 ya con la depuracién al afio 2021. La
lista oficial de alumnos es de 18. El analisis de comportamiento de los alumnos
de acuerdo a sus actividades se realizo a un total de 24 estudiantes de ambas

materias.

En la siguiente Figura 12 se muestra, una vista general de como se arrojan los
datos dentro de un documento en Excel. Entre las columnas que arroja de
informacion se encuentran: Hora, nombre completo de usuario, usuario afectado,
contexto del evento, componente, nombre del evento, descripcion, origen y

direccién IP.

Figura 12

Resultado Inicial del reporte que ofrece Moodle
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Nota: Resultado inicial de los datos arrojados en el reporte del curso que la plataforma de

Moodle arroja.

La plataforma arroja datos en dos agrupaciones, una por componente y otra por
eventos, siendo estas vertientes principales las que se consideraron para
analizar los datos del comportamiento de los estudiantes. Dentro de la vertiente
de componente se desglosan las siguientes actividades identificadas en la Tabla

7.

Tabla 7

Lista de componentes por actividad del Campus Virtual

Componente
Archivos enviados
Comentarios de la entrega
Cuestionario
Diario
Foro




Glosario
Compontes arrojados por la Informe general
plataforma Campus virtual Sistema
Tarea
URL
Usuario
Nota: Elaboracion propia con base a los componentes desbloqueados por el
comportamiento de los estudiantes.

Los componentes son el resultado de las entregas de actividades de los
estudiantes, se crea por estudiante una cantidad de cada una de estas
actividades, desglosando cuantas y cuales son realizadas por los alumnos.
Dependiendo de las acciones que el alumno realice dentro de la plataforma se
crean cierto numero de componentes, por ejemplo, algunos alumnos solo activan
10 de los 11 componentes generales debido a las acciones que realizan. En la
siguiente Tabla 8 se muestran los componentes activados por uno de los

alumnos.

Tabla 8

Cantidad de componentes activados por estudiante con entregas.

Componente Cantidad
Archivos enviados 26
Cuestionario 40

Diario 4

Foro 11
Glosario 60
Recurso 17
Sistema 745
Tarea 309

URL 17

Usuario 2




Nota: Elaboracion propia con base a la cantidad de componentes activados en la materia de

estructura de datos, por el estudiante con mayor numero de entregas en la plataforma.

De esta forma la primera comparaciéon de los datos, es que hay una variacion
entre la cantidad de componentes que por alumno se crean. En la Tabla 8, se
muestran los componentes generados por el comportamiento o acciones
realizadas por un alumno que ha cumplido en tiempo y forma con la entrega de
todas las tareas realizadas, hasta febrero del 2021. En la Tabla 9 se muestran
los componentes creados por el comportamiento o acciones realizadas por un

alumno que no ha cumplido con las entregas al 100%.

Tabla 9.

Cantidad de componentes activados por estudiante con menor numero de

entregas.
Componente Cantidad
Archivos enviados 16
Comentarios de la entrega 1
Cuestionario
Diario
Foro
Glosario 16
Informe general 1
Sistema 172
Tarea 82
URL 1
Usuario 1

Nota: Elaboracién propia con base a los componentes activados en la materia de estructura

de datos por un estudiante con el menor nimero de entregas.



No olvidar que por el tipo de materia son diferentes las cantidades de actividades

y tareas gue se estan desarrollando.

Desde la comparaciéon de estos dos alumnos, se puede ver una gran diferencia
de las tareas y actividades entregadas, sin embargo, los datos que se ven mas
afectados de forma considerable son por ejemplo en el componente de foro, en
donde se puede visualizar que el segundo alumno no cumple con los
comentarios y/o actividades dentro de las tareas asignadas como foro, asi como
gue a este ultimo se desbloquean actividades que el primer alumno no tiene,
tales como comentarios de la entrega e informe general, en donde estas dos son
aportaciones que el profesor provee por medio de la plataforma a los estudiantes,
se podria interpretar que el alumno que no cumple al 100% con sus actividades
si esta recibiendo retroalimentacion de sus actividades para realizar una mejora
en ellas. Los comentarios también se ven retroalimentados por la participacion

del docente, en donde interviene con observaciones dentro de los foros.

En la segunda vertiente principal que nos arrojan los reportes del campus virtual
se encuentran los eventos registrados en la plataforma, en la siguiente Tabla 10

se especifican.

Tabla 10

Eventos generados por la plataforma Moodle.

Evento

Comentario creado
Curso buscado

Curso visto



Entrega creada

Envio actualizado

Formulario de entrega visto

Informe de notas de usuario visto
Intento de cuestionario visualizado
Intento de cuestionario revisado
Intento enviado

La entrada ha sido actualizada

La entrada ha sido creada

Lista de usuarios vista

Perfil de usuario visto

Resumen del intento de cuestionario
visualizado

Se ha borrado la suscripcion de esta discusion
Se ha suscrito a una discusion

Un fichero ha sido subido

Usuario calificado

Informe de resumen de notas visto
La entrada ha sido creada

Lista de usuarios vista

Médulo de curso visto

Rol asignado

Se ha enviado una entrega

Se ha visualizado el estado de la entrega
Un fichero ha sido subido

Usuario matriculado en el curso

Nota: Elaboracién propia.

Al igual que los componentes, estos eventos son creados o activados cuando el
alumno y el docente interactian en la plataforma y dependen totalmente del

comportamiento de ambos.



En la Tabla 11 se muestra la cantidad de eventos de un alumno con estado

irregular en la materia.

Tabla 11

Cantidad de eventos generados por un alumno de comportamiento irregular

Evento Cantidad
Comentario creado 1
Curso visto 169
Entrega creada 7
Envio actualizado 1
Formulario de entrega visto 10
Informe de notas de usuario visto 1
Informe de resumen de notas visto 1
La entrada ha sido creada 1
Lista de usuarios vista 1
Médulo de curso visto 25
Rol asignado 1
Se ha enviado una entrega 8
Se ha visualizado el estado de la entrega 64
Un fichero ha sido subido 8

Usuario matriculado en el curso

Nota: Elaboracion propia.

Para realizar esta comparacion también se tienen el nUmero de eventos de un

estudiante con comportamiento regular dentro del curso en la Tabla 12.

Tabla 12

Cantidad de eventos generados por un estudiante con comportamiento regular



Evento Cantidad
Curso buscado 1
Curso visto 736
Entrega creada. 10
Envio actualizado. 3
Formulario de entrega visto. 17
Ha comenzado el intento 1
Informe de notas de usuario visto 2
Intento de cuestionario visualizado 14
Intento del cuestionario revisado 5
Intento enviado 1
La entrada ha sido actualizada 2
La entrada ha sido creada 2
Lista de usuarios vista 2
Mddulo de curso visto 120
Perfil de usuario visto 3
Resumen del intento de cuestionario visualizado 1
Rol asignado 1
Se ha borrado la suscripcion de esta discusion 1
Se ha enviado una entrega 13
Se ha suscrito a esta discusion 1
Se ha visualizado el estado de la entrega. 279
Un fichero ha sido subido. 13
Usuario calificado 2
Usuario matriculado en el curso 1

Nota: Elaboracion propia.

Como primer punto de comparacion se observa que hay diferencia en la cantidad
de eventos generados por un alumno regular y uno irregular, en este caso 21y

15 eventos respectivamente. Dentro de los eventos con mas cantidad de



repeticiones se tienen curso visto y médulo de curso visto, esto indica que los
alumnos tan solo por acceder al curso pueden crear el evento del curso visto, sin
embargo tienen que pasar por todas las tareas de este curso para completar la
tarea de modulo de curso visto, la cantidad de eventos del alumno irregular son
de 25 mientras que del alumno regular son 120, teniendo una diferencia
considerable de 95 acciones no realizadas, de acuerdo a estos datos se podria
interpretar que el estudiante irregular, no termina de ver de forma completa todo

el moédulo, afectando asi la cantidad de las entregas.

Ademas de estos datos que ofrece la plataforma, se analizé con el resultado
obtenido del primer examen parcial para corroborar si el comportamiento de los
eventos y componentes tiene relacion a la calificacion obtenida, en la Tabla 13
se desglosa la calificacion obtenida por los estudiantes de la clase de estructura
de datos en donde se integran estos dos alumnos de muestra. Otro dato
sobresaliente es el hecho de que hay una diferencia de los eventos generados
segun la cantidad de actividades, sobre el comportamiento de entregas
podriamos deducir que el estudiante A seria el mejor puntaje, sin embargo, el
estudiante B, pese a no desbloquear todo el conjunto de actividades y
componentes se ve también entre las calificaciones mas altas de la calificacion
del examen, aqui encontramos que no hay una relacién estrecha entre el nimero

de componentes y actividades realizadas por el resultado final.

Tabla 13

Calificacion del primer examen parcial por nombre de alumno.



Nombre Calificacion

Estudiante A 97
Estudiante B 97
Estudiante C 60
Estudiante D 91
Estudiante E 98
Estudiante F 55
Promedio: 83

Nota: Elaboracidn propia.

El comportamiento de la plataforma no define totalmente la calificacion a obtener,
sin embargo, si nos acerca a poder interpretar diversos comportamientos sobre
su desempefio, esto de acuerdo a los eventos y componentes que la plataforma
ofrece. El alumno que se desempefid de forma regular en todos los eventos y
componentes tiene una calificacion aprobatoria de 91, sin embargo, existen
estudiantes con una calificacion mayor y un registro de actividad diferente. El
alumno de comportamiento irregular tiene una calificacion aprobatoria de 60,
siendo esta la segunda calificacibn mas baja. Esto nos afirma que la relacién de
cada una de las actividades impuestas en la plataforma, la cantidad de eventos
y componentes que se activan por alumno, define el nivel de interés y
aprendizaje, los alumnos tienen los recursos dentro de la plataforma sin embargo
esto no asegura que accedan a todos los recursos y actividades, por otro lado,
el hecho de que la plataforma provea al docente de estos reportes da una vista
mas clara de que actividades estan siendo bien entregadas y totalmente vistas,

lo que le permite tomar acciones que mejoren el proceso de aprendizaje.



Dentro de esta etapa de resultados se encontraron grandes andlisis de datos
gque se deben realizar por medio de los y las docentes, sin embargo, gracias esta
etapa y las pruebas mencionadas con anterioridad, surge la necesidad de
automatizar estos resultados obtenidos, por ello, como se mencioné en la etapa
de disefio, se tiene como propuesta de esta investigacion un sistema Informatico
denominado AALE, en la figura 13 se muestra la ventana inicial y principal del

mismo.

Figura 13

Pantallas iniciales del sistema propuesto AALE
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Nota; Pantalla de inicio de sesién y la pantalla inicial que el docente vera del sistema AALE.



Este sistema se cre6 con la intencion de dar de alta de forma personalizada a
los y las docentes de la facultad para que pudieran realizar las funciones del
analisis del comportamiento de sus estudiantes de forma automatica. Mediante
el sistema AALE, se le provee al docente de un video tutorial con las funciones
de pausar o iniciar, en donde se indican los pasos para realizar el proceso de

descarga del documento en Excel del curso que desea analizar. Ver Figura 14.

Figura 14

Ventana con video tutorial del sistema.
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Nota: El sistema contiene una ventana que muestra un tutorial integrado en el cual se explica
de forma detallada como descargar la informacién de Moodle y como utilizarla dentro del

sistema.



Una vez que el docente reviso el video tutorial del documento en Excel, puede
continuar con la depuracién y analisis de datos que anteriormente realizaba el
macros de Excel, ahora se dara por medio del sistema con nuevas funciones las
cuales constan de no Unicamente decirle al docente que cantidad de eventos y
componentes desbloquea un estudiante, si no marcarle en color VERDE,
AMARILLO O ROJO, al igual que un seméaforo, el estado actual del estudiante
con respecto a sus actividades realizadas dentro del curso virtual. Por ello de
esta manera ademas de identificar las actividades que realiza el estudiante se le
dard al docente una forma de catalogar a estudiantes regulares y no regulares.

Ver Figura 15.
Figura 15

Documento analizado por la plataforma AALE



Plantilla Compacto de datos 2022 - Excel
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Nota: Documento final con los resultados de los estudiantes agrupados por los colores

del semaéaforo.

Este paso es de suma importancia realizarlo conforme a las especificaciones que
el sistema indica, ya que no podra regresar a esta fase hasta terminar el proceso,
en el anexo 4 se adjunta el tutorial completo de todo el sistema AALE. Como se
puede ver en la Figura 15, se le da al docente como resultado la lista oficial de
los y las estudiantes que estan dentro de su curso asignados con un color segun
el seméforo con respecto a su avance, si el alumno se encuentra en verde, quiere
decir que las acciones que ha realizado con respecto a las actividades y

componentes del sistema lo acreditan como alumno regular, mientras que el

Ell’
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color naranja es un nivel intermedio y el color rojo lo posiciona como un alumno
no regular. Sin embargo, el sistema no solo proporciona un estatus actual en
cuanto a conocimiento por parte del estudiante, sino que también, brinda una
serie de opciones para que dependiendo del color en el que el estudiante se
encuentra, el docente pueda realizar la adaptacion de sus contenidos de acuerdo
a las actividades y recursos que le brinda Moodle. Si el alumno se encuentra en
rojo mostrara la ventana con una imagen con las actividades y recursos

disponibles para ese color (Ver Figura 16).

Figura 16

Adaptacion del aprendizaje en estudiantes en color rojo
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Nota: Captura de pantalla del sistema AALE de los estudiantes con desempefio

en color rojo.



Las actividades recomendadas al docente para estudiantes en color rojo, fueron
seleccionadas cuidadosamente con la intencion que de estas actividades
fomenten el aprendizaje en las y los estudiantes para que su estatus actual
mejore de acuerdo a sus contenidos, y a la adaptacion que el docente realice
dentro del curso. Por otro lado, si el alumno se encuentra en el color verde, que
el opuesto a el color rojo de acuerdo a su nivel de aprendizaje, este tendra
actividades diferentes y la ventana del sistema sera la que se muestra en la

Figura 17.
Figura 17

Adaptacion del aprendizaje para alumnos en color verde
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Para las y los alumnos que se encuentren con estatus en color verde, las
actividades son adpatadas ya que se encuentran respondiendo de forma positiva
a los contenidos del curso y se muestra avance en su aceptacion del
conocimiento. Para el color naranja, las opciones que muestra el sistema son
diferentes, ya que estos estudiantes no se encuentran en peligro de acuerdo a
sus conocimientos, pero si pueden mejorar, de manera que las actividades son
opcionales, es decir, el docente puede elegir la que desee para las y los alumnos

gue se encuentren en este color (Ver Figura 18).
Figura 18

Adaptacion del aprendizaje para alumnos en color naranja
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Nota: Captura de pantalla del sistema AALE de los estudiantes con desempefio en color

naranja.



Las imagenes completas de todo el proceso de adaptacion conforme a las
recomendaciones para que los docentes puedan adaptarlas a sus cursos de
acuerdo al desempefio de sus estudiantes se encuentran en el anexo se

encuentran dentro del ANEXO 5.

El sistema AALE, también muestra una pestafia de Extensiones, en las cuales la
o el docente puede ver todas las actividades y recursos que maneja Moodle, esto
con la intencién de que se puedan visualizar todas las opciones que maneja
Moodle, y el docente tenga la libertad de conocerlas y optar por la que mejor

considere para el desarrollo de su curso como se ve en la Figura 19.

Figura 19

Explicacion de uso e implementacion de las actividades brindadas por Moodle.

Actividades de
Moodle

Es un nombre general para un grupo de caracteristicas en un
curso Moodle. Usualmente una actividad es algo que el
estudiante hard, que interactva con otros estudiantes o con el
maestro.




Nota: Captura de pantalla del sistema AALE de las actividades que brinda Moodle para la

adaptacién de contenidos.

Ahora bien, como una funcionalidad extra, el sistema AALE, le da una vista de
administrador al docente para que pueda editar, actualizar perfiles,
administrarlos, editar usuarios, abrir carpetas etc., esta funcion ayuda a que el
docente pueda controlar la informacion que el propio sistema le brinda como se

ve en la Figura 20.

Figura 20

Editar perfiles dentro del sistema AALE
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Nota: Captura de pantalla del sistema AALE en la ventana para editar datos de perfil.



Todas estas caracteristicas se encuentran dentro del tutorial AALE desglosado

gue se encuentra en el ANEXO 4.

Brindar esta gama de resultados a lo largo de la investigaciéon, abona de forma
positiva a las y los docentes y por ende a las y los estudiantes, no solo se
presenta un modelo con una estructura fundamental para la adaptacion de
contenidos, si no, un sistema completo el cual automatiza los procesos para
realizar estas adaptaciones de acuerdo a los datos que las plataformas
educativas, como Moodle brindan y que no son explotadas. Y que de igual forma
el sistema plantea no solo al docente identificar los datos a adaptar, si no que le
da una gama de posibilidades de acuerdo a las actividades y recursos de Moodle

para que pueda llevar a cabo la adaptacion en sus cursos virtuales.

5 Discusion.

En esta investigacion la metodologia utilizada desde la perspectiva descriptiva,
apoyo a la fundamentacion de los temas que fueron pertinentes para el marco
tedrico, y para la definicion final del modelo propuesto, ya que al querer cumplir
con el objetivo general de brindar un modelo que pudiera ayudar a las y los
docentes a adaptar el contenido de sus cursos con respecto al comportamiento
de sus estudiantes, no solo se tiene que investigar sobre estos términos, si no,

también es muy importante conocer los datos que se deben de adaptar e



interpretar, por ello, el enfoque de la metodologia fue de calidad y efectividad

para cumplir con el modelo propuesto.

En el modelo propuesto en esta investigacion, basado en el aprendizaje
adaptativo se logré concluir en la fase tres de la investigacion, sin embargo, su
implementacion resulté compleja para profesores que no son del &area de
programacion por tal motivo se decidié agregar una cuarta fase al modelo. La
fase 4 del modelo, al principio solo plantea la idea de brindar un concepto de
adaptacién de contenidos, sin embargo, a lo largo de la investigacion y de
acuerdo a las necesidades de las y los docentes se llegé a la conclusion de
fomentar el analisis de datos que las plataformas educativas brindan mediante
la creacion de un sistema que analice la informacién y los datos, el sistema AALE

optimiza y analiza todos los datos que Moodle arroja.

Dentro de la investigacion como hallazgo principal se obtuvo la cantidad de datos
gue se generan, tan solo por un alumno, en una clase de aproximadamente 5 a
10 estudiantes, se desbloquean todos los componentes y eventos que Moodle
maneja arrojando por curso de 4000 a 6000 datos, lo cual nos dio la dificil pero
posible tarea de analizar esa cantidad de datos para que ya con ese patron
reconocido el sistema AALE le diera al docente todo ese analisis de forma rapida,
concisa y veras. Los datos que el sistema nos permite analizar dan como
resultado el semaforo de actividades y recursos que el docente puede utilizar

para la adaptacion de sus cursos, sin duda el analizar qué actividades y recursos



deben de emplearse de acuerdo al semaforo de aprendizaje fue una tarea dificil,

pero se logré adaptar de acuerdo a las necesidades de las y los estudiantes.

Como todo proyecto se tuvo ciertas limitaciones con respecto al tiempo y
realizacion del sistema, pero esto fue s6lo momentaneo, en el transcurso de la
investigacion se reiterd la idea de que aun con el modelo propuesto, la creacion
de un Sistema Informético (AALE) potenciaria la metodologia propuesta, y que
como se pudo observar en los resultados su avance actual determin6 gran parte

del éxito de este trabajo.

6 Conclusiones.

Desarrollar una metodologia que se fundamente en el aprendizaje adaptativo fue
una tarea ardua y complicada, ya que no se tenia en mente que para indagar en
esta fundamentacion primero se tenia que identificar los conceptos de la
adaptacion y las necesidades que los docentes contemplan hoy en dia. La
cantidad de datos que las plataformas educativas brindan son demasiados y
discernir de cual es util y cual no, fue la tarea complicada, por ello en esta
investigacion la intencién fue mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje
mediante la fundamentacion de la adaptacion de contenidos y el aprendizaje
adaptativo lo cual representé la constante revision por todas las partes
implicadas, sin embargo, se llegé a un resultado adicional con respecto a lo que
se tenia propuesto. Si el modelo propuesto es aplicado de forma individual por

los docentes tiene efectividad, sin embargo, ahora apoyado por medio de la



plataforma informética AALE, puede optimizar el tiempo en el que se realiza todo
el modelo. La intencion de este trabajo desde la perspectiva docente fue dar a
conocer a todas y todos los miembros de la comunidad educativa que es posible
mejorar los procesos de ensefianza-aprendizaje, con el uso y apoyo de las
Tecnologias de la Informacién, apoyando siempre al conocimiento que el o la
alumna adquiere y aumentando la responsabilidad de los sujetos implicados en
el proceso de ensefianza-aprendizaje, para que ambas partes, maestro,
maestra, alumna y alumno fomenten su compromiso con el desarrollo del

conocimiento de forma efectiva.

Definitivamente este trabajo es el resultado de un apoyo invaluable de todas las
partes implicadas, que cada una de ellas apoy6 desde su perspectiva docente y
de conocimiento en su area para que se encontrara con esta fundamentacion.
De igual forma se espera que en trabajos futuros esta investigacion haya dado
respuesta a fundamentos de nuevas propuestas que continien apoyando al
ambito de la Tecnologia Educativa a docentes y alumnos dentro de un proceso

efectivo de ensefianza-aprendizaje.
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Anexos.

Anexo 1. Tabla de Clasificaciones sobre los cuadrantes en las

posturas de los estilos de aprendizaje del docente y el alumno.

Tabla 14

Posturas de estilo del docente y alumno.

CUADRANTES DOCENTE ALUMNO
Estilo Estilo

Limbico lzquierdo Prepara una clase muy Metédico, organizado, y
estructurada, un plan sin fisuras frecuentemente meticuloso; lo

Se atienen a la forma
y a la organizacién

Limbico Derecho

Se atienen a la
comunicacion y a la
relacion.

Funcionan por el
sentimiento e
instinto. Aprecian las
pequefias astucias
de la pedagogia.
Cortical Derecho

Necesitan apertura y
vision de futuro a
largo plazo.

donde el punto Il va detras del I.
Presenta el programa previsto sin
digresiones y lo termina en el
tiempo previsto. Sabe acelerar en
un punto preciso para evitar ser
tomado por sorpresay no terminar
el programa. Da mas importancia
a la forma que al fondo.

Esta persona se suele inquietar
por los conocimientos que tiene
como responsabilidad impartir y
por la forma en el que seran
recibidos por los demas. Piensa
gue cuando la clase tiene temas
fueres o complicados, debe de
realizar juegos o debates o trabajo
en equipo para aprender con buen
humor.

Presenta su clase avanzando
globalmente; se sale a menudo
del ambito de ésta para avanzar
en alguna  nocion.  Tiene
inspiracion, le gusta filosofar y a
veces levanta vuelo lejos de la
escuela. Parece que las paredes
del salén de clase se derrumban a
su alrededor. Con frecuencia se
suele sentir encerrado y oprimido
si tiene que realizar ejercicios que
impliquen la repeticién.

desborda la toma de apuntes porque
intenta ser claro y limpio. Llega a copiar
de nuevo un cuaderno o una leccién
por encontrarlo confuso o sucio. Le
gusta que la clase se desarrolle segun
una liturgia conocida y rutinaria.

Trabaja si el profesor es de su gusto; se
bloguea y despista facilmente si no se
consideran sus progresos (o]
dificultades. No soporta criticas
severas. Le gustan algunas materias,
detesta otras y lo demuestra. Aprecia
las salidas, videos, juegos y todo
aquello que no se parezca a una clase.

Es intuitivo y animoso. Toma pocas
notas porque sabe seleccionar lo
esencial. A veces impresiona como un
sofiador, o de estar desconectado, pero
otras sorprenden con observaciones
inesperadas y proyectos originales.

CUADRANTES

MODOS DE EVALUACION

TIPO DE APRENDIZAJE

Cortical Izquierdo

Brinda una evaluacion
cuantitativa, es decir, se debe de
precisar de destacar en todas sus
capacidades del alumno, ya que

La teoria. - Tiene dificultades para
integrar conocimientos a partir de
experiencias  informales.  Prefiere
conocer la teoria, comprender la ley, el



Limbico lzquierdo

Limbico Derecho

Cortical Derecho

este ultimo insiste en saber cual

es el potencial de su
razonamiento para realizar su
autocritica.

Notas para cada criterio. - Da
mas importancia al saber hacer
que al contenido; las
capacidades de realizacion y de
iniciar la acciéon tienen mucha
importancia. Insiste en la
presentacion y la limpieza. Valora
el trabajo y la disciplina. Pone con
frecuencia malas notas a los
alumnos relajados y
despreocupados

La apreciacién, ante todo. Se
adapta a la costumbre de evaluar
con nUimeros, pero esas notas
tienen menos importancia que la
evaluacion escrita en su boletin.
Insiste mucho en el saber estar,
la integracion del alumno en el
grupo y sus intervenciones
orales.

- Es aproximativo.

Se siente atado por la evaluacion
escrita, que congela al alumno en
un momento dado en un ejercicio
preciso e impide que se le aprecie
en su globalidad con todo el
potencial que se puede adivinar.
Es posible que sobrevalore los
trabajos que muestran los
conceptos de originalidad e
innovacion.

funcionamiento de las cosas antes de
pasar a la experimentacion. Una buena
explicacion tedrica, abstracta,
acompafiada por un esquema técnico,
es para €l previos a cualquier
adquisicién sélida.

La estructura. - Le gustan los avances
planificados. No soporta la mala
organizacién ni los errores del
profesor. No es capaz de reflexionar y
tomar impulso para escuchar cuando
la fotocopia es de mala calidad o la
escritura dificil de descifrar. Es incapaz
de tomar apuntes si no hay un plan
estructurado y se siente inseguro Si
una b) va detras de un 1). Necesita una
clase estructurada para integrar
conocimientos 'y tener el animo
disponible para ello.

Compartir. - Necesita compartir lo que
oye para verificar que ha comprendido
la leccion. Dialoga con su entorno. En
el mejor de los casos, levanta el dedo
y pregunta al profesor volviendo a
formular las preguntas (o haciendo
que el propio profesor las formule).
Suele pedir informacibn a su
compafiero para asegurarse que él
también comprendié lo mismo. Si se le
llama al orden se excusa, y balbucea:
“Estaba hablando de la leccion”, lo cual
es cierto, pero, aunque a él le permite
aprender, perturba la clase.

Las ideas. - Se moviliza y adquiere
conocimientos  seleccionando las
ideas que emergen del ritmo
monétono de la clase. Aprecia ante
todo la originalidad, la novedad vy los
conceptos que hacen pensar. Le
gustan en particular los
planteamientos experimentales que
dan la importancia debida a la intuicion
y que dan como resultado la basqueda
de ideas para llegar a un objetivo.

Nota: Datos tomados del manual de Gomez y Aduna (2004).

ANEXO 2



Anexo 2. Tabla de actividades de los estilos de aprendizaje.
Tabla 15

Tabla de actividades dependiendo el estilo de los estudiantes.



ESTILO
ACTIVO

APRENDEN MEJOR LOS QUE TIENEN PREFERENCIA POR
EL ESTILO ACTIVO CUANDO PUEDEN:

Intentar nuevas experiencias y oportunidades.
Competir en equipo.

Generar ideas sin limitaciones formales.

Resolver problemas.

Cambiar y variar las cosas.

Abordar quehaceres multiples.

Dramatizar. Representar roles.

Poder realizar variedad de actividades diversas.
Vivir situaciones de interés, de crisis.

Acaparar la atencién.

Dirigir debates, reuniones.

Hacer presentaciones.

Intervenir activamente.

Arriesgarse.

Sentirse ante un reto con recursos inadecuados y
situaciones adversas.

Realizar ejercicios actuales.

Resolver problemas como parte de un equipo.
Aprender algo nuevo, que no sabia o que no podia
hacer antes.

Encontrar problemas o dificultades exigentes.
Intentar algo diferente, dejarse ir.

Encontrar personas de mentalidad semejante con las
gue pueda dialogar.

No tener que escuchar sentado una hora seguida.

PREGUNTAS CLAVES PARA LOS ACTIVOS:

¢Aprenderé algo nuevo, algo que no sabia o no
podia hacer antes?

¢Habréa amplia variedad de actividades? No quiero
tener que escuchar mucho tiempo sentado sin hacer
nada.

¢, Se aceptara que intente algo nuevo, cometa
errores, me divierta?

¢Encontraré algunos problemas y dificultades que
sean un reto para mi?

¢ Habré otras personas de mentalidad similar a la mia
con las que pueda dialogar?

EL APRENDIZAJE SERA MAS DIFICIL PARA LOS ACTIVOS
CUANDO TENGAN QUE:

Exponer temas muy tedricos: explicar causas,
antecedentes, etc.

Asimilar, analizar e interpretar muchos datos que no
estan claros.

Prestar atencion a los detalles o hacer trabajos que
exijan detallismo.




Trabajar solos, leer, escribir o pensar solo.

Evaluar de antemano lo que va a aprender.

Ponderar lo ya realizado o aprendido.

Repetir la misma actividad.

Estar pasivo: oir conferencias, exposiciones de como
deben hacerse las cosas, etc.

Sufrir la implantacién y consolidacion de experiencias
a largo plazo.

Tener que seguir instrucciones precisas con poco
margen de maniobra.

No poder participar. Tener que mantenerse a
distancia.

Asimilar, analizar e interpretar gran cantidad de datos
sin coherencia.

Hacer un trabajo concienzudo.




ESTILO
REFLEXIVO

APRENDEN MEJOR LOS QUE TIENEN PREFERENCIA POR
EL ESTILO REFLEXIVO CUANDO PUEDEN:

e Observar. Distanciarse de los acontecimientos.
Reflexionar sobre actividades.
Intercambiar opiniones con otros con previo acuerdo.
Decidir a un ritmo propio. Trabajar sin presiones ni
plazos.
Revisar lo aprendido.
Investigar con detenimiento.
Reunir informacion.
Sondear para llegar al fondo de las cuestiones.
Pensar antes de actuar.
Asimilar antes de comentar.
Escuchar, incluso las opiniones mas diversas.
Hacer andlisis detallados.
Ver con atencion un film sobre un tema.
Observar a un grupo mientras trabaja.

PREGUNTAS CLAVES PARA LOS REFLEXIVOS:

e ;Tendré tiempo suficiente para analizar, asimilar y
preparar?

e . Habra oportunidades y facilidad para reunir la
informacion pertinente?

e /;Podré oir los puntos de vista de otras personas,
preferiblemente de opiniones diferentes?

e ;Me veré sometido a presiéon para actuar
improvisadamente?

EL APRENDIZAJE SERA MAS DIFICIL PARA LOS
REFLEXIVOS CUANDO TENGAN QUE:
e Ocupar el primer plano. Actuar de lider.
e Presidir reuniones o debates.
e Dramatizar ante otras personas. Representar algun
rol.
Participar en actividades no planificadas.
Hacer algo sin previo aviso. Exponer ideas
espontaneamente.
No tener datos suficientes para sacar una conclusion.
Estar presionado por el tiempo.
e Verse obligado a pasar rapidamente de una actividad
a otra.
e Hacer un trabajo superficialmente.

APRENDEN MEJOR LOS QUE TIENEN PREFERENCIA POR
EL ESTILO TEORICO CUANDO PUEDEN:
e Sentirse en situaciones estructuradas con una
finalidad clara.
e Inscribir todos los datos en un sistema, modelo,
concepto o teoria.




ESTILO
TEORICO

Tener tiempo para explorar metédicamente las
relaciones entre ideas y situaciones.

Tener la posibilidad de cuestionar.

Participar en una sesion de preguntas y respuestas.
Poner a prueba métodos y légica que sean la base
de algo.

Sentirse intelectualmente presionado.

Participar en situaciones complejas.

Analizar y luego generalizar las razones de algo
bipolar, dual.

Llegar a entender acontecimientos complicados.
Recibir ideas interesantes, aunque no sean
pertinentes en lo inmediato.

Leer y oir hablar sobre ideas que insisten en la
racionalidad y la légica.

Tener que analizar una situacién completa.

Ensefiar a personas exigentes que hacen preguntas
interesantes.

Encontrar ideas complejas capaces de enriquecerse.
Estar con personas de igual nivel conceptual.

PREGUNTAS CLAVES PARA LOS TEORICOS:

¢Habra muchas oportunidades de preguntar?

¢, Los objetivos y las actividades del programa revelan
una estructura y finalidad clara?

¢Encontraré ideas complejas capaces de
enriquecerme?

¢ Son sélidos y valiosos los conocimientos y métodos
gue van a utilizarse?

¢El nivel del grupo sera similar al mio?

EL APRENDIZAJE SERA MAS DIFICIL PARA LOS TEORICOS
CUANDO TENGAN QUE:

Estar obligado a hacer algo sin un contexto o
finalidad clara.

Tener que participar en situaciones donde
predominan emociones y sentimientos.

Participar de actividades no estructuradas, de fines
inciertos o ambiguos.

Participar en problemas abiertos.

Tener que actuar o decidir sin una base de principios,
politicas o estructura.

Verse ante la confusién de métodos o técnicas
alternativos contradictorios sin poder explorarlos en
profundidad, por improvisacion.

Dudar si el tema es metodol6gicamente sélido.
Considerar que el tema es trivial, poco profundo o
superficial.




Sentirse desconectado de los demas participantes
porque tienen estilos diferentes (activos, por
ejemplo), o percibirlos intelectualmente inferiores.

ESTILO
PRAGMATICO

APRENDEN MEJOR LOS QUE TIENEN PREFERENCIA POR
EL ESTILO PRAGMATICO CUANDO PUEDEN:

Aprender técnicas para hacer las cosas con ventajas
practicas evidentes.

Estar expuesto ante un modelo al que puede emular.
Adquirir técnicas inmediatamente aplicables en su
trabajo.

Tener oportunidad inmediata de aplicar lo aprendido,
de experimentar.

Elaborar planes de accién con un resultado evidente.
Dar indicaciones, sugerir atajos.

Poder experimentar con técnicas con asesoramiento
de retorno de alguien experto.

Ver que no hay nexo evidente entre el temay un
problema u oportunidad para aplicarlo.

Ver la demostracidn de un tema de alguien con
historial reconocido.

Percibir muchos ejemplos y anécdotas.

Ver videos que muestran como se hacen las cosas.
Concentrarse en cuestiones practicas.

Comprobar la validez inmediata del aprendizaje.
Vivir una buena simulacién, problemas reales.
Recibir muchas indicaciones practicas y técnicas.

PREGUNTAS CLAVES PARA LOS PRAGMATICOS:

¢ Habré posibilidades de practicar y experimentar?
¢ Habré suficientes indicaciones practicas y
concretas?

¢ Se abordarén problemas reales y me ayudaran a
resolver los mios?

EL APRENDIZAJE SERA MAS DIFICIL PARA LOS
PRAGMATICOS CUANDO TENGAN QUE:

Percatarse que el aprendizaje no tiene relacion con
una necesidad inmediata.

Percibir que tal aprendizaje no tiene relacién con una
necesidad inmediata o beneficio préactico.

Aprender lo que esta distante de la realidad.
Aprender teorias y principios generales.

Trabajar sin instrucciones claras sobre cémo hacerlo.
Considerar que las personas no avanzan con
suficiente rapidez.

Comprobar que hay obstaculos burocréaticos o
personales para impedir la aplicacion.




e Cerciorarse que no hay recompensa evidente por la
actividad de aprender.

Nota: Datos tomados del manual de Gomez y Aduna (2004).

ANEXO 3. Cddigo generado de la plantilla con los macros necesarios
para la depuracion de los datos generados del reporte dentro de la
plataforma de Moodle.

Sub Depurar_datos()

' Depurar_datos Macro

' Esta macro ayuda a depurar los datos

Cells.EntireColumn.AutoFit

ActiveWindow.ScrollColumn = 2

ActiveWindow.ScrollColumn = 3

ActiveWindow.ScrollColumn = 4

ActiveWindow.ScrollColumn = 5

ActiveWindow.ScrollColumn = 6

ActiveWindow.ScrollColumn = 7

Columns("G:I").Select

Application.CutCopyMode = False

Selection.Delete Shift:=xIToLeft

ActiveWindow.ScrollColumn = 6

ActiveWindow.ScrollColumn =5

ActiveWindow.ScrollColumn = 4

ActiveWindow.ScrollColumn = 3

ActiveWindow.ScrollColumn = 2

ActiveWindow.ScrollColumn = 1

Columns("A:F").Select

Selection.AutoFilter

ActiveWorkbook.Worksheets("Hojal").AutoFilter.Sort.SortFields.Clear

ActiveWorkbook.Worksheets("Hojal").AutoFilter.Sort.SortFields.Add2 Key:=Range _
("D1:D266"), SortOn:=xISortOnValues, Order:=xlAscending, DataOption:= _
xISortNormal

With ActiveWorkbook.Worksheets("Hojal").AutoFilter.Sort



.Header = xlYes
.MatchCase = False
.Orientation = xITopToBottom
.SortMethod = xIPinYin
Apply
End With
Cells.Select
Selection.Borders(xIDiagonalDown).LineStyle = xINone
Selection.Borders(xIDiagonalUp).LineStyle = xINone
With Selection.Borders(xIEdgeLeft)
.LineStyle = xIContinuous
.Colorindex =0
.TintAndShade =0
.Weight = xIThin
End With
With Selection.Borders(xIEdgeTop)
.LineStyle = xIContinuous
.Colorindex =0
.TintAndShade = 0
.Weight = xIThin
End With
With Selection.Borders(xIEdgeBottom)
.LineStyle = xIContinuous
.Colorindex =0
.TintAndShade =0
.Weight = xIThin
End With
With Selection.Borders(xIEdgeRight)
.LineStyle = xIContinuous
.Colorindex =0
.TintAndShade =0
.Weight = xIThin
End With
With Selection.Borders(xlinsideVertical)
.LineStyle = xIContinuous
.Colorindex =0
.TintAndShade =0
.Weight = xIThin



End With
With Selection.Borders(xlinsideHorizontal)
.LineStyle = xIContinuous
.Colorindex =0
.TintAndShade =0
.Weight = xIThin
End With
Range("Al:F1").Select
ActiveWindow.ScrollColumn = 2
ActiveWindow.ScrollColumn = 3
ActiveWindow.ScrollColumn = 2
ActiveWindow.ScrollColumn = 1
Selection.Font.Bold = True
With Selection
.HorizontalAlignment = xICenter
.VerticalAlignment = xIBottom
.WrapText = False
.Orientation = 0
.AddIndent = False
.IndentLevel =0
.ShrinkToFit = False
.ReadingOrder = xIContext
.MergeCells = False
End With
With Selection.Interior
.Pattern = xISolid
.PatternColorindex = xIAutomatic
.Color = 49407
.TintAndShade =0
.PatternTintAndShade = 0
End With
Application.CutCopyMode = False
Range("B9").Select
End Sub



Anexo 4. Tutorial de uso de todo el sistema AALE.
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1.- INICIO DE SESION EN SISTEMA

1.1 — Localiza el acceso directo en la barra de tareas, (Si no existe, lo encontraras en la carpeta
“Debug” de tu sistema”)

1.2 — Se visualizara la ventana de inicio de sesion, selecciona tu usuario e ingresa la contrasefa
correcta, presiona el boton aceptar.

Iniciar Sesion
Usuario:
Admin Principal

Contrasefa:

;Olvidaste la Contras

ar




1.3 — Al iniciar sesion de manera correcta, se mostrara la pantalla de Bienvenida de tus datos de
usuario, y dara inicio la venta principal de la aplicacion. (En la parte inferior izquierda, podras notar
la informacion del usuario donde se inici6 sesion)

AALE

INICIO

% wiorial
3 DOCUMENTOS
¥ casos e UsO

EXTENSIONES.

AALE

NALYTICS FOR ADAPTIVE ARNING

&  ADMINISTRADOR >

Administrador

look.com

@ salir ANALYTICS FOR ADAPTIVE LEARNING FACULTAD DE INFORMATICA

2.- TUTORIAL VIDEO DESCARGA DOCUMENTO

2.1 — Esta opcidn te permite visualizar un video tutorial paso a paso para descargar tu documento
sobre de recoleccion de datos, este paso es fundamental para el siguiente “Interpretacion de datos”



SELECCION DE DOCUMENTO

TUTORIAL DE DESCARGA DE DOCUMENTO

NOTA: Boton de pausa e inicio te ayudara a controlar el video

INICIO
TUTORIAL
4 DOCUMENTOS

€ CASOS DE USO

EXIC—O ‘*EJ {34;} 'Hola maestro y maestra de la
y 1/.":‘ facultad de Informatica!
ns? | SEZEn el siguiente video te explicaré
la forma en la que puedes
descargar reportes de las
acciones que tus alumnos generan
dentro de la plataforma

del Campus virtual. Esto te
ayudara a interpretar sus diversos
comportamientos y adaptar tus
CUrSos para reforzar su aprendizaje.

1 - "Recoleccién de datos".

# ADMINISTRADOR >

Administrador

Admin Principal

utlook com
Pausar Inidar

2.2- El ment Iniciar y pausar te permitira detener el video o iniciarlo nuevamente, asi como los
botones de reproduccion basicos.

Pausar Inidar

3.- DOCUMENTO “INTERPRETACION DE DATOS”



3.1- Pantalla principal para seleccionar documento e interpretar datos. Se visualiza un pequefio
tutorial en pantalla.

SELECCION DE DOCUMENTO

SELECCION DE INFORMACION
NOTA:

A e El documento debe estar en formato xlsm

TUTORIAL

Si no cuentas con un documento base, presiona en "Descarga”

W CASOS DEUSO

P Eexrensiones Coloca tu informacién en la pestafia "Datos”

Guardalo en alguna ruta y ejecuta el boton "Selecciona”

Si cuentas con documento e informacion presiona Selecciona

Elige tu documento

Este proceso ya no se puede deshacer

& ADMmuSTRADOR >

Administrador

Selecdona Desc

3.2- El ment consta de dos botones principales, “Selecciona” y “Descarga XLSM”

Selecciona




A continuacion, se describe las funciones de cada boton.

3.3 — El boton “Descarga XLSM” Se utiliza si no cuentas con un documento de Excel previo para el
llenado de informacion, presiona en dicho boton y se abrira un Excel como se muestra en pantalla,
paso siguiente, guardar el documento en alguna carpeta de tu preferencia, una vez completado el
proceso de copiado de informacion.

AALE

INICIO

% TUTORIAL
DOCUMENTOS
CASOS DE USO

EXTENSIONES

# ADMINISTRADOR

Archivo Insertar

- x
b,

-2l

Disposicién de pagina  Férmulas

oo

N K S -

o
~

Hora Nombre completo del usuario
15/02/2021 11:18 Verdnica Lopez
15/02/2021 11:18 Verdnica Lopez
15/02/2021 11:18 Verdnica Lopez
15/02/2021 11:18 Verdnica Lopez
15/02/2021 11:16 Verdnica Lopez
15/02/2021 11:12 Josué Ramirez Hernandez
15/02/2021 11:12 Josué Ramirez Hernandez
15/02/2021 11:12 Josué Ramirez Hernandez
15/02/2021 11:12 Josué Ramirez Hernandez
15/02/2021 11:12 Josué Ramirez Hernandez
15/02/2021 11:12 Josué Ramirez Hernandez
15/02/2021 11:11 Josué Ramirez Hernandez
15/02/2021 11:11 Josué Ramirez Hernandez

A
1
2
3
4
5
6
7
8
9

Hojal | Hoja2 | Eventos Compactos

SELECCION DE DOCUMENTO

SELECCION DE INFORMACION

Plantilla Compacto de datos 2022 - Excel

Datos  Revisar  Vista  Ayuda Q  :Qué desea hacer?

S insertar ~

% Eliminar -

(%1 Formato -
Celdas

General [ Formato condicional ~
‘i S 7% ) {7 Dar formato como tabla *
% % [/ Estilos de celda -

Estilos

=

S Nomero 15

Usuario afectado  Contexto del evento
Curso: Estructura de Datos
Curso: Estructura de Datos
Curso: Estructura de Datos
Curso: Estructura de Datos
Curso: Estructura de Datos

- - o x

£, Compartir

3 - b
G]» P~
&~

Edicion

Componente &
Registros
Fechas
Sistema
Sistema
Sistema

Tarea: Codigo de Nodo 12/02

[Tarea

Tarea: i6n

Curso: Estructura de Datos
Curso: Estructura de Datos
Tarea: Suma de polinémios
Curso: Estructura de Datos
Curso: Estructura de Datos
Curso: Estructura de Datos

®

Tarea

Sistema
Sistema
Tarea

Sistema
Sistema
Sistema

3.4- Boton “Selecciona”, si cuentas con un documento previo de informacion, junto con los datos
establecidos, presiona el boton Selecciona, este paso no se puede deshacer, realizo con cuidado esta
opcion.



SELECCION DE DOCUMENTO

SELECCION DE INFORMACION

INICI0
debe estar en formato xlsm

TUTORIAL

BOCUMENTOS

v— Si no cuentas con un documento base, presiona en “Descarga’

EXTENSIONES Coloca tu informacion en la pestaia "Datos™

Guardalo en alguna ruta y ejecuta el boton "Selecciona”
Compactar Datas

Si cuentas con

Elige tu docun Esta accian no se puede deshacer, ;Deseas centinuar?

Este proceso y
S Mo

& nomiisTRAcOR >

Administrador

3.5 - Una vez seleccionado el boton “Selecciona”, y confirmar la opcion, abrira una nueva ventana
para buscar el documento en tu equipo, navega hacia la ruta donde se encuentra tu documento.

8 Open File
> Este equipo > Documentos v [ | . e " —
CCION DE INFORMACION
Organizar * peta - M @
Cusva A Nombr ha de r
= Este equipo Adobe 1 b xlsm
I Documentos Camtasia
# Downloads FESulte
ISE 2 | . = .
B Escritorio Hpress ie, presiona en "Descarga’
JoyToKey
&= Imagenes My Web Sites . | "Datos’
b Msica Plantillas personalizadas de Office : | boton "Selecciona®
# Objetos 3D Visual Studio 2019
B videos Zoom
.. Disco local (C) Icién presiona Selecciona
o Back (£
v ¢ >
. | 5
Nombre: > Excel Files e
Abrir Cancelar

# ADMINISTRADOR >

Administrader

en outlook com




3.6 — Al momento de encontrar tu documento en formato de Excel “xIsm”, presiona el boton Abrir,
espera unos segundos, la aplicacion realizara su trabajo y finalmente te mostrara el documento
terminado con los datos de cada usuario, mostrando la interpretacion de datos en “Semaforo”

48 Open File BQllSELECCION DE DOCUMEN
“ v Recurso... » AdminDataBase v O Buscar en Admi Base
T CCION DE INFORM:
Organizar * Mueva carpeta - m @
# Documentos  # Nombre Fe: odif
Download:
¥ Downloads 8]} Plantilla Compacto de datos 2022 - copia : : 14 b xlsm
B Esaitorio . Plantilla Compacto de datos 2022 25/05/2022 11:49 |
&= Imagenes
D Misica je, presiona en "Desca
Objetos 3D
# Objetos 3 | “Datos”
g Videos
& Disco local (C) | boton "Selecciona’
- Back (E)
& Red \cién presiona Selecci
v £ >
Eer
Nombre: |Plantilla Compacto de datos 2022 v | | Excel Files e

3.7 — Documento interpretacion de datos en “Semaforo”



Inic. ses. el

Admin Usuario

Adriin René Zavaleta Durin
Alan Rodrigo Alvarez Nieves

Alexis Ivan Morales Tlatenchi

Andrés Jiménez Elizalde
Bruno Ivan Paz Martinez
Carlos Mendieta Robledo
1) Daniel Ledn Paulin
Eduardo Sebastidn Acosta Serret Carrillo
Guadalupe Salazar Castillo
Jorge Alejandro Bernal Colin
) Jorge Mauricio Ferrusca Arrecla
E) losué Ramirez Hernandez

Leonardo Veldzquez Campos

Luis Eduardo Flores Espinoza
Maria dal Morales Rangel
Michell Alejandro Garcia Vargas
Ménica Montserrat Sauza Arreguin
Teresa Garcia

Verdnica Lépez

Alan Rodrigo Alvarez Nieves Microsoft Excel

Alexis Ivan Morales Tlatenchi
Andreés Jiménez Elizalde
Bruno Ivan Paz Martinez
Carlos Mendieta Rabledo [ Mo guardar [ cancetar
() Daniel Le6n Paulin
Eduardo Sebastidn Acosta Serret Carrillo
7l Guadalupe Salazar Castillo
Y Jorge Alejandro Bernal Colin
Jorge Mauricio Ferrusca Arreola
Y Josué Ramirez Hernandez
Leonardo Veldzquez Campos
Eduardo Flores Espinoza
Waria dalupe Morales Rangel
Michell Alejandro Garcia Vargas
Ménica Montserrat Sauza Arreguin
Teresa Garcia
PPy \eronica Lopez

A Desea guardar los cambios efectuados en 'Plantilla
Compacto de datos 2022xlsm'?




4.- CASOS DE USO

4.1 Pantalla Principal casos de uso, muestra con colores en especifico las caracteristicas de cada

uno. Visualizando un documento PDF, Si no cuentas con lector de PDF en tu dispositivo, presiona
el boton “Descargar” de color azul.

TUTORIAL, CASOS DE USO DE RESULTADOS DE ESTUDIANTE

A.ALE £Qué hacer con los resultados de tu estudiante?, Segun el color

INICIO

Si no cuentas con Adobe reader PDF instalado: CERRAR PDF

Elige el color deseado

ATENCION

REFORZAR

@ ADMINISTRADOR >

4.2 — Abrira la pagina principal de adobe Reader, lector de pdf, para su descarga e instalacion.



(im] Adobe - Descarga de Adobe Ac X+

C ® o] getadobe.com
® ° % @ Programacion dea.. [l Cuentas de Correos [3) Oracle

J.\ Adobe

.z Adobe Acrobat Reader

El visor de PDF gratuito
mas confiable del mundo. @) =

Descargar Acrobat Reader

Incluido con la descarga

Mas complementos

4.3 — Dependiendo del color que el usuario haya obtenido, presiona el boton que corresponde, En
pantalla se muestra el documento PDF para el boton ATENCION de color rojo.

TUTORIAL, CASOS DE USO DE RESULTADOS DE ESTUDIANTE

AALE :Qué hacer con los resultados de tu estudiante?, Segun el color

micio
Si no cuentas con Adobe reader PDF instalado: DESCARGAR CERRAR PDF

-

53 TUTORIAL

i DOCUMENTOS

W  CASOS DE USO Elige el color deseado
EXTENSIONES

ATENCION

REFORZAR

REPASO

& ADMINISTRADOR >

BigBlueButton




4.4 — Dependiendo del color que el usuario haya obtenido, presiona el boton que corresponde, En
pantalla se muestra el documento PDF para el boton REFORZAR de color verde.

DE USO

TUTORIAL, CASOS DE USQ DE RESULTADOS DE ESTUDIANTE

AALE £Qué hacer con los resultados de tu estudiante?, Segun el color

INICIO

TUTORIAL Si no cuentas con Adobe reader PDF instalado: DESCARGAR CERRAR PDF
UMENTOS

W CASOSDEUSD Elige el color deseado

EXTENSIONES

ATENCION

REFORZAR

= Reforzamiento

#3 ADMINISTRADOR >




4.5 — Dependiendo del color que el usuario haya obtenido, presiona el boton que corresponde, En
pantalla se muestra el documento PDF para el boton REPASO de color naranja.

TUTORIAL, CASOS DE USQ DE RESULTADOS DE ESTUDIANTE

£Qué hacer con los resultados de tu estudiante?, Segun el color

INICIO
& tutoRiaL Si no cuentas con Adobe reader PDF instalado: DESCARGAR CERRAR PDF
DOCUMENTOS
CASOS DEUSO Elige el color deseado

EXTENSIONES

ATENCION

REFORZAR

REPASO

s ADMINISTRADOR >

Administr

Admin

4.6 — Los archivos PDF abiertos se cierran de manera automatica al abrir algin otro, o lo puedes
realizar desde el boton CERRAR PDF

TUTORIAL, CASOS DE USO DE RESULTADOS DE ESTUDIANTE

£Qué hacer con los resultados de tu estudiante?, Segun el color

INICIO

T Si no cuentas con Adobe reader PDF instalado: DESCARGAR CERRAR PDF
CUMENTOS

CASOS DE USO Elige el color deseado

EXTENSIONES

ATENCION
REFORZAR

REPASO

s ADMINISTRADOR >

Administrador

dmin Principal




5.- EXTENSIONES

5.1 Pantalla principal para extensiones, “ACTIVIDADES” y “RECURSOS”

EXTENSIONES

TUTORIAL DE RECURSOS

Selecciona para visualizar Recursos e infografias de Moodle

ACTIVIDADES

RECURSOS

P oxtensiones

5.2 El botoén actividades mostrara un archivo PDF, Actividades de Moodle donde se puede apreciar
la informacién sobre este tema.

: Actividades de
Moodle

Es un nombre general para un grupo de caracteristicas en un
curso Moodle. Usualmente una actividad es algo que el
estudiare hard, que interactia con otros estudiantes o con el
maestro.




5.3 El boton recursos mostrara un archivo PDF, Recursos de Moodle donde se puede apreciar la
informacion sobre este tema. De igual forma, podras cerrar el PDF De manera automatica, o desde
el boton cerrar.

o)e)

Recuxrsos de
Moodle

Un recurso es u — pr para asistir
prendizaje, B &8 © 2 00 /- WA soporta

6.- PANEL ADMINISTRADOR

6.1 Visualizacion de opciones para Administrador, actualizar perfil, agregar/editar usuarios, abrir
carpeta de sistema.



INICIO

TUTORIAL ACTIVIDADES

DOCUMENTOS

CASOS DE USO RECURSOS

EXTENSIONES

ADMINISTRADOR




7.1 Mostrara los datos actuales del usuario el cual inicio sesion.

ACTUALIZAR PERFIL

MI PERFILACTUAL EDITAR MI PERFIL
INICIO Nombre:
Admin Principal
TUTORIAL
Correo.

DOCUMENTOS V_Systems@outiook.com

CASOS DE USO
Contraseiia Nueva:

EXTENSIONES

Confirmar Contraseria Actual

# ADMINISTRADOR >

Administrador

Actualizar

7.2 — Edita los campos necesarios, Como Nombre, o correo, una vez terminado, ingresa la
contrasefia del usuario y presiona el boton actualizar. Los datos del usuario se actualizaran.

ACTUALIZAR PERFIL

MI PERFILACTUAL EDITAR MI PERFIL

AALE

A mico Nombre:
Admin Principal
8 ruroria
#%  DbocumMenToS V_Systems@outiook.com
§ casos e uso

Contrasefia Nueva:
P extensiones

Confirmar Contrasefia Actual Actuakzar Parfl

Se actualizara el usuario: Admin Principal ;Deseas continuar?, SE
REINICIARA LA APLICACION

Si No

&  ADMINISTRADOR >

Administrador
Admin Principal

V_systems@outlook com

© Ssalir | Adualizar | Reiniciar

Reinidar



8.- AGREGAR/EDITAR USUARIOS

8.1 — Pantalla principal, datos necesarios, Tipo (Administrador, estandar), Nombre, contraseifia,

Correo.

AGREGAR/EDITAR USUARIOS

TIPO

-]
NOMBRE

CONTRASENA:

& TuroriAL

i DOCUMENTOS CORREO

W CASOS DE USO USUARIOS:  TOTAL 3
EXTENSIONES.
Tipo Nombre Clave Correo
Administrador | Admin Principal Admin123 V_Systems@outlook.com
Estandar Alex Vega Alex123 Lic_alejandro@outiook.com
Estandar Veronica Vero123 Verog@outioak.com

% ADMINISTRADOR >

Administrador

Registrar Reinidar

8.2 Ingresa la informacion necesaria para el usuario, presiona el boton registrar, procura que no
existan espacios en blanco, presiona el botdn si, se agregara nuevo usuario.



AGREGAR/EDITAR USUARIOS

TIFO

Administrador -

NOMBRE
JUAN

CONTRASENA:

JUANLZ3

CORRED
USUARIOS:  TOTAL

Clave [

Tipo Mo .
Administrador | Admin Principal Admin123 W_Systems@outiock com
Estandar Alex Vega Aex123 Lic_Alejandroioutiook com

Estandar Veronica Vero123 Aqgregar usuario

Se agregara el nueva registro de Usuario, ;Deseas continuar?

& AoMmuisTRADOR >

Relniclar

Regisirar

8.3 Se visualizan los usuarios nuevos en la aplicacion, para eliminar un usuario utiliza el boton
derecho de tu mouse, y elige la opcion eliminar una vez que se haya seleccionado el usuario indicado.
El boton reiniciar, regresa los valores en blanco para iniciar nuevamente el proceso.



TNICTO
& TUTORIAL

£  DOCUMENTOS

W ©AS0S DEUSO

EXTENSIONES

AGREGAR/EDITAR USUARIOS

TIPO

Selecclana tipol kel

NOMBRE

CONTRASENA:

CORREQ

USUARIOS:  TOTAL 4

Tipa Nombre Clave Correo
Administrador | Admin Principal Admin123 V_Systems@outlook.com
Estandar Alex Vega Alex123 Lic_Alejandro@outlook.com

Estandar Juan Juan123 Juan@gmail.com

Estandar Veronica Vero123 Vero@outlook.com

Registrar Reiniciar

9.- CERRAR SESION

9.1 Presiona el boton cerrar sesion o el simbolo de la X, la aplicacion mostrara mensaje de
confirmaciodn, acepta, se mostrara la pantalla para iniciar nuevamente con algin usuario distinto.

AALE

micio

2 viomuAL

#  DOCUMENIOS
CASOS DE USO

EXTENSIONES

& Aunsiaoon >

AGREGAR/EDITAR USUARIOS

USUARIOS:  TOTAL AAL E

Iniciar Sesién
i0:
Principal

(Olvidaste la Contrasefia?

Aceptar



10 - RECUPERAR CLAVE

10-1 Presiona sobre el enlace en la ventana de inicio de sesion “;Olvidaste contrasefia?”’, Abrird una
nueva venta, idéntica a la anterior, selecciona el usuario del cual se quiere recuperar su clave, una
vez seleccionado mostrara el correo que registro.

AALE

Recuperar Contrasena

Iniciar Sesion

Usuario:

Admin Principal -

Usuario:

Contrasena:

EETT T @

Correo registrado:

V_Systems@outlook.com

;Olvidaste la Contraseifia?




10.2 -Presiona el botdn aceptar, la aplicacion pedira confirmacion para enviar correo de recuperacion
de contrasefa. Espera la ventana de alerta donde indica que se ha enviado con éxito.

Recuperar Contraseia

Recuperar Contraseina

Recuperar Contrasefia | 0 na-daca 1lsuario-
A Recuperar Contrasefa xX 1
. P - |
El Usuario Admin Principal Es correcto, se enviara correo de
recuperacién, ;Deseas continuar? " - N
P ¢ Se envid contrasefia al correo: V_Systems@outlook.com con exito

Aceptar |

orreo no

10.3 Ingresa a tu cuenta de correo y confirma la llegada de tu contrasefia.

[

Qo

Inicio Ver Ayuda

v Favoritos (“) Prioritarios  Otros = Filtrar
£ Bandeja de entra... 1 V_Systems@outlook.com

> Recuperacion de contrasefa de S...  02:35 PM
El usuario: Admin Principal solicito la recuperacio...

=

) Cusva

0

Estados de Cuenta

Fa Correo no deseado Este mes



ANEXO 5. Imégenes realizadas para la adaptacion de contenidos en

Moodle.

ACTIVIDADES DE MOODLE QUE BRINDA EL SISTEMA AALE

coe

Actividades de

Moodle

Es un nombre general para un grupo de caracteristicas en un
curso Moodle. Usualmente una actividad es algo que el

hard, que i ba con otros
maestro.

Moodle

Una actividad, como por ejemplo, Foro o
Examen, significa propiamente algo a lo que
los  estudiantes  pueden  contribuir
directamente, y a menudo es contrastada con
un recurso

oconel

Para crear u conducir sondeos para
colectar retroalimentacién(En versiones
anteriores a Moodle 3.3 el administrador
necesitaba habilitarr esto)

Para recolectar datos de Los estudiantes,
para ayudarle a los maestros a conocer sus
alumnos y reflexionar sobre su ensefianza

Les permite a los participantes tener tener
discusiones asincrénicas

Una coleccién de paginas web en donde
cualquiera puede afadir o editar

Permite a los maestros calificar y hacer

creadadas en linea y duera de linea

comentarios sobre archivos subidos y tareas

o)

Haga sesiones de video conferencias en
vivo dentro de Moodle

Permite a los participantes tener una
discusién sincrénica en tiempo real

una variedad de respuestas de opcidn
miltiple

Un maestro hace una pregunta y especifica

y buscar dentro de un banco de entradas
de registros

Permite a los participantes crear, mantener

Permite a los participantes crear y mantener
una lista de definiciones, a semejanza de un
diccionario

Habilitar la evaluacién pares

Permite que el contenido H5P creado en el

Banco de contenido o en hSp.com o con la

App Lumi sea facilmente afiadido a un curso
como un actividad

Para proporcionar contenido en formas
flexibles

Permite a los participantes interactuar con
recursos y actividades de enseiiza
compatibles con LTl en otros sitios web

Permite al maestro disefiar y armar exdmenes,
que pueden ser clasificados automaticamente
o puede dar retroalimentacién o mostrar
respuestas correctas

Permite que se incluyan paquetes SCROM
come contenido del curso




RECURSOS DE MOODLE EN EL SISTEMA AALE

ooe

Recursos de
Moodle

Un recurso es un objeto que un profesor puede usar para asistir
el aprendizaje, como un archivo o un enl Moodle soporta
un rango amplic de recursos que los profesores pueden afiadir a
Las secciones del curso.

Moodle

En el modo edicidn, un profesor puede anadir
recursos a través de el enlace para "Afadir
una actividad o recurse’. Los recursos
aparecen como un enlace dnico con un icono
enfrente que representa el tipo de recurso

Una imagen, un documento PDF, una hoja
de edleuls, un archive de sonido, un archive
de video

e

EL alumno ve una pagina navegable y simple
que el profesor crea con un robusto editor
de html

-4

Las carpetas ayudan a organizar los ficheros.
Las carpetas pueden contener otras
carpetas

afiade material estadistico desde otros
recursos en el formato IMS estdndar

Que pueden ser unas pocas palabras o una

imagen para separar recursos y actividades

en un temna o una leccidn aungque también
pueden ser descripciones largas o
instrucciones para las actividades

7]

kL
Puede enviar al alumno a cualquier lugar a
través del navegador. Flickr, Youtube,
Wikipedia o esta pdgina de Moodle Docs
son ejemplos perfectos

R lti-pdgina con asp similar a
un libro. Los maestros pueden exportar sus
Libros como paquete IMS (el administrador
debe permitir que el rol de maestro pueda
exportar IM5)




SEMAFORO ROJO — ATENCION

BigBlueButton

Haga sesiones de video
conferencias en vive dentro de

Moodle
Chat -17

Les permite a los participantes
tener una discusidn sincrénica en
tiempo real

Tareas

Les permite a los maestros calificar

y hacer comentarios sobre archivos

subidos y tareas creadas en linea y
fuera de linea

Foro
@ Les permite a los participantes

tener discusiones asincrénicas.

Examen

T
Le permite al maestro disefiar y
armar examenes, que pueden ser
calificados. automdticamente o se
puede dar retroalimentacidn o
mostrar las respuestas correctas

Nota: Los iconos presentados en la
infografia se encuentran representados
de la misma manera en la plataforma de
Moodle




SEMAFORO NARANJA - REPASO

Tareas

Les permite a los maestros calificar

y hacer comentarios sobre archivos

subidos y tareas creadas en linea y
fuera de linea

R

Eleccion |

Un maestro hace una pregunta y
especifica una variedad de
respuestas de opcién multiple

Foro

Les permite a los participantes
tener discusiones asincrénicas

Leccion

=

Para proporcionar contenido en
formas flexibles

Taller

Habilita la evaluacién por pares

Nota: Los iconos presentados en la
infografia se encuentran representados
de la misma manera en la plataforma de

Moedle




SEMAFORO VERDE - REFORZAMIENTO

Reforzamiento
|Para alumnos en estatus verde

Retroalimentacién

Para crear y conducir sondeos para
colectar retroalimentacidn

Encuesta
predefinida

Para recolectar datos de los
estudiantes, para ayudarle a los
maestros a conocer sus alumnos y
reflexionar sobre su ensefianza

Glosario

Les permite a los participantes
crear y mantener una lista de
fini a janza de un
diccionario

a

(LTI) Herramienta
externa

T
Les permite a los participantes
interactuar con recursos y actividades
de ensefianza compatibles con LTl en
otros sitios web

Habkilita la evaluacidn por pares

MNota: Los iconos presentados en la
infografia se itran repr tad
de Lla misma manera en la plataforma de
Moodle
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