“
o
&
(]

4 \‘;‘

Tesis Colectiva

omm°mmmm~:;mm”m'd de
Licenciado en Criminologia oo

Presentan
José Alberto Martinez Herrera
Arantxa Jarumi Villeda Castillo

Miro, Omar Vieima Luna




REPOSITORIO
INSTITUCIONAL
DGBSDI-UAQ

Direccion General de Bibliotecas y Servicios Digitales
de Informacion

[©loke)

Impacto de la reincidencia delictiva en el Estado de
Querétaro

por

José Alberto Martinez Herrera

Arantxa Jarumi Villeda Castillo

se distribuye bajo una Licencia Creative Commons
Atribucion-NoComercial-SinDerivadas 4.0
Internacional.

Clave RI:  DELIN-213714



Resumen

La reincidencia delictiva es un fendbmeno que ha tenido diversos efectos en ambitos
de importancia social, los cuales dependen de las caracteristicas particulares de
cada contexto donde se presente. Los resultados que se han obtenido a través de
distintas investigaciones han considerado que el impacto econdémico es de gran
relevancia debido al gasto que genera al buscar la reinsercion social de los
individuos y fallar en ello; asi como, el impacto individual y social, manifestando la
ineficacia en las acciones gubernamentales para la reinsercion social y deteriorando
la percepcion del gobierno. Lo anterior, es solo la punta del iceberg de los efectos
reales que ésta causa,; por lo cual, es importante profundizar los resultados que ha
tenido este fendmeno en los ambitos como lo son los aspectos sociales, econdémicos,
laborales, de migracion, educacién, seguridad, entre otros. Asi, esta investigacion
tiene como objetivo principal describir el impacto que ha tenido la reincidencia
delictiva durante los afios comprendidos del 2008-2017 en el estado de Querétaro a
través de una metodologia mixta con un alcance exploratorio no experimental tipo
longitudinal; la cual se conforma de una revision documental y analisis estadistico a
partir de definiciones, teorias, buenas préacticas e informacion institucional abordada

desde la vision criminoldgica.

(Palabras clave: Impacto, Querétaro, Politica Criminoldgica, Politica Pdublica,
Reincidencia Delictiva, Reinsercion Social)



Summary

Criminal recidivism is a phenomenon that has had various effects in areas of social
importance, which depend on the particular characteristics of each context where it
occurs. The results that have been obtained through diverse investigations have
considered that the economic impact is of great relevance due to the expense that it
generates when looking for the social reintegration of the individuals and to fail in it;
as well as, the individual and social impact, manifesting the ineffectiveness in
government actions for social reintegration and deteriorating the perception of the
government. The above is just the tip of the iceberg of the real impact it causes;
therefore, it is important to deepen the impact that this phenomenon has had in
various areas such as social, economic, labor, migration, education, security, among
others. Thus, this research has as its main objective to describe the impact that
criminal recidivism has had during the years of 2008-2017 in the state of Querétaro
through a mixed methodology with a non-experimental longitudinal exploratory scope;
which consists of a documentary review and statistical analysis based on definitions,
theories, good practices and institutional information addressed from the

criminological perspective.

(Keywords: Criminal Recidivism, Criminological Policy,  Criminology, Impact,

Queretaro, Public Polity, Social Reintegration)
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Introduccién

La reincidencia delictiva es un fendmeno escasamente estudiado; a pesar de
lo cual, existen diversos aportes tedricos e investigaciones sociales que ayudan a

abordarla y delimitarla.

Esta investigacion divida en cuatro capitulos tiene como objetivo describir el
impacto que ha tenido la reincidencia delictiva durante los afios comprendidos del
2008-2017 en el estado de Querétaro.

El tema que se menciona en el primer capitulo es una descripcion integral del
contexto del estado de Querétaro que da cuenta de su situacion en términos
cualitativos y cuantitativos en tanto a su ubicacion geografica, el sistema educativo
con el que opera, las actividades culturales predominantes, el desarrollo econémico,
el &mbito ocupacional y laboral de sus habitantes, los procesos de migracion y, por
supuesto, la (in) seguridad, ambito que comprende la incidencia delictiva, la
poblacién penitenciaria, el costo del sistema penitenciario; asi como, los tipos de

politicas publicas que guia a la institucion penitenciaria mexicana.

Partiendo de su definicion, en el capitulo dos, se describen varios tipos de
reincidencia segun la etapa del proceso penal asi como el contexto del que se
investiga; es decir, reincidencia policial, reincidencia penal, reincidencia judicial,
reincidencia penitenciaria y re-encarcelamiento (reingresos penitenciarios). Por otra
parte, algunas de las posturas teorias en las que se basa la Criminologia y que por
sus caracteristicas abren un espacio para la interpretaciéon del fenémeno aqui
abordado son el Labeling Approach, la Criminologia Critica, la Psicologia
Comunitaria y las Politicas Publicas. Para finalizar el capitulo, se examinan los
paises como Espafia, Canada y Chile, que en la actualidad, han llevado a cabo
acciones que son consideradas Buenas Practicas al abordar la reincidencia delictiva;
ademas, de los centros de investigaciones que destinan recursos a profundizar el

conocimiento del fendmeno.

Una vez conocida la teoria, la legislatura mexicana y algunas practicas para

afrontar la reincidencia delictiva, se tienen los elementos necesarios para analizar el



impacto que generan directa e indirectamente la reincidencia delictiva y los
reingresos penitenciarios desde tres principales aristas: el ambito econdémico, el
ambito social y la percepcién de (in) seguridad, siendo parte del desarrollo del tercer
capitulo.

Finalmente, en el capitulo cuarto, se triangula la informacion obtenida a partir
de la investigacion, complementandola con el conocimiento de los investigadores. Se
proponen algunas teméticas para promover la reinsercion social y prevenir la
reincidencia delictiva, a partir, del disefio de politicas publicas que apuesten por la
inclusion sociolaboral y el tratamiento postpenitenciario, mas alla de la exclusion y
estigmatizacion que ofrece el actual funcionamiento del sistema penitenciario
mexicano; asi como, la evaluacion integral de las politicas publicas implementadas,

con el objetivo de conocer su impacto real.
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CAPITULO I:

[IN] SEGURIDAD Y GOBIERNO EN EL ESTADO

La Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica (2016) establece en su

articulo segundo que:

La seguridad publica es una funcion a cargo de la Federacion, las entidades
federativas y municipios, que tiene como fines salvaguardar la integridad y
derechos de las personas, asi como preservar las libertades, el orden y la paz
publicos y comprende la prevencion especial y general de los delitos, la
sancion de las infracciones administrativas, asi como la investigacion y la
persecucion de los delitos y la reinsercion social del sentenciado, en términos
de esta Ley, en las respectivas competencias establecidas en la Constitucion

Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

De esta manera, la seguridad publica y en especifico, la reinsercion social, obedecen
a las caracteristicas del estado de Querétaro tanto en divisibn geografica como

organizacién politica dotada de poder soberano e independiente.

Por lo anterior, es importante iniciar la investigacion estableciendo el contexto estatal
a partir de datos tales como su localizacién y colindancia geografica; las principales
actividades econdmicas; la poblacién total; el nivel educativo; la tasa de empleo; la
legislacion y prioridades relacionadas a la seguridad publica y la prevencion social de
la violencia y la delincuencia; la incidencia y reincidencia delictiva; el Sistema
Penitenciario Mexicano, su poblacion y reformas en su reglamentacion; por
mencionar algunos de los elementos fundamentales que permitan la construccion de

una radiografia del estado.

1.1. Contexto Estatal
1.1.1. Territorio

Querétaro colinda al norte con Guanajuato y San Luis Potosi; al este con San Luis
Potosi e Hidalgo; al sur con Hidalgo, México y Michoacan de Ocampo; al oeste con

Guanajuato (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, 2016).
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Mapa 1: Mapa de Querétaro con division politicay nombres

Querétaro
Division municipal

San Luis Potos
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Esala .
a 25 50 1] d
el | o
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Pefiamiller de Amoles
Sen Joacuin
Cadereyta
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Hidalgo

San Juan oel Rio

Michoacan de
Ocampo

Estado de México

Fuente: INEGI. Marco Geoestadistica  Municipal 2010, Version 5.0. Obtenido de de
wwww.cuentame.inegi.org.mx.

Cuenta con 18 municipios, representa un 0.60% del territorio nacional y tiene una
poblacién aproximada de 2,038,372 habitantes, lo cual implica el 1.7% del total del
pais. Esta se encuentra distribuida en zonas urbanas con un 70% y en zonas rurales

con un 30% (Instituto Nacional de Geografia y Estadistica, 2015).

La poblacién en el estado ha ido en incremento, como se puede observar en la
Grafica 1, analizandose desde el afio 1960 hasta el 2015 (Gobierno del Estado de
Querétaro, 2016):
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Grafica 1: Poblacion total en el Estado de Querétaro 1960-
2015.
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Fuente: Elaboracion propia con datos recuperados de los Censos Generales de Poblacién y Vivienda 1960-2010.

Conteos de Poblacion y Vivienda 1995 y 2015. Encuesta Intercensal 2015, INEGI.
En términos de volumen de poblacion, su incremento ha sido constante y, de
acuerdo con las tendencias observadas, éste continuard en los siguientes
afnos. El principal desafio para el gobierno es generar bienes y servicios
publicos a la velocidad con la que crece la poblacion de acuerdo a su sexo,
edad, etapa en su ciclo de vida y el lugar en donde vive. Para este fin debe
considerarse que, en diversos ambitos del desarrollo, se registran rezagos que
deben tener prioridad de atencién (Gobierno del Estado de Querétaro, 2016, p.
19).

Para este &mbito entonces, sera necesario poner mayor énfasis en la participacion
ciudadana y diagnésticos que permitan conocer a las personas que viven en
Querétaro para tener una eficiencia en las acciones que implementara el estado en

un futuro en los ambitos de educacion, trabajo, salud, entre otras.

En el aflo 2000 (Gobierno del Estado de Querétaro, 2016, p. 20), de cada 100
habitantes, 36 eran menores de 15 afos, 4 tenian una edad mayor de 65 afios, y 60
personas contaban con una edad entre los 15 y 64 afios. En contraste, la
conformacion de la poblacion del estado, segun la informacion mas reciente, es que
de cada 100 personas que residen en el territorio estatal, 28 tienen menos de 15
afios, 6 tienen una edad mayor de 65 afos y 66 personas cuentan con una edad

entre los 15 y 64 afos.

Desde una perspectiva general, se tiene un gran niumero de poblacion productiva en

el ambito laboral y en una edad activa para el ambito de la educacion, empero,
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resulta haber carencias en ambos, debido a la falta de oportunidades para ingresar al

menos a uno de ellos.

1.1.2. Educacion

Segun estadisticas del Sistema Educativo en Querétaro, del ciclo escolar 2015-2016,
652,280 hombres y mujeres se encontraban integrados en el sistema educativo
(considerando nivel basico, medio superior y superior), donde 530,507 alumnos
pertenecian a una escuela publica y 121,773 a una privada. Querétaro cuenta con
4,046 escuelas, 3,181 publicas y las restantes son privadas (Secretaria de Educacion
Pdblica, 2016, p. 1).

Grafica 2: Poblaciéon inscrita al sistema educativo en el
Estado de Querétaro (2015 - 2016)

M Escuelas Publicas  ® Escuelas Privadas

Fuente: Elaboracion propia con datos recuperados de la Estadistica del Sistema Educativo. Secretaria de
Educacion Publica.

En el 2015 existia una poblacion de 1,470,991 personas de 15 afios y mas; de las
cuales 66,720 personas eran analfabetas; 123,983 se encontraban sin primaria
terminada; y 268,546 sin secundaria concluida; conformando un total de 459,249
personas en situacion de rezago educativo, representando un 31.2% del total de esta
poblacién (Secretaria de Educaciéon Puablica, 2015).

La educacién basica (Gobierno del Estado de Querétaro, 2016) cont6 para el ciclo de
2015-2016 con 473,393 alumnos inscritos en todos sus niveles, desde educacion
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preescolar hasta secundaria, incluyendo educacion inicial y especial; lo que
representa el 75% del universo de la matricula en todo el sistema educativo;
asimismo representa el 23% de la poblacion que habitaba en la entidad en ese

mismo periodo.

Con relacion a la educacion media superior (Gobierno del Estado de Querétaro,
2016), la matricula en el sistema escolarizado registr6 80,099 estudiantes y
aproximadamente 30,000 personas atendidas en formacion para el trabajo.

Citando la misma fuente en educacion superior; la cobertura, sin considerar el
posgrado, es del 34.3% respecto de la poblacién en el rango de edad de 18 a 22
afos. La absorcion es del 91.8%. Se estima que, de acuerdo con las proyecciones
de poblacion del CONAPO para el afio 2020, en el estado de Querétaro se alcanzara
un total de 2,147,765 habitantes y se requerira atender una matricula de mas de 20

mil alumnos, para alcanzar una cobertura de alrededor del 43%.

Estas estadisticas permiten dimensionar el grado de oportunidades que se deben
prever en un futuro, sin duda, existe carencia de éstas en el ambito de la educacion
superior, por ello se deben crear y desarrollar planes estratégicos que permitan que

la sociedad tenga mayores oportunidades educativas a la par de las laborales.

El dinamismo econdémico de Querétaro (Gobierno del Estado de Querétaro, 2016)
abre la oportunidad para promover una mayor participacion del sector productivo en
la estructuracion de los planes de estudio, asi como para propiciar las condiciones
para que los estudiantes realicen estancias en empresas y centros de investigacion,
publicos y privados. En ese sentido, resulta fundamental que se fortalezcan la
investigacion, el desarrollo tecnolégico y la innovacion, de tal manera que los
estudiantes queretanos egresen del nivel licenciatura con el desarrollo de
competencias necesarias para un desempefo profesional competitivo y acorde a los

retos globales.

Por otro lado, la infraestructura de las instituciones educativas, asi como los a&mbitos
del deporte, cultura y las oportunidades de trabajo son necesidades que los

estudiantes, dependiendo de su nivel, deben satisfacer. Lo anteriormente sefalado
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es una gran area de oportunidad para el estado debido a que debe proporcionar no
s6lo la inclusion para la educacion, sino también la posibilidad de generar un

desarrollo integral en cada uno de los alumnos.

La educacion es un factor que permite la generacion de oportunidades debido a que
se considera es la capacitacion base que facilita el acceso a la satisfaccion de
diversas necesidades. Por lo anterior, es imperativo prestar atencibn a los

indicadores de su desarrollo.

1.1.3. Cultura

La cultura segun E. B. Tylor "es ese todo complejo que incluye el conocimiento,
las creencias, el arte, la moral, el derecho, las costumbres vy cualesquiera
otros habitos y capacidades adquiridos por el hombre en cuanto miembro

de una sociedad" (Gomez, s/f, p. 3).

El término Cultura es muy amplio y dependera su significado de la interpretacion
individual o institucional que se le dé, esto debido a que se completementa con
diversos ambitos sociales. En el ambito gubernamental no se hace uso de una
definicion especifica de cultura en la préactica; a pesar de ello, dentro sus actividades
planeadas, se presentan eventos artisticos (musica, pintura, danza, cine y literatura)
religiosos, entre otros, los cuales permiten el desarrollo de habilidades individuales,
sociales y grupales. Cabe mencionar que dichos eventos se relacionan con la
definicién de E.B. Tylor comentada en un inicio.

En cuanto a la accesibilidad de acciones tendientes al desarrollo y promocion de la
cultura (Gobierno del Estado de Querétaro, 2016), las actividades se encuentran
centralizadas en la Ciudad de Querétaro y su zona conurbada ya que el 75% de la
promocién cultural se concentr0 en esta zona. Esto confirma la necesidad de
desarrollar actividades culturales permanentes en los municipios, contribuyendo a la
construccion de un tejido social sensible a los elementos que la cultura transmite a
los integrantes de una sociedad y al fortalecimiento de la identidad individual y
colectiva a través de la concentracion de esfuerzos en las principales fiestas

comunitarias, exposiciones, cursos y conferencias, etc.
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Es necesario conocer culturalmente a una determinada zona, pues permite asimilar
normas, leyes, tradiciones, etc., que derivan en una cohesion social madura y capaz
de construir formas de resolucion de conflictos alternativas a la violencia. La
sociedad actual suele ser fragmentada; instituciones gubernamentales o no
gubernamentales, pueden participar en actividades -culturales que se hayan
generado anteriormente en una localidad con diversos fines retributivos a la misma,
por eso también, es importante poner atencion en estas actividades generando con

ello una verdadera politica publica en materia de difusion y desarrollo de la Cultura.

En 2015, de acuerdo a la informacion del Instituto Queretano para la Cultura y
las Artes, el Estado cuenta con una red de 64 bibliotecas publicas, una por
cada 31,839 habitantes, cuando la media nacional es de 8,653 habitantes por
biblioteca publica; la red estatal de Museos, donde se incluyen federales,
estatales, municipales, comunitarios y particulares, es de 33, que significa uno
por cada 61,768 habitantes, mejorando la media nacional que es de 93,815
habitantes por museo; se cuenta con 63 Casas de Cultura y Centros
Culturales, que implica tener uno por cada 32,355 habitantes, calculos
realizados con base en informacién de INEGI 2015 (Gobierno del Estado de
Querétaro, 2016, p. 35).

Es importante la participacion ciudadana para la generacién de actividades culturales
y sociales, pues a partir de esto se determinara el grado de incursion en ellas, debido
a que, si no es asi, se actla con base a una imposicion que Unicamente traera
consigo un resultado econémico no favorable que pudiese haberse empleado de una
manera eficiente a partir de un diagndstico interdisciplinario para conocer deficiencias

y oportunidades.

1.1.4. Economia

En materia econdmica (Gobierno del Estado de Querétaro, 2016), el estado de
Querétaro registr6 un crecimiento del 7.8%, en términos reales, en su Producto
Interno Bruto (PIB) durante el 2014, colocandolo como la segunda entidad con mayor
avance entre las entidades del pais durante ese afio, de acuerdo con datos del
INEGI 2014.
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Gréfica 3: Contribucion de los sectores productivos al PIB en el
Estado de Querétaro (2016)

M Sector primario M Sector secundario M Sector terciario

Fuente: Elaboracion propia con datos recuperados del Plan Estatal De Desarrollo Querétaro 2016 — 2021.
Estadistica del Sistema Educativo. Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro 2016-2021.

Querétaro se ubico en el sexto sitio a nivel nacional en Producto Interno Bruto per
capita con 187,087 pesos, un alza anual del 12%, segun Grupo Financiero Banamex
(ElI Economista, 2015).

La contribucién de los sectores productivos al PIB se encuentra distribuida de la
siguiente manera (Gobierno del Estado de Querétaro, 2016):

e El sector primario que incluye las actividades de agricultura, cria y explotacion
de animales, aprovechamiento forestal, pesca y caza, representa el 2.2% del
PIB en la entidad.

e El sector secundario aporta el 41.8% del PIB del estado. Entre las actividades
que incluye: manufactura, representa el 26.8%; construccion el 12.3%,
seguida por actividades relacionadas con el tema energético y de suministro
de agua con el 2.0% del PIB. Las actividades mineras participan con el 0.7%
del PIB estatal, entre las cuales se destaca la extraccion de oro, plata, cobre,
plomo, zinc y caolin; actividad que lleva al estado a ocupar el lugar 17 a nivel
nacional y cuya produccion tuvo un valor de 1,407.4 mdp en 2014.
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e El sector terciario representa el 56% del PIB estatal con actividades como el
comercio que representa el 17.1%, los servicios inmobiliarios y de alquileres
con el 9.2%, transportes, correos y almacenamiento con el 6.9%, informacion
en medios masivos con el 3.6%, servicios educativos con el 2.8%, servicios
financieros con el 2.5%, servicios de apoyo a los negocios y manejo de
desechos con el 2.6%, servicios de alojamiento temporal y preparacion de
alimentos y bebidas con el 1.8% vy el resto de las actividades con el 12.4% del
PIB estatal.

El sector secundario y terciario generan el mayor ingreso econémico, por lo tanto,
deben ser reforzados con la finalidad de que sigan generando dichos resultados y se
creen nuevas areas de oportunidad. Al lograr intervenir de forma integral en las
diversas necesidades que se tienen a nivel estatal y municipal se mejorara la calidad

de vida de cada uno de los ciudadanos habitantes del estado.

La consolidacion de los clusteres de las industrias automotriz, aeronautica y
aeroespacial, tecnologias de la informacion, biotecnologia y, médica y de la
salud; han propiciado la solidez y el crecimiento de la economia estatal. Entre
sus virtudes se encuentran la integracién de una cadena de proveedores que
contribuyen a la vinculacién con los centros de educacion superior y de
investigacion, asi como con las grandes empresas o trasnacionales ya
establecidas (Gobierno del Estado de Querétaro, 2016, p. 55).

Se estima que de un total de 67,963 establecimientos econdémicos (Gobierno del
Estado de Querétaro, 2016), el 98% son micro, pequefas y medianas empresas, los
cuales contribuyen con el 47.8% de las personas ocupadas y generan el 17.1% de la
produccion bruta del estado. Esta clasificacibn de empresas tiene una gran
importancia porque generan empleos y fortalecen la capacidad emprendedora de los

queretanos.

Por otro lado, respecto a las estimaciones de la pobreza (Gobierno del Estado de
Querétaro, 2016), como un fendmeno multidimensional, que realiz6 el Consejo

Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) en 2014; los
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resultados mostraron que en Querétaro el 34.2% de su poblacion (675,679 personas)
vive en situacion de pobreza: el 30.3% (599,559 personas) se encuentra en situacion
de pobreza moderada y el 3.9% (76,120 personas) en situacion de pobreza extrema.
CONEVAL estima que en el afio 2014, en relacion al ingreso, el 7.8% de la poblacion
de la entidad percibe un ingreso insuficiente para adquirir bienes y servicios que

cubran sus necesidades basicas alimentarias y no alimentarias.

Se observa que los porcentajes de poblacién rural (30%), rezago educativo (31.2%),
pobreza (34.2%) y pobreza extrema (30.3) en el estado de Querétaro mantienen el
mismo rango porcentual lo cual es una coincidencia importante; no obstante, ain no

es posible establecer alguna relacién entre dichos a&mbitos.

Los niveles de pobreza y marginacion tienen una relacion directa con la
insuficiencia de infraestructura social basica de las localidades. Con base en
datos del CONAPO, en el 2010, se estim6 que de 2,717 localidades, 1,472
presentan grados de marginacion altos y muy altos, en ellas reside el 23% de
la poblacién, en su mayoria se ubican geograficamente en la zona serrana.
Las localidades en condiciones de marginacibn comprometen el desarrollo
humano de sus habitantes, en especial en los niveles de nutricion en los nifios
en edad escolar y acceso a servicios de salud de manera oportuna, entre
otros. Estos indicadores muestran la necesidad de una intervencion
concertada y coordinada entre los tres 6rdenes de gobierno que permita
contribuir a la reduccién de carencias y de la pobreza en su conjunto,
focalizando acciones en las zonas con mayores indices de marginacion,

rezago social y pobreza (Gobierno del Estado de Querétaro, 2016, p. 39).

De acuerdo con el Presupuesto de Egresos de la Federacion (PEF) (Duran,
2015), Querétaro contara con recursos por 26 mil 298.2 millones de pesos para
2016. De éstos, 20 mil 780.9 millones corresponden a aportaciones y participaciones;
dos mil 189.6 a educaciéon y salud, y tres mil 327.7 a infraestructura, rubro que

presenta un aumento de 31% con relacion al afio pasado.

Es importante analizar minuciosamente los niveles de pobreza y marginacion del

estado, conocer los factores que posiblemente la propician y que pueden generar
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oportunidades para poder disminuirla. Se debe tener en cuenta que la inflacion de la
moneda es inevitable, asi como el aumento de los gastos en productos minimos y
necesarios para la sociedad, es por ello que es necesaria una relacion estricta del
estado con el &mbito laboral para dotar a los ciudadanos de mayores oportunidades

econdmicas.

1.1.5. Ambito Laboral

Con relacion al empleo y ocupacion (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia,
2008), el numero total de personal ocupado es de 505, 947 segun cifras del 2008.
Estas ocupaciones van enfocadas principalmente en el sector comercial como la
principal actividad que aporta al PIB estatal, también se realizan actividades en
servicios privados no financieros, pesca y acuicultura, mineria, construccion,

industrias manufactureras, transporte, servicios financieros y de seguros, entre otras.

En materia de empleo y emprendimiento, segun la Encuesta Nacional de
Ocupacion y Empleo de 2015, del total de las personas que se encontraban
buscando empleo en la entidad, el 60% estuvo representado por jovenes entre
15 y 29 afios y en Querétaro aumentaron en un 4% los casos de trabajo
independiente en este segmento. Empero, en el primer trimestre de 2015, se
reportd un estimado de 213 casos de abandono o pérdida de negocio propio
entre los emprendedores jovenes (Gobierno del Estado de Querétaro, 2016, p.
45).

Conocer la dinamica detallada de la poblacién joven que esta4 participando en
proyectos de emprendedurismo y generacion de empleos, nos permite identificar los
pardmetros y vias de intervencién, no basta Uunicamente con cifras que si bien son
importantes, evidencian simultaneamente la carencia de informacion cualitativa que
dé cuenta del contexto pormenorizado, para establecer cuales son sus necesidades,

opiniones y oportunidades.

Para el 2015, Querétaro registré 26,354 empleos generados ante el Instituto
Mexicano del Seguro Social, cifra superior en 5.8% a la de 2014. El sector

comercio y servicios da ocupacion al 55% de la poblacién econémicamente
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activa y ocupada. De cada 100 personas ocupadas, 74 son asalariadas, 18
trabajan por cuenta propia, 5 son empleadores y 3 no recibe pago por su
trabajo, lo anterior de acuerdo con la Encuesta Nacional de Ocupacion y
Empleo del tercer trimestre de 2015. Otra fortaleza de Querétaro es su clima
de paz laboral ya que en los ultimos afios no se han registrado huelgas
(Gobierno del Estado de Querétaro, 2016, p. 56).

1.1.6. Migracion

Para 2005 la poblacion emigrante interna a nivel nacional fue de 3 millones 292 mil
490 personas; de las cuales 40 mil 894 personas pertenecieron al estado de
Querétaro, es decir, el 1.2% ocupando el 24to lugar (Instituto Nacional de Estadistica
y Geografia, 2016). Asimismo, en el afio 2010 la poblaciéon inmigrante interna a nivel
nacional fue de 3 millones 292 mil 310 personas de las cuales 94 mil 336 llegaron a

Querétaro, es decir, el 2.8% ocupando el lugar 11° en el pais.

Gréfica 4: Poblacion emigrante
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Fuente: Elaboracion propia con datos recuperados del Anuario Estadistico y Geogréafico de Querétaro 2016.

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.

El constante movimiento poblacional a gran escala, como evidencian los datos duros

anteriormente sefialados, pueden provocar problemas de diversa indole, priorizando
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los de caracter social y politico, debido a las condiciones de desigualdad, inclusion-

exclusion, acceso a servicios publicos y niveles de participacion social.

Para Roberto Aruj (Aruj, 2006, p. 98), la migracion se debe a una combinacién de

factores internos y externos. Respecto a los factores internos se destacan:

Frustracion en las expectativas de vida.

Frustracion en la realizacion personal.

Mandato generacional ligado a la comunidad de la cadena migratoria familiar.
Acceso a la informacion acerca de las opciones en el exterior.

Conviccion de la imposibilidad de la realizacién ético-valorativa en la sociedad

de origen.

Por otra parte, los factores externos son principalmente:

Falta de alternativas para los logros ocupacionales.
Incertidumbre social sobre el futuro economico.
Inseguridad general frente al crecimiento de la violencia.

Necesidades basicas insatisfechas.

1.1.7. Seqguridad

Respecto a seguridad y con base en los datos arrojados por la Encuesta
Nacional de Victimizacion sobre Seguridad Publica (ENVIPE) 2015, el 56.9%
de los queretanos consider6 a la inseguridad como el problema mas
importante en la entidad y las autoridades que cuentan con un menor nivel de
confianza son los Jueces, la Policia Municipal y el Ministerio Publico.
Asimismo, se presentd un incremento del 114% del indice delictivo, al pasar
de 16,390 delitos registrados en 2009 a 35,177 en 2014, con un grado de
impunidad de 92.2% de los delitos; asi como el incremento en el nUmero de
victimas del fenémeno delictivo, que pas6 de 23,554 en 2013 a 25,660 en
2014 (Gobierno del Estado de Querétaro, 2016, p. 81).

Otro resultado relevante es que el 32.2% de la poblacion considera el

procedimiento de la denuncia como una pérdida de tiempo, mientras que un
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16.8% argumenta desconfianza en las autoridades. De acuerdo con el estudio
indice Global de Impunidad México, publicado en febrero de 2016 por la
Universidad de las Américas Puebla; Querétaro se encuentra dentro de las
trece entidades federativas clasificadas con un alto grado de impunidad
(Gobierno del Estado de Querétaro, 2016, p. 81).

La implementacion del Sistema de Justicia Penal, Acusatorio, Adversarial y Oral, en
la primera y segunda etapas arrojé un incremento en el inicio de expedientes de
investigacion (Gobierno del Estado de Querétaro, 2016). El periodo de junio de 2014
a septiembre de 2015, se integraron 12,024 carpetas de investigacion, lo que
representa un 3% mas que en el mismo periodo del afio anterior. La implementacion
del Sistema de Justicia Penal, Acusatorio, Adversarial y Oral deberd hacerse en los

seis distritos judiciales del estado.

La seguridad es un ambito muy importante para la sociedad, pues el estado de ésta
en sus diferentes dimensiones permite conocer lo que el gobierno hace por los
ciudadanos, asi como lo que hacen los ciudadanos por ellos mismos, en términos de
la construccidn de un espacio social que priorice la cultura de la paz y la legalidad.
En contraposicion, la inseguridad ligada al fenbmeno delictivo es en el mundo
contempordneo un problema creciente, no obstante, se puede disminuir con
estrategias bien disefiadas y el analisis cientifico de los factores que influyen en su

construccion.

En el rubro de protecciéon civil segun la fuente citada anteriormente, la ubicacion
geografica del estado lo hace susceptible de fendmenos hidrometeorolégicos como
lluvias torrenciales, heladas, inundaciones y aquellas derivadas de condiciones
climatologicas adversas; aparte de contar con areas vulnerables a incendios
forestales y, por ser una ruta principal para el transporte en el pais, presentar un alto
riesgo de accidentes vehiculares, algunos de ellos con la presencia de materiales y
sustancias peligrosos; la gran afluencia turistica y el desarrollo econémico y urbano
desfavorecen la correcta actuacion para la mitigacion y disminucion de los riesgos

ante la presencia de dichos fenomenos.
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Tanto en las cuestiones humanas y ambientales, es importante el ejercicio de la
prevencion en coordinacion con la sociedad e instituciones publicas y privadas, si
bien, es un término que ha tenido mayor auge y que a partir de intervenciones

realizadas de forma idonea pueden resultar favorables para la sociedad.

Por otra parte, la seguridad publica en el estado segun el IV Eje Rector del Plan
Estatal de Desarrollo, 2016-2017, busca “...Garantizar el ejercicio pleno de los
derechos humanos, la seguridad y el acceso a la justicia de la poblacién, generando
asi las condiciones para su desarrollo integral...” (Gobierno del Estado de Querétaro,
2016, p. 12).

Se enfoca principalmente en la prevencion social de la violencia y la delincuencia;
mecanismos alternativos de solucion de controversias y conflictos; atencion integral a
victimas; operacion policial, reingenieria tecnologica y administrativa, reinsercion
social, y proteccion civil. Este modelo de seguridad fue impulsado por el actual

Gobernador Francisco Dominguez Servién.

1.2. Datos Estadisticos
1.2.1 Incidencia delictiva

La incidencia delictiva (Secretariado Ejecutivo, 2016) se refiere a la presunta
ocurrencia de delitos registrados en averiguaciones previas iniciadas o carpetas de
investigacion, reportadas por las Procuradurias de Justicia y Fiscalias Generales de
las entidades federativas en el caso del fuero comun y por la Procuraduria General
de la Republica en el fuero federal.

Tabla 1: Incidencia delictiva del fuero comun en el estado de Querétaro.

2008 17,623
2009 16, 390
2010 19, 386
2011 23, 346
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2012 26, 032
2013 27, 863
2014 35,177
2015 32, 817
2016 42, 900
2017 7,915

Fuente: Secretariado Ejecutivo. (2017). Incidencia delictiva del fuero comun. Consultado el 3 de abril de 2017 de
http://secretariadoejecutivo.gob.mx/incidencia-delictiva/incidencia-delictiva-fuero-comun.php.

Ha habido un notable aumento de la incidencia delictiva identificando claramente que
en ningun afo, de los consultados, se presenta una disminucion. La tasa de
incidencia delictiva (Instituto Nacional de Geografia y Estadistica, 2016) a nivel
estatal por cada cien mil habitantes es del 30, 991%. Durante el 2015 se denunciaron
58, 386 delitos con un porcentaje de cifra negra del 90.1%, entendiendo ésta como
aguellos delitos que no se denunciaron y/o de aquellos denunciados que no tuvieron
averiguacion previa. En el mismo afio, se registr6 que el delito mas frecuente era la
extorsion en primer lugar y después, el robo parcial de vehiculo y el fraude al

consumidor y/o bancario.

Cabe resaltar que la percepcion de inseguridad (Gobierno del Estado de Querétaro,
2016) en Querétaro durante el periodo comprendido entre 2011 y 2015 en la
poblacién de 18 afios 0 mas, tuvo un incremento considerable al pasar de un 30.2%
hasta un 50.7%, por lo que podemos decir que en 2015, 1 de cada 2 ciudadanos

mayores de edad considera que vivir en su estado es inseguro.

Contrastando la informacién obtenida de la incidencia delictiva, se puede relacionar
la percepcion de inseguridad en el estado por parte de la poblacién que reside en
este, se desconoce en un primer momento cOmo esta influenciada dicha percepcion,
si es debido a cifras oficiales proporcionadas por las instituciones encargadas del

ambito de seguridad, medios de comunicacién, victimas, etc.
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De acuerdo a la informacién brindada por la Direccion de Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion de la Procuraduria General de Justicia de Querétaro
(Gobierno del Estado de Querétaro, 2016), en lo que respecta a la clasificacion de
delitos en los ultimos 5 afios, la atencion brindada a los delitos de caracter
patrimonial presenta una incidencia de 43.4%, mientras que, para la atencion
prestada a los delitos susceptibles de trabajar con mecanismo alterno, se dio una
incidencia de 27.43%; por su parte 12% de las atenciones brindadas requirieron de
una investigacion o valoracion, restando un 17.17%, de los cuales el 7.38% fueron
asuntos dirigidos a judicializacion y el 9.79% restante se contempla como delitos

varios.

Las denuncias presentadas ante Fiscalias Generales (Agencias del Ministerio
Plblico) (Secretariado Ejecutivo, 2016), durante el 2016 fueron principalmente por
robo con y sin violencia, lesiones dolosas y culposas, homicidios y delitos
patrimoniales, cabe mencionar que no se eximen otros delitos que se considerarian

dentro de la llamada cifra negra.

1.2.2 Poblacién penitenciaria

Respecto a la poblacion penitenciaria en México, segun datos de la Secretaria de
Seguridad Publica (2000-2012) y la Secretaria de Gobernacién (1995 y 2013), a
partir del afio 1995 y hasta el 2013, ha sufrido un aumento considerable, lo que
implica una saturacion en los Centros de Reinsercion Social y, por ende, una
violacién a los derechos humanos de los internos; tal como se muestra en la
disparidad existente entre la poblacion penitenciaria por cada 100 mil habitantes,

cifra que ha venido incrementandose desde el 2002 al 2013.

Segun datos estadisticos del 2014 al 2016 de la Secretaria de Gobernacion, 2014-
2016(citado en Centro de Investigaciones Juridicas y Criminoldgicas, 2007) se puede
observar otra modificacion en el comportamiento evolutivo con relacion a la poblaciéon
penitenciaria debido a que segun cifras oficiales, ha ido disminuyendo como se

puede ver durante el 2014 hasta el 2016 como se muestra a continuacion:

Tabla 2. Poblacién total desde febrero del 2014 hasta junio del 2016.
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PERIODO FUERO COMUN FUERO FEDERAL POBLACION TOTAL

Febrero 2014 200.992 48.920 249.912
Junio 2014 204.603 50.038 254.641
Febrero 2015 207.879 49.412 257.291
Junio 2015 206.108 49.030 255.138
Febrero 2016 199.532 47.469 247.001
Junio 2016 191.631 45.255 236.886

Fuente: Elaboracion propia con datos de los cuadernos mensuales de informacion estadistica penitenciaria
nacional del periodo 2016. Informacion recuperada de los cuadernos mensuales de informacién estadistica
penitenciaria nacional de los periodos febrero 2014, junio 2014, febrero 2015, junio 2015, febrero 2016 y junio
2016 publicada por la Secretaria de Gobernacion a través de la Comision Nacional de Seguridad (CNS) vy el

Organo Administrativo Desconcentrado Prevencion y Readaptacion Social.

Tomando en cuenta la informacién anterior, puede apreciarse que el incremento de
la poblacién penitenciaria comenzé a disminuir la velocidad de crecimiento en el
periodo de junio del 2015 y que la poblacion del periodo de junio del 2016 ha

decrecido en un 5% respecto de febrero del 2014.

Por lo tanto, cabe mencionar que el objetivo principal del sistema penitenciario
respecto a su poblacién en general es la reinsercion social de los internos, una vez
concluida su sentencia, el articulo 18 de nuestra Constitucion establece como los
siguientes objetivos para la reinsercion social, siendo el trabajo, la capacitacion para
el mismo, la educacién, la salud y el deporte, éstos se consideran como factores
esenciales para lograr un cambio en la actitud del interno, aprovechando el tiempo de
privacion de libertad para desarrollar sus capacidades y asi evitar con ello su
reincidencia, sin soslayar al interno como persona y, sobre todo, respetando sus

derechos humanos.

La prision debe garantizar en todo momento la seguridad de los internos, asi como

condiciones de vida digna al interior de los Centros de Reinsercion. A pesar de ello,
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en la mayoria de los centros del pais no sucede esto, sin que los centros

penitenciarios del estado de Querétaro sean la excepcion.

En el Diagnostico Nacional de Supervision Penitenciaria 2015 (Comision Nacional
de Derechos Humanos, 2016) , se menciona que los tres CERESOS con mayor
alojamiento de internos en el estado (varonil y femenil de San José el Alto y varonil
de San Juan del Rio) presentan deficiencias en algunos de los cinco rubros que

evalla la propia Comision:

e Aspectos que garantizan la integridad fisica y moral del interno;
e Aspectos que garantizan una estancia digna;

e Condiciones de gobernabilidad;

¢ Reinsercién social del interno; y

e Grupos de internos con requerimientos especificos.

1.2.3 Costo del sistema penitenciario

A partir de datos de la Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion de la
Seguridad Publica, estim6 a nivel nacional que en el 2015 el costo total a
consecuencia de la inseguridad y el delito en hogares presento un monto de 238.8
millones de pesos, representando el 1.25% del PIB. Esto equivale a $5,905 pesos

por persona afectada por la inseguridad y el delito.

Basandose en lo anterior, el gasto de los hogares para medidas preventivas de la
delincuencia, representaron un gasto estimado en los hogares que asciende a 77.9

mil millones de pesos.

Por otra parte, cada interno implica para el Sistema Penitenciario Federal
aproximadamente $140.00 pesos diarios (Centro de Investigacion y Estudios en
Seguridad, 2012), lo cual se traduce; suponiendo que este monto continle para
2014; $51,100.00 pesos se gastarian por interno al afioy $12,775,000,000.00 pesos
para la poblacion total en el 2014 (250,000 personas). Cabe mencionar que en este
afno el 12% de la poblacion total a nivel nacional reincidié delictivamente (30,000
personas) (Escobar, Rivera, & Castafieda, 2014), por lo cual $1,533,000,000.00

pesos no generd impacto en términos de la reinsercion social.
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En 2012, el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) reportd que los
estados destinaron 8 mil 658 millones de pesos para el mantenimiento de sus
centros penitenciarios. No obstante, no vale la pena encarcelar a personas que
cometen delitos no graves ni gastar en su mantenimiento en la carcel para un
tratamiento que no resultara en su reinsercion plena, sino que, por el contrario,
tendra consecuencias sociales importantes tanto para el interno como para su familia

y la sociedad en su conjunto (Solis, De Buen, & Ley, 2012).

Tomando como referencia lo anterior, es necesario que un grupo interdisciplinario
analice a la persona y su entorno, asi como la conducta ilicita que cometid, con el fin
de buscar otros medios que sean eficaces y que tengan un fin positivo tanto para el
mismo y evitar o disminuir que cometa nuevamente una conducta ilicita y realice una

reparacion de dafio eficiente.

Hace falta conocer cada cuando tiempo se hace el mantenimiento a las instituciones
penitenciarias y las causas de las mismas, saber si esto es por el dafio temporal o si
la causa es la misma poblacion. Se debe tener en cuenta que el costo econémico es
cubierto por la sociedad en general y que, si se disminuye en este ambito, puede ser

dirigido a otras prioridades sociales.

El costo social también es importante. Las condenas privativas de libertad de corta
duracion tienen efectos criminégenos importantes. Por un lado, cesa el incentivo
disuasivo de mantener un registro limpio de antecedentes penales. Ademas, se tiene
dificultad para ser contratado por el antecedente delictivo, asi como por el estigma
social de haber estado en prision. Todo ello aumenta la probabilidad de terminar
inserto en actividades ilegales o delictivas. Un indicador a tomar en cuenta en lo que
se refiere a este fendbmeno de contaminacion criminégena es el nivel de reincidencia
delictiva —el cual también es resultado de la baja efectividad en los programas de
reinsercion social, puesto que muestran que la carcel no cumplié la misién de evitar

gue los internos cometieran mas delitos en el futuro (Solis, De Buen, & Ley, 2012)

De acuerdo con el Censo Nacional de Gobierno, Seguridad Publica y Sistema

Penitenciario Estatales, 2012, publicado por el INEGI, los estados gastaron 8 mil 658
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millones de pesos durante 2011 en los centros penitenciarios (Solis, De Buen, & Ley,
2012)

Existen empresas privadas que han recibido concesiones para encargarse de la
construccion y el mantenimiento de las carceles, y la prestacion de servicios como
alimentos y lavado de ropa. De acuerdo con la extinta Secretaria de Seguridad
Publica (SSP), esto podria significar un ahorro de 29 por ciento,99 pero no hay
evidencia contundente ni argumentos claros al respecto. Mas alla de esto, existe la
posibilidad de que, guiados por un interés puramente econémico, la privatizacion de
las prisiones podria llevar al incremento de encarcelamientos, asi como la duracion
de las penas carcelarias. Queda ademas la pregunta sobre si se justifica un
enriquecimiento econdémico mediante el castigo carcelario. Por otra parte, se
argumenta que la privatizacion de las céarceles podria ayudar a mejorar sus
condiciones, porgue al no tener que cumplir con los tramites y autorizaciones que el
sector publico requiere, se puede ser mas rapido y eficiente en la provision de

servicios (Solis, De Buen, & Ley, 2012).

1.3. Institucion Penitenciaria
1.3.1 Descripcion del Sistema Penitenciario Mexicano

En México hay 379 centros penitenciarios con 209 mil 248 espacios dividiéndose en
17 centros federales, con 33 mil 888 espacios; 278 centros estatales y 13 de la
Ciudad de México con un total de 172 mil 849 espacios; asi como 71 centros
municipales con 2 mil 511 espacios. El 41.4% de dichas instituciones penitenciarias
(157) tiene sobrepoblacion, siendo excedidas por 24,221 personas (Comision
Nacional de Seguridad, Organo Administrativo Desconcentrado Prevencion vy

Readaptacion Social y Secretaria de Gobernacion, 2016).
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Grafica 5: Centros penitenciarios en México
(2016)

CENTROS PENITENCIARIOS

B Centros Estatales M Centros Municipales B Centros Federales B Ciudad de México

Fuente: Elaboracion propia con datos recuperados del Manual de Estadistica Penitenciaria Nacional. Comision
Nacional de Seguridad.

Los objetivos de las instituciones penitenciarias han ido cambiando, “[...] en el 2008
se sustituyd, como objetivo del sistema de ejecucidon de sanciones la “readaptacion
social del delincuente” por “... lograr la reinsercion del sentenciado a la sociedad y

procurar que no vuelva a delinquir” (Zepeda, 2013)

Este cambio es sustentado en el Dictamen de Senadores del 2007, donde se explica

la razdn de este cambio:

Por otro lado, se estima que ‘readaptacion social’ es inadecuado para
nombrar al momento en que los sentenciados terminan sus condenas y se
insertan nuevamente en su entorno social. Si tomamos como referente la
esencia misma de la prision, como una institucion total y excluyente,
interferiremos que no es posible que en los sentenciados logren durante su
estancia en ella una readaptacion social. Una institucion cuya caracteristica
principal es la exclusion no puede incluir o readaptar a nadie a la sociedad.
Por lo anterior, se apoya que se cambie el término “readaptacion social” por el
de “reinsercion social” y que se tenga como un nuevo objetivo el procurar que

los internos no vuelvan a delinquir (Zepeda, 2013).
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En el estado de Querétaro, en marzo de 2014 se determind que la entrada en vigor
del Sistema de Justicia Penal Acusatorio seria en tres gradualidades (Gobierno del
Estado de Querétaro, 2016): la primera a partir del 2 de junio de 2014, la segunda el
29 de septiembre de 2014 y la tercera a partir del 30 de marzo de 2015. Las dos
primeras gradualidades iniciaron en las fechas programadas, gracias a lo cual el
Sistema de Justicia opera en cinco Distritos Judiciales: Amealco de Bonfil, San Juan
del Rio, Cadereyta de Montes, Toliman y Jalpan de Serra, que involucran quince
municipios. En esta region ocurren Unicamente el 35% de los hechos delictivos en
nuestra entidad federativa y durante los quince meses que lleva el Sistema de

operacion solo se realizaron dos juicios.

La tercera gradualidad no inicio el 30 de marzo de 2015, como se tenia previsto en el
Distrito Judicial de Querétaro, sino que fue retrasada en dos ocasiones: la primera
para ser aplicable a partir del 1 de septiembre de 2015 y la segunda para el 30 de
Mayo de 2016 (Salas, 2016), ante la gestién de Francisco Dominguez Servién como
Gobernador Electo, con el fin de no replicar los errores en la implementacion y
adoptar una metodologia que integrara y correlacionara a todas las instancias
operadoras, partiendo del hecho de que en los municipios de Querétaro, Corregidora
y El Marqués, integrantes del dltimo Distrito Judicial, se presenta el 65% de la

demanda de los servicios de procuracion e imparticion de justicia.

Cabe mencionar que esta implementacién incurrié en errores, entre los cuales esta la
capacitacion deficiente al haberse dirigido al personal sin tomar en cuenta su perfil o
rol en la operacion y su desproporcion al no haber un equilibrio entre servidores
publicos. Lo anterior debe vincularse con la dinamica del estado en los ultimos afios
en materia de seguridad cuyos indicadores de incidencia delictiva y percepcion
ciudadana se tornan negativos como se expresa en la Encuesta Nacional de
Victimizacion y Percepcion sobre Seguridad Publica 2015 (ENVIPE 2015), que
presenta el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, donde se especifica que en
Querétaro, cerca del 84.5% de los delitos no son denunciados, en muchas ocasiones

(63.1%) por causas atribuibles a la autoridad como son el miedo a ser extorsionados,
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la pérdida de tiempo, los tramites largos y dificiles, la desconfianza en la autoridad y

su actitud hostil.

1.3.2 Sanciones Juridicas y Beneficios Preliberacionales

A lo largo de la historia y en la sucesion de practicas y normas, se ha atribuido a la
sancion (la denominacion “pena” esta asociada con los periodos de venganza y de
aplicacion de castigos de orden fisico) la funcion retributiva (castigo al responsable
como consecuencia de la conducta infractora y como una afirmacion de las normas
de convivencia y el estado de derecho), asi como la prevencién general negativa (la
sancion como intimidacién a la sociedad para inhibir las conductas contrarias a la
norma) o bien prevencion general positiva en tanto refuerza el respeto al orden
juridico (Ochoa, 2012, p. 86 citado en Zepeda, 2013, p. 3).

Ademas, la sancidn tiene la finalidad actual de lograr la reinsercion del individuo en la
sociedad a través de la reparacién del dafio ocasionado a la victima o victimas, asi

como a la sociedad del cual el individuo pertenece.

La sancion se ha ido transformando conforme avanza el tiempo, esto en cuestion de
los resultados positivos y/o negativos que se han ido obteniendo, puede ser que este
término siga cambiando, puesto que los resultados que se tienen siguen siendo

desfavorables como se explicara mas adelante.

Las sanciones son diversas dependiendo de la conducta delictiva que se cometa, asi
como los factores biopsicosociales del individuo que es considerado como el
responsable de dichas conductas. La sancion privativa de libertad ha sido utilizada
excesivamente por el sistema de justicia penal, evadiendo cualquier otro medio
alterno de solucién de conflictos que posiblemente puedan cumplir con el objetivo

actual de reparar el dafio e insertar a la persona infractora a la sociedad.

A partir del Sistema de Justicia Oral se resguardan los derechos humanos, es por
ello que se ha establecido la Ley Nacional de Ejecucién Penal (2016) que tiene como

objeto:
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I. Establecer las normas que deben de observarse durante el internamiento por
prision preventiva, en la ejecucion de penas y en las medidas de seguridad
impuestas como consecuencia de una resolucion judicial;

II. Establecer los procedimientos para resolver las controversias que surjan con
motivo de la ejecucién penal, y

[ll.  Regular los medios para lograr la reinsercion social.

En el articulo 136, titulo quinto, se establecen los requisitos que deberd tomar en
cuenta el Juez para los beneficios preliberacionales y sanciones no privativas de la

libertad, siendo los siguientes:

I.  Que no se le haya dictado diversa sentencia condenatoria firme;

.  Que no exista un riesgo objetivo y razonable en su externamiento para la
victima u ofendido, los testigos que depusieron en su contra y para la
sociedad;

lll.  Haber tenido buena conducta durante su internamiento;

IV. Haber cumplido satisfactoriamente con el Plan de Actividades al dia de la
solicitud;

V. Haber cubierto la reparacion del dafio y la multa, en las modalidades y con las
excepciones establecidas en esta Ley;

VI.  No estar sujeto a otro proceso penal del fuero comun o federal por delito que
amerite prision preventiva, y

VII. Que se haya cumplido con la mitad de la pena tratandose de delitos dolosos.

Lo anterior, son los requisitos que se necesitan para obtener beneficios
preliberacionales. Con la finalidad de acceder a ellos, es necesario que el interno
haya sido intervenido interdisciplinarmente en los ambitos mencionados
anteriormente para evitar la reincidencia una vez estando en libertad y las

consecuencias que este trae en los diversos ambitos de la sociedad.

Estos beneficios cubren el exceso de las sanciones que se han impuesto a las
personas infractoras y que no necesariamente necesitan ser privadas de su libertad
con las consecuencias que esto trae consigo. Cabe mencionar se debe realizar un

analisis estricto en las personas que seran acreedoras de estos beneficios y debera
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existir un seguimiento para asegurar la no reincidencia delictiva, sin embargo, se

desconoce el alcance y viabilidad que tendria.

1.3.3 Puntos Criticos del Sistema Penitenciario Mexicano

Cada vez son mas frecuentes los incidentes y evidencias de la crisis penitenciaria
gue vive México. Se registra sobrepoblacién en los centros penitenciarios, las tasas
de reincidencia son altas; los delitos de alto impacto no han dejado de crecer; la
violencia prolifera en los penales; los grupos criminales operan desde el interior de
los centros penitenciarios [...] (Zepeda, 2013), existe corrupcion, deterioro de
instalaciones y falta de rigor operativo, rezago administrativo y abandono del
desarrollo del personal penitenciario, ausencia de estrategias y espacios para la
readaptacion y existe un marco juridico disimbolo y deficiente (Secretaria de
Seguridad Publica, 2012). Estas son algunas caracteristicas de nuestro sistema
penitenciario, problemas que son conocidos y que el intento por resolverlos suele ser
nulo. La carencia de informacion suele ser otro problema del sistema, debido a que

ésta suele ser hermética y que solo ciertas autoridades conocen.

Las instituciones penitenciarias suelen ser olvidadas por las sociedades y el
gobierno, se ha perdido el interés por saber qué es lo que se hace por las personas
que se encuentran recluidas en ellas. La satisfaccion de la sociedad se basa en que
los delincuentes permanezcan encerrados de por vida independientemente de si son
receptores de una intervencion interdisciplinaria para lograr su reinsercion a la

sociedad.

Asimismo, debido al uso excesivo de la privacion de la libertad, se ha ido
desplazando la reparacion del dafio hacia la o las victimas, asi como a la sociedad,
no obstante, se espera que a partir de la implementacion del Sistema de Justicia
Penal Acusatorio, se tenga un mayor interés por utilizar los medios alternos de

solucion de conflictos y que la sociedad conozca de ellos sin llegar al uso excesivo.

La posibilidad de reinsertar (o antes, “readaptar”) en el sistema de ejecucidon
de sanciones mexicano esta enfrentando una severa crisis, pues el constante

incremento en la poblacion carcelaria de los afios recientes ha dejado muy
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atras la capacidad instalada de los centros penitenciarios, dando lugar a la
sobrepoblacion y hacinamiento que son el principal obstaculo para las politicas
y programas de reinsercion, readaptacion o reeducacion penitenciaria
(Zepeda, 2013).

El paso por la carcel genera un estigma social, lo cual dificulta que el interno, tras ser
liberado, sea contratado y que tenga una vida social plena. Esta situacién, aunada
con el hecho de estar expuestos a incidentes de violencia y redes de corrupcion
durante el periodo de encarcelamiento, por mas corto que sea, aumenta la
probabilidad de terminar inserto en actividades ilegales o delictivas (Solis, De Buen,
& Ley, 2012).

Son probleméticas que resultarian dificil evitar, debido al espacio insuficiente para
ingresar a una persona a una celda y porque se estaria privando ain mas a la
persona de las relaciones sociales con los demas internos, pero, se puede actuar
para disminuir esta “contaminacién criminébgena” a partir de intervenciones
especializadas, asi como a partir de la familia teniendo un impacto positivo para
evitar conductas ilicitas. Es importante eliminar el estigma social que la institucion
penitenciaria genera, disefiando politicas que permitan la insercién de oportunidades

que brinden realmente la reinsercion social.

Segun Estadisticas del Sistema Penitenciario Nacional, en enero de 2013, 242 mil
754 personas estaban privadas de su libertad en México, en un espacio disefiado
para 195 mil 278, lo cual indica que la ocupacion alcanza 124.3 por ciento. Asi,
segun los datos mas recientes, en México hay sobrepoblacién en 220 de un total de

420 centros penitenciarios (Solis, De Buen, & Ley, 2012, p. 31).

Analizando esta informacién, se pueden determinar otros problemas como el grado
de salubridad en un espacio determinado, asimismo se generan problemas entre los
mismos internos con relacion a los espacios, alimentacion, implementacion de
politicas, retraso o ineficacia en los servicios individuales que les brinda la misma
institucion y también por las cuestiones de violencia que se ejercen entre internos asi

como aquella que pudiese existir de autoridades penitenciarias a internos.
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El Centro de Investigacion y Docencia Economicas (CIDE) ha levantado cuatro
encuestas a la poblacion en reclusion que sirven para ilustrar la escasez de
recursos para los internos en la céarcel, asi como las limitaciones en términos
de acceso y calidad de los mismos. Las primeras tres entregas —2002, 2005 y
2009— se centraron en los penales del Distrito Federal y el estado de México,
mientras que la mas reciente —2012— se basa en los Centros Federales de
Readaptacion Social (Cefereso). Estas encuestas reportan un deterioro en la
cantidad y calidad de los alimentos y el agua para beber, escasez de articulos
de uso diario, mala calidad de la atenciébn médica, poca comunicacion de los
internos con sus familiares, falta de actividades educativas, deportivas y
laborales, asi como un alto porcentaje de sentimiento de inseguridad al interior
de las celdas (Solis, De Buen, & Ley, 2012, p. 36).

Esta informacion a través de una perspectiva intrainstitucional, permite observar que
estas problematicas estan relacionadas con todas las descritas anteriormente y que
son un factor también para la reinsercion social, es por ello que se debe hacer algo
para garantizar los derechos de los internos y que esto a su vez, tenga un efecto

secundario positivo para reinsertarlos socialmente.

El personal penitenciario juega un papel crucial en la vida dentro de las carceles, y
con ello, en un aspecto de seguridad publica e incluso de seguridad nacional. En
junio de 2011 —el dato disponible mas reciente— se registro la existencia de 44 mil
938 funcionarios penitenciarios para los 225 mil 697 internos de dicho mes, es decir,
cinco personas por cada funcionario (Solis, De Buen, & Ley, 2012, p. 41).

Esto tiene implicaciones para conocer el grado de vigilancia y de seguridad que
tienen hacia las personas internas, asimismo, de analizar criticamente si es
necesario que exista mayor personal penitenciario y disminuirlo, sin embargo, esto
debe ser definido a partir de cada institucion y las necesidades de las mismas, lo
anterior también para reducir gastos econémicos y dirigirlos a otro d&mbito. Ademas,
es necesario tener en cuenta que existe una crisis social ante aquellas personas que

son afectadas debido a la privacion de libertad de sus familiares.
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La privacion de la libertad no solo afecta al interno, sino también al ndcleo familiar.
Tal como muestran las Encuestas a Poblacion en Reclusion, del CIDE, un alto
porcentaje de los internos tiene hijos. De acuerdo con la encuesta de 2009, en el
Distrito Federal y el Estado de México, el porcentaje asciende a 71 en el caso de los
varones y a 86 en el de las mujeres. En el caso de las prisiones federales, en 2012,
se observa lo mismo: 79 por ciento de los hombres y 88 por ciento de las mujeres
tienen hijos. Tanto en el Distrito Federal, como en el Estado de México, como en las
prisiones federales, entre dos y tres por ciento de los hombres dijo que su pareja
también se encuentra en la carcel, mientras que, en el caso de las mujeres, este

porcentaje fue de alrededor de 25 (Solis, De Buen, & Ley, 2012).

Debido a lo anterior, no solo es necesario enfocarse al individuo que cometié una
conducta delictiva, sino también a aquellos que sufren dichas consecuencias de que
una persona este privada de su libertad. Es necesario que el estado vele por los

derechos de los nifios y mas en el caso de que los padres se encuentren internos.

Los problemas son diversos, pero demuestran un panorama muy amplio para poder
actuar identificando los conflictos principales y poder actuar de una forma oportuna
teniendo en cuenta el objetivo principal de las instituciones penitenciarias, la
reinsercion del individuo infractor. Es necesario tener control, conocer y evaluar
constantemente el sistema penitenciario, las instituciones y el personal inmerso en
este ambito, para poder disminuir los grados de violencia ejercidos dentro de la

institucién, resguardando la integridad de la poblacion penitenciaria.
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CAPITULO II:

REINCIDENCIA DELICTIVA

La delincuencia es un fenbmeno multidimensional relacionado, de manera directa,
con la inseguridad del pais y en este caso con la del estado de Querétaro. Debido a
ello, en la generalidad de las politicas publicas y acciones gubernamentales, se
pretende la reduccidén de los factores predisponentes que la originan, a través de
intervenciones ambientales, mecanismos de control social, intervenciones de las
instituciones policiales, entre otros. La importancia de una sancion juridica oportuna y
justa frente a una conducta delictiva cometida por un sujeto, contribuye a organizar
un campo de percepcion en torno a un sentimiento de seguridad en la sociedad, sin
embargo, una problematica adyacente surge cuando una persona que cumplié una
sancion juridica por una causa delictiva, vuelve a cometer otra conducta

delictivamente sancionable.

“La reincidencia delictiva es un fendmeno social complejo, también de caracter
multicausal y se plantea como uno de los principales problemas sociales por el efecto
que tiene en la seguridad publica” (Rodriguez, y otros, 2013, p. 4). Se considera asi
ya que representa la imposibilidad del Estado y de un sistema creado para la

imparticion de justicia, de evitar la comision de delitos.

El fendbmeno en cuestién ha sido tradicionalmente usado como indicador para medir

la eficacia del sistema penitenciario:

Es necesario tener presente que la reincidencia o la comisiébn de nuevos
delitos, son hechos complejos y multicausales, pues no sélo tienen relacién
con la efectividad del cumplimiento de una condena en la céarcel, en general, y
de los programas intramuros, en especial, sino que también se vincula con la
efectividad de los programas de apoyo para el egreso, ya sea por liberacion
temprana o por cumplimiento de condena. A estos factores, ademas, deben
sumarse otros que influyen en el proceso individual de desistencia de cada

sujeto y el apoyo tanto familiar como de las comunidades en que se insertan

40



guienes egresan de un centro de reinsercion social (Morales, Mufioz, Welsch,
& Fabrega, 2012, p. 7).

Las conductas reincidentes llevan implicitas varias cuestiones, ademas de la
comision de otro delito, el cual tiene afectaciones sobre la victima directa. Implican
fallas en la eficacia de los llamados programas de reinsercion social y en las
estrategias del Estado las cuales redundan en omisiones; asi como, en la mala
administracion de la seguridad necesaria para el 6ptimo desarrollo de la sociedad,

ciudadanos, familias e incluso de la persona reincidente.

Conocer y describir este fenbmeno, nos permitira analizar la efectividad de las
distintas lineas de intervencion, tales como el trabajo, la capacitacion y
educacion, lo que permitira generar acciones conducentes a reducir los
actuales niveles de reincidencia exhibidos por la poblacion penal (Rodriguez, y
otros, 2013, p. 6).

Es por ello que se debe prestar atencién a este fendmeno sin dejar de lado a la
poblacion que ha delinquido por primera vez; los llamados primodelincuentes, bajo la
premisa de construir acciones de prevencion que contribuyan en el desistimiento
delictivo en el futuro para cada uno de los sujetos que fue sancionado juridicamente

por primera vez en su vida.

[...] la prision debe garantizar en todo momento la seguridad de los internos,
asi como condiciones de vida digna al interior de los centros, sin embargo,
esto no sucede en la mayoria de los centros visitados tanto estatales como
federales, ya que existe una gran insuficiencia de actividades laborales, de
capacitacion para el trabajo, educativas y deportivas, lo que refleja, entre
otras cosas, el deficiente desarrollo de la industria penitenciaria (Comisién

Nacional de Derechos Humanos, 2016. P 3).

Las actividades donde existe insuficiencia, son aquellas acciones, que realizan los
centros penitenciarios, como medios para lograr la reinsercién social de la persona.
Al haber dicha insuficiencia, cuando la persona logre cumplir su sancion, existira la

posibilidad de que dicha persona reincida. Si no hay reinsercion en un espacio
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controlado dentro de una institucion, se espera sea mas dificil en una sociedad con

deficiencias, siendo ésta un factor para delinquir.

Quiza el problema mas grande no se centra en la cantidad de personas que
delinquen, ni en la sobrepoblacion carcelaria, sino en la falta de politicas
publicas con base en evidencia cientifica focalizadas a la reinsercion social y a
la posibilidad de inclusion economica de los sujetos luego de cumplir una
condena, programas de rehabilitacion dentro de la carcel, y sobre todo a la
escasez de medidas preventivas que el gobierno deberia de tomar para lograr
la cohesion social, y brindarle atencion a los sectores mas vulnerables dentro
de la poblacion (Hurtado, 2014, p. 8).

Se considera que las problematicas enraizadas en el Sistema Penitenciario mexicano
se han originado debido a la escasez de politicas publicas, entre ellas las
criminoldgicas, dirigidas a promover la calidad de vida de las personas en un
contexto que difiere del nuestro.

Luego que una persona recupera su libertad fisica después de haber cumplido
su condena, encuentra serias dificultades para reinsertarse exitosamente en la
sociedad, lo cual a su vez se convierte en un factor de peso para que la
persona vuelva a reincidir en cometer actos delictivos, generando ain mas
violencia en el pais, entre esas dificultades se pueden mencionar la edad, su
falta de experiencia, la desactualizacibon académica y sin duda sus

antecedentes penales y policiacos (Hurtado, 2014, pp. 1-2).

Es por ello importante realizar una descripcién conceptual de la problematica e
individualizar a las personas relacionadas a este fendmeno con la finalidad de crear

politicas publicas que permitan intervenir de manera eficiente.

2.1. Perspectiva General

El término de la reincidencia delictiva ha sido descrito de diferentes formas segun la
rama que lo estudie, asi como; el contexto en el que se aborde. Por ello, diversas
investigaciones internacionales y nacionales lo han desarrollado, al definirla y

diferenciarla de conceptos que pueden ser considerados sinGnimos.
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La reincidencia “es una derivacion de la palabra “recidere” en latin, que significa caer
de nuevo o recaer’ (Morales, Mufioz, Welsch, & Fabrega, 2012, p. 8). Asimismo,
estos actores citando a Payne (2007), mencionan que, en aspectos generales, la
literatura internacional ha entendido la reincidencia como “la repeticién de una accién
delictual”’, y al reincidente como aquel que se involucra en actividad delictiva de

manera repetitiva.

Sin embargo; estos términos resultan ser cuestionados pues solo abarcan el &mbito
legal, partiendo del momento en que se categoriza al delito, y dejando a un lado a
aguella poblacion que también reincide delictivamente, pero que no llega a ser
sentenciada o que simplemente no se tiene informacion oficial de tales conductas,
siendo Unicamente conocidas por la sociedad implicada en el hecho de forma directa

o indirecta.

En Chile, por ejemplo, se distingue entre la denominada “reincidencia legal’ de la
llamada “reincidencia criminolégica” (Nufiez y Coo, 1995 citado en Morales, Mufioz,
Welsch, & Fabrega, 2012, p. 8):

La primera supone la realizacién de una actividad delictiva de manera repetida
en el tiempo (dos 0 mas veces), y que, a raiz de ella, se produce un contacto
con los agentes de control formal, en particular, con las instituciones
vinculadas con el sistema penal; mientras que la segunda se ocupa de la
reiteracion de actividades delictuales, independiente de si dicha actividad fue

denunciada, investigada o castigada.

Analizando estos conceptos, desde la Criminologia seria ideal el estudio de la
reincidencia criminolégica, sin embargo; se complica al momento de su diagnéstico,
pues es la sociedad la que de manera principal tiene conocimiento de dichos hechos
y existe un miedo colectivo hacia la denuncia y las consecuencias que podria
provocar. Debido a lo anterior, la opcidn mas viable seria el estudio de la reincidencia
legal a partir de los datos de las personas que cometen fendmenos delictivos de
manera repetitiva. No obstante, se debe tener en cuenta la carencia de informacion

como consecuencia de la cifra negra. Por lo tanto, lo ideal seria un estudio global en
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el que se intervenga de manera integral ambos conceptos desde los individuos, la

sociedad y las instituciones que conocen de la reincidencia delictiva.
Otras investigaciones han definido lo siguiente:

La “reincidencia policial”, que supone una nueva detencion, por una parte; y la
‘reincidencia penal”’, que, en la literatura comparada, supone un nuevo
procesamiento, por otra; la “reincidencia judicial”’, que supone la imposicién de
una pena en virtud de una sentencia condenatoria; y la “reincidencia
penitenciaria”, también conocida como “re-encarcelamiento”, que supone un
nuevo ingreso a la carcel (Capdevilla y Ferrer, 2009 citado en Morales, Mufioz,
Welsch, & Fabrega, 2012, pp. 9-10).

Se puede leer que dichas definiciones son conceptualizadas segun la etapa del
proceso en la que se encuentre; asi, una persona reincidente puede llegar a ejercer

diferentes tipos de reincidencia.

A nivel nacional y en materia juridica, el Cédigo Penal Federal (CAmara de Diputados
del H. Congreso de la Unidn, 2016) de México establece el concepto de reincidencia

en los siguientes articulos:

Articulo 20.- Hay reincidencia: siempre que el condenado por sentencia
ejecutoria dictada por cualquier tribunal de la Republica o del extranjero,
cometa un nuevo delito, si no ha transcurrido, desde el cumplimiento de
la condena o desde el indulto de la misma, un término igual al de la

prescripcion de la pena, salvo las excepciones fijadas en la ley.

En México, de forma legal, se utiliza este término cuando la persona todavia se
encuentra cumpliendo su sentencia o cuando la ha concluido por indulto, sin
importar donde se le ha impuesto, en el ambito nacional o internacional. La
Gnica caracteristica necesaria es que la conducta actual y la anterior sean
iguales; de lo contrario, es considerado como un delincuente habitual, como se
especifica en el articulo 21 (Camara de Diputados del H. Congreso de la Unién,
2016):
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Articulo 21.- Si el reincidente en el mismo género de infracciones comete
un nuevo delito procedente de la misma pasién o inclinacidn viciosa,
serd considerado como delincuente habitual, siempre que las tres
infracciones se hayan cometido en un periodo que no exceda de diez

anos.

2.2. Abordaje Teorico

La delincuencia y el delincuente son términos que han evolucionado a través del
tiempo desde las diferentes perspectivas de las disciplinas y/o ciencias. Desde la
Criminologia, esta perspectiva ha ido cambiando segun la corriente desde la que se
aborde.

En aspectos generales, se ha considerado al delincuente como una persona gque no
tiene la capacidad de diferenciar entre lo malo y lo bueno, o como un ser atévico;
también se ha categorizado como un ser racional, que es orientado a cometer
conductas delictivas debido a agentes internos y externos. Es por ello que se aborda
la reincidencia delictiva a partir de las teorias explicativas de la incidencia delictiva ya
que son fendmenos estrechamente ligados, diferenciados por la habitualidad de una
conducta y el paso por instituciones de control formal.

2.2.1. Labeling Approach

Sus principales exponentes son Lemert, Erikson, Kitsuse, Howard Becker, Edwin
Schur. Sus postulados hacen referencia al estudio del proceso de definicion por el
cual la sociedad interpreta y define un comportamiento como delictivo o desviado y
reacciona frente a él. Estudia cuales son los efectos que tiene para una persona el
hecho de que se le etiquete como delincuente y que la reaccién social es la que

define que comportamiento es delictivo o desviado (Kester, 2007).

También conocida como Teoria del Etiquetamiento, explica como la sociedad es la
gue determina lo que es negativo y positivo y como este poder es introyectado en las
personas etiquetadas generando falta de oportunidades sociolaborales y por ende,

conductas delictivas.

Thomas S. Kuhn en 1987 escribi6 lo siguiente sobre la teoria del labeling approach:
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[Es] fundamentada en el principio de que el crimen y la criminalidad no son
entes ontoldgico-naturales preexistentes a la investigacion del criminélogo,
pero si “realidades construidas” por las agencias de reaccion social, a traves
de procesos y de interaccion entre quien tiene el poder de definicion y quien
sufre esta definicion (Zilio, 2007, p. 2).

La criminalidad es considerada una construccién a partir de las agencias de reaccién
social que pueden ser todas las instituciones que rigen a la sociedad a partir de sus
acciones, normas y reglas. Se puede percibir un mecanismo de poder o control
contra los ciudadanos, en este caso, con las personas que inciden (o reinciden)
delictivamente. Por lo tanto, la teoria aqui abordada, permite plantear aspectos que
ejercen cierto tipo de presion evitando o promoviendo la comision de conductas

delictivas.

El individuo socialmente etiquetado o nombrado de forma negativa con algun adjetivo
calificativo, no solo porta una etiqueta, sino una carga de factores asociados que
han definido su historia, a partir de las conductas que ha ejercido. Esta etiqueta es
impuesta por la misma sociedad y sus instituciones. Tomando como referencia este
pensamiento, cuando una persona Se encuentra interna en una institucion
penitenciaria, es estigmatizada en mayor medida, debido a las implicaciones de estar
en una condicion de encierro, sin que las personas o instituciones que asignan la

etiqueta, en su mayoria, conozcan las razones de su situacion.

Este pensamiento limita a las personas a tomar oportunidades de seguimiento
postpenitenciario que garanticen su reinsercion social asi como; una discriminacion

institucional vinculan a la persona con la reincidencia.

Esta ideologia social, abre paso a la Criminologia Critica, relacionada con las

instituciones sociales y su influencia en el desarrollo de la sociedad.

2.2.2. Criminologia Critica

Como contexto de esta corriente:

Surge en la década de los afos setenta, debido a los sucesos sociopoliticos

acaecidos en Estados Unidos, dicho pais vivenciaba hechos como la guerra
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de Vietnam, el golpe chileno, movilizaciones por los derechos civiles, las
luchas de las mujeres por la igualdad, rebeliones de naturaleza politica en los
centros penitenciarios, la toma de conciencia por parte de las personas de que
existen delitos mas peligrosos para la sociedad que los delitos convencionales
(Kester, 2007, pp. 54 - 55).

Con estas movilizaciones, el Gobierno empezé a tener una crisis de legitimidad del
sistema, a partir de ello, se empez6 a generar un control restringiendo de su libertad
a los dirigentes de los movimientos asi como a los que estuvieran en contra del
Gobierno, demostrando por lo tanto, la autoridad de las instituciones (estructuras
sociales) (Kester, 2007).

Las instituciones penitenciarias son importantes para el desarrollo social debido al
control y poder que tienen en la sociedad sin embargo, en ocasiones éstas no velan
por los derechos de determinados ciudadanos, existiendo corrupcién entre las
mismas dando como resultado una desacreditacion ante ellas y por ende,

desconfianza.

La criminologia critica superé la teoria del labeling approach porque estudia el
crimen, la criminalidad y el funcionamiento del sistema de justicia penal en el
contexto de las estructuras objetivas de las relaciones econdmico-sociales.
Una superacion porque cuestiona la sociedad capitalista moderna, la
estructura social y el contexto socioecondmico en que se produce un conflicto
social (Zilio, 2007, p. 20).

La criminalidad sera determinada por la sociedad a partir de la funcionalidad o
disfuncionalidad del individuo en su entorno, sin embargo; también dependera de las

instituciones y sus carencias en el control y apoyo social.

Los principales objetos de analisis de esta corriente son los sistemas
normativos de control social (religion, ética, costumbres, entre otros) de sus
portadores e instancias (iglesia, familia, opiniébn publica, entre otros)
estrategias (prevencion, socializacion, represion) de sus sanciones (positivas,

negativas) y destinatarios (Kester, 2007, p. 64).
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La Criminologia Critica en aspectos generales, realiza como su hombre lo dice, una

critica a las instituciones de control social.

Como una perspectiva criminologica orientada por el materialismo (método)
gue, al incorporar los avances de las teorias etiquetistas y conflictuales,
rechaza los modelos consensuales de sociedad y los supuestos causales
explicativos de la criminalidad de base microsociolégica (criminologia
ortodoxa), asi como reorienta el objeto de investigacién hacia los procesos de
criminalizacion, la actuacion de las agencias del sistema penal y, sobre todo,
las relaciones entre estructura politica y control social (De Carvalho, 2014, p.
98).

Se podria interpretar como una escuela revolucionaria a la teoria del Labeling
Approach, asi como su critica. Se separa del conocimiento estricto impuesto y esta
enfocada a los mecanismos 0 acciones que ejercen las instituciones a los individuos
y que influyen o estan relacionados con conductas antisociales o delictivas. Pone
énfasis también a las instituciones penitenciarias como relacion a los procesos de
criminalizacién, donde podria entenderse que las instituciones son escuelas

delictivas redirigiendo o dificultando el fin de la reinsercion social.

Alessandro Baratta, es un expositor de esta teoria, menciona que la etiqueta
criminologia critica corresponde a un campo amplio y heterogéneo del pensamiento
criminoldgico y sociolégico-juridico que tiene en comdn una nueva forma de definir el

objeto y los problemas concernientes a la cuestion criminal (Baratta, 1982, p. 3).

Para el analisis de la reincidencia es importante tener conocimientos de tres &mbitos
principalmente; los cuales permitiran interpretarlos; siendo estos, el aspecto
criminolégico, social y penal. A partir de estas areas, se podria tener un
acercamiento cientifico a una explicacion de la delincuencia, tomando en cuenta, que

el delincuente es un ser biopsicosocial, situado en un ambiente determinando.

Segun el nivel de agudizacién de la critica, es decir, el mayor o menor grado de
deslegitimacion al sistema punitivo, las perspectivas politico-criminales alternativas

varian y pueden presentarse de la siguiente forma (De Carvalho, 2014, pp. 106-108):
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Garantismo penal: modelo tedrico-normativo neopositivista, orientado a la
practica judicial, fundamentado en la defensa de las reglas del juego procesal
penal como forma de tutela a los derechos fundamentales contra el poder
punitivo.

Derecho penal minimo: movimiento practico-tedrico de critica a los criterios de
seleccién de la relevancia de los bienes juridicos tutelados por el derecho
penal (politicas de descriminalizacion); de critica a los criterios cuantitativos y
cualitativos de determinacion de las penas (politicas de despenalizacién); y de
critica a la forma carcelaria de la pena privativa de libertad (politicas de
excarcelacién e implementacion de sustitutivos penales).

Uso alternativo del derecho penal: movimiento practico-teérico, derivado de la
teoria critica del derecho, que busca, a partir de la actuacién de los actores
juridicos, explotar las lagunas y contradicciones del sistema juridico con el fin
de ampliar los espacios de libertad y restringir el poder punitivo.

Realismo de izquierda: enfoque politico-administrativo de gestion del sistema
punitivo y de las agencias de seguridad publica. Presupone la actuaciéon de
expertos (crimindlogos), en instituciones gestionadas por partidos politicos de
izquierda, con el fin de disminuir la selectividad, reducir los dafios de la
criminalizacion y de la prisionalizacion, ademas de ampliar la lista de
alternativas o sustitutivos penales. Disefia, asimismo, la construccion de
politicas publicas de reforma social como forma pragmatica de prevencion a la
criminalidad.

Abolicionismo penal: movimiento practico-tedrico que busca construir
estrategias para la superacion del sistema penal, de las agencias e

instituciones punitivas y de la misma gramatica (lenguaje) criminalizadora.

De esta manera, el Derecho Penal ha sido uno de los principales intereses de la

Criminologia Critica debido a la relacion con la delincuencia y el control que ejerce

sobre la misma, asi como las influencias en el individuo. Estas cinco perspectivas

estan vinculadas con el respeto a los derechos humanos; politicas y seguimientos

penitenciarios dedicados a evitar exclusiones sociales y con medios alternos a la

privacion de libertad con impacto en la reinsercion social.
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2.2.3. Psicologia Comunitaria

La Psicologia Comunitaria surge en los afios 70°’s y 80°s analizando los procesos
psicosociales que conducen a las transformaciones sociales, ambientales y
personales requeridos para satisfacer las necesidades comunitarias y fomentar el
desarrollo asi como disminuir esfuerzos. Actualmente, busca analizar e intervenir en
los contextos en los que se desenvuelve la persona, intentando comprender como
los percibe y tratando de identificar recursos, tanto de la propia persona como de los
contextos en los que interacciona, con el objeto de potenciar su desarrollo en vez de

hacer hincapié en las deficiencias de éstos.

Dentro de dicha corriente se sefala el caracter historico de la comunidad y el grupo;
asi como, el dinamismo y constante construccion de la realidad del sujeto. Los
principios por los cuales se rige son que el entorno es fuente tanto de conflictos como
soluciones; es decir, como plantea (Musitu, Herrero, Cantera, & Montenegro, 2004) el
redisefio del entorno y el cambio social producen un efecto significativo en la
reduccion de las disfunciones psicosociales de los individuos y grupos, en tanto que
la no-modificacion de esos entornos mantendria esas disfunciones; y el conflicto
como fuente de progreso. Por tanto, para desarrollar o alcanzar el sentido psicolégico
de comunidad, es preciso que todos los miembros de la comunidad tengan acceso a
los recursos y servicios que ésta proporciona (Musitu, Herrero, Cantera, &
Montenegro, 2004).

Un concepto clave dentro de la Psicologia Comunitaria es el “desarrollo comunal”
accion que se produce cuando la comunidad se hace cargo de sus problemas y se
organiza para resolverlos, utilizando sus propios recursos y potencialidades y
utilizando también los ajenos (Montero, 2004), logrando asi mejorar la calidad de vida

y el bienestar social.

Por otra parte, hace uso del modelo de estrés psicosocial el cual concibe la vida
como un escenario de experiencias de tension psicologica derivadas de las
dificultades de adaptacion personal a determinados imperativos del entorno vital
(Musitu, Herrero, Cantera, & Montenegro, 2004). A partir de lo anterior, el modelo de
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intervencidn en crisis procura restablecer a la persona en la situacién precritica,
restaurando su nivel de funcionamiento habitual en su medio micro social y

comunitario natural (Musitu, Herrero, Cantera, & Montenegro, 2004).

2.2.4. Politicas Publicas

Las politicas publicas son mecanismos de intervencion por parte de los gobiernos en
asuntos publicos, orientados a solucionar problemas concretos de las comunidades y
maximizar el bienestar social. Pueden ser acciones a corto, mediano o largo plazo;
no obstante, comparten cuatro principales momentos: origen, disefio, gestion y

evaluacion (Winchester, 2011).

El origen de cualquier politica publica recae en la identificacion del problema publico;
asi como, del diagnéstico del contexto considerando sus causas y consecuencias.
Posteriormente, el disefio consiste en el establecimiento de alternativas de accién y
definicion de metas y elementos para incidir en el problema. Una vez disefiada la
politica publica, se inicia la gestiébn e implementacion de las estrategias disefiadas;

para finalmente evaluarla.

El Sistema Penitenciario, institucion que encarna diversas politicas publicas, ya ha
pasado por su fase de origen y disefio; sin embargo, la evaluacion ha sido
“‘desatendida”. Se considera que el fendbmeno social a través del cual puede ser

evaluado, es justamente el que busca prevenir, es decir; la reincidencia delictiva.

La evaluacion de los programas y las politicas publicas tiene como objetivo principal
brindar una descripcion detallada del disefio, la operacion, la gestion, los resultados y
el desempefio de dichos programas y politicas (Ramos, Sosa, & Acosta, 2011). Cabe
mencionar que la evaluacion no es la existencia de auditorias sino la valoracion de lo
realizado. Su importancia radica en la necesidad de informar respecto a la asignacién
de recursos buscando la mayor eficacia y eficiencia en el gasto publico; aprender qué
acciones funcionan, como, por qué y si es generalizado a otras practicas; mejorar el
desemperio a partir de la identificacion de retos operativos y barreras; y la rendicion

de cuentas, es decir, la relacion entre gastos y resultados.
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El Sistema Penitenciario es el conjunto de normas juridicas y de instituciones del
Estado que tiene por objeto la supervision de la prision preventiva y la ejecucion de
sanciones penales, asi como de las medidas de seguridad derivadas de una
sentencia, el cual estd organizado sobre la base del respeto de los derechos
humanos, del trabajo, la capacitaciéon para el mismo, la educacién, la salud y el
deporte como medios para lograr la reinsercion de la persona sentenciada a la
sociedad y procurar que no vuelva a delinquir (Camara de Diputados del H.
Congreso de la Union, 2016). Es decir; es el aparato institucional dedicado a albergar
a las personas privadas de la libertad o que ameriten encontrarse en prision
preventiva; y a otorgar un "tratamiento” progresivo, técnico e individualizado (basado
en la dignidad, igualdad, transparencia, legalidad, debido proceso, entre otros) con la

finalidad de lograr su reinsercion social una vez fuera del Centro Penitenciario.

El tratamiento penitenciario también puede ser denominado plan de actividades el
cual es la organizacién de los tiempos y espacios en que cada persona privada de la
libertad realizara sus actividades laborales, educativas, culturales, de proteccién a la
salud, deportivas, personales y de justicia restaurativa, de conformidad con el

régimen y organizacion de cada Centro.

Cabe mencionar que en la Ley Nacional de Ejecucién Penal se establece la
existencia de servicios postpenales los cuales buscaran fomentar la creaciéon y
promocion de espacios de orientacion, apoyo y desarrollo personal, laboral, cultural,
educativo, social y de capacitacion, en general, de todas las areas relacionadas con
los ejes establecidos por el articulo 18 constitucional a fin de facilitar la reinsercion
social ademas de promover en la sociedad la cultura de aceptacion del liberado o
externado. Por otra parte, procura la formacion de redes de apoyo postpenal para
brindar a los liberados, externados y sus familias apoyo necesario para facilitar la

reinsercion social, procurar una vida digna y prevenir la reincidencia.

Se han hecho diversas criticas respecto al mal funcionamiento del Sistema
Penitenciario mexicano desde evaluaciones realizadas por la Comision Nacional de

Derechos Humanos (2015) hasta declaraciones periodisticas de funcionarios
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publicos. Ejemplo reciente de ello es la declaracion de Ignacio Rubi Salazar,

Subsecretario de Prevision Social (2017) para el periddico El Universal:

La reinsercion se debe de medir con el indicador Unico y contundente que
tienen que ver con el nivel de reincidencia delictiva, no hay de otra, y si nos
vamos a este dato vamos a llegar a una conclusion elemental: la reinsercion
en México no ha funcionado. Los niveles de reincidencia delictiva que se
registran en nuestro pais, es arriba del 60%. La reincidencia social por medio
del trabajo, de la capacitacion como esta estipulado en la Constitucion no esta
funcionando (Villa y Cafa, 2017)

A pesar de lo anterior, se considera necesario conocer la metodologia con la que se
determina el mal funcionamiento del Sistema Penitenciario mexicano y generar un
contrafactual el cual permite determinar qué hubiera pasado sin el programa; es
decir, se contrasta la situacion con programa y la situacion sin programa, donde
todas las dimensiones relevantes para explicar los resultados son iguales (Stucchi,
2013).

De esta manera, el Departamento de Seguridad Publica, Secretaria de Seguridad
Multidimensional y la Organizacién de los Estados Americanos (s/f) proponen una
"Metodologia Estandarizada para el Monitoreo y la Evaluacién de Proyectos y
Programas de Reintegracion Social Orientados a la Disminucion de la Reincidencia

Delictiva" la cual debera cumplir con algunas caracteristicas tales como:

e Ser Util a los objetivos establecidos por cada sistema nacional para el
mejoramiento general de las intervenciones realizadas.
e Permitir la comparacion de los resultados al registrar indicadores

estandarizados.

e Lograr ser permanente en el tiempo, estableciendo tiempos periddicos para la
realizacion de evaluaciones.

e Ser facil de implementar, proponiendo procedimientos estructurados vy
simples.

e Ser comprensible para todos los operadores del sistema.
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e Orientarse al uso eficiente de los recursos del sistema.

Dicha metodologia inicia en el diagnostico de las necesidades crimindgenas de las
personas privadas de su libertad sentando las bases para constatar los futuros
avances debidos a la intervencion. A su vez la metodologia se lleva a cabo durante y
después de la intervencion a través de indicadores estandarizados, individuales y
generales que den cuenta del desempefio y la efectividad de los programas, sus
productos (monitoreo) y resultados (evaluacion).

El monitoreo y evaluacion son fases primordiales en el disefio de politicas publicas.
El primero consiste en el seguimiento del programa o politica durante su desarrollo,
esto con la finalidad de sondear el avance de los participantes con relacion al
cumplimiento de los objetivos de la intervencién. El segundo, la evaluacion, es la
observacion de los resultados alcanzados por el programa en relacion a la situacion

problematica inicial.

A pesar de gque la metodologia anteriormente descrita fue disefiada especificamente
para el tema aqui abordado, se considera que el méas funcional es la "evaluacion
integral” ya que abarca la totalidad de la politica publica desde su inicio hasta su
finalizacion, incluyendo el analisis del diagnéstico, disefio, focalizacion y cobertura,

implementacion, procesos, resultado, impacto y econémico:

Tabla 3: Evaluacion Integral.

No. Fase Descripcién

1.- Analisis del diagnéstico Validacion del problema identificado.

2.- Andlisis de disefio Coherencia del disefio con la cadena causal.
3.- Analisis de focalizacién y cobertura Llegada de los recursos a la poblacion objetivo.
4. Anélisis de implementacién Flujos de informaci(’)pr:ggrrzﬁ:os para el inicio del
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5.- Analisis de procesos Operacion conforme a lo planeado.

6.- Analisis de resultado Cumplimiento de metas y analisis de desempefio.

Modificacion en la realidad ocurrida por la

7.- Andlisis de impacto . .
implementacion.

Medicién de la eficiencia de la asignacién de

8.- Analisis econémico . . .,
recursos, técnicas, administracion, entre otros.

Fuente: Elaboracion propia con datos recuperados del Diplomado Recursos Metodoldgicos para la Investigacion
Social, 2016.

La evaluacion integral posibilita la medicién objetiva de politicas publicas, que por su
caracter social, pueden ser evaluadas superficialmente, ya sea con resultados
negativos o positivos; sin embargo, por el mismo hecho son complejas de medir y
necesario determinar si el estado actual del fenémeno tiene que ver con la politica

implementada y en qué medida.

Medir la reincidencia delictiva permite dimensionar los datos cuantitativos y
cualitativos del fendmeno el cual se esta estudiando, con la finalidad de determinar
desde la perspectiva del investigador la eficacia del sistema penitenciario como un
organo complejo.

La medicién este fendmeno considerando aspectos cuantitativos permite realizar una
interpretacion del fendmeno, ademas de identificar variables relacionadas con el
hecho, dichas variables son importantes para contextualizar el problema en cuestién.
Por lo tanto, ¢cémo se puede medir la reincidencia? Investigadores del Centro de
Estudios de Seguridad Ciudadana en Chile mencionan que una vez identificado y
conceptualizado el problema, “es necesario realizar una primera distincion al decidir
si se trabajara midiendo sobre una muestra o una poblacion” (Villagra, Espinoza, &
Martinez, 2014, p. 138).
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Lo anterior tiene gran importancia, pues existen factores que delimitaran un estudio;
se debe tomar en cuenta las cuestiones del presupuesto, el tiempo y el objetivo de la

investigaciéon ademas del tipo de reincidencia que se abordara.
Estos autores, mencionan que:

El paso siguiente es delimitar el lapso de seguimiento y observacion de la
poblacién a medir, a saber, el plazo de medicion de la reincidencia, que se
refiere a establecer el tiempo desde que transcurre el evento inicial o linea
base hasta la reiteracion de un nuevo hecho sera considerado en el analisis
(Aedo, 2009 citado en Villagra, Espinoza, & Martinez, 2014, p. 139).

Por lo tanto, se aconseja delimitar el tiempo de reincidencia de las personas objeto

de estudio, con el fin de delimitar mas la poblacion o muestra de objeto.

Con relacién a una ecuacién que permita realizar el método de medicién se puede
hacer referencia a las tasas. “Se hablara de tasa (de la reincidencia delictiva) cuando
aguel valor dé cuenta de una relacion entre la cantidad de reincidencia en una
poblacion respecto a un universo con un numero diferente de unidades” (Villagra,
Espinoza, & Martinez, 2014, pp. 139-140):

Numero de reincidencias

Tasa de Reincidencia = v —
Numero de Poblacion

Realizando una interpretacion de la formula anterior, la tasa se obtendra del total de
la poblacion o muestra objeto de estudio; a partir de ésta se tendran que recuperar
las cifras de personas reincidentes y, por lo tanto, se realizara la division, obteniendo,
asi, la tasa. La tasa mostrara un niumero que permitira dimensionar el fenémeno de
la reincidencia delictiva en forma general y que, si se desean realizar comparaciones

de dicho fendmeno con otros paises, sera un dato facil de analizar.

La Oficina Nacional de Auditoria del Ministerio de Justicia Britanico (Ministry of
Justice, 2009, 2010) ha identificado 6 factores de riesgo en este sistema de medicion

de reincidencia (citado en Villagra, Espinoza, & Martinez, 2014, pp. 140-142):
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e La complejidad del proceso de recoleccién de datos.
e La complejidad del procesamiento y analisis de datos.
¢ Nivel de subjetividad.

e Madurez del sistema de datos.

e Experticia de los operadores del sistema.

e Uso de los datos para el manejo de recompensas.

Por otro lado, se debe tener cuidado con los datos cualitativos, pues se puede llegar

a un sesgo realizando interpretaciones inadecuadas.

Entendiendo que la medicion de reincidencia se genera en el contexto
institucional y tiene poderosas implicancias para la percepcion de seguridad
de la ciudadania, asi como de la percepcién de eficacia de los organismos de
seguridad vy justicia, disminuir los factores de riesgo institucionales a la hora de
medir y reportar resultados, aparece como un elemento transversal en esta

propuesta (Villagra, Espinoza, & Martinez, 2014, p. 142).

Cabe mencionar que esta investigacion no pretende medir la reincidencia delictiva;
Gnicamente, se describe la situacion del sistema penitenciario a nivel nacional y
estatal, permitiendo que la informacibn que se brinda sirva para futuras
investigaciones o para la creacion de politicas publicas penitenciarias con la finalidad
de disminuir la reincidencia delictiva. Considerando lo anterior, se describird una
evaluacion realizada por la Comision Nacional de Derechos Humanos (CNDH)

brindando informacién relevante respecto al tema de politicas publicas.

La CNDH en el 2016 emiti6 resultados recabados a partir de un instrumento
denominado Diagnostico Nacional de Supervisidn Penitenciaria (DNSP), en el se
realiza una evaluacion relacionada al respeto de los Derechos Humanos, autoridades
penitenciarias e instituciones penitenciarias a nivel nacional. También se informa
sobre las estadisticas de la incidencia delictiva dentro de las instituciones

penitenciarias (Comision Nacional de Derechos Humanos, 2016).
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Esta informacién es obtenida a partir de las autoridades; recorridos a centros
penitenciarios estatales y federales, donde se aplican instrumentos de supervision y
entrevistas directas a los titulares de los centros; asi como, a los responsables de las

areas técnicas, personal de seguridad y custodia, y a los mismos internos.

Ademas, permite conocer la eficacia de los centros penitenciarios en su conjunto,
realizandose una evaluacion de las situaciones de los mismos y las politicas
empleadas para lograr su objetivo principal. Asimismo, permite identificar aspectos
positivos de los mismos; asi como, las carencias; siendo ambas importantes para
impulsar investigaciones que permitan el mejoramiento de las instituciones, sus

autoridades y la disminucion de la reincidencia delictiva.

Los Derechos en los que versan su evaluacion son (Comisién Nacional de Derechos
Humanos, 2016):

e ASPECTOS QUE GARANTIZAN LA INTEGRIDAD FISICA Y MORAL DEL
INTERNO (capacidad de alojamiento y poblacion existente, distribucion y
separacion de internos en caso de centros mixtos, servicios para la atencion y
mantenimiento de la salud, supervision por parte del responsable del Centro,
prevencion y atencion de incidentes violentos, de tortura y/o maltrato).

e ASPECTOS QUE GARANTIZAN UNA ESTANCIA DIGNA (existencia de
instalaciones suficientes, capacidad de las mismas, condiciones materiales y
de higiene, asi como la alimentacion).

e CONDICIONES DE GOBERNABILIDAD (normatividad que rige al Centro,
personal de seguridad y custodia, sanciones disciplinarias, autogobierno,
actividades ilicitas, extorsion y sobornos, asi como capacitacion del personal
penitenciario).

e REINSERCION SOCIAL DEL INTERNO (integracion del expediente juridico-
técnico, clasificacion criminologica, clasificacion entre procesados Yy
sentenciados, Consejo Técnico Interdisciplinario, actividades laborales, de
capacitacién para el trabajo, educativas y deportivas, beneficios de libertad

anticipada y vinculacion del interno con la sociedad).
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e GRUPOS DE INTERNOS CON REQUERIMIENTOS ESPECIFICOS (mujeres,
adultos mayores, indigenas, personas con discapacidad, internos con

VIH/SIDA e internos con adicciones).

Considerando la ultima referencia, se proporcionan datos cuantitativos de
calificaciones que se le dan a los centros penitenciarios de los diferentes estados,

representados en la tabla:

Tabla 4: Evaluacién de los Ceresos por Estado segun la CNDH.

Nuevo Leodn 5.66
Guanajuato 8.02 Sinaloa 5.65
Aguascalientes 7.75 Oaxaca 5.63
Baja California 7.42 Baja California Sur 5.47
Chihuahua 7.38 Tamaulipas 5.29
Tlaxcala 7.34 Chiapas 5.27
Coahuila 7.20 Tabasco 5.06
Querétaro 7.12 Hidalgo 5.01
Jalisco 6.90 Guerrero 4.99
Distrito Federal 6.84 Quintana Roo 4.43
Veracruz 6.82 Nayarit 411
Puebla 6.74
Edo. De México 6.73
San Luis Potosi 6.51
Zacatecas 6.38
Sonora 6.37
Yucatan 6.37
Morelos 6.34
Michoacan 6.21
Durango 6.14
Campeche 5.93
Colima 5.92
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Fuente: Elaboracion propia con informacién brindada por la CNDH, en su Diagndéstico Nacional de
Supervisién Penitenciaria 2015.

La calificacion que le dan a Querétaro con relacion a sus Ceresos, es de un 7.12;
el que mejor calificacion obtuvo fue el estado de Guanajuato con un 8.02 y el peor
calificado fue Nayarit con 4.11. Interpretando estas cifras, existe una minima

diferencia entre Guanajuato y Querétaro.

Sin embargo, la Comisién también realiza una comparacion de las calificaciones

qgue ha tenido Querétaro del 2011 al 2015 siendo la siguiente:

Tabla 5: Evaluacidon de Ceresos del estado de Querétaro.

Calificacion 7.79 7.49 7.41 7.34 7.12

Fuente: elaboracién propia con informacion brindada por la CNDH, en su Diagndstico Nacional de Supervisién
Penitenciaria 2015.

Se observa que Querétaro ha ido disminuyendo su calificacién conforme avanzan
los afios; y se espera que siga disminuyendo si no se interviene para su mejora en

Sus centros penitenciarios, autoridades, politicas, etc.

Analizando informacidbn mas especifica, solo se evaluaron tres centros
penitenciarios en Querétaro, siendo el Centro de Reinsercion Social de San José
el Alto (masculino) con una calificacion del 6.83, teniendo deficiencias en las
condiciones de gobernabilidad y fortalezas en los aspectos que garantizan una
estancia digna; el Centro de Reinsercion Social de San José el Alto (femenil) con
7.53, teniendo fortalezas en aspectos que garantizan una estancia digna y en
condiciones de gobernabilidad y deficiencias en grupos de internos con
requerimientos especificos y; el Centro de Reinsercion Social de San Juan del Rio

con 7.01 con deficiencias en grupos de internos con requerimientos especificos.

Esta informacion permite evaluar en su conjunto el ejercicio del Sistema
Penitenciario a partir de las politicas publicas que éste implementa para cumplir

sus objetivos y garantizar el respecto a los derechos humanos.
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2.3. Buenas Préacticas

Son diversas las intervenciones que se han realizado a nivel internacional sobre el
fendbmeno de la reincidencia, debido a que en la mayoria de sus justificaciones
esta relacionada con el nivel de eficacia de las instituciones penitenciarias de cada

pais.

Las buenas practicas que se describen en este capitulo estan basadas en las
similitudes con el sistema penitenciario mexicano, si bien, no se abarcan todas las
buenas practicas que se desarrollan en cada lugar, éstas resultan significativas

por las acciones que se emplean segun su contexto.
2.3.1. Espaia

La conceptualizacion de la palabra reincidencia es de gran importancia tanto en el
ambito juridico como desde las disciplinas que lo utilizan como objetivo de estudio,
debido a ello, en Espafia en la Universidad de Murcia, se ha abordado un andlisis
tedrico de la reincidencia delictiva desde una vision juridica (Martinez de Zamora,
sf/f); analizando la pluralidad de los hechos criminales realizados por un mismo
sujeto, el fenédmeno de la reincidencia de manera historica y espacial en Espafia;
asi como, la importancia de este fendmeno en la teoria penal y en el terreno
practico. Del mismo modo, se realizé un analisis conceptual de la reincidencia
penitenciaria a nivel internacional (Ossa, 2012) con el fin de conocer los diversos
abordajes y contextos de la misma.

Como un aspecto de diagnéstico y de forma estadistica, en la Universidad de
Barcelona (Capdevila y otros, 2015) han realizado una investigacion que aborda la
evolucion de la poblacién excarcelada y reincidente en 2010 con seguimiento
hasta 2013. Este estudio se realizdé a través de una metodologia de trabajo de
campo y andlisis de los datos obtenidos con la finalidad de actualizar datos
estadisticos penitenciarios, conocer la tasa de reincidencia y los estudios, datos y

otras innovaciones que se han realizado sobre el tema.

El sistema penitenciario espafiol abarca las penas y medidas alternativas como lo

son el trabajo a favor de la comunidad y la suspension de pena. También, se basa
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en los dmbitos que México utiliza para lograr la reinsercion social, siendo estos,
los derechos humanos, la capacitacion para el trabajo, el trabajo, educacion, salud

y deporte.

La sociedad espafiola tenia claro hace méas de tres décadas que las
prisiones no podian ser sola ni fundamentalmente espacios de exclusion.
Por eso, nuestro sistema penitenciario se sitla en la orientacion a la
reinsercion y el respeto a los derechos de las personas privadas de libertad

(Institucion Penitenciaria Espafiola, s/f, p. 7).

De manera general, las intervenciones, una vez que se ha detectado una conducta
delictiva, son relevantes para lograr la inserciébn social de la persona que ha
cometido una conducta delictiva, debido a ello, el tratamiento penitenciario debe

estar dirigido individualmente y de manera integral hacia las personas.

Las actividades organizadas en la céarcel estan orientadas no sélo a la
recuperacion terapéutica o a la atencion asistencial del recluso sino,
primordialmente, a desarrollar sus capacidades sociales y laborales y
facilitar asi su reinsercion. Los programas formativos, socioculturales,
recreativos y deportivos ayudan a su desarrollo personal y social, estimulan
la autoestima y motivan una actitud respetuosa con la ley. Este concepto de
intervencidn es la base del sistema y se ha demostrado la mejor via para

evitar la reincidencia. (Institucion Penitenciaria Espafola, s/f, p. 15)

Dentro de algunas instituciones penitenciarias en este pais, se han creado
programas dirigidos a que los internos desarrollen habilidades vinculadas a sus
normas sociales, basadas en la responsabilidad y respeto a la ley. Uno de estos

programas esta denominado como “Mddulos de Respeto”.

Se trata de un programa de educacion en valores positivos —en torno a la
idea de respeto- que obliga a los internos a ponerlos en practica. El ingreso

en estos médulos supone aceptar un nuevo estilo de vida basado en la
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confianza y la solidaridad y en la solucion pacifica de los conflictos

(Institucién Penitenciaria Espafiola, s/f, p. 44).

A través de estas intervenciones, se pretende que el individuo, una vez fuera de la
institucién, practigue acciones sociales, desarraighndose de las conductas que
realiz6 antes de ingresar a dicha institucion y de los valores y actitudes que fue

desarrollando de forma negativa debido al lugar donde se encontraba inmerso.

La normativa que rige estos espacios juega un papel determinante porque
favorece la creacién y consolidacion de habitos y actitudes socialmente
admitidos e impide que los valores predominantes en la subcultura
carcelaria fomenten la reincidencia del interno en el delito. Se cuidan
aspectos tan basicos como la higiene, la salud, los buenos héabitos y otros
de mayor envergadura como las relaciones interpersonales, el fomento de
la responsabilidad y la participacion (Institucion Penitenciaria Espafiola, s/f,
p. 44).

Tomando en consideracién otro programa intramuros aunado con el anterior, se
enfatiza no solo en las cuestiones conductuales, sino que también en los aspectos
de apariencia y salubridad, donde las personas que acceden a estos programas
deben estar comprometidas a las normas de los programas, asi como a examenes

de control.

[Los internos] tienen asignado un Programa Individualizado de Tratamiento
(PIT) cuyo cumplimiento es imprescindible para continuar en el médulo. El
reglamento prohibe terminantemente cualquier acto de violencia, tanto
fisica como verbal o de gesto y la posesién y consumo de drogas. Para
asegurar el cumplimiento de estas normas se realizan peridodicamente
controles analiticos a los internos. Los residentes también se comprometen
a cuidar su vestuario, adecuandolo a la actividad que tienen que realizar.
Del mismo modo, las celdas, que durante el dia permanecen abiertas,
tienen que estar siempre ordenadas y limpias (Institucion Penitenciaria

Espafola, sff, p. 44).
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Asimismo, se crearon “Modulos Terapéuticos para los internos drogodependientes

alejandolos de espacios de riesgo para lograr su reinsercion:

Similares a los de Respeto, los Modulos Terapéuticos representan un
modelo alternativo a la carcel tradicional. Transforman la realidad
penitenciaria al eliminar la subcultura carcelaria que hace de la prision una
escuela de delincuencia y la convierten en un espacio educativo (Institucion

Penitenciaria Espafiola, s/f, p. 46).

Cabe mencionar, que estos programas estan coordinados por un equipo
interdisciplinario que controla, dirige y crea las actividades de dicha intervencion
de forma integral, para generar un impacto positivo, asi como, la introyeccion de
actividades que se desarrollan en el mismo. “El equipo responsable de estos
moédulos esta constituido por profesionales de diferentes areas que pertenecen a
la propia Institucion Penitenciaria en unos casos y en otros, a organismos y ONGs

colaboradoras” (Institucién Penitenciaria Espafiola, s/f, p. 46).

Otras intervenciones de esta indole son las procedentes de la fundacion bancaria
denominada “La Caixa” (La Caixa, s/f) elaborando programas de reinsercién
social, que inician cuando las personas siguen privadas de su libertad y continlia
una vez cumplida su sentencia no obstante, la poblacion de interés también son
aguellas personas que llegan a tener dificultad laboral y que no tienen relacion con
las instituciones penitenciarias. Cubre gran parte de Espafa y consiste en dotarle
de oportunidades sociolaborales y acompafiamiento constante para la insercion

laboral y social a las personas que acceden a estos programas.

El programa principal se llama Obra Social “La Caixa”, siendo divido en dos
subprogramas relacionados con nuestro fendmeno de estudio. El primero,
denominado “Incorpora de la Caixa”, esta dirigido a personas con discapacidad o
trastorno mental y personas en riesgo o situacion de exclusién social (jovenes con
fracaso escolar, parados de larga duracién, personas mayores de 45 afos,
mujeres en situacion de riesgo, personas privadas de libertad, inmigrantes...) (La

Caixa, sff). Su finalidad es la reinsercion laboral brindando ayuda tanto a las
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personas que requieren insertarse en este ambito, asi como; a las empresas para

la creacion de espacios laborales y facilitacion de medios de contratacion.

El otro, llamado “Reincorpora de la Caixa”, es dirigido unicamente a la insercion
sociolaboral de personas que estdn a punto de cumplir una pena, asi como,

aguellos que la han cumplido.

Ofrece a los internos la oportunidad de construir un futuro diferente y plenamente
integrado en la sociedad a través de itinerarios personalizados. Los participantes
mejoran sus habilidades y refuerzan los valores que les ayudaran en su camino

hacia la integracion social y laboral (La Caixa, sff).

2.3.2. Canadéa

Cuando una persona ingresa a una institucion penitenciaria canadiense, un grupo
interdisciplinario tiene la obligacion de realizar un diagndéstico del mismo, donde se
obtiene informacién sobre las cuestiones particulares y sociales, asi como, las
cuestiones juridicas y aspectos que cada disciplina analizard. Estos datos seran

de interés durante su reclusion.

El tiempo de reclusién es visto como una oportunidad de cambio para
infractores motivados. Es por ello que desarrollan planes de intervencion
individualizados, disefiados para abordar directamente los factores
relacionados con la reincidencia. Los planes de intervencion comienzan a
desarrollarse desde el periodo inicial de encarcelamiento, bajo la consigna:
‘la rehabilitacibn comienza el dia uno”, lo que se acompafia de “una
custodia y supervision segura y humana, de quienes han cometido delitos”
(Departamento de Seguridad Publica, Secretaria de Seguridad

Multidimensional & Organizacion de los Estados Americanos, s/f, p. 112).

Nuevamente, es importante la integracion de un grupo interdisciplinario capaz de
lograr detectar factores y conductas orientados a la reinsercion social del interno
evitando la reincidencia, tomando en cuenta la iniciativa de la misma persona para

lograr dichos objetivos de manera plena y no implantar acciones espontaneas
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cuando la persona esta a punto de cumplir con su pena, sino desde el momento

en que la inicia.

“El Servicio Correccional de Canada -orientado por la evidencia en la materia-
sefiala que quienes permanecen en la carcel hasta el ultimo dia de su
cumplimiento de condena son mas vulnerables a reincidir en comparacion con
quienes obtuvieron beneficios de salidas graduales” (Departamento de Seguridad
Pulblica, Secretaria de Seguridad Multidimensional & Organizacion de los Estados
Americanos, s/f, p. 112). Este servicio se relaciona con la comunidad debido a las
actividades que realizan las personas internas en forma de trabajo social,
asimismo, se apuesta por la obtencion de beneficios con relacion a las penas y
medidas alternas de la privacion de libertad, esto posiblemente por el mayor
tiempo de exposicidbn en un ambiente crimindgeno interfiriendo en los medios de

reinsercion implantados.

Uno de los programas implementados en Canada como en otros paises, es el
denominado “Programa Razonamiento y Rehabilitacion” (Reasoning and
Rehabilitation Programme, RyR en sus siglas en inglés) “fue desarrollado en
Canada por Ross y Fabiano en 1985, quienes buscaban identificar estrategias de
intervencion efectivas en la reduccion de la conducta delictiva que fuesen
fundamentadas en estudios empiricos” (Departamento de Seguridad Publica,
Secretaria de Seguridad Multidimensional & Organizacion de los Estados
Americanos, sff, p. 113).

“El programa es un modelo cognitivo para la rehabilitacion de infractores y
prevencion del delito, cuyo principal fundamento es que las cogniciones
juegan un rol central en la conducta delictiva. En el caso de los infractores,
éstos carecen de ciertas habilidades cognitivas, no debido a problemas
neuroldgicos o de inteligencia, sino porque no las han aprendido a lo largo
de su vida, ya sea por problemas sociales, métodos de crianza
inapropiados, entre otros” (Departamento de Seguridad Publica, Secretaria
de Seguridad Multidimensional & Organizacion de los Estados Americanos,
sf/f, p. 113) .
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La implementacion de este programa interviene en rasgos que las personas han
desarrollado a lo largo de su vida, modificando estilos de vida con relacion a
aspectos psicolégicos, que pudieran ser factores de riesgo para la incidencia
delictiva, aportando rasgos positivos para una convivencia con su entorno dentro y

fuera de la institucion penitenciaria.

Un segundo programa que ha demostrado un impacto en las tasas de
reincidencia luego del egreso carcelario es el Prison Industry Enhancement
Program, desarrollado por el CSC. El programa se enfoca en la obtencion
de empleo, asi como en la satisfaccion de las necesidades financieras de
los infractores, tanto en el periodo de encarcelamiento, como al momento
de ser liberados, a través del desarrollo de planes de ahorro (Departamento
de Seguridad Publica, Secretaria de Seguridad Multidimensional &
Organizacion de los Estados Americanos, s/f, p. 114).

Se les brindan oportunidades laborales a las personas que se insertan en la
sociedad nuevamente, donde la obtencién de un empleo influird econdémica y
socialmente, brindando beneficios para la persona y su entorno, debido a la
capacidad de ocupacion y de ser independiente desvinculandose posiblemente de

medios ilicitos de ingreso econémico.

2.3.3. Chile

En Chile, se ha analizado la magnitud y caracteristicas de la reincidencia en las
poblaciones con penas privativas y no privativas de la libertad egresadas del
sistema penitenciario chileno en 2010 (Rodriguez, y otros, 2013). Se realiz6 la
busqueda de la medicion de la reincidencia con el fin de aportar informacién para
la planificacion, evaluacion y seguimiento de programas de reinsercién social y se
establecio también la importancia de la medicion de la reincidencia ya que a partir
de ésta se pueden desarrollar programas de reinsercion mas especializados que

permiten generar la gestion administrativa y técnica de la institucion penitenciaria.

En este contexto, se abord6 la problematica de la reincidencia de la poblaciéon

penitenciaria en el sistema cerrado y abierto chileno (Morales, Mufioz, Welsch, &
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Fabrega, 2012) por parte de la Fundacion Paz Ciudadana, teniendo como objetivo
principal brindar informacion y evidencia empirica para la construccion de politicas

publicas penitenciarias.

En forma también de diagndéstico, se elabord un proyecto piloto con el nombre de

“Volver a Confiar”:

Surge luego de tres afos de investigacion teorica y empirica desarrollada
por el area de estudios penitenciarios del CESC — Universidad de Chile. En
este lapso, se desarrollaron tres investigaciones orientadas a explorar y
analizar la politica penitenciaria y postpenitenciaria y su relacion con la
reinsercion social. Esta relacion ha sido particularmente analizada en
poblacion que ha sido condenada a penas privativas de libertad, pues la
evidencia muestra que es la poblacion que presenta condiciones de
vulnerabilidad social mas marcadas (Droppelmann & Varela, 2010, pp. 31-
32).

Se deben realizar estudios de forma integral, sin ser aislado de las instituciones
gue también tienen relacion con el dmbito penitenciario. El problema radica en
ocasiones en la elaboracion de las politicas penitenciarias y en la mala aplicacion
de las mismas. Debido a ello, este es un factor que influye en la reincidencia y que
debe ser estudiado y modificado.

“El objetivo general del proyecto es contribuir a la reinsercion social de
hombres y mujeres que han sido condenados por infracciones a la ley
penal, por medio de la ejecucion de un modelo de gestion basado en el
acompafamiento individualizado y en la promocion del acceso a los
servicios y programas sociales disponibles en su comunidad” (Droppelmann
& Varela, 2010, p. 33).

Asi también, se han establecido objetivos especificos, tales como incidir
positivamente en la calidad de vida de hombres y mujeres que salen de la cércel,
asi como sus familias, de manera que las posibilidades de reincidencia delictiva

disminuyan (Droppelmann & Varela, 2010).
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Relacionando esta informacion con las buenas practicas anteriormente
desarrolladas, existe también un acompafamiento individual, donde se analiza e
interviene en las personas de manera integral, brindandoles oportunidades
abarcando no solo aspectos personales, sino también familiares con el fin de

evitar la comisién de nuevas conductas delictivas.

En el aspecto unicamente laboral, se cre6 un programa denominado “Programa de
Colocacion Laboral”: “Pone el acento en la formacion en oficios y posterior
colocacion laboral, como una manera eficiente de reducir las probabilidades de
eventuales reincidencias delictivas por falta de oportunidades, contribuyendo asi al

aumento de la Seguridad Publica del pais” (Droppelmann & Varela, 2010, p. 62).

La intervencion y canalizacién a areas laborales es importante ya que el estigma
social que conlleva el haber sido internado en una institucion penitenciaria reduce

las oportunidades principalmente laborales y sociales de las personas.

2.4. Estado del Arte

Segun el Area de investigacién y Formacion Social y Criminolégica (2016), del
Centro de Estudios Juridicos y Formacién Especializada en Catalufia, de 2000 a
2010, se cuadruplicé el numero de personas sometidas a medidas penales
alternativas a la prision. Estas medidas eran en su mayoria trabajos en beneficio
de la comunidad, y en menor medida a programas formativos, tratamiento

terapéutico ambulatorio o internamiento.

Es necesario mencionar que en el contexto de ejecucion penal, el concepto de
reincidencia que se utiliza, es que debe ser un nuevo hecho delictivo con nueva
condena a una medida penal alternativa o nueva entrada en el sistema

penitenciario.

Esta investigacion manifiesta que una de cada diez personas a las que se les ha
aplicado una medida alterna, ha vuelto al sistema de ejecucion penal,
adjudicandosele una nueva medida o el ingreso a prision debido a su reincidencia
delictiva; y que el resto, nueve de cada diez, no ha vuelto al sistema en por lo

menos 4 afios y medio segun el tiempo en que se les dio seguimiento.
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Algo importante respecto a lo anterior es que, en primer lugar, en su mayoria se
aplican medidas alternas a la privacion de libertad; existe mayor divulgacion de la
informacion aunque pocos estudios; y existe un seguimiento institucional en la
aplicacion de medidas alternas. En México, no se cuenta con estas vias en su
totalidad ya que a que apenas se inicié la implementacion del Sistema de Justicia
Oral.

Otros datos importantes respecto a variables sociodemograficas es que la mayoria
de las personas que finalizan un medida alterna son hombres, en un 91.9% dentro
de los cuales, aproximadamente el 30% son extranjeros provenientes de Centro y
Sudamérica; y el 8.1% restante son mujeres teniendo una edad promedio de los

34 afnos.

Por otra parte, las personas que han tenido una medida alterna a la privacién de
libertad, tienen antecedentes y la mitad de dicho grupo ha estado en un centro

penitenciario.

La investigacion concluye que se ha ido incrementando el nimero de medidas
penales alternativas del mismo modo que el nimero de personas que han
ingresado a prision; no obstante, que ambos no estan vinculados con un aumento

en la tasa de criminalidad, sino que por el contrario, ésta ha disminuido.

Ademas, a partir de la base de datos que han explorado para la investigacion, se
tiene carencia de informacién béasica sobre los sentenciados a las medidas
alternas que permita hacer analisis y generar propuestas ajustadas a las
necesidades crimindégenas de las personas atendidas, y que existe una diferencia
entre las personas que han estado en prision con las que han tenido una medida
alternativa, principalmente, reduciendo la reincidencia y valorando indicadores

personales, sociales y penales, en los ultimos.

Por lo tanto, se deduce que las medidas alternativas en el pais y en el estado
podrian tener un impacto favorable en la disminucion de la reincidencia, pero con
una correcta aplicacién y un seguimiento a las personas que cumplen con una

medida alterna a la privacion de libertad, ya que si se realiza esto, se podra
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obtener informacion que posibilite intervenir en la disminucién de la reincidencia
delictiva, pues se contaria con perfiles de estudio para conocer factores en
ambitos individuales y sociales que influyen en la comision de algun fenémeno

antisocial.

Otra investigacion realizada, tomando como variables, el impacto de la
reincidencia delictiva, la privacion de libertad y las medidas alternas; es la
empleada en la Universidad Pompeu Fabra en Barcelona (Téllez, 2013, p. 1),
donde se tomo una poblacion especifica (agresores de pareja) y se analizé el nivel
de reincidencia a partir de su condena, privacion de libertad o de implementacion
de medidas alternas; partiendo de la hipétesis que estas ultimas reducen el nivel

de reincidencia delictiva.

Se menciona que se tuvo una poblacién de 585 personas; 93.6% eran hombres y
el restante mujeres, que habian cometido segun su cddigo penal, maltrato
ocasional contra su pareja. Sin embargo, se redujo dicha poblacion para fines de

estudio a 571 casos.

Los resultados que se obtuvieron es que el 11.6% tuvo una condena de prision y
que el 88.4% una medida alterna; ademas de que el 79% fueron delincuentes
primarios y el 21% contaba con uno o mas delitos previos y que el 48% son
personas nacionales y el restante extranjeros. Si bien la investigacion
anteriormente referida tiene enfoque cuantitativo, podria ser complementada con
aspectos cualitativos para una mejor interpretacion de datos que se presentaran

mas adelante.

Los resultados demostraron 20% menos de reincidencia en comparacion con las
personas que fueron condenadas a prision y que los dos grupos analizados tienen
un patron de reincidencia diferente con relacion al tiempo, pues los que son
privados de su libertad tiene un lapso mas grande para reincidir. Otro resultado
gue se menciona en esta investigacion es que no existid diferencia entre los mas
jovenes y el resto para poder asegurar que las medidas alternas impactan de
manera especial o mas fuerte en la reincidencia de los mas jovenes (Téllez, 2013,
pp. 11-18).
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Otras hipotesis comprobadas fueron que los inmigrantes han presentado una tasa
de reincidencia un 3% menor que los nacionales y que la mayor parte de la
reincidencia detectada en el estudio fue cometida por personas con antecedentes

delictivos.

Esta investigacion permite observar un panorama muy amplio de la reincidencia
delictiva, si bien, son contextos que no pueden compararse en su totalidad con el
pais y mucho menos con el estado, son investigaciones que pueden ser referencia

0 guia para la implementacién de medidas para prevenir la reincidencia delictiva.

Los resultados que se presentan son de gran importancia porque permiten
dimensionar la eficacia de los centros penitenciarios, el impacto de la privacion de
libertad y de las medidas alternativas; asimismo, permite cambiar posturas con
relacion a las creencias que se tienen de la reincidencia delictiva de manera
objetiva debido a que en las hipo6tesis que se presentan en esta investigacion, se
establecia que las personas que eran extranjeras iban a tener mayor grado de
reincidencia y que en los jovenes tendrian mayor impacto las medidas alternas,

informacion que fue refutada.

Tomando en cuenta el contexto Chileno, por parte del Ministerio del Interior y
Seguridad Publica y de la Subsecretaria de Prevencion del Delito y el
Departamento de Reinsercién Social (Pantoja & Guzman, 2011, p. 1), se ha
realizado una evaluacion con relacion al impacto de un programa de reinsercion

social sobre la reincidencia delictiva en hombres adultos que han cometido delitos.

El programa de reinsercién que se emplea tiene por objetivo “Facilitar y apoyar el
proceso de reinsercion social de 700 penados que cumplen condena en carceles,
incluidos entre ellos los usuarios que accedan a permisos de salida dominical y
salida de fin de semana; y aquellos que gozan del beneficio de salida controlada al
medio libre y que forman parte de la poblacion objetivo del programa,
contribuyendo con ello a reducir el riesgo de reincidencia delictual” (Pantoja &
Guzman, 2011, p. 11).
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La poblacion objetivo se caracteriza por tener un nivel de compromiso delictual
alto, tener buena o muy buena conducta durante los ultimos seis meses, el saldo
de condena no superior a los cinco afos, y no inferior al afio, no presentar
contraindicaciones de salud mental y presentar disposicion a trasladarse al lugar

de intervencién del programa.

Estas caracteristicas son similares a las que se tienen en el marco legal mexicano
con relacién a algunos requisitos que se deben tener, para las personas que han
cometido algun delito y que deseen tener beneficios preliberacionales, sin
embargo, como se contempla en Chile, también se pueden complementar estos
requisitos e implementarlos para algun programa de reinsercion social especifico

en los centros de internamiento masculinos, femeninos y hasta juveniles.

Utilizando una metodologia cuasi-experimental, de evaluacién de impacto, a partir
de un andlisis de datos de la Gendarmeria de Chile para identificar el efecto de la
intervencién en la reincidencia delictual de la poblacién atendida, se cred un grupo
de tratamiento y se realiz6 una comparacién con personas que estaban en
carceles contra personas que estuvieron en el programa relacionandose a partir
de similitudes poblacionales; obteniendo el resultado a partir de variables, prueba
T de Student y prueba exacta de Fisher demostrando que la reincidencia en el
grupo relacionado al programa fue de 15,15% mientras que el otro de 22,35%,
teniendo por lo tanto un porcentaje menor de reincidencia la poblacion relacionada

al programa de reinsercion.

Se considera que este estudio permitira el desarrollo de programas de reinsercion
social, pues valida la eficacia en su disefio de intervencion. Considerando lo
anterior, a partir de sus resultados, la investigacion puede tomarse en cuenta para
ser implementada en otros paises, determinando una muestra poblacional,
vinculandolos con un programa especializado en reinsercion social, realizando una
comparacién con personas que no estén vinculadas a éste y canalizando sus

resultados de impacto.

Estas teorias permiten brindar una aproximacion y explicacién sobre el impacto de

la reincidencia delictiva otorgando datos que pueden ser empleados en
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investigaciones contextualizadas al entorno mexicano y en especifico al estado de
Querétaro, pudiendo generar por lo tanto, un analisis cuantitativo y cualitativo

sobre el fendbmeno estudiado.
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CAPITULO llI:

ANALISIS DEL IMPACTO DE LA REINCIDENCIA DELICTIVA'Y
REINGRESOS PENITENCIARIOS

Para analizar el fendmeno de la reincidencia delictiva en el estado de Querétaro,
es necesario conocer, a partir de datos cientificos, el comportamiento de ésta en
los dltimos afios, el porcentaje que representa respecto a las personas que
ingresan a los Centros Penitenciarios y el tipo de delitos en los que es mas
recurrente. Con el propésito de lograr el anterior cometido, se consulté el Censo
Nacional de Gobierno, Seguridad Publica y Sistema Penitenciario Estatales
publicado por el Instituto Nacional de Geografia y Estadistica en su pagina web.
Dicho censo es un proyecto estadistico el cual tiene como objetivo especifico
generar informacion cuantitativa y geogréfica de la gestion y desempefio de las
instituciones que integran a la administracion publica de cada Entidad Federativa,
especificamente en las funciones de gobierno, seguridad publica, sistema
penitenciario y medio ambiente, asi como justicia civica, Unicamente para el caso
de la Ciudad de México, con la finalidad de que dicha informacién, se vincule con
el quehacer gubernamental dentro del proceso de disefio, implementacion,
monitoreo y evaluacion de las politicas publicas de alcance nacional en los

referidos temas de interés (Instituto Nacional de Geografia y Estadistica, 2017).

El periodo seleccionado fue del 2012 al 2017; es decir, datos correspondientes del
afio 2011 al 2016. Asimismo, los datos seleccionados para el analisis fueron el
total de reclusos; el total de reclusos en cumplimiento de sentencia ejecutoriada, el
total de ingresos de fuero federal y fuero comun, del cual se desprenden los

ingresos por primera vez, reincidentes y reingresos; y el total de egresos.

Tal como ya se ha mencionado anteriormente, los términos “reincidencia” vy
“reingreso” asi como sus derivados adquieren diferentes definiciones, unas menos
rigurosas que otras, dependiendo de la regién, de la ciencia que la estudia y del
sistema juridico y de gobierno en el que se encuentren inmersos. Por lo anterior,

es necesario tener presente el significado que INEGI otorga a dichas categorias.
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Las personas reincidentes son aquellas personas condenadas por
sentencia ejecutoriada dictada por cualquier Tribunal de la Republica o del
Extranjero, que cometen un nuevo delito sin que hubiera transcurrido,
desde el cumplimiento de la condena, un término igual al de la prescripcion

de la sancion (Instituto Nacional de Geografia y Estadistica, 2017).

Esta definiciébn es similar a la proporcionada por el articulo 20 del Codigo Penal
Federal, presente en el capitulo anterior. Por otra parte, es necesario mencionar

que, el articulo 21 distingue entre persona reincidente y habitual:

Si el reincidente en el mismo género de infracciones comete un nuevo
delito procedente de la misma pasién o inclinacion viciosa, sera
considerado como delincuente habitual, siempre que las tres
infracciones se hayan cometido en un periodo que no exceda de diez

afios (Camara de Diputados del H. Congreso de la Unién, 2016).

Lo anterior son consideraciones que se toman en cuenta para brindar un
panorama del concepto, distinguirlo de otros y poder realizar el andlisis. En la
definicién arriba dada respecto a la reincidencia, se hace alusién al término
sentencia ejecutoriada, el cual, a partir de la misma fuente consultada, “es la
sentencia que ya no admite recurso judicial alguno. Se dice que la causa esta
"ejecutoriada”, cuando ya han terminado todos los tramites legales y produce
ademas el efecto juridico de cosa juzgada” (Instituto Nacional de Geografia y
Estadistica, 2017).

De esta manera, se entiende primeramente que la reincidencia no aplica
Gnicamente en sentencias privativas de la libertad sino en todo tipo de condenas
siempre y cuando ya no sea posible modificarlas, sin embargo, en esta ocasion se
aborda Unicamente la reincidencia con sentencias privativas de la libertad debido
al censo consultado. Segundo, del total de reclusos en el sistema penitenciario, no
todos se encuentran en cumplimiento de sentencia ejecutoriada por lo cual la
posibilidad de reincidencia no aplica a todos los internos. Por ultimo, el tiempo

para convertirse en reincidente tiene vigencia dependiendo del tipo de condena
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impuesta la primera vez, de la duracion de ésta, del tiempo que tarde una persona
en cometer nuevamente un acto calificado como delito y el tiempo que transcurra

para la imposicién de una sentencia ejecutoriada.

Por otra parte, los reingresos a los Centros Penitenciarios seran tomados como
“todas aquellas personas que hayan ingresado mas de una vez a los Centros
Penitenciarios, por la comision del mismo delito u otro distinto al cometido por
primera vez, sin que haya una sentencia ejecutoriada de por medio” (Instituto

Nacional de Geografia y Estadistica, 2017).

Asi, se comprende que los reingresos son exclusivos de los ingresos a Centros
Penitenciarios (privacion de la libertad); es decir, considerando el término, se debe
categorizar un reingreso cuando una persona ha cometido aparentemente un
delito que haya tenido alguna sentencia que no sea ejecutoriada; es decir, en
proceso de primera instancia, sentenciados o en proceso de segunda instancia. La
definicién indica que los reingresos pueden ser por el mismo delito que se cometié

anteriormente o por uno nuevo.

Una vez abordados los conceptos necesarios, se inicia el analisis cuantitativo de
estos. Por lo tanto, se mostraran los datos histéricos desde el 2011 hasta el 2016
respecto a los reclusos, ingresos y egresos de los Centros Penitenciarios del

estado de Querétaro.

Tabla 6: Datos histéricos de los reclusos, ingresos y egresos de los Centros

Penitenciarios del estado de Querétaro.
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2011 2,359 867 1,019 91 187 - 3,723 2,849 874 - 3,712
2012 2,402 1,227 1,109 9 258 - 4538 3,525 1,013 - 3,902
2013 2,732 1,167 1,508 5 52 - 4577 3,458 1,104 15 4,282
2014 3,520 1,479 2,041 0 0 - 3,732 2,632 0 1,100 3,868
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2015 @ 2,396 774 1,097 34 491 - 2,987 @ 2,033 141 813 3,169
2016 @ 2,544 712 1,313 24 495 - 2,254 1,594 94 566 2,459

Fuente: Elaboracién propia con datos recuperados de INEGI. Censo Nacional de Gobierno, Seguridad
Publica y Sistema Penitenciario Estatales 2017.

La informacion tabulada, nos brinda una perspectiva extensa de la estadistica
penitenciaria abordando puntos especificos, importantes para la investigacion en
cuestion; de tal modo que, considerando el total de la poblacion penitenciaria del
2013, se observa un decremento en los afios siguientes, observandose que en
este afio se obtuvo el mayor numero de poblacion penitenciaria, y comparandolo

con el 2016, se encontr6é una diferencia de 2,323 personas.

Se presenta, asimismo, una disminucion de manera general de la poblacion en
proceso de 1ra instancia, ingresos por primera vez y reincidentes sin considerar
gue en este ultimo, en el afio 2014 se reportan cero reincidencias (informacién
gue debe ser investigado para saber si realmente no hubo personas reincidente o
si no se tienen datos registrados).

Es necesario mencionar que a pesar de contar con cifras desde 2011, se optd por
tomar, para el analisis, datos Unicamente del afio 2016, debido a la delimitacion de
nuestro tema de investigacién y los cambios surgidos a partir del actual Sistema

de Justicia Penal.

Para ello se decidié6 comparar la cantidad de personas reincidentes en el estado
de Querétaro con la cantidad de personas reclusas y con la cantidad de reclusos
en cumplimiento de sentencia ejecutoriada ya que, por definicién, estos son los

anicos que pueden reincidir.

La siguiente gréfica muestra la cantidad total de ingresos penitenciarios para el
afo 2016 en el estado de Querétaro (2,254 personas) el cual incluye las siguientes

categorias: primera vez, reincidentes y reingresos.
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Gréfica 6: Tipos de ingresos penitenciarios (2016)

EPrimeravez ®Reincidencia Reingreso

Fuente: Elaboracién propia con datos recuperados de INEGI. Censo Nacional de Gobierno, Seguridad
Publica y Sistema Penitenciario Estatales 2017.

Del total de ingresos en el estado de Querétaro, el 71% corresponde a ingresos
por primera vez, el 4% a las reincidencias y el 25% a reingresos. Es un dato
relativamente alto pues significa que 1 de cada 4 personas reingresan a las
instituciones penitenciarias del estado, implicando nuevamente un gasto social y

econdémico, asi como una afectacion en la in/seguridad.

Por otro lado, se compara la cantidad de reingresos en el estado de Querétaro con
la cantidad de reclusos y con la cantidad total de reclusos en proceso de primera
instancia, sentenciados, y en proceso de segunda instancia, ya que a partir de la
definicion de reingresos solo lo pueden ser los que hayan ingresado mas de una
vez sin importar su estado dentro del Centro Penitenciario, siempre y cuando no

tengan una sentencia ejecutoriada de por medio.

Asi, se encontr6 que para 2016 de la poblacién penitenciaria total (2,544
personas) en el estado de Querétaro, 94 personas eran reincidentes; es decir, el
4%.
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Gréfica 7: Relacidon de poblacion reclusay reincidentes
(2016)

96%

= Reincidentes Reclusos

Fuente: Elaboracion propia con datos recuperados de INEGI. Censo Nacional de Gobierno, Seguridad Publica
y Sistema Penitenciario Estatales 2017.

Seguidamente, tenemos que para el mismo afio en el estado de Querétaro solo el
19.45% (495 personas) del total de reclusos, se encontraban con sentencia
ejecutoriada, de los cuales 94 fueron reincidentes; es decir, el 18.98%.

Gréfica 8: Relacion de reincidentes respecto a la poblacion
reclusa con sentencia ejecutoriada (2016)
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Fuente: Elaboracién propia con datos recuperados de INEGI. Censo Nacional de Gobierno, Seguridad

Publica y Sistema Penitenciario Estatales 2017.
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Lo anterior, permite observar la diferencia que existe entre cantidades a partir del
enfoque dado y de los datos con los que se les compara. En este caso, varia el
porcentaje que representa la poblacion reincidente segun sea comparada con el
total de reclusos o Unicamente con el total de reclusos con sentencia ejecutoriada.
Cabe mencionar que ambos abordajes son correctos; sin embargo, se considera
gue para un analisis riguroso es preferente hacer uso de la segunda gréafica debido
a que la poblaciéon reclusa con sentencia ejecutoriada es el Unico grupo
considerado, segun los términos, con posibilidades de reincidir delictivamente al
contrario del resto de la poblacion penitenciaria.

En cuanto al tema de los reingresos, en el estado de Querétaro existen 566
personas con dicha caracteristica, las cuales representan el 22.24% del total de la
poblacion penitenciaria siendo ésta la tasa de reincidencia penitenciaria del estado

de Querétaro (2,544 personas).

Grafica 9: Relacion reingresos y reclusos (2016)
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Fuente: Elaboracién propia con datos recuperados de INEGI. Censo Nacional de Gobierno, Seguridad

Publica y Sistema Penitenciario Estatales 2017.

Del total de reclusos en proceso de primera instancia, sentenciados y en proceso
de segunda instancia (2,049 personas), 566 habian reingresado; es decir, el
27.62%.
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Grafica 10: Relacidn reingresos y reclusos en 1ra instancia,
sentenciados y 2da instancia (2016)
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Fuente: Elaboracién propia con datos recuperados de INEGI. Censo Nacional de Gobierno, Seguridad
Publica y Sistema Penitenciario Estatales 2017.

En este caso, observamos que la diferencia entre porcentajes es Unicamente del
5.38%; sin embargo, se considera que la segunda grafica tiene mayor relevancia

siguiendo la definicién dada a los reingresos por el INEGI.

A lo largo de este andlisis, se observo la estrecha relacion entre la reincidencia y
los reingresos por lo cual es necesario incluir una tabla comparativa entre ambas

categorias.

Tabla 7: Comparacion de reincidencias con reingresos (2016).

Afo Reincidencias Reingresos
2011 874 =
2012 1,013 -
2013 1,104 15
2014 0 1,100
2015 141 813
2016 94 566
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Fuente: Elaboracién propia con datos recuperados de INEGI. Censo Nacional de Gobierno, Seguridad
Publica y Sistema Penitenciario Estatales 2017.

Las reincidencias se tienen registradas desde el afio 2011, observando que de
dicho afio al 2013, hubo un incremento del 26.31%; en 2014 no se registraron
reincidencias mientras que en el afio siguiente se tuvieron 141, cifra
considerablemente menor en comparacion con el periodo 2011-2013. Finalmente,
en 2016, se obtuvo una cifra de 94. Considerando los reingresos, estos se
empezaron a documentar en el 2013 con 15 personas, el siguiente afio se tuvo un
aumento con 1,100 reingresos; y en el afio 2016 se registrd una disminucion de
hasta el 50% aproximadamente. Se observa, ademas, que considerando los
valores de ambos fendbmenos, a partir del 2014, han existido mas reingresos que

reincidencias.

Examinandose unicamente los datos de ambos fendbmenos para el afio 2016, se
observa el grado de presencia de cada uno, obteniendo los reingresos, los valores

mas altos.

Grafica 11: Reincidenciay reingresos estado de Querétaro
(2016)
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Fuente: Elaboracién propia con datos recuperados de INEGI. Censo Nacional de Gobierno, Seguridad
Publica y Sistema Penitenciario Estatales 2017.
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De esta manera, se observa que el numero de reingresos es mas de cinco veces
mayor que el de reincidentes, lo cual, desde nuestra logica corresponde al hecho
de que toda persona que ingresa mas de una vez a algun Centro Penitenciario, en
este caso del estado de Querétaro, automaticamente forma parte de la categoria
de los reingresos; sin embargo, solo los que han ingresado mas de una vez y se
encuentran en cumplimiento de sentencia ejecutoriada son incluidos dentro de la

categoria de reincidentes.

Es fundamental realizar un analisis historico de las categorias que abarca los
ingresos penitenciarios, es por ello que dicha informacion se presenta en la

siguiente gréfica:

Gréfica 12: Evolucion del tipo de ingresos en el estado de
Querétaro
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Fuente: Elaboracién propia con datos recuperados de INEGI. Censo Nacional de Gobierno, Seguridad
Publica y Sistema Penitenciario Estatales 2017.

Valorando lo anterior, se observa que los ingresos por primera vez, comparados
con las reincidencias y los reingresos, se han mantenido con mayor poblacion; sin
embargo, sus valores de manera especifica han disminuido. Respecto a los
reingresos, se presenta un decremento a partir del 2014 y, considerando las cifras
de las personas reincidentes, se presentan numeros por debajo de los ingresos y
reingresos.
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Es importante mantener la disminucion que se muestra en la poblacion que
ingresa por primera vez en una Institucion Penitenciaria, debido a que esto influye
la eficacia de acciones para prevenir conductas delictivas; situacion que se
comparte con los reingresos considerando datos a partir del 2014; donde se
presenta una disminucion que pudiera relacionarse con la eficacia de las acciones
penitenciarias. Respecto a la reincidencia, se observa una constante en sus
nameros; manteniéndose en menos de 100 personas; a pesar de esto, se debe

seguir empleando acciones para disminuir al maximo dicha cantidad.

3.1 Impacto Econdmico de la Reincidencia Delictiva y Reingresos

Penitenciarios.

En el 2018 se contaba con 379 centros penitenciarios a nivel municipal, federal y
estatal los cuales tienen capacidad de alojar 209,232 internos; no obstante, el
namero de internos es excedido por 27,654 (Comisién Nacional de Seguridad,
Organo Administrativo Desconcentrado Prevencion y Readaptacion Social y

Secretaria de Gobernacion, 2016) originando una sobrepoblacion del 13%.

A partir del Censo Nacional de Gobierno, Seguridad Pdudblica y Sistema
Penitenciario Estatales (2017), se establece que en el 2016 a nivel nacional se
gastaron $2,102,623.67 pesos por persona reclusa, obteniendo un gasto diario de
$5,760.61 pesos.

Tabla 8: Costo anual y diario por personareclusa (2016).

Entidad COSTO ANUAL COSTO DIARIO
Yucatan $164 054.14 $449.46
Guanajuato $153 846.20 $421.50
Zacatecas $137 653.82 $377.13
Tlaxcala $132 210.19 $362.22
Querétaro $127 464.67 $349.22
Michoacan $119 463.09 $327.30
Ciudad De México $106 995.76 $293.14
Chihuahua $106 871.83 $292.80
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Baja California Sur
Jalisco
Campeche
Baja California
Sonora
Morelos
Tabasco
México

Media Nacional
Colima

Nuevo Leodn
Veracruz
Nayarit
Chiapas
Oaxaca
Hidalgo
Quintana Roo
San Luis Potosi
Durango
Guerrero
Sinaloa

Total

$96 263.51
$90 817.10
$81 071.48
$79 876.69
$77 480.43
$77 353.19
$75 766.44
$73 182.73
$71 798.87
$67 646.86
$60 699.20
$57 029.14
$48 690.02
$32 054.95
$31 083.24
$29 000.94
$27 495.43
$20 982.32
$15 130.03
$11 007.74
$1 432.53

$2,102,623.67

$263.74
$248.81
$222.11
$218.84
$212.28
$211.93
$207.58
$200.50
$196.71
$185.33
$166.30
$156.24
$133.40
$87.82
$85.16
$79.45
$75.33
$57.49
$41.45
$30.16
$3.92
$5,760.61

Fuente: Elaboracién propia con datos recuperados de INEGI. Censo Nacional de Gobierno, Seguridad

Publica y Sistema Penitenciario Estatales 2017.

En primer instancia, no es posible conocer los rubros que incluye dicho gasto ya

que el Censo de donde se toman los datos omite el desglose detallado; sin

embargo, es una cantidad que a partir de acciones eficaces, podria disminuir e

incluso destinar cierto porcentaje a cuestiones que mejoren la calidad de vida e

inclusion de la poblacién tales como la disminucién de la pobreza, mejora de la

infraestructura social, prevencion de conductas delictivas, entre otras.
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Querétaro, tal como se presenta en la tabla anterior, esta entre los 5 estados con
mayores gastos econdmicos penitenciarios, es decir, se encuentra arriba de la
media nacional con cifras anuales de $127,464.67 y un gasto diario de $349.22;
por lo tanto, Querétaro genera mayores costos en comparacion con otros estados
con mayor poblacion penitenciaria. Cabe mencionar que el salario minimo para el
afo 2016 en Querétaro fue de $73.04 (CONASAMI, 2015), realizando una
equivalencia, se encuentra que se gastan 4.7 salarios minimos aproximadamente

por interno por dia.

Tomando en consideracion las cifras anteriores para el estado de Querétaro, por
la poblacién total en dicha entidad en 2016 (2,544 personas), se generd un costo
de $888,415.68 diarios, alcanzando asi un gasto anual de $324,270,374.88. Cabe
mencionar que 94 personas reincidieron delictivamente, las cuales representaron
de manera anual un gasto de $11,981,668.38, asimismo hubo 566 reingresos
significando $72,145,059.82. A partir de lo anterior, se obtiene una suma de
$84,126,748.20 pesos que en ese afio no generaron impacto en términos de la

reinsercion social.

Cada delito cometido también genera una afectacion econdmica, social y/o
psicolégica para el Estado, la sociedad y las victimas; es por ello que en la
siguiente grafica se presentan los delitos por robo de manera porcentual los
cuales han sido los mas recurrentes respecto a la reincidencia delictiva a nivel

nacional.
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Gréfica 13: Delitos de robo por reincidencia cometidos por
las personas ingresadas a los centros penitenciarios
estatales (2016).
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Fuente: Elaboracion propia con datos recuperados de INEGI. Cifras calculadas con base en datos obtenidos
del Censo Nacional de Gobierno, Seguridad Publica y Sistema Penitenciario Estatales 2015 a 2017.
Cotejando la informacion del estado de Querétaro con las demas entidades, éste
se encuentra dentro de las primeras seis entidades con mayor porcentaje de
reincidencia por robo, obteniendo mas de un 50%. Resulta relevante dicho dato
debido al impacto econémico que genera la reincidencia en el delito de robo.
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3.2 Impacto Social de la Poblacion Reincidente Delictivamente vy

Reingresada Penitenciariamente.

Estadisticas de la poblacion penitenciaria de 2016 mostraron que 188,262
personas se encontraban privadas de su libertad en los centros penitenciarios de
las entidades federativas donde “gobiernos locales reportaron que 11,214 (59%)
ejercieron alguna actividad ocupacional durante su periodo de reclusion; 71,779
(38%) se encontraban estudiando y/o recibiendo capacitacion y 16,073 (9%)
realizaba otro tipo de actividad” (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia,
2017, p. 11).

Considerando las caracteristicas sociodemogréaficas de esta poblacion, existia un
34.7% de personas entre 18 a 29 afios asi como un 33.8% de 30 a 39 afos. Con
relacion a la escolaridad, el 39.1% tenia un grado de estudios en nivel secundaria,
el 30.4% con preescolar o primaria, 12.5% tenia preparatoria, 7.2% nivel superior
y un 10.8% sin estudios; asi como el 90.1% sabia leer y escribir; y el 98.5% tenia
nacionalidad mexicana (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, 2017, p.
14).

La reinsercion social es el fin dltimo de las instituciones penitenciarias, y un
objetivo para el Estado y la seguridad de la sociedad. La Ley Nacional de
Ejecucién Penal, en el articulo 4°, determina a la reinsercién social como un
principio rector del Sistema Penitenciario, definiéndola como “Restitucién del
pleno ejercicio de las libertades tras el cumplimiento de una sancion o medida
ejecutada con respeto a los derechos humanos” (Camara de Diputados del H.

Congreso de la Union, 2016, p. 4).

Si bien, las personas gue ingresan a un centro penitenciario son restringidas de
algunos derechos, se les deben seguir respetando los derechos fundamentales
con la finalidad de lograr la reinsercion en sociedad una vez concluida su sancion
0 medida; recordando que se les priva de su libertad no por castigo, sino para

lograr el fin mencionado anteriormente.
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La ultima ley citada, en su articulo 173° y 174°, determina que las acciones para
lograr la reinsercidon son catalogadas como una forma de tratamiento, donde se
gestionara un plan de actividades una vez que la persona sea sentenciada,
considerando atender el consumo de sustancias si es que lo hace o
enfermedades, asi como el del delito cometido. Por lo tanto, las medidas de

intervencidn son las siguientes:

- Tratamiento psicofarmaco (en caso de necesitarlo).
- Psicoterapia individual.

- Psicoterapia de grupo.

- Psicoterapia familiar.

- Sesiones de grupo de familias.

- Sesiones de grupos de ayuda mutua.

- Actividades psicoeducativas, culturales y deportivas.

- Terapia ocupacional y capacitacion para el trabajo.

Se desconoce en primer momento la aplicacion real de estas medidas y surge la
duda si se aplican de forma individual y de acuerdo a las necesidades de cada
persona, lo cual resultar dificil debido a la cantidad de poblacion por centro
penitenciario comparado con el personal laborando como se muestra a

continuacion.

Tabla 9: Personal laborando en los Centros Penitenciarios del estado de
Querétaro (2016).

Total Directivo, Equipo Custodios Personal
administrativo y/u técnico de ylo de apoyo
operacional operacién vigilantes
Querétaro 572 37 79 381 75

Fuente: Elaboracion propia con datos recuperados INEGI. Censo Nacional de Gobierno, Seguridad Publica y

Sistema Penitenciario Estatales 2017.

Para 2016, la poblacion penitenciaria en Querétaro fue de 2,544 internos por lo

gue a partir de la Tabla 9, se observa que por cada persona que laboraba en los
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Centros Penitenciarios habia 4.4 personas internas y que por cada custodio habia

6.6 internos.

Asimismo, en la Ley Nacional de Ejecucién Penal en su articulo 207° se
establecen servicios postpenales, mencionado que se estableceran centros de
atencion y redes de apoyo postpenal a liberados, externos y familiares, facilitando
la reinsercion social y previniendo la reincidencia; ademas de buscar fomentar,
crear y promover espacios de orientacion, apoyo y desarrollo personal, laboral,
cultural, educativo, social y de capacitacion (Camara de Diputados del H.

Congreso de la Unién, 2016).

A pesar de éstas medidas para la reinsercién social a nivel nacional, se observa
aparentemente poca participacion al realizar actividades que contribuyan a la

reinsercion por parte de los internos, como se presenta en la siguiente tabla:

Tabla 10: Condicion de consideracion de actividades de vinculacion
dentro del programa postpenitenciario de los centros penitenciarios

estatales, por entidad federativa segun tipo de actividad (2016).

solreloualiuad soluad so| ap epesalba ugioe|god
e| eJted ofeqgeJ] ap es|oq eun Jewlojuod ered sepealid
0/A seol|gnd sauoIoN1IISuUl UOD SOIUBAUOD ap uogladiiosns
solreloualiuad soJ1uad so| ap epesalba
ugloe|qod e| e Jeajdws ered sesaldwa UOI SOIUBAUOD
solleloualluad soJj1uad so| ap
epesalba ugioe|qod e| e ealpolad BIOUSISISE O/A ©1I0SaSY
S2UO0I221pe Se| BIIUOD OludlWelRel] 9P UQIdBNUNIUOD
solleloualiuad so01luad so| ap epesalba ugioe|qod e| eled
sanbJaqle ap ugiorsIsiulWpe o/A ugioeziuebliQ ‘ugioeal)

Entidad Q
o
(2]

Total 10 6 11 10 2 9

B. California 1 0 1 1 0 1
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Colima 1 0 1 1 0 0
Chihuahua 1 1 1 1 0 1
Cd de Mx. 1 1 1 1 0 1
Gto. 0 1 1 1 0 0
Jalisco 0 0 0 1 0 0
México 1 0 1 1 1 1
Michoacén 1 0 0 0 0 0
Querétaro 1 0 1 0 0 1
Sinaloa 1 1 0 1 0 0
Sonora 0 0 1 1 0 0
Tabasco 0 0 1 0 0 1
Tlaxcala 0 0 1 1 0 1
Veracruz 1 1 0 0 0 1
Yucatan 1 1 1 0 1 1

Fuente: Elaboracion propia con datos recuperados INEGI. Censo Nacional de Gobierno, Seguridad Publica y
Sistema Penitenciario Estatales 2017.

Se muestran que 15 estados brindan actividades postpenitenciarias y se
desconoce si los faltantes carecen de éstas o no lo informaron. Ademas, se
observa que hay pocas actividades ofrecidas, por lo tanto, se considera necesario
el aumento en el nimero de éstas, a la vez que mayor participacion para poder

disminuir la reincidencia delictiva y los reingresos penitenciarios.

Chihuahua, Ciudad de México y Yucatan son los estados que tienen el mayor
namero actividades (6), Unicamente 2 instituciones brindan un seguimiento
continuo postpenitenciario contra las adicciones y 10 brindan suscripcién de
convenios con instituciones publicas y/o privadas para conformar una bolsa de

trabajo para la poblacion egresada de los centros penitenciarios.

Sin embargo, cada centro penitenciario, en su interior, tiene carencias de
infraestructura, de personal, de actividades de capacitacion para éste, de
actualizacion de acciones para lograr la reinsercion, sobrepoblacion y demas que

limitan los procesos de reinsercion.
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La desocupacion dentro de los centros penitenciarios resulta un factor a
considerar para que las personas se vinculen nuevamente a conductas delictivas
dentro y fuera de la institucion: “Desde una perspectiva del costo social, tener
individuos que no s6lo no se han resocializado exitosamente, sino que ademas
han adquirido més pericias criminales, comporta consigo mayores costos de
precaucion y de dafos directamente causados por la actividad delictiva”, Cooter,
1984 (como se citd en Caicedo, 2014, p. 3). Debido a ello, es necesario la
implementacion de actividades eficientes para los internos brindandoles asi,

oportunidades de reinsercion laboral y social.

Por ejemplo, Querétaro en el 2017 solo contaba con una actividad relacionada a
la suscripcion de convenios con instituciones publicas y/o privadas para conformar
una bolsa de trabajo para la poblacién egresada de los centros penitenciarios, una
actividad de vinculacién de asesoria y/o asistencia periédica a la poblacion
egresada de los centros penitenciarios y una actividad denominada “otras” de la

cual se desconoce su funcion.

La mayoria de los delincuentes confrontan problemas de adaptacion social
importantes, que pueden incluir estigmatizacion y ostracismo familiar y
comunitario, y el consiguiente impacto negativo sobre su capacidad para
encontrar empleo o vivienda, regresar a la educacion formal o crear o re-
crear su capital individual y social (Oficina de las Naciones Unidas Contra la
Droga y el Delito, 2013, p. 5).

No obstante, es necesario que las instituciones penitenciarias brinden resultados
significativos que permitan cambiar las acciones sociales de rechazo o estigma
brindando oportunidades sociales y laborales a las personas con antecedentes

penales.

Igualmente, hay carencias en el estado, las cuales impactan en el interno ya que
si existieran de manera adecuada, facilitarian la productividad de la persona en
términos sociales y disminuirian la probabilidad de reincidencia delictiva y

reingresos a los centros penitenciarios. Algunas de ellas son actividades
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relacionadas a los convenios con empresas para personas con antecedentes
penales, continuacion de tratamiento contra las adicciones o alberges para las
personas que no cuentan con un hogar, alimentacion ni recursos para su
subsistencia. Asi se insiste, en la necesidad del fortalecimiento de acciones

intramuros y extramuros.

“UNODC advierte que invertir en reinsercion social contribuye a reducir el nimero
de personas que vuelven a delinquir, por lo tanto, disminuye el nUmero de victimas
asi como incrementa la seguridad en la comunidad” (Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia, 2017, p. 53). Lo anterior significa que invertir en
reinsercion social, tendria un cambio en la percepcion de seguridad en la
poblacién y podria disminuir los costos sociales y econdmicos que genera este

fenébmeno.

Una parte de la inversion como se presentd anteriormente va enfocada a la
ocupacién de las personas dentro y fuera de las instituciones penitenciarias, esto
a partir de la introduccion de cursos, capacitacion para el trabajo y el trabajo,

siendo ejes fundamentales a los que apuestan diversos investigadores.

“Algunos investigadores del sistema penitenciario sostienen que encontrar y
mantener un trabajo legitimo puede reducir las posibilidades de reincidencia de los
ex prisioneros, y entre mejor la paga, menos probabilidades de que las personas
retornen al crimen” (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, 2017, p. 56). De
tal modo que se deben implementar medidas e identificar los factores de riesgo
gue generan una estigmatizacion y/o segregacion de las personas que han
cumplido con su sancion, siendo ésta una labor sencilla si se brindara el

seguimiento correspondiente.

En la siguiente la grafica, se presenta a nivel estatal la poblacién penitenciaria que

en el aflo 2016 estudi6 o recibié capacitacion y el tipo de ésta:
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Gréafica 14: Personas privadas de la libertad en los centros
penitenciarios estatales que se encontraban estudiando y/o
recibiendo capacitacion, por tipo de materia (2016).
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Fuente: Elaboracion propia de informacién recuperada de INEGI. Censo Nacional de Gobierno, Seguridad

Publica y Sistema Penitenciario Estatales 2017.

De las actividades de estudios y capacitacion para los internos, mencionadas en el

Censo Nacional de Gobierno, Seguridad Publica y Sistema Penitenciario Estatales

2017, en el estado solo se llevan a cabo cinco, por lo cual, es necesario impulsar

la imparticion de mas actividades caracterizadas por su relevancia social y

acordes a las necesidades actuales.

Por otra parte, se cuenta con el registro de las actividades ocupacionales, siendo

las siguientes:
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Gréfica 15: Personas privadas de la libertad en los centros
penitenciarios estatales que se encontraban realizando
alguna actividad ocupacional, por tipo de actividad (2016).
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Fuente: Elaboracion propia con informacion recuperada de INEGI. Cifras calculadas con base en datos

obtenidos del Censo Nacional de Gobierno, Seguridad Publica y Sistema Penitenciario Estatales 2017.

La labor de artesania es donde se sefiala que hay mayor participacion de la

poblacion, seguida de maquiladores y de “otro” desconociendo las actividades que

se emplean, asi como labores de limpieza dentro de la institucion.

Muy pocos de esos delincuentes participan significativamente en los

programas de la prisidbn y ain menos reciben apoyo o supervision después

de ser liberados. No sélo constituyen una preocupacion de seguridad

publica real, sino que también hacinan las prisiones y tienen escasas

oportunidades de integrarse en la sociedad normal. Por lo tanto, es

importante dar a los delincuentes reincidentes acceso prioritario a los

programas de rehabilitacion y reintegracion y someterlos a la supervision

comunitaria eficaz — y administracion de delincuentes — cuando quedan

en libertad (Oficina de las Naciones Unidas Contra la Droga y el Delito,

2013, p. 9).

Se debe tomar en cuenta que es necesario mantener a la poblacion ex reclusa

ocupada en actividades que les generen ingresos para Su supervivencia, que
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sean acorde a las necesidades de la sociedad actual y que les permitan cumplir
con las expectativas que tengan a futuro, logrando una reinsercién social
adecuada a partir de la estrecha vinculacion penitenciaria, postpenitenciaria y la

sociedad.

3.3 Impacto de la Percepcion de (In) Seguridad.

A partir de la Real Academia Espafola, la palabra percepcion es la “sensacion
interior que resulta de una impresion material hecha en nuestros sentidos” (Real

Academia Espariola, 2018).

La percepcion es la forma de conducta que comprende el proceso de
seleccidon y elaboracion simbdlica de la experiencia sensible, que tienen
como limites las capacidades bioldégicas humanas y el desarrollo de la
cualidad innata del hombre para la produccion de simbolos. A través de la
vivencia la percepcion atribuye caracteristicas cualitativas a los objetos o
circunstancias del entorno mediante referentes que se elaboran desde
sistemas culturales e ideoldgicos especificos construidos y reconstruidos
por el grupo social, lo cual permite generar evidencias sobre la realidad
(Vargas, 1994, p. 50).

De esta manera, se observa que ambas definiciones aluden a una caracteristica
principal de la percepcién, la cual es que a partir de ésta, se producen
sensaciones e interpretaciones, y atribuyen caracteristicas cualitativas a los
objetos y/o circunstancias. Cabe mencionar que dicha caracteristica es
meramente subjetiva; sin embargo, tienen impacto en la realidad de las personas,

grupos e instituciones ya que intervienen en la toma de decisiones y acciones.

Es tal la importancia de la percepcion de los ciudadanos en la agenda de los
gobiernos, que en México existe una encuesta anual desde el 2011 por parte del
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia llamada Encuesta Nacional de
Victimizacion y Percepcion sobre Seguridad Publica (ENVIPE).

Dicha encuesta tiene por objetivo principal obtener informacién con

representatividad a nivel nacional y estatal para realizar estimaciones de la
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prevalencia delictiva que afecta a los hogares durante determinado afio, los
niveles de incidencia delictiva y cifra negra. Asimismo, se busca obtener
informacion sobre la percepcion de la seguridad publica, asi como el
desempefio de las instituciones a cargo de la seguridad publica y la justicia.
También se recaba informacion sobre las caracteristicas del delito, el
contexto de la victimizacion y el impacto econémico y social del delito. Esto
con el fin de proveer informacion al pablico en general y generar elementos
para la toma de decisiones de politica publica en estas materias (Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia, 2016).

Sin embargo, antes de abordar los datos estadisticos referentes a la percepcion

de in/seguridad es necesario establecer qué se entiende por tal concepto.

De esta manera, Carlos Vilalta (2010) define a la percepcion de inseguridad como
“‘la perturbacion angustiosa del animo que se deriva de la diferencia entre el riesgo
percibido de ser victima de un crimen vy la victimizacion de hecho” (Jasso, 2013, p.
40).

Asi, se considera que la percepcion de in/seguridad es un fendmeno susceptible
de ser modificado a partir de lo que el individuo ve, siente y escucha; de los temas
gue los medios de comunicacion transmiten y de la forma en que lo hacen asi
como de las experiencias propias y ajenas. Ademas es necesario mencionar que
puede llegar a influenciarse por intereses politicos y econémicos de diversos

grupos investidos de poder.

Por otra parte, Kassler (2009) con la sociologia del crimen define la percepcién de
inseguridad como la ‘“respuesta emocional a la percepcion de simbolos
relacionados con el delito. Asimismo, menciona que “se tiene miedo a algo que se
considera una amenaza y nos hace sentir vulnerables ante el riesgo; sin embargo,
no es una estructura socialmente homogénea, y se transforma de un individuo a
otro” (Flores, 2015).

Dicho esto, se resume que la percepcion de inseguridad varia segun las vivencias,

experiencias y subjetividades del individuo, por lo tanto, el umbral de
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vulnerabilidad requerido para que alguien se sienta inseguro tiene diversos

matices.
El mismo autor, Kessler, establece que:

El sentimiento de inseguridad incluye representaciones, discursos,
emociones y acciones; asi como, diversas emociones tales como miedo,
ira, indignacion e impotencia y las vincula con acciones individuales y
colectivas, preocupaciones politicas, relatos sobre las causas y las acciones

gue conforman la gestion de la inseguridad (Flores, 2015, p. 40).

A partir de lo anterior, se establece que el sentimiento de inseguridad, enlaza al
individuo con su entorno publico, social e institucional impactando directamente en
el uso de los espacios publicos (vialidades, parques, puntos de reunién), los
horarios y actividades realizados en estos; habitos, formas de convivencia con
diversos grupos de una comunidad, calidad de los lazos sociales, procesos de
estigmatizacion exclusion; asi como, en la participacion ciudadana, opinidon
publica, confianza en las instituciones principalmente religiosas y de gobierno, en

las denuncias y en la cifra negra.

Asi, la ENVIPE (2017) con informacion recuperada para el estado de Querétaro,
estima que el 29.7% de los 563,210 hogares tuvo al menos una victima de delito
(de 18 afios y mas) durante el 2016; es decir hubo 24, 228 victimas por cada 100
mil habitantes. Asimismo, del total de los delitos cometidos, solo se inicio
averiguacion previa del 8.1% de los casos originando una cifra negra del 88.8%.
Cabe mencionar que el 57.1% de las causas de no denuncia fue atribuible a la
autoridad y dentro de este porcentaje, las principales razones fueron la pérdida de
tiempo (26.2%) y la desconfianza en la autoridad (20.6%) (Instituto Nacional de

Estadistica y Geografia., 2017).

Por lo que se refiere a la percepcion sobre la seguridad publica se estima que el
60.3% de la poblacion de 18 afios y mas, considera la inseguridad como el
problema mas importante, alcanzando casi la media nacional siendo ésta del

61.1%. La falta de castigo a delincuentes también es un tema que preocupa a la

99



poblacion queretana ya que el 23.9% lo considera el principal problema. Por otra
parte, el 54.4% de la poblacion opina que vivir en su colonia o localidad es

inseguro (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia., 2017).

En resumen, del total de personas de 18 afios en adelante del estado de
Querétaro, 60.3% considera la inseguridad como el problema mas importante en
la entidad; aunque Unicamente el 29.7% de la misma poblacién ha sido victima de
algun delito. De ahi que, se concluye que el impacto de un delito, a nivel de
percepcion, alcanza a mas del doble de las personas afectadas directamente.

Respecto a la percepcion del desempefio de las autoridades, en el estado de
Querétaro, la institucion identificada como la que mas confianza inspira y es
menos corrupta fue la Marina con el 84% de nivel de confianza y 24.6% de
percepcion de corrupcion por parte de la poblacion de 18 afios y mas. Asimismo,
tenemos que las autoridades que menos confianza inspiran y son percibidas como
mas corruptas son Jueces con 57.0% de nivel de confianza y 69.7% de percepcion
de corrupcion; y Policia de Transito con 55.5% y 70.8%, respectivamente (Instituto

Nacional de Estadistica y Geografia., 2017, p. 28).

Por tanto, es posible establecer que la percepcion de confianza y la percepcion de

corrupcion son inversamente proporcionales entre si.

Uniendo la falta de castigo a delincuentes como principal problema para el 23.9%
de las personas de 18 afios en adelante (Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia., 2017, p. 21); el bajo nivel de confianza y alta percepcion de corrupciéon
en Jueces se supone una baja sensacion de justicia por parte de la ciudadania la
cual decrementaria si se consideran los indices de reincidencia delictiva
originados por la ineficiencia en labores como la reinsercion social de las personas

privadas de la libertad.

El conocimiento de la sociedad de Querétaro acerca de las acciones realizadas
para la mejora de la seguridad publica identifica mayor patrullaje y vigilancia

policiaca en un 38.9%; operativos contra la delincuencia con 29.8%; atencion al
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desempleo con 26.4%; atencion a los jévenes para disminuir la delincuencia

juvenil en un 20.7% y la mejora del ingreso familiar en 18.7%.

Dichas acciones pueden dividirse en dos rubros: acciones policiales (prevencion
secundaria y terciaria) y acciones preventivas y de inclusion social (prevencion
primaria).

Se detecta que las principales acciones en pro de la seguridad publica consisten
en medidas reactivas y pocas son las medidas que promueven la inclusion social,
siendo las ultimas, las que suscitan la no reincidencia delictiva a través de la

inclusién laboral y mejora de la calidad de vida.
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CAPITULO IV:

REINCIDENCIA DELICTIVA Y POLITICAS PUBLICAS

Conocer el contexto penitenciario, asi como, las causas asociadas a la
reincidencia delictiva, para la creacion de practicas y politicas publicas
criminoldgicas es fundamental si se busca lograr la reinsercion social de las
personas que cumplieron su pena, prever las reincidencias y reingresos; y evitar el
fracaso del sistema penitenciario aumentando su eficacia. “El conocimiento de la
politica y practica de la reinsercion social en México es indispensable para
entender diversos fendmenos como la reincidencia delictiva en el pais o los

problemas y vicios que aquejan a las prisiones mexicanas” (Cérdova, 2016, p. 2).

En los capitulos anteriores fueron abordadas diversas definiciones del término
“reincidencia delictiva” de los cuales consideramos que el mas adecuado es el
utilizado en Chile (reincidencia criminoldgica) pais donde se distingue entre la
denominada “reincidencia legal” de la llamada “reincidencia criminolégica” (Nufez
y Coo, 1995 citado en Morales, Mufoz, Welsch, & Fabrega, 2012, p. 8). La
primera, supone la realizacion de una actividad delictiva de manera repetida en el
tiempo (dos o mas veces), y que, a raiz de ella, se produce un contacto con los
agentes de control formal, en particular, con las instituciones vinculadas con el
sistema penal. Mientras que la segunda se ocupa de la reiteracién de actividades
delictuales, independiente de si dicha actividad fue denunciada, investigada o
castigada (Morales, Mufioz, Welsch, & Fabrega, La Reincidencia en el Sistema
Penitenciario Chileno, 2012, p. 8).

No obstante, para la aplicacion a nivel practico es primordial fundamentarnos en la
definicion legal nacional, la cual se establece en el Codigo Penal Federal (Camara

de Diputados del H. Congreso de la Unién, 2016) mexicano en su Articulo 20:

Hay reincidencia: siempre que el condenado por sentencia ejecutoria
dictada por cualquier tribunal de la Republica o del extranjero, cometa un

nuevo delito, si no ha transcurrido, desde el cumplimiento de la condena o
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desde el indulto de la misma, un término igual al de la prescripcion de la
pena, salvo las excepciones fijadas en la ley (Camara de Diputados del H.

Congreso de la Unién, 2016).

Esta definicion permite realizar tres principales observaciones que fueron
establecidas en el tercer capitulo, pero se considera importante su mencion

nuevamente:

e La reincidencia delictiva puede suceder en todo tipo de condenas
siempre y cuando ya no sea posible su modificacion.

e De las personas con pena privativa de la libertad no todas estan en
cumplimiento de sentencia ejecutoriada por lo cual no todas cumplen
con los requisitos para reincidir delictivamente si volvieran a cometer un
delito.

e La posibilidad que tiene una persona que comete nuevamente un delito
de ser calificado como reincidente, depende de manera directa del
tiempo (de la condena anterior, del lapso en que vuelva a delinquir y del

periodo que transcurra para imponerle sentencia ejecutoriada).

Cabe mencionar que la definicién dada, provoca que un hecho que a simple vista
podria ser calificado como reincidencia delictiva, sea contemplado
estadisticamente asi, hasta que se le dicte sentencia ejecutoriada; y que, si es
cometido con determinado tiempo de distancia del delito anterior, nunca llegue a

ser considerado como reincidencia y solo como reingreso.
Adentrdndonos en el tema de las politicas publicas, éstas son:

Un fendmeno social, administrativo y politico especifico, resultado de un
proceso de sucesivas tomas de posicion, que se concretan en un conjunto
de decisiones, acciones u omisiones, asumidas fundamentalmente por los
gobiernos, mismas que traducen, en un lugar y periodo determinado, la
respuesta preponderantemente del mismo frente a los problemas publicos
vividos por la sociedad civil” (Cardozo Brum 2006 citado en Aguilar y Lima,
2009).
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De dicha manera, las politicas publicas vigentes reflejan los valores, bienes

materiales y juridicos, principios, etc., mas importantes para la sociedad; asi como

los menos atendidos o invisibilizados.

Los Estados regulan conflictos en la sociedad y la organizan para enfrentar
conflictos con otras sociedades, distribuyen una gran variedad de
recompensas simbodlicas y servicios materiales a los miembros de la
sociedad, para lo cual obtienen recursos de ella, normalmente bajo la forma
de impuestos. Asi, las politicas publicas pueden regular la conducta,
organizar burocracias, recaudar impuestos y distribuir beneficios, todo a la
vez (Olavarria, 2007, p. 16).

De esta manera, las politicas publicas, han sido un medio para incidir en las

realidades sociales de determinado contexto; sin embargo, no todas las realidades

sociales gozan del privilegio de formar parte de la agenda publica. Tal es el caso

de la reincidencia delictiva en México y en el estado de Querétaro.

En cuanto a las causas relacionadas con la reincidencia delictiva, (Molinet,

Velasquez, & Estrada, 2007) indican las siguientes:

La exclusion social que sufren aquellos que tienen antecedentes
delictuales. Aunque hayan recibido capacitacién durante el cumplimiento de
su condena, al volver enfrentan cesantia y marginacion prolongada lo que
no soélo impide la reinsercion, sino que potencia el surgimiento de
sentimientos de frustracién que favorecen la aparicion de comportamientos
violentos y otros delitos asociados.

La baja competitividad debida al abandono escolar temprano que
determinan dificultades importantes al momento de buscar una insercion
laboral digna.

Un ambiente familiar disfuncional, muchas veces violento, que se
acompafa de pautas de interrelacion inadecuadas dificultando el desarrollo
de habilidades sociales asociadas a valores sociales de convivencia,

comunicacién, formas de resolver y enfrentar los conflictos y baja tolerancia
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a la frustracion. Cuando una persona abandona el centro penitenciario
vuelve a los patrones conocidos de comportamiento familiar.

e Ruptura del vinculo social, redes sociales méas fragiles en la que las
personas no pueden apoyarse con eficacia o, por el contrario, un vinculo
social fuerte asociado a una subcultura delincuente que castiga los intentos
de aculturacion de sus miembros.

e La cultura de la violencia y del consumismo: Reflejada en la television,

juegos y deportes.

Las definiciones de los términos, sus implicaciones juridicas, el contexto
penitenciario y las causas de la reincidencia delictiva o reingresos a los Centros
Penitenciarios, son los primeros temas a abordar en el disefio de politicas publicas

dirigidas a mitigar el fenomeno estudiado.

4.1 Inclusiéon Sociolaboral como Elemento de la Reinsercion Social

Las acciones realizadas en los centros penitenciarios deben, brindar durante su
estadia, al ex-interno, las habilidades y conocimientos que le permitan
relacionarse con los demas adoptando las medidas y leyes establecidas por la
sociedad, asi como, incorporarlo a las actividades que los ciudadanos realizan; “la
reinsercion social es un proceso sistematico de acciones que se inician desde el
ingreso de una persona a la céarcel, durante el periodo de cumplimiento de la
condena y prosigue cuando la persona retorna a su vida en libertad (Bernal, 2016,

pag. 1).

En la busqueda de medios para evitar la reincidencia y reingreso a los centros
penitenciarios, el autor anteriormente citado indica lo siguiente: “esta etapa, que
incluye nivelacién educacional, intervencion psicosocial, capacitacion e insercion
laboral, ademas de actividades deportivas y culturales, busca incidir efectivamente
en los factores individuales y sociales que mediaron para que una persona se
haya involucrado en actividades delictuales”. Se busca redirigir pensamientos y
acciones que permitan a las personas relacionarse con el medio que las rodea de

acuerdo a lo estipulado en la misma y manteniendo el orden comun.
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Desde hace tiempo se ha apostado por brindar medios para la reinsercion del
interno a la sociedad, uno de ellos ha sido el trabajo: “Durante los afnos en que el
sistema penitenciario en México busco la regeneracion de sus delincuentes, fue el
trabajo el medio principal para lograrlo” (Cérdova, 2016, p. 4). Las actividades
laborales tienen por objetivo principal brindar oportunidades a los ex-encarcelados
para lograr su independencia econémica y ocupacion, obteniendo ingresos propios
de forma legal; sin embargo, dichas capacitaciones, en oficios basicos, resultan en
ocasiones ineficientes ya que la mayoria de las veces, no estan situadas en el

contexto actual ni a la par de las necesidades sociales.

Los ideales de readaptaciéon en México establecieron que el trabajo por si
solo no lograria consolidar un cambio en el comportamiento de los internos,
por lo que se incluyeron otras variables como la educacién, el trabajo y la
capacitacion como herramientas para lograr ese cambio y llevar a los

internos de delincuentes a no delincuentes (Coérdova, 2016, p. 4).

La inclusion del individuo reincidente debe ser integral (abarcando la familia, el
trabajo, la sociedad, la salud, etc.) y positiva para disminuir los factores de riesgos

gue podrian influir en él para la comision de nuevas conductas delictivas.

La preparacion y capacitacion de los internos, es parte fundamental para
brindarles oportunidades de superacion a nivel personal y laboral. “En este punto
especifico, la educacion buscoé concentrarse no soOlo en las necesidades
académicas de los internos, sino también en aspectos de caracter civico, higiénico

y moral, Bourdeau, 2011 (citado en Cérdova, 2016, pp. 4-5).

Como se ha mencionado anteriormente, se conoce que el sistema penitenciario
estd en crisis y que ha fracasado en lograr su objetivo principal, tal como lo

mencionan Cunjama, Cisneros y Ordaz, 2012 (citado en Cd6rdova, 2016, p. 6)

[...] la politica fallé al especificar como la prisidon podria dar seguimiento a

los ex internos luego de ser liberados, lo cual establece una contradiccion
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en si mismo ya que la influencia de la prision en la reinsercion social de los

delincuentes termina al momento de la liberacion.

No obstante, dicho fallo, no ha sido en su totalidad, por lo cual es necesario
reconocer que ciertas medidas han impactado en las personas, previniendo que

éstas sigan delinquiendo.

El problema, por lo tanto, no se encuentra Unicamente en el sistema penitenciario,
sino también en el gobierno, los programas y politicas que son elaboradas para la
sociedad en general, dentro de los centros penitenciarios y fuera de estos. A su
vez, la sociedad influye en la exclusién de las personas antes, durante y después
de estar inmersas en el sistema penitenciario ya que el conocimiento comun al ser
conformado por la experiencia, aseveraciones generalizadas y no comprobables,
prejuicios, entre otros, genera dindmicas de categorizacion y sefialamiento de las
personas; lo cual se agrava cuando el fenébmeno percibido es un delito ya que la
percepcion que origina, resta humanidad a las personas que lo cometen,
volviéndolos sujetos no acreedores del respeto de sus derechos humanos ni
civiles, y no merecedores de vivir en comunidad, trabajo, servicios basicos y de
salud, educacion, entre otros. A estos elementos de exclusién se le suman la
carencia de diagnosticos y medidas particulares para reinsertar a las personas que

han delinquido anteriormente.

En la mas reciente Ley de Ejecucion Penal (Senado de la Republica, 2016),
se hace mencion a la importancia de los servicios post-penitenciarios en
donde un andlisis del posicionamiento oficial sugiere con mas claridad en
relacion a la reinsercién social la importancia de esta etapa para consolidar
los esfuerzos de la prision. Sin embargo, de nuevo queda poco clara la
estrategia que ha de seguirse para que en esta etapa se atiendan las
necesidades mas inminentes en materia de reinsercion y prevencion de la
reincidencia, como el enlace laboral adaptado a las necesidades del
mercado, el enlace familiar y social, asi como la ayuda y seguimiento
psicologico, todo ello traducido en politicas publicas claras, medibles y
evaluables, Delgadillo, 2009 (citado en Cordova, 2016, pp. 18-19).
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El articulo 22 Constitucional establece en su primer parrafo lo siguiente:

Quedan prohibidas las penas de muerte, de mutilacién, de infamia, la
marca, los azotes, los palos, el tormento de cualquier especie, la multa
excesiva, la confiscacion de bienes y cualesquiera otras penas inusitadas y
trascendentales. Toda pena debera ser proporcional al delito que sancione
y al bien juridico afectado”. (Camara de Diputados del H. Congreso de la
Union, 2017).

La pena privativa de libertad a través de sentencia ejecutoriada, conlleva la
restriccibn o suspension de ciertas garantias y derechos los cuales son
reestablecidos una vez cumplida. Por lo anterior, las prohibiciones, limitaciones o
impedimentos surgidos por su estadia en algun centro penitenciario deberan ser
concluidos a la par de la liberacion y, por lo tanto, no afectar en el desarrollo, la

calidad de vida ni inclusion social de la persona recién liberada.

De esta manera, un elemento trascendental para lograr la reinsercién es la
igualdad por lo tanto, la Red 2 Red Consultores, S.L. cofinanciada por el Fondo
Social Europeo y la Fundacién once indica que “La igualdad de trato en el empleo
es una garantia basica para conseguir la inclusion social y laboral de las personas
en situacion o en riesgo de exclusidon” ( Red 2 Red Consultores, S.L., 2007, pag.
8). Esta igualdad de trato se interpreta que implica el acceso a las mismas
oportunidades de trabajo sin ser victima de discriminacién por alguna situacion
juridica pasada. Cualquier limitacion o prohibicion que promueva el sefialamiento,
discriminacion o exclusion implicaria una violacion a los Derechos Humanos de la
persona; siendo la Constancia de No Antecedentes Penales un documento de
ésta naturaleza. “Es necesario considerar que los antecedentes penales, forman
parte del pasado de la persona y se encuentran dentro de su vida privada que no
desea que otros conozcan por el riesgo a ser discriminado” (Comisiéon Nacional de
Derechos Humanos, 2016, pag. 5).

La insercion en lo econdémico ha adquirido importancia como forma
fundamental de lucha contra el desempleo, particularmente en los paises
ricos, “toda vez que el empleo se sigue considerando como medio de
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integracion social y cuando falla el mismo, o se desarrolla en situaciones de
precariedad, la persona queda en situacion de vulnerabilidad y a las puertas

de la exclusion” (Biblioteca Mexicana del Conocimiento, 2015, pag. 17).

Dicho lo anterior, es posible calificar de ilogica la exclusidn de una persona que
lleva gran parte de su vida inmersa en este tipo de procesos; a modo de hipétesis,
se enlistan las siguientes: primero, por la situacién de vulnerabilidad en la que
vive, segundo por la comisién del delito resultado de la anterior, tercero por la
permanencia en un centro penitenciario que busca reinsertarlo a través de la

reclusion y cuarto por la carga social y limitaciones originadas en conjunto.

La vinculacion al ambito social y laboral, es un elemento primordial para evitar que
las personas que han cometido un delito y hayan cumplido con su pena, vuelvan a
delinquir; asimismo, consiste en una parte fundamental para la existencia de la
sociedad en general, permitiendo dinAmicas sociales como convivir con diversas
personas en un determinado contexto y generar ingresos para procurar satisfacer
sus necesidades basicas como lo son la alimentacion, la salud, educacion, entre

otras.

A partir de lo anterior, en la Ciudad de México existen acciones para reinsertar a la
poblacion que ha sido privada de su libertad; se proporciona un seguro de
desempleo para para poblaciones objetivo como lo son migrantes, mujeres
trabajadoras despedidas de forma injustificada por motivo de embarazo, afectados
por mercados en remodelacion, preliberados, huéspedes de la ciudad de México
de otras nacionalidades, entre otras. Siendo para el caso de investigacion la
poblacion de preliberados y liberados de un centro de reclusion de la ciudad de
México, existe una serie de requisitos para poder brindarles oportunidades
laborales a estos mismos a partir de sus condiciones de ciudadanos, donde se les
pide documentacion general de identificacion y ademas la siguiente informacion

respecto a su condicion siendo la siguiente:

Para el caso de las personas preliberadas (Secretaria del Trabajo y Fomento al
Empleo, s/f):
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e Boleta de Libertad otorgada por la autoridad competente vy,
e Papeleta expedida por la Direccién Ejecutiva de Control y Seguimiento de
Sentenciados en Libertad del Gobierno de la CDMX, debidamente sellada y

firmada por la autoridad competente.

Para el caso de las personas liberadas (Secretaria del Trabajo y Fomento al

Empleo, s/f):

e Oficio de canalizacion emitido por el Instituto de Reinsercion Social y,
e Partida Juridica expedida y validada por la Subsecretaria de Sistema
Penitenciario del Gobierno de la Ciudad de México o por el Centro de

Reclusion de la CDMX correspondiente.

Ademas, un dato importante es la expectativa que tiene la poblacion que se
encuentra inmersa en los centros penitenciarios con relacién a la reinsercion en
diferentes ambitos, ya que de esto también dependera la iniciativa y oportunidades
que tengan una vez cumplan con su pena. En Querétaro se cuenta con la
siguiente informacién del afio 2016:

Gréfica 16: Expectativas de reinsercion por parte de la
poblacion privada de su libertad 2016
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Fuente: Elaboracion propia con datos recuperados de la Encuesta Nacional de la Poblacion Privada de su
Libertad (ENPOL) 2016 (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, 2016).
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Se debe considerar que poblacién total que se toma en consideracion para esta
grafica es de 173 personas privadas de su libertad por cada 100 mil habitantes
para el ambito nacional y en Querétaro de 97 personas por cada 100 mil
habitantes. A partir de lo anterior, existe cierta similitud con relacion a las
expectativas que hay a nivel nacional y estatal. Se observa que existe mayor
expectativa por incorporarse al ambito social en el estado, desconociendo cuales
son las razones; y por el contrario, hay menor expectativa en reinsertarse en el

ambito familiar.

4.2 Tratamiento Postpenitenciario

Es necesario definir qué se entiende por tratamiento penitenciario y
postpenitenciario, los &dmbitos que se encuentran inmersos y la diferencia o
similitud con las medidas de prevencion terciaria. Por lo tanto, se brindan las

siguientes definiciones respecto al tratamiento penitenciario:

Segun Roldan Quifiones y Hernadndez Bringas definen al tratamiento
penitenciario como “el conjunto de servicios que el Estado ofrecera
gratuitamente a todos los internos, pero no con la creencia que se les va a
readaptar (ahora reinsertar), si no que construird el puente necesario para
la reintegracién (ahora reinsercién) (citado en Barajas, Torres, & Palma,
2015, p. 10).

Asimismo, se proporciona una definicion desde la perspectiva de la doctrina de la
readaptacion social:

“

el tratamiento penitenciario consiste en un conjunto de medidas
institucionales sustentadas en distintas disciplinas que permiten modificar
las tendencias antisociales del individuo [...] los tratamientos que se
deberian seguir los clasifica de la siguiente forma: <<Los tratamientos
basicos seran: educacion, capacitacion para el trabajo y trabajo como forma
de readaptacion. Los tratamientos de apoyo seran: tratamiento médico,
socio terapias y tratamiento psicolégico. Habrian otros tratamientos

auxiliares como orientacion sexual, de farmacodependencia y asistencia
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espiritual>>" (Marchiori, 2016 citada en Barajas, Torres, & Palma, 2015, p.
9).

Ambos conceptos, uno general y otro particular, refieren justamente el propdsito
de modificar conductas para volver a insertar a la sociedad a quien ha cometido un
delito. Se entiende que la privacion de la libertad no genera cambios, sino las
medidas implementadas dentro y fuera de las instituciones penitenciarias son las

que influenciaran para que el individuo siga ejerciendo acciones delictivas o no.

Autores como Cesar A. Espinoza consideran a la asistencia penitenciaria como “el
conjunto de medidas de supervision y de ayuda material y moral, dirigidas
fundamentalmente al reo liberado de una institucion penal, a fin de permitir y

facilitar a éste su efectiva reincorporacion a la sociedad libre” (Espinoza , s/f).

De esta manera, se busca la formacion o reestructuracion de enlaces entre los
liberados, y sus familiares principalmente con el fin de dirigir a aquellos a la
reinsercion social evitando que vuelvan a cometer alguna conducta antisocial o

delictiva que afecte a su familia, la sociedad, el gobierno y la persona misma:

A través de los servicios postpenales, se buscara fomentar, la creaciéon y
promociéon de espacios de orientacion, apoyo y desarrollo personal, laboral,
cultural, educativo, social y de capacitacidon, en general, de todas las areas
relacionadas con los ejes establecidos por el articulo 18 Constitucional a fin
de facilitar la reinsercién social ademas de promover en la sociedad la
cultura de aceptacion del liberado o externado (Camara de Diputados del H.

Congreso de la Unién, 2016).

No obstante; la lista de programas y politicas publicas en el ambito
postpenitenciario dirigidos a la promocién de la inclusion social y prevencion de la
reincidencia delictiva es escasa, esto a pesar de que existen leyes y parametros
para regularlas; ejemplos de éstas son las mencionadas en el capitulo anterior

donde a nivel nacional se refieren inicamente las siguientes:
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e Suscripcidbn de convenios con instituciones publicas y/o privadas para
conformar una bolsa de trabajo para la poblacién egresada de los centros
penitenciarios.

e Convenios con empresas para emplear a la poblacion egresada de los
centros penitenciarios.

e Asesoria y/o asistencia periédica a la poblacién egresada de los centros
penitenciarios.

e Continuacion de tratamiento contra las adicciones.

e Creacion, organizacion y/o administracion de albergues para la poblacién
egresada de los centros penitenciarios.

e Oftros.

En el caso del estado de Querétaro solo se indica que se realizan la suscripcion
de convenios con instituciones publicas y/o privadas para conformar una bolsa de
trabajo para la poblacién egresada de los centros penitenciarios, asesoria y/o
asistencia periodica a la poblacién egresada de los centros penitenciario y otros;

desconociéndose las acciones realizadas en el rubro de “otros”.

Existen instituciones dedicadas a lograr la reinsercion y brindar medidas
postpenitenciarias en el Estado (Centro de Investigaciones Héctor Fix-Zamudio

UAQ, 2017), sefalandose en la siguiente tabla:
Tabla 11: Instituciones que brindan servicio postpenitenicario.

INSTITUCION SERVICIO POSTPENITENCIARIO

1.- CENTRAL MEXICANA DE Para canalizar a todas las personas preliberadas vy
SERVICIOS GENERALES DE externados. Existe convenio de colaboracion para fomentar
ALCOHOLICOS ANONIMOS AC el apoyo y desarrollo personal.

Para canalizar a todas las personas preliberadas, externados

2.- SEGURO POPULAR . p
y sus familias, a través de acuerdo verbal.

3.- LA EMPRESA DENOMINADA Se apoya con la entrega de canastillas de bebes recién
MI BEBE Y YO nacidos de preliberados, externados y sus familias.

4.- SEDESOL con el PROGRAMA
SEGURO DE VIDA PARA JEFAS Se apoya a madres de familias solteras, preliberadas,

113



DE  FAMILIA
QUERETARO
4.-

B

DELEGACION

INSTITUTO MEXICANO DE
OFTALMOLOGIA

UNIQ, CO.SA DE C.V

COMERCIALIZADORA

6.- EL SERVICIO NACIONAL DE
EMPLEO QUERETARO.

7.- GOBIERNO DEL ESTADO Y

MUNICIPIO A TRAVES DE
PROGRAMAS CULTURALES

8.-

9.- INEA CONEVYT

INSTITUTO DE ARTES Y
OFICIOS DE QUERETARO

10.- CONALEP DEL ESTADO DE
QUERETARO

11.- COBAQ.

12.- ASOMARTE, A TRAVES DEL
APOYO DE LA SECRETARIA DE
TURISMO

13.-

HUMANITAS,

A TRAVES

externadas.

Se canaliza a todas las personas, preliberadas, externadas y
sus familias, a través de acuerdo verbal.

Se cuenta con el Apoyo del Sector privado con el que se
cuenta con el acuerdo para colocacion de preliberados,
externados en el puesto de ayudante general de almacén en
la empresa.

Se cuenta con el Apoyo de esta dependencia para
colocacién de empleos para preliberados o externados.

Se fomentan en nuestros usuarios las actividades culturales
con participacion del Estado y municipio a través de la
Carpeta de Actividades que se nos envia por correo
electrénico.

Se fomenta la canal[zacién al INSTITUTO DE ARTES Y
OFICIOS DE QUERETARO, maxime que existe apoyo y
participacion en las Brigadas de salud y servicios.

Para el apoyo del ambito educativo se cuenta con la
celebraciébn de convenio para canalizar a todos nuestros
usuarios, preliberados o externados y sus familias.

Para el apoyo educativo existe Acuerdo especifico de
colaboracién entre la Direccion General y el CONALEP DEL
ESTADO DE QUERETARO.

Para la canalizacion y fomento educativo de los preliberados
y externados, se realizan las canalizaciones a esta
dependencia para que puedan cursar o concluir sus estudios
medios superiores.

Se realiza la difusion de revistas ASOMARTE, que se obtiene
a través del apoyo de la Secretaria de Turismo para fomentar
todos los eventos sociales, y cursos accesibles para los
preliberados, externados y sus familias, buscando una
integracion.
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DEL CENTRO CULTURAL Se realiza difusion de la revista para fomentar la cultura entre
GOMEZ MORIN nuestros usuarios y sus familias para lograr su reinsercion
social.

14.- COMITE DE VINCULACION
DEL CECATI 175
Con estos servicios se fortalece la capacitacion para el

15.- CENTRO DE empleo de los preliberados, externados y sus familias
CAPACITACION PARA EL buscando una debida reintegracion integral a la sociedad
TRABAJO INDUSTRIAL para evitar la reincidencia.

16.- CENTRO DE

CAPACITACION PARA EL
TRABAJO INDUSTRIAL NUMERO
22

17.- EL ICATEQ

Se cuenta con convenio de colaboracion entre el INSTITUTO
DEL DEPORTE Y LA RECREACION DEL ESTADO DE
QUERETARO Y LA DIRECCION GENERAL, para canalizar a
los preliberados, externados y sus familias para fomentar el
deporte y la recreacion.

18.- INSTITUTO DEL DEPORTE Y
LA RECREACION DEL ESTADO
DE QUERETARO Y LA
DIRECCION GENERAL

18 SERVICIOS

Conforme al 207 de la LNEP, “A través de los servicios post-
penales, se buscara fomentar la creacién y promocion de
espacios de orientacién, apoyo y desarrollo personal, laboral,
cultural, educativo, social y de capacitacién en general, de
todas las areas relacionadas con los ejes establecidos por el
articulo 18 Constitucional...”

TOTAL

Fuente: Elaboracion propia con datos recuperados del Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica.
Centro de Investigaciones Héctor Fix-Zamudio UAQ, (2017).

Es posible observar que Querétaro a pesar de contar con 18 convenios
postpenitenciarios, exclusivamente se trata de servicios de canalizacion, difusion
y colaboracioén, a la vez que son individualizados con cada institucién. Es decir, no
existe una red de apoyo ni una figura responsable que dé seguimiento y contenga

a la persona recién liberada y con riesgo a reincidir.

Cabe mencionar que las redes de apoyo son una “serie de contactos personales a
través de los cuales el individuo mantiene su identidad social y recibe apoyo
emocional, ayuda material, servicios e informacion” (Walker, 1977 citado en
Guzman & Huenchuan, 2003). A dicha definicion se agregaria que pueden fungir
como entes que contienen la conducta del individuo, por ello su importancia para

la prevencién de la reincidencia delictiva.
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4.3 Politicas Publicas para la Reinsercién Social

Resulta dificil identificar politicas en materia de reincidencia delictiva y/o
reinsercion social durante los ultimos afos; esto debido al hermetismo que existe
en el ambito penitenciario, ya que solo se conocen los elementos que se
consideran para la reinsercion, desconociendo la forma y los parametros de
aplicacion. No obstante, a continuacion, se aborda como son incluidas las politicas
y las politicas en el tratamiento penitenciario y en las guias que deben ser

consideradas al momento de la investigacion.
Respecto a las politicas criminolégicas, Héctor Chincoya Teutli refiere lo siguiente:

“‘Conjunto de conocimientos articulados con base en teorias, leyes,
axiomas, principios y reglas, que conforman el corpus de una ciencia cuyo
objeto de estudio no solamente son las decisiones que se toman desde el
Estado para la prevencion de la delincuencia, sino también el analisis de las
estrategias que se generan a iniciativa de la sociedad civil” (Citado en
Argueta, 2015, p. 66.)

Las politicas criminolégicas se caracterizan por su integralidad ya que son
acciones generales que abarcan diversos ambitos, como los individuales, sociales,

gubernamentales, legislativos, entre otros.

En este sentido, el disefio normativo de la politica criminolégica en México
se inserta en el numeral 20 de la Ley General del Sistema Nacional de
Seguridad Publica, sin embargo, se precisa el término politica criminal y no
criminoldgica, siendo esto sefialado en el articulo 15 de la Ley General para
la Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia, al proclamar que el
Centro Nacional de Prevencién del Delito y Participacion Ciudadana

colaboraréa en el disefio de la politica criminoldgica (Garcia, 2017, p. 3).

Cabe mencionar que la politica criminolégica al ser mas especializada que la
politica publica, aporta las siguientes caracteristicas segun Clarke, 2005, p. 33
(citado en Garcia, 2017, p. 4):

116



e Buscar datos para identificar patrones en los incidentes que enfrenta
rutinariamente.

e Someter a un profundo analisis las causas de esos patrones.

e Encontrar soluciones de intervencidn previniendo la cadena de causas para
reducir los efectos negativos.

e Evaluar el impacto de las intervenciones.

El Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 incluye una Politica Publica de
Seguridad y Procuracion de Justicia la cual tiene como propdsitos fundamentales
la reduccién de la violencia, el combate a los delitos y el restablecimiento de la paz

a través de 10 estrategias:

1) Prevencién del delito y reconstruccién del tejido social.

2) Justicia penal eficaz.

3) Profesionalizacion y fortalecimiento de los cuerpos de Policia.
4) Transformacion del sistema penitenciario.

5) Promocion y articulacion de la participacion ciudadana.

6) Cooperacion internacional.

7) Informacion que sirva al ciudadano.

8) Coordinacion entre autoridades.

9) Regionalizacion.

10)Fortalecimiento de la inteligencia.

Asimismo, algunos de los ejes donde se busca incidir y se encuentran
estrechamente ligados a la reincidencia delictiva son la seguridad publica como ya
se ha comentado en capitulos anteriores; el Sistema de Justicia Penal y los

Derechos Humanos.

En cuanto al Sistema de Justicia Penal, el diagndstico realizado para el disefio del
Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 menciona que, a pesar de las Reformas
Constitucionales en materia de Seguridad y Justicia realizadas en 2008, el
Sistema de Justicia Acusatorio presenta rezago en su implementacion. Esto

debido a que:
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[...] se subordind la asignacion de recursos para la reforma de otros
objetivos publicos. Aunado a ello, la insuficiente armonizacion legislativa, la
falta de capacitacion entre los operadores y el funcionamiento inercial de las
instituciones constituyen obstaculos para la implementacién del Nuevo

Sistema” (Secretaria de Gobernacion, s/f).

La Ley Nacional de Ejecucion Penal presentada en 2016, incluye un solo articulo

que hace referencia a los servicios postpenales.

Articulo 207. Servicios postpenales: Las Autoridades Corresponsables, en
coordinacion con la Unidad encargada de los servicios postpenales dentro
de la Autoridad Penitenciaria, establecerdn centros de atencién y formara
Redes de Apoyo Postpenal a fin de prestar a los liberados, externados y a
sus familiares, el apoyo necesario para facilitar la reinsercion social,
procurar su vida digna y prevenir la reincidencia. (Camara de Diputados de
H. Congreso de la Nacion, 2016).

Por otra parte, para el estado de Querétaro en relacidbn con las acciones

preventivas de la reincidencia delictiva, el Plan Estatal de Desarrollo 2016-2021

en la seccibn Querétaro Seguro establece cuatro estrategias (Gobierno del
Estado de Querétaro, 2016):

1)

2)
3)

4)

Fortalecimiento de la democracia y ejercicio pleno de los derechos
humanos de los habitantes de Querétaro.

Integracion sistémica de la seguridad en el Estado de Querétaro.
Consolidacion del Sistema de Justicia Penal, Acusatorio, Adversarial y Oral
en el Estado de Querétaro.

Proteccion a las personas, sus bienes y entorno ante desastres de origen

natural o humano.

Dentro de la segunda estrategia, se mencionan como algunas lineas de accién la

implantacion de una nueva cultura y la diversificacion de los mecanismos de

prevencion del delito en el Estado de Querétaro, asi como, la implementacion de

un modelo de reinsercion social con respeto a los derechos humanos de los
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sentenciados. Tales estrategias permiten el desarrollo de un nuevo panorama en
la prevencion terciaria del delito siendo ésta fuera de los centros penitenciarios,
asi como, el despliegue de una serie de practicas dirigidas al restablecimiento
factico de los derechos de las personas recién liberadas a través de la inclusién
social y laboral.

En América Latina, la Organizacion para la Cooperacion Econdémica y el
Desarrollo (2010) distingue cinco desafios principales en el proceso de

formulacion de politicas (Lafuente & Rojas, s/f):

1) Autoridades politicas lideres con insuficiente capacidad técnica para la
formulaciéon y evaluacion de politicas publicas.

2) Inconsistencia en las politicas debido a la poca coordinacion entre politicas
sectoriales.

3) Baja impugnabilidad durante la formulacion de politicas ya sea desde
dentro o fuera del sector publico.

4) Desconexion entre la formulacién e implementacion de la politica.

5) Enorme brecha entre las propuestas de un partido politico y otro.

Es imperativo sefialar que la ineficacia del sistema penitenciario; la ausencia de
politicas publicas en materia de postpenitenciaria y reincidencia delictiva; y las
fallas de los gobiernos al disefiar, implementar y evaluar las politicas publicas en
general; han originado que el objetivo principal no sea alcanzado y, por ende, el
descontento, ademas de la desconfianza de la ciudadania hacia su gobierno e

instituciones publicas.

La prisién fue y en ocasiones aun es considerada en si misma como una medida
gue evita la reincidencia delictiva; esto debido a las acciones preventivas que se
brindan dentro de los muros penitenciarios. No obstante, se sabe que hacer
obligatorio el cumplimiento del plan de actividades disefiado para el interno
consistiria en la violacion de sus derechos. De esta manera, el Unico y
aparentemente eje que puede ser cumplido obligatoriamente es el de los

Derechos Humanos, asi como los medios y servicios que garanticen su integridad.
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Se hace uso del término “aparentemente” ya que, a pesar de los esfuerzos,
existen condiciones negativas dentro y fuera de los centros penitenciarios que
vulneran dichos derechos, por ejemplo, se piensa en las siguientes con relacion a

lo investigado:

e Sobrepoblacién generalizada en la mayoria de los centros penitenciarios
del pais: El 41.4% de dichas instituciones penitenciarias (157) tiene
sobrepoblacion, siendo excedidas por 24,221 personas (Comision Nacional
de Seguridad, Organo Administrativo Desconcentrado Prevenciéon vy
Readaptacion Social y Secretaria de Gobernacién, 2016);

e Presencia de eventos violentos como motines, rifias, discriminacion y acoso
entre internos y autoridades: en el 2016 en Querétaro se registraron 56
rifas, 3 desordenes, 2 abusos y 92 quejas (Comision Nacional de Derechos
Humanos, 2016);

e Corrupcion: existe corrupcion, deterioro de instalaciones y falta de rigor
operativo, rezago administrativo y abandono del desarrollo del personal
penitenciario, ausencia de estrategias y espacios para la readaptacion y
existe un marco juridico disimbolo y deficiente (Secretaria de Seguridad
Publica, 2012);

e Educacion criminal y “contaminacién” de personas que se encuentran
internas a través del aprendizaje de nuevas acciones delictivas: “Las
carceles mexicanas en su condiciébn actual son espacios propicios al
contagio criminégeno. No sélo por el hacinamiento que muchas registran,
sino también por la convivencia entre internos de distinta peligrosidad”
(Solis , De Buen, & Ley, 2012, p. 4);

e El modelo penitenciario utilizado no permite la reinsercion social de la
persona al excluirlo de la sociedad: la exclusion social es considerada una
causa asociada a la reincidencia esto debido a los antecedentes penales
(Molinet, Velasquez, & Estrada, 2007);

e La cantidad de personal en los centros penitenciarios es insuficiente para
cumplir con la individualizacion de los planes de actividades: En los centros

estatales las deficiencias detectadas estan vinculadas al personal de
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seguridad y custodia, este mismo problema fue detectado en 17 centros
federales (Comision Nacional de Derechos Humanos, 2016);

e La capacitacion laboral brindada no cumple con las exigencias del mercado
laboral fuera del centro penitenciario: las actividades laborales
principalmente ejercidas estan relacionadas a la artesania, maquiladores,
otros y limpieza (INEGI, 2013-2017);

e Nula preparacién para la liberacion de las personas privadas de la libertad;
asi como, escaso seguimiento que garantice la inclusion socio-laboral de la
persona una vez fuera: En centros estatales y municipales las deficiencias
detectadas con mayor incidencia se refieren a insuficientes actividades
laborales y de capacitacion para el trabajo, y en 11 centros federales se
observaron deficiencias en la vinculacion de internos con su familia y la
sociedad(Comision Nacional de Derechos Humanos, 2016);

e Continuidad de la pena una vez fuera de prision debido a la solicitud de
Constancia de No Antecedentes Penales lo cual genera estigmatizacion y
discriminacion en las personas liberadas: “[...] se tiene dificultad para ser
contratado por el antecedente delictivo y por el estigma social de haber

estado en prision” (Solis , De Buen, & Ley, 2012, p. 26).

Asi, se reitera que la politica publica en materia penitenciaria se encuentra
incompleta, y se muestra ineficaz e ineficiente ante la resolucion de conflictos de la
ciudadania. Por lo anterior, es menester redisefiarla haciendo extensivo su

alcance incluyendo el contexto extra-muros.

Respecto a las decisiones y acciones gubernamentales, en el en el afio 2017,
personal del sistema penitenciario queretano realizdé un curso de capacitacion en
el “Correctional Institution Management Training” en Colorado, Estados Unidos;
con el fin de conocer la estructura, funcionalidad, operatividad, actuacion y centros
correccionales, como también, los principios éticos que rigen el desempefio de las
funciones como lo es la seguridad dentro y fuera de las instituciones

penitenciarias.
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El director general de Reinsercién Social, Miguel Angel Contreras Alvarez,

argumento segun el medio de comunicacion consultado lo siguiente:

“Querétaro es uno de los estados en que desde que se llegd a esta
administracion, por instrucciones del sefior Gobernador, bajo la tutela del
sefior Secretario de Gobierno, afio con afo se han estado buscando este
tipo de capacitaciones a través de Iniciativa Mérida, son capacitaciones
que nunca se habian recibido en el Sistema Penitenciario del estado de
Querétaro, a la fecha llevamos cerca de 37 operadores del Sistema
Penitenciario, que han sido enviados a capacitarse, a especializarse a
Estados Unidos” (Noticias , 2017).

El resultado de estos cursos de capacitacion debe estar relacionado con
modificaciones constantes para la mejora del sistema penitenciario en el Estado,
tanto a nivel infraestructural, como las acciones del personal encargado y los
resultados de la reinsercion de las personas internas. Este resultado puede ser
reflejado a partir de la evaluacidn que se realiza anualmente por parte de la
Comisiéon Nacional de Derechos Humanos, que fue citada anteriormente y que
para el afio de interés es necesario consultar la que sera publicada en el afio
2018.

A través de la segunda seccion ordinaria de la zona occidente en la Conferencia
Nacional del Sistema Penitenciario encabezada por el Comisionado Nacional de
Seguridad, Renato Sales Heredia, sefial6 que en Querétaro desde el 30 de
noviembre de 2017 se ha estado implementado un “Modelo de Sistema
Penitenciario” (LDH, 2017). El modelo consiste en un proceso de evaluacion del
perfil, donde se busca encontrar personal de acuerdo a su personalidad,
conocimientos y experiencias, con el fin de situarlos en la funcion adecuada y

capacitarlos de acuerdo a las funciones a desarrollar.

Asimismo, a partir de la implementacion de este modelo, se fortaleceran las bases
normativas y procesos administrativos, también se pretende la creacion de una

base de datos para formalizar el tema de la capacitacién. Sin embargo, no existe
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gran informacion al respecto, se ha considerado que la implementacion total de

este modelo sea en noviembre 2018.

Como se analizd anteriormente, Querétaro ocupa el cuarto lugar en la evaluacion
realizada por la Comision Nacional de Derechos Humanos. Se destaca que en los
Centros de Reinsercion Social no hay sobrepoblacion, ademas de que hay
coordinacion con el gobierno federal para la aplicacién de la nueva Ley Nacional
de Ejecucién Penal (Conde, 2017).

Se espera que a partir de la implementacion de este modelo del Sistema de
Justicia Oral se obtengan mejores resultados de acciones y evaluacidon
institucional. Asi como, mayor conocimiento en la trasparencia de acciones que se
realizan para el mejoramiento del sistema penitenciario y en la disminucién de

conductas delictivas.

Cabe mencionar, que a lo largo de la investigacion se ha detectado una categoria
no contemplada en las estadisticas, la cual incluye a toda persona que ha
cometido multiples delitos menores pero que a partir de los medios alternativos de
solucién de conflictos, no llegan a ser procesados y mucho menos a ingresar a

algun centro penitenciario.

Por otra parte, existen personas que a pesar de cumplir su sentencia
aparentemente no estan preparados para reinsertarse en la sociedad y no
sociedad esta lista para recibirlos pues existe discriminacion, exclusion social y
laboral, estigmatizacion. Dichos factores influyen en la persona reincida y

probablemente reingrese al &mbito penitenciario.

Por lo anterior, se considera que el Sistema Penitenciario no es el Unico elemento
gue necesita modificarse; el Gobierno y la sociedad también deben estar
relacionados e involucrados con el tratamiento primario, secundario y terciario en
materia penitenciaria; asi como, en crear medidas y politicas que mejoren los

estilos de vida de las personas y dificulten las conductas antisociales.
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Conclusion

La reincidencia delictiva es un problema que por las actuales condiciones sociales,
gubernamentales, de acceso a la justica y politicas publicas, continuara existiendo
en los afios proximos; no obstante, tiene la posibilidad de disminuir a partir de

intervenciones de especialistas en el tema.

Se identifica que existen diferencias en la conceptualizacion del término
“reincidencia delictiva” a partir de la informacién consultada en el portal del INEGI
y la brindada por la legislacion. Sobre la misma linea, es necesario hacer la
distincién entre reincidencia delictiva y reingresos penitenciarios, los cuales se
diferencian entre si por sus caracteristicas; lo cual deriva en variadas

interpretaciones estadisticas segun el término utilizado por cada institucion.

La incidencia delictiva y por consiguiente la reincidencia, generan impacto en la
sociedad al ser conductas antisociales; producen repercusiones en diversos
ambitos como lo son los aspectos de seguridad, sociales, econémicos, de

migracion, entre otros.

Resulta dificil la individualizacién de los dmbitos mencionados ya que cada uno
esta interrelacionado con otro. Sin embargo, el primer actor asociado, en el cual se
tiene un impacto, es el mismo individuo infractor, ya que es victima del mal
funcionamiento del sistema penal el cual no construyo las condiciones adecuadas
para evitar su recaida, pensando en la ineficacia de las acciones del sistema
penitenciario o la falta de apoyo y seguimientos postpenitenciario; asi como, todos
los factores que son atribuidos a que la persona vuelva a delinquir como lo son,
las caracteristicas personales, el contexto social, la familia, las oportunidades

laborales, las politicas publicas, entre otros.

Respecto al impacto en el ambito social y familiar, existe discriminacién por parte

de la sociedad a la familia y el individuo; asi como, de la familia a este mismo.

La familia es un elemento versatil, que puede ser de proteccion o riesgo, en este

caso, se refiere a que existe un quebrantamiento del vinculo familiar, donde puede
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haber la pérdida de apoyo para que la persona sea reinsertada a la sociedad; asi

como, la discriminacion que existe al momento de tener antecedentes penales.

Al estar recluido, existe un cambio radical en el estilo de vida; en cuestiones
econdmicas, el gobierno tiene la responsabilidad de dar sustento a los que se
encuentran encarcelados, brindarles los servicios basicos necesarios ademas de
generar acciones para la reinsercion en sociedad por parte de especialistas en el
tema y garantizar los derechos humanos; implicando, por lo tanto, gastos en
alimentos, infraestructura, servicios y capacitaciéon en el &mbito penitenciario. La
economia impacta también en la familia, ya que, en ocasiones, la persona que es
encarcelada, es el principal proveedor familiar, por lo tanto, deja de brindar dicho

sustento.

Para lograr la reinsercién dentro de las instituciones penitenciarias en cuanto a lo
laboral, influyen factores econdémicos, personales y de tiempo, donde en
ocasiones estos factores se convierten en acciones ineficaces para lograr el fin
mencionado anteriormente. El gasto econémico, ademas de ser dirigido a brindar
condiciones de vida digna y el respecto de los Derechos Humanos con relacion a
los servicios de salud, educacién, infraestructura, entre otros; debe ser
contemplado en la evaluacion de los programas interdisciplinarios eficaces para
lograr el fin principal del sistema penitenciario considerando al personal necesario
y capacitado con buenas practicas a nivel nacional e internacional

desarrollandolas en el contexto donde se intervenga.

En el ambito de la seguridad, implica un fallo institucional debido a la ineficacia de
las politicas publicas existentes; lo anterior, origina la desacreditacion de las
acciones gubernamentales y mantiene la desconfianza de las autoridades

encargadas, a su vez que la sensacion de impunidad y corrupcion.

Con relacién al imaginario colectivo, la sensacién de impunidad opera en dos
sentidos; el primero, por la frustracion generada ya que no se esta cumpliendo en
su totalidad el objetivo principal de los centros de reinsercion social; y el segundo,
porque brinda la seguridad para seguir delinquiendo, y crea una zona de confort

dentro de las instituciones penitenciarias, las cuales en la mayoria de las
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ocasiones garantizan una mejor calidad de vida de la que pueden acceder fuera

de ellas.

Considerando aspectos economicos, existe una pérdida en el ingreso de las
empresas y los ciudadanos, ya que sus recursos son dirigidos a la inversion en

sistemas de seguridad y medidas preventivas.

Por otra parte, la reincidencia delictiva ocasiona también que las personas en
edad productiva no generen ingresos formales a la sociedad por tres principales
motivos: uso del tiempo productivo en actividades delictivas; confinamiento en
algun centro penitenciario; y por la falta de oportunidades laborales debido a la
solicitud de la Constancia de No Antecedentes Penales.

Cabe mencionar que la ya mencionada Constancia de No Antecedentes Penales
es una limitante para la adecuada reinsercion social, por lo tanto, el individuo en
busca de trabajo, opta por la migracién a otros estados e incluso paises donde
relativamente no existe discriminacion; no obstante, las condiciones laborales son

deficientes.

Existen estados que han limitado su expedicién desde finales de Agosto 2018
como lo son Monterrey, Ciudad de México y Veracruz asi como otros estados que
siguen emitiéndola como el Estado de México, Guadalajara y Querétaro sin
embargo, esto demuestra que se estan brindando oportunidades a las personas
con antecedentes para que sean reinsertados al ambito laboral permitiéndoles

generar ingresos propios para su sobrevivencia.

Es dificil imaginar que la delincuencia incluyendo la reincidencia delictiva, dejara
de existir, sin embargo, a partir del interés de los investigadores en el tema, se
podran disminuir las cifras delictivas; asi como, los gastos que éstas generan
pudiéndose redirigir a areas de oportunidad para el mejoramiento de la sociedad y

su bienestar.
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