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RESUMEN

La presente tesis expone un programa de Desarrollo Humano, para docentes del C.B.T.i.s.
N° 60 de San Miguel de Allende, Gto., Institucion de Educacién Tecnolégica del nivel
medio superior. La metodologia empleada se presenta a través de modulos, disefiados para
los profesores, ya que carecen de capacitacién y formacion docente en el programa arriba
sefialado, y por no contemplarse en la curricula de preparacion de los mismos. Esta tesis es
producto de la interaccién y participacién, asi como colaboracién del area administrativa,
cuerpo docente y alumnado en general. La estructura secuencial de los modulos son:
autoestima y asertividad, sentido y plenitud de vida, comunicacion efectiva, dinamica de
grupos, creatividad y liderazgo. Los resultados son satisfactorios; incluyen en la
introduccion la idea principal del médulo, objetivos generales y/o especificos a cumplir en
cada eje de trabajo. Describe aspectos tedricos y metodologicos para sustentar los
contenidos apoyados en la bibliografia propuesta. El orden de los modulos representa para
el Desarrollo Humano una metodologia de trabajo que va desde aspectos individuales a
grupales. Este tema se eligio, porque a nivel mundial hasta 1993 por las Naciones Unidas es
estudiado y desarrollado. En México de 1995 al 2003, se ha estudiado por universidades de
manera aislada y particular. El acceso a la informacién en algunos de los casos fue limitada.
En educacién Tecnoldgica, la difusién y aceptacion de estos contenidos, es reconocida
como necesaria por autoridades de la institucién y de los 6rganos que supervisan el trabajo
académico en la misma; por lo tanto, la aportacién que se hace en esta investigacion tiene
posibilidades de ser difundida o implementada en otros ambitos educativos, ya que el
desarrollo humano como fenémeno de estudio, lo encontramos en toda instituciéon u
organizacion.

(Palabras clave: Desarrollo Humano, Autoestima, Asertividad, Plenitud de Vida, Grupos,
Creatividad, Liderazgo)



SUMMARY

This thesis deals with a Human Development program for teachers at the C.B.T.Ls.
No. 60 located in San Miguel Allende, Guanajuato, a high school level institution of
technological education. The methodology employed is presented by means of modules
which are designed for the teachers, since the latter lack training and education in the
program mentioned, and since this training is not included in the curricula for teacher
education. The thesis is a product of the interaction and participation of teachers and
students, as well as of the cooperation of the administration. The sequential structure of the
modules is: self-esteem and assertiveness, meaning and plenitude of life, effective
communication, group dynamics and creativity and leadeship. The results were satisfactory
and include, in the introduction, the main idea of the module, general and/or specific
objectives to reach in each work stage. Theoretical and methodological aspects are
described that back up the contents supported by the proposed bibliography. The order of
the modules represents a work methodology for Human Development that goes from the
individual to the group level. This subject was chosen as it has been the subject of study
and development of the United Nations on an international level since 1993. It has been
studied by mexican universities, in an isolated and private manner, from 1995 to the
present. In some cases, access to information was limited. In technological education, the
acceptance of this material is reorganized as necessary by the authorities of the institutions
and the agencies that supervice academic work in the same. As a result, the contribution
made by this research may possibly be made know and put into effect in other educational

areas, since Human Development as a subject of study is found in all institutions and
organizations.

(Key Words: Human Development, self-esteem, assertiveness, meaning and p lenitude o f
life, groups creativity, leadership)
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1. INTRODUCCION

El centro de bachillerato Tecnoldgico, Industrial y de Servicios N° 60 de San
Miguel de Allende, Gto. (C.B.Ti.s. N° 60), es una institucion del nivel medio supcrior de
Educacién Tecnoldgica, dependiente de la Direccion General de Educacién Tecnoldgica
Industrial (D.G.E.T.1.), cuya caracteristica primordial es la de formar bachilleres técnicos
con una modalidad bivalente, es decir, alumnos que a su egreso y conclusién de sus
estudios puedan como bachilleres continuar con su preparacion a nivel superior en
Instituciones como Tecnoldgicos o Universidades publicas o privadas, o bien, incorporarse
al campo productivo como Técnicos Profesionales desempeiiando funciones propias de su
formacion, es una institucion de 29 afios de trayectoria, que desde sus inicios, el personal
docente se incorpora con perfiles de formacion Técnica o Tecnoldgica a nivel Licenciatura
o Técnico Profesional, sin requerir para su ingreso procesos de formacién complementaria,
capacitacion especial o experiencia para el ejercicio de su quehacer docente, simplemente
se les contrata atendiendo la demanda de las asignaturas de los planes de estudio que han
existido en el devenir del tiempo, en las areas de preparacion y especialidades
correspondientes, hoy en dia en fisico-matematicas, las especialidades de construccion y
computacién, en econdémico-administrativas, turismo y administracion; y en quimico-

bioldgicas la especialidad de laboratorista quimico.

Por la carencia de formacion curricular en materia de Desarrollo Humano (D.H.) de
los docentes de esta institucion, y partiendo de la base de que este tema, lo ubicamos en el
escenario de la ciencia y el conocimiento, de manera sélida, apenas en la década de los 90’s
a nivel mundial, en programas de las Naciones Unidas para el Desarrollo (P.N.U.D.), y en
México de 1995 a 1999 en Universidades del pais, donde se plantean que “El concepto de
Desarrollo Humano como el proceso de ampliar oportunidades de los individuos, de tener
una vida digna en materia de salud, conocimientos y recursos”, o bien “El Desarrollo
Humano es la ampliacién de las oportunidades de los individuos para que con libertad
alcancen una vida larga y saludable, puedan adquirir conocimientos individual y
socialmente validos, y tengan la oportunidad de obtener los recursos necesarios para

disfrutar de un nivel de vida decoroso”, y “Tomando en cuenta tres dimensiones



fundamentales para el desarrolio humano: longevidad, conocimiento y acceso a recursos’’ €s
menester de esta propuesta estructurar un programa de Desarrollo Humano para los
docentes de este centro de trabajo, centrado en el ambito del conocimiento, ya que este es el

espacio donde esta intimamente relacionado con el ambito educativo en el C.B.T.i.s N° 60.

Se propone estructurar un programa de Desarrollo Humano, como parte del
curriculum de la formacién docente, en la Institucién antes citada, porque representa una
alternativa que permite proveer de elementos de trabajo a los docentes, producto de un
proceso de colaboracion y elaboracién conjunta, entre los participantes € interlocutores que
comparten la tarea de educar, ya que, hoy en dia el trabajo interdisciplinario enriquece los

saberes epistemologicos, pedagdgicos, psicolégicos y didécticos en la practica docente.

El programa es presentado en médulos de aprendizaje, partiendo para el desarrollo
del mismo, de un enfoque dirigido a los aspectos individuales de los docentes, como
sujetos-objetos de trabajo, para posteriormente dimensionarlos en interacciones grupales y
sociales; utilizandose mecanismos de evaluacion que permitan medir el impacto que el
programa tuvo en los docentes, dejando abierta la posibilidad de implementar los ajustes
necesarios, y aplicar el programa con los alumnos en la institucion buscando desarrollar los
contenidos generales, producto del trabajo grupal de los docentes y asi, proveer también de
clementos a los estudiantes que fortalezcan y consoliden su proceso de formacion, debido a
que adolecen de estas herramientas y contenidos, por no estar contemplados en su proceso

formal de preparacion.



II. ANTECEDENTES

Educacion Tecnolégica:

La Educacién Tecnolégica Industrial, creada en el periodo del Presidente de la
Republica Lazaro Cardenas del Rio en los afios 30’s, cuyo auge crece en los afios 70’s con
el entonces también Presidente de nuestra nacién Luis Echeverria Alvarez, constituye una
modalidad educativa, que ha sido determinada por la evolucién de la Tecnologia y por la
estructura de la sociedad, de ahi que la educacién tecnolégica, por naturaleza esta inmersa
dentro del proceso social basico que es el producto, sea desde el pequefio taller artesanal,
hasta el laboratorio de investigacion y desarrollo, es en este sentido que lo formativo de la
educacion, se desarrolla en la integracion de la teoria con la practica, la vinculacién de la
necesidad social con la solucidn técnica, con los aportes de la creatividad al disefio y
desarrollo de la tecnologia, con el conocimiento orientado a la calidad profesional del
trabajo y el producto. Por lo que el propdsito académico de la educacién tecnologica
industrial es “Integrar arménicamente el proceso educativo con el desarrollo econémico del
pais, es decir integrar la educacion con su medio” y tiene como compromiso responder a los
reclamos sociales y orientar el presente y el futuro nacional de los aspectos tecnoldgicos de

nuestro pais.

;QuéeslaD.GE.T.L?

La Direccion General de Educacién Tecnoldgica Industrial, mejor conocida por sus
siglas D.G.E.T.I., tiene como antecedentes al Instituto Politécnico Nacional, fundado éste
por el General, Presidente Lazaro Cérdenas del Rio y Juan de Dios Batis, quien sin contar
todavia con documentos oficiales aprobatorios, abre las puertas de la educacion media,
media superior y superior a todos los mexicanos, especialmente a los hijos de campesinos y

obreros.

Fue durante el régimen del Lic. Luis Echeverria Alvarez, en el afio de 1974, cuando se
decreta una ley organica en el marco de la reforma educativa, en el cual queda claramente

establecido su amplio ambito de competencia institucional. Es asi como se separan del



L.P.N. la educacién media y media superior que hasta entonces se proporciona al interior del

pais.

En los afios 80’s, bajo el mandato del Lic. José Lopez Portillo, se crea para proporcionar
educacion tecnoldgica a nivel medio superior de calidad, tal y como se imparte por el LP.N.
e institutos Tecnolégicos; la D.G.E. T la cual con una renovacién académico-
administrativa, logra hasta nuestros dias, permanecer consolidada, desarrollando un espiritu
y filosofia propia, asi como la aportacion de recursos humanos especializados en las
diversas ramas de la técnica y las ciencias, para lograr el desarrollo nacional siempre

independiente.

La Direccion General de Educacion Tecnolégica Industrial es un érgano centralizado de
la Secretaria de Educacion Publica, que tiene una cobertura nacional ya que cuenta con 427
planteles en todo el pais. Tiene como finalidad la formacién de Técnicos Profesionales, que
satisfagan la demanda del sector productivo industrial y de servicios, ademas de formar
bachilleres técnicos con una adecuada preparacidn que le permita continuar sus estudios en

el nivel superior y/o profesional.

Los Centros de Bachilleratos Tecnoldgico industrial y de servicios, son instituciones
educativas del ciclo superior de ensefianza media superior, cuya finalidad es la formacidn
integral del individuo, conjuntando los aspectos cientifico-tecnoldgicos, y de manera
complementaria el humanistico, para tratar de resolver las necesidades socioecondmicas de
la regién y el pais, mediante la preparacion bivalente que quiere decir que obtiene al mismo

tiempo su bachillerato tecnoldgico, ademas de su carrera técnica.

Objetivo de los C.B.T.i.s.: formar bachilleres técnicos con una adecuada preparacion,
que le permita continuar estudios a nivel superior, en cualquier institucion del pais
(Universidades, Tecnoldgicos, Instituto Politécnico Nacional y Particulares), al mismo
tiempo que se le capacita en un drea tecnoldgica, para incorporarse, si asi lo desea, al area

productiva, ya que al egresar el alumno puede obtener su titulo como Técnico Profesional.



El Centro de Bachillerato Tecnolégico, industrial y de servicios No. 60 de San Miguel
de Allende, Gto., fue creado a instancia del entonces Presidente Municipal Lic. Silvestre
Bautista Lopez y por la iniciativa de un numeroso grupo de padres de familia en el afio de
1974, se funda en el municipio de Allende, inicialmente con las siglas CECyT 230, Centro
de Estudios Cientificos y Tecnolégicos No. 230, institucién que en ese momento ostentaba
el mas alto rango educativo, creado en la ciudad hasta entonces; su director fundador fue el
Ing. Luis Rodolfo Ibarra Rivas, comenzando a laborar con dos especialidades Turismo y
Topografia y 200 alumnos aproximadamente. En el afio de 1981, cuando fue decretada la
nueva Ley Orgénica de educacién, cambia de nombre la institucién y pasa a ser de CECyT
230 a C.B.T.i.s No. 60, siglas que a la fecha, después de 29 afios de servicios aun se

mantienen.



I11. JUSTIFICACION

La educacién tecnoldgica desde sus origenes ha pretendido cumplir el objetivo
fundamental de formar Técnicos Profesionales o bien bachilleres en el llamado modelo
bivalente, para incorporar al sector productivo a alumnos o bien prepararlos para que
puedan continuar sus estudios a nivel superior, en esencia es una educacién tecnocratica,
cuyos planes de estudio en las especialidades abordan contenidos de asignaturas del area de
tronco comun y del area de las especialidades, dentro de la curricula no se incluyen
aspectos (asignaturas-cursos ¢ materias) relacionados con el desarrollo humano, por lo tanto
se requiere implementar un programa que de manera paralela cubra este contenido

necesario para la formacién integral de los educandos.

Los docentes de la Institucién en su mayoria por las caracteristicas y necesidades de la
educacion tecnoldgica, son profesionistas que carecen de una formaciéon humanista y de
manera particular no existe en ellos conocimientos de desarrollo humano, por lo tanto se
requiere capacitarlos en desarrollo humano en cursos talleres que les permitan vivenciar los

contenidos que posteriormente seran reproducidos con los alumnos de la institucién.

Una de las principales preocupaciones de las Instituciones es la de elevar la eficiencia
terminal, por lo tanto se requiere implementar acciones que permitan lograr este objetivo, el
programa en Desarrollo Humano pretende ser una herramienta que pueda coadyuvar a este
fin, por ejemplo trabajar un primer médulo con alumnos de ingreso de auto-estima y
asertividad, tendiente a facilitar el proceso de adaptacién de los educandos, por el cambio
que viven a nivel institucional de educacién media basica a educacion media superior, amén
de buscar a través de ese proceso de adaptacion disminuir la desercidn escolar en el primer
semestre, ya que en este centro de trabajo, abandonan sus estudios en un 25 a 30% los

alumnos de nuevo ingreso.

Los fines de la educacién en cada nivel educativo de nuestro pais y en las distintas

instituciones pueden ser determinadas con caracteristicas y particularidades propias de cada



una de ellas, sin embargo, pensar en una educacién integral que no contemple en su proceso
de formacién ademas de lo académico, lo cultural, lo deportivo-recreativo y en especial lo
humanistico, no puede pensarse como completa, es por €so que s€ requiere implementar de
manera paralela un programa de desarrollo humano, que nos permita proveer de elementos
a los educandos que coadyuven a que su educacion sea integral y s6lida, para pensar en

individuos no solo tecndcratos sino también humanistas.

Por lo tanto, para cumplir con esta tarea, se requiere primero formar adecuadamente a
los docentes, en materia de Desarrollo Humano, quienes seran el bastion de preparacién de

los educandos del C.B.T.i.s. No. 60 de San Miguel de Allende, Gto.



IV. MARCO TEORICO

A nivel mundial, a partir de la década de los 90s, se encuentran datos o informes
del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), en relacion a programas
de Desarrollo Humano; en México en 1995 y 1999 como extension de los mismos,
ubicamos también algunos datos al respecto, inicialmente se pensaba que dichos programas
tendrian apoyo de varias organizaciones gubernamentales y no gubernamentales, sin
embargo, la realidad fue que para las instituciones interesadas no existié respuesta a sus
demandas, esto propicié que instituciones educativas como la Universidad Auténoma
Chapingo (UACH), con Departamentos como ¢l de Estadistica, Matematica y Computo de
la Divisidn de Ciencias Forestales, con la Colaboracién del Centro de Desarrollo Humano
de Guanajuato, A.C., realizaron proyectos de investigacién, con profesores y egresados,
donde estudiantes de la Licenciatura en Estadistica de la UACH, trabajaran sus tesis. Asi, se
concluyd en el afio 2000, la memoria nacional del Primer Informe sobre Desarrollo Humano

en México 1995 (Pérez, M. 2000).

El informe referido fue presentado por primera vez en noviembre de 2001 en la
UACH, posteriormente se presentd en diciembre del mismo afio, durante el Foro
Internacional: Desarrollo Local ante la Globalizacién, Guanajuato 2001, en la ciudad de
Guanajuato. La mas reciente presentacién que se ha hecho de este trabajo, fue en abril de
2002 en el Centro de Investigaciones Interdisciplinarias en Ciencias y Humanidades

(CIICH) de la UNAM.

En los siguientes afios, egresados de la licenciatura arriba mencionada realizaron
informes de 10 estados de la Republica Mexicana: Campeche, Quintana Rooy Tabasco
(Luciano, 2001); Tamaulipas (Herrera G., 2001); Veracruz (Téllez 2001); Nayarit (c\le Dios
2002); Puebla (Maza 2002); Guerrero (Herrera Z, 2003); San Luis Potosi; (Gonzélez,
2003). Préximamente se incorporaran los informes de Chihuahua, Hidalgo, Tlaxcala y

Querétaro.



Fundamentalmente los informes aportan datos relevantes respecto a la evolucion del
desarrollo que en nuestro pais se ha dado, miden y describen el nivel de desarrollo humano
en México, de manera general y en particular de los estados, analizan niveles de inequidad
existente dentro y entre las entidades de la Republica Mexicana, evaluan los niveles de
desigualdad en el progreso entre hombres y mujeres, en algunos aspectos importantes de

sefialar.

Una de las propuestas centrales, vertido, en el informe sobre Desarrollo Humano,
México 2002, en la ciudad de México, el 24 de junio de 2003, es el referente al concepto y
el indice de Desarrollo Humano, al respecto se sefiala “el concepto de desarrollo humano
como el proceso d e ampliar o portunidades de 1os individuos d e tener una vida digna en
materia de salud, conocimientos y recursos”, o bien “El desarrollo humano es la ampliacién
de las oportunidades de los individuos para que con libertad alcancen una vida larga y
saludable, puedan adquirir conocimientos individual y socialmente valiosos, y tengan la
oportunidad de obtener los recursos necesarios para disfrutar de un nivel de vida
decoroso”, especifican por otra parte que el Indice de Desarrollo Humano (IDH) es una
herramienta que permite medir los avances de una sociedad en la materia, y se construye
“tomando en cuenta tres dimensiones fundamentales para el desarrollo humano;
longevidad, conocimiento y acceso a recursos”, se aclara en dicho informe que estas
dimensiones estan compuestas por diferentes variables, en las cuales “la longevidad se mide
por medio de la esperanza de vida al nacer, el conocimiento por medio de la tasa de

alfabetizacion y la tasa de matriculacién y el acceso a recursos mediante el PIB per capita”.

Para éste estudio, la dimensidn del conocimiento sera el objeto de estudio y el campo de
trabajo serd la Educacion, en el ambito de la Educacién Tecnoldgica en el CBTis No. 60 de
San Miguel de Allende, Gto., con los docentes del centro de trabajo, buscando también
implementar una propuesta de disefio y desarrollo curricular permanente, factible de

modificar, que redunda en la elaboracién del Programa de Desarrollo Humano.



V. DESARROLLO HUMANO Y EL CURRICULUM.

El curriculum se ha constituido en un objeto de estudio que ha generado diversas
problematicas. Desde esta perspectiva, la didéctica plantea nuevas interrogantes. Una de
estas surge cuando se observan los vinculos y las posibles influencias que existen entre el

curriculum y el docente.

Dicha relacién se ha definido con dos conceptos que tuvieron gran impacto en las

practicas educativas: el Disefio y Desarrollo Curricular (Contreras Domingo;1990).

El disefio se caracterizé como la fase de la planeacion de las practicas pedagogicas que
se confecciona en niveles politicos, especialistas y técnicos en educacién. Se decidian ahi
ciertos lineamientos y estructuras sobre elementos del curriculum, independienten:ente del
docente, es decir, es ajeno al proceso y su practica y el ejercicio docente es determinado

extermamente.

El desarrollo, por contraposicién al disefio, se defini6 como el proceso de poner en
practica el curriculum previamente elaborado. Primero fue la elaboracién del Curriculum y
luego su aplicacién. Desde esta perspectiva, el docente no participaba del disefio, sino que

lo aplicaba y lo desarrollaba.

Las corrientes didacticas contemporaneas denominadas criticas (Camillioni, Davini,
Edelstein y otros, 1996) redefinen dichos conceptos otorgandoles una nueva posicién con
relacion a las tareas del docente. Existen diversos elementos que elaboran el curriculum:
politicos, especialistas, técnicos, directivos, docentes; son sujetos activos que participan en
la toma de decisiones en cuanto al proceso del disefio curricular. A diferencia de la otra
postura, los docentes y las instituciones no son simplemente los agentes de ejecucion; por lo
tanto no tiene sentido la separacién entre disefio y desarrollo del curriculum, en tanto la
practica docente se moviliza constantemente, entre las dos fases del mismo objeto; el

curriculum.
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Durante el proceso de disefio, en la fase de toma de decisiones, el docente participa
activamente en ¢l. Estan presentes siempre condicionamientos propios de cada sujeto y del

ambito donde este se inserta.

El docente que elabora el disefio curricular posee concepciones que construye acerca
de su profesiéon y las practicas que en ella se realizan, producto de los procesos de
formacién formal e informal. Las concepciones epistemoldgicas, pedagdgicas, psicologicas
y didacticas influyen de manera efectiva en el disefio curricular que desarrolla,

imprimiéndole caracteristicas particulares a la practica docente que realiza.

Sin embargo, esta practica no se circunscribe a las condiciones subjetivas
mencionadas. El contexto de trabajo en el que las desarrolla también tiene una incidencia
significativa en el proceso. Por lo tanto la problematica se define como multicausal
observando tanto a las concepciones docentes como a los factores institucionales que
operan en uno de los momentos en que se decide acerca de que ensefiar: la programacion de
la asignatura, como en este caso que nos ocupa, €l Programa de Desarrollo Humano, donde
los docentes se convertirdn en protagonistas y autogestores d e su proceso d e formacion,
interlocutores ¢ uyo escenario d € p articipacidn, sera dialéctico, inmersos en el devenir de
docente a discente cuya finalidad primordial sera gestar un conocimiento aprensible a ellos

mismos, aplicable y compartido con el alumnado en experiencias y situaciones posteriores.

Se ha expuesto que el Desarrollo Humano se dimensiona en tres sentidos,
longevidad, conocimiento y acceso a recursos; se retoma unicamente el aspecto referente al
conocimiento como objeto de estudio y de trabajo en esta propuesta, por lo tanto es
pertinente aclarar que el concepto de Desarrollo Humano no se reduce al término de
conocimiento, porque en el contexto educativo institucional se pueden abordar en ese
ambito (D.H.) procesos de descubrimiento, de crecimiento, de humanizacién, de conquista
de la libertad; porque representa el esfuerzo de los hombres y de las mujeres por
conquistarse a si mismos a través de la “iluminacién” de la inteligencia y el fortalecimiento

de la voluntad, con apertura como resultado de la interaccion con los demas. Expresa un
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perfil de hombre que encarna convicciones y creencias, funcionales a un ideal de sociedad,
y que integra la conducta colectiva al comportamiento humano social y de valores
deseables. En una sociedad como la nuestra, los valores expresan el perfil de hombre
resultante de un contexto cultural y un concepto de nacién. Los valores se manifiestan en
actitudes y grandes habilidades (mega habilidades hoy en dia) de aplicacién multiple, que
conjuntadas, son las que permiten lograr las capacidades y competencias requeridas. Se
parte entonces de la dimensién individual y los procesos internos en los que el docente esta
inmerso como ser humano, para contextualizarlos en los procesos histéricos sociales
inmersos en la voragine de nuestro México dinamico y cambiante. Un desarrollo humano
integral, finalmente, debe cubrir todas las posibilidades de crecimiento, tarea que sera
menester de este trabajo, en el programa de Desarrollo Humano curricular, implementado
en los docentes del CBTis No. 60 de San Miguel de Allende, propuesto a trabajarse en un
marco de compromiso mutuo y de responsabilidad compartida, buscando que el resultado,
sea producto de la interaccion laboral y no de la imposicién de criterios de verdad y

conocimientos absolutistas.

12



VI. MARCO CONTEXTUAL Y DIAGNOSTICO SITUACIONAL DEL PERSONAL
DOCENTE.

El C.B.T.i.s. No. 60 de San Miguel de Allende, Gto., tiene una antigiiedad de 29
aitos, histéricamente y desde sus inicios el personal docente en cuanto a los procesos de
seleccion y de contratacién, se ha determinado como requisito primordial para el ingreso
laboral, se cumpla con el conocimiento o preparacion a nivel técnico o profesion‘al para
atender las asignaturas o materias, que se demanda cubrir en base a los planes de estudio
ofertados en este centro de trabajo, en las especialidades y distintas areas de la ciencia, es
una institucién de nivel medio superior tecnoldgica, por lo tanto los docentes que laboran
en este centro son y han sido “profesionistas” cuyos perfiles de formacién adicionales o
complementarias, sobre todo en la primera década (1970-1980), han sido cursos como
“Sistematizaciéon de la ensefianza”, ‘“Programacién por objetivos” o “Didactica de la
Ensefianza” que se implementaron como apoyo p ara el quehacer d ocente; en la segunda
década (1980-1990) cursos-talleres como ‘“Didéctica critica” o “Psicologia de la
adolescencia”, propuestos e impuestos por las autoridades administrativas del plantel o de
Coordinacién de Enlace Operativo, organismo que norma y regula la operatividad de este
tipo de instituciones, en los 1ltimos tres afios, se le ha dado especial importancia a cursos-
talleres relacionados con el aspecto administrativo como “Autogestiéon y Liderazgo” 6
“Enfoque Estratégico”; Cabe aclarar que existe cierta apertura para proponer y desarrollar
alternativas de formacidén al interior de la instituciéon 6 a través de la Coordinacién de
Enlace Operativo con sede en la ciudad de Ledn, para el Estado de Guanajuato, razén por la
cual el Programa de Desarrollo Humano tuvo la factibilidad y se ha implementado, con la
idea de que el personal docente sea gestor de su proceso de formacion, creacion y
construccion del conocimiento en materia de Desarrollo Humano, factor o aspecto que no
se incluye en la formacién formal e informal de profesores y alumnos de esta institucion

educativa .

Actualmente la institucién cuenta con una planta docente de 45 integrantes, 40 de ellos

cumplen funciones propiamente académicas, 4 son administrativos, atendiendo actividades
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docentes, que por la carencia de recursos humanos cumplen las funciones propias de ese
quehacer; de las ciencias Fisico-Matematicas son 19, del drea Econdmico-Administrativas
11, 5 de Docencia, 4 de Docencia Tecnoldgica, 1 de Ciencias de la Salud y 5 de
Humanidades; 44 con nivel de Licenciatura y 1 como Técnico Profesional; se han realizado
estudios de p ostgrado a nivel M aestria por 1 6 docentes, 2 ¢ n fisico-matematicas, 6 en
Econémico-Administrativas, 4 Ensefianza de las Ciencias Exactas, 3 en Educacidn, y 1 en

Psicologia Educativa y 2 tienen Especializacion en Valuaciéon Mobiliaria.

Se revisaron los expedientes de los 45 docentes y de manera formal, tanto en
Licenciatura como en estudios de postgrado a nivel Maestria, las asignaturas del area de
Humanidades representan en promedio menor al 10% en la totalidad de ellas; no se
encuentran contenidos directos en materia de Desarrollo Humano, por lo que es necesario
por los perfiles de formacion de los docentes, se siga implementando el programa que aquf
se desarrolla, buscando proveerles de elementos que les permitan dimensionar de manera
distinta o desde otra dptica, el fenémeno de la educacion y la heterogeneidad de elementos

que se encuentran a nivel macro y micro institucional en el C.B.T.i.s. No. 60.
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OBJETIVO GENERAL DEL PROGRAMA

El objetivo general o primordial de esta propuesta es el disefio curricular de un
programa de formacion docente en Desarrollo Humano, para los profesores del C.B.T.i.s.
N° 60 de San Miguel de Allende, Gto., en base a cursos-talleres implementados como
formas de trabajo en los médulos, desarrollandose los contenidos y objetivos particulares de

cada unos de ellos.
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d)

g)

PROPOSITOS (OBJETIVOS ESPECIFICOS)

Se realizo un diagnéstico situacional, en términos organizacionales, para especificar
procesos, caracteristicas de los recursos humanos, en particular los académicos, de
infraestructura y en menor grado de los recursos financieros.

Se capacité y promovié la formacién de docentes instructores en un programa de
Desarrollo Humano (6 docentes), fungen actualmente como ‘“monitores” con la
totalidad del cuerpo docente, reproduciendo y multiplicando en cursos-talleres el
programa en Desarrollo Humano, y se implemento con la totalidad de los educandos
en una generacion, seis médulos en seis semestres.

Se desarrollan y aplican del 1° al 6° Semestre, cronoldgica y secuencialmente los
contenidos adecuados, tedricos, metodoldgicos y técnicos del programa, en base a
cursos-talleres.

Se utilizan para el desarrollo del Programa de Desarrollo Humano, de 3 a 5 dias al
inicio de cada semestre, previo a comenzar las actividades académicas, a mitad del
semestre o al término del mismo o cuando la Direccién del plantel asi lo determine,
programandolos adecuadamente en base a las necesidades de tiempo de la
institucion.

Se coadyuva a que el proceso de ingreso, desarrollo y egreso de los educandos se
fortalezca, para que su educacion sea integral, ya que los planes de estudio de los
Bachilleres Técnicos, no consideran asignaturas del drea humanistica.

Se estimula la participacién de los docentes en el programa de Desarrollo Humano,
otorgandoles reconocimientos o diplomas que les permitan concursar en los
programas como el del Estimulo al Desempefio Docente, que se ve reflejado en
compensaciones econdmicas.

Se otorgan reconocimientos a los alumnos por la participacién en el Programa de
Desarrollo Humano, haciéndoles notar la importancia de este tipo de contenidos en

la formacion curricular.
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VII. METODOLOGIA GENERAL DEL PROGRAMA

Para la realizacién de este programa de Desarrollo Humano, se siguieron los pasos que

a continuacion se describen:

En coordinacidén con la Direccidn del Plantel se solicitd la autorizacién de la
aplicacion del Programa a la ciudad de Ledn, Gto., Ciudad sede de las oficinas de la
D.G.E.T.I. de Educacion Tecnoldgica del nivel medio superior en el Estado de Gto.,

Coordinacion de Enlace Operativo No. XI.

Los Departamentos de Servicios Docentes y Servicios Escolares en reunién plenaria,
dio a conocer la propuesta, para solicitar de 6 a 8 profesores que sin tener un perfil
de formacién del area de humanidades, como condicién necesaria, pudieran
participar voluntariamente en la formacién y capacitacién en Desarrollo Humano, se
procedi6 a detectar el interés de los participantes a través de la aplicacién de una
encuesta, donde se les solicitd también anotaran el tipo de contenidos que se

pudieran trabajar en el programa.

Una vez que los docentes aceptaron participar en el programa se les capacité
externamente a la institucién con apoyo de la Coordinacién de Enlace Operativo XI,
en Leon, Gto., enel Centro de Capacitacién o las sedes que para este fin fueron
asignadas, se les permitié asistir a otros seminarios, congresos o talleres que por
parte de la citada Coordinacién se ofertaron. Existié también al interior de la
Institucién el apoyo que se requirid proporcionar a los docentes en su proceso de
formacién, por parte de compafieros que tienen conocimientos o perfiles de

formacién en desarrollo humano o las ciencias humanisticas.

A través de las reuniones en Academias (grupo de personas que laboran
conjuntamente en la institucion en base a la afinidad de sus asignaturas), y de
manera interdisciplinaria, en los periodos de planeacién curricular en los meses de

agosto y enero de cada afio escolar se llevaron a cabo cursos-talleres para el disefio
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de los contenidos tedricos metodoldgicos y técnicos, asi como el establecimiento de
los objetivos de cada uno de los médulos a desarrollarse para todo el personal

docente.

Los 6 profesores previamente capacitados fungieron como coordinadores o
monitores de los c ursos-talleres a d esarrollarse ¢ on 10s docentes, t eniendo c omo
funcién primordial facilitarles la tarea u objetivo principal de desarrollar el

programa en desarrollo humano.

- Con el grupo de docentes capacitados y formados en desarrollo humano, el apoyo de

comparieros afines a la propuesta y con la Coordinacién de los Departamentos de
Servicios Docentes y de Servicios Escolares, se trabajaron los cursos-taller, en cada
uno de los médulos del programa con el resto de los profesores en dos periodos:
meses de enero-febrero y julio-agosto, donde se prepararon los programas,
contenidos y materiales, planteandose como objetivo disefiar la estructura de los
modulos del programa, elaborando los materiales didacticos o de trabajo que
incluyeron el material a utilizarse en cada uno de ellos.

Para dar seguimiento al nivel de conocimiento del programa obtenido por los
docentes, se llevaron a cabo talleres de trabajo para la estructuracion de los
contenidos de los apoyos didécticos, coordinados por los monitores durante el
transcurso de los semestres, en periodos de sesiones de reuniones de academia para
retroalimentar la informacién obtenida en cada uno de los médulos, solicitando a

los docentes se integran en los temas de mayor interés para ellos.
Se aplico el programa en cada médulo en los tiempos y condiciones que la Direccién

del plantel establecid, con un minimo de 5 dias con un total de 30 hrs., en el Gnico

turno - matutino - que existe.
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- Se disefiaron encuestas como instrumento de medicidn y seguimiento al impacto y
resultados d el programa en docentes, y se utilizaron también entrevistas dirigidas

para medir los resultados.

- Se proces6 la informacioén y se presentaron los resultados a través de la tesis de
Maestria en Psicologia Educativa como un Programa de Desarrollo Humano, cuyo
contenido es dirigido a la construccién de bases tedricas de los médulos del
Programa, un segundo aspecto es el metodoldgico-técnico para que se conozcan
formas de trabajo o aplicacion de la propuesta y los resultados o el impacto que en

el C.B.T.i.s. No. 60 de San Miguel de Allende pudo tener.

- En acuerdo con el personal docente se disefié un programa de desarrollo humano
con los alumnos de la institucidn, implementandose cada uno de los médulos, en las
condiciones y en los tiempos més adecuados que se establecen con las autoridades
administrativas del plantel; se elaboraron los recursos técnicos de seguimiento,
como aplicacion de encuestas o cuestionarios, a las estudiantes, para medir el
impacto o los beneficios que este tipo de programas pudieran generar a nivel

personal o académico.

Por las caracteristicas del programa y los contenidos que aqui se presentan, estos son
trabajados, a través de cursos-talleres que incluyen para cada modulo: lecturas comentadas
(resumidas en el presente trabajo), dinamicas, ejercicios vivénciales, cuestionarios y
encuestas de trabajo, existiendo en cada una de las sesiones y para cada uno de los modulos,
el establecimiento consensado con los docentes del encuadre, horarios de trabajo,
coordinadores responsables de las sesiones y médulos, nombrandose un relator participante,
para recuperar la informacién del anélisis y discusién de cada una de las sesiones,
cumpliendo el propésito de hacer los ajustes y adecuaciones pertinentes propuestas de

manera individual o grupal por los participantes.
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VIII. METODOLOGIA DE LOS MODULOS

Cada uno de los modulos presentan una estructura similar, donde se describe
inicialmente en la introduccion la idea principal del contenido, el objetivo particular que se
pretende alcanzar, fundamentos tedricos y metodoldgicos para desarrollar los contenidos,
asi como los recursos didacticos y actividades complementarias que se realizaran para
alcanzar las metas propuestas, estos ultimos elementos se utilizan de manera indistinta en la
practica, y en los periodos que se desarrolla cada modulo en base a los acuerdos que se
establecen entre los monitores y los docentes que colaboran en cada curso-taller, de manera
indistinta y particular, en base a las caracteristicas y necesidades que cada grupo tiene,
dando la oportunidad a cada docente de aplicar o desarrollar en base a su formacién,
experiencia y creatividad los recursos didécticos, dindmicas, ejercicios o material de apoyo

que se requiera para lograr los objetivos de cada uno de los médulos.

La secuencia y la estructura de la propuesta del programa, se desarrolla partiendo de
aspectos individuales que permiten a los docentes una reflexién personal de elementos
particulares relacionados con sus estructuras internas, vinculados con el concepto de si
mismo y la capacidad de interaccion que tiene con los otros, buscando dar sentido y
contexto a su vida como ser humano, identificando las potencialidades que existen en cada
uno de nosotros, despertando el conocimiento de las formas de comunicacién que se tienen
en los grupos tanto formales como informales, elementos necesarios para generar procesos
de creatividad que redunden, en una iniciativa requerida como una condicién necesaria que
permita crear individuos con un liderazgo, que se pueda manifestar en cada uno de los
ambitos que este se desarrolla, como la familia, el trabajo y los diversos grupos donde
interactua, buscando consolidar un desarrollo humano integral, ya que esto es posible si se

cubren todas las posibilidades de crecimiento.
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IX. MODULO I

AUTOESTIMA
INTRODUCCION:

Todo ser humano tiene conformada en su personalidad una estructura, que se
manifiesta externamente por conductas o formas de comportamiento, como consecuencia
de los estados afectivos-emocionales que interiormente existen en él, la estructura de la
personalidad se forma en la infancia, entre los 0 y 12 afios, periodo en el cual a partir de la
interaccion con los demas se forma y estructura el concepto de si mismo y las diferentes
formas de manifestar nuestras acciones, es en esta época cuando la capacidad de valorarnos
a nosotros mismos, y de ubicar los aspectos negativos o positivos que en nosotros existen, o
cualidades o defectos y el reconocimiento de ellos aparece y se le puede identificar como el

autoestima que pudiéramos tener cada uno de nosotros.

Se le llama autoestima a la habilidad que tiene una persona de aceptarse, apreciarse,
y v alorarse, esta es producto d e factores e xternos ¢ omo 1 as e xperiencias, ¢ onocimientos,
vivencias, etc., que se tienen por la interaccion con el mundo exterior, y factores internos
como la interpretacién y la percepcion, sentido y significado que se le dan a los factores

externos.

Para desarrollar el contenido del presente modulo se propone revisar los
siguientes elementos, como factores importantes del concepto de autoestima: concepto de si
mismo, factores externos que inciden en la formaciéon de la autoestima y conductas

“toxicas” o “nutritivas” para establecer limites adecuados en la interaccién con los demas.
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OBJETIVO GENERAL

Desarrollar actitudes de autoexploracion para generar el autoconocimiento que

repercuta en la calidad de vida y de trabajo

OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Explorar las polaridades para lograr mayor integracion personal

- Revisar la imagen interior y exterior de manera individual y grupal para incrementar
la valoracidn personal y la de otros y otras.

- Distinguir las conductas toxicas y nutritivas dentro de una relacién para establecer

limites adecuados.
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CONTENIDO

BIPOLARIDAD EN LA AUTOESTIMA

La autoestima se considera bipolar, porque se puede dirigir hacia un extremo
totalmente optimista o positivo o bien pesimista o negativo, la finalidad de todo ser humano
debiera ser encontrar el equilibrio entre el yo y el mundo externo; la autoestima vendria a
ser un proceso a través del cual se logre la armonia del sujeto con el mundo externo, sin
llegar a una determinacién absolutista por parte de uno u otro. El ser humano para lograr
consolidar su autoestima o el proceso requiere iniciarlo con la autoaceptacion reconociendo
como es, como siente y admite cada parte de su cuerpo y su alma, también a través del
autorespeto atendiendo y satisfaciendo las propias necesidades y valores que la norman,
porque la autoestima es el resultado del descubrimiento del yo real, interior y exterior en

base a sentimientos de capacidad personal y sentimientos de valia personal.

La autoestima por lo tanto es un proceso continuo y permanente que se debe cultivar
a lo largo de la vida de los seres humanos, porque ayuda a desarrollar convicciones de que
somos competentes para vivir ampliando nuestra capacidad para ser felices mejorando
nuestras relaciones integrandonos a grupos y trabajar en armonia en los grupos y
organizaciones alcanzando la plenitud y la autorrealizacion en la salud fisica y mental,

incrementando la productividad y creatividad.
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AUTOESTIMA E INTERACCION GRUPAL

En el proceso de formacion de la autoestima, no solamente deben considerarse los
aspectos individuales, sino también los grupales, es decir, la manera como el individuo se

relaciona en grupos como la familia, la educacién y la sociedad en su conjunto.

En la familia, por ejemplo, el ambiente en el cual se desarrolla todo ser humano
puede moldear sentimientos positivos o negativos, creando en el primer caso actitudes de
valorizacion hacia si mismo y en el segundo caso problemas de no aceptacion, influyen por
eJemplo: las normas, habitos y costumbres asi como los roles que se les asignan a cada
miembro de ese grupo familiar, la manera como se asumen estos forman también parte
importante de ese proceso, incluso el numero de elementos que integran la familia o el lugar
que cada quien ocupa en la estructura organizacional puede determinar pautas, normas de
comportamiento especificas o tipificadas, asi el primer hijo de la familia puede ser un
“experimento” de aprendizaje para los padres o el ultimo de los hijos puede ser un

individuo totalmente desatendido.

La educacion ocupa un lugar especial en el proceso de formacién de la autoestima,
porque mediado por el conocimiento y los procesos de ensefianza-aprendizaje 10s seres
humanos adquieren normas de comportamiento establecidas a partir de ese proceso, pero la
educacion no puede estar parcial y aislada de los procesos afectivos emocionales que cada
vivencia en ese ambito genera en el interior de los seres humanos, porque estos son entes
bio-psico-sociales y no sélo estdn inmersos en procesos cognitivos o de ensefianza-

aprendizaje.

La sociedad cumple una funcién muy importante para la persona, ya que a partir de
la cultura de la misma, la familia adopta diferentes pautas o formas de vida que son
transmitidos a sus miembros y determinan o ayudan a formar la personalidad de cada uno,

teniendo a esta como modelo social.
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Las personas que tienen poca confianza de su capacidad dentro de la sociedad,
tienden a buscar roles sometidos y evitan las situaciones que requieren asumir
responsabilidades. En nuestra sociedad el nivel de autoestima de una persona esta en cierta
medida, ligado a lo que hace para ganarse la vida. Por gjemplo: un hombre puede alcanzar
una posicién social elevada y tener, no obstante una baja autoestima. Puede tener
conciencia de la importancia que tiene, pero aun asi considerarse a si mismo, un ser

humano despreciable, indigno de respeto y del afecto de los demas.

CONDUCTAS TOXICAS Y NUTRITIVAS

La autoestima en los seres humanos esta determinado como se ha e xpresado p or
factores externos y la interpretacion interna que el sujeto hace de estos, las conductas se
pueden convertir en téxicas o negativas cuando la p ersona se autocritica d e una manera
dura y excesiva o bien anteponiendo la importancia en el exterior y no en si mismo, las
conductas nutritivas por el contrario se pueden manifestar cuando en el ser humano tiene
una aceptacién y concepto de si mismo positivo, tratando de mediar los intereses del medio
externo con sus propios intereses, el equilibrio se lograra entonces cuando las necesidades

internas del ser humano sean acordes a las necesidades del medio o mundo externo.
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ASERTIVIDAD

Se define la asertividad como aquella habilidad personal que nos permite expresar
sentimientos, opiniones y pensamientos, en el momento oportuno, de la forma adecuada y
sin negar ni desconsiderar los derechos de los demas. En la practica, esto supone el

desarrollo de la capacidad para:

- Expresar sentimientos y deseos positivos y negativos de una forma eficaz, sin negar
o menospreciar los derechos de los demas y sin crear o sentir vergiienza.
- - Discriminar entre la asercion, la agresién y la pasividad.
- Discriminar las ocasiones en que la expresién personal es importante y adecuada.
- Defenderse, sin agresién o pasividad, frente a la conducta poco cooperadora,

apropiada o razonable de los demas.

Asi pues, la asercién no implica ni pasividad, ni agresividad. La habilidad de ser

asertivo proporciona dos importantes beneficios:

- Incrementa el autorespeto y la satisfaccién de hacer alguna cosa con la suficiente
capacidad para aumentar la confianza y seguridad en uno mismo.

- Mejora la posicién social, la aceptacién y el respeto de los demas, en el sentido de
que se hace un reconocimiento de la capacidad de uno mismo de afirmar nuestros

derechos personales.

Son ejemplos tipicos de comportamientos agresivos, la pelea, la acusacién y la
amenaza y, en general todos aquellos comportamientos que signifiquen o comporten, la
agresion de los demés sin tener en cuenta sus sentimientos. El comportamiento agresivo
suele aparecer como consecuencia de la célera o la ira y de la incapacidad para
autocontrolarse. En general, la persona agresiva, o que se comporta agresivamente en un
momento concreto, no suele sentirse satisfecha de si misma, y lo que consigue es que los

demas no quieran tenerla cerca, y facilmente pueden, también, ser agresivos con ella.
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Se dice de la persona pasiva que no sabe expresar sus sentimientos y no sabe
defender sus derechos como persona. La persona pasiva, por lo general, no se siente
satisfecha, ya que no consigue decir lo que piensa o siente y no hace llegar su mensaje a los
demas. Suele sentirse insegura, poco aceptada y tenida poco en cuenta por los demas. La
ventaja de aprender y practicar comportamientos asertivos es que se hacen llegar a los
demas, los propios mensajes expresando opiniones, mostrandose considerado, se consiguen
sentimientos de seguridad y el reconocimiento social. Sin duda, el comportamiento asertivo
ayuda a mantener una alta autoestima. En todo caso, para aprender la asertividad es
completamente imprescindible tener bien claro el hecho que tanto el estilo agresivo, como

el pasivo, por lo general, no sirven para conseguir los objetivos deseados.
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X. MODULO 11

SENTIDO Y PLENITUD DE VIDA

INTRODUCCION

Todos los seres humanos a lo largo de la vida, se cuestionan cual es el
rumbo o el sentido hacia el cual se dirigen, existen también interrogantes y preguntas acerca
de que es lo esencial para la sobrevivencia, o bien como llegar con plenitud a disfrutar la
corta existencia, la respuesta a cada uno de estos cuestionamientos se encuentran de manera
indistinta en cada ser humano, porque el sentido o el significado que le da cada persona es y
sera diferente a la de los demas, sin embargo, pueden existir factores comunes que nos
permitan ubicar aspectos considerados como importantes para uno mismo y los demas, por
ejemplo el reconocimiento de una existencia fugaz y pasajera, o la importancia que puedan
tener los grupos en los cuales nos circunscribimos, el valor del medio ambiente y la
naturaleza, por lo tanto es importante encontrar para cada uno de nosotros el sentido

histérico a nuestra vida.
En este mddulo se pretende proveer de elementos o conocimientos que

permitan el aprendizaje del reconocimiento de nosotros mismos, la resistencia a los

cambios y el reconocimiento de la realidad que nos rodea.
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OBJETIVO GENERAL

Conocer y ubicar el concepto de realidad y los factores que inciden en la distorsion

de la misma.

OBJETIVO ESPECIFICO

- Conocer los factores que inciden en la percepcién de la experiencia de vida
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CONTENIDO

La Psicologia y educacién humanista son propuestas que se centran de manera
escencial en el ser humano, destacan aspectos como los valores, los sentimientos y los
afectos, lo espiritual o lo humano propiamente dicho, CARL ROGERS por ejemplo en su
texto: “Psicoterapia centrada en el cliente” (Ed. Paidos, Rogers; 1981) plantea que no
podemos ensefiarle a otra persona directamente, Unicamente podemos facilitar su
aprendizaje, una persona aprende significativamente solo aquellas cosas que percibe como
vinculadas con la supervivencia y desarrollo de su propia persona (del si mismo), tendemos
a resistir la experiencia del cambio, sobre todo si la percibimos como amenazante o
incongruente, que la situacién afectiva promueve un aprendizaje mas significativo cuando
las amenazas del yo del alumno se reducen al minimo (se respeta como es), facilitando esto
la percepcion de la experiencia de la vida creando un clima de aceptacion y confianza, por
lo tanto, los cambios se pueden generar a partir de la congruencia, la empatia y la

aceptacion incondicional entre el individuo y los grupos con los que interactua.

Cuando existen climas o ambientes de respeto, de confianza, de aceptacion mutua,
entre los miembros de un grupo, de manera individual a lo largo de nuestra existencia se ira
encontrando sentido a la vida y, en la medida que los seres humanos desarrollen la
capacidad para vivir intensamente, cada momento en su tiempo y espacio como unico,
respetandose asi mismo a su entorno y a surealidad, 1a plenitud de vida serd alcanzada

como una consecuencia de vivir intensamente en, por y para el mundo.

La intensidad con la que se vive la existencia, esta intimamente ligada a la busqueda
del principio del placer, entendido esto, como aquello que nos satisface interiormente y que
estd en relaciéon con el mundo externo, esa busqueda de placer, se relaciona con la
busqueda del principio de realidad esto es parte esencial y constituyente de la misma
realidad, sin embargo, para el ser humano, la busqueda de si mismo, esta plagada de
problemas o conflictos, en cuyo caso, deberan utilizarse ajustes homeostaticos, para reducir

los niveles de tensién y para mantener o restablecer el equilibrio interno.
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Por lo general, las propuestas psicolégicas como el psicoanalisis de Freud el
conductismo de Watson o Skinner, o filosofias como el existencialismo de Jean Pail
Sartre entre algunas teorias, se centran en los procesos internos de los sujetos, en las
condiciones internas como el principio del placer o el principio de homeostasis, 0 bien en
la conducta como producto de procesos internos, incluso en vivencias como el “aqui y
ahora” de la existencia del individuo, sin embargo, a diferencia de ellos se puede orientar el
sentido y plenitud de vida, no a lo interno, sino hacia el mundo que esta ahi afuera, dando
en ese mundo sentido a las cosas, a los seres humanos, a los otros y no necesariamente a
uno mismo, pensando en que, a medida, que uno “se olvide de si mismo”, cuando uno se
da asi mismo, cuando se sirve a una causa que va mas alla de si mismo, cuando se sirve a
personas diferentes, se puede encontrar la autotrasendencia, constituyéndose esto como la
esencia de la existencia humana, pero en lo comun, en lo cotidiano, en lo que dia a dia
vivimos en la familia, en la escuela, en el trabajo, en todos los ambitos de nuestro existir

con los otros.

En la actualidad, en estos dias, la voragine de la vida en un mundo globalizado, cada
vez mas acelerado, y a la vez segmentado y atomizado, se pueden observar conductas
crecientes de desequilibrios, magnicidios, suicidios, violencia y destruccion del hombre por
el hombre de su entorno y naturaleza, plagados en el hombre de vacios, carentes de sentido,
plenitud de vida y armonia con un equilibrio de creacién, mas bien encaminados a la
destruccion, en sociedades donde al parecer las necesidades y expectativas de los
individuos no son satisfechas, donde incluso se crean necesidades dirigidas al consumo,
con un rumbo de sentido de vida y plenitud fantasmal, en el sentido de que lo util es lo
material y lo material es lo util, una sociedad donde la industrializacién arranca de raiz los
valores més humanos y espirituales de la humanidad, que son aquellos, que debieran ser
dirigidos al sentido pleno de vida de los valores morales, como el respeto a la propia vida 'y
a la de otros y de la misma naturaleza, valores que se pueden encontrar aun asi en las
adversidades, conflictos, carencias o problemas mas intensos y profundos que el hombre

pueda vivenciar, es por esto que a pesar de la existencia de una vida cadtica que persiste
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para el ser humano actualmente, Viktor E. Frank (1999), plantea que el hombre puede dar
sentido a su vida, primero cumpliendo con un deber o creando un trabajo no como algo
ajeno a nosotros, sino como parte esencial nuestra, no como producto del hastio, apatia o
aburrimiento, sino como algo que dia a dia podemos descubrir y construir de manera
diferente; segundo, experimentando algo, o encontrando  a alguien, sobre todo en lo
espiritual, viviendo intensamente, de manera cotidiana cada dia momento y espacio como
Ginico y ultimo, y cada escena de nuestra vida como intransferible, pero como parte de un
todo generalizado, para cada individuo con los que interactuamos; tercero, enfrentar cada
uno de nosotros nuestro destino, dando con todas nuestras cualidades y defectos, lo mejor
de nosotros mismos, por y para nosotros, como producto de un proceso interno intrinseco
en un mundo externo con todos aquellos que forman parte de nuestro existir, en y para el
mundo, encaminado a que cada parte de nuestro proceso como seres humanos, tenga un
sentido y plenitud de vida unico y ultimo a la vez, para que al final de este camino o
proceso, al culminar nuestra corta existencia, tal vez podamos pensar, en la posibilidad de
trascender mas alla de nosotros mismos en este mundo terrenal, porque a la fecha es
incomprensible y no comprobable, al menos en el terreno de los canones de la ciencia en
general, que existe mas alld de la muerte fisica del ser humano, sin embargo en ese sentido,
aun se puede pensar que la materia como el cuerpo fisico, no se extinguen ni se elimina,
sino se transforma, y todo ente, aunque tiene ciclos o procesos especificos, tangibles y
comprobables, al final de ellos, pasamos a ser parte de este universo de realidad en el cual
existimos, porque aun, después de la muerte fisica, el ser humano vive en la conciencia de
los otros, en los recuerdos, en las creencias, en las vivencias de las cuales formamos parte
de esa coexistencia, porque trascendemos a partir de los otros y, es en ellos donde nuestro
sentido y plenitud de vida cobra rumbo y direccién, son nuestros actos y acciones

cotidianas a final de cuentas las que dan sentido a los otros.

La ciencia tiene entonces sus fundamentos y formas de explicacion, sin embargo, se
requiere ser abiertos a la posibilidad, de pensar que el “otro universal”, en el que los seres
humanos d epositan s us e xpectativas, c reencias, valores, su fe o el sentido ultimo, es un

Dios con el que se quiere trascender, por quien dicen algunos, se mueven montafas, se
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vencen adversidades, se alcanzan limites fisicos “mas alla de lo humano”, se mantienen
vivas las esperanzas de vida de pueblos o naciones, 0 simplemente se alcanza
cotidianamente sentido y plenitud de vida a nuestro corto existir, con la fe o promesa de
que con ese Dios, a través de él, y con él eternamente, encuentra el hombre el equilibrio y

armonia perfecta interna y externamente mas alla de la vida, mas alla de la muerte.
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XI. MODULO 111

COMUNICACION EFECTIVA

INTRODUCCION

El fenémeno de la comunicacién se refiere a la designacion, representacion ¢
interpretacion de la realidad por uno o varios sujetos que la elaboran en contenidos
comprensibles para otros. Es decir, la comunicacién es un producto social que concierne al

conocimiento, a su expresion difusion y comprension.

Existen diversos puntos de vista acerca de cémo surge la capacidad de
comunicacién en el hombre y la formacién social en la que vive. Esta diversidad refleja la
riqueza que nos proporcionan los elementos que intervienen en el fendmeno base de nuestro
estudio y amplian nuestro marco de referencia para iniciar nuestra propia reflexion sobre el

problema.

Existen diversas teorias sobre el origen de la comunicacion, uno de ellos es el
planteado por E. FISHER que dice: “El lenguaje es un proceso concomitante a la formacién
del grupo social; solo a partir del trabajo, de la relacién objeto sujeto que este implica y del
poder que el hombre adquiere mediante su ejercicio fue posible el lenguaje la relacion de la
comunicacién” (Berlo K. David, El Proceso de la comunicacién. Ed. El ateneo, Buenos
Aires, 1977) (1y; otro punto de vista es expresado por L. Mumford que dice: “El lenguaje es
una transformacion interna del hombre separada del trabajo y la naturaleza, como una
necesidad de expresion subjetiva de sentimientos y emociones” (Berlo K. David, El Proceso
de la comunicacion. Ed. El ateneo, Buenos Aires, 1977) (2. Asi el lenguaje es un producto
espiritual de “destreza mental” que da lugar al hombre y no al contrario. Las dos propuestas
hacen alusién a la determinacién que pudiera tener el ser humano, en cuanto al origen de la

comunicacion, sin embargo, se puede deducir que para la generacién de esta es necesario
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que el sujeto interactué con su medio, para abstraerlo y representarlo, a traves de simbolos

que en su estructura daran origen a la comunicacion.

La comunicacion esta intimamente entrelazada a la vida diaria del hombre,
que muy pocas personas se dan cuenta de la cantidad que a ella se le dedica. Existen
diversas formas de comunicarse: verbal (comunicacién oral) y no verbal (las expresiones,
los movimientos, los ademanes, etc.), por lo tanto todo esfuerzo para producir significados
son formas de comunicacién. En este modulo se pretende dar a conocer los conceptos
basicos de la comunicacién y la comunicacién como proceso, y partir de ellos para
establecer los elementos necesarios para generar una comunicacién efectiva en el ambito

del desarrollo humano.
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OBJETIVO GENERAL

Adquirir los elementos conceptuales basicos de la tarea de la comunicacién humana,
para ponerlos en practica consigo mismo y con los demas, tomar conciencia de que la
comunicacién funcional constituye el goce fundamental en el ejercicio de la facilitacion de

la comunicacion con otros.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Ubicar tedricamente las caracteristicas, formas, propdsitos y elementos que

interactian en el proceso de la comunicacion

_ Reconocer la importancia de establecer una buena comunicacién en las actividades

en las que se desenvuelve, asi como en el ambito del Desarrollo Humano.
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CONTENIDO

Conceptos basicos

La comunicacién ha resultado ser la clave necesaria para comprender a las personas
en el mundo complejo actual. Sin ella el hombre sélo existiria en un nivel muy primitivo;

las organizaciones complejas serian por lo tanto imposibles de existir.

Puede decirse entonces que la comunicacion es ]a unién cohesiva de procesos de
abstraccién y representaciones a través de simbolos, signos, palabras, etc., entre los
miembros de un grupo, donde un mejor entendimiento de ella, puede mejorar a las

organizaciones.
El proceso de la realidad

Los cientificos estan de acuerdo en que todo el mundo esta hecho de estructuras
atémicas de un grado d e dificultad v ariable, e stando ¢ ompuestas las estructuras en si de
alguna manera de energia, donde gran parte del mundo que existe esta fuera de la
percepcion de los sentidos ordinarios; un mundo que no es estatico ni permanente que se
encuentra en constante cambio, es dindmico y dialéctico; aqui la percepcion en muchas

ocasiones es parcial y limitada a las abstracciones que el ser humano hace de la realidad.

Asi el ser humano interactua entre el mundo de los eventos, niveles de energia que
estan fuera de las facultades de observaciéon del hombre, el mundo de los objetos,
perceptibles y microscopicos cuya existencia es captada por los sentidos humanos y los
instrumentos cientificos, y el mundo de los simbolos, es el mundo de las palabras, etiquetas,

inferencias, etc., que comprenden a la comunicacion con respecto al segundo mundo.
Si el mundo est4 en proceso entonces los significados estan en proceso. El lenguaje

y la comunicacién necesitan reflejar la naturaleza cambiante del mundo y Il de los

significados, la exactitud de la comunicacidn estd obstaculizada o limitada por el proceso
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.del mundo y por la incapacidad de los sistemas de comunicacidn para describir totalmente

este proceso

El lenguaje

La forma mas obvia en la que el hombre se comunica es con el lenguaje. Los gestos,
las expresiones faciales, las posiciones del cuerpo, las seiiales, las formas de arte, la musica
y todo lo que una persona percibe suelen ser medios importantes de comunicacién. Sin
embargo, en todos o casi todos los actos de nuestra vida, la forma d e comunicarse m as
usual y frecuente es el lenguaje, formado por palabras o simbolos. El lenguaje requiere para
su estructuracién procesos de abstraccidn a través de los sentidos (tacto, gusto, olfato, vista
y oido), requiere también recurrir a las inferencias que se refieren a los niveles de
abstraccion adicionales, que todo ser humano deduce como una generalizacion de un

acontecimiento previamente percibido.

En base a los procesos de percepcion y a las distintas formas o maneras que cada ser
humano tiene para realizarlos, encontramos barreras que no permiten acceder al lenguaje y
a la comunicacién de manera adecuada, en muchas ocasiones por la confusién de dos o mas
niveles de abstraccion o bien por el ambiente en que esta ocurre, ya sea en componentes

fisicos, psicoldgicos o verbales e incluso seménticos.

El proceso de la comunicacién

La comunicacién es un proceso dindmico, asi como lo es el significado o la realidad
que busca describir. Un modelo antiguo y elemental del proceso de la comunicacién fue
presentado por Aristételes. En este modelo existen tres ingredientes principales en un
evento de comunicacién, el que habla lo que se habla y el que escucha. Los modelos
modernos son mas complejos pero similares; el modelo de Shannon y Weaver, creado en
1947 como modelo en la comunicacion electrénica, ha sido adoptado con éxito por los

cientificos de la conducta para explicar la comunicacién humana, fijaron cuatro elementos:
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Una fuente, un transmisor, una sefial y un receptor. La fuente es quien habla, la sefial es lo

que se habla y el receptor es el que escucha.

El modelo que aqui se planea como valido para explicar el proceso de la
comunicacién, incluye nueve componentes y esta adoptado, del propuesto por David K.
Berlo. Los componentes son: 1. - fuente, 2.- codificador, 3.-mensaje, 4.-canal, 5.- receptor,

6.- decodificador, 7..- significador, 8.- retroalimentacién, y 9.- ruido.
Comunicacion en el Ambito de Desarrollo Humano

En el ambito del Desarrollo Humano la comunicacién tiene una importancia
especial, ya que en nuestra vida despierta e interaccion vivencial con los otros, es decir en
las relaciones humanas, como base del desarrollo humano, pasamos segun Ilos
comunicélogos hasta un 90% del tiempo compartiendo cédigos de comunicacidn, se
expresa que toda “conducta” es un equivalente a un mensaje, y asi nos damos cuenta de la
imposibilidad de no dejar de comunicarnos, esta siempre tendra un valory no se puede
dejar de emitir, ya que no existe la no conducta, porque por ejemplo aun el silencio implica
un mensaje, y estos (los mensajes) generaran siempre una respuesta o interaccion con los

otros.

La comunicacién humana siempre estara fluctuando entre diversos niveles, no se
puede elaborar en uno solo, existen cuando menos dos niveles de comunicacién uno de tipo
referencial y el otro connotativo, o bien niveles explicitos e implicitos, en los primeros se
transmiten datos de la comunicacién y en los segundos la manera o la forma de cémo
pueden entenderse o interpretarse los datos, en cuyo caso para cada individuo seran

diferentes.
En base a las formas de comunicacién, no se puede tampoco evitar involucrarse en

la relacidn con el otro ser. Asi se encuentran también en los intercambios comunicacionales

niveles que se definen como status que pueden ser simétricos, que pueden propiciar una
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correcta intercomunicacién o asimétricos (con diferencias de status que pueden crear

conflictos de comunicacion).

También en la comunicacién humana cuando se refiere a los objetos, las inferencias,
simbolizaciones y representaciones, pueden ser tan disimbolas como cada interpretacion
que en cada caso el ser humano le ha creado, esto a su vez genera lenguajes verbales y

lenguajes no verbales.

Para la comunicacién efectiva en el ambito del Desarrollo Humano es importante
ubicar que el lenguaje no verbal incluye movimientos, posturas, uso de los brazos,
expresiones faciales, movimientos oculares, apretén de manos, formas de andar, distancia
fisica con las personas, etc., tienen una connotacién importante para interpretar lo que el
otro quiere comunicar, o lo que uno mismo quiere expresar, asi cuando se aprenda a utilizar
sinceramente ¢l lenguaje corporal se abrird una puerta a un mundo nuevo de comunicacion.
Para interpretar también adecuadamente el lenguaje corporal es necesario cuidar o fijarse no
en un solo detalle sino, en la cantidad mayor de datos posibles, porque esto tiene que ser

entendido como un acto, conducta o evento total y no como una expresién parcial.

La comunicacién efectiva por lo tanto debera incluir en este proceso el mayor
numero de elementos posibles a destacar, por ejemplo lo verbal como el lenguaje, lo no
verbal como las expresiones corporales, enmarcadas y contextualizadas ambas formas en

una situacién concreta y especifica, histéricamente determinada.
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XII. MODULO 1V

DINAMICA DE GRUPOS

INTRODUCCION

Los psicélogos sociales se interesan por el pensamiento, emociones, deseos y juicios
de los individuos, asi cémo por su conducta externa. Los fenémenos psiquicos internos
pueden deducirse a partir de ciertas peculiaridades de la conducta y comportamientos
externos. La investigacion ha demostrado que el individuo es influido por los e stimulos
sociales al estar o no en presencia de otros y que, en la préctica, todo lo que el individuo

experimenta esta condicionado en mayor o menor grado por sus contactos sociales.

Los grupos sociales son el cimiento o las bases de la estructura de la sociedad, sin
ellos el “edificio” se derrumbaria. En los grupos se establecen las relaciones formales, pero
sobre todo y especialmente, las relaciones informales, donde las normas y valores se
aprenden y se interiorizan, o dicho de otro modo, se socializan por un proceso mediante el
cual las personas son incorporadas a la sociedad contra lo que se puede pensar, en un primer
momento, los elementos basicos del analisis social, no son los individuales sino los

grupales. En si mismos los individuos no son el objeto propio de la Sociologia.

Efectivamente, las personas se relacionan entre si, interactuan, pero esta interaccion,
se realiza generalmente, en el interior de los grupos a los que pertenecen, por tar;to, es el
grupo, y no el individuo el elemento ultimo en el analisis socioldgico la persona individual
interesa al socidlogo inicamente, en tanto que desempefia un conjunto de papeles derivados
de las posiciones que ocupa en el ambito social, el cual a su vez, estd organizado
béasicamente en grupos menores. Esta es la razén por la que muchos socidlogos definen a la
sociedad no como un conjunto de individuos sino como un conjunto de grupos. Se puede,

por tanto, definir sociedad como la estructura formada por los grupos principales
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interconectados entre si, considerados como una unidad y participando todos de una cultura

comun.

Actualmente la necesidad de operar en grupos va adquiriendo prioridad ante lo
individual. La divergencia de trabajo lleva a la necesidad de hacer convergente el trabajo
individual y grupal. Necesidades de grupo cobran vigencia, sobre necesidades individuales
aun cuando una no cancela a la otra. Quiza sean temidas las escenas de interaccion grupal,
sin embargo, el horizonte de posibilidades para ejercer y relacionarse desde el vinculo de la
red en grupo nos ofrece una alternativa de crecimiento y desarrollo para facilitados y

facilitadores.

La dindmica d e grupos, es el estudio de la conducta de grupo, en especial de las
interacciones, que se producen entre los miembros de grupos pequefios relacionados entre si
en el desempefio de funciones sociales. El termino fue introducido por el psicélogo Kurt
Lewin, quien cred en 1945 el Centro de Investigaciones Sobre Dinamicas de Grupos en el

Instituto de Tecnologia de Massachussets (MIT), E.U.

La conducta de grupo afecta numerosos aspectos de la vida y es producto de nuestra
cultura o civilizacién, La dinamica de grupos estudia la estructura y el funcionamiento de
los grupos sociales y los diferentes tipos de roles que adoptan sus miembros. Estos roles son

flexibles y pueden variar cuando se modifican sus objetivos o actividades.

Estructura y dindmica de grupos. Los psicélogos sociales han estudiado también en
profundidad, como el individuo y el grupo influyen mutuamente, estudio en el que se han
tratado temas como el de liderazgo, sus funciones, sus estilos y su efectividad. Asi mismo,
han investigado las condiciones en la que los grupos humanos resuelven sus conflictos de

forma cooperativa o competitiva y las multiples consecuencias que presentan.

El quehacer docente del maestro, esta basicamente enraizado € inmerso en un

trabajo con, desde y para los grupos-aula; obviamente si deseamos personas socio-
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emocionalmente equilibradas, personas dispuestas a colaborar con los demds, en definitiva
motivadas a la participacién, el modelo de ensefianza tendra que ir caminando

progresivamente hacia una educacién en grupos pequefios y dinamicos
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OBJETIVO GENERAL

Conocer l os fundamentos t edricos d el c oncepto d e grupo, sus c aracteristicas y su
clasificacion, asi como los factores que interactuan en la dindmica grupal y la relacion con

procesos de desarrollo humano.

OBJETIVO ESPECIFICO

En base a los fundamentos y conceptos de dindmica de grupos contextualizarlos en

el ambito de desarrollo humano
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CONTENIDO

Definicion

La palabra grupo corresponde a uno de los principales conceptos tanto del habla
cotidiana como del lenguaje cientifico y sirve para designar determinadas caracteristicas y
formas de la realidad. Se trata de un concepto que ordena y clasifica destacando los
aspectos comunes una serie de elementos iguales o semejantes. Desde un punto de vista
etimoldgico, resulta interesante resaltar que la palabra grupo tiene raiz germanica y significa
terron. Mas tarde pas6 a las lenguas romanicas. El italiano “gruppo” y el francés “groupe”,

significaban cosas como varias figuras, un pufiado de dinero una reunién, una multitud, etc.

Hasta la época relativamente tardia el siglo XVIII, no tiene lugar la aplicacion de
dicho concepto, empleado ya en las matematicas y en las artes plasticas, a las relaciones
sociales, aplicado en ese sentido a principios del siglo XX; actualmente se ha aceptado en
las ciencias sociales y humanas el concepto de grupo y se ha empleado a las informaciones
sociales de un tamafio y estructura determinada, gracias al descubrimiento y desarrollo de

grupo primario y a los conocimientos derivados de la investigacidén sobre pequefios grupos.

El concepto de grupo puede ser: “un grupo social consta de un determinado numero
de miembros quienes, para alcanzar un objetivo comun (objetivo de grupo), se inscriben
durante un tiempo prolongado en un proceso relativamente continuo de comunicacién €
interaccidon y desarrollan un sentimiento de solidaridad (sentimiento de nosotros), son
necesarios un sistema de normas comunes y una distribucién de tareas segin una

diferenciacidn de roles especifica de cada grupo”.

Las caracteristicas del grupo es que mantienen sus miembros una interaccién
reciproca, relaciones regulares normadas con un tiempo de duracidn suficiente, una
estructura interna de status y roles; existen objetivos, valores y actividades compartidas, se
requiere una estabilidad y duracion relativa para diferenciarlos de reuniones accidentales

de p ersonas; e xiste también una conciencia de grupo, es decir una identificacién de los
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miembros como tales, esta se forma a partir de la ubicacion del “nosotros” , incluyendo esto
un reconocimiento de la existencia del grupo como tal, ratificado p or el reconocimiento

exterior.

Clasificacion de los grupos sociales. Los grupos pueden ser clasificados por
infinidad de criterios como por ejemplo el tamafio, objetivos, contextos, periodos de
duracion, etc., una proposicién generalizada y aceptada de manera comun es que los grupos
pueden ser clasificados por su estructura en grupos formales e informales; segin su
identificacién (individuo-grupo) en grupos de pertenencia y de referencia; segun su papel

en la socializacién en grupos primarios y secundarios.

Los grupos formales estan dirigidos a los fines de la organizacién y no del
individuo, los grupos informales estan orientados a necesidades y experiencias personales
de los miembros del grupo. En los grupos de pertenencia el individuo se adhiere
permanentemente a los objetivos del grupo, los grupos de referencia son aquellos en los que
nos sentimos totalmente identificados con sus valores y objetivos, a los que deseamos
incorporarnos porque no pertenecemos a el realmente. El concepto de grupo primario esta
intimamente ligado con la construccién del “yo social”, es decir, la imagen social de
Nnosotros mismos como creemos que somos vistos por los demas, los grupos secundarios se
distinguen, de manera contraria, por el caracter impersonal y anénimo de las relaciones
entre sus miembros, que se deriva tanto del elevado numero de personas que lo integran,

como del que generalmente poseen una fuerte organizacion formal.

Dinamica de grupos. “La autentica dinamica de grupo deberia ser la didactica del
futuro, debe superar lo que Paulo Freire considera como el caracter esencialmente narrativo
de la relacion p rofesor-alumno, q ue supone un sujeto narrador (profesor) y unos o bjetos
pacientes que escuchan (los alumnos), en la verdadera dinamica de grupo no hay locutores y
oyentes sino tan solo interlocutores, todos en condiciones de igualdad para decir su

palabra.
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En el agitado mundo en el que vivimos marcado por la masificacién, es urgente la
creacion de espacios en los que la persona pueda manifestarse cada vez mas libremente en
el camino hacia su plenitud, espacios en los que intente superar las formas de relacion
caracterizada por las ‘mascaras’, por los mecanismos inconscientes, por la agresividad, por
la competicién y por la dominacién. Esto solo podra tener lugar a lo largo de la experiencia
de otro, a través de la vivencia grupal, en un clima de libertad de aceptacién, de dialogo, de
encuentro, de comunicacién. Este es el sentido de la dinamica d e grupos”(ANDREOLA

1995).

Para lograr lo antes expuesto, serd necesario entonces entender el origen de la
dindmica de grupos y su importancia para la educacién, identificar previamente dentro del
grupo los distintos papeles: los lideres y los roles, comprender los distintos niveles de
comunicacion de los grupos y su tendencia actual, distinguir los diferentes trabajos de la
tarea docente y destacar las reuniones en equipo y, definir las técnicas o dinimicas de
grupos y los criterios para sus aplicaciones fundamentales, como herramientas que

permitan comprender plenamente la dinimica de los procesos grupales.
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XIII. MODULO V

CREATIVIDAD

Introducciéon

La creatividad es la capacidad humana de modificar la visién que tiene de su
entorno a partir de la conexidn con su yo esencial. Esto le permite al hombre generar
distintas formas de relacionarse con ese entorno, crear nuevos objetos, generar diferentes
propuestas de vida; esta capacidad, si bien plantean algunos est4 fuertemente determinada

por los genes, la historia familiar y personal, también puede ser estimulada y desarrollada.

Las ultimas investigaciones que en materia de biologia se han realizado, plantean
novedosos conocimientos en relacién al funcionamiento del cerebro, y del sistema nervioso
en general, nos dicen que la estructura del mismo, o sea las conexiones neuronales se
modifican con la actividad que tenga, hoy en dia por ejemplo se conoce que el 16bulo
temporal derecho del cerebro, esta intimamente vinculado con la lateralidad izquierda y, el
I6bulo temporal izquierdo con la lateralidad derecha de los seres humanos. Existen también

propuestas o investigaciones que sefialan que el estimulo creativo enriquece el cerebro.

Se pretende en este médulo desarrollar los conceptos de creatividad, los elementos
implicitos y explicitos del proceso creativo, asi como las etapas de la creacién y la manera
de como encontramos caminos que nos permitan accesar y conectar nuestro yo al proceso

de la creacidn, y como se manifiesta esta fenémeno en torno a la educacidn,
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OBJETIVO GENERAL

Conocer los fundamentos tedricos de la creatividad y su relacion con el fendémeno

educativo en la practica o quehacer docente

OBJETIVO ESPECIFICO

Ubicar 1 os aspectos individuales y grupales del proceso creativo en el ambito del

desarrollo humano
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CONTENIDO

Concepto. La creatividad como concepto aparece recientemente, sin embargo,
encontramos diversas formas de interpretacion en cuanto al término o la significacién a la
que esta se le da, desde el punto de vista filosofico se le ha dado una connotacion
existencialista, sintetizada en una especie de misién a desarrollar, otras areas de la ciencia
como la Psicologia planteada por Jung la interpreta como el si mismo, como el centro de
nuestro yo, pero el centro real que abarca tanto lo conciente como el inconsciente, incluso
Freud propone interpretar la creacién como un acto de sublimacion. Existen puntos de vista
encontrados, en el sentido de que la creatividad es innata o que esta se desarrolla a partir de
la interaccion con el medio, la segunda propuesta es la mas aceptada por el momento, ya
que se dice que la creatividad, puede ser desarrollada a partir de la influencia de factores
socioculturales, sin olvidar que los aspectos individuales también van a determinar la

estimulacion creacién o generacion de la misma.

La creatividad no es un acto espontaneo, es producto de la interaccion del yo con su
medio, puede ser estimulada o fomentada, € incluso como lo p lantea R odriguez E strada
Mauro en su texto Psicologia de la Creatividad, 1995, Editorial Pax México, puede seguir
seis etapas; el cuestionamiento que se refiere al descubrimiento del sujeto de los problemas
relacionados con la curiosidad propia del ser humano, el acopio de datos que se refieren a
percibir interpretar, transformar y procesar los elementos que giran en torno al problema, la
incubacién es la reflexion que se da a partir de nosotros mismos, como un proceso interno,
la iluminacidén que se refiere al esclarecimiento o a la consecuencia del proceso interno del
yo, l a elaboracién se refiere a la verificacion de 1as ideas d e 1 os problemas inicialmente
planteados con la contratacién de la realidad y finalmente la comunicacién que pretende
retroalimentar los elementos del proceso creativo. No se puede olvidar ni dejar de lado el
subrayar que son fases o etapas que se significardn de manera distinta, en cada individuo,
porque cada uno cuenta con una historicidad personal y condiciones socioculturales e

incluso aspectos afectivo-emocionales que determinaran dicho proceso.
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Podemos concluir que el camino de la creatividad esta en nuestra interioridad, que
en todos existen capacidades y potencialidades para que ésta se desarrolle, estan dentro de
nosotros pero no se manifiestan, ocultas; la diferencia entre una persona creativa y otra no
creativa esta en los canales de conexién que cada uno tiene con ese yo esencial, en la
medida que los canales sean mas fluidos, llegaran a la mente racional las respuestas, las
soluciones, formas de comunicar ideas, formas de concretar ideas en hechos; solo asi

seremos mas creativos.

Como consecuencia la creatividad sera la capacidad que tiene el ser humano de
enfrentar problemas nuevos y encontrar soluciones adecuadas, enfrentar necesidades y
lograr comunicarlas, descubrir nuevos aspectos de su yo y lograr transmitirlos, encontrar
visiones nuevas de las relaciones interpersonales, percibir el cosmos y transformarlo o ser
capaz de crear nuevos caminos para generar ideas nuevas. Para lograr esto podemos buscar
diversos caminos uno de ellos es el de la intuicién, considerada tal vez como una voz
interior que nos permita recobrar como seres humanos la paciencia, las creencias, los
valores, la fe, perdidas u olvidadas, por las distintas formas de interactuar del yo con su
entorno; limitadas por la angustia que nos causa el crear o innovar “cosas” distintas o
diferentes, vinculadas con el temor de enfrentar a lo desconocido, por el miedo al
cuestionamiento, o de manera peyorativa al temor “del que diran o burlas permanentes”,
que no es otra cuestion mas que el miedo o temor a equivocamos y no reconocer
simplemente, que todo ser humano tiene cualidades y defectos, potencialidades y

limitaciones propias de todo ser vivo

Creatividad y educacion. Se ha sefialado en su momento que la creatividad no es un
acto espontaneo, sino que esta es producto de la interaccidn entre el yo y el medio, estos
procesos se inician desde la temprana infancia en todo ser humano, hoy en dia por ejemplo
encontramos en areas como educacién especial, programas de estimulacién temprana que
favorecen a la creatividad, asi tenemos entonces, la interaccion entre el nifio y la familia
puede fortalecer o inhibir, la capacidad de los seres humanos para crear cosas nuevas, asi

por ejemplo el deseo de explorar, experimentar, conocer, inventar, destruir para
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transformar, son situaciones visiblemente detectables en los nifios, reprimidas a partir de
las normas que en la familia socialmente se establecen; en el ambito educativo sucede un
fenémeno similar, ya que las practicas educativas tradicionales reducen mecanicamente el
proceso de la enseflanza aprendizaje, coartando paulatinamente la creatividad de los
educandos, incluso los reglamentos para este fin cumplen perfectamente su objetivo. En los
adultos a nivel social los roles asignados y adquiridos también operan de manera similar al
ambito educativo, los estatutos, c6digos o leyes cumplen también el encargo social de
normar las diversas formas de relacioén entre los seres humanos, sin embargo, socialmente
cumplen también la funcién de represién y de inhibicién de conductas que se traducen en la

anulacién de la creatividad.

Por todo esto tenemos que dejar abierta la posibilidad de conocernos nosotros
mismos, adquiriendo hébitos y disciplinas asi como conocimientos que nos permitan
recobrar la confianza en nosotros mismos, buscar dar lugar a la espontaneidad, a la

constante autocritica, para buscar nuevos caminos o vias diferentes de la creatividad.
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XIV. MODULO VI

LIDERAZGO

Introduccion

El mundo actual, inmerso en constantes cambios, histéricos, econdmicos, sociales y
politicos, reclama formar seres humanos distintos a los de otras épocas, hoy en dia por
ejemplo los habitantes de numerosos paises se han abierto al fenémeno de la globalizacién,
esto ha propiciado que el concepto de hombre sea diferente, no se limita ya su accionar y su
medio al lugar donde se encuentra, tiene que ubicarse mas alld de sus fronteras, las
capacidades, habilidades y destrezas que a este se le demandan son también diferentes, la
vida actual reclama individuos equilibrados y emocionalmente estables, con proyectos de
vida definidos, capaces de interactuar y relacionarse eficazmente en los grupos en que se
desarrolla, creativos e innovadores, abiertos a la posibilidad de generar nuevas formas de
vida de trabajo o de desarrollo socioeconémico, sin embargo, uno de los factores mas

importantes que le demanda actualmente al hombre es su capacidad de liderazgo.

Este modulo pretende aportar conocimientos tedricos sobre el concepto de
liderazgo, su importancia, las funciones que este cumple en los grupos u organizaciones y
las cualidades o atributos que debe tener, para que sea capaz de cumplir con las
expectativas que en las organizaciones se depositan, por los constantes cambios y

movilizaciones que en todo sentido en estas se generan.
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OBJETIVO GENERAL
Ubicar tedrica y conceptualmente los elementos del liderazgo, los procesos que se

dan en la generacién de lideres, cualidades y caracteristicas que estos deben tener, para

cumplir con los encargos que las organizaciones depositan en cada unos de ellos, asi como

las funciones que se les asignan.

OBJETIVO ESPECIFICO

Dimensionar el concepto de liderazgo como un proceso de formacién individual y

grupal, en el ambito del desarrollo humano.
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CONTENIDO

Concepto. El liderazgo ha sido definido como la “actividad de influenciar” a la
gente para que se empefie voluntariamente en el logro de los objetivos del grupo”. Por
grupo debe entenderse un conjunto pequefio de individuos, un sector de la organizacion,
una nacién, etc. Existen también otras teorias que proponen definir el concepto de liderazgo
como proceso de dirigir actividades laborales de los miembros de un grupo, por lo tanto
involucra a personas, empleados o seguidores incluyendo desde esta estructura la
distribucién desigual del poder entre los miembros del mismo y sus seguidores existiendo
también diversidad en las formas para ejercer ese poder, sefialan también que el problema
de liderazgo tiene que ver con los valores, que enmarcan el sentido que a este ;‘.e le da,
independientemente de las interpretaciones que al concepto se le designen, es importante
entender que el liderazgo en los grupos tiene un valor especial en el sentido de que estos,
los lideres guian y dirigen a quienes los conforman, los cuales buscan que en las
organizaciones, las metas y los objetivos sean cumplidos, por lo tanto, estos se pueden
convertir en agentes de cambio afectando en mayor o menor grado positivamente a los

miembros de los conjuntos u organizaciones.

De manera particular se plantea que el liderazgo es un fendmeno de formacién, es
decir se hace, no se nace, y se deben considerar en esa formacién aspectos como el
psicolégico porque se trabaja con seres humanos dotados de inteligencia, voluntad,
sentimientos, etc., incluye también la parte pedagogica porque implica instruir y educar la
colectividad del grupo y entrafia también un problema moral porque regula las conductas e
influye en el comportamiento. Por lo tanto liderear no es simplemente dar ordenes, es
educar, instruir y conducir. Actualmente los conceptos de liderazgo implican entonces,
sistemas completos de expectativas, capacidades y habilidades que permitan identificar,
descubrir, utilizar, potenciar y estimular al maximo la fortaleza y la energia de todos los
seres humanos de un grupo u organizacién, logrando metas y objetivos que incrementan la

productividad, creatividad, innovacidn, etc., satisfaciendo las necesidades individuales y
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generales del grupo; se dan relaciones a un mismo nivel pero cumpliendo cada quien con

funciones diferentes.

Las cualidades o atributos que un buen lider debe tener es conocer perfectamente
bien su trabajo, habilidad para dirigir, dar ordenes e instrucciones claras, sin ser reiterativo
en ellas, delega cometidos pero no responsabilidades, con una conducta estable,
reconocedor del esfuerzo de los demés, mostrando interés por cada uno de ellos, sin culpar
a los otros, cumple sus promesas en tiempo y en forma, dispuesto a oir las explicaciones de
otros y sin prejuicios que menoscaben el valor individual y la tarea o la meta de los grupos

u organizaciones.

Por lo tanto las funciones de liderazgo pueden sintetizarse a cumplir
responsablemente las misiones de prever, planear, organizar, coordinar, controlar y evaluar
las metas, objetivos, encargos, tareas o planes que individual y colectivamente los grupos

pretenden alcanzar

Tipos de liderazgo. Finalmente se puede sefialar que ¢l liderazgo se puede ejercer de
distintas maneras, y estos, los lideres seran producto de su historia personal y de la relacion
que a lo largo de ella han creado en cada una de las etapas, lugares, circunstancias y
vivencias, 0 aspectos socioecondmicos psicoldgicos y bioldgicos que han marcado las
distintas experiencias que en ese sentido se hayan formado; el liderazgo puede ser entonces
la capacidad de influir en los demés y se aplica en la familia, el trabajo, la educacion, los
grupos sociales, etc., puede ser ejercido por titulo basado en el cargo que se tiene, es débil y
es de nivel bajo; puede ser el liderazgo también por relacion, es aquel que florece con
relaciones significativas porque todos nosotros tenemos una parte emocional, el liderazgo
por resultados se reduce a lograr metas u objetivos, el liderazgo por desarrollo humano que
busca desenvolver a las personas que les rodean en sus potencialidades es compartido y hay
un crecimiento en los que le rodean, significa que si crece el lider los demés también,
creando nuevos lideres, finalmente el liderazgo por la persona , es el nivel mas alto y se

refiere al convencimiento de los demas por el hecho de ser quien es, persona integra que
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admite errores, crea compromisos, comparte las responsabilidades mostrando como se
hacen las cosas, capacita, entusiasma, tiene buena voluntad, es positivo, y es incluyente a
los demas tiene arménicamente capacidad, conocimiento, caracter, carisma, compromiso y

constancia.
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XV. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

El programa de Desarrollo Humano (D.H.), es producto de una experiencia de seis
afios de trabajo, obedece inicialmente a la necesidad, deseo e iniciativa de un grupo de seis
docentes, quienes plantearon en su momento interés personal y de formacién académica en
ese aspecto (D.H.); ya que, en este centro de trabajo (C.B.T.i.s. No 60), del nivel medio
superior, en el 4rea tecnoldgica, tiene el objetivo primordial de formar educandos en una
“modalidad bivalente”, es decir alumnos que al concluir sus estudios en ese nivel, puedan
mcorporarse al campo productivo o de trabajo, o bien, continuar su formacién profesional
en instituciones de nivel superior como Tecnolégicos o Universidades publicas o privadas;
con planes y programas que abarcan los aspectos Cientificos y Tecnolégicos, en el ambito

de lo tecnocratico.

Histéricamente, desde sus inicios y a la fecha, por las caracteristicas de esta
institucion, los docentes son contratados en base a las demandas de atencién y servicio de
los planes de estudio y programas de trabajo, que han conformado la estructura curricular
en cada época de su existencia, los perfiles de formacion han obedecido por lo tanto, a esas
caracteristicas de demanda, cabe hacer notar incluso, que en la formacién curricular de los
profesores que aqui laboran actualmente, solo el 10% de las asignaturas que se certifican en
los d ocumentos d e ¢ omprobacién d e sus estudios, sefialan nombres que pueden inferir a
pensar que quizds contengan contenidos del 4rea humanistica o social, por lo tanto,

adolecen de formacidn curricular en el ambito de Desarrollo Humano.

Al igual que los docentes, las distintas generaciones de alumnos que han egresado
de esta institucién (27 en total), carecen también de formacidn curricular en el ambito de
desarrollo humano, porque los planes y programas de estudio no contemplan este aspecto,
por las caracteristicas tecnolégicas de este tipo de instituciones, que desde la fundacién a la
fecha han tenido, a esto obedece la necesidad de implementar el presente programa de

desarrollo humano a docentes al igual que a los educandos.
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Pero, (Por qué un programa de Desarrollo Humano?, para dar respuesta a esta
interrogante, es pertinente reflexionar sobre el hecho, de que, se difunde en distintas
instituciones educativas y en varios niveles de las mismas, que no se debe reducir la
formacion de los educandos, al aspecto académico, que esta formacion d ebe c ontemplar
ademas de lo cientifico y tecnoldgico, lo civico, cultural, deportivo, recreativo, etc. En
especial consolidar la formacién humanistica; sin embargo, este ultimo aspecto es al que
menor atencidn se le brinda ya sea en lo formal como parte de las estructuras curriculares,
o en lo informal como optativo y complementario en el proceso de formacion; por otro lado
normalmente se observa y, se difunde la idea de que lo cuantitativo, es lo primordial para la
educacidn, de ahi que se hable de indices de reprobacién, desercién o de eficiencia terminal,
en lo académico, como parametros de medicién de la productividad de las instituciones
educativas, dejando de lado, o sin importancia aparente, lo cualitativo, el hecho de que los
seres humanos (docentes, alumnos, personal de servicios, apoyo y asistencia a la
educacién.), son los protagonistas mas importantes de esas instituciones, dejandose de
atender la parte humana propiamente dicha, no se puede negar sin embargo, que existe para
cualquier institucidn, un encargo social en el terreno de la educacion, pero por otra parte no
se puede olvidar ni vedar que a la sociedad deberan incorporarse, no solamente técnicos o
profesionistas con herramientas cientificas de trabajo, sino mas bien seres humanos
integrales y no fragmentados, con sentimientos, afectos, expectativas, proyectos personales
necesidades de comunicacidn, prejuicios, creativos, integrantes de grupos donde interactiian
y son protagonistas; no son seres mecanicos asociales o historicos; por lo tanto, es el
programa de Desarrollo Humano una alternativa de formacién curricular para docentes y
alumnos, en este Centro de Estudios, ya que, oficial o formalmente en este sentido, el
C.B.T.i.s. No 60 de San Miguel de Allende, no cuenta con esta alternativa de trabajo para
ninguno de los dos (docentes y alumnos), donde los profesores son una via importante para
que este objetivo se cumpla, para que el binomio primordial de la educacién: maestro-

alumno, cumplan conjuntamente con el objetivo de la educacién integral.

El programa tiene una estructura organizada por medio de médulos, que inician con

el desarrollo de contenidos y propuestas, que inciden en aspectos personales de los
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individuos como es el caso de la Autoestima y Asertividad (primer modulo), para iniciar
con el proceso de aceptacion de uno mismo, porque, sino se parte de una reflexién interna
en el individuo, es dificil que exista conciencia de si mismo, el segundo modulo
denominado Sentido y Plenitud de vida, pretende buscar el inicio de proyectos de vida
personales, el tercer modulo denominado Comunicacién Efectiva, pretende generar y
activar ampliamente los aspectos de expresion, el cuarto modulo se denomina dindmica de
grupos, para entender la manera o la forma de cémo interactiian los elementos en los grupos
u organizaciones, el quinto modulo se designa con el nombre de Creatividad, para
potenciar todos los elementos del ser que generen y redunden en nuevos proyectos o
creaciones inéditas, el sexto modulo se refiere al Liderazgo para formar lideres,
protagonistas, en todos los ambitos de la vida; se pretende que en este programa de
Desarrollo Humano los individuos, actores del proceso de formacion finalmente incidan en

los contextos socio-histéricos como entes sociales,

Se plantea que el tema de Desarrollo Humano es actual, contemporaneo, inicia su
auge y desarrollo a nivel mundial en los afios noventas, segin el programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo (PNUD), este fenémeno se estudia al inicio, en un ambito que no
es el educativo, mas bien relacionado con los aspectos macro sociales, como son la salud y
los recursos de los que dispone una sociedad, es hasta los afios de 1995 al 2000, cuando en
México, en estados como: Guanajuato y Querétaro en las Universidades, la investigacion y
estudio de este tema (D.H.) es abordado de forma sistematica e importante, es ahi donde el
estudio del Desarrollo Humano en el ambito educativo se convierte, en un objeto de estudio

primordial.

En el terreno de lo macro social el concepto de Desarrollo Humano, se refiere a la
posibilidad de ampliar las oportunidades de un individuo, en el ambito micro social como
es el caso de la educacién, en términos generales habla de la posibilidad de adquirir
conocimientos. De manera particular, el concepto de D.H., denota en el ser humano la
posibilidad de la ampliacién de oportunidades, para que con libertad se alcance una vida

larga y saludable, s e puedan a dquirir c onocimientos i ndividuales y s ocialmente v aliosos,
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para tener la oportunidad de obtener los recursos necesarios y disfrutar de una vida
decorosa, este seria uno de los beneficios del desarrollo de las potencialidades del proceso

de formacion, de los docentes y alumnos de esta institucion.

Se ha sefialado que el disefio con relacion a lo curricular, se refieren a la planeacion
de practicas pedagégicas, y, el desarrollo es un proceso a través del cual se pone en practica
el curriculum, previamente elaborado, donde los sujetos activos participan en la toma de
decisiones en cuanto al propio proceso, en esta experiencia se muestra visiblemente, la
manera de cédmo los docentes, utilizando espacios en cursos talleres, reuniones de
academia, entre algunas formas de organizacidn, lograron la estructuracién del programa en
desarrollo humano. Esto demuestra que al juntar los procesos de disefio y desarrollo, en la
fase de toma de decisiones, al incluir a docentes y alumnos, participan activamente en el
trabajo, no olvidando que estaran siempre condicionantes propias de cada sujeto,
determinadas contextualmente para este caso, en el &mbito de la educacidn tecnoldgica que

es el lugar donde se inserta este programa.

La estructura y los contenidos son el resultado d el disefio c urricular d el d ocente,
permeando en ella concepciones acerca de su concepcidn y las practicas que se realizan,
producto de los procesos de formacion formal e informal; por ejemplo el programa sigue
guardando las viejas formas de la programacién por objetivos, pero a diferencia de estas
formas tradicionales, el programa busca que el Desarrollo Humano no se reduzca al
conocimiento tedrico, que se dirija mas bien, al descubrimiento, crecimiento,
humanizacién, libertad para conquistarse asi mismo, como seres humanos con
convicciones, creencias, funcionales a un ideal de sociedad, donde la demanda actual
orienta a los individuos hacia una formacién integral donde el logro de capacidades y
habilidades permitan que las competencias hoy en dia se refieran a mega-habilidades

propias de este mundo.

El programa propicia beneficios de diferente indole en docentes y alumnos, en los

primeros, se obtienen por ejemplo posibilidades de participar en €l ambito formal, en
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programas como el del estimulo al desempefio docente, con los reconocimientos o diplomas
que se les otorgan por la participacion en los cursos talleres, a los alumnos de igual forma
los diplomas otorgados sirven como comprobantes curriculares, en ambos casos existen
objetivos como el alcanzar el fortalecimiento de los planes y programas de estudio, sin
embargo el objetivo primordial d e e sta p ropuesta es d esarrollar el proceso d e formacién

integral en docentes y alumnos.

En cuanto a la metodologia general del programa, es importante destacar la
entusiasta participacion de monitores o docentes capacitadores del personal en general y de
los alumnos en particular, a través del trabajo interdisciplinario en sesiones plenarias o de
academias, conformadas por docentes que regularmente trabajan con materias afines

redundando en resultados positivos producto del trabajo colectivo.

Los ejes de trabajo determinados por los médulos contienen objetivos generales,
especificos, teorias y una metodologia particular para cada uno de ellos. En entrevistas
realizadas a los instructores o monitores, se concluye que la autoestima se refiere a
desarrollar actitudes de autoexploracidn para generar autoconocimiento que repercuta en la
calidad de vida y el trabajo y, que la asertividad debe ser una habilidad personal que nos
permita expresar sentimientos, opiniones y pensamientos en €l momento oportuno, por lo
tanto, esta propuesta determina iniciar el proceso de formacién en desarrollo humano, a
partir de los aspectos individuales de los seres humanos, para buscar encontrar el rumbo al
cual nos dirigimos, esencial para la supervivencia y asi con plenitud disfrutar nuestra corta
existencia, es decir, darle sentido a nuestra vida; los seres humanos no somos seres aislados
ni individuales Unicamente, somos seres sociales inmersos en procesos de comunicacion,
buscamos que la interaccidn con otros se de a partir de contenidos comprensibles, que
propicien una comunicacién efectiva conjunta de grupos y no de individuos, clarificando
los procesos grupales, su estructura y su dinamica, para potenciar las capacidades del
hombre para modificar la visién que tiene de su entorno a partir de la conexién de su yo
esencial, ser creativos para enfrentar problemas proponer y encontrar soluciones adecuadas,

a la problematica que este mundo de competencia y globalizado demanda, para formar
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lideres que sean capaces de dirigir adecuadamente su vida y su trabajo, con habilidades para
dirigir, instruir y compartir responsabilidades y esfuerzos en cada una de la acciones que se
emprendan respetando y valorando lo individual y lo grupal, entendiendo que todo ser
humano es producto de su historia personal, vivencias, experiencias, circunstancias que se
tienen en cada una de las épocas en las cuales nos circunscribimos en momentos historicos

concretos.

En cuanto a los docentes se refiere, se aplicaron para medir el origen, desarrollo, e
impacto del programa a la totalidad de ellos, encuestas paras cuantificar los resultados, en
los cuales, en base a las graficas que se presentan, destacan los siguientes datos: el
programa se desarrollé en periodos denominados de planeacion curricular, teniendo esto
una aceptacioén del 85.7%, aclarando en la mayoria de los casos que estos periodos son los
adecuados, porque les permite dedicarles absoluta y total atencidn al trabajo y desarrollo del
mismo, se requiere que este tipo de programas en cada uno de los médulos se le dedique
como minimo cinco dias de trabajo de treinta a cuarenta horas, existe plena identificacién
con los compafieros docentes como monitores en los trabajos desarrollados, siempre y
cuando se utilice en cada uno de los cursos talleres, la presentacion del programa, apoyos
tedricos adecuados, una metodologia dindmica, practica y recreativa para poder hacer
activos los trabajos a realizar; manifiestan los docentes obtener beneficios personales y/o
familiares como seres humanos, independientemente de las ventajas en el aspecto laboral
que este tipo de programas generan, en el sentido de la evaluacion docente, existe
disponibilidad de participacion y seguridad de competencia, por parte del personal docente
para reproducir el programa con los educandos, sin embargo, y a pesar de que cada
semestre se trabaja con los alumnos un mddulo, aun demandan el apoyo por parte de los
monitores o los coordinadores del programa, con material tedrico, dindmicas de trabajo y
apoyo didactico, la experiencia docente sefiala que para obtener resultados optimos en este
tipo de propuestas, se requiere reproducir los médulos al inicio del semestre, resaltan
positivamente beneficios en lo académico en la relacion maestro alumno, en términos de los
resultados en cuanto al nivel de aprovechamiento y en el comportamiento apropiado por

parte de los alumnos.
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Esto se muestra y cuantifica en las graficas de encuestas, aplicadas a docentes de la
institucién, que fundamentan lo planteado anteriormente, donde se observa el impacto y
seguimiento del programa en Desarrollo Humano, en las Pag. 67 - 73 del anexo de graficas

y figuras correspondientes.

En relacién a la aplicaciéon del programa y seguimiento del mismo con los alumnos,
se cuenta con resultados de encuestas aplicadas a tres generaciones, con las cuales el
programa de desarrollo humano se a llevado acabo con resultados alentadores, como lo
sefialan los docentes, especifican que el esfuerzo no ha sido en vano, porque plantean la
necesidad de que este ( el programa de D.H.) se siga implementando, al inicio del s'emestre,
en cinco dias, con treinta o cuarenta horas de trabajo, opina el 86.3% de un total de 1409
alumnos encuestados, entregandose antes de iniciar cada modulo el programa d e trabajo
(90.17%), el 86% en promedio sefiala que se utiliza el material adecuado, el 83.3% acepta
que se emplea la metodologia apropiada, demandando que esta sea dinamica, activa, en
base a ejercicios y, de ninguna manera tedrica, el 83.3% menciona que a recibido beneficios
académicos en cuanto a su rendimiento escolar, finalmente el 89.17% opina que los
beneficios personales que han obtenido de diversas formas son notorias, como la aceptacion
de si mismos y la adquisicién de seguridad personal, solicitan se sigan impartiendo este tipo
de cursos, ya que, no se cuenta con ellos como parte de los planes y programas de estudio o
del disefio o estructura curricular, que se tiene durante tres afios que dura su proceso de
formacion como alumnos. Los datos aqui planteados, son recopilados y son representados
en las graficas d € encuestas, aplicadas a alumnos de 1a institucién (3 generaciones), que
fundamentan lo expuesto anteriormente, donde se observa el impacto y seguimiento del
programa en Desarrollo Humano, en las Pag. 74 - 78 del anexo de graficas y figuras

correspondientes.

Queda aiin camino por recorrer, espacio para construir en el ambito educativo en
materia de desarrollo humano, pero no queda tiempo para entender que si bien los procesos
de formacion inician en la familia, es en la educacion donde gran parte de nuestra existencia

interactuamos y somos protagonistas; ambas son instituciones, con ciclos y etapas por
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cumplir, en la primera, en la familia, iniciamos la vida, aprendemos a amar, a reir, a llorar, a
mentir, a ser en el mundo, en las instituciones educativas en cambio, al parecer la
encomienda es adquirir conocimientos socialmente validos y ttiles, eafocados
principalmente hacia lo académico, asi por ejemplo histéricamente en los planes nacionales
de desarrollo educativo, aln en los niveles superior y medio superior, en el area tecnologica
se pretenden formar individuos preparados académicamente como seres integrales y aptos
para la vida, sin embargo, el aspecto de desarrollo humano, al menos en instituciones, como
el C.B.T.i.s. N° 60 de San Miguel de Allende, Guanajuato, explicitamente en la formacién
formal, a través del disefio curricular o la aplicacidon y desarrollo de planes y programas de
estudio, no se contempla, dejando de lado ese aspecto tan valioso e importante, porque no
se puede proponer o afirmar que la formacién es integral en los educandos, cuando el
aspecto humanistico, no es considerado como parte esencial de ese proceso de formacion,
habra también que entender, que cada institucion, incluidas las educativas, cuentan su
propia historia y desarrollo, que se constituyen con caracteristicas particulares en cada ciclo
0 etapa que viven, a partir de cada elemento que la integra y en el contexto en el cual se
enmarcan, por lo tanto, cada una de ellas habrd de construir su propio proceso,
considerando tal vez que todas ellas, inician con expectativas amplias y profundas, pero con
cierta incertidumbre, pero al paso del tiempo se consolidan y evolucionan en un auge de
crecimiento, pero también tienen ocasos o decadencias, para volver a renacer y buscar la
continuidad, permanencia, equilibrio y estabilidad, que les permitan subsistir, para no morir
en el anonimato y el olvido, es decir, trascender para permanecer en si mismas y en los
otros, en un contexto social e histéricamente determinado, donde es necesario ser
protagonista para trascender, no quedarse en la contemplacién de manera pasiva, ser un
actor del proceso y no un espectador de la obra, que se requiere crear y producir, como parte
nuestra y no como algo lejano, ajeno a nosotros mismos donde cada elemento de las
instituciones, sea imprescindible, necesario como ser humano, tnico € insustituible, a
quienes se deberan involucrar en el todo organizado, no como una suma de partes, si no.
mas bien como el todo en si mismo, donde el sentido y plenitud de vida grupal, serd el fin

ultimo de la institucion, en un proyecto generalizado, incluyente y no fragmentado, o
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aislado y menos individualizado, para poder permanecer y no morir o finiquitar la

permanencia de la institucion de la cual se forma parte.
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