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RESUMEN

La mayoria de los tramites, declaraciones y manifestaciones que realizan los
contribuyentes ante el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) se efectlan a través
de sus oficinas y/o por medio de las ventanillas de las instituciones bancarias. Llevar a
cabo estos tramites representa un consumo de tiempo en traslados a los médulos de
atencion y satura la capacidad de servicio de las Administraciones Locales y en
consecuencia el encarecimiento de la oferta de servicios, incluyendo en muchos casos, la
falta de transparencia y certidumbre, por lo tanto dando oportunidad a que los
contribuyentes puedan de alguna forma manipular la informacién y por consecuencia
evadir sus obligaciones ante el SAT. Gracias a la Firma Electrénica Avanzada, los
Comprobantes Fiscales Digitales en Meéxico surgen como un mecanismo de
comprobacion de ingresos y egresos para efectos fiscales, que se caracteriza por la
utilizacion de tecnologia digital en su generacion, procesamiento, transmision y
almacenamiento con estandares de seguridad internacionalmente reconocidos, los
cuales, garantizan la autenticidad, integridad, unicidad y no repudio del comprobante
fiscal digital. En este trabajo de investigacion se trataran conceptos involucrados en el
tema tales como comprobante fiscal digital, factura electronica al igual que evasion
fiscal que en su conjunto ayudaran a que México a través del SAT tenga mayor
recaudacion para que se cubran las necesidades que se tienen con el objetivo de reducir
al minimo la evasion de impuestos tan grande que se tiene en nuestro pais.

(Palabras clave: comprobante fiscal, factura electronica, evasion de impuestos)
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SUMMARY

Most of the procedures, statements and declarations made by taxpayers to the Tax
Administration Service (SAT) are made through their offices or the windows of the
banks. Performing these procedures is a time-consuming transferring to the service
modules and saturates the service capacity of local administrations in consequence the
increase in the supply of services, including in many cases, lack of transparency and
certainty therefore giving an opportunity to taxpayers to manipulate the information and
in consequence avoid their obligations to the SAT. Thanks to the advanced electronic
signature, the digital tax receipts in Mexico emerge as a mechanism to verifying income
and expenses for tax purposes, which is characterized by the use of digital technology in
their generation, processing, transmission and storage with international safety standards
recognition, which guarantee the authenticity, integrity, unity and non-repudiation of
digital tax receipt. In this investigation were mentioned concepts involved in the issue
such as digital tax receipt, electronic invoice as tax evasion all of these in whole are
going to help Mexico through the SAT to have a highest fundraiser to cover the needs
that we have in order to reduce and minify tax evasion so great, as itis in our country.

(Keywords: tax receipt, invoice mail, tax evasion)
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1. INTRODUCCION

En la actualidad nos encontramos inmersos en un proceso de globalizacion de las
economias que conllevan a una revolucion en cuento a los modos de operar de la misma
con respecto a los esquemas tradicionales, no solo es la aparicion de un innovador
instrumento de entretenimiento y ocio sino que ha provocado la definitiva creacion de un
mercado mundial de bienes y servicios. La especial naturaleza de la red ademas no solo
favorece a las empresas ofertantes de sus bienes y servicios sino de igual manera
presenta ventajas para los restantes participante en el comercio electrénico ya sean otras
organizaciones empresariales o consumidores finales, quienes pueden elegir y realizar
comparaciones entre una mas amplia gama de productos, a la vez que, en teoria,
consiguen una reduccion de los precios al existir una mayor competencia. Esto ha
permitido que el desarrollo del comercio electrénico sea hoy una auténtica realidad y
que desde todas las instancias se apoye la utilizacidn de bienes y servicios, esto ha dado
como resultado la aparicion de los contratos realizados en la red. La utilizacién de las
nuevas tecnologias hace que las Administraciones Tributarias que en este caso es el
Servicio de Administracion Tributaria (SAT) en México sean mas eficaces para obtener
y analizar informacion con una mayor rapidez por lo que incorpora a los esquemas
tradicionales los comprobantes fiscales digitales y en especifico la factura electrénica
cuya particularidad es el uso de la tecnologia de la informacion para la generacion, envio
y resguardo de los documentos fiscales, de acuerdo a los estandares definidos por el
SAT en las disposiciones legales vigentes.

En el presente trabajo se estudiara la relacion que existe entre la facturacion

electronica y la evasion fiscal en el sentido de como las autoridades fiscales van
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adquiriendo y generando nuevos métodos tecnoldgicos ya que con la factura electronica
se genera una mayor seguridad juridica, ayudando a disminuir la generacion de
comprobantes apdcrifos que afectan a la economia formal, por lo que su uso disminuye
los riesgos de evasion fiscal, pues se supone un control mas estricto en contra de quienes
liberan facturacion sin el soporte de la legalidad y de la veracidad en las operaciones.

En el desarrollo de este trabajo de investigacion se da a conocer los grandes avances
tecnoldgicos que se van a utilizar a partir del 1° de enero de 2011 como lo establece el
anexo 20 de la Resolucion de Miscelanea Fiscal (RMF) definidos por el Servicio de
Administracion Tributaria (SAT) en México, asi como ubicar al lector en el contexto a
través de definiciones antecedentes, descripcion del problema, revision de literatura,
normativas, reglamentos, estadisticas de Meéxico desde que se inicio la factura
electronica, al igual denominar los diferentes formatos que se pueden usar con respecto a
la forma en que se debe proceder a la codificacion de las facturas y casos de facturacion
electronica en México; también se va a abordar la evasion fiscal y sus diferentes tipos y
en conjunto con la facturacién electronica dar a conocer si en verdad puede disminuir la
evasion fiscal y poner a la vanguardia a México en la utilizacion de los medios
electronicos en la administracion tributaria.

El objetivo general es indagar si efectivamente la factura electrénica ayudard a
México a tener una mayor fiscalizacion y por consecuencia una mejor recaudacion de
impuestos, donde se propone que dicha investigacion facilite al lector en general de
forma consciente una interrelacion entre las formas de conocimiento tacito y explicito ya
que de esta forma nos daremos cuenta de que efectivamente la factura electronica nos va
ayudar mas de lo que nosotros teniamos pensado y no nada mas como contribuyente

sino también como nacién.
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2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

2.1. Antecedentes de la implementacion de la facturacion electronica

Hemos sido testigos de la paulatina transformacion a la era electrénica y digital de las
autoridades fiscales, desde el nacimiento de las claves para el acceso a Internet: CIECF
y FIEL, asi como los programas informaticos para presentar las declaraciones
electronicas: DEM, DECLARASAT, DIM, IDSE, SUA y otros tantos mas en todos ellos
obteniendo la mayoria de los contribuyentes, la facilidad y comodidad que de cualquier
lugar y a cualquier hora, pueda cumplir con la presentacion de las declaraciones
aplicables y por el otro lado la autoridad recaudadora podra saber al momento sobre su
cumplimiento.

Como parte de esta transformacioén las autoridades hacendarias buscan controlar la
emisién de comprobantes fiscales, pieza clave en la determinacion de las contribuciones
de tal manera que podra saber mes a mes datos especificos de los contribuyentes
emitidos: vendedor, comprador, importes, impuestos retenidos, impuestos trasladados,
etcétera.

La historia de la factura electrénica data desde 1997 fecha en que un organizado
Ilamado EAN/UCC (ahora GS1) realiz6 el disefio del mapa de la factura electronica.

La facturacién electrdnica en México es la representacion digital de un comprobante
fiscal que comprueba la realizacion de una transaccion comercial.

Se caracteriza por la forma de gestion informatica que permite garantizar la
autenticidad e integridad del documento electrénico, ademas que puede ser generada,

transmitida y resguardada utilizando medios electronicos de acuerdo con los
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lineamientos definidos por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) en el anexo
20 de la Resolucion Miscelanea Fiscal (RMF).

Cabe recordar que a partir del ejercicio fiscal 2004 se hizo una adicion al articulo 27
del Cddigo Fiscal de la Federacion (CFF) a través de la cual se establecio la emision de
comprobantes fiscales como un esquema opcional para aquellos contribuyentes que
contaran con un certificado de Firma Electrénica Avanzada (Fiel) y ademas llevaran su
contabilidad en sistema electronico, aun cuando inicio a operar hasta el 2005.

En el 2005 gracias a la Asociacion Mexicana de Estandares para el Comercio
Electrénico (AMECE), la factura electrénica se considera un Comprobante Fiscal
Digital (CFD) con validez ante el Servicio de Administracion Tributaria (SAT).

Ademas en la reforma del Codigo Fiscal Federal (CFF) del 28 de junio de 2006, se
establecieron las bases de regulacion para la presentacion de servicios de emision y
envio de CFD. Con esa reforma y con la publicacién de las reglas especificadas en la
Resolucién Miscelanea Fiscal el SAT anuncio como opcion tres formas de emitir
comprobantes fiscales via electrdnica, las cuales se encuentran vigentes al dia de hoy:

1) Facturacion por medios propios.- Consiste en la generacién de factura en las
instalaciones de la empresa emisora. Esto puede hacerse utilizando un software
desarrollado internamente o por un tercero, pero operada por personal de la
empresa emisora.

2) Facturacion por medio de un proveedor autorizado por el SAT para proveer el
servicio de emision y entrega de comprobantes fiscales digitales.

3) Facturacion por medio de la aplicacion gratuita del SAT: Micro-E Disefiado para
personas fisicas y morales dedicadas a actividades empresariales, prestacion de

servicios profesionales o arrendamiento de bienes inmuebles cuyos ingresos
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anuales no sean mayores a cuatro millones de pesos. Este servicio no tiene costo.

Es posible ademas, llegar el control de las operaciones y las obligaciones
fiscales.

Es en el paquete de reformas al CFF de 2010, aprobado y publicado por el Diario

Oficial de la Federacion (DOF) el 07 de diciembre de 2009 en el que se incluye como

obligatoria la emision de la facturacion electronica.

2.2. Planteamiento del problema

2.2.1. Importancia de la implementacion de la factura electronica

En una sociedad como en la que vivimos ahora tan sélo es cuestion de tiempo que todos
los procesos se acaben llevando a cabo de manera digital. EI hecho de almacenar
documentos de caracter legal o cualquier tipo de documento con una validez o
importancia trascendental para un negocio, sea cual sea su tamafo, es algo obsoleto.

Primero fueron las herramientas de gestion empresarial, de reporting y de business
intelligence las que colaboraron en la mejora de procesos en las empresas. Ahora le toca
el turno a los procesos de envio y recepcion de facturas, unos procesos que, mientras la
tecnologia iba alcanzando otros campos, no han sufrido evolucion en los ultimos afios y
en el que la relacién de comunicacion ya no solo afecta a la empresa que lo implanta
sino que es vital la comunicacion con el exterior.

La factura electronica ya esta aqui y, poco a poco, todas las empresas tendran que ir
adaptandose a este tipo de procedimientos para poder realizar sus procesos de
facturacion. Sin embargo, segun un reciente informe sobre penetracion de la factura

electronica en Espafia, nuestro pais aun tiene mucho que hacer al respecto. A pesar de la
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obligatoriedad para muchas empresas de tener que facturar de manera electronica desde
el pasado mes de agosto, aun queda un largo camino por recorrer, sobre todo a la hora de
concientizar a las empresas de los enormes beneficios que puede aportarles este proceso
sea cual sea el tamarfio de su negocio y el sector de actividad al que se dediquen.

El proceso de facturacion electrénica supone una auténtica revolucion, no sélo por el
ahorro de costes que implica (al eliminar no sélo el papel y la tinta, sino también el
sobre y sello para enviar a su destinatario), sino por las facilidades de gestion que ofrece.
Pero en un pais donde el grueso del tejido empresarial esta constituido por pequefias y
medianas empresas, es innegable que la labor de concientizacion y de adopcion de estos
procesos por estas Pequefias y Medianas Empresas (PyM’s) es fundamental para el
desarrollo de nuestra economia.

Lomeli, en entrevista (2009 P. http://www.alcancelibre.org/article.php/20091110131

658193);

“que la situacion actual del mercado obliga a los altos directivos a desarrollar estrategias que
aseguren la competitividad de las compafiias, por lo que la factura electrdnica se convierte en un pilar
dentro del ciclo de automatizacién de procesos empresariales.

Sin importar el tipo, tamafio o nivel de uso de la tecnologia en las empresas, o el sector que atienden,
la factura electrdnica, demuestra solucién denominada Electronic Data Center (EDC Invoice), debe
ser visto como un factor clave de éxito para lograr grandes ahorros y mantener una eficiencia
operativa en sus procesos administrativos, logisticos y de comunicacion”.

Si bien es cierto que la factura electronica s6lo ofrece beneficios para las empresas
(de hecho, en la mayoria de compafiias tiene un retorno de la inversién de menos de un
afo), aln existe una gran resistencia al cambio, sobre todo, por parte de las PyM’s que,
como deciamos, conforman la mayor parte del mercado. Existe aun un gran
desconocimiento sobre este tipo de servicios, sobre todo en aquellas empresas menos
familiarizadas con la tecnologia. La labor de la Administracion Publica es fundamental,

no solo a la hora de no dilatar los plazos para poner en marcha este tipo de procesos
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telematicos, sino también a la hora de servir como ayuda y soporte para aquellas
empresas que no pueden permitirse realizar grandes esfuerzos, mas teniendo en cuenta el
momento econdmico en el que nos encontramos.

Se recomienda la implementacion de dicho esquema para hacer mas eficiente el
pago de impuestos ante el Servicio de Administracion Tributaria (SAT). Contar con una
plataforma de Factura Electrénica, que cumpla con todos los requisitos del SAT y los
estandares de Asociacién Mexicana de Estandares para el Comercio (AMECE) GS1
México, facilitara la declaracion anual fiscal.

La transformacién de desarrollo constante de nuevas tecnologias enfocadas a brindar
un servicio cada vez mas sencillo de aplicarse hace realidad en soluciones como los
proveedores que estan autorizados para brindar este servicio por el Servicio de
Administracion Tributaria (SAT); que se trata de una plataforma que desarrolla una
alternativa para facturar electrénicamente de manera facil y segura. El planteamiento de
optimizar el ciclo comercial integral electronico con la correcta implementacion de la
factura electronica, se agiliza gracias a tecnologias que ocupan como principal medio e
interaccion el Internet y el beneficio en concreto es que todos los documentos estan
digitalizados y son de facil almacenamiento.

Hugo Ariel Santillan (P. http://prensa.tralix.com/2010/05/14/ntek-la-importancia-de-

la-factura-electronica) dijo en entrevista:

“Segun el foro Mundial Econémico, WEF por sus siglas en ingles, menciona, “que los complicados
ambientes regulatorios y de infraestructura de México, asi como bajos niveles educativos han llevado
al pais a dar varios pasos atras en su preparacion tecnologica. En 2010 y 2011, la productividad de
negocios seran las aplicaciones en las que mostraran mayores suscripciones a la adopcién de
servicios de este tipo segun informacion de la consultora IDC”.
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La industria se mueve cada vez mas hacia una automatizacion de los procesos y a la
simplificacion de comunicaciones, ademas del intercambio y almacenamiento de
informacion.

Es cierto que todo cambio genera incertidumbre pero no podemos dejar que esto nos
haga retroceder o estancarnos en un proceso obsoleto. Ponernos a la cabeza de Europa a
la hora de adoptar la mejor tecnologia al servicio de nuestro mercado esta en nuestras
manos.

Hoy en dia, miles de empresas grandes, medianas y pequefias ya estan en busca de la
vanguardia tecnologica para constituirse como verdaderas pioneras en la promocion,
implantacion y uso del nuevo comercio en Meéxico. La clave para hacer que un negocio
sea mas eficiente es definitivamente el uso de la tecnologia; especificamente hablando
del Ciclo Comercial, con el uso de los Comprobantes Fiscales Digitales (CFD) vy el
Intercambio Electronico de Datos (EDI por sus siglas en inglés) se reditGa a corto plazo
el incremento de la productividad, ademas de los ahorros en costos operativos de tiempo
y resguardo.

Las empresas que realizan procesos Negocio a Negocio (B2B) son las que mejoran
la comunicacion entre aplicaciones, misma que debe ser realizada mediante formatos y
protocolos estandarizados. El Intercambio Electronico de Datos (EDI) es un conjunto de
estandares que estructuran la informacion que es transmitida electronicamente entre

negocios, organizaciones, instancias de gobierno y otros grupos.
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2.2.2. Causas del gobierno federal para implementar la factura electronica

Miedo a lo desconocido, terror a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) vy,
resistencia de evasores, fastidio por nuevos procedimientos administrativos que suponen
mas gastos y tiempo de ejecucion...

Estas son algunas de las causas que podrian explicar por qué, despues de seis afios
de haberse implementado la factura electronica, solo el 0.5% de las 6 millones de
empresas y personas fisicas que hay en el pais, hace uso de ella. O sea, nada. El 95.5 %
no la maneja.

Ante tal omision empresarial, SHCP decret6 que todos los negocios que facturen por
arriba de 2 mil pesos, deberdn emitir facturas electronicas a partir del 1° de enero de
2011.

Lo que era voluntario se volvio6 obligatorio. Y sucedid lo que tenia que pasar. La red
del Servicio de Administracion Tributaria (SAT) estd saturada de contribuyentes que
tratan de cubrir los requisitos para emitir la factura electronica. No se da abasto.
Tramites que duran unas horas, tardaban hasta tres y cuatro dias, en los tres Gltimos
meses del 2010.

De todos modos, el miedo a lo desconocido y la desconfianza hacia SHCP siguen
ahi. Los industriales reconocen que los aspectos fiscales y su incidencia sobre la
actividad productiva, siempre generan inquietudes y preocupaciones para los distintos
agentes economicos, en particular para el sector empresarial de México.

Sin duda, la frecuencia de los cambios fiscales; la dificultad y complejidad que

plantea su atencion; la carga tributaria repartida en un pequefioc numero de
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contribuyentes, y la creciente problematica para reducir y hacer eficiente el gasto
publico explican, en buena medida, esa inquietud.

Ademas, existe la posibilidad de que Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
(SHCP), a traveés de la factura electrénica, fiscalice an mas a las empresas. Es de
esperarse que los evasores encuentren maneras de evadir esta disposicion; por lo pronto
ya no podran surtirse de facturas impresas apocrifas en la Plaza de Santo Domingo
(Centro de la ciudad de México), precisamente porque el papel pasara a la historia.

Las empresas tendran que hacer tres tramites ante el Servicio de Administracion
Tributaria (SAT) para emitir la factura digital: su Firma Electronica Avanzada (Fiel), el
certificado que deberan contener los nuevos comprobantes, y los folios de éstos. Son
gratuitos y se supone que deberian resolverse el mismo dia. A los que tengan facturas
impresas almacenadas, SHCP les dara oportunidad de consumirlas en el lapso de un afio.
Pero una vez emitido el primer documento electronico, ya no habra marcha atras.

El problema se presentara, segin los expertos, cuando la empresa reciba facturas
electronicas, porque deberd comprobar que estos tres requisitos (Fiel, Certificado y
folios) sean auténticos. Es importante saber esto, porque si SHCP detecta que una
compafiia recibié un comprobante electronico falso, la primera se la pasa y la segunda se
convierte en delito fiscal. Para evitar este problema, habrd proveedores del servicio de
facturacion electronica que se encargaran de emitir y recibir los comprobantes de una
compafiia, haciéndose cargo de verificar en el SAT la autenticidad de esos tres requisitos
(contienen alrededor 20 datos obligatorios).

Las empresas que facturan poco (dos o tres al mes), dispondran de proveedores
gratuitos (lo malo es que podrian estar saturados todo el tiempo) y elaborar y emitir sus

documentos por Internet. Otra cosa son las grandes compafiias (supermercados, bancos,
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laboratorios, etcétera) que manejan facturaciones masivas (200 mil al mes, por ejemplo).
Tendran la opcion de los proveedores del servicio, quienes se encargan de emitir las
facturas, enviarlas al cliente y mantener un registro de las mismas. Tienen estandares de
seguridad para garantizar que la factura es auténtica, integra y Unica. El costo promedio
por factura es de alrededor de 3.50 pesos.

Asimismo, podran contratar a un distribuidor el software para que puedan realizar
estos movimientos por su cuenta, pero el costo de la tecnologia es superior a los 10 mil
pesos.

Actualmente hay méas de 30 proveedores, cinco de los cuales estan en Canacintra y
dan servicio gratuito a micros.

Es tan atractivo dar este servicio que en Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
(SHCP) hay 117 mil interesados en espera de ser autorizados. Es que hay “trabajo” para
todos, si se toma en cuenta la planta productiva practicamente no se ha digitalizado en
este terreno.

Fernando Ortega Entrevista (P.http://www.vanguardiaindustrial.com/index.php?
view=entry& id=24%3Aique-hay-detras-de-la-facturacionelectronica&option=com_lyft
enbloggie&Itemid=18):

“Victor Manuel Gonzalez Elizondo, presidente nacional del Sector Industrial de Tecnologia,
Informatica y Comunicacién de la Canacintra, pide a las empresas que pierdan el miedo a aceptar este
medio de comprobacion fiscal y que no se sientan desamparadas, pues recibiran auxilio en el proceso.
Entre otras ventajas, veran sus pagos acelerarse. Un aliciente mas para dar este dificil paso a la
modernidad son los ahorros que van a obtener los negocios. La industria y el SAT estiman que
Meéxico genera 2 mil 800 millones de facturas de papel al afio, y el costo de cada una oscila entre los
80 y 140 pesos (gastos de papeleria, bodegas de almacenaje, envios, personal, etcétera), lo que
equivale a més de 20 mil millones de peso”.

La naturaleza, ademas, se los va a agradecer, pues las facturas consumen 30 mil
toneladas de papel, lo que significa talar 360 mil arboles, todo un bosque del tamafio de

mas de 500 campos de futbol.
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Sera hasta principios del 2011 cuando se sepa cuantas empresas perdieron el miedo
a lo desconocido y... a la SHCP.
Arteaga José Manuel, 2010 (P. http://www.eluniversal.com.mx/nacion/180232.html)

menciono:

“Ademas como dijo el funcionario Alberto Real Benitez, Administrador General de Auditoria Fiscal
Federal: “Para la autoridad, la nueva disposicion le permitira lograr una mayor asertividad en actos de
fiscalizacion y permitird identificar el uso de comprobantes falsos para amparar deducciones o
acreditamientos inexistentes, ademas de rastrear operaciones de comercio exterior, la emision de
facturas electrénicas y reanudar contribuciones omitidas. Asi como proveer de informacion oportuna
a la programacidn y ejecucion de actos de fiscalizacion enfocadas a contribuciones potencialmente
evasores”.

2.2.3. Consecuencias de la factura electronica

En nuestro pais estamos acostumbrados a las facturas tradicionales, aquellas que vienen
impresas en papel por una imprenta con el permiso determinado; por tal motivo la
factura electronica en México ha causado varias dudas tanto en los que las expiden como
en aquellos que las reciben.

Dependiendo del tamarfio de las empresas y el volumen de su facturacion, el ahorro
en concepto de emisién y gestion de facturas (emision, envio, recepcion, almacenaje,

busqueda, firma, devolucion, pago, envio, etc.) pueden fluctuar entre el 40% y el 80%.
Ventajas, beneficios y ahorros de la factura electronica

La factura electronica genera grandes beneficios a las empresas que la utilizan, tanto del
lado del emisor como del receptor. Existen muchas razones para adoptar la factura
electronica, que van desde los puramente econdémicos hasta los ecolégicos.

Dentro de las ventajas comUnmente aceptadas, se presentan las siguientes:
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a) La factura electronica tiene exactamente la misma validez que las facturas en
papel, pero ayuda a simplificar a quien las use, el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales.

b) Ahorro de costes: tanto del lado del emisor como del receptor. Derivado de la
supresion del papel, el abaratamiento de los medios de comunicacion
electronicos (en contraposicion a los medios tradicionales de envio postal),
eliminacion de los gastos de franqueo, gastos derivados de la introduccion
manual de datos, etc.

c) Mejora de la eficiencia: la liberacion de tareas administrativas, permite destinar
los recursos humanos a aspectos productivos en las compafiias.

d) Integracion con Sistemas Integrales de Administracion Empresarial (ERPS):
desde el punto de vista del emisor continla el proceso gque ya se esta realizando
electronicamente. Un simple clic desde el ERP vy la factura es emitida y enviada.
Desde el lado del receptor los datos se pueden introducir automaticamente en sus
aplicaciones.

e) Optimizacion de la tesoreria: la automatizacion permite cuadrar los apuntes
contables y comparar documentos (albaran / factura), minimizando a la vez el
margen de error humano.

f) Obtencion de informacion en tiempo real: permite verificar el estado en el que se
encuentra una factura y toda su informacién asociada (errores, rectificaciones,
cobros, pagos, recepcion de mercancias, albaranes, etc) de forma exacta y actual.

g) Reduccion de tiempos de gestion: la inmediatez del envio y recepcion de facturas
por medios teleméticos convierte este trdmite en un elemento que deja de tener

sentido. Ademas, permite solucionar las discrepancias en muy poco tiempo.



LA FACTURA ELECTRONICA COMO MEDIDA PARA EVITAR LA... 14

h) Agilidad en la toma de decisiones: la inmediatez de las comunicaciones permite
adoptar decisiones, como la necesidad de financiacion, en un espacio mas corto
de tiempo.

i) Administracion y contabilidad automatizadas: la integracion en los sistemas de la
empresa permite que toda la insercion de datos y las operaciones contables
requieran mucha menos participacion humana.

j) Control de acciones erroneas: a traves de sistemas de alertas que detectan
discrepancias entre operaciones de contabilidad y facturacion o en la aplicacion
de tipos erréneos.

k) Uso eficaz de recursos financieros: la adopcion de la factura electrénica favorece
el acceso a medios de financiacion como el factoraje.

I) Facilidad en el proceso de auditoria.

m)Reducir tiempo en aclaraciones obteniendo méas oportunidades de negocio.

n) Detectar de una forma mas répida las diferencias que existan en cantidades
recibidas.

0) Mejorar la precision de la informacion brindandole mejor servicio al cliente.

p) Mayor seguridad en el respaldo de los documentos.

q) Computo oportuno del crédito fiscal: al contar con la factura electronica casi
inmediatamente de realizada, se favorece su asignacion al periodo fiscal
correspondiente, principalmente en operaciones realizadas cerca de fin de mes.

r) Ademas es una herramienta que permite al fisco la posibilidad de desarrollar su
funcidn de fiscalizacion de una forma simple, inmediata y de bajo costo.

s) Reportes mensuales de folios que ayudara a realizar acciones de verificacion

tanto al receptor como a la autoridad, dando mayor control en la emision
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t) Evitar actos de evasion y elusion fiscal. Se obliga al contribuyente a corregir su

situacion fiscal para poder operar.

u) Se tendra, padrones actualizados en linea de contribuyentes que operan bajo el

esquema de la factura electrénica.

v) Los servicios prestados al contribuyente coadyuvan a denunciar actos o

actividades de evasion y elusion fiscal.

Los contribuyentes que utilizan la factura electronica han visto beneficios en la
disminucion de costos, optimizacion de controles internos, impulsando procesos
tecnoldgicos y cambios de practicas, por lo que han incrementado paulatinamente su
uso, disminuyendo o eliminando la emision de comprobantes tradicionales impresos. Por
otro lado una vez que las empresas empiecen a operar con esta tecnologia, se veran
incentivadas a digitalizar otros documentos logrando eficiencia y ahorro en otras areas
de la empresa. El control tributario se incrementa con la facturacion electronica, ya que
permite un control del cumplimiento tributario.

Las ventajas son varias, pero sobre todo no hay que olvidar que el desarrollo de este
formato digital se realiza con la intencién de que la seguridad en la expedicién de
facturas y pagos de impuestos sea mas confiable y segura. La evasion no esta peleada

con la facilidad de la nueva propuesta.

2.2.4. Alternativas de facturacion electronica

Uno de los principales requisitos de la deduccion de un gasto es contar con el
comprobante fiscal del mismo. Cuando las leyes fiscales establecen la obligacion de
expedir comprobantes por las actividades que se realicen, dichos comprobantes deben

reunir los requisitos que sefiala el Articulo 29-A del Cadigo Fiscal Federal (CFF).
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Tradicionalmente los comprobantes en México han sido expedidos en papel, en
formatos preimpresos en imprenta autorizada, y existen empresas que ya han comenzado
a expedir Comprobantes Fiscales Digitales (CFD), mejor conocidos como factura
electronica, la cual también puede ser expedida de forma impresa, aungue sin la
necesidad de que el papel donde se imprime sea un formato preimpreso en imprenta
autorizada; esto, en virtud de que el comprobante incluye sus propios mecanismos de
seguridad como el certificado y el sello digital que también se imprimen como parte de
la factura.

La factura electrénica fue en un principio opcional. Al paso del tiempo, las grandes
empresas han impulsado su uso y finalmente, con las reformas que se han aprobado en
2010, la factura electrénica se volvera obligatoria para operaciones mayores a $2,000.00
MN a partir del mes de Enero de 2011.

De modo que cualquier persona fisica 0 moral que tenga la necesidad de emitir un
CFD por una cantidad igual o superior a la cantidad dicha debera hacerlo de manera
electronica sin excepcion alguna.

Asi que, ya seas empresario o0 profesionista independiente, esta forma de
comprobacion fiscal serd imprescindible dentro de poco tiempo.

Ahora bien, con la reforma fiscal propuesta para 2010 se contempla generalizar a
todas las empresas la obligacion de expedir facturas electronicas a partir del 1° de julio
de dicho afio, ya que la reforma propuesta al Articulo 29 del Codigo Fiscal Federal

(CFF) establece a la letra. Codigo Fiscal Federal 2010 (P. 52):

“Cuando las leyes fiscales establezcan la obligacién de expedir comprobantes por las actividades que
se realicen, los contribuyentes deberan emitirlos mediante documentos digitales a través de la pagina
de Internet del Servicio de Administracion Tributaria.

Los contribuyentes que mediante reglas de caracter general determine el Servicio de Administracion
Tributaria podran emitir sus comprobantes fiscales digitales por medios propios o a través de
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proveedores de servicios, cumpliendo con los requisitos que al efecto establezca ese drgano
desconcentrado.

Tratandose de operaciones cuyo monto no exceda de $2,000.00, los contribuyentes podran emitir sus
comprobantes fiscales en forma impresa por medios propios o a través de terceros, siempre y cuando
retinan los requisitos que se precisan en el articulo 29-A de este Cédigo, con excepcion del previsto
en las fracciones 11 y IX del citado precepto.”

Mediante articulos transitorios se preve que la entrada en vigor de esta obligacion
sea el 1° de julio de 2010.

Cabe aclarar que el hecho de que un contribuyente expida una factura electronica no
significa que la misma se entregue en forma electronica. La factura se genera de forma
electronica, pero se puede imprimir y entregar de forma impresa a quien la recibe. En la
actualidad empresas con grandes volimenes de facturacion ya utilizan este mecanismo,
y entregan una factura electronica impresa a sus clientes.

A partir de la reforma del CFF el 28 de junio de 2006, se establecieron las bases de
regulacién para la prestacion de servicios de emision y envio de comprobantes fiscales
digitales. Con esa reforma y con la publicacion de las reglas especificas en meses
posteriores en la Reforma Miscelanea Federal (RMF), el Servicio de Administracién
Tributaria (SAT) anuncia tres formas de facturar electrénicamente en México. Conforme
a lo anterior, se tiene que para expedir Comprobantes Fiscales Digitales (CFD), o
facturas electrénicas a partir de 2010, se tendrian tres alternativas:

a) Expedir facturas electronicas a través de un tercero proveedor de este servicio,

autorizado por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT).

b) Expedir facturas electronicas a través del portal del SAT utilizando un software

proporcionado por ellos.

c) Expedir facturas electronicas a través de un sistema interno de la empresa, ya sea

desarrollandolo internamente o adquiriendo algun paquete comercial.

A continuacién se comentan estas alternativas.
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Tercero proveedor autorizado

La posibilidad de expedir facturas electrénicas a través de un proveedor autorizado por
el SAT es una alternativa que actualmente esta vigente en la legislacion. El Articulo 29
en su fraccion | establece que:

Cadigo Fiscal Federal 2010 (P. 54)

“La emision de los comprobantes fiscales digitales podra realizarse por medios
propios 0 a través de proveedores de servicios. Dichos proveedores de servicios
deberan estar previamente autorizados por el Servicio de Administracion Tributaria,
cubriendo los requisitos que al efecto se sefialen en reglas de caracter general,
asimismo, deberan demostrar que cuentan con la tecnologia necesaria para emitir los
citados comprobantes”.

Entre las ventajas de esta alternativa se encuentra que el contribuyente no tiene que
realizar practicamente ninguna inversion en compra o desarrollo de sistemas, asi como
tampoco en mantenimiento o actualizacion de tecnologia; sin embargo, si se requeririan
ajustes en los proceso de informacion de la empresa para establecer un mecanismo a
través del cual el contribuyente envia informacion de facturacion al proveedor
autorizado para procesar la factura y, posteriormente recibir el documento ya generado,
lo que puede ser visto como una desventaja ya que en ocasiones es dificil automatizar
esta tarea e integrarla al 100% con los procesos de administracion de la empresa.

Uno de los factores importantes a contemplar bajo esta alternativa es el esquema o
modelo de costos de expedicion de factura, ya que algunos proveedores cobran una renta
mensual, mientras otros cobran una tarifa por factura que varia segun el volumen.

Estos costos deben ser adecuadamente estimados previendo que los mismos no

constituyan una carga economica fuera de proporcién en la operacion del contribuyente.
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Tabla 2.1. Proveedores Autorizados de Comprobantes Fiscales Digitales (PACFD).

Nombre comercial

Buzén Fiscal®
Buzén E®

Interfactura

e-factura.net

Edicom

RC Network

EDC invoice

Pegaso Digital

DCI Group

Inmovitel®

AMECAFE

Ekomercio

DigiFact

MasFactura

Mas Facturacion®

B1SOFT MEXICO

Facturar En Linea®
MY$uite®
Informap®
SIGN@TURE
XSA®

Freight Ideas

ATEB Servicios

FORMAS DIGITALES

FacturaNet

Facturadorelectronico.com

TSYS

Denominacién o Razén social

Diverza Informacién y Andlisis, S.A. de

C. V.

Buzén E, S.A.de C. V.

Interfactura, S. A. P. I de C. V.

Sociedad de Explotacion de Redes

Electronicas y Servicios de México,

S.A.deC. V.

Edicomunicaciones México, S.A. de C.

V.

Advantage Security, S. de R.L. de C.V.

Levicom, S.A. de C. V.

Servicio y Soporte en Tecnologia
Informatica, S.A. de C. V.

Dinamica Comunicacion Integral, S.A.

de C. V.

Sistemas Inmovitel, S.A. de C. V.

Asociacion Mexicana de la Cadena
Productiva del Café, A.C.

Ekomercio Electrénico, S.A. de C. V.

Teledesic Broadband Networks, S.A.

de C.V.

Masteredi, S.A. de C. V.
Masfacturacién, S. de R. L. de C. V.

Servicios Tecnolégicos Bl Soft, S.A.

de C. V.

Facturar En Linea, S. de R. L. de C. V.
Mysuite Services, S.A. de C. V.

Desis Informap, S.A. de C. V.

North Signature-México, S.A. de C. V.
Tralix México, S. de R. L.de C. V.
Freight Ideas, S. A. de C. V.

ATEB Servicios S.A. de C. V.

Formas Continuas de Guadalajara,

S.A.deC. V.

Facturanet S.A. de C. V.

DotNet Desarrollo de Sistemas, S.A. de

C. V.

Total System Services de México, S.A.

de C. V.

Fuente: Pagina del SAT.

Clave del RFC

DIA031002LZ2
BUZ021107UGO

INT020124V62

ERE0504194D3

EMEO000602QR9

ASE0201179X0

LEV031201SE6

SST060807KUO

DCI980818GW5

SINO70530CT9

AMCO060516LY7

EEL961104G96

TBNO40609RKA

MAS980812UK1

MAS0810247C0

STB080508339

FLI0O81010EK2
MSE090205D9A
DINO71210NM7
NSI050810TIA
TLE011122SC2
FID080111867

ASE0209252Q1

FCG840618N51

FAC090204JLA

DNDO070112H92

TSS940421JYA

Fechay hora de
publicacién
2007-07-13 14:00:00
2007-07-17 09:00:00

2007-08-02 18:00:00

2007-08-17 18:00:00

2008-02-29 18:00:00

2008-06-17 09:30:00

2008-06-18 18:00:00

2008-07-18 18:00:00

2008-07-23 18:00:00

2008-08-18 18:00:00

2009-02-24 09:00:00

2009-03-31 14:00:00

2009-04-22 14:00:00

2009-05-12 09:00:00

2009-06-02 18:00:00

2009-07-23 14:00:00

2009-08-26 14:00:00
2009-09-14 14:00:00
2009-09-15 14:00:00
2009-11-12 18:00:00
2009-12-08 14:00:00
2010-01-25 18:00:00

2010-05-12 14:00:00

2010-06-03 14:00:00

2010-06-09 14:00:00

2010-09-13 14:00:00

2010-09-30 14:00:00

19

Aplicacién

para Sector

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Primario
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Pero hay que tener cuidado sobre los servicios que son proporcionado por terceros
no autorizados, ya que se puede incurrir en una violacion explicita del Cddigo Fiscal
Federal (CFF) y la Resolucion Miscelanea Federal (RMF) por lo que recomendamos
usar otros medios, si desea facturar por Internet acérquese a un Proveedor Autorizado de
Comprobantes Fiscales Digitales (PACFD) si cree que es muy caro, busque un software
0 desarrollo que le brinde la capacidad para emision por propios medios, y si su
necesidad en verdad no es muy grande la de facturar un volumen considerable pues
utilice la solucidn gratuita por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) Micro-e.

Ojo es importante notar esto ya que los vendedores de estos servicios aseguran que
si es valida esta actividad cuando en realidad esta incurriendo en un delito fiscal.

La lista a continuacion muestra sitios Web que brinda un servicio no valido ni
autorizado por el SAT, esta lista es en orden aleatorio.

1. http://www.factura-electronica-mexico.com.mx/ y esta http://comprobantes.mx/

son la misma solucién con distinto dominio. no se deje engafiar.

2. http://lmwww.enlacefiscal.com/

3. http://lwww.tefacturo.com

4. http://www.factutol.com **Posible Revendedor de DigiFact, no especifica

informacidn, a espera de eso.

5. http://www.webcomtechnology.com.mx/

6. http://solucionfactible.com/

7. http:/lmwww.facturaelektronica.com/ (Ofrece una alternativa en modalidad para

desarrollo a la medida, esto si es valido)

8. http://www.facturadorelectronico.com/

9. http://macropro.com.mx/
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Estos son algunos de las sitios web encontrados en buscadores que ofrecen
soluciones tipo Proveedor Autorizado de Comprobantes Fiscales Digitales (PACFD) sin
ser autorizados, si cualquiera de estos sitios le vende un software que usted tiene en su
computadora esto si es valido siempre y cuando no se conecte a aun tercero para realizar
alguno de los procesos como, generacion de cadena original, generacion de sello,
administracion de folios y series, almacenamiento, envio. Ya que para que un tercero
pueda hacer esto debe estar autorizado por el Servicio de Administracion Tributaria
(SAT).

Tip’s para identificar servicios de generacion, almacenamiento o envio de
Comprobante Fiscal Digital (CFD).

a) No tienen el nmero de autorizacion del SAT.

b) No se muestran en la lista oficial publicada por el SAT en su sitio web.

Porque el SAT creo una serie de normas para autorizar a los PACFD, no crea que el
SAT lo hizo para afectarlo a usted, estas normas se establecieron por practicas arbitrarias
a las que eran sometidos los contribuyentes por proveedores de facturacidn electronica,
entonces con la finalidad de unificar y salva guardar la informacion fiscal de los
contribuyentes, es decir las normas especifican que el Proveedor Autorizado de
Comprobantes Fiscales Digitales (PACFD) debe cuidar y asegurar que su informacién
no desaparecera y que deberd estar a su disposicion, asi como también asegura que no
podra emitir dobles folios, asi como también que la comunicacion entre usted y su
PACFD debera ser segura ya que la informacion fiscal se considera confidencial.

Entonces si pone en tela de juicio que otros servicios similares al PACFD cumplen
con esto, pues no podré tener la certeza ya que quien le asegura que lo Unico que quieran

es estafarlo, pero ojo no estoy a favor de los PACFD, yo estoy a favor de que usted
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contribuyente lector vea las opciones que tiene para usar PACFD, Software para propios

medios o propietario (a la medida), y el portal Micro-e.
Obligaciones de los PACFD

1. Guardar absoluta reserva de la informacion de las Facturas Electronicas
generadas al contribuyente.

2. Proporcionar dentro de los primeros cinco dias del mes siguiente, el archivo con
los datos de las Facturas Electronicas emitidas durante el mes inmediato anterior
al contribuyente que hubiere contratado sus servicios.

3. Proporcionar al SAT un informe mensual que incluya el RFC del contribuyente y
el nimero de Facturas Electronicas emitidas, activas y canceladas por serie.

4. Proveer a la autoridad de una herramienta de acceso remoto o local que le
permita consultar las Facturas Electronicas emitidas.

5. Poner a disposicion del contribuyente que hubiere contratado sus servicios copia
del archivo electronico de cada una de sus Facturas Electronicas emitidas, el
mismo dia de su emision.

6. Proporcionar al contribuyente emisor una herramienta para consulta del detalle
de sus Facturas Electronicas.

7. Conservar las Facturas Electronicas emitidas, durante los plazos que las
disposiciones fiscales sefialen (5 Afios por los menos).

8. Administrar, controlar, asignar y resguardar a través de su sistema generador de
Facturas Electronicas, los folios entregados al contribuyente.

9. En tanto continlen vigentes los supuestos bajo los cuales se otorgo la

autorizacion y se sigan cumpliendo los requisitos correspondientes, la
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autorizacion mantendra vigencia siempre que los Proveedores de Servicios
Autorizado presenten en el mes de enero de cada afio, aviso por medio de la
pagina de Internet del Servicio de Administracion Tributaria (SAT), en el que
bajo protesta de decir verdad, declaren que siguen reuniendo los requisitos para
ser proveedores de servicios de generacion y envio de comprobantes fiscales
digitales.

10. Generar y emitir las Facturas Electronicas de sus clientes cumpliendo con los
requisitos que sefialan los articulos 29 y 29-A del Cddigo Fiscal Federal (CFF),
asi como los seflalados en la reglas 1.2114. y 12115 de
la Resolucion Miscelanea Fiscal (RMF) de 2010. Adicionalmente, debera
incorporarse la siguiente informacién:

a. Nombre o razén social del proveedor de servicios.

b. Registro Federal de Contribuyentes (RFC) del proveedor de servicios.

c. Numero del certificado de sello digital.

d. Fecha de publicacién de la autorizacion.

e. Numero de autorizacion.

f. Sello digital generado a partir de un certificado de sello digital del proveedor
de servicios.

11. Las especificaciones técnicas para efectos de lo sefialado en el parrafo anterior,
se encuentran publicadas en la pagina de Internet del SAT. <complemento>
En caso de suspension temporal o definitiva de operaciones, los proveedores de
servicios autorizados para la generacion y envio de comprobantes fiscales

digitales, deberan dar aviso por escrito 0 via correo electronico a sus clientes, asi
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como al Servicio de Administracion Tributaria (SAT) con treinta dias habiles de
anticipacion a dicha suspension.

12. Establecer de manera contractual la manifestacion de conocimiento y
autorizacion de sus clientes para que el Proveedor Autorizado de Comprobantes
Fiscales Digitales (PACFD) entregue al SAT en cualquier momento la

informacion relativa a las Facturas Electronicas emitidas.
Los nuevos Proveedores Autorizados de Certificacion (PAC)

Los PAC’s son empresas privadas que han sido autorizadas por el Servicio de
Administracion Tributaria para ofrecer el servicio de certificacién (también llamado
“timbrado”) de los comprobantes fiscales digitales que a partir del afio 2011 se generan
y emiten en México de acuerdo a las especificaciones del Anexo 20, a partir del 16 de
diciembre de 2010 se dio a conocer el primer PAC (EDICOM)
(http://www.edicomgroup.com/mx/einvoicing-cambios-2011.html) ya que el SAT
incremento drasticamente la matriz de control para la autorizacion por lo que a la fecha
19 de octubre 2011 se tienen registrados como PAC a 34 autorizados que a continuacién

Se enumeran.
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Figura 2.2. Proveedores autorizados (PAC).
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1.- Edicom

Edicomunicaciones México, SA de CV

2.- Timbre Fiscal®

Diverza Informacién y Andlisis, SA de CV

3.- Tralix Tralix México, S de RL de CV
4.- ATEB ATEB Servicios, SA de CV
5.- Buzén E® Buzén E, SA de CV

6.- CONTPAQ i®

Masfacturacion, S de RL de CV

7.- Solucién Factible®

SFERP, SC

8.- Konesh Soluciones

Aurorian, SA de CV

9.- INTERFACTURA

Interfactura, SAPI de CV

10.- Facturaxion

Freight Ideas, SA de CV

11.- Edix CFD

Ekomercio Electrénico, SA de CV

12.- FELmx ®

Facturar En Linea, S de RL de CV

13.- Masfactura

Masteredi SA de CV

14.- FacE MasNegocio

MasNegocio.com, S de RL de CV

15.- Pegaso Digital

Servicio y Soporte en Tecnologia Informatica, SA de CV

16.- Grupo Advantage

Advantage Security S de RL de CV

17.- Levicom - EDC Invoice

Levicom, SA de CV

18.- MY$uite®

Mysuite Services, SA de CV

19.- FORMAS DIGITALES

Formas Continuas de Guadalajara, SA de CV

20.- Sefactura

Sefactura, SA de CV

21.- Expidetufactura

CPA Control de Comprobantes Digitales, S de RL de CV

22.- DigiFact

Teledesic Broadband Networks, SA de CV

23.- e-factura.net

Sociedad de Explotacion de Redes Electronicas y Servs. de
México, SA de CV

24.- SIGNATURE

North Signature-México, SA de CV

25.- CertusFactureHoy.com

Certus Aplicaciones Digitales, SA de CV

26.- FactureYa

Servicios Tecnoldgicos Avanzados en Facturacion, SA de CV

27.- Folios Digitales

Folios Mexicanos Digitales, SA de CV

28.- EdiFactMx

EDIFACTMX, SA de CV

29.- E CODEX®

Desarrollo Corporativo de Negocios en Tecnologia de la
Informacion, SA de CV

30.- Facturadorelectronico.com

Dot Net Desarrollo de Sistemas, SA de CV

31.-TSYS

Total System Services de México, SA de CV

32.- CECOBAN

Cecoban, SA de CV

33.- Factura en segundos

Total Solutions Provider SA de CV

34.- Plataformas Digitales

Infraestuctura Multimedia Especializada SA de CV

Fuente: Pagina del SAT

¢ Qué hace un Proveedor Autorizado de Certificacion (PAC)?

Las reglas mencionan que un PAC es una empresa que tiene la autorizacion por parte del

Servicio de Administracion Tributaria (SAT) a realizar los siguientes requerimientos:



http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/asistencia_contribuyente/principiantes/comprobantes_fiscales/66_19954.html
http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/asistencia_contribuyente/principiantes/comprobantes_fiscales/66_20006.html
http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/asistencia_contribuyente/principiantes/comprobantes_fiscales/66_20008.html
http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/asistencia_contribuyente/principiantes/comprobantes_fiscales/66_20016.html
http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/asistencia_contribuyente/principiantes/comprobantes_fiscales/66_20106.html
http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/asistencia_contribuyente/principiantes/comprobantes_fiscales/66_20167.html
http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/asistencia_contribuyente/principiantes/comprobantes_fiscales/66_20170.html
http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/asistencia_contribuyente/principiantes/comprobantes_fiscales/66_20185.html
http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/asistencia_contribuyente/principiantes/comprobantes_fiscales/66_20209.html
http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/asistencia_contribuyente/principiantes/comprobantes_fiscales/66_20435.html
http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/asistencia_contribuyente/principiantes/comprobantes_fiscales/66_20466.html
http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/asistencia_contribuyente/principiantes/comprobantes_fiscales/66_20489.html
http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/asistencia_contribuyente/principiantes/comprobantes_fiscales/66_20496.html
http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/asistencia_contribuyente/principiantes/comprobantes_fiscales/66_20501.html
http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/asistencia_contribuyente/principiantes/comprobantes_fiscales/66_20506.html
http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/asistencia_contribuyente/principiantes/comprobantes_fiscales/66_20542.html
http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/asistencia_contribuyente/principiantes/comprobantes_fiscales/66_20568.html
http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/asistencia_contribuyente/principiantes/comprobantes_fiscales/66_20583.html
http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/asistencia_contribuyente/principiantes/comprobantes_fiscales/66_20597.html
http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/asistencia_contribuyente/principiantes/comprobantes_fiscales/66_20610.html
http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/asistencia_contribuyente/principiantes/comprobantes_fiscales/66_20653.html
http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/asistencia_contribuyente/principiantes/comprobantes_fiscales/66_20794.html
http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/asistencia_contribuyente/principiantes/comprobantes_fiscales/66_20842.html
http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/asistencia_contribuyente/principiantes/comprobantes_fiscales/66_20858.html
http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/asistencia_contribuyente/principiantes/comprobantes_fiscales/66_20871.html
http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/asistencia_contribuyente/principiantes/comprobantes_fiscales/66_20883.html
http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/asistencia_contribuyente/principiantes/comprobantes_fiscales/66_20884.html
http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/asistencia_contribuyente/principiantes/comprobantes_fiscales/66_20890.html
http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/asistencia_contribuyente/principiantes/comprobantes_fiscales/66_20949.html
http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/asistencia_contribuyente/principiantes/comprobantes_fiscales/66_21003.html
http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/asistencia_contribuyente/principiantes/comprobantes_fiscales/66_21373.html
http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/asistencia_contribuyente/principiantes/comprobantes_fiscales/66_21538.html
http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/asistencia_contribuyente/principiantes/comprobantes_fiscales/66_21672.html
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o Validar el CFD (XML).

« Validar la vigencia del sello digital (Del Emisor).

o Integrar un timbrado.

o Regresar al Contribuyente el Timbrado.

o Enviar en linea al SAT todas las facturas timbradas.

EL PAC solicitara al SAT un Certificado de Sello Digital para integrarlo al
timbrado de los CFDI, el SAT menciona que este servicio es gratuito por parte del PAC

para cualquier empresa.
Facturas a través del Servicio de Administracion Tributaria (SAT)

Segun lo dispuesto, de aprobarse el esquema de facturacion electrénica a través del
portal de la autoridad, el contribuyente descargara desde éste la aplicacién gratuita para
generar el comprobante digital, con lo cual iniciara el procedimiento que generara el
documento digital y enviard al SAT por Internet dicho documento. Al momento de
recibir el documento digital el SAT realizara la validacion del cumplimiento de los
requisitos y, en su caso, asignara el folio, firmara digitalmente el documento, lo
almacenara y lo regresara al contribuyente con folio y firma digital, para que lo entregue

a su cliente.
Micro —e

Este software estd disefiado para personas fisicas y morales dedicadas a actividades
empresariales, prestacion de servicios profesionales o arrendamiento de bienes
inmuebles cuyos ingresos anuales no sean mayores de cuatro millones de pesos en el
ejercicio inmediato anterior (2009). Es una herramienta electronica gratuita que facilita

el cumplimiento de las obligaciones fiscales del contribuyente. Con este programa, el


http://www.portalmexicoo.com/tag/validar/
http://www.portalmexicoo.com/tag/cfd/
http://www.portalmexicoo.com/tag/validar/
http://www.portalmexicoo.com/tag/contribuyente/
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contribuyente puede cumplir méas facilmente con sus obligaciones fiscales ya que
simplifica el control de las operaciones de ingresos, egresos, ndémina, registro de
inversiones y genera la informacion necesaria para la determinacion de los Impuestos
Sobre la Renta (ISR), Impuesto Empresarial a Tasa Unica (IETU) y el Impuesto al Valor
Agregado (IVA), asi como el archivo de la Declaracién Informativa de Operaciones con

Terceros (DIOT).
Quiénes pueden utilizarlo

El portal esta disefiado para personas morales y fisicas con ingresos anuales por hasta
cuatro millones de pesos con que realizan las siguientes actividades:
1) Personas fisicas
a) Actividades empresariales (excepto quienes se encuentren en el régimen de
Pequefios Contribuyentes).
b) Servicios profesionales.
c) Arrendamiento de inmuebles.
2) Personas morales
a) Régimen General de Ley.
b) Régimen Simplificado.
Beneficios
a) Es un programa oficial, por lo que otorga seguridad juridica.
b) Es gratuito, lo que le genera un ahorro econémico.

c) Permite el registro de operaciones, no requiere llevar contabilidad adicional.

d) Permite respaldar su informacion de manera periddica.



LA FACTURA ELECTRONICA COMO MEDIDA PARA EVITAR LA... 28

e) Genera la informacién necesaria para determinar la base de los impuestos a su
cargo.

f) Le permite expedir comprobantes fiscales digitales, incluso comprobantes
simplificados y su correspondiente factura global diaria.

g) Genera el archivo de registro de la facturacion electrénica que se debe enviar al

SAT.
Facilidades administrativas

a) Utiliza un esquema de flujo de efectivo para las personas morales de régimen
General.

b) Permite la deduccion de inversiones en 100% al momento de pago, excepto en
automoviles.

c) No hay obligacion de levantar inventario de existencias al 31 de diciembre de
cada afio.

d) Permite deducir los montos pendientes de la depreciacion de los activos y la

deduccion de inventarios.
Requisitos que deben cumplir quienes lo utilicen

a) Estar inscritos en el Registro Federal de Contribuyentes (RFC) y actualizar su
situacion fiscal.

b) Contar con la Clave de Identificacion Electronica Confidencial actualizada
(CIEC) y la Firma Electronica Avanzada vigente (Fiel).

) Presentar el “Aviso de opcion de alta Microe” y ser aceptado.

d) Descargar el programa del Portal de internet del Servicio de Administracion

Tributaria (SAT), seccion Mi Portal.
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e) Solicitar los folios, certificados de sellos digitales y el rango de folios para la

emision de los Comprobantes Fiscales Digitales (CDF).
Requisitos técnicos para utilizar Micro-e

1) Configuracion Windows
2) Hardware
a) Pentium I, Centrino o posterior.
b) 512 MB en RAM.
c) Dos GB en disco duro.
d) Teclado instalado, espafiol (México).
3) Software
a) Windows 2000, XP o Vista.
b) Microsoft Explorer 6.0 o posterior.
c) Acceso a Internet.

d) JRE 1.5 o mayor (Java).
Obligaciones que se adquieren con Micro-e

El uso de Micro-e es opcional; sin embargo, quienes opten por utilizarlo no podran
cambiar a otro mecanismo para realizar sus tramites en el mismo ejercicio. Ademas,
deben cumplir con las siguientes obligaciones:

a) Registrar todas sus operaciones de ingresos, egresos e inversiones, en Micro-e.

b) Expedir comprobantes de sus operaciones utilizando Micro-e.

c) Conservar los comprobantes de las operaciones registradas.

d) Emitir anicamente Comprobantes Fiscales Digitales (CFD).
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e) Actualizar la informacion y programas de Micro-e a través del Portal de Internet
del Servicio de Administracion Tributaria (SAT).

f) Registrar la némina en el médulo correspondiente de Micro-e, o bien llevar la
nomina fuera del sistema y efectuar el registro del egreso respectivo.

g) Enviar el archivo de folios utilizados de manera mensual.
Software interno

Otra de las alternativas es tener el sistema de facturacion electronica de forma interna,
integrado de forma total a los procesos administrativos de la empresa logrando un mayor
control sobre los datos y reportes a generar.

Para esta opcion se tienen dos alternativas: Una de ellas es realizar un desarrollo
interno y la otra es la adquisicion de un paquete comercial. El desarrollo interno requiere
de una inversion inicial para realizarlo y es un proyecto que toma tiempo tanto de
desarrollo como de pruebas y de integracion para que esté funcionando con el resto del
sistema de administracion. La ventaja es que una vez terminado no existen costos
adicionales y se tiene total control sobre el mismo.

El adquirir un paquete comercial puede ser una solucion donde la inversion inicial
no resulte elevada, y el tiempo para tenerlo ya operando puede ser reducido; sin
embargo, se tendria que evaluar la compatibilidad de este sistema con el resto del
sistema de administracion asi como la flexibilidad que pueda tener para adecuarse a los
procesos administrativos particulares de la empresa. Esta alternativa puede resultar
conveniente para empresas que tienen un sistema de administracion comercial y que el
proveedor de ese sistema proporcione el modulo de factura electronica como un

complemento del sistema.
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2.3. Delimitacién del problema

El articulo 31, fraccion IV, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

establece que es obligacion de los mexicanos contribuir a los gastos publicos, asi de la
Federacion, como del Distrito Federal o del Estado y Municipio en que residan, de la
manera proporcional y equitativa que dispongan las leyes.

De dicho precepto constitucional se desprenden los denominados principios de
justicia fiscal o tributaria a los cuales se deben cefiir todas las contribuciones, tales como
los de generalidad, obligatoriedad, destino al gasto publico, proporcionalidad, equidad y
legalidad tributaria. En México existen muchas leyes las cuales tenemos que seguir para
no incurrir en una falta y la ley con mas movimientos es la fiscal y por lo tanto es la que
nos ocupa por que gracias a estos movimientos hoy en dia México puede decir que esta
adentrandose a la tecnologia en materia de fiscalizacion, ya en sus reformas aprobadas
para el 2011como es en el articulo 29 y 29-A, asi como el Articulo Décimo Transitorio
del Codigo Fiscal de la Federacién (CFF) publicados en el Diario Oficial de la
Federacion (DOF) el dia 7 de Diciembre de 2009 se establece la utilizacion de la factura
electronica para cualquier transaccion que sea mayor a $2,000.00 como lo establece el
Anexo 20 de la Resolucion Miscelanea Fiscal (RMF), tendrdn que emitir sus
comprobantes fiscales en forma digital por sus propios medios o por medio de un tercero

autorizado.

2.4. Justificacion del trabajo

A pesar de que ya se habla mucho de la factura electronica todavia hay mucha

incertidumbre por lo que este trabajo va hacer que los estudiantes de la Facultad de
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Contaduria y Administracion de la Universidad Autonoma de Querétaro (UAQ) Campus
San Juan del Rio principalmente, tengan un mejor conocimiento sobre el tema y como
Ilevarlo a cabo en su vida profesional.

Tambieén el trabajo de investigacion que se realizara va a servir para que cualquier
persona que tenga alguna duda o inquietud sobre la factura electrénica pueda leer sobre
el tema ya que se va a tener informacién impresa y confiable en la Biblioteca de la
Universidad Autonoma de Querétaro (UAQ) Campus San Juan del Rio, ademas los
profesores podran encomendar tareas de investigacion a sus alumnos y tendran la certeza
de que no nada mas lo van a copiar y pegar de Internet, asi que tendran las bases para

exigir un trabajo bien hecho.

2.5. Proceso de investigacion

2.5.1. Proceso de investigacion

El presente trabajo de investigacion inicia con un estudio sobre los antecedentes de la
factura electrdnica, partiendo de un entorno global al nacional. Dentro del planteamiento
del problema se definen los objetivos relevantes asi como sus variables dependientes e
independientes, mismas que nos dan la plataforma para poder realizar la investigacion

gue nos ocupa, asi mismo se inicia con la introduccion de la evasién fiscal.

2.5.2. Tipos de investigacion

Investigacion cuantitativa

De acuerdo con Hernandez Sampieri y otros (2006), el planteamiento de un problema de

estudio es delimitado y concreto, dado que pretende medir con precision las variables
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sujetas al estudio, puesto que implica un proceso reflexivo, controlado, formal,
secuencial, intensivo que permite explicar y predecir los fendmenos investigados
buscando regularidades y relaciones causales entre elementos ya que las conclusiones
derivadas contribuiran a la generacion de conocimiento y también se busca que los
estudios efectuados pueda replicarse, asi mismo contempla el analisis de los resultados a

través de conclusiones para determinar si confirman las hipotesis formuladas.
Caracteristicas

1. La principal es la generacion de hipdtesis, las cuales se realizan antes de
recolectar y analizar los datos.

2. La recoleccion de datos se fundamenta en la medicion por lo tanto se deben
analizar los datos a través de métodos estadisticos.

3. Existe una realidad objetiva unica (el mundo es concebido como externo al
investigador)

4. La realidad no cambia por las observaciones y mediciones realizadas
Investigacion descriptiva

Con relacion a lo que establece Hernandez Sampieri y otros (2006), busca especificar las
propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas, procesos, objetivos o cualquier
otro fendmeno que se someta a un analisis, es decir, miden, evalGan o recolectan datos
sobre diversas variables, aspectos o componentes del fendmeno a investigar. Ademas
ofrece la posibilidad de hacer predicciones aunque sean incipientes.

Esto es, en un estudio descriptivo o también conocido como estadistico se selecciona
una serie de cuestiones y se mide cada una de ellas independientemente, para asi

describir lo que se investiga. Ademas se centran en medir con la mayor precision
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posible, por lo que se requiere considerable conocimiento del area que se investiga para
formular las preguntas especificas que busca responder, como son quién, qué, donde,

cuando y como.
Investigacion correlativa

Su proposito es conocer la relacion que exista entre dos 0 méas conceptos, categorias o
variables en un contexto en particular. Intenta predecir el valor aproximado que tendra
un grupo de individuos o casos en una variable, a partir del valor que poseen en la o las
variables relacionadas. La relacion puede ser negativa ya que los sujetos con valores

elevados en una variable tendran a mostrar valores bajos en la otra variable.

2.5.3. Desarrollo metodoldgico de la investigacion

1. Se plantearon los objetivos, preguntas de investigacion y cuadro de congruencia
del proyecto.

2. La lectura de textos se hizo de acuerdo a los temas involucrados con palabras
clave como factura electrdnica, evasion de impuestos, entre otros.

3. Para organizar el material ya en el propio trabajo se hizo dependiendo del orden
de las variables dependientes e independientes por orden de importancia e
impacto en los objetivos principales.

4. Se elimino material por no ser compatible al 100% con el objetivo central de lo
requerido.

5. Se examino su congruencia del material en su contexto principal.
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2.5.4. Objetivos

Obijetivo general de la investigacion

Indagar si efectivamente la factura electronica va a ayudar a México a tener una mayor

fiscalizacion y por consecuencia una mejor recaudacion de impuestos.
Obijetivos especificos de la investigacion

Los objetivos especificos sobre las cuales se desarrolla el trabajo de investigacion deben
ser considerados como herramientas para que contribuyan a que los contribuyentes y a
los futuros Contadores Publicos puedan hacer y que tengan los conocimientos necesarios
para no incurrir en un delito, el cual puede llegar a una pena corporea, estos objetivos
son:

1. Definir el concepto de factura electrénica, su importancia en la actualidad, asi

como sus principales objetivos.
2. Definir el concepto de evasion fiscal, sus principales objetivos y caracteristicas.
3. Analizar la interrelacion entre la factura electrénica y la evasion fiscal para

indagar si efectivamente hay una disminucién de evasores fiscales.
Preguntas de investigacion

Para comprender mejor este trabajo de investigacion se plantean una serie de preguntas,
las cuales son:
1. ¢Qué es la factura electrénica?, ¢cuél es su importancia en la actualidad y cuales
son sus principales objetivos?

2. ¢Qué es la evasion fiscal y cuales son sus objetivos principales?
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3. ¢Cual es la relacion entre la factura electronica y la evasion fiscal para que haya

una mejor fiscalizacion?
Hipdtesis de trabajo

La evasion fiscal va a disminuir conforme se aplique cada vez mas y a un mayor nimero

de contribuyentes la factura electronica.
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2.5.5. Congruencia de la investigacion

Tabla 2.3. Congruencia de la investigacion.

%

La Factura Electronica como medida de evasién de impuestos

A 4

Objetivo General

Indagar si efectivamente la factura electrénica ayudard a México a tener una mayor
fiscalizacion y por consecuencia una mejor recaudacion de impuestos

A 4

A 4

A 4

Objetivo Especifico 1

Definir el concepto de
factura electronica, su
importancia en la
actualidad, asi como
sus principales
nhietivns

Obijetivo Especifico 2

Definir el concepto de
evasion fiscal, su
importancia, sus

principales objetivos y

caracteristicas

Obijetivo Especifico 3

Analizar la
interrelacion entre la
factura electrénica y la
evasion fiscal para

saber si efectivamente
hav 11ina disminiicidn

A 4

Y

A 4

Pregunta de
Investigacién 1

¢Qué es la factura
electrénica y cual es su
importancia en la
actualidad?

Pregunta de
Investigacién 2

¢Qué es la evasion
fiscal y cuales son sus
principales
caracteristicas y
nhietivng?

Pregunta de
Investigacién 3

¢Cual es la relacion
entre la factura
electronicay la

evasion fiscal para qué
hava 11na meinr

A 4

Y

Hipétesis de Trabajo

La evasion fiscal va a disminuir con forme se apligue cada vez mas y a mayor nimero

de contribuyentes la factura electronica

A 4

Variable Independiente

Factura Electrénica (Contable v Fiscal)

A 4

Variable Dependiente: Evasion de Impuestos

Fuente: Elaboracién Propia a partir de Rivas (2004).
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3. REVISION DE LA LITERATURA

3.1. Evasion fiscal

3.1.1. Antecedentes

El Estado para cubrir las necesidades publicas colectivas, y con ello los fines
institucionales, sociales y politicos necesita disponer de recursos, que los obtiene, por un
lado a través del ejercicio de su poder tributario que emana de su propia soberania, y por
el otro, del usufructo de los bienes propios que el estado posee y los recursos del
endeudamiento a través del crédito publico. Desde el punto de vista de los recursos
tributarios, la ausencia de esta via de ingresos, hace que se produzca en las arcas del
estado una insuficiencia de fondos para cumplir sus funciones basicas.

La evasion puede definirse como el delito de caracter doloso, es decir, con la
intencion y voluntad de actuar en contra de los intereses del Estado, ya sea
incumpliendo, retardando 6 reduciendo las obligaciones tributarias de naturaleza legal,
tanto en su aspecto material como formal. Dicho delito constituye uno de los problemas
de mayor influencia en la recaudacion, tributaria del pais en el sentido de su repercusién
dentro de las Rentas Generales del Estado y del nivel de gastos efectivo soportado en
todo el territorio de la Republica. Tanto las rentas generales como los gastos del Estado
se consideran bienes juridicos fundamentales para el sostenimiento del Estado de
Derecho, y en consecuencia se ha conformado un cuerpo normativo (Ley Penal
Tributaria) dirigido a crear, moderar, instruir y aclarar el poder del Estado en la defensa
y proteccion de aquéllos bienes. Amén de la existencia de dicho sistema punitorio de

conductas delictivas tributarias se registran estadisticas que muestran niveles de evasion
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muy altos, y que junto a otras causas repercuten negativamente en la recaudacion
impositiva.

La evasion tributaria ha venido siendo castigada con severidad en algunos paises,
llevando a sus trasgresores a prision. Algunos hechos historicos Ilaman la atencion
porque permitieron inculpar a quienes cometiendo actos graves contra la moral y los
buenos principios, no se les llevo a la carcel por sus crimenes sino por el incumplimiento
en su deber de tributar, lo que indica a las claras, lo importante que es para las
economias y para el Estado ejercer tal capacidad coercitiva disciplinando a quien evada
para que no lo siga haciendo.

Casos como el de:

“Al Capone. Gangster, estadounidense de origen italiano, quien en la década de los veinte condujo
una organizacion dedicada al trafico de bebidas alcohdlicas, a la prostitucién y al juego ilegal con
asiento en Chicago, siendo acusado de evasion de impuestos en 1931, como Unica manera para
enviarlo a prision”. Diccionario de Personajes Célebres de México y el Mundo, Editorial Norma,
Colombia, 1998, Pag. 162

También esta el caso de Sun Myung Moon fundador de la iglesia de la unificacion,
en Corea del Sur en el afio 1954, (http://www.unificacion.org/descarga/bio/introduccion-
a-la-vida-de-sun-myung-moon.pdf) “Su filosofia consistia en establecer un reino en la
tierra por mediacion suya y de su mujer, para salvar al mundo del comunismo
satanico”. Segun dicho movimiento el precursor de este reino fue Jesus, cuya
crucifixion le impidié alcanzar su objetivo al no llegar al matrimonio y la procreacion.
Los ingresos de Moon crecieron tanto en Japon como en Corea atrayendo miles de
adeptos. A comienzos de los afios setenta su iglesia se traslad6 a los Estados Unidos,

extendiendo su influencia en todo el mundo. Sun Myung Moon fue llevado a prision por

evasion de impuestos en 1984.
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Nuestro pais a partir del afio 1990 aproximadamente comenz6 a dar un giro en
cuento a su politica econémica, a nivel del sector empresario, una forma de incrementar
sus ingresos era precisamente a traves del aumento de nivel de precios, y en el aspecto
financiero los déficit fiscales se cubrian permanentemente con el uso del crédito publico
y de la inflacion.

Luego en una etapa posterior, con el advenimiento de la estabilidad econdmica, la
globalizacidn, el incremento de la competitividad, etc., se produjo un cambio de actitud
comercial, se impuso la necesidad de competir, ya sea con calidad, prestacién de
servicios y fundamentalmente con un nivel de precios adecuado a los ingresos de los
potenciales consumidores.

Esta situacion, sumado al alto nivel del costo financiero, la existencia de una
relacién dolar-peso igual a uno, la desventaja competitiva con respecto al sector externo,
y agravado todo ello por la profunda recesion que nos aqueja, produce que éste tienda a
buscar diferentes maneras de obtener mayores ingresos y uno de los canales, obviamente

incorrecto, es a través de la omision del ingreso de tributos.

3.1.2. Concepto

La evasion fiscal entendida como la falta de pago, por parte del contribuyente, de
impuestos que se encuentra legalmente obligado a cubrir. Tal efecto negativo de los
impuestos cobra origen en la ignorancia o en la imposibilidad material de cubrir las
cargas tributarias. La primera razon, obedece principalmente al hecho que las normas
tributarias suelen ser verdaderos laberintos terminologicos cuya comprension no se
encuentra al alcance del hombre comin y corriente, el que al realizar actividades

productivas y consecuentemente al convertirse en contribuyentes se ve imposibilitado
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para cumplir con obligaciones que no entiende. Por tanto, mientras las leyes impositivas
requieran de una especializacion técnica para ser entendidas, subsistira un gran nimero
de contribuyentes de buena fe, que por falta de conocimientos adecuados acaban por
convertirse, involuntariamente en evasores fiscales. La segunda razén, obedece a que el
contribuyente por lo exiguos ingresos que percibe y por las crecientes necesidades
familiares se ve en la imposibilidad material de enterar los impuestos respectivos,
utilizando las cantidades debidas al

fisco, como un ingreso adicional como el complemento de su presupuesto personal. En
nuestra legislacion fiscal federal, la evasion tiene una doble repercusion, ya que por otra
parte a quien incurre en ella se le exigird el pago de las contribuciones y sus demas
accesorios dejando de enterar y por otra parte, se hace acreedor a las penas que le
impongan las autoridades judiciales competentes por la responsabilidad penal en que
también se incurre, toda vez que la evasion se considera como delito, con el nombre de
Defraudacién Fiscal, el cual lo comete, segun dice el articulo 108 del Cddigo Fiscal
Federal (CFF), (Diario Oficial de la Federacion (DOF), 2010, Pag. 167) “quien con uso
de engafios o aprovechamientos de errores, omita total o parcialmente el pago de
alguna contribucion u obtenga un beneficio indebido con perjuicio del fisco federal .

La evasion es un fendmeno a escala mundial, porque existe un sector que acumula
diferentes niveles de ahorros o utilidad, que no desea pagar impuestos. Un segundo
sector esta conformado por narcotraficantes, traficantes de armas y politicos corruptos,
quienes buscan asegurar dinero ilegal. En tercer lugar, hay que sefialar a las empresas
multinacionales que desean colocar ganancias al amparo de los sistemas fiscales, donde
tienen su casa matriz. Finalmente estan los bancos internacionales que llevan a cabo las

complejas operaciones que requieren el traslado de fondos de un pais a otro hasta llegar
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a su destino, dificultando la identificacion y proveniencia de los fondos, lo mismo que
sus poseedores Y la trayectoria que siguen para evitar ser descubiertos. Por medio de las
bolsas de valores también se esta presentando el fendmeno de la evasion fiscal por parte
de empresas que reportan perdidas inexistentes, para reducir el pago de tributos. Con el
intercambio de informacion entre las entidades fiscalizadoras y el levantamiento del
secreto bancario, se podria disminuir los paraisos fiscales.

Para Armando Giorgetti (http://www.tuobra.unam.mx/publicadas/010926133228-
3_2_.html):

"La evasion tributaria, es cualquier hecho comisivo u omisivo, del sujeto pasivo de la imposicion que
contravenga o viole una norma fiscal y en virtud del cual una riqueza imponible, en cualquier forma,
resulte sustraida total o parcialmente al pago del tributo previsto por la ley”.

El término evasion fiscal significa fuga, evasion de un preso, despacho de un
negocio, evasor es el que evade y evasivo de lo que sirve para eludir o evitar y estas
acciones referidas a las contribuciones se pueden traducir como eludir una obligacién
que la Constitucion impone, a fin de que todos contribuyan al pago del tributo que la ley
determina. Esta obligacidn tiene un contenido politico-econémico de participacion en los
gastos que requiere la nacion, mismos que le son propios, asi como necesarios para su
existencia y desarrollo.

Por su parte el profesor brasilefio Sampairo Doria define la evasion fiscal como
cualquier accién u omision tendiente a suprimir, reducir o demorar el cumplimiento de
una obligacion tributaria.

Ezio Bafdn, al evaluar el significado e impacto de la evasion fiscal en un discurso
pronunciado en el afio 1956 ante el Senado de la Republica italiana sefialaba. Se ha
confirmado en mi la conviccion de la utilidad de profundizar en el estudio de un

fendmeno como la evasion que en tantos aspectos es deletéreo y, en cualquier caso
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reprobable, por lo que tiene de antisocial, y al cual la colectividad y el legislador tienen
el deber y el derecho de combatir para reducirlo a proporciones tolerables y, hacerlo de
manera tal que en lo adelante deje de constituir una de las expresiones de mayor relieve
de esa peligrosa decadencia de las costumbres civiles y de la moral publica de nuestros
paises. Su responsabilidad, como quiera que sea, recae sobre todos los ciudadanos, sean
sujetos activos o pasivos de la imposicion, por que todos somos participes, si bien en
diferente grado, de las manifestaciones de la vida social. De alli que la responsabilidad
reciproca del bien y del mal comunes sea general.

Por ultimo, al consultar las paginas de Internet mas actualizadas, con que cuenta
nuestro pais en materia fiscal, se encontré la siguiente definicién:

Es la defraudacion a la Administracion Tributaria mediante la ocultacion o la
simulacion de cuentas de ingresos o gastos con el fin de pagar montos menores de

impuestos.

3.1.3. Clasificacion

Existen dos formas de evasion tributaria. Sin embargo, no toda accion tomada para
reducir el pago de impuestos constituye evasion. La evasion es un fenémeno social que
tiene lugar en todas las actividades econdmicas y esta relacionada con la equidad, la
transparencia, la eficiencia, la legalidad del gasto publico y con el empleo (absorcién
de la fuerza laboral). La evasion se presenta tanto en actividades formales (empresas
prestadoras de servicios productoras, comercializadoras o distribuidoras de bienes, en
los procesos de importacion o exportacion, en mercados de divisas entre otros), como
informales. Las cuales son:

v" Contrabando
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v Defraudacion fiscal
Contrabando

El contrabando es el ingreso ilegal de mercancia extranjera a nuestro pais burlando los
controles aduaneros, asi como, el mal uso de beneficios otorgados exclusivamente a las
zonas de menos desarrollo, habitualmente las zonas fronterizas.

El contrabando es esencialmente una actividad informal. Es imposible de
contabilizarla, toda vez que no deja un rastro economico. La Sociedad Nacional de
Industrias (SIN) mide la cantidad de camiones que ingresan mas o menos por tales
lugares y la valorizacion promedio de la mercaderia que hay en cada regién.

Con referencia a los establecido por Zayas (2001, http://catarina.udlap.mx/u_dl_a/
tales/documentos/Ini/zarate_a_m/capitulo2.pdf). El contrabando se presenta cuando la
mercancia es manipulada en forma clandestina o violenta, sin la documentacion legal o
aquella que no respeta lo exigido por la ley aduanera o disposiciones establecidas para la
entrada o salida de determinados articulos.

Con relacién a lo estipulado por Gonzalez (2005,
http://catarina.udlap.mx/u_dl_a/tales/  documentos/Ini/zarate_a_m/capitulo2.pdf), el
contrabando es una accién que esta afectando a la industria textil mexicana, ha logrado
que algunos productos pierdan su posicionamiento en el mercado, incluso los
consumidores mexicanos muchas veces adquieren bienes procedentes de esta actividad
ilicita. De hecho, el sector se ha enfrentado desde el 2003 a decrecimientos anuales de
entre 6 y 10 por ciento, lo que significo el cierre de algunas empresas y la pérdida de

casi un cuarto de millon de empleos en esta area productiva.
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Existen muchos problemas y conflictos en los cuales, las personas por obtener un
beneficio propio, se ven obligadas a resolverlos por sus propios medios. Sin embargo,
pueden llegar a cometer algunas infracciones con el fin de conseguir un propdsito.

Uno de estos problemas que acarrea la sociedad es el tema del contrabando., y, si no

se toman las precauciones pertinentes, este problema perdurard por mucho tiempo.
Tipos de contrabando

En términos sencillos, existen dos tipos de contrabando, el abierto y el técnico.

El contrabando abierto consiste en el ingreso (o salida) de mercancias al territorio
aduanero nacional sin ser presentadas o declaradas ante la autoridad aduanera por
lugares habilitados (puertos y aeropuertos) y lugares no habilitados (Playas, trochas,
pasos de frontera, aeropuertos, puertos, depdsitos). Su objetivo, es eludir el pago de los
tributos aduaneros como arancel, IVA u otros derechos.

El contrabando técnico consiste en el ingreso de mercancias (o salida) al territorio
aduanero nacional con presentacion y declaracion, pero que por una serie de maniobras
fraudulentas se altera la informacion que se le presenta a la autoridad aduanera, con el
fin de: Sub-facturar, sobre-facturar, evadir el cumplimiento de requisitos legales,
cambiar la posicion arancelaria u obtener otros beneficios aduaneros o tributarios
(triangulacién con certificados de origen). Para este propdsito se acude a la presentacion
de documentos falsos o a la ausencia de autorizaciones o documentos requeridos para los
tramites aduaneros. El objetivo del contrabando técnico es pagar menos tributos o
aranceles aduaneros con respecto a la mayor cantidad de mercancias realmente

ingresadas al territorio.
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La triangulacion, Ilamada tambien contrabando técnico, se hace en su mayoria a
través de Estados Unidos al amparo del Tratado de Libre Comercio de America del
Norte (TLCAN). Los productos provienen principalmente de China, pero se facturan y
se etiquetan en Estados Unidos y de ahi se trasladan a México. También existen casos de
empresas que se benefician del Tratado de Libre Comercio con la Union Europea
sobresaliendo el caso de las tiendas Zara y su duefio el grupo espafiol Inditex, que
fabrican la ropa en paises asiaticos y la etiquetan como espafiola.

Por lo que Ana Lilia Pérez explica en su trabajo de investigacion Redes del
Contrabando, de la aduana a las grandes tiendas, (2005,
http:/revistafortuna.com.mx/opcion/archivo/2005/julio/ html/macroeconomia/redes.htm)
“el contrabando técnico es una practica en que incurren incluso las grandes tiendas de
prestigio evadiendo los pagos arancelarios y los impuestos. Se da principalmente en los
sectores textil, zapatos, aparatos eléctricos y electronicos, perfumes, juguetes y
alimentos ”.

La diferencia entre ambos, es que este Gltimo se ingresa por puntos cubiertos y
regulados por autoridades federales. En este caso el delito fiscal se comete en los
documentos y mercancias declaradas. Dichos documentos se presentan ante las
autoridades mexicanas y omiten o desvirtan informacion clave para el pago correcto de
derechos. Este tipo de contrabando también se conoce como Contrabando Documentado.

Aparentemente, la importacion de mercancias se realiza de manera legal ya que se
lleva a cabo con pedimentos de importacion, facturas, certificados de origen y demas
informacion requerida en los tramites comerciales, sin embargo, dicha documentacion
contiene informacion apocrifa (precio, producto, origen de la mercancia, tipo de

producto, uso que se le va a dar dentro de México, entre otros).
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El objetivo de estas practicas es la evasion del pago de cuotas compensatorias o
incrementables a las que estaria sujeto el producto en caso de declarar la verdad sobre el
mismo. La base de este delito fiscal recae en el manejo de la informacién de manera
conveniente, falseando la informacion que se entrega a las autoridades correspondientes.
Sin embargo, al basarse en el supuesto cumplimiento del proceso requerido por la
autoridad aduanera y fiscal, se hace més dificil de detectar.

Es responsabilidad de la Administracion General de Aduanas (AGA) la deteccion
oportuna de este delito. Mismo que se deberia detener en el momento preciso en que se
hace el movimiento de la mercancia en alguno de los puertos de entrada o salida que
existen en el pais.

Por lo que en el discurso que realizo el Sr. David Figueroa (2008,

http://www.canieti.com.mx/assets/files/959/Ley%20Aduanera.pdf) expuso que:

“El Contrabando Técnico es una laguna propia del comercio, que tiene su origen, no sélo en la
posible insuficiencia de los recursos para controlar la afluencia de las mercancias declaradas, sino
también en la necesidad de reducir los tiempos de respuesta para los procesos que se llevan a cabo en
la importacion o exportacién de mercancias. Es claro que las autoridades se encuentran en la
disyuntiva entre aplicar mayores controles y brindar mecanismos para la facilitacion de los procesos
comerciales internacionales.”

Se han hecho esfuerzos y se han buscado formas de atacar el problema del
contrabando técnico, pero sin un éxito total. La cuestion mas delicada de esta préactica se
encuentra en el impacto que el contrabando técnico pudiera representar en la
competitividad de las empresas que forman parte de los sectores industriales mas
afectados por esta irregularidad y, el riesgo que hay para los consumidores en cuestion
de seguridad y respaldo de sus compras.

Cabe recordar que el deterioro de un mercado termina por impactar tanto a

proveedores, como a consumidores.
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Defraudacion fiscal

Segun el articulo 108 del Codigo Tributario vigente (2010, Pag. 167):
“Comete el delito de defraudacion fiscal quien con wuso de engafios o
aprovechamientos de errores, omita total o parcialmente el pago de alguna contribucién

u obtenga un beneficio indebido con perjuicio del fisco federal”
Caracteristicas de defraudacion fiscal

La definicion antes mencionada dista mucho de ser original pues repite casi palabra por
palabra el texto del art. 270 de nuestro primer Codigo Fiscal Federal (CFF), adicionado a
dicho ordenamiento mediante reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacién
(DOF) con fecha 30 de diciembre de 1948, nos permite, sin embargo, explicar con cierta
claridad las principales caracteristicas de esta figura juridico-tributarias.

1. El delito de defraudacion fiscal, es en cuanto a su esencia, un ilicito que se
manifiesta a través de una conducta tipicamente dolosa. Es decir, se comete
cuando el contribuyente como pleno conocimiento de lo que hace
voluntariamente encauza su conducta, a través de maquinaciones o artificios
tendientes ya sea querer presentar hechos falsos como verdaderos o a tomar
ventajas del error en el que eventualmente pudiere encontrarse la autoridad fiscal,
hacia la omision deliberada y con anticipacion de resultado producirse de las
contribuciones que legalmente adeude, o bien, hacia la obtencion de un beneficio
indebido; todo ello en perjuicio del fisco federal. Dentro de este contexto el
delito que se analiza se tipifica por medio de una conducta dolosa (engafios o
aprovechamiento de errores) que trae como resultado un beneficio economico

ilegitimo (omision de contribuciones u obtencion de un beneficio indebido, por
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ejemplo, una devolucion de impuestos a la que no se tenga derecho) como
consecuencia directa de la lesion deliberada de un bien juridicamente protegido,
el interés del fisco federal en recaudar correcta y oportunamente los ingresos
tributarios que el estado necesita para sufragar los gastos publicos.
. De otro angulo, el delito de defraudacion fiscal, puede ser clasificado como un
delito tanto de accion como de omision. Asi, habra accion por parte del
contribuyente cuando haya uso de maniobras o artificios deliberadamente
encaminados a obtener un beneficio econdémico ilegitimo con perjuicio del fisco
federal. En cambio, existird omision cuando el contribuyente se aproveche en
beneficio propio del error (falso conocimiento de la realidad) en el que pudiere
encontrarse la autoridad fiscal.

. De modo que sintetizando los conceptos anteriores consideramos que, para su

mejor comprension, este ilicito tributario puede explicarse dividiéndolo en los

siguientes elementos normativos:

a. Conducta dolosa del contribuyente manifestada a través de engafios o del
aprovechamiento de errores.

b. Nexo causal directo y anticipado por el contribuyente: la obtencion de un
beneficio econdmico ilegitimo consistente en la omision total o parcial de
alguna contribucién legalmente adecuada, o en la recepcion de un beneficio
fiscal indebido.

c. Lesion deliberada de un bien juridicamente protegido: el derecho del fisco
federal de recaudar en debida forma las cantidades destinadas, a travées del
gasto publico, a cubrir el costo de la satisfaccion de necesidades colectivas

de interés general
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Cabe senalar que “el delito de defraudacion fiscal sera calificado cuando ésta se
origine por usar documentos apocrifos ” de acuerdo con el art. 108 del Cédigo Fiscal de
la Federacion (CFF); omitir, expedir comprobantes por las actividades que se realicen,
siempre que las disposiciones fiscales establezcan la obligacion de expedirlos;
manifestar datos falsos para obtener de la autoridad fiscal la devolucién de
contribuciones que no le correspondan; y asentar datos falsos en los sistemas o en los

registros contables que se este obligando a llevar conforme a las disposiciones fiscales.

3.1.4. Causas de evasion fiscal

Las causas de la evasion fiscal no son Unicas, como lo menciona el Doctor Lamagrande,
Trabajo de Ruiz Diaz David lsaac (2011, Pag. Web. http://www.soloeconomia.com

[finanzas/fiscal-evasion.html), sin nimero de pagina:

“El examen del fendbmeno de evasion fiscal nos permite coregir su grado de complejidad y su carécter
dinamico. Su reduccion dependera de la remocion de los factores que conllevan tales causalidades,
debiéndose llevar a cabo una series de medidas adecuadas a un contexto econémico y social dado, a
fin de lograrlo .Todo ello sin perjuicio de que circunstancias ajenas al campo econdmico tributario
puedan mejorar o afectar el nivel de cumplimiento impositivo".

La doctrina ha enunciado diferentes causas que dan origen a la evasion fiscal; en ese
sentido mencionamos las que a nuestro criterio son las mas comunes:

1. Carencia de una conciencia tributaria.

2. Sistema Tributario poco transparente.

3. Administracién Tributaria poco flexible.

4. Bajo riesgo de ser detectado.
Carencia de una conciencia tributaria

Ella implica la falta del sentido de cooperacion de los individuos con el Estado.

Como lo expresa la doctrina, la formacion de la conciencia tributaria se asienta en dos
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pilares. El primero de ellos, en la importancia que el individuo como integrante de un
conjunto social, le otorga al impuesto que paga como un aporte justo, necesario y Uutil
para satisfacer las necesidades de la colectividad a la que pertenece. El segundo pilar, lo
basa en que el mismo prioriza el aspecto social sobre el individual, en tanto esa sociedad
a la que pertenece el individuo, considere al evasor como un sujeto antisocial, y que con
su accionar arremete al resto de la sociedad. En este segundo aspecto, el ciudadano al
observar a su alrededor un alto grado de corrupcion, considera que aquél que actua de
esa manera antisocial, de no ingresar sus impuestos , es una persona habil, y que el que
paga es un tonto, es decir que el mal ciudadano es tomado equivocadamente como un
ejemplo a imitar.

Por otra parte, citamos que el hecho del conocimiento del elevado grado de evasion
existente, deteriora la conducta fiscal del contribuyente cumplidor, maxime si actta bajo
la creencia de la insuficiencia de medios para combatirla por parte de la Administracion
Fiscal.

Esta ineficiencia que podria exteriorizar la Administracion Tributaria, puede influir
para que el contribuyente cumplidor se vea tentado a imitar la conducta del evasor, a
esta situacion también le debemos agregar la existencia de permanente moratorias,
blanqueos, condonaciones, etc., que hacen que el pagador se vea perjudicado al
colocarlo en igualdad de condiciones con el contribuyente que no cumple regularmente
sus obligaciones fiscales.

Esta falta de conciencia tiene su origen en la falta de educacion ya que es éste un
factor de gran importancia y que practicamente constituye el sostén de la conciencia
tributaria. ES sumamente necesario ensefiar al ciudadano el rol que debe cumplir el

Estado, y se debe poner énfasis que él, como parte integrante de la sociedad que es
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creadora del Estado, debe aportar a su sostenimiento a través del cumplimiento de las
obligaciones que existen a tal fin.

Se necesita un adecuado nivel de educacion de la poblacion para que los mismos
entiendan la razén de ser de los impuestos; y para lograr la aceptacion de que el

impuesto es el precio de vivir en sociedad.
Sistema tributario poco transparente

La manera de que un sistema tributario contribuye al incremento de una mayor evasion
impositiva, se debe basicamente al incumplimiento de los requisitos indispensables para
la existencia de un sistema como tal. Recordamos asi que la definicion general de
sistemas menciona que, es el conjunto armonico y coordinado de partes de un todo que
interactian dependiendo una de las otras reciprocamente para la consecucion de un
objetivo comun.

En este respecto decimos que la apreciacion de un sistema tributario que se
manifiesta como poco transparente, se refleja en la falta de definicion de las funciones
del impuesto y de la Administracion Tributaria en relacion a las exenciones, subsidios,
promociones industriales, etc., donde la funcion de una surge como el problema de otro.
Por ello es que una gestion tributaria eficiente es tan importante como el desarrollo de un
esquema tributario acorde con la realidad circundante. Si bien la falta de un adecuado
sistema tributario puede constituir una causa de evasion, sin lugar a dudas que ésta no
puede ser endilgada como la causa principal y exclusiva, si nos ajustaramos a esta
explicacion simplista, bastaria con modificar el sistema tributario y todos los problemas
estarian resueltos. Este principio exige que las leyes tributarias, los decretos

reglamentarios, circulares, etc., sean estructurados de manera tal, que presente técnica y
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juridicamente el maximo posible de inteligibilidad, que el contenido de las mismas sea
tan claro y preciso, que no permitan la existencia de ningln tipo de dudas para los

administrados.
Administracién tributaria poco flexible

Es importante resaltar que al hablar de administracion tributaria, nos lleva
indefectiblemente hablar de sistema tributario, y uno de los principales aspectos que
debemos tener en cuenta cuando nos referimos al sistema tributario, es el de su
simplificacion..., que sin lugar a dudas trae aparejada la flexibilizacion. Esta
flexibilizacion es la que hace que ante los profundos y constantes cambios que se
producen en los procesos econdmicos, sociales, y en la politica tributaria en particular, la
Administracion Tributaria deba adecuarse rapidamente a las mismas. Y ésta adecuacion
se produce porgue, la Administracion Tributaria es la herramienta idonea con que cuenta
la politica tributaria para el logro de sus objetivos, por ello la eficiencia de la primera,
condiciona el cumplimiento de los fines de la segunda, razéon que conlleva a la
exigibilidad de la condicion de maleabilidad de la misma. Uno de los grandes
inconvenientes que se nos plantea, es que en la medida que el sistema tributario busca la
equidad y el logro de una variedad de objetivos sociales y econémicos, la simplicidad de
las leyes impositivas es una meta dificil de lograr. Ante el hecho de que las autoridades
publicas procuran objetivos especificos, muchos de los cuales persiguen un fin extra-
fiscal y otros netamente tributarios, exigen que la Administracion Tributaria esté al
servicio de la politica tributaria, y a un nivel mas general, de la politica del gobierno,
debiendo en consecuencia realizar todos los esfuerzos necesarios para implementar los

cambios exigidos por esta Ultima.
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Bajo riesgo de ser detectado

Cuando hablamos de los diferentes factores que influyen en la adopcién de una conducta
evasiva, sin lugar a dudas que el bajo riesgo de ser detectado posee una gran influencia
sobre las demas. El contribuyente al saber que no se le puede controlar se siente tentado
a incurrir en esa inconducta de tipo fiscal, ésta produce entre otras consecuencias la
pérdida de la equidad horizontal y vertical. Los esfuerzos de la Administracion
Tributaria deben, entonces estar orientados a detectar la brecha de evasién y tratar de
definir exactamente su dimensién, para luego, analizar las medidas a implementar para
la correccidn de las inconductas detectadas. ElI organismo debe marcar una adecuada
presencia en el medio, a través de una correcta utilizacion de la informacién que posee,
exteriorizar en la sociedad, la imagen de que el costo de no cumplir correctamente sus

obligaciones fiscales por parte del contribuyente podra ser excesivamente oneroso.

3.2. La factura electronica

3.2.1. Antecedentes

Hasta hace unos afios, las comunicaciones en papel eran la Unica manera de establecer
comunicaciones oficiales y un documento firmado era garantia de legalidad. También
podemos decir, que la firma autdgrafa era la Gnica forma de comprobar juridicamente la
responsabilidad de un servidor publico y que el papel era un método probado para
resguardar la legitimidad de las transacciones. Sin embargo, el uso del papel trae consigo
algunos inconvenientes tales como falsificaciones, altos costos de papeleria y

fotocopiado, mensajeria, espacio fisico para su archivo, etc.
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Las nuevas tecnologias han permitido que el intercambio de informacién a través de
papel, sea sustituido por el de documentos electronicos; derivado de lo anterior, surgio el
concepto de oficina sin papel, el cual consiste basicamente en el empleo de medios
electronicos como una forma de sustituir documentacién impresa o para agilizar
tramites.

La Factura electronica en México es la representacion digital de un comprobante
fiscal que comprueba la realizacion de una transaccion comercial.

Se caracteriza por la forma de gestion informética que permiten garantizar la
autenticidad e integridad del documento electrénico, ademas que puede ser generada,
transmitida y resguardada, utilizando medios electrénicos de acuerdo con los
lineamientos definidos por el Sistema de Administracion Tributaria (SAT) en el Anexo
20 de la Resolucion Miscelanea Fiscal (RMF).

La historia de la factura electrénica en México, tiene ya mucho tiempo, derivado del
esfuerzo de personas y organismos que deseaban su aplicacion en nuestro pais.

(http://www.amece.org.mx/amece/QueesEV_Factura_Electronica.php) Desde 1997
la iniciativa privada, previniendo la necesidad de una factura electronica, se fue en busca
de un esquema legal que permitiera su uso, para lo cual se instituyé un Comité de
Factura Electronica (formado por alrededor de 45 empresas asociadas a la Asociacion
Mexicana de Comercio Electronico [AMECE]).

El AMECE diseié un modelo y varias pruebas piloto, aplicables a la realidad que se
buscaba. Ese trabajo permitio identificar los requerimientos de modificaciones a las
leyes para establecer un marco juridico, que llevara a la implementacion de la factura
digital. Fue en mayo de 2004, cuando el Servicio de Administracion Tributaria (SAT),

aprobo la factura electronica como un medio de comprobacion fiscal.
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Cabe recordar que a partir del ejercicio fiscal 2004 se hizo una adicion al articulo 29
del Cddigo Fiscal de la Federacion (CFF) (http://www.eyboletin.com.mx
leysite2/index.php?option= com_content&task=view&id=814&Itemid=9) , a través de la
cual se establecié la emisién de comprobantes fiscales digitales como un esquema
opcional para aquellos contribuyentes que contaran con un certificado de firma
electronica avanzada y ademas llevaran su contabilidad en sistema electronico, aun
cuando inicio a operar hasta el 2005.

Ademas, en la reforma del Codigo Fiscal Federal (CFF) del 28 de junio de 2006 se
establecieron las bases de regulacion para la prestacion de servicios de emision y envio
de comprobantes fiscales digitales. Con esa reforma y con la publicacion de las reglas
especificadas en la Resolucion Miscelanea Fiscal (RMF) el Servicio de Administracion
Tributaria (SAT) anuncio como opcion tres formas de emitir comprobantes fiscales via
electronica, las cuales se encuentran vigentes al dia de hoy:

1. Facturacion por medios.

2. Facturacién por medio de un proveedor autorizado por el SAT para la emision de

comprobantes fiscales digitales.

3. Facturacién por medio de la aplicacion gratuita del SAT: Micro-E

Es en el paquete de reformas al CFF 2010, aprobado y publicado por el Diario
Oficial de la Federacion (DOF) el 7 de diciembre de 2009, en el que se incluye como
obligatoria la emision de la factura electrénica.

El 1° de mayo de 2009, de acuerdo con la RMF publicada en el afio 2008, desaparecio la
figura fiscal del auto impresor, la cual consistia en controlar los folios electronicamente

desde el sistema de facturacion.
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El 3 de septiembre de 2010, el SAT publica en su portal el anteproyecto de primera
resolucion de modificaciones a la RMF para 2010, asi como anteproyecto al anexo 20
del SAT.

Con las reformas a los articulos 29 y 29-A del CFF, se dispone que a partir del 1 de
enero de 2011 se inicie —de manera paulatina- el uso generalizado de la facturacién
electronica, con el fin de fortalecer los mecanismos de comprobacion fiscal para obtener
certeza de que los ingresos, deducciones y acreditamientos manifestados o aplicados por

los contribuyentes son reales y correctos.

3.2.2. Concepto

Una factura es un documento que refleja la entrega de un producto o la provision de
servicios, junto a la fecha de devengo, ademas de indicar la cantidad a pagar como
contraprestacion.

En la factura se encuentran los datos del expedidor y del destinatario, el detalle de
los productos y servicios suministrados, los precios unitarios, los precios totales, los
descuentos y los impuestos.

Se la considera como el justificante fiscal de la entrega de un producto o de la
provision de un servicio, que afecta al obligado tributario emisor (el vendedor) y al
obligado tributario receptor (el comprador). El original debe ser custodiado por el
receptor de la factura. Habitualmente, el emisor de la factura conserva una copia o la
matriz en la que se registra su emision.

La factura correctamente cumplimentada es el Unico justificante fiscal, que da al
receptor el derecho de deduccion del Impuesto al Valor Agregado (IVA). Esto no se

aplica en los documentos sustitutivos de factura, recibos o tickets.
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En México, la normativa de facturacion se regula por el Servicio de Administracion

Tributaria (SAT).
Proceso geneérico de facturacion tradicional en papel:

La factura se imprime a partir de archivos informaticos o de forma manual, se dobla, se
ensobra y se franquea. Se envia por correo postal 0 mensajeria y se recibe por el
destinatario que realiza los procesos de conciliacion, contabilizacion y pago. Se archiva
y queda a disposicion de auditorias o inspecciones fiscales que se basan en el valor
documental del soporte en papel.

Las facturas pueden ser de tres tipos:

1. Ordinarias: documentan la operacion comercial.

2. Rectificativas: documentan correcciones de una o mas facturas anteriores, o bien
devoluciones de productos, envases y embalajes o comisiones por volumen.

3. Recapitulativas: documentan agrupaciones de facturas o albaranes de entrega de
un periodo. Para que esta factura tenga validez fiscal se han de anular las
anteriores.

La facturacion electronica consiste en la transmision de las facturas o documentos
analogos entre emisor y receptor por medios electrénicos (archivos informaticos),
firmados electronicamente con certificados cualificados, con la misma validez legal que
las facturas emitidas en papel.

La factura electronica es la representacion digital, bajo los estandares definidos por
el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), de un tipo de Comprobante Fiscal

generada y almacenada en medios electronicos y con un mayor grado de seguridad.
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Por lo que la Factura electronica de acuerdo con lo que se establece en el trabajo de
investigacion de la GS1 México (http://www.tufactura.me/images/documents/fe
_basico.pdf) es:

“Un método de facturacion que utiliza tecnologia digital para generar y resguardar este tipo
Comprobantes Fiscales Digitales (CDF). La Factura Electrénica no es sino la culminacién de un largo
proceso de asimilacion y adopcion de las tecnologias de la informacion en los procesos operativos y
comerciales de las empresas que ven en los medios electrénicos una forma mas segura, eficiente y
econdmica de interactuar con ciudadanos, clientes y socios de negocios”.

El proceso de facturacion es un proceso importante para cualquier empresa, una
relacién basada en documentos en formato papel que para ser generados y procesados
precisan del empleo de grandes cantidades de recursos y para los que las empresas se
ven obligadas a realizar muchas tareas de forma manual. Un buen proceso
administrativo de estos documentos tiene como consecuencia no sélo un buen control de
compras y ventas, sino el cumplimiento de las obligaciones tributarias de cada empresa.

Sin embargo, todo ello resulta mas complicado en un proceso basado en papeles y
que requiere la intervencion manual.

Este proceso esta cambiando gracias a la facturacion electrénica, que esta regulada
en México por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT).

En el caso de México las facturas electrénicas es un tipo de Comprobante Fiscal

Digital (CFD).

3.2.3. Caracteristicas

La Factura Electrénica, como todos los comprobantes fiscales digitales, sus principales

caracteristicas que son:
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1. Integridad.- Garantiza que la informacion contenida en el mensaje queda
protegida y no puede ser manipulada o modificada, de esta forma confirma la no
alteracion de los datos de origen.

2. Autenticidad.- Verifica la identidad del emisor y receptor del comprobante fiscal
digital

3. No repudio.- Una vez sellado el comprobante fiscal digital por el emisor no
podra negar la generacién del mismo.

4. Confidencialidad.- Solo quien emite y quien recibe la factura son los que pueden
leer el mensaje.

5. Anexo 20.- Estandar informatico que especifica la estructura, forma, sintaxis y
formatos de datos que deberan contener los CFD.

6. Unico.- El sistema de facturacion electronica garantiza que las facturas no
pueden ser violado, falsificado o repetido al validar el folio, nimero de
aprobacion y vigencia del certificado de sello digital con el que fue sellado, este

puede ser validado con el informe mensual.

3.2.4. Objetivos

El objetivo principal de este esquema es otorgarle validez legal tributaria a la
comprobacion electronica como medio de respaldo de las operaciones comerciales entre
contribuyentes y reemplazar con ello los comprobantes de papel.

Otro objetivo importante de implementar la Facturacion Electrénica es la
automatizacion de los procesos, la eliminacion de mensajeria, la seguridad en los datos,
rapidez, la eliminacion del archivo muerto, la facilidad de la impresion o publicacion

electronica asi como la agilizacion de la cobranza.
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La solucién tecnologica deberia estar al alcance del mayor numero de

contribuyentes posibles sin importar su tamario.

Bajo estandares de encriptacion actuales las lleves tendrian una vida atil estimada

de al menos 15 afios (1024 bits).

3.2.5. Elementos

1.

Informacion especificada en Art. 29 de Codigo Fiscal de la Federacion (CFF) y
Resolucién Miscelanea Fiscal (RMF) (Fecha y hora de emision, datos del emisor,
datos del receptor, cantidad, impuestos, etc.).

Numero de certificado de sello digital: Es un documento electrénico
proporcionado por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) (*.cer), que
esta vinculado al certificado de Firma Electronica Avanzada (Fiel) (Tu firma) y
por lo tanto a la identidad del propietario, cuya funcién es habilitar al titular para
emitir y sellar digitalmente Facturas Electrénicas u otro tipo de Comprobante
Fiscal Digital (CFD).

Folios y Series: Una Factura Electronica u otro tipo de CFD esta amparada
fiscalmente con un folio electronico que fue autorizado por el SAT a través de un
numero de aprobacion, ambos datos deberan aparecer en la Factura Electronica
Sello digital: Conjunto de datos asociados al emisor y a los datos del documento
por lo tanto es unico e irrepetible por documento. Es el elemento de seguridad en
una factura ya que a través de éste se puede detectar: si un mensaje ha sido
alterado (integridad), determinar quién es el autor del documento (certidumbre de
origen) y capacidad de impedir que el autor del sello digital niegue haber sellado

el mensaje (no repudio).
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5. Formato Electronico: El formato electronico para generar y resguardar datos
fiscales es XML y esta regulado por el Servicio de Administracion Tributaria
(SAT) bajo las especificaciones del Anexo 20 de Resolucion Miscelanea Fiscal
(RMF). Dentro de la Factura Electronica existe un apartado llamado <addenda>
dentro del cual se define datos comerciales ¢ del negocio (codigos de barras,
numero de proveedor, numero orden de compra, etc.) en formato electrénico
regulado por AMECE (XML y EDIFACT)

6. Cadena original y leyenda en caso de impresion: Todas las Facturas Electrénicas
que sean impresas deberan portar la leyenda “Este documento es una impresion
de un comprobante fiscal digital”. Asi como la cadena original la cual es una
secuencia de datos formada con la informacion fiscal contenida dentro de la
Factura Electrénica ¢ cualquier Comprobante Fiscal Digital (CFD), la cual debe
ser generada bajo las especificaciones establecidas por el SAT en el Rubro C de
su Anexo 20.

A nivel técnico el Comprobante fiscal digital debera cumplir con lo establecido en el

Anexo 20 de la Resolucién Miscelanea Fiscal (RMF). La ultima version fue publicada

en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) el pasado 21 de Diciembre del 2009.
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Figura 3.1. Elementos que debe contener la factura electronica.
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3.2.6. Requisitos fiscales de la factura electronica

Tal y como se ha comentado, los requerimientos dependeran en gran medida del alcance
del proyecto, si bien nos encontraremos elementos basicos segun el punto de vista del
emisor o del receptor.

Es importante analizar si la empresa va a iniciar la implantacion desde el punto de
vista de emisor, desde el punto de vista de receptor de facturas o desde una posicion
mixta.

También hay que conocer los volumenes de facturacion, para comenzar por la
implantacion con aquellas empresas con las que se consiga mas ahorro o sea mas
sencillo la adopcion.

Simplificando, puede afirmarse que el requisito basico del emisor es firmar
electronicamente la factura (requisito que puede ser cumplido por un servicio externo) y
el del receptor es verificar la factura y conservarla en su formato original (lo que

también se puede realizar por un servicio externo).
Requisitos de los Comprobantes Fiscales Digitales (CFD)

Estaran en posibilidad de emitir facturas electronicas, los contribuyentes que cumplan
con los siguientes requisitos:

1. Llevar contabilidad en un sistema electronico. El sistema electronico contable
debera de ser capaz de llevar el control de la emision de folios y series en su
caso, asi como de registrar simultineamente en las cuentas y subcuentas
contables afectadas por cada operacion.

2. Contar con Firma Electronica Avanzada (Fiel) vigente. Se requiere la firma

electronica avanzada para realizar la solicitud de certificados de sello digital,
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solicitud de folios y el envio del reporte mensual a Servicio de Administracion
Tributaria (SAT).

3. Haber tramitado al menos un Certificado de Sello Digital. El certificado de sello
digital se solicita via Internet Unicamente, y para lo cual debera contar con su
Firma Electronica Avanzada (Fiel).

4. Solicitar por lo menos una serie de folios al Servicio de Administracion
Tributaria (SAT). Los folios se solicitan electronicamente via Internet en el SAT,
accediendo con su Fiel.

5. Cumplir con el estandar tecnoldgico reconocido por el SAT. El estandar XML
para la generacion de Comprobantes Fiscales Digitales (CFD) reconocido por el
SAT se encuentra en el Anexo 20 de la Resolucion Miscelanea Fiscal (RMF)
para 2007.

6. Generacion y envio del Informe Mensual. La informacién solicitada, es la que se
obliga el emisor a entregar en el reporte mensual sobre las facturas emitidas bajo
este esquema.

7. Cumplir con lo dispuesto en el Cdédigo Fiscal de la Federacion (CFF) y RMF.
Art. 29 del CFF y el Art. 29 A fracciones I, I, 111, IV, VI y VII. Reglas 2.22.6 a
la2.22.12 de RMF.

8. Consideraciones. La adopcion de este esquema de generacion CFD, exige que
cada elemento obligatorio que conforme al comprobante, se maneje en campos
independientes en la base de datos de su sistema, ya que cada elemento se
representa con su propia etiqueta dentro del formato XML.

Utilizar el XSD para la generacion de CFD, segun lo publicado en el inciso C del

Anexo 20 de la RMF para 20009.
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En una de las variantes mas sencillas, el emisor de la factura puede firmar la factura
y enviar un correo electrénico con el archivo de datos de la factura.

Existen mecanismos intermedios, como las plataformas de facturacion de terceros o
la automatizacion de procesos clave (como la firma por lotes de facturas “firma batch”),
donde se puede llegar a un grado de eficiencia bastante alto.

Cuando hablamos de desarrollos a medida o de integraciones complejas de
productos estaremos ante lo que denominaremos proyectos avanzados de facturacion

electronica.

3.2.7. Obligaciones

De los emisores

1. Reportar al Servicio de Administracion Tributaria (SAT) mensualmente
informacidn de los comprobantes fiscales digitales emitidos.

2. Conservar en medios electronicos autorizados los Comprobantes Fiscales
Digitales (CFD) y tenerlos a disposicién de las autoridades fiscales.

3. Proveer a la autoridad de una herramienta de consulta de la informacion de los
CFD.

4. Expedir comprobantes fiscales digitales que amparen las operaciones efectuadas
con el pablico en general (a través del Registro Federal de Contribuyentes (RFC)
generico)

5. Expedir comprobantes fiscales para extranjeros (a través del RFC genérico).
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De los receptores

Los contribuyentes que reciban, deduzcan o acrediten fiscalmente con base en los
comprobantes fiscales digitales, incluso cuando dichos comprobantes consten en
documento impreso, para comprobar su autenticidad, deberan:
1. Verificar ante el SAT los datos de los CFD recibidos
2. Conservar en medios electronicos autorizados los CFD recibidos o en su
representacion impresa (segun sea el caso).

3. Proveer a la autoridad una herramienta de consulta de la informacion de los CFD.

3.2.8. Cémo implantar la factura electronica

Tal y como se ha comentado, los requerimientos dependeran en gran medida del alcance
del proyecto, si bien nos encontraremos elementos basicos segun el punto de vista del
emisor o del receptor.

Es importante analizar si la empresa va a iniciar la implantacién desde el punto de
vista de emisor, desde el punto de vista de receptor de facturas o desde una posicion
mixta.

También hay que conocer los volimenes de facturacién, para comenzar por la
implantacion con aquellas empresas con las que se consiga mas ahorro o sea mas
sencillo la adopcion.

Simplificando, puede afirmarse que el requisito basico del emisor es firmar
electronicamente la factura (requisito que puede ser cumplido por un servicio externo) y
el del receptor es verificar la factura y conservarla en su formato original (lo que

también se puede realizar por un servicio externo).
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Originalmente escritos por el Asociacion Mexicana de Estandares para el Comercio
Electrénico (AMECE), complementados por TechnoSAT
1. Desarrollo de un plan de trabajo acorde a las necesidades de la empresa
a) Compromiso de la alta direccion
b) Formacion de equipo de trabajo (personal de sistemas, contabilidad, finanzas,
logistica)
c) Evaluar el impacto en la operacion de la empresa
2. Obtener informacion general de Factura Electronica.
a) Informacion en la péagina de Internet del Servicio de Administracion
Tributaria (SAT): http://www.sat.gob.mx
b) Informacién de AMECE-GS1 México en la pagina: http://www.tufactura.me
3. Tomar en cuenta requisitos tecnoldgicos
a) Llevar su contabilidad en sistemas electronicos
b) Evaluar el impacto en los sistemas electronicos actuales
4. Tomar en cuenta requisitos del negocio en especifico
a) Revisar si es necesario emplear addendas
b) Revisar si es necesario emplear nodos complemento del SAT
5. Contratacion de una solucion de Factura Electronica
a) Revisar y/o seleccionar una solucion de factura de las soluciones validadas
por el SAT
b) Revisar y/o seleccionar una solucion de factura de las validadas por AMECE-
GS1 México
6. Iniciar tramites ante la autoridad

a) Obtener Certificado de Firma Electrénica Avanzada (Fiel) por empresa


http://www.sat.gob.mx/
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7. Capacitacion Interna
a) Acerca de la modalidad de Comprobantes Fiscales Digitales (CFD), con el
Servicio de Administracion Tributaria (SAT), con la Asociacion Mexicana de
Estandares para el Comercio Electronico GS1 (AMECE) México o con su
proveedor
b) Acerca del manejo de su solucion, con su proveedor seleccionado
8. Iniciar pruebas de la solucion de Factura Electrénica
a) Validar que su solucion funcione al 100% en sus sistemas internos
b) Contactar con sus clientes para indicar que vas a iniciar pruebas.
c) Enviar facturas de prueba (Certificado de Sello y Folios Ficticios).
d) Revisar en conjunto con sus clientes las pruebas.
e) Finalizar pruebas.
9. Realizar los tramites finales con la autoridad
a) Cambiar los certificados de sello y folios ficticios por los reales
b) En caso de elegir a un Proveedores Autorizados de Comprobantes Fiscales
Digitales (PACFD), presentar el aviso de inicio de operaciones
10. Iniciar en productivo.
a) Enviar una factura real al cliente y revisarla en conjunto

b) Enviar reportes mensuales al SAT.
3.2.9. Firma electronica

Existen muchas definiciones de Firma Electronica, sin embargo se considera que la mas

completa es la establecida por la Comision de las Nacional Unidas para el Derecho
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Mercantil Internacional (UNCITRAL por sus siglas en inglés United Nations
Commission for the Unification of International Trade Law):

Por firma electronica se entendera los datos en forma electronica consignados en un
mensaje de datos, o adjuntados o logicamente asociados al mismo, que puedan ser
utilizados para identificar al firmante en relacion con el mensaje de datos e indicar que el
firmante aprueba la informacion recogida en el mensaje de datos.

El documento electrénico o informatico, se concibe como un medio de expresion de
la voluntad con efectos de creacion, modificacion o extincidn de derechos y obligaciones
por medio de la electrénica. La seguridad en el comercio electronico es fundamental
para su desarrollo. En un flujo de transacciones en donde las partes ya no tienen contacto
fisico, ¢cOmo pueden asegurarse de la identidad de aquel con quien estan realizando una
operacion? e, incluso, ¢como pueden tener la certeza de que la informacién
intercambiada no ha sido robada, alterada o conocida por personas ajenas?

La firma electronica, técnicamente, es un conjunto o bloque de caracteres que viaja
junto a un documento, fichero o mensaje y que puede acreditar cual es el autor o emisor
del mismo (lo que se denomina autenticacion) y que nadie ha manipulado o modificado
el mensaje en el transcurso de la comunicacion (o integridad).

Es aquél conjunto de datos, como cddigos o claves criptograficas privadas, en forma
electronica, que se asocian inequivocamente a un documento electronico (es decir,
contenido en un soporte magneético ya sea en un disquete, algin dispositivo externo o
disco duro de una computadora y no de papel), que permite identificar a su autor, es
decir que es el conjunto de datos, en forma electrénica, anexos a otros datos electrénicos
0 asociados funcionalmente con ellos, utilizados como medio para identificar

formalmente al autor o a los autores del documento que la recoge.
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La Firma Electronica permite identificar a la persona que realiza la transaccion, es
decir, proporciona el servicio de autentificacion (verificacion de la autoridad del
firmante para estar seguro de que fue él y no otro el autor del documento) y no de
repudio (seguridad de que el autor del documento no puede retractarse en el futuro de las
opiniones o acciones asignadas en él).

Quizés la parte que més nos interesa a los usuarios es la garantia de deteccion de
cualquier modificacion de los datos firmados, proporcionando una integridad total ante
alteraciones fortuitas o deliberadas durante la transmision telematica del documento
firmado. El hecho de la firma sea creada por el usuario mediante medios que mantiene
bajo su propio control (clave privada protegida, contrasefia, datos biométricos, tarjeta
chip, etc.) asegura la imposibilidad de efectuar de lo que se conoce como suplantacion
de personalidad.

En otras palabras podriamos definir a la Firma electronica como el conjunto de
datos, en forma electronica, anexos a otros datos electronicos o asociados
funcionalmente con ellos, utilizados como medio para identificar formalmente al autor o
a los autores del documento que la recoge. La debilidad en cuanto al emisor y al receptor
radica en la posible suplantacion de la identidad de alguno de ellos por parte de

elementos ajenos al sistema.
Firma Electronica Avanzada

Segun la Comision de las Nacional Unidas para el Derecho Mercantil Internacional
(UNCITRAL), para que una firma electronica sea considerada como fiable debe cumplir

con lo siguiente:
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a) Los datos de creacion de la firma, en el contexto en que son utilizados,
corresponden exclusivamente al firmante;
b) Los datos de creacion de la firma estaban, en el momento de la firma, bajo el
control exclusivo del firmante
c) Es posible detectar cualquier alteracion de la firma electronica hecha después del
momento de la firma; y
d) Cuando uno de los objetivos del requisito legal de firma consista en dar
seguridades en cuanto a la integridad de la informacion a que corresponde, es
posible detectar cualquier alteracion de esa informacion hecha después del
momento de la firma.
Con lo anterior es factible garantizar:
Autenticacion: para asegurar la identidad de la persona con la que se esta comerciando.
Autorizacién: para asegurar que a esa persona es la indicada para llevar a cabo una
operacion concreta.
Privacidad: para garantizar que nadie mas va a ver los intercambios de datos que se
lleven a cabo.
Integridad: para asegurar que la transmisién no sea alterada en ruta o en almacenaje
No Repudiacion: para garantizar que quien envia el mensaje no puede negar que lo
envio él.”
Usos de la firma electronica

A pesar de que la firma electronica es relativamente nueva, en Meéxico actualmente
cuenta con una nueva ley de Comercio Electronico, en donde las modificaciones al

Codigo Civil y otras leyes le dan marco juridico a la firma electronica,
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independientemente de que ésta ya se ha desarrollado como un elemento necesario,
aunque no exista una ley especifica. En el articulo 17 D del Codigo Fiscal Federal (CFF)
nos menciona que cuando las disposiciones fiscales obliguen a presentar documentos,
éstos deberan ser digitales, asi mismo el articulo 18 de la misma ley, menciona que toda
promocion dirigida a las autoridades fiscales, deberd presentarse mediante documento
digital que contenga Firma Electronica Avanzada (Fiel) y por dltimo, el articulo 31 de la
citada ley, establece el uso de la Fiel en la presentacion de solicitudes en materia de
Registro Federal de Contribuyentes (RFC), declaraciones, avisos o informes.

Los documentos digitales, dirigidos a las autoridades fiscales, deberan contener el
nombre, la denominacion o razon social, el domicilio fiscal manifestado al RFC, la
autoridad a la que se dirige, el propoésito de la promocién y la direccién de correo
electronico. Cuando un documento no cumpla con todos los requisitos establecidos, la
autoridad le notificara, mediante correo electrénico, al contribuyente el dato omiso quien
debera proporcionarlo en un plazo de 10 dias y en caso de no hacerlo, la promocién se
considerara no presentada asi como cuando no manifieste la direccion de correo
electronico. Sin embargo, los contribuyentes de menor capacidad econémica no estaran
obligados a utilizar los documentos digitales previstos en este articulo. En estos casos,
las promociones deberan presentarse en documento impreso y estar firmadas por el
interesado. La Firma Electrénica Avanzada (Fiel) permite a los contribuyentes cumplir
con sus obligaciones fiscales a traves de la Internet, de manera sencilla, gratuita y

segura.
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3.2.10. Certificados digitales

Son archivos con extension “*.cer” que asocian una llave publica con la identidad de su
propietario. Existen dos tipos de certificados digitales: los certificados de Fiel y el
certificado de sello digital.

Los Certificados de Fiel son un tipo de certificado digital que identifica a personas
fisicas 0 morales y da poder para obtener Certificados de Sello Digital, Solicitud de
folios y para firmar el Reporte Mensual, entre otros servicios.

Los certificados de sello digital son un tipo de certificado digital para uso exclusivo
de los Comprobantes Fiscales Digitales (CFD).

Se le dice juego de llaves a los Archivos necesarios para la generacion y validacion
de la Fiel. El juego de llaves esta conformado por una llave privada (*.key) la cual NO
debe ser revelada a nadie ya que con ella se genera la Fiel o sello digital, y la llave

publica contenida dentro del certificado digital que valida la Fiel.
Certificado de sello digital

Es un documento electronico mediante el cual una autoridad de certificacion, Servicio de
Administracion Tributaria (SAT), garantiza la vinculacion entre la identidad de un sujeto
o0 entidad y su clave publica.
El articulo 17-G del Codigo Fiscal de la Federacion (CFF) describe a los certificados
digitales de la siguiente manera:

Documento electronico, mensaje de datos u otro registr6 que asocia una clave
publica con la identidad de su propietario, confirmando el vinculo entre éste y los datos

de creacion de una firma electronica avanzada o de un sello digital. Ademaés de la clave
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publica y la identidad de su propietario, un certificado digital contiene los siguientes

atributos:

a) La mencion de que se expiden como tales. Tratandose de certificados de sellos
digitales, se deberan especificar las limitantes para su uso.

b) El codigo de identificacion unico del certificado.

¢) La mencion de que fue emitido por el SAT y una direccidn electronica.

d) Nombre del titular del certificado y su clave del Registro Federal de Contribuyentes

(RFC).

e) Periodo de vigencia del certificado, especificando el dia de inicio de su vigencia y la
fecha de su terminacion.
f) La mencion de la tecnologia empleada en la creacion de la Firma Electronica

Avanzada (Fiel) contenida en el certificado.

Los certificados de sello digital son expedidos por el SAT, y para un propésito
especifico: Firmar digitalmente las Facturas Electronicas.

Por medio de ellos, el contribuyente podra sellar electronicamente la cadena original
de las Facturas Electronicas que emita; asi se garantiza el origen de la Factura
Electrdnica, la unicidad y las demas caracteristicas que se heredan de los certificados de
firma electrénica avanzada (integridad, no repudio y autenticidad).

El contribuyente podré optar por utilizar un sello digital para toda su operacion

(matriz 'y sucursales) o tramitaruno para cada una delas sucursales,

establecimientos o locales, donde emita Facturas Electronicas.

Los Proveedores Autorizados de Comprobantes Fiscales Digitales (PACFD) y los
Proveedores de Servicios de Expedicion de Comprobante Fiscal Digital a través de

Internet (PSECFDI): Hay que recordar que a partir de este afo, la factura electronica
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debe enviarse al Proveedor Autorizado de Certificacion (PAC) para su certificacion.
Esto implica que el contribuyente debe generarla y luego enviarla electronicamente, esto
es, usar un sistema para generarla, ya sea que el sistema que utilice lo compre, lo rente,
lo programe con sus propios medios. Esto tal vez le implique un costo al contribuyente,
tal vez no.

Entonces veremos que algunos PAC seguramente le ofreceran un formulario de
captura para generarla, tal vez también gratuito o algunos cobrardn por su uso. Otros
solamente le daran el servicio gratuito cuando se envié la factura electrénica desde su
sistema. Y algunos ofreceran ambas cosas.

Cualquiera que sea el caso, si se tiene un volumen bajo de facturas generadas, sera
un fuerte candidato para que tengas este servicio gratuito y que emitir facturas
electronicas no le costara ni un solo peso. Por Ley.

Ahora, los PAC no solo estaran obligados a hacerlo, sino a hacerlo bien, de forma
correcta, y no demeritar la calidad del servicio por ser gratuito. Y se menciona porque es
facil especular y pensar lo contrario.

Veamos esto con agrado. Es un gran incentivo para mucha gente el que pueda tener
un servicio gratuito. Y la transicion que planea el Servicio de Administracion Tributaria
(SAT) en los préximos afios puede ser mucho mas facil y en menor tiempo con este
hecho. Sobre todo porque muchos de estos pequefios emisores tendran también la opcion
de usar el nuevo codigo de barras bidimensional que solo tendran que copiar y pegar a
sus facturas hechas por ellos mismos, método que por cierto puede ser interpretado
como gratuito.

¢Cual sera entonces el esquema de negocio de los Proveedor Autorizado de

Certificacion (PAC)? Para responder esto, hay que recordar que hoy existen 26
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proveedores autorizados por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) para
generar Comprobantes Fiscales Digitales (CFD) (esquema valido hasta el 2010). Estos
son los primeros interesados en convertirse en PAC y continuar haciendo negocio. Pero
para ello, no solo deben obtener el permiso como PAC, sino también como Proveedor de
Servicios de Expedicion de Comprobante Fiscal Digital a través de Internet (PSECFDI).
Una vez que sean autorizados como PSECFDI, continuaran ofreciendo el servicio a
partir del 2011, tal cual como lo hacen ahora que son Proveedores Autorizados de
Comprobantes Fiscales Digitales (PACFD).

Las condiciones y requisitos para ellos son ahora mas dificiles. Ademas de contar
con infraestructura, recursos econdémicos suficientes, tener una fianza, tener sus estados
financieros perfectos (auditados) y otros mas, deberan de proporcionar el servicio de
certificacion gratis. Probablemente el negocio para ellos esté en los valores agregados en
torno al manejo, distribucion y operacion de los documentos electrénicos. Por ejemplo,
resguardo y respaldo de los CFD, integracion a sistemas de empresas medianas y
grandes, experiencia de implantacion para proyectos grandes de emisién y recepcion,
servicios especializados de soporte a usuarios, servicios agregados que incluyen sistemas
de administracion de catalogos de productos y clientes, e incluso proveer interfases con
sistemas de contabilidad para la automatizaciéon de los procesos contables del
contribuyente. Tal vez veamos a algunos de ellos haciendo alianzas con bancos,

aseguradoras, grandes comercializadoras.
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4. ESTUDIO DEL CASO DE EVASION DE IMPUESTOS EN MEXICO

4.1. Antecedentes de evasion en el pais

En México, la obligacion de pagar contribuciones, se aplica desde tiempos
inmemoriales: con la evolucion de la raza humana y su necesidad de dejar de ser pueblos
nomadas para volverse sedentarios, se hincan las guerras de luchas y conquistas para
tener cada vez mayores territorios. Una vez conquistadas las tierras, se establecian
tributos a los reyes o emperadores para poder vivir en las tierras que ahora, eran de su
propiedad.

En México, con las diversas luchas, se van estableciendo constituciones, que tratan
de regular poco a poco los tributos que pagan los habitantes del pais, pero el punto
culminante de todas estas luchas, es el 5 de febrero de 1917, cuando en la ciudad de
Querétaro, Querétaro, es promulgada la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, la cual marca una nueva época para todos los habitantes.

En ella, se establece la obligacion de todos los ciudadanos mexicanos de contribuir,
en el articulo 31, FR. IV, que a la letra dice:

Art. 31.- Son obligaciones de los mexicanos:

FR.IV - Todos los ciudadanos mexicanos tienen la obligacion de contribuir para los
gastos publicos y el sostenimiento de la nacion, en la forma justa y equitativa que

establezcan las leyes respectivas.

4.1.1. Evasion de impuestos, una practica ancestral

Rubén Aguirre no dejo de afiorar el hecho de que el diezmo fuera parte de los ingresos

del gobierno, sobre todo porque el no pagarlo implicaba ir al infierno.
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Carlos Marichal, del Colegio de México y Leonor Ludlow, de la Universidad
Nacional Autdnoma de México (UNAM), se atrevieron a hurgar en los vericuetos de una
historia que nadie hubiera pensado evocaria a la belleza.

En la exposicion Cronica Grafica de los Impuestos en México y el libro catalogo del
mismo nombre, se presentan en las oficinas del Servicio de Administracion Tributaria
(SAT) en Avenida Hidalgo numero 79 Centro, no solo se muestra la faceta desconocida
de los impuestos, se trata de la iconografia de la documentacion hacendaria que explica
la trayectoria fiscal de México desde la Colonia hasta nuestros dias.

Se reconstruye la historia grafica de los impuestos y nos recuerdan que la
imaginacion de los mexicanos siempre ha superado cualquier expectativa recaudatoria
de las autoridades.

David Guzman, uno de los historiadores que participé en el proyecto, comparte su
viaje por la historia de los impuestos en México y dice haber encontrado evidencias de
evasion aun en los tiempos, como en el siglo XIX, en los que se llegd a establecer la
pena de muerte a los infractores.

Aunque las autoridades también dejaron muestras de su enorme talento para aplicar
medidas impositivas extremas en tiempos de vacas flacas. Como lo hace evidente el
establecimiento de un impuesto a los perros.

Las estadisticas demuestran que en esa epoca los indices de mortalidad canina
fueron sumamente elevados, comenta Guzman.

En el libro se relata que una gran parte de la documentacion hacendaria se redactaba
a mano, pero ademas era acompafada por ilustraciones que hoy resultan verdaderamente

artisticas.
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Fue en el siglo XVI cuando comenzd la construccion del sistema impositivo del
México colonial, a partir de la fusion de dos sistemas fiscales preexistentes: el azteca y
el espariol.

De los aztecas se tomaron los tributos y del espafiol, los impuestos como las
alcabalas equivalentes al Impuesto al Valor Agregado (IVA), el papel sellado, la averia,
el almojarifazgo, pero también una serie de impuestos que pertenecian a la jurisdiccién
de la iglesia, como los diezmos y las medias anatas entre otros.

En la Nueva Espafia se incorporaron nuevos impuestos sobre la mineria de plata y
oro, incluyendo el famoso quinto real.

Tabla 4.1. Antecedentes de los impuestos actuales.

Nombre de Impuesto Significado
Alcabalas Porcentaje que pagaba al fisco el vendedor en el contrato de compraventa.
Almojarifazgo Impuesto ad valorem de las mercancias que entraban o salian de Espafia
Diezmo Décima parte de la produccion agricola y ganadera que se pagaba a la iglesia
Medias anatas Gravaba los sueldos de los funcionarios pablicos
Derramas Contribucién forzosa aplicada a los particulares para que colaborasen en caso de emergencia o calamidad
publica
Papel sellado Papel que servia para legalizar ciertos documentos
Averia Contribucién para costear los gastos de los convoyes u otras flotas mantenidas para la defensa de la
navegacion de las Indias
Quinto Real Impuesto de caracter minero que correspondia el 20%.

Fuente: Elaboracion propia.

Ya en la segunda mitad del siglo XVl se llevaron a cabo las reformas borbdnicas,
que incluyé cambios fiscales. La mas importante fue el monopolio del tabaco que llegé a
representar 30 por ciento de los ingresos brutos de la hacienda virreinal.

En el sistema fiscal después de la independencia, con la nueva estructura federalista,
el gobierno federal dependia de las aduanas (impuestos a las importaciones) y los

gobiernos estatales de las alcabalas y de otros como los peajes.
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Antonio Lépez de Santana sufrio una especie de desesperacion fiscal que lo llevo a
establecer impuestos sobre puertas y ventanas en 1853.

Epoca en la que, por cierto, la gente prefirid tapar puertas y ventanas en lugar de
cumplir con sus obligaciones de contribuyente.

En el documento donde participan también Luis Jauregui, Antonio Ibarra, Graciela
Marquez y Luis Aboites, se da cuenta de que una de las primeras "reformas fiscales" en
el Porfiriato (1873-1910), que se basaba en reduccion de tarifas aduaneras, abolicion de
las alcabalas, el incremento del timbre, un impuesto a la cerveza, tabaco y otros bienes
asi como las transacciones adicionales. Fue en esta época cuando mas exenciones hubo
ya que Porfirio Diaz queria alentar la inversion extranjera.

La dependencia de los ingresos petroleros no es un problema de nuestros dias,
cuando la Revolucion Mexicana en 1910 llevd al sistema tributario a la crisis, los
recursos obtenidos por la venta del crudo permitieron compensar la pérdida.

Ya en el siglo XX, se mantuvo buena parte del sistema tributario porfiriano, hasta
que se llevd a cabo la Convencion Fiscal de 1947 que sentd las bases del moderno
sistema tributario mexicano. Y en 1978 naceria uno de los pilares del sistema tributario

actual: el Impuesto al Valor Agregado (IVA).

4.2. Reaccion de la factura electrénica después de su obligatoriedad

Hemos sido testigos de como durante la tltima década del siglo XX y este siglo XXI los
cambios en la pirdmide poblacional de los paises y los cambios en los modelos
econdémicos y comerciales -acompafados de la aparicion y masificacion de las nuevas
tecnologias de la informacion y comunicaciones- han generado nuevos paradigmas y

transformado no solo la forma en que interactuamos como seres humanos, sino también
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las relaciones comerciales y la forma en que nos comunicamos con las representaciones
publicas.

Sin duda, las administraciones tributarias del mundo no han sido ajenas a estos
cambios. Por un lado, los paises han emprendido modificaciones a los preceptos legales
para tratar de adaptar los diferentes drdenes legales a esta nueva realidad; y por el otro,
las administraciones tributarias han emprendido proyectos y programas especificos para
promover el cumplimiento de las obligaciones fiscales, a través de esquemas que
simplifiquen el acceso a la informacion y a los servicios tributarios, utilizando a las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) como medio y herramientas
fundamentales.

En México, a partir de las aprobadas por el Poder Legislativo en materia fiscal, el
Servicio de Administracion Tributaria (SAT) ha instrumentado y articulado acciones
concretas para implementar y fomentar el uso de los medios de comunicacién
electronica para la prestacion de los tramites y servicios tributarios. Este ha sido uno de
los caminos para facilitar y reducir las cargas administrativas que conlleva al
contribuyente, a los profesionales de la contaduria publica y carreras afines que
coadyuvan con ellos, al cumplimiento de sus obligaciones fiscales para impulsar la
reduccion de brechas de evasion fiscal.

La evasion por practicas de facturacion es un fenomeno complicado de enfrentar
debido a las distintas modalidades en que se presenta. En México, las modificaciones
legales de los dltimos afios han intentado contener su crecimiento con resultados de
avances parciales, pero la magnitud de la evasion no ha dejado de crecer.

Cabe sefialar que las principales conductas de evasion fiscal identificadas se

originan en los comprobantes fiscales emitidos en papel. Esto da lugar a deducciones
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soportadas con facturas apocrifas o provenientes de operaciones inexistentes, derivadas
de la reproduccion, falsificacion y comercializacion ilegal de ese tipo de comprobantes
fiscales, lo cual erosiona de manera significativa la base gravable del impuesto y, en
muchos casos, origina la solicitud de devoluciones indebidas de impuestos.

Esta situacion se ha agudizado por diversas razones, entre las que destaca la
insuficiencia de elementos de seguridad en los comprobantes fiscales emitidos en papel,
la facilidad de poder acceder a instrumentos tecnoldgicos (escaner, impresoras,
fotocopiadoras, etc.) para su reproduccion y falsificacién, asi como la dificultad que
tiene la autoridad para controlar y rastrear ese tipo de comprobantes.

De acuerdo con lo publicado el dia 08 de marzo de 2011 por Marcela Ojeda Castilla

dice que:

“De 2007 a 2009, el monto evadido al fisco mediante el uso de comprobantes apocrifos representd
alrededor de 48 mil millones de pesos, con un promedio anual de 16 mil millones.

De este monto, 33 mil millones de pesos, a razén de 11 mil millones en promedio por afio, estuvieron
asociados con la evasion del pago del Impuesto sobre la Renta (ISR) y 15 mil millones con la evasion
del Impuesto al Valor Agregado (IVA), con alrededor de cinco mil millones por afio.

En el periodo de referencia, la evasion del Impuesto al Valor Agregado (IVA) por el uso de
comprobantes apdcrifos representé poco mas de 4 por ciento de la evasion total del IVA, de acuerdo
con el estudio Evasion fiscal derivada de los distintos esquemas de facturacion”

Las disposiciones fiscales en nuestro pais han establecido distintos esquemas o
formas permitidas para que los contribuyentes emitan comprobantes con efectos fiscales
y con ello amparen la enajenacién de bienes o servicios, resultado del desarrollo de su
actividad econémica y comercial.

Es a partir de 2004 cuando el proceso de comprobacion fiscal se actualiza y somete
a un proceso de mejora tecnoldgica. ElI 5 de enero de ese afio comenzé la emisién de
Comprobantes Fiscales Digitales (CFD) o Facturas Electronicas como una alternativa a

la emisidn de comprobantes en papel. La factura electrénica se establece como un medio
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electronico mediante el cual los contribuyentes podian emitir opcionalmente sus
comprobantes fiscales, teniendo la certeza de que éstos tendrian la misma validez que
los comprobantes impresos en papel.

El elemento tecnologico que garantizaba la certidumbre juridica (y de seguridad
tecnoldgica) para utilizar comprobantes fiscales digitales era la Firma Electrénica
Avanzada (Fiel) junto con los certificados de sello digital.

Otra de las decisiones importantes y de impacto para el futuro de la factura
electronica -previamente consensuado con la industria- fue la adopcién de un estandar
tecnoldgico abierto y de uso extendido para el intercambio de informacion como lo fue
el uso del lenguaje XML (eXtensible Markup Languaje)

Sin duda, la incorporacion de la factura electrénica contribuy6d a replantear y
fortalecer los tramos de control y modelos de riesgo tributarios, a reducir las cargas
administrativas inherentes al proceso y a generar una mayor seguridad juridica tanto
para quienes la emiten como para quienes la reciben. Todo esto dificulta la generacién
de comprobantees apdcrifos que afectan a la economia formal, y disminuye los riesgos
de fraude y evasion fiscal.

Al cierre de 2010, el crecimiento de facturas electrdnicas emitidas respecto de 2009
fue de poco mas del 200%.

Fernando Franco publico el dia 18 de marzo de 2011 en el periodico Excélsior:

“El SAT espera que el numero de facturas electronicas emitidas por los contribuyentes se duplique en
los proximos dos afios.

La dependencia encargada de cobrar los impuestos en el pais, estimo que en 2012 se colocaran mil
750 millones de documentos digitales, 80 por ciento mas de los 900 mil que se registraron en 2010.
Asi, prevé que en los proximos 24 meses seran cuatro mil 523 millones el nimero de comprobantes
fiscales en el mercado.

El lo que va de 2011, cerca de 17 mil unidades fueron expedidas.

Al finalizar 2010, alrededor de 222 mil causantes activos optaron por el esquema de facturacion
electronica, de los cuales 146 mil se incorporaron en diciembre”.
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A partir de 2011, la factura electronica en México pasa de ser optativa a obligatoria,
con un objetivo primario: reducir las brechas de evasion que se generan principalmente
por facturacién apocrifa y, al mismo tiempo, impulsar la economia formal, la
competitividad de las empresas y la industria de las tecnologias de informacion que

giran alrededor del proceso.

4.2.1. La facturacién electrénica terminara con la falsificacion

Tendran que pasar al menos cinco afios para que la puesta en marcha de la facturacién
electronica en México termine con el contrabando y la pirateria del comprobante
impreso, considero el director de la Escuela de Ciencias Econdmicas y Empresariales de
la Universidad Panamericana (UP) campus Bonaterra, José Francisco Lopez Torres.
Lopez Torres asegurd que la implementacion del documento digital acabara con la
falsificacion que se genera en el pais. No obstante, reconocié que sera un proceso
gradual y diferenciado entre los contribuyentes.

El académico detall6 que la implementacion total tardara de dos a tres afios para los
causantes activos grandes y medianos- grandes.
Sin embargo, para el sector que integra a los contribuyentes medianos y menores a éstos,
la estrategia demorara alrededor de 60 meses, derivado que en este segmento se
encuentra la mayor parte de los registros que tiene el SAT en el padron, ademas que el
método de orientacion para su aplicacion serd méas exhaustivo.

Se pretende que la version impresa sea solo para uso interno y control de las
empresas; para el SAT lo que interesa realmente es la version on line que es la que
valida verdaderamente las transacciones por lo que una vez puesto en marcha por

completo el comprobante digital sera dificil que se generen documentos apacrifos.


http://www.lja.mx/noticias/economia/1310--la-facturacion-electronica-terminara-con-la-falsificacion
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Por ello, a partir de este afio entré en vigor el nuevo esquema obligatorio de
comprobante electrénico que paulatinamente dara resultados.

El director de la Escuela de Negocios asegurd que el SAT implementa un modelo
confiable que en poco tiempo dara frutos ya que validara todo tipo de transacciones y al
cotejarlas entre si mostrara la realidad fiscal de las empresas, aunado con las nuevas
medidas adoptadas en el tema de los bancos; asi en pocos afios la autoridad tendra un

control extremo de la realidad de empresas y personas que tributan.

4.3. Esquemas de comprobante fiscal en 2011

Durante el 2010, solo existian 2 esquemas de facturacion, el Comprobante Fiscal
Ordinario (CFO) que son las facturas ordinarias impresas por un impresor autorizado
(generalmente una imprenta) y el Comprobante Fiscal Digital (CFD) el cual es emitido
por un Proveedor Autorizado de Certificacion (PAC) o bien por medios propios (a través
del uso de un software/licencia propietario del contribuyente) y su uso era opcional.

A partir del 2011 inicia como obligatoria la facturacion electronica. Considerando
que la implementacion del uso de la factura electrénica implica ademas de un cambio
tecnoldgico, un nuevo concepto en la forma en la que se llevan a cabo las actividades
comerciales y de prestacion de servicios, sin mencionar la propia adaptacion del usuario
al uso e intercambio de informacion por medios electronicos, se prevé una etapa de
transicion, a fin de permitir la incorporacion de manera paulatina de los contribuyentes a
este esquema de comprobacion, dandoles margen para tomar las medidas pertinentes y
evitarles contratiempos en su operacion.

En el 2011 se tienden cuatro esquemas de facturacion:

v' Comprobante Fiscal Ordinario (CFO)



LA FACTURA ELECTRONICA COMO MEDIDA PARA EVITAR LA... 87

v" Comprobante Fiscal Digital (CFD)

v" Comprobante Fiscal Impreso (CFI)

v" Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI)

Cuales son sus caracteristicas y como saber por cual optar esta directamente relacionado

con el monto de ingresos percibidos en el ultimo ejercicio fiscal. A continuacion se

detalla cada uno de ellos.

Tabla 4.2. Esquema de comprobacion fiscal 2011.

Fiscal Ordinario)

autorizado (generalmente una imprenta)

L] La asignacion de folios y series son
hechas por el impresor autorizado

° La creacion de los comprobantes
es a volumen lo cual representa una inversion
inicial

Esquema Caracteristicas Aplica para Vigencia
CFO : Todos los contribuyentes no
o Creadas or un impresor | . ° Solo las que hayan
(Comprobante P P importando el monto del 4 Y

Gltimo ejercicio fiscal

sido impresas hasta antes del
31 de Diciembre de 2010 méas
dos afios de su vigencia
regular.

(codigo de barras bidimensional que incorpora
los datos de la persona que emite la factura y
el nimero de aprobacion del Servicio de
Administracion Tributaria (SAT), rango de
folios y serie, fecha de asignacién de folios y
fecha de vigencia)

° Permite verificar la identidad del

CCFD bant L] Emitidas por un  Proveedor Oblltglzli)torlotpara todos los | o Emitidas a través
'(:. omlplraq 'imle Autorizado de Certificacion de Comprobante (':?t'n ribuyentes gue Iehn SU 1 de un PACFD hasta el 30 de
iscal Digital) Fiscal Digital (PACFD ) uiimo ejercicio fiscal hayan | j,5i6 de 2011
percibido ingresos mayores

L] Emitidas por medios propios a $4,000,000.00 ° Emitidas por

. Envio por correo electrénico lo cual _mgd;_os_d propios, de manera

representa reduccion de costos indetiniaa

o Representacion grafica puede ser

impresa el nimero de veces que sea

necesario

L] Contiene cadena original

L Contiene sello digital

L] Garantiza que la informacion

contenida queda protegida y no puede ser

manipulada o modificada

o Permite verificar la identidad del

emisor y el receptor del comprobante

(] La persona que emita un

comprobante fiscal digital, no podra negar

haberlo generado

L] Garantiza no ser  violado,

falsificado o repetido al validar el folio, nimero

de aprobacién y vigencia del certificado de

sello digital con el que fue sellado, puede

validarse contra el informe mensual
CFl o Emitidas por medios propios Obllg_atorlo para todos los | ¢ A partir del 1° de
(Comprobante ) o contribuyentes que en su Enero de 2011
Fiscal Impreso) o Envio por correo electronico lo cual | (ltimo ejercicio fiscal hayan

representa reduccion de costos percibido ingresos iguales o

° Representacion grafica puede ser | menores a $4,000,000.00 o

impresa el nimero de veces que sea | bien para todos aquellos

necesario que inicien operaciones en

) o ) el 2011
o Contiene dispositivo de seguridad
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emisor del comprobante

(] La persona que emita un
comprobante fiscal digital, no podrd negar
haberlo generado

o Garantiza no ser  violado,
falsificado o repetido al validar el folio y el
numero de aprobacién

%FDI bant o Emitidas por un  Proveedor Ob“tg.%tono tpara todos los | o A partir del 1° de
(_ompro_ ante Autorizado de Certificacion (PAC) contribuyentes -que en SU | pnerg ge 2011
Fiscal Digital por ultimo ejercicio fiscal hayan
Internet) o Son validadas por un PAC y éste | percibido ingresos mayores | ® Certificadas por un
mismo es quién asigna los folios. a $4,000,000.00 PAC
o Envio por correo electrénico lo cual
representa reduccion de costos
o Representaciéon grafica puede ser
impresa el numero de veces que sea
necesario
o Contiene cadena original
L] Contiene sello digital del Servicio
de Administracion Tributaria (SAT) y del
emisor
o Contiene  cédigo de barras

bidimensional (Con datos del Registro Federal
de Contribuyentes (RFC) del emisor, RFC del
receptor, Total del comprobante e identificador
Unico Universal (UUID) del comprobante
(Folio Fiscal))

o Garantiza que la informacion
contenida queda protegida y no puede ser
manipulada o modificada

L] Permite verificar la identidad del
emisor y el receptor del comprobante

(] La persona que emita un
comprobante fiscal digital, no podra negar
haberlo generado

L] Garantiza no ser  violado,
falsificado o repetido al validar el folio, nimero
de aprobacién y vigencia del certificado de
sello digital con el que fue sellado, puede
validarse contra el informe mensual

Fuente: Koatl Facturas (https://www.koatlfacturas.com/Home/CfdSchemas).

4.3.1. Elementos del comprobante fiscal digital por internet

1. Informacion especificada en Art. 29 de Cddigo Fiscal de la Federacién (CFF) y
Resolucién Miscelanea Fiscal (RMF) (Fecha y hora de emision, datos del emisor,
datos del receptor, cantidad, impuestos, etc.).

2. Numero de certificado de sello digital: Es un documento electrénico
proporcionado por el Servicio de Administracién Tributaria (SAT) (*.cer), que
esta vinculado al certificado de Firma Electronica Avanzada (Fiel) (Tu firma) y

por lo tanto a la identidad del propietario, cuya funcién es habilitar al titular para
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emitir y sellar digitalmente Facturas Electronicas u otro tipo de Comprobante
Fiscal Digital por Internet (CFDI).

Folios y Series: Una Factura Electronica u otro tipo de CFDI esta amparada
fiscalmente con un folio electronico que fue autorizado por el SAT a través de un
numero de aprobacion, ambos datos deberan aparecer en la Factura Electrénica

. Sello digital del emisor: Conjunto de datos asociados al emisor y a los datos del
documento por lo tanto es Unico e irrepetible por documento. Es el elemento de
seguridad en una factura ya que a través de éste se puede detectar: si un mensaje
ha sido alterado (integridad), determinar quién es el autor del documento
(certidumbre de origen) y capacidad de impedir que el autor del sello digital
niegue haber sellado el mensaje (no repudio).

. Cadena Original del Timbre: Es la cadena que ampara la validez del CFDI y la
proporciona el Proveedor Autorizado de Certificacién (PAC), por lo que ya no es
necesario enviar el reporte mensual de folios emitidos.

Identificador de Unico Universal (UUID) por sus siglas en ingles Universally
Unique lIdentifier: es la forma de identificar un fichero no solo por su nombre y
extension de manera que no puedan existir dos iguales.

. Codigo de Barras Bidimensional (CBB): es un sistema que permite almacenar
toda la informacion necesaria para identificar al contribuyente de forma
instantanea

Formato Electrénico: El formato electronico para generar y resguardar datos
fiscales es XML y esta regulado por el Servicio de Administracion Tributaria
(SAT) bajo las especificaciones del Anexo 20 de Resolucion Miscelanea Fiscal

(RMF). Dentro de la Factura Electronica existe un apartado llamado “addenda”
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dentro del cual se define datos comerciales 6 del negocio (codigos de barras,
numero de proveedor, numero orden de compra, etc.) en formato electrénico
regulado por AMECE (XML y EDIFACT)

. Cadena original y leyenda en caso de impresion: Todas las Facturas Electronicas
que sean impresas deberan portar la leyenda “Este documento es una impresion
de un comprobante fiscal digital por internet”. Asi como la cadena original la
cual es una secuencia de datos formada con la informacion fiscal contenida
dentro de la Factura Electrénica ¢ cualquier Comprobante Fiscal Digital (CFD),
la cual debe ser generada bajo las especificaciones establecidas por el SAT en el

Rubro C de su Anexo 20.
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Figura 4.1. Comprobante fiscal digital por internet.

COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET Risssnssmmees

DATOS DEL EMISOR:

mpresa I

FOLIO INTERNO: 00252

FECHA Y HORA
2010-02-28 T11:15:34

CANTIDAD UNIDAD DESCRIPCION PRECIO UNITARIO IMPORTE

q Pieza Aqui va la descripcion de los conceptos 250.00 2,250.00

Total con letra: Sublotal  2,250.00

Dos mil seiscientos diez pesos 00/M.N VA (16.00%) 360.00
Total 2610.00

Ui % oadf| Cadena Original del Timbre:

ahic2 d33-6934-450 - al 23- hdfi393 <014

|11.0[2d662d33-6934-459¢-a1 28-bdfl293 a0t 08
07T20:22: 3921 ik | MIEP 2 TX Y2hETRY InEXNaeOvLMgAQ 3GMePsDIEOFEXL2bIV2GLI2TXDOVP2+ YsPN+SUmyR
dzMLZGETESINQF HoiNbIALBTdWnCSpUulik VpgHvp Y7 YoA41B 1 D/AWe+ Zntkg W+ g4 9WnIKyXiDLOIBOVuxckDbT7
EAxd=|12345678001 23456 7800()

b Digital del Emisor:
FawHOQUXyYOIXS01 «kkh 1 LZubSiaByWLVEXCG - ArPIOrCscNIKHInab G TvOSve4 yvERBvCFAZXhWH
AxBEVTDEHNb TM1SPwQHigDSY+pOFBumal

Sello Digital del SAT:

rCSCNIKIINABIGTYOSv =4y vERBVCFAZXhWHPdxBEVThBHALTM1 SrPwQHgDS V+pQPBumSIXFknzphXsnJpd
Hinb18/763ymCDtkme 7TOmCveQUmSkY =

Eate docurmemo es ure mpreasmzcion impresa de un GFO|

Fuente: Computacién en Accién, http://www.contpagi.com/CONTPAQI/cms/filesup
/pdf/factura_electronica/CONTPAQI_Que ESCFDI_08Junll.pdf).
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CONCLUSIONES

Después de la investigacion que se realizo en el presente trabajo se desprende que:

1. México estd en muchos sentidos a la vanguardia en materia de combate a la
evasion por practicas de facturacion, muy similar a las medidas adoptadas por los
paises miembros de la Organizacion para la Cooperacion Econdmica y el
Desarrollo (OECD) en materia de administracion tributaria. En general, en los
paises avanzados el instrumento central de combate a la evasion por practicas de
facturacion se ha centrado en programas integrales de auditorias e inteligencia
tributaria orientados a la prevencién y disuasion.

2. Sin embargo, en economias tan complejas como México o Brasil, en donde existe
una evasion fiscal importante y menor solidez institucional que el promedio de
los paises avanzados, el uso de Comprobantes Fiscales Digitales (CFD),
facilitado por los recientes avances tecnoldgicos, El uso de comprobantes fiscales
en nuestro pais, se ha convertido en una herramienta de gran utilidad para el
combate a esta préactica, con la ventaja adicional de que representa una eventual
simplificacién administrativa y una reduccion de los costos de tributar.

No obstante lo anterior, el proceso de masificacion de la facturacion electronica ha
mostrado ser dificil y lento, particularmente cuando se intenta hacerlo extensivo a las
Pequefias y Medianas Empresas (PyMes), por lo que se requerird de una intensa y
permanente campafia para difundir sus bondades.

La evasion por practicas de facturacion es un fenomeno complicado de enfrentar por
las distintas modalidades en que se presenta. En México, las modificaciones legales de

los ultimos afios han intentado contener su crecimiento con resultados de avances
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parciales, pero la magnitud de la evasion no ha dejado de crecer. Las reformas mas
recientes en relacion a los comprobantes fiscales vigentes a partir de 2011 constituyen
un avance significativo para enfrentar el problema, ademas de que se esperan algunos
beneficios para los propios contribuyentes y, en general, para la autoridad fiscal. Es de
esperarse que estos beneficios crezcan conforme se vaya generalizando el uso de los
Comprobantes Fiscales Digitales (CFD) en los distintos segmentos del universo de
contribuyentes.

Sera importante desplegar una campafia intensa y permanente respecto a las ventajas
del uso del esquema de CFD, a fin de vencer resistencias e inercias arraigadas entre los
contribuyentes, particularmente en el ambito de las Pequefias y Medianas Empresas
(PyMes).

En la medida en que esto se vaya logrando, la autoridad fiscal estara en mejor
posicién de desplegar programas efectivos de fiscalizacion. Esto se facilitard también
por el hecho de que, en la medida en que el esquema se generalice, serd mas facil contar
con el insumo de la informacidn por sector, region, tipo de contribuyente, etcétera, que
los programas efectivos de auditoria exigen. Ello permitird, como una consecuencia
natural, fortalecer las medidas de prevencion y disuasion del fendmeno de la evasion
originada en la facturacién apdcrifa.

Ademas si se considera el desarrollo alcanzado por la factura electrénica en el
mundo desde su inicio en Colombia a partir del afio 1996, durante el siguiente lustro
podrian presentarse las siguientes tendencias:

a) Los gobiernos y mercados con factura electronica evolucionardn los modelos

empresa a consumidor (B2C) a los modelos:
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1.- Empresa a empresa (B2B) ya que no se va a encontrar limitada a un cierto
tipo de clientes y se va a tener un mayor nimero de ofertas 0 demandas
ademas de que se tendrd una mejor seguridad y rapidez para las transacciones.

2.- Empresa a gobierno (B2G), consiste en optimizar los procesos de negociacion
entre empresas y el gobierno a traves del uso de Internet. Por lo que al
introducir las facturas electronicas tanto las instituciones oficiales
(ayuntamientos, diputaciones...) se pueden poner en contacto con sus
proveedores, y estos pueden agrupar ofertas o servicios y al instante
programar tanto la entrega como el pago de la factura y en un menor tiempo.

Aln y cuando ya existen leyes que protegen la integridad de sitios Web y que
consignan penalmente a todo aquel que cometa delitos electrénicos, es necesario
masificar esquemas informaticos seguros que brinden confianza a los usuarios y se
fomenten el uso del Internet como un medio para realizar una mayor actividad comercial
por lo que de hoy en adelante no tengan la menor duda de que se produciran cambios en

las legislaciones de los paises para adoptar la factura electrénica por completo.
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