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SUMMARY

The present thesis, Political Change or Political Transition in Querétaro?, a vision
from the perception of the university presents, from the application and analysis of the
surveys, the way the students of the BA/BS level of the Autonomous University of
Querétaro perceive the local political context, after the fact that in the last 10 years an
alternative political situation has developed at the municipal level, as well as at the
state and federal, with the overthrow of the Institutional Revolutionary Party that for
more than seven decades was maintained in power practically in all the national
territory; and on the other hand, the victory and arrival of the opposing party: National
Action Party, who under the flag of offering a political change, came to power and
after several years of struggle has continued occupying the principal posts of
government of popular election. Thus in 1991, in the municipality of San Juan del Rio,
Querétaro, the PAN obtained its first victory; in 1997 it obtained the gubernatorial post
with the victory of Ignacio Loyola Vera, and afterwards, in the year 2000, for the first
time in the history of the country, occupied the presidency of the republic, through
Vicente Fox Quesada. It is from there that with the arrival of the PAN to different
positions of the government, it is proclaimed of having generated a Political Change
in the country. On the other hand, it is discussed theoretically if the arrival of the PAN
is in truth a Political Change or if it is only considered a stage in the arrival of such a
change. It is from there that in the title of this thesis, | proposed the question of
whether it was Political Change or Political Transition. Therefore it is concluded, that
from the point of view of university students one can not speak of a political change,
but rather, of the first stage of a political transition that is liberalization.

(Key words: thesis, elections, political process, surveys, statistics, results, graphics,
students, university, U.A.Q., political change, political transition, political alternation,
democratization, parties, PRI, PAN, PRD , government, Querétaro, 1997, 2000,
2001, 2003).
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El ejemplo anterior, también me hizo pensar y cuestionar aquella idea de que
la U.A.Q. era también "Priista", lo cual desde un principio me invité a reflexionar y
conjeturar que a ninguna entidad federativa, municipal o ninguna institucién de por si,
se le deberia de "generalizar", "encasillar", "membretar”, "sellar", o calificarse con
algan nombre o adjetivo semejante. Obviamente que desde décadas pasadas se ha
tenido la mala costumbre de hacerse o indicarse asi, y que seguramente hay
elementos o motivos para plantear asi las cosas. Pues bien, en mi caso, he tenido la
inquietud de analizar a un pequefio grupo social para analizar ciertas conductas
sociales, tendencias electorales o politicas, o en fin ciertas percepciones, y de tal
suerte, no generalizar meramente por costumbre o de manera tradicional, sino con
base en un sustento primeramente empirico o técnico y posteriormente critico y

cientifico.

De ahi que cuando en 1997 se aproximaba el proceso electoral local de dicho
ano, se seguia hablando o se escuchaban aun comentarios de que los universitarios
eran “priistas”, y de que seguramente "los universitarios" votarian por el PRI en
dichas elecciones. Tuve la oportunidad de analizar éste fenébmeno al interior de la
universidad, con sus estudiantes de nivel de licenciatura. En primer lugar, mi
intencion fue analizar el proceso electoral desde una postura imparcial, sin riingun
prejuicio posible; por otro lado, a sabiendas de que en Querétaro existia una enorme
o fuerte tradicion priista, pensaba que habia pasado ya suficiente tiempo, y
suficientes cosas que probablemente pudieran dar origen a un cambio electoral. Por
ese motivo, me di a la tarea de aplicar un par de encuestas sobre Cultura Politica de
los universitarios (con la ayuda de estudiantes de la décima generacion en
sociologia): la primera en noviembre de 1996, y la segunda en mayo de 1997. En
Ambas encuestas los resultados arrojaban datos interesantes e importantes,
principalmente, aquellos en que segin los propios universitarios encuestados

expresaron que votarian por el PAN para dichas elecciones.






Para los afios 2001 y 2003, mi inquietud particular seria nuevamente analizar,
conocer y comparar la percepcion y evaluacion que tiene la ahora poblacion
estudiantil de nivel de licenciatura de la Universidad Auténoma de Querétaro con
respecto a aquellas elecciones locales de 1997, de 2000 y de 2003, asi como, sobre
el actual sistema de gobierno, y lo relacionado al llamado cambio politico desde un
enfoque evolutivo y comparativo.

A seis afos de aquel primer proceso electoral, aliin quedan muchas cuestiones
por contestar. También, nada se puede asegurar con total confianza para futuras
elecciones, desde mi muy particular punto de vista, cada proceso electoral debera de
verse de ahora en adelante, como "procesos aislados”, ya no podemos asegurar
nada y menos con base en que por "costumbre” o “tradicién" las cosas son como
son.

Cada dia se esta reconfigurando este pais, e igualmente cada una de sus
entidades federativas con caracteristicas muy distintas y particulares. También creo,
que cada vez, la sociedad civil y principalmente los grupos profesionales o clase
universitaria, esta tomando mayor conciencia y amplia cultura politica, y que a su vez
permea a los demas sectores sociales y a la cultura en general, lo que hara posible
gue cada vez tenga mayor control de los procesos electorales, y de la capacidad por

mantener o cambiar a un sistema de gobierno.

Desde el contexto mundial, nacional y local, las cosas cambian momento a
momento, yo diria que el cambio, es una caracteristica inherente e inminente al

hombre (ser humano) y a la naturaleza misma.

Principalmente, esta tesis estriba en conocer como se ha percibido entre los
estudiantes universitarios este proceso de alternancia politica en Querétaro en los
Ultimos seis afios y qué tanto hay o no la creencia de que se este dando un cambio

politico o simplemente se esta transitando a dicho cambio.






INTRODUCCION

Las rapidas transformaciones de la realidad social, impensables hace s6lo una
década, exigen a las Ciencias Sociales nuevas respuestas, interpretaciones y
formulaciones que enriquezcan las teorias desde las cuales se han estudiado los
procesos sociopoliticos. Al mismo tiempo, las obligan a revisar criticamente sus
parametros de conocimiento y potencialidades explicativas y su capacidad de
prevision frente a su nuevo papel y responsabilidades en este complejo e incierto

cambio de siglo.

Constantemente la sociedad se articula simultaneamente en los niveles local,
nacional, regional y mundial, lo que para las ciencias sociales significa no so6lo estos
nuevos niveles de agregacion analitica sino la interaccién entre ellos y las multiples
configuraciones, estructuras y movimientos sociales que dichas interacciones
arrojan. En México, a su vez, la sociedad, y muy en particular la economia, se
encuentran en un proceso de mayor integracidn en un entorno internacional
profundamente interdependiente. La mayor apertura de la economia y de la sociedad
acelera los procesos de democratizacion en marcha, de tal forma que la sociedad
politica mexicana transita hacia una situacion en la que la democracia no es ya s6lo
un referente formal, sino una condicion de la que casi ningun pais que se reclame
como moderno puede escapar. La sociedad civil, por su parte, comienza a mostrar
mayor dinamismo Yy participacion en procesos en los que la accidn colectiva se hace
imprescindible por la complejidad de los problemas y la pluralidad de intereses

sociales.

La estrecha vinculacidn existente entre las ciencias sociales se manifiesta a la
luz de algunos de los fendmenos politicos, econdmicos y sociales mas significativos
de nuestra época. Tal es el caso de la emergencia de nuevas formas de organizacion
y accidén colectivas a nivel politico y social, la crisis del Estado benefactor y su
impacto sobre el empleo y la distribucion de la riqueza, las nuevas formas
multiétnicas y multiculturales de organizacion nacional y estatal, los cambios en la



relacion entre grupos y clases sociales a partir de las nuevas estructuras de poder,
las demandas que los movimientos sociales hacen a los partidos politicos, las rutas
de ascenso social en el marco de una nueva circularidad de las élites politicas, las
modalidades del pacto social y de los sistemas de representacion politica, y una mas,
la revolucion tecnolégica y su impacto sobre la democracia social y politica. En otras
palabras, la realidad evidencia la creciente politizacién de lo social y la progresiva
socializacion de lo politico.

De esta suerte, los nuevos y viejos desafios de la sociedad contemporanea,
cada vez mas compleja, heterogénea y diferenciada, obligan a las ciencias sociales a
readecuar su quehacer reflexivo, desarrollar perspectivas originales de analisis,
redefinir su identidad y revisar los principios tedricos, normativos y doctrinales en

varias direcciones.

La transicion politica de México ha sido un largo y singular proceso de
democratizacion. Los acontecimientos de los ultimos 20 afios en la vida nacional han
ido conformando un régimen plural y democratico en el que nuestro pais ha
experimentado |la alternancia, el fortalecimiento y la autonomizacion de los poderes
Legislativo y Judicial, asi como cambios profundos en la distribucion del poder
politico y reformas institucionales de gran envergadura. La correlacion de fuerzas
politicas ha manifestado recomposiciones relevantes tanto en los o6rganos de
representacion ciudadana en las legislaturas locales, como en la titularidad del Poder
Ejecutivo de las entidades federativas. Por otra parte, el peso politico de éstas ha ido
ganando mayores espacios en los procesos de toma de decisiones dentro del Estado

mexicano, dando asi mayor vida al esquema federal.

Durante la pasada década se impulsaron importantes ajustes a instituciones
que tienen una enorme importancia en el entramado politico-institucional del
gobierno como son la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, el Ayuntamiento, el

Instituto Federal Electoral y el Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion.



Estas y otras transformaciones han fortalecido la operacion de las instituciones
y normas contenidas en la parte organica de la Constitucion Politica de los Estados

Unidos Mexicanos.

El Poder Legislativo adquirié un perfil de mayor pluralidad politica, el cual ha
apoyado los procesos que han llevado a su fortalecimiento y desemperia un papel de
particular relevancia en la definicién de las lineas de politica pablica contenidas en
las normas emanadas del Congreso y sus camaras. La construccion de acuerdos en
su seno resultantes de la convergencia de diversas fuerzas politicas, ha contribuido a

la transicion politica que vive México.

El proceso de cambio politico y democratico se ha beneficiado de la intensa
participacion y el fortalecimiento de los partidos politicos, asi como del éxito de sus
esfuerzos por influir de manera efectiva en el redisefio del marco normativo que
regula las vias electorales de acceso al poder publico que ejerce el gobierno del
Estado mexicano. ElI cambio institucional abrié gradualmente las puertas para la
celebracion de comicios equitativos y justos que dieron pauta para la consolidacion
de un cambio legitimo de poder politico. La transicion politica en México ha sido, en

este sentido, una transicién votada.

La paulatina transformacion del régimen impulsada por todos los partidos ha
tenido su expresién mas acabada en la alternancia politica del Poder Ejecutivo
Federal el 2 de julio de 2000. El cambio democratico se inicid anteriormente en
niveles locales y regionales con la alternancia en los cargos de eleccidn popular en
municipios y en las entidades federativas, asi como con frecuentes situaciones de

gobierno sin mayoria en diversos estados.

Los comicios del 6 de julio de 1997 en Querétaro y otras entidades
federativas, asi como las mismas elecciones del 2 de julio de 2000, abrieron un

nuevo capitulo en la historia politica de México.









Debera ser, como lo exigieron los ciudadanos en las urnas, el reflejo del
amplio espectro de visiones e ideologias que caracterizan a la sociedad plural de
nuestros tiempos.

Una parte fundamental del proceso de democratizacion de la vida de la
nacion, es conseguir que tanto los ciudadanos como las organizaciones de la
sociedad vivan la democracia en sus actividades cotidianas. El camino mas seguro
para alcanzar esta forma de convivencia social esta en la educacion que fomente los

valores de la democracia.

En nuestro pais han sido notorios, en menor o mayor grado, los cambios
estructurales y coyunturales. Las problematicas como: apertura comercial entre bloques
econdmicos multinacionales, renegociacion de la deuda externa e interna, relacion
Estado-lglesia, reformas politicas, privatizacion del campo, movirniento migratorio,
desempleo y subempleo, servicios publicos y atencidn social, seguridad y procuracién
de justicia, derechos humanos, marginacién y pobreza extrema, grupos étnicos,
explosion demografica, narcotrafico, etc.; tienen como resultado una repercusién directa

o indirecta en nuestro estado de Querétaro.

Tomando en cuenta que un gobiermno no sdélo se limita al conjunto de personas
que gobiernan sino tarnbién a los procesos que dan origen para ocupar determinados
cargos, a la toma de decisiones dentro de una normatividad, a la serie de acciones que

dan respuesta a las demandas sociales, entre otros.

En 1997 el estado de Querétaro se presentd una vez mas un proceso electoral
hacia diferentes cargos publicos, entre estos el de gobernador del estado. Desde un
afio antes del citado proceso electoral, pareciera ser que dio inicio la carrera politica
por parte de algunos partidos, y que de cierta manera, mostraron su presencia a

través de los diversos recursos de la estrategia politica.

11






PRESENTACION

La presente tesis esta conformada, principalmente, por tres grades capitulos: el
primero, que se refiere a la revision documental, donde se hace un recorrido y
reconocimiento a fuentes bibliogréaficas tedricas sobre los principales temas del marco
conceptual de esta investigacion y a través de las diversas posturas, enfoques o
momentos historicos de autores y tedricos del cambio politico; transicion politica;

alternancia; democratizacién; liberalizacién, elecciones; entre otros topicos.

En el segundo capitulo, se expone la metodologia y su relacion teorica con la
liberalizacion politica y democratizacion. Y el tercer capitulo, se presentan y analizan
el conjunto de cuatro encuestas aplicadas a los estudiantes universitarios en el
transcurso de los ultimos afios, es decir, de 1996 a 2003 (la primer encuesta, de
noviembre de 1996, la segunda de mayo de 1997, la tercera de noviembre de 2001,
y la cuarta de junio de 2003). Cabe mencionar que las dos primeras encuestas
fueron realizadas desde un enfoque de la cultura politica de los universitarios y las
dos ultimas encuestas desde la perspectiva de la transiciéon y cambio politico. Por
otra parte, se podra observar desde el andlisis cuantitativo, la evolucién de dichas

encuestas a través de sus resultados.

Ademas, se complementa con un compendio de bibliografia consultada vy
recomendable para temas relacionados con la investigacién. Ademas se integra a la
tesis en forma de anexos, los cuestionarios, resultados y graficas de las cuatro
encuestas, asi como de memorias de campo y de un glosario con terminologia

relacionada a los temas de: encuestas, estadistica, electorales, médicos y politicos.

Finalmente, cabe sefialar que ademas de las graficas y tablas estadisticas que
contiene la tesis, se va ilustrando de fotografias relacionadas a los temas en
cuestion, y que ademas corresponden a los procesos electorales y periodos del

estudio.
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estructuralista, representado principalmente por B. Moore. Este modo de abordar las
transformaciones sistémicas coloca en un plano de cierta igualdad tanto a actores
como a estructuras, siendo por lo tanto necesario estudiar ambos aspectos para
comprender cabalmente la dinamica politica. En realidad, este enfoque no aporta un
procedimiento especial de analisis sino que, todo lo mas, nos advierte de la
necesidad de introducir nuevas variables en el estudio de los procesos de cambio
(Moore, 1966). La forma en que se haga dependera de la sagacidad de cada autor.
De este modo, si alinearamos todas las perspectivas macro-orientadas segun el
grado de determinacion que conceden a las estructuras, tendriamos el siguiente
resultado. Ambos extremos estarian ocupados por los enfoques de Luhman y de B.
Moore respectivamente. Los andlisis de Luhman revelarian el mas alto grado de
determinacién concedido a las estructuras; por su parte, los trabajos de B. Moore se
caracterizarian por lo contrario, esto es, por situar aproximadamente en el mismo
nivel tanto estructuras como actores. Y entre estas dos perspectivas opuestas se
encontrarian las aportaciones de Parsons -mas cercanas al parecer de Luhman- y
las de Easton, Aimond y Powell -mas flexibles en orden a la importancia concedida a
las estructuras y, en consecuencia, algo mas proximas a los planteamientos de B.

Moore-.

En cuanto al paradigma micro-orientado, que constituye la alternativa a todo lo
expuesto hasta ahora sobre el andlisis de las transformaciones sistémicas, lo que lo
caracteriza, segun Merkel, es que en él se convierten en determinantes los actores.
Asi, las estructuras no son sino lo que los actores desean y construyen en cada
momento. Consiguientemente, no es de extrafar que los tedricos que proponen este
modelo de analisis fijen su interés en las teorias de la accidén colectiva y en las

estrategias de los actores.

Al identificar el cambio con las acciones de los actores, conceptos tan
importantes para los enfoques macro-orientados como el de legitimidad y el de pre-
requisitos quedan mermados en su alcance. Ello explica en parte que sus analisis

hagan especial hincapié en la determinacion de fases cronolégicas que marcarian
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cada proceso de cambio. Este modo de ver el cambio politico corresponde a una
época: la que estuvo marcada por las transiciones en América Latina y en el Sur de
Europa. No es de extrafar, por lo tanto, que el analisis de estos procesos de cambio
politico limitado reclamara colocar en un lugar de honor a los actores politicos. En el
fondo, el principal reto politico que ejemplificaron todos estos casos empiricos
consistia en la sustitucion de un régimen por otro. Dicho de otro modo, en todos
estos paises no era necesaria también la "transicién” hacia el mercado y hacia el
"espiritu capitalista”. Entre los autores que destacan en este enfoque se encuentran

Schmitter, O'Donnell, Lipset y Huntington.

En cuanto al segundo problema -dilema comprension/prediccion y alcance de
la prediccion-, las respuestas se han movido entre dos limites: el del optimismo
teleoldgico y eurocéntrico que se sentia capaz de preverlo casi todo -la primera
generacion de estudios sobre la modernizacién politica- y el pesimismo de aquelios
que sostenian que era imposible ir mas alla de la comprension de procesos
concretos de cambio politico -por ejemplo, algunos estudios de B. Moore-. En la
actualidad, se tiende a considerar que, a pesar de que existen rasgos comunes a
toda situacibn de cambio, cada caso es en cierto sentido uUnico y que, en
consecuencia, no existen esquemas comprensivos universales sino, grupos de
esquemas aplicables regionalmente y limitados a concretos periodos de tiempo. Es
evidente que las aportaciones de Luhman sobre la autopoiesis constituyen una

excepcion notable a este parecer.

1.3 La transicion politica y las teorias sobre las transiciones politicas

Se entiende por transiciéon politica el proceso mediante el cual un régimen
politico es sustituido por otro (Morlino: 1985). La transicidn politica no es un cambio
politico sistérnico, aunque en numerosas ocasiones forme parte de un verdadero
cambio sistémico. Los estudios sobre las transiciones politicas dirigen su atencion al
modo en que un régimen politico entra en crisis y, finalmente, es sustituido por otro.
En consecuencia, los analisis sobre las transiciones son una parte especial de los

estudios sobre el cambio politico. Del contenido de las definiciones de cambio
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No obstante, a pesar de estas distinciones necesarias -de una parte entre
transicion y cambio politico y de otra entre cambio social o sistémico y conversion o
transformacion sistémica-, al analisis de las transformaciones politicas en los paises
del Este le pueden resultar Gtiles algunas de las conclusiones a las que han llegado
los estudiosos de la transicion. Estas conclusiones pueden sistematizarse como

sigue:

1) En politica no existen procesos teleologicos. Esto significa que no hay
dictados suprahumanos ni condicionantes funcionales que lleven a las sociedades
humanas a un destino politicamente ineluctable, sea éste la dictadura o la
democracia. De aqui se deriva una consecuencia relativamente importante para
todos los estudios sobre el cambio politico, cual es la tesis de que procesos politicos
distintos pueden converger en un mismo punto si se dan las condiciones pertinentes,

y viceversa.

2) Los procesos de transicion pueden estancarse, retroceder y, finalmente,
malograrse. Pocas transiciones se han desarrollado sin contratiempos, y de aqui se
deduce que muchos de los nuevos regimenes politicos no respondan exactamente a

las caracteristicas tedricas que considerabamos definitorias de tal tipo de régimen.

3) El proceso de transicion forja buena parte de las propiedades originarias de
cada nuevo régimen vy, a la inversa, el modo en que se disuelve poco a poco un
régimen depende en buena medida de los caracteres que lo definen. Esto significa
que hay que estudiar con sumo rigor las especificidades, en muchos casos

irrepetibles, de cada régimen y de cada proceso de transicion.

4) Probablemente, a cada época le corresponden unas trayectorias
particulares de transformacion politica y, por lo tanto, unos resultados distintos. En el
mundo de hoy, nuevos actores y nuevas fuerzas, algunas de alcance mundial,

irumpen en los procesos de transicion acelerdndolos hasta tal punto que pareciera
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Para otro autor: Fernandez Baeza, 1994, las elecciones cumplen las siguientes
funciones durante la transicion democratica:
a. Constituir una demostracién objetiva y tangible del cambio politico y del
avance hacia la democracia.
b. Moldear el sistema politico que se esta construyendo.
Integrar a los grupos antes excluidos en el nuevo sistema politico.

d. Integrar valores comunes en la sociedad.

Asimismo, las elecciones, de acuerdo con la fase por la que transcurra la
transicion, puede tener diferentes tipos segun la funcién que realizan en el proceso
de democratizacion: de deslegitimacion del autoritarismo; de legitimacion del nuevo
régimen; de expresion de la representacion politica de los partidos; de eleccion del
gobierno; y de consolidacion de la democracia, que con frecuencia implican llevar a

cabo la primera alternancia en el poder.

Definir el concepto “transicion a la democracia” es una tarea compleja no sélo por
la fluidez que todo proceso de transicidbn supone, sino tambien porque la democracia
no es un vocablo de definicidn Unica y univoca. Desde los clasicos de la democracia
en la antigua Grecia, pasando por la teoria liberal inglesa, la ilustracion francesa y el
marxismo, hasta las concepciones propias del siglo XX con los trabajos de
Schumpeter y el revisionismo democratico, se ha entretejido una compleja red de
referentes democraticos que en el lenguaje comudn del presente pueden clasificarse
en formales y sustantivos. Aunque un analisis extenso de esta problematica no es el
objetivo, vale plantear el problema desde el inicio por sus implicaciones para la
conceptualizacién de lo que se considera “transicion a la democracia”, sobre todo en
el contexto del debate contemporaneo en los paises que actualmente viven un

proceso de transicion democratica.

La continuidad de formas autoritarias durante todo el siglo XX explica que hasta el
concepto de “transiciéon a la democracia” mantenga su importancia en el analisis

socio-politico. Las interrogantes persisten acerca de cémo y cuando ocurre la
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ulteriores en tanto las decisiones que se toman y el poder que se adquiere
durante este periodo de fluidez politica afectaran el tipo de democracia posible en
el futuro. En otras palabras, el estado de inestabilidad existente y la busqueda de
acuerdo que permitan la instauracién de un nuevo régimen plantean la posibilidad

de ampliar las alternativas hasta entonces existentes.

La liberalizacién. En el proceso de transicién a la democracia se identifican dos
momentos. Antes de la democratizacién se da un proceso de liberalizacion
caracterizado por la redefinicion y extensién de los derechos ciudadanos. Estos
incluyen el habeas corpus, libertad de expresion y movilidad, libertad de
asociacioén, derecho a la privacidad, etc. Es dificil determinar con precisién si
todos estos derechos se respetan, pero lo sintomatico es que se registran
avances importantes en relacién con el periodo autoritario. Se asume también
gue el ejercicio de estos derechos por parte de algunos sectores servira de
ejemplo y motivacidon para que otros ejerzan sus derechos. La dinamicidad y
conflictividad del proceso de transicion-liberalizacion es otro punto que destacan
O’Donnell y Schmitter. Los multiples calculos de avances y retrocesos ocupan a
los actores politicos. La tensidon surge de las demandas planteadas y las
concesiones otorgadas. Cada situacion concreta tendra sus niveles especificos
de riesgo. ¢Hasta donde es posible desafiar las previas reglas de juego? ;Qué
contribuira a la estabilizacion de las conquistas democraticas obtenidas? ;Qué
promovera un retroceso? Son éstas inquietudes tipicas del proceso de transicion.
Si las practicas liberalizadas no llevan a un regresionismo autoritario, entonces se

institucionaliza y sientan las bases para el proceso de democratizacion.

La democratizacion. Al llegar a la democratizacion surge el problema de
especificar qué es la democracia. Sin entrar en una larga discusion semantica,
basta retomar aqui el punto sugerido previamente: la dimension “formal” vy
“sustantiva” del concepto. 4 Refiere la democracia exclusivamente al conjunto de
mecanismos de proteccion ciudadana y reglas de gobierno? ;lncluye la

democracia una dimensién de justicia social en la esfera de las relaciones
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econbmicas y forma de vida? El asunto es pertinente no sélo desde una
dimension ética, sino también en el contexto de muchas de las sociedades que
luchan en el ocaso del siglo XX por instalar regimenes democraticos en medio de
adversidades socioecondmicas; donde la exclusion limita la posibilidad de ejercer
derechos ciudadanos, de tener el acceso a la vivienda, alimentacién, educacién y
seguridad social. En los que hoy son paises capitalistas desarrollados, las
inequidades sociales, econdmicas y politicas fueron resolviéndose de manera
mas o menos simultanea. Esto hizo que la tension en el proceso de
democratizacion de estas esferas no originara las crisis politicas que tienden a

producirse en el mundo capitalista dependiente.

Es decir, la garantia de derechos individuales en el mercado (a través de la
oferta de trabajos) y los servicios sociales que aparecen con el Welfare State
acompafiaron el proceso de incorporacidon politica. En el capitalismo
subdesarrollado la problematica es diferente. La asimetria entre la expansion de
derechos politicos y derechos socioecondmicos ha contribuido a producir una
critica de la democracia como mera expresion de la formalidad del derecho y las
formas de gobierno; es decir, una democracia restringida a los derechos
ciudadanos en sentido politico estricto. Pero la diferenciaciéon entre la democracia
“formal” y la democracia “real” como alternativa tiene también su fundamento en
una trayectoria del marxismo que redujo la democracia politica a una cobertura
del capitalismo y plante6 una inviabilidad de una real participacién popular dentro
de las estructuras capitalistas. Criticas a este enfoque marxista en defensa de los
derechos individuales construidos en la transiciéon liberal abundan. Uno de sus
principales exponentes es Norberto Bobbio quien define la democracia como “un
conjunto de reglas que facilitan y garantizan la mas extensa participacion de la
mayoria de los ciudadanos, directa o indirectamente, en las decisiones que
afectan a la sociedad”. Segun Bobbio estas reglas son seis: Primero, todos los
ciudadanos que han obtenido su mayoria tienen el derecho de expresar su
opinidn mediante el voto y/o elegir quién expresara su opinién; esto sin distincién

de raza, religion, condicidon econémica, sexo, etc. Segundo, el voto de cada
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obstaculizado la consolidacion de nuevos regimenes democraticos:; 1) La tendencia a
acusar al régimen previo de los problemas acumulados en vez de captar la
complejidad de los problemas sociales. 2) La euforia inicial y las imagenes de apoyo
amplio que dan la sensacién de que con buena voluntad se pueden resolver los
problemas acumulados durante el periodo dictatorial. 3) Los lideres del nuevo
réegimen democratico han tenido tiempo de reflexionar sobre los problemas de la
sociedad y sus soluciones, pero no han confrontado la tarea de formularlos en
términos precisos con soluciones y formas de confrontar la resistencia que
encontraran. 4) Las nuevas democracias son con frecuencia instituidas por
coaliciones en las que incluso grupos minoritarios, cuya fuerza es aun desconocida,
quieren ser escuchados. 5) El deseo de legislar sin los recursos necesarios para
impulsar nuevas medidas; cualquier cambio en el régimen tiene consecuencias
perturbadoras en la economia que con frecuencia motivan a los debates legislativos,
el desconocimiento de la burocracia estatal, las deficiencias de esa burocracia y la
implementacion de una gran agenda se hacen imposibles. El resultado sera
frustracion y descontento dentro de la coalicién democratica. Debido a todos estos
problemas potenciales, Linz plantea la necesidad de un andlisis inteligente de los
costos y beneficios de cada politica en la fase de consolidacion de un régimen

democratico.

En resumen, podria decirse que la transicidon democratica es un proceso politico
definido como el paso de un sistema autocratico (autoritario o totalitario) a un sistema
democratico. Empiricamente, la transicion a la democracia tiene especificidad desde
la transformacion politica en el centro y sur de Europa en la postguerra (Alemania,
Austria, Italia, y Francia, entre otros); pero, especialmente, con los procesos de
democratizacién en Espana, Grecia y Portugal a mediados de la década del setenta.
En América Latina, la transiciéon a la democracia es un fenémeno muy dominante en
la década de los ochenta, especialmente con los casos de Brasil y Pert y
posteriormente de Argentina y Uruguay. En Ecuador y Bolivia se han producido
procesos similares, aun cuando con connotaciones especiales. La transicién a la

democracia no cuenta con una teoria global que explique la amplitud de sus
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variantes. La mayor dificultad conceptual y sistematica radica en la escasa
posibilidad de analogias entre los casos, y en las diferencias contextuales en las que

han tenido lugar.

Entre otros factores, la transicion es definida por los siguientes determinantes:

1. La naturaleza del régimen autocratico desde el cual se inicia la transicién. Este
factor lleva envuelta, ademas, la modalidad del desplome de la democracia a
partir de la cual la autocracia se instalé.

2. La modalidad del término de la autocracia, especialmente en relacién a la
gradualidad o violencia del cambio.

3. La legitimidad o apoyo social y politico con que cuenta la transicion, lo que esta
vinculado con el sistema de sucesién y de elecciones.

4. Las complejidades de la consolidacion democratica que, aunque sea considerada

una etapa superior a la transicidn, es parte indisoluble de ella.

1.4.1 Elecciones y democratizacion de la sociedad
A las funciones que hemos descrito debe sumarse la finalidad principal que
ellas cumplen no s6lo en las transiciones, pero especialmente en ellas: democratizar

la sociedad.

La democracia en un sentido clasico de teoria del Estado es entendida como
un sistema o “régimen” y, por lo tanto, como algo establecido, estatico. Visto desde
otra perspectiva, desde el estudio de los procesos, la democracia es algo dinamico,

en constante desarrollo.

Por ello es que la democracia se construye siempre, aun cuando ella esté
consolidada. Con mayor razdn aun, la democracia es un proceso en construcciéon en
las transiciones. Se puede apreciar en todos los casos concretos de transiciones,
que las elecciones han sido mecanismos para “ganar espacios” de democracia en

fases muy iniciales de la transicion.
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transiciones de regimenes politicos. Existen muchas razones para proponerse una
tarea como ésta, pero quiza la mas importante nace de la conviccién de que el
andlisis responsable y critico sélo puede emprenderse mediante el empleo de un
lenguaje preciso, el cual requiere ser asumido y transmitido con claridad. Las
ciencias sociales, como las ciencias exactas, no admiten ambigiedad en el
planteamiento de sus problemas o en la presentacién de sus resultados. En ese
sentido, el lenguaje cientifico constituye una herramienta fundamental de la reflexion
social. El tema ha tenido mucha importancia entre los estudiosos de la politica en los
ultimos afos. Prueba de ello es la inmensa produccion tedrica sobre transiciones
democraticas, asi como los muchos estudios empiricos sobre casos especificos de

cambio politico.

1.4.3 Sobre el concepto de transicion

En la teoria del cambio politico, por transicién politica suele entenderse el
intervalo entre un régimen politico y otro, asumiendo por régimen politico el conjunto
de patrones, explicitos o no, que determinan las formas y canales de acceso a las
principales posiciones gubernamentales, las caracteristicas de los actores que son
admitidos en y excluidos de este acceso, y los recursos y estrategias que pueden

usarse para tener acceso.

De esta manera, los momentos de transicion estan definidos por el
cuestionamiento a los arreglos institucionales y a las practicas politicas; esto es, por
la ausencia de consenso hacia ellos, y a la lucha por la definicién y establecimiento
de unos nuevos. De acuerdo con la premisa anterior, la transicion democratica, o
transicién de un régimen autoritario a uno democratico, es el intervalo durante el cual
se pasa de un conjunto de arreglos institucionales y practicas politicas definidos y
controlados discrecionalmente por la élite en el poder, a otro acuerdo en el que la
definicidén y el funcionamiento de las estructuras y practicas politicas se someten a la
discusion, estan garantizadas por la Constitucién y respaldadas por la participacién
ciudadana. Considerando la naturaleza tan peculiar de los procesos de transicién,

preferimos concebir a la transicion democratica como una dimensién histérica en la
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que el régimen autoritario de partida ha perdido algunas de sus caracteristicas, sin
adquirir del todo los nuevos aspectos del régimen democratico de llegada. En ese
sentido, la transicion democratica es una estructura de ambigledad politica, una
interaccion entre elementos autoritarios y democraticos, en el que estan presentes

orientaciones normativas, estilos de accion y valores heterogéneos entre si.

La ambigtiedad politica en la transicién democratica puede observarse en dos
niveles: uno de orden estructural, que concierne a las instituciones de ascendencia
diversa y a los nuevos lugares de actuacion, tanto de los nuevos actores como de los
actores del régimen precedente; y un segundo nivel, que concierne a las conductas
de los actores respecto a las normas, valores, programas, ideologias, etcétera. Cabe
sefialar que la ambigledad politica no es entendida aqui como una propiedad
exclusiva de las transiciones en general o de las transiciones democraticas en
particular, pues todo sistema politico presenta situaciones de conflicto y
ambivalencia, y los actores politicos no siguen necesariamente un patron
preestablecido de accidn. Con todo, la ambigliedad es el aspecto de mayor evidencia
en una transicion, por cuanto se trata de una fase que muestra multiples e inciertas
alternativas y en la que la nueva sociedad no se ha perfilado plenamente. Se trata de
un momento que presenta, al rismo tiempo, elementos de preinstitucionalizacion y
de desinstitucionalizacion; es decir, muestra, respectivamente, instituciones y
procedimientos democraticos que no han logrado legitimarse y afirmarse
plenamente, junto con instituciones y practicas autoritarias en franco proceso de

deslegitimacion y desestabilizacion.

Esta concepcion alternativa supone, entre otras cosas, que los distintos
actores politicos y sociales poseen caracteristicas congruentes con la situacion de
transicion democratica. Por lo tanto, la apertura o la falta de institucionalizacion de la
situacion, junto a la transitoriedad y celeridad del proceso politico, se acompariara de
formas de organizacidén con similares caracteristicas. De ahi que todo estudio sobre
transiciones democraticas requiere individualizar las caracteristicas de los distintos

actores en escena, sean éstos partidos politicos, movimientos sociales, lideres
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nieve, que no es otro que el efecto de demostracién o teoria del domind, en el cual a
partir de una causa Unica de cambio interno, éste puede generalizarse dentro de una
nacion por imitacion y desencadenarse todo un proceso de cambio global con rasgos
comunes; y d) /la solucién que prevalece, que es la existencia de una respuesta
comun -la democratizacion o la regresion autoritaria, por ejemplo- a diferentes

desafios o problemas dentro de distintas naciones.

También reconoce distintas modalidades de transicién democratica: a) ciclico,
en virtud del cual los propios regimenes -la democracia y el autoritarismo- se han ido
alternando en lugar de los partidos politicos; b) segundo intento, que revela la
existencia de una experiencia democratica previa, aunque incipiente, en una nacién
regida por un gobierno autoritario (ello supone que la experiencia democratica habria
fracasado, desde sus inicios, por diversas razones -falta de bases sociales, por
ejemplo- y que tras un tiempo se vuelve a intentar); ¢) democracia interrumpida,
donde la logica del proceso de cambio parece ser inversa a la anterior, es decir, en
este modelo la democracia existe de manera consolidada y estable en una nacion, y
se ve interrumpida por el surgimiento de condiciones -polarizacién, inestabilidad,
etcétera- que le ponen fin; d) transicion directa, es aquella que, contrariamente a la
anterior, se da desde un sistema autoritario estable a un sistema democratico
estable; y e) descolonizacion, que supone la aparicidn de la experiencia autoritaria
tras el retiro de las autoridades coloniales, para dar paso, posteriormente, al
ordenamiento institucional democratico. Ahora bien, si se combinan adecuadamente
estas causas y modalidades del cambio politico, se puede establecer un conjunto de
constantes histéricas propiamente dichas, las cuales favorecieron la transicion a la
democracia en distintos paises a lo lago de las décadas de los setenta, ochenta y
noventa. En los hechos, estas constantes modificaron sustancialmente las variables
del cambio democratico. A saber: profundos problemas de legitimidad de los
sistemas autoritarios; crecimiento econdmico mundial sin precedentes; cambios
sorprendentes en la doctrina y en las actividades de la Iglesia Catdlica; cambios en
las politicas de los actores externos; y, finalmente, el efecto bola de nieve o efecto

demostracion apoyado por los medios de comunicacion.
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comprension de un proceso de cambio -sea evolutivo o revolucionario- implica
referirse a esta variable. Dicho brevemente, el factor tiempo nos permite una
comprension global de los procesos politicos, es decir, de los diferentes
componentes de las estructuras sociohistoricas (politicos, econémicos, sociales y
culturales) y su interrelacion. Asimismo, la variable temporal permite considerar en su
justa dimensién el caracter dinamico de todo proceso politico. En consecuencia,
existen al menos dos tipos de temporalidades asociadas al estudio del cambio
politico: la temporalidad vinculada a las estructuras (tiempo largo) y la temporalidad

vinculada a las coyunturas (tiempo corto).

La dindmica politica de la transicion democratica impone en los diferentes
actores la consideracion del tiempo, de manera constante y en un primer plano. Ello
se debe a que el momento en que tiene lugar un acontecimiento determina

inexorablemente su desenlace.

Para Linz (1990:15), la accion politica en términos de eleccién de tiempos
puede clasificarse de la siguiente manera: a) prematura, cuando una iniciativa se
toma en momentos en que las condiciones para su éxito no estan dadas; b)
tempestiva, es la accion politica que produce, aprovechando las condiciones
favorables presentes en una situacidn determinada, los efectos deseados con el
costo mas bajo para quien la lleva a cabo; c) diferida, es la que se hubiese podido
realizar en una situacion anterior y cuya postergacion implica una pérdida de tiempo
sin beneficio aparente; d) acto de uUltima hora, es la accion adoptada de manera
subita como resultado de la toma de conciencia de que debe hacerse algo frente a
una clara situacién de crisis y apremio, e) decisiones superadas por los
acontecimientos, son las decisiones tomadas en el Gltimo momento, justo antes del
momento que marca la caida de un régimen; f) intentos de ganar tiempo, es,
justamente, la "falta de accién" basada en la consideracion de que hacer tiempo
facilitara, en un momento posterior, la solucién de una crisis inminente; y g) cadencia

o ritmo. mas que a una acciébn en si misma, con esta categoria se ilustra la
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importancia de encontrar la "velocidad" apropiada para un proceso de cambio

politico.

En consecuencia, la toma de decisiones politicas se encuentra intimamente
vinculada a la consideracion del factor temporal. Las decisiones deben tomarse en el
momento oportuno para alcanzar el efecto deseado. El tiempo se convierte, asi, en el
elemento determinante del éxito o del fracaso de las decisiones, mas alla del
contenido objetivo que éstas externan. Al respecto, Linz (1990:25), sostiene pp: “La
dificultad para encontrar el momento oportuno en un proceso politico en rapido
desarrollo es, seguramente, una de las principales causas de ruptura en el interior de
las fuerzas politicas durante periodos de crisis. Es también una de las principales
fuentes de ambigliedad, y explica la incapacidad de actuar o lo contradictorio de las
respuestas dadas en el transcurso de una crisis”. De acuerdo con lo anterior, una
misma decisiébn puede ocasionar resultados contrapuestos en virtud del momento
qgue se elija para su aplicacion. Es el caso, por ejemplo, de las elecciones
adelantadas o de otras medidas de naturaleza similar. Obviamente, la toma de
decisiones politicas nunca ha sido una empresa facil, dado que en ese proceso,
como hemos visto, se encuentran involucradas una infinidad de variables y

condicionantes producto de la complejidad de la politica moderna.

El factor incertidumbre, por lo demas, introduce un elevado grado de
ambigledad en el célculo politico. Los actores, en efecto, no poseen normalmente la
visién de conjunto, y en los casos excepcionales en que podrian tenerla no por ello
se garantiza la adopcion de la decisién correcta. Sin duda, la acumulacién de
experiencias y la politica comparada intentan -hasta ahora con relativo éxito- limitar
el impacto de la incertidumbre y aconsejar sobre la mejor eleccién posible, dadas
unas constantes generales. Aun asi, quizd nada pueda ayudar a predecir con
absoluta certeza el comportamiento de los actores bajo el calor de la accién politica

inmediata y la indudable presion del factor temporal coyuntural.
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Si el tiempo es un cornponente decisivo en el desempeno de los actores, lo es
mas todavia cuando se estudia la dinamica global de los procesos de cambio
politico. Para Linz, ciertamente, el factor tiempo marca la configuracién de un
proceso de transformacion de régimen: En un proceso de cambio politico, todo esta
en el tiempo: gobierno y oposicion pueden estar de acuerdo sobre las medidas a
tomarse, pero no sobre el momento en el que han de tomarse ni en su ritmo. Uno de
los retos centrales del politico es encontrar el ritmo adecuado para el cambio, ni muy
rapido ni muy lento, y preferentemente un paso adelante de las expectativas de los
opositores.

Bajo esta perspectiva, el aspecto central del proceso de cambio se decide
ante todo en la velocidad de las transformaciones. Esto es, una rapidez o lentitud
excesiva pueden desencadenar frustraciébn y desencanto en la oposicién, o recelo y
actitudes de boicot en sectores tradicionales de poder afectados por las reformas
politicas impulsadas. Asi, el desafio asumido por los lideres de un proceso de
transicion formulado desde la variable temporal puede expresarse como el encuentro
de la "cadencia o ritmo" adecuado para ejecutar las transformaciones y las acciones

exigidas por el proceso.

En palabras del propio Linz (1990:37), tenemos que: “A veces pasos
pequefos crean una expectativa de cambio con ritmos razonables, y un proceso
constante de cambio puede justificar esa expectativa aun en presencia de una
reforma en realidad minima”. Un proceso paso a paso puede atenuar tanto la
ansiedad de quien teme al cambio, como la impaciencia de quien auspicia su
acontecer inmediato. Otro aspecto importante de la variable temporal en los procesos
de transicién democratica se encuentra vinculado al problema de la legitimidad del
proceso, es decir, al grado en que éste es percibido, tanto por la sociedad como por

los actores politicamente relevantes, como merecedor de apoyo.

Como sabemos, la legitimidad en ese tipo de situaciones posee, cuando se

obtiene, un caracter condicionado y, efectivamente, temporal. Los lideres de todo
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b) Cuando el impacto inicial del proceso de liberalizaciéon en la comunidad
politica es esencialmente positivo, en términos del tipo de concesiones que establece
y de las posibilidades de accidén que se abren, se pueden producir en mayor o menor
grado los siguientes efectos: 1) la participacion politica se incrementa (mayor
concientizacion ciudadana), 2) la competencia politica aumenta (conformacion de
una oposicion real reconocida), y 3) el riesgo de desestabilizacién del régimen

autoritario disminuye (neutralizacién institucional del conflicto).

c) El pluralismo liberalizado, es decir, aquellas formas de pluralismo politico
permitidas por el régimen autoritario, puede fluctuar en niveles controlables y
manipulables en tanto la coalicién politica dominante no presente divisiones respecto
de su puesta en marcha y el régimen conserve niveles no criticos de eficacia
decisional y de legitimidad (en estas condiciones puede hablarse de "liberalizacion
funcional"). En presencia de sensibles transformaciones socioecondémicas (crisis
econdémica, movilizaciones populares, etcétera) que repercuten negativamente en la
cohesidn de dicha coalicidn (por transferencia de las lineas de conflicto social) y en
los niveles referidos, la contestacion social y el impacto del pluralismo politico puede
constituirse en un factor de desequilibrio para el régimen ("liberalizacién

disfuncional).

d) En estas condiciones, el agravamiento de la crisis politica del régimen
autoritario es mas probable. Por una parte, la coalicibn dominante profundiza sus
fracturas internas, circunstancia que beneficia a la oposicion y, por la otra, esta ultima
logra mayor penetracion y reconocimiento social (mayor institucionalizacién),
alterando la correlacion de fuerzas e incrementando sus recursos politicos, al tiempo
que incorpora actores politicos provenientes de la propia coalicibn dominante o de
otros grupos de interés (movilidad politica), con lo que la fractura de la coalicién
dominante se profundiza o acelera. Debido a que el pluralismo y la competencia
politicos se encuentran minimamente formalizados por el propio proceso de
liberalizacion politica, un indicador de esta fase lo constituye el avance electoral de la

oposicion y, consecuentemente, el repliegue electoral del partido gubernamental. El

48






competencia partidista y electoral, aunque controlada. Sin embargo, basta analizar
las transiciones de los paises referidos para percatarse que los desenlaces reales de
tales estrategias casi nunca coinciden con los calculos de la élite gobernante. En
efecto, es muy dificil que una liberalizacién politica permita que un régimen
previamente atravesado por fracturas y desequilibrios recobre legitimidad. Lejos de
ello, la apertura politica, que en los hechos se traduce en la concesion de algunos
espacios de competencia partidista el parlamento en algunos casos, y el parlamento
y la presidencia, en otros genera una légica de competencia y de participacion que
termina por acelerar el colapso del régimen y/o su transformacion en direccion
democrética. Entonces, cuando una liberalizacion politica se vuelve disfuncional para
el regimen de partida, es decir, no cumple los objetivos para los cuales fue disefiada
en lugar de neutralizar el conflicto lo propicia, y en lugar de relegitimar al régimen lo

desacredita, la clase politica se ve obligada a modificar su estrategia.

Las posibilidades pasan a ser dos: dar marcha atras a la apertura politica
mediante soluciones de fuerza, o negociar la transicion democratica con las fuerzas
emergentes, con el &animo de conservar algun protagonismo en el nuevo
ordenamiento. El que se camine en una u otra direccion depende de muchos
factores. Cuando la crisis politica se ha traducido en una fractura entre los distintos
actores que antes apoyaban al régimen autoritario son mayores las probabilidades
de la democratizacion. Lo mismo puede decirse cuando la crisis politica va
acompafnada de un sensible descenso en la eficacia decisional de las autoridades, lo
cual puede reflejarse en una profunda crisis econdmica y social. Un tercer factor, que
puede ser decisivo en el curso de los acontecimientos, es si el regimen de partida
logré institucionalizarse en el pasado. De ser el caso, la clase politica considera que
es factible enfrentar los desafios del momento, pues apuesta a su capacidad de
adaptacion en situaciones criticas. Dicho esquematicamente, esto puede
determinarse a partir de los siguientes presupuestos: a) El nivel de funcionalidad de
una liberalizacion politica tiende a disminuir conforme se incrementan las tensiones y
conflictos existentes en el interior de la coalicion politica dominante. Es asi que, a

mayor incremento de tales tensiones menor funcionalidad de la liberalizacion politica.
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por los partidos politicos, habiamos adelantado que la condicién de pluralismo
liberalizado determinaba sus rasgos distintivos. Mientras que en un escenario
competitivo la estructura de oportunidades permite a las oposiciones escoger entre
varias alternativas con el fin de modificar la eficacia de sus acciones politicas (sobre
todo en materia de programacion, organizacion e implementacion de su actividad),
por el contrario, en un escenario semicompetitivo, propio del pluralismo liberalizado
que aqui hemos examinado, el comportamiento de las oposiciones esta
estrictamente condicionado por el nivel de competencia consentido por el sistema,
con lo que la capacidad de establecer la estructuracion de su actividad se reduce

notablemente.

Ahora bien, si distinguimos entre un pluralismo social y un pluralismo politico,
con base en el lugar donde nace y/o se expresa el conflicto y la oposicién,
observaremos que, cuando menos tendencialmente, los regimenes autoritarios
toleran el primero y obstaculizan la expresioén del segundo. Es por ello que cuando se
esta en presencia de un pluralismo liberalizado (politico), las oposiciones legales se
encuentran con fuertes limitaciones, ya sea formales o de hecho, para su actuacion e
institucionalizacién, cuestion que puede ser de mayor o menor relevancia

dependiendo del grado de tolerancia mostrado por el régimen.

Para finalizar, cabe sefialar que un proceso de democratizacion concluye
cuando se instaura el nuevo ordenamiento institucional democratico. La instauracion
democratica y la consolidacién democratica son, con frecuencia, las fases sucesivas
a la transicion, en un proceso de cambio de un régimen autoritario a uno
democratico. Por instauracién democratica se entiende, simplemente, el proceso de
establecimiento y aprobacion de las nuevas reglas del juego y los procedimientos
democraticos. Por lo general, esta etapa puede corresponder con la aprobacion de
una nueva Constitucidon nacional o con la realizacion de las primeras elecciones
libres y garantizadas. La consolidacidon democratica, por su parte, es el proceso
mediante el cual gobiernos instalados y regimenes establecidos estan en

condiciones de funcionar y evitar, 0 cuando menos sobrepasar, su deterioro; es decir,
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condiciones que representan significativamente a cierto sector mayor de la sociedad

de Querétaro y del pais.

3.1 Retrospectiva y analisis descriptivo de la encuesta de 1997

La segunda encuesta de Cultura Politica de los universitarios, se aplicd los
dias 26 y 27 de mayo de 1997, a 417 (tamafio de muestra) estudiantes de la misma
casa de estudios. Cabe destacar que las encuestas, cubrieron informacion
relacionada al entrevistado en particular como: sexo, edad, lugar de nacimiento;
alguna otra en relacion a los medios de comunicacion que utilizan, otras con respecto
al nivel de conocimiento de su entorno universitario, estatal y nacional; algunas se
refieren al grado de informacion en el ambito estrictamente politico, también, local y
nacional; algunas mas en relacion a juicios y posturas personales, ante el proceso
electoral de 1997. De la muestra seleccionada, el 47% fueron del sexo femenino (197

mujeres), mientras que el 53% del sexo masculino (220 hombres).

De acuerdo a los grupos de edad, se obtuvo que el 93% de los estudiantes, se
encuentran entre 18 y 26 afos; concentrados de la siguiente manera: de 18 a 20
anos el 29%, de 21 a 23 afos el 50% y de 24 a 26 afios el 14%. Como la muestra fue
proporcional, segun al nUmero -matricula escolar- de estudiantes por facultad, el 37%
correspondid a la facultad de Contaduria y Administracién, por ser la mas numerosa
de la U.A.Q., seguida de un 16% de Derecho, un 10% de Ingenieria, y el resto de las

demas carreras.

Durante el procesamiento de la informacion, se observé también, que de los
417 estudiantes encuestados, al menos estaban representados por su lugar de
procedencia, por todas las entidades del pais y de algunas partes del extranjero.
Destacando que sélo el 54% eran originarios de esta entidad de Querétaro, mientras
gue un 20% provenia del Distrito Federal y un 9% de Guanajuato. Por otra parte, de
los que venian de otra entidad, ya un 30% de ellos tenian mas de 10 afios radicando

en Querétaro.
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Con respecto a los medios de comunicacion que utilizan para mantenerse
informados sobre la politica, manifestaron que en un 62% lo hacian a través de la
T.V., un 19% por la prensa escrita, un 14% por la radio y sélo un 2% por libros y
revistas. Destacariamos, que de la T.V., el 44% lo prefiere por el noticiario de
“Hechos”, seguido de “24 Horas” con un 8%. En radio, el noticiario: “Para Empezar”
representa un 6%, seguido por: “Para Continuar’ con un 2%. De los periddicos, el
6% lo comparten: “Diario de Querétaro” y “La Jornada”; mientras que el “Noticias
alcanz6 un 2%. Ademas, se destacaria que el 93% de este auditorio, expreso,

consultar dichas fuentes, al menos un dia a la semana.

En cuanto a qué tanto sabian de su universidad, un 85% sabia el lema de esta
maxima casa de estudios y el nombre del rector, mientras que el 24% apenas si
sabia quien era el lider estudiantil de la F.E.U.Q. En relacién al interés o posibilidad
de participar en los procesos politicos internos en la U.A.Q.: el 48% de los
estudiantes no participaba de ninguna manera en dichas actividades; asi como un
68% no participaba, ni era miembro de otro tipo de institucion que no fuera la
universidad misma. Los estudiantes universitarios consideraron que el principal
problema de la U.A.Q. era en un 34% de indole econdémico, sin embargo,
manifestaron en un 9% se trataba de las instalaciones, como de la falta de

informacion y comunicacion entre ellos mismos.

Pasando al ambito politico-estatal, el 94% sabia quien era el gobernador del
estado, y sélo el 29% sabia qué partidos politicos integraban la camara del congreso

local.

Una vez concluido el proceso de “credencializacién”, y en pleno proceso
electoral, so6lo el 94% manifestaba tener credencial de elector, y s6lo un 87% sabia la
fecha de la jornada electoral. Con relacion a si sabian que partidos politicos

participan en dichas elecciones, tenemos que:
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Tabla AA
POSICIONAMIENTO DE PARTIDOS POLITICOS EN 1997

Respuesta Porcentaje | Frecuencia |
Menciono al PRI 95 397
Menciono al PAN 95 396
Menciono al PRD 91 379
Menciono al PT 77 323
Menciono al PVEM 65 273
Menciono al PC 52 217
Menciono al PPS 50 207
Menciono al PDM 36 150

Y en relacibn a si sabian el nombre de los candidatos a gobernador,

respondieron:

Tabla BB

POSICIONAMIENTO DE CANDIDATOS EN 1997

Respuesta Porcentaje | Frecuencia
Nombrdé al del PRI 81 337
Nombré al del PAN 61 256
Nombré al del PC 35 146
Nombro al del PT 25 105
Nombro al del PRD 22 91
Nombré al del PVEM 11 47
Nombro al del PPS 11 47
Nombroé al del PDM 3 12

En dicha encuesta, el 11% de los estudiantes universitarios, manifesté que no
tenia interés en votar en las préximas elecciones, mientras que un 3%, aun no se
decidia, lo cual significa que solo el 86% pensaba votar. De los que piensan votar,
expresan que lo haran en funcién de los candidatos un 55%, en funcién de los
partidos politicos un 29%, de ambos un 11%, y un 4% en razén de las propuestas y

programas.
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* Pruebas piloto y correcciones a los cuestionarios.

* Levantamiento de las encuestas (trabajo de campo).

* Validacion, codificacion o recodificacion, y revision de los cuestionarios.

* Disefo del sistema de las bases de datos.

= Captura y revision de las bases de datos.

* Procesamiento de la informacién (operaciones estadisticas, elaboracion de
tablas, graficos y reportes).

» Andlisis de los resultados (interpretaciones, conclusiones y propuestas).

* Entregas o publicaciones parciales de los resultados.

De acuerdo a los planes, expectativas y objetivos de las encuestas, se disefiaron
muestras por cuotas que al menos tuviesen un igual o mayor nimero de casos que
las dos primeras encuestas, es decir que sean superior a los 400 casos, para
entonces conocer la evolucion y comparar los resultados. Considerando al tamanio
de la poblacién o universo del estudio, y con base a un escrupuloso analisis de la
informacién estadistica de la U.A.Q. que dio el dato preciso, se encontré que el
tamano de la poblaciéon seria de 3,688 estudiantes (en la primera encuesta), y 7,583
en la segunda, que cubren con las caracteristicas y condiciones dadas para el

estudio.

De ahi que con los procedimientos estadisticos de muestreo y las operaciones
basicas, se calculo el tamafio de muestra, dando un total de 382 personas a
encuestar (como minimo). Para poder cubrir dicha cuota, se aplicé mas de 450
cuestionarios a fin de cubrir dicho requisito. La cuenta final de cuestionarios
validados —en la primera encuesta- llegé a ser de 435 casos en total y 567 casos en

la segunda encuesta; para de ahi capturarlas, procesarlas y sistematizarlas.
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Es preciso sefialar que en ambas encuestas se aplicaron alrededor de 30
cuestionarios piloto —para cada una- a fin de probar los instrumentos y los cuales

fueron mas que suficientes.”

Como ya se menciono en parrafos anteriores, y sobre los cuestionarios de las dos
encuestas, la primera tuvo un total de 50 variables y la segunda de 39. Ambas entre
preguntas abiertas y cerradas en su mayoria. Sin embargo por la manera misma de
algunas preguntas, se derivaron otras variables, generando una base de datos de

alrededor de 160 indicadores en el conjunto de las encuestas.

3.3 Objetivos de las encuestas

3.3.1 Objetivo general

> Realizar una encuesta a la poblacion estudiantil de nivel licenciatura de la
Universidad Auténoma de Querétaro, para conocer la percepcion que los
universitarios tienen sobre si se ha dado en Querétaro un cambio politico o, si
sOlo se esta dando una transicion democratica (politica) a partir de los procesos
electorales de 1997, 2000 y 2003, a seis afios de distancia e identificar el
momento y las caracteristicas de una posible transicion democratica en

Querétaro.

3.3.2 Objetivos particulares

a ldentificar los medios de informacién que utilizan los universitarios para enterarse
de la politica local.

a Identificar el nivel de interés y de participaciéon de los universitarios con relacion a
los asuntos politicos.

o Identificar la evaluacion que hacen los universitarios sobre algunas cuestiones
politicas y sus gobernantes.

a lIdentificar el perfil de preferencia partidista de los universitarios.

o lIdentificar los cambios politicos que perciben de hace 6 afios a la fecha.

* Quisiera destacar de manera muy especial la valiosa ayuda de la maestra Rocio Minerva Hidalgo
Flores, docente de la F.C.P. y S., quién asesord el disefioc de muestreo, asi como del analisis
estadistico y la ensefianza del paquete jmp.
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o Identificar el significado, interpretacion o definicién de cambio politico.

o ldentificar y comparar los principales problemas actuales, con los de hace 6 afios.

a Identificar la percepcion que tienen los universitarios sobre la politica local y
nacional.

o ldentificar y comparar la imagen que se tiene del P.A.N. con respecto al P.R.\.

o ldentificar la percepcion que tienen sobre los procesos electorales (de 1997, 2000
y 2003); y de los organos electorales e instituciones politicas locales y nacionales.

o Comparar y analizar la evolucién de los resultados entre las encuestas.

3.4 Caracteristicas de la poblacién y muestreo
3.4.1 Caracteristicas de la poblacion y muestreo para la encuesta de 2001

La primer encuesta, se realizé considerando que la poblacién total estudiantil
de nivel licenciatura de la U.A.Q., en el estado, para el periodo del ciclo escolar 2001-
2002, era de 8,292 alumnos matriculados, donde 4,887 (59%) son mujeres y 3,405
(41%) son hombres, y en el municipio de Querétaro donde se concentra la mayor
parte de ellos 7,577 (91%) alumnos matriculados -el resto solamente se encuentra en
el municipio de San Juan del Rio, es decir 715 (9%) alumnos- que se distribuyen de
la siguiente manera: 4,503 (59%) mujeres y 3,074 (41%) hombres. De tal suerte que
para el disefio de la muestra, se tomé en funcidon de los objetivos, es decir, en tomar
a los estudiantes de 5° a 10° semestre o0 su equivalente en afo académico, y del
municipio de Querétaro, de lo cual, se obtuvo una poblacién estudiantil total de 3,688
donde 2,201 (60%) son mujeres y 1,487 (40%) son hombres.

De ahi que se considerd la variable del sexo del estudiante, como un primer
elemento, para el disefio de la muestra. En donde se logr6 y garantizé la
representatividad de la muestra, ya que de un total de 435 alumnos y alumnas
encuestados, 262 (60%) son mujeres y 173 (40%) son hombres.
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El segundo elemento para el disefio de las muestras fue la variable facultad,

de ésta, se tomo el tamafio de la poblacion estudiantii de cada una de las 13

facultades que conforman la U.A.Q. y con las condiciones y caracteristicas de los

objetivos. Una vez obtenido los tamarfios de las muestras y de acuerdo a las

caracteristicas del nivel de confianza, variabilidad y margen de error; se procedio a

distribuirlas proporcionalmente de acuerdo al tamafio de la poblacion estudiantil

por cada una de las 13 facultades que se consideraron como estratos de la

muestra.

Tabla # 02
POBLACION ESTUDIANTIL DE LA U.A.Q. EN EL MUNICIPIO DE QUERETARO

(2001 y 2003)

 gr Alumnos | Porcentaje Alumnos Porcentaje
Cadigo R Facultad 2001 2001 ; 2003
4  |Contaduria y Administracion | 910 25 21
5 |Derecho ' ~ 626 17 19
8 Informatica 290 8 9
12  |Psicologia 328 9 7
9 |Ingenieria 251 7 7
11 |Medicina ; 268 7 7
2 |Ciencias Naturales 205 6 6
e : , Yo =
1 5 5
6 3 5
3 7 4
7 -1 2
10 1 1
100 100

Fuente: Coordlnamon de Informacion y Estadlst|ca de Ia Direccion de Planeacién y Desarrollo

Institucional de la U.A.Q. Matricula 2001-2002 y 2002-2003.

El resultado de la distribucion estratificada y proporcional de la muestra se

cubri6é en su generalidad. Una vez aplicadas las dos encuestas, se obtuvo un total de

435 y 567 cuestionarios validados respectivamente, quedando distribuidos de la

siguiente manera:
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Tabla # 04

DISTRIBUCION DE LA POBLACION ESTUDIANTIL DE LA U.A.Q. POR SEXO
(2001 y 2003)

. % Mujeres|% Hombres| % Mujeres |% Hombres
Codigo Facultad 2001 2001 2003 2003

9 Ingenieria ‘ 15 85 19 81
1 Bellas Artes 52 48 50 50
8 Informatica 45 55 39 61
11 Medicina 59 41 57 43
5 Derecho 59 41 58 42
7 Filosofia 58 42 61 39
3 |Ciencias Politicas y Sociales 67 33 62 38
4 Contaduria y Administracion 63 37 64 36
6 Enfermeria 66 34 66 34
2 Ciencias Naturales 65 35 67 33
13 |Quimica 72 28 70 30
12 Psicologia 82 18 82 18
10 |Lenguas y Letras 9 9 84 16

TOTAL ' 60 40 58 42

Fuente: Coordinacion de Informacion y Estadistica de la Direccién de Planeacion y Desarrollo
Institucional de la U.A.Q. Matricula 2001-2002 y 2002-2003.

En los anexos de esta tesis, se detalla la informaciéon de la distribucién de la
poblacién estudiantil de la U.A.Q. en los afios 2001 y 2003, respecto a las variables:

ciclo escolar, matricula general, facultad, carrera y sexo de los estudiantes.

3.5 Resultados y anadlisis de las encuestas (2001 y 2003)
3.5.1 Datos generales de los encuestados

En relacion a las encuestas de noviembre de 2001 y junio de 2003 aplicadas a
435 y 567 estudiantes universitarios respectivamente, se describiran

subsecuentemente de aqui en adelante los resultados de ambas.

En referencia a la variable sexo del encuestado (pregunta 1), se logré en
ambas encuestas la representatividad estimada por el muestreo, dado que en la
U.A.Q. existe una poblaciéon promedio general estudiantil de un 60% femenina y un
40% masculina y considerando un margen de error de + 5%, se obtuvieron los

resultados como se observan en las gréficas siguientes:
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Grafica # 01 Grafica # 02

01.- SEXO DEL ENCUESTADO 01.- SEXO DEL ENCUESTADO

(2001) (2003)

masculino

40% masculino

449

femenino
60%

femenino
56%

De acuerdo al grupo de edad (pregunta 2), en ambas encuestas, se estratificd
a la poblacién estudiantil en tres grupos, a fin de distinguir a aquellos que en su
momento hayan tenido una primer experiencia electoral, teniendo como resultado en
la primera encuesta a los de 18 a 22 afos (51%), los que hayan tenido de dos a tres
experiencias electorales, es decir de 23 a 27 anos (38%) y finalmente a los de 28
anos en adelante (11%) quienes llevan al menos cuatro elecciones o mas. Mientras
que en la segunda encuesta el grupo de 18 a 22 afios correspondié 65%, de 23 a 27
un 31% y de 28 afios en adelante tan sélo un 4%.

Grafica # 03 Grafica # 04
02.- EDAD DEL ENCUESTADO
02.- EDAD DEL ENCUESTADO (2003)
(2001)
de 280
de 28 0 mas mas

11% 4%

de 23227
31%

de 18 222
51%

de 18 2 22
65%
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De igual modo, en ambas encuestas (preguntas 23 y 12 respectivamente), se
les pidié a los universitarios dar una definicion propia de lo que para ellos significa el
Cambio Politico, dentro de las distintas respuestas se pudieron clasificar y agrupar

de la forma siguiente:

Tabla # 07
DEFINICIONES PROPIAS DE CAMBIO POLITICO (EN 2001)
Valor Frecuencia | Porcentaje

gobierno y gobernabilidad 100 23
desarrollo y progreso 47 11
sensibilidad social 37 9
Alternancia 28 6
reestructuracion y renovacion 25 6
participacion ciudadana 24 6
cambio radical 21 5
cambio de personas 14 3
Otro 139 32

TOTAL 435 100

Tabla # 08
DEFINICIONES PROPIAS DE CAMBIO POLITICO (EN 2003)
Valor Frecuencia | Porcentaje

sensibilidad social 44 8
reestructuracién y renovacion 38 7
bienestar social 37 7
desarrollo y progreso 34 6
alternancia 32 6
cambio de personas 31 5
gobierno y gobernabilidad 27 5
cambio radical 23 4
participacion ciudadana 20 4
otro 281 50

TOTAL 567 100
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Grafica # 11

17.- ; PODRIAS DECIR POR CUAL PARTIDO
VOTASTE PARA EL CARGO DE PRESIDENTE DE
LA REPUBLICA?

(2001)
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Porcentaje

En la misma encuesta de 2001, y ante la pregunta hipotética y convencional
(pregunta 18) ;Si hoy fueran las elecciones en Querétaro, por cual partido politico
votarias (para el cargo de gobernador)?, las respuestas son diversas; sin embargo el
voto para las principales fuerzas politicas de la entidad quedaron: por el PAN un
35%, por el PRI un 20%, por ningun partido 17%, por el PRD un 8%, por el PVEM un
2%, por el PT 1%, por el PC menor al 1%, por otro partido el 8%.
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Ahora bien, mientras que para la encuesta aplicada en junio de 2003, en
relacion a las preguntas 7 y 8 (con voto afirmado), por cudl partido politico habian
votado los universitarios en el afio 2000, tanto para presidente de la republica como
para presidente municipal, los resultados favorecen una vez mas al Partido Accion
Nacional (independientemente de su alianza con el PVEM), en una proporcion
considerable de dos a uno con su mas cercano oponente, en ambos cargos antes

mencionados. Tal y como se muestran en las graficas siguientes:

Grafica # 17

07b.- ;POR CUAL PARTIDO VOTASTE PARA
PRESIDENTE DE LA REPUBLICA EN EL 20007
(2003)
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Grafica # 18

08b.- ;POR CUAL PARTIDO VOTASTE PARA
PRESIDENTE MUNICIPAL EN EL 2000?
(2003)
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3.5.4 Legitimidad

Se observd que los niveles de participacion en funcién de legitimidad, y el
grado de interés de los estudiantes por la politica y los partidos son menores dado a
la falta de confianza que manifiestan tener a las instituciones partidistas como a los
gobernantes, asi como de la manera en que se expresan de la propia politica y al
descontento generalizado por los resultados que han dado los gobiernos y el poco
interés que tienen los partidos por resolver los problemas sociales en los ultimos

periodos.

Prueba de ello es que en ambas encuestas los resultados muestran
claramente la valorizacion y percepcion que tienen los universitarios con respecto a
algunas de las instituciones mas importantes del pais y del papel que desempenan

actualmente, como se puede observar en los cuadros y gréficas siguientes:

Tabla # 11

INSTITUCIONES DE MAYOR CONFIANZA
(2001-2003)

Porcentaje | Frecuencia | Porcentaje | Frecuencia

Instituciones (2001) (2001) (2003) | (2003)
familia 19 85 18 100
universidad 18 79 16 93
iglesia 13 57 9 49
no contestd 5 21 20 112
empresarios 12 51 5 28
medios de comunicacion 13 56 12 67
partidos politicos 3 14 6 33
sindicatos 5 22 3 17
gobernantes 8 34 9 49
policia 4 17 3 19

TOTAL 100 435 100 567
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Grafica # 19

05.- 5 INSTITUCIONES DE MAYOR CONFIANZA
(2003)
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Para el 2001, en lo general, los universitarios si confiaban en un 74% en los
organos electorales (pregunta 29) como el Instituto Electoral de Querétaro (1.E.Q.), y
el Instituto Federal Electoral (I.F.E.), y en el 2003 refrendaban su confianza en dichos

organos electorales, segun se muestra en la grafica siguiente:

Grafica # 20

20b.- , QUE TANTO CONFIASENEL I.LF.E. Y
EL I.LE.Q. PARA ESTAS ELECCIONES?

(2003)
poco
25%
regular
41%
mucho
34%
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CAMBIOS OBSERVADOS EN QUERETARO DURANTE 1997 A 2001

Tabla # 14

Valor Frecuencia | Porcentaje

ninguno 88 20
seguridad publica 52 12
obras publicas 18 4
mayor corrupcion 12 3
menos recursos 4 1
mala politica de desarrollo 3 1
incompetencia del gobernador 1 0
otro 257 59

TOTAL 435 100

Tabla # 15
CAMBIOS OBSERVADOS EN QUERETARO DURANTE 1997 A 2003
Valor Frecuencia | Porcentaje

ninguno 98 17
seguridad publica 62 11
obras publicas 53 9
mayor corrupcion 25 4
incompetencia del gobernador 22 4
menos recursos 22 4
mala politica de desarrollo 20 4
otro 265 47

TOTAL 567 100

En cuanto a las expectativas de los universitarios, el tiempo otorgado para que
se diera un cambio politico en respuestas dadas (pregunta 24 y 13 respectivamente),
se consider6 suficiente de un sexenio o dos, como plazo mayor. Ver tablas 16 y 17.
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Grafica # 25

COMPARACION ENTRE EL GOBERNADOR Y EL
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Tabla # 20

COMPARACION ENTRE LOS GOBERNADORES DE QUERETARO

DE 1997 Y 2001

Valor Gobernador Gobernador Gobernador Gobernador
1997 2001 1997 2001
(porcentaje) (porcentaje) (frecuencia) (frecuencia)
muy malo 1 7 4 28
malo 4 12 16 53
regular 40 52 164 220
bueno 50 26 204 110
muy bueno 6 3 23 14
TOTAL 100 100 411 425
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Porcentaje

COMPARACION ENTRE GOBERNADORES EN 1997 Y 2001
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Tabla # 21
COMPARACION ENTRE LOS PRESIDENTES DE LA REPUBLICA DE 1997 Y 2001
Valor | Presidente Presidente Presidente Presidente
1997 2001 1997 2001
(porcentaje) (porcentaje) (frecuencia) (frecuencia)
muy malo 8 12 32 52
malo 18 22 72 95
regular 53 41 215 176
bueno 20 22 82 96
muy bueno 1 2 5 9
TOTAL 100 100 406 428
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Grafica # 27

COMPARACION ENTRE PRESIDENTES DE LA REPUBLICA
EN 1997 Y 2001

Porcentaje

muy malo malo regular bueno muy
bueno

Evaluacién

Ernesto Zedillo Ponce de Ledn B Vicente Fox Quezada

Ante la pregunta: ;Si tuvieras un hijo, que preferirias que fuera? (pregunta
27), se observo que preferirian que fuera cientifico o profesionista, autoempleado,
empleado de empresa privada, deportista, artista o maestro, antes que ser un
politico, como se observa una vez mas lo desgastado que se encuentra la figura de

los politicos. Dichos resultados se muestran a continuacion:
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Tabla # 22
¢Si TUVIERAS UN HIJO, QUE PREFERIRIAS QUE FUERA?

Respuesta Porcentaje | Frecuencia
cientifico o profesionista 26 112
empleado por su cuenta 19 82
empleado de empresa
privada 12 51
otro 12 50
deportista 10 43
artista 7 30
lo que él decida 5 22
maestro 3 12
politico 3 11
sacerdote 2 7
empleado publico 1 6
no sé 1 5
no contesto 1 4

TOTAL 100 435

Cuando se les preguntd, en ambas encuestas, si consideraban que la
sociedad mexicana posee la soberania del pais (pregunta 30 y 14 respectivamente),
una gran mayoria, entre un 71% y un 83% considerd que no. Como se muestra a

continuacion:

Grafica # 28

30.- ¢ CONSIDERAS QUE ACTUALMENTE LA SOCIEDAD
MEXICANA POSEE LA SOBERANIA DEL PAIS?
(2001)
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Grafica # 29

14.- ; CONSIDERAS QUE ACTUALMENTE LA
SOCIEDAD POSEE LA SOBERANIA DEL PAiS?
(2003)
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Y por otra parte, al cuestionarles si consideraba que nuestras leyes mexicanas
son parciales o imparciales (pregunta 31 de la primer encuesta) se mostraron

practicamente divididos en un 50% cada uno.

Grafica # 30

31.- ; CONSIDERAS QUE NUESTRAS LEYES
MEXICANAS SON PARCIALES O
IMPARCIALES?

(2001)

no contestoé
1%

parciales
imparciales | 50%

49%
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3.5.4.1 El Partido Revolucionario Institucional

Cuatro fueron las preguntas que se hicieron directamente sobre el Partido
Revolucionario Institucional, a fin de identificar la percepcion que se tiene de dicho
6rgano politico y su situacion reciente, y con ello determinar un diagndstico. De ahi
que la primer pregunta sobre el PRI en noviembre de 2001 (pregunta 33), era si
consideraban que ya habia dado todo lo que tenia que dar, en donde se dividi6 la
opinion, diciendo que no un 52%, que si un 47%, y que no sabia el 1%.

Por otro lado, se les preguntaba si el PRI estd pasando por una crisis interna

(pregunta 34), a lo que consider6 que si el 91%, que no 7%, y que no sabia 2%.

Al cuestionarles si el PRI, ha perdido legitimidad en los ultimos cuatro afios, es
decir, de 1997 a 2001 (pregunta 35), respondié que si un 89%, que no un 10%, y no

saber el 1%.

Finalmente, y para el mismo afo, al preguntarles sobre si el PRI, tuvo
influencia externa (de algun otro pais, u organismo) para que perdiera las elecciones
del 2000 (pregunta 36), contestaron que no el 61%, que si el 37%, y que no sabia un
2%.

Mientras que para junio de 2003, la primera pregunta sobre el PRI (pregunta
16), si consideraban que ya habia dado todo lo que tenia que dar, dijeron que no un

47%, que si un 39%, que no sabia un 11% y que en partes 3%.

Sobre si el PRI, esta pasando por una crisis interna (pregunta 17), a lo que

consider6 que si el 78%, que no 8%, que no sabia 11% y que en partes 3%.
Respecto a que si el PRI, ha perdido legitimidad en los ultimos seis afios, es

decir, de 1997 a 2003 (pregunta 18), respondié que si un 68%, que no un 12%, que

en partes 9% y manifesto no saber el 11%.
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Por ultimo, sobre si el PRI, tuvo influencia externa para que perdiera en las
elecciones del 2000 (pregunta 19), contestaron que no el 37%, que si el 31%, que no

sabia un 26% y que en partes un 6%.

Como se observa, en el transcurso de la primer y segunda encuesta el PRI fue
recuperando terreno, tal y como se aprecia con las siguientes graficas a fin de
comparar resultados.

Grafica # 31

33.- ; CONSIDERAS QUE EL PRI, YA DIO
TODO LO QUE TENIA QUE DAR?
(2001)

no sé
1%

Grafica # 32

16.-  CONSIDERAS QUE EL PRI, YA DIO
TODO LO QUE TENIA QUE DAR?
(2003)

en partes
3%

no sabe
11%

no
47%
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Grafica # 33

34.- ; CONSIDERAS QUE EL PRI, ESTE
PASANDO POR UNA CRISIS INTERNA?
(2001)

no nosé
7% 2%

Grafica # 34

17.- ;CONSIDERAS QUE EL PRI, ESTE
PASANDO POR UNA CRISIS INTERNA?

(2003)
no €n partes
8% 3%

no sabe
1%

si
78%

Grafica # 35

35.- ; CONSIDERAS QUE EL PRI, HAYA
PERDIDO LEGITIMIDAD EN ESTOS ULTIMOS

4 ANOS?
(2001)
no no sé
10% 1%

si
89%

100






De todo lo anterior, se elabor6 un diagndstico general que diera cuenta sobre
el estado de salud del PRI y con relacién a las cuatro preguntas basicas, de tal
suerte que el resultado quedé de la forma siguiente:

Tabla # 23
DIAGNOSTICO DE SALUD DEL PRI (1) EN EL 2001

Estado Porcentaje | Frecuencia
otro 39 169
coma 28 123
agonia 18 79
muerto- 12 54
homeostasis 2 7
sintomatico 1 3

TOTAL 100 435

Tabla # 24
DIAGNOSTICO DE SALUD DEL PRI (2) EN EL 2001
Estado Porcentaje | Frecuencia
coma 46 123
agonia 30 79
muerto 20 b4
homeostasis 3 7
sintoméatico 1 3
TOTAL 100 266
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Sobre el nivel de confianza que guardan los organismos electorales, tanto
estatal (IEQ), como el federal (IFE), ambos mantienen un nivel aceptable entre los
universitarios, pues tres de cada cuatro les da credibilidad, transparencia, legalidad,
etc. y en general creen que los procesos electorales de 1997 y 2000 fueron
confiables. Sin embargo, durante la aplicacién de la encuesta, mostraban mas
credibilidad y confianza al instituto federal (de esto no hay manera de presentarlo,
porgue el cuestionario no distinguia uno del otro, sin embargo, era mencionado
durante la aplicaciéon de las encuestas). Y otro aspecto, un cuanto tanto curioso, fue
que una parte de los entrevistados, no distinguian la diferencia entre ambos
organos electorales, 0 bien se pensaba que el organizador de todos los procesos

electorales, tanto el local, como el federal, era el propio IFE.

Resulta, hasta cierto punto, aceptable o légico el grado de conocimiento que
tienen los universitarios de quienes los gobiernan o representan en los tres niveles
locales; por un lado, se le recuerda o se sabe el nombre del gobernador, casi la
totalidad de los encuestados; al presidente municipal de Querétaro, dos de cada
tres, pero a los diputados locales, ni quien los conozca. Decia que es aceptable o
l6gico si consideramos la jerarquia que guardan entre sus funciones y
responsabilidades, pero resulta ilégico y paraddjico si pensamos que los “diputados
locales” son los representantes mas directos o cercanos que tienen los ciudadanos,
pero también resulta “l6gico” si consideramos que son vistos como unos
representantes “nefastos” e “insignificantes” por cuanto se expresan de ellos, de
que no hacen “literalmente” nada; y mas si los mismos diputados locales, se olvidan
de sus representados una vez ocupando su cargo y son los responsables de

propiciar ésta separacion con la sociedad.

En cuanto al marco juridico o estado de derecho, y con base en dos
preguntas basicas, los universitarios en su mayoria coinciden en que no existe una
soberania nacional como se marca en las leyes 0 como se deberia de constatar en

la realidad.
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Y por otra parte, la percepcién de los estudiantes se muestra muy dividida
(en partes iguales) sobre el cumplimiento de las leyes y de que si éstas son
parciales o imparciales.

Entrando al tema electoral, y centrandonos en aquellos universitarios que si
votaron en los comicios del 6 de julio de 1997, y sobre los que votaron por algun
partido politico para el cargo de gobernador, a los que de alguna manera denomine
como: “voto afirmado”, tenemos a los que favorecieron al PAN (57%), al PRI (26%)
y al PRD (10%), y que es muy similar a los que votaron en las elecciones del 2 de
julio de 2000 para el cargo de presidente de la republica con “voto afirmado™
Alianza por el Cambio -PAN/PVEM- (556%), PRI (21%) y Alianza por México —
PRD/PT/PAS/PC (11%). Los datos anteriores, mantienen una clara y directa
eleccion de los universitarios en cuanto a la manera de definir sus votos,
manteniendo una proporcion constante y considerable entre los partidos politicos:
de dos a uno entre “panistas” y “priistas” respectivamente; y una proporcién de dos
a uno entre “priistas” y “perredistas” respectivamente. O bien, la proporcion entre
“panistas” y “perredistas” es de cinco a uno respectivamente (esta ultima proporcion
aumenta por la diferencia de unidades). Esto en cuanto lo ya ocurrido y sobre lo que
podriamos estar completamente seguros, y en cuanto a las respuestas de los
universitarios, es decir no sobre intenciones de votos, sino sobre votos otorgados,

votos confirmados.

En donde se entra al terreno de la especulacion, es nuevamente ante la
pregunta ya comun: “; Si hoy fueran las elecciones en Querétaro, por cuél partido
politico votarias para el cargo de gobernador?” Aqui, mas o menos se manifiesta la
misma proporcidén que las anteriores y mas si consideramos que estamos
refiriéndonos a la “intencion del voto”. Los resultados fueron similares: 35% el PAN,
20% al PRI, y 8% al PRD. Es decir se conservan las posiciones, como la proporcion
anterior. de casi dos a uno entre “panistas” y “priistas” respectivamente; una
proporcion mayor de dos a uno entre “priistas” y “perredistas” respectivamente. O
bien, la proporcion entre “panistas” y “perredistas” de casi cinco a uno

respectivamente.
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Para tal efecto, se consider6 trece variables (manejo de los recursos
econdmicos, relacion con los demas partidos politicos, relacion con la sociedad, en
educacion, en salud, en empleo, en seguridad, en transporte, en vialidades, en
servicio publicos, en libertad de expresion, en derechos humanos, y en sus
diputados) para comparar entre ambas administraciones de gobierno.

Cabe destacar que de las trece variables, los panistas superan en once
variables a los priistas, y solamente en dos variables se ven superados por los
priistas (en empleo y en los diputados locales). La anterior comparacion se expresa
en términos absolutos, y donde la diferencia puede ser hasta de un punto
porcentual, pero si analizamos los datos con otro enfoque —digamos relativo-, en
donde la diferencia se distinga por cinco, diez o quince puntos porcentuales los

resultados serian otros.

De ahi que si tomamos la diferencia de cinco puntos porcentuales
(comparacion relativa) estariamos diciendo que de las trece variables, los panistas
superan a los priistas en tan sélo siete variables (vialidades, seguridad, transporte,
relacion con la sociedad, manejo de recursos econdmicos, servicio publicos y
salud), y se ven empatados en cuatro (libertad de expresion, educacion, relacion
con los partidos politicos, y derechos humanos) y perdidos en las mismas dos

anteriores (en empleo y en los diputados locales).

Donde queda muy clara y marcada la ventaja o superacion de las
administraciones panistas, es cuando hay una diferencia de hasta veinte puntos
porcentuales y sin lugar a dudas los panistas superan a los priistas en seis
aspectos: vialidades, seguridad, transporte, relacion con la sociedad, manejo de
recursos econdémicos, y servicio publicos, como se ha dicho con una enorme vy
marcada diferencia. Pero aun asi, no deja de llamar la atencion las dos variables en
donde siguen perdiendo los panistas: en empleo y en sus diputados locales (once y

19 puntos porcentuales, respectivamente).
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De tal suerte, podrian darse dos evaluaciones generales sobre la
comparacion entre la administracion panista y las priistas anteriores. La primera que
denominé absoluta y la segunda la relativa. En la evaluaciéon general absoluta, la
administracion panista local es mejor en un 35%, igual en un 45%, y peor en un
20%. Mientras que en la evaluacién general relativa, la administracion panista es

mejor en un 54%, igual en un 31% y peor en un 15%.

Sobre la evaluacion y comparacion que hacen los universitarios con relacion
a los gobernadores y presidentes de la republica, tendriamos lo siguiente: cuando
se compraro en 1997 al gobernador y al presidente de aquel entonces, es decir,
entre el Lic. Enrique Burgos Garcia y el Lic. Ernesto Zedillo Ponce de Ledn (ambos
priistas y ultimos del régimen), se tenia una marcada y favorable evaluacién al
gobernante estatal. Ahora, entre la comparacion del gobernador y presidente de la
republica actual, es decir, entre el Ing. Ignacio Loyola Vera y el Lic. Vicente Fox
Quesada (ambos panistas y primeros gobernantes de transicion), el mandatario

estatal, supera con un leve margen al ejecutivo federal.

Ahora, que si se compara entre ambos gobernadores del estado y en su
momento, es decir entre el Lic. Enrique Burgos Garcia en 1997 y el Ing. Ignacio
Loyola Vera en el 2001 (priista y panista, respectivamente), tenemos que el
gobernador priista fue mejor evaluado que su homologo actual. Y si compararamos
entre los presidentes de la republica, es decir, entre el Lic. Ernesto Ponce de Ledn y
el Lic. Vicente Fox Quesada (priista y panista, respectivamente), tenemos que el
mandatario priista supera ligeramente al panista. En suma, tenemos que los
gobernantes priistas, superan a los gobernantes panistas, en estos ultimos y mas

recientes periodos de gobierno.

Finalmente; si bien es cierto que en lo general la nueva administracion
panista ha mostrado ciertos avances, aun no son los suficientes para los
estudiantes universitarios para poder hablar de un cambio politico, pues si bien
reconocen en su mayoria que dicho cambio deberia darse en un plazo de uno a dos
sexenios, también reconocen el enorme rezago en la atencién de los principales

problemas de la entidad, y que a pesar de existir una relacion directa entre
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Partido

29.- ;S| HOY FUERAN LAS ELECCIONES, POR CUAL
PARTIDO VOTARIAS?
(noviembre de 1996)

otro
PRD
ninguno
no sabe
PRI

PAN

Porcentaje

CUESTIONARIO DE
ENCUESTA DE1996
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29.- 4 SIHOY FUERAN LAS ELECCIONES, POR CUAL
PARTIDO POLITICO VOTARIAS?
(mayo de 1997)

PT

PPS

PDM

no se todavia

PRD

Partido

ninguno
PVEM
PRI
PAN

Porcentaje

CUESTIONARIO DE
ENCUESTA DE1997
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CUESTIONARIO
01.-Sexo 1)Femenino 2)Masculino
02.- ;jEdad? 0) menorde 18 1)de 18220 2)de21a23 3)de 24 a26 4)de 27 a 29 5) 30 o mas

03.- ; En qué escuela o facultad estudias?

1) Medicina  2) Enfermeria 3) Veterinaria  4) Nutricion 5) Biologia
6) Psicologia
7) Contabilidad y Administracion 8) Informatica  9) Ingenieria 10) Matematicas
11) Derecho
12) Quimica 13) F.C.P.yS. 14) Filosofia ~ 15) Bellas Artes 16) Lenguas y Letras

04.- ; Lugar de nacimiento?

1) Aguascaliente 2) Baja California 3) Baja California sur
4) Campeche 5) Coahuila 6) Colima
7) Chiapas 8) Chihuahua 9) Distrito Federal
10) Durango 11) Guanajuato 12) Guerrero
13) Hidalgo 14) Jalisco 15) Estado de México
16) Michoacan 17) Morelos 18) Nayarit
19) Nuevo Ledn 20) Oaxaca 21) Puebla
22) Querétaro 23) Quintana Roo 24) San Luis Potosi
25) Sinaloa 26) Sonora 27) Tabasco
28) Tamaulipas 29) Tlaxcala 30) Veracruz
31) Yucatan 32) Zacatecas 33) Extranjero
05.- ; Cuantos afios tienes radicando en Querétaro?
0) aqui naci 1) menos de un afio 2)de1a3 3)ded4 a6
4)de7a9 5) de 10 en adelante 6) va y viene
06.- ; Cual es el principal medio que utilizas para informarte sobre politica?
0) ninguno 1) television 2) radio 3 periodico 4) libros y revistas
5) otro
07.- ; Podrias especificar el nombre de |la fuente? 00) ninguno
11) Hechos 12) 24 horas 13) Eco 14) Blanco y negro
15) Al despertar
16) Hola México 17) Cada mafana 18) Para usted 19) Otros
21) Para Empezar 22) Para Continuar 23) Informativo Panorama
24) El Mananero 25) Radio Universidad 26) Otros
31) Diario de Querétaro 32) Periodico Noticias 33) La Jornada
34) El Financiero 35) Reforma 36) Novedades
37) El Universal 38) Excelsior 39) Otros
41) Quehacer Politico 42) Proceso 43) Epoca
44) Contenido 45) Impacto 46) Otros
08.- ; Con que frecuencia consultas esa fuente? (leer opciones)
0) nunca 1) diariamente 2) de 2 a 4 dias por semana  3) 1 dia a la semana
4) 1 dia por quincena 5) 1 dia por mes 6) muy esporadicamente
09.- ;Cudl es el lema de la U AQ.? 0) no sabe 1) si sabe
10.- ;Como se llama el rector de la U.A.Q.? 0) no sabe 1) si sabe
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35.- ;Cual crees, en lo general, que sea, el principal problema del pais?
0) ninguno 1) econdmico 2) seguridad publica  3) empleo y subempleo
4) medio ambiente 5) pobreza 6) sobrepoblacion 7) valores y corrupcion
8) desarrollo urbano 9) alimentacién10) desarrollo regional y municipalizacion
11) democracia 12) educacién y analfabetismo 13) ambulantaje 14) desigualdad social
15) atencion a las demandas  16) burocracia 17) seguridad social 18) otros 19) no se

36.- ; Te gustaria, alguna vez, ser Gobernador o Presidente de la Republica?, y
¢ Por qué? (leer opciones sélo si la respuesta es confusa).

11) no, porque es mucha responsabilidad

12) no, porque no me interesa

13) no, porgue no tengo preparacion, aptitudes, ni capacidad
14) no, porgue es un medio corrupto

15) no, porque es peligroso

16) no, porque no lo he pensado

17) no, porgue no es mi ideal ni mi meta

18) no, porgue no sé

21) si, porque quiero cambiar, reformar y poner orden

22) si, porque quiero conocer el sistema y el poder

23) si, porque quiero resolver los problemas del pais

24) si, porque tengo capacidad, cualidades y conocimiento
25) si, porque tengo intereses personales

26) si, porgue me gustaria ayudar y realizar obras sociales
27) si, porgue tengo carifio al estado o al pais

28) si, porque soy joven y consciente

29) otros

Observaciones:

...es todo, muchas gracias.
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22.- En lo particular, ; Qué cambios notas con Ia actual administracién estatal en estos Ultimos 4 afios?
0) no contestd

23.- ; Qué significa, o es para ti el Cambio Politico? (dar tiempo al entrevistado)
0) no contesto

24 - De acuerdo a tus expectativas ¢ Cuanto tiempo esperarias para ver resultados de un cambio politico?
‘ : 12) no contesto.

25.- ; Cémo calificarias el trabajo desempefiado hasta el momento, por el actual gobernador? (leer opciones).
0} no contestd 1) muy malo  2) malo 3) regular 4) bueno 5) muy bueno.

26.- ; Como calificarias el trabajo desempefado hasta el momento, por el actual presidente del pais? (eer)
0) no contesto 1) muy malo  2) malo 3) regular 4) bueno 5) muy bueno.

27 .- ; Si tuvieras un hijo, que preferirias que fuera? (leer opciones)

‘ 1) maestro 2) sacerdote 3) politico 4) profesionista o cientifico
5) deportista 6) artista 7) empleado publico 8) empleado por su cuenta
9) empleado de empresa privada 10) otro 11) lo que él decida

12) no contesto.

28.- De las siguientes apciones, selecciona 5 a las cuales les tengas mayor confianza (en orden de importancia).

(leer opciones) (donde 1 es el mas importante y 5 el menos importante)
1) partidos politicos 2) sindicatos 3) iglesia 4) universidad
5) gobernantes 6) empresarios 7) policia 8) familia

9) medios de comunicacién 12) no contesto.

29.- Con relacion a los érganos electorales, 1.LE.Q. o |.F.E., y a las elecciones mas recientes (en Querétaro en
1997 y a nivel nacional en el 2000) ; Consideras en lo general que han sido: transparentes, confiables,
abiertas, plurales, tolerantes o libres? 0) no 1) si 2} no contesto.

30.- “En una democracia, se dice que soberano es el pueblo”; es decir que la sociedad tiene la maxima
autoridad ¢ Consideras que actualmente la sociedad posee la soberania del pais?
0) no 1) si 2) no contestd.

31.- i Consideras que nuestras leyes mexicanas son parciales o imparciales?
0) parciales 1) imparciales 2) no contesto.
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FACULTAD DE ClENCIAS POLITICAS Y SOCIALES
MAESTRIA EN ANALISIS POLITICO
Agustin Osornio Soto
¢Cambio Politico o Transicion Politica en Querétaro?
noviembre de 2001

Facultad ) Carrera , Cadigo
Pregunta  Variable Respuesta

01 Sexo - 1) femenino 2) masculino.

02 Edad 0) menor de 18 1)de 18a 22 2)de 23 a 27 3) de 28 y més.

03 Residir 0) aqui nacié 1) menos de 1 2)1a3 3)4a6 4)7a9 5)de 10adelante 6)vay viene

04 Medio 0)nin. 1)twv. 2)radio 3)peridéd.local  4) peridd.nal (.) ] 11) otro
05  Asuntos 1) ha disminuido 2)esigual que antes 3) ha aumentado,

06 Antes ... Por qué? i

07 Asociacién 0)no 1) si.

08 Tipo ...de qué tipo la asociacion u organizacion®?

09  Afiliarias 0) no 1) si.

10 Por qué ... por que si o no te afiliarias?

11 Gobernador 0O)nosabe  1)sisabe.

12 Municipal 0) no sabe 1) si sabe. . o

13 Diputado 0y nosabe 1) sisahe. (nombre del diputado y distrito electoral: _ )

14 1997 0)no 1) si. h -

15 Parti-gober. 0) no tenia edad para votar  1)pri  2)pan  3)prd  4)pt 5) pc 6) pvem 7) otro

16 2000 0) no 1) si.

17 Parti-presi 1) pri 2) pan/pvem 3) prd/p¥pas 4) centro demo. 5) demo. social 7) otro

18  Hoy 0) ninguno 1) pri 2)pan  3)prd 4) pt 5) pc 6) pvem  7) otro.

19 Confias 1) menos que antes2) igual que antes 3) mas que antes.

20 Probiemas ) 2) 3)

21 Acciones ) 2) 3)

22 Cambios

23 Significa

24 Tiempo (afnos) ‘ ‘

25 Cali-gober 0} s’r 1) muy malo 2) malo 3) regular 4) bueno 5) muy bueno.

26 Cali-presi 0)s 1) muy malo 2) malo 3) regular 4) bueno 5) muy bueno.

27 Hijo )mtro 2)sacer. 3)poli. 4) cient. 5) depor 6) artis. 7) e.publico 8) e.cuenta 8)e.empresa 10)jolr

28 Opciones D.poli. sindi. iglesia  universi. gobomantes empresarios paficia  familia  medios.com

29 Organos 0) no 1) si.

30 Soberania 0o 1) si.

31 Leyes ~ 0) parciales 1) imparciales.

32 Resolver 1) ha dlsmmmdo 2) es igual que antes 3) ha aumentado.

33 Dar O) no 1) si.

34 Interna _0)no 1) si.

35 Legitimidad ~ Q0)no 1) si.

36 Externa 0) no 1) si. ,

37 Recursos 1)peor 2)igual 3) mejor

38 Partidos 1) peor 2)igual 3) mejor

39 Civil 1) peor 2)igual 3) mejor

40 Educacién 1) peor 2) igual 3) mejor

41 Salud 1) peor 2) igual 3) mejor

42 Empleo 1) peor 2)igual 3) mejor

43 Seguridad 1) peor 2) igual 3) mejor

44 Transporte 1) peor 2)igual 3) mejor

45 Vialidades 1) peor 2)igual 3) mejor

46 Servicios 1) peor - 2)igual 3) mejor

47 Libertad 1) peor 2)igual 3) mejor

48 Derechos 1) peor - 2)igual 3) mejor

49 Diputados . 1) peor 2) igual 3) mejor

50 Situacion 1) peor 2)igual 3) mejor
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Facultad de Ciencias Politicas y Sociales
Maestria en Analisis Politico

¢, CAMBIO POLITICO O TRANSICION POLITICA EN QUERETARO?
una vision desde la percepcion de los universitarios
junio de 2mil3
Objetivo General:

Realizar una encuesta a la poblacién estudianti de nivel licenciatura de la
Universidad Auténoma de Querétaro, para conocer la percepcion que los
universitarios tienen sobre si se ha dado en Querétaro un cambio politico o, si s6lo
se esta dando una transicién democratica (politica) a partir del pasado proceso
electoral de 1997 y a seis afios de distancia; e identificar el momento y las
caracteristicas de una posible transicién democratica en Querétaro.

Objetivos Particulares:

ldentificar los medios de informacién que utilizan los universitarios para enterarse
sobre politica.

Identificar el interés de participacion de los universitarios con relacion a los asuntos
politicos.

Identificar la evaluacidn que hacen los universitarios sobre algunas cuestiones del
entorno politico actual y de sus gobernantes.

Identificar los cambios politicos que perciben de hace 6 afios a la fecha.

Identificar los principales problemas que perciben al momento y compararlos con los
de hace 6 afos.

|dentificar la percepcién que tienen sobre los procesos electorales mas recientes
(1997, 2000 y 2003) con relacion a los érganos electorales, instituciones vy
elecciones.

|dentificar la percepcidn sobre la imagen que se tiene del partido politico que
actualmente gobierna en el ambito local y nacional.

|dentificar el nivel de posicionamiento de los partidos politicos y candidatos en el
municipio y estado de Querétaro.

Identificar las preferencias politicas, el nivel de participacién, y expectativas sobre
las préximas elecciones locales a cargos de gobernador y presidente municipal.

PRESENTACION:

Hola me llamo: . Soy alumn@ de la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la U.A.Q., y
estamos realizando un estudio entre los universitarios. Se trata de una encuesta absolutamente anénima y confidencial, la
informacion que nos proporciones sera utilizada unicamente con fines académicos para una tesis de maestria, ¢ Podrias por
favor contestarme unas preguntas? No te llevard méas de 5 minutos.

Instrucciones:

Leer el cuestionario 2 o 3 veces antes de aplicarlo.

No leer opciones que estén en “grises”.

Anotar cualquier comentario que exprese el entrevistado en la hoja de respuestas.

Aplicar por cada 10 cuestionarios, proporciones segun sexo, edad, facultad, turno, etc. (segun datos muestrales).

Llenar con tinta azul la columna de respuestas y tinta roja la de cédigos en la cédula de informacién (hoja de respuestas).

Encerrar en un circulo el codigo de la respuesta.
APLICAR SOLAMENTE A ESTUDIANTES DE LICENCIATURA DE LA U.A.Q.
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MEMORIA SOBRE EL LEVANTAMIENTO DE LAS ENCUESTAS

Nuevamente, aplicar las encuestas dej6 muchas experiencias satisfactorias y gratas, tanto a mi como a
quienes me ayudaron de una u otra manera en este trabajo, ya sea encuestando, capturando,
supervisando o revisando. Primero quiero agradecer a cada un@ de ell@s que me ayudaron de manera
incondicional y de forma excepcional. Gracias a Lindalia Arce Paredes, Norma Imelda Cafiada Camacho,
Adelina Colin Alcantar, Laura Coronado, Magaly Dominguez Lépez, Jazmin Escoto Cabrera, Pablo
Enrique Gonzalez Cano, Elizabeth Hernandez, Elda Pilar Herrera Ortiz, Gabriela Ortiz Araujo, Isabel
Perea Cabrera, Juana Rivera, y Pilar Berenice Villegas Barrios. A cada un@, muchas, muchas gracias.

Por otra parte, resefiare algunas cosas sobresalientes del trabajo de campo de algunos compaiieros y
amigos que me hicieron el favor de aplicar las encuestas, y de algunas reflexiones que dejo para
nosotros. Las siguientes memorias corresponden al periodo del levantamiento de las encuestas, que fue
del dia lunes 26 al viernes 30 de noviembre de 2001, a la Comunidad Estudiantil de la U.A.Q. de 5° a 10°
semestre o su equivalente en afio académico, de nivel licenciatura.

Para Lindalia Arce Paredes, en lo general, noto menor disposicion para contestar el cuestionario,
comparandola con otras encuestas en las que ha participado. Alun antes de decirles de qué se trataba
(sobre qué y para qué se les iba a interrogar), ya se estaban rehusando, bajo el pretexto de que estaban
muy ocupados, de que no tenian tiempo o diciendo que sélo iban de paso y con prisa.

Lindalia cree que esta disposicidén a contestar el cuestionario, a participar en una encuesta, se debit esta
vez a las fechas en que se aplicé la encuesta (la ultima semana de clases). Pero también podria estar
teniendo causas mas profundas y preocupantes: la primera (y que se puede apreciar de manera mas o
menos facil y regular) se trata de un desinterés y una apatia generalizada en los y las jovenes
universitarias. “Pareciera que su participacion y su vida en la universidad la limitan exclusivamente al
cumplir con la obligatoriedad de asistir a clases; no hay jévenes (salvo muy pocos, contados con los
dedos de la manos) en las bibliotecas, en las conferencias, en los conciertos, en los laboratorios, fuera
de las horas de clase, en la hemeroteca, en los ciclos de cine, etc”. “Por eso al llamarlos a participar a
responder una encuesta, tampoco les interesa, ni les importa tanto”, hubo quien le preguntaré a Lindalia:
“¢tiene que ver con mi calificacion?’ sigue siendo una pregunta que se hace, y como no tiene nada que
ver, se decide no responder.

Otro factor que le llamo la atencion a Linda fue en cuanto a la técnica de la encuesta, pues
desafortunadamente es venida a menos por los abusos que se han cometido. “jAhora para todo, hay que
hacer una encuesta!”. No importa que no se cumpla con la exigencias metodolégicas y estadisticas que
represente (lo que sucede en la mayoria de los casos). Si se aplican 10 cuestionarios, ya es una
encuesta; si las preguntas promueven cierta respuesta no importa; si los resultados se alteran o no
representan con claridad, tampoco. Pareciera ser entonces que la poblacion en lo general también ya se
empieza a cansar de esto, y al presentarles una nueva, ya no quieren participar. Hubo quienes le decian:
“que ya se les habia aplicado”, decian que “hace un ratito” o que “hace como tres meses, ;no es la
misma?”’.

Por si fuera poco, estd la cuestion de que la politica sigue prevaleciendo como un tema “taby”,
“delicado”, “personal”, por lo que hacer preguntas directas y de cara a cara sobre el tema, es un
improperio. Tuvo quienes al saber sobre qué era la encuesta, rehusaron responder, o buscaron apoyos
de sus amigos con quienes estaban (“fe la respondemos entre todos”), o de plano le decian que de eso
no sabian nada y mejor les preguntara a otros, o en el mejor de los casos, se aseguraban primero de
que no se les pidiera su nombre, direccion, expediente o cualquier dato que los pudiera identificar como
individuos.

Lindalia aplico los cuestionarios en Quimica y también en Lenguas y Letras. En Lenguas y Letras le fue
mas encontrar alumnos inscritos en la licenciatura. La mayoria estan solamente en cursos de idiomas, y
los pocos que hay en licenciatura, en los dias y horas en que los busco, estaban todo el tiempo en
clases. También fueron los de esta facultad quienes le parecieron mas honestos tanto en sus respuestas
como en su actitud para contestar el cuestionario y hasta los pretextos que pusieron para no
responderlo. En Quimica, por ejemplo, hubo quienes le dijeron que no le podrian responder porque
tenian que estudiar, aunque en realidad estuvieran jugando dominé, o nada mas pasandoles |los chismes
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b) Que hay una confianza “resignada” en los partidos (“de los males el menos peor” como le comento un
estudiante), sobre todo a partir del triunfo del PAN.

Tuvo un caso, en la Facultad de Lenguas y Letras, de una compafiera que se notaba bastante
informada, pero desilusionada de los partidos y del gobierno “/o tnico que ha hecho el PAN es carreteras
y superpolicias, pero de la gente mas marginada, nada”.

Finalmente, Pablo Enrique reflexiona que: “al igual que con los comparieros de medicina, los de idiomas

no conciben o no conocen formas de organizacién politica distintas a las vias tradicionales de partidos o

meritocracia gubernamental, esto es, el tema sociedad civil no esta aun en el imaginario colectivo”.

Elizabeth Herndndez aplicé encuestas a los estudiantes de las facultades de: Quimica, Ingenieria,

cl?il?sofia)y Contabilidad (en la prueba piloto) y en Psicologia, derecho e informatica (en la encuesta
efinitiva).

A Elizabeth los estudiantes de Psicologia y Derecho le comentaron que les parecia que las preguntas
que contenia la encuesta eran muy buenas, éstas les hacian reflexionar sobre cuestiones que no se
habian detenido a pensar de manera cotidiana; por lo que, “la encuesta era completa y estaba
excelente”. Comentaron que “les gustaria conocer los resultados de este estudio” y expresaron que “les
gustaria saber mas acerca de ellos mismos”.

Los estudiantes encuestados de dichas facultades, mostraron buena disposicion para contestar a las
preguntas realizadas; lo que estuvo un poco complicado fue abordarlas para iniciar, debido a que tenian
cosas que realizar y estaban de prisa.

Un hecho muy particular que le sucedié a Liz fue que, al encuestar a un estudiante de filosofia, éste le
comentd que “no le hiciera mucho caso a sus respuestas, ya que el era un marxista-pesimista-anarquista
y todo lo que dijese iba en contra del sistema”. Sin embargo, desde el punto de vista de Liz, varias de
sus respuestas eran muy razonadas y congruentes.

En la facultad de Informética e ingenieria, percibié6 un poco de indiferencia con estos asuntos de la
politica, entre sus comentarios eran que no que no tenian tiempo para “eso”; a diferencia de los
estudiantes de derecho, quienes ademas de interesarles mucho el tema, manifestaron que tratarian de
afiliarse a alguna asociacién politica para empezar a hacer “sus pininos” e ir conociendo su campo de
trabajo.

Otra cosa que le llam6 la atencién fue que, la mayoria de los encuestados no tenian conocimiento o no
diferenciaban adecuadamente los programas, acciones u obras de los ambitos municipal y estatal, “/as
respuestas fueron en relacion directa con la difusién de éstos en los diversos medios informativos”
comenta Liz. Y agrega: “de manera general, creo que varios estudiantes tienen una buena impresion del
gobierno panista en los ambitos municipal y estatal’.

Finalmente sefiala Liz, que el participar en la aplicacion de encuestas le parecié muy formativo y que
permite adquirir mucha experiencia, debido a que se viven diferentes cosas, desde el proceso de
socializacién para abordar personas, hasta el hecho de conocer los puntos de vista de otras personas.
Concluye que le hubiese gustado participar en la fase de procesamiento de los resuitados pues le
hubiera permitido tener una visién mas integral de toda la encuesta.

Gabriela Ortiz Araujo, levanto encuestas en las carreras de Nutricion, Biologia, Sociologia y Musica. En
las que aprecio algunas cuestiones como de que los alumnos detectan las problematicas estatales y
nacionales de acuerdo al area donde se estan formando, pero que también es evidente la falta de interés
de algunos universitarios inmersos en las ciencias naturales por los temas de caracter politico. Inclusive
hubo quienes le manifestaron abiertamente “no tener interés por la politica”; “falta de tiempo para estar
enterados o para involucrarse en aspectos politicos”; “estar comprometidos de tiempo completo con su
carrera y por ende, les restaba tiempo para enterarse de las cuestiones politicas”, etc. Estos y otros
comentarios mas, fueron algunas de las razones por las que se puede considerar que existe cierta
carencia de una cultura politica (al grado tal que hubo alumnos que al explicarles el objetivo de la
encuesta mostraron renuencia y negaciéon para contestar las preguntas) entre algunos universitarios

queretanos y por lo menos en dichas facultades.
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Ya para concluir y en cuanto a mi respecta, y como decia al inicio de las memorias, esta encuesta me
dejé varias experiencias y cada vez ocurren nuevas u otras que se vuelven a repetir pero que las hace
igualmente significativas.

La primera de ellas y en lo personal, fue el apoyo mostrado por mis amig@s para ayudarme a realizarlas
en condiciones adversas (el tiempo, los recursos, el lugar, entre otros), y sin embargo mostraron una
solidaridad incondicional y mucha voluntad y gusto por el proyecto. Por otra parte fue un alivié personal
pues de tiempo atras me sentia un cuanto tanto desanimado y/o desilusionado de algunas situaciones
personales. Pienso que la encuesta me inyecto fuerzas, motivaciones e inspiraciones. Por esta razén,
consideré que ademas de la encuesta en si que por ella misma superd las expectativas, me permitié
encontrarme, ubicarme y revalorizar varias cosas de la vida. Por ello fue muy significativa la respuesta
que encontré en mis amig@s en esos momentos y por ello mi agradecimiento a cada un@ de ell@s.

En cuanto al trabajo de campo, me correspondid encuestar en las facultades o carreras de Ingenieria,
Derecho, Ciencias Politicas y Sociales, Bellas Artes, Enfermeria, Ciencias Naturales, Nutricion, y
Contabilidad y Administracion.

En lo general, me toco fa suerte de la buena disposicion de los estudiantes de todas las carreras
sefaladas, también el gusto y el interés por la encuesta, sera en principio que siendo una encuesta
extensa, los abordaba diciéndoles que no “les llevaria mas de 5-7 minutos de su valioso tiempo”, lo cual
en principio seria casi falso, puesto que en promedio podria ser mayor a 10 minutos. Sin embargo a la
experiencia personal, al disefio de la hoja de respuestas y a la “sistematizacién” o “memorizacion” de
preguntar, cada vez era mas rapido hasta lograr los 5-7 minutos. El tiempo podria variar, pero seria en
funcion de las respuestas o reflexiones del encuestado.

Como pude encuestar en diferentes carreras, pude apreciar como una constante, que los estudiantes
respondian al cuestionario muy en funcién de sus estudios, es decir, que se ubicaban mas en los temas
de su formacion, de sus areas de estudio, y en esas cosas se mostraban muy seguros, interesados y con
cierta especializacion, y sobre todo, mas criticos con fundamentos.

Me pareci6, en lo general, una poblacién universitaria abierta a discutir cualquier tema, inclusive los
temas politicos, sin embargo es cierto que la “politica” resulta para ellos: desagradable, decepcionante,
sucia, corrupta, deshonesta, manipuladora, engafiosa, etc., y ni que decir de los “politicos”, que estan
mucho muy mal vistos. Por ello es que los universitarios se disponen a participar con este tipo de
consultas, sin embargo, se muestran muy apaticos, con incredulidad o desconfianza por el estado de
cosas que guarda nuestra politica actual y nuestros politicos, asi como la propia memoria histérica de
ellos mismos, de sus familias, amigos o projimos en general. Ademas de la situacion actual por la estan
viviendo y las enormes dificultades y carencias que no se logran a pesar de lo que por un lado dice “el
discurso politico” y lo que viven en la realidad. Por ello existe un desencanto, decepcién, desilusién,
desconfianza, etc. por todo lo que suene, parezca o huela a politica, politicos e incluso partidos.

Sin embargo, a pesar de interesarse en los diversos aspectos cotidianos, y sin meterme al analisis de los
resultados, si percibi en el momento, la falta de participacion directa o concreta de los universitarios a un
mayor compromiso de los universitarios con su entorno y a las acciones especificas, pues a pesar de
mantener cierta informacién, es alin menor su integraciéon a alguna otra forma de participaciéon. En
algunas ocasiones habia encuestados que por “flojera”, “apatia” o “tal vez ignorancia en el tema o el
temor a no saber” decian: “...no sé pero ponle lo que tu quieras”.

Los casos extremosos que escuchaba eran expresiones relacionadas a la incredulidad y desconfianza a
los partidos y politicos, pero mas cuando mencionaban “que la politica no tenia nada que ver con lo que
estudian”, “que la politica no tenia ya remedio”, “que no tenian tiempo para esas cosas”, “que era perdida

de tiempo”, “que a ell@s la politica ni les va, ni les viene”, “que la politica no tenia, incluso, nada que ver
con ell@s”.

A diferencia de mis compafer@s y amig@s, que se encontraron con algunas dificultades “técnicas” para
aplicar la encuesta, mencionaba tener la suerte por que en mi caso fueron muy escasas y por fortuna
pude aplicar un poco mas de las que originalmente me correspondian y “poderles ayudar a ayudarme”.
Una vez mas muchas gracias a tod@s.
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CONCEPTOS DE ENCUESTA, ESTADISTICA Y ELECTORALES

Abstenciéon. Niamero de electores que, teniendo la posibilidad de votar, no lo hacen.
Se calcula restando el nimero de participantes del total de las personas registradas en
la lista nominal empleada durante la jornada electoral. Abstencion (modelo). Se refiere
al segmento de electores que no muestran predisposicion politica por ningan partido
politico, ni de caracter inercial, ni circunstancial.

Acotar. Poner cotas. Poner limites superior e inferior a una variable.

Analis cruzado: Examen de comportamiento de una variable en relacion a otra.

Andlisis de correspondencia. Técnica factorial que permite visualizar graficamente
las posibles asociaciones entre dos o0 mas variables.

Candidato. Persona registrada ante la autoridad electoral por algiin partido politico
para contender por un puesto de eleccién popular.

Consideracion. Cualquier razén que puede inducir a un individuo a decidir sobre un
asunto politico de una forma u otra.

Consistencia en las respuestas. Coincidencia de las respuestas de una persona a
una bateria de preguntas sobre asuntos politicos con la posicion ideolégica del partido
con el que dice identificarse.

Correlacidon entre variables. Relacién del comportamiento de una variable con el
comportamiento de otra u otras.

Cota. Limite.
Cota inferior. Limite inferior. Lo menos que puede llegar a valer una variable.
Cota superior. Limite superior. Lo mas que puede llegar a valer una variable.

Credencial para votar. Documento de identidad que es necesario presentar en la
casilla electoral para poder votar.

Credencializado. Persona que cuenta con credencial de elector.

Cuadrante. Cada uno de los cuatro planos que quedan definidos en un espacio
euclidiano.

Directamente proporcional. Se dice que dos variables son directamente
proporcionale si, cuando una aumenta, la otra aumenta también o viceversa.

Electores. Personas que tienen derecho a votar.
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Factor de vinculo social. Motivos que tienen que ver con las asociaciones mentales
que el elector hace entre ciertos grupos sociales y los partidos politicos, inclinandose a
preferir al partido politico que percibe mas vinculado con los grupos sociales a los que
cree pertenecer.

Factor emocional. Agrupa los motivos que se refieren a la vinculacion que el elector
hace de la imagen de determinado candidato o partido politico con determinados
valores o estilos de vida, inclinandose a preferir la opcién que mas se acerca a los
SUyosS propios.

Factor epistémico. Se refiere a la curiosidad natural que los electores tienen por saber
como serian las cosas si gobernara algun partido diferente al que estan
acostumbrados.

Factor funcional. Son todos aquellos motivos relacionados con beneficios directos que
el elector ha obtenido, u obtiene, a través de determinado partido politico; o bien
beneficios que espera obtener si determinado partido politico gana una eleccién. No se
refiere concretamente al beneficio, sino al canal que se establece entre el elector y el
partido para “tramitar” estos beneficios.

Frecuencia. El nUumero de veces que se repite la misma respuesta, a determinada
pregunta, de un cuestionario utilizado en una encuesta.

Hechos contingentes. Se dice de los sucesos que pueden ocurrir de una forma o de
otra, ya sea porque no hay nada que los condicione o porque estan condicionados por
variables que no se puede controlar.

Hechos deterministicos. Se dice de los sucesos que ocurren de determinada manera,
condicionados por variables conocidas y controlables.

Indecisos. Entrevistados que, cuando se les pregunta “; por qué partido votarian?”, no
dan una respuesta concreta sino que afirman cosas como “depende de los candidatos”,
0 “no sé por cual voy a votar”, o que prefieren mantener en secreto su intencion de voto
y no revelarla al encuestador.

Independencia entre variables. Falta de correlacion entre éstas.

Inercia (analisis de correspondencia). Medida de la calidad de representacion que se
obtiene en dos planos. Inercia (modelo). Resistencia de los electores a modificar su
predisposicion politica, mientras no actue sobre ellos una causa externa que lo
justifique.

Inferencia estadistica. Efecto de deducir el valor que podria tener una variable en la
poblacién total, a partir de la informacién que se tiene de una muestra representativa
de esa poblacion.

Informacion a priori. La informacién con la que se cuenta antes de llevar a cabo un
experimento o estudio.
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la reduce, el carisma de los candidatos la aumenta, el ambiente de miedo y tension la
disminuye, las expectativas de cambio la aumentan; aun un juego deportivo puede
alejar de las urnas a los electores. Normalmente, las campafias se esfuerzan por
triunfar mediante una alta votaciéon efectiva por medio de programas especiales de
promocion del voto, aunque también algunas estrategias pueden favorecer el
abstencionismo para obtener el triunfo.

Votacién, embudo de causalidad de la, Es un marco conceptual usado para analizar
una decision concreta tomada en un punto fijado en el tiempo, en términos de variables
causales que iniciaron su efecto sobre esa decision en varios momentos situados en el
pasado. Fue desarrollado por A. Campbell y sus colaboradores en The American Voter,
para analizar las decisiones de votar. En una votacién, por ejemplo, una decision de
votar puede ser vista como afectada por una multiplicidad de factores causales que van
desde el ambiente, hasta el perfil psicolégico del votante, ubicados en varios momentos
de su pasado; por ejemplo, sucesos especificos de las campafias electorales en las
que participd, sucesos mas distantes relativos a la identificacion inicial con su partido,
influencias durante su nifiez y su adolescencia, etc. Empleando este marco, varias
influencias politicas, sociales y econdmicas, de un amplio rango de especificidad y
dispersion, pueden identificarse en su contribucion a una decision concreta, durante un
largo periodo.

La importancia relativa de cada una de estas influencias es un asunto de determinacion
empirica. El marco puede ser usado para ordenar estas influencias poniendo atencion
en sus efectos mutuos (de reforzarmiento o de conflicto) y resaltando la dimension del
tiempo. Los problemas de utilizar el “embudo de la causalidad”®, estan relacionados
principalmente con la identificacion de todas las influencias relevantes que inciden en
una decision, y los métodos para mediarlas.

Voto nulo (COFIPE). 1.- Se entiende por voto nulo aquel expresado por un elector en
una boleta que depositd en la urna, pero que no marcd un solo cuadro en el que se
contenga el emblema de un partido politico, el de una coalicién o el de los emblemas
de los partidos coaligados. 2.- Voto Por Cuestiones. Se refiere a la idea de que las
decisiones de los votantes estan fuertemente determinadas por las cuestiones politicas
que se debaten en una eleccién. Antes de las encuestas, la mayoria de los escritores
que se ocupaban de la democracia, supusieron que el voto conforme a las cuestiones
politicas era la norma que privaba en las elecciones democraticas. Pero las primeras
encuestas acerca de los factores determinantes del voto revelaron un cuadro muy
diferente, ya que descubrieron que los habitos y la identificacion con un partido politico
jugaban papeles principales, y que las cuestiones politicas casi ninguno; que la
mayoria de votantes no sabian absolutamente nada acerca de muchas de las
cuestiones discutidas por politicos y periodistas durante las elecciones. Sin embargo,
desde finales de los sesenta, el voto por cuestiones ha resurgido debido, en parte, a la
influencia de la teoria de la decision racional en los estudios electorales, y en parte, al
reconocimiento de que en los Estados Unidos de los cincuenta (cuando se hicieron la
mayoria de las encuestas que hicieron surgir la escuela de la identificacion de partido),
habia una actividad politica excepcionalmente suave y consensual. Pero cuando las
cuestiones politicas se cifien a los asuntos que son relevantes para el electorado, el
voto por cuestiones juega realmente un papel preponderante en una eleccion tipica.
Otra determinante principal es el voto retrospectivo o la evaluacion del desempefio del
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rechazo a candidatos poco atractivos. Por eso, la estrategia que siguen algunos
partidos para disuadir a los votantes de escindir sus votos, es nominar en las
candidaturas principales (presidente o gobernador, por ejemplo), a alguien con gran
popularidad, para que provoque un efecto de “coleo”, es decir, empuje a la victoria al
resto de los candidatos que también se presentan en la misma eleccién (senadores y
diputados, por ejemplo).

Voto post-mortem. Este fenébmeno se presenta, cuando en la lista nominal o padrédn
de una casilla electoral aparecen registrados ciudadanos que ya fallecieron, y al
finalizar la jornada electoral se puede observar que sus nombres estan marcados como
que si asistieron a votar.

Voto prestado. Se dice del voto que emite un elector a favor de un candidato o de un
partido que no es de su ideologia o de su partido, y Unicamente vota por él con el
proposito de derrotar a otro candidato. (GARZARO).

Voto tactico. Consiste en votar por un candidato o partido para tratar de asegurar que
se produzca el resultado mas probable, en virtud de que el candidato o partido
preferido en primera instancia, carece de posibilidades de triunfo. Por ejemplo, en una
situacién hipotética, los votantes de los partidos Laborista y Liberal Demécrata, sin
capacidad para obtener la victoria, votan por el candidato de algin otro partido con
mayor probabilidad de derrotar al Partido Conservador, en lugar de dividir el voto
anticonservador.

El voto tactico, también llamado estratégico o util, se produce cuando existen mas de
dos partidos y sélo dos de ellos parece que podran alcanzar el numero suficiente de
votos para asumir el Gobierno o para evitar que otro partido lo asuma. En esta
situacién, un elector puede tener su voto decidido claramente a favor de un candidato o
puede haber decidido inicialmente votar por un partido determinado, que es el que
considera mas acorde con sus ideales; pero a medida que se desarrolla la campafia
observa que ese candidato o partido no va a reunir votos suficientes para ganar, o para
evitar que otro partido que él rechaza, triunfe en la eleccién. En consecuencia, el
elector cambia su voto “sincero”®, para darselo a un partido que si pueda vencer a los
demas. Asi, conserva su voto util, no lo “tira”. En algunos paises, los electores que
votan tacticamente representan entre el 3 y el 5% de los votantes efectivos. Segun
Magaloni (Eleccion Racional y Voto Estratégico), desde la perspectiva de la teoria de la
eleccion racional, el voto estratégico implica que los electores usen “el razonamiento de
la utilidad esperada en su voto, calculando las posibilidades de ganar de las distintas
opciones. Los politicos estratégicos, ademas, incentivan a los electores a realizar estos
célculos”. Este tipo de voto tiene lugar s6lo cuando compiten mas de dos partidos o
candidatos y sobre todo en sistemas electorales de mayoria relativa, en distritos
uninominales en los que so6lo un candidato, el que obtiene la pluralidad de los votos, es
elegido, a pesar de que dicho candidato no logre obtener una mayoria absoluta de
votos. Las elecciones presidenciales de México estan reguladas precisamente por este
tipo de regla general. Cuando las elecciones se polarizan entre dos partidos, el voto
tactico favorece a los grandes y perjudica, normalmente, a los pequefios.

Voto unificado. Consiste en votar por todos los candidatos de un partido Gnico para
todas las oficinas. Es lo opuesto al voto escindido. El voto unificado estimula el “efecto
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coattail”, es decir, cuando un candidato presidencial o a gobernador encabeza la boleta
del partido. Se expresa en las boletas de columna, que extienden un voto para todos
los candidatos del partido. Los votantes que se identifican mas cercanamente con un
partido politico, tipicamente prefieren sus candidatos del partido sobre los candidatos
del partido de oposicién. Tal identificacion probablemente conduzca al voto unificado.
El voto unificado es como un premio al partido y el criterio que prevalece para emitirlo,
es que son mas importantes los problemas que la influencia de las candidaturas
individuales. Para algunos, el voto unificado promueve la responsabilidad del partido y
por lo tanto del gobierno. Estimula la cohesion legislativa de los partidos. Los criticos
del voto unificado sostienen que un ciudadano inteligente debe votar por la persona y
no por el partido y que el voto dividido promueve la conciencia del elector y asi un
individuo puede influir mas en la politica.

Votacion de profundidad. Es la investigacion motivacional del voto, que va mas alla
de la mera intencion de por quién votara una persona. Se basa en el supuesto de que
las opiniones y actitudes de la gente, estudiadas a lo largo de su comportamiento
previo a las elecciones, y vinculadas a sus caracteristicas socioecondmicas, ayudan a
los investigadores a predecir la manera en la que esa gente votara y, lo mas
importante, qué llamados o estimulos politicos la pueden hacer votar de otra manera.
El término “votacion de profundidad”, fue adoptado por algunos expertos en
comunicacién politica cuando “la investigacion de la motivacién”, adquirié una mala
imagen debido a la critica de autores como Vance Packard.

Voto, caracteristicas del,. El voto es universal, libre, secreto, directo, personal e
intransferible.

Voto, defensa del,. La defensa del voto obtenido es una de las mas importantes tareas
postelectorales ya que a la ardua labor de conseguir el voto ciudadano, hay que
agregar ademas, la lucha tremenda para que las autoridades correspondientes
respeten los resultados electorales. Consiste en un esfuerzo continuo, desarrollado
durante el periodo electoral, por contribuir a que la voluntad del electorado se exprese
libremente y se respete su manifestacion a través del voto. Cada pais cuenta con una
legislacion especifica sobre la materia, en la cual se detallan las reglas que rigen la
contienda. Uno de los rubros que incluye esa legislacion es la vertiente de lo
contencioso electoral, que tiene que ver con las condiciones en las que se desarrollan
las elecciones y con los instrumentos que permiten realizar la defensa del voto. Sobre
esa base define las posibles irregularidades que pueden presentarse durante el
proceso electoral; establece las instancias que atenderan las inconformidades; y
determina los requisitos, procedimientos y tiempos que deben cumplirse para que sea
atendida una inconformidad. La defensa del voto debe comprender todas las etapas del
proceso electoral, ya que en todas ellas pueden presentarse practicas fraudulentas. Al
efecto, conviene definir e instrumentar, con toda oportunidad, una serie de medidas y
acciones que permitan contar con todos los elementos necesarios para realizar una
so6lida defensa. Durante la etapa de la preparacion de las elecciones, la defensa del
voto consiste en verificar que la distritacion, el registro de electores, la emisién de la
credencial de elector, el registro de los candidatos, la documentacién electoral, la
integracién de los érganos electorales, los gastos y mensajes de las campafas y en
general, todas las actividades comprendidas en esta etapa, se realicen conforme a las
leyes y procedimientos establecidos, de manera que no se favorezca de antemano el
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CONCEPTOS MEDICOS

Agonia. “1.— Dolor violento; angustia extrema, tension mental, incomodidad mental. 2.-
Los momentos que preceden a la muerte. Estado que procede a la muerte, son las
enfermedades en que la vida se extingue gradualmente.

Auscultaciéon inmediata. “Aplicacion directa del oido del explorador sobre la piel
situada por encima del area que va a auscultarse, con el fin de escuchar el corazon y
los pulmones sin emplear un estetoscopio”. (Diccionario Breve de Medicina, 1983).

Auscultaciéon mediata. “Escuchar con al ayuda de un estetoscopio interpuesto entre el
oido y la parte que se esta examinando”. (Diccionario Breve de Medicina, 1983).

Auscultacion. “Percepcion e interpretacion de los sonidos que rugen de varios
organos, principalmente del corazén y de los pulmones, como una ayuda para
determinar su estado fisico”. (Diccionario Breve de Medicina, 1983 ).

Coma. 1.- “Estado de inconsciencia del cual no se pude despertar al paciente; puede
deberse a una enfermedad intracraneal primaria, 0 medicamentos, a toxinas, a hipoxia
a trastornos metabdlicos, a traumatismo o a trastornos circulatorios, respiratorios o
térmicos. 2.— En oftalmologia: aberracion esférica en incidencia oblicua, coma”.
(Diccionario Breve de Medicina, 1983: p. 294).

Comatoso. “En estado de coma; que asemeja a un coma”.

Diagnoéstico. “1.- Arte 0 accion de determinar la naturaleza de la enfermedad de un
paciente. 2.— Conclusion alcanzada al identificar el padecimiento de un paciente”.
Diagnéstico Diferencial: “Distincion entre enfermedades de caracter similar comparando
sus signos y sintomas”. Diagnéstico Fisico: “Etapa en el estudio clinico que el médico
hace de un paciente, en la que se emplea la inspeccion, la palpacion, la percusién, la
auscultacion y la medicidn, incluyendo el uso de escopios y otros instrumentos
auxiliares, para establecer el estado fisico del paciente, o para detectar sus
anormalidades fisicas. Es la contraparte del interrogatorio y de las pruebas de
laboratorio”. (Diccionario Breve de Medicina, 1983: p. 387).

Estable. “Firme, constante, regular, que no se mueve facilmente. Seguro;
especificamente; no sujeto a subitas alteraciones en el estado de animo. Dificil de
desintegrar 0 de disolver; en el caso de un compuesto, capaz de retener su
composicion a pesar de la aplicacion de fuerzas fisicas o quimicas. Estacionario;
inmévil, que mantiene una posicion fija. Resistente a cambios quimicos”. (Diccionario
Breve de Medicina, 1983: p. 499).

Estadio. “ Etapa, o periodo, en la evolucion de una enfermedad”. Estadio De
Convalecencia: “Periodo de recuperacién de la enfermedad”. Estadio Prodrémico:
“Etapa inmediatamente anterior a la aparicion de los signos y sintomas de una
enfermedad”. (Diccionario Breve de Medicina, 1983: p. 499).
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Percusion. “Accion de golpear firmemente sobre la superficie del cuerpo con un dedo
o con un martillo pequefio, para producir sonidos, o sensaciones vibratorias, que tienen
valor diagnoéstico. (Diccionario Breve de Medicina, 1983).

Salud. “Estado de equilibrio dinamico entre el organismo y el ambiente que mantiene
las caracteristicas estructurales y funcionales del organismo dentro de los limites
normales para la forma de vida en particular (raza, género, especie) y la fase particular
de su ciclo de vida. Estado de estar incolume en el cuerpo y la mente; bienestar”.
(Diccionario Breve de Medicina, 1983: p. 1168).

Signo. “Prueba objetiva, o manifestacion fisica; de enfermedad”. Signo Subjetivo:
“Signo o Sintoma reconocible Gnicamente por el paciente”’. Signo Objetivo: “En
medicina un signo que puede ser descubierto por cualquier persona ademas del
paciente”. (Diccionario Breve de Medicina, 1983: p. 1199).

Sintoma. “1.— Manifestacioén de un padecimiento fisico, o mental, que da lugar a quejas
por parte del paciente; por lo general se tata de un fendmeno subjetivo, como cefalalgia
o dolor, en contraste con un signo objetivo, como el papiledema. 2.- Cualquier
fenomeno inespecifico comun a diversas enfermedades, o trastornos mentales, como
la ansiedad, la tos, la cefalalgia y la fiebre”. (Diccionario Breve de Medicina, 1983: p.
1212).

Sintomatico. “Relativo a, 0 con la naturaleza de, un sintoma. Qué afecta a los
sintomas como un tratamiento sintomatico. 2.- Caracteristico, o indicativo, de una
enfermedad fisica 0 mental, como el sudor nocturno puede ser sintomatico de
tuberculosis, o la excesiva ingestion alcohdlica de un trastorno emocional. 3.- Relativo
a, o que tiene, las caracteristicas de un padecimiento que refleja una causa patologica
subyacente conocida o diagnosticable, como la epilepsia puede ser sintomatica de una
lesion cerebral o de una alteracion metabolica, en contraste con la epilepsia idiopatica,
o esencial, cuya causa se desconoce. 4.— Se refiere a los medicamentos que sdlo
alivian las manifestaciones, pero no las causas de un padecimiento”. (Diccionario Breve
de Medicina, 1983: p. 1214).

Sintomatologia.- “Ciencia de los sintomas. 2. — En el uso comun: los sintomas de una
enfermedad tomado en conjunto. Sintomatolédgico”. (Diccionario Breve de Medicina,
1983: p. 1214).
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Coaccién. En el accionar politico se denomina asi a la violencia o fuerza por la que se
obliga a una persona a expresar o ejecutar algo con lo que no esta de acuerdo.

Coalicién. Convenio o alianza entre Estados, partidos politicos, sindicatos,
organizaciones, etc., concertados con miras a lograr objetivos comunes.

Colonialismo. Sistema de expansion por el cual un Estado domina politica y
econdémicamente otras regiones, en las que ejerce directamente el poder estatal y de
las que absorbe todo lo explotable. Con posterioridad a la desintegraciéon de los
grandes imperios coloniales, el sistema asumi6 tacticas indirectas y disimuladas de
dominacioén, igualmente abusivas. Es lo que se denomina neocolonialismo.

Comité. Centro civico o politico. Generalmente esta denominacién se utiliza para
referirse a la junta dirigente de un partido politico o sus diferentes secciones.

Competencia. En Derecho, capacidad de un juez para tratar un asunto judicial y tomar
decisiones validas al respecto.

Comunismo. Régimen econdmico-social basado en la propiedad colectiva de los
medios de produccién y en la igualdad social de los habitantes. También se denomina
asi al movimiento politico de los partidarios de este régimen, para los cuales el
comunismo constituye una etapa superior, desarrollada, del socialismo. En cambio,
para los socialistas no marxista, es una forma especial, autoritaria, del socialismo.

Condenar. Imposicién de una pena o castigo, por parte del juez, a quien es hallado
culpable de un delito tras haberse celebrado el correspondiente juicio.

Confiscacion. Accién en la que el Estado despoja de sus bienes a una persona u
organizacién, sin pagar indemnizacion alguna.

Conservador. Aquél que apoya el mantenimiento del estado de cosas existente.
Opuesto a que se produzcan cambios en las estructuras sociales.

Convencion. Asarriblea o reunion extraordinaria. En la Republica Argentina, asamblea
especial de representantes elegidos por el pueblo, para concretar modificaciones en la
Constitucion.

Cooperativa. Asociacién que por libre determinacién concretan grupos de personas o
de instituciones, aportando medios y organizandose para proteger sus interese
econémicos. El sistema cooperativo establece la igualdad de derechos de todos los
asociados y el reparto de los beneficios obtenidos de acuerdo a la participacion
provista por cada uno.

Corporativismo. Sistema politico que se sustenta en la agrupacion de las personas
por congregaciones (corporaciones) de acuerdo a sus intereses y actividades. En esa
forma se busca disimular el enfrentamiento de clases. El Estado corporativista es una
forma de estado fascista.
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consumo, de inversiones estatales improductivas, etc. Origina un aumento incesante
en los precios de las mercancias.

Instituciones. Leyes y organizacién fundamental de un Estado o de una sociedad, que
se establecen de manera consciente o espontanea para el ordenamiento de sus
objetivos y la satisfaccion de sus necesidades. ej. : los tribunales, la familia, la moneda,
las universidades, etc.

Intervencidn. Intromisién en determinadas areas o asuntos, con el objeto de controlar,
limitar, o imponer un criterio. En un Estado federal, es la injerencia del gobierno central
en las funciones propias de los gobiernos provinciales.

lzquierda. Posicion politica de quienes sostienen la necesidad de cambios profundos
en la sociedad, la economia y la politica, ya sea por sucesivas reformas o por la via
revolucionaria.

Justicia. Rectitud de proceder en las relaciones con los demas, conducta civil ajustada
a un orden juridico establecido. Se denomina asi, también, al poder encargado de
controlar la correcta aplicacion de leyes (Poder Judicial).

Latifundio. Gran propiedad privada de tierra, generalmente subexplotada.

Ley. Regla o disposicion dictada por organismos expresamente designados para ello,
que ordena o prohibe determinadas acciones o cosas, es decir, que marca pautas para
las relaciones y conductas sociales.

Ley marcial. Supresion de todas las garantias reconocidas por la Constitucion, a lo
gque se agrega la autorizacién a las fuerzas militares de actuar segun las normas
previstas para tiempo de guerra.

Liberalismo. Originalmente se denominaba asi a la corriente ideolégica que
representaba los intereses de la naciente burguesia industrial. Propugnaba reformas
que liberalizaran el control del estado monarquico-feudal y permitieran el desarrollo del
capitalismo. Actualmente se utiliza con dos sentidos: uno, vinculado a la inicial
reivindicacion de las libertades politicas por dicha corriente y el otro, para designar
grupos vinculados a los mas fuertes intereses (monopdlicos muchas veces)
econdmicos nacionales y/o internacionales, que es oponen al control estatal de su
actividad, en nombre de la libertad.

Libertad. Facultad de obrar de un modo o de otro, o de no obrar. Estado contrario a la
servidumbre. Libertad civil: derecho de hacer todo cuanto no se oponga a las leyes.
Libertad politica: goce de los derechos del ciudadano (ej. : derecho a votar). Libertad
de prensa: derecho a expresar ideas u opiniones en periodicos y libros, sin censura
previa.

Militarismo. Relevancia del elemento militar en un pais y doctrina que lo apoya. Es un
concepto absolutamente incompatible con los sistemas rectores de un Estado de
Derecho. De ahi que los gobiernos militares se originen siempre en un golpe de Estado
y sean, en consecuencia, inconstitucionales.
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Minoria. Grupo menor en una asamblea, organizacién o pais. En las juntas o
asambleas conjunto de votos en contra de la opinién de la mayoria y fraccién que los
emite. Minoria nacional: parte de la poblaciéon de un pais que difiere del resto por la
raza, la lengua, la religion, el sexo, etc.

Monopolio. Grupo econémico que controla, en forma exclusiva o en combinaciéon con
un pequefio grupo de asociaciones semejantes, una parte importante de un mercado o
rama de la produccién y comercializacién. Ese control exclusivo o compartido entre
pocos permite imponer condiciones abusivas en la comercializacion de los productos o
servicios, obteniendo asi ganancias superiores al promedio (ganancias monopdlicas).
Esto favorece aun mas el proceso de concentracion del poder econdmico.

Nacién. Comunidad humana unida por lazos de integracién tales como una historia
comun, una religién, creencias, costumbres, una lengua compartida y una psicologia
determinada.

Nacionalismo. Exagerado sentimiento nacional. Apreciacién demasiado elevada de la
propia Nacion frente a otros pueblos. Movimiento politico surgido a través de la toma
de conciencia, por parte de amplios sectores de una comunidad, de la existencia de un
corijunto de caracteristicas objetivas que definen a una Nacion.

No alineados. (durante la Guerra Fria) grupo de paises que no pertenecian a ninguna
asociacion regional de caracter politico militar y que intentaban, a través de
determinadas medidas, aflojar la tensién mundial, solucionar mediante negociaciones
los litigios existentes, desarrollar el comercio internacional, etc.

Oligarquia. Poder en manos de unos pocos. Régimen politico y social en el que una
minoria perteneciente a una misma clase social ejerce el poder supremo y controla, al
mismo tiempo, los bienes de produccion del pais.

Oposicion. Agrupacidn politica que no esta en el poder, y en consecuencia, se opone
al oficialismo.

Ortodoxo. Que se atiene sin hacer objeciones a determinada doctrina, idea, ciencia,
etc.

Pacto. Convenio entre estrados, organizaciones politicas, instituciones sociales o
personas, que se obligan a las clausulas establecidas en él.

Parlamento. Institucién de un Estado encargada de legislar, es decir, de elaborar y
aprobar leyes. Puede ser unicameral (integrado por una sola asamblea) o bicameral
(formado por dos asambleas).

Partido politico. Grupo de personas que voluntariamente integran una organizacion
estable con fines politicos.

Plenario. Reunién de un organismo dirigente a la que asisten todos sus integrantes.

Plutocracia. Preponderancia de los ricos en el gobierno de un Estado.
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Politica. Se denomina asi a la actividad de los que rigen o aspiran regir los asuntos
publicos y a sus relaciones con los gobernados.

Populismo. En el lenguaje periodistico designa a las corrientes que basan su politica
en beneficiar al pueblo. Se utiliza en sentido peyorativo, considerando que las
concesiones populistas tienen caracter demagdgico y terminan por perjudicar al pueblo.

Privatizacién. Entregar mediante la venta u otra forma juridica, empresas o servicios
del Estado a empresarios privados.

Promulgar. Acto por el cual el Poder Ejecutivo (nacional, provincial o municipal)
dispone que es tenga por ley y que es divulgue o publique una sancién del Congreso,
Legislatura o Consejo Deliberante.

Propaganda. Difusién de doctrinas, ideas u opiniones, a través de cualquier medio de
comunicacion.

Proporcional. Sistema electoral por el cual las bancas o lugares del Poder Legislativo
se distribuyen entre los diferentes partidos o listas, de conformidad con la cantidad de
votantes que dieron su apoyo a cada uno de ellos, a partir de un caudal minimo
establecido por la ley.

Reaccidn. Corriente politica y social que defiende vehementemente el estado de cosas
existente y pretende inclusive eliminar las conquistas sociales obtenidas por los
sectores populares. Esta integrada por los sectores extremistas de los grupos o
partidos conservadores y se opone por todos los medios, aun violentos, al progreso
social.

Reforma. Cambio, arreglo, reestructuracién. En general, en la sociedad, significa
renovacion parcial que conserva lo fundamental de la situacion existente y no afecta el
basamento del régimen social y politico. En ese caso, se contrapone reforma a
revolucién. Es de sefialar, sin embargo, que en muchos casos se han conquistado
reformas de gran proyeccion social.

Régimen. Formas y métodos mediante los cuales los dirigentes de un Estado ejercen
el poder (régimen republicano o monarquico, o bien autoritario o liberal, etc.) se refieren
también a las diversas formas de organizacion social (régimen esclavista, socialista,
etc.).

Revolucion. Derrocamiento de un régimen social y politico caduco e instauraciéon de
uno nuevo. Esta sustitucién lleva consigo cambios radicales, profundos en la vida de la
sociedad. El primer paso en una revolucion es el acceso al poder politico, desde el cual
se podran concretar las transformaciones buscadas. Ello no implica necesariamente el
uso de la violencia, esto dependera de la resistencia que opongan los sectores
desplazados.

Sancionar. En el ambito legislativo, el acto de aprobar un proyecto de ley. Castigar por
faltas o infracciones en el ejercicio de funciones administrativas, partidistas, etc.
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