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. Resumen

Considerando las nuevas formas de entender la naturaleza y objeto del diseno
arquitectoénico, particularmente las expresadas por Flores Gutiérrez (2016) (quien afirma que
el diseno arquitecténico debe partir de la comprension de la complejidad humana y tiene
por objetivo la generacion de habitabilidad), se juzgd oportuno replantear también la forma
en la que puede formarse a los estudiantes para practicar ese diseno. Para esta
investigacion, debido a la comprension en comun que se tiene acerca de la persona y la
evidencia de sus resultados positivos, se propuso implementar una estrategia para la clase
de Diseno | basada en el Enfoque Centrado en la Persona y orientada hacia la adopcién
de los postulados acerca del diseno arquitecténico mencionados. Con esta estrategia, se
pretendid, ademds, despertar en los alumnos iniciativa;, responsabilidad, creatividad y
libertad.

Se realizé una extensa investigacion documental y en aula para establecer una praxis
que se tradujo en un esquema semestral de tfrabajo para un grupo de primer semestre. Este
programa fue implementado y después evaluado utilizando herramientas para el andlisis de
Experiencia del Usuario. Esta evaluacion permitid su adaptacion y sintesis a manera de un
Manual del profesor. A partir de -esta experiencia, se identificdé que los alumnos que
participaron pudieron desarrollar  criterios  mds amplios y complejos para la
conceptualizacién y diseno-del espacio; manifestaron amplio interés y responsabilidad v,
finalmente, tuvieron una percepcion positiva acerca de la experiencia del proceso de

aprendizaje, asi como de la pertinencia y valor de lo aprendido.

Palabras' Clave: Diseno Arquitectonico, Enfoque Centrado en la Persona, Ensenanza-

aprendizaje, Ensenanza del Diseno



Abstract

Considering the new ways of understanding the nature and object of architectural
design, particularly those expressed by Flores Gutiérrez (2016) (who states that architectural
design must start with the understanding of human complexity and in order to achieve
habitability), it was considered it appropriate to rethink the way in which studenfs'ean be
frained to practice this kind of design. For this research, given shared understanding about
the human person and the evidence of its positive results, it was proposed to implement a
strategy for Design | class based on the Person-Centered Approach and oriented towards
the adoption of the postulates about architectural design previously mentioned. This strategy,

was also intended to awaken initiative, responsibility, creativity andfreedom in the students.

Extensive documentary and classroom research was.conducted to establish a praxis
that resulted in a work plan for a first-semester group.. This program was implemented and
then evaluated using fools for User Experience analysis. This evaluation permitted the plan to
be modified, adapted and synthesized as a Teacher's Manual. From this experience, was
identified that the participating students developed broader and more complex criteria for
the conceptualization and design of spaces; they expressed wide interest and responsibility
and, finally, they had a positive péerception about the learning process, as well as the

relevance and value of what theylearned.

Keywords: Architectural Design, Design Teaching, Person-Centered Approach, teaching-

learning



PRIMERA PARTE: PRELIMINARES

1. Introduccion

“...nuestra meta es muy superior: queremos educarlos [a los alumnos], es decir,
darles a conocer sus deberes, ensenarles a cumplirlos, infundirles espiritu,

sentimientos y habitos [...], y hacerles adquirir las virtudes de un caballero.”

San Marcelino Champagnat.

El principio rector de todo el esfuerzo que se reporta en este trabajo, es que el punto
de partida y de retorno de cualquier esfuerzo humano, es la persona. Persona en el sentido
del humanismo, que la entiende como un ser integral, en constante desarrollo y orientado
al bien. Este principio se toma de forma axiomdtica, para que a partir de ahi se puedan
explorar congruentemente los dos aspectos que conforman la investigacion: por un lado,
un paradigma del diseno arquitecténico basado en la comprension de la complejidad del
fendmeno arquitectdnico y las necesidades de las personas (fambién complejas) vy, por el
otro, una perspectiva de la educaciéon desde el Enfoque Centrado en la Persona. Cada uno
con sus objetivos: para el primero, la habitabilidad y para el segundo, el aprendizaje
significativo y duradero mediante el desarrollo del alumno. Con ello en cuenta, serd posible

seleccionar las herramientas diddcticas y proyectuales que les sean acordes.

Los resultados de esta propuesta no se presentan necesariamente como una receta,
sino una invitaciéon para avanzar las disciplinas de la ensenanza y el diseno arquitectdnico,
orientdndolas .amlbas al bien, al desarrollo pleno y al florecimiento de la persona y de su

comunidad.

2. Antecedentes

Todos los dias se puede observar un mundo que estd cambiando a una velocidad que

nunca se habia visto en la historia, situacién en parte provocada por la facilidad de acceso
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y transmisién de la informacién, fruto de la era digital. Y no sélo eso, sino que pareciera que
este cambio no tiene una Unica direccién, sino multiples y, ademds, que se reinventa
constantemente; no sélo de forma cuantitativa, sino también cualitativa. Nuevas teorias,
movimientos y tendencias surgen, se implementan, impregnan a la sociedad, tienen éxito o
fracasan, para luego mutar, fundirse con otras o desaparecer, tan rdpido, que
frecuentemente es imposible mantener el paso. Esta capacidad de la sociedad y la cultura
de modificarse y mutar constantemente, plantea un desafio tremendo a las estructuras
sociales y su capacidad de adaptarse (0 no); especialmente si se tiene en cuenta que estas

posturas, no sélo se transforman, sino que frecuentemente se contradicen entre si.

En este mismo contexto, pero en el dmbito del diseno arquitecténico, factores como
el software para disenar elementos formales que hasta hace poco eran impensables, la
impresion 3D, el diseno paramétrico y generativo, la inteligencia artificial, la gran variedad
de materiales y sistemas constructivos, la domdtica, el renovado énfasis en el desarrollo
sostenible, la transformacion y compresion de los elementos y relaciones que conforman los
sistemas del conocimiento y la creatividad, nuevas herramientas y aproximaciones

proyectuales, entre otfros, potencian y se suman al desafio antes mencionado.

Aunado a esto, enconframos que, para los propios disenadores, ha cambiado también
la forma de entender la arquitectura: como objeto, como disciplina, y como fendmeno; asi
como su lenguaje, objetivos y alcances. Aparece una tendencia en la que se desplazan
conceptos propios del arte como inspiracion, expresidn personal, estilo, técnica y otros
semejantes, para dar lugar a ofros mds propios del diseno, como son: usuadrio (o
participante), necesidades, anticipacion y ofras parecidas. Lo anterior es fruto de la nocién
de que el diseno y el arte tienen naturalezas esencialmente distintas y, en consecuencia, “se
ha ido dejando de lado la figuratividad para dar paso a la abstraccion” (Llinds Carmona,
2018). Asi pues, es necesario replantear el rol del arquitecto (disenador) en todo el proceso

I

creativo y ejecutivo; pues, como se intuye, se encuentra la disciplina ante “una
madificacion conceptual sobre el fendmeno arquitectdnico orientada a la complejidad
humana del usuario, y que precisa aspectos puntuales de una nueva orientacion tedrica

sobre el diseno arquitectdnico” (Flores Gutiérrez, 2016).
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Habiendo mencionado el hecho de que existe un desfase entfre la capacidad
particular de creacion e innovacion y la capacidad de los sistemas y estructuras sociales de
adaptarse en consecuencia, es necesario senalar ademds que, especialmente en México,
preocupa la escasa respuesta de las estructuras e instituciones educativas para dar cabida
a este fendmeno que se ha venido desarrollando en el dmbito del diseno arquitectdénico. En
primer lugar, para tener un planteamiento tedrico que le dé integridad y sustento; en
segundo, paraincorporar conocimientos a los programas que se imparten y en tercero, para
implementar herramientas diddcticas que faciliten la fransmision y manejo de dichos

conocimientos y herramientas.

Con todo lo anterior, surgen una serie de posibilidades y de preguntas que se vuelve
necesario considerar: 3Cudl es el perfil, pero especialmente el rol del arquitecto mexicano
frente a la dindmica actual y de cara al futuro2, 3Como. generar en las escuelas de
arquitectura, estructuras y estudiantes que sean capaces de adaptarse al ritmo al que se
modifican el conocimiento, y la técnica? y en este contexto y hacia adelante, 3Cudl es la
postura y responsabilidad que habrd de asumirla escuela de arquitectura de la Universidad

Autdnoma de Querétaro?

3. Justificacion

La presente investigacion se posiciona dentro de una vision humanista, donde se
asume gue toda investigacion, toda ciencia y todo esfuerzo que sale del hombre, existe
para volver al hombre; es decir, para favorecer todo aquello que abone a su desarrollo,
dignidad, bienestar y florecimiento. Para esta investigacion, por tanto, se parte del hombre

y se inserta en una postura desde la cual se enfiende que

“la amplitud y complejidad del desarrollo humano ha propiciado que mdltiples
disciplinas se hayan abocado a estudiar y fratar de desentranar su realidad y
enigmatica naturaleza: la filosofia de la educacion, la pedagogia, la biologia
genética, la psicologia del desarrollo, la sociologia educativa, las diferentes

orientaciones terapéuticas y muchas otras han dado aportes muy valiosos
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para guiar la accion practica de las profesiones de ayuda.” (Martinez
Miguelez, 2009)

Esta concepcidn mds integral del ser humano, permite entender en términos holisticos
las problemdaticas que rodean al hombre y abre puertas de didlogo y enriquecimiento entre
diversas disciplinas, ya que se amplia el campo focal y de andlisis y, en consecuencia, se
potencian las posibilidades de solucidén a problemas que tienen que ver con el hombre. Es
precisamente este planteamiento antropoldgico lo que nos permite un marco de referencia
para entender a la persona como sujeto y origen de la arquitectura y de la educacion.
Desde este punto es donde se ancla y se arficula toda la propuesta: Centrar la ensenanza
y el diseno en el mismo objeto, es decir, en la persona. Sin ello, fodo esfuerzo caeria en una
confradicciéon interna que echaria abajo la razén misma de serde tfodos los conceptos que

se tocan en esta investigacion.

Dada la compleja situacion antes mencionada, se identifica que un punto estratégico
para abordar la dindmica (quizés crisis) del diseno arquitectonico en México, es desde su
génesis, es decir, directamente en el momento en el que el estudiante inicia su formacion
como disenador. Se considera que es pertinente revisar, replantear y reestructurar la forma
en que el novato de la carrera de arguitectura se encuentra con la forma de pensar y hacer
arquitectura; especialmente cuando es frecuente encontrar que, previo a adentrarse en su
estudio a nivel superior, el aspirante ha estado expuesto (ya sea por medio del internet o
ciertas publicaciones del ramo) a imdgenes y volUmenes vanguardistas y espectaculares,
sin detenerse necesariamente en el proceso o la justificacion de su existencia (si es que se
tienen). Si ha cambiado la forma de entender, generar y vivir la arquitectura, es entonces
razonable (e inevitable) pensar que debiera cambiar también el paradigma desde el que

se aborda su ensenanza-aprendizaje en los salones de clase.

Es imprescindible también aceptar que, en general, el modelo de las universidades,
como lo conocemos hoy (y para lo que nos interesa, de las universidades puUblicas en
México), presenta serios desafios (incluso deficiencias), en especial si se considera que poco
ha cambiado su estructura de fondo desde su concepcidn. Si bien es cierto que, en tiempos

mds recientes, se ha tomado conciencia de que las universidades se habian convertido mdas
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en un lugar de tfransmision del conocimiento y no el sitio donde se genera, y han comenzado
a surgir esfuerzos para reencontrar su vocacién, aln queda mucho camino por andar en
este empeno pues, a pesar de que se actualiza con relativa frecuencia el “*qué” se ensena,
muy poco ha cambiado el “cdmo” se ensena... y cabria anadir que casi ni se cuestiona el
“para qué” se ensena. Es en dicho esfuerzo donde esta investigacion toma relevancia,
sumdndose en tan necesaria transformacion; especificamente en lo que corresponde al

diseno arqguitectonico.

Esta necesidad que se senala, es compartida por diversas instituciones y viene
formando parte de una creciente conciencia en los ramos de la educacién y la
arquitectura, pues cada vez es mds evidente la urgencia de darle respuesta. Muestra de
ello es que, dentro de las reflexiones en el marco de la Red Europea de decanos de Escuelas
de Arquitectura Latinoamérica (ENHSA LA, por sus siglas eninglés), se senala en este sentido

que

“Es una cuestion de responsabilidad que debe establecer la diferencia entre
ensenarla arquitectura y practicar o ejerceria arquitectura. Las respuestas que
cada comunidad académica establezca a la cuestion fundamental de
scomo aprende un estudiante g,'conducird a validar la experimentacion como
apoyo fundamental en la formacion, con experiencias fisicas vividas y sentidas;
ademds, con el apoyo detlas herramientas digitales, tratando de tener la
vivencia plena del estudiante de sus propuestas y aprendizajes, tomando
mayores riesgos en.los procesos de ensenanza, dandoles mayor atractivo a la

profesion y a'su proceso de aprendizaje.” (Vélez Gonzdlez, 2011)

Si bien es cierto que en este aspecto las escuelas de arquitectura han logrado
diferenciarse (al menos en parte — especialmente en lo referente propiamente al diseno) al
trabajar en talleres y con un aprendizaje basado en proyectos, existen muchos intentos
prdcticos y posturas tedricas que pretenden complementar y adaptar la educaciéon a
muchos de los retos que se senalaban en la seccidn de antecedentes y que es importante
considerar, implementar y reflexionar. Entonces, es conveniente que aprovechar esta

fortaleza de nuestra disciplina y potenciarla; aprovechando otros planteamientos que estdn
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a nuestro alcance, teniendo siempre claro el “por qué” y “para qué” de la arquitectura y no
sélo del proyecto planteado. De lo contrario, el uso cualquier herramienta (proyectual o
diddctica) seria una ulterior contradiccion, teniendo solamente la implementacion de un
hdbito o una herramienta “de moda” sin la comprension de la razén por la cual se estd

proponiendo e implementando.

“En este sentido Cristian Ferndndez Cox, en su teoria sobre el proceso
proyectual, explicita la necesidad de partir en todo momento de problemas,
siendo la busqueda de la solucion el objeto del proyecto arquitectonico'y, por
ende, de la investigacion en arquitectura. No se podria por-tanto hablar
(Unicamente) de aprendizaje basado en problemas, sino .en aprender a

pensar bajo la propia responsabilidad.” (Rey-Pérez & Millén-Millan, 2016)

Asi mismo, y en confinuidad con la linea de investigacion en diseho avanzado que
existe en la Maestria en Arquitectura de la Universidad Auténoma de Querétaro, es
pertinente que los planteamientos tedricos que se han propuesto en investigaciones previas,

encuentren una forma de permear a la realidad del ejercicio profesional.

“...No es suficiente el solo cambio della manera de abordar los proyectos, sino
que se necesitan las herramientas para comprender al ser humano y su
entorno, por lo que parecée-yna consecuencia necesaria la revision de los
programas de licenciatura que incluyan los conocimientos necesarios para
asumir un proceso tan complejo como el del disefio arquitectonico, a partir de
la comprension del fendmeno arquitectonico (...): Es necesario un nuevo

paradigma para la formacién de los arquitectos.” (Flores Gutiérrez, 2016)

Habrd que decir entonces que la forma que aparece como mds eficiente para
comenzar a abordar la problemdtica presente, es hacerlo desde el inicio de la formacién
del disenador; especificamente en el taller de diseno, que es el eje central de dicha
formacién. Esto es debido a que la funcidn esencial del taller de diseno o de proyectos es
“involucrar las competencias al proceso formativo, la integracion entre la busqueda de
informacidn, la resolucion de problemas y la practica integrada en el proyecto de disefo

hacen que Ila proyectacidon sea un proceso de pensamiento, indudablemente
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interdisciplinario como resultado de la friada: practica, investigacion y educacion” (Vélez
Gonzdlez, 2011). Es en el taller de proyectos donde el alumno aprende, no sélo a hacer, sino
a pensar la arquitectura. Por ello es lI6gico suponer que los cambios que aqui se generen,
serdn los que tengan un impacto duradero y significativo; en el proceso formativo, primero

y en el ejercicio profesional, después.

Hay que senalar que la conciencia de esta problemdtica, la responsabilidad frente a
la sociedad vy la necesidad que surge de ella, estd presente ya en algunos profesores y
miembros de la academia de la escuela de arquitectura de la Universidad Autbnoma de
Querétaro, quienes han ido implementando - si bien a veces de forma gislada — algunos de
los planteamientos, conocimientos y herramientas que se. vienen prefigurando, con
resultados aparentemente positivos. En estos esfuerzos, también se tienen la formacion de
los profesores y apoyo a iniciativas afines. A esto se suma que, con la reestructuracion del
programa de la licenciatura a partir del ano 2019, se presenta una oportunidad de
complementar y profundizar en los enfoques, conceptos y técnicas dentro del proceso de
ensenanza-aprendizaje. Por ello, se considera. que vale la pena la sistematizacion,
complementacion y validacién de este proceso que ya se ha iniciado de forma empirica,
asi como su extension al resto del cuerpo de profesores. Esta investigacion reconoce vy se

suma a dichos esfuerzos.

Finalmente, y a nivel personal, la intencién de realizar la presente investigaciéon nace
de un genuino interésy amor por las personas y las disciplinas de la arquitectura vy la
ensenanza; compartiendo esta vision integral e infegradora de la persona, en un anhelo de
que la generacion de arquitectos que se formen con los planteamientos que surjan de esta
investigacion, se desempene con excelencia en la prdctica del diseno, de forma humana,

capaz, ética, consciente y autocritica.

4. Descripcion del problema

En el mismo contexto donde la informacidn estd al alcance de la mano, cada vez mds

la universidad (especialmente la universidad publica), debe reclamar su carisma de
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institucion donde, no sélo se transmite el conocimiento, sino que se generaq, se cuestiona y
se expande. La investigacion en la educacién, no puede quedarse meramente a nivel de
la adquisicion de informacién, sino que debe dar lugar a la creacion de nuevas ideas.
Especificamente, en las escuelas de arquitectura, son las ideas las que expanden los
horizontes de la disciplina; no la imitacion de elementos formales ni la aplicacion inductiva

de una simple receta o féormula.

Conlallegada del nuevo siglo, en el mundo del ejercicio de la arquitecturahan nacido
numerosos esfuerzos que pretenden rescatar los procesos y ampliar la concepciéon de los
alcances y razones de la labor arquitecténica; en parte, como respuesta a las anteriores
tendencias en que priman la forma y el objeto. Arquitectos, tedricos y académicos de una
cierta vanguardia, han propuesto aproximaciones multidisCiplinares que incorporan
consideraciones relevantes del entorno, la sustentabilidad, la tecnologia y los sistemas
digitales, la holistica, la naturaleza, la participacion, los sistemas sociales y emergentes, vy
otros. Sin embargo, ello aln no se ve necesariamente reflejado en el comun del salon de

clase en México y, como consecuencia, tampoco en el ejercicio profesional.

En general, hoy el estudiante de arquitectura llega a su primera clase de diseno a
embarcarse en un proceso empirico; casilirico, donde se tienen algunos lineamientos como
conceptualizaciones formales o tedricas. En su andilisis, Vélez Gonzdlez (2011) senala que
parte del problema estd en que ‘“en los Ultimos treinta anos, en Europa y Latinoamérica el
tema se ha centrado en la estética y la arquitectura formal”. En la misma linea, luego de
una primera observacion =si bien relativamente superficial- dentro del saldén de clase, se
encuentra que se abordan conceptos de motivo, composicidon, simetria, equilibrio,
semejanza/diferencia, ritmo, etc. Todos ellos conceptos que se fundan mds es la forma y la
estética (y quizds comienzan a aproximarse a la funcién); luego, aparecen quizds en un
segundo momento, otros conceptos como programa arquitecténico o de necesidades, o
bien, diagramas de funcionamiento o de relaciones. A partir de ahi, se torna casi
inmediatamente a propuestas de composiciones formales, o conceptuales basadas en la
abstraccion de formas o tipologias (o una mezcla de ambas). Como resultado de lo anterior,
tenemos que en las aulas de las facultades se tiende fuertemente a abordar la estética y la

funcionalidad de la arquitectura antes que la onfologia de la arquitectura.
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Frecuentemente se tiende a encarar el problema del diseno arquitecténico como si se
tratara de armar un rompecabezas. Y en algunos casos (los peores), buscando que la
“imagen” u objeto resultante responda a la vision o estética del alumno, del profesor, del
arquitecto de renombre o de la tendencia en turno. “Se ensena a disenar, imitando los
métodos, técnicas, inspiraciones, aspiraciones, y criterios de cada profesor. De tal forma que
un dia el alumno deberd resolver un proyecto pensando en el concepto y la forma, al.otro
en el valor social de su propuesta, otro mds en los procesos constructivos, y otro en.el grado
de sustentabilidad de su propuesta, etcétera”. (Flores Gutiérrez & Lopez Dominguez, 2019).
Norberg-Shulz identifica la consecuencia légica de esta situacion al senalar que “fan pronto
como los problemas trascienden las cuestiones puramente fisicas, los arquitectos se sienten

completamente perdidos y caen en improvisaciones arbitrarias.” (Norberg-Schulz, 2008)

“La estrategia pedagogica que utilizan los docentes eniias diferentes escuelas
de arquitectura es formar arquitectos “haciendo’” arquitectura en el taller de
proyectos, resolviendo problemas reales o fieficios en entornos con similares
condiciones, mediante la metodologia de ensayo u error; pero ello ha llevado
los procesos de formacion de los arquitectos a un empirismo peligroso,
sustentado en la contrataciéon de.los arquitectos con experiencia profesional
en el medio como docentes; asismismo, a contratar a arquitectos de altas
cualidades en el ejercicioprofesional que carecen de formacion como
investigadores o de preparacion en capacidades docentes. Son profesores
que, en el mejor de,los casos, ensenan a “hacer cosas” o, simplemente,
adiestra a los estudiantes en un oficio, repitiendo la manera como ellos mismos
aprendieron.0.como ejercen en su desempeno profesional. Pero la ensenanza
de los nuevos arquitectos debe ir mas alld del adiestramiento, del desarrollo de

las destrezas...” (Vélez Gonzdlez, 2011)

En el proceso de creacion de la arquitectura, se tiende a “saltar” demasiado pronto all
hacer; a dibujar, dejando muy poco tiempo para pensar y analizar, incluso sentir e intuir. Se
pone excesivo énfasis en el objeto (resulfado) antes que en el proceso que llevo a él, dando
como resultado cascarones que poco o nada hablan de lo que hay dentro o alrededor ni

de quién lo habita. Igualmente, las pocas herramientas proyectuales y de investigacion que
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existen, poco se utilizan, y menos se muestran en el saldn de clase. Por ello, existe un hueco
casi mdagico enfre la investigacion proyectual y el resultado en términos materiales;
entendiendo poco los motivos que llevan al diseshador a tomar sus decisiones. Es hecesario
desafiar al alumno a justificar sus proyectos y sus procesos; que de todo aspecto y elemento
sepa darrazén de como llegd a él, de la intencidon de esas decisiones proyectuales frente a
la actividad humana compleja vy su relacion con lo que se aprendid en la investigacion
previa al proyecto. En otras palabras, el problema es que hemos olvidado que “diseno” es
un proceso iterable y no simplemente un objeto o un entregable; y que su objetivo no es

“que me guste”, sino que sea realmente habitable.

Estas observaciones se hacen patentes al enfrentar al alumno al quehacer del
disenador. Aparece como un sinfoma de la falta de fundamento tedrico debido a este ya

mencionado empirismo en exceso practico:

“Es en el taller donde se imparte la comprension.tedrica y la ubicacion social
de un problema especifico, mediante la_elaboracion de proyectos que son
donde se hace evidente la deficiencia-de los conocimientos tedricos, al
enfrentar la labor proyectual, sobre todo en los primeros anos donde el
estudiante comienza a aprender‘haciendo, pero donde aun es muy bajo su

basamento tedrico.” (Farrés & Michel, 2007)

Como se ha mencionado, en muchos aspectos se trata a la disciplina de la
arquitectura y su ensenanza, como se trata la ensenanza de un oficio. Si se pensara
expresarlo mediante una analogia, se diria que la formacién del arquitecto es como un
muUsico, que aprendid a tocar “de oido” y por medio del contacto con otros musicos vy la
experimentacion con el instrumento y con el objetivo de aprender una melodia particular.
Continuando con la analogia, veriamos que en nuestra rama no contamos realmente con
el equivalente a la formacion que tiene el musico de conservatorio (que, por ejemplo,
comprende las escalas y su construccidon mediante relaciones matemdaticas entre las notas),
sino que se aprende el oficio mediante la convivencia con el arquitecto y su
acompanamiento durante el desarrollo de proyectos especificos. Lo que se identifica es que

quizds las escuelas de arquitectura deberian abordar el diseno arquitectdnico desde una
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aproximacion, a la vez sistematica y humana, a los fundamentos que componen el diseno
arquitectdnico y la forma en la que se relacionan entre si; y mostrando cémo es que los
aspectos tipolodgicos, simbdlicos y contextuales, se traducen en un espacio u objeto

arquitectonico para ser habitado y no sélo construido (o peor aun, fotografiado).

Ahora bien, dentro de los programas, es muy comun encontrarse con una “falta de un
objetivo comun a todo proyecto de diseno arquitectdonico, mas alld de las especificidades
y requerimientos de cada proyecto en particular” (Flores Gutiérrez & Lopez Dominguez,
2019); por lo que existe en las materias de taller de diseno una discontinuidad y falta de
estrategia (a nivel préctico); pero, sobre todo, carecen de una visibn-compartida sobre |a
labor especifica del disenador, sobre qué es el fendbmeno arquitectonico y para qué sirve (a
nivel de planteamiento tedrico). De igual forma, en el dmbito-de lo particular “no se
conciben los objetivos para el estudiante, o sea, en terminos de aprendizaje, en la
asignatura, ni en el ejercicio, ni para una fase especifica.de este” (Guevara Alvarez, 2013).
Debido a ello es importante que se revise y se logren armonizar las diversas experiencias de
los profesores, asi como los distintfos elementos. que integran las disciplinas del diseno

arquitecténico y la diddctica, de tal forma que se enriquezcan en lugar de competir.

Tenemos que, a pesar de la real vocacion de servicio a la profesion y a los propios

alumnos, y de los conocimientos o logros que puedan tener en el gjercicio profesional,

“muy pocos docentes en.la educacion superior tienen algun tipo de formaciéon
en pedagogia; simplemente ensenan como les ensenaron, es decir, a fraves
de clases expositivas. Esta modalidad de ensenanza normalmente estd
focalizadahacia los contenidos, priorizando los conceptos abstractos sobre los
ejemplos concretos y las aplicaciones. Las técnicas de evaluacion se limitan a
comprobar la memorizaciéon de informacién y de hechos, ocupdndose muy
rara vez de desafiar al estudiante a alcanzar niveles cognitivos mdas altos de

comprension” (Morales & Landa, 2004).

Por eso, el trabajo ha de comenzar por el profesor, quien resulta ser pieza clave que
incide en multiples niveles del proceso educativo y que, sin su participacion, seria imposible

imaginar siquiera un cambio. En élrecae laresponsabilidad directa de acompanary facilitar

| 20



el aprendizaje de la disciplina del diseno arquitecténico en el alumno. Sin embargo, se tiene
el reto de desarraigar ciertos hdbitos (quizd incluso vicios) de la forma tradicional de ensenar
arquitectura, asi como el de asimilar e incorporar a su labor docente los nuevos paradigmas,
planteamientos y herramientas (sobre las cuales se profundiza mds adelante). Profesores (en
lo individual), cuerpos académicos y facultades (en lo colectivo), tienen el reto de
contrarrestar la inercia de estas prdcticas si se quiere llegar a cumplir con los objetivos
planteados; por lo que gran parte de los esfuerzos que se planteen, deberan fomar al
profesorado en cuenta de forma especial y hacerlo parte esencial del proceso, tanto en la

cuestion de diagndstico como de implementacion.

Para finalizar esta seccién, es muy importante ademds considerar algunos aspectos del
contexto que influirdn para el planteamiento y desarrollo de la presente investigacion, que
tienen que ver con la comprension de la realidad especifica en la que se estd inmerso: por
un lado, la heterogeneidad de los estudiantes que ingresan a la licenciatura en la UAQ, por
lo que no es real asumir un mismo punto de partida (y seguramente tampoco de llegada)
para todos; y por otro, que debe existir un periodo de fransicion entre el paradigma actual
(tedrico y practico) y el que se plantea como alternativa. Este periodo requiere, sin duda,
de una suma de esfuerzos y voluntades por parte de todos aquellos que encuentren valor

en la propuesta, al margen de las posibles dificultades.

En resumen, se observa que es necesario primero, replantear la forma de entender el
diseno y la labor del disenador; segundo, determinar la postura pedagdgica vy las
herramientas diddcticas mds eficaces para transmitilas a los nuevos estudiantes de
arquitectura; y tercero, estructurar dicho aprendizaje en torno a objetivos comunes. Todo

ello en aras de propiciar un aprendizaje a la vez relevante, significativo y duradero.

5. Hipotesis y objetivos

5.1. Hipdtesis

Si se plantea como fundamento la comprension de la complejidad del fendmeno

arquitecténico y de las necesidades de las personas (fambién complejas) en el primer
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semestre de la materia de diseno en la carrera de arquitectura en la UAQ y se implementan
herramientas diddcticas acordes, es posible generar un esquema de ensehanza-
aprendizaje relevante, significativo y duradero, donde se sienten bases para un diseno

arqguitectdonico con mejores resultados basdndose en criterios de habitabilidad.
5.2. Alcances

El planteamiento tedrico de objetivos, contenidos y herramientas del que es objeto esta
investigacion, contempla a la materia de diseno | dentro del primer semestre de la carrera
de arquitectura en la UAQ, y busca el desarrollo e implementacion de disposiciones y
actividades para los temas y objetivos particulares de dicho semestre. Sin embargo, se tiene
conciencia plena de que, por un lado, se trata de conceptos amplios y complejos —dificiles
de asimilar en sélo un semestre-y, por otro, que la repeticion y.continuidad son la forma de
tener permanencia en los conocimientos; por o que se espera que futuras investigaciones
(o aplicaciones prdcticas) retomen los planteamientos aqui explorados y le den la
confinuidad necesaria para que no se pierdan ni diluyan o confradigan al paso de los

siguientes semestres.

Lo anterior es debido en parte alas restricciones de tiempo que se tuvieron y a que la
aplicacién en aula de dichos planteamientos, sélo para el primer semestre requiere amplio
andlisis, ensayo, validacion y consideracion. La intencidon con este trabajo no es resolver todo
el problema descrito; sino’ que esta experiencia pueda ser utilizada como elemento de
referencia (a manera de caso de estudio) con respecto los objetivos y las herramientas
utilizadas para alcanzarlos. En consecuencia, aparece como indicador de que si es
razonable esperar resultados similares (y aun otros mds positivos) para el segundo semestre

y en adelante.
5.3.. Objetivo general

Generar para el primer semesire de la licenciatura en arquitectura en la UAQ un
planteamiento de ensenanza-aprendizaje desde el Enfoque Centrado en la Persona, que
propicie un aprendizaje significativo mediante la incorporacion de las disposiciones, los

conocimientos, habilidades y experiencias (es decir: paradigma, teoria, prdctica y criterio)
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perfinentes al ejercicio del diseno arquitectonico, basado en la comprension de la
complejidad del fendbmeno arquitecténico y las necesidades de las personas (fambién

complejas) y orientadas a la generacion de habitabilidad en el espacio.

Laintencion en sentido amplio, es proporcionar fundamentos para tfransformar el papel
del estudiante en su proceso formativo, por el de un agente personal que es capaz de
investigar y administrar recursos (tangibles e infangibles), de actuar con competencia y de
tomar decisiones con perspectiva integral e interdisciplinaria; propiciando su formacién no
sélo como disenador, sino como una persona cabal. Todo ello desde una clara comprension
de la naturaleza del hombre, del diseno arquitectdnico y la complejidad del fendmeno
arquitectdnico; incorporando y adaptdndose a los cambios en la informacién, la ciencia y
la técnica. Y finalmente, que se desempene con excelencia durante su primer
acercamiento a la prdctica del diseno, de forma humana, étfica, consciente y autocritica.
Como consecuencia de ello, dotar al alumno de una base conceptual sélida para su
formaciéon y al profesor, confianza y claridad para abordar los contenidos, actividades y
objetivos. Con ello, facilitar que la experiencia del proceso de ensenanza aprendizaje sea

trascendente.
5.4. Objetivos particulares

a) Redlizar una investigacién documental donde se logre delinear los elementos
esenciales del nuevo paradigma que existe en torno al diseno arquitecténico, senalando los

cambios respecto al modelo existente.

b) Realizar un andlisis y critica, a la luz del nuevo paradigma y el programa
reestructurado —mediante observacioén y participacion directa — de la materia de diseno en

el primer semestre de la licenciatura en arquitectura de la UAQ.

c) Redlizar la investigacion documental para delinear el concepto de habitabilidad
como objetivo en torno al cual se pretende estructurar el proceso de ensenanza/

aprendizaje.
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d) Presentar el Enfoque Cenfrado en la Persona como el nuevo paradigma
diddctico y proponer algunas de sus herramientas, haciendo un estudio de cémo se ha

usado en la ensenanza de ofras disciplinas y sus resultados.

e) Proponer los objetivos particulares y las correspondientes actividades,
competencias, temas y/o subtemas para la materia de Diseno |, asi como sus criterios de

evaluacion.

f) Establecer las directrices y herramientas necesarias para la implementacion de

los resultados de la presente investigacion por parte del profesor.

g) Probaren aulalos planteamientos para el primer semestre y evaluar los resultados

al final del semestre a la luz de los criterios de habitabilidad.

h)  Estructurar toda la propuesta en una herramienta practica a manera de manual
del profesor, que incorpore los paradigmas y herramientas que se obtengan, asi como los

anexos necesarios.

6. Metodologia

Dada la pregunta inicial de la investigacion gcémo ensenar el diseno arquitectdnico?,
es necesario responder también 3qué se entiende por diseno arquitectdnico?, 3cudl es su
objetivo, su naturaleza?; por ofro lado, responder 3qué es aprender?2, 3como se aprende? y
scoémo es quien aprende?, zcudl es la realidad del estudiante de hoy?; finalmente, spara
qué ensenar disefo arquitectdnico?, scudl es la responsabilidad del disenador y de la
Universidad Auténoma de Querétaro de cara al presente y al futuro?... Para contestar a las
pregunias anteriores, se planted un esquema de investigacion con el objetivo de recabar la

informacion y la experiencia necesarias y se llevd a cabo como se indica en seguida.

Al comenzar la investigacion documental, aprecié de forma clara (y casi inmediata)
que, para responder esas preguntas y para dar cohesidon a los objetivos particulares, era

necesario antes tener una clara concepcion sobre qué es el hombre. Por ello, se comenzd
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haciendo una investigacion desde la postura humanista, con la intencién, primero, de
delimitar conceptos, y después, para establecer y poder rastrear la naturaleza, las
caracteristicas, las aspiraciones humanas y con ello dar coherencia y continuidad a los dos

grandes aspectos de la propuesta.

La investigacion continud con el estudio y la concrecion de la postura tedricarespecto
del diseno arquitectdnico, por un lado y del proceso de ensenanza/aprendizaje, por ofro;
identificando sus elementos, caracteristicas y herramientas mads significativas. Asi'.como las
implicaciones y limitantes de su aplicacion al contexto especifico de la escuela de
arquitectura de la Universidad Autébnoma de Querétaro. Esta fase estuvo enfocada

predominantemente a la lectura de la bibliografia mds representativa.

Simultdneamente, se realizd una aproximacion a-la. situacion del taller de diseno
mediante la participacion como auxiliar docente en la materia de Diseno | durante dos
semestres. De esta participacion se recabaron . notas 'y se registraron en una bitdcora;
posteriormente se realizé un andlisis de esas notas, compardndolas contra los objetivos de la
materia. Finalmente se desarrolld una actividad de grupo focal con los alumnos para

recabar sus impresiones y aprendizajes.

En la siguiente parte de la investigacion se procedié a delimitar el concepto de
habitabilidad y sus caracteristicas para asi establecerlo como el objetivo alrededor del cual
se buscaria estructurar el proceso de la ensenanza del diseno arquitectdnico. Basado en
ello, se sugirieron cudles habrian de ser los sub-temas, las herramientas, los conocimientos,
las habilidades y las-experiencias mediante las cuales habria de perseguir dicho objetivo, de
tal suerte que cada una se complementara con el resto. Este andlisis estuvo hecho teniendo

siempre el programa reestructurado de la licenciatura en la UAQ (2018) como referencia.

Posteriormente se hizo una seleccion de las estrategias, técnicas y herramientas
diddcticas que se identificd como las mds relevantes y eficaces para ser aplicadas a la
ensenanza/aprendizaje del diseno arquitectdnico. Las anteriores, se determind partiendo de

la bibliografia consultada y de la observaciéon en clase.
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Con base en los dos pdrrafos anteriores se cred un borrador de las actividades
especificas en relaciéon a los objetivos particulares para la materia de Diseno |, asi como
algunas actividades en concreto y sus criterios y heramientas de evaluacion. Estas
actividades estuvieron estructuradas en torno a una progresion de estados mentales que se
identificaron como deseados (durante la investigacion documental); estos estados son
progresivos, pero no necesariamente de forma lineal, sino acumulativa (constructivista):
propdsito — curiosidad — estructura — afinidad - infuicidn — andlisis — ‘creatividad -
establecimiento de conexiones — sintesis — expresion grafica — expresion verbal — reflexion y

conciencia.

Se realizé este esquema a manera de borrador para la planeacién y se procedidé a la
implementacion por parte del investigador como profesor titfular-en uno de los grupos de
primer semestre de la materia de diseno. Tomando en cuenta el planteamiento de la
investigacion, se tuvo que realizar una calibracién del programa una vez que se tuvo

contacto con el grupo y se pudo contextualizar para su realidad particular.

Una vez realizado, se utilizaron herramientas de encuesta, grupo focal, auto vy
coevaluaciones para la medicidén de los resultados con alumnos de la clase impartida.
Adicionalmente, se tuvo una encuesta con un grupo de control (llevado por otro profesor
con el programa vy las actividades tal como se han venido planteando habitualmente). Los
criterios a identificar fueron: primero, determinar si, efectivamente, los proyectos resultado
de dicho taller cumplen con criterios de habitabilidad; y segundo, para estimar el grado de
interés, pertinencia y permanencia del contenido impartido, asi como la percepcién sobre
lo positivo o negative que pudiera ser la implementacion de este tipo de estrategias y

herramientas para el resto de los semestres de la licenciatura.

Finalmente, dada la naturaleza del objeto de estudio, la medicidén se realizé utilizando
y adaptando herramientas para medir la experiencia del usuario. Especificamente, se realizd
una recopilacion de la informacion obtenida para su andlisis, sintesis y reporte preliminar.
Esta informacion se procesd utilizando una adaptacion del método de “Design Sprints”; esta
metodologia estuvo enfocada a utilizar la primera propuesta como una herramienta de

validacion inicial y de ajuste (no como método de diseno de la propuesta total, como
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originalmente sugiere el método). También se utilizaron los criterios de experiencia del
usuario establecidos en las normas ISO9241 para verificar la compatibilidad de los principios

de Experiencia del Usuario con la propuesta.

A partir de ello, se llevaron a cabo los ajustes que se encontraron como pertinentes y
se elabord la versidon definitiva y posteriormente se plasmd a manera de manual del profesor;
a eso se le anadié un proceso de diseno editorial para hacerlo no sélo justificado y Ufil y

comprensible, sino también atractivo y accesible.

Todo ello quedd reportado y registrado en este documento y sus anexos.

Tabla 1: Resumen de la metodologia

COMPRENSION DESARROLLO RESULTADOS

‘§.§’ Sobre el diserio

=5

12 smmenerons
=
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SEGUNDA PARTE: SOBRE EL PROCESO DE ENSENANZA — APRENDIZAJE

7. El enfoque centrado en la persona

7.1.  Postura anfropoldgica

Habiendo analizado los elementos previos del estado del arte y la problemdtica, se
detecta que la presente investigacion habrd de constar de dos partes principales: por un
lado, el aspecto tedrico del paradigma de la naturaleza y objetivo del diseno arquitectdnico
y por el ofro, el planteamiento de una estrategia didactica eficaz y congruente con el

planteamiento de la complejidad de las necesidades de las personas, que sea adecuado

para la fransmision de esta visidn del diseno arquitectonico.

Para ello, es pertinente dar un paso afrds y tener claridad en la concepcién que se
tiene del ser humano, pues dentro de esta investigacion se entiende que la bUsqueda del
conocimiento ha de ser para “determinar el deber ser de |la arquitectura a fravés de la
comprension de la naturaleza del ser humano, del espacio arquitectdnico y la relacion entre
ambos.” (Flores Gutiérrez & Lopez Dominguez, 2019). Es precisamente un planteamiento
antropolégico claro el que nos podrd dar un marco de referencia para entender a la
persona como sujeto y origen de la arquitectura y de la educacién. Sin ello, todo esfuerzo
se enconfraria en riesgo de ser justificable sélo mediante sus efectos (y en esencia
consecuencialista), o peor aun, como moda; y facilmente caeria en una contradiccion
interna que echaria abajo la razén misma de ser de todos los conceptos que se tocan en
esta investigacion. Sin embargo, esta tarea no presenta un desafio sencillo pues, hablando

del ser humano,

“/.foda definicion implica encerrar el objeto de estudio en un concepto
estatico, compararlo con otros objetos semejantes, establecer caracteristicas
fijas que le son propias, clasificarlo y etiquetarlo. Por lo tanto, si se parte de la
premisa de que foda persona e€s un ser en proceso, en constante movimiento

y fransformacion, no es posible encerrar al ser humano en una definicion que

| 28



circunscribe al objeto que se pretende explicar (...) el ser humano no es tan
solo un "qué”, es decir, un objeto cosificado, sino una existencia Unica y

personal.” (Gonzdlez Garza A., 2009)

Sin embargo, a pesar de esta dificultad y a partir de la aplicacion del método
fenomenoldgico y de la influencia de la escuela existencialista de la filosofia aparece el
humanismo; postura antropoldgica orientada para la sicoterapia (primero) y la educacion
(después). Esta postura no sélo ha ganado progresivamente popularidad, sino que ha
logrado un planteamiento sobre la persona humana que va mas alld de su naturaleza
animal, de sus condicionamientos y de sus frustraciones, y le reconoce como un ser
excepcional: un individuo con conciencia de si mismo, de su existencia y de su libertad
orientada y tendiente a su ser y a su existir. Este enfoque humanista enfatiza los intereses y
las preocupaciones existenciales profundas del ser humano, que descubre, en Ultima
instancia, como un problema teleolégico (referente a la finalidad u objetivo Ultimos) y, por
ende, meta-fisico — de ahi la imposibilidad de su estudio Unicamente mediante los métodos

de las ciencias fisicas y naturales.

Factor esencial entonces es la .conciencia de la persona, ya que ésta estd
inexorablemente ligada a la responsabilidad y al potencial de desarrollo de las
potencialidades innatas, que se enfiende como un aspecto inherente, constante, continuo
y no desligado de la realidad ‘que le rodea. “ No sélo necesita adquirir hdbitos para atender
a la informacién que sus propios sentidos y sus valores le ofrecen, sino reconocer que es
capaz de tomar decisiones que implican elegir y comprometerse en la accion” (Gonzdlez
Garza A., 1987). Este.compromiso entonces, requiere también de la conciencia sobre las
situaciones y condiciones que ejercen influencia sobre él, asi como la forma en la que él
mismo afecta al sistema; este punto especifico es esencial en la comprension de la vida de
la persona, pues le permite al mismo tiempo la esperanza y la solidaridad: “La libertad del
hombre para decidir acerca de su propio ser, es lo que diferencia al hombre de cualquier

ofro ser y destaca su modo de ser del de los animales” (Frankl, 1950).

Esta misma conciencia permite al sujeto distinguir y encausar los estimulos recibidos

como interiores o exteriores y redirigirlos hacia la auto-actualizacién y a la trascendencia
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pues, “de lo mds hondo de nuestra subjetividad, brota un impulso frascendente que busca
la insercion de nuestros actos en una trama y en un destino universales.” (Basave Ferndndez
del Valle, 1978)

Parte de esta condicion de “auto-comprension” es la capacidad “para cambiar el
concepto de si mismo, de las actitudes y de comportamiento auto-dirigido y esos medios
pueden ser explotados con sélo proporcionar un clima favorable de actitudes psicologicas”
(Rogers, 1978). Aunque cabe mencionar también, que esta misma condicidn es la que
permiten el surgimiento del vacio existencial, de la soledad, de la falta de identidad y de

propdsito.

Se entiende que este hombre, ademds, no es un ser aislado, completamente
autdbnomo, sino que existe desde e inferactua con un contexto especifico, donde si bien sus
respuestas posibles son limitadas, no estan determinadas. Es a partir de estas relaciones
contextuales (con el entorno y sus semejantes) que el mundo, el lenguaje y la conciencia
adquieren sentido; de lo contrario, aislado de ese entorno, seria practicamente imposible
identificar en él cualquier ofro aspecto que no fuera el puramente animal. Es enfonces que
la persona existe en una dindmica de inter-dependencia constante; siendo al mismo tiempo
input y oufput de la realidad que le rodea; mediante acciones directas, reflexiones, juicios,

andlisis, elecciones, respuestas simbdlicas, etc.

Es con estos dos principios (conciencia e interdependencia) que se reconoce la
libertad del hombre como agente primigenio del proceso de auto-actualizacion. “El hombre
en cuanto tal sélo cemienza alli donde es libre; sdlo entonces es su ser, ser responsable; solo
entonces es el hombre propiamente o propiamente hombre.” (Skinner, 1953). No se frata de
un ser condicionado por su historia, su biologia o su entorno socio-cultural, sino que reconoce
su responsabilidad, su lugar en el mundo y su misién; dandole sentido y compromiso a su
existencia. Se podria condensar este principio diciendo que, si bien todo le afecta, nada le

deftermina.

Lo anterior le permite reconocer, dirigir y trascender constantemente su actuar, su sentir
y su pensar en funcion de aquello que ha identificado como valioso vy significativo (para él

y para su entorno, sin detrimento el uno del ofro) y le lleva a la actualizacion de sus
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potencialidades. La vida le interpela y el hombre responde tomando su camino de forma

ineludiblemente personal, utilizando los materiales que la vida le brinda.

“El senfido de la existencia personal en cuantfo personal; el sentido de la
persona humana en cuanto personalidad, apunta mds alld de sus propios
limites, apunta hacia la comunidad; en su orientacion hacia la comunidad,

frasciende de si mismo el sentido del individuo.” (Frankl, 1950)

Se opta entonces por la postura del Desarrollo Humano, que propone unad

aproximacion integral a la cuestion, que permitird incorporar las esferas. fisico-bioldgica,

racional, psico-afectiva, social y espiritual o trascendental en las.consideraciones que se

hagan al respecto de la persona; de tal suerte que se entienda a lapersona como mds que

simplemente la suma de sus partes, puesto que estas esferasinteractuan permanentemente

y “cada una posee sus propios elementos, sus propias.funciones, necesidades, mofivaciones

y valores especificos; asi como actitudes, comportamientos y modos o maneras de

percibirse y de percibir, interpretar, aprehender y comprender la realidad.” (Gonzdlez Garza
A., 2009)

Dimensién fisico-bioldgica: Comprende la materialidad del hombre, es decir, sus
dimensiones, su forma, su tono de piel, sus capacidades fisicas, etc.; también los instintos
y las funciones de supervivencia, conservacion, reproduccion, etc. Finalmente, los
receptores de estimulos internos y externos que le permiten identificar el dolor, el frio, la
luz, las texturas, la sed, el movimiento, etc.

Dimensidn Psico-afectiva: Comprende las capacidades emocionales que le permiten
experimentar el afecto, la tristeza, el enojo, el miedo, la alegria, el desagrado, etc.
También esla que permite la generacidon de apego, pertenencia, aversion, la sorpresaq,
el asombro, efc.

Dimension Racional: Comprende las capacidades cognitivas superiores: la memoria, la
I6gica, la abstraccidn (y por ende el lenguaije), la reflexién, la curiosidad, la imaginacion,
la creatividad y la libertad. También es la que permite establecer jerarquias de valor y

categorias conceptuales e interpretativas.
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- Dimension social: Comprende todos los aspectos relacionales y de interaccion con otras
personas, ya sea en lo individual o colectivo. Tiene que ver con la necesidad de, y
respuesta g, la familia, la amistad, la comunidad, la cultura, la historia, etc.

- Dimension espiritual o trascendente: Independientemente de las creencias religiosas, es
la dimensidon de la persona que le orienta hacia el bien, la verdad, la belleza y el amor.
También son las que fienen que ver con la auto-actualizacion, la responsabilidad vy el

sentfido de vida. Es también (para muchos) la conexidn con un ente espiritual superior.

La comprension de estas diferentes dimensiones y sus interrelaciones, constituyen un
eje medular en el desarrollo de toda la investigacién, la generacion de la propuesta vy la
implementacion; y alrededor de ello, se estructuraron los puntos de contacto entre las

diferentes posturas y teorias.

Este es el ser humano - el ser integral — del que se estd partiendo y que se fiene como
eje de toda la investigacion (de su concepcidn, implementacién y resultados); es este ser
curioso y en desarrollo el que investiga y el que lee la investigacion (y la cuestiona,

seguramente); es quien aprende y quien ensena; quien disena y quien habita.

Esta postura que se adopta como gran elemento fransversal para la presente
investigacion, es el Enfoque Centrado en la Persona (ECP). Sélo si se tiene claridad en torno
a esta visidon y se mantiene presente durante todo el desarrollo de la propuesta, dejando
que permee en todos los niveles y planos del planteamiento, andlisis e implementacion, se
podrd entender de forma integral al ser humano como participante, estudiante, profesory,
eventualmente, disenador. Se plantea cambiar la forma de entender la formacién;
desplazarla del *soy arquitecto por lo que hago” a “hago arquitectura por quien soy”. En
otras palabras, no se trata necesariamente de formar disenadores, sino de formar personas

integrales que, a su vez, hagan diseno.
7.2. Generalidades del ECP

El Enfoque Cenfrado en la Persona (ECP) es una postura psicolégica propuesta
inicialmente algunos psicologos humanistas de la segunda mitad del s. XX, en especial por

Carl R. Rogers y Abram Maslow; estd basada en su investigacion y su prdctica profesional
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desarrollada entre los anos 1940's y 1950's. Esta postura, inicialmente enfocada a la
psicoterapia, parte del supuesto fundamental de que el ser humano fiene una tendencia
natural hacia el crecimiento personal; a esto se le llamd “autoactualizacion”. Esta postura
humanista se conoce frecuentemente como la “tercera fuerza en la psicologia”, debido a
que contrasta con las perspectivas del psicoandilisis y el conductismo que prevalecian en la
época (enlas que se enfatizan los factores externos a la persona) y se presenta como como
“una manera mads optimista y positiva que pudiera dar cabida a los aspectos mads
constructivos y creativos del hombre” (Atlantic International University, 2019)..Para el enfoque
centrado en la persona, es fundamental reconocer en la persona, la intencién positiva de

cualquier accién o decision.

Una de las principales caracteristicas del ECP, es su cualidad no directiva, ya que
cenfra su aftenciéon en los recursos del propio cliente, su valor y su proceso. Durante este
proceso, se hace énfasis en el papel esencial que tiene la persona (el cliente) en la
construccion de significado a partir de nueva informacion y de hacer consciente la
experiencia previa. Con ello se trazan estructuras que permiten entender e interpretar la
propia realidad y, posteriormente, disenar estrategias para resolver problemdticas presentes

o futuras orientadas conforme a los propios objetivos, aspiraciones y valores.

Al respecto, Rogers propuso tres claves o condiciones que identificd como necesarias
para fener una terapia exitosa y que expresa en su obra El proceso de convertirse en
Persona. Estas son: la coherencia, la consideracion positiva e incondicional y la comprensiéon

empdtica.

- “La congruencia del facilitador hacia el ofro, es decir, negar o menos posible
lo querestd experimentando al relacionarse con su cliente, que se dé cuenta
de lo que estd pasando en esa relacion, no ser defensivo, estar en contacto
consigo mismo y expresarlo cuando le sea significativo para el otro y su propio
frabajo profesional. Proponia que una actitud congruente por parte del

facilitador modelard hacia el cliente el aceptar también su experiencia.

- Consideracion positiva, se refiere a despojarnos de juicios, con consideracion

hacia esa persona que ird aumentando con el mayor conocimiento del otro,
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cuando la persona capta esta aceptacion, capta que se le tiene confianza y

fe y asi se siente ante la libertad de ser lo que es.

- Comprensién empadatica: Rogers hablaba de tener la capacidad de ponerse
verdaderamente en ellugar del otro, de ver el mundo como éllo ve, sin perder

la cualidad de uno mismo.” (Atlantic International University, 2019)

Este enfoque ha sido ampliamente utilizado y valorado en el dmbito de'la sicoterapia,
en especial en norte américa, con resultados positivos; incluyendo casos con perfiles

sumamente complejos y para pacientes con perfiles muy variados.

A raiz de su frabajo multidisciplinar, donde alternaba el consultorio y el aula, el propio
Rogers identificé claramente el punto de contacto entre el mencionado dmbito terapéutico
y el de la educacién (que es el que interesa); asi pues €l mismo senala, “Si yo veia a los
clientes como dignos de confianza y basicamente capaces de descubrirse a simismos y de
guiar sus vidas... gpor qué no podria yo crear la misma.clase de clima con estudiantes (...) y
promover un proceso autodirigido de aprendizaje¢” (Rogers, 1977). Con eso en mente, se
puede suponer razonablemente y, coincidiendo con el mismo Rogers, que “El Unico
aprendizaje que puede influir significativamente sobre la conducta, es el que el individuo

descubre e incorpora por si mismo." (Rogers, 1961)
7.3. Aplicaciones en'y para la educacion

Antes de abordar directamente el tema de este enfoque, vale la pena hacer una
pausa para cuestionar y dejar en claro la concepcién que se tiene de la educaciéon. Dada
la postura antropolégica que ya se ha descrito, donde se entiende la integralidad de la
persona en tfodas sus dimensiones, se puede entonces decir también que la educacién,
como toda la actividad y esfuerzo humano, ha de estar encaminada a la actualizacion de
los potenciales que tiene el hombre y ala construccidon de su persona en cuanto serintegral.
“Educar consiste en que el hombre llegue a ser mas hombre, que pueda ser mas y no solo
que pueda tener mds; que, a través de todo lo que tiene, de todo lo que posee, sepa ser

mas plenamente hombre.” (Juan Pablo II, 1980)
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Dicho lo anterior, a partir del Enfoque Centrado en la Persona, surge entonces el
Enfogque centrado en el Estudiante (o alumno), con la intencién de llevar esos aprendizajes
del dmbito de la sicoterapia al del saldén de clases. A grandes rasgos, el enfoque centrado
en el estudiante, se refiere a una serie de métodos de instruccién, donde se desplaza el foco
de la educaciéon del profesor (como sucede en el enfoque tradicional) al estudiante.
Originalmente, se desarrollé para propiciar la autonomia del estudiante y para colocar la
responsabilidad del aprendizaje en el que aprende. Su objetivo es el desarrollo de
herramientas que faciliten el aprendizaje significativo y duradero, asi como la solucion

auténoma de problemas.

Este enfoque centrado en la persona, “parte de la conviccién de que el potencial de
la persona constituye el medio basico para llegar a aprender ya serlo que se es en esencia
[y] considera que el objetivo mas importante del aprendizaje consiste en alcanzar el
crecimiento personal, lo cual se logra mediante una concepcion de la vida basada en la
libertad” (Gonzdlez Garza A. , 2009). Ademds, debido a su aproximacion fenomenoldgica
tiene en todo momento presente la comprensidn.de la persona (en este caso, al alumno y
al profesor) como un ser en el presente, con potencial y en constante transformacion; es
decir que, el conocimiento en el hombre no es un elemento exterior ni fijo, sino parte integral

de su desarrollo. En palabras de Rogers:

“(...) nos enfrentamos a una situacion enteramente nueva en la educacion,
en la cual el propdsitoide ésta, si hemos de sobrevivir, debe ser la facilitacion
del cambio y el.agprendizaje. Sélo son educadas las personas que han
aprendido coéme aprender, que han aprendido a adaptarse y cambiar, que
advirtieron.que ningun conocimiento es firme, que solo el proceso de buscar
el conocimiento da una base para la seguridad. El Unico propdsito vdlido para
la~educacion es el cambio y la confianza en el proceso y no en el

conocimiento estdtico.” (Rogers, 1978)

Lo anterior, trasladado al saldén de clase, implica que el profesor ha de ser capaz de
establecer relaciones con el alumno que, por un lado, promuevan su desarrollo psico-

afectivo, y por otfro, que le permitan tomar decisiones éticas con la mayor responsabilidad
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posible, en virtud de valores consciente y lioremente asumidos vy, finalmente, que respondan
a las circunstancias del aqui y el ahora, tanto en lo que toca al conocimiento como al
contexto. Para Patino Dominguez, ahi radica la importancia de “guiar a los alumnos hacia
procesos reflexivos que les ayuden a fomar decisiones en contextos de incertidumbre, pero
esto requiere de docentes habituados a la reflexion y el didlogo y a la interaccion que
posibiliten la construccion colectiva del conocimiento en lugar de la mera transmision de

informacion.” (Patino Dominguez, 2012)

Para ayudar a la comprension de este planteamiento, es importante tener siempre en
cuenta el objetivo y la intencién que se tiene al adoptar esta postura y ser consecuente con

ello en todo momento del acto educativo: lo que se busca es

“dotar al alumno de una experiencia en el aprendizaje.como elemento que
permanecerd y le acompanard en toda la etapd formativa. Esta necesidad
se origina en el momento en que el alumno tiene.que tomar decisiones dentro
de la propia asignatura. [...] Si bien esto pudiera parecer que se frata de un
programa docente inacabado o un curso-dejado al albur de la casualidad,
nada mas lejos de la realidad. La perspectiva que se nos demanda en la
ensenanza creativa parte de ciertos planteamientos fijos y fransversales a la
disciplina, acompanados de otros que pueden moverse y alterarse en funcion
de la demanda y del planteamiento inicial de la clase.” (Rey-Pérez & Milldn-
Millan, 2016)

En resumen, la Ensenanza Cenfrada en la Persona (o corriente no directiva) va a
conisistir, por una parte, en “facilitar un clima apropiado en el que el estudiante asuma la
responsabilidad.de la educacion y libere sus capacidades de auto-aprendizaje” y, por otra,
ayudar a los estudiantes “en la toma de decisiones y en la comprension de si mismos”

(Casanova Lamoutte, 1989).

Es muy importante senala senalar que, cuando se habla del Enfoque Centfrado en la

Persona traducido al dmbito de la educacién, se le conoce generalmente como Enfoque
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Centrado en el Alumno; sin embargo, para el presente trabajo, intfencionalmente se opta
por hablar simplemente de Enfoque Cenfrado en la Persona; por dos motivos
principalmente. El primero, es que se quiere hacer patente el hecho de que el profesor es
también persona, no sélo el alumno; y segundo, que es necesario mantener la conciencia
de que no toda la realidad se entiende meramente como el entorno del “yo mismo” (ya sea
profesor o estudiante), sino que existe en si misma como una realidad externa; y entonces,
a partir de ahi, suscitar responsabilidad para conceder una aproximacion similar a las ofras
personas y tener en cuenta sus necesidades y sus procesos — especialmente si se estd
abordando una disciplina como el diseno, cuya finalidad Ultima es la persona. Si bien
pudiera parecer un aspecto menor, se considera que es relevante para entender y poder
enmarcar adecuadamente con los objetivos y conservar en todo momento la congruencia

inferna de esta investigacion y de la propuesta que de ella emane.
7.4.  Principios rectores

Para poder comprender esta aproximaciéon (ECP), se han de distinguir dos elementos

esenciales que lo componen:

- El contenido: Al abordar una leccion en el aula, se debe comenzar por responder tres
preguntas: spor quée; spor qué esto que se estd tratando es relevante?, hoy y para el
futuro; y no sélo eso, sino también habituar al estudiante a hacerse esa misma pregunta,
de tal manera que pueda comprender el valor y la relevancia del conocimiento,
habilidad o experiencia que estd adquiriendo. La segunda pregunta es el squée; squé
debe incluirse para conseguir el “por qué” contestado previamente? Aqui se ha de
determinar el contenido e informacion para conseguir una leccién o clase significativa
y duradera. La tercera es el 3como?; 3cdmo ha de plantarse para que se cubran las
necesidades de todos los involucrados (alumnos y profesor)e Esto generalmente se
traduce en un esfuerzo colaborativo, donde los participantes mds activos o con
conocimientos previos en el tema especifico, apoyan o instruyen a los menos activos o

sin el mismo antecedente.
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- La mentalidad: Cuando se habla de la mentalidad, puede resumirse a plantearse

constantemente la pregunta “sestd esto dentro de mi capacidad/potencial?”. Esta
mentalidad permite eliminar la comparacién constante entre alumnos y concentrarse
en el proceso y las capacidades; en ofras palabras zqué mads puedes conseguir?
Ademds, otorga al profesor la posibilidad de establecer objetivos y alcances dirigidos;

exigentes, si; pero siempre con una posibilidad razonable de éxito.

Este enfoque funciona bajo la premisa de que es precisamente la persona quien es
responsable de su educacion, pero también es quien que tiene la capacidad de definir y
perseguir aquello que le interesa y, en consecuencia, aprenderlo de forma libre, consciente
y significativa. Afirma que el grado de éxito real de una persona (dentro y fuera del dmbito
académico) no se mide por el nUmero asignado por un profesora una actividad especifica,
sino al grado de actualizacion libre de un potencial con un objetivo especifico. Este objetivo

nace también del proceso, las aspiraciones y preferencias de la persona.

Para que este planteamiento sea exitoso, es indispensable que el estudiante adquiera
conciencia de la necesidad de tomar un papel-activo en el proceso y que el profesor se
permita ser primariaomente un facilitador y orientador de cada uno de los alumnos en
particular, y no de la clase en general. Esto se fraducird en que contenidos, actividades,
tiempos y evaluaciones, nacerdn y. serdn responsabilidad, necesaria y directamente del
alumno. Se fiene entonces que resulta necesario considerar que “se puede confiar en los
estudiantes; es posible tener confianza en su curiosidad innata y en su deseo de aprender.”

(de Ledn de Ledn, 1996)

En torno a'lo anterior, se desarrolla un concepto conocido como “zona proximal de
desarrollo”, donde se comprende la construccidén conceptual y de conocimientos previos,
necesaria para desarrollar habilidades de pensamiento independiente, y se manifiesta en la
capacidad de trabajar, no en base al objetivo final, sino en torno al siguiente paso a dar
con una expectativa razonable de éxito. Este concepto bdsicamente consiste en tener
claridad en la diferencia que existe entre todo lo que puedo ser y todo lo que puedo ser
ahora; es decir, la capacidad que se tiene en un momento especifico para actualizar un

potencial (que es inagotable). Con ello en cuenta, no sélo se vuelve eficiente el proceso,
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sino que progresivamente se desarrolla también la confianza y las capacidades del

individuo.

Comprender el potencial de cada persona es esencial para este enfoque, ya que
enfiende ala persona como un ser en un estado constante de crecimiento; crecimiento que
continla una vez terminado el proceso de educaciéon formal. Es precisamente esta
capacidad permite desarrollar la habilidad de que cuando el contexto cambia y se
desarrolla o bien, se incorporan nuevos conocimientos y experiencias, asi lo hace también
la persona y continia adaptandose; aprendiendo e incorporando esa nueva informacion o
experiencia a su proceso cognitivo. Consecuentemente, se asumen las diferencias
individuales de los aprendices en antecedentes, intereses, habilidades y formas de

aprender.

Todo esto es mds comprensible y cobra sentido si'se relaciona con las conclusiones de
la neurociencia, donde cada vez se establece con mayor solidez que el sistema cognitivo y
el afectivo no son dos sistemas aislados e independientes, sino que forman una sola
estructura cognitivo-afectiva, donde se genera.una compleja e infensa circulacion entre
ambos subsistemas. De esta manera, “los estados afectivos adquieren una importancia
extraordinaria, ya que pueden inhibir, distorsionar, excitar o regular los procesos

cognoscitivos” (Martinez Miguelez, 2009)
7.5.  El aprendizaje significativo

En su naturaleza profunda, el conocimiento humano no estd orientado hacia la
produccién o adguisicion de herramientas para el trabajo, sino para el desarrollo propio y
de su comunidad; en este sentido, existe una relacién entre el conocimiento y el bien y, al
tratarse de una relacioén bidireccional (el conocimiento afecta a la persona y la persona lo
enriguece), el conocimiento busca la comprension de la propia persona para la virtud.
Aprender es un proceso complejo y continuo y, dentro de él, la universidad es sélo una
porcion de todo lo que el estudiante aprende. Por ello, no debe tratarse como un apéndice,
sino como un facilitador y propiciador de la curiosidad, la asimilacién y la utilizacion de los

conocimientos en aras del desarrollo de las personas y las sociedades. Para que esto suceda,
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mas alld de la asimilacion de conceptos, o informacidon o incluso habilidades, se ha de

buscar que aquellos conocimientos que se adquieren, resulten en

“‘cambios en el percibir de una persona como resultado de sus interacciones con otras
personas, objetos, situaciones, ambientes 0 aun consigo misma, y que tienen una influencia
en el modo como la persona se ve a simisma, alos demads y al mundo en el que vive [y'quée]
también hace una diferencia en el comportamiento y las actitudes de la persona.” (Moreno
Lopez, 2012)

A este tipo de aprendizaje, se le conoce como Aprendizaje Significativo.

A diferencia del enfoque ftradicional, en este enfoque, se busca no sélo la
memorizacién y acumulacion de hechos, métodos y datos, sino gue se impacte en la forma
en la que la persona vive, percibe y actua; este proceso “ne consiste en un simple aumento
del caudal de conocimientos, sino que se entreteje.con eada aspecto de su existencia [de

la persona].” (Rogers, 1961)

El concepto de aprendizaje significativo se basa en la nocion de que el conocimiento
se adquiere en una postura de autenticidad, donde toda la persona aprende — no sélo su
mente. Y no sélo eso, sino que son precisamente esas ofras dimensiones, en ocasiones
olvidadas (fisico-bioldgica, psico-afectiva, social, trascendental) las que atfraen al
estudiante y le dan significado a lo aprendido. Dado que el aprender se da en la persona
que aprende, se fratade ‘‘una experiencia personal, Unica e intransferible. Y, ademds, que
[los aprendizajes] no pueden forzarse desde afuera; sdlo pueden propiciarse o promoverse.”
(Moreno Lopez, 2012).Y no sdlo eso, sino que el educando logra asimilar, incorporar y asignar
valor y sentido alos conocimientos y saberes a los que se ha enfrentado durante el proceso

de ensenanza-aprendizaje.

Asipues, el término “significativo” termina haciendo referencia a las cualidades de los
contenidos, por un lado y por otro, del proceso mismo. En cuanto a los contenidos, se trata
de lograr una vinculaciéon de los mismos con la experiencia de los involucrados para poder

asignarles cargas simbdlicas y emocionales que permitan la apropiaciéon del conocimiento.
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Al respecto del proceso, se busca que los cambios que surjan de estos contenidos, sean

percibidos como valiosos y lioremente asumidos.

A primera vista pudiera parecer que este enfoque pone un excesivo énfasis en la
subjetividad y que se pierde la estructura y la intencionalidad de los objetivos particulares
de una materia o curso; sin embargo, al profundizar en €l, se ha de observar que “la nueva
informacidon debe relacionarse de modo no arbitrario y sustancial con lo que el'alumno ya
sabe, dependiendo también de la disposicion (motivacion y actitud) de éste por.aprender,
asi como de la naturaleza de los materiales o contenidos del aprendizaje” (Diaz-Barriga
Arceo & Herndndez Rojas, 2002) . Asi, alumno y contenido trabajan-ofientados hacia un
mismo objetivo, pero no de forma unilateral, sino en una relacién donde se enriquecen

mutua y constantemente.

Entendiendo lo anterior, tenemos entonces que el aprendizaje se torna significativo solo
desde el punto de vista de quien aprende; por ello en-estricto sentido, no se puede disenar,
programar o impartir, sino que la tarea del facilitador se vuelve la de generar condiciones
favorables para que se dé. O dicho de otra forma, “preparar el medio ambiente para que
ninos, jovenes y adultos, -por supuesto Ios. mismos educadores- aprendan de una manera tal
que desarrollen sus potencialidades constructivas y cuenten con mds recursos para vivir bien

su vida” (Moreno Lopez, 2012).

La pregunta enfonces surge: scomo se puede facilitar este aprendizaje? Asi como
para Carl Rogers el crecimiento de la persona estd estrechamente ligado a la relacion que
se genera enfre terapeuta y cliente, “la facilitacion del aprendizaje significativo se basa en
ciertas actitudes especificas que existen en la relacion personal entre el facilitador y el que
aprende” (Rogers, 1983). Dando entonces contfinuidad a lo planteado desde el ECP, las
condiciones que se plantean como necesarias para que se dé éste aprendizaje significativo

son:

- -~ Contacto real con personas que se asumen entre ellas como importantes: Se trata de
una relacion, pero también de una disposicion del cardcter. En esta dindmica,

facilitador y educando se reconocen como personas valiosas, con intereses, historias,
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emociones y problemas propios. Ambos consideran estas problemdticas y los intereses
que el ofro considera como importantes.

- Genuinidad o autenticidad por parte del profesor o facilitador. Inicia por la toma de
conciencia de si mismo por parte del profesor, para entonces tener claras sus acciones,
reacciones, sentimientos ideas, valores y actitudes para reconocerlas como propias,
para asi compartirias sin necesidad de imponerlas; es decir, que no se frata de un
absoluto que ha de ser aceptado tal cual.

- Consideracion positiva incondicional. Se frata de reconocer el valor de la persona como
tal, por su ser persona. Distinto de los demds y con calores, ideas actitudes, sentimientos,
experiencias y significados distintos; pero especialmente con potencial para
desarrollarse desde un ambiente de libertad.

- Comprension empdtica. No se frata de un enfendimiento evaluativo, sino un
entendimiento del paradigma (vision, experienciay. valores) desde el cual el otro
percibe la realidad y el proceso educativo mismo. Ello para devolver al alumno la
responsabilidad de lo que le interesa y motiva para estar en el salén de clase.

- Provisidn de recursos. Se trata de tener acceso a materiales, herramientas, actividades,
técnicas, vigjes, laboratorios, peridédicos, libros, experiencias y que se encuentren a
disposicion (libre, no impuesta) del alumno. En este sentido, el profesor mismo aparece

COMO un recurso.

Dadas estas condiciones vy traducido al aspecto prdactico, se desprenden de la teoria
del aprendizaje significativo, Diaz-Barriga propone algunos principios de instruccion que

resultan Utiles para la orientacion de los esfuerzos educativos:

- “Los contenidos han de presentarse organizados de manera conveniente y
siguiendo una secuencia légica y sicologica adecuada.

- Han.de delimitarse las intencionalidades y contenidos de aprendizaje en una
progresion continua que respete niveles de inclusividad, absfraccion vy
generalidad. Esto implica determinar las relaciones de supraordinacion-
subordinacion, antecedente-consecuente que guardan los nucleos de

informacion entre si.
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Los contenidos escolares han de presentarse en forma de sistemas

conceptuales (esquemas de conocimiento) organizados, interrelacionados y
jerarquizados, y no como aislados y sin orden.

- Laactivacion de los conocimientos y experiencias previos que posee el aprendiz
en su estructura cognitiva, facilitard los procesos de aprendizaje significativo de
nuevos materiales de estudio.

- El establecimiento de “puentes cognitivos” (conceptos e ideas generales que
permiten enlazar la estructura cognitiva con el material por aprender).pueden
orientar al alumno a detectar las ideas fundamentales, a organizarlas e
integrarlas significativamente.

- Los contenidos aprendidos significativamente (por percepcion o por
descubrimiento) serdn mds estables, menos vulnerables.al olvido y permitirdn la
fransferencia de lo aprendido, sobre todo si se trata-de conceptos generales e
integradores.

- Puesto que el alumno, en su proceso de aprendizaje, y mediante ciertos
mecanismos autorregulatorios, puede llegar a controlar eficazmente el ritmo,
secuencia y profundidad de sus conductas y procesos de estudio, una de las
tareas principales del docente es estimular la motivacion y participacion activa
del sujeto y aumentar la significatividad potencial de los materiales.” (Diaz-

Barriga Arceo & Herndndez Rojas, 2002)

El elemento final necesario para la adquisicion de un aprendizaje verdaderamente
significativo, consiste en desafiar y cuestionar constantemente los conocimientos y

presupuestos que se tienen respecto de un tema o postura:

“...los aprendizajes mads significativos, relevantes y duraderos se producen
comeo’ consecuencia de un conflicto cognitivo, en la busqueda de Ila
recuperacion del equilibrio perdido (homeostasis). Si el individuo no llega a
encontrase en una situacion de desequilibrio y sus esquemas de pensamiento
no entran en contradiccion, dificimente se lanzard a buscar respuestas, a
plantearse interrogantes, a investigar, a descubrir, es decir, a aprender. El

conflicto cognitivo se convierte en el motor afectivo indispensable para
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alcanzar aprendizajes significativos y ademads garantiza que las estructuras de

pensamiento se vean modificadas”. (Morales & Landa, 2004)

Esta disonancia debe ser propiciada y motivada por el profesor (al menos
inicialmente), pero no debe ser su Unica fuente. En el saldn de clase se debe propiciar
constantemente este pensamiento critico con el profesor y los companeros, aun.cuando
eso implique proponer posturas diferentes o antagdnicas a las que se tienen. No siempre
hace falta llegar a conclusiones definitivas, sino tener siempre la oportunidad de la reflexion.
Este aspecto puede ser un indicador valioso para identificar que el aprendizaje ha sido

significativo.

8. Herramientas didacticas

En el aspecto concreto que se menciond anteriormente acerca de el “cdmo” se
ensena, se han tomado algunas herramientas concretas que, si bien no se desprenden
directamente del ECP, son perfectamente compatibles y frecuentemente son utilizadas en
conjunto debido a que comparten muchos aspectos de su marco conceptual. Presentamos
una breve descripcidon de algunas de estas herramientas que permitieron el disefo de las
actividades que se plantearon. Algunas de las herramientas son el aprendizaje activo, el
aprendizaje colaborativo, aprendizaje basado en la investigacion, aprendizaje basado en
proyectos, aprendizaje basado en problemas, educacién “entre pares”, ensefanza “just-in-
time”, aprendizaje basado en competencias, aprendizaje invertido, aprendizaje servicio,

etc.
8.1... El'Aprendizaje Activo

Como se ha comentado anteriormente, parte de los objetivos de esta investigacion es
que el proceso de aprendizaje sea responsabilidad asumida por el estudiante, para asi
permitirle ser agente activo de su formacion y posteriormente de su ejercicio profesional;
esto es, formar no sélo en la competencia y el conocimiento, sino también en la

responsabilidad.
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El término de aprendizaje activo no es completamente univoco, sin embargo, en
general las definiciones coinciden en la necesidad de implicar a los estudiantes en algo mas
alld de la escucha pasiva y la transmision de informacion; desplazando el énfasis all
“desarrollo de habilidades en los estudiantes, la realizacion de tareas que requieren procesos
de pensamiento de cierta complejidad, la participacion activa de los estudiantes a Ia hora
de aprender, el cuestionamiento de las propias creencias y valores, etc.” (Prieto Navarro,
2006). Ello en el entendido de que, si se desea que el proceso educativo repercuta en la
vida de los estudiantes y en su gjercicio profesional, no es suficiente que sean espectadores,
sino que logren hacer de lo aprendido una parte de si mismos, vinculada a'lo que ya sony
abriendo horizontes de nuevas posibilidades. Esto, en la prdactica se logra “haciendo” y

reflexionando sobre lo hecho y no sélo escuchando y tomando notas.
Segun Prieto Navarro (2006), las 10 caracteristicas del Aprendizaje activo son

- “Se orientan mds al alumno y a su aprendizaje que a la mera transmision de los
contenidos.

- Respetan las potencialidades y la singularidad de los estudiantes.

- Proporcionan oportunidades para que los alumnos puedan tener éxito en su
aprendizaje.

- Se encuentran bien secuenciadas, en funcion de las caracteristicas de los
estudiantes.

- Son variadas, responden a los modos preferentes de aprender que tienen unos
y Ofros.

- Potencian _el«trabajo cooperativo, atendiendo a la dimension social del
aprendizagje.

- Dan mas importancia a comprender significados que a memorizar conceptos.

- Adoptan distintos formatos y permiten a los alumnos tomar decisiones en su
desarrollo.

- Serealizan en distintfos contextos.

- Se evaluan de distinfto modo en funcion de las competencias que intentan

potenciar.”
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Numerosas fuentes donde se recopilan las experiencias de aplicar este tipo de

metodologia, ponen de manifiesto puesto de manifiesto la importancia de

“implicar activamente a los estudiantes para favorecer la eficacia de su
aprendizaje. Los avances tedricos, los datos que proporciona la experiencia,
los resultados de la investigacion, las pautas metodoldgicas que, al hilo de
todo ello, aportan los especialistas en este dmbito y las organizaciones
profesionales, permiten concluir sobre la necesaria actividad de los alumnesa

la hora de aprender”. (Prieto Navarro, 2006)

Lo anterior presenta para los docentes un reto importante; y. quizds mds para los
profesores de diseno, que llegan a querer resolver el problema del proyecto del alumno

antes de que él mismo lo resuelva, olvidando que

“las expresiones de los estudiantes acerca de su.propio aprendizaje permiten vislumbrar
el valor que le reconocen al hecho de aprender activamente. La indagacion y la reflexion,
la proyeccion practica del aprendizaje, la creatividad, la autogestion del proceso, la
qutocritica, etc., son [...] algunas de las capacidades que potencian los enfoques centrados
en el aprendizaje activo y que requieren, por parte del profesor, plantear diversas
actividades que favorezcan la participacion activa de los alumnos universitarios.” (Prieto
Navarro, 2006)

Este riesgo se subsana-en la medida en la que el profesor gradualmente otorga la
confianza a los alumnos para gestionar su proceso, tomar iniciativa, participar,
retroalimentar y ser criticos y exigentes. También mediante la repeticion, este enfoque se va
tornando mds sencillo de implementar al poder observar de primera mano las bondades y
los beneficios para el alumno. Ademds, resulta también mds gratificante, ya que, como
profesor, No solo se da, sino que también se recibe mucho, enriqueciendo profundamente

el proceso, no sélo educativo, sino personal.
8.2. Aprendizaje basado en problemas

El aprendizaje Basado en Problemas (ABP) estd basado en la premisa de que el alumno

ha de enfrentarse a planteamientos similares en (forma y contexto) a los que se enfrentard
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en el ejercicio profesional, de tal forma que, al graduarse, tfengan una experiencia lo mas
real posible en un ambiente controlado. Asi mismo, permite relacionar directamente los
conocimientos tedricos con sus aplicaciones prdacticas, mediante el uso de criterios que se

establecen en funcion de los objetivos.

Esta estrategia de ensenanza es en buena medida similar a la que habitualmente se
puede encontrar en los talleres de diseno de las escuelas de arquitectura, que esun modelo
basado en proyectos. La diferencia estd en que “no se frata de aplicar los conecimientos y
habilidades ya adquiridas a la resolucion de una situacion practica. Implica, mads bien, el
frabajo conjunto de los estudiantes [...] hacia la comprension de unproblema de la vida
real con multiples soluciones posibles.” (Savin-Baden, 2000). La gran diferencia se encuentra
en la vinculacién con problemdticas reales y sus contextos especificos. Seria como la
diferencia enfre estudiar la receta para preparar un platfillo y tener que decidir como

alimentar a un grupo de personas especifico con los ingredientes de los que se disponen.

Algunas de las competencias que se ha determinado se ven potenciadas mediante el

aprendizaje basado en problemas son,

“la identificacion de problemas. relevantes del contexto profesional, la
conciencia del propio aprendizaje, la planificacion de las estrategias que se
van a utilizar para aprender, el pensamiento critico, la toma de decisiones, el
aprendizaje autodirigido, 1a cooperacion entre iguales, las habilidades de
evaluacion y autoévaluacion, la resolucion de conflictos, el aprendizaje

permanente, las habilidades sociales, etc.” (Prieto Navarro, 2006).

Segun el modelo desarrollado en la Universidad de McMaster y que ha venido
evolucionando a través de los anos y de su implementacion en diferentes disciplinas, las

caracteristicas fundamentales del ABP son:

- “El aprendizaje estd centrado en el alumno.
- El aprendizaje se produce en grupos pequenos de estudiantes.
- Los profesores son facilitadores o guias.

- Los problemas forman el foco de organizacion y estimulo para el aprendizaje.
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- Los problemas son vehiculo para el desarrollo de habilidades de resolucion de
problemas.

- Lanueva formacion se adquiere a traves del aprendizaje autodirigido.” (Morales
& Landa, 2004)

Una vez establecido el problema al cual se buscard una solucion, la estructura general
que se propone para implementarse como un proyecto o actividad dentro de la clase

utilizando esta metodologia, es la siguiente:

1 ; ;
Leer v analizar el escenario del d - i . 4
| problema [ Realizar una lluvia de ideas
o A
8 3 :
Hacer una lista de aquello que se
| Presentar resultados | conoce
o &S
o .
4 Hacer una lista de aquello que se
| Obtener informacion | desconoce
W 5 L
6 . .
Hacer una lista de aquello que necesita
| Detinir el problema F | hacerse para resolver el problema

llustracion 1: Desarrollo del proceso del aprendizaje basado en problemas (Morales & Landa 2004).

Es muy importante recalcar que los problemas planteados, ademds de corresponder
a situaciones reales, han de tener multiples soluciones y los alumnos deberdn identificarlas y
luego decidir por una en funcién de los recursos, sean fisicos, de conocimientos y/o

habilidades con los que cuentan o pueden -y deben — conseguir.

Como se puede observar, los objetivos, pardmetros y directrices del ABP, hacen eco
perfectamente con los principios que se han tenido de base en el desarrollo de la
investigacion. Dada la naturaleza y el enfoque por el que se optd, resulta adecuada “la
adopcion del modelo ABP [...], dado que existen ya numerosas evidencias de la efectividad
del método para alcanzar las metas de formacion de los estudiantes para el mundo de hoy.”

(Morales & Landa, 2004). Sin embargo, es también importante senalar que, dado que el
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presente frabajo frata Unicamente con el primer semestre de la licenciatura, los
conocimientos previos son limitados, y por ende os recursos para poder resolver de forma
adecuada los problemas, podrian no estar en condiciones siquiera de ser aprendidos por
los alumnos. Esto no excluye la posibilidad (y necesidad) de que se motive al alumno a
subsanar e investigar por su cuenta aquellos temas o aspectos necesarios para el desarrollo

de una actividad o ejercicio.

9. El profesor como facilitador

Previo a abordar el papel del profesor dentro del enfoque centrado en la persona, se
presenta brevemente la nocidn que se tiene acerca de la naturaleza del profesor y su labor
en general. en el sentido técnico, “maestro es aquel que se dedica formal y profesional-
mente ala educacion, el que se ha preparado técnica y.académicamente para convertirse
en transmisor del conocimiento” (Landaverde & Kourchenko, 2011). Sin embargo, la
vocacion del maestro implica muchas ofras cosas que frecuentemente son olvidadas por la
sociedad y por el propio docente: el profesores un sembrador, es un cuestionador, es guia,
instructor, es motor generador de la curiosidad y del aprendizaje, es testimonio y referente y,
especialmente, es motivador de la vida del estudiante, pues no sdélo muestra el
conocimiento, sino que incita.a cada alumno a descubrir su propio camino, al mismo tiempo

que motiva y da las herramientas para recorrerlo.

Es indispensable entonces el profesor dentro del proceso educativo segun se entiende
desde la educacién centrada en la persona, alineando los objetivos de ambas partes

(educador y-educando):

‘“...se-debe empoderar y responsabilizar al estudiante respecto de su propio
proceso de aprendizaje, haciéndolo autdonomo y gestor de sus avances, pero
sobre todo, acompandndolo de profesores que lo inspiren y lo conduzcan a
elevar sus estdndares de desempeno y que le permitan desarrollar todas sus
capacidades y logre asi una formacion integral y trascendente.” (Ramirez
Padilla, 2015)
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Ahora bien, dentro de este esquema centrado en la persona es dificil hablar de lo que
hacen maestro y estudiante, precisamente por la gran libertad y multiplicidad de opciones
que existen dentro de esta forma de educacién. Este enfoque implica, por su propic
naturaleza, que las mismas actividades puedan ser concebidas, aplicadas y ejecutadas de
forma diferente por diferentes personas. Ademds, es natural y necesario que en cada

aplicacién e interaccidn se enriquezca el proceso y todas las partes aprendan de |la otra.

El primer punto que hay que recalcar es que el profesor debe abrazar no simplemente
una metodologia, sino un paradigma desde el cual abordar y entender el proceso de
ensenanza-aprendizaje. Es necesario que asimile y viva los principios rectores que se han
mencionado anteriormente; esta mentalidad generard necesariamente el ambiente
adecuado para que el alumno se sume a la aproximacion propuesta y asi el profesor, desde
su papel de facilitador, serd la chispa que encienda el fuego del aprendizaje significativo y

lo propague a los demds actores.

De cualquier manera, para orientar la transiciéon y aplicacion de estos principios, se
mencionan a continuaciéon algunas funciones del maestro dentfro del enfoque cenfrado en
la persona. Estas funciones no son colocadas aqui de forma exhaustiva ni limitativa, sino para

ilustrar, guiar y permitir reavivar la determinacién en su aplicacion:

Aceptar: La manifestacion concreta del principio de la consideracion positiva se da en
la aceptacién y valoracién de todos los aspectos que abarca al ser del estudiante:
afectivos, cognoscitivos, relacionales trascendentales incluso, bioldgicos. “Esto no es sino la
operacionalizaciéon-de una de las hipdtesis de la educacion centrada en la persona, la que
dice que el aprendizaje significativo incluye a toda la persona” (Moreno Lépez, 1983).
Ademds, es el principio para establecer una comunicacion abierta entre las partes, dado
que frecuentemente se puede dar en la comunicacion un subtexto no dicho dentro de un

mensaje con una fuerte carga emocional, que puede resultar incémodo.

Aceptar es reconocer y ver real y completamente a la persona que tenemos delante,
reconociendo su valor, su dignidad, su historia, sus suenos, afinidades, aspiraciones y
emociones. El profesor ha de acercarse a la persona toda, no a un niUmero en la lista o un

“estudiante de rendimiento alto/medio/bajo™, o uno que le simpatiza.
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La aceptacioén tiene por un lado que tener confianza en las capacidades y potencialidades
del alumno para evitar darle las cosas digeridas, imprimar sus pensamientos o sugerirle “lo
gue mads le conviene”. Por otro lado, implica necesariamente el deseo de despertar lo antes
y mejor posible ese potencial; de no tomar la postura comoda de “todo en ti estd bieny no
hay nada qué mejorar”, sino mds bien la de “tienes una naturaleza buena y un potencial de

crecimiento ilimitado ... y vamos ahora a trabajar duro para actualizarlo™.

Establecer objetivos: El profesor ha de buscar la forma de propiciar el establecimiento
de dos fipos de objetivos; por un lado, los que corresponden al dmbito tradicionalmente
académico y alos programas de estudio; y por el otro, los objetivos personales y de vida de
cada estudiante. Saber establecer sinergia entre los objetivos académicos establecidos por
los programas educativos y aquellos objetivos individuales y grupales de los alumnos es
factor decisivo del profesor. “No se frata de lograr una unificacion artificial sino mas bien
aceptarla diversidad con las confradicciones o complementariedad que pueda existir entre

ellos.” (Moreno Lopez, 1983)

Esto se logra mediante la apertura a la posibilidad (y su aplicaciéon en la realidad) de que
los estudiantes tengan capacidad e iniciativa para planear, modificar, y proponer objetivos
basados en los propios intereses.y  aspiraciones. Una forma fdcil de orientarse es
frecuentemente hacer la pregunta squé estds buscando? o zpara que lo estds buscando?,

o bien, squién quieres sere

Es tarea del profesor despertar en el alumno el valor de establecer de forma explicita
objetivos a corto, -mediano y largo plazo. Estos objetivos han de ser claros, medibles,
ambiciosos y a la vez alcanzables. La importancia de su establecimiento no debe ser
desestimada, pues “las metas individuales reflejan objetivos conscientemente articulados y
personalmente significativos que guian la percepcion, la emocion el pensamiento y la
accion” (Elliot, Cherkov, Youngmee, & Sheldon, 2001). Aunado a eso, se ha comprobado
que'la intervencion de establecimiento de metas en un marco temporal limitado, produce

mejoras en el desempeno académico” (Morisano, Hirsh, Peterson, Phil, & Shore, 2010)

Organizar: Organizar es distinfo de ordenar, es decir, no se estd pretendiendo

Unicamente que el profesor establezca un orden o una jerarquia, sino que permita el
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funcionamiento armoénico y colaborativo de todos los factores que intervienen en la
experiencia del aprendizaje, como sucede en un organismo. Para ello es necesario primero
gue comunique e invite a los alumnos a sumarse el esquema con el cual se va a llevar a

cabo el proceso para establecer en conjunto las condiciones adecuadas.

Esta organizacion se entiende como el establecimiento de la relacion necesaria entre los
objetivos y el trabajo en el aula, expresado en clases, laboratorios, visitas, actividades y
proyectos que se desarrollen. Estos componen la cofidianidad del trabajo en el'aula y es
necesario que ftrabajen y fluyan arménicamente en tfiempos, objetivos, revisiones,
valoraciones, expectativas, evaluaciones, vinculacidn con ofras materias y dreas del

conocimiento, etc.

Esta responsabilidad se ejerce la manera de liderazgo y no de imposicion. Esto es, que fodos
los alumnos deberdn colaborar en organizar las actividades, identificar los recursos, senalar
las limitaciones y establecer las reglas, plazos, criterios, etc. Es de suma importancia
desarrollar habilidades de interpretacion y negociacion para poder dar voz y cabida a las
diferentes posturas y requerimientos, teniendo presente que ‘“la organizacion de las
actividades debe considerar las dos partes fundamentales, el docente y el discente, pues

cada uno presenta sus particularidades, intereses y expectativas.” (Farrés & Michel, 2007)

Coordinar: Coordinar significa-ser capaz de gestionar recursos y ponerlos a disposicion
del estudiante en fiempo y forma. Estos recursos son tan variados que van desde las propias
actividades y las revisiones, a las exposiciones, a los recursos como material de apoyo y
proyeccion, a bibliografia, a el software, a los companeros, los directivos y hasta él mismo; y

su disponibilidad de recursos debe ser fisica y psicologica.

Esto hace necesario, no sdlo que el profesor los conozca y esté familiarizado con ellos, sino
qgue constantemente vuelva a informarles a los alumnos que se encuentran ahi para su
aprovechamiento y que, como parte de la conciencia de su corresponsabilidad, los invite

a compartir con el grupo los recursos de aprendizaje de los que ellos disponen.

“ el docente actua como coordinador y facilitador del proceso, aportando los

insumos necesarios y garantizando la preparacion de los estudiantes para que
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sean capaces de aportar sus criterios en un clima de contribucion,
compromiso y responsabilidad que fomenta la participacion en la toma de
decisiones para potenciar su desempeno adecuado en las dreas del ser, saber

y hacer.” (Ferndndez Sotelo & Vanga Arvelo, 2015)

Lo anterior implica también el uso responsable e ingenioso de esos recursos, pues en-la
realidad de la escuela publica en México, estos recursos suelen ser limitados; asi pues, no
sélo es su funcidon la exploracion de qué recursos se pueden usar, sino fambién como

adecuarlos y aprovecharlos de la mejor manera.

Como se menciond, el propio profesor en sus distintas facetas, es también uno de esos
recursos que debe gestionarse; puede entonces presentarse .como ‘“un asesor, un
conferencista, un amigo, una persona con conocimienfos y_experiencia en un campo
determinado, una persona que escucha y acompand, que proporciona informacion

adicional honesta y sincera, un catalizador.” (Moreno-L6pez, 1983)

Motivar: El profesor es el primer motivador (externo) del alumno. Pero hay que aclarar
que, al hablar de motivacion, no se estd haciendo referencia a un estado emocional donde
se tienen experiencias agradables que actian como mecanismo de recompensa para
seguir realizando una actividad; metivaciéon significa tener motivos. Es la respuesta a la
pregunta squé es lo que te tiene aqui? y estd relacionada a los mecanismos internos mas
profundos de la persona. Esta, claramente no se trata de una respuesta ajena al profesor,
pues, si bien para cada alumno toda la respuesta serd diferente, es claro es que parte de

ella deberia ser “para pasar tiempo con este profesor y aprender/compartir con él”

“El papel.de.la motivacion en el logro del aprendizaje significativo se relaciona
conda necesidad de fomentar en el alumno el interés y el esfuerzo necesarios,
siendo labor del profesor ofrecer la direccion y la guia pertinentes en cada

situacion.” (Diaz-Barriga Arceo & Herndndez Rojas, 2002)

La presencia y el ejemplo constante de congruencia e integridad (dentro y fuera del salén
de clase) son la mayor herramienta con la que se cuenta para motivar. Aun reconociendo

la debilidad humana y el potencial que queda por actualizar, la exigencia personal serd el
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recordatorio constante de lo que estdn tratando de construir los alumnos para sus propias

vidas: su ser potenciado.

La bUsqueda de la motivacién extrinseca es también una realidad inevitable, especialmente
para aquellos alumnos que no tienen sélidamente construida su nocidon del “yo". Esta
motivacion forma parte la experiencia humana, en la que se busca el reconocimiento.y la
aceptaciéon y se tiende a evitar el rechazo (sea del profesor o de los companeros). Es
entonces tarea del profesor gestionar esta motivacion sin abusar ni caer en la manipulacion;
dando reconocimiento personal, real y asertivo, sin temor a expresar afinidad u orgullo por
el esfuerzo o el éxito del alumno. Aun asi, es también su tarea encausarla saludablemente e
ir favoreciendo la construcciéon de ese “yo”" para que la motivacion intrinseca vaya

progresivamente ganando relevancia sobre la extrinseca.

Cuestionar: Es importante hacer la precision de gue cuestionar no significa desafiar
negativamente nijuzgar a la persona. Cuestionar.es componente esencial del aprendizaje;
es cuando se tfiene oportunidad de explorar y andlizar las ideas a profundidad por sus
Ccausas, sus consecuencias, sus aplicaciones, su relacion y coherencia (o falta de ella) frente
a los sistemas de pensamiento y valores previamente asumidos, que el crecimiento puede
surgir, dejando lo que no se sostiene, asumiendo Unicamente lo que aparece como
verdadero o correcto. La posibilidad de cuestionar no existe para destruir, sino para ir

construyendo el conocimiento sobre bases probadas como sélidas o al menos aceptables.

El cuestionar es tarea del profesor, primero, para asegurarse de que el proceso reflexivo es
profundo y de que se estd motivando y entrenando al alumno para pensar por si mismo, y
que no simplemente estd aceptando lo dicho por mecanismos de autoridad; y segundo,
para poner el ejemplo de la libertad del pensamiento, de que puede desplazarse
intelectualmente a los limites del conocimiento para expandirlo, corregirlo o simplemente
comprenderlo de mejor manera. Esto se logra solamente mediante la puesta a prueba de

lasolidez y coherencia de las ideas y aceptarlas o rechazarlas por su propio peso.

Cuestionar es factor indispensable para la autonomia, la individualidad y la responsabilidad,
y tiene el potencial de despertar la creatividad, pues abre la posibilidad a tener dudas o

propuestas descabelladas o inusuales. Todas las actividades y lecciones han de ser
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suscepfibles de cuestionamiento pues, un sano escepficismo prevendrd los enganos y los
errores, al mismo tiempo que generard estructuras mentales que son muy importantes para

la construccidon y validacion del pensamiento.

Para explicar como es que el cuestionamiento no estd en conflicto con la aceptacion, sirve
senalar que el primer paso es reconocer que, ante una situacion dada, pueden existir
multiples (quizds infinitas) interpretaciones o soluciones. Sin embargo, acto seguido debemos
reconocer igualmente que no fodas ellas son igualmente vdlidas o viables. Poreso en el
cuestionar tiene que fraerse al frente el andlisis de esas opciones vy filfrarlas a razéon de las
necesidades, los objetivos, los recursos y los valores. Entonces, de entre esa multiplicidad
previamente identificada, aparecerdn algunas soluciones (seguramente muy pocas) que

sean realmente valiosas y significativas.

En la prdctica del cuestionamiento, es importante distinguir entre la reflexion y la opinion,
pues la primera compromete, mientras que la segunda Unicamente informa; es decir, que
no es lo mismo preguntarle a un alumno 3qué opinas? a preguntarle squé piensas? Si bien
puede parecer una diferencia sutil, resulta esencialmente diversa (aunque sea a nivel
inconsciente), pues, mienfras que una apela a su subjetividad y emocionalidad, la otra
apela a sus facultades de inteligencia 'y libertad. Otfra aplicacion prdactica es aprovechar
cuando un alumno plantea una pregunta al profesor; en lugar de responderla directa e
inmediatamente, es muy valioso regresar la pregunta al alumno con un 310 qué piensase”
o “spor qué crees que es asi y no de otra manera?2”; *sconsideras que asi debe ser2”, para
después abrir la pregunta al resto del grupo. Si después se considera apropiado, puede dar

el profesor su postura, pero como una entre multiples.

Responsabilizar: El desarrollo de la persona requiere necesariomente que esta sea
capaz de tomar confrol sobre su vida, sus decisiones y las consecuencias que de ellas se
desprendan. En el dmbito académico eso significa, ademds, ser un agente activo y
autorregulado del proceso educativo. Por eso, el profesor debe procurar constantemente
arrojar luz sobre quién es quien foma las decisiones (el alumno) y le permita asumir las

consecuencias de esas decisiones libremente tomadas.
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“Una dindmica participativa obligard igualmente al estudiante a ejercitar
cierta responsabilidad en el aula. Para ello serd imprescindible en todo
momento hacer al alumno consciente de que las decisiones implican una
responsabilidad y que por tanto, como ocurrird durante todo el desarrollo
profesional, elegir una cosa u ofra debe ser objeto de un proceso reflexivo”

(Rey-Pérez & Millan-Millan, 2016)

Ademds de ayudar a responsabilizar al alumno dentro del saldn de clases, es vital que se le
responsabilice sobre su vida; tanto en el presente como en el futuro, haciéndole ver (y vivir)
que todas las decisiones que tome hoy tendrdn repercusiones para el resto de su vida. Esta
responsabilidad es indispensable para el desarrollo pleno de la persona y para su insercion
como un agente de accidén positiva en la comunidad. La toma-libre de responsabilidad
responde ademds a los aspectos teleoldgicos de la persona pues, en el fondo “... el aima
delindividuo ansia el heroismo del auténtico ser; y la voluntad de asumir esa responsabilidad,

es idéntica ala decision de vivir una vida con sentido” (Peterson, 2018).

Si bien es cierto que en esta postura se hace énfasis en el papel del profesor como
facilitador y mediador en el aula, no hay que olvidar también que tiene un papel como
referente, ejemplo, y figura de autoridad que son esenciales para la formacion de la
juventud. Esta autoridad no se concibe en funcidn del cargo o de la posicién, sino de la
competencia, de la responsabilidad y de la experiencia; y se ejerce siempre respetando la

individualidad, la libertad y la curiosidad intelectual.

La invitacién y el desafio es a abrazar la oportunidad de explorar y explotar a
profundidad la vocacidon de educador, de asumir este compromiso con entusiasmo, con
carino, con coraje y con entrega a la noble tarea de formar personas cabales, responsables
y competentes: futuros arquitectos que, a su vez, serdn los constructores de nuestras

ciudades y de nuestro mundo.
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10. Evaluacion y valoracioén

“No todo lo que se ensena debe convertise automdticamente en objeto de
evaluacion. Ni todo lo que se aprende es evaluable, ni lo es en el mismo sentido, ni tiene el
mismo valor. Afortunadamente, los alumnos aprenden mucho mas de lo que el profesor

suele evaluar.” (Alvarez Méndez, 2014)
10.1.  Una distinciéon importante

En primer lugar, es necesario senalar evaluar es una actividad esencialmente distinta a
de la de cdlificar. Por ello, para el presente trabajo se hace énfasis en la distincion entre
evaluaciéon y valoracidon o cdlificaciéon. En este sentido, se tfiene la dificultad de que
comunmente se tiende a homologar estos términos, tanto en el dmbito coloquial como en
el académico. Sin embargo, para el enfoque cenfrado en la persona esta distincion es
fundamental, ya que la evaluacion se entiende como parte integral del proceso de
ensenanza-aprendizaje y no solamente como un instrumento de medicion o reporte. Esta
distincién se profundizard en el presente capitulo; baste por ahora senalar que, en las
ocasiones donde en las fuentes se hable de “evaluacion” usado en el sentido estrecho de
la palabra (refiriéndose a la asignacién de un valor numérico a una actividad — o serie de
actividades — desarrollada por el alumno), se sustituird la palabra “evaluar” o “evaluaciéon”
por “valorar” o “valoracién”, agregando un asterisco (*) para indicar que se ha sustituido y
asi tener continuidad en la terminologia. Igualmente, cuando se hable de “calificar” o
“calificacion” se usa en el sentido gramatical de asignar un calificativo, es decir, una

propiedad o cualidad; no un valor numérico (que seria cuantificar).

10.2. ~Evaluacion

10.2.1. Generalidades

Hablando de la evaluacion, una de las caracteristicas distintivas del ECP en
comparacion con el enfoque fradicional es la de los instrumentos empleados, pero
especialmente en la mentalidad con la que se aborda y sus objetivos. Esta tarea se convierte
en una labor y una responsabilidad compartida entre profesor y alumno, donde, nacido de

los paradigmas tedricos que se han mencionado, se foma en cuenta no sélo el frabajo vy el
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resultado final, sino la situacion, la percepcidn, las circunstancias y capacidades individuales

de andlisis, sintesis y aplicaciéon prdactica que se han desarrollado durante todo el proceso.

Se entiende que la evaluacidn es un paso esencial en el proceso formativo y de
aprendizaje. Si bien suele confundirse con términos como revisar, calificar, etc., la evaluacion
trasciende estos conceptos ya que, como parte del proceso formativo (no es posterior), es
esencial que fruto de ella, se aprenda. Asi pues, con esas otras actividades, comparte un
marco semantico vy, sin embargo, las frasciende. Evaluar entonces, es un acto critico
mediante el cual profesor y alumnos regresan sobre sus pasos a lo largo del proceso
formativo para analizar la permanencia, utilidad, personalizacién y asimilacién significativas
del conocimiento y el proceso mismo que les llevd a obtenerlo. A partir de ello, es posible
desarrollar una apreciacion critica que permite la toma de decisiones, fanto para el alumno

como para el profesor, e incluso, para las instituciones involucradas.

Se entfiende pues que evaluar es la actividad mediante la cual profesor y alumno,
realizan una reflexion integral del proceso que llevé a la construccion y asimilacion del
conocimiento, en términos de contenidos, métodos, criterios, experiencias y consecuencias
(resultados y aplicaciones). Es mediante la toma de conciencia durante la evaluacion, que

el conocimiento adquiere sentido y aplicacion.

La evaluacion ha de ir acompanada de la reflexion pedagdgica, partiendo de la
pregunta de “Yo (profesor), squé entiendo de ti (alumno) como persona?, siguiendo por la
critica alaluz de los objetivos planteados (por el programa, el profesor y/o el mismo alumno),
extraen criterios y finalmente se busca la obtencién de un metaconocimiento, orientando
la reflexion sobre el aprendizaje hacia las virtudes. “La metacognicion es vista como un
elemento esencial del aprendizaje experto: establecimiento de metas (s Qué voy a hacer?),
seleccion de estrategias (sComo lo estoy haciendo?) y la evaluacion de los logros
(sFunciono?).” (Morales & Landa, 2004). A veces esta reflexion pedagdgica requiere
“desandar” lo andado para deconstruir y entender qué, por qué y para qué se hizo lo que

se hizo.

Como se advierte, evaluar resulta ser una tarea mucho mdas compleja que la que

habitualmente se lleva a cabo en el salén de clase. Desde el ECP, se considera que algunos
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de los aspectos que engloba la evaluacion son: la calificacion, cualificaciéon, cuantificacion,
andlisis, sintesis, entre otros; no sélo de la actividad o el resultado en si, sino del proceso de
la persona, fomando en cuenta el punto de partida de cada uno. Para ello se vale de
algunas herramientas especificas, principalmente la autoevaluacion (del propio alumno), la

coevaluacion (de los pares) y la heteroevaluacion (del profesor).

En la actualidad es ya comUnmente aceptado en los dmbitos educativos, que, dado
que cada vez es mas facil el tener acceso a la informacion y que ésta cambia
constantemente, las habilidades de memorizacidn cobran una menor importancia y se
hace énfasis en desarrollar en el estudiante capacidades de andlisis, sintesis, resolucién de
problemas, pensamiento critico, pensamiento reflexivo y trabajo en equipo. Sin embargo,
aun continda siendo en su mayoria un proceso unilateral de asignacién de un valor numérico

y no una retroalimentacion orientada al continuum del aprendizaje.

Como confraparte, se advierte dentro de esta postura, que existe el riesgo de trivializar
o complicar de forma excesiva el proceso de la evaluacion educativa (incluso en algunas
escuelas de pensamiento, se relativiza practicamente al grado de lairrelevancia). Asi pues,
el objetivo no es complicar o relativizar, sino incorporar factores relevantes a todo el proceso,
no Unicamente al resultado cuantitativo de una prueba especifica. Como sefala Alvarez

Méndez (2014):

“En la medida en la que la educacion se ha ido expandiendo, todo lo que
fiene que ver con ella se ha vuelto cada vez mds complejo. Surgen conceptos
nuevos que pretenden explicar y atender a todos los frentes que se abren.
Aparecenfunciones que se van anadiendo la las tfradicionales, reducidas a la
puntuacion o calificacion y con fuerte tendencia al interés por los datos
sumativos o terminales, complicando el campo no siempre de un modo

justificado”

Hablando de la evaluacion, dentro de las diferencias mds significativas de esta
perspectiva (ECP), versus el enfoque tradicional, estdn que, a) el estudiante participa de
forma activa en la evaluacién del proceso de aprendizaje — propio y de sus companeros —,

y b) se hace énfasis en la evaluacion no sélo del resultado final, sino también del proceso.
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Desarrollar formas de evaluacion que motiven y apoyen el aprendizaje, es esencial para el
éxito de las aproximaciones centradas en la persona. A este respecto, se senala en el
documento de Estdndares y Directrices para el Aseguramiento de la Calidad en el Espacio
Europeo de Educacioén Superior (2015) que “Las universidades deben garantizar que los
programas se implementan de tal manera que promuevan que los alumnos adopten un
papel activo en la creacion de los procesos de aprendizaje y que la correspondiente

evaluacion refleja este enfoque.”
10.2.2. Algunos lineamientos

El tema de la evaluaciéon no es de por si sencillo, como se ha expuesto; especialmente
porque los profesores, carecen de escalas objetivas e inequivocas para su realizacion;
aungue quizds esto sea para bien, pues asi no se olvidardn.de que estdn fratando con
personas. Se deben entonces tener presente primero, entonces, la individualidad de la
persona evaluada: su creatividad, su punto de partida, su frabajo, su reflexion e incluso sus

intereses (no es indispensable que todos los alumnos aprendan exactamente o mismo).
10.2.3. Fuentes de evaluacion

A continuacién, se presentan en forma general algunas de las principales herramientas
utilizadas en el proceso de evaluacion, desde el ECP. Es importante mencionar que, en
ocasiones, las lineas entre ellas no son del todo claras y pueden emplearse de distintas
formas y en diferentes momentos, dependiendo de factores como las caracteristicas de

actividad en particular, las circunstancias del grupo o del alumno, entre ofras.

De igual forma se pueden llevar a cabo en diferentes formatos, pudiendo ser escritas,
orales, a manera de grupo focal, como encuesta digital, entrevista personal, y otras que
pudieran determinarse como adecuadas. Es importante siempre que el profesor, una vez
utilizada la herramienta, lleve a cabo un proceso de sintesis, tanto para el enriquecimiento

del proceso de cada uno de los alumnos como para su propio ejercicio docente.

Autoevaluacién: Esta herramienta parte de que “El estudiante debe capacitarse para

aprender a evaluar no sélo su trabajo, sino lo que ha aprendido realmente, cémo ha
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participado en el curso, cudl ha sido su creatividad y como ha aplicado lo aprendido.”
(Gonzdlez Garza, 1987). Es necesario senalar que, especialmente en el contexto donde nos
insertamos, esta herramienta presenta serios y reales desafios, pues existe, por un lado, una
seria desconfianza por parte del profesor y, por otro, por el miedo del alumno a las
consecuencias negativas de una valoracién comunmente entendida como “baja”, por lo
que podria no ser del todo honesto consigo mismo. Otra dificultad significativa es que los
alumnos tienden (porque asi han estado acostumbrados) a pensar en términos de lo que
enfregaron y no necesariomente en lo que hicieron, saben, aprendieron o.comprendieron.
Para subsanar esta dificultad, una vez realizada la autoevaluacién, se puede pedir al
alumno “escuchar retroalimentacion de sus companeros del maestra sobres si se estd sobre
o infravalorando. Entonces el estudiante puede quedarse con'la ealificacion que él mismo
se puso o modificarla de acuerdo a la realimentacion que'recibid” (Gonzdlez Garza A. ,
1987). A pesar del reto que representa, desde el ECP, es necesario asumir que nadie puede

evaluar mejor que la persona su propio aprendizaje.

Por ello, es necesario que desde que se plantean los cursos con esta perspectiva, se insista
en un clima de responsabilidad, honestidad y apertura en todos los aspectos del curso.
Teniendo conciencia de que se estd fratando de vencer una fuerte inercia de anos de
enfoque tradicional, profesores y directivos han de ser conscientes de que “aprender a

evaluarse a si mismo es también un proceso educativo” (Gonzdlez Garza A., 1987) .

Coevaluacion: Se frata de la evaluacién por parte de los pares; en este caso, los
companeros del grupo. En esta herramienta, se pide al alumno que, luego de presentar su
auto-evaluacion, escuche la “refroalimentacion de sus companeros y sobre si se esta sobre
oinfra valorando" (Gonzdlez Garza, 1987). Es sumamente importante que esta coevaluacién
sea guiada'y evitando los senalamientos directos al cardcter de la persona. De igual forma,

se busca enfocar los comentarios de forma positiva y honesta.

Principalmente se realiza en actividades que implican cierto conocimiento del proceso de
SUS companeros, ya sea por acompanamiento o por exposicion. Asi mismo, se procura que

se lleve a cabo inmediatamente después de que se exponen las actividades realizadas;
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puede incluir preguntas, dreas de oportunidad, diferencias con la aproximacion,

profundizacién sobre los temas abordados, posibles implicaciones/aplicaciones, entre otros.

Heteroevaluacion: La heteroevaluacidon tiene la particularidad de que la persona
evaluada y el evaluador, tienen diferentes posiciones y/o cumplen diferentes funciones. Se
refiere habitualmente a la evaluacion que hacen los profesores sobre su desempeno, pero
es recomendable que también puedan participar ofros agentes, como ofros profesores,
directivos, y alumnos de otfros grados. La heteroevaluaciéon es importante porgue ofrece
datos sobre la perspectiva externa del tfrabajo y resulta especialmente eficaz para poder
dar una métrica sobre la posible percepcidén de un resultado particular en el contexto del
ejercicio profesional. Ademds, permite la identificacion de virtudes o deficiencias en el
proceso aulico, ya que se utilizan criterios semejantes (aungqueno siempre se les da el mismo
peso) para evaluar a todos los miembros de un grupo, permitiendo tener referentes de

comparacion y coincidencia.

El ofro elemento valioso de la heteroevaluacion, es laretroalimentaciéon; donde el evaluador
puede dar su perspectiva acerca de los resultados, los procesos y los motivos de la actividad.
Hay dos aproximaciones que se pueden tomar (y no se excluyen mutuamente); la primera
es mediante preguntas que inviten a la reflexion sobre los resultados, los procesos y los
aprendizajes; cada profesor determina las preguntas que le parezcan mas Utiles en funcion
de los objetivos del alumno y de la actividad. La segunda, consiste en el comentario o
retroalimentacion directa. Aqui hay que tener cuidado de que éstos sean significativos y
realmente abonen alamejoray el desarrollo; comentarios como “me gusta” o “estd padre”,
hacen sentir bien, pero serian el equivalente a un caramelo: no nutren. En cambio, decir que
algo en especifico fue un acierto o hacer énfasis en una conexion valiosa entre conceptos/
consecuencias, etc. es mucho mds enriquecedor. En el lado opuesto, “no me gusta” y “te
faltdé” minan la confianza y la relacién; en cambio comentarios como “me quedé con ganas

de saber” o “yo lo hubiera hecho diferente”, pueden ayudar a la reflexion.
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10.2.4. Herramientas de evaluacion

Esta evaluacion se puede hacer de diferentes formas, ya sea orales o escritas; incluso
hoy en dia las herramientas digitales permiten realizarla de forma réapida y tener facilidad en

el manejo de los datos obtenidos.

Las herramientas a ufilizar para la evaluacién pueden ser variadas y serd tarea del
profesor identificar las mdas adecuadas para cada alumno, actividad y aspectos a evaluar.
De igual manera, se disenardn con aluno(s) de los aspectos mencionados arriba en mente
de forma preferiblemente especifica. Hay que tomar en cuenta que estas herramientas
pueden ser aplicadas a la evaluacion desde cualquiera de sus-fres fuentes: auto, co y

hetero-evaluacion. Algunas que se sugieren son:

- Observacion: El profesor debe ser un evaluador constante. Mediante la atenta
observacion y la conciencia sobre las actividades, las dindmicas, los trabajos y las personas,
puede extraer e interpretar informaciéon para extrapolarla a otras actividades o calibrar la
presente. En general, para la mejora permanente de su prdctica docente. De esta

observacion es muy valioso si se plasma después; esto puede ser

e enun diario de narrativas didacticas (para los procesos) que se revise de forma
periddica, para tener un registro de las intuiciones, recontextualizaciones,
reflexiones, problemdticas, errores, omisiones, etc. Como en toda narrativa,
existen framas, nudos, personajes, frama, tensiones, etc. y/o

e enun guion conjetural (para el conocimiento), donde se coloquen los supuestos
iniciales para su ejecucion, adaptacion y constante revisién. No sélo se coloca
lo que se supone, sino también lo que se descarta y las relaciones (previas o

posibles) entre los supuestos.

- Retroalimentacién directa: Permite la inmediatez de la evaluacion de ciertos
aspectos. Se tfrata de que, una vez presentados los frabajos (0 sus planteamientos y/o
avances), los alumnos reciban comentarios o preguntas estratégicas por parte de sus
companeros o del profesor, cuestionando sobre los porqués de las decisiones de diseno o

las posturas ante una problemdatica determinada; de igual manera, permiten poner luz sobre
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aspectos omitidos, rutas alternas o dreas de oportunidad. Sirve mucho no enmarcar como
“te faltd...”, sino “me quedé con ganas de que exploraras...” (0 algo semejante). Esta
retroalimentacion puede ser también por escrito (por ejemplo, para el caso de los ensayos),
sin embargo, no es lo ideal, ya que no existe el didlogo que, a su vez, permite réplica,

clarificaciéon y profundizacion.

- La rdbrica de evaluacion: Es un formato previamente establecido en el que se
proponen por escrito preguntas o dreas de evaluacidon que los alumnos  llenan vy
posteriormente regresan al profesor. Las preguntas pueden ser tan concretas o especificas
como se considere pertinente. Para esta herramienta hoy en dia resulta de mucha utilidad

hacer uso de los formularios de Google.

- Grupo focal: Es una dindmica de evaluacion grupal dirigida, donde el utiliza
preguntas concretas para enfocarse o explorar un.aspecto particular del proceso o los
conceptos, asi como las opiniones, percepciones y experiencias de los involucrados.
Aungue no completamente, estd mds orientada a lo que ya se hizo que a lo que se puede
hacer. Se puede realizar con todo el grupo. o seccionarlo para que cada equipo redlice el

andlisis de diferentes aspectos.

- Discusidon abierta: A diferencia del grupo focal, esta dindmica se dirige mediante
preguntas abiertas y busca encontrar informacion sobre los aspectos generales de los
contenidos y/o de los procesos; asi como expandir sobre lo que ya se ha abordado.

También, estd orientada a los puntos ciegos y abierta a propuestas hacia el futuro.

- Entrevista individual: Es una conversacion personal entre el profesor y el alumno
acerca de sus procesos Yy sus resultados. Para ella es indispensable que exista una relaciéon
cordial y-de confianza entre las dos partes. Esta herramienta, aungque demanda mayor
tiempo para su realizacion, es muy Util para encontrar los aspectos personales o dificiles de
las personas, asi como profundizar en algunos de los aspectos a evaluar. También puede ser
muy necesario utilizarla con aquellos alumnos mds introvertidos o que por alguna razén, no
tienen una relacion del todo saludable con el grupo (o alguna parte de é€l). Especialmente
es necesario emplearla para poner en claro aquello que tenga que ver con la

responsabilidad personal, como en el caso de alumnos que presentan falta de interés,
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retraso en las actividades, dificultades en dreas o tipos de actividades especificas,
ausencias, etc. Es importante para el profesor tener claro que, de estas entrevistas, puede
identificarse la necesidad de canalizar a otras instancias de asesoria especializadas y estar

preparado para ello.

- Examen o prueba “objetiva”: Esta herramienta ha de usarse con sumo cuidado y
conciencia, ya que, a pesar de estar utilizarse ampliomente, omite muchos. aspectos
procesales, personales y circunstanciales; y asume que el conocimiento es univoco. Sin
embargo, puede usarse como un indicador no determinante de aspectos especificos que
tienen que ver con la retencién o aplicacién concreta de conceptos. Esta prueba soélo
tendrd sentido educativo en la medida que formen al sujeto en la responsabilidad de su

respuestay en la comprension del proceso de comprension y elaboracion del pensamiento.

10.3. Valoraciéon

10.3.1. Generalidades

Una vez considerado el tema amplio de la evaluacién, se ha de considerar ademds la
valoracioén. Se entiende por valoracion a la medicion, mediante la asignacion de un valor
numeérico — generalmente en escala de 0 a 10 - a una actividad educativa particular;
corresponde a la parte operativa de la evaluacién. Este paso para algunas escuelas se
vuelve irrelevante, teniendo como premisa que “el nimero no importa, sino el proceso”. Si
bien, como se ha senalado anteriormente, es fundamental el proceso, hemos de considerar
que, la realidad de la concrecion de la asimilacion de los saberes existe y, a pesar de los
problemas de la dualidad, la subjetividad vy los prejuicios ante la valoracién, no se debe

renunciar por completo a su consideracion.

Esta valoracién cumple dos funciones principales. La primera, es que el hecho de tener
un valor concreto y medible (a pesar de los posibles fallos), juega un papel muy importante
en la orientacién y motivacién dentro del proceso educativo. La segunda es que, en
términos de los programas educativos, permite la acreditacion del fodo o alguna las partes
de los cursos, indicando si el alumno ha logrado, a consideracion de la institucion, el grado

necesario de asimilacidén del conocimiento.
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En este punto aparece una tension sumamente delicada y que deberd ser analizada
con sumo detenimiento por parte del profesor; y esto es que la valoracién puede ser usada
positivamente como medio de motivacion - cuando se tiene relativa igualdad de
circunstancias entre los que compiten —y puede ser pertinente, permitir que esta valoracion
genere una dindmica de sana competencia que sirva para la motivacion de los alumnos.
Sin embargo, esto habrd de hacerse con sumo cuidado, ya que, para aquellos alumnos que
por su zona proximal de desarrollo no les sea posible entrar en esa competencia enigualdad

relativa de circunstancias, puede lograr el efecto contrario al deseado.

El error mds comun con los resultados de la valoracion es el de la comparacion
constante entfre alumnos, utilizdndola como herramienta de medicién; o peor aun,
equiparando el valor obtenido al valor de la persona: “Fulano es un estudiante de 7. Para
evitar este fendmeno, el profesor ha de ser profundamente consciente de las infenciones y
las herramientas con las que aborda la valoracion, asi como el contexto especifico del
grupo, de lainstitucion y del alumno particular, para con ello poder ser sensible y moderado

en su utilizacion.

Otra problemdtica que es particular de algunas materias, como la de diseno, dada su
naturaleza, es que las referencias objetivas (como exdmenes), son dificiles de usar y poco
reflejan los factores que intervienen, tanto en el proceso educativo, como en el de diseno.
Por ello la valoracién pasa frecuentemente a una consideracion subjetiva de la “calidad”
de los productos. Sin _embargo, se propone que la valoracién sea una determinacion
conjunta de la mediday la contundencia con la que se alcanzaron los objetivos planteados
inicialmente; si_resulta Ufil, puede considerarse a manera de un porcentaje, donde 100%
corresponde a la consecucién de todos los objetivos en tiempo y forma. Los objetivos sujetos

de valoracién deben plantearse claros, en conjunto y desde el principio

Se considera entonces que la valoraciéon es un paso final, posterior a la evaluacion y
no orientfado a la foma de decisiones. Y que engloba y considera todos los aspectos que se

frataron en la evaluacion.
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4.3.2. Algunos lineamientos

Como se menciond anteriormente, la valoracion estd comprendida dentro de y forma
parte de, la evaluacion. Es el indicador final ante la institucion del grado de suficiencia con
que se han alcanzado los objetivos planteados en el programa (o la actividad) y, en su caso,
la acreditacion de que el profesor o examinador respalda que dicho objeto -del

conocimiento ha sido evaluado.

Esta acreditacion ha de cumplir con ciertos criterios para poder ser considerada cabal;
de acuerdo al documento de Estdndares y Directrices para el Aseguramiento de la Calidad
en el Espacio Europeo de Educacion Superior, se plantean los siguientes lineamientos para

establecer las caracteristicas y resultados de las valoraciones*:

- ‘“Los examinadores estdn familiarizados con los.-métodos de examen vy
valoracion* existentes y reciben ayuda para desarrollarsus propias capacidades
en este campo;

- los criterios y el método de valoracion*«asi.como los criterios de calificacion se
publican con antelacion;

- la evaluacion permite a los estudiantes demostrar en qué medida han logrado
los resultados de aprendizaje-previstos. Se informa a los estudiantes sobre el
proceso de aprendizaje y,Siresnecesario, se les asesora;

- enla medida de lo posible, varios examinadores participan en la valoracion®;

- las normas de valoracion* tienen en cuenta circunstancias atenuantes;

- la valoracion* es.consistente, se aplica adecuadamente a todos los estudiantes
y se readliza conforme a los procedimientos establecidos;

- existe un procedimiento formal de reclamacion a disposicion de los estudiantes”

(European Association for Quality Assurance in Higher Education (ENQA), 2015)

Ademds de los anteriores, Gonzdlez Garza (1987) propone que, desde este enfoque, la
valoracion* ha de considerar “permitir modificar los objetivos cuando éstos se han
establecido mas altos de lo que podia lograrse en determinado tiempo, cuando son
demasiado sencillos o faciles de alcanzar (...) y modificar los sistemas ufilizados (...) cuando

éstos no son los adecuados”.
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Es importante aqui hacer un paréntesis para considerar la excepcional (pero no rarq)
situacion donde una valoracién afecta al alumno en términos de presidn institucional,
familiar, o personal; cuando se le asigna un valor numérico a su trabajo y no es aprobatorio
o de su agrado. Es bastante comun recibir un "ayudeme profe”. 3qué hacer en esta
situacion desde este enfoque?2 Como se ha dicho, es necesario no desligar la evaluacion y
la valoraciéon de las circunstancias, ni del aprendizaje y ni del proceso personal. Entonces,
para no caer en incomprension ni en injusticia, una posible respuesta (de muchas) es
solicitarle que redacte una carta donde argumente al profesor el por qué deberia hacer
una consideracion especial, cudl es la alternativa o lo que ofrece para resarcir la deficiencia

gue existio y las consecuencias de todo ello.
4.3.3. Herramientas de valoracion

Establecidos los criterios generales, se tiene que es necesario contar con las

herramientas que permitan su realizacion practica:
Valoracion por objetivos:

Esta herramienta complementa o dirige la autoevaluacion o coevaluacion, pero parte
de asignar en conjunto, alumnos y profesor, un valor o porcentaje a ciertos grupos de
actividades (trabajos, reportes, proyectos, lecturas, asistencias, etc.). Con ello, al final de la
actividad o del curso, se tiene una base objetiva que servird como punto de partida para la
auto-evaluacion. Es importante mencionar que el resultado de la suma de los porcentajes,
no es necesariamente la calificacion, sino que igualmente requiere participacion,
colaboracion, atencién, discernimiento, conciencia, etc; y con base en ello, asentar la

calificacion.
Valoracion por prueba

En este tipo de valoracion, se utiliza el resultado cuantitativo de una prueba o examen
como punto de partida para la auto-evaluacién y se sigue el proceso antes mencionado.
Esta prueba suele ser escrita, pero bien puede adaptarse a las necesidades o caracteristicas
del aspecto que se esté valorando. De igual manera, las respuestas de dicha prueba

pueden variar en su grado de objetividad vy libertad/apertura de las respuestas.
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Nuevamente, cada profesor serd quien establezca cuales de estos aspectos y en qué grado

son mds relevantes para el aspecto que se estd revisando.
Valoracion triangular:

Este tipo de valoracién es particularmente utilizada en trabajos en equipo, en donde
los tres vértices del triangulo son el alumno, el profesor y el companero o companeros de
trabajo. En ella, cada uno realiza su ponderacién vy se facilita la participacion. Para Alvarez
Méndez (2014), tiene “su valor como recurso y como garantia de la coherencia con el
planteamiento de partida, la participacion del profesor, la del alumno que.se (auto)evalua
y la de los companeros con los que éste haya trabajado y que (co)evalian (...) En esta
dindmica, se puede asumiry exigir la responsabilidad que cada‘parte debe desempenaren

su papel.” (Alvarez Méndez, 2014)
4.3.6. Evaluacion conjunta

Esta herramienta se utiliza especialmente -a nivel de primaria, donde peridédicamente
se evalla el proceso de aprendizaje del alumno de forma conjunta entre profesor, padres y
alumno. Es muy importante respetar lo que el estudiante ha percibido de si mismo, de su
proceso y de su aprendizaje. Finalmente, se ofrece retroalimentaciéon real y habitual en una
forma positiva y carinosa; senalando los puntos concretos en los que se identificaron los

aciertos o desaciertos, para asi orientar al estudiante y favorecer su desarrollo.

11. Un caso de estudio

Un profesor universitario ensaya un modelo de libertad con limites.

En-la aproximacion al fema que nos ocupad, encontramos que estos paradigmas
conservan su validez a lo largo de todo el proceso de formacién de un alumno; desde el
nivel bdsico hasta el superior, realizando claro las adaptaciones y gradaciones pertinentes,
claro; pero conservando la perspectiva. A continuacion, se presenta un breve ejemplo de

estudio diseno donde se han implementado estos principios y algunas de sus herramientas
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a nivel superior con sus resultados, para con ello tener una perspectiva de las posibilidades
y retos que presenta la adopcidon de este enfoque y sus herramientas, asi como las

particularidades de cada contexto.

Este caso de estudio se extrajo de la obra del propio Carl Rogers en su libro Libertad y
Creatividad en la Educacion (1986), donde relata algunas experiencias de profesores que
se atrevieron a implementar algunos de los principios del este enfoque. El caso del que se
hard mencion, es el caso del Dr. Volney Faw en el Lewis and Clarke College, quien, para su
materia de infroduccién a la psicologia, quien estaba interesado en la técnica de resolver
problemas de forma creativa. El propio Faw expresa que “... es posible reconciliar el rigor

cientifico y la creatividad”

En esta instancia, el Dr. Faw comenzé por decir a sus estudiantes “Solo les daré esta
descripcion del curso y luego podrdn irse. Liévenlo a suscasa'y léanlo. Si les interesa el curso,
vuelvan manana y comenzaremos.” En dicha descripcién, se explicaba a los alumnos que
en el cenfro del curso estaba “usted” (cada uno de los estudiantes, redactado asi, en
segunda persona), no con la historia de la psicologia ni el método cientifico; sino con el
estudiante (con sus miedos, alegrias y Idgrimas); al mismo tiempo, se les invitaba a programar
una cita con el ayudante de cdtedra para “revelar su existencia”™. A continuacion, la

descripcion continuaba con los metodos que se utilizarian durante el curso:

- Personas: “Se alientaia .los estudiantes a descubrir libremente sus objetivos, sus
necesidades, sus senfimientos y sus ideas”. En este aspecto lo que se pretendia era
propiciar la libertad interior y la libertad de estudio, tato para alumno como para
profesor; asi algunas sesiones se centrardn en el profesor, quien presentard sus ideas y
propiciarrespuestas de los alumnos y otras dedicadas a la discusion en grupo (centrada
en el alumno). En este punto incluso propuso un sistema donde los propios alumnos
programarian los horarios de las sesiones cenfradas en el alumno.

- Interacciones: “Es la relacion que existe entre las personas. Para lograr el desarrollo de
este tipo de libertad interior, Rogers describid una serie de condiciones o interacciones
que lo facilitan: a) enfrentar un problema real, b) confianza en el ser humano, c) criterio

de realidad del educador, d) aceptacion, e) empatia y f) disponibilidad de recursos.”
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Procedimientos: “Se refieren al modo particular de relacionar los contenidos con las
personas dentro de la presion institucional, de manera que se facilite la libertad” . En este
punto se afirma que “es importante que usted (el alumno) conozca sus intereses,
problemas y objetivos y que piense como puede relacionarlos con el tema de estudio”.
Les propuso a sus alumnos un esquema de frabajo donde no se tenian respuestas
operantes, sino que se posibilitaban una gran variedad de respuestas. “En esfe tipo de
curso se plantean problemas y el estudiante opera libremente sobre el medio. Puede
imaginar, inventar, crear respuestas a sus propias preguntas y soluciones a los
problemas”.

A continuacion, les pidié que, de aceptar, asistieran a una entrevista personal, donde
se idenfificarian y establecerian algunos objetfivos personales. En funcion de ellos,
elegirian algunos medios para lograr obtenerlos. El. Dr. Faw propuso 14 posibles
actividades, pero bien los alumnos podian sugerir ofras mds.

Responsabilidad: “Los estudiantes son responsables.de definir sus propios objetivos, de
seleccionar respuestas apropiadas para sus fines,de ampliar sus intereses, de mejorar la
calidad y creatividad de sus frabgjos [e incluso], de dejar el curso si opinan que no
ofrece el medio para servir a sus fines.”

Presion institucional: Se refiere a los requisitos y expectativas que tiene la comunidad, el
ramo profesional, los padres y-la. propia universidad. Tiene la peculiaridad de que es
extrinseca a la relacion educador-educando y les ha sido impuesta (aunque haya sido
aceptada). Estas expectativas presentan presiones son parte indispensable e ineludible
de la acreditacién de un curso, y al mismo tiempo, simulan y anticipan las presiones
reales del campo profesional. Un resultado muy importante acerca de este punto, fue
que “la situacion de tension (presion institucional) por si sola, no constituye una variable
de importancia, sino solo cuando interactua en condiciones autoritarias de
aprendizaje”.

Métodos de evaluacion: Los detalles del sistema de evaluacién se establecid mediante
un acuerdo donde los trabajos se juzgarian segun su cantidad, su calidad y su relaciéon
con los objetivos del estudiante. Existid la posibilidad de elegir uno de fres métodos de
evaluacion: 1) Un sistema de puntajes acumulativos, 2) una evaluacion global o 3) una

combinacion entre las dos anteriores. Al margen de la eleccidon y de los propios
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resultados, se estuvo de acuerdo en que “La evaluacion de la carpeta de trabajos es
mas vdlida como predicciéon sobre la creatividad y productividad futuras que los

resultados de la comprobacion objetiva con examenes”.
Resultados:

- No existe gran diferencia entre los porcentajes de asistencia de. los  cursos
convencionales y los cursos donde el alumno es libre de acudir a las clases o no.

- También hubo diferencias minimas en el rendimiento medido con exdmenes de tipo
objetivo.

- Los estudiantes encontraron que menos del 1% de los trabajos no eran pertinentes al
tfema o curso.

- Aunque la gran mayoria de las reacciones de los alumnos fueran positivas, se encontrd
que los alumnos con personalidades bajas en apertura a la experiencia y altos en
responsabilidad, lo encontraban con mucho tiempo desperdiciado; igualmente para
los alumnos que deseaban terminar pronto 'y sin sobresaltos, les parecid muy

complicado.

Concluye Rogers este andlisis del caso, senalando los aspectos que le parece son Utiles

para los educadores:

- Adaptabilidad del método

- Ausencia de aspectos.intranquilizantes

- Prioridad de la iniciativa y la eleccion

- Elfacilitador cenfrado en el aprendizaje

- Fundamentos de la evaluacion y las calificaciones

- Resultados deseables
12. Oportunidades para el disefio arquitecténico

Una de las mayores bondades de esta aproximacién basada en la persona, es que,
desde la libertad, incorpora todos los aspectos de su ser integral. Asi, no solo tiene un

aprendizaje que le resulta significativo en lo individual, sino que tiene conciencia de las
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herramientas de todas las dimensiones de su ser de las que puede echar mano y que, en
muchas ocasiones, estdn olvidadas y propician el desarrollo de los demds vy, por
consecuencia de las comunidades. Esas herramientas incluyen, la capacidad de razonar,
de entender el por qué y para qué de las cosas, de resolver problemas, de empatizar, de
jerarquizar, de entender el bien que se sigue con ciertas decisiones, de apreciar la belleza a

la par del bien, de encontrar y entender las motivaciones profundas de las personas, efc.

El modelo del aprendizaje centrado en la persona se presenta como un enfoque y
companero ideal para la ensenanza del diseno arquitecténico. Especialmente, cuando se
tiene en cuenta la naturaleza del diseno (en la que se profundiza en latercera parte de este
documento). Entender a las personas y aceptarla con todas sus capacidades y
potencialidades, es tomar todos esos recursos y ponerlos a trabajar hacia un objetivo, en

este caso, La formacién de profesionales en el diseno arquitectonico.

Tener aspectos como la consideracién positiva: la comprension empdtica, y la
congruencia, no solo facilitan el aprendizaje verdaderamente significativo, sino que
permiten al alumno familiarizarse y sumergirse de lleno en estas posturas y habilidades que

después le serdn sumamente Utiles para su trabajo con el cliente.

La arquitectura es una profesion que, dada su complejidad, cada vez mds requiere del
trabajo multidisciplinario y en equipo. Este enfoque permite que desde el comienzo de la
formacién se tenga esta conciencia y se puedan adquirir habilidades para compartir, de

negociacion, pensamiento lateral, reflexion, acompanamiento, etc.

“Los saberes deben estar relacionados directamente y deben posibilitar un
fodo en. la.-actuacion profesional; el arquitecto debe saber pensar sus
proyectos y todo lo que de ellos se desprende que, en muchas ocasiones, se
fundamenta en otras dreas del saber que no son intrinsecas a la arquitectura,
pero si muy cercanas como la antropologia, la sociologia, la literatura, entre
ofras. En este senfido, la escuela debe ampliar los espectros, antes que
reducirlos, y no perder de vista que el arquitecto debe tener una amplia
concepcion de mundo, no para estar bien informado sobre la historia de la

arquitectura, como sucede muchas veces, sino para poder cumplir su
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verdadera funcidn en la proyeccion de los espacios que le permitan al ser

humano identificarse”. (Castano, Bernal, Cardona, & Ramirez, 2005)

Hay que aprovechar la predisposicion del estudiante de arquitectura especialmente
en la materia de diseno, a tfrabajar de una manera diferente en el saldén de clases a sentarse
a escuchar la conferencia del profesor. El aprendizaje basado en proyectos es un excelente
punto de partida que servird de plataforma para proyectar las posibilidades del aprendizaje
sin generar un aspecto que pudiera parecer disruptivo de mds, incobmodo o inmanejable

para el alumno.

Especialmente se ha descubierto la ventaja de utilizar este fipo de enfoque para
despertar las capacidades individuales y potenciarlas. Estas capacidades fienen que ver
con la flexibilidad, la creatividad, la capacidad de resolucion de problemas y el frabajo con
las personas. Todas ellas aspectos integrales de la labor del diseno arquitectonico. Otro
aspecto que se ha descubierto muy valioso y que resulta especialmente relevante en la

realidad de México, es que se despierta la iniciativa 'y en consecuencia la responsabilidad.

“El hecho de dotar al estudiante de la.pasibilidad de una eleccion le obliga a
tomar perspectiva del porqué de cada una de las posibilidades, les obliga a
profundizar en ellas y desde ahi.a posicionarse. Dado que la eleccion entrana
la complejidad del trabajodelcurso o de una clase, evitard cualquier eleccion

superficial inmediata € irreflexiva.” (Rey-Pérez & Millan-Millan, 2016)

Este ambiente de responsabilidad vy libertad hace eco perfectamente de la tension
constante que existe dentro de la profesion. Tensidn entre si se investiga y disena en
mediante induccién o deduccidn; si la labor se aprende Unicamente mediante ensayo y
error o hay mads; si ha de primar el criterio o el voluntarismo; la imagen de la arquitectura vs.
la apropiaciéon del espacio; si hemos de comenzar en la funcidn o en la forma... Bien cada
una de estas cuestiones podria ser unainvestigacion entera en si misma; pero podemos decir
con bastante confianza que, igual que con el caso de la educacion, podemos extraer
muchos elementos y principios para trasladarlos al quehacer del disenador, ddndole desde
el comienzo de su formacion las herramientas para ser capaz de ser alguien que produce

disenos significativos.
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TERCERA PRTE: SOBRE EL DISENO ARQUITECTONICO

13. Generalidades

Como se ha venido esbozando, fruto del planteamiento antropoldégico del que se
parte, aparece como consecuencia necesaria, una ensenanza basada en la persona. En
el mismo sentido, pero en el dmbito del diseno, se devienen también una serie de posturas
gue ponen al ser humano en el centro. Asi pues, se ha optado por adoptar un enfoque
similar en este campo para la presente investigacion. Ademds, y, puesto.que no existe
contradicciéon, permite la continuidad con la postura humanista de E. Fromm y A. Maslow y
la teoria de las necesidades humanas de Manfred Max-Neef que sirven de sustento a la
investigacion del Dr. Flores Gutiérrez, titulada “Fendmeno Arquitectonico - Proceso de diseno
y complejidad humana: propuesta de re-conceptualizacion”, sobre la que, en buena parte,
se sustenta la presente investigacion. Asi, con unidad y.claridad en torno a esta visidén, que
se mantiene presente durante fodo el desarrollo de la propuesta, se permite que dicha vision
permee en los dos grandes planos del planteamiento (ensefanza y diseno) y su andlisis e
implementacion, y asi presentar un cuerpo de investigaciéon y prdctico que es coherente y

humano.

Asi pues, enconframos una vision particular sobre la labor del diseno arquitectonico.
Esta vision — relativamente reciente (cuya pertinencia ha sido esbozada ya en el apartado
de justificacion) — parte dela comprension del cardcter sistémico de la arquitectura y de la

naturaleza compleja del fendmeno arquitectonico y de las necesidades humanas.

Esta postura nos permite plantear un paradigma tedrico soportado y, al mismo tiempo,
tener claridad en.torno al objetivo y la razén de existir del diseno arquitectdnico para poder
abordar con confianza la tarea de establecer las herramientas mds eficaces para su
ensenanza, primero y su ejercicio, después. Hablando de espacio y diseno arquitectonicos,
el gran hilo conductor que se asume como fundamental es el concepto de habitabilidad,

lograda mediante la anticipacion y la creacién de atmésferas.
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14. El enfoque desde la complejidad

Este enfoque nace de la escuela de la fenomenologia. Cuando se habla de
complejidad en general, se parte de la comprensién de la realidad como un sistema, pero
a la vez como una serie de sistemas que estdn en constante interaccidn; y estas relaciones
no pueden faciimente ser simplificadas en leyes o factores Unicos o unidireccionales, es
decir, que la respuesta de estos sistemas no depende de un Unico factor, sino de multiples y
que, al aislarlos, se pierde precisamente su cualidad de “real”, en tanto que este gran
sistema (realidad) conforma “ una unidad compleja, un «todoy que no sereduce ala «suman
de sus partes constitutivas” (Morin, Intfroduccion al pensamiento complejo, 1990). Esto se

vuelve especialmente cierto cuando se incorpora al sistema el'elemento de la persona.

sQué es la complejidad? A primera vista, es un fenémeno cuantitativo, una
cantidad extrema de interacciones e interferencias enfre un numero muy
grande de unidades. [...] Pero la complejidad no comprende solamente
cantidades de unidades e interacciones-que desafian nuestras posibilidades
de cdilculo; comprende también ‘incertidumbres, indeterminaciones,
fendmenos aleatorios. En un sentido,.la complejidad siempre estd relacionada
con el azar [...]; coincide con un-aspecto de incertidumbre, ya sea en los
limites de nuesfro entendimiénto, ya sea inscrita en los fendmenos. Pero la
complejidad no se reduce a la incertidumbre, es la incertidumbre en el seno
de los sistemas ricamente organizados.” (Morin, Introducciéon al pensamiento

complejo, 1990)

Para este estudio entonces, es necesario identificar cudles son los aspectos que
resultan mds significativos e importantes a considerar durante el proceso de disefo
arquitecténico. Este andlisis no resulta necesariamente sencillo, ya que, como se ha
mencionado, la relacidén entorno-hombre es bidireccional y no es posible entender al uno
desligado del ofro. Dentro de esta seccidn, se mencionan algunos aspectos extraidos
mayormente de la investigacion de Flores Gutiérrez para entender cudles son los aspectos
del espacio fisico construido que se vuelven factores en la vida y la experiencia del ser

humano.

| 77



Comenzaremos identificar los tres aspectos que intervienen en el sistema que podemos
denominar fendmeno arquitectdonico; estos son: la persona, el espacio y la relacidén entre
ambos. Estos aspectos son tratados en los apartados siguientes: para la persona serd
necesario profundizar en lo referente a la actividad humana compleja y las necesidades
complejas; para el espacio, sobre las dimensiones ambientales; y la relaciéon que ese
establece entre ellos es el habitar. Es necesario hacer énfasis en que menciondr estos
aspectos a considerar dentro del fendmeno arquitectdnico no son partes. compositivas
agisladas, sino que se frata de planos de andlisis y comprension desde el punfo de vista

fenoménico y en funcidon de su naturaleza como subsistemas dentro de un sistema mayor.

Ademds de identificar esos aspectos antes mencionados, es indispensable la
comprension no sélo de cada uno y de las relaciones que se establecen entre ellos, sino de
sus movimientos a fravés del tiempo. Este problema de la complejidad representa uno de

los principales desafios que hoy experimenta la labor del arquitecto.

Se entiende que complejidad es conceptualizar y disenar comprendiendo que el
humano no sélo “ocupa” el espacio, sino que lovive, lo adapta, lo siente, actia en ély se
apropia de él; que es el escenario donde aprende, aporta, se desarrolla, florece y
trasciende. Y que este fendmeno es distinto en cada persona y en cada instante. Asi pues,
la complejidad del espacio para . el hombre hace eco del sistema complejo de las
dimensiones del ser humano (fisico-bioldgica, psico-afectiva, racional, social vy

trascendental).

Un reflejo de la conciencia (si bien no del todo explicita) acerca de la complejidad

entro del fendmeno arquitectdénico, la senala Muntanola al afirmar que

“la arquitectura permite descubrirla como un puente entre las ciencias sociales
y las Ciencias fisicas, o la historia social (la historia) y la historia de la Tierra (la
cosmologia). Este puente no puede ser insensible a la necesidad humana y la
supervivencia humana. Este puente no sdlo puede seguir las dimensiones
fisicas de las teorias de Einstein: gravedad, espacio, tiempo y materia
energética. Deberia incluir necesidades sociales para la supervivencia: paz,

belleza, vida, salud, etc.” (Muntanola Thornberg, 2000)
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14.1. Necesidades complejas y Actividad humana compleja

Si el ser humano ha tenido que modificar el medio natural ha sido en principio por su
incapacidad bioldgica de vivir a la intemperie y posteriormente por una necesidad de
adaptarlo a la diversidad de actividades que lleva a cabo y que estdn enfocadas a la
satisfaccion plena de sus necesidades; en principio meramente de supervivencia, pero-va
siendo claro que el habitar requiere de una serie de satisfactores que van mds alld de la
mera supervivencia. Hay una segunda intuicién que habla de que bastard complementar
con la belleza - el encuentro armdnico entre forma y funcidén. Aun asi, al contrastar esta
postura con la teoria del ser integral, aparece que quedan aun aspectos de la persona que

qguedan desatendidos.

Por ejemplo, al estudiar las teorias sobre las necesidades humanas de Erich Fromm
(1956), Abraham Maslow (1991) y Manfred Max-Neef (1986), es notoria la coincidencia en
detectar dos dimensiones: Las necesidades humanas que provienen de su naturaleza
animal, como especie; y las necesidades propiamente humanas, producto de su
conciencia. Las primeras son evidentemente bioldgicas y tienen que ver con la
supervivencia y la evolucion de la especie, mientras que las segundas, profundamente mads
complejas, abarcan aspectos distintivamente humanos como las relaciones interpersonales,

la trascendencia, el arraigo, la identidad y la racionalidad.

A partir de la sintesis de las feorias mencionadas y del profundo estudio previo realizado
por Flores Gutiérrez, podemos reordenar conceptualmente los sistemas de necesidades
humanas en términos de las dimensiones del ser integral. La sintesis e interconexién de
elementos simbdlicos propiamente humanos aparece como el corazén de la arquitectura y
no simplemente la contencidon de la actividad humana dentro de una geometria. Asi, se

constituye una necesidad verdaderamente humana.

Asi como en su momento Cristpher Alexander (1971) precisd la diferencia entre
necesidad y tendencia, para profundizar en estas necesidades, Max-Neef hace énfasis en
la diferencia entre una necesidad y sus posibles satisfactores. Afirma que hay ciertas

caracteristicas constantes:
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- "Las necesidades son inherentes a todo ser humano en cualquier tiempo y
lugar. Lo que cambia son los satisfactores.

- Las necesidades humanas tienen jerarquias, Es decir, algunas necesidades
inhiben o impiden [o postergan] que se manifiesten ofras.

- Los aspectos totales del ser humano no se manifiestan simultdneamente,
sino que se activan debido a los estimulos 0 motivaciones — que pueden ser
internos o externos. Es decir, no todas las necesidades estan presentes a la
vez.

- Cada necesidad puede satisfacerse a niveles diferentes y con. distintas
intensidades. Mds aun, se satisfacen en tres contextos: a) en relacion con
uno mismo, b) en relacion con el grupo social y c) en relacion con el medio

ambiente.” (Max-Neef, Elizalde, & Hopenhayn, 1986)

Lo anterior nos permite identificar que, si_bien las necesidades son elementos
abstractos, los satisfactores son necesariamente  especificos, y permiten al disenador
explorar las posibilidades, proponer al participante aquellas que permitan su satisfaccion y
que respondan a las condiciones reales y concretas. En ofras palabras, se deshecha por
completo la idea de las soluciones generales. Con ello, el trabajo del disenador se vuelve
comprender vy tejer los elementos de la complejidad de estas necesidades para obtener
una canfidad limitada de opciones viables y seleccionar aquellas que posibiliten la

satisfaccion de esas necesidades de la mejor manera.

Las necesidades existen como estimulo en la persona y despiertan o demandan una
respuesta. Sin embargo, la respuesta no es necesariamente inmediata o en afirmativo, -
cediendo ala demanda inicial de la respuesta — sino que, mediante la conciencia y la
libertad, el individuo guia y ordena su habitar, estableciendo didlogo y tensiones entre sus
diferentes dimensiones y actuando en consecuencia. El resultado es la actividad especifica
que permite al participante satisfacer las necesidades complejas mencionadas. El resultado,

evidentemente es que la actividad sea también compleja.

Afirmamos entonces que la complejidad de la persona se manifiesta en la actividad

humana, que comprende mucho mds que el desplazamiento, las funciones bioldgicas y las
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acciones externas, sino que estd relacionada directamente con las dimensiones del ser
infegral que se senalaron anteriormente. Asi, la actividad humana compleja es un hacer en
multiples dimensiones: es subsistir, pensar, sentir, compartir y trascender. Todas estas
actividades son mecanismos para la construccién de su SER y, en consecuencia, no sélo son
actividad, sino que al mismo tiempo son necesidad, recurso adaptativo y medio de auto-
actualizacion. Ademds, se actualizan en el acto habitar al momento en el que la persona

logra satisfacer esas necesidades de su ser y no de manera aislada.

Tabla 2: Correlacion de dimension del ser con la actividad humana.

Dimension del ser integral

Necesidad humana

Fisico-biolégica

Subsistir

Psico-afectiva Sentir
Racional Pensar
Social Compartir
Trascendental Trascender

Con todo lo anterior, se tiene que la actividad humana es el “Conjunto de recursos
adaptativos con los cuales se media entre el usuario y la resolucion de sus necesidades.”

(Flores Gutiérrez, 2016).
14.2. Dimensiones ambientales y atmaodsferas

Teniendo claros los aspectos de las teorias de las necesidades humanas (en el dmbito
tedrico) y de las observaciones acerca de la actividad humana (en el dmbito prdctico), se
vuelve necesario-.contar con principios y herramientas que permitan fraducirlos a aspectos
concretos, reales y disenados del espacio arquitecténico. Desde las aproximaciones
tradicionales, puede parecer que se necesita un don casi sobrenatural para lograrlo o que
es un proceso meramente intuitivo. Sin embargo, se plantea que es también posible
conformar “una atmosfera compuesta por sonidos, por simbolos, por cultura, por
condiciones ambientales diversas [y para ello] es necesario ordenar la informacion y
estructurarla mediante la explicacion de las dimensiones ambientales.” (Flores Gutiérrez,

2016)
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Para comprender estas dimensiones ambientales, es necesario hablar acerca de la
percepcidn que tiene la persona y que es el canal por el cual aprehende e interpreta los
aspectos fisicos del espacio, pero también los simbdlicos, los que apelan a los instintos, los
gue evocan o rememoran, afraen y, en Ultima instancia, aguellos que resultan significativos.
Enla dindmica del fendmeno arquitectonico, las dimensiones ambientales actian a manera

de estimulos o condiciones que permiten una adecuada relacién espacio-participante.

Ambiente social/-\

Personas o animalas que nos rodean y
la influancia que tienen en el espacio

a través de su comportamiento Am biente fisico

Condiciones fisicas del entorno. La
materialidad de |a obra arquitectonica

:’1' IENTEF y del medio natural en que se inserla,
Ambiente cultural
Dimension que influye en 1os procesos de
percepcion ambiental de la realidad
Costumbres, ritos, simbolos, usos del espacio
que confieren una caracteristica interpretativa 2 3 By 1
especiica a espacio percibido Ambiente individual
Desde las caracteristicas fisiplogicas de la persona que
individualizan su percepcion del espacio, hasta todo lo
que sucede a nivel psicologico, producto de su interpretacion
de la realidad a traves de la memoria

llustracion 2: Dimensiones Ambientales. Fuente: Flores Gutiérrez (2016)

- Ambiente Fisico: tiene que ver con la materialidad del espacio construido; los muros,
cubiertas, texturas, coloresy ventanas; la cantidad de luz, sonido o viento; las distancias,
las formas vy las relaciones geomeétricas; la proporcionalidad, la escala etc. Se trata de
aquellos aspectos que pueden percibirse por medio de los sentidos.

- Ambiente cultural: Comprende el ambiente local, con sus costumbres, simbolos,
creencias, ete., que permiten la codificacion de los elementos mediante convenciones
establecidas por una cierta comunidad.

- Ambiente social: Es el que se genera mediante la presencia e influencia de las personas
que comparten un espacio. Esta presencia influye en las actitudes, las actividades, la
sensacion de privacidad, el ruido, la temperatura e incluso la textura misma del espacio.

- Ambiente individual: Es la percepcién directa de la persona que habita; empezando

por la perspectiva desde la cual percibe, a la agudeza de sus sentidos, y sus
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caracteristicas fisicas en general, pero también en la comunicacion que se establece

entre el espacio y los recuerdos y experiencias del participante.

“De esta manera, el espacio arquitectdnico, que a simple vista pareceria
corresponder solo a un ambiente fisico, refleja también la realidad social y
cultural en la que estd inmersa. La materialidad arquitectonica también influye
en la interpretacion cultural y en la disposicion y comportamiento humano del

ambiente social.” (Flores Gutiérrez, 2016)

En resumen, la comprension de las dimensiones ambientales, permiten al disenador
pasar del hombre abstracto al hombre concreto, real: en un lugar y tiempo especificos, con
unas dimensiones, una historia, unas relaciones y un arraigo cultural. La presencia de todo
ello se vuelve necesaria para el ejercicio de las actividades humanas; por el confrario, su

ausencia, puede incluso negar o entorpecer esta actividad.

Cuando estas dimensiones ambientales frabajan armdnicamente y le “hablan”
directamente al participante, se establece una relacion que afecta no soélo el
comportamiento y la actividad, sino toda la experiencia de habitar: la del participante en
un aqui y un ahora construyéndose a si mismo; asimilando y dejdndose conmover por €l

entorno.

“Saber proyectar lo habitable implica tener presente el detalle, que es en
Ultimas una muestra.viva de las particularidades de los habitantes. Por esta
razon, se deben ampliar las tematicas de diseno, para crear conciencia de
que la arquitectura no estd sdlo en los muros; estd en el espacio mismo y por
este motivo.involucra los detalles que ayudan a conformarlo. [...] Resulta
importante empezar a entender la profesion desde una vision integral, en la
qgue los detalles enriquecen considerablemente la calidad espacial y la
interpretacion y vivencia que los habitantes tienen de ella.” (Castano, Bernal,

Cardona, & Ramirez, 2005)

Estos detalles se entienden no como partes o como accesorias, sino como elementos

constitutivos esenciales del espacio y de la experiencia del mismo. Estos aspectos se
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traslapan en las dimensiones ambientales y en la medida en la que el disenador las prevé,

el espacio se constituye como un ambiente total o atmodsfera.

Al espacio que incorpora las distintas dimensiones ambientales y que conmueve, Peter
Zumthor lo llamd atmadsfera. Brigitte Labs-Ehlert (2010) las describe como “(...) una dispasicion
de dnimo, una sensacidn en perfecta concordancia con el espacio construido,
comunicada directamente a quienes contemplan, lo habitan, lo visitan e, incluso,.alentorno

inmediato”. (Zumthor, 2010)

Hay que senalar que la atmdsfera sélo se genera al habitar el espacio. En ese sentido,
no puede disenarse completamente, pues es imposible anticipar la totalidad de las
interacciones y decisiones del espacio a fravés del tiempo. Se-pueden, sin embargo,
anficipar las condiciones favorables para que se desarrollen. El reto no es pequeno, pero
como se ha venido explorando, se considera posible — y muy necesario. Al plantear entonces
el cdmo es que se incorpora su consideracion en el proceso de diseno, en palabras de

Zumthor:

spuedo proyectar algo con esa atmadsfera, con esa densidad, ese tono? Y si
es asi, gcomo? Y pienso que si, y'pienso que no [...] llevar a cabo esta tarea
de crear atmosferas arquitecténicas también tiene un lado artesanal. En mi
frabagjo tiene que haber un procedimiento, unos intereses, unos instrumentos,

unas herramientas.” (Zumthor, 2010)

Estas herramientas que propone para la conformacion del espacio, si bien aclara que
son personales, también resultan sumamente Utiles para incorporar dentro de la concepcidn
del espacio arquitecténico al momento de disefar (y no sélo de habitar). Considerarlas de
forma armdnica posibilita (aunque no garantiza) este estado de conmocidon al que se ha

referido;

- Elcuerpo de la arquitectura: Se refiere ala materialidad de la arquitectura; su anatomia.
- Laconsonancia de los materiales: La forma en la que los materiales (y sus caracteristicas)

reaccionan unos con otros.
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El sonido del espacio: Tiene que ver con coémo la forma del espacio amplifica, transmite,
apaga y mezcla los sonidos que se producen.

La temperatura del espacio: Tiene que ver con la forma en la que los materiales
conducen o aislan la temperatura y los contrastes que se puede hacer entre frio y calor.
Las cosas a mi alrededor: Se trata de los objetos que tienen carga emocional o
simbdlica. Generalmente se acumulan con el paso del tiempo.

Entre el sosiego y la seduccidn: Tiene que ver con el movimiento del participante en el
espacio y las caracteristicas que le invitan a quedarse o a explorarlo y descubrirlo.

La tensidn entre interior y exterior: Es la alternancia entre la vida de afueray la de adentro
y lo que se ve (e invita) desde una hacia la otra.

Grados de infimidad: Tiene que ver con la distancia y proporcion de los elementos en
relacién al participante.

La luz sobre las cosas: La luz y las sombras que enfatizan, revelan/ocultan y dan

profundidad. Tiene que ver con la cantidad, tipo, direccién y composicion de la luz.

Debido a la naturaleza abstracta y de la necesidad de la persona para interpretar el

espacio, resulta dificil explicar cabalmente todo lo que implica la generacidén de una

atmdsfera. Sin embargo, en Ultima instancia, el propio Zumthor lo expresa de una forma

comprensible: “Para mi'la realidad arquitectdnica solo puede tratarse de que un edificio me

conmueva o no.” (Zumthor, 2010)

Este paradigma acerca del diseno arquitectdnico que se considera necesario fransmitir

a las nuevas generaciones, fiene ciertos planteamientos generales que lo orientan, y que

han gquedado en parte plasmados en la tesis doctoral de Flores Gutiérrez (2016), donde

propone los siguientes planteamientos bdsicos:

- "El espacio arquitectdonico no debe ser considerado como satisfactor, sino
como el escenario donde el ser humano resuelve sus necesidades.

- El espacio arquitectonico tiene dos roles en su relacion con el ser humano:
como estimulo y como promotor o inhibidor (cuando no estd bien disenado)

de la actividad humana compleja.
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- Que el origen del diseno arquitectdonico es multidimensional, por la
complejidad de la naturaleza humana, motivo del disefo.

- Que el proceso de diseno debe plantearse desde la consideracion del
sistema ambiental del que formard parte, y definird al mismo tiempo, el

objeto disenado”. (Flores Gutiérrez, 2016)

Al momento de considerar entonces el proceso de diseno, se debe tener presente en
todo momento estos aspectos que conforman el espacio, sus interrelaciones y su
temporalidad, por mds pequenos que pudieran parecer en su materialidad, pues en
términos de significancia para el participante, pueden tener un peso muy alto. Asi, en el
trabajo cotidiano del disenador, “la creacion de una atmdsfera adecuada para el habitat
humano, aspecto muchas veces olvidado, pero sumamente-necesario, y que requiere de
un frabajo de empatia y técnicas que permitan la comprension del participante” (Flores

Gutiérrez & Lopez Dominguez, 2019)

15. Fendmeno Arquitectonico

Como se ha mencionado, desde esta perspectiva fenomenoldgica de la complejidad,
se revela la existencia de una.interdependencia entre el sujeto y el objeto; contrastando
con ofras posturas fragmentarias y/o reduccionistas. Continuando en la misma linea de
pensamiento, Morin afirma que los sistemas donde intervienen seres vivos presentan una

tendencia a auto-organizarse; esto es, que poseen un principio de organizacion interno:

para los. objetos auto-organizadores, hay adecuacion total entre la forma
fenoménica y el. principio de organizacion. [...] la individualidad del sistema
viviente se distingue de aquella de ofros sistemas cibernéticos. b) En efecto,
esfd dotado de autonomia, aufonomia ciertamente relativa, debemos
recordarnos (sin cesar), pero autonomia organizacional, organismica y
existencial. La aufo-organizacion es, efectivamente, una meta-organizacion
con respecto alos érdenes de organizacion preexistentes. (Morin, Infroduccion

al pensamiento complejo, 1990)
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Sumado alo anterior, él mismo afirma que estos sistemas abiertos estan en relacion de

interdependencia con el entorno; no se trata de sistemas aislados

Pero, al mismo tiempo que el sistemma auto-organizador se desprende del
ambiente y se distingue de él, y de alli su autonomia y su individualidad, se liga
tanto mds a ese ambiente al incrementar la apertura y el intercambio que
acompanan a todo progreso de la complejidad: es auto-eco-organizador.

(Morin, Introduccion al pensamiento complejo, 1990)

Para esta investigacion, afirmamos que estas mismas caracteristicas y caracteristicas
existen en la arquitectura: tenemos que el sujeto es el participante y el objeto, es el objeto
arquitectoénico. Las relaciones sujeto-sujeto y sujeto-objeto, presentardn entonces los mismos
principios de aufo-organizacion que trascienden los anticipados especificamente por el
disehador o que puedan ser rastreados en términos puramente inductivos de causa y
efecto. Asi, el objeto, como parte del ambiente aparece como elemento esencial que

posibilita que suceda esta auto-eco-actualizacion.

“Al considerar al usuario y al espacio arquitectonico [Unicamente] como dos
objetos fisicos independientes, “estariamos omitiendo un hecho que no
podemos ignorar: el fendmeno arquitectdnico, que los vincula e involucra. [...]
Fendmeno es toda manifestacion que se hace presente en la conciencia del
sujeto y aparece comao objeto de su percepcion. Esto quiere decir que, entre
los dos objetos (participante y objeto arquitectonico) hay un eslabon que los
vincula y quesen conjunto, conforma el fendmeno arquitectdnico...” (Flores
Gutiérrez, 2016)
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social

Ambiants
cultural

Ambente
individual

Comprension de la Influencia (Modificacion) Espacio arquitecténico (Modificacion)
Teoria de la actividad de AN. Leontiev (1984). € espacio arquitectdnico (EA) como escenario
Procesos de percepcion ambiental. - _ de kg actividad satistactora del usuario en el
Semiosis arquitectonica. de tiseno arquitectonico.

llustracion 3: Fendmeno Arquitecténico — Conceptualizacién para el disefio arquitectdnico. (Flores Gutiérrez,
2016)

Para la conceptualizacion del fendbmeno de manera integral, es necesario identificar

los elementos que intervienen en él:

- Diferencia entre necesidad, satisfactor, objeto y actividad.
- Participante.

- Objeto y objetivo (satisfactor)

- Actividad

- = Espacio arquitectdnico

- Relaciones de influencia entre el participante y el espacio arquitectdnico.
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Estas cualidades, a su vez, tendrdn que manifestarse en el espacio, pues no se trata ya
de un agente externo o estdtico, sino de un componente vivo e integral dentro de la

estructura del fendmeno arquitectdnico.

Serd necesario entonces que el disenador sea consciente de que su frabajo consiste,
en parte, en la construcciéon de realidades y posibilidades. Esto implica que se requiere la
apertura al azar, al caos, a la libertad y al crecimiento, sin defrimento de la intencionalidad
y claridad en los objetivos; todo orientado a facilitar la actividad humana compleja. Esta
conciencia es la que le permitird pasar de conceptualizar desde sélo la forma o sélo la
funcidon a hacerlo para la auto-organizacién (como sistema) y a-la ‘auto-actualizacién

(como persona que habita).

16. Habitabilidad

Dentro del planteamiento tedrico de ‘esta investigacion, se hace énfasis en la
necesidad de claridad en torno al objetivo vy la razdn de existir del diseno arquitectdnico.
Hablando de espacio y diseno arquitectonicos, el gran hilo conductor que se presume
fundamental es el concepto de habitabilidad, lograda mediante la anticipaciéon y la
creacion de atmodsferas, considerando que “la arquitectura debe dar respuesta a
condiciones particulares, a“formas de vida y a esencias simbdlicas de quienes habitan.”
(Castano, Bernal, Cardona; & Ramirez, La ensenanza de la Arquitectura: Una mirada critica,
2005)

Tradicionalmente, en la arquitectura se tiende a disenar en torno a funcionalidad,
medidas minimas y confort ambiental. Sin embargo, se considera que esta aproximacion (y
su terminologia) deja fuera diferentes dimensiones, tanto del ambiente como de la persona
que son esenciales. Como contrapropuesta, en los Ultimos anos ha tomado relevancia una
postura, desde la cual, se decide disenar en torno a la habitabilidad. Para el presente
trabajo, al hablar de habitabilidad, se enfiende como “la relacion y adecuacion entre el
hombre y su entorno y se refiere a como cada una de las escalas territoriales es evaluada

segun su capacidad de satisfacer las necesidades humanas” (D'Alencon, Justiniano,
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Mdarquez, & Valderrama, 2008); dicho de otro modo, “La conformacidn de un ambiente para
la actividad humana, tanto fisica como psicoldgica, que permita y estimule a los
participantes a resolver sus necesidades complejas.” (Flores Gutiérrez & Lépez Dominguez,
2019).

Frente a estas tradiciones y a las aproximaciones de los diferentes movimientos y
tendencias arquitectdnicas que han ido modificdndose a lo largo de la historia, es necesario
comprender la razén de la arquitectura mads alla de las condiciones particulares de un lugar

y un momento histéricos.

“Lo técnico, lo artistico y lo social varian, pero existe un factor.comun que ha
definido la esencia de la arquitectura; éste es la habitabilidad-como creacién
de espacio en el sentido fenomenoldgico, es el espacio.que se crea en tanto
el ser que lo habita y se identifica con él, ahora.si, desde lo tecnologico, lo
artistico y lo funcional. En este sentido se<debe-educar para entender lo
habitable y la habitabilidad”. (Castano, Bernal, Cardona, & Ramirez, La

ensenanza de la Arquitectura: Una mirada.critica, 2005)

La habitabilidad, implica dar cabida a las posibilidades y a las necesidades. Su razén
de ser es propiciar bienestar, desarrollo y florecimiento en las distintas dimensiones que
conforman la naturaleza humana- (dimensiones del ser integral). Al ser estas necesidades
interiores y exteriores, la habitabilidad expande su campo de influencia no sélo al esacio
interior, sino a las ciudades; siendo también un agente de desarrollo social, pues actua en

diversas escalas.

La habitabilidad puede entenderse como como el potencial que existe en el espacio

y que espera a ser actualizado por la actividad humana compleja.

Como se puede intuir, este concepto a pesar de estar definido de cierta forma,
aparece como elusivo al momento de pretender concretarse y traducirse a elementos
materiales en el objeto arquitectdnico, pues no se trata de un concepto estdtico o univoco,
sino que estd estrechamente ligado a la percepcidén del habitante. Esto es, que esta

dificultad para su comprension radica en la singularidad y la complejidad de las
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necesidades de las personas, que requieren ser satisfechas simultdneamente en multiples
escalas, cambian de persona a persona y frecuentemente existen sdélo de forma

inconsciente. Asi pues, aparece como una interrelacion en distintos grados y niveles de

“ciertos factores y variables espaciales y psico-sociales observables, que
aluden a la relacién enfre comunidad y su ambiente. En consecuencia, dichas
factores y variables tienen una expresion de valor diversa en cada uno de'los
conjuntos observados, en donde la lectura transversal de los mismos, permite
definir categorias de niveles de habitabilidad” (Instituto de Ila. Vivienda.
Universidad de Chile, 2013)

Sin embargo, es posible identificar ciertos factores que interactlan entres si a distintos
niveles y que, en Ultimainstancia, permiten el fendbmeno hombre-espacio que denominamos
habitabilidad.

A partir de su andlisis, Barrios (2013) establece siete elementos que considera son

indispensables para poder referirnos a un espacio arquitecténico como habitable:

- Dimensiones fisicas y relacion actividad-mueble-espacio.

- Sintaxis espacial: relativo a la relacion (geométrica o simbdlica) entre los espacios.

- Confort fisico: aquellos que responden a la dimensidn fisico-bioldgica de la persona.

- Confort psicolégico: Aguellos que responden a la dimension psico-afectiva.

- Contextualizacion: El didlogo que se establece con el entorno (fisico-urbano-social).

- Sustentabilidad: Consideracion, respeto y cuidado de los recursos naturales.

- Confort espiritual: Aquellos que responden a la dimension espiritual- frascendental (bien,

belleza, verdad...)

Como se puede observar, se tiene una gran continuidad conceptual, pues estos
elementos hacen eco de las dimensiones del ser integral y de los aspectos ya mencionados

acerca de las necesidades complejas y las dimensiones ambientales.

En este punto, aparece la siguiente dificultad: dado que algunos de estos factores son
cualitativos (asi como las relaciones entre ellos), dificiimente se pueden operacionalizar para

validar (o no) de forma contundente la hipdtesis propuesta. A pesar de ello, la definicion de
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pardmetros supone la localizaciéon de elementos relevantes de evaluacion y su
configuracion a manera de indicadores, aun cuando no se cuente con una escala
estandarizada para una comparacion que arroje resultados absolutos o cuantificables. En
cambio, se ha identificado que es posible realizar un andlisis para determinar su presencia o
ausencia en un grado aceptable, aun cuando no sea posible establecer una estricta
gradacion de todas las afectaciones de cada uno de los factores y sus relaciones. No se
trata de dar valores cuantitativos, sino propdsito; su valor entonces radica (aunque no
exclusivamente) en que, teniendo “una teoria de la arquitectura que reconozca su
derivacion de la interpretacion de una realidad especifica, brindard también un conjunto
de principios o pautas criticas consecuentes y coherentes, respecto’a los cuales evaluar la

produccion arquitectonica en un momento dado.” (Biondi, 2005)

17. El proceso de diseno

Es frecuente encontrar en el diseno que las decisiones se explican mediante
justificaciones "hice esto o aquello porque x o y". Estas justificaciones pueden ser mds o
menos complejas y mds o menos superficiales; incluso, en algunos casos (los peores), se frata
de justificaciones a posteriori; la pregunta trata de responderse en términos de “spor quée”,
que es una mirada hacia atrés. Sin embargo, tener intencion en el diseno es mirar hacia
adelante: “sa dénde quiero llegare”; no es un “por qué”, sino un “para qué”. Hay que
aclarar, esta postura no pretende desestimar las razones y explicaciones de las decisiones

de diseno; sino ir mas alld: trascenderlas.

En cuestion de conceptualizacion, esto se traduce en que, al momento de enfrentarse
a un problema de diseno del espacio, se logre pasar de explorar la funcidn (o la forma) del

espacio a buscar su propdsito.

En contraste, a partir de todos los conceptos propuestos y expuestos en el presente
documento, se tiene una serie de elementos tedricos, conceptuales y prdacticos que
permiten una aproximacion justificada vy sistemdtica al proceso de diseno. Esta solidez

tedrica proporciona al disenador una estructura que da soporte, coherencia y secuencia
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(aungque no necesariamente lineal) a su tarea. Para comprender el lugar que ocupa cada

uno de estos elementos en el proceso, se presenta la sintesis propuesta por Flores Gutiérrez:

PROCESO DE DISENO A PARTIR DE LA MODIFICACION
CONCEPTUAL AL FENOMENO ARQUITECTONICO

ACTIVIDAD A DESARROLLARSE
NECESIDADES COMPLEJAS
DE LOS USUARIOS:

Disefio del espacio
arquitectonico que influye y
posibilita 13 resolucion de las
nocesidades a través de la
actividad humana compleja
medianie la conformacion de
un escenano de la acividad
que contempla todas las
gimensiones ambientales.

llustracion 4: Proceso de disefo a partir de la modificacién conceptual: (Flores Gutiérrez, 2016)
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El esquema anterior, presenta la propuesta global para el proceso de diseno; sin
embargo, para la propuesta que se desarrolla en la presente investigacion, dados sus
alcances, no se abordan ni se profundiza en todos, sino que se identificaron aquellos
aspectos fundamentales y transversales que es necesario establecer en el inicio de la
formacioén del disenador. Se hizo también una valoraciéon de los grados de profundidad en
los que se presentarian a los estudiantes; en ocasiones incluso asumiendo que es necesario
que estén conscientes de la presencia e influencia de ciertos aspectos de este proceso, aun
cuando no puedan aprehenderlos o utilizarlos del todo. Los detalles se- explican en el

apartado 20.
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CUARTA PARTE: PROPUESTA Y SINTESIS

18. Diagnédstico del estado actual de la materia

18.1. Introduccion

Para esta investigacion, se participd a manera de profesor adjunto en el primer
semestre de la materia de Diseno | en dos semestres consecutivos y con dos. profesores
distinfos. En ambos casos, el investigador se limité a observar y apoyar al profesor en la
medida de sus posibilidades, pero siempre respetando la libertad de cdtedra del profesor

titular en cuanto a los temas, actividades, evaluaciones y dindmica de clase.

Las observaciones adquiridas durante el primer semestre en el que se participd (julio a
diciembre de 2018), se realizaron con una metodologia adaptada de la antropologia.
Tratado de tener una observacion directa con informaciéon bruta y sin ninguna intencion o
variable a analizar en mente. Esto en parte debido a que en esta fase de la investigacién
no se tenia completamente establecido el protocolo de la investigacion; pero también,
tratado de eliminar los sesgos que evenftualmente aparecen cuando se fiene la

aproximacién a un fendmeno cuando ya se tienen hipdtesis y variables.

De ello, se extrajeron notas, reflexiones e intuiciones que permiten fundamentary poner

a prueba los planteamientos que se presentardn en la cuarta seccion de este documento.
18.2. Generalidades

En el segundo semestre en el que se participd, hubo un papel mds involucrado en la
dindmica del saldn y en los contenidos y criterios utilizados en el saldén, compartiéndolos con
el profesor en turno. Ello permiti® comenzar a incorporar factores que son relativos a la
comprension de un grupo particular de alumnos y su dindmica. También se pudo comenzar
a. incluir ciertas intuiciones sobre contenidos y métodos que se fueron desarrollando y
profundizando en el transcurso de la investigacién. De ello, se extrajeron notas, reflexiones e
intuiciones posteriores que permiten fundamentar y poner a prueba los planteamientos que

se presentardn en la Ultima seccién de este documento.
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En términos generales, el profesor logré una buena dindmica de grupo, estableciendo
una relacion de confianza con los alumnos y facilitando la convivencia entre ellos. Gracias
a ese ambiente relajado, fue posible conseguir que no se volviera tan complicada la
circunstancia de tener tres horas continuas de la misma materia. Ademds de eso, se tuvo

siempre un pequeno receso de 10 a 15 minutos a la mitad de la clase.

Otro aspecto que se observd y que se considera un gran acierto, es el establecer desde
el dia uno que la asistencia se tomaria a las 7:00 en punto, es decir, a la hora marcada para
el inicio de la clase y no habria retardos. Este pequeno esfuerzo tuvo un doble impacto muy
positivo: por un lado, se consiguid aprovechar el total del tiempo destinado para la clase y
se redujo el problema de las interrupciones al inicio cuando se da un cierto tiempo de
“tolerancia” y por otro (y en términos que son muy propios de esta investigacion), se procurd

la formacion de un hdbito de puntualidad y de una virtud de responsabilidad.
18.3. Sobre las actividades especificas

Luego del desarrollo y andlisis de cada una de las actividades especificas que se

trabajaron con el segundo grupo a lo largo de todo el semestre, se obtuvo lo siguiente:
18.3.1. Diseno de una botella de shampoo

a) Descripcion: Se solicitdé. a los alumnos el diseno de una botella de shampoo. El
contexto simplemente es que debian elegir un publico al cual iria dirigido el shampoo.
Podian elegir cualquier tipo de shampoo (perro, hombres, mujeres, cabello tenido, etc...).
Una vez que lo decidieran, debian realizar una propuesta que respondiera a las condiciones

del contexto'y las necesidades de ese usuario.

b) = Objetivos: Desarrollar la capacidad de identificar factores relevantes de un
usuario ante un problema especifico y desarrollar una propuesta con elementos materiales

y formales.

c) Desarrollo: Se dio libertad a los alumnos por decir los pardmetros y objetivos

partficulares de la propuesta. Se les plantearon los requerimientos de la actividad y se les
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pidid que presentardn su propuesta en una Idmina que después Se expondria ante el resto

de la clase.

d) Evaluacion: Parala evaluacion Se realizd una presentacion individual ante el resto
de los alumnos Con una duracion aproximada de siete a 10 minutos. Se tomaron en cuenta
la calidad de la I[dmina y la presentacion el planteamiento de los objetivos y la correlacion
entre los objetivos y el resultado final. Durante el proceso de evaluacion al férmino de cada
presentacion se elegia a un companero a lanzar para quisiera una critica del frabajo de su

companero antes de la retroalimentacion de los profesores.

e) Observaciones: Se considera que el planteamiento de la actividad fue muy
bueno; sin embargo, se percibidé que existe una falta de fundamentos tedricos previos, lo
que en este caso propicid que algunas de las propuestas.no explorardn suficientemente las
posibilidades del diseno y que los alumnos se quedaran en propuestas superficiales o lecturas
directas de las necesidades. Se propone que seria necesario tener una revision previa, tanto

de los objetivos como de las propuestas, y asi fomentar la explotacion de los objetivos.

Durante la retroalimentacion se fuvo que hacer énfasis en repetidas ocasiones de
justificar a fondo las propuestas, lleyvédndolas mdas alld del simple “me gusta” o “quise
expresar”, sino relacionarlas con el planteamiento inicial. Igualmente remitir siempre a que

se estaba pretendiendo disenar para la persona y no para el contenido de la botella.
18.3.2. Experienciade un espacio con los 5 sentidos

a) Descripcion: Para esta actividad se tenia previamente una lista de tipologias
arquitectdnicas distintas por ejemplo iglesia, pantedn, teatro, estadio, etc. Con esa lista se
procedid a asignar a cada alumno una tipologia basdndose en la infuicion de que cada
quien tendria que visitar uno de estos espacios que normalmente no visitaria. La instruccién
general-fue visitar el espacio, vivirlo y narrar la experiencia haciendo un andlisis con cada
uno de los cinco sentidos. Posteriormente realizar una presentacion utilizando Unicamente

fotografias (no texto).

b) Obijetivos: El objetivo de la actividad era analizar detenidamente los distintos tipos

de elementos que se involucran en la percepcién del espacio mds alld de los puramente
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visuales. Un objetivo secundario, fue el tener la capacidad de fransmitir con una fotografia

(o unaimagen), elementos no materiales como un olor o un sabor.

c) Desarrollo: Para el desarrollo de esta actividad se les dio el tiempo equivalente a
una sesion para que realizard en las visitas a cada uno de los diferentes lugares procurando
que la visita se hiciera durante un horario El que el espacio estuviera siendo usando. en

aquello para lo que fue concebido.

d) Evaluacion: Le valuacion se llevd a cabo durante dos sesiones con
presentaciones en forma individual, en la que tenian que narrar la experiencia poniendo
énfasis en cada uno de los cinco sentidos y sustentdndolo con fotografias para expresar
cada tipo de sensacion. Se tomd en cuenta la profundidad del andlisis y la capacidad de
transmifir la sensacion es por medio de imdgenes, -igualmente se procurd que se

representaron los cinco sentidos.

e) Observaciones: En esta ocasidon fue muy clara la diferencia en la calidad de los
trabajos especialmente cuando se trata de analizar la capacidad de abstraer un concepto
no material y representarlo en una imagen. De igual forma se pudo percatar que existe una
limitacion en el uso del lenguagje para. describir la sensacidén es y las experiencias.
Nuevamente fue prevalente el uso de expresiones como “me gusta”, “me llamd la
atencion”, etc. Se considera que seria pertinente realizar una lectura previa (quizds
atmdsferas de Peter Zumthor), para ir familiarizando a los alumnos en el andlisis, pero también
en el lenguaje del expresion y descripcidén del espacio. Aparece como muy rescatable el
dejar que alumnos se enfrenten con las complicaciones reales de tener que interactuar,

conseguir permisos, organizar el tiempo, trasladarse, etc.

18.3.3. Diseno de un baldn

a)~ Descripcioén: Se instruyd a los alumnos el diseno de un baldn conmemorativo. Se
les dio libertad de elegir tanto el deporte como el motivo que se estaria conmemorando. Se
les indicd también que, si asi lo requeria su conceptualizaciéon, éste podria ser un baldén no

funcional.
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b) Obijetivos: Desarrollar la capacidad de traducir un concepto de diseno en
elementos materiales simbdlicos y materiales que no dependan necesariamente de la forma

geomeétrica.

c) Desarrollo: Se les plantean los alumnos el desarrollo de un baldn conmemorativo.
Se les instruyd que eligieran un motivo con completa libertad ya fue un persondje un
acontecimiento histérico, un lugar, etc. A partir de ello debian plasmar vy reflejar ese
concepto en la superficie del baldon, modificando los colores, las texturas, los materiales, e

incluso si asi se requiriera, la forma del balon.

d) Evaluacion: En esta ocasion no hubo una revision intermedia ni de objetivos ni
de propuestas se pasd directamente a la presentaciéon. de los proyectos y la

retroalimentacion.

Los criterios devaluacion para este ejercicio fueron la capacidad del planteamiento
de un concepto y su traduccidn a elementos simbdlicos, asi como la calidad de la

presentacion y del objeto mismo.

e) Observaciones: Desafortunadamente para la evaluacion de esta actividad, el
investigador no pudo estar presencialmente. Sin embargo, por la revision de los trabajos, fue
muy clara la dificultad de comprender en qué consiste un concepto de diseno y, asi como
la dificultad para abstraer los conceptos y luego tfransformarlos y traducirlos en elementos o
representaciones simbdlicas. La mayoria de las propuestas se basaron en la impresidon
directa de nombres, logotipos o figuras que plasmaban literalmente el concepto. Se
cuestiona la pertinencia de este egjercicio debido a La falta de capacidad de conseguir los
objetivos planteados probablemente deba sustituirse por ofra o replantearse

significativamente.
18.3.4. Imagen de México

a) Descripcion: El planteamiento de esta actividad fue quizds el mds complejo de
explicar el transmitird los alumnos. Como se describid la actividad fue, la creacion de un
logotipo signo o simbolo que pueda representar el México o la mexicanidad

contempordnea.
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b) Objetivos: El objetivo de esta actividad era sintetizar y/o sustituir una serie de
arquetipos y estereotipos que se asocian con México. Ello debia lograrse haciendo en ese
énfasis en que debia ser un Unico elemento que fuera expresivo y, en la medida de lo

posible, abstracto.

c) Desarrollo: Nuevamente para esta actividad no hubo una revision previa ni.de
conceptos ni de las propuestas concretas. Una vez todas las instrucciones se les dio libertad
de los alumnos para que readlizaran su investigacion y su seleccion de los. elementos
simbdlicos que querian expresar y simbolizar para fransmitir el concepto de mexicanidad o
México. Una vez realizado lo anterior de plasmarlo en su propuesta-de logotipo, isotipo o
imagotipo y presentarlo a sus companeros en una ldmina, explicando los elementos que

contenia, de dénde venian y lo que expresaban.

d) Evaluaciéon: Para la evaluacion se tomd en cuenta especialmente en la
capacidad de abstraccion y sintesis de los conceptos yla relacion que guarda van con la

propuesta final, asi como, la calidad de la expresion grafica y de la presentacion.

‘[ﬁm}e Vg Mogg Mo _E /

llustracion 5: Imagen de México. Alumno de 1° semestre
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llustracion 6: Imagen de México: Alumno de 1° Semestre

e) Observaciones: En esta actividad hubo una gran variedad en los resultados. Esta
diversidad comprende desde las propuestas que lograron identificar ampliamente los
conceptos que querian plasmar, pero no lograron sintetizarlos en un elemento Unico, sino
que hiciera una especie de collages donde se podian observar por separado cada uno de
dichos elementos hasta las que tfomaron un solo aspecto parcial que, aungue bien
representado, no lograba englobar la totalidad del objetivo planteado. Sin embargo, la
reflexion y la critica del propio objetivo fue sumamente interesante y enriquecedora, ya que
se pudieron compartir diferentes puntos de vista y se prestd para el didlogo y el pensamiento
critico entre los alumnos. Se considera que es una propuesta sumamente rica y con un
potencial muy grande que se veria ampliamente beneficiada de una revision intermedia
para poder orientar al alumno en la forma de representar varias ideas en un signo o simbolo

Unico.
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18.3.5. Diseno de estrategia de cambio de actitud

a) Descripcion: Para esta actividad se solicitd a los alumnos que, por equipos, tenian
que disenar una estrategia para el cambio o modificacion de una actitud, prdactica o

costumbre especifica en una cierta poblacidn.

b) Objetivos: El objetivo era identificar las motivaciones de la poblacion elegida,
comprenderlas y posteriormente, disenar e implementar las estrategias que les permitirian
modificarlas para transformar positivamente una actitud. Esto es, con la intencion de
comprender cémo el diseno tiene la capacidad de influir no sélo en la forma de actuar sino

también en la forma de sentir o pensar de la persona.

c) Desarrollo: Durante esta actividad fue la oportunidad de revisar con los alumnos
y la mayoria de las revisiones tuvieron que ver con que-no se estaba pudiendo realizar el
diseno de una estrategia, sino que la mayoria estaban planteando la creacion de un objeto
o dispositivo que cumplia una funcion prdactica concreta, pero no necesariamente un
cambio de actitud. Una vez disenada la estrategia se les solicito que fueron implementaron
en el lugar o con la poblacién que habian elegido Y reportar en una presentacion o

memoria del proceso, la implementacion y los resultados que obtuvieron.

d) Evaluacién: Se evalud la capacidad de concretar una intencién y disenar una
estrategia especifica para ellay posteriormente el resultado de la implementacién; es decir,
si realmente se logré identificar un cambio real en la actitud de las personas con las que se
trabajo la propuesta. Como una nota interesante, una vez evaluada la actividad se les
propuso a los equipos que asi lo desearan, plantear una meta de implementacién de su
estrategia de forma expandida, plantedndose nuevos objetivos de en cudntas personas
creian que podian hacer el cambio de actitud vy, si lo conseguian, se les modificaria su

calificacion mdas baja en actividades anteriores y se sustituiria por 10.

e) Observaciones: La dificultad mayor para esta actividad fue poder transmitir a los
alumnos la diferencia entre un objeto y una estrategia y la comprension de cémo la
estrategia debe estar disenada especificamente para las personas y para la actitud que se

esta pretendiendo modificar. Se considera que esta actividad logré alcanzar los objetivos y
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es bastante pertinente; sin embargo, habrd que realizar un acompanamiento de los alumnos

durante el proceso para facilitar y mejorar laimplementacion de las estrategias en concreto.
18.3.6. Recorrido por el centro histdrico de Querétaro

a) Descripcion: Se programd una visita guiada a pie por el centro histérico de-la
ciudad de Querétaro, Recorriendo algunos de los puntos mds significativos, conociendo la

historia, la intencion y funcién de algunos de los edificios mdas representativos.

b) Obijetivos: Los objetivos eran primero, desarrollar la capacidad de observacion y
andlisis de las edificaciones sus funciones y sus elementos compositivos; segundo,
comprender la influencia del contexto histérico en el planteamiento de un proyecto
arquitectdnico y sus intenciones y tercero, desarrollar la habilidad de la expresidn escrita y

narrativa.

c) Desarrollo: El desarrollo de la actividad se llevdé a cabo durante una manana
aproximadamente en tres horas recorriendo a pie y por la manana el centro histérico de la
ciudad de Querétaro para evitar la contaminacién visual y apreciar plenamente las
edificaciones que se visitaron. Estos edificios fueron templo de la congregacién, gouache
campus centro histérico, parroquia de Santiago, antigua casa de la inquisicion, monumento
a la Corregidora, teatro de la Republica, jardin Zenea, templo de San Francisco, la casa de
la Corregidora o palacio de- gobierno, la casa de escala, el templo el Calvarito, el pantedn

de los queretanos ilustres, el mirador de Los Arcos, y el convento de San Francisco.

d) Evaluacioén: La evaluacion
de esta actividad se readliza
mediante la entrega de un ensayo
escrito a computadora. Los criterios
que se valuaron fueron redaccion,
fotografias, mencionar los edificios y
sus elementos en el contexto y las

conclusiones.

- 2
———pr—p—

|
llustracion 7: Visita al centro historico. (Fe
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e) Observaciones: A pesar de que para esta actividad hubo ensayos muy bien
planteados y fue una oportunidad de convivencia entre los companeros se antoja
ligeramente desarticulada del resto de las actividades y pareciera que no se pone suficiente
eénfasis en la comprension del contexto historico. Quizds valdria la pena modificar el
esquema de utilizar un dia que se centran en los aspectos puramente histdricos. En su lugar,
proponer que fueran los alumnos quienes realizardn la investigacion de cada uno de ellos y
su relacion con los aspectos compositivos de las edificaciones y ellos mismos, a su vez,
presentarlos a sus companeros. Con ello, ademdads, se permite modificar la forma de
evaluacién, que puede resultar muy cansada y no permite una retroalimentacion

significativa.
18.3.7. Diseno y fabricacion de una silla

a)  Descripcion: Se pidio a los alumnos desarrollar todo un ciclo de diseno, utilizando
de pretexto unassilla. Esto es experimentar todos los pasos de dicho proceso: investigacion,

conceptualizacion, revisidon y construccion de un prototipo.

b) Objetivos: Redlizar un proceso andlogo al de la labor arquitecténica para

identificar e implementar cada uno de sus pasos.

c) Desarrollo: Primero se partid de una exposicion (relativamente larga) de los puntos
que ha de llevar la memoria descriptiva de la investigacién previa a un proyecto
arquitectonico. Posteriormente se pidid a los alumnos que eligieran un cliente para el cual
disenarian lasilla. A continuacion, se les pididé que tomaran los puntos previamente expuestos
y realizaran el gjercicio andlogo para el diseno de la silla; dicha memoria descriptiva fue
revisada de formaindividual en un par de ocasiones, en estas revisiones se hizo énfasis en las
conclusiones o posibles rutas que se desprendian de la informacidn que se iba recabando.
Una vez terminada la memoria, se les pidid que trabajaran por parejas y seleccionaran una
de las dos sillas para continuar con el proceso. El siguiente paso fue la conceptualizacién del
objeto; para ello, se les solicité que buscaran una idea (objeto, emocion, etc.) en torno ala
cual pudieran realizar una integracion de los elementos que les arrojd la investigacion y que
lo presentaran en una Idmina de concepto. Finalmente se procediod al diseno y consfruccion

de lasilla; en este punto hubo cierta disparidad, debido a la diferencia en el volumen de
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trabajo que fueron asumiendo, por lo que algunos alumnos llegaron a la construccion sin

haber tenido revision previa.

d)  Evaluacién: La evaluacion se llevd a cabo mediante una exposicion por equipos
del proceso, destacando los puntos esenciales de la memoria descriptiva, retomando la
ldmina de conceptoy finalmente presentando lassilla fisicamente. Los criterios de evaluacion
que se utilizaron fueron a) la correspondencia con la investigacion, b) la correspondencia

con el concepto y c) el resultado final (incluida la construccion).

e) Observaciones: Se percibid que es una actividad que desde el inicio genera
interés en los alumnos. En esta actividad se tuvieron muchos pasos y, asi como hay aspectos
muy positivos, de detectaron algunas problemdticas que valdrdla pena atender. Se observd
que la explicacion aislada de los puntos de la memoria descriptiva se percibié un tanto
hueca, pues los alumnos no fenian experiencia previa o algo con qué contrastar la nueva
informacion para que les fuera significativa. Hablando de la memoria descriptiva, se hizo
manifiesto que muchos de los puntos no se habian comprendido claramente y que otros
muchos no eran aplicables o significativos para el diseno de la silla; aunado a ello y a pesar
de la extensidn de la memoria descriptiva, el aspecto del andlisis del usuario es casi
inexistente, centrdndose mds en la tipologia, el objeto y el contexto. Ademds, en el proceso
de conceptualizacion se pudo ver que las traducciones conceptuales fueron muy directas,
queriendo copiar (en muchos'casos) la apariencia fisica del concepto elegido o bien, existia
poca relacién entre la investigacion y el concepto. Un gran acierto fue la forma de evaluar
ya que se tomaron en cuenta diferentes aspectos y pasos en el proceso. En conclusion, se
aprecia que es una. actividad con gran potencial si se logra reducir la fase de la
investigacion, quitando los puntos que no resultan significativos (ni para el alumno este punto
de su formacidn ni para el proyecto en particular), refinando el proceso de
conceptualizacion como la sintesis de la investigacion y finalmente, dejando mayor espacio

para las revisiones y la exploracion de las ideas y las posibilidades.
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llustracion 9: Construccidn de silla: Alumnos de 1° semestre. (foto: Herndn Ruiz)
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llustracion 10: Alumnos y profesor presentando proyecto de silla. (foto: Herndn Ruiz)

13.3.8. Propuesta y diseno para mejora/aprovechamiento de espacio en la
UAQ

a) Descripcion: Para el proyecto final del semestre, se les propuso a los alumnos un
proyecto consistente en la mejora © aprovechamiento de un espacio denfro del campus

cerro de las campanas de la UAQ.

b) Objetivos: Retomar los puntos tratados en femas anteriores, permitiendoles
desarrollar un ciclo de diseno desde la identificacion de la problemdtica, investigacion,

planteamiento de objetivos, desarrollo (diseno) y presentacion de su propuesta.

c) Desarrollo: Se partié de solicitarles a los alumnos que frabajaran por equipos de
tres o cuatro personas y que realizaran un recorrido dentro del campus central de la UAQ,
poniendo especial atencidn en dreas descuidadas, desaprovechadas, sub utilizadas o que
en general, pudieran requerir una intervencion. Hecho lo anterior, se llevd a cabo la
memoria descriptiva, tal como se habia presentado anteriormente; de igual forma que
antes, se desarrolldé una extensa memoria descriptiva para la investigacion. En este caso, se

puso énfasis en establecer muy claramente un objetivo de disefo. Resuelto lo anterior, se les
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pidid que comenzaran a presentar sus propuestas, ya fuera de lo macro a lo micro o a la
inversa, dependiendo de ddnde estuviera el aspecto mds significativo de su propuesta.
También se les solicitd que en la conceptualizacidn incluyeran un titulo o lema de su
propuesta. Se tuvieron revisiones por equipos de las propuestas y finalmente se presentaron

en un evento formal en el que se invitd a la coordinadora de la licenciatura.

d)  Evaluacién: Los resultados se consideraron basdndose en las exposiciones que
realizaron los equipos, fomando en cuenta los resultados concretos de la propuesta, la

calidad grdfica y la calidad de la exposicion (habilidad verbal).

e) Observaciones: Los procesos y los resultados fueron muy. satisfactorios de ver,
tanto para los alumnos como para los profesores. Ello debido a que, dada la estructura del
curso, fue la conclusion lbgica que incorporaba los aprendizajes y saberes que se trataron a
lo largo del semestre. La expresion verbal y grafica. en general fue aceptable. Quizds el
demérito pudiera ser que, al entender la conceptualizacidon a partir de una Unica idea
generadora, frecuentemente se ignoraron o desaprovecharon rutas o elementos que fenian

otros origenes, pero “quedaban fuera™.

llustracion 11: Exposicion del proyecto final. (Foto: Herndn Ruiz)
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18.4. Percepcion de los alumnos

Ademds del andlisis anterior por parte del investigador, se realizd un grupo focal con
los alumnos para identificar zonas de oportunidad para el curso, asi como sus apreciaciones
e intuiciones acerca del curso en general, de los contenidos, de las actividades en
especifico y de su aprendizaje. Este grupo focal se realizd en el exterior; especificamente en
la plaza del edificio | de la Facultad de Ingenieria, con la intencidon de que estando fuera
del salén de clase, se produjera un ambiente mds relajado y participativo. Si biense traté de
una actividad relativamente breve - lo que no permitid profundizar realmente en las causas
ni en las posibles rutas alternativas — se tuvo un buen acercamiento para la comprension de

la percepcidon y preocupaciones que experimentan los alumnos.

NOTA: Debido a que esta actividad se llevd a cabo previo al desarrollo de la actividad
final (propuesta y diseno para aprovechamiento/mejora de un espacio en la UAQ), no se

incluyo esta actividad en el reporte del grupo focal.
La actividad gird en torno a una serie de grupos de preguntas:

- 3qué entiendes por diseno?, scambio tu vision desde el inicio del curso?, sen qué?

- 3qué has aprendido del curso?2, zqué conocimientos o habilidades han sido
significativas o Utiles?

- 5Qué actividades recuerdase, zpor quée, scudl es crees que fueron las mds
significativas?e

- 3donde encuentras que hay oportunidades de mejora para el curso?

A confinuacion, se anotan a continuacién los comentarios y conclusiones mds

significativos que surgieron a partir del grupo focal con el grupo.
1.4.1. Sobre el diseno

- Estd bien que sea una cuestion progresiva y un proceso acumulativo de la comprension
sobre el diseno
- Coinciden en que existe una concepcion previa de que el diseno consiste mdas en la

parte del dibujo y un enfoque en el aspecto estético/visual.
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Coinciden también en que perciben ahora que en el centro de la tarea de disenar ha

de estar el objetivo, la persona y sus necesidades.
1.4.2. Sobre la materia

El horario de las 7 de la manana no parece ideal

Lo que aparece mds frecuentemente es el comentario de que hace falta clarificar los
criterios de evaluacion antes y la calificacion después (en general, no saben cudl es la
calificaciéon de cada actividad).

Seria bueno integrar otras actividades (como la repentina) y ofras materias.

A pesar de que les costd, apreciaron como positivo que se pasara lista a las 7 de la
manana y sin opcion a retardos.

A pesar de la ambigUedad y en ocasiones falta de claridad en el planteamiento de las
actividades, varios alumnos aprovecharon de prefexto para proponer y usar la
creatividad.

Se aprecia el hecho de que constantemente se hace referencia a los objetivos

En general hay una sensacion de que se deja una actividad que no es planteada muy
claramente y luego, a la hora de revisar, resulta que "estd mal y esperaba (...)" y eso
genera descontento.

Estd bien el dejar que de repente dejar las cosas ambiguas o andar "medio perdido”,
pero cuando hay un antecedente claro.

Se aprecia, en refrospectiva, que hay una secuencia légica y adecuada de las

actividades.

1.4:3. Sobre el diseno de una botella

Hubo falta de claridad en el planteamiento de los objetivos de la actividad -
especialmente en lo referente a identificar el problema especifico que iba a resolver la
propuesta.

Hubieran preferido ser mds especificos en los requerimientos del diseno y la presentacion

En general la sensacion fue de estar perdidos al enfrentarse a la primera actividad
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1.4.4. Sobre |la experiencia del espacio con los 5 sentidos

Presentd un reto el salir del saldn a vivir el espacio

En varios casos parecidé que se quedd en una experiencia diferente, pero sin que haya
claridad en la aplicaciéon prdactica concreta.

En lo que se refiere ala revision de las exposiciones, consideran que es interesante verla
retroalimentacién que se le da alos companeros, pero se puede volver cansado. Quizds

valdria la pena incluir a los companeros en el proceso de la critica.
1.4.5. Sobre el diseno de un balon

Fue inferesante ver las propuestas de los companeros

Todavia parece que no habia claridad en lo que se estaba revisando: "no sabiamos bien
qué queria el profesor"

A aqguellos alumnos a quienes no les atraen parficularmente los deportes — que, en este
caso, son mds de la mitad — no les parece una actividad tan interesante y por ello, no

dedicaron tanta atencidén o empeno en su propuesta.
1.4.6. Sobre el diseno de laimagen de México

Parece que fue la actividad donde se entendid menos en qué consistia o qué era el
trabajo que se iba a redlizar; es decir, no hubo claridad en los posibles resultados.
lgualmente hubo gran diferencia en el grado de satisfaccion que sintieron con sus

resultados.
1.4.7. Sobre el diseno de una estrategia para un cambio de actitud

Fue una actividad que les permitié conocer los intereses de sus companeros, tanto en
lasactividades que plantearon como en las reacciones ante las propuestas de ofros.
No estaba muy claro cudl es la relacidon que guarda la actividad con la materia.
Varios se encontraron con barreras institucionales para la implementacion de sus

propuestas.
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1.4.8. Sobre el recorrido por el centro histdrico

- No quedd claro cudl era el objetivo de la actividad ni cudles eran las caracteristicas de
lo que se iba a entregar.

- Parecié mds una cosa curiosa que algo realmente Util.
1.4.9. Sobre el diseno y construccion de una silla

- Enloreferente alainvestigacion fue muy revelador darse cuenta de todos los aspectos
que hay que tomar en cuenta cuando se va a disenar o que muchas veces se obvian
o dan por hecho.

- Fue cansado y tardado pero Util. Y al final eso hace que le tomes carino a lo que estds
haciendo.

- Les causd conflicto que en un inicio no se les pusiera la limitante de que la iban a
construir y al final si se les solicité que habrian de construirla.

- Como hubo poco tiempo, no pudieron realmente disfrutar el construirla
18.5. Conclusiones de la primera experiencia en el aula

Este primer acercamiento en el aula de la clase de diseno fue sumamente positivo y
enriguecedor. Fue oportunidad para comenzar como un agente externo que puede mirar
el proceso de una clase de una manera relativamente imparcial y, progresivamente, irse
involucrando mediante el.compartir y comprender las dinédmicas internas de un grupo y los
procesos que se siguen-para el cansar ciertos objetivos de aprendizaje, y observar de
primera mano coémo éstos objetivos, que pueden venir de la academia, del profesor o de
los alumnos, pueden afectarse, potenciarse o competir. La constancia y la apertura fueron
también elementos muy buenos y rescatables, asi como la decision explicita del profesor
titular de_generar un ambiente de trabajo abierto y relajado, permitiendo acercarse a los
alumnos y poder compartir con ellos la experiencia universitaria que va mas alld del mero
proceso de transmision de conocimiento y que estd mds cercano al establecimiento de una
relacion personal y significativa con cada uno de ellos, involucrando factores como la

empatia el afecto y la gratitud.
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Fue muy esclarecedor percatarse de como una progresion de pasos dentro de una
misma actividad, va guiando el camino del estudiante y cdmo funciona una educacion
desde el punto de vista constructivista ddnde se van sentando bases y construyendo nuevos

sistemas y estructuras de conocimiento sobre y a partir de las anteriores.
19. Oportunidades desde programa reestructurado de la materia (2019)

La escuela de arquitectura de la Universidad Auténoma de Querétaro ha adoptado
recientemente muchos de los postulados de los que se han mencionado, especialmente
aquellos que tienen que ver con la postura frente al diseno, siendo en ello vanguardia en
México. Sin embargo, en cuanto a la postura frente a la ensenanza, aun se tiene un gran

Ccamino por recorrer.

Parte de ese esfuerzo de corregir el curso, se veplasmado en la reestructuracion del

programa de estudios de la licenciatura y, especificamente, de la materia de Diseno |.

En primer lugar, con respecto a los objetivos, se ha mencionado en el apartado del
Enfoque Centfrado en la persona, la importancia de los objetivos personales de los
estudiantes. Aun asi, “Seria de ilusos pensar que todo lo que se ensene en arquitectura
deberia responder a las demandas del estudiante ya que, si bien seria interesante,
posiblemente no se abordasen-todas las respuestas a las que un curso debe dar respuesta’.
(Rey-Pérez & Millan-Millan, 201 6). Esta es la responsabilidad que asume la reestructuracion
del programa y plantea los requerimientos formativos que posteriormente le permitirdn
acreditar que el alumno podrd ejercer la profesidon de acuerdo a las necesidades de la

sociedad de forma adecuada.

“Esta. materia es el primer acercamiento que el alumno tiene con la labor
fundamental del arquitecto: el diseno arquitectonico. De esta manera, se
busca que el alumno entienda primeramente qué es el diseno, sus objetivos y
alcances, asi como qué herramientas tiene el arquitecto para disefhar en
cuanto a aspectos para la conformacion del espacio (dissho ambiental). Lo
anterior involucra dos momentos de aprendizaje y comprension: El primero, es

la manera en que los seres humanos perciben, interpretan y actian en los
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espacios. El segundo, la creacion de espacios que permitan garantizar que la
actividad humana se lleve a cabo. Entre ambos hay una relacion evidente
que involucra la comprension de las interacciones que se dan entre el
ambiente y el serhumano y como ambos se influyen mutuamente”. (Programa

de la materia Diseno I, 2019)

La coyuntura de este programa abre la posibilidad de explorar rutas de tfransmision y
asimilacién del conocimiento y las habilidades. Especialmente porque la postura frente all
diseno es mds acorde a un enfoque de ensenanza centrado en la personay no al enfoque
tradicional. El objetivo especifico que se rescata de esta materia, consiste en la comprension
de coémo el andlisis del contexto y de los participantes son el cimiento para la conformacioén
del hdbitat humano; de igual manera, identificar los elemento que lo construyen vy las
relaciones entre ellos. En torno a este objetivo se rescatan los elementos del paradigma

general que se ha planteado y que lo permiten.

En cuanto al enfoque, se considera que para poder dar cabida a las competencias

genéricas que se prefenden en el programa:

- “Se conduce con ética, profesiondlismo, respeto y un alto sentido social.

- Es capaz de conceptualizar, desarrollar y aplicar métodos de investigacion y
proyeccion para la arquitectura de forma creativa y asertiva.

- Habilidad de trabajo interdisciplinario para ofrecer soluciones.” (Programa de la

materia Diseno |, 2019)

es indispensable |latoma de iniciativa y responsabilidad por parte de los estudiantes. Por ello,
la adopcidén de lapostura del ECP resulta congruente con el planteamiento e ideal para la

obtencion de los objetivos.

La nueva responsabilidad y reto de la academia, consistird en la persuasion del
profesorado y su posterior formacién para adoptar y adaptar los principios que, demanda

el programa de la licenciatura como un todo.
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20. La primera propuesta.

20.1. El contexto

Es de suma importancia poder ubicar la propuesta en un lugar, fiempo y cultura
especificos. Tenemos que muy a menudo no se toma en cuenta y genera “el gran problema
contextual que existe en nuestras escuelas: se siguen validando respuestas dadas. por
paradigmas mundiales, que poco o nada fienen que ver con nuestras necesidades”.
(Castano, Bernal, Cardona, & Ramirez, La ensenanza de la Arquitectura: Una mirada critica,
2005). Esto vale tanto para las propuestas educativas como para las de diseno. Descubrir y
valorar la riqueza con la que se cuenta (y las dificultades que se experimentan) es descubrir
el potencial que se tiene; y ese es el primer paso para actualizarlo. Mds que forzar este

enfoque como un elemento externo, lo que se busca es adaptar “antes” que “adoptar”.

Paralograrlo, se realizé un andlisis inicial del grupo, feniendo en cuenta distintas facetas
que se identificaron como relevantes para la comprension de la realidad en donde se inserta
la propuesta, para asi dar coherencia y congruencia a la propuesta, entendiendo la

dindmica particular en la que se inserta. A confinuacion, algunas de las observaciones:

- Facultad de ingenieria de la- Universidad Auténoma de Querétaro; escuela de
arquitectura. Se trata de una universidad publica en formato presencial. Se tiene un
grupo de 24 alumnos repartidos en 12 hombres y 12 mujeres entre 18 y 20 anos. Todos
han cursado un curso propedéutico (8 sesiones de 2 horas cada una) y la mitad de ellos
un semestre cero.

- Es un grupo que se conoce poco, pese a que algunos coincidieron durante el curso
propedéutico, en el cual, ademds, habia companeros que terminaron en el ofro grupo
y aspirantes a otras dos licenciaturas (Diseno Industrial y Disefio y Animacidn). Es también
relativamente heterogéneo, donde hay diferentes antecedentes, donde hay alumnos
que vienen de escuelas publicas y privadas, asi como diferentes origenes,
especialmente de los estados de Querétaro, Michoacdn y Guanajuato. por lo anterior,
solo el 40 % de ellos vive con sus padres o familiares; 10% solos y el resto viven con amigos

o companeros de cuarto. Todos son solteros y ninguno trabaja ademds de estudiar.
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En cuanto a diseno, hay distintas orientaciones, destacando los que se orientan al diseno
arquitectdénico, sin embargo, algunos pocos hacia la construccién o el interiorismo. Sus
aproximaciones al diseho antes de esta materia (ademds del propedéutico), estdn
entendidas bdsicamente en términos tradicionales de forma y funcién; nociones
subjetivas acerca de la estética y mucho pensamiento sobre la arquitectura desde
estilos, formas y objetos; esencialmente desde los elementos visuales.

En el contexto educativo, se encuentran en la materia de Diseno |, que es la primera a
la que se enfrentan y a la que mas tiempo le dedican, teniendo dos sesiones semanales
de 3 horas, en horario de lunes de 6 a 10 am y jueves de 3 a 6 pm. Lievan ademds otras
cinco materias (composicidn, geometria descriptiva, historia de la arquitectura,
matemdadticas para la arquitectura y universidad y sociedad), teniendo una carga
horaria total de 26 horas por semana.

En cuanto al contexto fisico, la clase se fiene en un saldon en un segundo nivel con
restiradores, bancos metdlicos altos, dos pintarrones al frente, un proyector digital,
buena iluminacion y ventilacidon naturales y ventanas esmeriladas hacia el lado del
pasillo (oeste) y persianas enrollables hacia el costado del estacionamiento (este).
Existe un bajo hdbito de lectura. Hay muy poca habilidad de representaciéon grdfica
mediante el dibujo. Hay una necesidad constante de recibir todas las instrucciones y

todos los pardmetros desde antes de realizar una actividad.
20.2. El planteamiento

En los dos primeros apartados de este trabajo, se han abordado dos grandes grupos

de conceptos: por un lado, los requerimientos del estudiante para adquirir y desarrollar un

aprendizaje significativo; por otro lado, la necesidad de una concepcion del diseho que

comprenda la complejidad de las necesidades y la actividad humanas para considerarlas

en el proceso de diseno. El reto entonces es desarrollar una praxis que permita incorporar

de forma integral ambos aspectos y lograr plantear, primero los objetivos de tal forma que

no compitan, sino que se potencien entre siy, segundo, los medios que lo posibiliten.

En este sentido, hay que senalar que, por la naturaleza del objeto de estudio, no es

necesariamente “la mejor forma” sino “una forma” de enfre muchas posibilidades. Esta
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propuesta en especifico, hablando dentro de esta investigacion, es el andlogo del diseno e

implementacién de un experimento, que permite poner a prueba la hipdtesis planteada.

Habiendo participado durante dos semestres como profesor adjunto de la materia de
diseno en el primer semestre y habiendo recabado datos, comentarios, experiencias. e
infuiciones, el siguiente paso en el desarrollo de la investigacion fue la participacion como
profesor titular de la materia para comenzar a implementar los contenidos y las herramientas
que se han venido describiendo. Ello con el propdsito de calibrar y recabar mayor cantidad

de informacion, refiriéndonos a las herramientas, los contenidos y la forma de evaluacion.

Para el diseno de la propuesta, luego de la sintesis, se realizdé. un resumen o versidon
simplificada de los elementos principales con un doble objetivo: primero, para tener mayor

claridad conceptual y segundo, para utilizarlos como objetivos particulares de la estrategia.

Tabla 3: Fundamentos, objetivos y herramientas de la propuesta. Elaboracion propia

EDUCACION DISENO ARQUITECTONICO

PLANTEAMIENTO/
FUNDAMENTACION
¢DE DONDE PARTE?

Persona/ser integral Enfoque desde la Complejidad

OBJETIVOS:

¢HACIA DONDE VA? Habitabilidad

Aprendizaje Significativo

MEDIOS Y
HERRAMIENTAS

Abstracto/tedrico:
Aprendizaje Activo

Concreto/prdctico:
Aprendizaje basado

Conceptualizacion:
Dimensiones
ambientales

Configuracion:
Generacién de
Atmosferas

en problemas

Desde el Enfoque Centrado en la persona, con base en la experiencia adquirida y en
la bibliografia consultada' y a la luz de los objetivos educativos, se hizo una selecciéon de,
técnicas y herramientas diddcticas que se identificaron como potencialmente eficaces y
susceptibles _de ser aplicadas a la ensenanza/aprendizaje del diseno arquitectonico
propia).
Simultdneamente vy utilizando los mismos criterios, se desarrolld una secuencia de estados

(llustracion +12: Diagrama de seleccion de estrategias. Elaboraciéon
gue seria necesario despertar en el alumno para favorecer la asimilacion y significacion de
los aprendizajes (llustracion 13: Progresion de estados mentales deseables. Elaboracion
propia.). Debido ala perspectiva constructivista acerca del conocimiento; estos estados son

progresivos, pero no necesariamente de forma lineal, sino acumulativa:
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Teoria =

Actividades
Practicas,

Dimensiones de
los saberes

Criterio

- Lecturas

> Redaccion de ensayos

Aprendizaje
activo

T ~ Exposiciones

Resignificar

Yoz

Discusiones

Expresion escrita
Expresion verbal /
Expresion grafica

llustracion 12: Diagrama de seleccion de estrategias. Elaboraciéon propia

Comunicacion
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llustracién 13: Progresion de estados mentales deseables. Elaboracion propia.

Utilizando ademdas herramientas.y principios del Aprendizaje Activo y del Aprendizaje
Basado en Problemas, se cred un borrador de las actividades especificas en relacién con
las unidades temdaticas y la bibliografia recomendada para la materia de Disefo | (segun el
programa reestructurado de la materia — 2019). Dichas actividades se plantearon con su
objetivos particulares, su desarrollo y sus criterios de presentacion y evaluacion. Estas
actividades fueron de 3 tipos: 1) Lecturas y redaccién de un ensayo correspondiente, 2)
exposiciones libres sobre temas de diseno y 3) ejercicios aplicados de diseno. La articulacion
de las actividades se dio mediante la calibracién, vinculaciéon y adaptacion de multiples
propuestas especificas de lecturas, proyectos y temas en funcién de los diferentes aspectos

de la ensenanza, del diseno y del programa de estudios.

Finalmente, siendo conscientes de “el gran problema contextual que existe en nuestras
escuelas: [que] se siguen validando respuestas dadas por paradigmas mundiales, que poco

o0 nada fienen que ver con nuestras necesidades”. (Castano, Bernal, Cardona, & Ramirez,
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2005), se hizo una revision contextual de la realidad de la UAQ para verificar la congruencia
de la propuesta. Ademdads, justo al inicio del curso (de forma general, y durante su desarrollo,
de forma particular para algunas actividades), se realizé una contextualizacion pensando
en el grupo especifico con el que se trabajé (y su situacion en el presente), y no un grupo

genérico.

Como se puede observar, para el disefo y seleccidon de las actividades, se utilizaron de
forma transversal los diversos principios de estos planteamientos que ya se han mencionado.
Una consideracion final que se utilizé fue que, como se tratd de una propuesta Unicamente
planteada para el primer semestre, lo que interesaba era infroducir y sembrar los conceptos
y principios metodolégicos para imprimar el proceso educativo, no abordarlos vy
comunicarlos en toda su profundidad. Con el presupuesto (esperanza, quizds) de que

encontrardn confinuidad en el resto de la formacidn del estudiante.

Hay que senalar que, si bien el planteamiento. tedrico en este punto es bastante
robusto, mucho de la validacién se puede realizar Unicamente utilizando una metodologia
de ensayo y error; y no necesariamente mediante escalas objetivas o estandarizadas, sino
interpretadas a la luz de las intuiciones, emociones y relaciones interpersonales. Asi pues, la
propuesta resulta de construccion' progresiva, constante, humana e intuitiva; y no
necesariamente como el resultado de un proceso mecdnico y deductivo. Sin embargo, la
asimilacién de los principios rectores tanto del planteamiento educativo como del que
corresponde al diseno, son fundamentales; y las actividades se vuelven vehiculos de dichos

principios y contenidos, es decir, aparecen como medios y no como fines en si mismos.
20.3. La propuesta

Para la-realizaciéon de esta propuesta, se tomaron como referencia algunas de las
actividades que se abordaron en los semestres en los que el investigador tuvo la oportunidad
de participar como profesor auxiliar (adaptdndolas segin los objetivos planteados en esta
investigacion), en segundo lugar, otras que aparecieron a partir del andlisis y del extenso
cuerpo tedrico, investigacion y casos de estudio y finalmente, ofras nacidas de la infuicion

delinvestigador. Hay que recalcar que todas estas propuestas fueron siendo filtradas a la luz
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de las particularidades de la realidad del grupo especifico de primer semestre con el que se

trabagjo.

A continuacién, se muestra tal como se planted en la planeacion del semestre. Sin
embargo, dada la naturaleza del frabajo docente y del enfoque con el que se aborda esta
investigacion, ésta fue modificdndose y adaptdndose durante el tfranscurso del semestre.
Estas adecuaciones se comentardn en el apartado 20.7. de esta seccion: “Conclusiones de

la implementacion”.

El programa del trabajo del curso se trazd en torno a tres tipos de actividades distintas
que se fueron desarrollando por los alumnos en forma paralela: ensayos semanales,
exposiciones individuales y actividades de disefio y conceptualizaciéon. Esto para dar la
oportunidad de que la forma particular en la que cada alumno asimila y se interesa por el
conocimiento, tuviera cabida y presencia en el aula. Ademdads, tal como se ha venido
planteando, el conocimiento se vuelve significativo en la medida en la que se interiorizan
conocimientos, habilidades y experiencias; y cada tipo de actividad se orienta

respectivamente a uno (sin demérito de los otros dos).

- Ensayos semanales: Estos ensayos se indicd a los alumnos que se les darian una serie de
lecturas, a partir de las cuales habrian de redactar un ensayo de entre 500 y 1000
palabras. Para ello, se cred.una carpeta virtual en la plataforma Dropbox y se les dio
acceso a todos los alumnos; en ella, se cargaria periddicamente la lectura y, de ser
necesario, las indicaciones particulares de cada una. Estos ensayos habrian de ser
entregados, enforma fisica o via correo electronico, a mas tardar a las 11:59 de cada
dia jueves que hubiera clase.

El objetivo de los ensayos es, por un lado, poner en el alumno la responsabilidad (y con
suerte, la curiosidad) de la investigacién, la lectura y la adquisicion de bases tedricas
desde diferentes autores y puntos de vista; y por el otro, propiciar el pensamiento critico
y prdctico, analizando, cuestionando y/o complementando los planteamientos leidos y
relaciondndolos ademds con experiencias propias, aplicaciones/implicaciones, otros
temas relevantes o tratados en la materia, etc. Se pretende que la discusidn en torno a

la porcion tedrica de la materia se lleve a cabo con un acercamiento previo y con una
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postura critica al respecto. Asi, durante las lecturas se adquiere el conocimiento, pero
es durante la discusidon en la clase que el aprendizaje se vuelve verdaderamente
significativo. Un ejemplo de estos ensayos, puede encontrarse en el anexo 3.g. al término
de este documento.

La seleccion de las lecturas se realizd basada en la bibliografia propuesta en el
programa de la materia y echando mano de los autores mds representativos-de la
postura frente al diseno que se ha decidido adoptar (por parte del cuerpo académico

y de esta investigacion) y proponer a los alumnos.

Exposiciones individuales: Se les indicd a los alumnos que cada uno tendria que realizar,
a lo largo del semestre, dos exposiciones acerca de temas libres relacionados con el
diseno arquitectonico. Para ello, se destinaron los primeros 40 minutos de cada clase y
se realizd un sorteo para determinar el orden en el que cada quien haria su
presentacion; feniendo dos exposiciones por clase, feniendo al término de cada una,
un espacio para el cuestionamiento y la reflexionen grupo (guiada por el profesor).

Si bien se frataba de temas libres, la exposicion no debe ser meramente informativa; por
ejemplo, si se va a hablar del ano de construccidon de una obra, es para poner en
contexto y poder explicar cobmo es que el contexto temporal propiciod ciertas decisiones
de diseno. En este trabajo se traté de hacer énfasis en los procesos vy llevar la atencién
a los aspectos relevantes que se mencionaron sobre la postura del diseno; ya sea como
aciertos o como ejemplos de los problemas u omisiones que pueden aparecer y cOmo
evitarlos. Un principio que se tuvo muy presente para la eleccidn de la redaccion de
ensayos y de las presentaciones como recursos de aprendizaje, es que el pensamiento
no se ordena mayormente en la imaginacion, sino en el discurso; es cuando se expresa
en un lenguaje (oral, escrito o grdfico), que la idea se vuelve “real”.

Ademds, las exposiciones sirven como plataforma para la discusidon y andlisis de las
aplicaciones e implicaciones de los aspectos tedricos que se tocan en las lecturas ya
aplicados a realidades especificas, y con ello, poner a prueba la solidez de los
planteamientos, revelar sus posibles fallos y ensayar a imaginarse a si mismo poniéndolas
en practica en el gjercicio del diseno. Esto requiere de la habilidad del profesor para

enconfrar esos puntos de conexiéon y las preguntas adecuadas que conduzcan ad la
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reflexion y a la discusidon dentro del contexto de los temas que se hayan tratado en la

clase hasta ese punto; en otras palabras, propiciar la significacién del conocimiento.

Actividades de diseno y conceptualizacion: Este tipo de acciones son propiamente las
que se desarrollan durante las horas de prdactica de la clase y en las que se aplican
concretamente los conocimientos tedricos que se obtienen de las lecturas .y las
reflexiones y discusiones emanadas de las exposiciones de sus companeros, ademds del
acompanamiento del profesor. Para cada una de estas actividades se determinarian
materiales, objetivos y alcances especificos. Los criterios de eleccion de las actividades
se realizaron con base en las unidades temdaticas del programa de estudios y de la
postura sobre el diseno. Estas actividades son una forma en la gue se encontrd que es
posible generar el esquema de ensenanza-aprendizaje con las caracteristicas
deseadas, pero no es el Unico. Como se menciond anteriormente, las actividades
propuestas son ocasion o vehiculo para la fransmision y aplicacion de los principios que
se trataron en la segunda y tercera parte de este documento. En general, aparecen
como fundamentales la reflexién, la comprension de las personas y de los contextos, la
discusion y el trabajo en equipo y la critica y repeticion del propio proceso. En este
sentido, la dindmica de grupo es indispensable, pues se requiere de apertura vy
confianza en el respeto de los demds para poder tener libertad de exponer las propias
ideas y de cuestionar las de los demds sin tornarlas en criticas a la persona.

El énfasis de todas las actividades se pone en la etapa de conceptualizacion. Por ello
en este punto es importantisimo explicar la diferencia entre un concepto y un proceso

de conceptudlizacién. Asi, para este trabajo, se entiende la conceptualizacion como

“la formacién de la idea a partir del andlisis de las circunstancias, y en este
sentido,"€s un proceso que involucra toda la esencia de la obra arquitectdnica
y.no puede ser separada en partes (como forma y funcion). [...] No debe partir
de una idea arbitraria sobre la forma que se busca, sino de un proceso de
andlisis en el que convergen, no solo la forma y la funcién, sino también la
esencia misma del lugar, del contexto, del entorno y, desde luego, como

estamos afirmando en esta investigacion, de la comprension de la actividad
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que el usuario habrd de desarrollar en dicho espacio; no sélo a nivel operativo,

sino espiritual, psicoldgico y mental.” (Flores Gutiérrez, 2016)

Es aqui donde el proceso prima sobre los resultados. Es este aspecto el que se pretende
que perdure a lo largo del resto de la formacion de los futuros arquitectos y que entorno
a él y en su beneficio, se incorporen progresivamente los aspectos tecnicos
(dimensionamientos, estructuras, instalaciones, tecnologias, etc.). Por ello, no debe
preocupar que, en principio, estas actividades puedan parecer demasiado.abstractas;
es completamente intencional, pues el primer paso del proceso de diseino es pensar y

comprender, que, por su naturaleza son actos de abstraccion.

Tabla 4: : Matriz de actividades y unidades temdticas. Primera version. Elaboracion propia

Del programa de estudios
competencias genéricas Unidades temdticas
> 5 &
.0 5 3
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Ejercicio de proyeccion
1 |personal (articulo de X
revista/web)
9 Disefio de una cartera X
(Stanford)
Discusién sobre la
3 [naturalezay objetivos X
del disefio

Andlisis del espacio:
objetivos vs.realidad

Conformacion de
espacio-emocion

Remodelacién de
habitacion

Disefio de estrategia de
cambio de actitud

s Tensiény compresion
(ligas)

9 Disefo y costruccion de X
unassilla
Mejoramiento de

10 [espacio enla UAQ X X
(final)
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Unidades temdticas Cédigo de color:

2Qué es diseno? Diferencias entre disefo, dibujo y composicion

La naturaleza del ser humano en su contexto ambiental -Cubre amplia/mayormente
Necesidades humanas

Objetivos fundamentales del disefo arquitectdnico - Cubre medianamente

La actividad fisica y psicolégica

Cambio de paradigma: Disefio centrado en las personas Cubre poco/superficialmente
La composicion del ambiente habitable

La capacidad de los sentidos

La influencia del ambiente en el comportamiento humano

O N O~ AN~

o ©

Disefio generativo andlogo

La definiciéon de objetivos e intenciones en el proyecto

Pardmetros como vinculo entre los objetivos y el resultado

Las capas que conforman el ambiente habitable: fisica, social, cultural e individual

w N =

14 Experiencia de habitar
15 Conceptualizacidon como sintesis del andlisis del problema

Tabla 5: Programa de trabajo. Primera version. Elaboracion propia

PRIMER SEMESTRE
o o o o o o o o o ol al al al ol ol ol al =] =] =] =] =] ~=| ~| ~ > > > > > > > >
. — = o O O O| O] O O O O Q Q Q Q Q Q [0 O o o o o o o o o
Materia: Disefio 1 | 3| S| 0| o| of o| of 5| of o & &1 & &1 &) &1 8] & o] ofolof ol of ol of cf | ef | cf | <<
o~ — wn e} o~ wn o~ N O o~ N e} o N o~ [se} ~O o [se} ~N o ~ — < e} — < ~ — ~ [ee] — Yol oo}
N o o o — — — N N N o (=] o — ot N N 0 (@] (=) — — N N N [s0) o o — — — N N N
ENSAYOS
EXPOSICIONES
ACTIVIDADES

Discurso en Harvard 1978 - Aleksandr Solzhenitzyn
Mensaje a los estudiantes de Arquitectura - Le corbusier

Ejercicio de proyeccién personal (articulo de revista/web)
Diseno de una cartera (Stanford)

Discusion sobre |la naturaleza y objetivos del disefio Atmosferas - Peter Zumthor

Andlisis del espacio - objetivos vs. realidad del espacio Los ojos de la piel - Juhani Pallasmaa (primera parte)

Disefo de espacio-emocion Los ojos de la piel - Juhani Pallasmaa (segunda parte)

Remodelacién de habitacion Tres aspectos de matemdtica y diseno - Christopher Alexander

Disefo e implementacion de estrategia de cambio de actitud Los adtomos de la estructura del medio ambiente - Christopher Alexander

Tension y compresion Ensayo sobre lo aprendido en el congreso

Disefno y construccién de unassilla Construir, habitar, pensar - Martin Heidegger

Propuesta de mejora de espacio en la UAQ Simbolizacién (tomado de "Intenciones en Arquitectrua”) - Christian Norberg-Shulz
Teoria parte 1 (fomado de "Intenciones en Arquitectrua”) - Christian Norberg-Shulz
Teoria parte 2 (fomado de "Intenciones en Arquitectrua”) - Christian Norberg-Shulz
Ensayo final - Conclusiones de todas las lecturas

- Ejercicio de proyeccion personal (articulo de revista: Se pidié a los alumnos que formardn

equipos y que se imaginardn a ellos mismos al final del semestre siendo entrevistados por
una revista o publicacion en linea. En ella se hablaria de un trabajo que ellos realizaron y
alguien énfasis en la importancia y la aportacién de dicho trabajo. Este trabajo tiene por
objetivo la proyeccién personal el establecimiento de objetivos, el reconocimiento del
propio potencial y el esbozo de una meta a mediano plazo. Al mismo tiempo, permite al
profesor tener una idea sobre quiénes son los alumnos, qué cosas les interesan y algunos

aspectos para contextualizar y comprender al grupo (capacidad de trabajo en equipo,

conocimientos sobre la materia, habilidad de expresion grafica y escrita etc.)
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Esta actividad nace de la investigacion con estudiantes universitarios de Morisano, Hirsh,
Peterson, Pinl, & Shore (2010), quienes afirman que “el establecimiento, la elaboracion y
la reflexion sobre metas u objetivos personales mejora significativamente el rendimiento
académico”; con ello en mente, se propone la actividad que responde (aunque
indirectamente) a “3Donde vas a estar al final del semestre?” o “zhasta donde
puedes/estds dispuesto a llegar2” Esto posiciona desde el comienzo al alumno en un sitio
de responsabilidad y agencia sobre su vida y su proceso de aprendizaje.

Diseno de una cartera (Stanford): Tomado del proyecto de diseno centrado en las
personas de la Universidad de Stanford y adaptado a los objetivos del grupo. Se pide a
los alumnos que llevardn materiales para trabajar (retazos de telq, ligas, listones, papeles
de colores, fijeras, en grapadora, etc.) Sin decirles cudl era la actividad que se iba a
realizar. Al llegar ahi la idea fue que experimentaron todo un ciclo completo del proceso
de diseno centrado en las personas. Trabajando porparejas cada alumno disefaria la
cartera ideal para su companero siguiendo el proceso de conocer, profundizar, bocetar,
protfofipar, evaluar. El objetivo es modificar la concepcion acerca del objetivo del diseno
y el papel del disenador como intérprete de las necesidades de ofra persona. Es
fundamental hacer énfasis en que disefio no es un objeto, sino un proceso; y que el
disenador recoge una serie de realidades complejas (aunque todavia no se desglose en
qué conisiste dicha complejidad) y las tfraduce en elementos tangibles, pero que van mds
alld de la mera funcionalidad del objeto, sino que estdn orientados a la apropiacion, ala
significacion en torno.a un objetivo.

Discusion sobre la naturaleza y objetivos del diseno: A partir de la experiencia del diseno
de la cartera, se comienza a establecer el paradigma acerca del diseno mediante una
dindmica de didlogo y cuestionamiento de las posturas. Se hace énfasis en las diferencias
entre arte y diseno, su naturaleza, y sus objetivos. Se comienzan a infroducir los conceptos
con _los que se trabajard a lo largo del semestre cdmo son usuario, participante,
necesidad, estética, interpretacién, utilidad, etc. El objetivo ademds es comenzar a tener
un vocabulario comUn y una biblioteca conceptual para poder abordar los temas vy
proyectos. Al final de la Discusion, se sintetiza y se construye una definicion conjunta de
gue entiende este grupo por diseno y/o qué es lo que puede o debe hacer. Aqui se

infroducen los principios del diseno cenfrado en las personas que se esbozaron en la
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actividad de la cartera y se hacen explicitos y sistematizados. Se hardn también las
distinciones frente a las aproximaciones cenfradas en el objeto (funcionalista) o en el
artista. Al final de la discusion, se pretende que, al margen de si las apreciaciones
estéticas y simbolicas son objetivas o subjetivas, el hecho es que sonreales; y esto permite
que, como disenadores, se tfengan pardmetros para la foma de decisiones
fundamentadas y ordenadas dentro de un flujo de trabajo y que permitan evaluar dichas
decisiones de diseno como aciertos o desaciertos mas alld de un “me gusta”.

Andlisis del espacio. Objetivos vs. realidad des espacio: Para esta actividad se le asignd
de forma libre a cada uno de los alumnos una tipologia arquitecténica (escuela, teatro,
mercado, iglesia, etc.) y se le pidid que la visitara y analizar como ‘el espacio influye en la
actividad humana. Para ello, se les pidid que respondieran alas preguntas 3Qué queria
lograr el disenador?, 3Qué pasa en realidad y que no pasa?, sCudles son los elementos
fisicos y/o constructivos que permiten o impiden que eso suceda? y 3Cudles son los
medios de percepcion que les permiten identfificar esos elementos? (Elementos que se
escuchan, ven, sienten, huelen, recorren, etc.). Posteriormente, cada alumno realizé una
presentacién con fotografias y narrativa, donde respondia esas preguntas y con cada
una se generd una discusion en el grupo, donde todos aportaban y enriquecian poniendo
énfasis en la capacidad comunicativa/ expresiva del espacio y en su capacidad de influir
en la actividad. Finalmente, enla clase se concluyd teniendo una reflexidén acerca que
por qué, si como disenadores fenemos unos ciertos objetivos para el espacio, muchas
veces no se reflejan.enla realidad. La actividad cumple varios objetivos; primero,
comprender que, ya sea consciente o inconscientemente, el disenador tiene una
intencién o una expectativa de lo que deberia o no suceder en un espacio determinado
y que, esta intencion actia como punto de partida y referencia dentro del proceso de
diseno. Sin embargo, cuando no es consciente o explicita, propicia que muchos aspectos
se omitan, ya que, no por el hecho de poner una banca, significa que la gente realmente
se va-a sentar ahi, sino que hay una serie de factores adicionales que condicionan la
actividad. Segundo, que existen multiples canales de percepcion y coédigos de
inferpretacion del espacio que afectan enormemente la forma de habitar igual o mas
que la vista y la aprension directa: el olfato, la vista, los materiales, la temperatura, los

antecedentes culturales y personales, etc. En esta actividad basta que se percaten de la
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existencia de todos estos elementos, aunque aun no tengan claro coémo es que se
generan y coémo utilizarlos en sus propuestas.

Diseno de un espacio-emocién: De una lista de emociones y elementos abstractos
(equilibrio, descanso, estabilidad, disciplina, espiritualidad, etc.) se les pidid que por
equipos eligieron una y a partir de ella conformarian un espacio que expresara dicha
idea. Para ello, una vez elegido el concepto con el cual trabagjarian tuvieron. que
determinar también un sitio y una poblacion que seria el contexto y 1os habitantes
respectivamente. La intencion de este ejercicio fue por un lado desprenderse de
presupuestos acerca del espacio y lo que “debe” tener y contener; en cambio se hace
énfasis en la representacion simbdlica y las relaciones contextuales para traducir un
concepto abstracto a un lenguaje espacial que le hable directamente al participante y
por ofro, comenzar a comprender y considerar las diferentes dimensiones ambientales.
Se dio mucha libertad para explorar las posibilidades tanto del trabajo como en la
presentacion de los resultados. Esta actividad surge de la necesidad de explorar,
entender y experimentar la capacidad expresiva que tiene el espacio y de la afectacioén
que puede generar en las personas en dimensiones mds alld de la mera funcionalidad.
La eleccién de una idea abstracta permite quitar los condicionamientos previos que se
tienen con respecto a los elementos y las actividades que se contienen en un espacio
que tiene un nombre o una funcién preestablecidas y cuestionar los presupuestos mds
fundamentales acerca del.espacio arquitectdnico; por ejemplo: al decir “cocina” se dan
por hecho inmediatamente una serie de dimensiones, equipos, muebles, etc., que se
asumen debido a la experiencia, pero que limitan la capacidad de ser intencional y
profundo en la exploracion de las posibilidades para el participante que presenta un
espacio disehado infencionalmente desde multiples dimensiones y desde su génesis mds
profundo.

En esta actividad se les pidi® que por parejas trabajarian en una propuesta para la
remodelacion de la habitacion de uno de sus companeros. La idea fue tener un proyecto
gue les resultard personal y significativo a una personareal y concreta con la que tendrian
que conviviry a la que tendrian que comprender en sus diferentes dimensiones y con sus
diversas actividades, para luego plasmarlo en un espacio cuyo resultado pudiera

expresar cabalmente el concepto de habitabilidad. Fue muy importante en este
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proyecto plantear alcances muy profundos y llegar a un nivel alto de resoluciéon de la
propuesta, especificando, justificando y poniendo a dialogar, colores, mobiliario,
iluminacion, materiales, texturas, etc. Esta actividad pone de manifiesto la realidad del
arquitecto como un fraductor de las personas, conformando ambientes que a la vez
afectan y son afectados por las personas; y para lograrlo, es necesario adentrarse en la
vida, la mente y la dindmica de aquel para quien se disena. Simultdneamente, se
pretende propiciar un momento de reflexion y de crecimiento personal, donde antes que
iry “arreglar el mundo”, se pone al alumno la tarea de arreglar su porcion inmediata y
personal del mundo; despertando conciencia y responsabilidad, “pero también
manifestando la capacidad real que se tiene de readlizar esas transformaciones,
comenzando por escalas pequenas.

Diseno e implementacion de una estrategia para cambio de actitud: Retomando vy
adaptando la actividad que se realizd en el semestre de la primera aproximacion, se
dividio los alumnos por equipo para que disenaron una estrategia con la cual generarian
un cambio de actitud en un determinado grupo de'la poblacion. Esta actividad tenia por
objefivo enfatizar la capacidad que fiene un disenador para identificar una
problemdtica, afectar la actividad-humana y generar un cambio positivo. Una vez
disenada la estrategia con sus pasos especificos, hubieron de implementarla y reportar
los resultados; esto permitié también que desarrollaron habilidades de planeacion vy
proyeccion. En esta actividad, se pone al frente la realidad de que la actividad también
se disena. El comportamiento humano tiene ciertos motivadores extrinsecos que pueden
usarse para propiciar actividades y cambios en el hacer, en el sentir y en el pensar.
Tensién y compresion: Esta actividad fue rescatada del momento de la primera
aproximacion que se tuvo y del que se habld en el apartado 18. Se incorpord para
analizar si era posible el rescate de una actividad con un planteamiento acerca del
diseno tan distinto al elegido para esta investigacién y simplemente adecuarlo mediante
un reenfoque. Por su ubicacion en el calendario, esta actividad servia como una ligera
descompresion con un aspecto ligeramente lUdico. Se trataba de conformar usando
palitos de madera y ligas una estructura atencién y comprensién utilizando 10 palitos de
madera y las ligas que fueran necesarias de tal suerte que ninguno de los palitos se tocara

entre si y que las ligas formaran Unicamente lineas rectas. El objetivo, por un lado, era un
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ejercicio de composicion, pero por el otro era un ejercicio de diseno generativo
analégico donde se daban una serie de condiciones que habian de cumplirse y cada
quien encontraba la forma mejor de hacerlo.

Diseno y fabricaciéon de una silla: En esta actividad nuevamente se frabajd por equipos y
se les pidid que eligieron una persona para la cual disenarian una silla que les permitiera
la satisfaccion de las necesidades especificas en ese rubro. De igual manera, debia
responder y ser congruente con el entorno en el que se insertaria. El objetivo era
nuevamente hacer énfasis en el diseno centrado en la persona y en el reto de establecer
relaciones significativas entre los aspectos de la investigaciéon y plasmarlos en un Unico
elemento que fuera congruente y significativo para la persona. Finalmente, permitié
comenzar a entender las cualidades tectonicas que van mds alld de la representacion
grdfica y traer un elemento desde la mente hasta la redlidad para “probarlo” en
condiciones reales. Esta actividad se rescatd de la experiencia del semestre anterior vy,
ademds, es usada en muchas ofras escuelas y aproximaciones. Se le dio el enfoque de
diseno centrado en la persona, pero ademdas se anadid el aspecto de andilisis no sélo de
la persona y de la actividad especifica de la silla (comer, leer, etc.), sino de las
condiciones del contexto en el que se insertard, haciendo que se consideren temas como
materiales, colores, condiciones climaticas y de espacio de la realidad del ambiente que
le rodea (casa, jardin, escuela, habitacién, etc.).

Propuesta de mejora de un espacio en la UAQ: Para el proyecto final se les pidid a los
alumnos que por equipos identificaron un espacio dentro del campus universitario que
fuera susceptible de aprovechamiento y/o mejora. A partir de ello seria su trabajo
identificar a la poblacién y entender sus necesidades complejas y las actividades que se
requerian. Posteriormente realizarian una propuesta donde incorporaran todos los
conceptos y aprendizajes adquiridos a lo largo del semestre. Ademas, fue fundamental
esta actividad para desarrollar la habilidad para identificar el potencial de un espacio y
explorarlo para actualizarlo de la mejor forma posible. En la presentacion y explicacion
de los resultados es fundamental que se exponga también todo el proceso que llevd ala
toma de decisiones de diseno y coémo se infegran elementos prdacticos, simbdlicos,
sociales, perceptivos y constructivos. La revision se hace en grupo y todos tienen

oportunidad de ser testigos de los criterios para la toma de decisiones y el peso que cada
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equipo le da a cada uno. La actividad es un ejercicio a la vez de diseno y de conciencia
y responsabilidad con el entorno inmediato. La intencidn es lograr tejer en un contexto y
condiciones reales, con personas reales, los elementos de la complejidad que se trataron
a lo largo del semestre para integrarlos en una propuesta que resulte coherente,

integrada vy significativa.

De forma completamente adicional, se les propuso a los alumnos, al inicio del semestre
una lista de libros, de la cual podian elegir hasta un mdximo de dos para leer durante el
semestre y, mediante la redaccién de un ensayo al respecto, les permitiria obtener puntos
extra sobre la calificacion final. Las obras a elegir eran titulos cldsicosde la literatura universal.
Ello con la conciencia de que hay que procurar el desarrollo de la persona como un todo y
con la intencion de fomentar hdbitos de lectura, estructura de pensamiento y un

acercamiento mds amplio a la cultura y la belleza. (Ver Anexo b.)
20.4. Laimplementacion

Para esta seccion del documento comenzaremos por explicar La implementacion de
las actividades de lecturas y redacciéon de ensayos, continuaremos con las exposiciones
individuales y terminaremos con las actividades y ejercicios especificos. Esta forma de
trabagjo fue planteada a los alumnos desde el primer dia hice bien no se pusieron
completamente a consideracion, lo que si se hizo fue comentar y negociar los plazos

tiempos de entrega formatos y valores de cada uno de estos aspectos.

Antes de ello vale la pena separar lo que sucedid el primer dia de clases antes de
poner la primera actividad ya que fue el momento de poner las reglas del juego de

comenzar con la contextualizaciéon y la consideracion positiva de los alumnos.

El primer dia de clases fue la materia de diseno la primera clase de la licenciatura en
la'que se presentaron los alumnos y por ello muchos no se conocian, a pesar de haber
compartido muchos el curso propedéutico. Por eso, como en muchos lugares se
acostumbra, se comenzé con una actividad y de presentacion donde cada quien dijo su

nombre sus infereses y lo que mas le llama la atencidn acerca de la arquitectura y lo que

| 130



esperan en general del curso. También hubo apertura para que cada quien pudiera decir
algo de si mismo que considerara importante o le preocupar (se aprovechd principalmente

para hacer comentarios chuscos).

Una vez expuestas las inquietudes generales de los alumnos, se procedid a ponerias
del profesor. Para poder dar cierta estructura, sin demérito de la libertad, se senald que,
ademds de lo establecido en el reglamento de la universidad y de las normas habituales de
convivencia, las Unicas solicitudes adicionales fueron 1) Por respeto al fiempo de todos, no
habria retardos; el pase de lista ser haria a la hora marcada como el inicio de la clase y 2)

que no estaba permitido el uso del teléfono celular, para no trastocar el flujo de la clase.

A continuacion, se planted el triple esquema de trabajo, donde se establecié que los
aspectos a valorar serian las exposiciones individuales, <la. redaccion de ensayos, las
actividades/proyectos y la participacion en clase. Una vez colocados estos rubros en el
pizarrén los propios alumnos realizaron propuestas de. asignarle valor de porcentaje de la
calificacion a cada uno de ellos y posteriormente botaron para elegir aquel que les parecia

mds adecuado a sus infereses capacidades y. formas de trabajo.

A VALORAR VALOR
Participacion 10%
Trabagjos y proyectos 30%
Lecturas y redaccion de ensayos 15%
Exposiciones individuales 15%
Proyecto final 30%

Fue después de esta votacion que se les comentd acerca de la posibilidad de tener
puntos extra por medio de la lectura de libros cldsicos y redaccidn de su ensayo
correspondiente. La lista sufri® unos ligeros cambios en la version definitiva, pero es muy
similar la que se puede consultar en el anexo b. a la que se les presentd a los alumnos en

esta primera iteracion.
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El proceso cotidiano de la implementacion se registrd en una bitdcora de clases en la
que se realizaron dichas anotaciones de forma periédica y regular. A continuacion, se

colocan algunos ejemplos de las notas rescatadas de dicha bitdcora:

2 de septiembre. Se termind de revisar el ejercicio del disefio de un espacio para una emocion,
luego se comenzd con la explicacién de las necesidades complejas y para ello, se utilizard una
actividad consistente en la remodelacidn y diseho de la habitacién de un companero. Trabajardn en
parejas cada uno disefiando la habitacidon del otro. Inicia conociendo a la persona de preferencia
alguien con quien no hayan trabajado antes, después conociendo la dindmica del espacio hacia
dentro y hacia el resto de la casa, asi como las dindmicas del fendmeno en general. Después, se
trazan los objetivos particulares pensando en los en términos de necesidades complejas, es decir,

hacer, sentiry pensar.

Septiembre 23. En la clase del dia de hoy se hizo una recapitulacion de los conceptos
principales tratados en clase y en las lecturas y con ellorse construyd un cuadro sindptico de los
conceptos principales sus relaciones y sus definiciones.~Todo ello haciendo énfasis en cudles
conceptos se fueron desarrollando en cada una de las actividades previas. Y mostrando como se va
construyendo los conceptos de la clase uno sobre el anterior. Posteriormente se procedid a estar en
eso de la actividad del disefio de un cambio de actitud. Embarcdndonos en la actividad compleja
especificamente en cdmo el pensar modifica el hacer y el sentir. Durante esta clase se definieron la
poblacién objetivo mientras que, de tareq, realizaria en la investigacion de la problemdtica para

comenzar a definir la estrategia

Lunes 7 de octubre. Se comentd sobre la impresion alumnos en el congreso de arquitectura se
comentaron los puntos que les interesaban sobre los que tenian duda o les habian llamado la
atencion y se aprovecho para andar en los conceptos que se han venido trabajando en la clase. Se
comenzd a trabajar en la actividad de tensidon y compresion con ligas y palitos de madera.
Finalmente se acordd mover la entrega del proyecto de la estrategia para el cambio de actitud,
debido alla falta de claridad en los alcances y a la situacién de que el congreso les redujo el tiempo

de trabgjo.
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llustracién 14: Exposicion individual. (Foto: Herndn Ruiz)

llustracion 15: Trabajo.enequipo. (Foto: Herndn Ruiz)

Las actividades se desarrollaron conforme a lo estipulado en el programa y permitiendo
siempre la aportaciéon de los alumnos y la adaptaciéon de tiempos, formas, requisitos, alcances
y objetivos. La flexibilidad permitid profundizar en aquellos aspectos que resultaron relevantes
o del interés de los alumnos o bien, permitiendo que el frabajo de la materia no se viera
obstruido por (ni obstruyera a) actividades de otras materias; incluso, que se viera beneficiado

el proceso.
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llustracion 17: Exposicion de proyecto y construccion de silla. (Foto: Herndn Ruiz)
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llustracién 18: Exposicion de proyecto final. Alumnos de Disefo |

20.5. Cadalibracion en un segundo grupo

Conforme se fue avanzando en la implementacion, se tuvo la oportunidad de tomar
también un segundo grupo, ahora de segundo semestre. Gracias a esta oportunidad, fue
posible tfrabajar paralelamente y calibrar algunas de las herramientas y actividades que se
habian propuesto en el primer grupo vy, al mismo tiempo, experimentar de primera mano el

factor que representa la diferencia entre grupos con condiciones diversas.

A pesar de que se frataba de alumnos que, en principio, llevan una cierta ventaja en
conocimientos y experiencias, se tuvo cuidado de que las diferencias planteadas estuvieran
en términos de conceptos y metodologias con los que no hubieran trabajado antes. Con
ello, se fratd de limitar en la medida de lo posible, el sesgo que pudiera presentarse al realizar

las comparaciones.

Resultdé claro también el problema que representa querer revertir los enfoques
tradicionales acerca del diseno una vez que se comenzaron a implementar. Esto reiterd la

validez de la intuicidon acerca de la necesidad de que estos aspectos sean tratados desde
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el dia uno de la licenciatura y no como un aspecto opcional, paralelo o — como sucede en

otros momentos — a manera de apéndice.

Los aprendizajes y conclusiones de esta calibracion también hicieron patente la
importancia de contextualizar correctamente cada grupo para implementar las actividades
y adaptar la dindmica en general para responder a las necesidades reales de un grupo

especifico.

20.6. Evaluacion de la propuesta

20.6.1. Generalidades

Primeramente, frente al planteamiento de trabajar desde tres fipos de actividades muy
distintas y aparentemente desconectadas, se pudo descubrir que la relacion entre la teoria
y la prdactica, se dio de una forma bastante orgdnica. Elrescate dellenguaje, los conceptos,
criterios, aproximaciones y estructuras de pensamiento y de valores al momento de realizar
los ejercicios de diseno, fue muy notorio y siempre abonando a la complejidad y capacidad
de respuesta de las propuestas de los alumnos. En este aspecto se comparten resultados de
otras investigaciones con aproximaciones similares, donde en sus resultados se menciona
que, por ejemplo, “pensdbamos que los contenidos podian diluirse creyendo que se le daba
mas importancia a la forma que alb.contenido, cuando ha pasado la experiencia y hemos
evaluado lo realizado hemos-€videnciado cdmo no solamente los contenidos han calado,
sino que, al ser asumidos-de forma natural, son usados con mds naturalidad de lo que jamds

habiamos pensado.” (Rey-Pérez & Milldn-Milldn, 2016)

La evaluacién de la propuesta fue compleja y tuvo muchos aspectos y vertientes;
algunos mas-explicitos y metodoldgicos que otros. Las interpretaciones y la extraccion de
consecuencias y criterios de validaciéon o de requerimiento de cambios, requirid de un arduo
trabajo’ interpretativo, ya que resultd evidente que ver un resultado es una cosa
esencialmente distinta a saber qué significa o que demanda para la propuesta. Algunas de
las conclusiones particulares se senalan directamente luego de la presentacion de los
resultfados, aungque no se trata de una presentacion exhaustiva, sino ilustrativa de estas

interpretaciones.
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20.6.2. Evaluacion por parte de los alumnos

Al final del curso, junto con la autoevaluacion del proyecto final, se pididé a los alumnos
gue cada uno evaluara una de las actividades especificas realizadas o de las formas de
trabajo utilizadas (asignadas al azar), para poder recibir retroalimentaciéon directa sobre sus

percepciones. Esta evaluacion consistia en 3 preguntas:

1. 2Qué considero que fue lo que aprendi/descubri con este ejercicio (sobre el diseno o
sobre mi persona)?e
2. 3Qué dificultades encontré?

3. 3CoOmo podria hacer mds provechoso este ejercicio?

Las respuestas, aungue no andnimas, no tendrian consecuencias (positivas o
negativas) sobre la calificacion final y se les pidid que. fueran honestos y no tuvieran miedo
de herir la susceptibilidad del profesor. Fue muy bueno para ello que se hubiera generado
una relaciéon cercana y de confianza con ellos durante el semestre. A continuaciéon, algunos

de los resultados de estas evaluaciones:
20.6.2.1. Sobre las formas'de frabajo
Trabajo mediante exposiciones libres

- "Pues aprendi sobre lo mucho que estd vinculada la arquitectura con algunos
temas que me gustan-mucho personalmente como fue el caso de la filosofia y el
cine, que si bien ya sabia de las relaciones que existen entre estas disciplinas fue
muy interesante descubrir de qué manera y profundizar con algunos ejemplos con
los que yo ya estaba familiarizado desde antes de siquiera saber que elegiria esta
carreraq.

- La principal dificultad sin lugar a dudas fue el hecho de exponer. Supongo que es
algo psicologico porque en repetidas ocasiones me han dicho que no se me da
mal, pero siempre al momento de exponer mis ideas siento que se me nubla la
mente y me da la sensacion de que digo puras tonterias o que me quedo sin saber
que mas decir, pero con la idea de que tengo que hacerlo lo cual es frustrante.

-© Tal vez hubiera estado bien mayor retroalimentacion por parte del profesor al
momento de las exposiciones, para que asi se hubiera creado un didlogo o incluso
alguno que otro debate respecto alos temas presentados. Claro, cuando el tema
se prestara a ello.”

Trabajo mediante lecturas y redacciéon de ensayos
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“"Me dila oportunidad de tener un propio criterio y de no siempre estar de acuerdo
con las cosas hasta que lo vives y reflexionas realmente.

Algunas lecturas eran complicadas y no eran mucho de mi interés, sin embargo,
conforme pasaban las actividades iba reconociendo los puntos de las lecturas, a
que se referian, y lo comparaba con mi situacion en ese momento.

Seguir comparando mis trabajos con las lecturas, para asi realmente llegar.-a
profundizar en el tema, y el siempre tener opiniones a las lecturas, asi sean positivas
o negativas.”

20.6.2.2. Sobre las actividades especificas:
Articulo de proyeccion a futuro

“Hoy en dia me doy cuenta que tenia una idea no errénearpero mds cerrada de
lo que involucra el ser un arquitecto y que bdsicamente cada.quien tiene su forma
de ser arquitecto, no hay como una sola forma de ser arquitecto, es un término
muy universal que involucra demasiados términos.y demasiadas ideologias que
pueden explotarse, y al fin y al cabo todo cambiadependiendo el ambiente fisico
y no fisico, como pueden ser la cultura, lo social, religioso, etc.

Como lo llevamos a cabo al inicio del curso.se me dificulto un poco imaginarme
a mi mismo en un futuro como arquitecto, 0 mejor dicho no tenia la misma
concepcion que tengo sobre la arquitectura y mas importante a mi como
arquitecto, si tuvieramos Ia misma ™ actividad ahora, creo que seria
completamente diferente el resultado:

Quizas teniendo una retroalimentacion sobre la actividad o bien volverla a hacer
al final del curso para que nosofros como estudiantes no demos cuenta de como
ha cambiado nuestro pensamiento o sila verdad no sirvié para nada.”

Ejercicio de diseno de una cartera:

“Aprendilos primeros pasos de un proceso de disefio y se me hizo muy interesante
como desde que hablas o entrevistas a una persona a quien le vas a disenar algo,
puedes. obtener diversas pistas tanto de sus necesidades especificas como
aspectos de su personalidad los cuales pueden quedar reflejados en el producto
que se disene.

Alinicio fue un poco complicado que platicando con la persona encontraras las
pistas que te ayudaran con el diseno de la cartera, pero después de un rato,
haciendo diferentes bocetos podias empezar a unir diferentes aspectos los cuales
finalmente terminaban en el diseno final.

Repitiéndolo con otras personas y con ofro tipo de producto u objeto porque
finalmente todo mejora con la prdctica.”

Sobre ejercicio de visita y andlisis a un espacio (squé pasa y qué no pasa?)
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“Descubrir qué tan observadora puedo ser, desarrollar la propuesta a mejora de
espacios.

Conocimientos insuficientes sobre Arquitectura y Diseno.

Entrevistas a personas que interactian diariamente con el lugar.”

Sobre ejercicio de conformacién de un espacio-emocion

“Algo que aprendi fue que al tener 3 elementos sobre un solo terreno en en.los
cuales una actividad diferente se llevaria a cabo resulta complicado o interesante
hacer que estas estructuras estén conectadas, que a pesar de que.son para
diferentes infenciones puedan considerarse una unidad.

Como se menciond en el inciso anterior, dificultad que encontramos fue al tener
este terreno tan grande y hacer que todo se sintiera como una unidad.

Creo que una parte muy buena del proyecto fue cuando lo consulfamos con
nuestros companeros, me quedé con ganas de una segunda.ronda.”

Sobre el gjercicio de remodelacion de la habitacion de un companero

“Descubri que un espacio te puede decir mds de una persona, que lo que la
persona misma te dice. Que cada cuartfo fiene.un poco de la esencia del usuario
y refleja muchas cosas de él.

Una de las dificultades era que la persona con la que me tocd trabajar, no me
daba suficiente informacion por lo tanto'me costaba bastante avanzar en mi
proyecto y por ofro lado fue dificil.proponer ciertos elementos en el espacio
porque era muy pequeno.

Desde mi punto de vista, coma’ esta propuesto el ejercicio estuvo bien para mi,
porque creo que a partir de ese ejercicio yo pude comprender mucho mejor los
conceptos que habiamos estado leyendo y platicando en clase. Y también creo
que el tiempo que estuvimos trabajando en él, fue suficiente.”

Sobre ejercicio de diseno e implementacion de una estrategia de cambio de acfitud.

“Descubri .que los elementos de un espacio, por muy minimo que seaq,
proporcionan un mensaje a los espectadores, o usuarios que utilicen el espacio,
es importante entonces ser consientes a la forma de disenar, ya que podriamos
dar 'unimensaje equivocado, en mi caso creo que nuestro proyecto daba un
mensaje acertado.

El.hecho de jugar con las formas y elementos que dieran a entender opresion, si
fue un ejercicio de mucho pensar, una estrategia que la nuestra fue un laberinto,
elegimos el laberinto por ciertas cuestiones, pero el que nos llevara a tomar esta
decision fue complejo, ya que primero elegimos un cuarto cerrado, o un elemento
que no se pueda mover etc., pero no daba el mensaje que queriamos de lleno,
entonces es necesario hacer cosas que el usuario viva, tenga experiencias
sensoriales, es por eso que elegimos el laberinto, ya que literal tfodo el tiempo
interactua con el espacio. Con esto quiero decir que en el laberinto eran pocas
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diferentes formas de interactuar con mi espacio, de cierta forma obligando a
cruzarlo y madamas, asi concluyendo que la forma del espacio es fundamental
segun la atmosfera que se requiera.

- Pues este gjercicio sirve para darte una idea de como dar a entender un mensaje
atreves de elementos fisicos y no fisicos, para que sea mads provechoso pues
simplemente aplicarlo a la profesion, ya que es algo que vamos a tener que saber.
dar a entender en nuestros proyectos arquitectonicos.”

Sobre ejercicio de tension/compresion

- “Considero que aprendi un poco a jugar con las tensiones, desarrollando varios
métodos para lograr que los palitos se tensaran, pero no se tocaran;’en cuanto a
mi persona fue un ejercicio interesante debido a que pude notar cudnta
paciencia tengo y redescubri que es importante no darse por véncido por mas
imposible que algo parezca

- Fue complicado estirar mis ligas, eran muy gruesas y en ocasiones catapultaban
los palitos poniendo enriesgo la integridad de mis companeros, afortunadamente
me adapté a un espacio apartado de ellos (el suele)y no lastimé a nadie

- Este ejercicio puede aprovecharse no solo como: algo conceptual fisico, sino
como algo mental también, para que los participantes tengan la posibilidad de
pensar mds en posibilidades y puedan ser pacientes, como dije antes es algo que
experimenté en mi'y creo que muchos de mis companeros no se soportan ni a si
mismos y algunos de estos ejercicios no les'dan la paciencia adecuada.”

Sobre ejercicio de diseno y construccion de una silla

- "Aentender mds profundamente al usuario y saber que cualquier aspecto minimo
puede influir a que no sed un buen proyecto y aunque este es un proyecto
pequeno lo mismo puedepasar con uno grande y €so no es bueno.

- También frabajar casipor completo sola en ideas, diseno y elaboracion tanto de
la silla como del cartel.

- Creo que en general mi trabajo me tuvo contenta y pienso que no le cambiaria
nada mds que los cojines que le tocaban a mi companera pero que terminaron
siendo algomuy diferente al diseno original.”

Sobre ejercicio de intervencién de un espacio en el campus Universitario (proyecto

final)

1. 3sCudles fueron los aspectos mds positivos/profundos de mi propuesta y/o
proceso?
“El tener que planear coémo es que la gente iba a querer habitar ese espacio, el
coémo ibamos a hacer que la gente quisiera ir y prefiriera ir a nuestro espacio antes
que a algun otro similar.”

2. 5Cdémo fue la experiencia de tfrabajo con mis companeros?
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“Fue buena, en todo momento pudimos tener una buena comunicacion que
favorecia para el intercambio de ideas y nos ayudaba bastante a tener una
buena organizacion tanto para definir qué si'y qué no ibamos a trabajar y de qué
formas lo ibamos a trabajar”

3. 3Comoy qué tanto considero que logré la integraciéon de los conceptos tratados
durante el semestre en mi propuesta?
“Siento que lo logré en un 90%, logré que mi espacio pudiera ir tomando forma
gracias a todo lo que vi en el semestre, aunque algunos puntos se me pasaron
de largo, siento que fueron mds los que retomé que a los que olvidé o no apligue.”

4. 3En qué aspectos de la propuesta me hubiera gustado profundizare: 3 Qué rutas
alternas podria haber explorado?
“Sienfo que en la Unica cosa que nos falld (aunque le dimos muchas. vueltas y si
lo exploramos) fue en el atractivo que haria que la gente quisierair a nuestro
espacio, esto debido a que, aunque logramos poner ciertos puntos que hacian
que esto se cumpliera, no lo supimos abarcar totalmente consatisfaccion.”

5. 3En qué proporcion (o porcentaje) considero que alcance los objetivos que me
planteé al inicio del proceso (personales y para el proyecto)?2
“Yo siento que en un 90%, ya que logramos tejer varias ideas que teniamos sueltas
por ahi para al final hacer una sola que se comunicara bien con todas, pero
seguia faltando algo que no se consiguid por completo.”

1.6.2.3.  Sobre el curso en general

Algunos de los alumnos, ademds, tuvieron a bien compartir comentarios finales libres
acerca del curso. Esto permite tener una vision global de sus impresiones; ademds, habla de
que se logrd despertar en ellos und nocién de corresponsabilidad y gratitud. Son aspectos
que, al margen de la satisfaccién personal, hablan de la capacidad del modelo utilizado

para aproximarse a los objetivos planteados. Se transcriben aqui algunos.

“Respecto a la clase, me parece que estuvo muy completa y que realmente
adquirimos muchos conocimientos, las actividades fueron divertidas y me
parece fueronias adecuadas, en general disfruté mucho del semestre.”

“... creo que esta clase me dejo muchos aprendizajes, muchas cosas claras
sobre cémo se hace la arquitectura, ahora donde vaya no puedo ver un
espacio sin juzgarlo, quisiera saber los objetivos del arquitecto en cada espacio
en.el que estoy. Ahora solo estoy esperando el dia en el que realice un proyecto
con mis objetivos y necesidades bien planteadas y solucionadas para ver que
se siente cuando esté construido y mi cliente viva el espacio.”

“Le pido una disculpa por haber trabajado tan mal al principio del semestre y
no aportar tanto a las clases como algunos de mis companeros, sin embargo,
espero haber logrado demostrar que estuve y estoy interesado en permanecer
al tanto de su materia, asi como de la licenciatura. Le agradezco la paciencia
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y consideracion que nos tuvo a muchos companeros incluyéndome. Me
gustaron mucho sus clases ya que creo que solo aprendi algo significativo en
fres materias de las ocho que llevé este semestre y una fue la suya por las
lecturas, las actividades y las formas en que aborda los temas.”

“En general me gusto la materia y las clases fueron muy dindmicas y hubo
mucho frabgjo de campo en cuanto a la interaccion con el espacio y las
personas, pero considero que para Arquitectura es muy importante relacionarte
con la gente y poder vivir el espacio, no sélo observarlo. En lo personal, los
ensayos no fueron mi fuerte, pero gracias a ellos pude ver los espaciosde ofra
forma, pude verla razén de por qué algunas cosas estaban ordenadas de cierta
forma, y también conoci el punto de vista de varios autores. Ofra herramienta
que me ayudd a comprender un espacio y el diseno, fueron las/exposiciones
porque cada uno investigd el tema de su agrado y eso nos ayudd.a investigar
de mds y no quedarnos solo con lo que veiamos a simple vista=Y por Jltimo, otra
cosa que me gusto, fue la constante conversacion y participacion de cada
persona, porque todos pensamos diferente y algunos veidn cosas que otros no,
y todos nos complementamos para formar cada quien.su-criterio.”

20.6.3. Design Sprints

Para poder tener una propuesta refinada, hubo que evaluar la implementacion y

posteriormente ajustar, modificar, integrar e incluso eliminar elementos, de tal manera que

todos los esfuerzos pudieran estar encaminados a un objetivo comun y lo persiguieran de la

forma mds adecuada, segun el paradigma de trabajo establecido.

Para esta evaluacion se utilizd una adaptacion de la metodologia “Design sprints”,

utilizada por la empresa Google para el trabajo de sus equipos en el desarrollo de productos
digitales. Esta adecuacion estuvo enfocada a la utilizaciéon de la metodologia como

herramienta de validacion y ajuste, mas que como un proceso para el ciclo completo de

diseno. El equipo utilizado, fue el propio grupo de la materia de diseno |

Esta metodologia estd disenada para llevarse a cabo en cinco fases:
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UNDERSTAND M PROTOTYPE TEST

llustracion 19: Proceso de design Sprints. (Design Sprint Academy, 2020)

“Comprender: En |la fase de comprension, se creard una base de
conocimientos compartida entre todos los participantes. Usando el-Método
Lightning Talk, se invita a los involucrados a articular el espacio del problema
desde el punto de vista empresarial, del usuario, de la competencia y

tecnoldgico.

Idear: En la fase de definicion, el equipo evalua tedodo que aprendieron en la
fase de Comprender para establecer el foco. Esto se hace estableciendo el
contexto especifico y los resultados deseados de las soluciones potenciales. La
fase concluye cuando se elige el enfoque, asi como los objetivos, indicadores

de éxito y marcadores.

Bocetar: En la fase de definicion, el equipo elabora y comparte una amplia
gama de ideas como .individuos. Se comienza buscando inspiracion y
soluciones en espacios. alternativos. Luego, cada parficipante las presenta
para consideracién..Desde ahi, el equipo reducird las ideas como hasta tener

una propuesta Unica y bien articulada por persona.

Decidir:El'equipo finaliza el direccionamiento del concepto a ser prototipado.
Cada participante compartird el boceto de su solucion y el equipo consensard
entorno a una Unica idea mediante ejercicios de toma de decision. La

direccidn final estard orientada al foco establecido.

Prototipar: En esta fase, cada equipo trabajard para crear un prototipo del
concepto. Es aqui donde se toman decisiones acerca de qué es 'y qué incluye

exactamente el concepto. Debe buscarse que el prototipo sea lo mads rapido
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posible, siempre que sea también suficientemente cercano a la realidad para

poder ser validado.

Validar: En esta fase, se pone el prototipo en manos de los usuarios; jes el
momento de la verdad! Se recabard retroalimentacion de los usuarios que
interactuaron con el prototipo y, de ser relevante, se llevardn a cabo revisiones
de factibilidad técnica y de las partes interesadas. Sea validado o invalidado

el concepto, habrds tenido un progreso.” (Google, 2019)

Utilizando una adaptacion de esta metodologia, se presenta un ejemplo de cémo se
implementd para el andlisis de una de las actividades de la propuesta; la actividad a evaluar
consiste en la conformacién de un espacio donde se conceptualiza una emocidén o nocion.
Para esta actividad, se dio a elegir a los alumnos, por parejas, de entre una serie de
conceptos (salud, concentracion, movimiento, descanso, estabilidad, euforia, asombro,
disciplina, furia, etc.). A partir de ahi, habrian de conformar un espacio que expresara dicha
emocién — no necesariamente provocarla. Para dicho proyecto, hubo amplia libertad de
proponer los medios de expresion del proyecto. A continuacion, algunos ejemplos de los

resultados obtenidos en la primera iteracion del ejercicio:
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llustracién 20: Proyecto “descanso”. Elaboracion: Alumnas de Disefo |
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llustracion 21: Proyecto “estabilidad”. Elaboracién: alumnos de Disefo |

Es importante senalar que, para este andlisis, se estd abordando el ejercicio desde el
punto de vista del alumno. En conjunto con el grupo, se revisd el proceso de la
implementacion de la actividad para asi determinar la versiéon revisada de la actividad que
habria de quedar plasmada en el manual. Se presenta en este documento este apartado
a manera de ejemplo de la forma en la que se evalud y se extrajeron conclusiones para la
validacion y adecuacion de la actividad. Si bien éste proceso no se llevé a cabo
idénticamente en las ofras actividades, se siguieron pasos andlogos para cada una,
dependiendo de los objetivos y la complejidad. Las conclusiones plasmadas en la fase 5 -

prototipar, son las que se rescataron para colocarse en el manual del profesor.
Fase 1 — Comprender:

Se solicitd a los alumnos redactar, basados en una rdbrica, una auto evaluacion del
proceso, donde senalaran las dificultades a las que se enfrentaron, asi como los aspectos
positivos del proceso, en general y de sus aprendizajes; en particular, haciendo énfasis en el
grado en el que consideran que alcanzaron los objetivos que se plantearon al inicio. Esta

autoevaluacion se realizd por escrito en el cuaderno de cada uno y posteriormente la
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Este paso del proceso fue adaptado para hacerlo congruente con la actividad

especifica del salén de clase. Por ello, se realizaron tarjetas con las competencias o estados

mentales que se consideraron importantes para lograr los objetivos. Cabe senalar que estos

aspectos estaban presentes en la primera iteracidon, pero no habian quedado expresados y

ordenados de forma explicita. Posteriormente se ordenaron utilizando como criterio una

aproximacion constructivista, resultando en lo siguiente:
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ACTIVIDAD
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llustracion 22: Progresion de estados mentales deseados. Elaboracidn propia.

Fase 3 — Bocetar:

A partir de las competencias y estados mentales, se establecieron los pasos o sub-
actividades que permiten estructurar la actividad y poner al frente los estados mentales o

competencias deseados. Todo ello en una secuencia diddactica para'la actividad:
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Establecer el objetivo: Experimentar la
Representacion gréfica y/o material
Exposicién del proceso y resultados al

Incrementar el interés en el alumno
Establecer requerimientos y posibles

llustracion 23: Pasos de la actividad especifica. Elaboracion propia

Fase 4 — Decidir:

Continuando conla'metodologia propuesta, se procedid a establecer una serie de
presupuestos tedricos (tanto del paradigma del diseno como del de ensenanzal). A partir de
ello, se re-encuadraron esas intuiciones como preguntas. El resultado fue la obtencién de

tres preguntas que resultaron las mas significativas. Las respuestas de los alumnos a estas

preguntas sirvieron como guia para la sintesis final de la propuesta:

1.. 3Se logra cumplir con los objetivos de la actividad y del programa?
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8%

25%
B Completamente

Mayormente

Suficiente
Insuficiente

Para nada

2. sla actividad resulta clara para su implementacion y ejecucion?

4% 9% B Completamente

Mayormente

Suficiente
Insuficiente

Para nada

3. slas propuestas resultantes generan satisfaccion?
|

|
W Completamente !
Mayormente
Suficiente

u Insuficiente

M Para nada

Fase 5 — Prototipar:

Una vez obtenida la informacion, se procedid a integrarla y sintetizarla en una version
corregida dela actividad. Esta secuencia de la actividad luego se incorpord a la versidon
final del manual de profesor. A continuacion, se describen los planteamientos y puntos a

consideraren cada una de las 12 sub-actividades que se plantearon para la actividad:

- Establecer el objetfivo: Se comienza por comunicar a los alumnos el objetivo y el
propodsito de la actividad; en este caso, consiste en comprender y experimentar la
capacidad expresiva de un ambiente arquitecténico y la relacidon que tienen los

elementos materiales con las percepciones de la persona en el habitar.
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Incrementar el interés: Se les comunica a los alumnos ahora que esta actividad serd su
primera actividad de conceptualizacidon y conformacién del espacio. Que tendrdn la
libertad no sélo de explorar, sino de profundizar en sus ideas y su creatividad; motivarles
a echar mano de toda su intuicidn, su capacidad y la de sus companeros.
Recorddndoles que es logico suponer que, si comienzan con determinacion, es mas
probable que terminen igual. Se puede usar la analogia del primer vuelo de una
mariposa, donde se determina qué tanto se habrdn de extender sus alas.

Establecer requerimientos y posibles resultados: En esta parte se comunicard a los
alumnos el proceso que se describe para esta actividad, explicdndoles la duracion y las
caracteristicas de cada paso. Es sumamente importante tratar de comunicar que el
espacio disenar y no tendrd una funcion especifica; esto para evitar las lecturas directas
de que, por ejemplo, una iglesia debe tener “x" o "y” requerimientos o funciones. El
ejercicio se tratard de permitir al espacio comunicar y expresar una idea a und
poblacién particular — no necesariamente que la provoque, sino que la comunique. En
este punto hay que hacer énfasis también en que no sélo tendran libertad para explorar
las ideas, sino también de expresarlas, por lo que los requerimientos de entrega estardn
en funcidén de aquellos medios de-expresidon que les permitan comunicar de la forma
mds completa su propuesta.

Elegir emocion para trabajar: En esta seccidén se pide a los alumnos que elijan un
companero con el que trabagjardn para este proyecto, preferiblemente alguien con
quien se sientan cdmodos intercambiando y compartiendo ideas. A contfinuacion, se
colocard en el pizarrdn una lista de emociones/sensaciones, como pueden ser euforia,
disciplina, descanso, estabilidad, euforia, espiritualidad, libertad, sorpresa, asombro
miedo, etc. Luego cada pareja elegird y escribird su nombre junto a cada una de las
emociones. Vale la pena recalcar en este apartado que se evite caer en la lectura,
interpretaciéon y tfraduccion directa de la emocion, para no caer en el cliché. Asi pues,
quien trabaje con la emocidén miedo, debe evitar hacer una casa de terror o un
escenario de pelicula.

Definicidon y andlisis de poblacion, objetivo y contexto: El siguiente paso serd que cada
pareja determine una poblacidn a la que estard dirigida su propuesta y sus

caracteristicas, entendiendo que cada persona o grupo lee o interpreta de una forma
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particular los elementos del espacio; hay que buscar que esta poblacion sea
razonablemente especifica y no “cualquier mexicano”, sino especificar por edad,
localidad, incluso periodo histérico. Con ello, podrdn readlizar una propuesta
direccionada. También, deberdn definir un contexto especifico en el que se inserte su
propuesta para asi, poder aprovechar las caracteristicas que ayudan al objetivo y
mitigar aquellas que no lo hacen. Este aspecto puede ser tan libre como su creatividad
permita (la selva Lacandona, la luna, el campus universitario, la cima del Everest, etc.)
Finalmente, y con los dos puntos anteriores en cuenta, habrdn de definir un objetivo
especifico del proyecto. Para esta definicion del objetivo es sumamente importante que
sean claros, especificos y que no caigan en términos generales como son ‘“estético”,
“Util” o que se queden en la primera lectura y sdlo repitan cudl esla emocion con la que
estdn frabajando. Vale la pena en este apartado recordar también que al trazar su
objetivo no deben pensar en una funcién especifica, asi, por ejemplo, aquellos que
trabajen con “espiritualidad” no han de pensar en disenar un espacio de culto.
Deconstruccion y reconceptualizacion de la emocioén: Para esta parte del proceso se
pide alos alumnos que identifiquen los elementos conceptuales, emocionales, culturales
y/o simbdlicos que comunican la emocién con la que estdn trabajando. Por ejemplo, si
se frabaja con “disciplina”, habra que identificar qué entiende la poblacion que
eligieron por disciplina, asi como. su experiencia con la misma (pues esta puede ser
positiva o negativa). Posteriormente tratardn de deconstruir dichos elementos en sus
componentes conceptuales, o bien, identificar conceptos o ideas afines o relacionados
con la misma. Por ejemplo, en el mismo caso de “disciplina”, identificar ideas como
pueden ser orden, repeticién, seguridad, fuerza, etc.

Definicidn de los elementos materiales a utilizar: una vez identificados los elementos
anteriores, se procede a su interpretaciéon a la luz de la poblacién elegida, para poder
desglosarlos y tfraducirlos de elementos abstractos a elementos concretos. En esta fase
se tratard de establecer los elementos con los que se cuenta para la conformacion de
un espacio, identificando en especifico los elementos con los que se va a trabajar. Estos
pueden ser elementos constructivos (muros, columnas, celosias, domos), formas
geométricas, materiales, luz/sombra, sonidos, vistas, escala, perspectivas, colores,

texturas, vegetacion, etc. Se tratard de que esto que te expresado en una especie de
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paleta material (collage) que refleje directamente la paleta conceptual que se
establecié en el punto anterior.

Determinacion de las relaciones entre los elementos fisicos: En esta seccién los alumnos
tratardn de comenzar a tejer todos los puntos previos de su investigacion justificdndolos
e identificando que el lenguaje del espacio no sélo depende de los elementos en
aislado, sino de las relaciones entre ellos. Esto se puede explicar de mejor forma
poniendo el ejemplo de que en el lenguagje escrito, las letras en aislado son
representaciones graficas de sonidos, pero solo tienen un significado especifico cuando
se colocan en una secuencia particular; y esto es valido Unicamente para aquellos que
comparten el idioma. Estas relaciones pueden quedar expresadas de forma que,
teniendo la paleta de elementos del punto anterior, se puedan establecer conexiones
a manera de diagrama o de boceto, donde se pongan de manifiesto los principios
ordenadores que se estdn utilizando para dichos elementos fisicos. Por ejemplo, si en la
paleta de elementos se identifico el uso del cuadrado, la repeticion, la entrada de luz 'y
la utilizacion de colores vivos, se pueden tejer estos elementos mediante la utilizacion de
un patrén regular de ventanas cuadradas con cristales de colores vivos que permiten la
enfrada de luz.

Condensacion en una propuesta concreta en un entorno especifico: Habiendo
establecido en las relaciones de los alimentos en el punto anterior, se procede ahora a
la conformaciéon de un espacio concreto utilizando esos elementos inserténdolos en un
contexto especifico. Esto es para entender la relacion que existe enfre el objeto
arquitectéonico y el contexto y establecer también didlogo entre los elementos
conceptuales,los fisicos, los individuales/sociales y los del entorno (contextuales), de tal
manera que todos trabajen orientados hacia un mismo objetivo (ya establecido) en
lugar de competir. Dependiendo del tiempo del que se disponga, este proceso puede
incluir_varias revisiones en las que se debe hacer énfasis en la cuestionar sobre la
justificacion de los elementos fisicos su integracién en funcidén de los objetivos, la
poblacion y el entorno; y nuevamente, procurando no caer en las lecturas inmediatas,
superficiales o el cliché. Al mismo tiempo procurar explorar varias posibilidades para

poder enconfrar la version mas poderosa y expresiva de sus conceptos.
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Representacion grdfica y/o material de la propuesta: En esta parte de la actividad,
trabajardn los alumnos sobre el lenguaje del arquitecto para expresar sus ideas, que es
el dibujo y los modelos fisicos (maquetas). Si bien en este punto de la carrera algunos
alumnos no han tenido mucho contacto con este medio de expresidn, se busca que
utilicen bocetos, plantas, perspectivas, cortes, cortes/plantas perspectivados, detalles,
maquetas volumétricas, a detalle o de elementos particulares. Todo ello pdra. que
propongan también la forma en la que se explica de mejor manera su proyecto y
pueden echar mano de los conocimientos que ya poseen. Es muy importante recalcar
que ademds de lo grdfico, es importante incluir aspectos descriptivos (cualitativos,
cuantitativos o conceptuales) para complementar la expresion de las ideas. Se puede
sugerir recopilar la informaciéon de la conceptualizacion y de la propuesta en una Unica
ldmina de presentacion para poder rastrear el proceso de una sola vez.
Exposicidon del proceso y los resultados a los companeros y el profesor: Para
complementar las habilidades de comunicacién de ideas, se presentan frente al grupo
las propuestas; partiendo de los objetivos, siguiendo con la conceptualizacion y
terminando con el resultado, explicando los diferentes aspectos de la propuesta y
estableciendo las rutas que llevaron a cada una de las decisiones de diseno. Para esto
se asigna un tiempo especifico yse ufiliza la [dmina de presentacion que se desarrollé
en el punto anterior. Ambos miembros del equipo deben participar en la exposicion. Al
término de la exposicién, los.companeros y el profesor pueden hacer preguntas sobre
el proceso o los resultados. Si el tamano del grupo lo permite, puede realizarse en una
especie de "mesa redonda”, para poder pasar a todos, las [dminas y/o maquetas.
Auto y co-evaluacion del proceso: El Ultimo paso se divide en dos, iniciando por la co-
evaluacién, donde los companeros y el profesor dan retroalimentacion a los
companeros que expusieron. Esta evaluacion debe ser dirigida y con el objetfivo de
resignificar el aprendizaje e identificar dreas de oportunidad. Se debe evitar el “me
gusta” y procurar en cambio hacer énfasis en las intuiciones o hipdtesis, en las
traducciones de lo abstracto a lo concreto, en la relacion de elementos o en las
interpretaciones sobre la poblacién o el contexto.

La segunda parte es individual y por escrito donde se da una rlbrica de

autoevaluacion en torno a las siguientes preguntas:
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5Cudles consideras son los conceptos y/o aprendizajes mds significativose
sCudles fueron las mayores dificultades que encontraste y cémo las superaste?
sDoénde estdn tus dreas de oportunidad y/o mejora?, squé harias diferente?

5Como confrastas o valoras el resultado frente a los objetivos?
Fase 6 — Validar:

Como se menciond anteriormente, este ejercicio justamente tuvo como objetivo servir
como herramienta de validacidon de la actividad con respecto a las intuiciones y
planteamientos iniciales. Esto debido a que lo que se analizd fue la primera iteracion de la
actividad, con el propdsito de realizar la segunda propuesta que incorporara los
aprendizajes. Este proceso se puede iterar para adecuar, mejorar y/o modificar la propuesta

de la actividad (o cualquier otra).
20.6.4. Evaluacion Docente

Un segundo aspecto que se utilizé para lavalidacion de la propuesta, especialmente
en lo que corresponde a los aspectos dentro del aula y a la percepcién de los alumnos
acerca del curso en general, tiene que ver con la evaluacion docente que cada semestre

se lleva a cabo de forma anénima por parte de los alumnos.
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE QUERETARO
Secretaria Académica
Reporte individual por materia
Evaluacion Docente

Docente: RUIZ MORELOS HERNAN Semestre: 1
Adscripcion: FIN Grupo: 92
Carrera: LIC. EN ARQUITECTURA 2012 Periodo: 2019-2
Materia: DISENO ARQUITECTONICO I Fecha de Impresion: lunes 6 de enero de 2020
02:52:56 PM
Promedio: 9.47 No. Evaluaciones: 24 /24
Promedio general: 9.47

Mensaje: Felicidades. su calificacién es muy buena. vamos acercandonos a la excelencia.

Bloque: 1 DESARROLLO DEL PROGRAMA 9.11
1 Se di6 a conocer el programa en las primeras sesiones. 8.83
2 Cumplio con los propositos educativos sefialados en el programa. 9
3 El profesor ha respetado en tiempo y forma lo establecido en el programa (organizacion.desarrollo de contenidos y
mecanismos de evaluacion). 9.5
Bloque: 2 ASPECTOS DIDACTICOS 9.49
4 El profesor ha relacionado los contenidos de su materia con otras materias. 9.08
5 El Profesor relacioné los contenidos de su materia con el contexto cultural. 9.5
6 Favorecio el intercambio de ideas en clase. 9.92

7 La forma de trabajo utilizada propicid el desarrollo de habilidades: Comprension. Comunicacion oral y escrita,
Razonamiento, Creatividad 9.58
8 Incluy6 actividades que propiciaron otras formas de aprendizaje como practicas, visitas a escenarios reales, desarrollo

de proyectos, laboratorios, actividades extra aulicas, trabajo colaborativo. 9.42
9 Las actividades de aprendizaje consideraron: Inclusion a la diversidad. Perspectiva de género, Compromiso social,
Cuidado del medio ambiente. Salud Integral 9.42
Bloque: 3 INTERACCION CON LOS ESTUDIANTES 9.81
10 Se fomentaron actitudes de respeto entre nosotros. 9.75
11 La relacion que se dio entre el profesor con los estudiantes fue cordial. 9.83
12 El profesor mostrd disposicion para resolver dudas. 9.83
Bloque: 4 EVALUACION 9.47
13 Utilizo opeiones de evaluacion como: Pruebas escritas. Examenes orales, Registro de tareas y participacion en clase,
Proyectos Individuales o grupales, Elaboracion de ensayo, Portafolio de evidencias. 9.83
14 El profesor asigné calificaciones considerando los criterios de evaluacion acordados en el programa con el grupo.
933
15 El profesor mostré disposicion para rectificar mi calificacion de ser necesario. 9.25

Si bien los criterios utilizados para esta evaluacidon no son necesariamente los propios

del enfoque centfrado en la persona, especialmente se puede observar en los bloques 2y 3
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que la percepcion de la libertad, apertura y reconocimiento personal dentfro del aula (qué
si son factores fundamentales dentro del enfoque) fue muy positiva en el grupo y que se tuvo
la impresidon de que estuvieron presentes de forma favorable, los aspectos que se han

senalado anteriormente como integrales al enfoque vy la propuesta.
20.6.5. Comparativa frente al grupo de control

Para establecer una referencia frente a las diferencias que se manifestaron con la
implementacién de esta primera propuesta frente a la forma tradicional enla que se imparte
la materia de Diseno |, se aprovechd el hecho de que en el semestre 2019-2 se tuvieron dos
grupos de tamanos y composicion similares y con dos profesores-distintos (siendo uno el
profesor titular de la materia y el segundo, el investigador), se realizé una serie de pruebas
comparativas, utilizando como criterios los objetivos planteados en el programa de la

materia y de la presente investigacion.

Como herramienta de medicidon, se readlizd una encuesta andnima utilizando la
herramienta de formularios de Google donde se recabaron las impresiones y aprendizajes
(subjetivos) de los alumnos. Las respuestas fueron utilizados a manera de indicadores y
arrojaron informacién valiosa, tanto cudlitativa como cuantitativa. En ella se incluyen

cuestiones conceptuales, metodoldgicas y tedricas a cerca del diseno.
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iQué consideras que debe estar al centro del proceso de disefio arquitectdnico? *

Diseno 1- Encuesta

Forma

Esta encuesta es completamente anénima y tiene por objeto valorar algunos conceptos y objetivos de la materia

de Disefio 1. Lo anterior serd utilizado como un indicador dentro de |a investigacin denominada “Paradigmas y

hetramientas de ensefianza-aprendizaje del disefio arquitecténico para el estudiante inicial de la UAQ" Funcién

Por favor contesta o completa las preguntas seleccionando la opcidn con la que estés de acuerdo o bien, la més Concepto

se aproxime.
Contexto
Necesidades

Selecciona tu grupo *
Participante o usuario

92
Objetivos y/o Intenciones
91
Programa arquitectonico
Normativa
Disefio es... *
tra
Una idea

Un dibujo o gréfica
Hablando de disefio, {Oué entiendes por necesidad? *

Un objeto o prototipo

Texto ¢

Un proceso

Un oficio

En arquitectura ;Qué es lo que consideras que satisface una necesidad? *

El espacio

El participante o usuario
:Cual dirias que es la principal diferencia entre arte y disefio? *
La actividad
Ninguna
El entorna natural
La persona que lo hace

La socledad

A quién va dirigido
El disefio genera productos dtiles y el arte productos bellos
El disefio se basa en |a antropometria y el arte en la estética

El disefio busca satisfacer necesidades y el arte busca generar emociones

El disefio parte del usuario, el arte parte del artista

El precio

iCual consideras que es el objetivo Ultimo del disefio arquitectdnico? *

Tex

Describe tu nivel de satisfaccion con el curso en general *

llustracion 24: Formato y preguntas de cuestionario en linea. Elaboracion propia

Las respuestas esperadas estdn obtenidas de los objetivos educativos establecidos
para la materia en el programa académico y en la planeacién semestral. Por otro lado,

para evitar dirigir las respuestas, en algunas preguntas (5, 7, 8 y 9) se dejdé la opcion a
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presentar respuestas abiertas y no de opcidon multiple; esto permitid identificar lenguaje,
abstraccion y sintesis, ademds de los conceptos como tales. Sin embargo, también dificultd
el manejo estadistico de los datos, proporcionando respuestas indicativas en lo individual,
que fue necesario después agrupar haciendo conexiones conceptuales para hacer posible

la extraccion de conclusiones mds generales.

NOTAS. Es importante sefalar que, del grupo de control, sélo se tuvo una muestra de la
mitad del grupo, mientras que, del grupo de la implementacion, se obtuvieron respuestas
de 22 de los 24 alumnos. La transcripcion completa de todas las respuestas se puede

consultar en el anexo f. al final de este documento.

- Pregunta 2: Diseno es...

La respuesta esperada es “Un proceso”

Control Propuesta BmlUnalidea
so 9% Un dibujo/grafico
8% Un objeto/prototipo
Un proceso
: Un oficio
-~ Y. M Todas las anteriores

- Pregunta 3:; 3Cudl dirias que es la principal diferencia entre arte y diseno?
La respuesta esperada es “parte del usuario vs. Parte del artista”. Siendo

“necesidades vs. emociones” una segunda posible respuesta también aceptable.

| 158



Control Propuesta H Ninguna
La persona que lo hace
A quién va dirigido

El disefio genera productos utilesy |
elarte productos bellos ]
M El disefio se basa en la antropometria
y el arte en la estética
M El disefio busca satisfacer necesidades
y el arte busca generar emociones

- Pregunta 4: 3Qué consideras que debe estar al centro del proceso de disefo
arquitectdnico?
Se tiene como respuesta correcta “participante”; teniendo como segunda posible

respuesta “necesidades” y “objetivos”.

Propuesta B Forma
Funcién
Concepto
Contexto
H Necesidades
M Participante/Usuario
B Objetivos/Intenciones
B Programa arquitecténico
B Normativa
B Todas las anteriores

Control

Resulta interesante ver cdmo en estas distribuciones de respuestas se manifiestan dos
aspectos positivos de esta propuesta (y de los principios que la soportan): por un lado, enla
pregunta 1, al haber opcidon multiple, resultd claro que la asimilacién de los contenidos del
programa fue buena, ya que todos los alumnos respondieron dentro de los pardmetros,
mientras que para el grupo de control fue el 76%, pero de ellos, sélo 15% eligid la respuesta

mejor — frente al 41% del grupo de la propuesta.

- © Pregunta 5: Hablando de diseno, 3qué entiendes por necesidad?
Para esta pregunta en realidad no habia una Unica respuesta correcta; sin
embargo, desde los objetivos y contenidos planteados en el programa de la materia, la
necesidad girard en torno al habitar y el desarrollo de la persona mediante la actividad

compleja.
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Control Propuesta

M solucionar/satisfacer B estimulo-respuesta
desarrollo
utilidad/funcionalidad

m placentero/cémodo

M actividad compleja !

M ausencia/carencia

W solucionar/satisfacer

M mejorar/facilitar

M habitar

M actividad cotidiana

49 5% 1%

eficacia
mejorar/facilitar
m deseo
M indispensable

M actividad cotidiana

H desarrollo
M utilidad/funcionalidad

- Pregunta é: En arquitectura 3Qué consideras que satisface una necesidad?
Se tfiene como respuesta correcta “el participante/usuario”; teniendo como
segunda posible respuesta “la actividad”.
Control Propuesta

B El espacio

El participante/usuario

La actividad
1 El entorno natural

M La sociedad

H Otro

- Pregunta 7: Hablando de diseno gqué entiendes por conceptualizacion?
Nuevamente no hay una sola respuesta; sin embargo, se puede decir que, en
general, se . fratard de un proceso de andlisis-sintesis que permite la
traduccién/materializacion de los aspectos recabados en la investigacion en didlogo

con lasintenciones y objetivos de diseno.
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Control Propuesta

M Dar coherencia/ B Concretizar ideas

definicion Abstraccién/ interpretacion
22% 7% [ealrincipall Dar coherencia/ definicion
generadora Expresién de ideas

Idea principal/ generadora
H Intencion
B Mensaje/ esencia
Mensaje/ B Sentido/ significado
esencia M Sintesis de ideas

- Sintesis de ideas
57%

Es pertinente senalar que en esta pregunta, en el grupo de la implementacion de la
propuesta, se encontré una respuesta tan acertada, que bien podria ser una definicion “de
manual”: “Esquematizacion de una idea que se desarrolla como una funcion principal en el

cumplimiento de un objetivo”

- Pregunta 8: 3Como consideras que debe serla relacion enfre el usuario/participante y
el espacio?

Las respuestas a esta pregunta fueron sumamente variadas, por lo que no fue
posible agruparlas de tal forma que resultaran significativas para su andlisis en términos
estadisticos; en cambio, se optd por extraer algunas de las respuestas que resultaron de
interés o de cierta manera representativas. Para consultar todas las respuestas, véase el
anexo f.

o Grupo de control:

* Lo mds cubierta posible, que el usuario se identifique con el espacio, que
sienta el espacio y lo pueda habitar de una forma que lo haga suyo.

= Directa, amistosa y colaborativa.

= Elespacio le debe generar sensaciones.

» Debe existir una buena relacidn ya que es donde el usuario estard
realizando sus acaricida des y el espacio debe proporcionarle lo necesario
para que ese frabajo sea realizado.

» Debe resolver las necesidades del usuario.

o Grupo de la propuesta:
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= Debe ser intima y/o personal, porque al final del dia el usuario es el que
vive el espacio y debe estar en sintonia con él para que pueda realizar sus
actividades de manera eficiente.

= Debe existir una conexidn entre ambos para que el usuario se desenvuelva
con libertad y sin conflicto alguno en el espacio para satisfacer sus
necesidades.

*» Debe de haber una interaccién directa entre el espacio y el participante
ya que el espacio por si solo no se habita, el participante es el que le da
vida al espacio.

»  Transmision de fendmenos, una constante actividad en el espacio.

Como se puede observar, en el grupo de la propuesta se tiene una nocion acerca de
la complejidad de la relacion participante-espacio, aungue esta no necesariamente es
explicita. Lo anterior sugiere, al menos, que se ha interiorizado y asimilado el concepto,

expresando cada quien las implicaciones en su propio lenguaije.

- Pregunta 9: 3Cudl consideras que es el objetivo Ultimo del diseno arquitecténico?
La respuesta esperada es “Habitabilidad”, sin embargo, dada la naturaleza del
concepto y las dimensiones que abarca, las respuestas pueden ser igualmente vdlidas

si describen alguna(s) de sus dimensiones.

Control Propuesta

B Anticipacion
B Necesidades artisticas

Estética
Planeacion Habitabilidad
Intenciones/ objetivos
Presupuesto

m Necesidades complejas

Representacion W Necesidades/ desarrollo

. [ i -
M Resolver necesidades/ Necesidades-contexto

problematicas W Procesos de disefio

B Transmitir sensaciones/

. - .
esencia Resolver necesidades/

problematicas
M Terreno
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Curiosamente, para esta pregunta hubo una variacion muy grande de respuestas en
el grupo de la propuesta; pero no olvidemos que a pesar de que no se proporcionaron
opciones multiples, practicamente todos respondieron con elementos de la complejidad. Es
razonable suponer entonces, que la variacion es reflejo de la apropiacion y resignificacion

del aprendizaje (real) y no de la memorizacion.

- Pregunta 10: Describe tu nivel de satisfaccion con el curso en general

Control Propuesta

mil
m2

w4
m5

Al término de este apartado de la.comparativa, llama la atencidon que se encontraron
resulfados similares a los mencionados en el apartado del caso de estudio (11) de la
segunda parte donde se senalaba que “no sélo habia una diferencia en la cantidad y
variedad de los trabagjos, sino que los grupos (el de control y el de la propuesta) netamente
por el grado en que los frabajos eran estereotipados u originales.” (Rogers, Libertad vy

Creatividad en la educacioén, 1986)
20.6.6. Experiencia del usuario segun normas ISO

Finalmente, se realizd un breve checklist, partiendo de los conceptos utilizados para la
valoracién y medicion de la propuesta segin los principios y criterios de la Experiencia del

Usuario (UX). A continuacién, el resumen de dicha evaluacion:
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Tabla 6: Checklist de criterios ISO para la experiencia del usuario. Elaboracion propia

PRINCIPIO GENERAL

El diseno esta basado en
un entendimiento
explicito de los usuarios,
tareas y ambiente
(contexto).

Los usuarios estan

involucrados durante
todo el disenho vy
desarrollo.

El diseno es impulsado y
refinado por una
evaluacién centrada en
el usuario.

El proceso es iterativo

El diseno atiende a toda
la experiencia del
usuario

El equipo de diseno
incluye habilidades vy
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5CUMPLE®

Cumple: Se partié desde una amplia contextualizacion y
en todo momento el objetivo de la propuesta estuvo enlas
personas. Sin embargo, aunque se observo, no se
profundizd en el contexto fisico.

Cumple: Toda la revision y planteamiento prdactico se
realizé mediante la evaluacion constante de los procesos
y las actividades con alumnosy-el profesor.

Cumple: Todas las actividades fueron evaluadas desde
diferentes enfoques en al menos una ocasidon por al menos
tres alumnos. 'y la mitad de las actividades fueron
evaluadas por todos los alumnos.

Cumple: Como se puede observar, debe replicarse vy
recalibrarse cada vez que se detecta un drea de
oportunidad o cada vez que cambia el contexto
(especialmente del grupo)

Cumple: Dada su postura de educacién centrada en la
persona, se abordan no sélo toda la experiencia, sino que
va mads alld, atendiendo todas las dimensiones de la
persona (bioldgica, cognitiva, emocional, social vy
trascendental)

Cumple: A pesar de que no hubo como tal un “equipo”,
se buscod abordarlo desde varias perspectivas, para ello



perspectivas incluso se asistié a una materia de la maestria en Ciencias
multidisciplinares de la educacion. Eso si, aunque no fuera equipo, se
tuvieron multiples consultas y colaboraciones.

20.7. Conclusiones de la implementacion y evaluacion

El primer problema que aparecié como evidente luego de esta evaluacién, fue la
dificultad para motivar e invitar a los alumnos a subvertir las expectativas que tienen
respecto de como debe estar esfructurada una actividad escolar, donde se les da una
instruccidén con pasos a seguir y un resultado esperado. El reto consiste en poder empezar
por los objetivos y permitirles usar su libertad y su creatividad para explorar los mecanismos
las rutas y los conocimientos que requieren para poder llevar a cabo. Estainercia tendrd que
ser un trabajo constante por parte del profesor. Por ello, se determind que uno de los primeros
momentos del curso deberia permitir generar conciencia sobre este hecho vy, en la medida

de lo posible, echar por tierra dichas expectativas.

Otro aspecto que se observo fue la falta de registro de los procesos que llevan a los
resultados y en general del proceso de la clase. Normalmente todo este trabajo se realizaba
en hojas sueltas o simplemente de manera verbal no permitiendo el rastreo de las decisiones
y los procesos de cada uno de los proyectos. Si bien por un lado permitié espontaneidad y
favorecié la nocién de que el objetivo es interiorizar y no Unicamente tomar notas porque

en algun momento pudiera haber un examen donde se harian preguntas especificas.

La forma de trabajo dividida en tres grupos de actividades fue muy bien recibida. Dado
que las sesiones tuvieron una duracién de tres horas, permitid evitar el hastio y la monotonia,
favoreciendo la atencidén y participacién. Se aprecid la apertura a la eleccidén de los temas
(para las exposiciones) y objetivos (para los ejercicios de diseno) que resultaban valiosos y
de interés para cada uno de los alumnos; la respuesta a ello préacticamente siempre fue de
entusiasmo y curiosidad. Estas actitudes siempre estuvieron presentes en el saldon de clase y

resultaron en un ambiente de libertad, confianza y apertura.
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La alternancia de actividades en equipo e individuales enriquecio los procesos vy las
perspectivas. Algo que resulté muy provechoso fue que siempre se buscd que, al tfrabajar
en equipo, se trabajara con companeros diferentes cada vez. Esto ayuda a las relaciones
sociales y de comunicacioén y a la dindmica del grupo, haciéndolo mds cercano; al mismo
tiempo, el intercambio y cuestionamiento de las ideas favorecid la tolerancia y las
habilidades de negociacion y reflexion. Finalmente, propicié que los resultados mismos de

los proyectos fueran mds ricos en su aproximacion y conceptualizacion.

Las experiencias individuales de satisfaccion del grupo se vieron reflejadas no solo en los
comentarios explicitos, sino en el grado de compromiso en la participacion (con un
promedio de ? alumnos participando por clase) y en la asistencia puntual a la clase (92.8%)
—aun cuando el horario no era particularmente favorable (lunes7 a.m.yjueves 2 p.m.). Estas

experiencias fueron igualmente gratificantes para el profesor.

Respecto ala obtencién de los objetivos del programa de la materia, se pudo observar
significativa asimilaciéon y aplicacién de los aprendizajes, en términos de la observacion
directa en los ejercicios de diseno y en comparacion con del grupo de control. Ademds de
estas diferencias en aspectos mds o menos medibles, existieron muchos otros puntos que
generaron experiencias muy positivas en los alumnos que no se ven reflejados
necesariamente de forma cuantitativa, pues en algunos casos, se trata de informacion tan
sencilla como un comentario aislado de un alumno, pero gque sin embargo resultd relevante
y enriguecedor. Se pudo observar, sin embargo, que existié cierta falta de claridad
estructura de los aspectos tedricos y metodoldgicos. Se considera necesario tener mapas

conceptuales mds claros que den estructura a quien no estd familiarizado con ellos.

Fue aparente también (y no siempre cémodo para los alumnos) que en muchos
aspectos existio la percepcidn de que no estaban bien preparados para lo que se les
solicitaba; con frecuencia se encontraban con falta de experiencia (en redaccion, dibujo,
sintesis, etc.) o de conocimiento (tedrico, materiales y sistemas constructivos,
dimensionamientos, teoria del color, efc.). En este aspecto fue muy importante tener claro
lo que se observd tanto en el diagndstico inicial como en el desarrollo de la clase (y en la

experiencia personal), para siempre asegurarse de que las actividades presentaran un
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desafio al alumno y al mismo fiempo, tuvieran una real posibilidad de éxito. Debido a que a
veces se estd demasiado “coémodo” (intelectual o personalmente hablando), esto puede
llegar a traducirse en miedo o incluso crisis por parte del alumno, sin embargo, existen
situaciones que asi lo demandan; y el profesor deberd ser capaz de identificarlas y de
ayudar al alumno a navegarlas. Este desafio, fue algo que terminaron apreciando mucho
los alumnos que les permitié “aprender a nadar echdndolos al agua” (en palabras de uno

de los alumnos al final del curso).

El Ultimo punto que vale la pena tocar en estas conclusiones, es sobre la eleccion y el
uso de herramientas de medicion para el proceso. La dificultad de implementar
herramientas para diseno y evaluacion productos en una estrategia como la que se
desarrollé es grande; si bien permite identificar cierto tipo de informacion y ordenarla de
forma rapida y clara. AUn con ello, seria un error pensar que en este caso “cuentan toda la
historia”. Especialmente porque la herramienta asume la replicabilidad directa, mientras que
la propuesta asume que es imposible su modificacion Unicamente por medios inductivos,
sino que requiere de un amplio andlisis deductivo y de contextualizacion; asi, no se puede
predeterminar un manual “ideal”, sino que, en cada grupo y momento, serd trabajo del
profesor realizar las adecuaciones pertinentes. Aun asi, se consiguid orientar las herramientas
de tal manera que enriquecieran el proceso y la propuesta final. Habrd que considerar
herramientas que resulten mds eficientes para la evaluacion posterior de cada una de las

iteraciones del proceso.
21. La propuesta final

A partir de la experiencia, evaluacion y retroalimentacion obtenidas de la primera
propuesta, se realizd un trabajo de reestructuracion, calibracion y precision de la propuesta
para afinar la propuesta en una segunda versidon. También se tomd en cuenta el ritmo de
trabgjo-y la dindmica con ofras materias para reducir ligeramente la carga de las
actividades (sin demérito de los objetivos), pues llegd un punto en el que algunos alumnos

se reconocieron como abrumados por la carga de trabagjo.
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De estos ajustes, destaca la disminucion de las lecturas para los ensayos y de dos
ejercicios de diseno. Ello para tener mds tiempo y capacidad de profundizar y reflexionar

sobre los aprendizajes y no tener que saltar a otros y tener que tocarlos mds superficialmente.
21.1. El profesor

A pesar de la necesidad de las posturas tedricas y del potencial identificado a partir
de la implementaciéon de las aproximaciones prdcticas, resultd claro que nada de lo aqui
planteado seria posible siquiera sin la cooperacidon, compromiso y dedicaciéon del profesor.
Debido a que no es una receta para aplicar directamente, sino una postura que requiere
de una disposicion particular de dnimo y de cardcter, el proceso personal y de conciencia
del profesor es primordial; y su ausencia, representaria ipso facto el fracaso de cualquier
intento de replicar los resultados obtenidos a partir de esta investigacién. Por eso, el profesor
debe ser el primer interesado en estos aspectos, en su comprensidon, asimilacion vy
transmision. Serd mediante el testimonio de asimilar, aplicar y vivir estos conceptos que a su
vez serd posible que permeen de forma significativa en el estudiante, tomando al profesor

como modelo.

El otfro aspecto que se vuelve muy necesario senalar es que el propio profesor no puede
ser el mismo profesor siempre. Deberd desarrollar la flexibilidad y las herramientas para
reinventarse a si mismo, dependiendo del momento y las necesidades del grupo, asi como

poder alternar esos modos en 1os casos en los que tenga mds de un grupo.

Dentro de este proceso reflexivo, se recomienda llevar una bitdcora o un diario de
narrativas diddcticas (ver punto 10.2.) donde constantemente se enriquezca el proceso,
comparando la planeacién con la realidad concreta del grupo y sus experiencias como

profesor. El profesor se debe seguir formando y enriqueciendo en todo momento.

El'profesor es el gestor del proceso de aprendizaje y quien orienta la dindmica del
grupo para que sea posible generar el conocimiento en conjunto. Pero, sCoémo se hace el
construir en conjunto el conocimiento?2 Para contestar a la pregunta, sea Util presentar un

ejemplo:
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“Ante una pregunta tan bdsica, por ejemplo, de squé es patrimonio? Puede
haber tantas respuestas como personas haya en el aula, pero sin duda alguna
o casi todas podrdn ser vdlidas. (...) Serd responsabilidad del profesor,
asumiendo el concepto de patrimonio que ha llegado a la clase, unificarlo,
sintetizarlo, discretizarlo y procesarlo, para que cada uno, desde la propia
realidad que le supone el concepto patrimonio, vea el discurso realizado en
clase como ldgico. Esto posiblemente no les garantizard saber qué es
patrimonio, pero siles dotard de las herramientas suficientes para que en cada
momento que se pregunten qué es patrimonio, puedan responder-con Ia
misma certeza que la desarrollada en el aula. Esto serd hacer.de una teoria
genérica una excepcion practica aplicable en todo momento, serd el intento
de hacer pensar por uno mismo, no hacer teoria porla teoria, sino teoria para

la practica.” (Rey-Pérez & Millan-Millan, 2016)

En este apartado se asume ademds que se rescatan las tareas del profesor que se

mencionaron en el apartado 8. que se recalca su importancia. Solo se presenta aqui para

estructurar nuevamente las partes que componen la propuesta, ya que no se trata

Unicamente de un temario y/o de un guién de actividades.

21.2. El cuaderno

Otro elemento que aparecid como altamente significativo y poco aprovechado

durante la primera iteracién fue la ufilizaciéon de un registro ordenado de los procesos
llevados a lo largo de la materia. Como se menciond anteriormente, los trabajos preliminares
de los proyectos se tendian a perder o a no ddrseles importancia. De igual manera, las
reflexiones, intuiciones e ideas surgidas en las presentaciones de los companeros o durante

las conversaciones acerca de las lecturas y los ensayos, se discutian, pero no habia un lugar

donde poder dar permanencia, orden y poder volver para mantenerlas presentes.

“la carpeta de trabajos es mds valida como prediccidn sobre la creatividad y
productividad futuras que los resultados de la comprobacion objetiva con

examenes que solo requieren un factor de memoria para el tipo de
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conocimiento informativo. El facilitador tiene ante si, el producto de los

esfuerzos creativos del alumno.” (Rogers, 1986)

Aunado a esto, se pudo observar que, a pesar de las bondades que se tienen de cara
al programa reestructurado de la materia, existe una parte en la que se considera-hubo
defrimento; y es en la de la expresion de las ideas en el lenguaje propio del arquitecto
(dibujo y maquetas). Por ello, se identificd la necesidad de tener una herramienta que

permitiera cubrir estos requerimientos. Esa herramienta es el cuaderno del alumno.

En el aspecto concreto, se encontré que debe ser un cuaderno de hojas blancas y
propias para el dibujo (incluso con diferentes técnicas); de un tamano no menor de 17 cm.

en su parte mdas angosta y preferiblemente sin espiral (para evitar arrancar y/o perder hojas).

Como se implementd (con respuesta positiva) fue utilizarlo con doble frente: por un
lado del cuaderno, se sugirid a los alumnos tener todo lo correspondiente a lo tratado y
discutido en las porciones tedricas y discursivas de la clase: notas sobre las exposiciones,
resumen y reflexiones de las exposiciones del profesor, puntos importantes de las discusiones
acerca de las lecturas, intuiciones, ideas, efc.; ademds, para proporcionar un contrapeso a
la ausencia de las materias de dibujo y expresion, se les instruyd para que realizaran al menos

un boceto a partir de cada una de las exposiciones libres realizadas por sus companeros.

El segundo frente, es decir, comenzando por la confraportada (y de cabeza para
abajo), seria el registro del proceso de todos los proyectos. Esto incluird investigaciones
(pueden ser pegadas), intuiciones, reflexiones, diagramas, diferentes versiones, etc. Para los
trabajos realizados en equipo, todos los participantes han de registrar los aspectos relevantes
a su propuesta y todas sus aportaciones individuales al mismo. Serd muy importante aclarar
que las revisiones y aportaciones respecto de los proyectos (ya sea por parte del profesor o

de los companeros) se realicen y queden asentadas siempre en el cuaderno.

El otro frente del cuaderno serd su bitdcora habitual de la clase, donde se registrardn
las ideas, reflexiones, conclusiones, preguntas/respuestas, desacuerdos, etc. de las
discusiones en clase, y de las exposiciones tanto del profesor como de sus companeros.

Ademds, para suplir la falta de ejercicios de expresion grdfica, se solicita que
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constantemente realicen bocetos, esquemas, diagramas, detalles, etc. de todo lo que les
llame la atencién o apele a su imaginacion; si les resulta Util, puede sugerirse que lo hagan
a partir de las exposiciones de sus companeros (pues suelen tener temas muy variados y de

su interés).

El cuaderno es un objeto individual esencial de esta propuesta. No se trata Unicamente
de un cuaderno de apuntes, donde se registra lo que dijo el profesor en la clase o de los
bocetos del proyecto en curso; se trata del registro principal de las ideas, intuiciones y dudas
del alumno. En él, no sélo se dibujan y anotan ideas propias, sino las que surgen de las
exposiciones e interacciones con el profesor y los companeros. Se desarrolla la habilidad de
expresar ideas de forma grdfica, de ordenar vy sistematizar el conocimiento y hacerlo propio
y significativo. Este cuaderno debe ser alimentado y revisado constantemente; esto permite

al alumno tomar conciencia y amor por lo que se hace y se aprende.

“Nunca serd igual que el alumno dibuje’ con la mano una realidad a
encontrarse una imagen. El ejercicio implicito” que lleva la personalizacion
durante el dibujo hace que durante ese.acto se haga inherente al propio
estudiante. Habrd muchas imdgenes sobre una misma realidad, pero solo un

dibujo como el realizado sobre.ese alumno.” (Rey-Pérez & Millan-Milldn, 2016)

Debe ser la interface donde el conocimiento para ser algo externo y se procesa para
ser asimilado posteriormente. También permite al alumno encontrar quién es en un momento
determinado del curso y'de retomar, ampliar o cuestionar suposiciones y posturas. Es una

herramienta de critica y evaluacion personal indispensable.

Es parte fundamental insistir a los alumnos que en todo momento tengan ese cuaderno
ala manoy abierto; y que constantemente viertan en él informacién y expresion, no sélo de
los temas y puntos tratados en la clase (en los aspectos tedricos y prdcticos), sino también
sobre su persona, su proceso, la actividad de la clase, sus suenos, sus dudas, sus dificultades,
etc. Para algunos quizds sea mds valioso verlo como un diario, md&s que como un cuaderno

de notas o dibujos.
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Si asi se considera que puede motivar a que se realcen estas actividades y registros en
el cuaderno (y en consenso con los alumnos), puede incluso usarse la evaluacion del

cuaderno y los registros en él, utilizarse como un cierto porcentaje de la valoracion final.
21.3. La participacion

El éxito de este planteamiento, estd directamente relacionado con la participacion del
grupo. Enla medida en la que el profesor sea capaz de despertar una dindmica de libertad,
de tolerancia y de reflexion, se manifestard en el grupo un clima de enriguecimiento y

comparticién de las ideas.

Es fundamental que las preguntas estén siempre presentes y circulando por todos los
alumnos, ensayando posibles respuestas y construyendo sistemas de conocimiento que sean
coherentes. Es necesario hacer énfasis en la responsabilidad que se adquiere al asumir una
postura (y la necesidad de hacerlo); es decir no sélo “fulanito piensa esto o aquello”, sino
“yo estoy de acuerdo con él por esto y lo otro”. El profesor debe ser el primero en preguntar

y el Ultimo en responder.

Como lo que se busca es dejar atras la postura del estudiante pasivo, se recomienda
que la mera asistencia a la clase no tfenga valor alguno para la valoracion final, sino que
sea la participacién activa en la clase la que tenga valor. En este sentido, importa menos la
calidad de la aportacién que el hecho de que exista. Ni siquiera es necesario (y a veces ni
siquiera recomendable) que el profesor valide, invalide o precise algo sobre la aportacion
de un alumno. Durante la clase nunca debe faltar la pregunta zqué piensase — ya sea
abierta a cualquier alumno o dirigida (para apoyar o motivar a aquellos que se identifique

que tienen necesidad de ello).

La ofra cara de la participacion es la participacidon como miembro de un equipo con
un rol especifico; de ahi el valor de trabajar en equipo en numerosas actividades. Pedirles
que realicen un trabajo en grupo, orientarles en la distribucién del trabajo y en la asignacion
de roles denfro de los grupos, no solo es un modo de incorporar las aportaciones de cada

uno, sino de crecimiento del alumno en cuanto a su confianza y responsabilidad.
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21.4. Estrategia didactica

“Las estrategias diddcticas se pueden definir como los procedimientos o conjunto de
ellos (métodos, técnicas, actividades) por las cuales el docente y los estudiantes organizan
las acciones de manera consciente para construir y lograr metas previstas e imprevistas en
el proceso de ensenanza y aprendizaje, adaptdandose alas necesidades de los participantes

de manera significativa.” (Feo, 2010)

Se trata del concentrado de informacion que permite la estructuracién y desarrollo de
la prdctica docente. Es el programa de la praxis total del proceso de ensehanza-aprendizaje
para un grupo y momento deferminados. Se construye a partir de los resultados practicos
de la investigacion y de los objetivos planteados como necesarios por el programa de |a
materia. Contempla varios aspectos que resultan fransversales atoda la implementacion de

la propuesta final:
21.4.1. Contexto.

En este punto serd tarea del profesorirealizar un andlisis del grupo. Se pueden utilizar

variedad de criterios a analizar. Se sugieren los que se utilizaron para esta propuesta:

- Con respecto a demografia: Origen, edad, y distribucién entre hombres y mujeres, si
alguien pertenece a alguna etnia, presenta alguna discapacidad, efc.

- Conrespecto alos antecedentes académicos: Sobre el bachillerato cursado, si tuvieron
curso propedéutico, siestdn repitiendo la materia, si vienen de preparatorias de la UAQ,
o de ofras puUblicas o privadas, etc.

- Conrespecto a los hdbitos académicos: Sobre los hdbitos de lectura, tiempo dedicado
a hacer tareas, donde las hacen (casa o universidad) horarios en que trabajan, etc.

- Sobre la orientacién o intereses acerca de la arquitectura: Si los perfiles son hacia el
disefo, la construccion, la sustentabilidad, el interiorismo, efc.

- Sobre los valores, virtudes y aspiraciones personales y profesionales. Nocidn del bien, de

lo que los construye como personas y hacia déonde quieren dirigir su vida.
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- Relacién con los profesores de las otras materias: Tener relacion y comprension de las
otras materias del semestre, sus profesores y actividades, permiten generar sinergia,
comprension y relaciones en el conocimiento.

- Con respecto al espacio fisico: EI ambiente, mobiliario y equipo del salén; la

temperatura, niveles de ruido, cercania con otras dreas, etc.
21.4.2. Duracion total

El curso estd planteado para abarcar un semestre. Hay que senalar en este punto, que
existe una diferencia en la duracion de los semestres; estos pueden diferir en duracién, ya
sea del periodo enero-junio contra el periodo julio-diciembre o bien variar de un ano a ofro.
Por ejemplo, para el ano 2020, segun el calendario de la UAQ, los periodos semestrales son
de 20 semanas cada uno; sin embargo, en el ano 2019, los periodos tuvieron una duracion
de 18 semanas. Por ello, se debe buscar ajustar el programa de trabajo al calendario, para
permitir la facil programacioén de las actividades, independientemente del periodo en el que

se frabaje.
21.4.3. Objetivo

Que el alumno comprenda €l rol del arquitecto en la conformacién del hdbitat
humano, entendiendo el diseno arquitectébnico como un proceso que permite la

conformacidén de ese hdbitat a partir del andlisis del contexto y de los participantes.
Objetivos particulares:

- Experimentar los multiples elementos que componen el ambiente arquitectdnico vy las
estrechas relaciones que existen entre ellos.

- Comprender la conceptualizacion como la sintesis del andilisis de dichos elementos.

- Identificarlas necesidades del ser humano como complejas y al espacio arquitecténico
como lainterface (escenario) que le permite satisfacerlas.

-~ Ser capaz de proponer objetivos e intenciones para la conformaciéon de espacios

arquitectonicos en funcion de la naturaleza del ser humano integral y su entorno.
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21.4.4. Construccion de competencias

- Es consciente del contexto humano, social, cultural, econdmico y ambiental, y lo refleja
en las propuestas que desarrolla.

- Se conduce con ética, profesionalismo, respeto y un alto sentido social.

- Es capaz de identificar los elementos que influyen en la composicion de una atmdsfera
arquitectonica (ambiente).

- Es capaz de conceptualizar, desarrollar y aplicar métodos de investigacion y proyeccién
para la arquitectura de forma creativa y asertiva.

- Habilidad de trabagjo interdisciplinario para ofrecer soluciones.

- Capacidad reflexiva y critica frente a planteamientos tedricos 'y propuestas prdacticas,

expresada principalmente mediante la participacion oral o la redaccién de ensayos.
21.4.5. Sustentacion tedrica

El planteamiento del que se parte es constructivista, informado por un Enfoque
Centrado en la Persona. Al tratarse de una materia tedrico-practica (en cierta forma, se
trata de un taller), también se hace amplio uso del aprendizaje activo y aprendizaje basado

en problemas/proyectos.

El paradigma de la fenomenologia propicia una postura acerca de la complejidad de
la actividad y necesidades humanas, asi como del fendmeno arquitectdnico. Igualmente,

deriva en un enfoque centrado en la persona para el ejercicio de la prdctica docente.
21.4.6. Contenidos

En esta materia se busca transmitir conocimientos esenciales que se traducen en
aspectos muy concretos. Por tal motivo, no basta con explicarlos a nivel tedrico, sino que se
vuelve fundamental que los estudiantes experimenten los conceptos que se busca fransmitir.
Es por esta razén que cada concepto tedrico que se explica, va acompanado de una serie
de ejercicios prdcticos que permiten al estudiante involucrarse y comprender a la

perfeccion el tema en cuestion y su aplicacion.

Declarativos
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2Quée es diseno? Diferencias enfre diseno, dibujo y composicion
Necesidades humanas complejas

Objetivos fundamentales del diseno arquitectdnico

2Quée es y como trabaja el Diseno Centrado en las Personas?
Dimensiones de la persona

Elementos y relaciones que componen el ambiente habitable
La capacidad comunicativa del espacio

La influencia del ambiente en el comportamiento humano

La definicién de objetivos e intenciones en el proyecto

Las capas que conforman el ambiente habitable: fisica, social, cultural e individual
Experiencia de habitar

Conceptualizacion como sintesis del andlisis del problema
Procedimentales

Realizacion de lecturas especificas y redaccion de ensayos

Ejercicios de observacion del medio fisico y posterior sintesis o critica

Critica y retroalimentacion del trabajo propio y de los companeros

Presentacioén vy justificacion/defensa de las propuestas de diseno ante la clase.
Discusiones tedricas sobre el quehacer del diseno arquitecténico centrado en el ser
humano.

Lecturas.

Visitas a espacios fisicos

Proyeccion de peliculas y documentales.

Realizacién de ejercicios cortos de conceptualizacion bdsica.

Realizacion de proyectos concretos de intervencion.

Ejercicios que permiten comprender procesos perceptivos del ser humano (sentidos y
procesamiento de la informacién)

Ejercicios conceptuales de definicibn de objetivos e intenciones a problemdticas
concretas del habitat.

Ejercicios que permiten experimentar con propuestas que influyen en los participantes.
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Actitudinales

- Respetoy atencién en clase hacia el profesor y los companeros

- Apertura a considerar ideas nuevas o distintas a las propias

- Libertad e iniciativa para intervenir y aportar en los diferentes aspectos de la clase

- Responsabilidad ante las actividades propuestas

- Orientacion hacia valores estéticos

- Posicion critica ante los conocimientos adquiridos y los procesos, tratfando de “aprender
a aprender”

- Confianza y honestidad en toda la relacion del acto educativo

21.4.7. Secuencia diddactica.

Tabla 7: Programa de trabajo. Propuesta final. Elaboracién propia

FINAL

PRIMER SEMESTRE
Materia: Disefo 1 [ Sem. 1 | Sem.2|Sem.3 | Sem. 4 [Sem.5|Sem. 6| Sem.7 | Sem. 8 [ Sem. 9 [Sem. 10|Sem. 11|Sem. 12|Sem. 13|Sem. 14|Sem. 15|Sem. 16|Sem. 17

ENSAYOS

EXPOSICIONES

ACTIVIDADES
Ejercicio de proyeccion personal (articulo de revista/web) Discurso en Harvard 1978 - Aleksandr Solzhenitzyn
Disefio de una cartera (Stanford) Atmosferas - Peter Zumthor
Discusion sobre la naturaleza y objetivos del disefio Los ojos de la piel - Juhani Pallasmaa (primera parte)
Andlisis del espacio - objetivos vs. realidad del espacio Los ojos de la piel - Juhani Pallasmaa (segunda parte)
Disefio de espacio-emocion Los dtomos de la estructura del medio ambiente - Christopher Alexander
Remodelacién de habitacion Construir, habitar, pensar - Martin Heidegger
Recapitulacién de conceptos y reflexion sobre aprendizajes Simbolizacién (tomado de "Intenciones en Arquitectrua") - Christian Norberg-Shulz
Disefo y construccion de una silla Semdntica y Totalidad arquitecténica (fomado de "Intenciones en Arquitectrua”) -
Propuesta de mejora de espacio en la UAQ Christian Norberg-Shulz
Recapitulacion, reflexion y evaluacion finales -Ensoyo final a) Conclusiones de todas las lecturas

b) Proyeccién - scomo es el arquitecto que aspiro sere
4.3.1.1. Sobre las los proyectos y ejercicios de diseno

Las actividades de diseno tienen por objetivo el aplicar en condiciones mds o menos
reales, los conceptos tratados en la clase, en las exposiciones y en las lecturas. Estdn
estructurados de tal manera que progresivamente vayan cambiando los puntos en los que
hacen énfasis y aumentando en su grado de complejidad. En algunos aspectos resultan
repetitivos, pero es precisamente por el hecho de la construccidon progresiva del
conocimiento sobre conocimientos y habilidades previas y por la necesidad de la repeticion

para la adecuada asimilacién del conocimiento.
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Se retomaron muchas de las actividades de la primera propuesta, otras que resultaron
no ser significativas se eliminaron y otfras se reenfocaron o recalendarizaron. Se intercalaron,
ademds, dos momentos adicionales de sintesis, recapitulacion vy resignificacion de los
aprendizajes previos a la luz de los nuevos y viceversa. De las actividades que se retomaron,
se conservan los aspectos fundamentales mencionados en el apartado 20.3 aunque
algunos se reorientaron y especialmente se extendid su tiempo de desarrollo para llegar a
niveles mds profundos de andlisis y desarrollo de las propuestas. Los criterios para las
actividades que fueron suprimidas fueron varios; principalmente se privilegiaron aquellas
actividades que abarcaban o rescataban mds aspectos de crecimiento personal, de los
objetivos y competencias de la materia y que incorporaban de forma armdnica varias
facetas de la perspectiva frente diseno (complejidad). Se evitaron las actividades que se
encontraron como fragmentarias, poco atractivas, dificiles de vincular con los contenidos
tedricos y que en la aparecieron como poco significativas en el balance al final del primer

semestre de su implementacion.

Un aspecto fundamental es que. de cada actividad hay una constante
retroalimentacién por parte de los companeros y del profesor y, mediante la discusion en
clase, se utilizan como ocasidn de comentar y enriquecer el conocimiento, asi como de

resignificar el aprendizgje.

- Ejercicio de proyeccidn personal: Por equipos, se solicitd a los alumnos que se imaginaran
a si mismos al final del semestre, pensando que, debido a un trabajo sobresaliente, una
revista o pdagina web realizaria un reportaje de ellos. Deben imaginar en qué consiste el
proyecto, cudl €s suimportancia/aporte y qué significa para ellos. Luego, deben redactar
el articulo'y hacer una propuesta de diseno editorial. Finalmente, se comparte con todo
el grupo y se dan retroalimentaciones. El objetivo es conocer acerca de las aspiraciones
e intereses, asi como establecer una visidon de un "yo” a futuro que les permita reconocer
que pueden (y aspirar a) cosas relevantes (para su vida y la de la sociedad).

- Diseno de una cartera (Stanford): Trabajo por parejas. Retomado y adaptado de la
propuesta para ilustrar el Design Thinking de la Universidad de Stanford, se frata de
sumergir de lleno a los alumnos en un ciclo completo de diseno, haciendo comparativas

con los enfoques tradicionales. Siguiendo una metodologia de empatizar — definir —idear

| 178



— prototipar — evaluar, se puede ir en una sesion de la concepcidén de una idea a su
materializacion. El objetivo es mover el paradigma del diseho centrado en el objeto al
diseno centrado en la persona. Ademds, se confinUa con el proceso de generar
confianza y conocimiento con los companeros.

Discusion sobre la naturaleza y objetivos del diseno: Se comienza a hablar de los
conceptos y principios tedricos que sustentan lo que se experimentd en el ejercicio de la
cartera y lo que se fratard en adelante en la materia. Se hace énfasis enlas diferencias
entre arte y diseno y se comienza a establecer un vocabulario y un marco conceptual
comunes.

Andilisis y percepcién del espacio; objetivos vs. realidad del espacio. De forma individual
eligen los alumnos una fipologia arquitectonica (escuela, teatro, mercado, iglesia, etc.).
Se les pide ir y analizar como el espacio influye en la actividad humana. Para ello, se les
pide que respondan a las preguntas sQué queria-lograr el disenador?, 3Qué pasa en
realidad y que no pasa?, 3Cudles son los elementos fisicos y/o constructivos que permiten
o impiden que eso suceda? y 3Cudles son los medios de percepcion que les permiten
identificar esos elementos? (elementos que se escuchan, ven, sienten, huelen, recorren,
etc.). Posteriormente cada uno expone susrepuestas a esas preguntas. Finalmente, en la
clase se concluye con una reflexion acerca que gpor qué, sicomo disenadores fenemos
unos ciertos objetivos para el espacio, muchas veces no se reflejan en la realidad?
Diseno de un espacio-abstraccion: de una lista de emociones y elementos abstractos
(equilibrio, descanso, estabilidad, disciplina, espiritualidad, etc.) se pide que por equipos
elijon una y a partir de ella, conformardn un espacio que exprese dicha idea. Una vez
elegido el concepto, determinardn libremente un sitio y una poblacién que serian el
contexto y los habitantes respectivamente. La intencidn de este ejercicio es por un lado,
desprenderse de presupuestos acerca del espacio y lo que “debe” tener y contener; y
hacer énfasis en la representacion simbdlica y las relaciones contextuales para traducir
un concepto abstracto a un lenguaje espacial que le hable directamente al participante.
Por ofro lado, comenzar a comprender y considerar las diferentes dimensiones
ambientales.

Remodelacién de habitacion. Se dice que, si quieres cambiar al mundo, comienza por

cambiarte a ti mismo. Este ejercicio es al mismo tiempo, un ejercicio de diseno y de
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crecimiento personal. Trabajan por parejas para realizar mutuamente una propuesta de
rediseno de sus habitaciones. Se analiza el contexto real y se profundiza en el habitante;
luego, se establece un objetivo claro (referente a la actividad). Se desarrollan y exponen
las propuestas, luego se pide que cada quien identifique la parte mads significativa de la
propuesta que le presentaron y la implemente (si la realidad no lo permite, elegir ofra que
sea posible implementar). El objetivo es comprender en qué consiste la habitabilidad vy
luego reconocer la diferencia en la experiencia entre un espacio habitable y uno que no
lo es.

Recapitulacién de conceptos y reflexion sobre los aprendizagjes.

Diseno y construcciéon de unaisilla: En esta actividad nuevamente se trabaja por equipos
y se les pide que elijan una persona para la cual disenardn especificamente una silla.
Debe hacerse énfasis en la investigacion acerca de la persona, el contexto y los objetivos;
el resultado debe reflejar claramente cada uno de esos aspectos. El objetivo es hacer
énfasis en el diseno cenfrado en la personay en el refo de establecer relaciones
significativas entre los aspectos de la investigacién, usarlos para la conceptualizacion y
plasmarlos en un Unico elemento que sea congruente y significativo para la persona.
Finalmente, permite comenzar a entenderlas cualidades tectdnicas que van mds alld de
la representacion grafica y fraer un elemento desde la mente hasta la realidad para
experimentarlo en condicionesreales.

Propuesta de mejoramiento/aprovechamiento de un espacio en la UAQ: Para el
proyecto final se les pide a'los alumnos que por equipos identifiquen un espacio dentro
del campus universitario que sea susceptible de aprovechamiento y/o mejora. A partir de
ello es su trabajo identificar a la poblacién y entender sus necesidades complejas vy las
actividades gue se desean/requieren. Posteriormente realizardn una propuesta donde
incorporaran todos los conceptos y aprendizajes adquiridos a lo largo del semestre.
Ademdas, fue fundamental esta actividad para desarrollar la habilidad para identificar el
potencial de un espacio y explorarlo para actualizarlo de la mejor forma posible.

Recapitulacion, reflexion y evaluaciones finales
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4.3.1.2. Lecturasyredaccion de ensayos

La comprensiéon de la teoria requiere de un ejercicio de interiorizacién y critica de las
posturas de diversos autores. Para ello es necesario primero poder comprender el
pensamiento de dichos autores y tomarlo de las fuentes directamente. El segundo paso es
cuestionarse acerca de su veracidad, validez, aplicaciones, implicaciones y relacion con mi
vida (sea en la vida académica o en la prdctica del diseno). La redaccién de ensayos a
partir de estas lecturas, permite que se dé lo mencionado, ademds de que es un ejercicio
que ayuda a ordenar y justificar el pensamiento I6gico y critico; las habilidades de expresion

escrita, la ortografia y hdbitos de lectura y estudio.

Las lecturas propuestas y la entrega de los ensayos estdn espaciadas en el calendario
tres o cuatro sesiones (cada semana y media o dos semanas) y corresponden a puntos
especificos de las actividades de diseno que se llevan en paralelo, de tal manera que se
vuelve mds sencillo relacionar los conceptos conla prdctica y se agiliza la dindmica de la

close.

Los ensayos en general deben ser claros, ordenados y concisos. Por ello, una extension
muy amplia puede derivar en desorden y falta de enfoque. Asi, se sugiere que los ensayos
contengan alrededor de 800 palabras. Dependerd del profesor valorar si pone minimos y/o
maximos; y si aplica esos criterios de igual forma a tfodos los estudiantes. La experiencia, sin
embargo, apunta a que los objetivos se alcanzan mejor cuando el minimo es ser claro y
obligatorio, mientras que el maximo, aparece como sugerido; asi, no se pone limite alo que

el alumno puede explorar. Ademds, un ensayo conciso, permite una revision mas agil.

Parte dela dindmica esencial de este tipo de actividad, es que se entregue por correo
o en la plataforma digital, el dia anterior a la clase. Esto para que se pueda tener una
discusion. al respecto de las ideas que cada quien tuvo. Asi, se continua con el
cuestionamiento y enriquecimiento de las ideas. Poner a contrastar las ideas, debatirlas y
justificarlas es esencial para el aprovechamiento de estas lecturas. Preguntas clave serdn
5QuUé piensas?e, 3por qué crees que lo dice el autor?, 3como justificas el estar o no de

acuerdo?, 3cudles son las aplicaciones/implicaciones de estas ideas en la realidad?
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Discurso en Harvard 1978 - Aleksandr Solzhenitzyn: El objetivo de presentar un texto sin
relacién directa con el diseno, es presentar la primera oportunidad de despertar el
pensamiento critico; segundo, poner de manifiesto los aspectos que influyen en las
personas y en las sociedades mds alld de la productividad y detonar el proceso personal
de cada uno.

Atmosferas - Peter Zumthor: Permite comenzar a *enamorar” al alumno de esta nueva
forma de entender la arquitectura. Estd ligado con la actividad de percepcion del
espacio. Para aprender a disenar el espacio, es necesario aprender a percibirlo;
disfrutarlo; habitarlo.

Los ojos de la piel - Juhani Pallasmaa (primera parte): De |la parte primera de la obra
mencionada, leer la infroduccion y los dos apartados fitulados *vision y conocimiento” y
“Una nueva vision y el equilibrio sensorial”; ademds, deberdn elegir tres de los siete
apartados restantes en la primera parte y redactar-un Unico ensayo. El objetivo es
comprender las ofras dimensiones del espacio 'y de la percepcion que estdn
frecuentemente olvidadas. Descubrir cobmo es que Pinterest y las revistas de arquitectura
des-sensibilizan al disenador, desviando su atencidon de cosas sumamente importantes y
centrdndolas en el ojo. Es una actividad de pensamiento critico. Permite vincular con los
aspectos que no le hablan al ojo deben ser considerados en el proyecto del espacio-
emocion (lo que se ve, oye, siente, piensa, despierta, evoca, recuerda, etc.)

Los dtomos de la estructura del medio ambiente - Christopher Alexander: Esta lectura da
pie a la comprension de las necesidades humanas y su traduccion al espacio. Permite la
comprension del espacio no como safisfactor, sino como escenario.

Pelicula el “El Manantial” de 1949, basada en la obra homdnima de Ayn Rand: Si se
considera: oportuno, puede incluirse esta pelicula para retomar la discusidn sobre la
naturaleza del diseno vy la labor del arquitecto de cara a si mismo, a la sociedad y a su
cliente. Es importante que, para esta discusién, se tenga ya cierta nocidon de los
conceptos que se tfrataron en los fres ensayos anteriores.

Los ojos de la piel - Juhani Pallasmaa (segunda parte): leer los dos primeros apartados (El
cuerpo en el centro y Experiencia multisensorial), los fres Ultimos (Espacios de memoria e
imaginacion, Una arquitectura de los sentidos y El cometido de la arquitectura) mads tres

libres a elegir. Si la primera parte es la critica (el “cdmo no”), la segunda parte es la
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propuesta de alternativa (el “cdmo si”). El objetivo es continuar con la construccion de
conceptos y estructuras mentales para orientarlos a la prdctica del diseno que se estd
buscando.

- Construir, habitar, pensar - Martin Heidegger: Permite identificar las cualidades tecténicas
del espacio y comenzar a comprender en qué consiste el acto de habitar. Esto es el paso
previo a comprender la habitabilidad. Ademds, permite identificar como es que la serie
de axiomas que adopta una persona, arrojan una consecuencia necesaria en su forma
de comprender y actuar el mundo real.

- Simbolizacion (tomado de "Intenciones en Arquitectura”) - Christian Norberg-Shulz: Permite
identificar aspectos mds profundos sobre las dimensiones ambientales y la percepcion. Es
el texto que desencadenard el proyecto final, donde se incorporardn todos los demdas
textos y aprendizajes.

- La totalidad arquitecténica (tomado de "Intenciones. en Arquitectrua”) - Christian
Norberg-Shulz: Este texto actia como sintesis de los aprendizajes del semestre y como
medida de comparacién de la propuesta que desarrollan en su proyecto final. Finalmente
es la plataforma de lanzamiento para el siguiente semestre.

- Proyeccidon scOémo es el arquitecto que aspiro sere: Es el cierre del proceso de
construccion de su propio ser y de significacion del proceso de aprendizaje hasta este
punto. Ademds, es la oportunidad de trazarse objetivos a mediano plazo que van mds
alld de una materia en particular. Es ver cobmo cada quien espera poder actualizar su
potencial. Es la conclusién acerca de la formacion de la persona, mads alld de la

formaciéon del disenador.
4.3.1.3.-Reqlizacion de presentaciones sobre temdaticas libres

Para despertar el interés, la curiosidad, las habilidades de investigacion vy la reflexién,
se solicita a’los alumnos a lo largo del semestre, realizar dos o fres rondas (dependiendo del
tamano del grupo) de investigaciones y exposiciones libres con temdaticas relativas al diseno.
Las temdaticas pueden ser libres, pero siempre haciendo énfasis en los aprendizajes que se
puedan extraer, en los procesos, en el andlisis y en la solucién de problemdticas especificas.

No se trata de repetir simplemente lo que dice un sitio web acerca de los materiales, las
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fechas y las caracteristicas de lo que se investigd, sino profundizar en el 3por qué son como

son esas caracteristicas y no de ofra manera?

Como se puede observar en la programacion, estas exposiciones No comienzan sino
hasta la cuarta semana de haber iniciado la materia. Esto debido a que es importante tener
ya una cierta dindmica de confianza, respeto y participacion en el grupo y a que €s
necesario tener también cierta nocion de los aspectos, criterios y principios que se estan
tratando en la materia para que tengan lenguaje para expresarse y criterios para elegir sus

femas.

La duracion de las exposiciones debe ser de 10 a 15 minutos, dando tiempo después a
las preguntas de los companeros y del profesor. Luego, si se considera, el profesor puede
recapifular, dar su opinion, resaltar aspectos importantes a .considerar y relacionar con las
tematicas propias de la clase. En la practica, se sugiere como la primera actividad de cada

clase, con dos exposiciones por sesidon y usando de 45 a 60 minutos.
4.3.1.4. Lecturas opcionales

La vida es mucho mds que la escuela, y el conocimiento mucho mayor que el del
diseno. Formar a un alumno integralmente requiere apelar a ofras dimensiones no solo de su
ser, sino del pensamiento. Las lecturas de obras de la literatura universal, conecta a los
alumnos con el mundo de las ideas, despierta gusto y desarrolla el hdbito de la lectura.

Expande su mente a otfras formas de ver el mundo y cuestiona el andlisis anacrénistico.

La seleccion de lecturas se puede consultar en el anexo b. y se hizo con base en listas
de mejores obras de la literatura universal, tratando de evitar aquellas que presentaran de
forma demasiado explicita algin “ismo” o ideologiq; si bien hay algunas excepciones, se
considera que son un contrapeso alos “ismos” que se asumen a veces de forma axiomdtica
como verdaderos en la narrativa cultural convencional o popular (tal es el caso de la obra
de Solzhenitsyn). El otro punto que se considerd es que no existiera una adaptacion (popular)
de dicha obra para el cine; por lo que quedd excluido, por ejemplo, El Senor de los Anillos.

Esta lista estd sujeta a cualquier modificacién a criterio del profesor o solicitud de los alumnos.
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Para acreditar la lectura y la reflexion, se solicita un ensayo al respecto. No un resumen
ni un reporte de lectura; aunqgue si se pide considerar las motivaciones de los personagjes,
cdmo reaccionan a las circunstancias y/o el arco de su historia. Estos ensayos tienen una

extension libre.
4.3.2. Recursos y medios

- Pintarrén y plumones

- Proyector digital y computadora portdtil

- Bocina inaldmbrica (Bluetooth)

- Videos o peliculas

- Carteles o ldminas de presentacion

- Visitas a espacios concretos

- Hemramientas de expresion grdafica (papel, lapices, esfilbgrafos, colores, plumones,

pinturas...)

4.3.3. Estrategias de evaluacion

Primero, respecto a la valoraciéon, al'inicio del semestre se presentan los aspectos que
se van a valorar (trabajos, ensayos, exposiciones, participacion y proyecto final) y los
alumnos proponen y votan sobre la proporcion que cada uno de esos puntos representard

de la calificacién final.

Para profundizar sobre los requerimientos y caracteristicas de una correcta evaluacion,
consultar el apartado 10. de esta investigacién. Baste enfatizar que se debe tener como una
herramienta mds para propiciar aprendizaje y que no debe considerar Unicamente los
resultados, sino también los procesos (tanto de la actividad en particular como los

personales).

Las fuentes de evaluacion pueden ser: autoevaluacion, coevaluacion y hetero-
evaluaciéon, mientras que las herramientas pueden ser la observaciéon (directa, mediante

guion conjetural y/o diario de narrativas diddcticas), refroalimentaciéon directa, rdbrica (ver
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anexos c., d., y e.), grupo focal, discusion abierta, entrevista individual, evaluaciéon o prueba

“objetiva”, etc.

Las anteriores pueden ser usadas de forma variada y dependerdn de los objetivos de
aprendizaje particulares y de la contextualizaciéon del grupo. Lo que deberd ser constante
es la retroalimentacion del profesor, senalando los aciertos y huecos en los procesos y. las
propuestas, evitando en todo momento el “me gusta” y el “no me gusta”. A continuacién,

una sugerencia de coémo aplicarlos a cada uno de los tipos de actividad de la propuesta:

- Para las lecturas y redaccion de ensayos: Se lee el ensayo que envio el alumno y se le
da una retroalimentacion por escrito de forma individual, orientando aquellos aspectos
atinados o desatinados. Se considerard para la valoracion, especialmente el grado de
profundidad del andilisis/critica y de relacion de los conceptos leidos con la experiencia
(apropiacion).

- Para las exposiciones individuales: Especialmente se considerard la profundidad del
andlisis/critica, la habilidad de expresion grdfica/verbal (considerando su zona proximal
de desarrollo) y lariqueza de las ideas que se exponen.

-  Para las actividades de diseno: Se pueden utilizar cualquiera de las fuentes de
evaluacién — autoevaluacion, coevaluaciéon y heteroevaluacién — (o combinacion de
ellas) que se consideren pertinentes. Incluso es recomendable alternarlas para evitar

monotonia, sesgo y abuso.

Al hablar de la forma, criterios y valores de evaluacién y valoracioén (vale la pena hacer
la distincion de amibas), es importante hacer énfasis en que no se trata de un marco de
valoracién para determinar un nUmero, sino de un marco de frabajo para alcanzar una serie

de objetivos compartidos.
21.5. El Manual del profesor

El manual que se presenta en el anexo a. no es un resumen de todo lo fratado en la
presente investigaciéon, ni pretende ser una herramienta de formacién del profesor. El
manual asume la disposicion del profesor y que comparte los principios filoséficos,

epistemoldgicos, antropoldgicos, pedagodgicos y relativos al diseno que se plantean. Se trata
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de un guidn para orientar el desarrollo prdactico de la planeacién y ejecucion de las
actividades especificas en el dia a dia. A continuacioén, se mencionan algunos de los criterios
utilizados y de las caracteristicas que se le dieron y que se identificaron como Utiles para la

obtencion de los objetivos planteados.
21.5.1. Algunos principios rectores

- Manejo del tiempo:

Respecto a los manejos del tiempo determinado para las actividades, se pudo
observar que, dependiendo del objetivo de la actividad, resultaba mds beneficioso
para algunos casos fener una aproximacion de urgencia y caside frenesi, enfocado el
trabajo a producir. En primer lugar, porque en este esquema, el tiempo de trabagjo
efectivo era mayor, reduciéndose la distraccién y procrastinacion. El sentir que el tiempo
no resultard suficiente obliga de cierta manera a optfimizar recursos y ser concreto.
Hablando de una actividad consistente en el diseho de una casa habitacion por medio
de maqguetas en el contexto de clase, Rey-Pérez et. al., senalan que “...un sistema de
frabajo “compulsivo” (...) ha evidenciado~que cuando se trabaja bagjo presion en
arquitectura, los resultados son exponencialmente mejores [puesto que] un contexto de
personas trabajando frenéticamente, es capaz de motivar mucho mds que un contexto
de biblioteca” (Rey-Pérez & Millan-Milldn, 2016). Este tipo de limitacion de tiempo, es
especialmente valioso y efectivo en las partes del proceso que estan vinculadas con la
expansion, las posibilidades, la produccion y la creatividad; cuando se estd buscando
ampliar los horizontes.y explorar fodo el potencial que fiene una propuesta o proyecto.
Esto resultd ser especialmente cierto en las actividades que se desarrollaban en equipo.
Si retomamos el esquema que se obtuvo en el apartado 3.6.1., encontraremos que
corresponderd alas fases de la actividad donde se busca propiciar los estados mentales
de curiosidad, intuicién y creatividad.

Por el contrario, en otras circunstancias, resultaba valioso el tener tiempo para la
reflexion, la incorporacién de nueva informacion, el establecimiento de objetivos y la
sintesis. Puede darse el caso en el que se le otorgue a un alumno, como los que se
describieron primero, una actividad o alcance adicional o distinto a uno como los que

se describieron después.
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Transversalidad:

Debido a la postura constructivista y al enfoque de la complejidad, los temas
tfratados no son lineales, sino acumulativos y complejos. Por ello, no hay cabida para
“ese tema ya lo vimos” o “todavia no llegamos ahi”. Si bien es necesario fener un orden
y un esquema, también es cierto que las necesidades del aprendizaje se manifiestan en
las preguntas e intereses de los alumnos y no deberia haber dificultad para adecuar los
momentos del aprendizaje. El reto resulta en poder sintetizar y estructurar el cuerpo del
conocimiento para proporcionar claridad mental y para su aplicacion.

En este mismo aspecto, serd tarea constate retomar los aprendizajes previos y
explicar cobmo es que interactian con el nuevo cuerpo de conocimientos y habilidades
y como se incorporan al proceso. No hay temas que no fengan relacion directa y
constante.

Flexibilidad:
Esta cualidad debe existir en todos los actores del proceso de ensenanza

aprendizaje (profesor — alumnos — facultativos — contenidos — objetivos — actividades)
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llustracién 25: Diagrama de flujo para la planeacién. Elaboracion propia.
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llustracion 26: Diagrama de Flujo para la implementacion. Elaboracidn propia

El manual no es un ente aislado, sino parte integral de esta investigacion — aunque se
puede utilizar asi y ciertamente podrian obtenerse resultados parciales. Aun asi, para el
manejo y la dindmica cotidiana de la clase, no se considera estrictamente necesario que el
profesor tenga . en todo momento todo ese respaldo, sino que, una vez revisado el
correspondiente apartado y la fundamentaciéon tedrica, para la actividad en cuestion — o

incluso el resto del semestre — se pueda utilizar Unicamente el manual tal que se encuentra

en el apartado de anexos.

Es importante tener en cuenta que este manual pretende ser un marco de referencia
y no una receta rigida; donde se proponen una serie de diversas herramientas y alternativas
de acftividades; sin embargo, para que logre cabalmente los objetivos que pretende,

deberd ser implementado adaptdndolo a las necesidades y realidades especificas del
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grupo y del profesor, pero idealmente, manteniendo la estructura y los objetivos en forma
general. El elemento clave es el profesor, no el manual: este manual pretende ser un
instrumento orientador y en ningun momento limitador. Como se menciond en el apartado
sobre la tarea del profesor, es él el responsable Ultimo de la dindmica, los contenidos, 1os
tiempos y la conciencia que aparece en el saldon. Por ello, es su prerrogativa modificar,
adaptar, suprimir y/o anadir pasos y elementos al diagrama, partiendo de su perfil y el del

grupo y orientado a los objetivos especificos que se persiguen.

“Hablar de una asignatura basada en componentes participativos implica no
solamente dejar decisiones abiertas a la eleccion y participacion.del aula,
también implica la obligacion del conocimiento y estudio.de todas las
opciones posibles. Este doble punto de vista serd el quehaga que el alumno
en todo momento tome perspectiva y conocimiento de todas las opciones.
Por ejemplo, en la eleccion de materiales para la elaboracion de maquetas.
En ningun momento se dird qué usar para la‘elaboracion de una maqueta.
Algo que pudiera parecer anecdodtico aporta al alumnado el andlisis de las
diferentes opciones de materiales posibles. Asi, como dada la eleccién de uno
de ellos, habrd implicado al renunciar al resto y un determinado porqué. Serdn
estos razonamientos sencillos, pero’ desde la perspectiva del alumno, los que
hagan que la asignatura.no _esté determinada.” (Rey-Pérez & Millan-Milldn,
2016)

22. Oportunidades para investigaciones futuras

El gran reto es la continuidad. Primero como punto fundamental de todo proceso
educativo y segundo, para que estos planteamientos tedricos y metodoldgicos, no sélo se
conserven, sino que se desarrollen y trabajen de forma sinérgica para alcanzar el potencial

que se ha esbozado es posible en estos resultados iniciales.

Por ello, el primero (y muy necesario) camino es el de refomar esta investigacion para

complementar estos principios y profundizarlos en semestres posteriores; ya sea en las
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materias de diseno o bien, de ofras materias dentro del programa de la licenciatura en la
UAQ, (especialmente en las que le son mds afines y complementarias) que pudieran
beneficiarse de los planteamientos y resultados que aqui se han presentado. Especialmente
porque el cuerpo tedrico, que representd un gran esfuerzo, estd ya sintetizado en gran

medida; y lo que resta son las posibilidades de aplicacion prdactica adicionales.

La siguiente ruta seria la implementacion de la segunda versidon del manual a una
mayor escala, donde se pudieran recopilar mds datos de su potencial, especialmente en el
sentido de las posibilidades reales de ser adaptado sin perder la eficacia-en la obtencién
de los resultados en torno a los objetivos. Esto puede darse buscando la contextualizarlos y
aplicarlos para la realidad disimil de otras universidades, primero de México y luego en el
mundo; teniendo en cuenta variables que pudieran identificarse como relevantes, como el
ser una universidad privada, el estar en ofro estado/pais, el tener grupos de diferentes

tamanos o el tener antecedentes mds diversos.

Como se pudo observar en esta investigacion, desde el inicio se plantearon una serie
de variables que interactuan entre si de forma compleja y de esa interacciéon se exfrajeron
las conclusiones. Emanado de esa situaciéon, un tercer camino seria el aislar alguna o algunas
de esas variables para determinar el grado de impacto que cada una representa en los
resultados. A partir de ello, dependiendo de los resultados, se podria calibrar algun aspecto
especifico de forma independiente, o bien, implementar o adaptar parcialmente cuando
no se cuente con todoslos recursos (de cualquier indole) necesarios para hacerlo de forma
infegra o mientras se encuentre la institucién en un periodo de tfransicion de una postura a

la que se sugiere a partir de los resultados obtenidos en la presente investigacion.
23. Discusion y conclusiones

El primer aspecto que resulté evidente en el desarrollo de esta investigacion, fue que
se planted un sistema de elementos interrelacionados e interdependientes; donde cada uno
tuvo su peso y su influencia en el resultado; no en funcidn de si mismo, sino precisamente de
la dindmica completa que se generd en el saldén de clase. Por ello, el pretender aislar una
variable para afirmar su correlaciéon, se vuelve imposible. Lo que si es posible a partir de su

implementacion, es afirmar que el conjunto — como un todo - logré un ambiente de
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aprendizaje donde hubo altos niveles de satisfaccion y de obtencidon de objetivos de todas
las partes: de los alumnos, del profesor y de la academia; objetivos tanto personales como

educativos.

En la dindmica de la clase aparecié como evidente luego de esta evaluacion, fue la
dificultad para motivar e invitar a los alumnos a subvertir las expectativas que fienen
respecto de como debe estar estructurada una actividad escolar, donde se les da una
instfrucciéon con pasos a seguir y un resultado esperado Igualmente, sobre las expectativas y
nociones previas acerca del diseno arquitectonico. Fue aparente (y no siempre cémodo)
gue en muchos aspectos no estaban bien preparados para lo que se les solicitaba; con
frecuencia se encontraban con falta de experiencia (en redaccion, dibujo, sintesis, etc.) o
de conocimiento (tedrico, materiales y sistemas constructivos, dimensionamientos, teoria del
color, etc.) y llegaban a experimentar frustracion por no disponer de fodos los medios que
hacia falta para alcanzar sus objetivos. Este desafio, fue algo que terminaron apreciando
mucho los alumnos que les permitid “aprender a nadar echandolos al agua” (en palabras
de uno de los alumnos al final del curso); sin embargo, no fue el caso de todos. A cambio
de esta dificultad, se aprecid sobremanera que se sintieron reconocidos como individuos

con ideas, iniciafiva e intereses propios.

La capacidad de los planteamientos del ECP de adaptarse y dar cabida a los
principios planteados acerca del diseno arquitectdnico, asi como la compatibilidad entre
ambos fue sorprendente. Aparecid este enfoque como una herramienta sumamente valiosa
para responder a los cambios y demandas sociales que involucran a la arquitectura y la
educacion. Se encontraron paralelismos sumamente interesantes en las dos grandes ramas
de esta investigacion, que permitieron una continuidad y transicidon suave -y enriquecedora
- al frasladar y aplicar los principios de una y otfra. Especialmente en la comprension de la
persona desde la concepcion fenomenoldgica y sus experiencias en cuanto persona que
dprende y en cuanto persona que habita, se encontrd un manantial de posibilidades y

rigueza del que apenas se pudo focarse la superficie.

Algo que resultd especialmente significativo, fueron los efectos de la aplicacion del

principio de la Consideracion positiva incondicional propiciando un clima de libertad,
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discusion, apertura, humor, cuestionamiento de las ideas, etc. Las experiencias individuales
de satisfaccion del grupo se vieron reflejadas no solo en los comentarios explicitos, sino en el
grado de compromiso en la participaciéon (con un promedio de 9 alumnos participando por
close) y en la asistencia puntual a la clase (92.8%) — aun cuando el horario no era
parficularmente favorable (lunes 7 a.m. y jueves 2 p.m.). Estas experiencias fueron

igualmente gratificantes para el profesor.

Respecto ala obtencién de los objetivos del programa de la materia, se pudo observar
significativa asimilacion y aplicacion de los aprendizajes, en términos de la observacion
directa en los ejercicios de diseno y en comparacion con del grupo de control. Ademds de
estas diferencias en aspectos mds o menos medibles, existieron muchos otros puntos que
generaron experiencias muy positivas en los alumnos -que no se ven reflejados
necesariamente de forma cuantitativa, pues en algunos cases, se trata de informacion tan
sencilla como un comentario aislado de un alumno, pero gque sin embargo resulté relevante
y enriqguecedor. Uno de ellos fue la apertura a la eleccion de los temas (para las
exposiciones) y objetivos (para los ejercicios de diseno) que resultaban valiosos y de interés
para cada uno. La respuesta a ello practicamente siempre fue de entusiasmo y curiosidad.
Estas actitudes siempre estuvieron presentes en el saldon de clase y resultaron en un ambiente

de libertad, confianza y apertura.

El planteamiento del diseno arquitecténico desde la complejidad, presentd un reto
significativo para los alumnos. La nocién de la complejidad vs. las concepciones mds
simplistas donde las respuestas ya estdn dadas previamente resultd un territorio inexplorado
y que en ocasiones no fue sencillo de navegar. Sin embargo, el grado de complejidad y de
integracion de elementos multiples (y no arbitrarios) en las propuestas y ejercicios de diseho
fue claro (pues fue aumentando gradualmente), y en general, sorprendentemente alto —
aun cuando en muchas ocasiones no eran del fodo capaces de explicarlo, los alumnos

podian plasmarlo en sus propuestas.

Las lecturas y redaccion de ensayos permitieron a los alumnos no sélo adquirir
conocimientos de fuentes diversas, sino posicionarse de forma responsable frente a ellos. A

pesar de que los grados de interés inicial variaron bastante, en el andlisis a posteriori, los

| 193



alumnos reconocieron su valor dentro de su formacidn en conocimientos, hdabitos,
capacidad critica, de andlisis y de expresion verbal. El poder discutir las lecturas una vez
redactados los ensayos, permitid a alumnos y profesor, confrontar sus propias narrativas,
enriquecerlas, consolidarlas y resignificarlas. Finalmente, el ensayo final permitié trazar una

trayectoria de vida que les compromete y motiva.

Las exposiciones individuales fueron un constante atractivo para los alumnos. Se
presentaron temas variados y desde diferentes perspectivas y que casi siempre despertaron
curiosidad, inferés y reflexion/discusion. Favorecieron la conciencia sobre la relacion del
diseno con multiples disciplinas y la forma en la que afectan e influyen el espacio. También
fue oportunidad para observar cdmo es que de los planteamientos tedricos o de los
objetivos del disenador, se desprenden caracteristicas (positivas o negativas) del espacio
construido. Para el profesor representaron un reto, pues era necesario poder identificar los

elementos relacionados con los temas del curso y hacerlos evidentes a la clase.

Las lecturas para obtencion de puntos adicionales fue un elemento aparentemente
accesorio, pero muy significativo. Permitio resolver el dilema enfre la necesidad académica
de un nUmero (diez) y la dificultad (casi imposibilidad) de realizar un tfrabajo (y todo su
proceso) que cumpla al 100% con 'los objetivos planteados. Igualmente, manifiesta la
realidad de que, para sobresalir, se requiere realizar un esfuerzo adicional. Se observé una
correlacion (no necesariamente causal) entre las virtudes humanas y académicas vy los

alumnos que realizaron-dicho esfuerzo.

Dentro de todo este proceso se tuvo una intuicion frente a la que no fue facil tomar
postura, y esa fue que, por el mero hecho de tener una clase diferente a lo preestablecido,
se despierta en el alumno un interés y una cierta expectaciéon. Por ello queda la duda de
2qué pasaria si todas o gran parte de las clases siguieran este modelo?, gse perderia este
factor de interés y expectacion? Tendriamos que poder determinar si ese factor de interés
es fruto solamente de la diferencia o si tiene realmente un aspecto mds profundo que apela
a aspectos intrinsecos del estudiante. En principio, los resultados obtenidos durante esta

investigacion sugieren fuertemente que es el posterior, pero en realidad no se tuvo un
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mecanismo para afirmarlo categdricamente. Dados los puntos que sirvieron de eje para este

trabajo, la pregunta en este aspecto queda hasta cierto punto abierta.

Aun con todo lo positivo que se obtuvo, es importante tener en cuenta que esta
propuesta no cuenta toda la historia. Normalmente en la investigacion cientifica, se asume
la replicabilidad directa de los resultados, mientras que la propuesta asume que esimposible
su modificacién Unicamente por medios inductivos, sino que requiere de un amplio andlisis
deductivo, intuitivo, de contextualizaciéon y de frabajo personal; y ahi hay un reto que nos
parece muy atractivo. De cualquier manera, esta experiencia se comparte como
conocimiento cierto y vdlido para las circunstancias especificas enlas gue se desarrolld.
Finalmente, como sucede en cualquier interaccién humana, los resultados no se presentan
para seguirse como una receta, sino a manera de ejemplo, y al'mismo tiempo de invitacion,
a ser flexibles y creativos (y responsables) al buscar e implementar las herramientas mds
adecuadas que permitan avanzar las disciplinas de la ensefanza y el disefo arquitectdnico,

orientdndolas ambas al bien, al desarrollo pleno y al florecimiento de la persona y su entorno.

En este sentido es donde se encuenfra la aportacion mas significativa de la
investigacion, y es que, en contraste con 10 que se supuso al inicio de la investigacion,
aparecié como mucho mds importante la aproximacion centrada en la persona; y la forma
de tfrabajo que las actividades mismas para conseguir el objetivo de la transmision y
asimilacién de los principios y conceptos del diseno de los que se habld. Es en el profesor; en
sU proceso y en su relacién con los alumnos —y en menor grado con el conocimiento —donde
todo el planteamiento se sostiene o se derrumba; y aqui estd precisamente el reto. Para que
estos resultados encuentren un sitio en la cdtedra universitaria, el primer paso seria despertar
la conciencia y. el interés, para luego pasar a la formaciéon y divulgacion de los principios
empleados. Entonces, se concluye que se requiere mucho mds que el seguimiento directo

de una serie de pasos dentro de una estructura de frabajo.

Finalmente, el propdsito es que este trabajo logre trascender a ofras escuelas vy
finalmente repercutir en el egjercicio profesional de los arquitectos y asi, los que hoy son
estudiantes, manana sean participes activos en la creacion de un México y un mundo mds

habitable y humano.
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25. Anexos

a.

El manual del profesor:

Estimado profesor. Este manual que estd en tus manos es el resultado de un frabajo de

comprension e investigacion arduos acerca de los procesos de educacion y de diseno. Esta
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basado en los principios del Enfoque Centrado en la persona y surge de la investigacion
“Paradigmas y herramientas de ensenanza-aprendizaje del diseno arquitectdnico para el
estudiante inicial de arquitectura en la UAQ". Para explorar todas las posibilidades que

encierrq, te invitamos a consultar dicho trabajo.

Este manual una oportunidad para encontrar valor en tu trabajo y tfransmitir-ese valor
a tus alumnos mds alld de la mera transmision de conocimientos o adquisicion de
habilidades. De encontrar medios de construcciéon de las personas; tanto en el.aula como

en el ejercicio profesional. Te invitamos a sumarte a este modo de trabajo.

.qué creemos acerca del diseiio?

Frecuentemente cuestionamos coémo es que el diseno en México estd mal, pero...
senfonces como sie 3hacia donde debemos llevar el diseno arquitectonico?... Necesitamos
“un objetivo comun a todo proyecto de.diseno arquitectonico, mds alld de las

especificidades y requerimientos de cada proyecto en particular”

El primer paso es comprender al hombre desde su forma de habitar. Para ello se parte
del Enfoque desde la Complejidad. Entendemos que “La complejidad es, efectivamente, el
fejido de eventos, acciones, interacciones, refroacciones, determinaciones, y azares, que
constituyen nuestro mundo fenoménico”. Asi, este paradigma “posiciona a la disciplina [de
la arquitectura] baje un enfoque complejo, como Ila enframada manifestacion
multidimensional que.es. Es decir, desde la consideracion del vinculo que se genera entre el

espacio y el ser humano, asi como desde la singularidad de sus componentes.”

En lo que compete al diseno arquitecténico, la complejidad de la persona se
manifiesta en la actividad humana, que comprende mucho mds que el desplazamiento y
las acciones externas, sino que estd relacionada directamente con las dimensiones del ser
infegral que se senalaron anteriormente. Asi, la actividad humana compleja es un hacer en
multiples dimensiones: es subsistir, pensar, sentir, compartir y frascender. Todas estas
actividades son mecanismos para la construccion de su SER y, en consecuencia, no solo son

actividad, sino que al mismo tiempo son necesidad y medio de auto-actualizacion.
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El espacio entonces, cuando estd bien disenado, no sélo permite, sino que favorece
que suceda este tipo de actividad y, al mismo tiempo, inhibe todo aquello que lo impide. A
esta cualidad del espacio se le denomina habitabilidad. “existe un factor comun que ha
definido la esencia de la arquitectura; éste es la habitabilidad como creacidn de espacio
en el sentido fenomenoldgico, es el espacio que se crea en tanto el ser que lo habita y se
identifica con él. Entonces, a partir de estas consideraciones, podemos decir que habitar,
en el sentido profundo, es en la relacion que ocurre entre el espacio y el participante, en el

momento en el que se da la satisfaccion de la propia necesidad.

Lo anterior puede resultar mds o menos claro si se piensa en términos de un andlisis del
espacio ya construido y ocupado: a posteriori. Sin embargo, dice muy poco en términos de
proporcionar elementos o aproximaciones concretas para la-conformacion del espacio
durante el proceso de diseno. Desde las concepciones tradicionales del diseno, pudiera
parecer que se necesita un don casi sobrenatural para lograr esta habitabilidad. Sin
embargo, también posible conformar “una atmaosfera compuesta por sonidos, por simbolos,
por cultura, por condiciones ambientales diversas [y para ello] es necesario ordenar la
informacion y estructurarla mediante la explicacion de las dimensiones ambientales”

(ambiente fisico, amiente social, ambiente, cultural y ambiente individual).

Una vez que se incorpora al proceso de diseno el andlisis y la comprension de estas
dimensiones ambientales, se tienen las bases para comenzar a disenar la habitabilidad, pues

se conectan desde un.inicio el espacio y el participante:

“Las impresiones del ambiente se transforman también en impresiones de la
mente, [...] sin.embargo, nada de lo que existe ahi «afueray tendria relevancia
si no fuera.porque se compara con lo que existe «denfron [de la persona]; se
contrasta con la informacion del mundo que conocemos a través de la
memoria. Toda respuesta, toda interpretacion parte de la busqueda,
referencia y contraste que hace el ser humano de sus conocimientos e

impresiones previas.”

Finalmente, estas consideraciones ambientales se fraducen a elementos de

conformacioén del espacio que respondan de forma especifica a la realidad del problema

| 205



de diseno; esto es, geometrias, ritmos, escalas, simbolos, texturas, materiales, luz, color,
mobiliario, temperatura, olor, vistas, entorno, tiliches, etc. Todos ellos en didlogo armdnico,
como instrumentos de una orquesta en manos virtuosas -y sel director y compositore jEl
arquitecto! — A esta forma concreta en la que se materializa esta interpretacion ambiental

la llamamos atmaosfera.
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CONTEXTUALIZACION:

El primer paso serd adecuar esta propuesta a tu realidad especifica. Por eso, conoce

a tu grupo:

- Conrespecto a demografia.

- Conrespecto alos antecedentes académicos.

- Conrespecto alos hdbitos académicos.

- Sobre la orientacion o intereses acerca de la arquitectura y el diseno.
- Sobre los valores, virtudes y aspiraciones personales y profesionales.

- Conrespecto a sus ofras materias y a los profesores que las imparten.

- Conrespecto al espacio fisico donde trabajardn.

El esquema de ftrabajo abarca 3 tipos de. actividades: de

1)

conceptualizacion y diseno, 2) lecturas y redaccion ‘de ensayos y 3) exposiciones

Ejercicios

individuales. El 1) y el 2) estan estrechamente ligados; por eso calendariza tus actividades.
Debes adecuar este programa al calendario institucional y a las actividades particulares de

cada semestre (congresos, vigjes, repentinas, etc.). AQui una propuesta:

PRIMER SEMESTRE

Materia: Disefio 1

Sem. 1| Sem.2

Sem. 3 | Sem. 4

Sem. 5| Sem. 6

Sem.7 [ Sem. 8

Sem. 9 |Sem. 10

Sem. 11|Sem. 12

Sem. 13|Sem. 14

Sem. 15|Sem. 16

Sem. 17

ENSAYOS

EXPOSICIONES

ACTIVIDADES
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Ejercicio de proyeccién personal (arficulo de revista/web)
Diseno de una cartera (Stanford)

Discusién sobre la naturaleza y objetivos del disefio
Andlisis del espacio - objetivos vs. realidad del espacio
Disefio de espacio-emocion
Remodelacién de habitacion
Recapitulacién de conceptos y reflexion sobre aprendizajes
Disefio y construccion de unassilla

Propuesta de mejora de espacio en la UAQ
Recapitulacion, reflexion y evaluacion finales

Christian Norberg-Shulz
-Ensoyo final a) Conclusiones de todas las lecturas
b) Proyeccién - scémo es el arquitecto que aspiro ser?

Discurso en Harvard 1978 - Aleksandr Solzhenitzyn
Atmosferas - Peter Zumthor
Los ojos de la piel - Juhani Pallasmaa (primera parte)

Los ojos de la piel - Juhani Pallasmaa (segunda parte)
Los dtomos de la estructura del medio ambiente - Christopher Alexander
Construir, habitar, pensar - Martin Heidegger

Simbolizacién (tomado de "Intenciones en Arquitectrua”) - Christian Norberg-Shulz

Semadntica y Totalidad arquitectdnica (fomado de "Intenciones en Arquitectrua”) -

FINAL



EL PRIMER DIA
Da la bienvenida y organiza una dindmica de presentacion.
Caracteristicas:

Hay que hacer que vayan mds alld de qué me gusta gqué cosas/ideas/personas
considero admirables/bellas/valiosas/verdaderas/significativas, etc.2 y spor qué?
Presenta el programa de la materia y aclara dudas.

Pongan las reglas del juego: Generar un acuerdo de entendimiento compartido acerca
del “para qué venimos y nos plantamos en el salon dos veces por semana”.
Establezcan en conjunto los porcentajes de cada aspecto a calificar: participacion —
ensayos — exposiciones — proyectos — cuaderno — proyecto final.

Asienten los dos puntos anteriores por escrito.
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REQUERIMIENTOS PARA LA CLASE:
1. Se requiere para la clase, compromiso, atencion, respeto y puntualidad.
Caracteristicas:

- No hay retardos; la lista se pasa a la hora indicada.
- No hay celulares durante la clase.
- No hay burlas ni descalificaciones personales.

- La participacion es primordial.

2. Se requiere para la clase, un cuaderno de hojas blancaos.
Caracteristicas:

- cuaderno de hojas blancas y adecuadas para el dibujo (incluso con diferentes
técnicas);

- De untamano no menor de 17 cm. en su parte mds angosta.

- Preferiblemente sin espiral (para evitar arrancar y/o perder hojas).

- Se usard con doble frente: por un lado, todo lo correspondiente a lo tratado y discutido
en las porciones tedricas y discursivas de la clase: notas sobre las exposiciones, resumen
y reflexiones de las exposiciones del profesor, puntos importantes de las discusiones
acerca de las lecturas, intuiciones, ideas, etc.

- El segundo frente serd el registro del proceso de todos los proyectos. Esto incluird
investigaciones (pueden ser pegadas), intuiciones, reflexiones, diagramas, diferentes
versiones, efc.

- Para los trabajos realizados en equipo, todos los participantes han de registrar los
aspectos relevantes a su propuesta y todas sus aportaciones individuales.

- Lasrevisiones y aportaciones respecto de los proyectos (ya sea por parte del profesor o

de los companeros) se realicen, quedardn asentadas siempre en el cuaderno.

| 209



LECTURAS Y REDACCION DE ENSAYOS:
Caracteristicas:

El objetivo de los ensayos es, por un lado, poner en el alumno la responsabilidad (y con
suerte, la curiosidad) de la investigacion, la lectura y la adquisicion de bases tedricas desde
diferentes autores y puntos de vista; y por el otro, propiciar el pensamiento critico y practico,
analizando, cuestionando y/o complementando los planteamientos leidos vy
relaciondndolos ademds con experiencias propias, aplicaciones/implicaciones, ofros temas
relevantes o tratados en la materia, etc. Se pretende que la discusion en torno a la porcion
tedrica de la materia se lleve a cabo con un acercamiento previo y con una postura critica
al respecto. Asi, durante las lecturas se adquiere el conocimiento, pero es durante la

discusion en la clase que el aprendizaje se vuelve verdaderamente significativo.

Las lecturas propuestas y la entrega de los ensayos estan espaciadas en el calendario
tres o cuatro sesiones (cada semana y media o dos semanas) y corresponden a puntos

especificos de las actividades de diseno que se llevan en paralelo.

- Los ensayos en general deben ser claros, ordenados y concisos — 800 palabras
aproximadamente.

- Utiliza una plataforma digital, yasea institucional, o de uso libre (Dropbox, Google Drive,
etc.) para subir las lecturas periddicamente y recibir los ensayos.

- Solicita la entrega para el dia anterior a la clase. El dia de la clase pon a consideraciéon
las ideas del texto. Preguntas clave serdn 3qué piensas?, spor qué crees que lo dice el
autore, zcomo justificas el estar o no de acuerdo?, zcudles son las aplicaciones/

implicaciones de estas ideas en la realidad?

Criterios de evaluacion:

-~ Se considerard especialmente el grado de profundidad del andlisis/critica y de relacion
de los conceptos leidos con la experiencia (apropiacion).
- Calidad de la redaccion y ortografia.

- Puntualidad en la enfrega.
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De todos los ensayos el profesor dard una retroalimentacion al alumno; tanto de los

aspectos positivos como de aquellos que requieran atencién en el futuro.

E1. Discurso en Harvard 1978 - Aleksandr Solzhenitzyn: El objetivo de presentar un texto sin
relacion directa con el diseno, es presentar la primera oportunidad de despertar el
pensamiento critico; segundo, poner de manifiesto los aspectos que influyen en las
personas y en las sociedades mds alla de la productividad y detonar el proceso personal
de cada uno.

E 2. Atmd&sferas - Peter Zumthor: Permite comenzar a “*enamorar” al alumno de esta nueva
forma de entender la arquitectura. Estd ligado con la actividad de percepcion del
espacio. Para aprender a disenar el espacio, es necesario aprender a percibirlo;
disfrutarlo; habitarlo.

E3. Los ojos de la piel - Juhani Pallasmaa (primera parte): De la parte primera de la obra
mencionada, leer la introduccion y los dos apartados tfitulados “visidn y conocimiento” y
“Una nueva vision y el equilibrio sensorial™; . ademds, deberdn elegir tfres de los siete
apartados restantes en la primera parte 'y redactar un Unico ensayo. El objetivo es
comprender las ofras dimensiones del espacio y de la percepcion que estdn
frecuentemente olvidadas. Descubrir como es que Pinterest y las revistas de arquitectura
des-sensibilizan al disenador, desviando su atencidén de cosas sumamente importantes y
centrdndolas en el ojo. Es una actividad de pensamiento critico. Permite vincular con los
aspectos que no le hablan al ojo deben ser considerados en el proyecto del espacio-
emocion (lo que se ve, oye, siente, piensa, despierta, evoca, recuerda, etfc.)

E4. Los dtomos de la estructura del medio ambiente - Christopher Alexander: Esta lectura
da pie ala comprensién de las necesidades humanas y su fraduccién al espacio. Permite
la comprension del espacio no como satisfactor, sino como escenario. Permite que las
ideas se vayan manifestando en la propuesta del espacio-abstraccion.

E4 (bis). Pelicula el “El Manantial” de 1949, basada en la obra homdnima de Ayn Rand: Si
se considera oportuno, puede incluirse esta pelicula para retomar la discusion sobre Ia

naturaleza del diseno vy la labor del arquitecto de cara a si mismo, a la sociedad y a su
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cliente. Es importante que, para esta discusion, se tenga ya cierta nocién de los
conceptos que se trataron en los ensayos anteriores.

E5. Los ojos de la piel - Juhani Pallasmaa (segunda parte): leer los dos primeros apartados
(El cuerpo en el centro y Experiencia multisensorial), los fres Ultimos (Espacios de memoria
e imaginacion, Una arquitectura de los sentidos y El cometido de la arquitectura) mas fres
libres a elegir. Si la primera parte es la critica (el “cdmo no”), la segunda parte .es la
propuesta de alternativa (el “cdmo si”). El objetivo es continuar con la construccion de
conceptos y esfructuras mentales para orientarlos a la prdactica del diseno que se esta
buscando y desarrollar sensibilidad para plantear alternativas al ocularcentrismo.

E6. Construir, habitar, pensar - Martin Heidegger: Permite identificar las cualidades
tectdnicas del espacio y comenzar a comprender en qué consiste el acto de habitar. Esto
es el paso previo a comprender la habitabilidad. Ademas, permite identificar como es
que la serie de axiomas que adopta una persona, arrojan una consecuencia necesaria
en su forma de comprender y actuar el mundo real.

E8. Simbolizacion (tomado de '"Intenciones en Arquitectura”) - Christian Norberg-Shulz:
Permite identificar aspectos mds profundos sobre las dimensiones ambientales y la
percepciodn. Es el texto que desencadenard el proyecto final, donde se incorporardn
todos los demas textos y aprendizajes.

E9. La totalidad arquitecténica (fomado de "Intenciones en Arquitectrua") - Christian
Norberg-Shulz: Este texto actia como sintesis de los aprendizajes del semestre y como
medida de comparaciéon de la propuesta que desarrollan en su proyecto final. Finalmente
es la plataforma de lanzamiento para el siguiente semestre.

E10. Proyeccidon scémo es el arquitecto que aspiro ser2: Es el cierre del proceso de
construccion de su propio ser y de significacién del proceso de aprendizaje hasta este
punto. Ademds, es la oportunidad de trazarse objetivos a mediano plazo que van mds
alld_de una materia en particular. Es ver cdmo cada quien espera poder actualizar su
potencial. Es la conclusidn acerca de la formacion de la persona, mds alld de la

formacion del disenhador.
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EXPOSICIONES INDIVIDUALES:
Caracteristicas:

Se solicita alos alumnos a lo largo del semestre, realizar dos o tres rondas (dependiendo
del tamano del grupo) de investigaciones y exposiciones libres con temdaticas relativas.al
diseno. Las temdticas pueden ser libres, pero siempre haciendo énfasis en los aprendizajes
que se puedan extraer, en los procesos, en el andlisis y en la solucién de problemdticas
especificas. No se frata de repetir simplemente lo que dice un sitio web acerca de los
materiales, las fechas y las caracteristicas de lo que se investigd, sino profundizar en el ¢por

qué son como son esas caracteristicas y no de otra manera?

Ademds, las exposiciones sirven como plataforma para la discusion y andilisis de las
aplicaciones e implicaciones de los aspectos vistos en las lecturas ya aplicados a realidades
especificas, y con ello, poner a prueba la solidez de los planteamientos, revelar sus posibles
fallos y ensayar a imaginarse a si mismo poniéndolas en prdctica. Esto requiere de la
habilidad del profesor para encontrar puntos de conexidon y preguntas adecuadas que

conduzcan a la reflexion y a la discusion, dependiendo de los temas fratados en la clase.

Dejar tfres semanas al inicio del curso antes de iniciar las exposiciones.

- La duracion de las exposiciones debe ser de 10 a 15 minutos, dando tiempo a preguntas
de los companeros y del profesor. Dejar también fiempo para realizar una discusion en
torno a los puntos tratados. Se sugiere utilizar la pregunta “sQué piensase”

- Dos o tres exposiciones por clase.

- Deben prever los alumnos los materiales que requieren para su exposicion.

- Los alumnos que no estén exponiendo, ademds de tomar notas, realizardn en cuaderno

al menos.un boceto a partir de cada una de las exposiciones.

Criterios de evaluacion:

- Especialmente se considerard la profundidad del andlisis/critica.
- La habilidad de expresion grafica/verbal.

- Larigueza de las ideas que se exponen.
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EJERCICIOS DE DISENO:

Estas actividades son el vehiculo para la transmision y aplicaciéon de los principios
tedricos. Para ello, aparecen como fundamentales la reflexion, la comprensién de las
personas y de los contextos, la discusion y el frabajo en equipo v la critica y repeticion del
proceso de diseno. La dindmica de grupo es indispensable, pues se requiere de apertura'y
confianza en el respeto de los demds para poder tener libertad de exponer las propias ideas

y de cuestionar las de los demds sin tornarlas en criticas a la persona.

El énfasis de todas las actividades se pone en la etapa de conceptualizacion. Por ello
en este punto es importantisimo explicar la diferencia entre un concepto y un proceso de

conceptualizacion. Asi, para este trabajo se entiende conceptualizacion como

“la formacion de la idea a partir del andilisis de las.circunstancias, y en este
sentido, es un proceso que involucra toda la esenciade la obra arquitectonica
y no puede ser separada en partes (como forma.y funcion). [...] No debe partir
de una idea arbitraria sobre la forma.que se busca, sino de un proceso de
andlisis en el que convergen, no_solo.la forma y la funcidn, sino también la
esencia misma del lugar, del contexto, del entorno y, desde luego, como
estamos afirmando en esta investigacion, de la comprension de la actividad
que el usuario habrd de desarrollar en dicho espacio; no sélo a nivel operativo,

sino espiritual, psicoldgico 'y mental.” (Flores Gutiérrez, 2016)

No debe preocupar-que, en principio, estas actividades puedan parecer demasiado
abstractas; es completamente intencional, pues el primer paso del proceso de diseno es

pensar y comprender, que, por su naturaleza son actos de abstraccion.

Las actividades de diseno tienen por objetivo el aplicar en condiciones mds o menos
reales, los conceptos tratados en la clase, en las exposiciones y en las lecturas. Estdn
estructurados de tal manera que progresivamente vayan cambiando los puntos en los que

hacen énfasis y aumentando en su grado de complejidad.
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Tienen dos fases, la planeacién y la implementacion. Para cada una, se presenta el
siguiente diagrama de flujo general que deberd ser adaptado segun la actividad, los

alumnos, los objetivos y los tiempos.
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A1 - Ejercicio de proyeccion personal.
Duracién: 2 sesion
Requerimientos previos: ninguno

Planteamiento: Por equipos aleatorios (no mds de 4 personas por equipo), se solicita alos
alumnos que se imaginen a si mismos al final del semestre, pensando que, debido a un
trabajo sobresaliente, una revista o pdgina web realizardn un reportaje de ellos. Deben
imaginar en qué consiste el proyecto, cudl es su importancia/aporte y-qué significa para

ellos. Luego, deben redactar el articulo y hacer una propuesta de diseno editorial.
Toda la propuesta se desarrolla sin el uso de herramientas digitales o electrénicas.

Desarrollo: Se reUnen por equipos y, con los materiales conlos que cuenten, trabajan en el

infercambio de ideas y en el trabajo especifico.

Evaluacion:

- Exposicion vy justificacion de sus resulfados.
- No hay criterios minimos con respecto al resultado.
- Basta con participar en el trabajo de su equipo y en la retroalimentacion al trabajo de

SUS COMpPAaNeros.

Observaciones: Es una actividad que permite al profesor contextualizar. Debe poner

atencidén en las personalidades, modos de trabajar, intereses, habilidades, etc.
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A2 - Diseno de una cartera (Stanford).
Duracion: 1 sesion

Requerimientos previos: Solicitar alos alumnos la clase anterior fraer como grupo materiales
para tfrabajar “manualidades”: papeles de colores, retazos de telq, listones, engrapadoras,

tijeras, pegamento, hilos y aguja, cinta adhesiva, ligas, etc.

Configurar el mobiliario para poder trabajar por parejas y compartir los materiales (por

ejemplo, juntar todas las mesas al centro y trabajar todos alrededor)
El profesor lleva una bocina con musica animada vy sin letra.

Planteamiento: Por parejas trabajardn para disenar y fabricarse mutuamente la cartera
“ideal”. Deben trabajar bajo presidn (el objetivo no es la cartera, sino vivir el ciclo de
diseno). El objetivo es hacer énfasis en la necesidad de la comprension profunda de la
personay sus necesidades complejas, mdas alld del *me gusta” y dejar de lado la primacia

del disenador, dando el primer lugar al participante.
Desarrollo:

- Instruir a los alumnos que disenen la “cartera ideal”. Se dan 3 a 5 min para que cada
quien haga en su cuaderno una propuesta. El objetivo es contrastar la forma tradicional
de resolucién de problemas con la forma centrada en la persona; en la que, en lugar
de saltar a la solucion, se profundiza escuchando, observando y aprendiendo de la
persona parala gue se disena. Se da una breve reflexion de esta diferencia.

- Paso 1: empatizar. Se instruye entrevistar al companero; “es fundamental comprender a
la persond para quien se disena”; si es oportuno, se pide que se den un four cada uno
por-sus-carteras (4 min cada uno). Una vez hecha la primera entrevista, se pide que
profundicen; tratando de conectar con historias y emociones; hay que preguntar
mucho “spor quée”; olviddndose por un momento de la cartera, encuentren qué es
importante para el otro (3 min cada uno).

- Paso 2: Definir. Registren lo que encontraron: 3qué estd tratando de hacer mi

companero?e, gqué encontré acerca de sus emociones y motivaciones?e Definan una
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frase de diseno: “mi companero necesita una forma de lograr/conseguir (lo
que anhela), porque /aunqgue sorprendentemente ." Este serd el reto de hacer
algo significativo para el companero. (6 minutos en total).

- Paso 3: idear. Plantea cinco posibilidades radicales de diseno para lograrlo. (5 min).
Genera volumen, lo importante es la posibilidad, no la perfeccion.

- Compartan sus soluciones y reciban refroalimentaciéon (5 min cada uno). Hagan nuevas
preguntas a partir de la retroalimentacion.

- Reflexionen y con la nueva informacion, generen una nueva solucion. (3 min).
Proporciona todos los detalles posibles.

- Paso 4: prototipar. Construye tu propuesta de tal manera que'tu companero pueda
interactuar con ella. (10 min.)

- Paso 5: Comparte tus ideas y recibe refroalimentacion. gqué funciond?, zqué puede
mejorare, aln hay dudas?... Genera nuevas ideas. (4. min por persona)

- Reflexion y aprendizajes grupales acerca de la experiencia. Discusion y conclusiones.

Evaluacion:

- Exposicion vy justificacion de sus resultados.
- No hay criterios minimos con respecto al resultado.
- Basta con completado en el-trabajo y haber participado en la retroalimentaciéon al

trabajo de sus companeros.
Observaciones:

- Esimportantisimo el manejo estricto del tiempo.

- consultar fuente en

https://dschool-old.stanford.edu/groups/designresources/wiki/4dbb2/The Wallet Project.nhitml
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A3 - Discusion sobre la naturaleza y objetivos del diseno.
Duracién: 2 sesiones
Requerimientos previos: ninguno

Planteamiento: Utilizando una dindmica poco expositiva y mds de participacion,
establecer un didlogo en el saldn acerca de los conceptos y principios tedricos que
sustentan lo que se experimentd en el ejercicio de la cartera y lo que se tratard en adelante
en la materia. Se hace énfasis en las diferencias enfre arfe y diseno y.se comienza a

establecer un vocabulario y un marco conceptual comunes.

Desarrollo: La discusion puede incluir aspectos especificos sobre el diseno arquitectdnico,
ejemplos, discusion acerca de la objetividad/subjetividad de la belleza y de la utilidad. Se
debe fratar de concluir con una concepcion consensada acerca del diseno, pero siempre
conducirla a centrarse en la persona y orientarla a aquello que le resulte significativo y

valioso.

Evaluacion:

- Participacion

Observaciones: Importante tener la planeacion de la teoria a presentar, pero mds, generar

la discusion.
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A4 - Andlisis y percepcion del espacio; objetivos vs. realidad del espacio.
Duracion: 3 sesiones

Requerimientos previos: Avisar a la coordinaciéon y conseguir cartas de solicitud de permisos

para visitar espacios.

Planteamiento: Los alumnos, de forma individual eligen de una lista, una. fipologia
arquitectdnica (escuela, teatro, mercado, iglesia, etc.). Se les pide visitar, tomarfotografias

y notas, vivir, analizar el espacio para ver como influye en la actividad humana.

Desarrollo: Se les pide que respondan a las preguntas 3Qué queria-lograr el disshador?,
2Qué pasa en realidad y que no pasa?, 3Cudles son los elementos fisicos y/o constructivos
que permiten o impiden que eso suceda? y 3Cudles sonlos medios de percepcion que les
permiten identificar esos elementos? (elementos que se escuchan, ven, sienten, huelen,
recorren, etc.). Posteriormente cada uno realiza una exposicion para presentar al grupo sus

respuestas y generar discusion.
Evaluacion:

- Profundidad en el andlisis del espacio.

- Relacién de los elementos con la actividad.

- Capacidad de las imagenes de transmitir elementos abstractos o de medios de
percepcion distintos a'la vista (calor, olores, emociones, etc.)

- Cadlidad de la presentacion gréfica y verbal.

Observaciones: Hay que senalar a los alumnos que es su responsabilidad solicitar acceso a
cada lugar o buscar una alternativa en tiempo. Estar sin embargo disponibles para firmar

cartasu ofro tipo de apoyo que pudiera ser necesario.
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A5 - Conformacioén de un espacio-abstraccion.
Duracion: 7 sesiones
Requerimientos previos: Haber tocado el tema de las dimensiones ambientales.

Planteamiento: de una lista de emociones y elementos abstractos (equilibrio, descanso,
estabilidad, disciplina, espiritualidad, silencio, etc.) se pide que por equipos (de 3 personas)
elijan una que les llame la atenciéon. Una vez elegido el concepto, determinardnilibremente
un sitio y una poblacién que serian el contexto y los habitantes respectivamente. A partir

de estos tres aspectos, conformardn un espacio que comunique dicha idea.

La intencién de este ejercicio es, por un lado, desprenderse de presupuestos acerca del
espacio y lo que "“debe” tener y contener; y hacer énfasis enla representacion simbdlica y
las relaciones contextuales para traducir un concepto abstracto a un lenguaje espacial
que le hable directamente al participante. Por ofro lado, comenzar a comprender y

considerar las diferentes dimensiones ambientales.
Desarrollo:

Hacer una investigacion profunda del contexto y de la poblacion seleccionadas.
Descubrir cudl es el lenguaje que habla esa poblacidon e Identificar los aspectos
significativos del sitio para aprovechar o evitar.

Deconstruccion del concepto. Identificar sus aspectos constitutivos y simbdlicos: scudl
es la definiciéon2, zqué lo diferencia de conceptos similarese squé entiende mi
poblacién elegida por ese concepto (cdOmo lo “lee”)2 — por ejemplo, para “disciplina”
habrd que enconfrar orden, repeticidon estructura, ortogonal, iluminacion homogénea,
etc.

Traduccién de los elementos del punto anterior a elementos fisicos: elementos
constructivos, geometrias, materiales, fuentes de luz y sonido, vistas, vegetacién, etc.
Realizar una paleta material o moodboard a manera de collage.

Establecer relaciones entre esos elementos individuales que resulten pertinentes a los tres

criterios: idea abstracta, poblaciéon y confexto. No caer en lecturas inmediatas o cliché.
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- Representacion libre de la propuesta de tal manera que se exprese lo mejor posible,
usando maquetas (totales, parciales, volumétricas, conceptuales, etc.), Idminas,

detalles, perspectivas, etc.

Evaluacion:

- Exposicion grupal de las propuestas y retroalimentacion de los companeros.
- Participacion en el proceso de su equipo y en las revisiones.

- Profundidad y flexibilidad en la exploracion de las posibilidades.

- Claridad en el planteamiento de los objetivos y su relacién.con el resultado.
- Calidad de representacion.

- Rdbrica de autoevaluacion.

Observaciones: En esta actividad es muy importante hacer énfasis en tratar tejer todos los
puntos previos de su investigacién justificdndolos e identificando que el lenguaje del
espacio no sélo depende de los elementos en aislado, sino de las relaciones entre ellos y

su materializacion en el ambiente total.
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A6 - Remodelacién de habitacion.
Duracion: 6 sesiones
Requerimientos previos: Haber tocado el tema de la actividad humana compleja.

Planteamiento: Se dice que, si quieres cambiar al mundo, comienza por cambiarte a ti
mismo; lo mismo pasa con el espacio. Este ejercicio es al mismo tiempo, un ejercicio de
diseno y de crecimiento personal. Trabajan por parejas para realizar mutuamente una
propuesta de rediseno de sus habitaciones. Se analiza el contexto realy se profundiza en

el habitante; luego, se establece un objetivo claro (referente a la actividad).
Desarrollo:

Realizar una investigacion (respetuosa) de las condiciones reales de la habitacién del
companero y su contexto dentro de la casa yla dindmica de los demdas habitantes.
Realizar unainvestigacion profunda acerca de lashecesidades y actividades complejas
del companero (cada una de sus dimensiones por separado)

|dentificar y describir los elementos y caracteristicas del espacio que permiten la
satisfaccion de dichas necesidades.

Establecer relaciones entre esos elementos de forma significativa y coherente, tomando
en cuenta las condiciones del contexto (fisico y de dindmica familiar/social).

Se desarrolla una propuesta de intervencion del espacio que contemple las diferentes
dimensiones ambientales.

Los alcances deben ser a bastante profundidad, alternando el andlisis entre aspectos
de baja y alta resolucion (macro y micro).

Se presentan las propuestas y se da retroalimentacion.

Cada quien identifica la parte mds significativa de la propuesta que le presentaron y si
la realidad lo permite, implementar ese aspecto; de lo contrario, elegir otra que sea
viable. El objetivo es comprender en qué consiste la habitabilidad y luego reconocer la

diferencia en la experiencia entre un espacio habitable y uno que no lo es.
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Evaluacion:

- Profundidad en el andlisis de las necesidades complejas.
- Interpretacién y relacion de los elementos ambientales con la actividad.
- Calidad de la presentacion grafica y verbal.

- Experiencia y retroalimentacion por parte del companero para quien se diseno.

Observaciones: Hay que tener mucho tacto en esta actividad para no invadirla privacidad

ni exigir a alguien que implemente una propuesta que estd fuera de sus posibilidades.
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A8 - Diseno y fabricacion de unassilla.
Duracion: 6 sesiones
Requerimientos previos: Elegir una persona que serd el “*habitante” de lassilla.

Planteamiento: En esta actividad nuevamente se frabaja por parejas y se pide alos
alumnos que elijan una persona para la cual disenardn especificamente una silla. Debe
hacerse énfasis en la investigaciéon acerca de la persona, el contexto y los objetivos; el
resultado debe reflejar claramente cada uno de esos aspectos. El objetivo es hacer énfasis
en el diseno centrado enla personay en el reto de establecer relaciones significativas entre
los aspectos de la investigacion, usarlos para la conceptualizacidny plasmarlos en un Unico
elemento que sea congruente y significativo para la persona. Finalmente, permite
comenzar a entender las cualidades tectonicas que van mads alld de la representacion
grdfica y fraer un elemento desde la mente hasta la realidad para experimentarlo en

condiciones reales.
Desarrollo:

Similar a la actividad anterior, elegir una persona y hacer una investigacion profunda
sobre sus necesidades y actividades.

|dentificar las problemdticas especificas que tienen que ver con la silla.

Hacer una investigaciony contextualizacion del sitio donde se va a ubicar la silla.
Establecer un objetivo claro, explicito y verificable.

Identificar los elementos especificos que requiere la silla en las diferentes dimensiones y
llegar a un alto nivel de detalle en la especificidad de las soluciones propuestas.
Incorporar los diferentes elementos de la investigacion en una propuesta, tratando de
sintetizar y dirigir lo mds posible las soluciones. Asegurarse de que es una solucion
significativa para la persona (no sélo Util y/o estéticamente agradabile).

Realizar revisiones de trabajo con la persona elegida como usuario de la silla.

Fabricar la silla.

Realizar una Idmina donde se explique lo esencial de las caracteristicas y el proceso

Evaluacion:
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- Profundidad en el andlisis de las necesidades.

- Relacién de las decisiones de diseno con la actividad.

- Cadlidad de la construccion de lassilla.

- Autoevaluaciéon vy, de ser posible, evaluacion por parte de la persona para quien se

disend.

Observaciones: Hay que senalar a los alumnos que, en la etapa de conceptualizacion, no
se preocupen demasiado por la forma en la que la van a construir; ese serd un problema
de una etapa posterior. Es necesario recordar que no se tratard de construirla maqueta de
una silla, sino una silla real con todas sus caracteristicas; sin embargo, también considerar
qgue hay alcances que se pueden quedar cortos por las limitaciones de presupuesto y de

los procesos de fabricacion al alcance de los alumnos.
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A9 - Propuesta de mejoramiento/aprovechamiento de un espacio en la UAQ.
Duracién: 8 sesiones
Requerimientos previos: ninguno

Planteamiento: Para el proyecto final se les pide a los alumnos que por equipos (de tres o
cuatro personas) identifiquen un espacio dentro del campus universitario. que sea
susceptible de aprovechamiento y/o mejora. Su labor serd realizar una propuesta

direccionada y que recabe todos los aprendizajes y experiencias del semestre.
Desarrollo:

Realizar un recorrido por el campus universitario para idenfificar espacios no (o mal)
aprovechados y sus condiciones y problemdticas-actuales desde los diferentes niveles
de andlisis del espacio.

Hacer una investigacion acerca de la poblacidna quien va dirigida y sus necesidades
y actividades complejas.

Establecer los objetivos del proyecto (personales y de aprendizaje) y del espacio a
disenar.

ldentificar los elementos que se vinculan a cada una de las dimensiones de esas
necedades y actividades.

“tejer” esos elementos de la complejidad para fraducirlos a elementos del ambiente
arquitectdnico y cémo afecta cada uno a la actividad.

Realizar un “carrusel” de revisiones, donde todos los equipos pasan a comentar vy
cuestionar todos los proyectos de sus companeros. Hacer énfasis en que es necesario
ayudarlos -a establecer relaciones enfre los elementos de la investigacion y los
propuestos para conformar el espacio.

Plasmar y unificar todos los elementos en una propuesta coherente, armodnica y

significativa.

Evaluacion:
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- Especialmente se evaluard la correspondencia de los resultados con la poblacion, el
contexto y los objetivos.

- Profundidad en el de la actividad y las necesidades

- Grado de integracion de los conceptos fratados en clase.

- Relacién de los elementos con la actividad.

- Capacidad y calidad de expresion del espacio (Idminas, maquetas, presentacion, etc.)
y verbal.

- Autoevaluaciéon y heteroevaluacion. (ver rdbrica 3).
Observaciones:

- Hay que dedicar suficiente tiempo a las revisiones, haciendo mucho énfasis en la
exploracion de diversas posibilidades antes de “casarse” con una.
- Hay que hacer mucho énfasis en el tejido de la complejidad vy la justificacion de todos

los elementos y decisiones proyectuales.
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b. Lista de libros y lecturas opcionales para puntos adicionales

IMPORTANTE: Dependiendo de la complejidad de la obra elegida y de la calidad del
ensayo elaborado, el valor podrd ir desde +0.1 hasta +2 sobre la calificacion final. Este
ensayo tendrd una extension libre.

Hay que senalar que sélo se acreditard ese valor a quien demuestre realmente haber
leido la obra completa y no Unicamente un resumen o una parte, haciendo énfasis en las
motivaciones de los personagjes y sus consecuencias; no se trata de un resumen o reporte de
lectura, sino de un ensayo donde haya andlisis y reflexion.

Finalmente, a quien incurra en plagio, o copia total o parcial de trabagjos o intente
deshonestamente enganar en estos trabajos, dependiendo de la gravedad, podrd perder
de uno a dos puntos e incluso, perder derecho a calificacion final.

Hasta +2
- Aleksandr Solzhenitsyn — Un dia en la vida de Ivén Denisovich
- Aldous Huxley — Un mundo feliz
- Benito Pérez Galdds — Fortunata y Jacinta
- Boccaccio - El Decamerdn
- Charles Dickens — Grandes Esperanzas
- Dante Alighieri — La divina comedia
- Fiddor Dostoyevski — Los hermanos Karamazov
- Guerra y Paz — Ledn Tolstoi
- Herman Melville — Moby Dick
- Homero - La lliada / La odisea
- Johann Wolfgang Von Goethe - Fausto
- John Milton - El paraiso perdido
- Miguel de Cervantes — El Ingenioso hidalgo Don Quijote de la Mancha
- Victor Hugo — Nuestra Senora de Paris

Hasta +1
- C.S. Lewis — El gran divorcio
- Ernest Hemingway — Elviejo y el mar
- Flannely O'Connor — Un hombre bueno es dificil de encontrar
- George Orwell — 1984
- José Zorrilla = Don Juan Tenorio
- Juan Rulfo — Pedro Pdramo / El Liano en llamas
- Ledn Tolstoi - La muerte de Ivdn lllich
- Lope de Vega - Fuenteovejuna
- Marry W. Shelley — Frankenstein
- Nicolds Maquiavelo - El principe
- Pedro Calderdn de la Barca - La vida es sueno
- Ray Bradbury — Farenheit 451
- Séneca - De la brevedad de la vida
- Tomds Moro — Utopia
- William Shakespeare — Macbeth
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A)
B)

C)

D)

E)

F)

C)

A)
B)
C)
D)
E)

A

RuUbrica de autoevaluacion 1

sCudles fueron los aspectos mds positivos y/o profundos de mi propuesta?

sComo fue la experiencia de frabajo con mis companeros (aspectos positivos y
dificultades)?

5sComo logré la integracion de los conceptos tratados durante el semestre en-mi
propuesta?

sEn qué aspectos hubiera querido profundizare, 3qué rutas alternas hubiera querido
explorar?

3En qué parte(s) del proceso encontré dificultades?, zcudles se me facilitaron/disfruté
mMA4s?

sEn qué proporcién considero que alcancé los objetivos gque me planteé para este
proyecto?

Observaciones o comentarios

Rubrica de autoevaluacion 2

sCudles consideras son los conceptos y/o aprendizajes mds significativos?
2Cudles fueron las mayores dificultades que encontraste y como las superaste?
sDoénde estdn tus dreasde oportunidad y/o mejora?, gqué harias diferente?
2Como contrastas o valoras el resultado frente a los objetivos?

Observaciones o comentarios

RUbrica de autoevaluacion 3

Sobre la investigacion:
2CoOmo considero que fue mi proceso de investigacion para el proyecto (sobre el
parficipante y el contexto)?

3En qué aspectos me hubiera gustado profundizar mas?e
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B)

D)

E)

De lo encontrado en la investigacion, gcudles fueron los aspectos que mas influyeron en
la propuesta final?

sEn qué porcentaje considero que cumpli con los requerimientos de la investigacion?

Sobre la conceptualizacion:

De lo establecido en la conceptualizacion, squé aspectos que mads se vieron reflejados
en la propuesta final o fueron mds significativose

2Qué dificultades encontré en el proceso de andlisis-deconstruccion-reconstruccion de
los conceptos?e

2Como fue la traduccion de aspectos emocionales, abstractos o simbdlicos a aspectos
fisicos, materiales o tangibles?

sEn qué porcentaje considero que consegui los objetivos de la conceptualizacion?

Sobre el proyecto:

sCudles considero que fueron los aspectos mds intuitivos/profundos de mi propuesta?
La critica formal/funcional de mi proyecto...

squé rutas alternativas podria haber explorado?

La critica de mi material de presentacion (Idminas, maqueta y material adicional); squé
podria haber presentado para. realizar una explicacion mds clara/completa de mi

proyecto?

Sobre el proceso:

2Cudles son mis aprendizajes mas significativos?
sEn qué aspectos encontré dificultades?

Si volviera a comenzar el proceso 3qué haria diferente?

Observaciones o comentarios
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o de evaluacion

Concentrado de respuestas del cuestionari

f.
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Ejemplo de un ensayo:

A partir de la lectura de una seccidon del libro “Los ojos de la piel” de Juhani Pallasma,

uno de los alumnos redactod el siguiente ensayo que ilustra el potencial de esta actividad y

los efectos en el pensamiento de los alumnos. Al final, se coloca la breve retroalimentacion

que se le dio por parte del profesor:

“En las Ultimas décadas el sentido de la vista ha sido considerado como el sentido

mas noble y mads importante, llevandonos a un ocularcentrismo (una interpretacion
del conocimiento, la verdad y realidad que se ha generado y cenfrado.en la vista).
Sartre nos dice que el ocularcentrismo se ha apoderado del tiempo-en la conciencia
humana, esto no es algo nuevo, desde la antigua Grecia varios-filésofos entres ellos
Herdclito nos dice que: “los ojos son los testigos mds exactos que.el oido”. Platdn nos
dice que el sentido de la vista es el mayor don de la humanidad, por ofro lado, Rene
Descartes considera al tacto como el mds certero y menos.vulnerable al error que la
vista, ga donde iban dirigidas estas reflexiones? Si vamos mads adelante en la linea del
fiempo hacia el renacimiento podemos darnos.cuenta de que los 5 senfidos estaban
jerarquizados dejando en primer lugar a la vista, ya que se hacia una relacion
cosmica de cada uno de ellos de la siguiente forma: la vision con el fuego y la luz, el
oido con el aire, el olfato con el vapor, €l gusto con el agua y el tacto con la tierra.
En el siglo XVI el oido fue el sentido mas dominante, ya que primero se oia y se olia
permitiendo asi contemplar los sonidoes, squé quiere decir estog Ong nos apoya a
responder a esta pregunta ya que.menciona “El giro del lenguaje oral al escrito es en
esencia un cambio del espacio sonoro a la visual”, de forma que la impresion
reemplazo al oido, cambiando de un pensamiento situacional a uno abstracto,
haciendo de esta manera que se modifique la perspectiva del ojo, pero spor qué?
Porque lo lleva de ser‘el punto central del mundo perceptivo no solo para describir
sino también a condicionar.

La vista.esel'tnico sentido capaz de seguirle el ritmo al rapido mundo tecnoldgico,

pero vivimos.eh un eterno presente aplanado por la velocidad y simultaneidad. Italo
Calvinoy ‘nos dice: "el acontecimiento fundamental de la edad moderna es la
conquista del mundo como una imagen”, manipulada fabricada y producida en
serie,.produciendo una hegemonia visual, debido a una infinita lluvia de imdgenes.
La cultura moderna se centra en la vision a través de campos diferentes como la
imprenta, la luz artificial, la fotografia, entre otros, estableciendo una metafisica
ocularcentrista de la presencia al mantener la racionalidad instrumental de nuestra
cultura y el cardcter tecnoldgico de nuestra sociedad (via auténoma y agresiva de
la vista), la tecnologia nos ha separado aun mas de los sentidos. La interdependencia
del espacio y el tiempo, la dialéctica del espacio interior y exterior, fisico y espiritual,
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de lo materia y lo mental, de las prioridades inconscientes y consientes que incumben
a estos sentidos, asi como los papeles e interacciones relativas, tiene un impacto
fundamental en la naturaleza y la arquitectura.

El proyectd moderno ha albergado el intelecto y el ojo, pero ha dejado sin hogar
al cuerpo y al resto de los sentidos dejandonos en una negligencia del cuerpo y de
la mente, asicomo un desequilibrio de nuestro sistema sensorial, apartdndonos incluso
de nuestros recuerdos, suenos e imaginacion algo que pareciera un desplazamiento,
un odio a nuestro cuerpo.

Estamos hechos para vivir en un mundo inventado de ensueno, donde la pdtina
del desgaste anade la enriquecedora experiencia del tiempo, al contrario de los
materiales maquinados, es decir, para desplazar el concepto de“tiempo ahora se
fiende a ofrecer superficies sin expresar: su esencia, su material;su edad; este miedo
a las senales del desgaste, del paso del tiempo y de la edad misma, guarda una
estrecha relacion con nuestro miedo a la muerte, shacia donde nos dirige esta
evasion del tiempo? A crear la necesidad mental de caeren la cuenta de evitar la
continuidad del tiempo y preferir seguir en el munda artificial, es aqui donde se debe
de hacer una pausa vy critficar la misma labor de la-Arquitectura, ya que yendo con
la misma corriente de pensamiento quiere facilitar esta experiencia en donde el
fiempo no sea percibido y los estragos del mismo no puedan mostrarse.

Esta atencidn reduccionista da origen-a un sentido autista que no se basa en
nuestra realidad existencial, de forma ‘que comparte la des-sensuralizacion y des-
erotizacion escalofriantes de las relaciones humanas con la realidad.

La tarea del arte y por lotanto de la arquitectura es devolver al ser humano la
experiencia del mundo interior indiferenciado, del que no somos simples
espectadores, ofreciendo-las facilidades para que el ser pueda permitirse tener un
encuentro con el mundo y con nuestro ser-en-el mundo; de forma que se pueda
conceptualizar etintelectualizar. De esta forma se puede liberar del deseo implicito
de control y del poder del ojo, quizd sea precisamente en la vision desenfocada de
nuestro tiempo-que el ojo sea capaz de abrirnuevos campos de vision y pensamiento,
no solo.percibiendo con la vista, sino con todos los sentidos a la vez, asi se perciben
realmente las cosas, asi se percibe la esencia.”
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