UNIYERSIDAD AUTONOMA DE QUERETARD

—"‘\cc
:%’9
0

I

@J
m

<

Universidad Autbnoma de Querétaro

m
%)
C
S
m Facultad de Ciencias Politicas y Sociales
<

g

Licenciatura en Sociologia

Economias Solidarias en Querétaro. Entre la resistencia y la sobrevivencia

Opciodn de titulacion
Tesis individual
Que como parte de los requisitos para obtener el Grado de

Licenciado en Sociologia

Presenta:

Marcos Teran Peralta

Dirigido por:

Mtro. Antonio Flores Gonzalez

Centro Universitario
Querétaro, Qro.

2020



Agradecimientos
Esta tesis, producto de tanto trabajo y corolario del estudio de la licenciatura en Sociologia
hubiera sido imposible sin el apoyo de mis padres Jorge y Guadalupe, quienes siempre han sido
mi fuente de admiracién, a quienes agradezco, ademds, su paciencia y comprension que
permitieron su conclusion. Asimismo, a mi hermana Iskra, a mi tia Sandra y a mi abuela, Maria
Antonieta, que estuvieron en mi mente mientras escribia este trabajo y que me han ensefado la

complejidad de las ideas.

A Karen, mi compafiera de un camino accidentado y largo, por el apoyo y &nimos, quien le ha

dado un sentido nuevo a la frase crecer juntos.

Mis mas sinceros agradecimientos a las y los miembros y ex miembraos de Tianquiztli, sin los
cuales esto nunca hubiera existido, por su apoyo para llevar a buen término este trabajo, y con
quienes estoy en deuda. Espero que estas paginas les sean de utilidad para proyectos futuros,
y que sea posible superar las limitaciones académicas inherentes a él. Gracias por ensefiarme

nuevas formas de producir, de interactuar y de organizarse.

Agradezco a Antonio Flores, por aceptar dirigir esta tesis, por el apoyo, paciencia y comentarios
a lo largo de todo este proceso, sin el cual no hubiera podido sortear los diferentes obstaculos
gue se presentaron a lo largo de este tiempo. Igualmente extiendo el agradecimiento a Rafael
Plancarte, René Olvera, Genaro Garcia y Juan José Lara por aceptar formar parte del sinodo y

por el apoyo que me han brindado en este proceso tan accidentado por el caos actual.

Del mismo modo, no puedo evitar agradecer a Boris Marafidn, esencial para la primera etapa de
esta investigacion, por abrirme las puertas a vetas teéricas y a las economias solidarias,
desconocidas para mi. Gracias, ademas, por mostrarme que la actividad académica puede salir

del cubiculo.

No podria terminar de agradecer a todos los profesores y profesoras que me han apoyado en mi
proceso de formacion tanto dentro como fuera del aula, que han sido fuente de inspiracion para

mi, y me han mostrado un gran apoyo en proyectos que naufragarian sin su ayuda.

Del mismo modo, gracias mis amigas y amigos cuya ayuda no puedo dejar de agradecer, por el
apoyo, los animos, las distracciones, discusiones e ideas sueltas que, de la mano de cafés y

cervezas, estan de una u otra manera plasmados aqui.



FaYe | =T (=Tt g T[T o (o S PP PP PP PPPPPPPPPPPN 2
INdice de tablas Y fIQUIAS .........c.eeuieieieeeeee ettt ettt neaaeanns 8
LTSS U 1T o TP PTPPTTT 9
AADSTITACT. ...ttt e et e e et et e e e e e e e aa e 9
[T To [FTolol o] o NPT PP PP P PP PPPPPPPR PPN 11
L0721 o 11 V1o 20 USROS 14
1.1 Planteamiento del ProbIema ............ooviiiiiiiii bt 14
1.2 Planteamiento del Objeto de EStUIO ..........ooouiiiiiiiii ettt e 17
1.2.1 Economia Solidaria, Economia Popular, Tercer Sector y Economia Social.............. 18
A O - ol (= 4 1] o= L PP UOUPPPPPPPPRPR 20
1.2.3 Solidaridad ECONOMICA .......ccuiiiiiiiiiiiiieiee e eaiine s dhe e 568 e ettt et e e e e e e e s s sibbbaeeeaeeeeaaanns 24

1.3 Antecedentes Y JUSHIFICACION .........uuiiiiieiiiiiie e et 25
1.3.1 Economias Solidarias en el Mundo y en América Latina ...........cccceeeeeeriiiiiiiiiinnneennn, 25
1.3.3 Tip0oS de ProyectoS de ES ........ciii it 28

1.4 JUSHIFICACION. ... ettt b b ettt e ettt e e e e e et e e e e e e e e e et e e e e e s 29
1.5 Preguntas, Objetivos € HIPOLESIS........coiiiiiiiiiiiiiiee et 30
T =0 T [ 7= L P 30
1.5.2 ODJELIVOS .....iieiitiieiiiiieeeeee ettt 30
15,3 HIPOLESIS ... thteeeeeeeeee ettt ettt ettt e e e e e ettt et e e e e e e e e r b r e e e e e e e e e aann 30

1.6 MArCO METOAOIOGICO ......eviiieiiiiiiiie ettt e e e e e e e aa s 31
L.6. 1 IMIUBSIIEO ...ttt ettt ettt e e e e ettt e e e e e et et e et e e e e e e et eerebbaa e e e eeeas 31
T i gTo o [ = - VPRSP 32
1.6.3 ENTEVISTAS ....oeiiiiiiiiiieiiiiiie ettt ettt e 33
1.6.4 Aplicacién de Técnicas e Instrumentos (Recopilacion de Informacion)..................... 34
1.6.5 Técnicas de Analisis de INfOrMAaCION ............oooiuiiiiiiiiiiii e 35

1.7 EStado de 1@ CUESHION ....ccoiiiiiiiiiiie ittt e e e e e e e e e eeeeeas 35



1.7.1 Abordajes del Problema ............ooovviiiiiiiiiiiiiie 35

1.7.2 ODJEUIVOS ..ottt ettt 36
1.7.3 COMTIENEES TEOMICAS ....ueeieeeeeee e e e e e ettt e ettt e e e e e e e et e e e e e e e e e e e bbb e e eeaeeeeaaanns 37
A V11 (o [0] (oo | =T SRS 38
(OF=T o1 1 (V1[0 B VI (1Y, =T foTo I IY=To T o ) ISP S 39
2.1 ACCION COIECHVA (AC) ..niiiieiieetiee e e s e e e e e e e e et a e e e e e eeeeasaeaain e eeaeataenbes 39
2.1 ESCUBIAS. ...ttt e 39
2.1.2 Teorias de la ACCION COIECLIVA ..........ooiuuuiiiiiiiie e et o e 41
2.1.3 Definiciones de ACCION COIECHIVA.........c.uuuuiiiiiie e i e 44
P N O - Tox (] 4151 (0% PP PU PR OTPPPPPP 46
2.1.5 Lo Individual y Lo ColeCtivo €N la ACCION .........ccoe i viune it e et et a7
2.1.6 TipOS d€ ACCIONES COIECTIVAS ......uuuuuiiiiiiiiie b i eseneeebenennees 56
2.1.7 Distinciones ¢ Accion Colectiva 0 Movimiento Social? .......coocoevveeeeiiiviiiieiiiieeeeeeiinn, 62
2.2 Movimientos SOCIAIES (MS) ......uuiiii i i e e et e e e e e eaanees 63
P B 0% - (o1 (=] 4151 1 oF= S TP PP PP P PP PPPPPPI 65
2.2.2 Tipos de MovimIientos SOCIAIES ........iiiieii e e 70
2.3 OFQANIZACIONES ...t et ittt ettt ettt et ettt e et et e et e e e e eeeees 74
2.3.1 Organizacionesy MOVIMIENtOS SOCIAIES............uuuuuuummmiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeees 78
Capitulo [ (Origen y fuNCIONAMIENTO) .......coiiiiiiiiiiiii et a e e e e 80
I O 4T 1= o PP PPPPPPPPPPPPPPPP 80
3.1.1 Surgimiento de Tianquiztli de Trueque y Economia Solidaria ..........cccccceeevivvvveennnn. 80
3.1.2 Como Organizacion Racional, NO Natural .............ccooiiiiiiiiieniceeeceieee e 87
3.2 Reglas ¥y FUNCIONAMIENTO .........uuuiiii i e e e e e e e e e e e ettt e e e e eeeeeennnes 88
B T I o (=T | F= L o] T 1= P 89
3.2.2 Distribucion de Mando y Toma de DeCISIONES ..........uuuuuuumummmmniiiiiinieiinnnnnnnnnnnnnnnnnnnnne 91

G T B 11 (= (o= a1 o] o TP 94
3.3 Division del Trabajo y Conocimiento EXPErtO ..........cuiviiiiiiiiiiiiiiiieeeeeiiiiiieeee e 100



G IR T8 R = o Yo [ Tox (o ] (=TT 100

TR T2 o (0] 1 T0] (o] =T PP PPTPTTR 103
3.3.3 ASESOreS Y ENTUSIASTAS .......uuuuuuiiiiiiiiiiiiiiiii e 106
3.3.4 CoNOCIMIENTO EXPEITO ..vuuuiieeeiieeeiicee et e e e et e e e e e e et e e e e e e e e e aaraaa s 106
3.4 Dinamicas Individuo-Organizacion .............cccoiieeiiiiiiiiiiiis e e e e e e e e e e s et 106
Capitulo IV (Motivaciones y racionalidades).............uciiiiieiiiiieiiiiie e 109
4.1 Motivaciones y Racionalidades Iniciales de Productores.............cccevvvvvvvviieiivinceinnnnnnnnn. 109
4.1.1 Motivos de Tip0o de ProdUCCION. .........ccuiiiiiiiiiiiieee ettt e 109
4.1.2 Motivaciones Iniciales de ProduCtores............ccoooooiiiiiieeeeee i e, 111
4.1.3 Racionalidad Inicial de ProdUCLOreS............coooeiiiiiiieeeeee e i e 113
4.2 Motivaciones y Racionalidades de promover 1as ES ......c..cveiieeeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiis 114
4.2.1 Motivos de PromoVver [aS ES ...t e 114
4.2.2 Motivaciones Iniciales de Promotores. .............iiuueeiiiiiiiiiiiiieee e 115
4.2.3 Racionalidad inicial de promoOtOreS .. .. .. e 115
R Y g1 (=Tol=To [T o (=T TP PP PP PPPPPPPPPPPPP 115
4.3.1 Antecedentes en Experiencias de ES..........ccccooiiiiiiiiiiiiii e 115
4.3.2 Motivaciones en Experiencias Previas ES ... 116
4.4 Razon de su Participacion en TianQUIZEl ..........oooiiiiiiiieieeeiiieee e 117
4.4.1 Motivaciones Razon de Incorporarse a Tianquiztli.............ccceeviiiiiiiiiiiiiineeniiiene, 118
4.4.2 Racionalidades de Integrarse a TianquUIiztli ..., 119
4.5 Beneficios que ha traido participar en TianqUIZtli ............cooooiiiiiiiiiiee e 120
4.5.1 Beneficios y Racionalidades.........ccoooeieiiiiiiiiiiii e 121
Capitulo'V (Tianquiztli desde la éptica de la Accion Colectiva) .............ceuvvviieiiieeiiiiiiiiiieee e, 124
5.1 Identidad ColeCtiVa (IC) .......oeieiiiie e e e et e e e enaees 124
5.2 ACLON COIBCHIVO ...ttt 126
5.2.1 Fines de la AcciOn (Sentido COIECHIVO) .......uviiieiiiiiiiiiiiiie e 126
5.2.2 Medios Disponibles para Realizar 1a ACCION ..........c.uuueiiiiiiiiiiiiiiiee e 126



5.2.3 Contextos en el que se Desarroll0 [a ACCION..............uuuuuummimiiniiiiiiiiiiiiiiiieiennnnnnnnnnes 127

5.3 ACCION COlECHIVA (AC) ...uiiieiieeieee ettt ettt e e e et e e e e e e et b a e e e e e e e e e e aanneeenes 127
5.3.1 Solidaridad CONSHEULIVAL. ..........uuuumuiuiiiiiiiiiii e enennenneees 128
5.3.2 CONMIICTO 1ttt 128
5.3.3 Limites del SiStemMa SOCIAL..........ccciiiiiiiiiiiiiii e b 128
5.3.4 RECUISOS ...ttt e 129
5.3.5 MoVilizacion de MOLIVACIONES .........cooiiuiiiiiiiieeeeeiiitii et e 129
5.3.6 Sistema de Reglas Sociales (Normas y Valores)............ccccccvvvmemnneniin e 129
5.3.7 Cambio Social e Incidencia POILICA............uuiiiiiiiiiiiiiiiiie i e 129

Capitulo VI (Tianquiztli y MOVIMIENIOS SOCIAIES) ......ceeiiiiiiiiiiiiie et 131

6.1 Relacion de la Organizacion con Movimientos SOCIAlES u...uv.iivvviiveiieiiiiiiiiiieeieieeeeieeee, 131
6.1.1 Red Mexicana de Comercio Comunitario (REMECC)............cccccouiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinns 131
6.1.2 Red de Organizaciones de la Sociedad Civil de Querétaro ...........cccceeeeeeeriivivnnnnnnn. 133

6.2 Organizacion y Movimientos SOCIAIES ... ... iiei i e e aanees 135
6.2.1 Antecedentes de Participacion en MS entre los Miembros ...........cccceeevieeviiiiiiinnnnnn. 136
6.2.2 ES COMO AIEINALIVA ...t e e e s 136
6.2.3 Economias Solidarias'y Movimientos SOCIAlES ............ccuueiiiiiiiiiiiiiiiiiee e 137

Capitulo VII (CONCIUSIONES). it ittt e e e e e s s eaaaeeeaaanns 138

7.1 Aportes Desde una Perspectiva Organizacional de las ES............ccccccovvvvviiiiiiiiiiiinnnnn, 138

7.2 Tipos de ES Practicados en Tianquiztli de trueque y economias solidarias................... 141

7.3 Racionalidad Dentro de DINAMICAs INTEINAS...........ueiiiiiiiiiiiiiiieeie e 142

7.4 Significados de Integrantes en Proyectos de ES........ccooiiiiiiiiiiiiiiii e, 143

7.5 Propuestas para una AgeNda FULUIA...........oiiiiiiiiiiiice et e e e e e aanees 145

40T =1 o1 T PP 147

=T (=T =] o Tod o PP PP PPPPPPP 149
F NN | L PSP 156
AN E X O 2 e e a e a e et 159



ANEXO 3

ANEXO 4



indice de tablas y figuras

Figura 1. Proceso de prosumicion

Tabla 1. Comportamiento colectivo

Tabla 2. Tipos de acciones colectivas

Tabla 3. Relacién de movimientos intrasistémicos-antisistémicos y
orientaciones ideoldgicas de movimientos

Tabla 4. Etapas de Tianquiztli de Trueque y Economia Solidaria

Tabla 5. Causas de produccién

Tabla 6. Razon de participacion en Tianquiztli

Tabla 7. Beneficios y aportaciones por participar en Tianquiztli

24

43

61

72

87

111

118

121



Resumen
En el presente trabajo se estudia la organizacién Tianquiztli de Trueque y Economias Solidarias,
de la ciudad de Querétaro. El objetivo principal de la investigacion es determinar si este proyecto
se constituyé como una forma de resistencia o alternativa al capitalismo neoliberal, 0 en cambio,
se tratd de una estrategia de supervivencia para paliar las consecuencias de este modo de
produccion. Para lograr este propdsito se recurrié a una metodologia cualitativa, y al uso.de la
etnografia, entrevistas, y otras fuentes de informacion. Se tomaron en cuenta  teorias
organizacionales y de accién colectiva para plantear dos niveles de andlisis: la organizacion y
sus caracteristicas como un ente unitario, y por otro lado, las dinamicas entre los individuos que
se concretizaban en la accién colectiva, en la que subyacian una diversidad de motivaciones,
racionalidades y experiencias previas que influian en el colectivo. Se pudieron encontrar
coherencias y contradicciones entre los dos niveles de analisis, que repercutieron en las acciones
y etapas que tuvo la organizacion. Cabe resaltar que -lo unitario contrastaba con la
heterogeneidad de las particularidades de los individuos, tanto en sus intereses como en sus
racionalidades y en su relacién con movimientos sociales. Uno de los resultados mas importantes
gue trajo la investigacion fue que el surgimiento de la organizacion no se produjo por las causas
gue se pensaron en un inicio; del mismo modo se observé el desarrollo de sus actividades dentro
del modelo bipolar de latencia-visibilidad de un movimiento social, la importancia del componente

afectivo y la negociacién continua de la identidad colectiva, entre otros aspectos.

Abstract
In this work, the organization Tianquiztli de Trueque y Economia Solidaria from the city of
Querétaro, is studied. The main objective of the research is to determine if this project was
constituted as a form of resistance or alternative to neoliberal capitalism, or instead, it was a
survival strategy to mitigate the consequences of this mode of production. To achieve this
purpose, a qualitative methodology was used, and the use of ethnography, interviews, and other
sources of information. Organizational theories and collective action were taken into account to
propose two levels of analysis: organization and its characteristics as a unitary entity, and on the
other hand, the dynamics between individuals that materialized in collective action, in which a
diversity of motivations, rationalities and previous experiences that influenced the group.
Consistencies and contradictions could be found between the two levels of analysis, which
affected the actions and stages that the organization had. It should be noted that the unitary
contrasted with the heterogeneity of the particularities of individuals, both in their interests and in

their rationalities and in their relationship with social movements. One of the most important



results that the investigation brought was that the emergence of the organization did not occur for
the causes that were initially thought; In the same way, the development of their activities was
observed within the bipolar latency-visibility model of a social movement, the importance of the

affective component and the continuous negotiation of collective identity, among other aspects.

10



Introduccion
Desde sus inicios a finales del siglo XV, el capitalismo se ha caracterizado por una serie
de contradicciones como son la contraposicion de intereses o la continuacion del esquema
dominador-dominado, en la figura capitalista-trabajador (Holloway, 2005; Wallerstein, 1998). Con
la implementacion del neoliberalismo entre las décadas de 1970 y 1980, surgieron nuevos
efectos entre los que se encuentran el debilitamiento del Estado social, la mercantilizacién de

elementos que antes no lo eran, la precarizacion laboral, la financiarizacion de la economia, etc.

Ante este panorama han surgido diversas respuestas de la sociedad civil, que van desde
movimientos altermundistas a estrategias de sobrevivencia para paliar los efectos-negativos del
sistema econdémico. Las Economias Solidarias (ES), son algunas de estas respuestas,
entendiéndolas desde un punta de partida, como practicas de. produccién, consumo e
intercambio, sin embargo, a diferencia de las realizadas bajo la l6gica capitalista, no buscan

generar y acumular riqueza por medio de la explotacion y la expoliacion.

Dentro de algunas corrientes tedricas, particularmente desde la descolonialidad, se afirma
en ocasiones que las ES son acciones en resistencia al neoliberalismo, que pueden incluso ser
parte del fin del capitalismo como gran sistema econdémico. Sin embargo, algunas veces se
argumenta que estas son parte de acciones inconscientes de los actores, presuponiendo sus
motivaciones o imponiendo racionalidades a priori a los participantes, para llegar a tales

conclusiones.

Partiendo de lo anterior, el presente trabajo tiene como objetivo principal determinar si los
proyectos de Economias Solidarias en Querétaro fueron construidos como un movimiento social,
en resistencia a las consecuencias del capitalismo neoliberal, o en cambio, se form6 como una
estrategia de supervivencia. Asimismo, se busca identificar y analizar la relacion entre la
organizacion y los movimientos sociales, la participacion de los individuos con estos ultimos, las
motivaciones y racionalidades de los participantes, asi como las experiencias previas de los

integrantes.

Para cumplir con dichos objetivos se recurrié a dos tipos de teorias principalmente. Por
un lado a teorias organizaciones para analizar las caracteristicas del proyecto desde una
perspectiva unitaria. lgualmente se recuperaron teorias de accién colectiva, particularmente al
trabajo de Alberto Melucci, para observar algunas dinamicas entre lo individual y lo colectivo,
entre las que se encuentran las motivaciones y racionalidades de los individuos que participaban

en laacciony la forma en que estas interactuaban con las propias de sus compafieros. Asimismo,
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se recuperaron diversas caracteristicas de diferentes tipos de acciones colectivas para observar
Si, en este caso concreto, se trataba de un movimiento social. Finalmente, se recurrio a teorias
de movimientos sociales para observar la influencia de estos tanto en los integrantes de la

organizacion como en esta ultima, de manera unitaria.

El objeto de estudio de esta investigacion fue la organizacién Tianquiztli de Trueque y
Economias Solidarias, que desarroll6 actividades de ES desde 2013 en la ciudad de Querétaro,
y era la unica organizacion en el estado que se encontraba afiliada a la Red Mexicana de
Comercio Comunitario (REMECC). Para cumplir con el objetivo mencionado se utilizé6 una
metodologia cualitativa, y se recurrio al uso de la etnografia y a las entrevistas principalmente.
Del mismo modo, se realizé un muestreo no probabilistico intencional para identificar informantes
calificados, y partiendo de alli, se recurri6 a la técnica de bola de nieve para ampliar la muestra

entre los miembros y ex miembros de la organizacion.

La recopilacién de informacion de realizé entre octubre de 2017 y marzo de 2019. En este
lapso de tiempo se realizaron once entrevistas a miembros y.exmiembros de la organizacion, asi
como observaciones y charlas informales. Se tuvo la fortuna, gracias a los sujetos de estudio, de
tener acceso a documentos de la organizacion,asi como a un nimero del semanario Tribuna de
Querétaro, y a una serie de entrevistas realizadas por la organizaciéon en el marco del 3er.
Encuentro de Economia Solidaria®, que fueron subidas a su pagina de Facebook, lo que permitié
complementar la informacion recopilada. Esta Ultima se organiz6 y analiz6 a partir de la

descripcion densay del analisis desde una perspectiva estructurada (Schettini y Cortazzo, 2015).

En el presente trabajo se hace una propuesta donde se utilizan dos teorias para abordar
simultdneamente la dinamica individuo-colectivo. Asi, a partir de teorias organizacionales se
aborda Tianquiztli desde una perspectiva unitaria, identificando ademas, su funcionamiento,
reglas formales, division del trabajo y distribucion de mando. Esto, se complementa con los
aportes de Alberto Melucci en cuanto a las dinamicas que permean entre los individuos al formar
un actor colectivo —por medio de una identidad colectiva-. Con esto se pueden observar algunas
contradicciones y coherencias entre la formalidad de la organizacién y lo real de las dinamicas
entre  los participantes, incluida la interaccién entre las motivaciones y racionalidades

individuales.

1 Este evento fue organizado por Tianquiztli de Trueque y Economia Solidaria y tuvo lugar entre el 27 y el
29 de octubre de 2017 en el Centro Educativo Cultural del Estado de Querétaro.
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Desgraciadamente, conforme avanzaba el proceso de recopilacion de informacion,
algunos conflictos internos de la organizacién se agravaron, por lo que se tuvieron algunos
obstéculos para terminar con dicha fase. Sin embargo, gracias al apoyo de algunos miembros de
Tianquiztli se pudo terminar con esta etapa de la investigacion. Se incluye, en las conclusiones
del presente trabajo, un epilogo, en el cual se habla de este hecho, y se aventura una explicacion

a partir de algunas contradicciones observadas.
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Capitulo |

1.1 Planteamiento del Problema
El neoliberalismo es el sistema econdémico y politico hegemédnico desde la década de
1980, este modelo ha logrado incorporar a la mayoria de las naciones en sus légicas, lo cual ha

provocado diversas consecuencias, entre las que se encuentran:

[la] desarticulacion del sector publico de la economia; desempleo masivo abierto en los
sectores privado y publico; privatizacion de empresas y servicios publicos; crecimiento
del empleo informal; flujo masivo de indocumentados a Estados Unidos y Europa

occidental, por indicar ejemplos mas notables. (Aguilar, 2015, pp. 50-51)

Asimismo, este sistema ha ocasionado la mercantilizacién de casi todo elemento de la
vida, la disminucién de poder adquisitivo y el aumento de la desigualdad, concentrando mayor

riqueza en menos manos.

Sin embargo, el neoliberalismo es una etapa del capitalismo. Este, surgié a finales del
siglo XV en Europa y su objetivo principal ha sido la acumulacién de capital (Holloway, 2005;
Wallerstein, 1998). Immanuel Wallerstein (1998) denomina al capitalismo un sistema histérico —
capitalismo histérico-, dado que es un escenario que se ha desarrollado a partir de un contexto
espacio-tiempo determinado, cuya ley econémica —la acumulacion- ha prevalecido en la actividad

econdmica fundamental.

Bastante se ha escrito ya sobre el capitalismo, sus diversas etapas, caracteristicas,
contradicciones, etc., sin embargo, para entender el problema actual y el contexto en el que ha
surgido el neoliberalismo es necesario recuperar algunos elementos. En primer lugar, desde su
origen, el capitalismo se ha basado ideologias que han sido impuestas por la fuerza (como las
conquistas y las colonias en siglos anteriores), que se basan en la jerarquizacién de diversas
premisas y dicotomias, como son lo moderno y el progreso frente a la tradicion y el atraso que
debe cambiarse; el racismo y el sexismo como la institucionalizaciéon de la jerarquizacion de
grupos sociales a partir de sus caracteristicas biol6gicas que determinan el tipo de actividades y
trabajo que realizan; el valor diferenciado entre el trabajo productivo y el improductivo; los tipos
de trabajo productivo que realizan, dependiendo de la zona en el sistema-mundo en que se
encuentren los habitantes (centro o periferia), que influye ademas, en la polarizacion y

desigualdad mundial entre estas zonas (Wallerstein, 1998).

Asimismo, el capitalismo se caracteriza por sus contradicciones como son los intereses

opuestos entre los poseedores del capital y los trabajadores, dado que los primeros buscan la
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mayor ganancia posible —para incrementar su acumulacion- reduciendo al maximo posible los
costes, en ocasiones en perjuicio de los trabajadores, quienes Unicamente poseen su fuerza de

trabajo para obtener ingresos y sobrevivir (Holloway, 2005; Wallerstein, 1998)>2.

En la sociedad capitalista se han institucionalizado las relaciones de dominacién que se
refleja entre el dominador y lo hecho por el dominado. Es decir, se trata de la apropiacion de los

medios de produccién del dominado-hacedor, que vende su fuerza de trabajo (Holloway, 2005).

Por otro lado, Holloway (2005) afirma que hay un elemento central del sistema capitalista,
el fetichismo, que describe la ruptura del hacer (la separacion entre el hacer y lo hecho). El
fetichismo se refiere a la autonegacion del hacer, lo que Marx llama enajenacion, que es el
producto del trabajo ajeno y extrafio para quien lo realiza, esta separacién implica la separacion
del hacedor mismo (Holloway, 2005). Para el autor, en el capitalismo, las relaciones se basan

en formas fetichizadas, ya que el fetichismo la base de sentido comun capitalista.

Es bajo estas caracteristicas del capitalismo, como sistema historico que se llega a la
etapa mas reciente del mismo, el ya mencionado neoliberalismo. Ademas de las consecuencias
gue trajo consigo en la busqueda de la mayor acumulacion posible —ya mencionadas— esta nueva
fase trajo consigo la desreglamentacion de los-mercados financieros "(libertad de movimientos
de capitales, de las ventas y compras de obligaciones, creacion de nuevos productos financieros,
etc.)" (Anderson, 2000, p. 27), que eran un objetivo central del programa neoliberal, y tuvieron
como consecuencia el que las inversiones financieras fueran mas rentables que las productivas.
Lo anterior trajo como consecuencia una reconfiguracion social y de las actividades econémicas,
en la basqueda de una mayor ganancia a través de mecanismos como la especulacion, en lugar

de realizar actividades productivas.

Puede entenderse la financiarizacion como "[...] un aumento de la importancia del capital
financiero que se traduce en el creciente protagonismo econémico y politico de los agentes que
lo representan y, por tanto en el incremento de su capacidad para imponer sus intereses"
(Medialdea y Sanabria, 2013, p. 198). Derivado de este fendbmeno, y dentro de la busqueda de
maximizacion del valor accionarial se realizan diversas acciones, entre las que se encuentra la

reduccion del capital social, el recorte del capital empleado, las fusiones y adquisiciones,

2 Existen otro tipo de contradicciones, no solamente la mencionada de capitalista frente a trabajador, sino
incluso entre capitalistas. Ya que en ocasiones existen intereses contrarios entre la clase capitalista y un
capitalista en concreto, dado que hay acciones que afectan a cierto grupo que se avoca a determinadas
actividades en pos de la competencia, y el mantenimiento del sistema econémico para continuar con la
acumulacion de capital (Wallerstein, 1998).
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externalizaciones, subcontrataciones, despidos masivos, concentracion de la actividad en
segmentos mas rentables, el abandono de la diversificacion productiva, la simplificacién de la
estructura organizativa (Medialdea y Sanabria, 2013).

Como consecuencia de este fenébmeno, existe mas capital financiero que PIB mundial. Es
decir, partiendo de la suposicion de una cantidad finita de dinero, la mayoria de este se
encontraria en mercados financieros, donde son utlizados para estrategias como la
especulacion. Una parte pequefa de ese dinero es el generado por la produccién. En.un contexto
de financiarizacion del capital y la economia tan fuerte como el actual, se deja de lado la
produccion en pos de la especulacion y la busqueda de enormes ganancias

En este contexto, la sociedad civil ha generado diversas propuestas para paliar y construir
alternativas. Han emergido diferentes acciones colectivas con distintos alcances y objetos

especificos, pero que tienen en comun el plantear alternativas ante el embate neoliberal.

Dentro de estos esfuerzos es de relevancia el Otro'Davos. En 1999 se realiz6 una reunion
entre el Foro Econémico Mundial, lideres mundiales y de organismos financieros internacionales
para discutir las acciones a realizar en 1999 en Davos, Suiza. Como respuesta, una serie de
alternativas a los embates de la globalizaciéon neoliberal® se reunieron en la misma ciudad
(Houtard y Polet, 2000).

Otro ejemplo de la construccion de alternativas, y de lo que se ha nombrado movimiento
antiglobalizacién o globalifébico, fue el Foro Social Mundial en Porto Alegre, Brasil en 2001°.
Algunos de los temas que se abordaron en dicho Foro fueron la defensa de la autonomia estatal;
el control nacional del capital financiero y los recursos naturales; la demanda de la restauracion
de empleos, salarios y servicios publicos basicos; una lucha global contra la extension y
profundizacion de la pobreza; la formacion de la resistencia contra la creciente degradacion de
la naturaleza'y el medio ambiente; y, la lucha contra la discriminacion de sexo y raza (Quijano,
2002).

En Porto Alegre se propuso la democratizacion de las ventajas que trajo la globalizacion,

disminuyendo la carencia de oportunidades de gran parte de la poblacion mundial. Este evento

3 Cinco movimientos sociales constituyeron el cuerpo de dicha iniciativa: el Movimiento de los Campesinos
Sin Tierra (MST) de Brasil, una coordinacion de sindicatos obreros (PICIS) de Corea del Sur, una
coordinacién de los movimientos campesinos de Burkina Faso (FENOP), el Movimiento de Mujeres de
Québec y el Movimiento de Desempleados de Francia (Houtard, 2000).

4 A partir de este primer Foro, se realizaron otros en diferentes paises, como el que tuvo lugar en Nairobi,
Kenia, en 2007, donde se elaboraron las demandas del movimiento (Batta, 2008).
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permitié la construccién de lo que Quijano (2002) llamo “el nuevo imaginario anticapitalista”,
logrando concretar un nuevo horizonte, una nueva utopia que marcara el sentido de la marcha y

de las luchas.

Tanto en el Otro Davos, como en el Foro Social Mundial se presentaron formas de resistir
al neoliberalismo. Algunas propuestas fueron proyectos de Economias Solidarias (ES), que —
basados en la confianza y la reciprocidad— tienen como uno de sus ejes la distribucion equitativa

de las ganancias.

A partir de lo anterior es facil pensar que las ES son formas de resistencia al
neoliberalismo, construidas como alternativas a este y dentro de las agendas de movimientos
altermundistas. Sin embargo, al estudiar estas practicas es necesario tener cuidado de
considerar como dadas las motivaciones que propician el surgimiento de todas las ES y
presuponer que poseen la misma orientacion, de lo contrario, pueden promoverse como un
cambio y una lucha contra el capitalismo neoliberal, sin-tener evidencia que respalde dicha

afirmacion.

En este sentido, es preciso examinar a_fondo algunas de estas experiencias, sin
presuponer a priori las motivaciones subyacentes, 'y asi, encontrar los verdaderos motivos,
orientaciones, significados y racionalidades que los participantes le dan a sus acciones. Esto
abonara a la discusion sobre el tema, impidiendo ver actos de resistencia o de lucha en practicas

donde no hay tales.

1.2 Planteamiento del Objeto de Estudio

A manera de punto de partida, pueden considerarse a las economias solidarias como
practicas de produccion, consumo e intercambio, sin embargo, a diferencia de las realizadas bajo
la logica capitalista, no buscan generar y acumular riqueza por medio de la explotacién y la

expoliacion.

De acuerdo a Singer (2006, citado en Marafién y Lopez, 2010) las ES surgieron en la fase
inicial del capitalismo industrial, como respuesta de los obreros a la pobreza derivada del uso de
las maquinas. Estas formas se concretaban en cooperativas. Es decir, las primeras préacticas de
ES se constituyeron como consecuencias de la pauperizacion y resistencia que ocasiono la

insercion de las primeras maquinas industriales.

Inostroza (1989), por su parte, encuentra en Ameérica Latina las primeras practicas

cooperativas. De acuerdo al autor, en los antiguos dominios incas y aztecas existia el aylli y el
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calpulli, respectivamente. Estas eran formas de organizacion comunal que se caracterizaban por
la inexistencia de la propiedad privada —exceptuando a los gobernantes— y el trabajo comunal,

basado en la solidaridad entre los pobladores.

Durante la Colonia estas figuras se mantuvieron, sin embargo, se crearon nuevas formas
de cooperacion. En la Nueva Espafa, por ejemplo, se crearon cajas de comunidad, que tenian
la funcién de ahorro, prevision y préstamo para las comunidades indigenas, manejadas por la
corona, sin embargo, cayeron en desuso por “la corrupcion y los abusos cometidos por sus
administradores [que] provocaron la desconfianza y el rechazo de la poblacion indigena”
(Inostroza, 1989, p. 68).

Por su parte Guerra (2010) menciona que las ES son la expresién de la movilizacién
econdémica de los sectores bajos, que ante el desempleo y la pobreza generan experiencias,

algunas de las cuales se basan en la unién de esfuerzos y en la ayuda mutua.

El emprendimiento asociativo, basado en la solidaridad, es una de las caracteristicas de
las ES. Para Guerra (2010), el hablar de estos emprendimientos, es referirse al fenédmeno "[...]
como una expresiéon de dinamismo de los sectores populares que se manifiesta en una serie de
iniciativas comunitarias de hacer economia en todas sus expresiones (produccién, consumo,
distribucion, ahorro)" (Guerra, 2010, p. 72).

1.2.1 Economia Solidaria, Economia Popular, Tercer Sector y Economia Social

Algunos autores (Guerra, 2010; Marafidn y Lopez, 2010; Salsén, 2014) coinciden en que
existe una confusion entre economia solidaria, economia popular, tercer sector y economia
social. De esta manera, se cree necesario aclarar las principales diferencias entre estas otras

economias. En primer lugar, es posible definir las ES como practicas heterogéneas que:

[tienen] 'en.comln una conciencia explicita de solidaridad, identidad de grupo y una
estructura ~comunitaria de convivencia y toma de decisiones; su racionalidad
socioecondmica tiene como objetivo enfrentar colectivamente un conjunto de
necesidades humanas, individuales y sociales, siendo en este sentido organizaciones
econdmicas, pero no de modo exclusivo, pues se buscan estrategias de vida y no sélo de

subsistencia. (Razeto, 1990 citado en Marafién y Lépez, 2010, p. 6)

Tercer sector. De acuerdo a las Naciones Unidas existen cuatro sectores econémicos.
El sector primario es lo estatal, concerniente al interés general; el secundario, lo privado, que

atafie al animo de lucro; y, un cuarto sector, referente a las familias o economias domésticas. El
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tercer sector, por su parte, incluye todo aquello que no aparece en los anteriores (Garcia, 2004,
citado en Salson, 2014, p. 18).

Otros autores (Coraggio, 2012; Salsén, 2014) coinciden en que el tercer sector son las
actividades econdmicas propias de la sociedad civil organizada y sin &nimo de lucro, o que
busque beneficios puramente econdémicos. Ademds, favorece una cultura democrética, de
participacion de la ciudadania (Salsén, 2004, p. 8), basado en lazos comunitarios y de asociacion
libre (Coraggio, 2012, p. 278). Lo anterior permite diferenciar las ES del tercer sector, al menos

en el alcance y la generalidad de los conceptos.

Economia popular. Si bien las economias solidarias han surgido historicamente de las
clases populares, de los grupos marginales, pobres y/o desempleados, existe una diferencia

esencial entre la economia popular y las ES.

[...] la economia popular puede ser o no una economia solidaria: numerosas
experiencias de sobrevivencia entre los sectores populares, lejos de practicar
valores solidarios se basan en mecanismos'y racionalidades ajenas a las que se
promueven desde nuestro paradigma: nos referimos a distintas salidas de corte

individualista, delictivas o inmorales. (Guerra, 2010, p. 72)

Por su parte, Marafién y Lopez (2010) encuentran que la principal diferencia entre
economia popular y economia solidaria, es que esta ultima denota "[...] que los trabajadores
trabajan colectiva y solidariamente para crear fuentes de trabajo e ingreso" (Marafion y Lépez,
2010 p. 7).

A partir de lo anterior puede decirse que las economias populares son practicas de
sobrevivencia propias del tercer sector, basadas en las estrategias de sobrevivencia de sectores
populares, que pueden ser incluso individualistas, inmorales o delictivas. Mientras que las ES
aunque pueden -construirse desde sectores populares, se basan en valores solidarios,

colaborando colectivamente para crear mejoras —de trabajo o de ingreso—de forma horizontal.

Economia social. La economia social surgié en respuesta al capitalismo salvaje propio
de la primera Revolucion Industrial. También forma parte del tercer sector, ya que es una
actividad diferente a la estatal y al privado convencional e incluye cooperativas, mutualidades,

fundaciones, etc. (Salsén, 2014).

Para Guerra (2010), la principal distincion entre la economia social y la ES, es el

paradigma en el que se basan. La primera corresponde a un paradigma europeo, que enfatiza
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las formas organizacionales, mientras que la ES, parten de un paradigma latinoamericano que
coloca el acento en como se practica la economia por parte de diversos sujetos. Por esto, "[...]
se comprende a la economia solidaria como una forma alternativa de hacer economia y por lo
tanto con un discurso y una practica fuertemente asociada al cambio social" (Guerra, 2010, p.
73).

Gracias a lo anterior, puede distinguirse la ES del tercer sector, de la economia popular.y
de la economia social. Lo que la diferencia es el alcance del concepto, las practicas de solidaridad
y trabajo colectivo y el paradigma de origen que la sostiene —en este caso, latinoamericano—,

respectivamente.

1.2.2 Caracteristicas

El alcance, los valores, la solidaridad, su identidad de grupo, una estructura comunitaria,
una racionalidad que rompe con la légica usual del capitalismo y el paradigma que sostiene a los
proyectos de ES, son algunas de sus caracteristicas. De esta forma, las ES buscan romper con

la idea de que las relaciones econémicas son individualistas y egoistas.

Puede decirse que la racionalidad imperante entre los participantes de ES abarca la “[...]
reciprocidad, igualdad y autoridad colectiva; en oposicién a las relaciones de explotacion y

dominacién” (Marafion y Lépez, 2010, pérr. 46). Ambos autores agregan que:

[...] las experiencias de economia solidaria deberian caracterizarse por producir
juntos; no estar orientadas por la ganancia sino por la generacién de autoempleo
e ingresos; comprar juntos para mejorar la capacidad de negociacién en el
mercado; socializar riesgos; conseguir crédito; producir condiciones o medios de
vida (alimentos, vivienda, entretenimiento) para su propia reproduccion o el uso
colectivo de su comunidad (infraestructura productiva, habitat, servicios publicos).

(Marafion y Lopez, 2010, parr. 13)

A partir de lo anterior, puede identificarse a los proyectos de ES como acciones

caracterizadas por la solidaridad, la reciprocidad®, la comunidad, la autoridad colectiva con la que

5 “[...] la reciprocidad refiere a un acto social total [...], relacional, donde lo principal son los sujetos y no
los objetos, donde la confianza es un elemento constitutivo de la misma y la cooperacion es expresion o
manifestacion practica de los arreglos reciprocos [...]. La reciprocidad produce valores y se retroalimenta
de estos [...]. La retribucion implicita en la reciprocidad puede no ser inmediata [...] y entre iguales, por lo
gue existen gradaciones de la misma [...]. La reciprocidad, junto al intercambio y la redistribucion,
histéricamente han sido los mecanismos basicos para institucionalizar la relacién de los hombres con la
naturaleza, donde uno de esos mecanismos articula de forma jerarquica a los otros [...]" (Lopez, 2012, pp.
168-169).
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se desarrollan, la igualdad, etc., pero particularmente por su oposicidn a la explotacion y
dominaciéon. Ademas, la carga moral es reciproca, va mas alla de solo elementos econémicos,

incluyendo los riesgos que estas practicas llevan consigo o el uso y negociacion de sus recursos.

Prosumption. En algunos tipos de Economias Solidarias comienzan a borrarse varios
roles definidos, como el de productor y consumidor. Estos, surgidos en la modernidad, son
propios del sistema capitalista, donde “[...] las personas producen no para consumir lo que
producen, sino para intercambiar y consumir aquellos articulos producidos por otras personas”

(Gil, 2017, seccidn “Qué es las [sic] prosumicion”, parr. 2).

Pese a lo anterior, en la etapa capitalista actual, estos roles comienzan a difuminarse. Un
concepto que refleja esta situacién es prosumidor (prosumer), acufiado.por primera vez por el
critico cultural Alvin Tofller en 1980, para denominar a los individuos que cumplen con ambos
roles simultaneamente -el ser productores y consumidores-, asimismo, para describir al
consumidor que participa en el mejoramiento y disefio de bienes y servicios (Humphreys &
Grayson, 2008; Ozesmi, 2019).

A partir de este término se han construido.diferentes teorias para explicar fenébmenos
similares en distintas esferas. Sin embargo, antes de retomarlas es necesario describir dos
conceptos estrechamente relacionados con prosumidor. Recuperando a Fuchs, Cargnelutti y

Treré (2013) rescatan su propuesta en cuanto a la evolucion de este término:

[...] tenemos en primer lugar el produsage, concepto que designa a la accion misma de
producir y usar simultaneamente. En segundo tenemos el prosumer, que representa ya
la existencia de un_tipo de individuo o clase social que realiza estas dos acciones
simultaneamente. Y finalmente llegamos a prosumption (que nosotros Illamamos
prosumismao), concepto que ya engloba todo el fendmeno general: la produccién y el

consumo simultaneo como un fendmeno objetivo social. (Cargnelutti y Treré, 2013, p. 6)

Sibien-se explica la relacién entre prosumidor y prosumption, este Ultimo concepto es
ambiguo debido a los diversos enfoques que lo retoman. Uno de estos acercamientos, aborda
prosumption para explicar lo que ocurre en los medios digitales, en particular en la web 2.0 y las
redes sociodigitales (Cargnelutti y Treré, 2013; Ritzer & Jurgenson, 2010), sin embargo, estas

posturas superan los limites de la presente investigacion.

La ambigledad referida a prosumption se incrementa ante divergencias en las

traducciones, pudiendo encontrar prosumismo (Cargnelutti y Treré, 2013) o prosumicion (Gil,
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2017; Gatti, 2009). Como una primera forma de superar dicha confusion, y partiendo de los
enfoques de los trabajos, en el presente texto se usara prosumicién para enfatizar algunos
fenémenos econdmicos y sociales que tienen lugar en un contexto poscapitalista®, reservando al

prosumismo los fenémenos ocurridos online.

Dentro de la prosumiciéon existen diversos enfoques, uno de ellos relaciona a este
fendbmeno-y a los prosumidores- con la logica capitalista, aunque modificando los roles
tradicionales. Humphreys y Grayson (2008) abordan el papel de los consumidores comao co-
creadores y co-productores que cada vez se introducen mas en la creacién de mercancias para
algunas empresas y forman parte esencial de la cadena de valor, difuminando asi las fronteras
entre productor —o trabajador para una empresa- y el consumidor. Por su parte, Gil (2017) afirma
gue la subjetividad neoliberal ha permeado en los individuos de tal forma que se ha interiorizado
y expandido el emprendedurismo, mercantilizando diversos elementos de la vida cotidiana
(vivienda, automdviles o tiempo) para generar un plusvalor, llegando a modificar la cotidianidad

para recibir un mayor ingreso econémico.

El mismo Gil (2017) describe algunas caracteristicas minimas de la prosumicién, que
incluye el hecho de que [...] se permite un acceso masivo de la poblaciéon a los medios de
produccion; los costes de produccion e intercambio se reducen drasticamente y tienden a cero"
(Gil, 2016b, citado en Gil, 2017, Seccidon “Qué es las [sic] prosumicion”, parr.3). El autor afirma
que la prosumicién fomenta el consumo, debido a la reduccion de costos de aquello que se va a

consumir (bienes y servicios), y al fomentar las economias de valores de uso.

Es posible encontrar una Ultima perspectiva de prosumicién, de mayor utilidad para los
propésitos de la presente investigacion, y que agrega un componente moral al fenédmeno. En
este sentido, Gatti define la prosumisién [sic] simplemente como “[el] equilibrio entre produccion
y consumo” (2009, p. 973). Por su parte Ozemi define la Economia prosumidora’ (Prosumer
Economy), como “[...] una economia circular [...] con minimo impacto [...] social y ecolégico, un

ecosistema de productores y prosumidores con relaciones circulares y sinérgicas con profundas

6 Se cree pertinente usar el término poscapitalista para denotar una fase posterior al inicio del capitalismo
y la definicion de los roles de productor y consumidor.

7 Para propdsitos de la presente investigacion, y partiendo de lo recuperado por Cargnelutti y Treré (2013)
sobre produsage-prosumer-prosumption, se denominara a la propuesta de Producer Economy de Ozesmi
como prosumicion, dado que implicaria el fenédmeno objetivo llevado a cabo por los prosumidores
(Cargenelutti y Treré, 2013).
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cadenas/redes circulares, donde la fuga de riqueza fuera del sistema es minima®” (Ozesmi, 2019,
p. 8). Este tipo de prosumicion es llevada a cabo por un tipo especifico de prosumidor, el cual
“[...] trata a otros como le gustaria ser tratado (regla de oro), por consiguiente, crea valor con sus
acciones para la sociedad y el planeta. Ellos apoyan las producciones sociales y ecolégicamente
justas®” (Ozesmi, 2019, p. 7).

Para Ozesmi (2019), en este tipo particular de prosumicién, la organizacion y gobernanza
esta a cargo de los prosumidores, quienes consumen bienes y servicios de productores
ecoldgicos y socialmente responsables, asimismo, “como productores, también obtienen sus
ingresos de productores similares, ellos profundizan la cadena de suministros-en una economia
prosumidora. Todos se vuelven prosumidores'®” (Ozesmi, 2019, p. 12). El autor afirma también,
gue este tipo de economia permite circular la riqueza entre los diversos productores y
prosumidores, promoviendo el desarrollo local, proveyendo un lugar de venta seguro, partiendo
de una relacién de transparencia, responsabilidad y confianza . mutua. Sin embargo, estas

caracteristicas solo podrian cumplirse plenamente en grupos pequefios.

Para propositos de la presente investigacion se tomara la prosumicion como aquellas
relaciones econémicas circulares —entre productores'y prosumidores-, basadas en el intercambio
circular de un grupo, donde se reducen los costos finales; la fuga de la riqueza fuera del grupo
es minima; los ingresos se obtienen, principalmente, a partir de los compafieros; y, se apoyan

las producciones ecolégicas y socialmente justas.

8 “[...] circular economy with minimum [...] ecological and social impact, an ecosystem of the producers
and prosumers, who have synergistic and circular relationships with deepened circular supply
chains/networks, where leakage of wealth out of the system is minimised”

9“...]is a person who treats others as they would like to be treated themselves (golden rule) hence creates
value with their actions for society and the planet. They support social and ecologically just productions
directly”.

10 “As producers also source their inputs from similar producers, they deepen the supply chain in the
prosumer economy. Everyone becomes a prosumer.”
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Figura 1

Proceso de prosumicion

Prosumidor
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Producto Producto

Prosumidor
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Nota: En esta figura se aprecia el proceso de prosumicion, donde cada prosumidor,

consume lo que su par produce, para generar un ciclo continuo que beneficie a ambos.

1.2.3 Solidaridad Econémica

Algunos autores (particularmente adscritos a la corriente descolonial) proponen un nuevo
concepto, solidaridad econémica. Esta "[...] comprende el heterogéneo universo de practicas
colectivas encaminadas a la satisfaccion de las necesidades basicas, que se basan en
racionalidades liberadoras y solidarias, en la reciprocidad, la desmercantilizacion y el
autogobierno [...]" (Maraién, 2016, p. 20).

Si bien tiene algunas similitudes con las ES, la solidaridad economica se diferencia de la
primera a partir del enfoque y de la carga moral-ideolégica que posee. De esta manera, la
solidaridad econémica se enfoca en un tipo especifico de racionalidad (ver Anexo 3), que busca
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cierta autonomia, en contraparte, las ES continban colocando en primer lugar la cuestion

econdmica.

Pese a que el proyecto de solidaridad econdmica se encuentra en resistencia con el actual
patron de poder, no esta fuera de él. Dentro de lo que se produce en este modelo, debe
destinarse una parte a la comercializacion para cubrir necesidades que no pueden satisfacerse
Unicamente por la produccion (Marafion, 2016). Esto es un elemento esencial, ya que deja de
lado aquel romanticismo de separarse por completo de las préacticas capitalistas y las dinamicas
del mercado, dado que hay necesidades y productos que es imposible cubrir_sin ellas, sin
embargo, ello no implica que deje de ser un acto de resistencia (Marafion, 2016).

Esta resistencia, sin salir por completo de las dinAmicas capitalistas, se traslada a un
plano y un cambio subjetivo. De esta forma, la solidaridad econémica debe desterrar la idea de
gue todo es un recurso para obtener ganancias, debe luchar por una sociedad alternativa y contra

la actual crisis civilizatoria (Marafién, 2016).

A partir de lo anterior es posible mencionar una diferencia entre la concepciéon de ES y
solidaridad economica: Si bien las dos se basan en dinamicas de reciprocidad y se muestran
Como una estrategia de sobrevivencia, esta Ultima tiene una mayor carga moral e ideoldgica. La
solidaridad econémica, se plantea no solo como una estrategia de sobrevivencia, sino de
resistencia a las consecuencias del capitalismo, no limitandose a él y buscando un cambio

intersubijetivo.

1.3 Antecedentes y Justificacién

1.3.1 Economias Solidarias en el Mundo y en América Latina
Como ya se menciond, a partir del neoliberalismo surgieron propuestas con alcances
globales. Las -ES, no quedaron exentas, formandose diversas redes planetarias que

conglomeran, a su vez, diversas experiencias.

Una de estas es la Red de Redes de Economia Alternativa y Solidaria (REAS). El Portal
de Economia Solidaria, pagina web de REAS, identifica las regiones en las que esta presente
América del Norte, América Latina, Asia y Europa. Cada una de estas conglomera

respectivamente una, diez, dos y diez redes!?.

11 Recuperado en 2017 de http://www.economiasolidaria.org/mapas/listado/por_regiones.
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El mismo Portal construye una clasificacién de las actividades que son llevadas a cabo
por las distintas redes!'?. Estas son Academia-Universidad, Comercio justo-responsable,

Finanzas éticas, Redes y entidades impulsoras, Trueque-moneda social®3.

Otra red de alcance global es la Red Intercontinental de Promocion de la Economia Social
Solidaria (RIPESS). De acuerdo a su pagina web “[...] es una red intercontinental que vincula las
redes de economia social y solidaria de todas las regiones del planeta. Como red de redes, esta
compuesta de redes intercontinentales [...] que a su vez reunen redes nacionales y redes

sectoriales.”

La RIPESS se compone de cinco redes continentales. Las regiones que conforman esta
clasificacion son Africa (RAESS), América del Norte (RIPESS-NA), Asia (ASEC), Europa
(RIPESS-EU) y Latinoamérica y Caribe (RIPESS-LAC). Cada red conglomera otras,
respectivamente 14, 4, 18, 27 y 191 redes.

En América Latina es posible encontrar una serie de organizaciones y redes de economia
solidaria con alcance regional (REAS; RIPESS; Guerra (2010)*°, que permiten conglomerar y
coordinar esfuerzos en comun a lo largo del continente. Pese a las caracteristicas que permean
a la region latinoamericana, las ES gque se han impulsado a nivel nacional en dichos paises, han

atendido sus particularidades.

Por lo anterior, es posible recuperar tres formas diferentes de dicha aplicacion: la
institucionalizacion de las ES a partir de un movimiento social, como politicas de Estado y, los
apoyos gubernamentales en otros paises. Brasil es un ejemplo de la primera implementacion, ya
gue a partir de un movimiento social —Sin Tierra (MST)- que llevé a Lula Da Silva al poder, se
cred la Secretaria de Economia Solidaria de Brasil (Amaral, 2011; Lemaitre y Richer, 2015;
Pinheiro, 2013). En este pais, la realizacion de ES se llevaba a cabo de la mano de

organizaciones - populares y movimientos sociales, buscando la autogestion, y el

12 Una segunda versién, modificada de esta tipologia sera retomada posteriormente.

13.Recuperado de http://www.economiasolidaria.org/mapas/listado/por_regiones.

14 Recuperado de http://www.ripess.org/quien-somos/miembros-continentales/?lang=es.

15" Red Latinoamericana de SocioEconomia Solidaria, Red LASES, Red de investigadores
latinoamericanos de Economia Social y Solidaria, Conferencia Latinoamericana de Cooperativas y
Mutuales de Trabajadores (COLACOT), Red Latinoamericana de Comercializacién Comunitaria
(RELACC), Encuentro Latinoamericano de Tiendas de economia solidaria y comercio justo, Espacio
Mercosur Solidario, Strato-Social Trade Organisation, Programa Centroamericano de Economia Solidaria,
Coordinadora Latinoamericana y del Caribe de Pequefios Productores de Comercio Justo (CLAC),
Capitulo latinoamericano de la Organizacion Mundial de Comercio Justo (WFTO), Mesa de Coordinacion
Latinoamericana de Comercio Justo y RIPESS-Latinoamérica.
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aprovechamiento de estas experiencias para luchar contra la pobreza y la exclusion social
(Guerra, 2010).

En cuanto a la implementacion como politica de Estado, pueden apreciarse dos paises,
que en su momento tenian gobiernos de izquierda. En primer lugar, Venezuela, impulso las ES
desde una decisién de Hugo Chavez, sin tomar en cuenta a las organizaciones de la sociedad
civil para incidir en el disefio o aplicacion de las ES (Lemaitre y Richer, 2015). Por su parte, en
Ecuador se legislé para incluir en la Constitucion principios de ES que buscaban guiar el sistema
economico para lograr cuatro equilibrios: de los seres humanos consigo mismos, entre ellos, con
la naturaleza y entre comunidades (Coraggio, 2012). Si bien el Estado es el organismo que tiene
mayores posibilidades de poner en practica alternativas econémicas que funcionen, en los dos
casos presentados se observa que, ante un cambio desde arriba se deja de lado la participacion

de la sociedad civil, obstaculizando una implementacién democrética de los proyectos ES.

Finalmente, en otros paises como Argentina, Bolivia, Chile, Per( y Uruguay, las redes y
experiencias de ES fueron integradas por actores de la sociedad civil. Sin embargo, en ocasiones
se estableci6 un didlogo con el sistema politico, en el que pudieron incluirse apoyos
gubernamentales de diversa indole para el desarrollo de los proyectos (Gatti, 2009; Guerra, 2010;
Rius, 2011).

1.3.2 Economias solidarias en México

A diferencia del resto de los paises latinoamericanos que reciben apoyos
gubernamentales para las experiencias de ES, en México, estas se forman, generalmente, desde
la sociedad civil, organizaciones no gubernamentales o populares, movimientos sociales, etc.,
con tintes autogestivos y autbnomos. La busqueda de una separacion —y cierta autonomia- entre
la mayoria de los proyectos de ES y el gobierno mexicano se justifican por el actuar de este con

los primeros.

Con la.formacion de la cooperativa Pascual, por ejemplo, el gobierno mexicano construyé
una serie de obstaculos que repercutieron en su sobrevivencia econémica, como tomarla por una
empresa privada o excluirla de créditos bancarios o préstamos de cooperativas de ahorro
(Marafién, 2013a). En otro caso, en el afio 2012, el Banco de México demandé al Tumin'® por

intentar sustituir al peso como moneda oficial, en lo que denominé terrorismo econémico (Correa,

16 Moneda social
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2013). Estos hechos ejemplifican el porqué, en el pais, los emprendimientos de ES buscan

guardar distancia del gobierno mexicano, sumado a los limitados apoyos que este Ultimo otorga.

1.3.3 Tipos de Proyectos de ES

Para efectos de este trabajo, se retom¢ la clasificacion que indica el Portal de Economias
Solidarias de REAS?’, sin embargo, se adapté para ser utilizada de una forma mas amplia y de
acuerdo a las experiencias que pudieron recuperarse. Los tipos resultantes de ES fueron
académico-universidad, comercio justo-responsable, cooperativas, empresas -comunales,

moneda social, redes y entidades impulsoras, y trueque.

Académico-Universidad son aquellos tipos de ES que pueden tener fines académicos en
el proyecto, como investigacion o intervencién. Otra forma en que se da este tipo de ES, es desde

una perspectiva institucional, en esta, la Universidad genera algun apoyo.o un proyecto.

El Comercio justo-responsable-consiste en el intercambio de productos a partir de un valor
monetario. Sin embargo, el precio implica el costo de la produccién de dicho articulo, no menos.
De la misma forma, se evitan intermediarios o acaparadores que aumenten el valor final de los

productos para generar ganancias propias.

En cuanto a las Cooperativas y las Empresas comunales, son proyectos productivos —de
bienes o servicios- manejados por una comunidad, generalmente a cargo de todo el proceso de
produccion hasta la venta final de sus productos. La diferencia entre ambos tipos se encuentra
en que las cooperativas poseen un marco legal y una figura juridica que las determina como

tales. Ambos casos de ES, son los Unicos exclusivamente productivos en la presente tipologia.

El caso de las Monedas sociales ha sido controversial, como la mencionada demanda al
Tumin por terrorismo_econdmico. Al igual que la moneda corriente, las monedas sociales son
instrumentos que. permiten el intercambio en algunos grupos, sin embargo, tienen la
particularidad de no ser impuestas por ninguna autoridad —a diferencia de las oficiales-, su
funcionamiento es explicito, y el poder de crear dinero es gestionado por quienes participan
directamente en el proyecto (Martin, s.f.). Es posible hacer intercambios por una fraccion de su
precio en moneda oficial y otra en moneda social. Es usada generalmente por pequefias
organizaciones para facilitar el intercambio y disminuir los costos monetarios de los articulos

entre productores y proveedores de servicios.

17 De acuerdo al sitio web de REAS, los tipos de proyectos son académico-universidad, comercio justo-
responsable, finanzas éticas, redes y entidades impulsoras, y trueque-moneda social.
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Las Redes y entidades impulsoras conglomeran distintos proyectos de ES. Buscan
promover tanto los productos como las propuestas de las ES, por lo que estas expresiones

incluyen productores y promotores.

Finalmente, el Trueque es una forma de intercambio de productos sin que medie alguna
moneda en el proceso. Suele realizarse entre productores a través de un parametro acordado

gue permita comparar los articulos y facilitar el cambio.

1.4 Justificacion

Las Economias Solidarias son fendmenos sociales que, si bien han tenido siglos de
duracién —desde la revolucién industrial en Europa y la época precolombina en Latinoamérica-,
en la etapa neoliberal actual han generado diversos tipos de proyectos con caracteristicas
propias. En este sentido, es necesario analizar el surgimiento y particularidades de los proyectos
de ES, identificando si —como mencionan algunos autores-. son. proyectos en resistencia al
capitalismo que buscan construir alternativas econdmicas y sociales, 0 son mas bien, estrategias

de sobrevivencia ante las condiciones cada vez mas precarias.

Para poder estudiar estos fenémenos, las teorias de accién colectiva son de suma
utilidad, ya que dentro de su diversidad, permiten entender las orientaciones generales de los
individuos y actores colectivos que la llevan a cabo. Ademas, ayudan a desentrafiar las
relaciones entre lo colectivo y lo interpersonal, logrando discernir entre los propésitos de construir
y participar en experiencias de ES de los sujetos, disminuyendo los prejuicios ideolégicos o las
racionalidades que se otorgan a priori, desde el investigador, a los individuos, y que obstaculizan
el estudio. Por otro lado, echando mano de teorias organizacionales, es posible estudiar los
proyectos de ES como algo unitario, para apreciar sus caracteristicas y funcionamiento. Asi,
podria tenerse un_panorama completo del origen, funcionamiento, motivos, objetivos del

colectivo, y de quienes participan en él.

Este enfoque se aplicé a la organizacion Tianquiztli de Trueque y Economias Solidarias,.
Si bien en la ciudad de Querétaro existen diversos grupos que llevan a cabo diferentes tipos de
ES, Tianquiztli era la Unica en el estado que estaba afiliada a la Red Mexicana de Comercio
Comunitario (REMECC) —con alcances nacionales-, que a su vez se inscribe a la Red
Latinoamericana de Comercializacion Comunitaria (RELACC). De esta manera, Tianquiztli tenia
vinculos con redes nacionales y regionales, lo que permitié observar en sus précticas algunas

caracteristicas del desarrollo de las ES en México y en Latinoamérica.
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1.5 Preguntas, Objetivos e Hipotesis

1.5.1 Preguntas

La pregunta general que busca responderse y que guia la investigacion es ¢ Los proyectos de
economia solidaria actuales en el municipio de Querétaro se han construido como un movimiento
social, en resistencia y alternativa a las consecuencias del capitalismo neoliberal, 0 mas bien

como una estrategia de supervivencia? Las preguntas secundarias formadas son

o ¢ Qué tipo de proyectos de ES son los mas comunes en el municipio de Querétaro?
¢, Cuales son sus caracteristicas?

¢ ¢ Qué aportan los proyectos de economia solidaria a los individuos?

e ¢ Qué significa para los integrantes su proyecto de ES?

e ¢ Qué resignifican los integrantes al estar inmersos en estas dinamicas?

e ¢ El grupo tiene alguna relacion con algin movimiento social?

o ¢ Los integrantes forman parte, o han participado, en algiin movimiento social?

e ¢Los integrantes han tenido alguna experiencia previa de economia solidaria?

1.5.2 Objetivos

El objetivo general de la investigacion es Determinar si los proyectos de Economias Solidarias
en Querétaro fueron construidos como un movimiento social, en resistencia a las consecuencias
del capitalismo neoliberal, o en cambio, se form6é como una estrategia de supervivencia. Los

objetivos especificos, a partir de las preguntas mencionadas son:

e Examinar los tipos de proyectos de ES mas comunes en Querétaro y sus principales
actividades.

e Analizar qué es lo.que el proyecto de economia solidaria aporta a los individuos.

¢ Identificar los cambios de sentido que han tenido los integrantes del grupo de ES

o Reflexionar y analizar, -si las hay- las relaciones del grupo con algin movimiento social

¢ |dentificar si, de forma individual, los miembros del proyecto han participado en algun
movimiento social.

e Observar y analizar la importancia que tuvieron las experiencias previas de ES entre

quienes integran el grupo.

1.5.3 Hipotesis
La hipétesis general de esta investigacion es que los proyectos de economia solidaria se han
constituido como estrategias de supervivencia, a pesar de su potencialidad como movimiento

social.
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Hipotesis particulares

e Los tipos mas comunes de economia solidaria en Querétaro son los destinados al
consumo responsable. Una de sus caracteristicas mas importantes es el apoyo a los
pequefios productores.

e Los integrantes resignifican las nuevas formas de relacionarse y de produccion y
consumo, sin embargo, no significan la accion como un acto de resistencia.

e El grupo, en conjunto, no tiene una relacion con un movimiento social.

e De forma individual, algunos integrantes si han formado parte de alguna accion colectiva.

1.6 Marco Metodoldgico

Dadas las caracteristicas de las hipétesis y objetivos de la presente investigacion, se optd por
una metodologia cualitativa, con el propdsito de identificar percepciones, significados y
racionalidades que permearon el actuar de los individuos. Se enfatizan los aspectos cualitativos,
dado que se busca entender las motivaciones, las intenciones y el sentido que le dan los actores
alas ES. ¢ Es una forma de accién colectiva que se presenta como una alternativa al capitalismo
y posee un sentido politico? ¢ Es una forma de sobrevivencia ante las carencias existentes? Son
las preguntas generales que se buscarian responder por medio de metodologias cualitativas, y

el uso de técnicas como la etnografia y las entrevistas.

1.6.1 Muestreo
Debido a lo que se busca investigar se opté por un muestreo no probabilistico. Para Jorge Padua,
este tipo de muestreo "[...] muchas veces resultan de utilidad en términos de inmersién por parte

del investigador en el tema" (1981, p. 82).

Padua ubica tres muestras no probabilisticas: casuales, intencionales y por cuotas. La
gue interesa es el muestreo intencional. Este es construido a partir de criterios de expertos,
quienes seleccionan tipos ideales del fendmeno que estudian; estas muestras "[...] resultan de
importancia en las etapas exploratorias de la investigacion, sobre todo si se utiliza a estos casos

como ‘informantes claves' sobre situaciones especificas [...]" (Padua, 1981, p. 83)%2.

Por su parte, Garza (2007), recupera a Barbara y Robert Sommer (2001) y su muestra

tipo bola de nieve, variante de una muestra intencional a informantes.

En este caso se pide, a unos entrevistados, que brinden informacion que permita

identificar a otras personas que pueden ser entrevistadas después y asi sucesivamente

18 Rojas Soriano nombra este tipo de muestreo como muestra dirigida (citado en Garza, 2007).
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hasta obtener una muestra satisfactoria. El proceso puede servir para obtener mas

informacidn pero no necesariamente hacerla mas representativa (Garza, 2007, p. 281).

De esta manera, el muestreo utilizado fue una combinacién de muestra intencional y de
bola de nieve. Al identificar informantes clave, se aplico la estrategia de bola de nieve para
ampliar la muestra. Lo anterior se debi6 a que, dadas las caracteristicas de Tianquiztli y las
dinamicas que se realizaban al interior de la organizacién, el contacto continuo con los
integrantes era complicado. De esta manera, a partir de identificar a informantes clave (aquellos
gue en un primer acercamiento se distinguieron por ser mas participativos en las actividades que

realizaban) se pudo establecer contacto con otros miembros de la organizacion.

1.6.2 Etnografia
La etnografia, como un método compartido entre diferentes disciplinas de las Ciencias Sociales,
particularmente entre Antropologia y Sociologia, se enfoca en los aspectos simbdlicos de los

distintos grupos y fenémenos.

[Es posible entender la etnografia] como una referencia que alude principalmente a un
método concreto o0 a un conjunto de métodos. Su principal caracteristica seria que el
etnografo participa, abiertamente o de manera encubierta, en la vida diaria de las
personas durante un periodo de tiempo, observando qué sucede, escuchando qué se
dice, haciendo preguntas; de hecho, haciendo acopio de cualquier dato disponible que
sirva para arrojar un poco de luz sobre el tema en que se centra la investigacion.
(Hammersley y Atkinson, 1994, p. 15)

La principal tarea que se tiene al utilizar la etnografia es describir lo que sucede en el
lugar de estudio, “[...] cédmo la gente involucrada entiende sus propias acciones y las de los otros,

y el contexto en el que la accion sucede" (Hammersley y Atkinson, 1994, p. 20).

El uso de-esta método es vital, dado que es preciso identificar y expresar la accion
simbdlica en términos tedricos (Geertz, 2001). Sumado a esto, se encuentra la necesidad de
ubicar y descubrir el sentido de las categorias de las sociedades de manera sensible a su
contexto (Lomnitz, 2014), que es una de las preocupaciones principales de la etnografia. Es
decir, se busca identificar la accion simbdlica, asi como el significado que le dan a esta los

integrantes de las economias solidarias.

Existen divergencias sobre la utilidad del trabajo de campo en la etnografia. Asi, mientras

hay quien piensa que debe priorizarse el desarrollo de teorias mediante el registro de informacion
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de campo, también se defiende la necesidad de un trabajo tedrico previo a salir a campo, que
permita mayor claridad y desarrollo de los problemas de investigacibn que se observaran
(Hammersley y Atkinson, 1994). Puede decirse que es necesario contar con informacion previa,
asi como indicadores de qué es lo que se va a observar y por qué. Sin embargo, hay que resaltar
gue, debido a la naturaleza de la ethografia, debe enfatizarse qué datos se buscan descubrir y/o

demostrar.

El uso de la etnografia en la presente investigacion es de utilidad para acercarse a las
actividades realizadas por Tianquiztli y sus miembros. Gracias a este método es posible observar
las relaciones con otros grupos, instituciones o individuos en general. Incluso, permite obtener
informacion —mediante observaciones y charlas informales- respecto a las dindmicas

interpersonales existentes y sus cambios.

1.6.3 Entrevistas

Otro instrumento a utilizar en la presente investigacién, complementando la etnografia, son las
entrevistas. Garza menciona que la entrevista “es un contacto interpersonal que tiene por objeto
el acopio de testimonios orales” (2007, p. 286). De esta forma, es uno de los instrumentos que

permite recoger mejor informacion de primera mano por medio de informantes calificados.

El mismo autor refiere que existen diversas clases de entrevistas. Puede ser individual o
colectiva, libre (espontanea) o dirigida, por medio de un cuestionario (guion de entrevista), del
mismo modo, pueden ser Unicas 0o repetidas. Cada una con sus respectivas ventajas y
desventajas (Garza, 2007). Por.otra parte, Ander-Egg (1979) menciona dos tipos principales de
entrevista: entrevista estructurada y entrevista no estructurada. En la primera, las preguntas
siguen un mismo orden y se formulan con base en los mismos términos, se realiza con base en
un estricto formulario, previamente preparado y normalizado. En cuanto a la entrevista no
estructurada, dan mayor libertad tanto al informante como al entrevistador, aplicando preguntas
abiertas, respondidas en una conversacion y se caracteriza por la inexistencia de una

estandarizacion formal.

Ander-Egg (1979) refiere que dentro del conjunto de entrevistas no estructuradas, pueden
encontrarse otros tres tipos: focalizada, clinica, y no dirigida. Para efectos de la investigacion, se
aplicaron entrevistas individuales (Garza, 2007), no estructuradas clinicas (Ander-Egg, 1979).
Estos instrumentos ayudaron a recopilar testimonios orales referentes a la organizacion y su
funcionamiento, pero también a las motivaciones y racionalidades que llevaron a los integrantes

a participar, asi como experiencias previas en otros proyectos de ES y acciones colectivas.
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1.6.4 Aplicacion de Técnicas e Instrumentos (Recopilacién de Informacion)

La recopilacion de informacion se realiz6 entre octubre de 2017 y marzo de 2019. Como parte
del primer acercamiento a la problemética y al objeto de estudio, se realizaron observaciones y
charlas informales en el marco del 3er. Encuentro de Economia Solidaria, organizado por
Tianquiztli de Trueque y Economia Solidaria y realizado del 27 al 29 de octubre de 2017 en el
Centro Educativo Cultural del Estado de Querétaro. Posteriormente, se realizaron entrevistas a
individuos identificados como informantes clave y, gracias a la técnica de bola de nieve, pudo
entrevistarse a miembros y ex miembros de la organizacién. En total, se realizaron once

entrevistas.

Durante el primer acercamiento a campo fue posible percatarse de la existencia de dos roles
principales, productores y promotores. Estos Ultimos estaban mas inmiscuidos en cuestiones de
la organizacién, como la logistica de los eventos, comisiones, programas radio, entre otras. Por
su parte, los productores, no siempre participaban en estas actividades —generalmente eran ex
miembros— y se limitaban a vender sus productos. Por esto, a la primera entrevista (ANEXO1),
preparada en la suposicion de que todos los miembros participaban por igual en las actividades
de la organizacién, se le sum6 una segunda (ANEXO 2), limitada a quienes Unicamente

participaban como productores.

Asimismo, se participé activamente en tres emisiones del programa de radio Expresion
Tianquiztli entre julio y agosto de 2018, que se transmite por RadioUAQ, cadena universitaria,
los domingos. En este periodo de tiempo también se tuvieron reuniones, charlas informales y

observaciones con miembros de la organizacién, como en El Rincén de la Pachamama.

Finalmente, sumado estas técnicas de recoleccién de informacion, se tuvo acceso a otras
fuentes. Ejemplo de esto, fue un nimero del semanario Tribuna de Querétaro, editado por
miembros de Tianquiztli, donde se recopilaban algunas entrevistas de ellos. Igualmente, y ante
la imposibilidad de entrevistar a algunos informantes clave, se hizo uso de unas breves
entrevistas que realizaron los miembros de la organizacién en el marco del 3er. Encuentro de
Economias Solidarias, y que subieron a su pagina de Facebook. Debido a la naturaleza de

algunas preguntas, y a quiénes se hacian, se recuperaron algunos fragmentos.

Del mismo modo, gracias al contacto con informantes clave, se tuvo acceso a distintos
documentos, como el proyecto constitutivo de Tianquiztli, en el que se describe este. Asimismo,
el cuaderno Por la democratizacion del pais y la construccion de una vida digna, realizado por la

Red de Organizaciones de la Sociedad Civil de Querétaro.
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1.6.5 Técnicas de Analisis de Informacion

Debido al caracter cualitativo de la investigacion, se utilizaron un par de técnicas de elaboracion
y andlisis de la informacion. En primer lugar, y en cuanto a las observaciones realizadas, se opté
por la descripcion densa de algunos elementos, para poder observar como se cred la

organizacion, por qué, etc.

Con el resto de la informacion recopilada se realiz6 un analisis desde una perspectiva
estructurada (Schettini y Cortazzo, 2015), la cual consiste en un continuo contraste entre
hipotesis e informacidon obtenida, esta Ultima permite releer las primeras, conociendo y
reinterpretando la teoria, generando nuevos conceptos a la luz de datos no .considerados
anteriormente, todo esto, en consonancia con el marco teérico elegido, ya que permite
discriminar entre el cumulo de informacion adquirida (Schettini y Cortazzo, 2015). Asi, se
identificaron los temas mas relevantes, con base en los objetivos e hipétesis ya planteadas.
Posteriormente se crearon categorias analiticas y se contrastaron con categorias tedricas a partir
de una triangulacién tetrica. De acuerdo a las autoras, con esto “[se intenta] comprender el
fendmeno estudiado a la luz de distintas teorias con el objeto de establecer la manera en que
diferentes premisas atraviesan nuestros hallazgos e interpretaciones” (Schettini y Cortazzo,
2015, p. 76).

1.7 Estado de la Cuestion
Para la realizacion de la presente investigacion se revisaron 16 trabajos que abordaban
de diferentes maneras las ES, relacionandolas con actores, movimientos sociales y redes de

solidaridad.

1.7.1 Abordajes del Problema
Es posible incluir los trabajos revisados en dos categorias, a partir de sus investigaciones
y su relacion con‘las ES. Por un lado, se encuentran aquellos estudios caracterizados por abordar

tipos especificos de ES, por otro, los que relacionan las ES con movimientos sociales.

Dentro de los tipos particulares de ES se habl6é de cooperativas, empresas comunales,
fabricas recuperadas y trueque. Sobre las primeras se estudiaron las formas en que una
productora de bebidas sobrevive en un mercado dominado por transnacionales y, al mismo
tiempo, conserva sus principios cooperativos (Marafién, 2013a). Asimismo, se abordd la
construccion de estos tipos de ES como una forma de desarrollo ante un desastre natural, de la
mano de la diécesis local (Rojas, 2013); y como polo de desarrollo para una comunidad (Toledo

y Pefiuela, 2015). En cuanto a los estudios concernientes a las empresas comunales, se

35



investigaron los procesos de construccion y consolidacion de estos proyectos de ES en
comunidades (Sosa y Vilalrespe, 2013), al originarse de organizaciones previas (Marafidn,
2013b), y los beneficios sociales que brindan al generar un ingreso estable (L6pez, 2013). En
relacién con lo anterior, otras investigaciones abordaron los cambios y procesos organizativos
generados por la transicion de la recuperacion -y autogestion— de empresas y fabricas
recuperadas, consecuencia de crisis econémicas en paises sudamericanos (Calloway, 2008;
Fernandez y Cabrera, 2012).Finalmente, se estudid el truque como estrategia de sobrevivencia

ante una crisis econémica (Gatti, 2009).

En cuanto a los movimientos sociales y su relacion con las ES, se- estudiaron,
particularmente, movimientos originados por las consecuencias del neoliberalismo en
Latinoamérica, ya sea desde una perspectiva tedrica de los movimientos sociales
contemporaneos para explicar las ES (Amaral, 2011) o enfocandose en las crisis laborales. Estos
Ultimos estudios estaban orientados a las relaciones entre miembros y no miembros del
movimiento y las redes sociales que subyacian a dichas dinamicas (Rius, 2011) o a la
participacién de las mujeres en el movimiento que posteriormente se insertaron en una
experiencia de ES (Pinheiro, 2013). En una linea parecida al trabajo de Pinheiro (2013), en
cuanto al tema de género, un trabajo especifico estudid las dinamicas liberadoras y
emancipatorias de experiencias de ES y sus alcances en una organizacion, enfocandose en el
contexto de dominacion y el aprovechamiento de esta por parte de las mujeres participantes
(Hillenkamp, 2012).

1.7.2 Objetivos

A partir de los objetivos propios de los trabajos consultados, puede afirmarse que la gran
mayoria de las investigaciones fueron exploratorias, entendidas como aquellas que buscan
identificar y maostrar distintas caracteristicas pertenecientes a las diversas dinamicas de los
proyectos estudiados. Asimismo, el grueso de los articulos revisados tenia como principal
objetivo identificar las formas y dinAmicas organizativas de los proyectos de ES y movimientos
sociales abordados (Amaral, 2011; Calloway, 2008; Fernandez y Cabrera, 2012; Gatti, 2009;
Lopez, 2013; Marafion, 2013a; 2013b; Rius, 2011; Rojas, 2013; Sosa y Vilalrespe, 2013).

Algunos de estos trabajos se propusieron estudiar elementos mas especificos, como la
constitucion de formas de autoridad colectiva (Lopez, 2013; Sosa y Vilalrespe, 2013); identificar
aportes de las ES a los individuos como el trabajo colectivo y un ingreso (L6pez, 2013; Toledo y
Pefiuela, 2015); reconocer las propuestas educativas implementadas por las experiencias

(Fernandez y Cabrera, 2013); u, observar la creacién de redes sociales como mecanismos de
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sobrevivencia y apoyo emocional (Gatti, 2009). Del mismo modo, otros trabajos se propusieron
descubrir la promocién y mantenimiento de valores cooperativos (Marafién, 2013a) o analizar la
influencia del componente religioso en la experiencia de ES (Rojas, 2013). Otros, incluso se

plantearon identificar las causas de crisis y declive de algunas experiencias de ES (Gatti, 2009).

Por otro lado, investigaciones que abordaron las ES en relacion con los movimientos
sociales tuvieron como objetivo encontrar la importancia de las actividades econémicas y su
trascendencia en la accion contestataria de un movimiento social (Rius, 2011),-analizar un
instrumento politico-organizativo de un movimiento desde una perspectiva sociolégica (Amaral,
2011); y, observar el papel cotidiano de las trabajadoras en una ES y el impacto que tuvo esto
en la configuracion de un movimiento (Pinheiro, 2013). Finalmente, otro trabajo se propuso
identificar si experiencias de ES contribuyeron a la descolonizacién del poder, basado en la

naturalizacion y jerarquizacion de las razas (Hillenkamp, 2012).

1.7.3 Corrientes tedricas

Dentro de los trabajos revisados, las corrientes tedricas a las que se recurrieron para
realizar las respectivas investigaciones fueron heterogéneas, abarcando diversos tépicos. De
esta manera, mientras algunos autores utilizaban un-marco teérico propio de las ES (Rojas, 2013)
0 de perspectivas organizacionales (Rojas, 2013; Toledo y Pefiuela, 2015), otros retomaron la

teoria descolonial o de accién colectiva y movimientos sociales.

Diversos autores retomaron la teoria descolonial (Hillenkamp, 2012; Lopez, 2013;
Marafidén, 2013a, 2013b; Sosa.y Vilalrespe, 2013), una caracteristicas de esta son las areas
vitales de la experiencia social (el trabajo, el sexo/género, la subjetividad, la autoridad colectiva
y la naturaleza o Madre Tierra (Marafién, 2016)). Algunos trabajos se enfocaron en algunas areas
especificas en los proyectos de ES, como el trabajo (Lopez, 2013; Marafion, 2013a, 2013b;
Lépez, 2013), la-autoridad colectiva (Marafién, 2013a) o la naturaleza (Marafion, 2013b; Sosa y
Vilalrespe, 2013).

Otros autores echaron mano de las teorias de accién colectiva (Gatti, 2009; Rius, 2011)
y movimientos sociales (Amaral, 2011; Gatti, 2009; Pinheiro, 2011; Rius, 2011). Dentro de estas
ultimas se retomaron trabajos propios de la escuela europea —como a Alberto Melucci (Pinheiro,
2011)- o de la escuela anglosajona —en particular la Estrategia de Oportunidades Politicas
(Amaral, 2011)-.
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1.7.4Metodologias

Por lo general, las investigaciones consultadas coincidieron en las metodologias e
instrumentos elegidos. De esta manera, la mayoria de los trabajos optaron por usar la
metodologia cualitativa (Amaral, 2011; Calloway, 2008; Fernandez y Cabrera, 2012; Gatti, 2009;
Hillenkampo, 2012; L6pez, 2013; Marafion, 2013a, 2013b; Pinheiro, 2012; Rius, 2011; Rojas
2013) y echar mano de la etnografia, observaciones, entrevistas, recoleccion documental y

hemerografico, como principales técnicas e instrumentos de recopilacién de informacion.

El trabajo de Fernandez y Cabrera (2012) fue la excepcion. Ambas autoras retomaron la
Metodologia de Problematizacion Discursiva, basada en la particularidad del campo a indagar,
buscando investigar las modalidades de produccién de subjetividad que se vieron reflejadas,

simultdneamente en grupos/colectivos de accion.

Otras metodologias fueron usadas por Toledo y Pefia (2015), quienes utilizaron una
metodologia cuantitativa, basada en la encuesta como instrumento de recoleccion de
informacion. Por otro lado, Sosa y Vilalrespe (2013) utilizaron una metodologia mixta, en la cual
realizaron una revision de literatura, informacién estadistica y aplicaron entrevistas estructuradas

para recolectar la informacion necesaria para su investigacion.
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Capitulo Il (Marco Teorico)
2.1 Accion Colectiva (AC)

Si bien pareciera que el concepto de accién colectiva (AC) puede ser definido facilmente,
al comparar diversos textos se observa la variedad de definiciones, en ocasiones similares, en
otras, aparentemente opuestas, dependiendo de escuelas, posturas tedricas, etc. Sumada a esta
ambigUedad se encuentra otro obstaculo, la relacion con el concepto movimiento social (MS). Es
pertinente mencionar que en algunos textos, se utilizan —aparentemente— de manera indistinta

los conceptos AC y MS, aun cuando establecen diferencias entre ambos.

Al respecto, Alicia E. Eguiluz menciona que estos conceptos “[...] abarcan toda expresion
grupal y ninguna en particular. Ambas categorias oscurecen el significado de ciertos hechos
sociales porgue no tipifican explicitamente, con toda su cruda realidad, el o los fenbmenos que
se pretenden sefnalar’ (Eguiluz, 2017, pp. 250-251). Y propone que para su uso “[...] es
indispensable precisarlos adjetivandolos para que aflore claramente el contenido del fenédmeno
o fenémenos bajo estudio a los que aluden” (Eguiluz, 2017, pp. 250-251).

Sin embargo, para comenzar a hablar de diferencias entre escuelas y, posteriormente,
teorias, es necesario establecer una definiciéon inicial de accién colectiva. Asi, esta se entendera

como toda accion realizada por un grupo de individuos con una orientacion general.

2.1.1 Escuelas
Existen dos escuelas principales que tienen una gran influencia sobre la AC: la escuela

anglosajona y la europea (Batta, 2008; Melucci, 1999; Zamora, 2014;).

Escuela Anglosajona.  Generalmente, se origina desde perspectivas funcionalistas
(Melucci, 1999), aunque también se aborda desde otras, como la psicologia de masas o el
interaccionismo. simbdlico (Batta, 2008; Melucci, 1999). Algunos de los exponentes mas
importantes de esta escuela son Sidney Tarrow, Charles Tilly, Doug McAdam, Neil Smelser, entre
otros. Carla Zamora (2014), recupera algunas caracteristicas comunes entre quienes se
adscriben a dicha escuela de pensamiento. Algunas repiten cuestiones como procesos politicos,
oportunidades politicas y factores estratégicos (Jenkins, 1983, p. 528, citado en Zamora, 2014,
p. 63).

Algunas corrientes tedricas adscritas a la escuela anglosajona parten de la perspectiva

del hombre econdémico. Este Ultimo tiene su origen en un pensamiento econémico, donde el
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actuar del individuo se identifica con la eleccién racional'® —o una racionalidad instrumental— a
partir del calculo de costos-beneficios (Zamora, 2014). Estos ultimos siempre deberan superar la
inversion (costos) de la participacion en la accion, buscando asi, que su actuar sea conveniente,

recibiendo los mayores beneficios posibles.

Escuela Europea A diferencia de su contraparte anglosajona, la escuela europea se aleja
del estudio de las instituciones politicas y los procesos politicos y su relacion con la accion. Alain
Touraine y Alberto Melucci, son algunos de los principales exponentes de esta-escuela. El
primero aborda la AC desde el estudio de los valores, para él “no existe mas accion social que
la orientada hacia ciertos valores, inserta en sus formas sociales y campos de decisién y
utilizando modos de expresion simbolicos” (Touraine, 1969, p. 448 citado en. Trevifo, 2017, p.
26).

Por su parte, Alberto Melucci (1999), a partir de su concepto accion multipolar aborda
diferentes elementos de la AC, tanto de los individuos que la conforman como del colectivo. Para
el autor, la accién colectiva no es un punto de partida, sino un resultado de una diversidad de
motivaciones y racionalidades entre los participantes. Asimismo, Melucci afirma que la AC se
caracteriza por tres componentes principales: los fines de la accion, los medios para realizarla 'y

el ambiente —contexto- en el cual se lleva a cabo.

Una de las principales diferencias entre la escuela anglosajona y la europea, radica en el
foco que colocan en los elementos de la accion. Mientras que la primera se enfoca generalmente
en una perspectiva funcionalista desde una perspectiva materialista que, desde un nivel
macrosocial, enfatiza las interacciones con el Estado y que ignoraba las caracteristicas
individuales de los participantes, teniéndolos como ya dados y solo esperando la oportunidad
para actuar,'y desde lo microsocial aborda la eleccién racional (Jasper, 2012); la escuela
europea, parte de una linea mas culturalista (Jasper, 2012), tomando en cuenta al individuo en

tanto el porqué de la accion, incluyendo sus motivaciones.

Tanto la escuela anglosajona como la europea tienen diversas teorias que abarcan

diversos elementos para su estudio (Jasper, 2012; Melucci, 1999), sin embargo, enumerar cada

19 Para Jon Elster (2003), la eleccion racional en la accién de los individuos esta determinada por los sus
deseos de los actores en conexidn con sus creencias. Sin embargo, las oportunidades tienen una influencia
importante en la eleccion de la accion, alin mas, las creencias que tengan los actores sobre las
oportunidades mencionadas seran vitales en la eleccion que hagan al momento de la accion.
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una de dichas teorias supera los limites del presente trabajo. En este sentido, basta con decir
gue cada propuesta teédrica define la AC a partir de los elementos que estudia en la accion. De
esta manera, mientras algunas toman en cuenta las interacciones con el Estado ignorando al

individuo, otras toman en cuenta los cédigos culturales que permean la accion.

Asi, para construir una definicion de AC para los propésitos de esta tesis se deben
esbozar las teorias que se utilizaran para determinar los elementos a tomar en cuenta. En este
caso, se partira de las teorias de comportamiento colectivo de Smelser y la accion multipolar de

Melucci.

2.1.2 Teorias de la Accion Colectiva

Comportamiento Colectivo. Lateoria del comportamiento colectivo proviene principalmente
de Neil Smelser, quien lo definia como "una motivacién sobre la base de una creencia que no
define la accion social" (1963, p. 72, citado en Melucci, 1999, p. 29). En particular, Smelser

encuentra tres componentes de la accién social, que pueden definirse de la siguiente manera:

o Valores y normas.- "sistema de reglas que traduce los valores en comportamientos"
(Melucci, 1999, p. 30).

e Movilizacién de las motivaciones.- " la capacidad de motivar a los individuos a asumir
conductas reguladas normativamente" (Melucci, 1999, p. 30).

¢ Recursos.- "el sistema de medios que permiten u obstaculizan el logro de los objetivos
de accion" (Melucci, 1999, p. 30).

Smelser parte de la nocion de equilibrio, segun la cual la sociedad se encuentra originalmente
en dicho estado, hasta que se produce una ruptura. El propésito de quienes siguen estas lineas
de pensamiento —incluido-Melucci (1999; Trevifio, 2017)— es estudiar los elementos que
producen dicho rompimiento, para asi, volver a llegar al equilibro social. Para Smelser, este
guiebre es un.desequilibrio sistémico que hay que solucionar, ya que se origina en la tension

dentro de los componentes de la AC (Melucci, 1999).

Los desequilibrios originados por las tensiones buscan arreglarse a partir de la
reestructuracion del componente perturbado, eliminando la incertidumbre generada por estos

mediante una creencia generalizada (Melucci, 1999). Esta ultima:

[...] moviliza la accién hacia componentes mas generales, que aquella sometida a la
tension, y en tal modo tiende a restablecer el equilibrio [...] la solucion del problema no

se deja a los procesos sociales normales del nivel en un corto circuito, casi magico, que
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ve la solucion en un nexo instantaneo y resolutivo entre los componentes mas generales

de la accion y el rango especifico en tension. (Melucci, 1999, p. 30).

Dicho de otra manera, la creencia generalizada es una herramienta medular para volver
al equilibrio, ya que se enfoca en otro elemento de la accidon que aquella que se encuentra en
desequilibrio o en ruptura. Existen diferentes creencias generalizadas que atafien a los diferentes

componentes de la accién de Smelser, que a su vez, generan diversos tipos de AC.

Para Smelser hay cinco determinantes del comportamiento colectivo que otorgan un valor
agregado y especifico a cada elemento de la accion colectiva. Sin embargo, dos son aquellas

que competen a la presente investigacion, dados los objetivos propuestos:2°:

e Tension.- "la disfuncién o desequilibrio de un componente de la accién" (Melucci, 1999,
p. 30).

e Creencia generalizada.- "tiende a ver la amenaza como algo inminente debido a la obra
de fuerzas extraordinarias. [...] implica también una representacién de las consecuencias

excepcionales que resultan de la accién colectiva" (Melucci, 1999, p. 30).

20 |as otras tres determinantes que menciona Smelser son: propension estructural, movilizacién y control
social (Melucci, 1999, p. 31).
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Tabla 1

Comportamiento colectivo

Componentes de la accion social Creencias generalizadas
Creencia histérica
Recursos _ _ _
Creencia de satisfaccion
Movilizacién de las motivaciones Creencia hostil

] Creencia orientada a la norma
Sistema de reglas (normas y valores) o
Creencia orientada a los valores

Nota: La presente tabla se adapté de los trabajos de Smelser (1993)

recuperados en Melucci, pp. 30-31.

Para Melucci (1999) es aceptable el nivel analitico de creencias generalizadas de
Smelser, sin embargo, critica que con las mismas herramientas analiticas se permita analizar
desde modas hasta revoluciones. Asimismo, le reprochala reduccién de la AC a desequilibrio o

a efectos secundarios producidos por los procesos de adaptacion.

Sin embargo, para los propdsitos de la presente investigacion la teoria de Smelser se
presenta como un elemento esencial, ya que presenta un abanico de diversos tipos de AC a
partir de diferentes creencias y componentes de la accion. Del mismo modo, los determinantes
de la accién permitirian que se puedan analizar diversos elementos a distintos niveles, como los

recursos, las motivaciones, el control social incluso.

Accion Multipolar. En una linea de pensamiento semejante a Smelser, Alberto Melucci
(1999) introduce su concepto accién multipolar. Este parte de una critica del autor a otras formas

de abordar la AC.como algo unitario, sin tomar en cuenta los elementos que la constituyen.

[...] la accidén colectiva es considerada resultado de intenciones, recursos y limites, con
una orientacion construida por medio de relaciones sociales dentro de un sistema y
restricciones. Por lo tanto, no puede ser entendida como el simple efecto de
precondiciones estructurales, o de expresiones de valores y creencias (Melucci, 1999, pp.
42-43).

Para el autor, la AC no debe considerarse como un punto de partida, como unidad que

es preciso analizar, sino como el resultado de diversos componentes que se necesitan estudiar.
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Melucci (1999) reconoce la multiplicidad y complejidad de elementos que involucra la
accion. De esta manera su propuesta de accion multipolar toma en cuenta tres ejes principales
fines, medios y ambiente "[...] a los cuales se puede ver como un conjunto de vectores

interdependientes en estado de mutua tensién" (Melucci, 1999, p. 43.).

"[...] desde el punto de vista analitico, la orientacion, la motivacion, las formas' de
relaciones por las cuales los actores se involucran en los procesos colectivos, son diversas segun
los rasgos de una sociedad existentes" (Melucci, 1999, pp. 82-83). Asi, Melucci (1999) continta
reconociendo que no puede tomarse como algo unitario la accién, no deberia de considerarse
gue todos los participantes en la AC lo hacen por las mismas causas. Yendo aun mas lejos, seria
oportuno decir que tampoco se puede asegurar que los integrantes tengan los mismos

significados sobre los elementos de la accion.

Las aportaciones de Alberto Melucci se vuelven centrales para la presente investigacion.
En primer lugar, porque su principal preocupacion es la constitucion de la AC. Ademas, parte del
reconocimiento de la complejidad y diversidad de motivaciones y significados individuales que
no permiten homologar estas a todos los participantes de la accion. Aln mas, estas
individualidades también tienen diversos fines y se cifien al ambiente social en el que se

desenvuelven y a los marcos de referencia individuales.

Es innegable la relacion entre. Smelser y Melucci, en tanto la preocupaciéon por las

motivaciones que tienen los individuos en la AC.

2.1.3 Definiciones de Accion Colectiva
Gracias a lo escrito con anterioridad, sera posible identificar el espectro tedrico al que se
refiere la AC, asi como los elementos que toman en cuenta. Las definiciones presentadas otorgan

una importancia cada vez mayor a las motivaciones o significados de quienes realizan la accion.

Para Cadena-Roa “se entiende por accion colectiva [...] accidon desarrollada de manera
concertada por varios individuos que comparten la misma orientacion” (2016, p. 3). Esta
definicion permite afirmar la legitimidad de la AC entre sus participantes, asi como una

orientacion general.

En un texto anterior, Cadena-Roa agrega un componente esencial a tomar en cuenta al
momento de definir la AC. Para él, las AC son “[...] todas aquellas practicas en las que es posible
identificar con mayor o menor precision a un cierto sujeto o actor social" (Cadena-Roa, 1991, p.

41). Se tiene una primera mencién de un sujeto o actor social que realiza la accién. Pese a que
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aun no se tiene una referencia particular a los individuos, es posible delimitar a quienes realizan

la accion en conjunto.
Por su parte, Alberto Melucci menciona:

[...] la accién colectiva es considerada resultado de intenciones, recursos y limites, con
una orientacion construida por medio de relaciones sociales dentro de un sistema .y
restricciones. Por lo tanto, no puede ser entendida como el simple efecto de
precondiciones estructurales, o de expresiones de valores y creencias. (Melucci, 1999,
pp. 42-43)

Melucci agrega complejidad a la definicion. Como se menciond con anterioridad el autor
reconoce la AC, no como un inicio, sino como un resultado que es necesario deshacer en sus
elementos para estudiarlos. Asi, es posible observar que incluye unaintencion en la accién, pero
en relacion con el ambiente o el entorno social, el cual influira en el-desarrollo de la accion por

medio de los limites que encuentre y los recursos que tenga a la mano quien participe en la AC.

No pueden obviarse las precondiciones de la accibn como un elemento importante en la
definicion de Melucci. Recordando lo mencionado sobre la elecciéon racional, se tiene entonces
gue no puede afirmarse la busqueda de costos-beneficios a priori por parte de los participantes

de la accion.

Finalmente, para Gilberto Giménez (2004) la AC es la capacidad de la gente para conferir
un sentido a la accién, se establece en el campo de las relaciones sociales. Poseen
caracteristicas morfolégicas similares —en cuanto al tiempo y el espacio-, involucran individuos y
grupos simultdneamente y-son mdltiples y heterogéneas. Giménez parte de conferir un sentido
a la accién y que esta se produce en el campo de las relaciones sociales. Asimismo, se da en un

contexto espacio-temporal especifico.

Es posible identificar en las definiciones recuperadas diversos elementos que los autores
toman en cuenta para poder definir la accion colectiva. Estos van desde tomarlo como algo
unitario, como es el caso de Cadena-Roa; a identificarlo como un elemento de mayor
complejidad, donde ademas se deben eliminar las preconcepciones como en Melucci; v,
finalmente, un sentido en la accién, desde una perspectiva diferente, donde interfiere no
solamente la estructura, sino el lugar y el tiempo. De esta manera, puede decirse que a partir de

lo que se desea observar, se construyen los conceptos de AC.
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Asi, se entendera como accion colectiva, aquella practica que tenga lugar en un contexto
espacio-temporal especifico, integrada por una diversidad de individuos y/o grupos, que la
legitimen entre si, que doten de un sentido su participacion y tengan intenciones similares, de tal
forma que pueda definirse una orientacién general en la accion. Asimismo, la accién se vera
influida por elementos externos, como los recursos de los que dispongan los participantes—en'lo

colectivo y en lo individual, y de los limites que el sistema social imponga sobre ellos.

2.1.4 Caracteristicas

Partiendo de la definicibn construida, es necesario identificar las caracteristicas que
permean la nocién de accion colectiva en la presente investigacién. En primerlugar, es preciso
tomar la AC como una complejidad de elementos, razén por la cual no es central‘abordarla como
algo unitario. Asimismo, cabe mencionar que "una accién colectiva no puede ser explicada sin
tomar en cuenta cédmo son movilizados los recursos internos y externos, como las estructuras
organizativas son elegidas y mantenidas, como las funciones de liderazgo son garantizadas”
(Melucci, 1999, p. 38). Gracias a esta cita, es posible observar tres elementos que la caracterizan
y gue son importantes para los andlisis que se realizados: los recursos, las estructuras y los

liderazgos.

Existen algunos elementos que pueden ser considerados como principios de la AC, dado
gue son fundamentales para su desarrollo y-ayudan a examinar diversas acciones colectivas.
Para Jorge Cadena-Roa, por ejemplo, las AC son diversas formas de resistencia o sobrevivencia
ante los efectos mas destructivos de la crisis. Carecen de interlocutor, ya que no se dirigen contra
un adversario identificado. Pueden, o no, responder a tensiones estructurales o inducidas. Sus
caracteristicas centrales son la desarticulacién, espontaneidad y rapidez con la que se

desactivan (Cadena-Roa, 1991).

Un componente recuperable dentro de los principios de AC que menciona Cadena-Roa
es la desarticulacion, espontaneidad y rapidez con la que se desactivan. Estos elementos
permiten observar una amplia gama de ACs que tienen estos tres principios con diferentes

matices.

Asi, dentro de los principios de la AC se encuentran el contexto, la identidad (individual y
colectiva), la desarticulacion y espontaneidad, y la rapidez con la que pueden desarticularse.
Sumado a esto, hay una cuestidon que es de gran importancia para los objetivos de la presente
investigacion, la relacion del individuo con el colectivo. En el siguiente apartado se mencionaran

algunos elementos de esta relacion.
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2.1.5 Lo Individual y Lo Colectivo en la Accidn

Un debate que ha tenido lugar a lo largo de la historia de las Ciencias Sociales es la
dicotomia entre individuo y sociedad, dicho de otra manera, lo individual y lo colectivo. Dados los
objetivos planteados en la presente investigacion, la discusion se vuelve un aspecto central que
es necesario recuperar, ya que son los individuos quienes realizan la accién, que aungue
colectiva, no pierden su individualidad (Cadena-Roa y Puga, 2005) ni la diversidad de

motivaciones y racionalidades propias (Melucci, 1999).

Es importante mencionar el concepto de socialidad de Maffesoli. De acuerdo a este,
socialidad “[...] se considera el espacio de indagacion 'en lo social, atento a lo instituyente y lo
clandestino', haciendo referencia por tanto a dos 'maneras de hacer distintas y de sus
correspondientes (y también diferentes) 'maneras de reflexionar' sobre ellas" (Maffesoli, 1993, p.
15 citado en Bacallao, 2015, p. 139).

"La socialidad se presenta como ‘el fundamento de-estar juntos y en ella aparecen todos
los elementos que, en general, la sociologia deja de lado [...] incluye lo emocional, lo afectivo, la

dimensioén festiva, ludica" (Maffesoli en Gémez, 1994, p. 252, citado en Bacallao, 2015, p. 139).

Asi, la nocién de socialidad permite considerar algunos elementos sobre la AC. En primer
lugar, no presupone una racionalidad a priori que busque maximos beneficios a partir de minimos
costos en la participacion, como suponen algunas teorias eleccién racional. Aln mas, permite
considerar otros elementos ademas de una racionalidad dentro de las motivaciones, que podrian

introducirse en el plano ideolégico o de la experiencia de los individuos.

Esta concepcion se relaciona con lo entendido por Melucci (1999) y Giménez (2004) sobre
una diversidad y complejidad de individuos que, aun cuando poseen motivaciones y sentimientos
diferentes dentro de una AC, es posible —por medio de la empatia, mas que por la racionalidad,

participar en una accion.

A pesar de lo anterior, es posible relacionar lo afectivo, emocional e ideoldgico con las
racionalidades (poner énfasis en el plural de racionalidades). Estos elementos pueden
complementarse para encontrar motivaciones mas complejas en la participacion individual dentro
de la AC.

Actores. Continuando con la linea de lo individual y colectivo, es necesario hacer
referencia a los actores sociales y/o colectivos, que podrian definirse como aquellos que llevan
a cabo la AC (Giménez, 2004; Melucci, 1999).
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Melucci (1999) habla de actores colectivos, los cuales estan constituidos por medio de la
negociacién que se realiza al interior estos, es decir, entre los individuos que lo integran. "[...] los
individuos interactian, se influyen reciprocamente, y negocian, para definirse como actor
colectivo y para delimitar el &mbito de su accion" (Melucci, 1999, p. 63).

Los actores colectivos “producen” entonces la accién colectiva, porque son capaces de
definirse a si mismo [sic] y al campo de su accion (relaciones con los otros actores,
disponibilidad de recursos, oportunidades, limitaciones). [...] Los individuos crean un
“nosotros” colectivo, compartiendo y ajustando por lo menos tres clases de orientaciones:
aguéllas relacionadas con los fines de la accion (por ejemplo, el sentido. que tiene la
accion para el actor); aquéllas relacionadas con los medios (estos es, las posibilidades y
limites de la accién); y, finalmente, aquéllas referidas a las relaciones con el ambiente (es
decir, el campo en el que tiene lugar la accién). (Melucci, 1991, citado en Trevifio, 2017,
p. 37)

De acuerdo a Melucci, los actores colectivos estan conformados por individuos que
negocian entre si para delimitar sus caracteristicas en.comun y asi, constituirse como tales.
Ademas de estos limites, que permiten la construccioén de la identidad colectiva, también incluye
tres orientaciones principales —colectivas— que guian la accién, de acuerdo al sentido de esta,

los medios y el contexto en el que se desarrollan.

A partir de lo anterior, es posible caracterizar la construccion del actor colectivo como el
gue realiza la AC. Asi, los individuos se relacionan con otros que tienen sentidos similares para
comenzar una dindmica de influencia reciproca que permita dibujar los limites del grupo con
sentidos similares. Cabe aclarar que esta negociacion continuara a lo largo de la constitucion del
actor colectivo para gque este no se desintegre (Melucci, 1999), es decir, deberd mantenerse el
tiempo que dure la accién. Al constituirse en un actor colectivo, debido a las dinamicas internas
gue construyen la identidad colectiva, se delimitara el campo de accion en el que podra realizar

esta.

Identidad Colectiva. Un elemento medular de la constituciéon del actor colectivo es la

Identidad Colectiva (IC) que permite diferenciar este de otros individuos y grupos sociales.

Desde la Antropologia, Zarate (1997) entiende la identidad como el producto de procesos
ideol6gicos, de diversos tipos y niveles, los cuales no son excluyentes para un grupo social
determinado. Es decir, la identidad permite diferenciar a un grupo de otros, estableciendo limites
de caracteristicas comunes entre los miembros.
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Entrando al ambito de la AC, la autora menciona que la IC se transforma en un recurso
para la accion, ya que es la estrategia para lograr ciertos fines (Zarate, 1997). Esta concepcion
de IC aborda a esta desde una perspectiva unitaria, como algo terminado que permea al colectivo

y permite diferenciarlo.

Por su parte, para Melucci la IC “[...] no es sino una definicién compartida del campo de
oportunidades y constricciones ofrecidas a la accion colectiva” (1999, p. 38). Lo anterior se
encuentra en estrecha relacion con la propuesta del autor de AC, entendida como una
complejidad que necesita tener ciertos acuerdos individuales para volverse actores colectivos,

gracias alaIC.
Abordando la participacion de los individuos, Melucci menciona:

El grado de exposicién de un individuo a ciertos recursos (cognoscitivos y relacionales)
influye en su posibilidad o no, de entrada en el proceso interactivo de construccion de una
identidad colectiva. De este grado de exposicién dependen las oportunidades individuales
de participacién en la negociacion de esa identidad y, en particular: a) La intensidad y
calidad de la participacién de un individuo.y b) el punto de inicio y la duracién de su

compromiso. (1999, p. 67)

Esto permite mencionar que de la constitucion de la IC depende la permanencia y
duracion de la AC, ya que, si una cantidad relevante de individuos pierde su compromiso, y por
ende, su participacion, el actor colectivo no existiria, y asi, seria imposible realizar la accion

colectiva.

Melucci (1999) afirma que la IC se construye continuamente, a partir de una negociacion
al interior del actor, es decir, de los individuos que lo integran. Asimismo, el autor menciona que

una AC no se basa Unicamente en una racionalidad costo-beneficio.

Las actividades realizadas para fomentar el compromiso y la participacion del actor
colectivo, afirman la negociacion y las estructuras cognoscitivas comunes —sentido colectivo- ya
gue es posible comparar lo ya realizado con las expectativas que se han construido y que forman
parte de la IC (Melucci, 1999). Son justamente las expectativas, una construccién de la realidad
social que ha construido el actor colectivo y permite que este se relacione con su contexto, su

ambiente (Melucci, 1999) y observar el desenlace de la accion colectivo.

El proceso de construccion, adaptacion y mantenimiento de una identidad colectiva refleja

dos aspectos: la complejidad interna del actor (la pluralidad de orientaciones que le
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caracterizan) y las relaciones del actor con el ambiente (otros actores, las oportunidades
y restricciones). La identidad colectiva proporciona la base para la definicibn de

expectativas y para el célculo de los costos de la accién. (Melucci, 1999, p. 66)

Esta cita permite observar la estrecha relacion de la constitucion del actor colectivo y la
IC. Mientras se construye el primero se realiza lo segundo, a partir de una diversidad de
individuos, con sus propias experiencias de vida y sentidos individuales que se encuentran en
una continua negociacion de los sentidos colectivos. Sin embargo, no solo impacta en la AC lo
realizado al interior del actor colectivo, sino también lo que se produce en el contexto en que se

desarrolla.
Finalmente, el mismo autor propone tres dimensiones analiticas sobre la IC

1) Formulacién de las estructuras cognoscitivas relativas a los fines, medios y &mbito de
accion; 2) activacion de las relaciones entre los actores quienes interactian, se
comunican, negocian y adoptan decisiones, y 3) realizacion de inversiones emocionales

que permiten a los individuos reconocerse. (Melucci, 1999, p. 66)

Es necesario aclarar que, si bien, los. actores colectivos estan constituidos por una
diversidad de individuos, en ocasiones hay mas de un actor colectivo que participa en AC,
incrementando la complejidad de estas acciones. Ejemplo de esto pueden ser diferentes

asociaciones 0 grupos que participan simultdneamente en una misma AC.

Motivaciones y Aportaciones. Es posible afirmar que existen motivaciones que van mas

alla del célculo costo-beneficio propio de la eleccidn racional.

[...] la motivacién para la participacion [...] esta ciertamente enraizada en las diferencias
psicolégicas individuales y en los rasgos de la personalidad, pero se construye y consolida
en interaccidn. Una influencia determinante en la motivacion es ejercida por la estructura
de incentivos, cuyo valor se origina en el nivel de las relaciones entre los individuos.
(Melucci, 1999, p. 63)

Puede decirse que las motivaciones para participar en la accién se iran consolidando, o

cambiando, de acuerdo al tiempo, forma y compromiso, que tenga el individuo dentro de la AC.

Por otro lado, méas alla de la eleccién racional y las motivaciones —individuales y
generalizadas— contintia la pregunta sobre qué recibe a cambio el individuo, y el colectivo, al

participar en una AC.
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Al respecto, Bacallao menciona que en algunas AC existe un crecimiento, o aportaciones,

discrepante entre el plano individual y el plano colectivo.

[Por lo general] se considera que la aportacion al crecimiento de la individualidad ha sido
mayor que el aporte individual a la colectividad [...], tal crecimiento no se evalua soélo [...]
en términos materiales. [...] resulta que, en algunos casos, ese beneficio individual
gracias a la participacion en la socialidad, se presenta en términos de crecimiento de la
socialidad [...]. (2015, p. 156).

Es decir, algunos beneficios individuales de la participacion en algunas AC, recaen en el
ambito afectivo, mas que material. Esto permite, a su vez, fortalecer las relaciones que se dan al
interior del actor colectivo, pudiendo generar una mayor cohesion (y asi, compromiso) en los
integrantes de la accién. Para el autor, entre de estas aportaciones afectivas pueden encontrarse
ciertas ideas y sensaciones como ‘[...] la proteccion, la. contencion, el compromiso, la

responsabilidad, la solidaridad” (Bacallao, 2015, p. 156).

Racionalidades. En tanto la AC tiene sentidos para llevarla a cabo, se establecen
diversas racionalidades que explican la realizacion de la accién y la participacion en ella. Sin
embargo, existen diversas racionalidades, lo cual implica diferentes formas de AC (en cuanto

fines, sentidos colectivos).

La racionalidad se define como el fundamento de la accion social, que utiliza conceptos y
razones que sustentan la actuacion y sus propésitos. El concepto de racionalidad se
entiende como un sistema de razonamientos, valores, normas y acciones que conjuga
medios y fines y permite analizar la coherencia de un conjunto de procesos sociales que
intervienen en la construccidon de una teoria de la produccion y la organizacién social.
(Left, 2009,-citado en Marafion, 2014a, pp. 249-250)

La racionalidad en la accién, es entonces, la razén de llevarla a cabo, tanto individual
como colectivamente. Esta fuertemente influida por el contexto de valores y normas en las que

esta inmerso el individuo.

En cuanto a la dinamica individuo-colectivo, Cadena-Roa (2016) menciona algunas
diferencias entre los principios de la AC y los principios de la accién individual. Recuperando a
Weber (1978), menciona que “los individuos deciden qué hacer mediante diferentes
combinaciones de criterios de racionalidad entre medios y fines” (citado en Cadena-Roa, 2016,

pp. 3-4). Por otra parte, en la AC “los grupos [...] deben ponerse de acuerdo para decidir
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colectivamente qué hacer y como hacerlo” (Weber, 1978, citado en Cadena Roa,, 2016, pp. 3-
4). Asi, puede observarse como los procesos de negociacion al interior del actor colectivo, que

conforman la IC, también influyen en la racionalidad de este.

Cadena-Roa menciona que existe un error en la interpretacion de los movimientos
sociales —extrapolando, a la accién colectiva-, la cual consiste en que los integrantes del actor
colectivo pierden su racionalidad individual al incluirse en ella. Al respecto, el autor menciona que
“cuando la accidn colectiva enfrenta dilemas ninguno de los individuos o grupos que participan
en ella puede escapar a la libertad de tomar la decision que considere mas acorde con sus

convicciones y mas adecuada a las circunstancias [...] (Cadena-Roa, 2016, p.'5).

Habiendo aclarado la importancia de la relacion individuo-colectivo en la racionalidad que
implica la AC y las negociaciones que se producen al interior del actor colectivo, es posible

identificar diferentes racionalidades.

Una primera racionalidad se presenta a través de la eleccion racional, propia de un
pensamiento econdmico, donde su calcula el maximo beneficio a partir del minimo costo.

Marafion permite identificar la racionalidad econémica, que:

Se refiere al comportamiento racional de los llamados agentes econémicos a partir del
cual se establece qué necesidades son satisfechas y cuales son pospuestas o ignoradas.
[...] en el capitalismo, se entiende que un comportamiento econdémico es racional cuando
se organiza para obtener un ingreso maximo del uso de los medios. (Marafién, 2014a, p.
250)

La racionalidad econémica implica también una racionalidad instrumental, ya que en
ocasiones no importan tanto los medios como la blsqueda del maximo beneficio obtenido de la

participacién en la accion.

Si existen diferentes racionalidades, donde algunas van mas alla de la busqueda del
maximo beneficio, entonces no es posible homologar la razén del actuar de los individuos a una
instrumental. Aln mas, si otras racionalidades se contraponen a aquella, existen entonces AC

guiadas por diversas razones.

La teoria descolonial?® ayuda a identificar diferentes racionalidades ademas de la

instrumental, a partir de reconocer los discursos que dieron lugar a estas. Sin embargo, con el

21 La teoria descolonial parte de la propuesta de Anibal Quijano. De acuerdo a Lopez, Quintero y Marafion
(2014), es una perspectiva critica que cuestiona las disparidades existentes en el poder, siendo este (ltimo
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triunfo del capitalismo una de ellas se volvié hegemonica (Quijano, 1992b, citado en Marafon,
2014b). Esto ocasiond la marginacion de otras racionalidades y la ilusion de que aquella

victoriosa permeaba en todos los individuos.

A partir de la llustracién se crearon dos discursos sobre la modernidad, opuestos, que
corresponden a intereses contrapuestos. Por un lado, se encuentra el discurso del capital que se
encarna en el individualismo y la racionalidad instrumental; y por otro, el trabajo, que implica la
igualdad social y la razon histérica (Quijano, 1992b, citado en Marafion, 2014b, p. 37).

[La racionalidad instrumental] ha implicado la desacralizacion a) del conocimiento y el
empleo del mismo con un sesgo utilitario, destinado a un uso tecnocratico, que implica la
eficiencia y la eficacia inmediata; y b) de las jerarquias en la sociedad orientada al
individualismo, sin que ello implique la igualdad social de los individuos, que son libres o

pueden serlo, pero dentro de sociedades jerarquicas. (Marafién, 2014b, p. 37)

Es posible identificar algunos elementos como la cuestion utilitaria de la accién, la

busqueda de beneficios inmediatos y el individualismo.

Marafién recupera el pensamiento econémico para lograr caracterizar la racionalidad
instrumental??. De esta manera, la racionalidad instrumental econémica se explica por las ansias
de satisfacer necesidades, que han pasado de la carencia o el deseo de tenerlas a constituirse
en expectativas, "como las ansias de:satisfacer [las] necesidades son insaciables, los medios
para obtenerlos [...] son y seran siempre insuficientes” (Marafion, 2014b, p. 47). Esta idea
incrementa la complejidad de la racionalidad instrumental y, del mismo modo, aumenta la relacion

gue tiene con el sistema capitalista.

En sintesis, la racionalidad instrumental es inherente al capitalismo, busca satisfacer
necesidades infinitas a partir de medios limitados. No es importante el caracter ético de los fines,

sino adecuar los medios a estos para lograr el éxito de la accion. Se busca la maxima eficiencia

mundial,- moderno, colonial (racializaciéon de la vida social), capitalista, eurocéntrico y patriarcal. De
acuerdo a los autores, este poder, atraviesa, ademas, los cinco ambitos sociales de la vida cotidiana.
22.Si bien puede considerarse a la racionalidad instrumental como aquella que orienta los resultados de la
accion, por medio de la busqueda de los mejores medios para lograr los deseos de los individuos, la
perspectiva descolonial encuentra que se ha utilizado de acuerdo a las caracteristicas del capitalismo como
la busqueda de la méxima acumulacion de capital posible, que deriva en el individualismo y la continuacién
de las jerarquizaciones sociales, la dominacién y la explotacién. Pese a que podrian establecerse
racionalidades instrumentales en otros contextos, fuera del capitalismo, en este caso la concepcién
descolonial es de utilidad para los propdsitos de la investigacion, ya que permite determinar si las
racionalidades utilizadas —a partir de los parametros dados- entre los participantes de las ES continGan
con las lineas del capitalismo, o abordan racionalidades alternativas en sus acciones, que permitirian
hablar de resistencias a este modo de produccion.
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y eficacia, a partir de un célculo costos-beneficios donde los segundos sean siempre superiores

a los primeros.

Desde su origen en la modernidad ilustrada, la racionalidad instrumental tenia una
contraparte. La racionalidad histérica surgié a partir de intereses y pensamientos que se
enfocaban en el trabajo, a diferencia de la racionalidad instrumental (Quijano, 1992b, citado en
Marafion, 2014b).

[La racionalidad histérica] no se ocupa solo de definir los mejores medios para alcanzar
los fines, también discute la pertinencia de tales fines, cuestiona todo el tiempo los fines
y la trayectoria de las acciones y su relacién con los medios, los instrumentos y los
recursos para actuar. Se trata de una racionalidad histérica pues presupone,
necesariamente, individuos no solo libres (con foro propio) sino socialmente iguales, es
decir, con un lugar igual en las relaciones sociales, en las relaciones de poder. (Marafion,
2014b, p. 37)%

A diferencia de la racionalidad instrumental, la histérica cuestiona constantemente los
elementos que componen la complejidad de la accién y sus elementos, como los fines, medios y
recursos disponibles. Otro elemento crucial es la presunciéon de igualdad entre los individuos, a

diferencia de la racionalidad instrumental que parte de una jerarquizacion.

Para Marafién la contraposicion entre racionalidad histoérica y la racionalidad instrumental

se explica porgue la primera

[...] implica la descolonialidad del poder, pues las relaciones sociales jerarquizadas a
partir de las ideas de raza y sexo dejan de tener sentido al plantear la igualdad social,
mas alla del mercado, que en el capitalismo se plantea como el piso, pero también el

limite de la posible igualdad social. (2014b, p. 38)

Ante la aparente racionalidad a priori que suponen algunas teorias al intentar explicar los
motivos y fines de la accion, tanto individual como colectiva, en realidad esta no es natural o

inherente al ser humano, aunque al capitalismo si.

Mas la razoén histérica no es la Unica que se contrapone a la instrumental y que se aboca
a los discursos del trabajo. Existe otra vertiente, la prehispanica, la india, caracterizada por "[...]

la reciprocidad, la solidaridad social y el trabajo colectivo" (German4a, 1995, citado en Marafion,

23 El subrayado es del autor.
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2014, pp. 38-39)%*. Esta racionalidad implica, ademas, “una ética a partir de la cual se desarrollan
relaciones sociales solidarias y reciprocas, en un esquema de democracia horizontal donde
prevalece la autonomia de la colectividad [...]" (Zamora, 2014, p. 68). Asimismo, esta “[...]
basada en principios éticos que se amplian por medio de las relaciones de solidaridad con otros
grupos que se reconocen en condiciones de subordinacion, acomparfiado por un fuerte imperativo
sobre justicia social" (Zamora, 2014, p. 70). Puede advertirse un elemento ideoldgico importante
en este tipo de racionalidad, en tanto se reconoce el contexto de subordinacion respecto a otros

grupos y se promueve la justicia social.

La racionalidad instrumental capitalista no es la Unica existente, ni la que moldea la
totalidad de motivos y razones de los participantes en AC. Es posible mencionar que la
racionalidad histérica y la racionalidad liberadora y solidaria son racionalidades alternativas a la

hegemonica.

Existe mas de una racionalidad alternativa a la hegemdnica®. En el ANEXO 3 pueden
observarse las racionalidades recuperadas, asi como las diferencias entre ellas de una forma

mas sistematica.

Las racionalidades identificadas incrementan la complejidad propia de la AC. Podrian
existir conflictos o disparidades en las racionalidades de los miembros, impidiendo la realizacion
de una accién concreta. Incluso, a partir de una racionalidad colectiva, que aparentemente
subyace a la accién, podrian observarse diversas racionalidades entre los individuos, que

encuentren coincidencias en lo general, pero no en lo particular.

A pesar de lo anterior es necesario advertir que para identificar el significado de la AC es
vital tomar en cuenta mas elementos. Entre estos se encuentran cuestiones contextuales, y el

ambito social en el'que se desempefia.

El significado de una accion colectiva depende de su sistema de referencia y de sus
dimensiones analiticas. En primer lugar, el mismo comportamiento empirico puede verse

de maneras diferentes, si se refiere 0 no a la vida cotidiana, a un sistema organizacional,

24 La racionalidad india de Germand, también ha sido llamada racionalidad liberadora (Zamora, 2014) y
racionalidad liberadora y solidaria (Marafién, 2014b). Dadas las caracteristicas comunes entre sus
definiciones y el adscribirse a una misma corriente tedrica, en el presente trabajo se utilizara racionalidad
liberadora y solidaria.

25 Si bien hay otras racionalidades, como la racionalidad ambiental o la racionalidad agricola campesino-
indigena (Marafion, 2014a), para propositos de la presente investigacion es suficiente con las recuperadas.
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a un sistema politico [...]; y diferentes tipos de acciéon pueden evaluarse de acuerdo con
el sistema de referencia de la accion misma [...]. (Melucci, 1999, p. 46)

Es decir, para encontrar el significado de las racionalidades, deben tomarse en cuenta
diversos elementos, como los recursos, estructuras, liderazgos, el &mbito de la vida en que se

desarrolla, las experiencias que de los individuos y el tipo de AC en que se desarrolla.

2.1.6 Tipos de Acciones Colectivas

A partir de la definicion de AC construida, se han recuperaron diversas teorias que
permiten encontrar diferentes clasificaciones de esta. En un primer momento, se abordan las AC
desde la teoria del comportamiento colectivo de Smelser. Asimismo, gracias a tres dimensiones
analiticas construidas por Alberto Melucci, es posible identificar diversas AC. Finalmente, es
posible recuperar las concepciones de Alain Touraine y Victor Batta, las cuales parten de algunos

elementos politicos y de AC que se acercan, pero no son, movimientos sociales.

El aporte de Smelser para la tipologia de AC se revela en la critica que hace Melucci
(1999) cuando este utliza las mismas herramientas para analizar desde modas hasta
revoluciones. Sin embargo, esto permite identificar distintos tipos de acciones, correspondientes
a los diferentes componentes de la accion que se encuentren en tension, produciendo diferentes

respuestas, mas no todas buscan un cambio social ni son mantenidas en el tiempo.

Alberto Melucci también abona a la construccion de una tipologia de la accion colectiva.
El autor propone tres dimensiones analiticas, a partir de las cuales puede identificar diversas AC:
solidaridad, conflictos y limites de un sistema. La primera se define como “la capacidad de los
actores para compartir-una identidad colectiva (esto es, la capacidad de reconocer y ser

reconocido como parte de la misma unidad social)" (Melucci, 1999, p. 46).

Los conflictos, por su parte, se entienden como "[...] una relacion entre actores opuestos,
luchando por los-mismos recursos a los cuales ambos dan valor” (Melucci, 1999, p. 46).
Finalmente, los limites de un sistema "[...] indican el espectro de variaciones tolerado dentro de
su estructura existente. Un rompimiento de estos limites empuja a un sistema mas alla del

espectro aceptable de variaciones" (Melucci, 1999, p. 46).

Dadas las caracteristicas del presente trabajo, es necesario distinguir entre la solidaridad
gue tiene que ver con la AC —en tanto construccion de la IC—y la solidaridad propia de las ES.
De esta manera, la primera se denominara solidaridad constitutiva, ya que es fundamental para

la realizacién de la AC. Mientras que para el componente de las ES, se le llamara solidaridad
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ética/moral, debido a que son justamente estos elementos (éticos y morales) los que diferencian
estas practicas econdémicas del resto.

Dependiendo de las caracteristicas de las dimensiones analiticas de las AC, pueden
establecerse diferentes tipos de AC. Asi, Melucci menciona entre estas los conflictos sin ruptura
de los limites de sistema, ruptura de limites de sistema sin conflicto, agregacion, accion

conflictual reivindicativa, accién conflictual politica y movimiento social.

Sobre los conflictos sin ruptura de los limites de sistema, Melucci (1999) menciona que
es un conflicto que no supera los limites del sistema social. Es decir, continda dentro del sistema
social (de reglas, en Smelser). Un elemento que el autor no considera en este tipo de accién es
la solidaridad constitutiva de la accién, por lo que no queda claro si existe una negociacién al

interior del actor colectivo.

En el caso de la ruptura de limites del sistema sin conflicto, "[...] se rompen las reglas,
por ejemplo, en la busqueda de objetivos particularistas, o en un acto de frontal rechazo"
(Melucci, 1999, p. 47). Sin existir un conflicto no son evidentes las motivaciones del actor

colectivo para la acciéon. Del mismo modo, el autor no explica si existe solidaridad constitutiva.

Para Melucci, la agregacion es un tipo AC caracterizada por no poseer una solidaridad
constitutiva, ademas, puede descomponerse hasta llegar al individuo. En esta accion, “[...] lo
colectivo es el resultado de la suma de acciones individuales atomizadas, que siguen el mismo
resultado de la suma de acciones individuales atomizadas, que siguen el mismo patrén sélo por
la relacién con un evento especifico” (Melucci, 1999, p. 47). Si bien no menciona explicitamente
la existencia de algun conflicto o su relacion con los limites del sistema social, si lo hace con un
par de ejemplos. Las modas o el panico colectivo son expresiones de esta AC, en ninguna de

ellas se presenta un conflicto o ruptura con los limites del sistema social.

La agregacion de Melucci permite hacer paralelismos con la propuesta de Smelser.
Retomando los mismos ejemplos —modas y panico colectivo— podria decirse que estas AC se
producen dentro de las tensiones propias del ambito de los recursos. Asimismo, no existen

negociaciones al interior del actor colectivo, por ende, tampoco una IC.

Por ultimo, Melucci (1999) presenta acciones conflictuales, las cuales manifiestan “[...] la
presencia de un conflicto dentro de los limites del sistema considerado (Melucci, 1999, p. 50). El
autor diferencia dos tipos de accién: accién conflictual reivindicativa y accion conflictual politica,

entendiendo la primera como aquella que cuestiona el funcionamiento del sistema social en si
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mismo, pero sin llegar a superar los limites de este. Por otra parte, entiende la accién conflictiva
politica como aquella que compete a la pugna entre grupos con intereses opuestos dentro de las
reglas de un sistema politico. Asi, la principal diferencia entre las acciones conflictivas es el
campo de disputa en el que se enfocan, ya que mientras la primera se enfoca en el

funcionamiento del sistema social, la segunda hace lo propio en el sistema politico.

Existe un tipo mas de AC para Melucci, movimiento social, definiéndolo como una AC “a)
basada en la solidaridad [constitutiva], b) que desarrolla un conflicto y ¢) que rompe los limites

del sistema en que ocurre la accion” (1999, p. 46).

Alain Touraine también presenta diferentes tipos de AC. En este sentido, se recuperaron
dos tipologias diferentes, que abordan elementos distintos. Mientras una se centra en los

beneficios, otra se orienta a las acciones necesarias para llegar a un - movimiento social.

Se recuperara, en un primer momento, los tipos de AC enfocados en los beneficios. El
autor rescata dos AC principales. La primera de ellas parte de la busqueda de beneficios

personales, este tipo de accién es la mas comun (Touraine, 1999).

[En esta accidn los] objetivos son primeramente instrumentales, pero cuya representacion
movilizada y actitudes no lo son [...] no siempre es una cuestion de eleccion racional, a
cambio de la persecucion de beneficios, que es interpretado directa o indirectamente

como el fin de una injusticia o de victoria nuestra sobre ellos (Touraine, 1999, p. 15)

Si bien esta accion parte de la busqueda de intereses personales, Touraine aclara que

esto no implica necesariamente que las actitudes y movilizaciones sean instrumentales.

A partir de lo mencionado podria decirse que existe una orientacién general de la accién
basada en la persecucion de beneficios. Si bien el autor no especifica la presencia de algun limite
del sistema -social, recuperando dimensiones de Melucci, podria hablarse de elementos
conflictuales por el reconocimiento de una injusticia o la subordinaciéon de un grupo. En este
sentido, es necesario realizar una diferenciacion del grupo dominado u oprimido en particular (el
autor no establece si es a un grupo concreto o todo un estrato social), sin embargo, no es posible
hablar de una solidaridad constitutiva en el sentido de negociacion continua para la construccion

de un actor colectivo.

El segundo tipo de AC que menciona Touraine, es aquella dirigida “a cambiar no sélo la
relacién entre contribuciones y beneficios, sino la manera misma en que se toman las decisiones”

(1999, p. 15). Es decir, mientras el primer tipo de AC se basa en la busqueda colectiva de
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beneficios personales, la segunda presenta un cambio de relacion entre contribuciones vy

beneficios en la forma en que se toman las decisiones.

Dicho de otra manera, para Touraine, la accion colectiva mas comun es aquella en donde
se buscan beneficios individuales, que no implica precisamente una racionalidad instrumental a
priori entre los individuos que la componen. Llegando a construir una orientacion general de la
accion, eso si, a partir de intereses particulares. Se mantienen al interior de los limites del sistema

social y inicamente buscan cambiar la situacidn concreta para obtener los beneficios deseados.

El segundo tipo de accién de Touraine, ademas de lo anterior implica mayor complejidad.
Si bien el autor no especifica si esta accién implica la ruptura con los limites del sistema social,
si busca el cambio en la toma de decisiones, es decir, busca un cambio social verdadero y

profundo.

El mismo Touraine (1999) recupera tres momentos en los que las AC incrementan su
complejidad y permiten llegar a la concepcion de movimiento social. Si bien el autor no denomina
explicitamente las formas de AC, se ha procedido a hacerlo segun sus caracteristicas, resultando
defensa de intereses, designacion de oponentes, defensa de orientaciones y recursos cultural.

La defensa de intereses "[...] corresponde a la exacta y restrictiva definicién de un interés
racionalmente definido, donde sea que una crisis institucional se produzca a consecuencia de
muchas otras demandas, en particular por aquellas de tipo irracional o puramente culturales”
(Touraine, 1999, p. 13). Es decir, en este momento comienzan a gestarse las motivaciones y
racionalidades de los individuos, y a producirse una negociacion entre los mismos para

movilizarse en una AC.

Si esta AC continua, se produce un segundo momento, la designacién de oponentes. Esta
se origina en la defensa de intereses "[...] y empuja el reto mucho mas alla; pero si esta forzado,
esto no va tan lejos como un rechazo entero de la organizacion social e instituciones -una actitud
radical que podria cubrir muchos significados" (Touraine, 1999, p. 13). Puede decirse que es en

esta AC donde la IC se concreta, al igual que el conflicto.

Por ultimo, en caso de que siga fortaleciéndose la designacion de oponentes, se
produciria una defensa de orientaciones y recursos culturales. Esta Gltima implicaria llegar a la

concepcion de movimiento social de Touraine, en tanto la disputa de los recursos culturales.
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Como ha podido observarse, al igual que en la concepcion de AC, depende de las corrientes
tedricas los elementos que se toman en cuenta para definir esta. Sin embargo, para propdsitos
de esta investigacién, se han recuperado los tipos de AC relacionados con la definicion

propuesta, partiendo de los elementos que se observaran, representados en la siguiente tabla.
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Tabla 2

Tipos de acciones colectivas

Sistema de
o Limites de I , , N
i Solidaridad Movilizacién de  reglas sociales ~ Cambio Incidencia
Tipo de accién Conflicto sistema Recursos ;
constitutiva . motivaciones (normas y social politica
social
valores)
Agregacion No hay No hay Dentro Desequilibrio Equilibrio Equilibrio No No
Tumultos y
movimientos No hay Si hay Dentro Equilibrio Desequilibrio Equilibrio No No
violentos
Conflictos sin
ruptura de o o o
X Si hay Dentro Equilibrio Equilibrio Equilibrio No Si
limites de
sistema
Ruptura de
limites sin X No hay Rompe Equilibrio Desequilibrio Desequilibrio No No
conflicto
Accion
conflictiva X Si hay Dentro Desequilibrio Equilibrio Desequilibrio Si No
reivindicativa
Accion
conflictiva X Si hay Dentro Equilibrio Equilibrio Equilibrio Si Si
politica
Accion
beneficios No hay Si hay Dentro Equilibrio Equilibrio Desequilibrio No Posible
particulares
Accion
beneficios Si hay Si hay Dentro Equilibrio Equilibrio Desequilibrio Si Posible
colectivos
Defensa de
. X No hay Dentro Desequilibrio Equilibrio Desequilibrio No Posible
intereses
Designacion de o o o )
X No hay Dentro Desequilibrio Equilibrio Desequilibrio No Posible
oponentes
Movimiento
» Si hay Si hay Rompe Desequilibrio X Desequilibrio Si Posible
socia

Nota: La presente tabla muestra una comparacién de diversos tipos de accion colectiva, a partir de los trabajos
de Melucci (1999) y Touraine (1999).
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Es necesario mencionar que se incluyé el cambio social y la incidencia politica, en tanto
participaciébn en dicho ambito, particularmente el institucional. Ambos como dimensiones

analiticas que permitan comparar distintos tipos de AC.

Dicha tabla se construyd para sistematizar y ejemplificar los diferentes tipos de AC
recuperadas, sin embargo, deben hacerse algunas aclaraciones. En primer lugar, los
componentes de la accién de Smelser. Los recursos se tomaron, como lo menciona dicho autor
(Melucci, 1999) en la disposicién de los medios para alcanzar los objetivos. En-cuanto a la
movilizaciébn de motivaciones (la motivacion de actuar a partir de conductas reguladas) se
presenta un desequilibrio al tener conductas violentas o ilegales. Finalmente, el desequilibrio, o
no, del sistema de reglas, depende de la ética imperante en la accion, es decir, si se actia
continuando con la ética hegeménica este componente se encuentra en equilibrio, mientras que

si se cuestiona estaria en desequilibrio.

Las modas y el panico colectivo de Smelser se incluyeron en agregacion de Melucci.
Sobre el primer autor, también se omitieron los movimientos reformadores y revolucionarios

incluidos en movimiento social. Este ultimo, construido a partir de Melucci y Touraine.

2.1.7 Distinciones ¢Accion Colectiva o Movimiento Social?

Dada la ambigliedad existente entre AC'y movimiento social (MS) dentro de algunos
textos es de vital distinguirlos. Esto permite recuperar una maxima dentro los estudios de AC y
MS: "Todo movimiento social es un fendmeno de la accion colectiva, pero no toda acciéon
colectiva es un movimiento social” (Zamora, 2014, p. 67), lo cual puede constatarse en la Tabla
2. Lo anterior permite afirmar que la diversidad de AC depende de las caracteristicas de los

elementos que la constituyen.

Accibn colectiva corresponde a un universo amplio, del cual el MS es solamente una de
muchas acciones diferentes. Asi, para Melucci un MS es una AC que "[...] abarca las siguientes
dimensiones: a) basada en la solidaridad [constitutiva], b) que desarrolla un conflicto y c¢) que
rompe_los limites en que ocurre la accion” (1999 p. 46). Por su parte, Cadena-Roa (2016)

incrementa la complejidad de esta idea.

Los MS [Movimientos sociales] estdn compuestos por conjuntos de acciones colectivas,
pero no todas las acciones colectivas constituyen un movimiento social. Lo que distingue
a la accion colectiva de los MS es su duracion (los MS sostienen interacciones reiteradas
con oponentes y otros publicos durante periodos mas o menos prolongados) y su

orientacion a promover y resistir y el cambio social. (Cadena-Roa, 2016, p. 3).
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La duracion temporal se vuelve un elemento esencial de los MS, que, ademas, permite
distinguirlos de otras AC que, en primer momento pudieran parecer los primeros. Ejemplo de esto

es la protesta social o la agregacion —efimeras-.

Por ultimo, Touraine, aporta mas elementos a esta distincion. Para el autor, los conceptos
accion colectiva y movimiento social no entran en conflicto. AC es empirista en su intencion,
estudiando las formas de accion. MS, en cambio, forma parte de la ideologia como la fuerza

conductora del cambio social (Touraine, 1999).

De esta manera, al hablar de accion colectiva, se hara referencia a toda préctica realizada
por individuos o grupos que forman un actor colectivo a partir de una IC, en donde se definiran
las motivaciones y significados individuales y se tendra una orientacion general de la accion.
Esta, ademas, estard influida por el contexto en el que se desarrolle, los recursos disponibles

para lograr su objetivo y los limites del sistema social.

Un movimiento social, por su parte, es una AC —tomando la amplia definicion anterior-,
gue ademas esta compuesta, por otras AC de menor complejidad, como podrian ser diversas
protestas (marchas, huelgas, mitines, etc.). Se basa en una solidaridad constitutiva, la presencia
de un conflicto y por romper con los limites del sistema social establecido. A partir de las
negociaciones propias de la construccion de la IC dura mas tiempo que la mayoria de las AC.
Busca el cambio o el restablecimiento social a partir de una ideologia central, incluida en la

orientacion general de la AC.

2.2 Movimientos Sociales (MS)

Se intentara construir una definicibn amplia de MS, que permitira lograr los propésitos de
la presente investigacion, tomando como punto de partida lo logrado en la diferenciacion del
apartado anterior. Asi, conviene recuperar los aportes de Alain Touraine, que permite construir

una definicibn mas amplia, y a la vez concreta, de lo que se entenderd como MS.

Es justamente tan imperativo rechazar la definicion de movimientos sociales como una
categoria en la que todo cabe en la cual todos [sic] tipo de acciones colectivas son puestas
juntos, como el tener claro que el concepto de movimiento social esta en el centro y sélo
puede estar en el centro de un andlisis en términos de transformacion de la historicidad,

modelos culturales y conflictos sociales. (Touraine, 1999, p. 17)

Con esta cita, Touraine se suma al debate sobre la ambigiiedad de movimiento social. En

primer lugar, recupera a Neil Smelser, en tanto el surgimiento del MS desde una postura
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institucionalista, ya que muchas demandas sociales no son, 0 no pueden ser, resueltas por
medios institucionales. "El resultado final es una definicion del movimiento social en términos de
las inadecuaciones del sistema institucional y no en términos de las posiciones de sus

protagonistas" (Touraine, 1999, p. 12).

Es decir, al no cumplir el sistema social con lo requerido por los grupos sociales —
demandas- surgen otras formas de AC, en concreto, MS. Sin embargo, esto no quiere decir que

un MS siempre busque intereses concretos:

[...] asi como el surgimiento de temas sociales que definan ese movimiento social [...]
podemos definir esto Gltimo como la lucha de un actor colectivo contra las fuerzas sociales
dominantes, las cuales, en su opinién, son prisioneras de esta dominacion. (Touraine,
1999, p. 14)

Es justamente en este punto, donde surge la principal disputa que observa Touraine, y
gue va mas alla de la no respuesta de las instituciones a la satisfaccion de las demandas de los
grupos sociales. La contienda propia de los MS se da por el control de los valores culturales en
una sociedad determinada. Haciendo un paralelismo con los componentes de la accién de
Smelser, la disputa se da en el plano del sistema de-reglas al interior de una sociedad (valores y

normas).

Movimiento social [...] implica que las sociedades estan definidas por modelos culturales
gue son modos de intervencién de la sociedad sobre si misma. Hay una lucha por la
apropiacion del modelo cultural que corresponde a lo que, en una determinadas
circunstancias, es llamada la lucha de clases y en otras puede ser equivalente con
movimientos de liberacion nacional, luchas antitecnocraticas o el movimiento de liberacion

femenina. (Touraine, 1999 p. 12)

El autor continda "[...] un movimiento social es una accién que lucha contra un adversario
social en-el nombre de valores culturales a los cuales ambos bandos se suscriben" (Touraine,
1999 p. 14).

Ana Trevifo afirma que para Touraine, los MS son "[...] acciones conducidas por grupos
sociales particulares para tomar el control del cambio social [...]. Sus objetivos y sentidos son
politicos, y se comprenden a partir de conflictos y de contradicciones de los sistemas y politicos”
(2017, p. 28). Estos conflictos, ademas, no implican Gnicamente intereses particulares respecto

a los dominantes —insatisfaccion de demandas—, “[...] sino por el reclamo de categorias sociales
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dominantes. [...] oponen la intencién politica, la lucha social y la revuelta cultural a las formas
institucionales y organizacionales de la sociedad [...]" (Trevifio, 2017, p. 28.). Sin embargo, el
mayor matiz que es posible incluir a partir de las aportaciones de Touraine es justamente las

correspondientes a los elementos culturales.

Es posible construir una segunda definicion de MS, mas refinada que la que partié de la
diferenciacién con una AC. De esta manera, puede entenderse a un MS como un tipo de AC —
constituida por otras de menor complejidad— basada en la solidaridad constitutiva, desarrolla una
diversidad de conflictos (intereses particulares y materiales, agravios, insatisfaccion de
demandas concretas, control de valores culturales) y tensa los limites del sistema social, los
cuales puede romper, o no, dependiendo de las caracteristicas de los contendientes. La
construccion del actor colectivo es fundamental en tanto la negociaciéon de la participacion
individual, buscando mantenerse mas en el tiempo para el cumplimiento de objetivos a mediano
y largo plazo. Estos, a su vez, parten de un fuerte sentido ideoldgico que, ademas, influye en las
dindmicas organizativas —no solo de negociacién— que se dan al interior del actor y parten de las
demandas que busca este. Asimismo, busca continuamente el cambio social, con diferentes

matices.

2.2.1 Caracteristicas

Dado que un MS es una AC, poseen caracteristicas parecidas. Ya se han explicado
algunas de dichas caracteristicas, como la solidaridad constitutiva o el tensar el sistema social,
pero es posible -y necesario— explicar otros componentes a mayor profundidad, como las
demandas, el conflicto o la constitucion de los actores en tanto organizacion y sus propias

caracteristicas.

Demandas. Las demandas son un elemento fundamental dentro de un MS, ya que
ayudan a identificar los fines y objetivos que busca este en tanto colectivo, pero también permiten

mostrar los propios de los individuos participantes
Para Franzosi:

Las demandas son aquello que quienes protestan piden a otros que hagan o dejen de
hacer. Sus elementos bésicos son tres, un grupo que demanda algo (los demandantes),
el grupo al que se le hace la demanda (el demandado), y el contenido de la demanda (ese
algo que se pide a otros que hagan o que deben de hacer-en ese sentido, suele consistir

en un verbo). (Franzosi, 2004, citado en Cadena-Roa, 2016, p. 7)

65



Si bien la protesta no es un MS en si mismo, es una AC, que generalmente forma parte

de los MS. De esta manera, es posible extrapolar lo mencionado por Franzosi a un MS.

Los elementos basicos de la demanda propuestos por Franzosi, permiten hacer referencia
a cuestiones identitarias. Sin embargo, no a la constitucién de una IC, sino a un primer momento
que refiere a la diferenciacion entre un nosotros demandante de un ellos a quienes se exige la

demanda.

El contenido de la demanda es un elemento central, en tanto a qué se va a reclamar,
logrando identificar dos etapas principales en la elaboracion de la demanda. Un primer momento
surge a partir de una construccién o propuesta inicial, que se lleva a cabo por un actor colectivo
y Sus caracteristicas propias, a partir de contextos y alcances definidos (Retamozo, 2009). En
una segunda etapa se producen dinamicas de negociacién entre el actor colectivo (parecido a lo
gue ocurre en la construccion de una IC), pudiendo reelaborar la demanda (Retamozo, 2009).
Es decir, derivado de las mencionadas dindmicas y dependiendo de la respuesta del demandado
(represion, persecucion, censura, dialogo, etc.), el movimiento madura y se reelaboran las
exigencias, haciéndose més concretas, abarcando mas temas o incluyendo a més actores.
Ejemplo de esto son los cambios en los pliegos petitorios (demandas) de MS largos, donde

pueden notarse las diferencias en lo que reclaman.

Dentro del &mbito del contenido de la. demanda, es necesario que se tome en cuenta —al
momento de su elaboracién— “la capacidad de las instituciones que gestionan el orden social
para dar respuestas, definir, desplazar o cancelar el conflicto" (Retamozo, 2009, p. 118). En este
sentido, algunas reclamaciones democréticas se dirigen a dichas instituciones y autoridades sin
necesidad de confrontacién?® (Retamozo, 2009). Sin embargo, en caso de no tener claro este
aspecto y continuar. con algunas demandas inalcanzables, un conflicto podria llegar a

radicalizarse al observar el incumplimiento de estas.

Sin embargo, existen elementos que van mas all4 de demandas concretas y literales, un
exceso metaforico, el cual se vincula con su capacidad para tomarse tendencialmente vacio,
permitiendo que pueda ser llenado por demandas de diversa indole. "Las demandas, como
construcciones discursivas, provocan desplazamientos metaféricos que pueden articular a otras
demandas, por lo tanto, la atencion a los contenidos manifiestos de las demandas es necesario

complementarla con el andlisis de los excesos metaféricos” (Retamozo, 2009, p. 118). Esta

26 Si bien se crey6 necesario hablar de este otro tipo de demandas, en caso de que estas se resolviesen
por vias institucionales, no seria posible hablar de un MS.
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capacidad de vacuidad permite pensar en procesos en los que una demanda se vuelve un nodo
donde se pueden amalgamar otras (Retamozo, 2009). Asi, a partir de estos excesos, pueden

agregarse otros actores, formando un MS mas amplio.

Conflicto. Al igual que las demandas, el conflicto es un elemento central dentro de un
MS, entendiéndolo como "[...] una relacion entre actores opuestos, luchando por los mismos

recursos a los cuales ambos dan valor” (Melucci, 1999, p. 46.).

Dentro de los MS también existen diversos conflictos, entre los que se encuentran los
antagonicos, los cuales "[...] chocan con las relaciones sociales, las cuales producen el recurso
constitutivo de los sistemas [sociales]” (Melucci, 1999, pp. 108-109). Es decir, son aquellos

conflictos que parten de las contradicciones propias de los sistemas sociales, en si mismas.

Por otra parte, en la diversidad de conflictos propios de los-MS, Melucci propone dos
dimensiones para analizar estos, en particular, un conflicto antagénico. En primer lugar, se
encuentran las orientaciones de la accion, a partir de la IC, que podrian relacionarse con las
caracteristicas propias de las demandas. Las actividades concretas son la segunda dimension,
estas se realizan en la red del movimiento (Melucci, 1999, p. 118).

Por su parte, Touraine (1999) afirma que la esfera social donde se desarrolla el conflicto
influye de una forma importante las caracteristicas de la accion colectiva —en este caso, un
movimiento social. Asimismo, el autor.francés reconoce que desde la década de 1970, los MS

han cambiado dicha esfera de la produccion a la cultura.

Actores. Como se hamencionado, tanto las demandas como los conflictos se construyen
desde las dindmicas internas del actor. Recuperando la propuesta de Melucci (1999) de abordar

las AC y MS como un punto de llegada, es necesario analizar esta caracteristica.

En este 'sentido, Jorge Cadena-Roa (2016) menciona que no se pueden ignorar las
dinamicas que se dan al interior de un actor colectivo y afirmar que la individualidad y el sujeto
individual es pasivo respecto a las acciones y orientaciones definidas que se realizan dentro de
un MS.

En primer lugar, pueden apreciarse dos grupos que participan en los movimientos
sociales, militantes y activistas, e individuos. Mientras que los primeros se caracterizan por estar
integrados plenamente a la estructura social, son centrales en las redes a las que pertenecen,

asimismo tienen acceso a recursos cognoscitivos y relacionales; los individuos provienen de
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grupos sociales marginales y su participacion se da durante cortos periodos de tiempo, en

momentos avanzados de la movilizacion y con bajos costos en su intervencién (Melucci, 1999).

Asi, la mayor diferencia entre los integrantes de un MS sera el nivel de participacion
(temporal y nimero de acciones) y el compromiso. Puede decirse, que son los militantes y
activistas quienes comienzan a constituir un MS, al madurar el movimiento y sus demandas, los
individuos —con un menor compromiso y participacion— se integran al movimiento, por
motivaciones personales, o por identificarse y buscar beneficios a partir del exceso metaférico

propio de las demandas.

Entrando al ambito de la organizacion dentro de los actores colectivos, Cadena-Roa y
Puga, afirman que “en los movimientos sociales se puede distinguir un sector organizado de otro
no organizado. Ambos sectores se combinan en acciones sostenidas tendientes a alcanzar un
mismo objetivo general: provocar o resistir cambio social con una orientacién determinada”
(2005, p. 16). Esta idea complejiza al actor colectivo, es decir, si.se parte de que, dentro del actor
colectivo (que realiza un MS) no existe una homogeneidad, sino incluso un par de grupos, cada
uno de estos tiene caracteristicas diferentes dentro de la constitucion de una IC, y la llegada a
una solidaridad constitutiva. Aun asi, se llegaria a una negociacion en cuanto a sujetos y
sectores, para generar las demandas y_las acciones a realizar por parte del movimiento.
Retomando lo escrito por Melucci, podria decirse que los militantes y activistas podrian —aunque

no como condicion— incluirse dentro del sector organizado de los movimientos sociales.

Para Cadena-Roa y Puga (2005) el sector organizado de los MS esta formado por una
diversidad de Organizaciones de Movimientos Sociales (OMS)?’ y otras organizaciones
diferentes, que en ocasiones colaboran dentro de un MS o de sus actividades. Por su parte, -
continban los autores- el sector no organizado de los MS esta constituido por acciones
espontaneos no coordinados, diversidad de publicos y favorecen, se oponen o son indiferentes
frente a las acciones estratégicas de las OMS. En consonancia con lo que afirma Melucci (1999),
mientras que el sector organizado realiza actividades continuas, el no organizado se moviliza en
cuando se produce el ascenso de los actos de protesta y se desmoviliza en sus fases

descendentes (Cadena-Roa, 2016).

27 Las OMS responden a organizaciones formales que promueven los movimientos sociales, mientras que
existen otras formas organizativas que no cumplen con sus caracteristicas, pero que en ocasiones
colaboran dentro del movimiento social o de sus actividades (Cadena-Roa, 2016; Cadena-Roa y Puga,
2005).
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Modelo Bipolar. Existe una Ultima caracteristica propia de los MS, el modelo bipolar. Esto
es, un ciclo con dos fases principales por los que pasa todo MS: latencia y visibilidad, cada una

con funciones especificas.

La latencia permite que las personas experimenten directamente con nuevos modelos
culturales —un cambio en el sistema de significados— que, con mucha frecuencia, se
opone a las presiones sociales dominantes [...]. La latencia crea nuevos codigos

culturales y hace que los individuos los practiquen. (Melucci, 1999, p.74)

Desde una perspectiva funcionalista de la continua busqueda de un equilibrio social,
puede considerarse que la latencia es previa a la ruptura, el desequilibrio. De esta manera,
comienzan a realizarse diversas acciones que implican resignificar la. realidad o reconocer
elementos alternativos que permitan asociarse e identificarse entre los individuos, y
posteriormente, volverse actores colectivos, por medio de la construccion inicial de una IC. Al
constituirse dichos grupos, a partir de las mencionadas resignificaciones, se produce la

visibilidad. Al respecto, Melucci escribe:

Cuando surgen pequefios grupos para enfrentar a una autoridad politica con una decisién
especifica, la visibilidad muestra la oposicidn-a la l6gica que lleva a la toma de decisiones
en la politica publica. Al mismo tiempo, la movilizacién publica indica al resto de la
sociedad que el problema especifico se asocia a la l6gica general del sistema y que son

posibles los modelos culturales alternativos. [...]. (1999, p. 74).

La visibilidad de un MS es la aparicién de la ruptura, a partir de lo que se realiz6 durante
la etapa de latencia. En el momento de visibilidad comienza a constituirse un MS, se exhiben las
demandas, se realizan diversas acciones y comienzan a integrarse otros actores al movimiento.
Generalmente, esta etapa del ciclo se produce gracias a una coyuntura especifica, de la
maduracién del actor colectivo o de la percepcion de un ambiente propicio para hacer su

aparicion publica.

“La latencia alimenta la visibilidad con recursos de solidaridad [constitutiva] y con una
estructura cultural para la movilizacion. La visibilidad refuerza las redes inmersas" (Melucci, 1999,
p. 74). De esta manera, puede observarse que, si bien ambas fases son sumamente importantes,
la latencia permite formar una solidaridad constitutiva dentro del movimiento, determinando sus

sentidos colectivos, e influyendo en el componente ideoldgico de la accion.
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No puede negarse el hecho de que al ser el germen del MS la etapa de latencia sea
crucial en las primeras acciones -y desenlaces— de este. Lo anterior debido a que se comienzan
a determinar las demandas, las caracteristicas del actor colectivo, la socialidad, los fines
colectivos y algunas caracteristicas organizativas que repercutiran a lo largo del MS Sin embargo,
el contexto, tanto individual como del entorno en el que se desarrolla la latencia, tendra un gran

peso también

2.2.2 Tipos de Movimientos Sociales

Si bien es posible hablar de diversas tipologias de MS, a partir de diferentes criterios
tomados, para la presente investigacion se tomaran principalmente tres.” Se -mencionara
brevemente sobre los Nuevos Movimientos Sociales, o Movimientos Sociales Contemporaneos,
siendo propuestas de Alain Touraine y Alberto Melucci, respectivamente. Posteriormente, se
explicaran de manera resumida las diferencias ente movimientos intrasistémicos y
antisistémicos, y finalmente, se hard referencia a los movimientos altermundistas y la

diferenciacién con los anteriores.

Antes de entrar en materia es necesario hacer una primera distincion. Si bien ha quedado
claro que un elemento esencial de los MS es el cambio social, este es dirigido por diversos
objetivos e intereses. De esta manera, pueden observarse dos ejes ideoldgicos, con intereses y
objetivos que parecieran completamente-expuestos, sin embargo, siendo ambos movimientos
sociales. Al respecto, Ramirez (1991) explica y menciona cuatro tipos diferentes de MS,
dependiendo de sus objetivos e intereses: reaccionario, defensivo, reindicativo y transformadores

o revolucionarios.

Para Ramirez (1991), un movimiento reaccionario, tiene como objetivo restablecer
diferentes aspectos abolidos o superados, particularmente algunas normas o leyes. En cuanto a
los movimientos defensivos —también conocidos como conservadores—, el autor afirma que
intentan mantener el status quo y sus instituciones, son una respuesta a las acciones de actores
(gobiernos uotros grupos) que afectan a sus integrantes. Por su parte, los movimientos
reindicativos —o progresistas—, intentan modificar algo, pero respetan el esquema basico en que
funciona el sistema (Ramirez, 1991). Finalmente, el autor menciona que los movimientos

transformadores, o revolucionarios, buscan rebasar el sistema.

Gracias a esta tipologia es posible identificar diversas orientaciones ideoldgicas dentro

de los movimientos sociales, notando diversos tipos de cambios sociales, no siempre
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revolucionarios o progresistas. Es posible advertir las orientaciones de los MS gracias a las

demandas concretas, e incluso, de los excesos metaforicos.

Nuevos Movimientos Sociales. Los Nuevos Movimientos Sociales (NMS) son una
propuesta de la escuela europea, en particular de Alain Touraine, que parte de la diferenciacion
con los viejos movimientos sociales, que habian sido los principales hasta mediados del siglo
XX. Fue a partir de 1968 que emergieron movimientos propios de grupos que se habian
mantenido al margen de estos (estudiantes, mujeres, pacifistas, etc.), fuertemente orientados la
cambio cultural, teniendo en comun la posguerra, la guerra de Vietnam, los. movimientos
guerrilleros (en Latinoamérica, Africa y Europa) y la revolucién cultural china (Ortega, 2015) y los

movimientos en diversas partes del mundo, que se comenzo a hablar de estos.

Estos movimientos comenzaron a poner en tela de juicio los patrones culturales
hegemanicos y otros elementos relacionados con el capitalismo que comenzaban a permear todo
elemento de la vida social de acuerdo a sus intereses, provocando movilizaciones ubicadas mas
en la esfera cultural que en la econdmica (Melucci, 1999; Touraine, 1999). Gracias a estos MS,
dej6 de buscarse el control del Estado por el proletariado y comenz6 una disputa por el control
de los patrones culturales hegeménicos. Sumado a lo anterior, el sector obrero dejo de ser el
actor central de los MS y comenzaron a organizarse diversos grupos que plantearon sus
demandas particulares, a partir de elementos que vivian en la cotidianidad. Ejemplo de eso

fueron los movimientos estudiantiles, feminista, ambientalista, etc.

La principal diferencia entre los viejos y los nuevos movimientos sociales es que, mientras
los primeros eran clasistas y nacionales, los NMS estaban en pro de los derechos individuales;
buscaban cambios en la sociedad; la naturalezay las relaciones de poder; no buscaban el control
del Estado, pero criticaban el autoritarismo, promoviendo la democracia; construyeron
novedades en métodos, estrategias y posiciones politicas; su organizacion esa flexible y alejada
de la burocracia; buscaban crear una opinidon publica para influir en actores estatales y
transnacionales; y, partian de lo cultural, es decir, de los valores, normas y significados que
guiaban la sociedad (Batta, 2008; Melucci, 1999). Lo anterior implicaba el surgimiento de nuevos
actores, que habian estado delegados por el protagonismo de los obreros —principalmente

industriales-, generando demandas especificas.

Movimientos Intrasistémicos y Antisistémicos. Otro tipo de diferenciacion que puede
darse entre los MS es a partir de su relacion con los limites del sistema. Al respecto Carlos

Antonio Aguirre Rojas menciona:
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[...] hay movimientos sociales populares que son progresistas pero todavia
intrasistémicos, y otros que, mucho mas radicales y avanzados, son genuinamente
antisistémicos. [...] la legitima protesta social puede expresarse a veces en fuertes
reclamos y denuncias en contra de la injusticia, la opresion, la humillacién y la explotacion,
pero todavia sin ubicar la raiz de todos estos males en la naturaleza misma del sistema
social imperante, y sin trascender el horizonte de sus propios limites y de su caducidad
historica, mientras que en otras ocasiones puede afirmarse ya conscientemente como
una lucha que persigue destruir radicalmente ese sistema social aun vigente, para
sustituirlo por otros sistema social alternativo y completamente diferente (Aguirre, 2012,
p. 14).

Esta cita ayuda a delimitar las diferencias entre movimientos intrasistémicos y
antisistémicos y la intensidad de la tensién con los limites del sistema social. Es decir, mientras
gue en los primeros se mantiene, o se tensan dichos limites, en diferentes movimientos
progresistas, en un movimiento antisistémico se rompen por completo, ya que se busca rebasar

dicho sistema.

Al respecto, conviene recordar la tipologia de Ramirez (1991), pudiendo realizar la

siguiente Tabla, para ilustrar mejor este elemento.

Tabla 3

Relacion movimientos intrasistémicos-antisistémicos y orientaciones ideoldgicas

de movimientos

Tipo de movimiento a partir su

Orientaciones ideolégicas relacion con los limites del sistema
social
Reaccionario Intrasistémico
Defensivo Intrasistémico
Reindicativo Intrasistémico
Revolucionarios Antisistémico

Nota: La presente tabla presenta la relacion de las orientaciones ideoldgicas de
los movimientos y su relacion con los limites del sistema social, recuperando los

trabajos de Aguirre (2012) y Ramirez (1991). Cabe aclarar que los movimientos
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no son estaticos, por lo que perfectamente podrian darse dinamicas que

modificaran algunas de las categorias que se presentan.

La Tabla 3 ayuda a mostrar un elemento principal, en cuanto a las orientaciones de los
movimientos. Solo los movimientos revolucionarios —de acuerdo a la tipologia de Ramirez
(1991)- podrian considerarse como antisistémicos, dado que ambos buscan rebasar o superar
el sistema social. En contraparte, los movimientos intrasistémicos, pueden buscar reformar —
progresistas—, mantener —defensivos— o volver a elementos propios de sistemas anteriores —

reaccionarios-, sin romper los limites del sistema social.

Sin embargo, estos tipos de AC son dinamicos. En este sentido, con el madurar de las
demandas, del desarrollo del conflicto, y las dinamicas propias al interior y entre actores
colectivos, puede generarse diferencias entre las orientaciones de los-movimientos (Aguirre,
2012, p. 12). Asi, un movimiento antisistémico puede volverse. intrasistémico. Igualmente, un
movimiento revolucionario puede convertirse en un movimiento reformista —reindicativo—,

defensivo, y en menor forma, reaccionario, al defender sus logros obtenidos (Aguirre, 2012).

Movimientos Altermundistas. Los movimientos antisistémicos han tenido diversas
etapas a lo largo de la historia. De esta manera, los movimientos socialistas o de liberacion
nacional®®, que predominaron hasta la primera mitad del siglo XX, se caracterizaban por seguir
una linea marxista-leninista; priorizar al proletariado como actor principal; organizarse de forma
vertical, militar y dogmatica; que los lideres monopolizaran el poder; y, que las bases tenian

tareas especificas, y debian obedecer casi dogméticamente a los lideres (Aguirre, 2012).

Fue a partir de la‘década de 1960 que surgieron movimientos de actores que habian sido
marginados, como se ha mencionado. Sin embargo, fue hasta 1994, con la aparicion del Ejército
Zapatista de Liberacion Nacional (EZLN) que surgid6 un nuevo tipo de movimientos
antisistémicos, con diferencias importantes respecto a los anteriores (Aguirre, 2012, 2016;
Holloway, 2005). Algunas de estas disimilitudes fueron el comienzo de la horizontalidad en las
organizaciones, la construccion de lideres colectivos, la formacion de redes de redes para una
mayor coordinacion y dejar de lado el rigido dogmatismo que permeaba a estas anteriormente
(Aguirre, 2012). Aparecieron nuevos actores que no habian tenido oportunidad de participar
directamente en movimientos o plantear sus demandas concretas, delegados a su rol de aliados,

y a la sombre de la clase obrera, tomada como vanguardia del cambio social anteriormente.

28 Estos movimientos, generalmente propios de los paises periféricos, ademas del socialismo buscaban
terminar con las relaciones de dependencia hacia los paises centrales (Aguirre, 2012).
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Estos movimientos, denominados por Aguirre (2012, 2016) nuevos movimientos antisistémicos
y por Holloway (2005) movimientos altermundistas tienen en comin que buscan construir un
mundo alternativo al capitalista, particularmente luchando contra las consecuencias del
neoliberalismo. Sin embargo, para efectos del presente texto, se unificaran los términos en

movimientos altermundistas?®.

Para Batta (2008), el movimiento altermundista redne caracteristicas de viejos y nuevos
movimientos sociales, tienen demandas especificas y generales, viejos y nuevos medios para
convocar integrantes y militantes de todas las posiciones ideoldgicas. Asimismo, se caracterizan
por la importancia que le tienen los adelantos tecnoldgicos, en particular las TIC's, las cuales
ayudan a a las actividades estratégicas y organizativas, si necesidad de aparatos burocraticos y
pese a la pluralidad existente. De acuerdo al autor, este tipo de movimientos se enfocan en luchar
contra las instituciones transnacionales que han impuesto sus condiciones para el cumplimiento
de agendas neoliberales desde los Estados, presionando o introduciendo posiciones morales en

la agenda social.

Por lo anterior, es posible decir que el movimiento altermundista es un movimiento
antisistémico mas complejo que sus antecesores. Busca algunas demandas concretas, pero
principalmente, alternativas al sistema neoliberal que ha traido consecuencias funestas tanto

ambiental como social y politicamente a diversas sociedades.

2.3 Organizaciones

Previo a entrar de lleno a cuestiones tedéricas sobre organizaciones, es necesario hablar
de las asociaciones, relacionadas con aquellas. En primer término, es necesario comenzar con
una definicién sobre asaciacion. Es posible entender estas como “[...] agrupamientos voluntarios
de personas unidas por metas comunes, reglas de funcionamiento y elementos simbdlicos que
le dan identidad” (Cadena-Roa y Puga, 2005, p. 14).

Cadena-Roa y Cristina Puga, mencionan que ‘[...] las asociaciones han sido producidas
por individuos que tienen motivaciones distintas, que ocupan puestos diferentes en la jerarquia
organizativa y que incluso tienen puntos de vista divergentes sobre los mejores caminos para

obtener las metas que la organizacion persigue” (2005, pp. 31-32). Los autores proponen, a partir

29 Las discrepancias en la denominacion de los MS surgidos en 1994 entre Aguirre (2012, 2016) y Holloway
(2005) van mas alla. Mientras que el Gltimo afirma que estos MS buscan Cambiar el mundo sin tomar el
poder, a partir del antipoder, Aguirre afirma que esta es una vision simplista y ficticia de las propuestas del
EZLN, ya que de lo que se trata es de crear un contrapoder. Sin embargo, esta discusion, supera los limites
del presente trabajo.
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de la recuperacion de otros, diversos criterios que tienen que ver justamente con esta relacion

de actor individual-actor colectivo.

Estos criterios son: la importancia de ofrecer incentivos selectivos a los integrantes de las
organizaciones; el alcance de la importancia de voz y salida en los actores, es decir, la alternativa
de los individuos, miembros de las asociaciones, que pueden optar por defender su punto de
vista o salir de la; la posibilidad de debate al interior de la organizacion; la diversidad interna de
los miembros de la organizacién y relaciones de poder que se dan al interior-de esta; la
legitimidad de mando; la horizontalidad de procesos de decision; la existencia de espacios de
discusion; la obligatoriedad de la afiliacion; las competencias creadoras de poder individual;

beneficios adicionales (Cadena-Roa y Puga, 2005, pp. 30-31).

A partir de lo escrito en el apartado referente a lo individual y lo colectivo dentro de las
AC, es posible observar algunos elementos en comun con las dimensiones de andlisis que
proponen Cadena-Roa y Puga. En primer lugar, advertirse la importancia de las aportaciones

gue ofrece la organizacién a sus integrantes.

Se encuentra la posibilidad de que los individuos puedan defender su punto de vista
abiertamente, lo cual va de la mano de espacios de discusion, horizontalidad de procesos de
discusion y las competencias creadoras del poder individual. Todas estas, podrian incluirse
dentro de los procesos de constitucién de una IC, ya que implicaria la posibilidad —o0 no— de los
individuos integrantes de la asociacidn a proponer, discutir e incidir en la toma de decisiones.
Para que esta practica democratica se lleve a cabo al interior de las mismas asociaciones debe

existir un equilibrio de poder y una horizontalidad importante, es decir, sin jerarquias.

Partiendo de lo anterior, surge la cuestién de la legitimidad de mando, pudiendo agregar
la construccion de este. Es decir, la forma en la que se toman las decisiones, las posibilidades
de incidencia del individuo al interior de la organizacion y la jerarquia u horizontalidad de la

misma, pueden tener una gran influencia dentro de la legitimidad del mando de la organizacion.

Dentro de su propuesta Cadena-Roa y Puga no toman en cuenta la socialidad. Es decir,
no consideran el aspecto afectivo entre los miembros de la asociacion, un elemento medular al

poder considerar las dinamicas entre individuos dentro de esta.
En cuanto a las organizaciones, una forma de asociacion, es posible entenderlas como:

[...] conjuntos estructurados de acuerdo con diversos principios [...] que actuan

unificadamente y que, como tales tienen capacidad de interlocucion con otros actores
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individuales o de otras organizaciones. [...]. En esta perspectiva la organizacion es

considerada como un actor en si misma. (Cadena-Roa y Puga, 2005, pp. 31-32)

Mientras que las AC no deberian verse como algo unitario y terminado, una organizacion
si se observa como tal. La organizacion como un actor en si misma, dicen Cadena-Roa y Puga,
tiene sus propios propésitos, motivaciones y sentidos, a los que se adscribiran los integrantes de
esta. Asi, podrian establecerse diversas AC, a partir de diversas organizaciones y sujetos

individuales que las integran.

A partir de Alvin Gouldner (1959 citado en Cadena-Roa y Puga, 2005), recuperan dos
posturas diferentes para abordar las organizaciones: desde el funcionalismo® y desde la teoria
comprensiva. Sin embargo, para efectos de la presente investigacion se tomara en cuenta la
segunda. Desde esta ultima, particularmente de Max Weber, |la organizacién es vista “[...] como
producto de un orden racional, regido por reglas elaboradas expresamente para asegurar su
mayor eficacia” (Cadena-Roa y Puga, 2005, p. 26).

Cada una de estas posturas consideran la organizacion como sistemas. Mientras que
desde el funcionalismo se observan como sistemas naturales®, la perspectiva comprensiva lo
hace como sistemas racionales (Scott, 2003, citado-en Cadena-Roa y Puga, 2005, p. 26). Estos
ultimos consideran que “[...] las organizaciones han sido creadas por la voluntad de los individuos
con un determinado fin. Por lo mismo, se distinguen por orientar sus esfuerzos hacia la
consecucion de metas especificas” (Scott, 2003, citado en Cadena-Roa y Puga, 2005, pp. 26-
27).

Cadena-Roa y Puga (2005) mencionan algunos problemas que parten de la perspectiva
racional de las organizaciones, dentro de las que se encuentran el aumento de la eficiencia a
partir de la division-del trabajo, la distribucién jerarquizada de mando y la toma de decisiones que
parte de un céalculo costo-beneficio, donde se elige la mejor alternativa a partir del conocimiento

y experiencia de quienes toman las decisiones. Sin embargo, para propositos de la presente

30 En esta perspectiva, que parte de Comte y Parsons, se considera a la organizacion “[...] como producto
de un orden natural, determinado por las expectativas reciprocas [...]" (Cadena-Roa y Puga, 2005, p. 26).
31 “Las organizaciones en tanto sistemas naturales estan consideradas como colectividades: grupos
sociales que se esfuerzan para adaptarse y sobrevivir. En las diversas versiones funcionalistas de esta
perspectiva, la division del trabajo y el desempefio de funciones especificas por parte de cada uno de los
integrantes de la asociacion colaboran a mantener un equilibrio estable, mientras que las normas y pautas
de conducta colaboran a reforzar la integracién y evitar el conflicto” (Cadena-Roa y Puga, 2005, pp. 26-
27).
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investigacion, lo mas importante es el fin de la organizacion, asi como las motivaciones y

racionalidades que tienen los individuos para participar en esta.

Similar a la importancia que tiene el contexto en las AC y los MS, en las organizaciones
se tiene la nocion de entorno. A partir de este ultimo —y su relacion con él—, las organizaciones
tienen diversas caracteristicas. En este sentido, Cadena-Roa y Puga (2005) recuperan dos
nociones, en las cuales también se considera como sistema, la organizacion: abierto y cerrado®.
El primero, de utilidad para la presente investigacién, considera que el sistema esta “[...] sujeto
a diversas influencias del medio ambiente pero también capaz de controlar y/o aprovechar los

elementos externos para servir a sus fines” (Cadena-Roa y Puga, 2005, pp. 29-30).

El entorno en el que se desarrolla un sistema abierto es complejo en cuanto a los diversos
elementos que influyen en la organizacién. De esta manera, Cadena-Roa y Puga mencionan

diversos criterios para su analisis:

Congruencia de la reglamentacion interna con reglas de mayor alcance; la habilidad para
obtener recursos de diversas fuentes; la capacidad para hacer uso de elementos
producidos por otras organizaciones de diverso tipo [...]; la contribucién al bienestar de la
comunidad [...]; las relaciones establecidas con asociaciones similares, con el gobierno

o con fundaciones privadas [...]. (Cadena-Roa y Puga, 2005, p. 30)

A partir de estos criterios seria posible, de acuerdo a los autores, analizar el entorno en

el que se desarrolla la organizacion y los elementos que influyen en la relacion de ambos.

De lo que se ha escrito sobre las asociaciones y organizaciones, se pueden identificar
diversas caracteristicas como los diferentes tipos de asociaciones, su actuar unificado, su
constitucién como actor, los sistemas naturales y racionales, cerrados y abiertos y, finalmente, el

entorno en el que-se desarrollan.

Habiendo aclarado, de forma breve, qué son las asociaciones y organizaciones y su
funcionamiento, y partiendo del cuadro recuperado de Cadena-Roa y Puga (2005), es posible,

continuar en cuanto a la relacion existente entre las organizaciones y los movimientos sociales.

32 E| sistema cerrado “[...] interpreta todo el funcionamiento de la organizacién como explicable por si
mismo, en donde tanto el cumplimiento de las reglas como las medidas tendientes a preservar el equilibrio
interno son producto de factores estructurales inherentes a la propia organizaciéon” (Cadena-Roa y Puga,
2005, pp. 29-30).
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2.3.1 Organizaciones y Movimientos Sociales
Relacionando lo escrito de MS y organizaciones, ha llegado el momento de encontrar la

relacion entre ambos. Al respecto, Cadena-Roa menciona:

[...] aunque exista un potencial de movilizacion —motivos suficientes para protestar— en
ausencia de organizacion, de oportunidades, de diagnésticos y prescripciones para la
accion adecuadas, no habrd protestas o no pasaran de ser esporadicas y discontinuas,
como las que describe Scott [...] (2000), es decir, no llegaran a ser movimientos sociales.
(Cadena-Roa, 2016, p. 3)

De esta manera, la importancia de una organizacion —formal o informal—es vital para que
se aproveche el potencial de movilizacién, y de esta manera, pueda constituirse un MS. En
ocasiones, esta tarea la realizan organizaciones que han permanecido en el tiempo y tienen “[...]
la finalidad de procurar o resistir cambio social desde la. perspectiva de un grupo social
determinado. A esas organizaciones las llamamos organizaciones de los movimientos sociales
(OMS)” (Zald and Ash, 1966, citado en Cadena-Roa, 2016, p. 5).

Si bien pueden considerarse las OMS como actores unitarios, hay que recordar que
dentro de un MS conviven diversos actores, lo-cual-abre la posibilidad de la existencia de mas
de una OMS dentro de un movimiento, ademas de otro tipo de organizaciones, agrupaciones o

sectores. Del mismo modo, una OMS, padria participar en mas de un MS, de diversas maneras.

Pese a la importancia del elemento organizativo MS, esto no quiere decir que sea de vital
importancia la presencia de OMS, ya que en ocasiones puede ser contraproducente. Esto se
debe a que “las OMS pueden contar con direcciones identificables [...] que los animan pueden
intentar formar una direccién unificada, pero de ahi a que el sector no organizado les haga caso

hay una distancia enorme” (Cadena-Roa, 2016, p. 6).

Debido a las dinamicas de los MS, la relacién de estos con las OMS es dinamica. Asi,
puede existir-un MS sin una OMS. Asimismo, puede darse el caso de que al madurar un
movimiento e institucionalizarse para guiar sus demandas por otras vias, este se convierte en
una OMS (Cadena-Roa, 2016). Otra forma en la que se da esta dinamica es que una OMS,
conformada previamente, se integre a un MS. Sin embargo, en este Ultimo caso, se enfrentara a
dindmicas diferentes, como otros actores con una diversidad de fines, motivaciones, etc.,
pudiendo entrar en conflicto con la orientacion general en si misma de una OMS, con otras OMS,

organizaciones o el sector no organizado del movimiento social (Cadena-Roa, 2016).
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Dentro de esta diversidad de actores dentro de un MS y como parte del sector organizado,
pueden encontrarse otro tipo de organizaciones que no sean OMS, pero que también se
relacionen con las actividades de los MS. De acuerdo a Cadena-Roa (2016), existe una de estas

formas organizativa son las organizaciones de segundo piso.

La principal diferencia entre estos dos tipos de organizaciones se da en su relacion directa
o indirecta con los MS. Asi, las OMS promueven acciones propias de movimientos sociales;
tienen oficinas, direcciones y teléfonos; poseen objetivos especificos y procedimientos
especificos para alcanzarlos; pueden intentar una direccion unificada dentro de un movimiento;
es posible que surjan a partir de un movimiento, para encauzar demandas concretas de estos;
pueden incorporarse a un movimiento social; y, su principal actividad es presentar demandas de

mantera contenciosa (Cadena-Roa, 2016; Cadena-Roa y Puga, 2005).

Por su parte, las organizaciones de segundo piso también estan presentes en las

tematicas relacionadas con las demandas de los MS. Sin embargo,

[no se conforman por] grupos de base con reivindicaciones propias en cuanto
campesinos, trabajadores o estudiantes, por.ejemplo, ni tienen como actividad principal
la presentacion de demandas de manera contenciosa, sino que son organizaciones que
acompafan, asesoran y apoyan las actividades de las OMS [, a otras organizaciones y
directamente a MS]. (Cadena-Roa, 2016, pp. 15-16)
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Capitulo Il (Origen y funcionamiento)

Como se mencion6 anteriormente, la presente investigacion aborda el caso de Tianquiztli
de Trueque y Economia Solidaria, en la ciudad de Querétaro. Esta organizacion es la Unica en
el estado afiliada a la Red Mexicana de Comercio Comunitario (REMECC), que a su vez se
inscribe en la Red Latinoamericana de Comercio Comunitario (RELACC). De esta manera,
Tianquiztli representa un conjunto de redes a nivel local, nacional y regional, logrando asi

observar relaciones y dinamicas propias de los tres niveles territoriales mencionados en las ES.

Ya que a partir de este capitulo se recuperan datos y citas provenientes de la recopilacion
de informacién, es necesario hacer una aclaracién importante. Dada la naturaleza de alguna
informacion obtenida, asi como las dinamicas que tuvieron lugar dentro de la organizacion a lo
largo de la investigacion, se optd por apelar una posicion ética de confidencialidad a la identidad
de las y los informantes, por lo que se cred un seudénimo para cada uno. De esta manera, al
momento de hacer referencia a alguno de los participantes en la.investigacion se mencionara su
seuddnimo, asi como el rol que jugaba (productor, promotor-productor o promotor-activista). Las
excepciones a esta medida seran los materiales que pueden consultarse, como publicaciones o

entrevistas videograbadas recuperadas en redes sociodigitales.

3.1 Origen

3.1.1 Surgimiento de Tianquiztli de Trueque y Economia Solidaria

De acuerdo a algunos miembros de Tianquiztli de Trueque y Economia Solidaria, la
organizacion surgié como un proyecto de diez universitarios. Estos colaboraron con la Direccion
de Vinculacion Social de la Secretaria de Extension Universitaria de la Universidad Auténoma de
Querétaro (UAQ), la cual permitié relacionar a estos jovenes con un miembro de la sociedad civil
con amplia experiencia en la materia. El grupo recién formado "después de convocar a varios
productores enla regién (ochenta productores), [...] se establecieron como asamblea general,
se nombraron las comisiones de cultura, tesoreria, vigilancia, limpieza, difusién, formacion y

vinculacion™ (Pérez, 3 de abril de 2017, p.5).

Posterior a una primera reunion, en la cual se establecio la forma de trabajo, comenzaron
a realizarse juntas mensuales, donde los asistentes expresar distintas probleméticas. Con el

paso de las asambleas se establecieron los primeros responsables de las comisiones.

Segun el documento en el que se especificaron las caracteristicas del proyecto, en un
inicio el objetivo general de Tianquiztli fue “Establecer un espacio donde se organicen actos que

promuevan el intercambio horizontal entre pequefios productores y grupos de consumidores, la
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economia solidaria y las diversas manifestaciones culturales que fomenten las relaciones

comunitarias y humanas” (Proyecto Tianquiztli de trueque y economia solidaria, s.f., parr. 1).
De acuerdo al documento constitutivo de la organizacién, esta se conformaria por:

[...] pequenos productores, consumidores responsables, bienes, servicios y saberes, en
la construccién de un sistema solidario de compra-venta local y nacional, generando
procesos de integracion bajo los valores de la produccién sustentable, equitativa y

solidaria. (Proyecto Tianquiztli de trueque y economia solidaria, s.f., parr. 21)

Con el pasar de los afios, Tianquiztli sufrié algunos cambios de sede, que repercutieron
en la forma en que desarrollaba sus actividades. Concretamente, puede hablarse de cuatro
etapas importantes 1) Inicio (La Casa del Obrero Queretano entre junio de 2013 y febrero 2015
aproximadamente); 2) Transicion (Calle José Maria Arteaga #23 de marzo 2016 a mediados de
2018, aprox.) En esta calle se realiz6 una primera tienda donde se ofertaban distintos miembros
de Tianquiztli; 3) Tension (El Rincdn de la Pachamama. Esta tienda estuvo abierta del 13 de junio
de 2018 al 31 de enero de 2019); y, 4) Rompimiento y reestructuracion (a partir del 1 de febrero
de 2019).

Inicio (La Casa del Obrero Queretano). En el documento constitutivo se mencion6 que
ese seria el lugar en el que se realizaria el Tianquiztli, sin embargo, con el paso del tiempo se
intentaria replicar la experiencia en otros espacios (Proyecto Tianquiztli de trueque y economia
solidaria, s.f.). Fue la etapa inicial del proyecto y la que tuvo mayor participacion en cuanto a

cantidad de productores se refiere.

Comenzé en junio de 2013 en La Casa del Obrero Queretano®, realizando El Tianquiztli
una vez al mes. En él, ademas de poner a la venta diversos articulos de pequefios productores,
se realizaban talleres, conciertos, presentaciones de libros, entre otras actividades. Un miembro

de la organizacion escribio:

Cada mes [...] era un verdadero mercado y una fiesta colectiva, en la cual la cultura,
musica, danza, canto, teatro se entrelazaba con talleres de cocina, medicina tradicional,
era un semillero de ensefianza para hacer (mermeladas, jabones, pomadas, pasta de

dientes y muchos productos més). (Pérez, 2017, p.5)

33 Dicho lugar se encuentra en Av. Luis Pasteur Sur 44, Centro Histdrico, Santiago de Querétaro, Qro.
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Asimismo, se realizaban actividades de trueque, se promovian libros, peliculas, se
buscaba hacer comunidad y promover “un terreno fértil para el aprendizaje de valores y principios

éticos, de honestidad, de solidaridad, de respeto fraterno” (Pérez, 2017, p. 5).

En La Casa del Obrero se tenia que pagar una renta por el uso del espacio, sin embargo,
de acuerdo a Antonio (promotor-productor), se contaba con un gran niumero de integrantes que
oscilaba entre 80 y 60 productores. Esto permitia que el costo individual de la renta fuera
accesible.

Diversos miembros concordaron en que fue una crisis con los productores, lo que implico
el cambio de hogar de Tianquiztli a la calle José Maria Arteaga, su segunda etapa. Una de las
causas del problema fue que algunos productores, al no estar de acuerdo con diversas
cuestiones de caracter ideoldgico —los valores que se intentaban inculcar en la organizacion—,
dejaron de participar. Sumado a lo anterior, integrantes afirmaron que también habian tenido

problemas con los productos en si mismos.

Lo anterior tuvo dos consecuencias principales. Por un lado, al repartir los gastos entre
todos los productores (renta del espacio, sillas, mesas, equipo de sonido, etc.), la disminucién de
estos implicaba un incremento en lo que cada productor debia pagar. Por otra parte, al tener
clientes definidos que ya no encontraban ciertos, se produjo una disminucion en las ventas del
resto de los productores, ya que disminuia el nimero de compradores potenciales. Estas
consecuencias estuvieron estrechamente relacionadas, ya que, al tener una menor venta y un

mayor gasto, la situacion de los productores se volvia insostenible.

Ante la crisis mencionada y la inevitable salida del Tianquiztli de La Casa del Obrero, la
organizacion se resguardd en un lugar intermedio antes de mudarse a otro local y su segunda
etapa, la calle José Maria Arteaga (Gabriela, promotora-productora). Dicho espacio, fue ocupado
en un inicio por ‘una tienda de productos artesanales y organicos®, iniciado en febrero de 2015
(Villarauz, 2017).

Esta tienda terminé cuando surgieron algunos desacuerdos entre los participantes sobre

los propésitos de esta: “[...] iniciamos en [la calle] Guerrero con un grupo de productores, que al

34 Este proyecto en particular no formaba parte de las actividades de Tianquiztli, sin embargo, fue
impulsado por una de sus miembros. Dicha persona colaboré con otra organizacion —denominada Canasta
Verde—, concretando asi, la tienda mencionada en la calle Vicente Guerrero, en el Centro Histérico de la
ciudad. El experimento en conjunto durd un afio.
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final no nos pusimos de acuerdo, ellos buscaban otros objetivos, que eran ganar, ganar; Nnosotros

no, al contrario era apoyar [...]" (Gabriela, promotora-productora).

Transicién (Calle José Maria Arteaga #23). Posterior a la etapa intermedia en la calle
Vicente Guerrero (entre febrero de 2015 a 2016), ambos proyectos —la tienda y la organizacion-
se mudaron a un local ubicado en la calle José Maria Arteaga numero 23°°. De acuerdo a
diversos miembros, alli, era una tienda fija, y el Tianquiztli se realizaba los miércoles, y se ponian
a la venta productos naturales, ecolégicos y organicos. Dicho dia se impartian talleres de cocina
vegetariana, huertos familiares, libros usados en trueque y nuevos a la venta, iban los propios
productores a vender lo realizado por su trabajo, aunque dichos articulos también se encontraban

a la venta en la tienda (Pérez, 2017).

Esta nueva etapa trajo consigo algunos cambios sustanciales. En.un primer momento, a
diferencia de la etapa inicial del Tianquiztli, al nuevo espacio arribaron tnicamente entre 20 y 30
productores (Antonio-promotor-productor), a diferencia de los 80 que comenzaron en el proyecto.
Ademas, de acuerdo a algunos miembros, la diferencia del dia en que se realizaba la venta de
productores —los miércoles— implicaba un menor nimero de asistentes, considerando la afluencia
gue se tenia en La Casa del Obrero. En este sentido, otro cambio, fue que, si bien en la primera
etapa dichos eventos tenian lugar una vez al mes, en la calle Arteaga, se realizaban una vez a

la semana.

Aun asi, de acuerdo a algunos miembros y ex miembros, las relaciones entre los
productores continuaban siendo cordiales en la segunda etapa de Tianquiztli. Al respecto, Dario

(productor) comento:

En Arteaga, bueno. Ahi practicamente si nos conociamos todos los productores, porque
aparte un dia a la semana, que fue los miércoles ibamos, o tratabamos de ir un dia los
productores y hacer un mercadito, asi como aqui [Mercadito Universitario], en el patio ahi

de la casa, poniamos las mesas, poniamos el producto y entraba la gente [...].

En dicho lugar se turnaban actividades de organizacién y mantenimiento, como apoyo a

la-preparacion de los mercados que se realizaban los miércoles (Dario, productor).

Declive (El Rincon de la Pachamama). Como se mencion6 anteriormente desde la
etapa intermedia entre La Casa del Obrero a la calle José Maria Arteaga, Tianquiztli comenz6 a

caminar de forma paralela con otro proyecto, una tienda de productos artesanales y organicos

35 Dicha calle también se encuentra en el Centro Histérico de la ciudad.
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en la calle de Vicente Guerrero. Si bien dicho proyecto terming, la idea de una tienda con articulos

de pequefios productores y con precios justos continud entre algunos miembros de Tianquiztli.

De esta manera se construyd una nueva tienda, sin embargo, es necesario mencionar
gue continud con cierta independencia de la organizacion, aunque de forma paralela a ella hasta
la pendltima etapa de Tianquiztli. Ya que, segun diversos miembros entrevistados, eran
proyectos diferentes e independientes, y no era necesario ser miembro de Tianquiztli para
colocar sus productos a la venta en la tienda. Del mismo modo, hubo una disminucién en el
namero de productores participantes, ya que no todos aquellos que participaron en la segunda
etapa participaron en la nueva tienda, llamada El Rincén de la Pachamama.

El propdsito de El Rincdn de la Pachamama consistia, casi en su totalidad, en la venta de
productos por medio de concesion. Es decir, los productores llevaban sus articulos y al final de
la semana se les daba la ganancia por la venta de los mismos. En dicho sistema eran los mismos
productores quienes ponian el precio a lo que elaboraban, por lo que quienes manejaban la

tienda no incidian en el precio final en ningln momento, intentando asi evitar intermediarios.

Una vez al mes, los productores pagaban por su espacio de venta. La cuota mensual que
pagaban se utilizaba para el pago de la renta de la casa®®, de los servicios y de un empleado que

atendia la tienda.

El Rincdn de la Pachamama vendia productos artesanales y organicos de distintas partes
del pais, aunque predominaban los de origen estatal. Se podian encontrar diversos alimentos,
artesanias, arte urbano, libros, bebidas, dulces, microdosis, medicinas herbales, distintos tipos

de plantas, insumos de higiene y cuidado personal, entre otros.

Aunque para diversos miembros involucrados en la tienda se evitaba el intermediarismo,
en ocasiones si'se realizaban estas practicas. Como ejemplo, en ocasiones se realizaba compra-
venta de diversos productos por parte de quienes manejaban la tienda para una ganancia propia,
sin haberlos producido directamente, cuestion que se impedia a quienes participaban en la venta

por concesion.

[...] Puedes invertir en la tienda favoreciendo comunidades, por ejemplo, tu si les tienes
que pagar su produccion, [...] Pero eso me da posibilidades de que bueno, si yo tengo
500 o 600, voy al mercadito, compro verdura y la vendo alla y me gano 10 pesos a lo

mejor en cada, no tanto en cada lechuga, porgque valen como de lechugas que te ganas

36 El Rincén de la Pachamama se encontraba en el nimero 52 de la calle Regules.
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dos pesos por la lechuga y asi o te ganas algo, ¢no? Entonces favoreces al productor y
te favoreces a ti. Procurando precisamente no rebasar, digamos el 25% de lo que te costé,
¢,Si? —No puedes vender, compraste un producto en 50 pesos, no lo puedes vender a 100
pesos, no, 0 sea hay un margen, ¢si? Hay un margen, pequefio margen de que no te
veas como intermediario, si puedes ganar, pero no siendo duefio de una tienda. Porque
bueno, el ser duefio de una tienda también tienes que invertir, tienes que invertir en
refrigerador, tienes que invertir en todo lo que hay en una tienda, ¢no? Entonces eso si

corre por tu cuenta, no de todos. (Antonio, productor-promotor)

El hecho de que quienes manejaban la tienda pudieran realizar dichas actividades se
explica en el testimonio anterior. Al tener una tienda es necesario invertir.en equipamiento
(anaqueles, refrigeradores, luces, etc.), costos que corrian a cargo.de las responsables de El
Rincén de la Pachamama, no de la totalidad de los productores que vendian sus productos.

El que fueran pocos miembros de Tianquiztli quienes estuvieran encargadas de la tienda
se debid a diversos factores. Entre ellos se encontraban problemas organizativos y proyectos
personales. La dificultad de organizar un proyecto como-el de una tienda entre una cantidad
importante de personas traia consigo dificultades, que en ocasiones provocaba conflictos. La
solucion se presento al ser pocas personas, pero comprometidas con el proyecto, y en este caso,

como responsables de la tienda.

[...] intentamos crear una tienda con todos y un desmadre, porque “Es que no lavd

Fulanito” “Es que no hizo esto otro Fulanita” “y Sutanita”. Y entonces, ponerte de acuerdo
con 30, 40 personas es muy dificil, es muy dificil ponerte de acuerdo con 30 o 40
personas. Porque ademas hay pleitos, personales ya, que “ya me agarraste tu de tu
barquito”, que “yo tengo que levantar tu tiradero”, o que la tienda se maneja asi, o que la
tienda se maneja de este otro modo. De que “yo tengo otro Fulanito”, que “Sutanito quiere
entrarle”, y bueno empiezan a surgir muchas cosas, muchos problemas. Entonces es lo
gue intentamos crear esas tiendas, pero que haya responsables de esas tiendas, mas

que duefios son responsables. (Antonio, promotor-productor)

Por otro lado, en cuanto a proyectos personales se pudo observar la cuestion de los

costos econdémicos y ganancias que aportaba la tienda para las responsables:

[...] pues no estan para saberlo, pero hemos trabajado en este proyecto gratis durante
cuatro afios. Entonces yo no ganaba un solo quinto y trabajando de lunes a domingo, sin

descansos, me la pasé dos afios para sacar adelante una tienda como esta. De ahi de
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Guerrero, estuvimos un afio, nos fuimos a Arteaga, ahi hemos estado dos afios y medio,
ahi es donde mas salimos a flote, donde mas nos apoyamos, igualmente o sea, ahi
empezamos a medio, por lo menos para mis camiones, sacar un poco de dinero, ¢no?
Sin embargo, no se puede llamar un salario, porque sacaba 200 pesos, entonces, pero
bueno, a mi no me interesa tanto el dinero, afortunadamente soy pensionada, soy
jubilada, y eso me da la oportunidad de ofrecer mis servicios o ayudar a la gente, no
ofrecer, sino ayudar a la gente. Y ese es el objetivo de esta tienda [...] (Gabriela,

promotora-productora).

Posteriormente, en la misma comunicacion, Gabriela (promotora-productora) menciono
gue las responsables de El Rincon de la Pachamama, no habian ganado nada hasta ese
momento.

En total fueron cinco miembros de Tianquiztli quienes se encargaron de la tienda. En
cuanto a Gabriela (productora), como ya se mencioné era jubilada —ademas de ser productora
de quesos-, por lo que no tenia una preocupaciéon por ganancias econémicas vitales para
sobrevivir. Por su parte, Blanca (promotora-activista) —también encargada— es duefia de El Café
del Fondo, por lo que tampoco dependia de las ganancias econémicas de la tienda. Lo mismo
ocurrié con Frida (promotora-productora), quien asegurd también ser una de las responsables de
la tienda; ella es productora de galletas y reposteria, ademas de tener un trabajo de ventas en
una empresa de calentadores eléctricos. Las dos responsables restantes de El Rincon de la

Pachamama, eran las dos hijas de Antonio y Gabriela.

Conforme avanzé el proceso de recopilacibn de informaciébn para la presente
investigacion, pudo observarse el desarrollo de algunos conflictos dentro de la organizacion.
Estos repercutieron fuertemente en las actividades de El Rincon de la Pachamama, por lo que
disminuyeron las actividades en la tienda. A este hecho, se sumaron diversos robos que limitaron

alin mas —por cuestiones de seguridad— las labores cotidianas.

El final de El Rincon de la Pachamama se produjo al surgir una confrontaciéon entre
guienes se encargaban de la tienda. Finalmente, El Rincon de la Pachamama cerr6 el 31 de
enero de 2019, culminando no solo con una etapa de Tianquiztli, sino provocando una profunda

reestructuracion de la organizacion en cuanto a sus objetivos.
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Tabla 4

Etapas de Tianquiztli de Trueque y Economia Solidaria

Caracteristicas/Etapa Inicio

Transicion

Declive

Caracteristicas de Sede .
un salén

Organizacion Horizontal
Encargados de
logisticay

mantenimiento

No. De participantes 60-80
Empleados No

Miembros de la

Costos para
participantes

Renta de espacio, mesas,
sillas

Venta de productos Una vez al mes
(dias)

Tipo de venta Directa de productores
Presencia de No permitido
intermediarios
Trueque en general,
actividades culturales
(teatro y musica), talleres,
promocion de peliculas y
libros.

Realizacién de otras
actividades

Espacio amplio, parecido a

organizacién y comisiones

Casa particular
Horizontal

Miembros de la
organizacién y comisiones
20-40
No

Renta de espacio y
servicios

Toda la.semana

Por concesion y directa de
productores una vez a la
semana

No permitido

Trueque entre
productores, trueque de
libros usados, talleres

Casa particular
Vertical

Cinco encargados de
organizacién
No se especific6®”
Si
Renta de casa y espacio

de venta, servicios y
empleado

Toda la semana

Por concesions8

Permitido entre los
encargados

Trueque entre
productores (previo
acuerdo mutuo), talleres

Nota: Partiendo de la informacion recopilada, se elaboré esta tabla, en la cual se sintetizan las

caracteristicas de las etapas de Tianquiztli de Trueque y Economia Solidaria. Pueden apreciarse

cambios organizacionales sustanciales entre la primera y la Gltima etapa.

3.1.2 Como Organizacion Racional, No Natural
Antes de analizar a Tianquiztli desde elementos propios de la teoria organizacional, es
necesario hacer una advertencia. Asi, en este apartado y los siguientes se observara la

organizacion desde una perspectiva unitaria, sin una intervenciéon importante de los individuos.

Partiendo de lo anterior, es imposible ignorar que Tianquiztli fue creada por la voluntad
de los individuos, especificamente, de un grupo de productores con ayuda de una institucion de
educacion superior (UAQ). Los diez universitarios que plantearon el proyecto, y posteriormente

los 80 integrantes iniciales, buscaban un espacio que les permitiera un intercambio horizontal

37 Entre los entrevistados se menciond que en esta Ultima etapa participaron menos productores que en la
anterior, sin embargo, es necesario recordar que también eran participes no miembros de la organizacion.
38 Posteriormente, también en el Rincon de la Pachamama, pocos productores ofrecian directamente sus
productos una vez a la semana.
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entre ellos y con consumidores, asi como manifestaciones culturales y promover las ES. Hacia

estos objetivos dirigieron sus acciones.

Tianquiztli no se cred por un esfuerzo de adaptacién y sobrevivencia, sino a partir de su
voluntad, y fue esta Ultima la que guio las acciones realizadas por el grupo. Es decir, Tianquiztli
se constituyé como un sistema racional, no una natural. Habiendo aclarado este aspecto, y
gracias a lo discutido sobre diferentes racionalidades, es preciso identificar ante cual de estas

surgié Tianquiztli, desde una perspectiva unitaria.

Ya que el grupo estaba conformado por pequefios productores, no puede obviarse la
intencion de vender sus productos, por ende, una ganancia, sin embargo, no se' mencioné en los
principales objetivos de la organizacion alguna referencia a la acumulacién. Asimismo, Tianquiztli
buscaba un espacio para realizar sus diferentes actividades (intercambio, manifestaciones

culturales, promocion de ES, fortalecimiento de relaciones comunitarias).

Observando el Anexo 3 se aprecia que algunas de las caracteristicas propias de la
racionalidad instrumental es su afan por lo utilitario, la jerarquizacion de las redes sociales, la
individualizacién y su desinterés por aspectos éticos. Estos elementos no se encuentran dentro
de los propdsitos y fundamentos para crear la organizacion, por lo que puede descartarse que
sea este tipo de racionalidad la que permed el origen de Tianquiztli. Por otro lado, los objetivos
de la organizacién se relacionan mas con una orientacién ética, reciprocidad, solidaridad social
y democracia horizontal que estan relacionadas con la racionalidad liberadora y solidaria (Anexo
3). Aun mas, las ES que buscaba promover Tianquiztli como uno de sus principales propésitos y

la racionalidad mencionada, comparten el mismo origen latinoamericano.

Gracias a lo anterior, puede mencionarse en primer lugar, que Tianquiztli no surgié —de
forma unitaria- como una estrategia de sobrevivencia, como seria una organizacion natural, sino
de la voluntad de un grupo de individuos. Asimismo, dadas las caracteristicas que se lograron

recopilar, esta racionalidad no era instrumental, sino liberadora y solidaria.

3.2 Reglas 'y Funcionamiento
Ya que Tianquiztli de trueque y economia solidaria era una organizacion originada a partir

de un sistema racional, Cadena-Roa y Puga (2005) proporcionan algunas variables®* que ayudan

3% Las variables, propias de la racionalidad de las organizaciones son: reglas formales, distribucién
jerarquizada del mando, toma de decisiones, division del trabajo, conocimiento experto, definiciébn de
metas, aprovechamiento de recursos y sistema de contraloria fiscalizacién (Cadena-Roa y Puga, 2005, p.
33).
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a estudiar este elemento, dado que se encaminan a cumplir con los fines propuestos por dicha
racionalidad. Para la perspectiva organizacional de Tianquiztli, abordada en este aportado, estas
variables ayuden, ademas, a describir caracteristicas del objeto de estudio de la presente

investigacion.

3.2.1 Reglas Formales

Una de las variables méas importantes por la cual una organizacion racional puede cumplir
sus propasitos son las reglas formales que tiene, ya que estas Ultimas permiten-orientar las
actividades llevadas a cabo dentro de la organizacion de acuerdo a sus objetivos (Cadena-Roa
y Puga, 2005). En este sentido, habia en Tianquiztli una serie de reglas formales que en
ocasiones eran flexibles o simplemente se ignoraban, llegando a generar conflictos dentro de la

organizacion.

El documento constitutivo titulado Proyecto Tianquiztli de trueque y economia solidaria
(s.f.) contiene, sus propios principios cooperativos, que en teoria, regirian las participaciones de

los integrantes en la organizacion:

1. Cada participante debia tener una propuesta cultural, por lo que cada productor
debia compartir sus conocimientos al colectivo y a los integrantes. Del mismo
modo, se podria compartir propuestas culturales que no realizaran los
productores, pero que estuvieran dispuestas a compartir.

Se debia ser productor de lo que se vendiera.
Debia tener precios accesibles para la mayor poblacion posible, a partir de su
producto.

4. Debia contar con alguna informacién de cémo producia su producto, asi como
aguellos que adquiria para su produccion.

5. Debia fomentar el trueque entre productores-productores y productores-
consumidores.

6. “Era necesario conocer y practicar el sistema de valores morales establecidos
(solidaridad, didlogo, equidad, responsabilidad colectiva y con el medio ambiente,
compromiso, dignificacion, honestidad, autodeterminacion, comunitarismo,
colaboracion, libre adhesion, participacion).

7. Aclarar de qué iba el proyecto, y su producto, a gente externa.

8. Acudir a las juntas informativas, que se realizaban el segundo martes de cada

mes.
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Si bien en un inicio esas fueron las reglas formales que guiaban el proyecto, a partir de
las entrevistas se advirtié que no todas se cumplian. Sobre la propuesta cultural, por ejemplo, al
momento de la recopilacion de informacién, se observd que no todos los integrantes, o
exintegrantes de la organizacién compartian sus conocimientos, sino que algunos se dedicaban
exclusivamente a la produccion y venta de sus articulos. Algunos mas si impartian algunos
talleres, diplomados o ponencias, sin embargo, estas actividades por lo general se realizaban al

exterior de la organizacion.

En las observaciones realizadas en el 3er. Encuentro de Economias Solidarias en 2017,
si se llevaron a cabo diversos talleres entre integrantes de Tianquiztli u organizaciones cercanas
y al publico en general que quisiera integrarse. En El Rincén de la Pachamama también se hacian

estas actividades, por parte de integrantes y de organizaciones afines a Tianquiztli.

En cuanto a las reglas formales de los productores, se cumplia el requisito de ser tal y
tener informacién de cémo se producian sus articulos. Pudo advertirse que, si alglun interesado
preguntaba sobre sus productos, obtenian como respuesta informacion detallada de la

elaboracion de los articulos que comprarian, asi como de los insumos que utilizaban.

Sobre los precios accesibles, se afirmé entre-integrantes y ex integrantes que se cumplia
este aspecto. Sin embargo, algunos de ellos confirmaron que en ocasiones sus precios eran
caros para el ancho de la poblacion, aunque si se consideraba la calidad del producto, era barato.
Pese a dejar de lado la busqueda de una ganancia excesiva, comparandolos, por ejemplo, con
los productos certificados como orgénicos, no los articulos ofrecidos en ocasiones no eran

accesibles para la mayor parte de la poblacién.

En cuanto al fomento del trueque entre productores, por lo general si se realizaba entre
los integrantes se tenia amplia experiencia en este aspecto, incluso efectuaban actividades de
trueque en otros espacios donde vendian sus articulos. Sin embargo, este intercambio no se
promovia entre productores-consumidores, y por lo general no se realizaba, por lo complicado

que era llegar a un acuerdo®.

Referente a explicar de qué se trataba el proyecto a gente externa, se cumplia entre los

integrantes y ex integrantes de la organizacion. Tanto a quien escribe estas lineas como a

40 Judith (productora) menciond una experiencia donde un individuo intenté intercambiar, bajo trueque,
pizza por su producto —hortalizas—.
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personas que preguntaban mientras se hacian las observaciones, los miembros de Tianquiztli

aclaraban dudas y explicaban algunas caracteristicas de su organizacion.

Por otra parte, practicar el sistema de valores morales y acudir a las juntas organizativas
fueron algunos elementos que influyeron en las distintas etapas y conflictos al interior de la
organizacion. No puede negarse que, por lo general, los miembros afirmaron cumplir con la
solidaridad moral —en distintos ambitos de su vida, no solo en la organizacion—, responsabilidad
con el medio ambiente, honestidad, colaboracion, etc. Sin embargo, se presentaron problemas,

dentro del didlogo, la equidad y participacién.

El incumplimiento completo del sistema formal de reglas, se produjo al no dialogar o dar
informacion de diferentes temas al interior de la organizacion, que una clpula de liderazgos
tuviera mayor peso que otros integrantes, o el no participar todos de la-misma manera en las

actividades. En este punto se hizo énfasis en llevarse el crédito por acciones que no hicieron.

Asimismo, la falta de compromiso con la limpieza de las instalaciones donde se realizaba
el Tianquiztli, o con la calidad de sus productos, fueron elementos que provocaron la transicion
de la primera a la segunda etapa de Tianquiztli. Este hecho implicé que, en el caso de El Rincon
de la Pachamama, fueran pocas las encargadas de la tienda, para evitar los conflictos derivados

de la falta de compromiso y participacion.

La asistencia a las juntas mensuales fue otro problema, ya que no todos los integrantes
acudian a estas. Si bien algunos impedimentos eran procesos de produccién que no podian

detenerse o distancias lejanas, este aspecto también fue un germen de conflictos.

Si se toma en cuenta que las reglas formales permiten orientas las actividades de la
organizacién para cumplir sus objetivos, al no llevarse a cabo esto implica un obstaculo para
lograrlos. Alun mas, las reglas que se ignoraban llegaban a generar conflictos o a generar
cambios en_los propdsitos planteados en un inicio, como lo fue la horizontalidad de la

organizacién,.como se vera a continuacion.

3.2.2 Distribucion de Mando y Toma de Decisiones

Desde una perspectiva en la que se toma a las organizaciones como sistemas abiertos,
estas consisten en la distribucién de los poderes de mano y en la legitimidad de los mismos
(Cadena-Roa y Puga, 2005). En este sentido, la distribucién de mando y la toma de decisiones
son variables importantes que permiten descubrir el funcionamiento de una organizacion, lo cual

toma mayor relevancia en una que se presuponia horizontal, pero que algunas de las reglas
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formales orientadas al cumplimiento de esta caracteristicas no eran cumplidas en su totalidad
por los integrantes. En el caso concreto de Tianquiztli, fue posible observar estas variables a

partir de las reuniones, comisiones y jerarquias que tuvieron lugar dentro de la organizacion.

Reuniones. Las reuniones eran un elemento basico para el funcionamiento de Tianquiztli.
Al comienzo del proyecto se realizaban una vez al mes, sin embargo, conforme se fueron
eligiendo los representantes de las diferentes comisiones, estos tenian mayor ndmero de
reuniones. Estas Ultimas aumentaban cuando se organizaban las distintas actividades de la

organizacién, como los encuentros de ES.

Las juntas servian para tomar decisiones y deliberar sobre distintas cuestiones, como propuestas
o conflictos al interior de Tianquiztli. Del mismo modo, las decisiones que se tomaban en las
reuniones, la imposibilidad de asistir a ellas —por distancia o interrupcion los procesos de
produccion- y la obligatoriedad de las mismas, ocasionaron diversos conflictos al interior de la
organizacion. Esto se debié a que quienes no acudian no.tenian voz ni voto en estos puntos.
Este aspecto, muy relacionado con la participacion y el compromiso de los integrantes, fue

decayendo en el transcurso de la investigacion.

Comisiones. El establecimiento de comisiones fue esencial en el momento en que surgié la
organizacion. Si bien en el documento constitutivo del proyecto no se especificé cuales debian
de existir, el escrito de Pérez (2017), ayudd a este propdsito, mencionando: cultura, tesoreria,

vigilancia, limpieza, difusion, formacién y vinculacion.

Las comisiones eran rotatorias, es decir, los miembros no debian encargarse de estas por
tiempo indefinido, sin embargo, esto no se cumplia estrictamente. Habia problemas en la eleccion
de integrantes responsables de comisiones, que iban desde rehuir responsabilidades a la falta
de conocimientos especializados para cumplir con las tareas necesarias, como los medios de

comunicacion, que estaban a su cargo (Antonio, promotor-productor).

El documento constitutivo de Tianquiztli si menciond la existencia de una Comisién de
asuntos especiales, la cual estaria “[...] formada por cada uno de los responsables de las otras
comisiones, para dirimir los diversos asuntos-problematicas [sic] particulares que se presenten”
(Proyecto Tianquiztli de trueque y economia solidaria, s.f., péarr. 10). Esta cuestion,
aparentemente, si se cumplia, al existir una “[...] especie de consejo en donde nosotros tomamos
decisiones en base a lo que las asambleas proponen o las personas que son los productores

[...]" (Proyecto Tianquiztli de trueque y economia solidaria, s.f., parr. 10).
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Esta comision especial pareceria en un primer momento una especie de direccion dentro de
una organizacion horizontal, plasmada desde el documento constitutivo. La existencia de una
direccion, o, mejor dicho, una cupula de liderazgos dentro de Tianquiztli se confirmé en lo dicho
por Antonio (promotor-productor), quien encontrd tres miembros principales que conformaban la

direccion de la organizacion-

Ademas de estos tres integrantes, partiendo de lo que se observd, fue posible agregar
dos miembros a la cipula de Tianquiztli. Ambos eran productores y participaban activamente en

las labores de la organizacién, asi como enlaces con diversas organizaciones y productores.

Sumado a estas personas, como dirigentes de la organizacién, es conveniente mostrar la
relacion con los miembros fundadores de la misma. De acuerdo a. Gabriela (promotora-
productora), tres fueron los integrantes que ayudaron a comenzar con dicha organizacion y que
se mantuvieron en ella tiempo después. Es decir, tres de los cinco miembros identificados como

lideres por los integrantes, fueron los fundadores de la organizacion.

Jerarquias y Contradicciones. Referente a las comisiones, la falta de rotacién entre los
encargados de ciertas comisiones, rompian con la horizontalidad en la participacién, y daba
mayor peso a quienes se hacian cargo durante mas-tiempo en ciertos puestos. Por otra parte, si
bien el documento constitutivo de Tianquiztli hablé de una comisién de asuntos especiales, no
se logré encontrar informacién al respecto de quiénes lo conformaban o su funcionamiento en la

practica, sin embargo, se reconocié la existencia de una cupula de liderazgos en la organizacion.

De acuerdo a la informacién recopilada, esta ctpula tuvo gran peso en la organizacion, lo
que, ademas, coadyuvo al desarrollo de diversos conflictos. Algunos miembros percibian este

6rgano —y a quienes lo integraban— como los responsables de la direccion de Tianquiztli.

En este sentido, se menciond que, si una propuesta que no era respaldada por alguno de
los miembros de la clpula, no se realizaba, lo cual desincentivaba la participacién de quienes
acudian a'lasjuntas. Del mismo modo, se afirmé que entre dichos miembros existia autoritarismo,

personalismo y ocultamiento de informacién hacia el resto de los integrantes.

A partir de lo anterior es posible decir que, si bien la organizacion se autodenominaba
como horizontal y democréatica, con el paso del tiempo se jerarquizd, dando mayor peso a pocos
miembros, de los cuales, dependia la linea que se adoptaba por parte de Tianquiztli. Es decir,
existia una contradiccion en la toma de decisiones dentro de la organizacion, entre la

horizontalidad y democracia del discurso y la teoria y jerarquizacion existente en la préctica.
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Asi, al igual que en las reglas formales —y estrechamente relacionada con estas- la
distribuciéon de mando y la toma de decisiones no se orientaban completamente a los fines
propuestos en un inicio por Tianquiztli. De esta manera, al no cumplir con algunas reglas, se
minaba al mismo tiempo la toma de decisiones que se buscaba democrética, pero que implicaba

la participacion activa de la totalidad de los integrantes.

Este debilitamiento de la toma de decisiones repercutio en la distribucién del mando, ya
que diversos integrantes comenzaron a tener un papel mas importante y a conformarse una
cupula de liderazgos. Esto permitio que la horizontalidad propuesta en un inicio fuera remplazada
por una jerarquia en la que pocos miembros tenian un mayor peso que la mayoria de estos. Lo
anterior provocaba un ciclo en el que algunos integrantes salieron de la organizacion o ya no se
interesaban en participar en reuniones o tomas de decisiones en las.que tenian poca incidencia,

lo cual reforzaba aun mas la jerarquia construida.

3.2.3 Intercambio
En Tianquiztli, los tipos de ES que mas se desarrollaban eran los concernientes al intercambio
de productos. De esta manera, esta accion era central en el funcionamiento de la organizacion,

teniendo diferentes elementos que la conformaban.

Ingresos. Al tratarse de actividades en las que se vendian los articulos elaborados por
distintos productores, los ingresos que obtenian estos resultan relevantes debido a la influencia
en sus tareas cotidianas. Para observar estos elementos se tomaron en cuanta dos cuestiones
principales. En un primer momento, los diferentes lugares donde los productores vendian sus
articulos y si modificaban sus precios. Del mismo modo, se tomé en cuenta la proporcion de los
ingresos gque obtenian de‘la venta de sus productos y de otras actividades relacionadas con

Tianquiztli.

Si bien_ como organizacién Tianquiztli ofertaba sus productos en las sedes que tuvo a lo
largo del tiempo y posteriormente en El Rincén de la Pachamama*!, por lo general, los
productores tenian otros puntos de venta donde ofertaban sus productos. Algunos espacios en
comun entre estos, fuera de Tianquiztli se daba en organizaciones cercanas a esta, es decir,

algunos miembros formaban parte de mas de una asociacion.

41 Hay que recordar que El Rincon de la Pachamama tenia cierta independencia respecto a Tianquiztli. Si
bien la mayoria de los miembros de esta Ultima ofrecian sus productos en la tienda, no era requisito formar
incluirse en la organizacion para hacerlo.
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Una de estas organizaciones hermanas, que compartia miembros con Tianquiztli era
Canasta Verde (Antonio, promotor-productor). Resultado de la cercania entre ambas fue la
constitucion de una primera tienda, a la que ya se ha hecho referencia en las etapas de
Tianquiztli. Ademas, esta organizacion realiza eventos donde sus miembros ponen a la venta

sus productos, teniendo otro punto de venta.

Sucede lo mismo con el Mercadito Universitario®?, una propuesta de la Universidad
Auténoma de Querétaro donde pequefios productores ponen a la venta sus articulos. También
en este grupo habia una fuerte presencia de miembros de Tianquiztli. Incluso después de la
reestructuracion de la organizacion, algunos integrantes encontraron refugio-en este proyecto
universitario. Lo anterior pone de relevancia la importancia de la UAQ en algunos momentos

paradigmaticos de Tianquiztli, asi como un apoyo considerable a algunas ES.

Ademas de estos dos puntos de venta, diversos miembros formaban parte de diversos
eventos o mercaditos en la ciudad de Querétaro, que tenian una légica parecida, es decir,
espacios donde pequefios productores ofrecian sus articulos. En este sentido, se mencion6 un

evento que tenia lugar en la colonia Alamos una o dos veces al mes.

En otros espacios que proporcionaban las administraciones locales y estatales, con las
mismas légicas de venta para pequefios productores. El Centro Educativo y Cultural del Estado
de Querétaro (CECEQ)* era un espacio comun para este tipo de actividades. Igualmente, ciertos

productores ofrecian sus articulos en el Centro de Desarrollo Artesanal Indigena (CEDAI)*.

Fuera de eventos o estos espacios de pequefios productores en Querétaro, algunos
integrantes ofrecian sus articulos en negocios particulares como otras tiendas, gimnasios,
cafeterias o restaurantes. Los productos que vendian iban desde productos empaquetados hasta

alimentos para la elaboracion de platillos.

Algunos productores extendian sus puntos de venta fuera del municipio de Querétaro, y
en ocasiones, del estado. Cadereyta fue otro municipio donde se vendian los articulos de
integrantes de Tianquiztli. Estas actividades se daban concretamente en un Mercadito de

diversos productores y en una tienda, llamada Botica del Semidesierto, esta uUltima con una

42 Al momento de realizar la investigacién, el Mercadito Universitario tenia dos sedes. Los miércoles y
sébados se realizaba en la explanada de rectoria en Centro Universitario. Los jueves tenia lugar en la
Facultad de Filosofia.

43 El CECEQ “Manuel Gémez Morin” se ubica en Av. Constituyentes s/n, Col. Villas del Sur, en la ciudad
de Querétaro.

44 El CEDAI se ubica en la calle Ignacio Allende Sur, no. 20, en el Centro Historico de la Ciudad de
Querétaro.
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estrecha relacién con la organizacion. Amealco fue otro municipio donde, en eventos de

pequefios productores, se ofrecian productos.

Fuera del estado se mencionaron dos formas en las que los integrantes de Tianquiztli
vendian sus productos. Por un lado, eventos de pequefios productores, y por el otro, a negocios
0 a particulares. Los primeros se realizaban por lo general en encuentros de productores, ferias
locales o pabellones artesanales. Un elemento importante fue que los productores que acudian
a dichos eventos lo hacian individualmente, no en representacion de Tianquiztli. Dentro los
lugares mencionados se encontraban pabellones artesanales en San Luis Potosi,
Aguascalientes (Feria de San Marcos), Huichapan (Fiestas patrias), Dolores Hidalgo (Encuentro
nacional de productores) y Pachuca. Ademas de estos espacios, diversos miembros afirmaron
gue acudian a todas las expos donde pudieran pagar el valor de la mesa o espacio para participar

(Leonardo, productor).

Referente a la venta de articulos a particulares, se. mencionaron puntos de venta en el
Estado de México y en Guadalajara. Asimismo, algunos productores hacian envios a todo el

pais.

En cuanto a los precios, pudo observarse que si bien la mayoria de los integrantes y
exintegrantes de Tianquiztli, vendian sus productos en distintos espacios, aquellos conservaban
los mismos precios, aun cuando disminuian sus ganancias, debido a los costos de traslado. En
otras ocasiones, preferian bajar los precios para que —mediante el incremento propio del

intermediario— sus productos pudieran tener un precio accesible (Erika, promotora-activista).

La excepcion a esta generalidad fue Hilda (productora), quien afirm6 acatar el precio del
mercado del lugar donde vendia sus productos, para no hacer competencia. Del mismo modo,
menciond que en otros estados donde vendia sus productos, el precio final se incrementaba, ya
gue se incluia el costo del transporte y la comision de quien vendia el producto. Finalmente,
quienes acudian a su fabrica, podian adquirir sus articulos a un precio menor. Resulta interesante
observar que, a pesar de la intensibn de mantener precios justos en la mayoria de los
productores, en ocasiones se buscO una ganancia, al incrementar precios, o acatar estos al

mercado.

Consumo. La mayoria de los productores entrevistados afirmaron que adquirian articulos
de integrantes de Tianquiztli y de El Rincén de la Pachamama. Mencionaron que en estos lugares
adquirian cerca de un 70% de sus insumos cotidianos, que Unicamente en estos espacios de

estas experiencias, o al menos, intentaban que la mayor parte de sus compras fuera en estos
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espacios (Antonio, promotor-productor; Camila, promotora-activista; Erika, promotora-activista,;
Gabriela, promotora-productora; Ingrid, productora). Entre quienes participaron en El Rincén de
la Pachamama, por ejemplo, mencionaron que alli adquirian entre un 50% y un 20% del total de

sus insumos cotidianos (Blanca, promotora-activista; Frida, promotora-activista).

Los productos que mas consumian los participantes eran los alimenticios. En contraparte,

los que menos adquirian eran aquellos de higiene personal, de salud, dulces y artesanias.

Por ultimo, los integrantes mencionaron las principales razones por las que consumian
los productos en Tianquiztli y El Rincon de la Pachamama. Entre estas se encontrd la calidad de
los productos (Frida, promotora-productora; Erika, promotora-activista; Dario, productor),
ademas, se sumo la relacion personal con los productores (Camila, promotora-activista; Dario,
productor) y el conocimiento de los procesos de elaboracién (Dario, productor). Las visitas o
certificaciones sociales que se hacian entre los miembros de la organizacion, fueron un elemento
clave para estas razones. Por otra parte, también se afirmé entre los motivos para adquirir estos
productos, la necesidad de la solidaridad moral entre los participantes que participaban en el

proyecto (Camila, promotora-activista; Erika, promotora activista).

Prosumicion. Un elemento central dentro-de las dinamicas propias de ES, es la
prosumicién, entendida como como aguellas relaciones econdmicas circulares —entre
productores y prosumidores-, basadas en el intercambio circular de un grupo; donde se reducen
los costos finales; la fuga de la riqueza fuera del grupo es minima; y, los ingresos se obtienen,
principalmente, a partir de sus comparfieros; y, se apoyan las producciones ecoldgicas y

socialmente justas, promoviendo la reciprocidad entre los miembros.

Este ultimo puede entenderse como una forma de intercambio entre productores, quienes
consumen articulos de otros productores, fomentando asi una relacion circular en pequefios

grupos, para promover la reciprocidad entre los miembros.

Para una productora, en experiencias como Tianquiztli se intentaba crear una red de
prosumidores, donde al mismo tiempo que se consumiera, se produjera (Frida, promotora-
productora). Si bien solo en esta comunicacion se mencioné dicho concepto, diversos
comentarios se referian a él como la necesidad de producir colectivamente y consumir lo que se
producia entre los integrantes del colectivo. Esto, partiendo de nociones de las ES como la
solidaridad moral y la comunalidad, entendida esta Gltima como la colaboracion entre distintos
productores, miembros de la organizacion (Camila, promotora-activista; Erika, promotora-

activista).
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Trueque. El trueque era una actividad que se realizaba en la organizacién, su importancia
era tal que se incluyé en el nombre de la misma: Tianquiztli de Trueque y Economia Solidaria. Si
bien en el transcurso de la investigacién el intercambio por en efectivo era el mas comun en la
tienda (Camila, promotora-activista; Erika, promotora-activista; Frida, promotora-productora), atin
se realizaba el trueque en ciertas ocasiones entre los integrantes que tenian mas experiencia en
dicha forma de intercambio. Cabe destacar que el trueque se realizaba tanto dentro como fuera

de los espacios de la organizacion (Judith, productora; Leonardo, productor).

Este intercambio se daba a partir del valor nominal de los productos, de precios
equivalentes entre los articulos al momento del trueque. De esta manera, habia ocasiones en las

gue dos productos podian truequearse por uno que costara el doble de los primeros.

En la tienda El Rincén de la Pachamama, el trueque tenia que realizarse previa
conversacion y acuerdo directo con el productor (Gabriela, promotora-productora; Hilda,
productora). Es decir, no era posible tomar algun producto de los que alli se encontraban y dejar
algun otro, como un trueque obligatorio, sin el consentimiento de quien haya elaborado el primer

articulo (Gabriela, promotora-productora).

En otros eventos, fuera de Tianquiztli, donde participaban miembros y ex miembros de la
organizacion, el trueque se entre productores, dado que estos se encontraban vendiendo los
articulos que elaboraban. Entre los espacios donde se realizaban estas actividades se mencioné
la feria de productores en Dolores Hidalgo, Guanajuato (Leonardo, productor) y la Feria de San

Marcos en Aguascalientes (Dario, productor).

Algunas ocasiones, clientes hacian trueque con los productores, sin embargo, en estos
casos también era necesario un acuerdo y que el cliente en cuestion estuviera informado al
respecto y fuera consciente. Por ejemplo, un intercambio entre una cubeta de chayotes (cliente)
y un kilo de jitomates (productora) era plausible, mientras que hortalizas (productora) por un

cacho de pizza (productora) era imposible (Judith, productora).

Ademas de ser consciente, el trueque con clientes implicaba un respeto por el trabajo de

los productores, aspecto que no tuvo lugar en el ultimo caso:

[...] una vez vino un sefor que si no le cambiaba [...] dos, tres plantas y por un cacho de
pizza, dije yo, ¢uno por cada planta? No dice, [...] pues a ti ni te cuesta [...] sembrar una
planta, le digo, ¢como de que no? O sea, me cuesta tres meses cuidarla. (Judith,

productora)
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Moneda Social. En cuanto al uso de la moneda social en Tianquiztli, todos los
entrevistados mencionaron que no se utilizaba, aunque en algiin momento se habia intentado.
Algunas de las razones fueron la falta de informacién y continuidad con la organizacién que
manejaba la moneda social, lo cual evitdé que se conociera a fondo el proyecto, y se decidié no
utilizarlo (Antonio, promotora-productor; Blanca, promotora-activista; Frida, promotora-
productora; Ingrid, productora). Ademas, habia confusiones en cuanto al valor de los productos

en dicha moneda:

[...] Es muy dificil, todavia no estamos acostumbrados a eso y se necesita una cultura, y
es que si es muy dificil. [...] Lo intentamos, cuanto puedo dar mi queso-en moneda social

que equivalga al precio. Entonces si es muy dificil [...]. (Gabriela, promotora-productora

Si bien en Tianquiztli no se usaba, distintos miembros y ex miembros tenian experiencia
en el uso de diversas monedas sociales. Algunos integrantes de la organizaciéon conocian o
formaban parte del Transicion Querétaro, quienes tenian una moneda social denominada Kuni
(Blanca, promotora-activista; Frida, promotora-productora; Ingrid, productora). Pese a que la
moneda estaba en desuso al momento de la investigacién, se menciond que su equivalencia a

era 1-1, es decir, un Kuni equivalia a un peso (Frida, promotora-productora).

El Mezquite era otra moneda conocida entre quienes formaron parte de Tianquztli. Aquella
era utilizada en la feria anual de productores en Dolores Hidalgo, Guanajuato (Camila, promotora-
activista; Ingrid, productora; Leonardo, productor). En dicho evento se daba cierta cantidad de

monedas a los productores para que pudieran intercambiar sus articulos entre si.

Por dltimo, se menciond el Esmeril, moneda social utilizada en la Feria de San Marcos,
en Aguascalientes (Camila, promotora-activista; Ingrid, productora; Leonardo, productor ). En
dicho evento, se ponian de acuerdo entre productores para determinar el porcentaje de Esmeriles
gue aceptarian en el precio de los productos. Incluso, se llegaba a combinar el trueque y el uso

de moneda social para la adquisicién de productos sin usar el efectivo:

[...] hasta trueque hemos hecho, ¢ cuanto me falta?, tanto, bueno, vamos a ver qué tienes,
¢esto cuanto cuesta?, tanto, ¢y cudnto me aceptas [en Esmeriles]?, el veinte [porciento],
¢cuanto queda?, tanto, ah, pues tablas, mira, te pago en Esmeriles y hacemos trueque,

ah, pues érale, y ya. (Dario, productor)
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3.3 Division del Trabajo y Conocimiento Experto

Si bien Tianquiztli de Trueque y Economia Solidaria se presuponia como una
organizacion horizontal, pudo apreciarse una division del trabajo, con dos roles principales y
algunas combinaciones entre ambos. Asimismo, se hizo referencia a un tercer rol, externo, que

incluia a diversos individuos que apoyaban y asesoraban a Tianquiztli.

3.3.1 Productores

La mayoria de los integrantes de Tianquiztli eran productores. La mayoria de los
productos elaborados tenian que ver con la alimentacion, cultivables, derivados de la miel, de
origen animal y algunos alimentos y empaquetados. Asimismo, se vendian algunos articulos de
salud e higiene personal, donde se encontraban microdosis, geles, etc., que abarcaban,
cuestiones medicinales alternativas y ecoldgicas. Finalmente, se encontraron diversos tipos de
articulos, desde sal, hasta plata coloidal y detergentes (ANEXO 4) A continuacién, se presentan

algunas caracteristicas de estos y de las actividades que realizaban.

Requisitos de Productores. Antes de integrarse a Tianquiztli y ofrecer sus articulos, los
productores tenian que cumplir ciertos requisitos para poder garantizar la calidad de aquello que
se ofrecia (Antonio, promotor-productor; Riva Palacio y Jiménez, 2017%°). Una de las condiciones
mas importantes era el ser pequefio productor (Gabriela, promotora-productora; Dario,

productor).

Igualmente se mencionaron cuestiones ambientales como requisitos del productor. Es
decir, se buscaba que elaboraran sus articulos de acuerdo a la naturaleza, el cuidado del medio
ambiente y del ser humano (Gabriela, promotora-productora; Frida, promotora-productora), de
acuerdo a valores de una produccion sustentable, equitativa y solidaria®® (Proyecto Tianquiztli de

trueque y economia solidaria, s.f.).

Otras condiciones necesarias eran asegurar que se producia lo que se vendia, sin ser
revendedores o intermediarios; se tenian que explicar los procesos de producciéon y los
materiales utilizados en estos (Dario, productor). Posteriormente, se debian mostrar los
etiquetados de los productos, que debian estar de acuerdo a la normativa pertinente al tipo de

articulos (Dario, productor). Asi, mientras que en el caso de productos cosméticos y medicinales

45 Dicha nota, publicada en Tribuna de Querétaro, fue una entrevista realizada a una integrante de
Tianquiztli, por lo que es de relevancia para la presente investigacion.

46 De acuerdo al documento Proyecto Tianquiztli de trueque y economia solidaria, dichos valores eran:
solidaridad, didlogo, equidad, responsabilidad colectiva y con el medio ambiente, compromiso,
dignificacion, honestidad, autodeterminacion y comunitarismo.
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se necesitaban los requerimientos y certificacion de la Comision Federal para la Proteccion
contra Riesgos Sanitarios (COFEPRIS), en los alimentos se debian sefialar correctamente las
tablas nutrimentales.

Asimismo, era importante tener un precio justo (Frida, promotora-productora), es decir,
un valor conveniente tanto para el productor, como al consumidor. Un aspecto clave de este tipo
de precios era que no se buscaba acumular, sino cubrir las necesidades del productor, y que

fuera de facil adquisicion para el consumidor.

Pese a lo anterior, algunos productores afirmaron que debian incrementarse algunas
condiciones a los nuevos integrantes, no enfocandose Unicamente en'los. procesos de
produccion:

No tenemos tan definido esa parte, aunque si, la idea es que sean pues como lo mas en
relacion a la naturaleza, donde perjudiques menos, donde incluyas a la gente. O sea, la
Economia Solidaria tiene que ver, y la agroecologia en general, tiene que ver mas alla
con el proceso de produccion y de la siembra, la cosecha, si usas quimicos o no, quimicos
téxicos. Sino con todo el entorno. Tiene que ver con el cuidado del agua, con el cuidado
del medio donde estas, y también con.la. comunidad, la participacién equitativa de las
mujeres, de los nifilos que participan.como parte de una familia. Este, tiene que ver con el
pago justo. O sea, es mucho mas alla que un proceso de producciéon [...]. (Erika,

promotora-activista)

Lugar de Origen. De acuerdo a los miembros de Tianquiztli, no habia condiciones al
lugar de origen de los productores, siempre y cuando fueran mexicanos. Sin embargo, si se
priorizaba al estado y al municipio de Querétaro. Esto se debia a la intencion de mantener precios
accesibles, ya que los costos de transporte podian incrementar el precio de los articulos, ademas,
implicaba un'gasto de energia, es decir, contaminacion (Antonio, promotor-productor; Erika,

promotora-activista).

Si bien no se rechazaban productores por su lugar de origen, los miembros de Tianquiztli
estaban en alerta constante sobre cualquier aviso de alertas toxicologicas en lugares definidos
(Blanca, promotora-activista). Esto se debia a que podia implicar la contaminacion de algun
producto. Aunque debe decirse que al momento de la investigacion no habian tenido ninguna

situacion en la que rechazaron algun producto.
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Para los integrantes de Tianquiztli, debian apoyarse a los pequefios productores, lo cual
ayudaba a mantener el dinero en el pais (Gabriela, promotora-productora). Por esto, mientras los
productores cumplieran con los requisitos planteados, no habia mayor problema sobre su lugar

de origen (Camila, promotora-activista; Frida, promotora-productora).

Sin embargo, se mencion6 también que algo importante sobre el lugar de origen de los

productos eran las formas organizativas de los procesos de produccién:

[...] la idea es que, si vienen de otros lugares, que sean de organizaciones, de
cooperativas, o de familias que nosotros sabemos cémo se producen, ¢no? Cémo estan
organizados, cual ha sido su proceso de organizacién y entonces también de produccién,

no es, la condicién es esa. (Erika, promotora-activista)

Técnicas de Elaboracién. Si bien las técnicas de elaboracidon- de los productos eran
diversas, algo que tenian en comun era el ser amigables con el medio ambiente. Este Ultimo
hecho se promovia desde la organizacion, asi como el satisfacer las necesidades humanas si

dafar la naturaleza (Antonio, promotor-productor).

Relacionado con la supervisibn en las técnicas de elaboracion, en Tianquiztli se
rechazaban los productos industriales. Esto se debia, en primer lugar, a que no era posible
asegurar la calidad y limpieza del proceso de produccién en su totalidad por sus caracteristicas
de volumen, rapidez y el papel humano escaso que se tenia en el proceso (Antonio, promotor-
productor; Dario, productor). En contraparte, un pequefio productor podia tener un mayor cuidado
al momento de elaborar sus articulos (Blanca, promotora-activista). Tampoco se aceptaban
productos de algunas microempresas que vendian productos naturales, ya que no eran locales

ni artesanales (Camila, promotora-activista)).

Por otra parte, un elemento que se priorizaba en todos los procesos de produccion era la
higiene. Gracias a-esta razdn se habian rechazado algunos articulos, sin embargo, generalmente
se intentaban.corregir los errores de los productores. Esto se hacia promoviendo el lavado de
manos, el uso de cofia, cubrebocas y la insistencia hacer cada vez mas limpios los productos

elaborados (Antonio, promotor-productor; Erika, promotora-activista).

En opiniébn de los entrevistados, el ser pequefios productores permitia un mayor
acercamiento entre el primero y el consumidor. Por un lado, el productor sabia que ofrecia algo
gue era real, y por el otro, el consumidor sabia quién elaboraba el producto, de dénde venia y

como lo hacia (Camila, promotora-activista).
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Materiales Usados. En cuanto a los materiales utilizados para la produccion, Tianquiztli
fomentaba que estos fueran de origen nacional y amigables con el medio ambiente (Riva Palacio
y Jiménez, 2017). En ese sentido, se rechazaba el uso de los pesticidas o quimicos, aditivos
alimenticios, colorantes, unicel o plasticos (Riva Palacio y Jiménez, 2017; Frida, promotora-

productora; Gabriela, promotora-productora; Erika, promotora-activista).

Lo que se buscaba era que el consumidor adquiriera realmente aquello que se incluia en
las etiquetas, sin sustitutos de ningun tipo (Erika, promotora-activista). A pesar de lo anterior,
durante las observaciones se advirtio la existencia de productos en envases de plastico o en

bolsas de celofan.

La cuestion de los materiales, igual que en las técnicas de elaboracion, ofrecia
argumentos para rechazar los productos industriales, ya dado el volumen de materias primas
necesarios no era posible tener un control de calidad exhaustivo.en estas (Dario, productor). En
cambio, en la produccion artesanal, si era posible revisar a mayor detalle, ya que se trataba de

pequefias cantidades.

3.3.2 Promotores

La promocién era una de las actividades mas ‘importantes dentro de Tianquiztli, quienes
realizaban estas actividades, cumplian con un rol definido. De esta manera, algunos
entrevistados se identificaron como promotores, mientras que otros afirmaron que realizaban
labores de promocion y produccion. Puede entenderse como promotor aquellas personas
dedicadas a impulsar las experiencias de ES en cuestiones de difusion, como medios de
comunicacion; de forma pedagogica, como lo es impartir talleres o conferencias; o de
organizacion, al acudir a juntas, estar a cargo de la logistica de encuentros, u otras actividades

parecidas.

Pudo ‘advertirse que entre los miembros existian diversas concepciones de promocion.
Un primera forma de entender la promocién era la vinculaciébn con otras organizaciones y
personas relacionadas con las ES. Esta vinculacion se facilitaba y fortalecia gracias a los
miembros que pertenecian a diferentes organizaciones (Blanca, promotora-activista; Camila,

promotora—activista).

Lo anterior permitia la organizacion de eventos, de suma importancia para la promocion
(Antonio, promotor-productor; Blanca, promotora-activista). Entre las actividades que implicaban
los eventos se encontraban la vinculacion con diferentes organizaciones que participarian,

gestion de espacios, difusion de eventos, etc.
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Dentro del ambito de la difusion, el responsable de dicha comisién acudia a diferentes
entrevistas para explicar de qué se trataba Tianquiztli y las ES. Ademas, hasta la actualidad
realiza el programa de radio Expresion Tianquiztli, del cual es productor, y que se trasmite por
Radio Universidad (Equipo de Expresion Tianquiztli, comunicacion personal, 12 de julio de
2018)*". Del mismo modo, miembros de Tianquiztli dirigieron un nimero especial de Tribuna de
Querétaro, el cual se enfoc6 en las ES y en el 2do. Encuentro de Economias Solidarias, que

estaba proximo a realizarse. Esto ultimo reflejé, la vinculacion que existente con la UAQ.

En cuanto al programa Expresion Tianquiztli, lleva mas de 6 afios al aire. Surgio
aproximadamente en 2013. De acuerdo a los integrantes del equipo, Expresion Tianquiztli aborda
temas referentes a las ES —enfocandose en el Buen Vivir—, algunas probleméticas sociales y de

denuncias locales (Equipo de Expresion Tianquiztli, comunicacién personal, 12 de julio de 2018).

Expresion Tianquiztli tiene algunas secciones formales, una de ellas, consiste en la
recuperacion de noticias publicadas por el medio La Coperacha®. Entre estas Ultimas se
encontraban eventos de ES, proyectos comunitarios relevantes, aspectos del contexto
economico y politico nacional, entre otros. Con base en esto se realizaba un corte informativo
donde se entretejian las noticias, al finalizar se. comentaban brevemente (Equipo de Expresion
Tianquiztli, comunicacion personal, 12 de julio de 2018). Asimismo, se realizan entrevistas a
productores de diversos articulos y talleristas, quienes describian y promocionaban sus

productos y actividades.

Para los integrantes de Expresion Tianquiztli, el programa era profundamente politico-
social. Incluso afirmaron que, si bien Tianquiztli surgi6 mas como una propuesta alimentaria que
politica, este Ultimo punto inici6 con el programa de radio (Equipo Expresion Tianquiztli,

comunicacion personal, 12 de julio de 2018).

Otras actividades relacionadas con la promocién era la realizacion de platicas y talleres
gue tenian que ver con experiencias y formas de realizar ES (Blanca, promotora-activista,

Camila, promotora-activista).

En cuestiones mas especificas se encontrd una concepcion de promocion que se basaba

Gnicamente en Tianquiztli. De esta manera, algunos miembros entendian esta actividad como el

47 Expresion Tianquiztli se transmite los domingos de 14:00 a 14:30 horas.

48 De acuerdo a su sitio web, La Coperacha es un medio de comunicaciéon y agencia de noticias “[...]
independiente y cooperativa que difunde la economia social y solidaria, el cooperativismo, la soberania
alimentaria, el cuidado del medio ambiente y la defensa comunitaria” (La Coperacha, s.f., parr.1).
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difundir de qué se trataba el proyecto, sus caracteristicas, los lugares de venta a los que acudian
0 a la venta de productos en El Rincén de la Pachamama (Erika, promotora- activista; Gabriela,

promotora-productora).

Finalmente, pudieron hallarse dos concepciones de promocion diferentes. Por una parte,
el uso de redes sociodigitales, en particular Facebook, y por otro, las experiencias personales

como forma de fomentar las ES.

En cuanto al primero, se difundian actividades y eventos como El Rincén de la
Pachamama, los productos que se ponian a la venta, o actividades préximas (Gabriela,
promotora-productora; Dario, productor). En ocasiones, los mismos productores promocionaban

desde sus cuentas personales, las actividades y lugares de venta.

Sobre el segundo punto, el uso de si mismo como ejemplo, se hacia referencia,

particularmente a una promocién cotidiana, a partir de la experiencia:

[...] pues yo creo que con el dia a dia todos hemos sido-promotores, hemos sido; porque
al vivir, al vivir las ensefianzas y los aprendizajes, nos volvemos, pues yo digo como
ejemplo vivo, ¢no? Aunque no andemos diciendo, este mirame y hazlo, simplemente es

algo que se vive. (Frida, promotora-productora)

Partiendo de las diferentes concepciones de promocion y las actividades que realizaba
cada miembro, se construyeron tres roles definidos: promotores, promotores-productores y
promotores-activistas. Generalmente, quienes participaban en las comisiones, o parte de la

cupula de liderazgos, cumplian con un rol de promotor, en alguna de sus variantes.

Entre las actividades que realizaban quienes cumplian con el primer rol se encontraba,
difundir el proyecto; ensefar sobre las ES por talleres, ponencias, etc.; organizativas, en cuanto
a la logistica de diversos eventos; y, vinculacion con otras organizaciones. Este rol implicaba que
se dejaba de lado la produccién, no realizandola o elaborando una cantidad minima de articulos

para enfocarse en la promocion.

Por su parte, quienes realizaban promocién-produccion, vinculaban ambas actividades.
Es decir, algunos llevaban a cabo actividades de promocion y también realizaban producciones
importantes. Sobra decir que por mas importante que fueran sus actividades de promocion,

estaban limitados por sus actividades productivas.

Finalmente es posible mencionar la presencia de promotores-activistas, quienes ademas

de realizar actividades de promocién y alguna produccién —cuya cantidad podia variar—, daban
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un mayor sentido politico a sus actividades. Ademas, se vinculaban continuamente con MS o

grupos relacionados con estos.

3.3.3 Asesores y Entusiastas
Al momento de la recopilacién de informacion, fue posible identificar algunos individuos
cercanos a Tianquiztli, pero que no eran miembros de la organizacion. De acuerdo a algunos

integrantes, estos personajes eran asesores y entusiastas de las ES y de Tianquiztli en particular.

Result6 interesante que los asesores eran académicos que tratan, en general, cuestiones
de Economias Solidarias, proyectos de intervencion social o de organizaciones. Algunos de ellos
formaban parte del Instituto Intercultural Nohfio. Asimismo, se encontraban precursores de
Tianquiztli desde la UAQ.

3.3.4 Conocimiento Experto

Es posible decir que habia dos grupos que tenian conocimiento y experiencia en la
organizacion. Por un lado, los miembros con una gran‘trayectoria en experiencias de ES o
relacionadas, trabajando con productores, cooperativas u organizaciones sociales. Por otro,
aquellos expertos académicos —generalmente asesores y entusiastas— quienes tenian una

mayor pericia en el manejo tedrico de los conceptos para explicar las ES.

Cabe decir que algunos los expertos académicos, tenian una gran experiencia trabajando
con organizaciones, cooperativas y productores para generar algunos proyectos de ES. Por su
parte, dentro de los miembros formales, también se tenia un manejo y explicacion tedrica de las

experiencias de ES.

Pese a lo anterior, algunos de los individuos expertos formales dentro de Tianquiztli
formaban parte de la cUpula de liderazgos. Esto permitié identificar una disparidad entre la
experiencia y el-conocimiento dentro de quienes llevaban las riendas de la organizacion, y
aquellos productores que se enfocaban en la produccidon de sus articulos, sin experiencias
previas de ES. 0 un conocimiento académico relevante de conceptos como las ES, el Buen vivir,

entre otros.

3.4 Dindmicas Individuo-Organizacién

A partir de los criterios entre individuo y organizacion de Cadena-Roa y Puga (2005) se
construyeron cinco categorias que permitieron analizar esta relacion en Tianquiztli. De esta
manera, sera posible analizar la importancia y posibilidades del individuo dentro de la

organizacion; las relaciones de poder y toma de decisiones dentro de la organizacion; la
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posibilidad de salida y la obligatoriedad de la afiliacién a la organizacion; la diversidad interna de
los miembros de la organizacién; y, los beneficios e incentivos que podian obtener los individuos

dentro.

La primera categoria tuvo que ver con la importancia y posibilidades del individuo dentro
de la organizacion. En este sentido, en teoria todos los miembros tenian voz dentro de Tianquiztli,
la cual se suponia democrética. Asi, la posibilidad de debatir era inherente a las reuniones
realizadas, que se presentaban como espacios de discusion plural, donde posteriormente se
tomaban las decisiones pertinentes en consonancia con los objetivos y las lineas de accion de

la organizacion.

Sin embargo, este funcionamiento idilico contrastdé con la segunda categoria, las
relaciones de poder y la toma de decisiones dentro de la organizacion. La horizontalidad
propuesta al inicio del proyecto implicaba una paridad en la toma de decisiones y propuestas que
se pudieran hacer en la organizacion. Esto a su vez, permitiria que el mando de Tianquiztli fuera
descentralizado y todos los integrantes estuvieran en la misma posicion, fortalecido por las

diferentes comisiones rotatorias y por la Comisién de asuntos especiales.

La implementacion del proyecto superd las suposiciones idilicas del documento,
apareciendo disparidades en la incidencia de los individuos dentro de la organizacion, lo que
generd una cupula de liderazgos dentro de Tianquiztli. Esto rompié con la horizontalidad
propuesta, produciendo relaciones de poder jerarquicas por medio de grupo con un peso

importante en la organizacion.

Cuando algunos integrantes de la organizacién hacian propuestas que no eran apoyadas
por los miembros de la clpula de liderazgos, se descartaban, demostrando el peso del pequefio
grupo e inhibiendo las competencias creadoras del resto de sus compafieros. Lo anterior se sumo
a las complicaciones o desinterés en acudir a las juntas, reproduciendo esta situacién, otorgando
mayor peso a la clpula, ya que se tenian cada vez menos contrapesos en los debates y las

consecuentes tomas de decisiones.

Gracias a esto ultimo, se encontraron elementos que pudieron incluirse en la tercera
categoria, la importancia de la salida de los actores y la obligatoriedad de la afiliacion. Antes que
nada, es preciso recordar un elemento importante la libre adhesion contenida en el documento
del proyecto. No existia ninguna obligatoriedad de la adhesion formal a Tianquiztli. Aun asi, era
posible colaborar con la organizacion e incluso influir un poco en ella, ejemplo de esto eran los

expertos académicos, reconocidos como asesores y entusiastas de las ES, que se relacionaban
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con la organizacion, sin formar parte de ella. Por otro lado, en El Rincon de la Pachamama, habia
articulos de productores que no pertenecian a Tianquiztli, pero que aprovechaban la tienda para

mejorar sus ventas.

En cuanto a la importancia de la salida de los integrantes, esto fue crucial en las distintas
etapas de Tianquiztli. Desde su inicio en La Casa del Obrero Queretano, las dinamicas de
horizontalidad y cooperaciéon dentro de los productores participantes construyeron una
codependencia que, al salir algunos de estos, las cuotas se volvieron insostenibles para el resto
de los integrantes. Esto repercutid en los distintos cambios de sede de Tianquiztli, y las
complicaciones en la participacién, que a su vez, aboné a la jerarquizacion de la.organizacion,

ya que disminuian las voces, por ende, la pluralidad de opiniones.

En cuanto a la diversidad interna de los miembros de la organizacion —la cuarta categoria—
, fue posible encontrar cierta homogeneidad, ya que la mayoria eran pequefios productores,
artesanales u organicos. Ademas, se encontraban los diferentes roles de promocion y sus
particularidades. Una diferencia crucial entre integrantes y. exintegrantes eran los lugares de
origen, ya que este aspecto —sumado a la calendarizaciény tiempos de produccién— abonaba a

la imposibilidad de acudir a las juntas de la organizacion.

Sobre la dltima categoria, es innegable que Tianquiztli ofrecia diversos beneficios e
incentivos a sus integrantes. En primer lugar, y uno de los primeros objetivos de la organizacién,
era el comercio justo, gracias al-cual, pequefios productores, ofrecian los articulos que
elaboraban sin intermediarios. Los precios justos permitian que sus fueran accesibles, pero que

cubrieran los costos que implicé su elaboracién o sus gastos personales.

Sumado a lo anterior, diversos integrantes y exintegrantes de la organizacion afirmaron
gue gracias a esta pudieron desarrollar de mejor manera sus productos y obtener algunos
conocimientos de mercadotecnia. De esta manera, lograron, incluso, crear una marca, mejorar
el posicionamiento de la misma o los procesos de produccion, cuestiones que conservaron

después de su salida y la reestructuraciéon de la organizacion.
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Capitulo IV (Motivaciones y racionalidades)

Si bien las motivaciones —entendidas como la causa de alguna cosa- para participar en
una accién tienen raices subijetivas, se construyen y consolidan en la interaccion, a partir de lo
colectivo. Por su parte, las racionalidades son el fundamento de la accion social, y son entendidas
como un sistema de argumentaciones, valores, normas y acciones que conjugan medios y fines.
Seria posible distinguir entre ambas a partir de un criterio de complejidad, donde las motivaciones
sean elementos simples —causas de, en este caso, participar en una accion-, mientras que las
racionalidades son elementos mas complejos que conjuntan una serie de variables y estan
estrechamente relacionadas con los medios y los fines. En este sentido, las motivaciones son
uno de estos elementos que forman parte —y por lo tanto influyen- en la racionalidad de los
individuos. Asi, podria considerarse que las motivaciones responden a la-pregunta del porqué de
una accion, mientras que las racionalidades hacen lo propio sobre el como y el para qué de la

misma.

Para poder analizar los cambios en las motivaciones y racionalidades que permearon la
accion de los integrantes de Tianquiztli, se tomaron tres momentos principales. En primer lugar,
las causas por las que los productores eligieron volverse tales y, particularmente los articulos
gue eligieron para elaborar; del mismo modo, las causas por las que los promotores —que se
incluyeron de esta manera en la organizacién—, decidieron realizar dichas actividades. Un
segundo momento son los antecedentes en experiencias previas de ES, lo cual permitira
observar —si los hay—, los cambios en las motivaciones y racionalidades iniciales a partir de
interacciones en proyectos anteriores de ES. Finalmente, se tomara en cuenta la razon de la
participacion de los integrantes en Tianquiztli, lo cual permitira constituir el camino y los cambios

a partir de interacciones gque hizo que los integrantes formaran parte de la organizacion.

A modo. de sintesis de las etapas mencionadas, se recuperaran los beneficios que
tuvieron los integrantes de Tianquiztli al formar parte de la organizacion, lo cual permitir4 analizar
si las primeras racionalidades se madificaron o, al contrario, se consolidaron a partir de la

interaccion con sus compafieros.

4.1 Motivaciones y Racionalidades Iniciales de Productores
4.1.1 Motivos de Tipo de Produccion

Al explicar, los integrantes de Tianquiztli, los motivos por las que se volvieron productores
-y por lo que habian escogido dichos articulos—, pudieron construirse cuatro categorias que, en

ocasiones, se interrelacionaban. Estas fueron la familia, cuestiones econdmicas, el ambito
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educativo y la influencia de los clientes. Cabe mencionar que este Ultimo punto influencio el

desarrollo de nuevos articulos, sin embargo, los productores ya eran tales.

La familia, debido a los conocimientos y practicas que se reproducian cotidianamente en
ella, algunos productores elaboraban ciertos articulos que aprendieron a producir en el entorno
familiar y decidieron, en su momento, obtener un ingreso a partir de la venta de estos. Los
parientes también influenciaron en la evolucion y diversificacién de los productos elaborados.
Esto se hacia al recomendar la venta de ciertos productos, asi como las recetas para su
preparacion (Frida, promotora-productora) o como un incentivo para solucionar _problemas de
salud que no lograron los medios tradicionales, por medio del desarrollo de productos herbolarios

(Dario, productor).

En cuanto a la influencia de cuestiones econémicas, tuvieron que ver con la blusqueda de
un ingreso, aungque en algunos casos no fue tanto por carencias, sino por dejar de lado otras
actividades econdmicas. En este sentido se dejaron de lado trabajos en empresas para dedicarse
de lleno a la produccion (Frida, promotora-productora; Leonardo, productor). Sin embargo, en
ocasiones también se comenzé a vender productos que se elaboraban inicialmente solo para
autoconsumo para salir adelante (Erika, promotora-activista), para lograr un ingreso después de
volver de E.E.U.U. (Judith, productora) o para paliar el desempleo de un miembro de la familia

con dificultades para encontrar trabajo por su edad (Gabriela, promotora-productora).

Por otro lado, el ambito educativo afect6 de dos maneras diferentes la eleccién de
articulos a elaborar. Una de estas fue la formacién profesional de los productores, ya que
aplicaron sus conocimientos'y habilidades en sus productos, tanto relacionados con productos
herbolarios y medicinales alternativos (Dario, productor), como el cultivo de plantas arométicas
y sales vegetales gracias a las Ciencias Forestales (Ingrid, productora). Otra forma de influencia
del ambito educativo fue la profesionalizacién, perfeccionamiento y diversificacion de los
procesos de-produccion en instituciones educativas, como la incubacion de proyectos en la
Universidad Tecnolégica de Querétaro (UTEQ) (Dario, productor), cursos en la UAQ o en el
Centro de Estudios de la Leche (CEDELE) en Tulancingo, Hidalgo (Gabriela, promotora-

productora).

Por dltimo, los clientes también influyeron en los productos, dado que a partir de la
bdsqueda de determinados articulos, incentivaron a ciertos miembros a elaborarlos. Esto permitio
gue algunos integrantes produjeran articulos que no habia en El Rincon de la Pachamama (Erika,

promotora-activista) o que diversificaran sus cultivos (Judith, productora).
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Un caso que vale la pena mencionar es el de Hilda, productora de tisanas y mermeladas,
guien es contadora de profesion y ejerce como tal en un despacho (Diario de campo). Sin
embargo, a partir de una forma casi fortuita —tomar una tisana de fruta deshidrata en una
cafeteria— comenzod a investigar cdmo realizar su producto, contratando incluso a un quimico en
alimentos para que la orientara en las bases de su produccién Finalmente, decidié apostar e

invertir a su proyecto y su marca, Té Gourmet Mas.
A partir de las categorias de causas de los productores se elaboré la siguiente tabla.

Tabla b

Motivos de Produccién

Causas de productos elegidos para su elaboracion

Ensefanza en la elaboracion de productos
. Recomendacion de produccion
Familia } g .
Necesidades por cubrir y-problemas por solucionar

Aporte para diversificar produccion

Desempleo
Cuestiones Busqueda de otra actividad econémica
econdmicas Apoyo. a ingreso familiar

Busqueda de ingresos extras*®

Ambito  Formacion profesional

educativo Instituciones capacitan y brindan asesorias y apoyo

Clientes Busqueda y diversificacion de otros productos

4.1.2 Motivaciones Iniciales de Productores

Antes de analizar las motivaciones de los productores, se debe recalcar que, debido a las
caracteristicas de estas Ultimas, a las presentadas en el apartado anterior subyacen diversas
motivaciones subjetivas de los productores. Antes de volverse un productor es necesario elegir

algo que se aprendera o decidira elaborar, para posteriormente ponerlo a la venta.

Si bien se encontré una dependencia entre diferentes categorias, dado que mas de una
influyé en la eleccién del producto, es preciso recuperar las dos principales: familia y cuestiones

economicas, las cuales propiciaron no solo la eleccion de los articulos a elaborar, sino el hecho

49 Es en esta categoria donde se incluyd el caso de Hilda (productora).
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mismo de producir. Entre ambas existe una relacién intrinseca que incluyen elementos

economicos y afectivos, aunque en diferentes configuraciones.

En cuanto a las cuestiones econémicas puede decirse que su motivacién general fue la
bdsqueda de ganancias monetarias, sin embargo, otras dos motivaciones subyacen a esta. Por
un lado, la necesidad inmediata, en particular el desempleo y el apoyo al ingreso familiar, que
implica el elemento afectivo en cuanto a la familia y la relacion entre ambos aspectos. Por el otro,
se encuentra una motivacion mas personal —que no la raiz psicologica y subjetiva= encarnada
en el deseo, mas no meramente econémico donde se busca mayores ingresos para una

acumulacion —lo cual solo se observo en un caso—, sino el deseo de cambiar de trabajo.

Sobre la familia, puede hablarse también de dos dimensiones. En primer lugar, aquella
pertinente al origen de conocimientos para la elaboracién de los diferentes-articulos —parecida al
peso del &mbito educativo y los clientes—, ensefiando apicultura, elaboracion de quesos o
proporcionando diversas recetas para reposteria. La segunda dimension, en la que la familia se
separa de otras categorias es cuando es tomada como necesidad, del ingreso y de otras como

salud, a partir de un proceso de produccién para autoconsumo.

Partiendo de lo anterior, es posible observar tres motivaciones principales que dieron pie
a que los productores se volvieran tales. En ellas puede apreciarse que cambia el sentido central

de la motivacion, lo cual, se abordara posteriormente.

1) Motivaciéon por ganancia. - Como lo dice su nombre, el centro de la motivacién es la
ganancia (ingresos monetarios), a partir de las dimensiones de la misma a las que se
ha hecho referencia (necesidad o deseo). Con esto en mente, se aprovechan
conocimientos. previos —en este caso originados en la familia— para elegir los
productos a elaborar. Esta motivacion se relaciona no solo con la familia, sino también
con las categorias del ambito educativo y los clientes, en el sentido de conocimientos
y sugerencias de productos a elaborar, para fomentar la ganancia.

2) Motivacion por autoconsumo. - Esta motivacion parte de la categoria de la familia.
Pone el centro en el desarrollo y elaboracién de productos —en un primer momento—
para autoconsumo, intentando cubrir necesidades de insumos cotidianos o resolver
problemas de salud. En este caso, la busqueda de la ganancia no es la motivacion
principal, sino que esta aparecié después, en cualquiera de sus dimensiones.

3) Motivacion por crisis. - Este tipo de motivacién surge ante una coyuntura de crisis,

generalmente econdémica. En este sentido, tanto la familia como el ambito econémico
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se encuentran igualmente influidos por las carencias monetarias que impiden
satisfacer sus necesidades basicas de manera total. Se diferencia de la motivacion
por ganancia en que esta busca ingresos por diversas cuestiones, aprovechando,
ademas, conocimientos previos, mientras que la motivacién por crisis se genera a
partir de la contingencia a la que se enfrenta el entorno familiar por las necesidades

que no puede cubrir con los ingresos totales que se tienen.

Es necesario mencionar una cuestion importante en cuanto al significado dela ganancia
en los tres tipos de motivaciones a las que se ha hecho referencia. A excepcién de un caso
explicito, la ganancia no se entiende como motivacion capitalista, en cuanto a la busqueda de la
acumulacioén, sino como algo necesario para poder subsistir en el modo de produccion imperante.
En caso de no ser asi, no se explicaria, por ejemplo, el porqué algunas personas dejaron trabajos
estables para poder subsistir de la venta de sus productos, aun cuando significaban carencias

economicas que no se tenian con anterioridad.

4.1.3 Racionalidad Inicial de Productores

Partiendo de lo anterior y de los tres tipos de racionalidades abordadas en el marco tedrico
(Ver Anexo 3), es posible decir que fue una racionalidad alternativa la que permed a los
productores la iniciar con sus actividades. En cuanto a por qué no es una racionalidad
instrumental pueden recuperar tres caracteristicas de esta: que busca la jerarquizacion de las
relaciones sociales, la adecuacion de los medios a los fines y el éxito de la accién como lo mas
importante. Referente a la jerarquizacion de las relaciones sociales, no es una caracteristica
propia de los productores al iniciar sus actividades. La racionalidad de quienes fueron
entrevistados, tampoco estuvo determinada por la adecuacion de los medios y los fines, sino que
buscaban los mejores medios para lograr los fines propuestos, como ocurre en la racionalidad

histdrica.

Uno de los elementos mas importantes que permite afirmar que no se trataba de
racionalidades instrumentales al momento de iniciar la produccién se encuentra en el éxito de la
accion —que se observa en la venta de los productos elaborados- como lo mas importante y lo
utilitaria que es la racionalidad instrumental. Partiendo de que esta Ultima es inherente al
pensamiento capitalista, y que el principal fin de la venta de productos es la ganancia, se pensaria

gue el éxito de la accion consistiria justamente en esto, la ganancia, y la acumulacion de esta

En cuanto a la racionalidad historica, es posible recuperar tres caracteristicas principales:

gue busca los mejores medios para lograr los fines, cuestiona constantemente los elementos de

113



la accion y busca los valores primigenios de la modernidad. El primer punto ha quedado claro,
ya que quienes fueron entrevistados no adecuan los medios, sino que eligen de aquellos que se
encuentran disponibles. Sobre el cuestionamiento de los elementos de la accién, pudo
observarse en los fines y los medios para cumplir estos. En primer lugar, porque los fines no son
aquellos hegemoénicos dentro del capitalismo. En cuanto a los medios, porque realizaban
diversas précticas para intercambiar sus productos, no solamente la monetaria que les traeria
ganancias econOmicas. Finalmente, en cuanto a la Ultima caracteristica, de los tres valores
primigenios de la modernidad que busca la racionalidad historica (libertad individual, igualdad
social y democracia), se aprecié que apelaban a la libertad individual, debido a que algunos
entrevistados presentaron la busqueda de esta, al cambiar empleos, cumplir suefios o

autoproducir.

Ahora bien, pese a que los productores demostraron tener una racionalidad alternativa
inicial, no es posible hablar racionalidad liberadora y solidaria. Lo anterior se debe a que en esta
etapa se presentd una carencia de algunos elementos éticos, como la reciprocidad, la solidaridad
moral, la autonomia, entre otros, a partir de motivaciones basadas en la ganancia y en la

individualidad, asi como una ausencia inicial de cooperar con otros grupos.

4.2 Motivaciones y Racionalidades de promover las ES

4.2.1 Motivos de Promover las ES

En cuanto a los motivos de promover las ES dentro de Tianquiztli hubo pocas
discrepancias. Asi, dentro de los participantes se encontré desde que fue algo fortuito (Camila,
promotora-activista), hasta el corolario de una serie de acciones o trayectorias personales
encaminadas a cuestiones econdmicas o de cambio social. Sobre estas ultimas, se encontraron
dos causas muy parecidas, por un lado, las experiencias al trabajar en diferentes organizaciones
y acciones relacionadas con el feminismo, el medio ambiente, la democracia y los derechos
humanos, se ‘encontré en las ES la convergencia de todos los temas (Blanca, promotora-
activista).-Ademas, de esto: “Porque estoy convencida de la Economia Solidaria. Estoy
convencida-que [...] es la via que puede llevar a cambios sustanciales al pais de una manera no
violenta, amable y que abarca como toda la variedad” (Blanca, promotora-activista). En la misma

linea, Erika (promotora-activista), mencion6:

[...] he tenido la oportunidad de conocer a muchos grupos [de ES] en diferentes lugares,
y me interesa mucho que se conozca ese proceso que han ido llevando, porque creo que
es un ejemplo para poder vivirlo los demas, ¢no? Ir viendo que es posible, entonces por

€S0 Soy promotora.
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Es posible notar diferencias incluso cuando la promocion es el corolario de experiencias
previas de trabajo, que van desde creer en las ES como un derecho humano hasta la relacion de

diversos intereses.

4.2.2 Motivaciones Iniciales de Promotores

En este el caso de la promocion, las motivaciones iniciales encontradas fueron menos
plurales, relacionadas con elementos ideol6gicos, vinculados con organizaciones y acciones que,
a su vez, estaban ligados con MS (feminismo, medio ambiente, democracia <y derechos
humanos). De esta manera, la motivacién para hacer actividades de promocién tuvo que ver con

las experiencias previas y como corolario de las mismas en un nuevo campo de accion.

4.2.3 Racionalidad inicial de promotores

Del mismo modo que con los productores, es posible afirmar que la racionalidad que
fundamenta la accion de los promotores es alternativa. Lo anterior, a partir de las particularidades
ideoldgicas de los promotores, relacionadas con elementos éticos importantes, en ocasiones,
propios de MS. Entre estas ultimas, se observaron el cuestionamiento de diversos elementos de
la accidn, los valores primigenios de la modernidad (en particular, a diferencia de los productores,
la igualdad social y la democracia), una fuerte orientacion ética respecto a la accion, la solidaridad
y cooperacion con otros grupos, el reconocimiento de condiciones de subordinacion y la
basqueda de justicia social, correspondientes tanto a la racionalidad histérica como a la

liberadora y solidaria.

En cuanto a la divisidn.de roles, esta racionalidad se relacioné con los promotores y
promotores-activistas en_concreto. Si bien se afirmé que también existian promotores-
productores, por lo general, estos correspondieron a individuos que en un inicio se incluyeron
Unicamente como praductores, y con el paso del tiempo, también comenzaron a desempefiar

actividades de promacion.

4.3 Antecedentes
4.3.1 Antecedentes en Experiencias de ES

Ocho miembros, de los once entrevistados, afirmaron tener experiencias previas en ES.
Por lo general, el primer acercamiento es la participacion en eventos donde productores vendian

sus articulos directamente como ventas nocturnas, en el Parque Cimatario, Canasta Verde o el
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Mercadito Queretano® (Antonio, promotor-productor; Gabriela, promotora-productora; Hilda,

productora; Ingrid, productora; Leonardo, productor).

Otra forma de aproximarse a las ES fue a partir del estudio, particularmente diplomados
de ES (Blanca, promotora-activista; Frida, promotora-productora). Asimismo, se mencioné el
participar, gracias a la Pastoral Social y a las parroquias de Tlaxcala, en la fundacién de un
Centro de Economia Social y un Mercado Alternativo, organizado por pequefios productores.y

consumidores (Erika, promotora-activista).

Por ultimo, una entrevistada expresé que, si bien no conocia con exactitud las cuestiones

de ES, ya practicaba el trueque desde hace afos:

[...] Bueno, el trueque ya [lo conocia]. Soy artesana de hace mas de 10 afos, entonces,
el trueque —sin saber que era trueque—, ya siempre lo hemos hecho, ¢no? Porque
siempre, pues asi hasta viajando, con quien vende comidas, si de pronto no te iba bien,
pues ya ibas y le cambiabas algo de artesania por comidas. Entre mismos artesanos, el
intercambio de piedras. Aunque a lo mejor en ‘ese momento pues uno no sabia [...] bien
gque estaba haciendo un trueque, y que era. parte de la Economia Solidarias. (Camila,

promotora-activista).

A partir de lo anterior, puede decirse que antes de su participacion en Tianquiztli algunos
integrantes se relacionaron por primera vez con la ES de tres maneras diferentes: 1) Participacion
en eventos de ventas de pequefios productores; 2) Educacion; y, 3) Experiencias personales o

formando parte de organizaciones.

4.3.2 Motivaciones en Experiencias Previas ES

Debido a que las motivaciones se modifican o fortalecen en la interaccién, se analizara si
las experiencias previas en ES modificaron, de alguna manera, las motivaciones individuales
mencionadas. Posteriormente, esto podra contrastarse con las motivaciones y razones por las

gue, quienes fueron entrevistados, aseguraron que se integraron a Tianquiztli.

La experiencia que se tuvo en comun entre los integrantes fue la participacion en eventos
de pequefios productores. Si bien no puede asegurarse que dichas actividades cumplian con las
lineas de pensamiento de las ES como la igualdad, la solidaridad moral, entre otros, puede

inferirse, dada la naturaleza de estos eventos, que podrian haber modificado de alguna forma las

50 E|l Mercadito Queretano era un proyecto de la Secretaria de Turismo, donde mensualmente pequefios
productores ofertaban sus articulos en plazas publicas.
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motivaciones iniciales que tuvieron, en particular, los productores que se integrarian a Tianquiztli.
En primer lugar, un elemento propio de este tipo de eventos es la ausencia de intermediarios que
suban el costo de los articulos a expensas de los productores, generando una relacion mas
cercana entre productores y consumidores. Ademas, estos eventos ayudan a que productores
de diferentes articulos tengan contacto entre si, generando redes, como fue el caso de diversos

integrantes de Tianquiztli, que asi entraron en contacto con la organizacion.

En el caso de la educacién como primer acercamiento, se obtuvieron conocimientos por
medio de talleres, diplomados o cursos al respecto. Algunos de los miembros que posteriormente

realizaron actividades de promocion tuvieron esta clase de experiencias previas.

Por dltimo, se observaron en las experiencias personales y el haber formado parte de
organizaciones, particularmente dos dimensiones. Por un lado, quienes participaron en
organizaciones que realizaban actividades relacionadas con las ES o algun tipo de estas;
motivaciones presentes entre quienes se dedicaron a la promocién. La segunda dimension tuvo
gue ver con experiencias individuales, no organizadas, que por lo general no se tenia la

conceptualizacion de que se trataban de acciones de ES, generalmente comercio justo y trueque.

A partir de las experiencias previas en ES Yy, relacionado con las motivaciones iniciales
de productores y promotores, puede decirse que elementos relacionales importantes permitieron
aprendizajes conscientes o0 inconscientes, siendo los primeros, por ejemplo, el caso de las
experiencias en educacioén. En el caso de los productores, en concreto, pudieron observar y vivir
formas diferentes de comercio y de relacionarse con los consumidores y con otros productores,
lo que en algunos casos les permitio integrarse a Tianquiztli. Sobre quienes se dedicaban a la
promocion, se observo una experiencia mas formal, tanto por las actividades que realizaban

como las teméticas que desarrollaban, en ocasiones, con un fuerte componente ideoldgico.

4.4 Razén de su Participacién en Tianquiztli
Al cuestionar sobre la razon de participar en Tianquiztli, la mayoria de los entrevistados afirmé
gue se debid a cuestiones como la produccién o la venta de sus productos. La totalidad de las

razones se sintetizaron en la siguiente Tabla.
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Tabla 6

Razoén de participacion en Tianquiztli

Oportunidad de vender productos
Invitacion para vender productos

Venta de productos o o
Cumplimiento de requisitos de productos

Ideologia compartida en cuanto a calidad y precio

Proyectos Suefio de infancia

personales Proyecto familiar

Si bien la razén principal de integrarse a la organizacion fue la cuestion de la venta de
sus productos, también se mencionaron las caracteristicas de los articulos, ya que cumplian con
los requisitos exigidos. Por esta razén, también se invitd a algunos productores a formar parte de
Tianquiztli, por una miembro de esta (Dario, productor; Judith, productora). En una linea parecida
se hizo referencia a la ideologia compartida por las particularidades de los articulos, como la

calidad, el precio o el impacto ambiental.

En cuanto a los proyectos personales, se mencioné la cuestion de ser un suefio de la
infancia, el jugar a intercambiar productos sin dinero (Ingrid, productora) o la construccién de un

proyecto familiar (Erika, promotora-activista).

4.4.1 Motivaciones Razén de Incorporarse a Tianquiztli

Partiendo de las motivaciones iniciales y las posibles modificaciones que tuvieron estas
al tener experiencias previas-a ES, es momento de considerar las razones que tuvieron los
integrantes y exintegrantes de Tianquiztli para entrar en esta. Como pudo observarse, la venta
de productos, es decir, la'ganancia, fue una motivacion que se mantuvo desde el inicio, si bien
no se modific6 tampoco con las experiencias previas, pudo apreciarse el surgimiento de una
ideologia que buscaba elaborar productos con la mejor calidad posibles con precios accesibles.
En cuanto. a los proyectos personales, pueden caracterizarse por ejemplo las motivaciones
centradas en la ganancia y por autoconsumo, es decir, no fueron cuestiones de crisis las que

generaron que diversos productores se integraran a la organizacion.

A partir de lo anterior es posible hacer algunas afirmaciones sobre las motivaciones de
quienes participaron en Tianquiztli. En primer lugar, la venta de sus productos como la motivacion
principal, sin embargo, generalmente, desde una perspectiva que no buscaba la ganancia

monetaria para acumular, como dictarian las premisas del sistema capitalista imperante.
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En segundo lugar, se encuentra la diversidad de motivaciones (por ganancia, por
autoconsumo y por crisis) al momento de comenzar a producir entre los integrantes de Tianquiztli.
Esta pluralidad permite observar que no todos los productores que se integran a proyectos de
ES lo hacen ante un panorama de crisis personal (motivacion por crisis), sino que puede ser por

proyectos personales, deseos, 0 autoconsumo.

Finalmente, es posible observar motivaciones ideologicas para la participacion en
Tianquiztli. En este punto hay que aclarar dos elementos de dichas motivaciones. Por un lado,
estan aquellas motivaciones de los promotores, como corolario de experiencias previas, tanto en
organizaciones como en acciones relacionadas con diversos tipos de ES y MS. Por el otro, las
motivaciones ideoldgicas de los productores, en tanto la calidad de sus articulos y precios
accesibles de los mismos. Esta motivacion en particular, no se encontr6 dentro de las
motivaciones iniciales para producir, lo cual permite suponer que se modificé y consolidé a través

de las interacciones con otros productores.

4.4.2 Racionalidades de Integrarse a Tianquiztli

Puede decirse que son las racionalidades alternativas imperaron en las razones de la
integracion en la organizacion. En cuanto a la venta de productos, principal motivo de sumarse
a Tianquiztli, es posible encontrar dos dimensiones. Por un lado, la oportunidad —y en ocasiones
la invitacién— de vender los articulos de los productores, dentro de una racionalidad alternativa,
en concreto, la racionalidad histérica, partiendo de una caracteristica de esta ultima, la busqueda
de mejores medios para lograr los fines. Los productores que se incorporaron a Tianquiztli para
cumplir sus fines (la venta de-sus productos, principalmente) buscaron los mejores medios, no

adecuando estos a los fines, como dictaria la racionalidad instrumental.

Una segunda-dimensién comprende el cumplimiento de requisitos de productos y las
motivaciones ideoldgicas. Es posible enmarcar estos razonamientos dentro de una racionalidad
alternativa con elementos propios de la racionalidad histéricay la liberadora y solidaria. En cuanto
a la primera =racionalidad histérica—, los requisitos y la ideologia compartida cuestionaban
elementos de la accion (concretamente los medios, los fines, los instrumentos y los recursos de
la accion) que por lo general no se ponen en duda, ya que en la racionalidad instrumental se
busca una mayor eficacia y utilitarismo. Esto construia una orientacion ética, que se observaba
en las dinamicas de revision de los procesos de produccion de los integrantes, que a su vez
generd solidaridad moral y cooperacion —propia de la racionalidad liberadora y solidaria— al

fortalecer la relacion productores-productores y productores-consumidores.
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Si bien la racionalidad entre los integrantes de Tianquiztli, al formar parte de esta, no era
instrumental, seria un error pensar que se encontraban en contra de esta Ultima como un acto
de resistencia. Por lo general, se parti6 de una racionalidad histérica, concretamente, en la
busqueda individual de la libertad mas que una cuestion colectiva, de resistencia o solidaridad
moral. Sin embargo, con el paso del tiempo y de una mayor participacion se realizaron algunos
procesos de resignificacion que pudieron haber cambiado las racionalidades que permeaban las

acciones de los individuos y del actor colectivo.

4.5 Beneficios que ha traido participar en Tianquiztli
A partir de los beneficios que los integrantes de Tianquiztli afirmaron haber tenido al
integrarse a la organizacion, se construyeron tres categorias: ideoldgicos, afectivos y

econdmicos, sistematizados en la Tabla 7.

En cuanto a los primeros —ideoldgicos— se reconocié .un cambio de mentalidad, en
diversos aspectos, como los patrones de consumo que tenian o el cambiar del individualismo a
pensar en lo colectivo, en sus compafieros y el grupo. Del mismo modo, hubo quien reafirmé sus
ideas, sobre la posibilidad de construir una alternativa al capitalismo y sus consecuencias, como

resarcir el tejido social.

Entrando en la linea de beneficios relacionales, se tuvieron dos cuestiones principales.
Por un lado un mayor conocimiento con compafieros que derivé en la formacion de amistades
cercanas que compartian compromisos entre si. Del mismo modo, se afirmé que se tuvo acceso
a otras formas de produccién e intercambio, asi como de organizacién y trabajo. Esto, afirmaron

en algunos casos, les llevo a conocer nuevos ambitos de accion donde podian incidir.

Finalmente, en cuanto a las aportaciones y beneficios econémicos, algunos productores
mencionaron que gracias a Tianquiztli pudieron darse a conocer, asi como sus articulos. Otros
indicaron que gracias a la organizacién pudieron conocer varios principios de mercado, como las
tablas de informacién, la construccién de una marca, etc., o incluso el hecho mismo de volverse
productores. Asimismo, algunos integrantes mencionaron continuar consumiendo articulos de
sus' compaferos, e incluso promoverlos para un uso conjunto con sus productos propios,
particularmente en los relacionados con salud. También se hablé de ganancias econémicas,

directamente gracias al manejo de la tienda de El Rincén de la Pachamama.
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Tabla 7

Beneficios y aportaciones por participar en Tianquiztli

Beneficios y aportaciones

Cambio de mentalidad

Paso de individualismo a pensar en lo colectivo
Pensar que es posible una alternativa al
capitalismo

Cambio en patrones de consumo
Ideolégicos Mayor sensibilidad

Aportacidén emocional y espiritual

Pensar que es posible un cambio

Posibilidad de resarcir tejido social

Fortalecimiento de ideas propias

Es posible vivir de forma diferente

Aprendizaje de otras formas de produccion e
intercambio

Apoyo y ayuda mutua entre compafieros

Conocimiento de nuevos comparieros y amistades

Mas cercania, convivencia y compromiso entre
comparieros

Relacionarse sin prejuicios

Relacionales

Aprendizaje de nuevas formas de organizacion y
trabajo

Acercamiento con personas que piensan como tu
Conocimiento de nuevas formas de accion

Dar a conocerse como productor

Dar a conocer sus productos

Algunos principios de mercado

Conocimiento de trueque

Trabajar en comunién con compafieros
Economicos  Cimientos para producto y marca

Consumo de productos a compafieros

Consumo de productos de compafieros para

complementar los propios

Convertirse en productor

Ganancia gracias al manejo de la tienda

4.5.1 Beneficios y Racionalidades

A partir de los beneficios mencionados, es posible decir que la mayor parte de estos
provocaron un cambio de racionalidad fortaleciendo una alternativa. Asi, en ocasiones existen

razonamientos y acciones que no permiten definir estrictamente una racionalidad histérica o una

121



racionalidad liberadora y emancipadora, ya que contienen caracteristicas de ambas, pudiendo

englobarlas en alternativas a la racionalidad instrumental.

Si se toma en cuenta que el consumo es central para entender al el capitalismo, luego
entonces también lo es de la racionalidad instrumental. En este sentido, el cambio de patrones
de consumo permite hablar de una racionalidad alternativa, particularmente, una racionalidad
historica, a partir del cuestionamiento de los fines y medios de la accion. Este ultimo, se genera
al poner en tela de juicio los fines de la accion misma de consumir por consumir; una de las

premisas de la racionalidad instrumental aplicada al sistema capitalista.

Por otra parte, al pensar en la posibilidad de una alternativa al capitalismo, un cambio o
la posibilidad de vivir de maneras diferentes a las normales y deseables en el modelo capitalista,
también se cuestionan elementos de la accién propios de este modo de producciéon bajo una
racionalidad instrumental. Si bien se produce un cuestionamiento, no se presenta ninguna

alternativa concreta que permita una critica mas profunda o propuestas mas éticas.

En cuanto a la posibilidad de resarcir el tejido social que brindaba Tianquiztli, fue posible
recuperar caracteristicas de la racionalidad liberadora y solidaria. En primer lugar, una
orientacion ética de la accion, al buscar y necesitar de reciprocidad, solidaridad moral y

cooperacion entre distintos grupos, elementos justamente relacionados con el tejido social.

Dentro del &mbito relacional, fue posible encontrar referencias al aprendizaje (de formas
de produccién, de organizacion, trabajo y accién) a partir de la relacién con diferentes
compafieros de la organizacion. En este sentido, también puede hablarse de una racionalidad
alternativa al conjuntar caracteristicas de la racionalidad histérica, al cuestionar elementos de la
accién como las formas hegeménicas de organizacion, intercambio, trabajo y organizacion.
Igualmente, se encuentran particularidades de la racionalidad liberadora y solidaria, observable
en la solidaridad moral y cooperacién entre grupos, que permite los aprendizajes mencionados,
abonando al cuestionamiento de los elementos de la accién y fortaleciendo, a su vez, la

racionalidad alternativa.

Los ultimos beneficios mencionados bien pueden incluirse dentro de la socialidad, ya que
permite retomar cuestiones afectivas y de la vida cotidiana que por lo general no se toman en
cuenta dentro del analisis de la accion. Ademas, estos beneficios ayudan a incrementar el capital
social de los integrantes y a generar un mayor compromiso para realizar acciones (de suma

importancia para la IC).
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Entrando a los beneficios economicos, el trueque y la comunién de trabajo entre
compafieros también permiten hablar de una racionalidad alternativa. Primeramente, el
cuestionamiento de los elementos de la accién —propio de la racionalidad histérica— al realizar
nuevas practicas, como es el trueque. Ademas, solidaridad moral, cooperacion y reciprocidad —
caracteristicas de la racionalidad instrumental—, necesarias para la comunion entre compafieros
y para consumir productos de otros compafieros —mencionado por los entrevistados=,

materializado en la prosumicién

Debido a la naturaleza de las actividades que realizaba la organizacién (comercio justo),
se incluyeron algunas caracteristicas de la racionalidad instrumental. De esta manera, ciertos
beneficios referentes a estas actividades de comercio (dar a conocer productos, principios de
mercado, ganancias econdémicas, elaboracién y crecimiento de marcas), se enmarcaron en el
utilitarismo y la basqueda de eficacia y eficiencia en la accién. Si bien estas practicas buscaban
una ganancia, esta no era el punto central de estas actividades, sino las acciones que se
realizaban, aunque dadas las caracteristicas del contexto y la organizacién, no era posible

prescindir por completo de estas.

Partiendo de lo anterior es posible observar que gracias a Tianquiztli y a la interaccion
con otros miembros, los integrantes pudieron obtener beneficios que maodificaron o fortalecieron
las racionalidades que los movieron a iniciar sus actividades de produccién o de formar parte de
Tianquiztli. Si bien se reforzaron algunas caracteristicas propias de racionalidades alternativas,
no es posible decir que estas generaran criticas al sistema social, buscando un cambio como

cuestiones democraticas o dejusticia social, propias de la racionalidad liberadora y solidaria.
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Capitulo V (Tianquiztli desde la 6ptica de la Accidon Colectiva)

5.1 Identidad Colectiva (IC)

La identidad colectiva puede entenderse como “[...] una definicion compartida del campo
de oportunidades y constricciones ofrecidas a la accion colectiva” (Melucci, 1999, p. 38). Esta se
caracteriza por diversas dindmicas que se dan entre los actores que se integran a la accion'y,
principalmente al nivel de participacion y compromiso que tienen con esta. Es a partir de lo
anterior que se determina el mantenimiento en el tiempo de la accién colectiva. La IC permite
encontrar cuestiones importantes para la constituciéon de una AC, ademas, puede incluirse en las

dindmicas de individuo-colectivo, por las cuestiones que se dan al interior de ella.
Alberto Melucci proporciona tres dimensiones analiticas de la IC:

[...] 1) Formulacién de las estructuras cognoscitivas relativas a los fines, medios y ambito
de accion; 2) activacion de las relaciones entre los. actores quienes interactian, se
comunican, negocian y adoptan decisiones, y 3) realizacién de inversiones emocionales

que permiten a los individuos reconocerse [...]. (1999, p. 66)

Partiendo de lo anterior, puede analizarse la IC de Tianquiztli de trueque y economia
solidaria. En primer lugar, es necesario abordar las estructuras cognoscitivas de los individuos.

En este sentido, se ha echado mano de las motivaciones que se han analizado anteriormente.

En cuanto a las estructuras cognoscitivas de los fines, se recuperaron las motivaciones
iniciales de los productores y de los promotores. Sobre los primeros, puede decirse que su
principal fin era la busqueda de una ganancia, sin embargo, esta no significaba que partian del
tradicional pensamiento capitalista, donde se quiere una ganancia para poder acumular, sino
como una necesidad inherente a la vida en dicho modo de produccion. Retomando la descripcion
de las racionalidades y sus discursos de origen, puede decirse que el trabajo permea los
argumentos de la accién, lo que permite explicar por qué pese a la produccion y venta de
articulos, no es la ganancia econémica la centralidad de estas acciones. Sobre los promotores,
principalmente se observaron fines ideoldgicos —relacionados con experiencias previas de ES 'y
movimientos sociales que buscaban un cambio social en diversos ambitos-, generados como el

corolario de experiencias previas que tenian que ver con distintas AC.

Pasando a los medios por los cuales se buscaba el cumplimiento de los fines en un inicio,
también es posible diferenciar entre los productores y los promotores. Los primeros, buscaban la

ganancia a partir de la venta e intercambio de los articulos que elaboraban. Por su parte, los
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promotores intentaban cumplir sus fines ideoldgicos por medio de: la difusién, las acciones

pedagdgicas (impartir talleres, conferencias, etc.), y organizativas.

Finalmente, en cuanto al ambito de accion, se eligieron los tipos de ES que se llevaban a
cabo en Tianquiztli: el comercio justo y el trueque. Asi, productores y promotores buscaban lograr
sus propositos a partir del intercambio de articulos, la venta de estos a precios justos y de dar a
conocer las diferentes ES, tanto sus valores como fomentar estas practicas, al insertarse en la

organizacion.

Dentro de la segunda dimension analitica de Melucci, las relaciones entre actores,
conviene recuperar la Tabla 7, donde se observan los beneficios de los miembros de Tianquiztli
al incorporarse a esta. De esta manera, se promovio y fortalecié una racionalidad alternativa
(histérica y liberadora y solidaria), particularmente, el cuestionamiento-continuo de diversos
elementos de la accion, en ocasiones derivado de la relacion y aprendizaje con otros compafieros
de la organizacion. En este Ultimo aspecto, también se fortalecié la cooperacion entre diversos
grupos, asi como la reciprocidad y solidaridad moral con los compafieros, lo cual agregaba una
orientacion ética a la racionalidad de sus acciones, al lograr cuestionar y humanizar las
actividades econémicas que realizaban. Si bien se cuestionaban diversos componentes de la
accion, e incluso se vislumbraba como otra forma de vivir o una alternativa, no se observaron
elementos contenciosos o de propuestas concretas, que permitieran hablar de la busqueda de la

justicia social, autonomia o democracia en-las diferentes acciones.

Abordando la tercera dimension analitica de Melucci, las inversiones emocionales que
realizaban los individuos en su participacién, se presentaron aspectos afectivos y emocionales
entre los participantes, algunos de los cuales permanecieron a pesar de los conflictos de la
organizacion. Los informantes afirmaron haber hecho buenas amistades con sus companieros,
no solo incrementando su capital social, sino comprometiéndose con sus ellos, por ende, con las

acciones que realizaban.

Pasando al campo de oportunidades en Tianquiztli, dentro de la organizacion se
realizaban dos tipos de ES especificos: el comercio justo-responsable y el trueque en especifico.
Estas acciones conformaron el mencionado campo, que fue compartido y definido por los
integrantes de Tianquiztli desde el documento constitutivo, fortaleciendo ademas una
racionalidad alternativa entre los miembros y promoviendo también cuestiones afectivas. Sin
embargo, es necesario recordar que la IC no es algo estatico y definido, sino que se encuentra

en constante elaboracion y negociacion, lo cual es vital para determinar la continuidad de la
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accion. Tan es asi, que en el caso que compete a la presente investigacion, cada vez que la
negociacién continua de la AC se veia impedida u obstaculizada se producia alguna ruptura
(como ocurrié en las diferentes etapas de Tianquiztli), llegando a una fuerte ruptura que derivé

en la profunda reestructuracion de la organizacion.

5.2 Actor Colectivo
Para analizar el actor colectivo que conformaba Tianquiztli, es necesario recuperar los
tres elementos principales de este: los fines de la accion (sentido colectivo), <los medios

disponibles para realizar la accidén y el contexto en el que se desarrollo.

5.2.1 Fines de la Accién (Sentido Colectivo)

Partiendo de lo que se ha escrito sobre las motivaciones, racionalidades e IC podria
decirse que el principal fin de esta AC fue el intercambio de productos, a partir de la venta de
estos (generando una ganancia monetaria), el trueque y la.prosumicién (como forma de
intercambio). Sin embargo, esta seria una forma simplista de ver estos fines, ya que se ignoraria

la complejidad y los sentidos que subyacen a estos intercambios.

En primer lugar, la busqueda de una ganancia como fin de la AC es solo un elemento de
la complejidad de esta, ya que no implica su acumulacién. Mas bien, esta ganancia es una parte
de un proceso de otras acciones que parten del trabajo, particularmente, del proceso de
produccién de los diferentes articulos que se elaboraban por los integrantes de Tianquiztli,

presente en el discurso que subyace a las racionalidades alternativas.

Por otra parte, tanto el trueque como la prosumicion son actividades de intercambio que
cuestionan las préacticas econémicas hegemaonicas, relacionandose con cuestiones éticas. Estas
eran la libertad individual, la.igualdad social, la reciprocidad, la solidaridad moral y la cooperacion
entre y con otros grupos, valores que se fortalecian y negociaban continuamente en colectivo,

dentro de la IC, para guiar y difundir el sentido de la accion.

5.2.2 Medios Disponibles para Realizar la Accion

Los principales medios que tenia Tianquiztli para realizar sus acciones era la organizacion
de espacios y eventos en los que se pudieran intercambiar los productos de los miembros, asi
como otras actividades de promocion. Entre estas Ultimas se encontraban, por ejemplo, talleres,
charlas y conferencias. Otros medios que se buscaban eran aquellos que también permitieran la

difusion de las ES, de sus ideas, fines y sentidos que le daban a la accién. Mientras que estos
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podian asegurarse gracias a recursos como medios de comunicacién®, también se

aprovechaban las charlas interpersonales fortuitas, o al realizarse algun intercambio.

Algunos de los medios vitales con los que contaba Tianquiztli era su acercamiento con
otras organizaciones, redes y universidades publicas. Estas permitian, amplificar el impacto de
sus actividades, asi como facilitar la organizacion de eventos como los encuentros de ES,
logrando conectar no solo con mas productores y comparieros, sino también con un pablico mas

amplio.

5.2.3 Contextos en el que se Desarrollé la Accidn

A nivel nacional, regional e internacional podria hablarse de un contexto de crisis del
capitalismo neoliberal, el cual ha impulsado la creacion de diversas AC, entre ellas las ES. Sin
embargo, en el caso de Tianquiztli, generalmente la crisis no fue una motivacion determinante

para los integrantes de la organizacion, segun sus testimonios.

Pese a lo anterior, no puede negarse que en el contexto local actual —tanto estatal como
nacional- se han incrementado los pequefios productores. Si bien en ocasiones, y en el caso
concreto de Querétaro, se da un discurso de emprendedurismo, que se intenta cooptar de
acuerdo a los intereses de las administraciones gubernamentales locales, estos buscan manejar
y sacar algun provecho de estos productores. Sin embargo, la mayoria de las practicas de
pequefios productores se dan bajo una légica de continuacién del capitalismo, de acuerdo a una
racionalidad instrumental. Es decir, no se cuestionan estas practicas, ni el fomento a los valores

gue se fomentaba en Tianquiztli.

Este contexto permite explicar los obstaculos a los que se ha enfrentado la organizacion,
como la disminucién del numero de productores que participé6 —desde los 80 iniciales—, la falta
de participacion y compromiso para con los valores que se buscaban, sumado a los conflictos
internos inherentes a cualquier organizacion permite explicar la profunda reestructuracién de

Tianquiztli.

5.3 Accion Colectiva (AC)

Antes que nada, es necesario afirmar que las ES son acciones colectivas que cumplen
con las caracteristicas de estas, en tanto esta formada por individuos o grupos que conforman,
a su vez, un actor colectivo que se conforma continuamente por una identidad colectiva, los

individuos tienen motivaciones y significadores previos, se tiene una orientacion general de la

51 Dentro de estos se encontraba el programa de radio Expresiéon Tianquiztli y el nimero del semanario
Tribuna de Querétaro, principalmente.
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accion, depende de los recursos para realizar la accion —en el sentido de la teoria del
comportamiento colectivo- y de los limites del sistema social en que se encuentra. Partiendo de
lo que se ha escrito hasta aqui, es momento de analizar, en conjunto, las caracteristicas de la
AC desarrollada por Tianquiztli de trueque y economia solidaria, gracias a la Tabla 2, en la que

se han categorizado diversos tipos de AC.

5.3.1 Solidaridad Constitutiva

En primer lugar, es necesario identificar si puede hablarse de una solidaridad constitutiva
al interior de Tianquiztli. Se recordara que esta es entendida como “[...] la capacidad de los
actores para compartir una identidad colectiva (esto es, la capacidad de reconocer y ser

reconocido como parte de la misma unidad social)" (Melucci, 1999, p. 46).

Puede decirse que Fen Tianquiztli si se encontraba presente una solidaridad constitutiva.
Si bien habia algunos principios un tanto normativos dentro de la organizacion, hubo una continua
negociacion entre los individuos y el sentido que daban a‘laaccion, fortaleciendo ademas una
racionalidad alternativa. Dicho con otras palabras, los miembros si tenian la capacidad de
reconocerse como parte de la organizacién y con sus compafieros. Sin embargo, también se
produjeron algunos elementos que derivaron en conflictos como la cupula de liderazgos y la
disminuciéon de compromiso e identificacion, que terminaron con la profunda reestructuraciéon de

Tianquiztli.

5.3.2 Conflicto

Sobre el conflicto, entendido como "[...] una relacion entre actores opuestos, luchando
por los mismos recursos a los cuales ambos dan valor” (Melucci, 1999, p. 46), no hay ningun
elemento que indique la existencia de una disputa de recursos o un antagonista a Tianquiztli
como actor. La carencia de un conflicto en esta experiencia de ES, permite hacer una primera
afirmacion: no se trata entonces de un movimiento social. Esto se debe a que el conflicto es uno

de los principales elementos que permiten definir a un MS como tal.

5.3.3 Limites del Sistema Social

Los limites del sistema social, "[...] indican el espectro de variaciones tolerado dentro de
su estructura existente. Un rompimiento de estos limites empuja a un sistema mas alla del
espectro aceptable de variaciones" (Melucci, 1999, p. 46). Esta de mas decir que en este caso,
el actuar de Tianquiztli se encontraba dentro de estos limites, sin tensarlos en ningiin momento.
Si bien cuestionaba algunos principios y racionalidades propios de este sistema, lo cierto es que

se desarrolla al interior de estos limites.
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5.3.4 Recursos

Abordando los recursos, tomados estos bajo la perspectiva del comportamiento colectivo,
"el sistema de medios que permiten u obstaculizan el logro de los objetivos de accién” (Melucci,
1999, p. 30) es posible afirmar que se encontraban en equilibrio. Esto se debe a que Tianquiztli
podia echar mano de diversas opciones y sistemas de medios que le permitieran cumplir de la
mejor manera posible con los fines de sus acciones. Si bien los espacios, en tanto recursos
vitales para sus actividades, presentaron algunos problemas a lo largo de su existencia, lo cierto
es que siempre encontraron algunas alternativas que les permitieran continuar con estas

actividades.

5.3.5 Movilizacién de Motivaciones

Sobre la movilizacion de motivaciones, entendida como “la capacidad de motivar a los
individuos a asumir conductas reguladas normativamente" (Melucci, 1999, p. 30), puede decirse
gue también se encontraban en equilibrio. Tianquiztli en ningdn -momento realizé actividades

consideradas fuera de la ley, es decir, rompiendo con conductas reguladas de forma normativa.

5.3.6 Sistema de Reglas Sociales (Normas y Valores)

En cuanto al sistema de reglas sociales, se encontraba en desequilibrio dentro de la AC
gue realizaba Tianquiztli. Constantemente se cuestionaban los valores hegemonicos, desde las
racionalidades que fundamentaban las acciones. De esta manera se realizaban acciones
fundamentadas en la racionalidad alternativa, en lugar de hacerlo desde una racionalidad

instrumental, lo cual hubiera sido el equilibrio dentro de esta accion.

5.3.7 Cambio Social e Incidencia Politica

Por ultimo, es posible abordar el cambio social y la incidencia politica que tenia Tianquiztli.
Si bien se fortalecia-dentro de los miembros una racionalidad alternativa, con las acciones que
realizaban (intercambio de productos), no se buscaba un cambio social particular. Es necesario
hacer algunaaclaracion en este punto, si bien el cambio social no era el principal sentido y fin de
la organizacion, de forma explicita, no puede evitar mencionarse que el cambio de racionalidad
entre los involucrados tuviera una importante potencialidad. En la misma toénica, Tianquiztli

permanecia lejano de la incidencia politica por completo.

Partiendo de lo anterior, es posible comparar la AC que se ha analizado, con la tipologia
construida en la Tabla 7. Como suele suceder con las Ciencias Sociales, la realidad supera la

teoria, razon por la cual lo que realizaba Tianquiztli, no puede colocarse cabalmente alguno de

129



estos tipos de AC, sin embargo, es posible encontrar en Defensa de intereses y Designacion de

oponentes, caracteristicas similares a los que tenia el objeto de la presente investigacion.

Es necesario recordar que tanto la defensa de intereses como la designacién de
oponentes, corresponden a una propuesta de Alain Touraine, que se refiere al proceso por el
cual se constituye un MS. En cuanto a la defensa de intereses, el autor francés escribe que "[...]
corresponde a la exacta y restrictiva definicion de un interés racionalmente definido, donde sea
gue una crisis institucional se produzca a consecuencia de muchas otras demandas, en particular

por aquellas de tipo irracional o puramente culturales” (Touraine, 1999, p. 13).

La definicion de un interés racionalmente definido, en este caso, la promocion del
comercio justo, del trueque en pro de los pequefios productores locales; permite relacionar
claramente lo que se ha analizado en tanto AC. Sin embargo, como ha quedado asentado
también, no existen demandas concretas que ocasionen alguna crisis institucional, a pesar del
contexto de crisis del sistema capitalista. Antes bien, Touraine se refiere con este tipo de acciones
a un proceso que, a partir del cumplimiento de ciertas condiciones, puede terminar convirtiéndose

en un MS.

Si bien Tianquiztli no cumple con las condiciones para poder hablar de un MS, no puede
negarse el hecho de que conformé en su interior algunos intereses racionalmente definidos, y
gue incluso comenzaba a fortalecerse una racionalidad alternativa importante dentro de sus
miembros. Este hecho, pudo haberse convertido en una suerte de potencialidad que permitiria

convertir a la organizacion y las acciones que realizaba en un MS.

Esto permite recuperar el sistema multipolar que aborda Melucci (1999). En él, habla de

dos fases por las que pasa cualquier MS: latencia y visibilidad.

La latencia permite que las personas experimenten directamente con nuevos modelos
culturales -un cambio en el sistema de significados- que, con mucha frecuencia, se opone
a las presiones sociales dominantes [...]. La latencia crea nuevos codigos culturales y

hace que los individuos los practiquen (Melucci, 1999, p.74).

Esto es justamente lo que sucedia dentro de Tianquiztli, un cambio de significados y
racionalidades dentro de las actividades que se realizaban. Sin embargo, nunca pudo explotar

en un MS visible, pero si latente.
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Capitulo VI (Tianquiztli y Movimientos Sociales)

6.1 Relacion de la Organizacion con Movimientos Sociales

Como organizacion, Tianquiztli de trueque y economia solidaria se encontraba afiliada a
dos redes mas grandes, Red Mexicana de Comercio Comunitario (REMECC) y a la Red de
Organizaciones de la Sociedad Civil de Querétaro (Red de OSCs). En este sentido, de acuerdo
a los entrevistados, en ocasiones Tianquiztli realizaba actividades en conjunto con dichas redes
cuando alguna causa lo requiriera. Ejemplo de esto fueron colectas para los migrantes u
hospedaje solidario cuando fue necesario (M. Ponce, comunicacion personal, 6 de noviembre de
2018).

Tianquiztli tenia integrantes que eran el vinculo con estas redes. En el caso particular de

la REMECC, quien cumplia con dicho rol también era la coordinadora estatal de la red.

6.1.1 Red Mexicana de Comercio Comunitario (REMECC)
La Red Mexicana de Comercio Comunitario A.C. (REMECC) naci6 en la década de 1990,

en conjunto con el Centro de Desarrollo Agropecuario (CEDESA)%2,

[REMECC fue fundada] por organizaciones sociales, campesinas y obreras, productoras
de ropa, calzado y artesanias; cooperativas de consumo, asi como organizaciones de
consumidores. Como una respuesta a la necesidad de impulsar mercados locales,
regionales y nacionales que permitan a los pequefos productores organizados, ofrecer

sus hienes y servicios directamente al consumidor. (Doria, 3, 2017, p. 4).

De acuerdo a esta concepcion, la red se enfoca en los miniproductores, ya que son los

principales participantes de las ES (Blanca, promotora-activista).

Segun el portal GLOOBAL (coordinado en lo general por el Instituto de Estudios Politicos
para América Latina y Africa), los principales objetivos de la REMECC son “Fortalecer los
procesos organizativos de economia solidaria, a través del intercambio, venta y promocién de
productos y servicios [y] Compartir conocimientos para generar un sistema de mercadeo
alternativo” (GLOOBAL, s.f., parr. 3).

Si bien la REMECC busca promover el comercio justo y solidario en el pais, recuperando

a los actores tanto en el nivel de los procesos de produccion, como en la cuestion de su consumo

52 CEDESA imparte cursos de capacitacién e investigacion en cuanto a desarrollo agropecuario
sustentable. Ademas, aporta hospedaje solidario a los diversos participantes que acuden a los encuentros
nacionales que tienen lugar en Dolores Hidalgo, Guanajuato, uno de los eventos mas importantes a nivel
nacional cuando de Economias Solidarias se refiere.
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—reduciendo intermediarios—, casi ningun integrante sea productor. Es decir, la mayoria de
guienes forman parte de aquella son promotores que, en la mayoria de los casos, no tienen que

ver directamente con procesos de produccion.

[...] casi todos los que estamos en la REMECC, somos promotores, no productores. No,
unos cuantos compaferos son productores, o producimos de vez en cuando alguna
cosita, pero minima, ¢no? Méas que nada es la promocion. Y nos ha funcionado muy bien,
porque como nos conocemos, hay mucha confianza entre nosotros, y entonces pues

estos vinculos nos sirven [...]. (Blanca, promotora-activista)

De esta manera, a pesar de que paraddjicamente los miembros de la REMECC no sean
productores en su mayoria, los vinculos que tienen sirven para organizar eventos con una

cantidad importante de productores que, ademas, provienen de diversas partes del pais.

Si bien es de caracter nacional, REMECC forma parte, a su vez, de la Red
Latinoamericana de Comercializacion Comunitaria (RELACC). Dentro de sus actividades en
conjunto, se encuentran visitas que realizan miembros de la REMECC a otros paises miembros
de RELACC. Ejemplos de estas visitas han sido.viajes a Ecuador y a Colombia, donde se
visitaron cooperativas productivas de diversas comunidades (Blanca, promotora-activista,;

Gabriela, promotora-productora).

REMECC y Movimientos Sociales. Ademas de sus actividades cotidianas, de acuerdo
a los entrevistados, la REMECC ha patrticipado en diversas luchas, las cuales se ven potenciadas
por sus alcances geograficos. Del mismo modo, gracias a la vinculacion entre los miembros —
coordinadores de los diversos estados—, en todos los brazos de la Red, se tiene una vision
parecida en la linea de accion, por ejemplo, las movilizaciones por la defensa del territorio en los

diferentes estados que abarca la Red (Blanca, promotora-activista).

Tianquiztlide Trueque y Economia Solidariay la REMECC. Pese a los alcances de la
REMECC, en.- Querétaro, Tianquiztli era la Unica organizacion que se encontraba afiliada
formalmente a ella. Gracias a dicho vinculo, se realizaron diversas actividades en conjunto como
el.acercamiento y colaboracion para hacer diversos encuentros de ES, no solo en Querétaro,

sino en diversos estados, dependiendo del lugar, el nivel de participacion de Tianquiztli.

Esta colaboracion se daba de dos maneras diferentes. Por un lado, se tenia la
participacién de Tianquiztli como invitados a participar en encuentros que se realizaban en

estados fuera de Querétaro, donde generalmente los miembros ponian a la venta sus articulos,
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ampliando su mercado y relacionandose con otros productores. Por el otro, se encontraba la
coordinacion para la realizacién de eventos locales en Querétaro, donde acudian productores de
diversas partes —por lo general organizaciones miembros de la REMECC- a vender sus articulos

al encuentro.

Ademas de lo anterior, en ocasiones Tianquiztli también colaboré, con la REMECC en
MS, aprovechando la red, la situacidon geografica del estado. De acuerdo a Erika (promotora-
activista) esta cooperacion se realizé en momentos especificos o coyunturales, y partiendo del
acercamiento de las diversas organizaciones miembros. Dentro de estas actividades, se
organizaron colectas para migrantes y se realizaron hospedajes solidarios cuando fue necesario

o alguien lo requirio (Frida, promotora-productora).

6.1.2 Red de Organizaciones de la Sociedad Civil de Querétaro

Tianquiztli también estaba afiliada a La Red de Organizaciones de la Sociedad Civil de
Querétaro (Red de OSC). Para la recopilacion de informacion al respecto, se tuvo la fortuna —
ademas de las entrevistas— de tener acceso a una publicacién de la misma, un cuaderno titulado
Por la democratizacién del pais y de una vida digna (Red de Organizaciones de la Sociedad Civil
de Querétaro, 2018).

Fue en agosto de 2016 cuando diversas organizaciones de la sociedad civil con puntos
en comdn empezaron a reunirse en la Universidad Autonoma de Querétaro (UAQ). Meses
después, en noviembre del mismo afo, se comenzaron a adoptar algunos conceptos de identidad
y de reglas internas basicas (Red de Organizaciones de la Sociedad Civil, 2018). En estos inicios

fueron 17 organizaciones las que se reunian, dentro de las cuales se encontraba Tianquiztli®3.

Una de las caracteristicas de la Red de OSC era la pluralidad y horizontalidad que
buscaba entre sus miembros, tanto organizaciones como individuos. Ya que intentaba crear "[...]
un espacio horizontal de articulaciéon de personas, colectivos y organizaciones de la sociedad
civil' (Red de Qrganizaciones de la Sociedad Civil de Querétaro, 2008, p. 5). En dicho espacio

participaban "[...] personas y organizaciones autbnomas e independientes de todo gobierno,

53 El listado total de las organizaciones que formaban parte de la Red resulté en: Amnistia Internacional,
A.C. -Grupo 52- Querétaro; Asamblea General del Pueblo de Felipe Carrillo Puerto; Asociacion Queretana
de Educacion para las Sexualidades Humanas, A.C.; Casa Hogar "Esperanza para ti"; Comité de Derechos
Humanos Menchaca "Nueva Sociedad"; Comunidades de Galeras y La Pefiuela; Consenso por Querétaro;
Frente Estatal de Lucha; Instituto Intercultural Nhofiho, A.C.; Movimiento Magisterial de Bases Querétaro;
Nueva Constituyente Ciudadana Popular (Comité Estatal-Querétaro); Observatorio Ciudadano de
Derechos Humanos; Salud y Género, A.C.; Salud y Naturaleza; Tianquiztli; Unién de Cooperativas Nhofiho
de San lldefonso, A.C.; Grupo Universitario de Apoyo a las Organizaciones Sociales; Casa de Vinculacién
Social; Colectivo Nelhuayotoca; Ixnamiki; Movimiento Bicentenario Maxei; y, Vamos a dialogar.
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partidos politicos o credo religiosos y que, desde diferentes campos y retos especificos,
buscamos alternativas, no asistencialistas ni clientelares, sino de construccién comunitaria,
autondmica y de transformacion de la sociedad" (Red de Organizaciones de la Sociedad Civil de
Querétaro, 2008, p. 5).

Dentro de la Red no se intentaba formar una nueva organizacién, sino un espacio de
convergencia en donde diversas organizaciones pudieran dejar el aislamiento en el que se
encontraban y juntar sus fuerzas para lograr cambios sustanciales, reconociendo-ademas las
particularidades del campo de accién de cada organizacion integrante. Lo anterior, a partir de
buscar tres cuestiones principales que guiaban su actuar: la democratizacion.del pais, la
construccion de una vida digna y la descolonizacién del pensamiento (Red de Organizaciones
de la Sociedad Civil de Querétaro, 2008).

En cuanto a las actividades que ha realizado la Red de OSC en su corta vida resaltan
encuentros, foros publicos, ferias, ferias-foros con las organizaciones que integran la Red.
Algunos de los anteriores han tenido lugar en la UAQ. Asimismo, se encuentran comunicados de
la Red apoyando diversas causas. Ejemplo de esto es el titulado Red de Organizaciones de la
Sociedad Civil en Querétaro se manifiestan en apayo a la UAQ, dentro de un contexto donde se
criticaba la decision del recorte presupuestal a las universidades publicas por parte de la nueva
administracién federal. El Rincon de la Pachamama fueuno de los lugares en los que se distribuy6

el comunicado.

Red de OSCs y Movimientos Sociales. La Red tiene diversos acercamientos con MS 'y
protestas. Ademas del pronunciamiento mencionado, abordaron MS mas grandes, como una
invitacion al abogado de los padres de los 43 estudiantes desaparecidos de Ayotzinapa, el Lic.
Vidulfo Rosales Sierra en la Feria-Foro de organizaciones sociales realizado en la Facultad de

Ciencias Politicas y Sociales de la UAQ.

Sin embargo, la forma en la que méas se puede mostrar la relacién de la Red a MS es por
algunos colectivos y organizaciones, integrantes de la misma. Dentro de los que pueden
mencionarse como ms se encuentran: Comunidades de Galeras y La Pefiuela, Habitantes de
dichas comunidades, quienes luchan contra el despojo; Frente Estatal de Lucha, sucesor del
extinto Frente Independiente de Organizaciones Zapatistas (FIOZ), que coordinaba diversos
procesos organizativos en comunidades del municipio de Amealco; Movimiento Magisterial de

Bases de Querétaro, relacionado con el magisterio disidente; y, Movimiento Bicentenario Maxei.

134



Tianquiztli de trueque y economias solidarias y Red de OSC. Ya que es miembro de
la red, Tianquiztli también ha participado en diversas actividades y propésitos en la Red de OSC.
Por un lado, cada organizacibn miembro aportaria lo que pudiera de acuerdo a su campo de
accion en este caso, dadas las caracteristicas de la organizacion que compete a la presente
investigacion, se aportaba a la Red la promocion y el fomento de las ES. Por otro lado, Tianquiztli
también ha participado en actividades propias de la organizacién, por ejemplo, los ya
mencionados foros, ferias, etc., donde generalmente se realizaba alguna venta de productos de

sus miembros y se promovian las ES.

En el caso de esta Red, se tenia una mayor presencia de colectivos y-MS con una
diversidad de demandas especificas, sin embargo, lograban converger en los tres propésitos de
la Red®*. Asi, en el caso de Tianquiztli su aporte era la promocién de las ES en las actividades

gue realizaba la Red.

6.2 Organizacién y Movimientos Sociales

Puede decirse que Tianquiztli no era un movimiento social, sin embargo, no estaba
separado por completo de estos. Lo anterior quedd asentado en las redes descritas de las cuales
formaba parte la organizacion. En cuanto a la-REMECC, esta vinculacién se daba a partir de
lineas de accion secundarias, en las cuales se apoyaban algunas luchas que los integrantes

compartieran, ya que sus principales objetivos eran el comercio comunitario.

En el caso de la Red OSC, tenia entre sus integrantes algunos actores del sector
organizado de los MS, como el FEL, el Movimiento Magisterial de bases, entre otros. Si bien
como red tampoco presenta un conflicto, tiene tres lineas principales que guian su actuar que
pueden ser consideradas como demandas. Estas ultimas, son un exceso metaférico, que, dada
su ambigiedad y amplitud, permiten incorporar demandas particulares, como es el caso de los

grupos ya mencionados.

Partiendo de lo anterior, puede decirse que, en su relacion con MS, Tianquiztli era una
organizacion de segundo piso. Esto, ya que, si bien su principal actividad no era la presentacion
de 'demandas de manera contenciosa ni estaba conformada por grupos de base con
reivindicaciones propias; estaba presente en las tematicas relacionadas con las demandas de

los MS (como el cuestionamiento de la produccion y venta hegemonica, la libertad individual, la

54 La democratizacion del pais, la construccion de una vida digna y la descolonizacion del pensamiento.
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igualdad social), y acomparfiaba y apoyaba distintas acciones de MS, reflejado en su afiliacién a

la Red de OSCs y sus actividades.

Terminando con la perspectiva unitaria, propia de la teoria sobre organizaciones, y
abordando a los participantes de la AC, la relacion entre estos y los MS era desigual. En el caso
de las redes mencionadas, por ejemplo, dos miembros en particular eran los vinculos recurrentes
con una respectiva red, ambos eran promotores-activistas y formaban parte de la cupula de
liderazgos. Otros miembros también tuvieron antecedentes con MS o AC contenciosas o criticas,

gue permearon las acciones realizadas en Tianquiztli.

6.2.1 Antecedentes de Participacion en MS entre los Miembros

Ocho de los once entrevistados, mencionaron haber participado en alguna AC
contenciosa 0 MS antes de haberse integrado a Tianquiztli, generalmente, en su juventud. Con
base en las respuestas, se aglutinaron las participaciones en seis grandes MS y otras AC que no
formaron parte de algiin MS®. Cabe aclarar que algunos miembros participaron en mas de una

accion.

Los MS en los que participaron los entrevistados fueron: por la Democracia, Derechos
Humanos, Feminismos, Ambientalista, Zapatismo, Sindicalismo y Estudiantil. Estas experiencias
entre algunos integrantes, sumado a las motivaciones y racionalidades constituidas entre los

mismos, construyeron una concepcién personal de ES.

6.2.2 ES como alternativa

Debido a la pluralidad de los individuos que participaron en una AC, se pregunté a los
integrantes de la organizacion.coémo consideraban las ES, para observar si, de forma personal,
representaba alguna alternativa al capitalismo. En este sentido, a partir de las respuestas se
crearon tres categorias principales: 1) Produccién y prosumicion, 2) Relaciones entre integrantes

y 3) ES como alternativa.

Las dos categorias iniciales se han descrito y analizado lo suficiente en el capitulo IV, en
tanto motivaciones, la necesidad de reciprocidad y solidaridad dentro del intercambio circular —
prosumicion-, el elemento afectivo e ideoldgico en la interaccion, la socialidad, entre otros. Asi,
el considerar las ES como alternativa, la concepcion menos repetida pero presente, compete al

este apartado.

55 Entre estas se encontraron la participacion en acciones contra privatizacion de la basura en Querétaro
y despidos injustificados de los trabajadores; participacion en el Movimiento Revolucionario del Pueblo.
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De acuerdo a quienes consideraban asi a las ES, estas debian plantearse como base de
la sociedad, para hacer frente a la realidad imperante, la desigualdad extrema, el deterioro
ambiental y la crisis de valores. Ademas, la importancia de las ES recaia en ser la convergencia
de lo que buscaban luchas como el feminismo, la democracia y los derechos humanos. Esto
altimo por dos cuestiones principales, por un lado, que desde las ES se podian abordar
cuestiones de feminismo o de democracia, en las logicas organizativas que conllevaban este tipo
de actividades. Por el otro, la concepcion de los derechos humanos, el hecho de que era
necesario acceder a productos limpios, de calidad, y a precios accesibles, particularmente los

alimenticios.

6.2.3 Economias Solidarias y Movimientos Sociales

Partiendo de lo anterior, pueden relacionarse los antecedentes de'MS y la concepcién de
las ES para determinar el sentido que le otorgaban a su participaciéon, los integrantes de
Tianquiztli. De esta manera, queda claro que tres de los dos sentidos principales no poseen las
caracteristicas de MS, ya que no atiende ningun conflicto o demanda, y tienen que ver mas con
la produccién e intercambio de articulos, asi como con cuestiones relacionales y afectivas. Sobre
el tercer sentido, plantear las ES como una forma de alternativa, seria posible identificar

caracteristicas propias del movimiento altermundista.

La mayoria de los entrevistados, tuvieron experiencias en AC contenciosas y MS, en
cuanto a estos ultimos, surgieron tres principales. En este punto, no puede dudarse que la
participacion previa en estos tipos de AC, y sus caracteristicas -en cuanto a elementos de MS-

permiten que integrantes participen bajo las dinamicas de la organizacion con mayor facilidad.

Como se menciong, algunas de las caracteristicas de los huevos movimientos sociales y
los movimientos altermundistas, parten de la diversidad de grupos, pero también de la
horizontalidad y democratizacion que se dan en las dinamicas internas. En este sentido,
Tianquiztli se regia por practicas similares. En cuanto a los movimientos antisistémicos y
altermundistas, se observa —en menor medida- la participacion en el movimiento zapatista
(altermundista) y el sindical (antisistémicos). Sin embargo, estas, fueron realizadas por pocos
individuos. Asi, se explica que el caracter del altermundismo y encontrar la raiz de los problemas
observados, no fuera el sentido dominante. En este punto, también puede observarse el hecho
de que la mayoria de la participacion se dio en los nuevos movimientos sociales, dado que estos

no cuestionan el sistema social, sin embargo, se basan en la disputa por los valores culturales.
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Capitulo VIl (Conclusiones)

Partiendo de todo lo anterior, es posible encontrar algunas conclusiones. En primer lugar,
debe recuperarse la pregunta guia de esta investigacion: ¢Los proyectos de Economias
Solidarias en el municipio de Querétaro se han construido como un movimiento social, en
resistencia y como alternativa a las consecuencias del capitalismo, o0 mas bien como estrategia

de supervivencia?

Primeramente, debe afirmarse que las ES son AC, en tanto son practicas que tienen lugar
en un contexto espacio-temporal especifico, integradas por una diversidad de individuos y/o
grupos que la legitiman entre si y dotan de un sentido su participacion y tienen intenciones
similares, de tal forma que pueda definirse una orientacién general de la accién. Pese a la
diversidad de tipos de ES, cada una obedece a orientaciones generales distintas, por ejemplo,

una cooperativa, comercio justo, trueque o moneda social.

En cuanto a discernir si la constitucién de Tianquiztli se debi6 a actos de resistencias y
alternativas al capitalismo o a estrategias de supervivencia, es posible concluir que el grupo que
se estudioé no surgié por ninguna de las dos razones, sino a partir del apoyo de la Universidad
Auténoma de Querétaro que, a partir de exigencias de un grupo de productores, vinculé a estos
con otras personas de la sociedad civil con amplia experiencia en estas actividades. Los
principales propésitos de su constitucion fueron el apoyo a los pequefios productores, el
acercamiento entre productores, la promocion de ES y las manifestaciones culturales que
fomentaran las relaciones sociales. En ningn momento se mencioné que buscara luchar contra
el capitalismo, se resista a él,-0 sean practicas de supervivencia ante una crisis que impidiera el

desarrollo de sus actividades cotidianas.

Aln mas, analizando las motivaciones de los individuos entrevistados, la mayoria de los
productores comenz6 sus actividades debido a motivaciones por ganancia o por autoconsumo,
encontrando,-en menor medida, motivaciones por crisis. Si bien pareciera que esto forma una
estrategia de sobrevivencia individual ante las repercusiones del capitalismo neoliberal, pocos
individuos participaron en la organizacion por esto, dando mayor importancia a las otras dos
motivaciones. El componente ideolégico fue aportado por promotores, quienes tenian ya

experiencias dentro de movimientos sociales y practicas de ES.

7.1 Aportes Desde una Perspectiva Organizacional de las ES
Como pudo observarse a lo largo del texto, el andlisis se realiz6 desde dos perspectivas:

la organizacional y la AC. La primera abord6 a Tianquiztli como algo unitario, necesario para
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encontrar algunas caracteristicas, como el surgimiento del grupo. Por otro lado, la perspectiva
de AC —particularmente adscrita a la escuela europea— permitié analizar a Tianquiztli a partir de
las dinAmicas y pluralidad de sus integrantes y de sus interacciones. Pudo encontrarse que
ambas perspectivas resultaron complementarias, en cuanto a entender qué es lo que sucedia
dentro de la organizacién observandola a lo lejos, como algo unitario, o diseccionando a los

individuos y sus interacciones con mayor detalle.

En términos organizativos, puede decirse que Tianquiztli de trueque y economia solidaria
fue una organizacion que pertenecié a un sistema racional. Es decir, se cred por voluntad de
individuos con un fin determinado, en un inicio para productores, como un espacio donde
pudiesen realizarse actos que promovieran el intercambio entre productores y consumidores, ES

y manifestaciones culturales que fomentaran las relaciones comunitarias y humanas.

Pudo observarse que la racionalidad que imperaba en la organizacion, desde su
documento constitutivo, era liberadora y solidaria, a partir de compartir algunas cuestiones como
por su origen latinoamericano, la democratizacion horizontal, la solidaridad moral y la
cooperacion entre grupos. Si bien esto en el discurso, a partir de los elementos recuperados de

Cadena-Roa y Puga (2005), pudo observarse un rompimiento entre lo teérico y lo real.

Las reglas formales que guiaban la organizacién —parte de la propuesta de Cadena-Roa
y Puga (2005)—, permitié encontrar que la-mayoria de estas se orientaban hacia caracteristicas
de los productores y sus articulos, que tenian que cumplir ciertos criterios para integrarse en la

organizacion.

Otra regla central dentro de Tianquiztli, era conocer y practicar el sistema de valores
morales establecidos dentro de su documento constitutivo. Contraponiendo este hecho a las
teorias de AC, en particular a la identidad colectiva de Melucci (1999), se concluyen algunas
cuestiones interesantes. Esta serie de reglas se construyeron a priori de la entrada de
participantes, lo cual permite poner en duda la negociacién de los mismos valores con las
integraciones sucesivas. Lo anterior, pudo, ademas, abonar a los conflictos posteriores

suscitados al interior de la organizacion.

Las juntas informativas fueron otra regla formal que se imposibilitaban por diferentes
cuestiones como la distancia, el tiempo de los procesos de produccién y el desinterés de algunos
integrantes. De nuevo, en términos de identidad colectiva, este hecho implicé una disparidad
entre el compromiso de los integrantes, que ademas fue fortaleciéndose, logrando identificar los

diferentes roles (promotores, productores, promotores-activistas y promotores-productores).
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Uno de los elementos principales que permitid observar la complementariedad de un
analisis desde una perspectiva organizacional y desde una perspectiva de AC, fue la diferencia
entre lo formal y lo real en cuanto a la distribucién de poder y la toma de decisiones, fortalecido
por los roles mencionados y el control del conocimiento experto. Asi, mientras se suponia una
horizontalidad dentro de Tianquiztli, asi como comisiones rotativas, en la realidad se observg la
existencia de una cupula de liderazgos con un peso importante dentro de la organizacion,
jerarquizando la misma y volviéndola vertical, en contraposicion con lo que promulgaba el
documento constitutivo. Lo anterior, debido al incumplimiento de las reglas formales que
intentaban garantizar dicha horizontalidad y a la imposibilidad de negociarlas por parte de los
miembros que se integraron posteriormente, lo cual repercutié en el compromiso necesario para

asegurar la participacién igualitaria en la organizacion.

Del mismo modo, la perspectiva organizacional permitié identificar claramente cuatro
roles que se identificaron dentro de Tianquiztli. Mientras que al inicio Gnicamente se presenciaban
productores y promotores, conforme pasaba el tiempo, las actividades y la interaccion entre los
miembros se pudo encontrar, de acuerdo a sus caracteristicas, promotores-activistas y
promotores-productores. Estos udltimos, por lo general, fueron aquellos que iniciaron en la
organizaciéon como productores y posteriormente, gracias a la interaccidn con otros miembros y
grupos, modificaron o fortalecieron algunas cuestiones ideoldgicas. Lo anterior implicé un mayor
compromiso en los elementos organizativos y actividades de promocién de Tianquiztli, asi como
de un incremento en relacionar sus acciones con cuestiones éticas. Algunos de estos miembros
—tanto promotores-activistas, como. promotores-productores-, formaron parte de la cupula de

liderazgos de la organizacion.

Continuando con la perspectiva organizacional, esta brindé herramientas para analizar
los vinculos de Tianquiztli. Al considerar esta perspectiva como un sistema abierto en cuanto a
gue los elementos externos tenian influencia sobre esta. La REMECC impulsaba actividades de
comercio justo, en ocasiones trueque. En cuanto a la Red de OSCs de Querétaro se convirtié en
el principal vinculo de la organizacion con los MS, ya que se incorporaba a las demandas de la
red (democratizacion del pais, la construccion de una vida digna y la descolonizacion del
pensamiento), a partir del exceso metaforico de estas. Este Ultimo permitid6 que objetivos
especificos de Tianquiztli como el fomento del intercambio horizontal y el fortalecimiento de las
relaciones humanas, comunitarias y justas, se integraran en las amplias demandas de la Red de
OSCs.
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Esta perspectiva ayudd, ademas, a encontrar la importancia de la organizacion con
instituciones de educacion superior en dos niveles. Por un lado, en cuanto a los recursos que
otorgaba como el origen de la misma, espacios para sus actividades o medios de comunicacion
para actividades de promocién. Por el otro, y hablando de los integrantes, se realizaron
capacitaciones y apoyos para actividades de produccion, desarrollando y profesionalizando ' la
elaboracion de sus articulos. Del mismo modo, en conocimientos propios de las ES como

diplomados, cursos, etc.

7.2 Tipos de ES Practicados en Tianquiztli de trueque y economias solidarias

En cuanto organizacién Tianquiztli practicaba diferentes tipos de ES, en concreto, pudo
observarse directa o indirectamente —y recuperando la tipologia mencionada en un inicio-
académico-universidad, comercio justo-responsable, moneda social, ‘redes y entidades
impulsoras, y trueque. En cuanto al primer tipo, se observd gracias a la organizacibn como
sistema abierto. Asi, las instituciones de educacion superior, y.en particular la Universidad
Auténoma de Querétaro, fueron importantes para la creacién de la organizacién. Asimismo,
aportaron diferentes recursos que fueron vitales para el desarrollo de sus actividades. Incluso
después de la ruptura que derivd en una profunda reestructuracién, a partir del Mercado
Universitario diversos ex miembros continuaron realizando sus actividades, principalmente bajo
la figura de comercio justo-responsable. En cuanto a las redes y entidades impulsoras -y
continuando con el sistema abierto—, la. Red Mexicana de Comercio Comunitario (REMECC), fue

la Unica que hacia dichas actividades.

Las monedas sociales tuvieron una extrafia relacion con Tianquiztli. Si bien se intent6
implementar, fracas6 debido a que no se tenia suficiente informacion ni practica en su uso. Sin
embargo, la mayoria de los entrevistados conocian otras monedas sociales, y hacian uso de
ellas en otros espacios como los encuentros de productores, de ES o pabellones artesanales.

Pese a lo anterior, no se usaban dichas monedas dentro de la organizacion.

En cuanto al comercio justo-responsable, desde un inicio y hasta la dltima etapa
observada de Tianquiztli de trueque y economia solidaria, fue una de sus principales actividades.
El'intercambio de productos, no se daba Unicamente con consumidores fortuitos o recurrentes,
también se pudo observar el consumo por parte de diversos compafieros, es decir, la

prosumicion, de forma importante.

Finalmente, el trugue fue otra de las practicas de ES que se daban al interior de

Tianquiztli, sin embargo, al momento de realizar la investigacion, se producia bajo ciertas

141



caracteristicas. En primer lugar, era vital que se diera entre productores y a partir del valor
monetario de los articulos, a partir del cual se podia pactar la forma y la cantidad de productos

gue se truequeaban.

Diversas practicas podian complementarse con otras, como lo era la moneda social.
Teniendo entonces tres formas de ES en un mismo intercambio, comercio justo-responsable (en
particular la prosumicion), el trueque a partir del valor monetario, y la moneda social a partir de
los porcentajes pactados en determinado momento. Asi, diversos tipos de ‘ES podian
aglomerarse no solo en una organizacion o grupo —como lo fue Tianquiztli-, sino en una sola

accion entre dos particulares.

7.3 Racionalidad Dentro de Dindmicas Internas

En cuanto a la racionalidad de los integrantes de Tianquiztli, fueron modificAndose o
fortaleciéndose a partir de la interaccion que tuvieron con los otros miembros de la organizacion.
Puede decirse que a partir de este caminar con sus compafieros lograron caracteristicas hacia

elementos mas comunitarios, que permearon hacia unaracionalidad alternativa a la hegemanica.

Si bien dentro de las caracteristicas generales de las motivaciones de los productores se
encontraba la bausqueda de ganancias, estas no-se deseaban Unicamente por la acumulacion del
capital, como dictaria la racionalidad instrumental capitalista, sino como una herramienta, para
sobrevivir dentro de este sistema de produccidn. Sin embargo, conforme pasaba el tiempo, y se
fortalecia la interaccion, se hizo énfasis en el cuestionamiento de las practicas comunes de
comercio, los fines, medios, los actores, entre otros. Asimismo, se aprendi6é sobre la importancia

de la reciprocidad, de la solidaridad moral, de la igualdad y la libertad individual.

Entonces, la racionalidad no es algo inamovible, ain en una sociedad capitalista como la
actual, donde perdura la racionalidad instrumental exacerbada dentro de practicas comerciales,
quienes integraban Tianquiztli de trueque y economias solidarias, lograron construir una
racionalidad alternativa. Es decir, la interaccion ayuda a modificar y fortalecer la racionalidad de
las acciones, sin embargo, es necesario mencionar un elemento importante de este proceso, el
cuestionamiento de diversos elementos de la accién. Este cuestionamiento permite poner en
Juego otros procesos de reflexividad de los actores, el cual es fomentado, promovido y fortalecido,
con las interacciones de comparieros que se encuentran en procesos parecidos, o que han tenido

en momentos pasados estos.
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7.4 Significados de Integrantes en Proyectos de ES

Habiendo aclarado la cuestion de las racionalidades y su modificacion dentro de las
dindmicas internas de las organizaciones, es posible extrapolar algunos aspectos a la
resignificacion de diversos elementos, en particular, aquellos significados que cambiaron a partir
de la interaccion con otros integrantes de Tianquiztli. Gracias a lo anterior, el sistema de

referencia a partir del cual se conciben los significados, también se transforma.

De esta manera, si pudiera decirse que las practicas econdmicas significan la busqueda
de la mayor ganancia con el menor esfuerzo posible, la deshumanizaciéon que mencionaba Marx
y recupera Holloway, asi como el individualismo y lo utilitario; los integrantes logran resignificar
estos aspectos. Asi, el primer punto que puede observarse es la produccion .y la prosumicion,
como uno de los principales significados de las ES, no el capital ni.la 'ganancia, el trabajo que
implica los procesos de produccion, asi como la importancia de la prosumicién (el consumir en
la misma manera en que se produce, alin mas a los compaferos), fortaleciendo lazos
comunitarios y reciprocidad, en lugar del individualismo o la.blusqueda descarnada de la ganancia
para la acumulacién. Este sentido de lo comunitario y las relaciones entre sus integrantes en
contraposicion al egoismo e individualismo que presuponen las practicas economicas
hegemonicas permiten encontrar otra resignificacion importante. En el caso concreto de
Tianquiztli, productores que se integraron por motivaciones individuales y que buscaban
principalmente la ganancia, comenzaron a tomar al compafierismo y lo comunitario como algo

igual de importante.

El tomar las ES como alternativa, no solo al capitalismo, sino como otra forma de vida, de
comprar, de percibir, ‘estuvo presente en menor medida dentro de los entrevistados.
Generalmente este significado fue propio de quienes tenian antecedentes en MS 0 experiencias
de ES. Cabe resaltar que esta alternativa no implicaba un ataque frontal o como resistencia al

modo de produccion imperante.

John. Holloway (2005), parafraseando a Marx, menciona que el fetichismo de la
mercancia, la deshumanizacion de la produccion, la desaparicion del otro es el germen y el
ndcleo del sistema capitalista, exacerbado en un contexto como el actual, en el que incluso se
pasa de largo de los procesos productivos y se cae en la especulacion de cosas inexistentes en
la realidad, producto de la financiarizacién de la economia. Justo es en este aspecto donde se
vuelven relevantes los procesos de resignificacion y racionalidad dentro de Tianquiztli. Son los
productores quienes venden —los articulos que elaboraron— directamente a los consumidores,

charlan con otros productores, se apoyan; en pocas palabras, se humaniza el proceso productivo.
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En este sentido, las ES si podrian comenzar a ser alternativas al sistema de produccion
imperante, sin embargo, mientras los cuestionamientos no lleguen mas all4 de las practicas
econdmicas inmediatas no sera posible, incluso se observaran desencuentros, derivados de
diferentes concepciones, racionalidades y propésitos de la accion. Esto indica, entonces, que
hay un trabajo importante en el fortalecer, ain mas, las racionalidades y los procesos de

resignificacion.

Lo anterior explica por qué, en este caso Tianquiztli de trueque y economia solidaria, no
forma parte de un MS, mas alla de su apoyo a algunas causas, como colectivo, con la Red de
Organizaciones de la Sociedad Civil de Querétaro. Volviendo a la perspectiva organizacional que
apoya esta afirmacion, Tianquiztli no tiene demandas concretas propias de MS, ni practicas
contenciosas, no tensa los limites del sistema social, es decir, no hay conflicto, sin embargo,
apoya diversos MS en algunas cuestiones, lo cual permite referirse a ella como una organizacion

de segundo piso, de apoyo, mas no como parte directa o del sector organizado de los MS.

Este acercamiento con MS se explica por los-antecedentes de diversos miembros en
estas acciones, particularmente, en nuevos movimientos sociales, movimientos antisistémicos y
altermundistas. Algunas caracteristicas de estos MS quedaron plasmadas en las practicas de
Tianquiztli, en particular el cuestionamiento de las acciones comerciales hegemanicas, o valores

culturales y significados, ambas a partir del cuestionamiento de los elementos de la accion.

En cuanto a los individuos que participaron anteriormente en MS u otras AC contenciosas,
generalmente en su juventud, se desenvolvieron como promotores-productores o promotores-
activistas, en mayor medida. Como se mencion6 en el apartado correspondiente, de acuerdo a
estos integrantes, la participacion en ES se veia como un corolario o la continuacion de las
acciones que habian realizado —desde las vistas particulares de los movimientos en los que
participaron—. Para ellos, las ES eran la oportunidad de continuar con las demandas de sus

movimientos-desde otro ambito.

Recuperando la propuesta de Alain Touraine, y como proceso de formacién de un MS,
Tianquiztli se qued6é en la etapa temprana de identificar sus intereses, construyendo una
racionalidad y significados a partir de sus intereses y experiencias, que posteriormente les
hubiera abierto la posibilidad de convertirse en un MS. Asimismo, retomando a Alberto Melucci,
Tianquiztli se encontraba en una etapa de latencia. Es decir, Tianquiztli tuvo la posibilidad de
convertirse en un MS, sin embargo, gracias a sus propios objetivos inmediatos, asi como de sus

integrantes enfocados al comercio comunitario, este proceso quedd estético. Nunca se fue més
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alla, generando demandas, tensando los limites del sistema social o apelando a practicas
contenciosas, pero no puede negarse su trabajo en los procesos de cambio de racionalidad y

resignificacion, que indirectamente atacan el nucleo del capitalismo, de acuerdo a Holloway.

7.5 Propuestas para una Agenda Futura

Como diria Immanuel Wallerstein, la realidad camina méas rapido que la teoria, este caso
no fue la excepcién. A lo largo de este proceso de investigacion, los conflictos al interior de
Tianquiztli se fueron haciendo mas palpables hasta el punto en que una ruptura en la cupula de
liderazgos forz6 a una profunda reestructuracion, en el que cerro el lugar en el que, por lo general,

se pactaban los encuentros: El Rincdn de la Pachamama.

Ante dicho cierre, y la falta de informacién que se tenia en ese momento, se tuvieron que
recurrir a algunas estrategias. De esta manera, por la imposibilidad de entrevistar a ciertos
informantes calificados, se recurrié a una serie de materiales audiovisuales que la organizacion
realizd en el marco del 3er Encuentro de Economias Solidarias, y que subié a su fanpage de
Facebook. Por fortuna, en esas pequefias entrevistas se hacian las preguntas que se deseaban
aplicar a quienes se buscaria entrevistar. Sumado a esto, y en el contexto de conflictos al interior
de la organizacion, también se tuvo la enorme- fortuna de la cooperacién de diversos sujetos —
gue no objetos— de investigacion, quienes brindaron informacién y contactos indispensables bajo
el modelo de bola de nieve, para establecer contacto con otros informantes claves. De esta
manera, la recopilacion de informacién no-se dio Unicamente a partir de entrevistas, charlas u
observaciones, sino también de llamadas telefonicas, redes sociodigitales y recuperacion
hemerografica, conjunto de técnicas e instrumentos que permitieron recopilar la informacion que

ha sido presentada.

La diversidad-de instrumentos metodoldgicos, muchos de los cuales se aplicaron como
recursos extra, no planeados desde el inicio de la investigacion, permiti6 que se obtuviera
informacion y perspectivas diferentes que enriquecieron lo recopilado. En este sentido, el uso de
tecnologias permite un mayor acercamiento con los informantes clave, no solo agendando
entrevistas, sino llamadas que permitieron tener informacion importante que repercutio en la
organizacion como la reestructuracion de la misma. Del mismo modo, las redes sociodigitales
enriquecieron la informacién que no se pudo obtener. Esto implica el enriquecimiento de un uso
diverso de métodos e instrumentos que, guiados por una serie de objetivos e hipétesis, permiten

llegar a tener resultados y conclusiones interesantes.
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Alun mas, es fundamental el papel de los sujetos de investigacion a lo largo del proceso
de la misma. Las interacciones con estos son vitales bajo el esquema de bola de nieve,
importancia que se incrementa cuando se complica el acceso a otros informantes por los

conflictos entre los miembros.

Desde el punto de vista tedrico, y dadas las caracteristicas de Tianquiztli, se encontrd se
complementaron la perspectiva de andlisis organizacional y de accion colectiva, esta Ultima,
particularmente desde una escuela europea, pero también recuperando el comportamiento
colectivo de Smelser. Esto abond a realizar un analisis mas amplio y detallado en dos
dimensiones principales, por un lado, la organizacién en términos unitarios, sus caracteristicas,
racionalidades, reglas, etc.; en seguida como accion colectiva en sus caracteristicas, y en sus
componentes, siendo estos, cuestiones individuales que posteriormente se negocian y se
confrontan dentro de la interaccién que se da en la accion colectiva. Este marco tedrico ayudo a
encontrar algunos elementos que no podrian ser tomados en cuenta, como la diferencia entre el

documento del proyecto de Tianquiztli y las contradicciones de lo que sucedia en la realidad.

Finalmente, como todo trabajo de investigacién quedan abiertos algunos nichos para
ahondar en diversos aspectos. En primer lugar, la complejidad y el cambio de las racionalidades
y significados a partir de la interaccion dentro de la AC. Estos cambios, permitirian encontrar la
modificacion, o no, de diversas AC y organizaciones, que en ocasiones no llegan a constituirse

en MS o protestas.

De la mano de lo anterior, se encuentra la diversidad de las racionalidades que permean
la AC, no reduciendo esta a una racionalidad instrumental como a priori de todo actuar con las
mismas intenciones de maximo beneficio a partir de un minimo costo. En contraposicién, es
necesario tener cuidado en cuanto a algunas premisas teéricas de ciertas AC, como es el caso
de las ES, que puede sesgar la informacion y dafar la agenda de dichas experiencias,

presuponiendo su nivel de resistencia cuando no hay tal.

Dentro de las organizaciones y experiencias de ES, es necesario estudiar y analizar a
profundidad los conflictos que se dan al interior de estas y que, como en el caso de Tianquiztli,
pueden terminar con la organizacion. Esto se presenta, ademas, como un nicho de intervencion
en dichas organizaciones, mediando conflictos y logrando una mayor permanencia de la accion

colectiva.

Asimismo, un tema no tomado en la presente investigaciéon dado que superaba los

alcances de la misma, se encuentra el género dentro de las experiencias de ES. Asi, la
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construccion social de géneros y los roles que cumplen estos en el capitalismo, tienen una
repercusion directa en su participacion dentro de ES, como ya muestran otras investigaciones.
En el caso de Tianquiztli, por ejemplo, la presencia de mujeres ha sido notable, en cada uno de
los roles dentro de la organizacion. De los aparentes cinco integrantes de la cUpula de liderazgos,
cuatro eran mujeres. Asimismo, ocho de las once entrevistas se hicieron a mujeres, y de las tres
entrevistas a productores hombres, mujeres estaban presentes en los procesos de produccion
de los articulos elaborados.

Por otro lado, pese a los esfuerzos de incluir a los sujetos de investigacion dentro del
proceso de la misma, se terminé reproduciendo la perspectiva académica clasica de imponer
conceptos externos y determinar asi lo que se observa, delegando un papel pasivo a los sujetos.
Asi, queda aun la deuda de la academia de democratizarse, otorgando a quienes generalmente
se toma como objetos de estudio, un rol activo dentro de todo el proceso de investigaciéon, a

través del dialogo, para incrementar el impacto y utilidad real de las tareas intelectuales.

Por ultimo, como veta de investigacion se encuentra ahondar en términos de la relacion
de las ES con el fetichismo de la mercancia. Si se toma en cuenta que este Ultimo es el germen
del capitalismo como menciona Holloway, los procesos de ES, implican que este se rompe, al
humanizar los procesos de produccion, asi como le compra-venta de articulos. Este se vuelve
un nicho en términos racionales y simbdélicos en cuanto a la potencialidad que tienen estas
acciones, aun mas, teniendo en cuenta la cantidad de estas experiencias, como el comercio de

pequefios productores.

7.6 Epilogo

Durante la investigacién realizada se produjeron cambios en las etapas de Tianquiztli.
Durante los primeros-acercamientos a campo, la organizacién aln se encontraba en la etapa de
transicion, sin embargo, al agendar reuniones y entrevistas, se encontraba en la etapa de declive.
Esta dltima permeo todo el proceso de recopilacién de informacion, incluso después de él,
cuando se produjo una profunda reestructuracion originada por un conflicto dentro de la cupula

de liderazgo de la organizacién que, de acuerdo a algunos integrantes, termind con la misma.

A medida que avanzaba la investigacion y el andlisis de la informacion, fue imposible
ignorar que se presencié el avance de una serie de conflictos que terminé con el desenlace
mencionado. Asi, pudieron apreciarse una serie de elementos que es necesario mencionar. Una
cuestion fundamental fue la relacion entre individuo-organizacion, a partir de las reglas formales

y la construccion de una IC. Las reglas formales, formuladas en un inicio para guiar las acciones
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de la organizacién hacia sus objetivos se volvieron condiciones a priori de miembros que se
integraron después de formularse estas. De esta manera, no se volvieron a negociar, ignorando
algunas limitaciones de nuevos integrantes, como los tiempos de produccion o la distancia. Estas
trabas repercutieron en el compromiso para con la organizacion, lo que se reflejé en la disparidad
de aquel entre los miembros antiguos y los nuevos, dado que estos Ultimos no lograron dar el

mismo sentido e importancia a las reglas en las que no tuvieron que ver.

Lo anterior implicé que no todos los productores pudieran —sumado a los que no querian-
acudir a las reuniones, importantes para la toma de decisiones que se tomaba en la organizacion.
Esto implicé la jerarquizacién y el fortalecimiento de una cupula de liderazgos que-acudia a las
juntas y hacia valer su peso, sin embargo, a esto hay que sumarle algunos protagonismos que
se construyeron en dicha cupula. De tal forma que quienes formaban parte de ella —algunos de
los cuales eran miembros antiguos- tenian la capacidad de influir en las decisiones de otros,
como el descartar alguna propuesta, lo que desincentivaba la capacidad creativa de los
miembros que acudian a dichas reuniones. La jerarquizacion y la importancia de pocos miembros
llego a ser tal que un conflicto dentro de esta ocasiond el rompimiento de la organizacién. Lo
anterior denota la importancia de la continua negociacion de acuerdos y reglas formales, las

cuales no tendrian razén de ser inamovibles.

Otro elemento importante, relacionado con lo anterior, fue la disparidad de motivaciones
y racionalidades de los integrantes. Asi, mientras algunos intentaban fortalecer elementos
ideol6gicos y éticos a las acciones —regularmente quienes cumplian con los roles de promotores,
en sus diversas variantes-, estos no llegaban a permear completamente en otros productores, lo
cual se reflej6 en la etapa de latencia en que se quedd la organizacion. Estos elementos
influyeron, ademas, en diferencias en el compromiso que tenian los integrantes hacia las

acciones de la organizacion.
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ANEXO 1
GUION DE ENTREVISTA 1

Esta entrevista tiene como principal objetivo identificar, si las hay, las relaciones de la organizacion -y

sus integrantes- con movimientos sociales. Del mismo modo busca observar la participacién de

miembros en experiencias de E.S. previas a su integracion en la organizacion.

10.

11.
12.

13.
14.
15.
16.

17.
18.

19.

¢ Existe algun rango de precios, en los productos, que sea aceptado o promovido por Tianquiztli?
¢, Qué opinas sobre los precios de los productos que pueden adquirirse en El Rincon de la
Pachamama?

¢, Cual crees que sea la diferencia entre los precios que promueve Tianquiztli y-los que se dan
generalmente en otros lugares?

¢ Existen algunos lugares de procedencia de los productos que sean fomentados por Tianquiztli,
mientras que otros se rechazan? En caso de que no haya productos que se rechacen, pasar
ala pregunta 8.

¢, Qué opinas al respecto?

¢, Cudl cree que sea la diferencia entre los lugares de procedencia —aceptados o rechazados- en
Tianquiztli, con los de la sociedad en general?

¢, Qué opinas sobre esa diferencia?

¢ Existen materiales o técnicas de elaboracion de productos que sean aceptadas o rechazadas en
Tianquiztli? En caso de que no se rechacen materiales o técnicas de elaboracién, pasar a la
pregunta 12.

¢, Qué opinas al respecto?

¢,Cual crees que sea la diferencia entre los materiales o técnicas de elaboracién de productos, que
son aceptables o rechazados, en Tianquiztli con los que cominmente son usados y promovidos?
¢, Qué opinas sobre esa diferencia?

¢,Cual cree que sea la diferencia entre los productos que se encuentran en Tianquiztli y El Rincén
de la Pachamama y los que pueden conseguirse generalmente?

¢, Qué formas de comportarse con los otros son promovidas en Tianquiztli?

¢ Cuales son las diferencias con las formas de comportarse con la sociedad en general?

¢, Qué opinas sobre las formas de comportarse que promueven en Tianquiztli?

¢,Crees que has cambiado la forma en que te comportas con otras personas a partir de que entré
en Tianquiztli?

¢ Qué formas de comportarse con los otros se rechazan en Tianquiztli?

¢, Qué cree que pase con estas formas de comportarse en la sociedad en general? ¢Se
promueven? ¢ Existen o no existen?

¢, Qué opina usted sobre las formas de comportarse que son rechazadas por la organizacion?
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20.

21.
22.
23.
24,

25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.

33.
34.
35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.
43.

44,

¢,Colmo son las relaciones entre los miembros de la organizacién? ¢Son cordiales? ¢ Existen
muestras de afecto? ¢ Existe algun conflicto?

En general, ¢siente mas confianza o desconfianza con los otros miembros de Tianquiztli?

¢ Qué tanto participas en las distintas actividades que realiza Tianquiztli?

Para ti, ¢ qué te ha aportado, o beneficiado, formar parte de Tianquiztli?

¢, Cual es tu papel principal en Tianquiztli, como promotor, productor o ambos? En caso de ser
promotor(a), preguntar de la 25 ala 27y continuar ala 36. En caso de ser promotor(a), saltar
ala 28. De ser ambos, preguntar todas.

¢ Por qué promotor(a)?

¢, Qué actividades realizas como promotor(a)?

¢, Cudl crees que sea la importancia de los promotores para este tipo de experiencias?

¢ Por qué productor y no otro papel o rol?

¢, Cudl es el proceso de elaboracién de tu producto?

¢ Por qué ese producto y no otro?

¢ Por qué ofreces tu producto en Tianquiztli?

¢, Ofreces tu producto en algun otro lugar ademas de Tianquiztli y El Rincén de la Pachamama
(ferias, tiendas, tianguis, mercadito de la UAQ, etc.)? En caso de que la respuesta sea negativa,
pasar ala pregunta 34.

¢,Cambias los precios de tus productos dependiendo del lugar en el que se venden?

Del total de tus ingresos, ¢.en qué proporcidn provienen de la venta de tus productos en Tianquiztli?
Ademas de aportar tus productos, ¢ realizas otras actividades en Tianquiztli (organizacién, difusién,
logistica, etc.)?

¢,Consumes algun producto de los que se ofrecen en Tianquiztli?

En relacién con los productos que consumes cotidianamente (comida, productos de higiene
personal y salud, libros, decoraciones, etc.), ¢,cuanto dirias que es la proporcién de productos que
consumes, de Tianquiztli, con los que se encuentran fuera de Tianquiztli?

De los que pueden adquirirse en Tianquiztli —y El Rincén de la Pachamama-¢ Cuales son los
productos que mas consumes?

De los que pueden adquirirse en Tianquiztli —y El Rincon de la Pachamama-¢ Cuéles son los
productos que menos consumes?

¢ Por qué consumes esos productos?

¢De qué forma adquieres esos productos (dinero, trueque, moneda social, banco de tiempo, etc.)?
¢ Para qué consumes esos productos?

Anterior a tu participacién en la organizacion, ¢Habias participado en experiencias que tuvieran
gue ver con alguna forma de E.S.?

En caso de que larespuesta sea negativa, pasar a la pregunta 50.

¢ Cuales?
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45,
46.
47.
48.
49.
50.

51.
52.
53.
54.
55.
56.

57.
58.
59.
60.
61.
62.

63.
64.
65.
66.
67.

68.

¢, Quiénes participaban en dicha experiencia?

¢,Cual era el proposito de la experiencia?

¢En qué lugar surgi6 la experiencia?

¢ Habia alguna crisis —economica o social- que ayudara a la formacioén de dicha experiencia?
¢ Por qué te decidiste a participar en dicha experiencia?

Como organizacion, ¢ Tianquiztli se vincula a algin movimiento social?

En caso de que larespuesta sea negativa, pasar a la pregunta 56.
¢Cual?

¢,Cudles son las principales demandas de ese movimiento?

¢, Qué acciones lleva a cabo ese movimiento?

¢De qué forma se vincula Tianquiztli con el movimiento?

¢ Qué acciones lleva a cabo Tianquiztli, en apoyo al movimiento?

¢ Tianquiztli esta vinculada a alguna otra que apoye a un movimiento social?
En caso de que larespuesta sea negativa, pasar a la pregunta 62.
¢Cual?

¢,Cudles son las principales demandas de ese movimiento?

¢, Qué acciones lleva a cabo el movimiento?

¢, Qué acciones lleva a cabo la otra organizaciéon-en apoyo al movimiento?

‘Cémo se vincula Tianquiztli a la otra organizacién?

¢ Tianquiztli esta afiliada a una red més grande, que a su vez simpatice con algin movimiento

social?

En caso de que larespuesta sea negativa, pasar a la pregunta 67.
¢Cual?

¢,Cudles son las principales demandas de ese movimiento social?

¢, Qué acciones lleva a cabo el movimiento?

¢ Qué acciones realiza la Red en apoyo al movimiento?

¢Personalmente has participado en alguna protesta o movimiento social?
En caso de que larespuesta sea negativa, terminar la entrevista.

¢, Cuél(es)?
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ANEXO 2
GUION ENTREVISTA PRODUCTORES

Esta entrevista tiene como objetivo identificar las diferentes percepciones de las y los productores

gue ofrecen sus productos en El Rincon de la Pachamama (tienda manejada por miembros de

Tianquiztli), sobre sus productos, su intercambio, las relaciones con la organizacion, asi como

Sus experiencias previas en cuanto a experiencias de Economias Solidarias y movimientos

sociales o protesta.

N o o b~ 0 Dd PR

10.
11.

12.

13.
14.

15.

16.

17.

18.

19.

-¢,Cual es (son) el (los) producto(s) que elaboras?

¢, Cual es el rango de precios de tus productos?

¢,Cual es el proceso de elaboracién de tu(s) producto(s)?

¢ Por qué ese producto y no otro?

¢, Qué proporcién de tus ingresos depende de la venta de tus productos?

¢ Por qué ofreces tus productos en Tianquiztli (El Rincén de la Pachamama?

¢, Ofreces tus productos en otros lugares, mercados, etc.?

En caso de que larespuesta sea negativa pasar a la pregunta 9

¢ Varian tus precios, dependiendo del lugar donde pones a la venta tus productos?

¢, Consumes/adquieres algun producto de los lugares en donde venden los tuyos?

En caso de que larespuesta sea negativa pasar a la pregunta 11.

¢,De qué forma adquieres dichos productos? (Efectivo, trueque, moneda social, etc.).

¢, Como intercambias tus productos (venta con efectivo, uso de moneda social, trueque,
etc.)?

¢ Quisieras cambiar la forma en qué intercambias tus productos? ¢ Por qué?

En caso de que larespuesta sea negativa pasar a la pregunta 14.

¢,De qué forma te gustaria intercambiarlos? ¢, Por qué?

¢ Tianquiztli ha influido, de algun modo, en la elaboracién de tus productos (cambios en
los materiales o técnicas de elaboracion?

¢ Participas o has participado en los eventos y actividades que lleva a cabo Tianquiztli?
En caso de que larespuesta sea negativa pasar a la pregunta 17

¢,Cudles? ¢ Por qué?

En general, ¢cémo son tus relaciones con los integrantes de Tianquiztli?

¢Formas parte de alguna organizacion, colectivo, red, cooperativa, etc.?

En caso de que larespuesta sea negativa pasar a la pregunta 20.

¢, Cudl? ¢ Por qué?
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20.
21.

22.
23.
24,
25.

26.
27.
28.
29.

Para ti, ¢,qué es la Economia Solidaria?

JAnteriormente habias participado en otras experiencias de Economia Solidaria?
En caso de que larespuesta sea negativa pasar a la pregunta 25.
¢, Cual(es)?

¢, Qué actividades realizaban?

¢ Por qué participaste en ella?

¢ Has participado en algdn movimiento social o protesta?

En caso de que larespuesta sea negativa, finalizar la entrevista.
¢ Cual?

¢ Cuédles eran sus demandas?

¢ Por qué surgi6?

¢ Por qué participaste?
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ANEXO 3

Racionalidades

RACIONALIDAD

ORIENTACION
DEL DISCURSO

ORIGEN

CARACTERISTICAS

Instrumental

Modernidad Capital

Utilitaria

Eficiencia y eficacia
Jerarquizacion de las relaciones
sociales

Individualizacién

No importa el aspecto ético de los
fines

Se basa en la adecuacion de los
medios a los fines

El éxito de la accion es lo méas
importante

Histoérica

Modernidad Trabajo

Busca los mejores medios para
lograr los fines

Cuestiona constantemente
elementos de la accion (fines,
acciones, medios, instrumentos,
recursos)

Busca valores primigenios de la
modernidadx (libertad individual,

igualdad social, democracia)

Alternativa

Liberadora
y solidaria

Ancestral
(indigena Trabajo

latinoamericano)

Tiene una fuerte orientacion ética
respecto a la acciéon
Reciprocidad

Solidaridad social

Democracia horizontal
Autonomia

Solidaridad y cooperacién con
otros grupos

Reconoce condiciones de
subordinacion respecto a otros
grupos

Busca la justicia social

Elaboracion propia a partir de Zamora (2014) y Marafién (2014a, 2014b).
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ANEXO 4

Tipos de productos

A continuacién, se muestran los diferentes productos que se encontraban a la venta en Tianquiztli
y en El Rincon de la Pachamama, la mayor parte del tiempo o realizados por productores ex

integrantes de la organizacion.

Alimentos a la venta®®

-Cilantro -Plantas -Cebolla
aromaticas
-Calabaza Aguacate -Zanahorita
-Espinaca Manzana -Papaya
CULTIVABLES -Acelga Jitomate -Tomate
-Chile Lavanda -Menta
-Apio Fresa -Hierbabuena
-Miel -Propdleo -Caramelos
MIEL Y -Paletas -Gomitas -Jalea Real
DERIVADOS -
Cremas para -Cosméticos -Microdosis
cara
-Embutidos -Queso -Jamén
OIS AR LA -Huevo -Yogurt -Carnes rojas
Y LACTEOS 9 )
-Pollo -Conejo
-Aceite -Vinagre -Refrescos
artesanales
-Salsas -Dulces -Galletas
P Hari -Productos de
ALIMENTOS -Fan -Harinas amaranto
ENVASADOS Y
EMPAQUETADOS -Mayonesas -Piloncillo -Golosinas
-Tisanas -Aceite de -Reposteria
oliva
-Sal vegetal -Mermeladas
-Semillas -Amaranto -Arroz
GRANOS organicas
-Lentejas -Frijol

56 Algunos entrevistados refirieron que se vendian diversos productos cultivables de temporada, frutas, verduras y
hortalizas. Sin embargo, los que aqui se encuentran fueron los observados o mencionados directamente.
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Fuente: Elaboracién propia

Tipos de productos *’

Shampoos

Desodorantes

Jabones

Pafales ecolégicos

Copas menstruales

Geles
Salud e higiene

Tinturas
personal

Microdosis

Pomadas

Jarabes

Cremas para el

cuerpo

Cremas para Ccara

Libros

Sal

Detergente

Otros

Plata coloidal

Artesanias

Artesanias urbanas

Fuente: Elaboracién propia

>’ En la organizacién no se podian encontrar zapatos, camisas o vestidos aunque, en el momento
de la entrevista, estaban buscando productores. La dificultad de hallarlos radicaba en los requisitos que
debian cumplir, ser pequefios productores, artesanales, y cumplir con los pardmetros de la organizacion
en todo el proceso de produccion. El vino fue otro producto que no se hallaba facilmente en la tienda, en
este caso porque para venderlo se necesitarian permisos. Otros articulos que se mencionaron que no

podian adquirirse eran la pimienta, la carne de res, el pescado y el papel de bafio.
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