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Unidades temáticas abordadas
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unidad 3 "Intervención en crisis" 50%
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Educación 
 

2.- Estudiabas ______                                                                              *Si, pasar a la pregunta 5 
 
3.- Laborabas ______ 
 
4.- ¿De qué? _______ 
 
5.- ¿Hasta qué grado concluiste? 
 

Primaria 
Secundaria 
Secundaria finalizada 
Carrera técnica  

6.- ¿Qué entiendes por educación? 
 
 
 
 
 
 
 
7.- Con base en tu experiencia, ¿qué es escuela? 

 
Perfil del encuestado 

Edad   Sexo  Hombre Mujer  
 

 
 

Sociodemográfico 
 

1.-Tu lugar de origen: 
 

Pachuca 
Interior del Edo. De Hidalgo ¿Dónde? ___________________ 
Exterior del Edo. De Hidalgo 
Otro, especifique __________________ 

ción

                                 

uiste?uiste?

mariaa
Secundariacundaria
Secundaecund
CarreraCarre

é entiendesentiend

__________
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8.- ¿Qué son las TIC? 

 
 
 
 
 
 

 
9.- ¿Qué piensas del internet? 
 
 
 
 
 
 

 

10.- ¿Cuál es tu opinión con respecto a la educación qué recibías?  
 
 
  
 
 
 

 

11.- ¿Cuál es tu opinión con respecto a la educación qué recibes?  
 
 
  
 
 
 

 

 
Muchas gracias por tu amabilidad y por el tiempo dedicado a contestar:-D 

 

 

ué recibíasé recibías?

ecto a la edo a la ed
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Presentación del encuestador 
Buenos días/tardes, Mi nombre es Citlali Ramos Baños  
Estoy interesada en conocer su opinión y experiencia, por favor, ¿sería tan amable de 
contestar el siguiente cuestionario? La información que me proporcione será utilizada 
para fines académicos. 
Gracias. 

Perfil del encuestado 

 Años impartiendo clases en el CIA: _______   

 Materias que imparte: 

_________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________  

Retrospectiva 

1. ¿Cómo inicia su carrera como docente? 
2. ¿Cómo llega al CIA a formar parte de la plantilla docente? 
3. ¿Qué le motivó a trabajar con adolescentes de este contexto? 
4. ¿Qué era lo que más le impactaba, en sus inicios como docente en el CIA? 
5. ¿Considera que tuvo la suficiente preparación para verse inmerso en este 

contexto de docencia? 
6. ¿Cuál considera usted su mayor fortaleza personal y profesional que le ha 

servido en este contexto de docencia? 
7. ¿Cuál ha sido su mayor desafío en este proceso? ¿Cómo lo ha superado? 
8.  ¿Qué experiencias previas de su vida, considera usted, le han preparado 

más para afrontar este reto de la docencia en contextos de encierro? 
 

Cátedra 

9. ¿Cuál es su concepción de educación? 
10. ¿En su experiencia considera que es importante incluir el uso de TIC en el 

aula? 

Edad: _____________ 
¿Qué estudios superiores 
realizó?______________________ 

an amablean amab
one será erá utiut

________________

_________________

R

arrera comoera com
CIA a formA a form

vó a trabajvó a traba
lo que másque má

dera que tura que t
exto de doexto de 

Cuál considCuál cons
servido eervido e

7. ¿Cuál ¿Cuá
8.8.  ¿Q¿Q
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11. Usted, estaría dispuesto en participar en taller para fortalecer habilidades 
sobre el manejo y uso de TIC 

Mi labor docente 

12. ¿Usted, se considera capacitado para trabajar en este contexto? 

13. ¿Por qué? 
14. ¿Qué opina de su labor? 
15. ¿Cuál es el rol que cumple en la educación para lograr la inserción social? 
16. La experiencia de docencia en el CIA le ha significado un nuevo sentido 

de ejercicio y alcance de su profesión 
17. En general, cuál sería su reflexión con respecto a su labor como docente, 

considerando áreas de oportunidad, fortalezas. 

Vicisitudes 

18. ¿Qué dificultades ha encontrado usted en el desarrollo de sus clases 
19. ¿Cómo las ha superado o cree que pueden ser superadas? 
20. ¿Y cuáles serían estos factores que impiden de alguna manera el trabajo? 

Mis alumnos 

21. ¿Cómo es su relación con los adolescentes/jóvenes? 
22. ¿Usted, cree que con su labor abona en reducir la posibilidad de un 

reingreso? 
23. ¿Considera que con lo que aprenden los adolescentes en el CIA, pueden 

integrarse fácilmente a un ámbito laboral o escolar posterior a su 
liberación, por qué? 

24. ¿Con base en su experiencia que falta o que se requiere para que los 
internos tengan una exitosa inclusión social 

25. Tomando en cuenta este contexto, tanto las características de los jóvenes 
como la falta de recursos, ¿Qué características debería tener un 
educador? 

26. ¿Qué es para usted la reinserción social; considera realmente necesario el 
internamiento? 

27. ¿Qué beneficios tiene el internamiento en los adolescentes? 
28.  ¿Qué características tendría esta inserción social exitosa? 

Motivación 

29. ¿Cuál ha sido su mayor satisfacción en este proceso? 
30. ¿Qué le motiva para seguir asistiendo a dar clases en el CIA? 
31. ¿Qué satisfacciones ha tenido en este proceso? Descríbalas. 
32. Esta experiencia ¿le ha significado algún aporte en su crecimiento 

profesional y personal? ¿Cómo o cuáles? 

 social? social?
o sentido entido 

como docemo doc

desarrollo desarrollo
n ser supern ser supe

den de alguden de alg

adolescentolescen
oror abona eona 

que aprenue apre
e a un ámba un ámb

é? 
u experienexperie

gan una exgan una ex
en cuentan cuen

a falta de falta de
cador? cador? 

¿Qué es paQué es pa
internamnterna

27.7. ¿Qué ¿Qué
28.28. ¿Q¿Q
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Expectativas 

33. ¿Qué expectativas tiene usted a futuro con su labor dentro del CIA? 
34.  ¿Qué expectativas tiene para su futuro profesional?  
35. La experiencia de la docencia en contextos de encierro ¿ha aportado en 

algo a sus planes profesionales? 

Presentación del encuestador 
Buenos días/tardes, Mi nombre es Citlali  
Como es de su conocimiento estoy diseñando una propuesta educativa y para contar 
con todos los elementos suficientes para detector las necesidades educativas que hay, 
requiero de su colaboración. 

Perfil del encuestado 
Profesión: _____________ 

Años trabajando en el CIA: _______    

Retrospectiva 

1 ¿Cómo inicia su carrera en esta institución? 

2¿Qué lo motivó a trabajar en este contexto? 

3 ¿Qué era lo que más le impactaba, en sus inicios en el CIA (tutelar)? 

Adolescentes 

4 ¿Qué es para usted la reinserción social? 
5 ¿Considera realmente necesario el internamiento, pensando en los 

beneficios para los adolescentes? 
6 Si, usted fuera el que redactará las leyes, qué propondría para estos espacios 

¿Considera que con lo que aprenden los adolescentes en el CIA, pueden 
integrarse fácilmente a un ámbito laboral o escolar posterior a su liberación, 
por qué? 

7 ¿Con base en su experiencia que falta o que se requiere para que los 
internos tengan una exitosa inclusión social? 

8 ¿Bajo esta connotación, como vislumbra el futuro de los adolescentes? 
 

Necesidades 

9 ¿Qué dificultades, observa con esta nueva Ley aprobada en Junio 2016? 
10 ¿Bajo qué parámetros debe reforzarse el trabajo realizado para lograr una 

reducción de índices de delincuencia en la actualidad? Qué además de 

esta educaesta educa
ecesidadesesidade

cuestado

n esta institesta in

ar en este cen este

ás le impacle impa

para ustedra uste
idera realera rea

eficios paraeficios pa
usted fuerausted fue

¿ConsideraConside
integrarsintegra
por qupor q

77 ¿Co¿C
in

8
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estos índices es más bien lograr una sociedad consciente, equitativa, justa, 
etc. 

11 Firmemente, a qué se necesidades educativas se les debe dar mayor 
impulso para lograr un cambio en la vida de estos adolescentes 

12 ¿En esta dinámica, con respecto a mejorar las oportunidades de los 
adolescentes, CIA recibe apoyo de otras instituciones?  

Sería prudente que el CIA colaborará con otras instituciones para abonar las 
expectativas de los adolescentes. 

 

 




