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RESUMEN

La Reforma Educativa de 2013 sefal6 la necesidad de mejorar la calidad de la
educacion a través de la formacion y desarrollo profesional del profesorado en los
niveles obligatorios: educacion basica y media superior. Esta Reforma presenté una
serie de cambios que impactaron la practica educativa del profesorado, pues es quien
se enfrenta al reto de hacer que funcionen las modificaciones planteadas. Se tiene la
idea de que el éxito o el fracaso de las reformas dependen, en gran medida, de la
forma en la que el profesorado se apropia de ellas. La SEP ofrece cursos y manuales
en linea para el fortalecimiento de la practica docente, sin embargo, no es suficiente
para preparar a los profesores y profesoras frente a las nuevas exigencias de la
reforma. La direcciéon de educacion de Querétaro, llevdé a cabo el Seminario de
capacitacion para la formacion de tutores académicos, para la formacion docente en
el tema de tutorias, y acompafar a docentes noveles en su insercion al servicio
profesional. Para que el profesorado se apropie o rechace una propuesta como el
Seminario, derivada de los lineamientos de la reforma, intervienen una serie de
variables propias de la experiencia social: deseos, creencias, oportunidades y
limitaciones. Se pretende conocer la experiencia del profesorado frente a los procesos
de cambio y reforma educativa. A partir de narrativas pedagoégicas que permiten
conocer la experiencia desde la voz de los actores.

Palabras clave: Profesorado, experiencia social, reforma y cambio educativo.



ABSTRACT
With the Education Reform of 2013, the need to improve the quality of education was

pointed out through the training and professional development of teachers at the
mandatory levels: basic and upper secondary education. This Reform presented a
series of changes that impacted the educational practice of teachers, as it is who faces
the challenge of making the proposed modifications work. There is an idea that the
success or failure of reforms depends, to a large extent, on the way in which teachers
take ownership of them. The SEP offers online courses and manuals. for the
strengthening of teaching practice, however, it is not enough to prepare teachers for
the new demands of the reform. The education department of Querétaro, conducted
the training seminar for the training of academic tutors, for teacher training in the subject
of tutorials, and accompany novice teachers in their insertion into the professional
service. For teachers to approve or reject a proposal such as the Seminar, derived from
the guidelines of the reform, a series of variables related to social experience are
involved: desires, beliefs, opportunities and limitations. It is intended to know the
experience of teachers in the face of the processes of change and educational reform.
From pedagogical narratives that allow to know the experience from the voice of the
actors.

Key words: Teachers, social experience, reform and educational change.
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INTRODUCCION
Nos encontramos en una época marcada por las evaluaciones (Moreno, 2011). Se

demanda que todo sea evaluado constantemente y la educacién no escapa a esta
tendencia. Se evalua al estudiante, al profesorado, a las instituciones, el material
didactico, las planeaciones, por mencionar algunos elementos. Y a cada uno por
razones distintas, la mas sefialada tal vez, es la que se refiere a la mejora de la calidad.

En México a partir de la reforma educativa promulgada en 2013 este discurso
sobre la calidad tomé mayor fuerza. A partir de ésta se cred la Ley del Servicio
Profesional Docente (SPD), con la intencion de abonar a la formacion.y desarrollo
profesional del docente. Y con ello mejorar la calidad de la educacién basica y media
superior en México, a través de una evaluacion que permitiera el ingreso, la
permanencia y la promocién de los profesores y profesoras al Servicio Profesional.

Esta reforma signific6 una serie de cambios sustanciales para la figura del
profesorado, sobre todo desde el aspecto politico-laboral. Esta tesis pretende ser una
puerta de entrada a la comprensidn del ejercicio docente, como una actividad compleja
que pone de manifiesto algunas de las incertidumbres a las que se ha enfrentado el
profesorado en el marco de una reforma, que realizb cambios a sus condiciones
laborales, y que a su vez permearon en su trabajo cotidiano en las aulas.

El resultado de este trabajo es producto de innumerables busquedas,
personales e intelectuales tanto de quien investiga, como de los profesores y
profesoras que en cada una de estas paginas buscamos dar a conocer elementos de
la experiencia social. A partir del analisis e interpretacion de narrativas pedagdgicas,
que contienen reflexiones en torno al contexto de cambio en el sistema educativo
durante la.reforma promulgada en 2013. En este sentido, se pretende abonar a la
explicacion 'y comprension, de la manera en la que el profesorado se sirve de las
l6gicas de accion que han configurado su experiencia a lo largo de los afos, para
hacerle frente a las propuestas de cambio educativo.

Esta tesis se realizd a partir de la intervencién en el Seminario de “Capacitacion
para la formacion de tutores académicos” como parte de las practicas profesionales
en el séptimo y octavo semestre del area integradora en la Licenciatura en innovaciéon
y gestidon educativa, de la Universidad Autonoma de Querétaro. La primera parte de

este trabajo presenta la problematica que se investiga, a partir de este espacio de
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formacion y de la relacion que existe entre cambio y reforma educativa. Se utiliz6 el
enfoque fenomenologico y hermenéutico debido a que persiguen el objetivo de ayudar
a la descripcion y comprension de la experiencia desde el punto de vista de quienes la
viven. Para lo cual la propuesta de narrativas pedagodgicas cumple una importante
funcidén; pues permiten conocer y comprender la subjetividad del profesorado al mismo
tiempo que se propicia la reflexion sobre su quehacer educativo.

El apartado metodolégico describe de manera amplia la forma en la que se
analizaron los textos de los profesores y profesoras a partir de las categorias de
analisis que orientan este trabajo. Se presentan dos capitulos de resultados; en los
que se explora la experiencia del profesorado durante el seminario; sus aportes, los
retos que implicd, su relacién con la Reforma Educativa de 2013 y los aciertos y tareas
pendientes referentes al tema de las tutorias entre profesores y profesoras de
educacién basica.

La ultima parte de este trabajo se dedica a repensar la formacion docente como
un espacio continuo de aprendizaje, que permita identificar las relaciones entre teoria
y practica, entre el pensary el hacer, y en este sentido que el profesorado se reconozca
poseedor de saberes valiosos que posibiliten transformaciones en lo educativo.

Se propone apoyarse en el uso de las narrativas pedagdgicas como un dispositivo de
formacion continua que permita la reflexion sobre la practica educativa, pues se sabe
que no se reflexiona de manera espontanea, sino que requiere de ciertos elementos
para ésta pueda llevarse de manera sistematizada y realmente tenga un sentido

formativo.



Capitulo 1. Planteamiento del problema

1.1 Introduccién

Este primer capitulo se dedica a explicar de manera detalla la problematica y los
elementos que la conforman, se habla de la Reforma Educativa de 2013, y las
implicaciones que tuvo en la experiencia del profesorado. A partir de la propuesta de
la Secretaria de Educacion Publica (SEP) de mejorar la calidad de la educacion en
México, por medio de la profesionalizacion docente; se presentd la necesidad de una
evaluacion que permitiera posicionar en servicio a los mejores docentes. Este discurso
genero una propuesta de formacion, que consistio en la capacitacién de un grupo de
profesores y profesoras sobre el tema de tutorias; con la intencién de preparar a
docentes noveles con el deseo de ingresar al Servicio Profesional Docente y obtener
resultados idoneos.

Este primer capitulo explica el proceso y las variables que se tomaron en cuenta
para construir el problema de investigacion, se presenta a grandes rasgos el contexto
de cambio que se vivié con la Reforma Educativa de 2103, se describe como se origind
el espacio de formacioén del cual surge esta investigacion, y se explica la importancia
y el particular interés por la figura del profesorado y la relacion que guarda con el
fendmeno de cambio educativo. Se presentan los objetivos que persigue esta tesis, al
igual que la pertinencia de investigar este tema un momento de constantes cambios.
Los antecedentes que sirven de base para mirar la figura del profesorado, y la
complejidad de elementos que se integran al llevar a cabo una reforma, lo que permite
analizar y comprender este fendmeno desde la experiencia personal de los profesores

y profesoras que formaron parte del seminario.

1.2 Problema de investigacion
El sistema educativo en México durante el sexenio de Enrique Pefia Nieto atravesoé

por una serie de cambios a partir de la reforma educativa de 2013; la cual tuvo como
puntos centrales la formacioén y el desarrollo profesional del docente para mejorar la
calidad de la educacion en México.

De esta reforma se origind la Ley General del Servicio Profesional Docente

(LGSPD) para regular el ingreso, promocioén, reconocimiento y permanencia de los
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docentes en servicio a partir de un examen de oposicion. Los informes del INEE (2015),
sefalan que en 2015 el 79% de los profesores y profesoras que presentaron esta
evaluacion, obtuvieron resultados no idoneos. En 2017 la Direccion de Educacion de
la Secretaria de Educaciéon Publica (SEP) en el estado de Querétaro, planteé como
estrategia para subsanar tales resultados, un seminario de formacion de tutores con
profesores y profesoras en servicio de la Centenaria y Benemérita Escuela Normal del
Estado de Querétaro (CBENEQ), la Unidad de Servicios para la Educaciéon Basica del
Estado de Querétaro (USEBEQ) y el Centro de Actualizacion del Magisterio (CAM).
Esto con la intencion de mejorar su practica educativa, preparar al profesorado para la
evaluacion docente, y, en consecuencia, reducir los bajos resultados en la misma.

Esta propuesta se considero6 innovadora, pues hasta el momento en México no
existen documentos que aborden el tema de tutoria, concretamente entre profesores
y profesoras de educacién basica. Como parte de la Reforma y en respuesta a los
resultados de la evaluacion de desempenio, la SEP ofert6 cursos y manuales en linea
para el fortalecimiento de la practica docente, cursos disciplinares para el
fortalecimiento pedagdgico y el trabajo de tutoria entre otros.

El seminario de “Capacitacion para la formacion de tutores académicos” se
encamind a generar la reflexion sobre la practica docente y de acuerdo a los
comentarios del profesorado, este ejercicio implicd un trabajo intelectual que no se les
exigio durante su formacién profesional, recibida en su mayoria, en las Escuelas
Normales. Durante el desarrollo del seminario algunos de ellos presentaron
dificultades para identificar la relacién entre los aspectos tedricos que se revisaron y
su practica educativa cotidiana.

Mientras que para otros fue la oportunidad de reflexionar y modificar cuestiones
pedagodgicas, didacticas y curriculares que sefalan como no apropiadas en su labor
educativa. Esto les representd la sustitucion de una serie de practicas muy arraigadas
por otras nuevas, lo que implicd el abandono de formas de trabajo de las que se habian
apropiado previamente para funcionar en las escuelas, y que durante este proceso los

constituyeron como los profesores y profesoras que son.



Las demandas propuestas por la reforma educativa, a través de la evaluacién
del Servicio Profesional, ubicaron al profesorado en la tension de cambiar una forma
de ser docente que les ha servido por afios pero que, para permanecer dentro del
servicio profesional y estar en consonancia con las demandas del contexto educativo
mexicano, era necesario cambiar.

La propuesta del seminario se asocia al planteamiento de que el profesorado
necesita aprender nuevos contenidos disciplinarios para actualizar o reemplazar los
que manejan. En otros términos, cambiar sus concepciones sobre el aprendizaje y
emprender la construccion de nuevas formas de trabajo en el aula. Ambas cosas
radicalmente distintas a las construidas en la formacion y en la socializacion
profesionales (Ezpeleta, 2004).

De acuerdo con los debates realizados por la Facultad Latinoamericana de
Ciencias Sociales (FLACSO) México en 2013, el Estado senal6 la profesionalizacion
docente como via para conseguir la calidad enla educacion. De ahi la importancia de
espacios como el seminario de formaciéon de tutores que pretenden impactar en la
dimensién técnica y asi reducir los indices de profesores y profesoras con resultados
no idéneos.

Documentos de la SEP (2014) sefialan que los profesores que presentaran la
evaluacion del Servicio profesional debian obtener al menos el Nivel Il en todos y cada
uno de los instrumentos de evaluacion para considerarse como idoneos. El docente
debia demostrar una amplia capacidad de generalizacién de situaciones didacticas y
complejas; ser capaz de aplicar los conocimientos y habilidades que se evaltuan en la
prueba, en escenarios y situaciones diversas; aspectos curriculares, intervencion
didactica, compromiso ético y mejora profesional.

El Servicio Profesional Docente se convirtié en el 6rgano con el poder de decidir
quién se queda y quién esta cesado de sus funciones como profesor o profesora; a
través del diseno y aplicacion de los instrumentos de evaluacion. Y en el momento en
el que esto sucede, el elemento politico entr6 en juego pues durante el proceso de
evaluacion docente se trastocaron derechos politico-laborales adquiridos por el

profesorado a lo largo de los afios (Del Castillo, 2017).



Al retomar los planteamientos desarrollados en estos parrafos iniciales, es
posible dar cuenta de las dimensiones que pretende explorar esta investigacion. En el
aspecto profesionalizante (técnico) a través del seminario de tutores académicos,
interesa conocer ¢Qué sentido tuvo este espacio de formacién en su practica
educativa como tutor y como profesor? ;De qué forma el profesorado recibié la
propuesta del seminario? ;Qué implicaciones les represento la implementacién de la
tutoria y los elementos tedricos revisados para el analisis propio de su practica
educativa?

Gracias a que esta propuesta de formacion derivd de los lineamientos de la
reforma, interesa conocer la experiencia del profesorado frente al cambio desde el
aspecto politico. ¢ Qué significado les otorgan a los cambios que se plantearon en la
reforma educativa? El ingreso y la permanencia en el SPD, los mecanismos de
evaluacion, la finalidad de la reforma de 2013, por.mencionar algunos.

La importancia de tocar estas cuestiones radica en que, cuando el sistema
educativo se encuentra en proceso de cambio, es el profesorado quien se enfrenta al
reto de hacer que funcionen las modificaciones que se plantean, pues es quien se
encarga de hacerlas operar en el aula. Es posible que se presente un efecto
movilizador de representaciones e identidades de los profesores y profesoras, que se
manifiestan como reflexiones para mejorar su practica docente, pero también es
posible manifestar cierta resistencia.

Pues muchos de los intentos de reforma que se plantean no toman en cuenta
las condiciones a las que se enfrentan al momento de implementarlas; sus formas de
contratacion, condiciones de vida personal, salarios, actividades administrativas
extras, espacios y tiempos frente a grupo; por mencionar algunas, y debido a éstas,
las propuestas no funcionan (Tenti, 2005). Sumado a esto, el esfuerzo que se requiere
por parte de los profesores y profesoras, no solo necesita de tiempo y procesamiento
individual y colectivos sino también de apoyos institucionales al alcance y a la medida
de lo que permite el contexto de trabajo (Ezpeleta, 2004).

El cambio educativo se presenta en una dimension objetiva; que se traduce en
leyes, modificaciones de administracion, de estructura, de contratacion, salarios,

tareas, etcétera. Pero depende en gran medida de una dimensidén subjetiva; y ésta



tiene que ver con la figura del profesorado; que éste la entienda, se apropie de ella 'y
la implemente. Esta dimensidn subjetiva representa los recursos con los que cuentan

los actores para pensarla, reflexionarla y operarla.

1.3 Objetivo general
Analizar y comprender los elementos que llevan al profesorado participante en el

seminario de Capacitacion para la formacion de tutores académicos a_ asumir las

propuestas de cambio en el contexto de Reforma Educativa de 2013

1.4 Objetivos especificos
¢ Analizar los elementos de la subjetividad del profesorado que se ponen en juego

al enfrentarse a las propuestas de tutorias y evaluaciéon docente; derivadas de
la Reforma Educativa.

e Comprender de qué manera interactuan las légicas de accion del profesorado,
para darle un sentido al espacio de formacién del seminario, y las propuestas

de cambio planteadas en la Reforma Educativa.

1.5 Justificacion
Esta tesis surge de la experiencia de trabajo con profesores y profesoras de educacion

basica y educacion superior-en la escuela Normal del Estado de Querétaro, en el
seminario de “Capacitacion para la formacion de tutores académicos”. Durante el
periodo de practicas profesionales, en el séptimo y octavo semestre de la Licenciatura
en Innovacion y Gestion educativa de la Universidad Autbnoma de Querétaro.

Al estar inmersa en un proceso de formacién continua entre profesores y
profesoras, con el objetivo de capacitarlos para que su vez ellos acompafiaran, como
tutores a otros con el deseo de ingresar al servicio profesional docente y mantenerse
en él, me surgieron distintas inquietudes al respecto de la figura del profesorado. Pues
no solo es el actor que se encuentra al frente de un grupo con la intencién de propiciar
aprendizajes, sino que es capaz de jugar distintos roles, y realizar diferentes
actividades de acuerdo con las experiencias y veredas formativas por las que ha

transitado, ademas de una historia personal de deseos y limitaciones.
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Estos elementos en conjunto, pocas veces se toman en cuenta al momento de
pensar en la figura del profesorado en general, y particularmente, en la forma en la
que le impactan las diferentes propuestas para cambiar la educacién. En la literatura
educativa sobre todo de habla inglesa, se habla mucho de cambio educativo, y en
América Latina de manera incipiente; pero aun se sabe poco acerca de como opera y
en qué condiciones se da dicho cambio.

Tanto en los procesos de reforma del sistema, como en los procesos de
innovacion en las instituciones ha habido poca reflexion, sistematizacion, teorizacion y
evaluacion de las acciones emprendidas para tal efecto. Los esfuerzos se han dirigido
mas a difundir y reproducir la experiencia, que a comprenderla en su complejidad e
integralidad: procesos, actores, relaciones, dinamicas, resistencias, dilemas,
tensiones, contradicciones, lecciones aprendidas (Torres, 2000).

Desde los afios 70 y 80 del siglo pasado se ha escrito al menos en otros paises,
sobre la importancia de reconocer la labor del profesorado en los procesos de cambio,
sSus creencias y sus motivaciones a la hora de apropiarse de propuestas de innovacion.
No obstante, para el disefio de las reformas que se aplican al sistema educativo en
México la figura parte de concepciones idealizadas; lo que debiera ser, hacer, o pensar
en términos de conocimientos, habilidades o competencias. No se reconocen los
contextos de vida o de formaciéon de los actores, ni mucho menos los contextos reales
en los que se operan los cambio.

Se pretende abonar al proposito de construir espacios de discusion en torno al
fendbmeno de cambio educativo, lo que deriva con la Reforma Educativa y a la
importancia' de la figura del profesorado dentro de la misma, a fin de generar
informacion. atil y relevante para al ambito educativo. Considero hace falta abrir
espacios para pensar y trabajar sobre la formacion profesional de los profesores y
profesoras, con el fin de reconocerlos como actores poseedores de saberes y
experiencias que permitan construir propuestas sobre formas de mejorar las
condiciones de la educacion en nuestro pais, y no solamente vaciar en ellos la légica

de un nuevo modelo educativo.
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La propuesta metodologica de este trabajo a partir de las narrativas
pedagogicas, se utiliza como el medio para recuperar la subjetividad del profesorado
e indagar la forma en la que buscan hacer frente a los cambios en el sistema educativo,
pues la subjetividad es un recurso que les sirve para llevar a cabo sus funciones
profesionales.

Se busca generar aportaciones dentro de la investigacion educativa, pues los
especialistas en el campo de la educacién sefalan que, hacer investigacion “para la
ensefanza y con los profesores” (Tardif, 2004:175) hara posibleconocer su
experiencia , anclada al contexto en el que trabajan y a la subjetividad que da sentido
a sus acciones, y facilitar asi la creacibn de mecanismos innovadores de formacion;
que les permitan reflexionar su propia practica y no unicamente reproducir contenidos
o cumplir con mandatos institucionales sin propiciar realmente procesos formativos.

Esta tesis abona al conocimiento de lo que sucedié con la Reforma Educativa
de 2013, no solo en cuanto al profesorado, sino también a la forma en la que se operoé.
Los mecanismos que se implementaron para su evaluacion, las tareas que cumplir,
desde lo administrativo, y en el aspecto formativo los espacios como el seminario, que
fungen como mecanismos para legitimar una reforma con falta legitimidad para los
profesores (Ezpeleta, 2004).

Representa también una oportunidad personal de asumirme en el papel de
investigadora, pues uno de los compromisos de la investigacion consiste precisamente
en contribuir a comprender mejor la naturaleza y la complejidad de los fenbmenos; en
este caso en relacion con el cambio educativo. Las fortalezas y debilidades de la
informacion que existe al respecto, la heterogeneidad de actores que participan en él,
sus intereses, percepciones, y sobre todo la necesidad de favorecer la visibilidad de la
figura del profesorado con el fin de lograr una educacion equitativa, y de calidad para
todos (Torres, 2000).

Como educadora social pretendo que este trabajo permita ampliar la mirada de
lo educativo en el ambito social, coincido con Freire cuando menciona que al hablar
de educacién se sefala casi de manera exclusiva a la ensefianza de los contenidos,

lamentablemente entendida como transferencia del saber (Freire, 2012).
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Pasa inadvertido que ha sido de manera social y colectiva que hemos
aprendido, hemos adquirido valores, creencias, filias, formas de pensar y actuar frente
al mundo. Busco que a través de este trabajo de experiencia social sea posible pensar
en nuestra trayectoria educativa, en las personas y experiencias que nos han llevado
a ser los educadores que somos y en ese sentido, reconocer lo que sabemos hacer,
en lo que nos falta por aprender, en lo que nos limita y en los que nos mueve a actuar;

con la intencién de llevarnos a buscar ser mejores en nuestro oficio.

1.4 Antecedentes
En el marco de las reformas en educacion basica en Argentina, Canada y Reino

Unidos, varios autores han hablado sobre el cambio educativo y las implicaciones que
éste tiene en la practica del profesor. Emilio Tenti (2005), Michael Fullan y Andy
Hargreaves (2000), y Suzanne Stiegelbauer (1997) coinciden en la necesidad de situar
la labor del profesorado en el marco del cambio educativo, de manera que pueda
comprenderse la responsabilidad y trascendencia que recae sobre ellos, de hacer
funcionar lo que se pretende modificar.

En América Latina existe escasa investigacién sobre estos temas, el interés
apenas comenzo6 acrecentarse durante los ultimos quince afos, la situacion es distinta
en los paises desarrollados, donde por mas de medio siglo se viene construyendo una
vigorosa tradiciéon de estudios sobre el cambio educativo (Ezpeleta, 2004).

Michael Fullan y Andy Hargreaves (2000) sefalan que quienes realizan el
disefio de las reformas, pasan por alto las diferentes necesidades que presentan los
profesores y profesoras segun sus afios de experiencia al momento de proponer
iniciativas de cambio, lo que lleva a convertirlos en intentos fallidos. Tal es el caso de
las propuestas de desarrollo del personal docente que fluyen de arriba hacia abajo y
nacen de una visidon pasiva del profesorado, a quien se le considera un agente carente
de habilidades, que necesita entonces ser orientado y provisto de nuevas técnicas y
estrategias.

En muchos casos las propuestas no estan inspiradas en deseos de mejora,
sino que son impuestas por presiones administrativas, econémicas y politicas, o se

trata de innovaciones de moda, por lo que se tratan a la ligera. La reforma educativa

13



de 2013 en México, se presento bajo la premisa de impactar en la calidad educativa a
partir de una ruta aparentemente técnica: la profesionalizacion docente. Esta
dimension técnica se expresé a partir de la busqueda de la eficacia, mejor logro
educativo a través del disefio de un Servicio Profesional Docente, cuya intencién
consistia en regular el ingreso, promocion, reconocimiento y permanencia de
docentes, directores y supervisores escolares.

Cabe sefialar que esta reforma fue sefalada y rechazada por el magisterio
debido al componente politico que la conformaba, “al trastocar derechos politico-
laborales adquiridos por los profesores desde hace casi siete décadas” (Del castillo,
2017: 13). La experiencia de Reforma de 2013 fue rechazada debido a que en ella se
priorizaron los asuntos politicos, frente a las politicas efectivas para incidir en la
formacion de los profesores y profesoras que realmente impactan en lo educativo.

Tener en cuenta estos elementos inmersos en la Reforma Educativa permite,
en buena medida, abrir el espacio para la discusiony la comprension de la tensién que
existe entre lo técnico y lo politico. Que afectan en un primer momento, de manera
directa a la figura del profesorado, por lo que resulta necesario seguir estudiando el
cambio educativo desde la perspectiva de los actores.

En el texto El significado del cambio educativo de Michael Fullan (2002) se
defiende la idea de que resulta primordial entender al profesorado en su totalidad, en
términos de su carrera profesional y ciclo vital, asi como que es igualmente crucial
centrarse en la cultura del centro donde labora como una de las variables mas
poderosas que afectan la ensefianza y el aprendizaje.

Muchas veces el problema general no es solo que las propuestas de innovacion
suelen estar desarticuladas, sino que es posible que trabajen incluso en propdsitos
contrapuestos, porque no se toma en cuenta la cultura escolar a la que va dirigida, lo
que genera mas confusién y resistencia que beneficio en los profesores y profesoras.

Durante décadas los estudiosos del cambio educativo han coincidido en sefalar
que la innovacion en las practicas docentes tiene mayor posibilidad de éxito y arraigo
cuando han surgido de las propias escuelas y de los actores que las habitan, advierten
también que la particular influencia de factores externos que las originan limitan sus

posibilidades de ampliacién o aceptacion.
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Cuando el cambio es inducido y se propone afectar al conjunto de un nivel,
como es el caso de una reforma, lo que se encuentra consistentemente es la tendencia
a resistirlo por parte de los actores y de las estructuras escolares (Fullan y
Stiegelbauer, 1997). En México, poco se ha escrito sobre la implicaciéon de profesorado
en los procesos de cambio y reforma educativa. Los informes que presentan la SEP y
el Instituto Nacional de la Evaluacion para la Educacion (INEE) sobre profesores .y
profesoras de educacién basica, se relacionan generalmente con sus condiciones de
trabajo y los requerimientos sobre las evaluaciones que éste debe cumplir, para el
ingreso y la permanencia dentro del sistema educativo a partir de la reforma.

Estos informes proporcionan informacién acerca de géneros, salarios,
formacion profesional, para cada nivel educativo, instituciones de formacion docente y
los resultados del examen de oposicion. De estos elementos nace la importancia de
estudiar la figura del profesorado, la subjetividad que lo constituye, sus creencias, sus
deseos, sus capacidades y sus motivaciones en la produccién del cambio. Un estudio

cualitativo mucho mas cercano, desde la experiencia y no solo desde los numeros.
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1.5 Conclusion
Este primer capitulo tiene la intencion de mostrar los elementos centrales que orientan

este trabajo, los actores que captan la mirada y la problematica a investigar. Se
presentan los elementos para comprender las implicaciones del cambio educativo y
las exigencias que supone para el profesorado.

La experiencia del seminario de formacién de tutores sirve como punto de
partida para reflexionar acerca de la figura del profesorado en torno a la Reforma
Educativa de 2013, los lineamientos a los que debe apegarse para pertenecer y
permanecer en el servicio profesional, lo que conlleva a experimentar el trabajo
docente de una manera particular y actuar en consecuencia. Los antecedentes a partir
de las investigaciones en otros paises muestran la importancia y la necesidad de hacer
investigacién en nuestro pais al respecto del cambio educativo. A lo largo de nuestra
historia la educacién en México ha transitado por una serie de reformas, en las que
poco se ha hecho para sistematizar, investigar y evaluar la forma en la que han
operado, sus implicaciones y sus aportaciones en beneficio de los actores en las
escuelas.

Este primer capitulo también sefiala la importancia de hacer investigacion sobre
el cambio educativo desde la perspectiva de los actores, desde la subjetividad del
profesorado, pues se considera a ésta como un valioso recurso al momento de llevar
a cabo la practica educativa. Lo objetivo de las propuestas de cambio educativo ha
prevalecido en el centro de atencién de las investigaciones en torno al tema, por
encima del aspecto subjetivo; sin tomar en cuenta que ambos estan intimamente
relacionados; son los profesores y profesoras quienes operan tales propuestas y son
Sus recursos los que se ponen en juego para apropiarse o no de ellas y ponerlas en

marcha.
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Capitulo 2. Marco teodrico

2.1 Introduccion

Se presenta a continuacién un recorrido por los aportes tedricos revisados para esta
investigacion, se explica la forma en la que se interrelacionan y la pertinencia de los
mismos. Estudiar la experiencia del profesorado en el marco de la reforma y, con ello
el proceso de cambio educativo que promueve, permite comprender sus acciones
frente a este cumulo de elementos que generan incertidumbre.

Por esta razén se define en un primer momento a qué nos referimos cuando
hablamos de cambio educativo y las dimensiones que impacta, se describe de manera
mas amplia el contexto de cambio educativo en México y la Reforma Educativa de
2013, que sefiala a la evaluacién y la profesionalizacién del magisterio como
elementos clave para mejorar la calidad de la educacién. Esta afirmaciéon resulta
importante para pues permite situar la responsabilidad que recae sobre el profesorado;
esto en un doble sentido: responsable de lo mal que estamos y responsable del buen
funcionamiento del sistema educativo en lo posterior. Sin sefalar la responsabilidad
de la sociedad en general y del estado mexicano en la situaciéon actual que enfrenta.

Se describe la importancia de la labor del profesorado, a su vez tan sefialada y
estigmatizada por los medios de comunicacion, y por la sociedad en general a partir
de la evaluacion docente. La incertidumbre que se crea a partir de una reforma; desde
la formaciéon profesional, la insercién y la permanencia en el servicio profesional
docente, las actividades y acciones a realizar en el campo profesional, hasta la forma
en la que podran retirarse de este ambito.

De este punto se desprende la importancia de conocer la figura que ocupan los
profesores y profesoras y la postura que adquieren frente al fendbmeno de cambio
educativo. Para dicho propésito la sociologia de la experiencia, proporciona elementos
importantes que abonan a la comprensién de las acciones que realizan, con la
intencion de hacer frente a las propuestas de cambio que impactan en la dimension
técnica de su trabajo, y de igual manera a sus condiciones politico-laborales, ambas

dimensiones estrechamente relacionadas.
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2.2 Reforma y cambio educativo
Desde antafo el sistema educativo mexicano se ha visto envuelto en una serie de

transformaciones para responder a las demandas de la sociedad en distintos periodos
historicos. Durante la revolucibn mexicana la educacion publica se convirtio en el
instrumento para formar en los habitantes la idea de un México revolucionario,
igualitario e independiente, con esa intencién se dio origen a la Secretaria de
Educaciéon Publica en 1921 y con ella hacer posible la edificacion de la nacionalidad
sobre bases culturales que le dieran una identidad homogénea a los mexicanos.

José Vasconcelos y las brigadas de alfabetizacion, de acercamiento a la cultura
de las artes, los idiomas, atencidén a los espacios rurales. El plan de once afios de
Torres Bodet, las modificaciones a los libros de texto gratuito, las evaluaciones tanto
a estudiantes como a profesores son algunas de las propuestas de cambio que ha
experimentado nuestro sistema educativo (Ornelas, 1995).

Estas transformaciones, de acuerdo con Tenti (2005) se originan a partir de
cambios sociales y se dan en tres contextos distintos; en el contexto macro que
depende de la evolucion de las fuerzas sociales, los grupos politicos y los sectores
econdmicos que plantean al sistema educativo exigencias de adaptacion al cambio
social y a los nuevos sistemas de produccion.

En segundo lugar se encuentra el contexto politico y administrativo que
pretende ordenar la realidad educativa mediante leyes y decretos con una capacidad
de cambio limitada, ya que no pueden cambiar la mentalidad de los profesorado ni el
sentido de su trabajo; por ultimo, el contexto practico hace referencia al trabajo real en
los centros educativos, sefala que cualquier intento de reforma que no tenga en cuenta
los elementos determinantes de esos tres contextos estan destinados al fracaso (Tenti,
2005).

Las reformas educativas se consideran cambios fundamentales en las
orientaciones y en la politica escolar formulada por el poder central, que modifica las
estructuras escolares, muchas veces de manera impuesta. Con frecuencia se limitan
al enunciado de los objetivos y a proporcionar los lineamientos generales y algunas de

las condiciones necesarias para su puesta en marcha (Gémez, 2011).
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La intencion de las reformas es llevar a cabo cambios que las autoridades
consideran necesarios, o que demandan las politicas internacionales, lo que generan
efectos en distintas dimensiones. En 2013 se promulgé en México la reforma
educativa, una de las tres reformas impulsadas por el grupo llamado Pacto por México
encabezado por el entonces presidente Enrique Pefia Nieto y el Partido Revolucionario
Institucional (PRI), Partido Accion Nacional (PAN) y el Partido de la Revolucion
Democratica (PRD), ademas de grupos empresariales que conformaron la
Confederacion Patronal de la Republica Mexicana. Bajo la premisa de impactar en la
calidad educativa a partir de la evaluacion y profesionalizacion docente.

De acuerdo con algunos debates en torno al tema de la reforma, esta intencion
de mejora a partir de un cambio en apariencia técnico via un-servicio profesional
docente, tuvo un trasfondo politico laboral. Tan es asi, que la autoridad educativa
manifestd la necesidad de recuperar la rectoria del Estado en asuntos educativos, a
través de un pacto politico entre las principales fuerzas politicas del pais y no mediante
un acuerdo politico con la representacion sindical (Del Castillo, 2013).

En la investigacion que realiza Rojas (s.f.) con profesores de la Seccion XXII'
de Oaxaca, sobre las implicaciones de la reforma educativa, sefiala que ésta arrebata
al profesorado la posibilidad de incidir en la creacion de politicas educativas y se les
coloca como simples ejecutores de politicas que ya han sido establecidas y que lo
dejan casi siempre fuera de la situacion al no estar acordes al contexto educativo en
el que laboran. Coincide en que esta reforma se elabord por actores ajenos a la
educacién y sin tomaren cuenta la voz de la ciudadania, expertos en la materia y sobre
todo al profesorado, quienes por su experiencia serian los indicados para sefalar las
deficiencias ylos rezagos en el sistema educativo.

Esta reforma fue considerada como laboral y administrativa y no educativa, lo
cual aceptd tres afios después el secretario de Educacion Publica; Aurelio Nufo, al no

considerar los principales problemas en materia educativa: el rezago escolar y la

"La Seccion XXII forma parte de la estructura del Sindicato Nacional de Trabajadores de la
Educaciéon (SNTE), la cual esta a cargo de agrupar a trabajadores de la educacién de una misma entidad
federativa. Esta seccion es la segunda independiente que tiene la posibilidad de elegir a sus
representantes por medio de votaciones y no a partir de la imposicion de la direccién central del
Sindicato que se encuentra establecida en el Distrito Federal.
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desigualdad en el acceso a la educacion. Pues se hizo mayor hincapié en la calidad y
la medicion estandarizada de estudiantes, profesores, profesoras, y escuelas por
medio de examenes unicos sin considerar las necesidades especificas de cada uno
de ellos (lgartua, 2016).

Respecto a la formacion de los profesores y profesoras para la implementacion
de la reforma en México se suele hacer capacitacion en cascada, en donde solo
algunos de ellos toman un curso y, posteriormente, ellos mismos se encargan de
compartir la informacion con sus colegas en nuevos cursos, lo que lleva a distorsionar
la informacién y en muchos casos compartir ideas contrarias (Gomez, 2011). Es asi
que la capacitacion para la implementacion de las reformas se convierte en algo
parecido al teléfono descompuesto.?

Para ello las innovaciones constituyen la manera privilegiada a través de la cual
el modelo actual de reforma se hace presente en las instituciones escolares, “sobre
todo las referidas a las practicas de la docencia, encuentran en esos dispositivos el
medio para inducir las transformaciones que consideren deseables” (Ezpeleta, 2004:
404). Pues son los profesores y profesoras quienes hacen operativas las reformas, al
interior del aula y de las instituciones escolares, gestionan el conocimiento, los
recursos, las relaciones con sus pares y con estudiantes, son ellos los principales
actores y mediadores de la cultura y los saberes escolares, sobre ellos recae la mision
educativa de la escuela (Fullan y Stiegelbauer, 1997).

Poseen una doble responsabilidad, por un lado, de que las propuestas de
cambio funcionen, y de ser asi se les da muy poco crédito, y, por otro lado, si fracasan
también son ellos los principales responsables. Desde que se aprob6 la reforma
educativa en México, la educacion ha transitado por una serie de cambios desde el
nivel de las politicas que configuran el sistema educativo hasta el trabajo de los

profesores y profesoras en las aulas, por tal razén esta investigacion muestra su

2 El teléfono descompuesto es un juego grupal que consiste en que, quienes participan se
acomodan en hilera, simulando una linea telefonica. El participante que se encuentra al inicio de la hilera
susurra a su companiero detras de él, un mensaje, y a su vez, éste lo comunica al siguiente, hasta llegar
al ultimo de la hilera, quien tiene que repetir el mensaje en voz alta. El mensaje por transmitirse a través
de murmullos, se torna dificil de comprender. Lo que se destaca del juego es la facilidad con la que se
corrompe una informacién cuando se transmite de manera indirecta, el mensaje se altera o distorsiona
en alguna parte del canal de comunicacion.
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interés en el entramado de elementos que se relacionan al momento de poner en

marcha los cambios propuestos en dicha reforma.

2.3 Innovacion y gestion educativa
Debido a que este trabajo tiene la intencion de conocer lo que lleva al profesorado a

asumir 0 no una propuesta de cambio, se recurre al concepto de innovacion pues
guarda una estrecha relacion entre la idea de cambio y reformas. Este concepto hace
referencia a tres usos relacionados entre si. Innovaciéon en relacion con “una
invenciéon”, es decir, al proceso creativo por el cual dos 0 mas conceptos existentes o
entidades son combinados en una forma novedosa, para producir una configuracion
desconocida previamente.

En segundo lugar, es descrita como el proceso por el cual una innovacion
existente llega a ser parte del estado cognitivo de un usuario y de su repertorio
conductual, se convierte en significativa y puede emplearse para contextos diferentes
en lo posterior. Por ultimo, una innovacién es una idea, practica o artefacto material
que ha sido inventado o que es contemplado como novedad, independientemente de
su adopcion o no adopcion (Fullan y Stiegelbauer, 1997).

Para los intereses de este trabajo se presta especial atencion a la segunda
acepcion que presentan los autores, sin negar las anteriores, ya que se pretende
comprender las légicas a partir de las cuales los profesores rechazan o asumen
propuestas como la del seminario de formacion de tutores y las que plantea la reforma
con respecto a la formacién y al desarrollo profesional docente.

Durante este proceso de cambio al que se enfrenta el profesorado surge otra
categoria -igualmente importante; la gestibn, que se refiere a la orientacion,
organizacion y direccion de los recursos para el logro de un objetivo, en este caso la
innovacion (Gémez, 2011). Para gestionar la innovacion es necesario identificar el
estado actual de una situacion, los pasos necesarios, y los recursos para lograrlo. Los
actores involucrados en la gestiéon de la innovacion, los profesores y profesoras en
este caso; requieren un recurso muy valioso y que pocas veces se toma en cuenta; el
tiempo para asimilar los cambios. No se les puede pedir que simplemente agreguen

un conjunto de actividades mas a un tiempo ya de por si saturado.
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Cabe sefialar y resaltar que toda reforma o innovacion tendria que ser mediada,
esta idea nos remite a la nocion del profesorado como aprendiz, lo que plantea la
necesidad de revisar la forma en que se proponen e instrumentan las reformas
educativas como un proceso masivo. En cuyo transito se pierdan muchos elementos
fundamentalmente valiosos, pues la consideracién del sujeto que las interpreta no se
incluye en su instrumentacién: la experiencia social comprendida como; filias,
creencias previas, lo propios fines pedagdgicos que han configurado a lo largo de su
formacion y experiencias de vida con alumnos, colegas en sus centros de trabajo,
deseos, oportunidades entre otros (Dubet, 2010).

Estas ideas toman relevancia cuando se destaca que la innovacion educativa
se produce al incorporar cosas nuevas o elementos que pueden ser vislumbrados a
partir del encuentro y la discusion con el otro. A partir de‘las observaciones dentro del
seminario, parto de la premisa de que los profesores y profesoras quieren mejorar lo
que hacen, y de que realmente sucede cuando se generan las condiciones para ello.
Son los actores educativos que mejor pueden dar cuenta de lo que sucede en sus
practicas y de como mejorarlas. Esta vision propone, generar espacios de discusion y
participacion del profesorado en la investigacion educativa, y que las propuestas de
reformas surjan y se definan desde la experiencia de los actores y, por ello sean mas

pertinentes y puedan concretarse en su operacion.

2.4 Profesores y formacion docente

Hablar de reforma, innovacion y cambio educativo, implica hablar del papel del
profesorado, pues una dimension importante de tales conceptos, se refiere al contexto
practico, que hace referencia al trabajo que realizan los profesores y profesoras.
Guevara Niebla (2016) en su trabajo sobre La reforma educativa en México menciona
que el profesorado es solo operador de consignas y normas de la SEP, pues ni ellos,
ni las escuelas deciden con respecto a los horarios, ni calendarios, ni formas de
organizacién escolar o algun aspecto académico. Que en las escuelas no existe
creatividad propia, sino que, solo se llevan a cabo practicas acordes a las

reglamentaciones.
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Los profesores son figuras débiles objeto de todo tipo de presiones de la SEP, del
SNTE, de los padres de familia, del publico, de los medios de comunicacion, de los
ninos mismos que cada vez son mas inddciles, despojados del poder que gozan las
demas profesiones (salario digno, libertad para actuar sobre su materia de trabajo,

asociaciones profesionales) (Guevara, 2016: 27).

Coincido con la idea de las presiones a las que esta sometida la labor docente,
pues son ellos quienes se hacen cargo del proceso de ensefianza-aprendizaje, la tarea
de evaluar, cuestiones administrativas, y, por si fuera poco, en ocasiones se hacen
cargo también de las consecuencias que las transformaciones sociales-han provocado
en la infancia y en las familias.

No obstante, no considero que los profesores y profesoras sean sujetos pasivos
que solo obedezcan reglas, y repitan acciones de manera mecanica, ni mucho menos
carezcan de creatividad. La docencia no es solo acumulacién de habilidades técnicas,
un conjunto de procedimientos, ni una serie de cosas que puede ensefar. Si bien las
habilidades y técnicas son importantes, la docencia es mucho mas que eso; puede
considerarse como un oficio, cuyo centro de actuacion esta en las almas de otros, la
transformacioén en algo distinto de lo que eran (Alliaud, 2017). Su naturaleza compleja
suele reducir demasiado a menudo a una cuestion de habilidad y técnica a cosas que
se pueden envasar, dictar en cursos y aprender facilmente (Fullan y Hargreaves,
2000).

Retomo la perspectiva de Tardif acerca del profesorado; quien sefala que éstos
poseen saberes especificos, que movilizan, utilizan y producen en el ambito de sus
tareas cotidianas, propone considerarlos como actores competentes, como sujetos de
conocimiento, no solo como técnicos capaces de aplicar conocimientos producidos por
otros. Estas ideas permiten situarlo como un actor, en el sentido sociologico de la
palabra, pues asume su practica educativa a partir de los significados que él mismo le
da, y quien posee un saber hacer que proviene de su propia actividad (Tardif, 2004).
Cabe sefnalar que sus acciones muchas veces no son completamente racionales o
deseables, pues se realizan a partir de la propia experiencia y o que disponen en su

contexto inmediato, asi como lo que desea y le es posible.
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Llegar a la docencia implica un trayecto de formacion, entendido como un
proceso que se inicia mucho antes del ingreso a la institucién formadora en diferentes
momentos. Algunos de los autores revisados para este tema, como Anijovich, et al.
(2016) y Serra (2004), coinciden en que existen fases o etapas de la formacién del
profesorado, en donde se involucran acciones formativas intencionales, como no
intencionales.

Serra (2004) ubica cuatro fases de la formacion docente; la primera'se da en la
experiencia como alumno, en donde se asume inconscientemente material importante
para la conformacion de sus teorias subjetivas o implicitas. El proceso de llegar a ser
docente, de adquirir los conocimientos necesarios para ensefar, comienza con la
propia experiencia personal como alumno, y continua durante toda la carrera
profesional.

La segunda fase, se da durante la formacion inicial que puede afianzar o
contradecir las nociones adquiridas como alumnos. En esta etapa a través de las
instituciones encargadas de la formacién docente, se les proporciona los saberes
especializados para su practica profesional. La tercera fase se da al iniciar la vida
profesional en los centros escolares a los que se ingresa, ésta abarca los primeros
afios de trabajo del profesorado, en donde se lleva a cabo un aprendizaje por medio
de la practica, asociado a estrategias de supervivencia. En esta fase el autor hace
referencia al momento, en el que se da el colapso de los ideales misioneros creados
por los profesores y profesoras durante la etapa de la formacién profesional, con la
cruda y dura realidad de la vida cotidiana en clase.

Por ultimo, la cuarta fase es la de formacién permanente, incluye todas las
actividades planificadas por grupos o instituciones para el perfeccionamiento de la
practica de ensefianza. Anijovich, et. al. (2016) explica la formacion docente como el
desarrollo de capacidades que se aprenden y se transfieren al mundo del trabajo,
dentro de éstas se encuentran los conocimientos sobre la disciplina que ensefian, la
didactica y los conocimientos curriculares. Sefiala que la formacion docente es un
proceso continuo de aprendizaje y no como en ocasiones se cree, un proceso que se

da en un unico tiempo y espacio.
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La formacion docente alude al proceso de adquirir los conocimientos necesarios
para ensefar, comienza con la propia experiencia escolar como alumno y continta
durante toda la carrera profesional. Posteriormente, con la socializacion profesional y
la capacitacidon continua. Incluso esta formacion llega tras afos de ser docente a partir
de la experiencia.

Ambos autores sefalan cuatro momentos durante la trayectoria formativa de los
profesores y profesoras, en donde adquieren formas de pensar y llevar a cabo la
docencia. En dichos momentos de la formaciéon constituyen creencias, valores,
recursos que ponen en juego en contextos determinados. En ocasiones resultan
similares y complementan los ideales construidos durante la formacién profesional vy,

en otras, resultan totalmente opuestos.

2.5 Accion y experiencia social

Para comprender el papel que como actor juega el profesorado en la dimensién de lo
social desde la perspectiva de la reforma y el cambio educativo, el analisis de las
acciones se vuelve crucial. Estas constituyen la unidad elemental de la vida social y
por ello permiten explicar las instituciones y el cambio social como resultado de las
acciones y la inter-accién de los actores (Elster, 2003).

Una manera simple de explicar una accion es verla como el producto final de
dos operaciones sucesivas de filtracion. El primer filtro estd compuesto por todas las
restricciones fisicas, economicas, legales y psicologicas que enfrenta el individuo. Las
acciones coherentes con esas restricciones forman su conjunto de oportunidad. El
segundo filtro es un mecanismo que determina que accion que esta dentro del conjunto
de oportunidad sera realizado realmente. Las acciones son explicadas por las
oportunidades y los deseos, la accion resulta del equilibrio entre lo que el actor puede
hacer y lo que desea. Aunque en algunas ocasiones tiene mas peso alguno de estos
elementos, no existe una accion pura, sino una accién basada en lo que es posible.

Las acciones no descansan sobre una logica unica, el actor es llevado a articular
l6gicas de la accién diferentes y es la dinamica producida por esta actividad la que
constituye la subjetividad del actor y su reflexividad. Estas ideas engloban una nocién

de la experiencia desde una mirada sociolégica, que busca definirla como una
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combinacion de varias légicas de accion, légicas que vinculan al actor a cada una de
las dimensiones de un sistema (Dubet, 2010). La combinacién de dichas logicas
implica un trabajo del actor, les lleva a la necesidad de moverse, de hacer, de pensar,
de transitar en ocasiones por estados de tensidén con la intensién de resolver desafios
y superar limitaciones.

Desde la sociologia de la experiencia de Dubet se discute la construccion del
concepto de la experiencia, que sefiala que ésta evoca dos fenbmenos contradictorios
e indiscutiblemente relacionados. El primero de ellos se refiere a la experiencia como
una manera de sentir, de ser invadido por un estado emocional. Este aspecto afectivo
puede entenderse como una cuestién individual, unica de cada ser y de su particular
historia, sin embargo, esta idea de la experiencia puede concebirse como la
superposicion de la sociedad. De manera que la experiencia es tanto individual, como
colectiva.

Esta nocidn de la experiencia desde lo afectivo, se relaciona y se contrapone a
un segundo fendmeno, la experiencia como una actividad cognitiva, una manera de
construir lo real y sobre todo de verificarlo, experimentarlo. La experiencia construye
entonces los fendmenos desde las categorias del entendimiento y la razén. Desde este
punto de vista la experiencia social, no es una forma de incorporar el mundo a través
de las emociones y las sensaciones, sino una manera de construir el mundo.

Esta teoria permite explicar y comprender las acciones que constituyen la
experiencia social del profesorado, sus procesos para llegar a la docencia, lo que
motivan determinadas practicas, sus concepciones sobre educacién y sobre todo para
esta investigacion; las formas a través de las cuales el profesorado hace frente a los
cambios que se dan en el ambito educativo.

La experiencia social desde la sociologia busca definir a la experiencia como
una- combinaciéon de loégicas de la accion, Dubet (2010) identifica tres ldgicas;
integracion, estrategia y subjetivacion. Cada actor; individual y colectivo
necesariamente adopta esos tres registros de la accién, que definen la orientacion
marcada por el actor y la manera de concebir las relaciones con los demas. En esta

propuesta de l6gicas de la accidon, se toma como base la cuestion de la identidad, en
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las que el actor pone en juego una definicion de si mismo, de la naturaleza de su
relacion con el otro y de lo que esta en juego en esa relacién.

En la logica de integracion el actor se define por sus pertenencias, busca
mantenerlas o reforzarlas, se presenta a los demas a través de éstas, de lo que vive
como un ser, a menudo como herencia. En este registro de la accion se habla de la
identidad como personalidad de base, puesto que el actor ha hecho suyas en el curso
de la socializacion, elementos de caracter social, una cultura, valores, roles, clase
social, expectativas del projimo, tradiciones, creencias, filias, ritos, entre otros.

Estos elementos vienen dados desde nacimiento y mas que llevarlos con él,
estdn en él. Mientras que, en la logica de estrategia, la identidad del actor
anteriormente vista como personalidad, ahora es vista como recurso, para ser parte
de un campo competitivo. Esta l6gica implica el terreno del conjunto de relaciones
sociales, el actor intenta realizar la imagen que ha elaborado de sus intereses en una
sociedad que es concebida como un mercado, por lo que define su identidad en
términos de estatus, referido a la posicién que ocupa el actor; es decir la posibilidad
que tiene de influir a los demas gracias alos recursos asociados a esta posicion.

La idea de identidad desde esta logica no se distingue de la identidad en la
l6gica de integracidn, es mas bien, la puesta en practica de ésta, la herencia y el ser,
desde el punto de vista de los recursos en una relacion de competencia. Mientras que
los motivos de la accion integradora apuntan al reforzamiento, la confirmacion y el
reconocimiento de las pertenencias del actor, los motivos de la accién estratégica son
materia de una racionalidad limitada, que apunta a fines competitivos. Las relaciones
sociales se definen en términos de competencia, de rivalidad, entre intereses
individuales y colectivos, no es de extrafiarse, encontrar dentro de las relaciones; las
acciones estratégicas, las alianzas y los conflictos.

La légica de subjetivacion, no aparece mas que de manera indirecta en la
actividad critica, la que implica que el actor, cuando adopta un punto de vista distinto
al de la integracion o al de la estrategia, no puede reducirse ni a sus roles, ni a sus
intereses, lo experimenta como la tension entre las légicas de integracion y estrategia.
En esta logica, la identidad se define en términos de compromiso con los modelos

culturales que construyen la representacion de ese individuo, se habla entonces sobre
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una idea de la creatividad humana a partir de la cual el actor desea construir y juzgar
su propia vida, de mostrarse a si mismo como individuo y evidencia la construccion de
Si.

Mientras que en la légica de integracion y estrategia el actor es un individuo
moral que identifica el bien con los intereses personales y colectivos, a diferencia de
la I6gica de subjetivacion, en la que es un individuo ético con capacidad critica. El actor
se representa entonces, como un sujeto critico confrontado con una sociedad definida
como un sistema de produccion y de dominacion. Desde el punto de vista del sujeto
las relaciones sociales se perciben en términos de obstaculos para el reconocimiento
y la expresion de esta subjetivacion.

La teoria de la experiencia social que tiene como baselas acciones de los
actores, resulta pertinente pues permite explicar y comprender de qué forma y en qué
medida los profesores y profesoras ponen en juego una u otra combinacién de ldgicas
de la accion en el ambito educativo en el que se desenvuelven, especificamente en el
marco de los cambios que representd la reforma educativa y las propuestas que se
derivaron de la misma.

Durante la formacion docente es posible identificar los elementos de la Iégica
de integracion que constituyen su identidad como profesores y profesoras. Y que en
determinado momento se convierten en los recursos para hacerle frente al campo
laboral. Las logicas de. accion del profesorado constantemente se encuentran
relacionandose, y es posible identificar mayor tensidén en ellas cuando se encuentran

en un estado de incertidumbre; motivados en este caso por una reforma educativa.
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2.6 Conclusiones
Este recorrido por los aportes tedricos que se utilizan para la investigacion, pretenden

dar a conocer la perspectiva desde donde se analiza el fenomeno del cambio educativo
y la implementacion de la Reforma Educativa 2013. La figura del profesorado y su
experiencia frente a esta propuesta resulta valiosa al momento de sefalar
nuevamente, que poco se ha hecho sobre el tema de sistematizar, investigar y evaluar
la pertinencia y la implementacion de las reformas en nuestro pais. Por este motivo el
analisis de las acciones del profesorado, como un actor crucial en la operacion de
éstas, se vuelve relevante.

Las acciones constituyen una unidad elemental que permiten explicar las
instituciones y el cambio social, de manera que la sociologia de la experiencia aporta
elementos tedricos valiosos para el analisis del fenbmeno del cambio educativo, desde
una perspectiva micro; en la experiencia social del actor. Al emplear esta perspectiva
tedrica es posible ampliar la mirada al respecto del profesorado, explorarla en términos
de complejidad. Pues se reconoce que el oficio docente transita por diferentes
dimensiones, que demandan poner en juego diferentes recursos con el objetivo de
ampliar sus margenes de accion y afrontar retos que se le presentan.

Estos hallazgos se hacen posibles gracias a las reflexiones del profesorado,
contenidas tanto en los comentarios de retroalimentacién, como en las narrativas
pedagogicas. Que nos acercan a conocer la subjetividad del profesorado, al explorar
su trayecto formativo, sus limitaciones, sus necesidades y sus deseos; desde su propia

VOZ Yy su propio sentir.
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Capitulo 3. Estrategia metodoldgica

3.1 Introduccion
Este capitulo describe el disefio de la investigacion, las acciones y nociones que

orientan la recoleccion y el analisis de los datos, aquello con lo que se pretende dar
respuesta a las preguntas de investigacion. Se describe de manera amplia la estrategia
metodoldgica; a través de las narrativas pedagodgicas, la seleccidon del método, la
poblacion con la que se trabajod, el apoyo de la sociologia y pedagogia para analizar el
objeto de estudio y los instrumentos utilizados.

La fenomenologia y hermenéutica permiten la descripcidon y comprension de la
experiencia de los profesores y profesoras frente a la Reforma Educativa de 2013. A
partir de la utilizacion de estos métodos es posible vislumbrarlaslégicas que subyacen
las acciones de los actores, a partir de los significados inmersos en los textos; tanto
las narrativas como los comentarios de retroalimentacion al seminario.

Para la explicacion e interpretacion de la experiencia del profesorado frente el
fendbmeno de cambio educativo se retoma una mirada sociolégica y pedagdgica por
encontrarlas pertinentes. Ambas permiten adentrarnos a la subjetividad, los recursos
con los que cuentan y que ponen en juego en diferentes combinaciones para el logro
de sus objetivos. La sociologia permite la comprensién de las decisiones humanas, a
la luz de las condiciones sociales en las que se encuentra inmerso el actor, y la
pedagogia aporta elementos para pensar el conjunto de acciones e interacciones para

atender distintas necesidades formativas.

3.2 Método de investigacion
Esta investigacion se realiza desde una mirada cualitativa, bajo la perspectiva

fenomenolégica y hermenéutica debido a que ambas permiten la explicacion y la
comprension del actor de esta investigacion; el profesorado. De acuerdo con Husserl
la fenomenologia es un método esencial de descripcion de las articulaciones
fundamentales de la experiencia y, al mismo tiempo el medio para llegar a la claridad
intelectual a partir de la reflexiéon (Martinez, 2004b). La fenomenologia esta centrada

en entender cdmo los actores experimentan los fendmenos a los que se enfrentan.
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Mientras que la hermenéutica que se define como la teoria y la practica de la
interpretacion (Alvarez-Gayou, 2010). Esta permite acceder al conocimiento y la
comprension de la conducta humana, que no es un mero acto o movimiento fisico;
tiene una meta y esta animada por una intencién. Por lo tanto, apunta a la comprension
de los significados en el lenguaje.

Dilthey en (Martinez, 2004a) sefala que la comprension de la vida humana
exige a su vez ir mas alla en cuanto a la realidad individual, ésta no es una realidad
aislada, se halla mezclada e integrada en varios niveles de intensidad con la de otros
seres 0 grupos humanos. No solo se incluyen las esperanzas, los miedos, los
pensamientos, las acciones, las creencias y los deseos de los individuos particulares,
sino también las instituciones que son el producto de la actividad y la vida humana y
que, a su vez, establecen el contexto en que se forma la-.experiencia humana.

Otra de las contribuciones mas valiosas al campo de la hermenéutica es la de
Paul Ricoeur quien desarroll6 el modelo del texto para comprender el significado de la
accion humana, ésta es como un escrito literario, por tanto, se puede leer como un
texto para comprender a su autor, captar el significado que éste puso en él. Sin
descartar la importancia del contexto social, ya que la accion humana necesita ser
objetivada para convertirse en_objeto de ciencia humana, al ubicar los eventos
particulares para comprender el amplio contexto social en el que se desenvuelven
(Martinez, 2004a).

Para relacionar las acciones de los profesores y profesoras con el contexto de
cambio educativo; en el que se desarrollan sus practicas educativas y de acuerdo a
las ideas de Ricoeur y Dilthey, se recurre a las narrativas pedagogicas como una
herramienta que permita conocer y comprender en un nivel profundo lo que subyace
en las loégicas de accion del profesorado durante su practica educativa. Las narrativas
consisten en la produccion de relatos escritos como un medio para acceder a la
experiencia subjetiva del profesorado y al mismo tiempo les permita tomar como objeto
de reflexion su propia historia escolar, sus creencias, sus conocimientos sus esquemas

de accion adquiridos de modo consciente o no (Anijovich, et. al. 2016).
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Estos relatos posibilitan tomar consciencia de la practica educativa, y mejorarla,
al hacer visibles los criterios por los cuales toman decisiones o llevan a cabo ciertas
acciones. Se pretende partir del mismo proceso narrativo para propiciar la reflexion, y
con ello generar nuevas comprensiones y apreciaciones de la experiencia del
profesorado frente al fendmeno de cambio educativo, ademas de reconocer el derecho
a estar representado por si mismo.

Al enunciar su experiencia debidamente situada, la narrativa del profesorado se
convierte en un poderoso dispositivo para el desarrollo profesional y personal, en
donde se haga visible y muestre la generacién de su saber (Bolivar, 2014). Los
argumentos para el desarrollo y uso de la investigacién narrativa provienen de una
oOptica de la experiencia humana en la que los seres humanos, individual o
socialmente, llevan vidas que pueden historiarse. El relato, en el lenguaje actual, es
una puerta de entrada a través del cual una persona se introduce al mundo del sujeto,
sus vivencias son interpretadas y se transforman en conocimiento significativo (Blanco,
2011).

Para dar mayor profundidad al analisis de las acciones del profesorado en torno
a los procesos de cambio, ademas de las narrativas pedagdgicas se realiza una
entrevista semiestructurada y el analisis de los comentarios sobre el desarrollo del
seminario de formacién de tutores. Ambos bajo el analisis de la fenomenologia y
hermenéutica, pues permiten la descripcion y la comprension de la experiencia social

frente al fendbmeno de cambio educativo.

3.3 Poblacién
En un primer momento de la investigacion se trabajo con las retroalimentaciones de

los 19 profesores y profesoras que formaron parte del seminario. Al concluir dicho
espacio de formacién, se convoc6 a 6 de éstos para continuar con la exploraciéon de
su experiencia social. Se tomd la decision de elegir una pequefia muestra, debido a la
constancia y participacion que se observdé en la entrega de productos para el
seminario.

Sin embargo, por cuestiones de tiempo y dificultades en las distancias fueron
solamente dos profesoras quienes acudieron a la convocatoria, ambas de la

licenciatura en Educacion Especial de la Escuela Normal Superior, de los municipios

32



de San Juan del Rio y Querétaro. Esta investigacion no pretende generalizar la
experiencia del profesorado frente al cambio educativo, sino profundizar lo mas posible
en la experiencia de los y las profesoras participantes en este trabajo, tanto en las
narrativas como en los comentarios generados en pleno del seminario. Busco con ello,
dar pistas de la forma en la que, son participes de las propuestas de cambio
impulsadas por el discurso politico, a partir de la experiencia de Reforma Educativa en

educacion basica en 2013.

3.4 Técnicas e instrumentos
Esta investigacion se divide en dos periodos de intervencion; el primero durante el

acompafiamiento en el seminario “Capacitacion para la formacion de tutores
académicos” con profesores y profesoras en el periodo septiembre-diciembre de 2016.
Y el segundo, durante el analisis en profundidad de la experiencia de las profesoras
de la Escuela Normal por medio de las narrativas pedagdgicas y una entrevista
semiestructurada, de abril de 2017 a marzo de 2018.

Del primer periodo, en el acompafiamiento del profesorado se recogen para su
analisis, los textos de retroalimentacion hacia el seminario, el cual se dividié en cuatro
bloques para abordar los temas de transposicidén didactica y situaciones didacticas. Al
finalizar cada uno de los bloques llenaron un formato sobre sus apreciaciones con
respecto a los contenidos, la metodologia y la utilidad de los mismos. Para sistematizar
los temas que se presentaron en sus comentarios, se codifican con la ayuda de la
herramienta Atlas Ti, a partir de las variables de la matriz de analisis sobre la
experiencia social del profesor; practica educativa, formacién profesional, reflexion
entre otros, se presentan algunos de los fragmentos para argumentar la interpretacion.

Del segundo periodo de intervencion se analizaron seis narrativas pedagogicas,
tres de cada una de las profesoras y una entrevista semiestructurada. A lo largo de
las narrativas se exploran sus creencias, deseos y oportunidades en torno a su
formacion profesional, su practica educativa, sus concepciones sobre educacion y
sobre cambio educativo. Las narrativas pedagogicas (Tabla 1). no se producen de
manera espontanea, ni son concebidas mediante la redaccion libre, aun cuando las

profesoras se manejaron con una autonomia relativa para relatar sus experiencias, las
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condiciones para elaborarlas fueron bastante especificas, ya que se basaron en un

disefio que responde a los elementos de la matriz de analisis.

3.4.1 Formato de narrativas

Indicaciones: Desarrolle en un texto de manera objetiva a partir de su experiencia los siguientes
puntos:

Categorias Puntos a abordar
*¢,Como decidio dedicarse a la docencia?
*¢,Como comenzéd a dar clases?
*Experiencias con los profesores que marcaron su formacion de manera positiva
1.-Formacion | © negativa a lo largo de su educacion formal.
docente Formacpn_profesmnal, institucién de procedencia. Incluye grado, posgrado y
cursos adicionales.
*ARos de experiencia en la docencia.
*Estatus laboral actual: puesto que ocupa y actividades que realiza.

*Ha cambiado su rol como profesora a partir de la reforma educativa, de ser asi:
en qué forma.

*Sus consideraciones acerca de la evaluacion docente.

*La profesion docente desde su perspectiva y como cree que la sociedad en
general la percibe.

*El sentido que identifica en'las propuestas de formacion continua y cursos de
actualizacién que ha tomado.

*Su percepcion del Seminario de Formacion de tutores académicos: aciertos,
desaciertos, qué elementos hubiera deseado que se trataran, aspectos que no
fueron de su agrado.

2.-Reformay
cambio educativo

*Sus concepciones sobre ensefianza, aprendizaje y educacion.

* ¢ Cual es su opinidn sobre el sistema educativo actual en nuestro pais?
* ., Quéle gusta de pertenecer al ambito educativo?

* ¢ Cémo son sus relaciones con sus colegas, alumnos y superiores en su
espacio laboral?

3.- Educacion

Tabla 1. Fuente: Elaboracion propia con base en la matriz de analisis realizada para la investigacion “La
experiencia social de profesores en el marco de la reforma educativa de 2013”.

Al'inicio del disefio de la investigacion se tenia la idea de que cada profesora
realizara cuatro narrativas; una por cada tema en un periodo de dos meses. Sin
embargo, debido a las multiples ocupaciones de ambas profesoras se alargd el tiempo
preestablecido para la redaccion y el analisis de las mismas. Se tomé la decision de
realizar unicamente tres, las correspondientes a formacion docente, cambio educativo
y concepciones sobre educacion, la ultima narrativa sobre practica docente se trabajé

por medio de la entrevista semiestructurada.
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En el disefio de la narrativa sobre cambio educativo, puntualmente sobre el
cambio de rol del profesor a partir la reforma educativa, no se especifico que se
hablaba de la reforma de 2013. Lo que significé un error inicial en el disefio, permitid
que las profesoras describieran su experiencia durante las reformas que se han
implementado durante su trayectoria académica y que sirvid como punto de
comparacion con dicha reforma. Estos datos sera posible ubicarlos durante los
capitulos 4 y 5 de resultados, a la luz de las categorias de analisis.

La entrevista semiestructurada (Anexo 1) se realiz6 unicamente-a una de las
profesoras de las Escuela Normal del Estado, debido a complicaciones para coincidir
en tiempos. De acuerdo con Martinez Migueles (2006) este tipo de entrevista adopta
la forma de un dialogo coloquial, y a medida que este dialogo avanza, es posible
generar confianza para ahondar en los temas de interés. Se realizaron preguntas clave
de acuerdo a las categorias de analisis, para detonar la narracion de las experiencias
y se realizaron preguntas mas especificas para puntualizar en ciertos aspectos en
particular, por ejemplo; ¢ Qué actividades forman parte de su trabajo como profesora,
ademas del trabajo en aula? ;Qué tiempo ocupan esas actividades frente a sus
actividades docentes?, ; Qué tan pertinente considera la evaluacion docente dentro de
la reforma educativa?, ;La evaluacion tiene que ver con el control por parte del
Estado? Desde la parte afectiva, ¢ Como le ha impactado la reforma educativa? Si
pudiera definir a la reforma educativa en tres palabras ¢ cuales serian?

Kvale en (Martinez, 2006) senala que el propdsito de la entrevista es obtener
descripciones del mundo vivido por las personas entrevistadas, con el fin de lograr
interpretaciones fidedignas del significado que tienen los fendbmenos descritos. A partir
de las preguntas realizadas durante la entrevista, fue posible identificar varios
elementos asociados a la experiencia de la reforma educativa, elementos que

fortalecen el andlisis y las interpretaciones de las narrativas pedagdgicas.
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3.5 Matriz de analisis

El diseio de una matriz de analisis resulta relevante, para responder los
cuestionamientos presentes en la investigacion, cada uno de los elementos que la
componen corresponden categorias de analisis referentes al cambio educativo y la
experiencia social del profesorado. Dicha matriz (Tabla 2) sirvioé para dar origen a cada
una de las narrativas y de esta manera estructurar las reflexiones del profesorado en
torno a estos temas.

La categoria que corresponde al contexto de cambio educativo, retoma los
elementos en los que esta dimensidon se hace objetiva; la Ley General del Servicio
Profesional Docente, la evaluacion, la propuesta del seminario de tutorias, los espacios
de formacion continua. La vision social que se tiene de los profesores y profesoras,
reconocimiento, prestigio o estigmatizacion.

Las l6gicas de accidn del profesorado en la matriz de analisis permiten ubicar
algunos elementos de la subjetividad del actor que se combinan de distintas maneras,
de acuerdo a sus objetivos. Es posible hablar de la identidad en términos de
personalidad; su stock cultural®, genero, clase social, filias, roles, creencias, deseos y
oportunidades.

Estos elementos se ponen en juego de maneras distintas en funcién de pensar
la identidad como un recurso; con el fin de conseguir estatus, prestigio,
reconocimiento, generar alianzas y mantenerse en el mercado. Mientras que la l6gica
de subjetivacién permite comprender la identidad del profesorado en términos de
compromiso; como el resultado de una tension entre las l6gicas anteriores. Es posible
resolver tensiones y superar las limitaciones a partir de la reflexion, la creatividad e

imaginacion, la innovacion, la critica y disposicion al cambio.

Ley general del  Examen de evaluacién (Ingreso y

g — Servicio permanencia)
S - 3 Contexto Reforma Profesional Tutoria
= @ Q decambio : docente (LGSPD)
O 5 O . educativa L
9 o5 educativo . Cursos de actualizacion
< o Formacion .
L ) Seminarios
continua
Talleres

3 Frangois Dubet se refiere al stock cultural como una serie de recursos simbdlicos que el
actor pone en juego al momento de la accién.
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Integracion
(Yo soy)
Logicas de
accion
Estrategia
(Yo tengo)

Subijetivacion
(Yo puedo)

Vision social del
profesor

Identidad
(Personalidad)
Stock Cultural
Rol

Genero

Clase social
Ritos

Filias
Patologias
Creencias
Deseos
Oportunidades

Identidad
(Recurso)
Estatus
Fines
competitivos
Accién
estratégica
Alianzas
Conflictos
Creencias
Deseos
Oportunidades

Identidad
(Compromiso)
Tension (sujeto-
sociedad)

Etica

Alienacion
Dominacién
Creencias
Deseos
Oportunidades

Diplomados

Prestigio

Reconocimiento

Estigmatizacion

Formacion profesional: Institucion y
afos de formacion, posgrados
-Afos de experiencia docente
-Practica educativa: conocimientos
pedagogicos, didacticos y
curriculares. Decisiones en el aula,
conocimientos y habilidades
profesionales, recursos
tecnoldgicos y técnicos.

- Stock cultural: Género, edad,
posicion social, rol.

-Relaciones con alumnos y
colegas

-Conductas de crisis: anomia y
desorganizacién social.
Formacion profesional: Institucion y
afios de formacion, posgrados.
-Practica educativa: decisiones en
el aula, conocimientos
pedagdgicos, didacticos y
curriculares. y habilidades
profesionales, recursos
tecnoldgicos y técnicos.
Innovacion, gestion.

-Tipo de contrataciéon

-Estatus laboral

-Cursos de formacion continua:
Cursos, diplomados, talleres,
seminarios

-Relaciones laborales: Colegas y
directivos

-Relacién con alumnos

Principios

Valores

Reflexion

Critica

Innovacion

Gestion

Resistencia

Disposicion al cambio

Tabla 2. Fuente: Elaboracién propia realizada para la investigacion “La experiencia social de profesores

en el marco de la reforma educativa de 2013”
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3.6 Enfoques
Tanto las narrativas pedagdgicas, como las entrevistas, y los comentarios de

retroalimentacion de los profesores y profesoras se interpretan bajo los enfoques
fenomenolégico y hermenéutico que permiten ayudar a la comprension del complejo
mundo de la experiencia vivida, desde el punto de vista de las personas que la viven.
Lo que implica centrar la mirada en el sujeto, interactuar con ellos, con los datos y
buscar respuestas a preguntas que se centran en la experiencia social, cOmo se crea
y como da sentido a la vida (Taylor y Bogdan, 2000).

Ambos métodos permiten el estudio de un todo integrado, de los elementos que
hacen que cierto fendbmeno sea lo que es, sus cualidades, su estructura, sus dinamicas
y manifestaciones. La fenomenologia permiti6 observar y describir el espacio de
formacion del seminario, la dinamica de trabajo, la participacién e implicacion de los
profesores y profesoras, la metodologia utilizada, la razén de ser de este espacio de
formacion y sus alcances. La hermenéutica permitié identificar elementos de la
experiencia del profesorado, de encontrarle un significado a lo que se observo, sus
comentarios y narraciones. Permitio centrarse en sus acciones, al ubicarlos en el
contexto especifico de cambio educativo, y desentrafiar los propdsitos que albergan
sus decisiones, sus filias, los deseos y metas que persiguen.

Por ello, esta tesis retoma una mirada sociol6gica y pedagdgica, pues la primera
de ellas permite la comprensién de las decisiones humanas a la luz de las condiciones
sociales en las que se encuentra el sujeto. La sociologia desde Zygmunt Bauman es
una conversacion con la experiencia humana, lo que ocurre al sujeto cuando interactua
con el mundo, y lo que experimenta en el curso de ese encuentro, generando como
producto un conjunto de percepciones de lo que le sucede al sujeto y su esfuerzo
(Bauman, 2014).

Desde la perspectiva de Dubet la sociologia apunta a la intervencion de ésta
para la formacién misma de los actores sociales, para generar un grado de consciencia
sobre las acciones del mismo. Estos aportes otorgan sentido a la decision de utilizar
la sociologia de la experiencia para el analisis de las acciones del profesorado frente
a las condiciones sociales derivadas del cambio educativo. El actor; en este caso el
profesorado es llevado a articular légicas de la accion diferentes, y es la dinamica

producida por esta actividad la que constituye la subjetividad y su reflexividad.
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Lo anterior porque desde la perspectiva del autor, la sociedad ha cambiado v,
por lo tanto, para estudiarla debe conocerse al actor que se encuentra en ella a través
de las légicas de su acciéon (Dubet, 2010). Se retoma también una mirada Pedagdgica
ya que, se analiza el trabajo del profesorado, este trabajo en su cotidianidad es
fundamentalmente un conjunto de acciones e interacciones personalizadas para
atender distintas necesidades, su trabajo exige constantemente una inversiéon
profunda tanto desde el punto de vista afectivo, como desde el cognitivo.

Dado que los profesores y profesoras trabajan con seres humanos, su relaciéon
con su objeto de trabajo esta constituida fundamentalmente por relaciones sociales.
Gran parte del trabajo pedagodgico consiste precisamente en mantener estas
relaciones, por lo que inevitablemente esta constituido por tensiones y dilemas, por
negociaciones y estrategias de interaccion (Tardif, 2004 ).

Constantemente es necesario pensar en las necesidades de los grupos con
base en sus intereses, habilidades, dificultades, emociones, ensefar les lleva a tomar
decisiones constantemente en plena interaccion con los aprendices. Estas tienen que
ver con su propia experiencia, sus conocimientos, convicciones y creencias, desde su
compromiso con lo que hacen, y lo que desean formar. Estas ideas al respecto de la
pedagogia no resultan opuestas a las que presenta la sociologia de la experiencia, por
el contrario; se consideran complementarias para el trabajo de explicacion y

comprension del trabajo docente.
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3.7 Conclusiones
En el ir y venir del proceso de investigar, ha sido posible advertir desde la experiencia

la complejidad que implica, en el transcurso la estrategia metodologica sufrio
modificaciones, aciertos y desaciertos. Desde la cantidad de profesores y profesoras,
los tiempos establecidos para la realizacién, la sistematizacion de la informacion, entre
otros. El tipo de poblacidn con el que se trabajé a partir del analisis de textos
(comentarios y narrativas), ha sido un acierto al conocer la experiencia desde la propia
voz de los actores. Resulta valiosa la propuesta de trabajar con narrativas pedagodgicas
en el sentido de hacer investigacion y reflexion en conjunto con ellas y ellos.

Cabe sefialar que la misma propuesta ha tenido sus limitaciones, debido a la
carga laboral de los participantes; varios profesores y profesoras se negaron a
participar en la investigacién, al argumentar que no tienen tiempo para escribir. Quiza
también, y es solo una hipotesis, al profesorado les resulta complejo escribir, sobre
todo si se trata de si mismos. Valdria la pena cuestionarnos Qué implica escribir sobre
nosotros, y nuestro trabajo como profesores y profesoras? ;A qué reto nos enfrenta,
qué limitantes encontramos para poder hacerlo? ;EI mismo trabajo docente y
administrativo nos permite o nos limita hacerlo?

La fenomenologia y la hermenéutica permitieron identificar elementos
caracteristicos del contexto de cambio educativo, de los niveles en los que impacta,
de la forma en las que el profesorado lo experimenta y se enfrenta a él. De las acciones
y decisiones que lo colocan en un estado de tension constante y lo llevan a gestionar
de diferentes formas sus légicas de accion. A la luz de su historia personal de
formacion, las experiencias que las marcaron con sus profesores y profesoras, sus

preocupaciones, filias, creencias, aprendizajes, deseos y oportunidades.
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Capitulo 4. Experiencia de formacion docente: Seminario de formacion de
tutores académicos

4.1 Introduccién
El modelo educativo 2016 producto de la reforma educativa, propuso que para lograr

una transformacion de la educacion era necesaria una revision de la formacion y el
desarrollo profesional de los docentes. Para llevar a cabo este proceso de
profesionalizacion del magisterio y construir un nuevo sistema basado en el mérito, la
reforma educativa cre6 el Servicio Profesional Docente que permitié los. mecanismos
para el ingreso, la promocién, el reconocimiento y la permanencia de los'maestros en
la educacion basica y media superior.

Quienes ingresaban al servicio debian presentar una evaluacion diagnéstica al
término de su primer ano, con la intencion de proporcionarles retroalimentacion util
para su desarrollo profesional, esto para asegurar que los profesores y profesoras que
ingresan sean idoneos para desarrollar su labor educativa. Todos los docentes debian
presentar peridédicamente una evaluaciéon de su desempefio con el fin de fortalecer y
actualizar su desarrollo profesional y, tras su.ingreso al servicio, los nuevos docentes
tendrian el derecho a recibir el acompafiamiento de un tutor durante los primeros dos
afios de ejercicio profesional

Segun el Modelo Educativo de la SEP (2016) la tutoria en el marco del servicio
profesional se convirtié en el medio para fortalecer las capacidades, los conocimientos
y las competencias del personal docente y técnico docente de nuevo ingreso. Se
presentd como la oportunidad para favorecer la insercion en el trabajo educativo, la
autonomia profesional, la participacion en la escuela, la comunicacion con los padres
de familia y asegurar la permanencia en el servicio. Contribuir a la mejora de la practica
profesional, de modo que los docentes de nuevo ingreso contaran con mas y mejores
capacidades para atender las prioridades establecidas en educacion basica y propiciar
el maximo logro de aprendizaje de sus alumnos.

Este Modelo Educativo sefiala también como tarea pendiente, trabajar en el
desarrollo de programas de tutoria que brindaran a los docentes noveles una sélida
induccidn a la responsabilidad que adquieren en contextos escolares especificos. Este

“‘pendiente por trabajar en el desarrollo de programas de tutoria” se referia en parte a
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quienes serian los profesores en la figura del docente experto para formar al docente
novel, cuales son los conocimientos que éste debia tener y como se llevaria a cabo el
proceso de tutoria.

Para incidir en este tema la Direccion de Educacion del Estado de Querétaro a
través del Departamento de Innovacion e Investigacion Educativa (DIIE) llevé a cabo
un seminario de “Capacitacion para la formacion de tutores académicos” en la ENEQ
con profesores en servicio de esta misma institucion, del CAM y la USEBEQ.

Como parte de la formacién en la Licenciatura en Innovacion y Gestion
Educativa, en la ultima etapa de integracion se conformé un equipo interesado en
realizar las practicas profesionales en la Direccion de Educacion de la SEP e
involucrarse en este proyecto. Ocho integrantes del grupo pertenecientes a las areas
de docencia, psicopedagogia y sociocultural, nos integramos a él. Las actividades que
se realizaron como parte de practicas profesionales durante el primer semestre,
consistieron, en un primer momento, en la organizacién y planeacién para este
seminario. Y durante el mismo realizar trabajo de acompafiamiento con cada uno de
los profesores y profesoras que participaron.

Este primer apartado de resultados se dedica a explorar los contenidos y la
metodologia que se utilizo, asi como las actividades que realizaron. A partir de ello se
presentan algunas reflexiones en torno a esta experiencia de formacién a partir de la
sociologia de la experiencia del socidlogo francés Francgois Dubet, que permiten
explicar las acciones de los profesores y profesoras frente a esta propuesta de

innovaciéon como parte de la Reforma Educativa de 2013.

4.2 Descripcién general y contenidos
El seminario se llevd a cabo durante 13 sesiones de cuatro horas cada una, los dias

lunes, en el periodo de septiembre a diciembre de 2016 en la Centenaria y Benemérita
Escuela Normal del Estado, el grupo se conformo por docentes en servicio de la misma
institucion, USEBEQ y el CAM. Una condicién para llevar a cabo el seminario fue que
los docentes tuvieran alumnos o colegas a los cuales pudieran tutorar, algunos de ellos
no cumplieron con este requisito por lo que se retrasaron en el desarrollo de sus

actividades.
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De acuerdo con la planeacion de la Direccién de Educacion se abordaron los
principales paradigmas y modelos te6ricos que fundamentan actualmente el campo de
la investigacion de las practicas educativas y de las didacticas de las disciplinas: La
propuesta de la transposicion didactica de Yves Chevallard en donde se ubican las
especificidades de los “saberes a ensenar” y de los fendbmenos de transposicion. Al
igual que la dimensidn sistémica (docente-saber-alumno) de toda situacion didactica y
su caracter de “actividad conjunta” Brousseau y Sensevy en (Rickenmann, 2006).

La metodologia que se utilizd tiene fundamento en la clinica didactica;
desarrollada con el objetivo de describir la dinamica de las situaciones de ensefianza-
aprendizaje a partir de la articulacion y triangulacién de diversas fuentes de
informacion. Para responder a la necesidad de estudiary comprender el
funcionamiento de los sistemas didacticos, esta metodologia permite observar,
describir y comprender los procesos que se dan en torno a la terna didactica docente-
saber-alumno(s), a través de la videoscopia y el anadlisis de transcripciones
(Rickenmann, 2006).

A lo largo de las sesiones se revisaron los aspectos tedricos y metodoldgicos
de la transposicion didactica, en un inicio cada uno de los profesores y profesoras
realizd un recorrido de vigilancia epistemologica con la disciplina que ensefa, para
identificar cada uno de los elementos que sefiala la teoria de la transposicion y las
situaciones didacticas, con la ayuda de los planes y programas de estudio 2011 para
educaciéon basica y el acuerdo 592. Cada docente con su tutorado realizd el mismo
proceso de vigilancia para ubicar las areas de oportunidad que debian trabajar, y

concluir con un informe de retroalimentacién para sus tutorados.

4.3 Experiencia social en la formacién continua del profesorado

La propuesta del seminario se destac6 como innovadora porque hasta la fecha no se
tienen registros de formacién para el proceso de tutoria entre profesores de educacion
basica, ademas de responder a uno de los lineamientos de la reforma a través del
modelo educativo. Este trabajo de investigacidon tiene especial interés en conocer la

respuesta de los profesores y profesoras ante esta propuesta, ;qué elementos
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intervienen para comprenderla? y ;qué les representa en su practica cotidiana como
profesores y como tutores?

Para comenzar a resolver estas cuestiones se retoman algunos de los
comentarios de retroalimentacion que hicieron los profesores y profesoras al
seminario, éste se dividié en cuatro bloques para abordar los temas de transposicion
didactica y situaciones didacticas a través del trabajo de tutoria. Al finalizar cada uno
de los bloques llenaron un formato sobre sus apreciaciones con respecto a los
contenidos, la metodologia utilizada y la utilidad de la misma.

Con la intencion de realizar un analisis sistematico de los temas que abordaron
en sus comentarios, se recurre al uso de la herramienta Atlas Ti. Estos se codificaron
a partir de algunas de las variables de la matriz de analisis sobrela experiencia social
del profesorado; practica educativa, formaciéon profesional, reflexion entre otros. Se
rescatan elementos valiosos acerca de lo innovador que les resultd esta experiencia,
mencionan lo interesante y valioso de las aportaciones que les deja el seminario para

pensar su propia practica como docentes y tutores.

Ha sido muy enriquecedor el poder participar en esta capacitacion, cada uno de los
contenidos son muy interesantes y de gran utilidad para la mejora de mi practica.
Han abierto un abanico de posibilidades que me han permitido enfrentar errores que,

a la larga, he cometido. Muy enriquecedor (756:1046).

Los contenidos, el abordaje y la utilidad del mismo son de total relevancia para la
practica docente, es muy importante continuar con estos espacios y de esta calidad
(9341:9506).

Estos conocimientos que me llevo son muy importantes en mi trabajo cotidiano, no
solo para ser tutor sino también en la participacion en los grupos que atiendo. Estoy
convencida que me fortalece y me ayuda para cambiar mi practica docente
(14219:14458).
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Las ideas que se presentan en las retroalimentaciones sobre la formacion
profesional del docente van en dos sentidos; el primero de ellos se refiere al desarrollo
de capacidades que se aprenden y transfieren al mundo del trabajo (Anijovich, et. al.
2016). Dentro de estas capacidades se encuentran sus conocimientos sobre la
disciplina o campo de conocimiento que ensefan, la didactica y los conocimientos
curriculares.

En algunos casos hacen referencia a esta formacion profesional como una
limitante para la comprension de los temas que se trabajaron en el seminario;
transposicion didactica, vigilancia epistemoldgica y situaciones didacticas, porque les
parece complicado adaptar las teorias al nivel educativo en el que trabajan, lo que

refleja una dificultad para relacionar la teoria y la practica.

Se me va dificultando el abordaje, ya que mi preparacion es en educacion preescolar
y desconozco los programas de educacion primaria y aunque en algunos aspectos se
relacionan, no los domino del todo y requiere de tiempo y esfuerzo adicional al taller

seminario, igual y seria mas util enfocarme al nivel que trabajo (4805:5121).

Los contenidos son interesantes y por supuesto de gran importancia. En el caso de
abordarlos me parece que es correcta, pero sugiero se tomen otros ejemplos
(asignaturas) (1634:1882).

En el campo de la educacion, sobre todo en la formacion de los docentes la
relacion entre la teoria y la practica, entre el pensamiento y la accién, siempre ha sido
una gran problematica (Alliaud, 2017). Para el profesorado representé uno de los retos
mas complejos de este seminario, pues gran parte de su trabajo se basa en la practica
cotidiana dentro del aula de clases, ademas de sefalar que el conocimiento se
especializa demasiado. Lo que sucede generalmente en los procesos formativos suele
caracterizarse por la trasmisién de contenidos disociado por la practica, identificadas

como el lugar de poner en practica o de aplicar lo aprendido (Alliaud, 2017).
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Bueno al principio creo que fue mas pesado ya que la parte tedrica nos implicé un
entendimiento en un nivel mas alto al que a veces estamos acostumbrados
(156844:15997).

La informacion manejada en el seminario ha sido muy interesante, como teoria me
ayuda en mis conocimientos, pero mi preocupacion es como aplicarlo en el momento
que se observa a un docente que necesita asesoria, si en la escuela los maestros son
practicos (6546:6802).

Otro de los sentidos que se identifican en los comentarios de los profesores en
torno a la formacién del docente, es la que se refiere a la formacién como un proceso
continuo de aprendizaje. Anijovich (2016) sefala que la formacién docente es un
trayecto, un espacio flexible y de continua construccion. El seminario se convirtié en
un dispositivo de formacién reflexiva que permitié al profesorado poner en juego sus
conocimientos y habilidades al momento de ejercer como tutores. Este dispositivo les
permiti® pensar su propia practica educativa, en aula frente a grupo, antes que

desarrollar el proceso de tutoria.

El ejercicio que hemos hecho en relacion al trabajo que lleva a cabo el docente de los
videos permite hacer un analisis de su practica con las fortalezas y debilidades, pero
al mismo tiempo permite hacer un analisis y reflexion respecto a mi propia practica
(8599:8857).

Han sido sesiones de mucho aprendizaje, me ha movido muchisimo en lo que estoy
realizando como docente; como asesor, cada sesion me ha permitido darme cuenta
de las cosas que hago, de mis areas de oportunidad, de los que debemos hacer y a
veces omitimos (17271:17525).

Estos comentarios ponen de manifiesto procesos de reflexion que llevaron a
cabo los profesores y profesoras a lo largo del seminario, la reflexiéon en las palabras
de Anijovich, et. al. (2016) se refiere a una accion que vuelve sobre si misma, la autora

retoma a Dewey quien menciona que cuando se experimenta algo, se actua sobre ello,
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después se padecen las consecuencias, por lo que la reflexion es el discernimiento de

la relacién entre lo que se intenté hacer y lo que ocurre como consecuencia.

La utilidad permite identificar de manera particular la reflexion tanto del trabajo que
hace uno como maestro y tutor, asi como orientar a parir de la “reflexion” y el
analisis “consiente” del impacto de los que hacemos y hacen nuestras docentes en
formacion (2185:2442).

Aunque el curso ha sido algo laborioso, me ha encantado, es muy util para la
reflexion de mi practica, la de mi alumno asesorado y los estudiantes de la licenciatura
(10101:10267).

De acuerdo con Dewey es necesario considerar la reflexion como un proceso
cognitivo, activo y deliberativo, que incluye creencias y conocimientos de los
profesores y profesoras, estas creencias constituyen una certidumbre aceptada, en las
cuales confian. Al ser parte del seminario y llevar a cabo un proceso de tutoria
adoptaron un rol de formador y, al mismo tiempo, de un actor que requiere ser formado.
Adoptaron nuevamente el rol de alumno, lo cual les exigié trascender supuestos y
creencias vinculadas a la comprension de su labor como profesores y profesoras, asi

como acompafantes de otros y otras en su formacion.

Es complicado remirarme como docente de educacion primaria, en donde mi
preocupacion era ver los contenidos y como disefiar estrategias para lograr la
ensefnanza-aprendizaje en mis alumnos. Los contenidos son interesantes porque a
pesar de que crei que los conocia, realmente no era asi, aun me falta mucho por
analizar.

(4025:4211).

Las creencias y los supuestos del profesorado inciden en la definicion de
necesidades y problemas para organizar sus propuestas de ensefanza, las creencias
adquiridas a lo largo de los afios durante su trayectoria formativa, condicionan de
manera importante el modo en que los sujetos encaran la ensefianza. En el proceso

de formacion, aceptar las limitaciones de las propias explicaciones permite abrirse a
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comprender otros puntos de vista a través de la reflexion critica y metddica (Davini,
2015).

De acuerdo con Elster (2003) las creencias, se consideran como parte de las
acciones humanas individuales, ya que definen el rumbo que toman las decisiones de
los actores. Estos elementos aluden a una logica de integracion desde la sociologia
de la experiencia, en la que se habla de la identidad a partir de las pertenencias del
actor (Dubet, 2010). Lo que constituye al profesorado como un actor social y un
profesional de la educacion; tales pertenecias las ha adquirido a lolargo de su
trayectoria personal y profesional.

El seminario represent6 desde esta teoria; una tension en sus las légicas de
accion, si desde la integracion el profesorado se esfuerza por mantener y reforzar sus
pertenencias; sus creencias entre ellas, el seminario pone en juego la logica de
subjetivacion en donde el actor toma una distancia de si para mirar su propia practica
de manera critica y objetiva. Lo que no resulté-sencillo por que implico poner en duda
Sus creencias, acciones y conocimientos adquiridos en etapas formativas anteriores.

Un elemento sobresaliente en las retroalimentaciones de los profesores y
profesoras; es que, debido a su practica educativa que no se limita al trabajo en el aula
de clases, les resulta muy complicado llevar a cabo procesos de reflexion. Poseen
poco o nada de tiempo para realizar actividades de reflexiéon o sistematizacion de su
practica educativa. Esta limitante se reflejé en su participacién en el seminario, tanto

para las asistencias como para los productos a entregar.

La carga administrativa y laboral que tengo me deja poco tiempo para la elaboracion
de las consignas (productos entregables) y mas porque son de un area del saber que

conozco, pero no domino, lo que implica invertir mas tiempo (5239:5467).

Todas pertinentes (contenido, abordaje, utilidad), solo la carga administrativa y de la
labor docente es complicada para sequir con las actividades; el dia tampoco es tan
accesible ya que hay otros dias labores que tenemos que realizar como docentes
(10276:10589).
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Me doy cuenta que se requiere de mucho tiempo para la sistematizacion y analisis
del trabajo que como tutores y para lograr una verdadera formacion docente
(consciente) desde el saber sabio, hasta el saber ensefiado, es necesario trabajo
diario autéonomo con el tutorado, debemos poner en practica cotidianamente
(10749:11059).

Los contenidos fueron muy interesantes y utiles, son herramientas practicas, pero a
la vez complejas que nos costara trabajo aplicarlas sistematicamente por los
tiempos y el trabajo de nuestra formacion, pero resulta ser muy util para mejorar la
practica docente (13593:13853.)

Se identifica a la reflexion como una nocién bastante compleja, al momento de
llevar a la practica, por diversas circunstancias; el tipo de formacién, las propias
creencias, pero también por el espacio y las condiciones que requiere. Por los
comentarios de los profesores y profesoras, anteriormente no habian llevado a cabo
un proceso de analisis y reflexion sobre su practica, si la forma de abordar los
contenidos era la pertinente o no, si sus estrategias eran las adecuadas para el nivel
educativo que trabajan entre otras cosas. Lo que hace pensar en qué momento el
profesorado piensa o reflexiona con respecto a lo que ocurre en sus clases, ¢antes,
después o en multiples combinaciones? ;Se reflexiona sobre lo pasado sobre las
acciones presentes, o futuras? o simplemente no sucede.

La reflexibn es un proceso que necesita tiempo para volverse explicita,
consciente y constituirse como una practica, es individual y al mismo tiempo acontece
en un contexto institucional, social y politico (Anijovich, et al. 2016). Requiere
dispositivos para ponerse en marcha, y dado los comentarios del profesorado, el
seminario funcioné como un dispositivo de formacion que les permitié cuestionar sus
acciones en su propia practica para poder llevar de mejor manera un proceso de
tutoria.

De acuerdo a la teoria de la experiencia social, el seminario se convirtié en una
oportunidad de formacion continua, que abona a las tres légicas de la accion del actor.
Fortalece su formacion docente como parte de su personalidad, sus pertenencias, su

stock cultural, sus conocimientos pedagogicos, didacticos y curriculares. Con ello, se
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alimenta su formacién para utilizarla como un recurso ante la competencia en el ambito
educativo, para permanecer dentro del servicio profesional docente. Ademas de
representar prestigio y mejores oportunidades, ya que, como se ha mencionado, poco
se ha hecho en el area de tutorias entre profesores, sobre todo en educacién basica.

La logica de subjetivacidon se pone en marcha, al momento en el que, el
profesorado se separa de su propia practica docente para mirarla de manera critica y
asumir un compromiso de mejora, a partir de la reflexién. Existe una tensién entre el
actor y el sistema, el profesorado se encuentra entre la disyuntiva de asumir un
compromiso con su propia formacién para acompafar a otros colegas durante su
proceso de tutorias y, cumplir con sus actividades cotidianas en el trabajo docente y
en otros espacios de formacién (diplomados) en los que se encuentran. Se identifica
la excesiva carga laboral y el tiempo como limitantes en el proceso de formacién que

se pretende con el seminario.

4.4 Conclusiones
La apuesta del seminario permitié incidir.en el fortalecimiento y perfeccionamiento de

la practica educativa, debido a que como menciona Anijovich, et al. (2016) el modelo
mas apropiado para promover un cambio profundo en la formacién del profesorado y
en sus practicas, son aquellos cuyo eje es la reflexion sobre la practica misma.

Los profesores y profesoras respondieron a la propuesta del seminario de
acuerdo a la utilidad que encuentran en ella, y a las complicaciones que identifican
para llevar a cabo los elementos tedricos al plano de su practica en aula. Durante el
proceso del seminario se penso en la posibilidad de continuar con el trabajo a partir de
un seguimiento a los procesos de tutoria, una vez que se concluyera con el seminario.
Pero por motivos de tiempos y permisos tanto de las instituciones como de los
profesores y profesoras, no fue posible.

Esta experiencia de formacion continua, permiti6 avances en materia de
practica docente, si bien se considera que se logré6 un avance en la reflexion del
profesorado que lo lleva a impulsar mejorias en su practica educativa. No es posible
hablar a profundidad sobre el tema de las tutorias. Al finalizar el seminario los
profesores y profesoras realizaron un informe de retroalimentacion para sus tutorados,

sin embargo, dentro del mismo no hubo un momento para el espacio de
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retroalimentacion entre ambos tutor-tutorado, en el que se dialogara sobre tal informe.

¢(Esto qué nos dice? Para empezar, que la normatividad en el aspecto de
tutorias, no funcioné para los fines que fue disefiada, las buenas intenciones sobre las
tutorias no funcionaron. La figura de tutorias para el profesorado es muy reciente y hay
mucha incertidumbre en torno a ella, la tutoria en muchos paises representa una
oportunidad continua de retroalimentacion mutua entre docentes, mientras que en
Meéxico se realizan con la intencion de preparar para un examen de ‘evaluacion
(Aldrete, 2017).

Hace falta trabajar en aspectos puntuales de este proceso, para futuras
experiencias en el tema de tutorias; quiénes seran los profesores y profesoras que
ocupen la figura del tutor, qué conocimientos ademas los didacticos, disciplinares y
curriculares debe tener, cuales son las tareas que deben llevar a cabo un tutor y cual
es el sentido de las tutorias.

Sin duda esta propuesta abon6 a la formacién del profesorado, no obstante, se
sefala que falta mayor claridad en el desarrollo de programas de tutorias, que tomen
en cuenta tanto los conocimientos que se desea que tengan los tutores, como la forma
de llevar a cabo el proceso de tutoria, ambos desde el aspecto practico, no se puede
negar que hace falta mas preparacién; una que no disocie el pensamiento de la accion
(Alliaud, 2017).

Esto, ademas de las condiciones laborales de los profesores y profesoras; ya
que implicé dedicar mas tiempo a su carga laboral, lo que limité en cierta medida su
participacion en el proceso, ademas, de que no existe un incentivo econémico por
adquirir una tarea mas a su labor docente. Laura Aldrete (2017), sefiala que durante
el proceso de reforma los incentivos econémicos por el trabajo de tutoria, se
entregarian después dos afios consecutivos como tutor, y no existia claridad sobre el
monto de tal incentivo pues se encontraba a la disposicion de los recursos que se
asignaran.

Generalmente las innovaciones han tendido a tratarse como procesos
eminentemente técnico-pedagdgicos. Sin embargo, su definicion técnica, esta muy
lejos de resolver las condiciones suficientes para propiciar su integracién a las

escuelas. La investigacion, algunas experiencias formativas, incluso la misma
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experiencia del seminario indican que las innovaciones son inseparables de los
contextos y procesos institucionales entre los que deben encontrar su lugar y que, por
ello, su construccion adquiere un caracter politico (Ezpeleta, 2004).

Tan politico como las orientaciones y decisiones de gobierno que les dan origen
y como el tipo de estructuras que su realizacidn necesita; entre ellas las formas de la
administracion que sustentan la gestidon de las escuelas; los permisos para los
profesores y profesoras para asistir a espacios de formacion, la disposicion de tiempos
establecidos para el trabajo de tutorias, la disminucidén de carga horaria para el trabajo
administrativo que implica, la misma asignacion de tutores, el espacio adecuado para
la actividad y los incentivos econdmicos por mencionar algunas.

En conjunto varios de los elementos hasta ahora mencionados, se entrelazan
al momento de asumir una postura frente a una propuesta de innovacién; como el
seminario de formacion de tutores. Estos elementos definen en cierta medida la forma
en la que el profesorado asume una propuesta de innovacion desde el marco de la
reforma educativo. Que desde el discurso pretende mejorar la calidad de la educacion
desde una dimension técnica; la profesionalizacion docente, sin tomar en cuenta la
subjetividad del profesorado y las condiciones en las que laboran, elementos que

pueden limitar o incentivar una postura participativa frente a las propuestas de cambio.
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Capitulo 5. Narrativas pedagogicas: Experiencia social de profesoras de la
CBENEQ, cambio y reforma educativa

5.1 Introduccioén
En el capitulo anterior se explord la experiencia social del profesorado frente a una

propuesta de innovacién especifica; la del seminario de formacion de tutores, derivada
de los lineamientos de la reforma educativa. Este segundo capitulo de analisis de
informacion, explora la experiencia social del profesorado frente al cambio educativo,
los lineamientos de la reforma que impactaron la profesion docente, desde una
dimensién mas politica; la evaluacion para el ingreso y permanencia en el servicio
profesional docente

La informacién que se analiza proviene de la entrevista semiestructurada y las
narrativas realizadas por las profesoras de la Benemérita Escuela Normal del Estado.
Estas se codifican con la ayuda de la herramienta Atlas Ti para resaltar las ideas
relevantes acerca de la forma en la que se combinan las légicas de acciéon de las
profesoras al respecto de su proceso de formacidén, sus concepciones y creencias
sobre lo educativo y sobre todo a la experiencia de Reforma de 2013, que se permiten
comparar con experiencias de reformas en afnos anteriores. Su recorrido formativo,
desde las vivencias como alumnas, y posteriormente en las instituciones de formacion
profesional y los centros de trabajo por los que han transitado, han abonado elementos
para configurarlas como las profesoras que son, y a partir de ellos experimentan y
reflexionan el fenébmeno de cambio educativo.

Este capitulo también permite situar una dimensién afectiva frente a la reforma,
una dimensién que poco se explora al momento de pensar en los elementos que se
ponen en juego y que sin duda forman parte de una serie de recursos subjetivos que
se combinan al momento de operar una reforma. Pues la valoracién o postura frente a
ésta no solo depende de una cuestidn cognitiva, en la que identifican los beneficios
aplicados a la practica educativa, sino de un equilibrio entre los esfuerzos y beneficios
no solo el aspecto laboral y profesional sino también a nivel personal, pues no solo
experimentan un rol como profesores y profesoras, sino que se desenvuelven en

distintos roles.
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5.2 Formacion docente
Para comprender por qué algo sucede, las ciencias sociales recurren a las nociones

de acontecimientos y hechos, ambas hacen posible la explicacion y la comprension de
complejos fendmenos sociales. Estos ultimos aluden a las acciones humanas
individuales, incluidos los actos mentales como la formacién de creencias. “Todo
acontecimiento dado puede ser descrito de muchas maneras, en las explicaciones
narrativas se presupone tacitamente que solo las caracteristicas relevantes del
acontecimiento en lo causal son las que se emplean para identificarlos™ (Elster,
2003:14).

Estas aportaciones hacen posible el analisis de las narrativas pedagogicas, en
doénde cada una de las profesoras describe acontecimientos que las llevaron por el
camino de la docencia. Conocer el trayecto formativo hace posible la comprension de
la forma en la que, cada una construye su quehacer en el ambito educativo; sus
creencias con respecto a la ensefanza, el aprendizaje, su papel como profesoras vy,
sobre todo, la forma en la que se enfrentan a las propuestas de cambio.

Se presenta a continuacion el analisis de las narrativas pedagogicas de las
profesoras de la CBENEQ en el area de Educacion Especial. En ellas exploran
elementos relacionados con su formacion docente, incluso antes de iniciar su
formacion profesional, los recursos simbdlicos, cognitivos, y de prestigio con los que
cuentan. Cada una de las profesoras tiene su propia historia y durante este pequefio
recorrido es posible identificar los elementos que jugaron un papel importante para
acercarlas a la docencia. Su formacion profesional se llevo a cabo en épocas y en
contextos distintos; lo que hace que cada una tenga una experiencia social particular
en algunos sentidos, pero también muy parecida en otros. Aunque trabajan para la
misma institucion en diferentes unidades, ambas muestran un fuerte compromiso por
su labor educativa.

Los hechos y acontecimientos relevantes en sus vidas, las épocas y contextos
en que se formaron, generan un recorrido muy particular, una de las profesoras al inicio
de su relato menciona no ubicar un momento claro o un elemento decisivo en su vida
para llegar al ambito educativo, sin embargo, durante el desarrollo de su historia, es

capaz de identificar las razones que la encaminaron a la docencia y no a otra profesion.
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Para facilitar la comprension, se denominara con las letras A y B a cada
profesora respectivamente, y con ello, identificar las diferencias y similitudes que
existen entre ambas experiencias, de acuerdo con los temas que se abordan en las
narrativas. La profesora A tiene 55 afos, estudid la Escuela Normal Basica en
Educacion primaria la licenciatura en educacion especial en la Universidad Autbnoma
de Tlaxcala. Cuenta, ademas con una maestria en Ciencias de la educacion por-la
Universidad Autbnoma de Querétaro y otra en Administracion de organizaciones por
la Universidad Nacional Autbnoma de México.

La profesora designada con la letra B tiene 34 afos, estudio la Licenciatura en
Psicologia en la Universidad Mesoamericana, una institucion de educacion superior
privada en San Juan del Rio. Al egresar tenia la idea de dedicarse a la intervencion
comunitaria, una actividad distinta de la docencia; no obstante, al enfrentarse a la
“descorazonadora” busqueda de empleo, ingres® curriculum vitae en varias
instituciones educativas, incluida la Escuela Normal del Estado de Querétaro Andrés
Balvanera Unidad San Juan del Rio, a la que posteriormente ingresé a laborar.

Durante su practica educativa a pesar de dedicarse a su planeacion, evaluacion
de tareas y actividades de ensefanza-aprendizaje no se encontraba satisfecha.
Reconocia la ausencia de bases pedagodgicas y didacticas que apoyasen su
desempefio en el quehacer profesional. Y con el fin de llenar tales vacios, realiz6 la
Licenciatura en Educacién en la Universidad Pedagogica Nacional, posteriormente la
maestria en Educacion en el area de Docencia e Investigacion en la Escuela Normal
de Ciudad Madero, Tamaulipas.

La profesora A no poseia en su contexto mas cercano relacion alguna con la
profesion docente, sefala en su narrativa, la poca importancia que se le daba dentro
de su familia a la escuela y a la educacion, debido a las carencias econémicas, en
donde era de mayor relevancia conseguir un empleo. Mientras que la profesora B

desde pequefia estuvo rodeada de personas pertenecientes al gremio.

A: Terminé la primaria y no prosegui de manera inmediata la secundaria [...] no tenia
modelos a los cuales apegarme para seguir estudiando. Mis dos hermanos mayores
[...] apenas acabaron la primaria y ya trabajaban, habia que llevar dinero a casa
(263:726).
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La docencia se convirtié entonces en la oportunidad de brindar un sustento a la
familia, de manera segura, y en un corto tiempo. Durante el periodo en el que la
profesora ingreso a la Escuela Normal superior, la duracién de la formacion era de dos
afios unicamente y al término de la secundaria era posible ingresar a ella. Significaba
también seguridad laboral, pues al momento de egresar era posible asegurar una plaza
docente.

A: Yo sabia que a la Escuela Normal se podia ingresar terminada la secundaria y que
ser maestro casi aseguraba que al concluir tuviera un empleo. Si, creo que lo que mas
me motivo a elegir la carrera de docente fue que era una carrera relativamente corta
que me daria la posibilidad de un trabajo estable (1936:2240).

Estos acontecimientos en la vida de la profesora permiten comprender la légica
de las acciones que la llevaron al ambito educativo. Desde las ideas de Elster (2003)
el primer filtro para comprender las acciones esta compuesto por todas las
restricciones fisicas, econdmicas, legales y psicolégicas que enfrenta el actor, y las
acciones coherentes con esas restricciones forman su conjunto de oportunidad.
Mientras que los deseos, como segundo filtro, determinan qué accién de las que estan
dentro del conjunto de oportunidad, sera realizado realmente.

En el caso de la profesora A, las limitaciones econémicas dentro del nucleo
familiar y sus deseos por colaborar en los ingresos, la llevan a aprovechar las

oportunidades que se le presentaron.

A: Terminada la primaria, mi madre me envia con una sefiora, vecina de la casa [...] a
que aprenda “a escribir a maquina”[...] A diferencia de lo que ocurre en casa, con mis
hermanos y mis padres, para esta familia la escuela ocupa una alta prioridad. Me
animan y me ayudan a que me inscriba en la secundaria. Me inscribo a una escuela
para trabajadores y ahi convivo con personas mayores que combinan el estudio y el
trabajo. Siempre tuve claro, que necesitaba prepararme en una carrera que pronto

me permitiera trabajar. Creo que por eso elegi ser docente (829:1934).

A: Egresé como profesora de educacion primaria y asi me visualicé durante  toda

la carrera. Sucede entonces, que recién iniciado el cuarto grado, la escuela hace una
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invitacion abierta para que quien lo desee, se inscribiera como candidato para cursar
un diplomado para ser preparado como maestro de grupos integrados (servicio de
educacion especial) nos explicaron a grandes rasgos de que se trataba e hicieron el
ofrecimiento de que quien lo cursara, en automatico obtenia plaza, sin necesidad de
realizar otro tipo de filtro (2830:3364).

La profesora B presenta acontecimientos particulares que encaminaron
tempranamente su vida a la educacién, debido a la influencia de su familia. Desde la
l6gica de integracion de Dubet, la identidad del actor se define y se presenta a través
de sus pertenencias, de lo que vive a través de la interiorizacion de roles, de lo que
vive como un ser social, a menudo como una herencia (Dubet, 2010). La profesora
hizo tan suyos, en el proceso de socializacidén primaria, los ritos, un tipo de lenguaje,

valores y filias propias del ambito educativo.

B: Naci en una familia de maestros, a menudo las conversaciones de sobremesa
giraban en torno a nuevas politicas educativas, a sucesos ocurridos en las escuelas,
a peripecias de ciertos maestros, a situaciones que acontecian con algunos alumnos.
[...] sin percatarme me apropiaba de ciertos vocablos propios de la jerga magisterial,
por ejemplo, la palabra SEP -tan recurrente en la familia- para mi resultaba sonora y con
connotaciones afectivas [...] Con frecuencia, ademas, acompahfaba a mi mama o tias
a sus eventos escolares, incluso le ayudaba a la elaboracion de material didactico
(986:1725).

Su formaciéon como docente dio inicio incluso antes de decidir dedicarse a tal
ambito, al estar rodeada de una cultura de valores ligadas a la educaciéon. No obstante,
existen otras formas de adquirir elementos de lo educativo. Serra (2004) menciona que
la primera fase de la formacién docente se da en la experiencia como alumno, en
donde se asume inconscientemente material importante para la conformaciéon de sus
teorias subjetivas o implicitas. Teorias que por lo regular son empleadas como
referente al momento de ejercer la propia practica docente, incluso antes que los

aspectos aprendidos durante la formacién profesional.
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El proceso de formacién implica una relacién entre personas en las que se
ponen en juego sus subjetividades, creencias, supuestos, percepciones personales,
que son resultado de sus experiencias previas. Y tienen influencia en las practicas
docentes y en los mismos resultados que logran. Algunos de estos supuestos son de
origen social, como los prejuicios, y otros se relacionan con las experiencias propias
muchas veces internalizadas en la biografia escolar como alumnos (Anijovich et. al.,
2016).

En las narrativas pedagdgicas, las profesoras se refieren de manera especial
a algunos de los profesores y profesoras que marcaron su vida. Suelen reconocer
fundamentalmente su influencia, ya sea por aspectos positivos que retoman de ellos,
por los negativos que descartan, o por ambos. En el ejercicio de su practica educativa
parecen ser referentes a partir de los cuales encuentran un lugar en la profesién en la

que pretenden afianzarse (Alliaud y Antelo, 2011).

A: Me parece que lo que marco (sic) de manera importante mi formacion fue haber
cursado, todavia como estudiante de la Normal el diplomado para ser maestra de
grupos integrados [...] El diplomado lo dirigia una maestra muy capaz que logro (sic)
nuestro interés por el tema e hizo posible que una perspectiva tedrica por demas

compleja pudiera ser asimilable por sus estudiantes (4896:5649).

A: Recuerdo también a algunas maestras de la Escuela Normal que fueron claves en
mi formacion. La maestra de didactica [...] que no dejaba pasar una falla a la hora
de planificar y llevar a cabo nuestra practica docente, o a la maestra de historia de la
educacion [...] con ella tuve mis primeros contactos con la pedagogia y reparé en la

importancia de la educacion en la vida social (5651:6101).
B: Mis primeros afios escolares estuvieron marcados por juegos, amigos, risas y
cuentos narrados por mis maestros, en especial del profesor Jorge, el cual aun hoy

recuerdo con enorme carifno (1795:2167).

B: La secundaria por el contrario representé una etapa dolorosa y terrible, fui una

adolescente timida y silenciosa, victima del acoso escolar por parte de los
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comparieros, asi como de la indiferencia de los maestros ante mi sufrimiento y malos

resultados en el aprendizaje (2170:2438).

Con esta mirada a la biografia escolar de las profesoras ha sido posible
reconocer la influencia, las huellas, los trazos o las ensefianzas que los otros han
dejado en ellas. Estos datos remiten nuevamente a la sociologia de experiencia de
Dubet, en donde se habla de la experiencia como una combinacién de. légicas de
accion que se construyen desde lo individual del actor, en la subjetividad. Y al mismo
tiempo encuentran sus raices y su sentido en lo social. Porque a lo-largo de su
trayectoria formativa, han estado en contacto con otros actores y sus experiencias que
han influido en la forma de construir la propia.

Los acontecimientos que guiaron la trayectoria formativa de ambas profesoras,
en distintos sentidos esta plagado de deseos, oportunidades y filias. Esta primera
narrativa permite identificar la légica de integracion de las profesoras, sus
pertenencias: su herencia personal, sus limitaciones, los afectos que movieron sus
acciones y durante la narracion es posible sefalar un proceso de reflexién que las hace
conscientes de sus acciones.

A través de su trayectoria formativa es posible identificar la identidad del actor
como un recurso, desde la l6gica de estrategia, la idea de identidad no se distingue de
la identidad en la légica de integracion, es mas bien, la puesta en practica de ésta
(Dubet, 2010). Es decir; las pertenencias del actor se ponen en juego en una relacion
de competencia y son utilizadas como un recurso para moverse en distintos medios.

Esta idea de competencia desde la perspectiva de Dubet se refiere a extender
las posibilidades de accién o de conseguir los fines propuestos a través de los recursos
con los que se cuenta. Desde el espacio profesional y laboral las profesoras tienen
pertenencias que ponen en juego para la competencia; los afilos de experiencia, titulos
profesionales, su estatus laboral actual y el prestigio que poseen, entre otros. Y en la
medida en la que hagan uso de ellas pueden o no ampliar su margen de accion, llevar

a cabo algunos de sus deseos o limitarse a las oportunidades que se presentan.
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A: Mi trabajo como maestra de nifios pequerios fue solo por tres afios ya que en
el tercero recibo la invitacion del departamento de educacién especial para
integrarme al cuerpo de asesores del nivel. Para mi esa invitacion fue todo un reto,

que acepté. Dejé mis actividades como docente frente al grupo e inicio un tramo mas
de mi vida profesional. Este tramo de mi vida profesional me dio la oportunidad
de integrarme a un equipo de trabajo que me enriquecié mucho, asisti a
capacitaciones constantes y tuve acceso a materiales educativos que impactaron

en mi formacién de manera importante (3840:4446).

A: He tomado diferentes cursos, diplomados, talleres sobre programas y planes de
estudio de la educacion basica, sobre planificacion y evaluacion educativa y de manera
especial sobre tematicas relacionadas con la educacion especial (educacion inclusiva,
adecuaciones curriculares, aprendizajes en los nifios con problema intelectual, motor)
(6986:7718).

B: Han pasado casi once afios desde que ingreseé a la ENEQ. Hoy en dia soy docente
de la Licenciatura en Educacion Especial y de la Maestria en Educacion. En este tiempo
he acudido a un sinfin de cursos y diplomados ofertados dentro y fuera de la escuela,
pues considero que la formacién continua es substancial para mejorar la practica
docente. De la misma forma he participado en un sinnimero de comisiones al interior
de la Institucién, actualmente formo parte de la comision operativa del Programa
Institucional de Tutorias (PITA) asi como de la comisién de Arte y Cultura y comision
Electoral para las proximas elecciones del coordinador de mi Unidad. Asimismo, soy

miembro del Consejo General y del Consejo Académico (6976:7695).

Los espacios formativos enunciados por las profesoras les proveen recursos

simbdlicos, cognitivos y sociales; desde las acreditaciones o constancias, el prestigio,

las habilidades y conocimientos sobre ciertos temas, incluso las relaciones que puedan

llegar a entablar con otros actores dentro y fuera del mismo ambito educativo. Estos

elementos son empleados de maneras distintas por ellas para conseguir ingresar a

otros espacios de participacion o toma de decisiones, como en el caso de la profesora

B quien forma parte de la comisidén operativa del Programa Institucional de Tutorias

(PITA) o incluso para conseguir mayores oportunidades laborales.
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Esta claro que durante su proceso formativo las profesoras han llevado distintos
procesos socioeducativos en los espacios por los que han transitado, aprenden con
otros en forma tacita y natural al participar de las practicas en las escuelas, en las
interacciones cotidianas y en las distintas comunidades de las que forman parte.

A través de las practicas y del intercambio con otros, el profesorado construye
su experiencia, lo cual no se refiere a la simple suma de los afios de servicio, sino de
la reflexibn sobre su actuacion, al afrontar obstaculos, corregir errores, tomar
decisiones, afrontar riesgos, al poner en juego sus estrategias de mejora que les han
dado resultados (Davini, 2015).

5.3 Concepciones y creencias sobre lo educativo
Los esquemas subjetivos del actor juegan un papel fundamental en la experiencia

social debido a que configuran y dan sentido a sus acciones. Las creencias o
supuestos, son retomadas para esta investigacion, por algunos autores como las
teorias implicitas o conocimientos tacitos Ardonio, 1978, shén, 1992 y otros en (Davini,
2015) En el caso de las profesoras, tienen una importante influencia en su practica
educativa y en los mismos resultados que logran. Las creencias adquiridas a lo largo
de la formacion, en ocasiones desde las filias o desde la razdn, condicionan la forma

en la que cada una asume la ensefianza y el aprendizaje.

A: Mis concepciones sobre aprendizaje inicialmente son piagetianas. Desde este lugar
recupero la idea de procesos, estadios, conflicto, conflicto cognitivo, equilibrio,
desequilibrio, transformacion. Recupero también el papel activo del sujeto en el
proceso de aprendizaje y la importancia de la interaccion sujeto objeto como fuente
de desarrollo (628:977).

A: Mis concepciones sobre ensefianza, aprendizaje y educacion se inscriben en
planteamientos tedricos de tipo cognoscitivo que reconocen al alumno como sujeto
cognoscente, es decir como un sujeto capaz de aprender. Coincido con aquellas
teorias que reconocen al aprendizaje un proceso no exento de conflictos y de dudas,
que no marcha de manera lineal, sino que en el proceso operan reconstrucciones que
modifican y transforman las concepciones e ideas sobre las cosas. Tengo claro que

para aprender a veces es necesario reconstruir (86:624).
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Las creencias estan asociadas con una cuestion critica y reflexiva, desde el
momento en el que identifican de manera clara las corrientes teoricas que orientan su
practica educativa y de igual manera en el momento en el que analizan el sistema
educativo, en el que juegan un rol importante; como trabajadoras y como actores
sociales. Con ello, es posible identificar su capacidad y compromiso con las
actividades que realizan y los roles que desempefan.

En la logica de subjetivacion la identidad puede definirse en términos de
compromiso, un compromiso con los modelos culturales que construyen la
representacion del actor (Dubet, 2010). El actor se vive como algo inacabado,
experimenta un deseo que lo lleva a mejorar. En el caso de las profesoras, la actividad
reflexiva les permite identificar elementos que consideran necesario trabajar, a partir

de su compromiso para desempeniar la docencia.

A: Claro que siempre hay cosas que uno puede mejorar, y por ahora me parece que
debo ser mas puntual en algunas de las nociones que debo trabajar con mis alumnos,
en la organizacion de los materiales de apoyo, en la presentacion de situaciones que
reten a mis estudiantes y tener un dialogo cada vez mas genuino y productivo
(10854:11178).

A: Me considero una profesora seria y en ocasiones quisiera tener esa chispa de otros
profesores para hacer la clase ademas de productiva “divertida”, pero no creo logarlo,
como dicen “no se me da”[...] trato de ser cordial y flexible, pero me interesa que la
clase mantenga la estructura necesaria para que los propdsitos educativos se cumplan,
asi_que trato de mantener el orden necesario para que el trabajo marche
(10387:10852).

Esto nos lleva a pensar en un proceso formativo, a partir de la reflexion, desde
el momento en el que se identifican y aceptan las propias limitaciones para abrirse a
otras posibilidades. Esto favorece la superacion de limitaciones y obstaculos, al mismo
tiempo que hace visibles los supuestos y las creencias que pueden llevarlas a liberarse

de dogmatismos para producir nuevas miradas y reflexiones, nuevas formas de llevar
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a cabo su practica educativa (Anijovich, et. al. 2016). Estos elementos dan indicios de
procesos de innovacion desde la practica docente, en el momento que implica hacer
las cosas diferentes, buscando resultados antes no alcanzados. Se busca ganar una
batalla ante lo rutinario y mecanico que puede ser la practica educativa vigente. Si bien

la innovacion no erradica la tradicién, si la replantea, la reconfigura y la refresca.

B: Si, si es muy complicado (el trabajo de planeacion) a mi me gustaria hacerlo de
manera mas rapida, pero yo siento que me tardo mucho, incluso a veces una tarde completa
en eso, entonces si me gustaria poder hacerlo mas rapido, pero todavia lo pienso mucho.
Creo que no esta mal la reflexion, si me tardo mucho en disenarlo, pero bueno es porque
estoy valorando cual puede ser mejor, buscando por ejemplo en fuentes de informacion,
estrategias didacticas para poder llegar a lo que quiero lograr a partir del problema planteado
etcétera (7025:7533).

Los comentarios de las profesoras refieren a la necesidad de realizar una
practica educativa adecuada, se considera que, el compromiso por buscar una mejoria
esta ligada con los deseos y motivaciones del actor, ya que de acuerdo con Elster
(2003) dan sentido a las acciones humanas. Al igual que las filias que pueden formar
parte de las motivaciones, son también elementales para configurar las logicas de

accion del actor.

A: Me gusta saber que mi trabajo es importante y me gusta pensar que impacta no
solo en los aprendizajes profesionales de mis estudiantes, sino que trasciende a su
vida en otros ambitos, mas alla de los estrictamente de caracter disciplinario o
profesional, porque siempre he pensado que la relacién escuela-vida es de la mayor
relevancia y me gusta saber que con mi trabajo puedo impactar en su vida como

ciudadanos, como padres, como hermanos (9197:9647).
A: Educar es una tarea de la mayor trascendencia tanto social como personal porque

con nuestra actividad se impactan vidas humanas y eventualmente se cambian

aspectos de la sociedad.
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Los supuestos y creencias de las profesoras no se limitan a las nociones de
ensefanza y aprendizaje, estas cuestiones estan ligadas directamente con la
dimensién pedagogica en la que indiscutiblemente se encuentra inserta su labor. No
obstante, no es la Unica en la que se desenvuelven, las profesoras se encuentran
también en una dimensién tanto administrativa como laboral y poseen también

creencias al respecto.

A: Creo que el sistema educativo mexicano tiene multiples fracturas y necesita de una
operacion quirargica mayor y esa no se ha dado. La politica educativa de los ultimos
gobiernos ha sido poco efectiva a pesar de las notas mediaticas que se dan en la
prensa. Hay un problema de presupuesto, de infraestructura material, de organizacion
operativa y administrativa efectiva; lineas de mando que se contraponen, flujos de
informacién que se ven entorpecidos, acuerdos que no prosperan, negociaciones

opacas, en fin una manejo politico cuestionable (7053:7600).

A: Creo sin embargo que justamente en estos tiempos la educacion se encuentra
atrapada en la voragine de competitividad y globalizacion que mueve al mundo.
Los valores del mercado de alguna manera son los valores que mueven a la educacion.
Es lamentable (5748:6001).

A: Creo que se pide mucho a la escuela, pero se aporta poco, a pesar de todo lo que
se dice en las noticias; las escuelas de tiempo completo son hasta ahora una promesa,
las clases de inglés estan ausentes, las capacitaciones a los maestros son de baja
calidad, los equipamientos de las escuelas son insuficientes, la jornada escolar corta
para todo lo que hay que hacer, los maestros algunos en estados de confort
permanentes, en fin... sistema educativo complicado preocupado por cumplir con las
expectativas de la OCDE y del banco mundial (sic), mas que con las necesidades del

propio pais y la expectativas de los nifios que asisten a la escuela (7925:8567).

Estos comentarios hacen referencia a las dimensiones en las que puede
explicarse el cambio educativo, desde una cuestion macro, desde las politicas
economicas que influyen en lo educativo, hasta las propuestas que se presentan con

las reformas y la practica docente en un nivel micro. Se habla desde la experiencia
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social; sus filias, preocupaciones, deseos, desde su formacién profesional, sus
necesidades. Se senala de manera muy clara las implicaciones politicas en las
propuestas de reforma; al hacer notar las condiciones que el Estado debe garantizar
para que dichas propuestas sean acogidas por las instituciones escolares y los propios

actores implicados.

5.3 Cambio educativo- Reforma de papel 2013
Desde el punto de vista de las autoridades educativas que promovieron la Reforma

Educativa de 2013, ésta se convirtié en la oportunidad de cambiar la verticalidad en la
que se encontraba la educacion desde los tiempos de Alvaro Obregén y que en su
momento sirvid para darle sentido y orden a la educacion en México. Y dados los
cambios contextuales e historicos, este modelo ya no sirvio como medio para preparar
a las futuras generaciones.

A lo largo de varios afos se han llevado a cabo varias reformas en educacion
basica en México, los cambios sociales han llevado a la educacién a adaptarse a las
demandas politicas y econémicas de la sociedad. Y con ello el profesorado se ha visto
en la necesidad de adaptarse a nuevas demandas, nuevas practicas, nuevas formas
de comprender su quehacer en el aula.

Ambas profesoras han atravesado por varias reformas durante sus afios de
experiencia y reconocen lo que implica el cambio educativo, tienen elementos para
sefalar las aportaciones que han tenido las anteriores reformas para la formacion
docente. Reflexionany critican los elementos que no consideran de apoyo y de utilidad

para mejorar la educacion.

A: La reforma del 93, presentaba de manera bastante coherente un sustento teorico
metodoldgico constructivista [...] que daba cuenta de aportaciones relevantes con
respecto al manejo didactico [...] No ha sucedido lo mismo con la reforma del 2011 y
si bien, en lo general se conservaron los enfoques y no plante¢ cambios
sustanciales con respecto a la del 93, me parece que la introduccion del lenguaje de
las competencias implico (sic) ajustes que mas que enriquecer al nuevo programa lo
empobrecieron (1166:1468).
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La Reforma Educativa de 2013 se estructur6 en los ejes del modelo educativo
2016; la escuela al centro, el planteamiento curricular, la formacién y el desarrollo
profesional del docente, inclusion y equidad, y, por ultimo, la gobernanza del sistema
educativo. Con el objetivo de lograr la calidad educativa, esta investigacién centra la
mirada en la formacion y el desarrollo profesional del docente, debido a que impacta
directamente a la figura del profesorado, desde una dimension técnica relativa al
trabajo en el aula y al mismo tiempo en una dimensién politica al incidir en las
cuestiones laborales.

En medios de comunicacién, sobre todo la television y redes sociales se
emprendié una campafa contra los movimientos del magisterio, adjudicandoles los
bajos resultados obtenidos en pruebas internacionales, ademas de las afecciones
ocasionadas por las marchas y movimientos en exigencia de sus derechos. Derechos
que se vieron violentados a partir del uso punitivo.que se le dio a la evaluacion; tanto
para quienes obtuvieron bajos resultados y para quienes se resistieron a presentarla.

“El desencuentro entre reforma y docentes ha sido un desencuentro cronico en
la historia de la reforma educativa a nivel mundial” (Torres, 2000: 4) Debido a que la
mayoria de las veces los cambios se proponen de manera vertical, desde organismos
externos; cambios que nada tienen que ver con lo que realmente sucede en los centros

escolares.

B: Por lo general los maestros nos mostramos desconfiados ante las reformas y
considero que uno de los motivos se debe a que éstas no parten de las necesidades
reales que los profesores experimentan de manera cotidiana en las aulas y si bien la
propuesta curricular disefiada en el marco de esta reforma manifiesta que el proceso
de su construccion fue “altamente participativo e incluyente” una buena parte de
los maestros la experimentaban como una imposicién, de manera personal yo no
senti que participaba, solo que se me informaba en qué consistia dicha reforma y

como permeaba en cada uno de los cursos (3351:3954).

Uno de los puntos de la reforma que mas caus6 controversia, fue el proceso de
evaluaciéon docente, ya que impact6é directamente a la figura del profesorado y sus

condiciones de trabajo. Se crearon los examenes de oposicidén para el ingreso al SPD
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y con ello asegurar la idoneidad de los nuevos profesores y profesoras, y, que quienes
estuvieran frente a grupo fueran los mejores docentes.

De acuerdo al modelo educativo, los profesores y profesoras que desearan ser
parte del servicio debian presentar una evaluacion diagnostica al término de su primer
afo, la cual debia proporcionarles retroalimentacion util para su desarrollo profesional.
Y de manera mas general, todos los docentes debian presentar peribdicamente una
evaluacion de su desempeio con el fin de fortalecer y actualizar su desarrollo
profesional. Se sefalé con énfasis que la evaluacion docente en ningun-momento se
podia considerar como punitiva. Por el contrario, les aportaria ‘informacién que
resultara valiosa para mejorar su trabajo, estas ideas distan mucho de las que poseen
las profesoras respecto a la misma evaluacion, y que ha sido posible identificar tanto

en las narrativas como en la entrevista.

A: Con respecto a los instrumentos de medicion (que no necesariamente de
evaluacion) no han sido puestos en cuestionamiento, tampoco los sistemas de
formacion profesional, tampoco se dijo mayor cosa sobre los programas [...] Los
resultados han sido mediatizados por los poderes facticos que sirven al Estado y
mas que usarles como elementos para construccion de nuevas formas de disefiar el

proyecto educativo han sido usados para castigar a los docentes (2924:3468).

B: Estoy convencida que la reforma de Pefia Nieto pasara a la historia como un ejemplo
de burocratizacion y autoritarismo en pos de intereses empresariales, pues la
manera en que ha venido operando se ha caracterizado por su discurso de odio en
contra del magisterio e infundir el miedo a través de amenazas como el cese si no
presentan una evaluacion que ha sido reiteradamente cuestionada, tanto en su disefo

como en la validez de lo que pretende evaluar (5014:5467).

De acuerdo con Ezpeleta (2004) la nueva cultura de la evaluacién y de la
rendicién de cuentas, nada despreciable como meta, se burocratiza y trivializa en los
proyectos debido a la urgencia por resolver transformaciones culturales con formas
burocraticas, impactando con ello al profesorado en las distintas dimensiones en que

se mueven, al ser parte de los centros escolares. La escuela desde su representacion
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social es el lugar en donde se educa y como tal se convierte en una organizacion
pedagogica.

Al mismo tiempo, la escuela se convierte en una organizacién administrativa
para poder operar y proporcionar las bases materiales para su funcionamiento. Y como
parte de lo administrativo, la escuela se convierte también en una organizacién laboral
en la que se integra el profesorado y demas personal segun las normas, jerarquias.y
competencias que definen dicho espacio de trabajo y por las cuales reciben un salario.

Desde esta perspectiva los profesores y profesoras se constituyen en la doble
condicion de profesionales y asalariados. Ambas dimensiones operan
simultdneamente y desde la experiencia social es posible diferenciarlas a partir de las
|6gicas de integracion y de estrategia que propone Dubet.

La forma en que se apropian, construyen y reconstruyen su practica y sus
creencias con respecto a los cambios que se proponen, dependen, en gran medida de
las dimensiones en las que se encuentran y las légicas de la accién que dan sustento
a dichas dimensiones. La experiencia mas reciente de reforma educativa ha trastocado
la vida del profesorado en distintas dimensiones, unas mas que otras. Pues, aunque
en el discurso se busca mejorar la calidad de la educacién poco se ha hablado sobre
formacion continua para profesores y profesoras, la tutoria como ejemplo de ello.

Mientras que la evaluacion se ve como el unico medio para llegar a la calidad
educativa y, por lo cual las profesoras muestran cierta resistencia, no a la evaluacion
en si misma, sino a lo que se pretende con ella. Pues con los resultados de la
evaluacion se trastocan sus derechos laborales obtenidos en diversas luchas a lo largo
de los afios (Del Castillo, 2017). Existe critica y rechazo a los instrumentos que
componen la- evaluacion del SPD: informe de responsabilidades, planeacion

argumentada y el examen de oposicion, pues los reconocen como una imposicion.

B: Los problemas técnicos de la evaluacion de desemperfio son reiteradamente
evidenciados, ademas habria que preguntarse si un examen mide desempenos o
conocimientos, que (sic) conocimientos son los que se miden y por qué, asi como
mayor transparencia en la elaboracion de los reactivos. Una peticion de los maestros
en la redaccion de los mismos radica en su contextualizacion, no obstante, el intento

no deja de ser una simulacion (5469:5892).

68



B: Los instrumentos que integran la evaluacion; informe de responsabilidades y
planeacion argumentada son intentos vanos de poder valorar el quehacer docente.
En primer término, los apartados que debe contener el informe de cumplimiento de
responsabilidades profesionales no ocultan su intencién de vigilar y controlar el
quehacer cotidiano de los maestros, clara muestra de la desconfianza y percepcion

que el Estado Mexicano posee de los maestros (5894:6365).

B: Fijate que ahora que fue lo de los companeros cesados, de los maestros, pues es
dificil porque sabes que son buenos maestros, te das cuenta que son maestros que
estan constantemente en actualizacion que siempre dan de silo mejor, que han sido
incluso tutores de la escuela normal, siempre muy participativos, muy criticos y ahora
verlos sin trabajo pues es dificil. Ellos fueron los profesores que despidieron aqui en

Querétaro por negarse a presentar la evaluacion (21944:22410).

La actividad critica desde la sociologia de la experiencia surge del juego que
existe entre las tres ldgicas de accion que sirven de referencia a esta tesis. El actor se
desenvuelve en determinado espacio con los recursos que posee, y dicho espacio le
demanda cumplir con algo, y éste por alguna razén no desea hacerlo o no puede
hacerlo, experimenta una tensién entre las légicas que lo configuran: entre ser, querer
y poder. Debido a las intenciones punitivas que sefalan en los instrumentos de
evaluacion las profesoras muestran resistencia y rechazo hacia ella.

Esta critica a los lineamientos de la evaluacion docente, se da como resultado
de un proceso de reflexion a partir de sus experiencias en los centros escolares en los
que han participado, y sus distintos trayectos formativos. Sefalan la importancia de los
procesos de evaluacion, la forma en la que proceden y el uso que se les da como parte

de la reforma.

A: La evaluacion es inherente a toda actividad. No puede darse cuenta de la misma si
no se hace una valoracion de los logros y se toman decisiones con base en resultados.
De manera que si, los proyectos educativos deben ser evaluados y por supuesto

también la funcién de los docentes. Me parece que el problema de la educacion, no
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es la evaluacion, sino los instrumentos y el uso politico que se hace de los resultados
(2284:2919).

La confrontacion que se ha dado entre los docentes, las autoridades educativas
y las instituciones encargadas de configurar la reforma durante los meses posteriores
a su promulgacion, genero una ola de desprestigio en los medios de comunicacién en
contra del profesorado, debido a la resistencia que presentaron para ser evaluados.

Con las constantes reformas educativas de los ultimos tiempos se ha afirmado
la necesidad de una preparacion docente amplia y profunda para forjar el "nuevo
educador" y el "nuevo rol docente" requerido para llevar adelante el cambio educativo
que se propone. No obstante, el docente de este fin-inicio de milenio, forjado al calor
de varias décadas de politicas y reformas educativas, es un docente empobrecido, con
menos prestigio, respeto y estatus que el de mitad de siglo XX, y enfrentado a una

tarea mucho mas compleja, exigente y vigilada (Torres, 2000).

A: Yo percibo que la profesion docente esta siendo subvalorada y actualmente goza
de poco prestigio social. Al docente, especialmente el del nivel basico se le ve como
un profesional poco competitivo con déficits en su formacion y responsable de las
bajas calificaciones que los estudiantes mexicanos han tenido en las pruebas de
rendimiento escolar, tanto nacionales como internacionales. Me parece una
percepcion mediatizada en buena medida por los lideres de opinién vinculados al
Estado (3563:4059).

B: Este proceso de reforma ha sido violento pues ademas de sangrienta y
represiva, ha contribuido en enorme medida a la precarizacion laboral del magisterio
y el despojo de sus derechos, ha desconocido la historia de la propia profesion, asi
como debilita a las Escuelas Normales al considerarlas “monopolios” en la formacion

de docentes y considerar que “cualquiera puede ser maestro (6939:7329).

Poco o nada se hizo con la mas reciente reforma educativa para abordar el tema
de la formacidén docente como medio para mejorar la calidad en la educacion, la tutoria
se presentd como el elemento que acompafaria a la evaluacion con el fin de apoyar

en este proposito. El seminario como se explicé en el capitulo anterior, fue una
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propuesta de innovacion para trabajar este tema, ésta se denomina “de innovacion”
por qué se refiere a una intervencion que tiene lugar abajo, a nivel micro, en un espacio
determinado y que tiene una relacién estrecha con la reforma; esta ultima como
propuesta politica y econdmica desde arriba en un nivel macro (Torres, 2004). Tal
propuesta, aunque permitié llevar a la reflexion a algunos de los profesores y
profesoras que participaron en este espacio, poco hizo con respecto al tema de la

tutoria.

B: El Seminario de “Capacitacion para la formacion de tutores docentes” [...] me
permitio cuestionar mi practica, ya que me brindé elementos para objetivarla y con
ello plantearme preguntas sobre la particular interpretacion del curriculum y lo que hago
para que mis alumnos aprendan, [...] considero que falté mas tiempo para ahondar
en lo tocante a lo retroalimentacion, pues la manera en que se abordo fue apresurada
(9459:9910).

B: La evaluacion tiene que ver con esa parte del control, porque ademas solo se le
evalua a él, no se evalua la lo demas componentes del sistema educativo,
tnicamente a la figura del docente, y ademas se evalia ¢para qué?, osea (sic) los
evaluas ni siquiera para brindarles los apoyos, porque en la practica no estan
llegando esos apoyos a partir de las necesidades compartidas de los maestros.
Entonces, pues mas bien se evalua llegar a las tres evaluaciones fallidas y pues
despedirnos. No hubo como tal una intencién formativa en la evaluacion
(18448:19000).

Cambiar muchas cosas sustantivas al mismo tiempo y aceleradamente hace
que caminen en direcciones opuestas, varios autores han trabajo las cuestiones del
cambio educativo porque creen que es posible y necesario. Lo que se impugna son
los métodos técnico burocraticos que reiteradamente se han empefiado en
desconocer, por un lado, los procesos de aprendizaje individuales y colectivos de los
profesores y profesoras implicados en esta tarea y, por el otro que tales aprendizajes
necesitan de condiciones institucionales que los sustenten (Torres, 2004).

Las reformas expresan urgencia en la resoluciéon rapida de la implementaciéon

que, regida por ritmos politicos o condiciones de financiamiento, “no deja tiempo” para
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consolidar sus componentes. A ello sigue la determinacion rigida de plazos o etapas,
con escasa o ninguna atencion a los ritmos escolares que se justifican en la necesidad
de evaluar, medir y encontrar resultados preferentemente positivos en aspectos de
compleja constitucion como el aprendizaje, a poco de echar andar las innovaciones.
En donde, ademas, poco se da el espacio para ahondar en otros temas que también

forman parte del quehacer del profesorado (Ezpeleta, 2004).

A: No me gusté (pero comprendo perfectamente los objetivos del curso) que la
problematica de la ensefianza se centrara exclusivamente en lo didactico (objetivo)
porque pienso que la ensefianza contiene elementos subjetivos tanto de parte de los
docentes como de los estudiantes que merecen tener un lugar especial, ;Cuantas
veces debemos dejar a un lado el contenido para atender un asunto afectivo que
preocupa y que es fundamental para generar un vinculo con el alumno?... Tampoco
me parece que toda la ensefianza (aun la oficial) deba poner los programas de la SEP,
como el unico documento orientado[r] del trabajo docente. El profesor me parece que
debe colocarse en un lugar desde el cual también pueda recrear darle significado y
cuestionar lo que el mismo establece y en ese sentido tomar y dejar lo que considere
que no va con el momento y condicion de los estudiantes. De hecho, me parece que
siempre asi operamos los docentes; un curriculum formal, un curriculum real.
Ambos entretejidos (11145:12151).

En la experiencia de estas profesoras, el analisis y la reflexion que realizan de
las propuestas de cambio implicitas en las propuestas de innovacion y reformas, en
gran medida estan filtradas por intereses personales. Esto las hace colocarse frente a
la reforma‘'y a la ensefanza de una forma especifica. Toman sus recursos, los usan
de tal-manera que la forma en la que se viven, muchas veces se da desde la
preocupacion, por ejemplo, por los afectos, y no por concluir un programa. Esto entra
en tension con las demandas de la evaluaciéon del servicio profesional, pero también
con los requerimientos de trabajo en el marco de la reforma.

Desde la sociologia de la experiencia es posible sefialar que las profesoras

asumen las propuestas de cambio a partir de las l6gicas de accién que llevan a cabo
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en las distintas dimensiones escolares en las que se mueven. Desde la escuela como
organizacion pedagogica, administrativa y laboral.

La loégica de subjetivacion esta presente cuando, no importa como, pero lo
normativo, los requerimientos de la reforma pasan a segundo término y se atiende
aquello que, desde las creencias y deseos de las profesoras, es mas importante; el
asunto afectivo. También tiene que ver con sus filias y su propia vivencia personal en
términos de los profesores y profesoras que marcaron o dejaron huella, aquellos que

no solo ensefiaban si no que incluian lo humano en el acto formal.

5.4. El sentir docente frente a la reforma educativa

Reforma educativa es: Vigilancia, privatizacion y desprecio (15948:16007).

La reforma educativa de 2013 como se ha podio advertir, ha movido varias fibras
sensibles de la vida del profesorado en un sentido amplio; desde la parte laboral,
formativa, social y emocional. Las filias que son parte de las l6gicas de accion del actor
salen a la luz en distintos momentos, se han identificado palabras clave en las
reflexiones del profesorado tanto en los comentarios de retroalimentacién como en las
narrativas, que sefialan en su mayoria el sentir docente frente a la situacién educativa
y la experiencia reciente de reforma.

Es posible advertir una serie de sentimientos negativos en torno a este tema, lo
que lleva a asumir unapostura de rechazo frente a lo que se pretende trasformar. Las
profesoras no ‘identifican nada que les dé seguridad, ningun elemento que pueda
otorgarles ‘una filiacibn emocional, ni siquiera cognitiva. Impera un sentimiento de
incertidumbre, de exigencia, de pérdida, se sienten constantemente en el banquillo de
los acusados, perciben al oficio docente subvalorado y carente de todo prestigio social.

Para hacer una sintesis y comprender estos elementos emocionales, se
retoman algunas de las reflexiones de Torres (2000) sobre el tema del malestar
docente con respecto al tema de las reformas. El Estado aparece como la figura que

amenaza y violenta sus derechos laborales al exigirles presentar la evaluacion.
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Incertidumbre

Exigencia

Pérdida

Cada reforma se presenta como
mejor a la anterior y pretende
empezar de cero; los cambios se
introducen sin explicacion
suficiente e  incluso  sin
informacién previa. Los docentes
perciben que los cambios
implican reestructuraciones
mayores (términos del contrato
laboral, organizacién escolar,
traslados, otros horarios u
horarios extendidos, etc.

Cada cambio viene con nuevas
demandas y exigencias para los
docentes: nuevas tareas,
perfiles, competencias, nuevos

requisitos (de capacitacion,
créditos, titulos, etc.) que deben
cumplirse "para no quedar

afuera de la reforma" y, por
ultimo, del cargo.

El sentimiento de pérdida se
refiere no Unicamente al plano
salarial: los docentes sienten
que han perdido autonomia
profesional, estabilidad,
derechos laborales,
reconocimiento social,
especificidad de su tarea vy
seguridad en su saber (pérdida
de valoracion de lo pedagdgico
frente a lo administrativo.
Creciente  diversificacion y
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Sentir docente frente a la Reforma Educativa de 2013

B: Revisando las leyes secundarias, es
que no hay nada que hable acerca de
cuestiones pedagogicas, didacticas.
Creo que el modelo educativo es lo
unico que nos ha llegado en ese
sentido llegdé muy tarde, ya estamos a
finales de sexenio y se va a aplicar ya
cuando termine. Entonces también su
futuro es incierto creo que las
intenciones iniciales de la reforma mas
bien tienen que ver controlar al
magisterio béasicamente
(17936:18446).

A: Creo que se pide mucho a la
escuela, pero se aporta poco, a pesar
de todo lo que se dice en las noticias;
las escuelas de tiempo completo son
hasta ahora una promesa, las clases
de inglés estan ausentes, las
capacitaciones a los maestros son de
baja calidad, los equipamientos de las
escuelas son insuficientes, la jornada
escolar corta para todo lo que hay que
hacer (7925:8567).

B: La evaluacion tiene que ver con esa
parte del control, porque ademas solo
se le evalua a él, no se evalua la lo
demas componentes del sistema
educativo, Unicamente a la figura del
docente, y ademas se evalua ¢para
qué?, o sea los evaluas ni siquiera
para brindarles los apoyos, porque en
la practica no estan llegando esos
apoyos a partir de las necesidades
compartidas de los  maestros
(18448:19000).

B: pues mi hermano que tuvo la
oportunidad de hablar con algunos de
los maestros cesados y pues es que
significa rehacer tu proyecto de vida,
como maestro no te puedes dedicar a
otra cosa, en el sentido de que no te
puedes ir a una empresa ;no? A
trabajar como si lo podria hacer alguien
con otra profesion, Entonces pues uno
dice y es lo que mas me acuerdo de
esa experiencia. Lo que mas me pesa
es que en mi pueblo yo era



jerarquizacion de la tarea
docente entre una proliferacion
de especialistas, consultores,
asesores, técnicos, etc.

Los docentes se sienten en el

banquillo de los acusados,
sefalados como los
responsables tanto de los
problemas como de las

soluciones a la educacion. La
sensacion de asedio se inicia
con los alumnos, y se extiende a
los padres de familia, la
comunidad, el Estado, Ia
sociedad en general.
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reconocido como el maestro y ahora
que soy, ahora como me van a decir.
Basicamente es la identidad del
profesor, el rol que ya asumes como
parte de tu forma de vida, tu proyecto
de vida (22414:23093).

A: Yo percibo que la profesion docente
esta siendo subvalorada y
actualmente goza de poco prestigio
social. Al docente, especialmente el
del nivel basico se le ve como un
profesional poco competitivo con
déficits en su formaciéon y
responsable de las bajas
calificaciones (3563:4059).

B: Tengo. 'la - oportunidad de
intercambiar impresiones con
docentes en ejercicio, docentes en
servicio tanto con maestros que se
estan formando, en este trayecto de
formacion inicial, también participé en
el movimiento magisterial de bases de
Querétaro, entonces pues he
escuchado bien a los maestros que
han sido cesados y, eh, no realmente
creo que no, creo que hay un
desprecio total al magisterio, el
estado como que ha endurecido su
discurso auin mas, hay una percepcion,
si no bien no es generalizada, si hay
una percepcion social donde el
magisterio ha caido en el
desprestigio, entonces creo que
fodos estos ingredientes estan
teniendo un impacto negativo en el
docente, en el sentido de que se
sienten muchos de ellos frustrados,

estresados, amenazados
constantemente, muchos de ellos
tienen miedo, se sientes pues

perseguidos, acosados, vigilados
(13129:13976).

B: Pues mira con la cuestion de las
reformas actuales, creo que si bien
todo ha sido como escalonado para
llegar a la reforma actual. Creo que lo
que me molesta mas es que si ha sido
impuesta con violencia que incluso,
ha habido compafieros, bueno
maestros que han sido asesinados



ahi esta Nochixtlan* que es el gran
ejemplo. Entonces yo creo que es algo
muy sensible porque no solo atenta
contra sus derechos laborales de los
maestros, sino de sus derechos
humanos; como es la vida.
(21451:21942).

Tabla 3. Fuente: Elaboracion propia con base en las narrativas pedagogicas realizadas para la
investigacion “La experiencia social de profesores en el marco de la reforma educativa de 2013”.

B: La reforma, pues no es personal porque lo compartimos lo que creemos acerca de
la reforma, pero si, es un tema que afectivamente mueve muchas cosas, pues este quise
exteriorizar algo que esta aqui, ;no? entonces si es complicado en ese sentido. Que pones o
expresas algo que a veces lo sientes tan intimo, una indignacién que, aunque la compartes

con los docentes, creo que ponerlo por escrito lo situa en otro nivel (20909:21421).

Este sentir que se expresa en los escritos de las profesoras sefiala varios
elementos tanto en una dimensidn técnica y como en el aspecto politico de la reforma
educativa. Cuando se piensa al profesorado en su condicion de trabajadores, es
posible advertir que una experiencia de cambio los enfrenta cotidianamente a una
combinacion de regulaciones y exigencias en dimensiones distintas.

Con la progresiva masificacion y burocratizacion del sistema educativo el
control sobre el trabajo docente se fue consolidando en las dimensiones
administrativas y laboral, y no en la dimensién profesional o pedagogica (Ezpeleta,
2004). Por esta razoén la valoraciéon o las posturas que los profesores y profesoras
asumen frente a las propuestas de cambio no dependen exclusivamente de la

aceptacion intelectual o de las posibles ventajas aplicadas a su practica educativa.

4 La mariana del 19 de junio de 2016 se dio en Nochixtlan, uno de los ataques mas terribles de las
fuerzas armadas en contra maestros y la poblacion local de este pueblo. Con alevosia; las policias
locales, federal y la gendarmeria tomaron por asalto el pueblo de Oaxaca. No hubo enfrentamientos,
maestros y poblacién no tenian armas y nada impidio los centenares de balazos por aire y tierra (Aguilar,
2018).

El desalojo de del 19 de junio de 2016 en la carretera México-Oaxaca no fue solo un desalojo de
maestros que habian mantenido un plantén por mas de dos semanas como parte de las acciones
sociales contra la Reforma Educativa, fue también un acto de barbarie e imposicion. “Ese dia la
poblacién federal y la estatal tenian la orden de darnos una leccién al magisterio y al pueblo (Aguilar,
2018).
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Se trata mas bien de una estimacion situada, donde cuentan el esfuerzo y los
costos personales referidos a los parametros administrativos y laborales que regulan
su trabajo. Si situamos estos elementos en las légicas de accion de Dubet, es posible
sefalar que las exigencias de la reforma educativa, tanto la dimension técnica como
politica ponen en tension constante al profesorado.

La légica de integracion en términos de identidad; con sus saberes, su
trayectoria formativa, creencias, sus preocupaciones en cuanto a lo educativo, sus
filias, parecen no ser suficientes al momento de querer ingresar y permanecer en el
Servicio Profesional Docente. Existe una tension constante entre el actor'y el sistema,
desde la logica de subjetivacidn el actor se representa como un sujeto critico
confrontado a un sistema de produccién y dominacion (Dubet, 2010).

El profesorado se ve en la necesidad de adaptarse a las nuevas exigencias;
nuevos perfiles, nuevas competencias, nuevos requisitos, de entrar a la dinamica de
los espacios de formacion que fungen como elementos para legitimar una reforma,

para no quedar fuera de ella o del Servicio Profesional Docente.
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Capitulo 6. Conclusiones: De las posibilidades de cambio educativo

6.1 Introduccion
Pensar en el profesorado, de manera casi instantanea nos hace pensar en el actor que

se encuentre frente a grupo, que prepara e imparte sus clases, evalua y que realizaun
sinfin de actividades relacionadas con la escuela. Dificil es imaginar a los profesores
y profesoras en un rol diferente; como alumno, como hijo, hija, como padre o madre
de familia, como trabajador, como un actor con su propia historia de deseos vy
limitaciones. En el seminario fue posible conocerlo en el rol de alumno, [o.que significd
reconocerse como aprendiz; fue complejo porque implicé movilizar sus conocimientos,
sus saberes y creencias sobre la ensefianza, el aprendizaje e incluso la disciplina o
especialidad en la que se desenvuelven.

Estos elementos jugaron un papel importante-al momento de enfrentar una
nueva propuesta para mirar la practica docente a partir de la clinica didactica. Para
algunos de los profesores y profesoras represent6 la oportunidad de mejora y de
cambio, para otros por su participacién e implicacién en las actividades fue solo el
cumplimiento de un mandato institucional. .Es posible afirmar que el compromiso que
cada uno de ellos presento esta implicito en los elementos que juegan a favor o en
contra de los procesos de cambio educativo, no solo desde una perspectiva politica,
sino desde la busqueda personal de transformacién, de mejorar la formacion
profesional.

Todo este cumulo de ideas, encierran en el interior a la experiencia social, una
combinacion de légicas de accion que el profesorado pone en juego en determinado
momento, en este caso; en un espacio de formacion continua. A través de las
narrativas ha sido posible conocer a la figura del profesorado en distintos roles, sus
deseos, su recorrido por el ambito educativo y el compromiso que han adquirido para
buscar mejorar su practica educativa. Este ejercicio de escritura hizo posible identificar
elementos de la subjetividad del profesorado en una dimension mas profunda. No ha
sido un trabajo facil, pues para las profesoras que participaron en este trabajo de
investigacioén, la descripcion de su paso por el ambito educativo les ha significado un
gran reto, desde distintas perspectivas. Un tema en el que nos parece importante

detenernos en estas reflexiones finales.
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Se ha identificado un caudal de saberes que se ha formado en los profesores y
profesoras a través de la experiencia. Sin embargo, durante los procesos de reforma,
estos saberes quedan fuera de lo valioso que se busca en la figura docente. Esos
saberes que se producen al ensefiar se trata muchas veces de un repertorio complejo
de procedimientos, habilidades y secretos generalmente implicitos o dificiles de
formalizar o verbalizar (Alliaud, 2017). Lo que puede dificultar incluso, que los
profesores identifiquen sus propios saberes, pues no son capaces de
conceptualizarlos de manera teodrica.

El saber generado a partir de la experiencia suele quedar fuera de los procesos
formativos formales, debido a que no puede ensefarse, ni aprenderse; es asociada
con la acumulacién de afnos y situaciones vividas. El desafio formativo, es entonces,
capitalizar las experiencias vividas y en transformarlas en un saber, susceptible de ser
aprovechado, continuado por otros. Saberes que se producen en situaciéon para
resolver situaciones problematicas concretas, cuya autoria corresponde a los
profesores y profesoras (Anijovich, et. al. 2016).

Son estos saberes en los cuales la improvisacion, la determinacién, la
creatividad, la intuicion desempenan un papel determinante en el proceso de su
produccion, los que parecen, mas potentes para afrontar las situaciones complejas a
las que se exponen en el ambito escolar. Cabe destacar que la construccion de la
propia experiencia practica no alcanza, por mas rica que ésta sea. Por un lado, la
evolucion del conocimiento es constante y requiere de formacion continua, es preciso
formarse en modelos conceptuales que permitan ampliar la gama de decisiones que
pueden tomarse, a la par del conocimiento experiencial que ya se tiene.

Los programas de formacién continua deben de tomar en cuenta tanto la
subjetividad del profesorado, como las condiciones del contexto en el que laboran,
pues de mas esta senalar que nuestro pais tiene una diversidad de contextos. Asi
como de tomar en cuenta los tiempos y espacios para los procesos cognitivos que se
desean desatar a partir de los contenidos a abordar, de tal manera que se puedan
propiciar procesos reflexivos en torno a la practica del profesorado a partir de poner
en comun los desafios que enfrentan, las formas en que los resuelven, y cémo se

sienten ante ello.
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6.2 La necesidad de cambiar
Se habla constantemente de mejorar o de cambiar, lo que se relaciona evidentemente

con el cambio educativo, la educacién en nuestro pais requiere cambios profundos e
integrales, no meros retoques, o disfraces de lo que ya existe. No obstante, se
reconoce la complejidad de lo que implica, una cosa es proponerse cambiar la
educacion y otra cosa es lograrlo.

Por las experiencias de cambio educativo en Europa, América Latina, incluso
en México, se sabe que pensar y conducir una estrategia de cambio requiere no
Unicamente informacion y saber experto sino criterio y sentido comin®, y no soélo
repensar el modelo educativo tradicional sino el modelo tradicional de politica
educativa para el cambio educativo. Esto implica aceptar la necesidad del aprendizaje
y la reflexion en torno a las creencias y concepciones sobre el quehacer educativo, no
unicamente entre los docentes, que es para quienes se reconocen usualmente estas
necesidades, sino entre los propios reformadores (Torres, 2000). Esto ademas de
generar las condiciones propicias para el cambio, pues no solo se trata de que los
profesores y profesoras identifiquen los beneficios de las propuestas para mejorar su
practica educativa, sino de que las propuestas también tomen en cuenta la dimension
laboral y administrativa en la que se desenvuelven.

Tanto para propiciar los tiempos, los espacios, los incentivos que implica un
proceso de formacién que propone cambios, como para fortalecer la figura y la
participacion del profesorado en dichos procesos. Ha sido posible identificar algunas
de las limitaciones a las que se enfrentan ante a las propuestas de innovacion
derivadas de la reforma, la experiencia del seminario de formacion de tutores, por
ejemplo. No se cuentan con los tiempos, los espacios y los permisos especificos para
la propia formaciéon docente, de la misma manera que dentro de la jornada laboral no
se cuenta con los tiempos para dedicar espacio a la reflexién. En términos objetivos y

subjetivos, estan atiborrados de faenas administrativas y docentes.

5 Sentido comun desde la perspectiva de Karl Popper, en donde este conocimiento sirve como
punto de partida por muy vagos que estos sean, no de una manera dogmatica sino critica, para
orientar la reflexién hacia un conocimiento mas acabado (Gonzalez de Luna, 2004).
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El profesorado goza paradojicamente, de gran visibilidad e invisibilidad en el
discurso y el accionar de las reformas. Por un lado, aparecen en el centro de los
obstaculos y el conflicto; impidiendo la ejecucién de la reforma, frenando la calidad, al
negarse a presentar evaluaciones y realizando marchas publicas. Por otro lado, estan
ausentes o son poco visibles en el terreno de la consulta y la negociacion; las
propuestas sobre el qué hacer con la escuela, con la educacion, con la reforma, con
la formacioén, capacitacion docente, vienen completamente desde arriba (Torres,
2000).

La Reforma Educativa de 2013 se caracteriz6 por adjudicar a la figura del
profesorado, todos los aspectos negativos del sistema educativo, le hizo
completamente a un lado en cuanto a la consulta del modelo educativo y de la
evaluacion en si misma. Las reflexiones inmersas en los escritos de los profesores y
profesoras reflejan mucho de lo valioso que tienen que decir. Pero que poco se valora
al momento de proponer cambios, sobre todo si se dan de manera tan apresurada.

Hasta hace algunos meses, al finalizar el sexenio de Enrique Pefia Nieto seguia
existiendo la incertidumbre y el desconocimiento de la operacién de la Reforma
Educativa, pues como sefial6 una de las profesoras en las narrativas, el modelo
educativo les lleg6 tarde; en 2016. Y tomando en cuenta las multiples actividades que
implica la profesion docente, fue poco el tiempo en el que se pretendia que el
profesorado se apropiara de los elementos de dicha reforma.

No habia sido posible lograr una identificaciébn cognitiva ni emocional, cuando
ya existia la posibilidad de otra propuesta de reforma a partir del cambio de poderes
en el Estado. Con el gobierno federal en turno, la educacién en México se enfrenta
aparentemente a otra propuesta de cambio; en el discurso se habla de trabajar por
una educacion de excelencia entendida como el mejoramiento integral constante que
promueve el maximo logro de aprendizaje de los educandos.

Para lo cual el INEE dejara de existir para dar paso al Centro Nacional para la
Revalorizacion del Magisterio y la Mejora Continua de la Educacion. Se pretende que
la evaluacién docente deje de cumplir una funciéon punitiva y cumpla una funcion
diagnoéstica y de retroalimentacion para la mejora del desempefo profesional del

profesorado y del sistema en general. Habra que ver en lo operativo como se va dando
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esta propuesta, pues como sefalaron en las narrativas, poco se ha hecho al respecto
de la formacién docente.

Este tema protagoniza los debates y propuestas acerca de la mejora de los
sistemas educativos, se sefiala que el accionar del profesorado; lo que hace y también
lo que no hace, parece decisivo en lo que acontece y se produce en las escuelas
(Alliaud, 2017). No obstante, este protagonismo otorgado a la formacién docente
aparece frecuentemente opacado al momento de plasmar politicas educativas en
practicas formativas que produzcan efectos en el sistema escolar, lo que nos lleva a
pensar nuevamente en la evaluacion docente y en el tema de tutorias.

Si bien es cierto que las politicas educativas relacionadas a la profesionalizacion
docente deben ser prioritarias, no puede considerarse como una unica forma de
avanzar en materia educativa, es posible asegurar que-una reforma que no atienda
distintos frentes de manera simultanea “corre el riesgo de evadir la complejidad
estructural que caracteriza a los sistemas educativos” (Alliaud, 2017: 3).

En el mismo sentido de la formacion docente es urgente repensarla en términos
de un proceso continuo de aprendizaje y nO cOmo en ocasiones se cree, un proceso
que se da un unico tiempo y espacio, una formacién que no disocie el pensamiento de
la accién, pero que tampoco deje afuera el sentimiento que nos convoque a saber y
poder hacerlo; que nos acompafie, que nos conduzca, que nos ensefie a ensefiar. Con
las particularidades de nuestro contexto cambiante, con sus dificultades, pero también
con los caminos que se nos abren para crear, experimentar, innovar a medida que

realizamos y nos realizamos en nuestro oficio (Alliaud, 2017).
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6.3 Una apuesta hacia el cambio

Un maestro invade, irrumpe, puede arrasar con el fin de limpiar y reconstruir.

George Steiner

“‘La ensefianza puede considerarse como un oficio, no el Unico, cuyo centro de
atencion esta en las almas de otros. La transformacion de las personas en algo distinto
a lo que eran es su destino” (Alliaud, 2017: 1). A partir de las ideas de la autora es
posible pensar en la figura del profesorado como sinébnimo de cambio, como un actor
cuyo trabajo consiste en producir transformaciones en quienes ensefa; y en este
sentido, él se vuelve también objeto de transformacion, al experimentar en su practica
cotidiana posibilidades de mejora.

Y nos conduce a reconocer nuestra responsabilidad como educadores vy
docentes frente a grupo, con respecto a nuestra propia formacién, y la mejora de
nuestra practica educativa. Lo que demanda pensar y reflexionar; acciones que
implican detener a mirarnos, a reconocer nuestros alcances, nuestras limitaciones,
nuestros deseos. Acciones que muchas veces no estamos dispuestos a hacer, porque

nos demanda; compromiso, tiempo y esfuerzo.

A: Seria ingenuo no reconocer la responsabilidad propia que los docentes tenemos
en el asunto; las formas poco cuidadas (en momentos bastante frontales) en las que
los docentes han hecho defensa de derechos laborales adquiridos confundidos con
interés de grupo creados que ciertamente ahora ya no convienen; falta de cuidado de
la propia formacion, los conflictos al interior del propio gremio, y un cierto estado de

confort que hoy tiene consecuencias (4062:4539).

A: Creo que la docencia es una profesion de la mayor relevancia. Es importante que
los docentes aceptemos el desafio que representa educar en los tiempos actuales.
Si alguna vez se ha permanecido en un estado de confort, es necesario que
aceptemos que se educa para la vida, no para que los estudiantes pasen examenes

o respondan a pruebas hechas a modo, se trata de entender que la educacion tiene

83



la responsabilidad de educar para que los seres nos superemos como humanidad,

se trata de educar para la vida en comunidad, para la vida ciudadana (56633:6313).

Es necesario asumir una postura critica frente a nuestra formacion y
comprometernos con hacer las cosas bien, por el simple hecho de hacerlo de ese
modo Sennett en (Alliaud, 2017). A través de las practicas y del intercambio con otros,
como educadores vamos construyendo nuestra experiencia, que no se trata de una
sumatoria de afios en servicio, sino una actuacion reflexiva, que nos permita admitir y
corregir errores, tomar decisiones, afrontar riesgos, imaginar otras posibilidades,
apostar por una formacion constante y recuperar estrategias que han dado buenos
resultados al ampliar nuestros margenes de accion. Porque un docente que sepa hacer
resulta util, pero que pueda pensar y reflexionar sobre lo que hace con juicio propio es
mucho mejor y tiene efectos de largo plazo Dewey en (Davini, 2015).

Si miramos a la experiencia con este sentido formador y transformador, ésta
puede alcanzar diferentes grados de formalizacion, desde los dialogos entre
profesores y profesoras, a las narraciones pedagoégicas para apreciar a la experiencia
de una manera mas metoddica y ordenada. En este sentido se sefiala a la escritura
como una herramienta intelectual que permite la experiencia, desde los inicios de la
formacion, los deseos y oportunidades que han dado rumbo a nuestro camino en la
educacién, nuestro proceso de formacion profesional, las creencias, deseos y
limitaciones que nos han configurado como los educadores que somos.

Este trabajo de narrativas representa la posibilidad de llegar a otros docentes y
compartir sus puntos de vista, aprendizajes, limitaciones, buenas practicas, lecciones
aprendidas, incluso procesos de innovacién desde la practica educativa cotidiana.
Porque no solo se trata de contar lo vivido, sino que, a través de la escritura, la reflexion
pueda realizarse con posterioridad en grupos de tutoria, por ejemplo, para intercambiar
saberes y experiencias y asi revisar la propia practica desde una perspectiva mas
profunda y sistematizada, que les permitan producir conceptualizaciones a partir de

sus situaciones.

84



Vivimos en una época que esta en constante movimiento, y que cambia con una
velocidad sorprendente, por lo que detenernos a mirar, y reflexionar sobre nuestro
actuar resulta casi una afrenta contra el sistema, pero al mismo tiempo representa la
posibilidad de innovar, de hacer las cosas distintas buscando resultados diferentes.

La escritura tiene este enorme potencial, no s6lo como forma de divulgar el
saber del profesorado, sino como herramienta intelectual para ayudarles a reconstruir
su experiencia, a tomar distancia de ella para pensarla, enriquecerla o transformarla.
Lo que los profesores y profesoras nos presentan es el registro de su experiencia, el
resultado de un ejercicio reflexivo en el que la escritura actua como elemento mediador
(Pefa, 2007).

Se propone que los espacios de formaciéon continua retomen los saberes que
han construido los profesores y profesoras en su experiencia, que muestren sus logros,
sus alcances, sus producciones escritas. Este ejercicio hara posible fortalecer una
identidad que en el contexto actual resulta. cuestionada, resquebrajada vy
desvalorizada, mostrar los saberes y el resultado del trabajo docente puede
proporcionarle seguridad y confianza porque el quehacer se fortalece cuando los que
ensefan se reconocen como hacedores de su trabajo; cuando pueden saber y apreciar
lo que han producido (Alliaud, 2017).

B: No es nada comun escribir sobre si mismo en la docencia la verdad, en la escuela
normal incluso se escribe, se escribe bastante, pero creo que no trascienden los
textos, entonces no sé, yo creo que desde la formacion inicial tendriamos que hacer
algo porque los maestros escriban. Creo que bueno la intencién es que ellos puedan
ver publicado lo que escriben. También es una cuestion que podria motivarlos para
seguir haciéndolo. Porque de esta manera ven las repercusiones de lo que hacen y
que eso que escribieron va a llegar a las personas, que va a perdurar en el tiempo y no
solo es un trabajo que va a parar a la basura. Creo que ellos también tienen que ver la
trascendencia de lo que escriben (19003:19754).

Las narrativas pedagdgicas representaron la puerta de entrada a la subjetividad
del profesorado, en la que fue posible identificar varios elementos de la experiencia

social y del fendmeno de cambio educativo. Y a todo esto, que significo la experiencia
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de la escritura, de mostrar una parte de si mismas a través de unas lineas. ¢ Qué retos
les implicdé? Escribir no resulta nada sencillo, representa una conquista humana, un
acto de cognicion, escribir sobre lo que se hace es un acto de pensamiento superior y,
en términos docentes, es un camino para regresar sobre nuestros pasos y aprender

de ellos (Paniagua y Palos, 2009).

B: Pues fue interesante porque como que pude aterrizar muchas cosas que estaban
por ahi alrededor volando y entonces, poderlo poner en palabras me ayudo a
cristalizar esos pensamientos, pues a darme cuenta y decir jah, yo pienso de esa
maneral Pues me ayudo en ese sentido. Fue complicado por los tiempos, porque casi
todas las narrativas las hice ya en la noche, estaba cansada pero bueno fue una

experiencia muy interesante. (19817:20240)

B: Pues por ejemplo ahorita en la maestria se pretende ;no? Dar pie eso, bueno al
menos en mi espacio curricular, después de escucharnos creemos que es una buena
idea juntarnos para dar esas impresiones. No sé por qué no se haga, creo que los
maestros escribimos poco, entonces no sé, quiza tenga que ver con la cultura del
magisterio, en cuestion de producir textos. Creo que no lo hacemos y si es necesario
(16903:17357).

Asi como la experiencia de escribir resulta enriquecedora, también se convierte
un reto porque implica también una serie de elementos que no siempre son posibles
de lograr, los tiempos.y espacios para poder hacerlo. Sobre todo, si no es un habito
comun o si desde la formacion profesional la escritura no se vuelve una constante.

Este elemento resulta importante senalarlo dentro de la formacidn profesional,
y en los centros escolares donde laboran. Darle importancia a la escritura de los
profesores y profesoras significa reconocer que tienen cosas importantes que decir, y
valorar sus formas propias de conocimiento. Las narrativas pedagdgicas se proponen
como un dispositivo que permita dar a conocer los saberes que posee el profesorado,
y al mismo tiempo un dispositivo de formacién que posibilita repensar nuestro

quehacer educativo, y en este sentido transformarnos, pues el momento fundamental
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en la formacién permanente de los profesores es el de la reflexion critica sobre la
practica.

Es pensando criticamente la practica de hoy y la de ayer que podemos mejorar
la préxima. Cuanto mejor se realice esta operacidn mayor entendimiento se gana de
la practica que se analiza, cuanto mas me asumo como estoy siendo y percibo la o las
razones de ser del porque estoy siendo asi, mas capaz me vuelvo de cambiar, de

promoverme (Freire, 2012).

6.4 A modo de cierre
Para cerrar concluir quisiera sefialar que, aun cuando se presenta como un trabajo

individual, ha sido en todo momento una experiencia de trabajo colectivo. Gracias al
acompafamiento de las profesoras y profesores de la Licenciatura en Innovacién y
gestion Educativa, como de las profesoras de la Escuela Norma en el trabajo de
narrativas. Coincido con Dubet (2010) al mencionar que la experiencia se construye y
reconstruye con la experiencia del otro.

Me he sentido identificada con algunos elementos de la experiencia social de
los profesores y profesoras, sus narrativas y comentarios contienen saberes valiosos
en mi camino formativo. He compartido con las profesoras el sentimiento de
enfrentarnos al reto de escribir, a la incertidumbre de saber si lo que queremos
compartir resulta valioso, interesante y correcto. La presidn de no tener tiempo para

poder hacerlo y la satisfaccién de concretar las ideas.

B: Pues en un primer momento a lo mejor inseguridad en cuestion de si va a tener
suficiente tiempo para hacerlo fue la que mas peso Si este, quiza al principio alguna
inseguridad del tipo “y si lo que escribo no es lo correcto, que te sientes como
Jjuzgado (20564:20907).

El proceso de escritura no resulta sencillo, este trabajo se convierte en la prueba
de ello, investigar y escribir representan todo un desafio. Implica poner toda la
atencion, empefio y energias en la creacién de algo, un esfuerzo intelectual por
entrelazar el pensar, el hacer y el sentir, porque en cada cosa que escribimos dejamos

ver nuestras preocupaciones, nuestros intereses, nuestras satisfacciones y miedos.
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Al investigar y escribir es posibles descubrirnos ignorantes de muchos temas,
pero también de despertar la necesidad de explorar mas, de descubrir un sinfin de
posibilidades de comprender y de actuar frente a lo que nos rodea. Quienes hemos
colaborado en esta investigacion compartimos algunos elementos de nuestra
experiencia y deseamos que con ella sea posible abrir el didlogo sobre algunas otras
que compartan similitudes con lo que aqui se ha expuesto. Y de esa forma, generar
un conocimiento mas amplio sobre el fenédmeno del cambio y reforma educativa, sobre
la experiencia social del profesorado y sobre todo ofrecer elementos para repensarnos

como educadores, agentes de cambio.
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ANEXO 1 GUIA DE ENTREVISTA

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE QUERETARO

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE QUERETARO

Licenciatura en Innovacion y Gestion Educativa

Objetivo: Analizar y comprender elementos asociados a la experiencia social
del profesorado frente a la Reforma Educativa de 2013.
1.- Practica educativa
e Qué actividades forman parte de su trabajo como profesor, ademas del trabajo
en aula?
e Qué tiempo ocupan esas actividades frente a sus actividades docentes?
e ;Cbomo describiria su practica docente?
e Qué elementos que encuentra necesarios para llevar a cabo una buena
practica educativa?
e ;Durante el disefio de su planeacidn y el desarrollo de sus clases se le presenta
alguna dificultad? ;Cémo las resuelve?
e Encuentra elementos de innovacién educativa en su practica educativa?
2.- Reforma educativa
e Qué tan libres se sienten hoy los profesores con la reforma educativa?
e . Puede mencionar tres palabras que asocie con reforma educativa?
e ,Considera necesaria la evaluacioén docente?
e ;De qué forma ha afectado la reforma educativa el nivel educativo en el que
trabaja?
e ;Cbomo ha sido el transito de una forma de trabajo a otra?
e Desde la parte afectiva, ¢ Como le ha impactado la reforma educativa?
3.- Proceso de escritura
e . Qué implico el proceso de escritura de las narrativas?
e ;Qué efectos causo en usted este proceso?
e Qué penso y sintié cuando se hizo la invitacion a escribir narrativas??

e Qué tan comun es escribir sobre si mismo, sobre el trabajo docente?
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