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RESUMEN

Objetivo: conocer la percepcion de los estudiantes de licenciatura de la Facultad
de Psicologia, de sus estrategias de aprendizaje, su capacidad metacognitiva y las
estrategias de ensefianza de los docentes.

Metodologia: estudio cuantitativo, descriptivo, no experimental y transversal, con
muestra no probabilistica que respondié 36 items divididos en tres secciones.
Resultados: se incluyeron 182 estudiantes de area basica, clinica, educativa,
laboral y social. Alrededor de la mitad de los alumnos evaluan las estrategias de
ensefianza de los docentes como “regulares” y 40% como “buenas”, cerca de la
mitad de los estudiantes opinan que “algunas veces” permiten la apropiacion de
conocimientos, mientras que la otra mitad que “casi siempre” lo permiten, la
principal forma de evaluacién es el examen. En estrategias de aprendizaje, los
alumnos obtuvieron una media de 32.6 + 2.3, el maximo obtenible era de 52
puntos. Sobre las caracteristicas metacognitivas, los alumnos obtuvieron una
media de 28.6 £ 1.1, el maximo obtenible era 44. Contradictoriamente al
preguntar por la estrategia que poseen para elaborar tareas y trabajos, la mayoria
de los alumnos mencionan la “sintesis de informacién” y la actividad que mas se
les dificulta al realizar trabajos escolares es “sintetizar la informacién”.

Conclusion: alrededor de la mitad de los alumnos evaluan las estrategias de sus
docentes como “regulares”. Las estrategias de aprendizaje de los alumnos
obtuvieron un puntaje apenas por encima de la mitad del maximo. Los alumnos
poseen buena cantidad de estrategias metacognitivas pero no las utilizan con

tanta frecuencia o de forma asertiva.

Palabras clave: estrategias de ensefanza, estrategias de aprendizaje, capacidad

metacognitiva



ABSTRACT

Objective: To know the perception of bachelor students at the School of
Psychology of the Autonomous University of Querétaro of their own learning
strategies, metacognitive skills, and their professors’ teaching strategies.
Methodology: A descriptive, non-experimental, quantitative cross study, with a non-
probability sample group that answered 36 items divided into three sections.
Results: 182 students from the basic, clinical, educational, work, and social areas
were included. Around half of the students evaluated the teaching strategies of
faculty members and teachers as “regular”, and 40% graded them as “good”. Near
half of the students think that “sometimes” the teaching strategies allowed for the
appropriation of knowledge, while the other half thinks that this happens “almost
always”. The main evaluation form in class was written tests. In the assessment of
their learning strategies, students scored around 32.6 + 2.3 out of 52 possible
points. For their metacognitive skills, students got a media of 28.6 £ 1.1 out of 44
possible points. Contradictorily, students mentioned that summarizing is the most
used tool for their assignments in class or at home, but most students also
identified summarizing information as the activity that becomes more difficult for
them when doing any college assignment.

Conclusion: Around half of the students graded the strategy of their teachers as
‘regular”. Learning strategies of students obtained a just-above-average grade.
Students possess metacognitive skills, but they don’t use them frequently nor in an

assertive way.

Keywords: teaching strategies, learning strategies, metacognitive skills.
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INTRODUCCION

La presente investigacion pretende dar a conocer la percepcion que tienen los
estudiantes acerca de las estrategias de ensefianza de sus profesores, asi como
las estrategias de aprendizaje y metacognicion de los alumnos de la Licenciatura
en Psicologia de la Facultad de Psicologia de la Universidad Autonoma de
Querétaro, para la investigacion también se realizd la busqueda de trabajos
relacionados con el tema en mencién, los cuales pueden aportar elementos
tedricos y metodoldgicos que sirvan como referencia para desarrollar el tema.

De acuerdo con Diaz Barriga, (1997) la ensefianza es definida como un proceso
de ayuda que se ajusta a la actividad constructiva de los alumnos que pretende
apoyar el logro de aprendizajes significativos y constructivos.

Por otro lado las estrategias de ensefianza son entendidas como el conjunto de
decisiones que toma el docente para orientar la ensefianza con el fin de promover
el aprendizaje de sus alumnos (Anijovich y Mora, 2009).

En cuanto a las teorias que hablan de aprendizaje se pueden encontrar varias,
Robbins, (2004) lo define como cualquier cambio de la conducta, relativamente
permanente, que se presenta como consecuencia de una experiencia, cabe
destacar que la escuela no es el unico espacio donde ocurre el aprendizaje,
desarrollandose también en contextos no formales y generando asi oportunidades
para el aprendizaje. Ausubel (1983) habla del fenomeno del aprendizaje como un
aprendizaje significativo, Monereo (2001) propone abordar el aprendizaje como
estratégico, el aprendizaje constructivista desde la teoria histérico cultural de Lev
Vygotsky la cual sostiene que el aprendizaje es el resultado de la interaccion del
individuo con el medio y la teoria cognoscitiva de Jean Piaget que describe al
aprendizaje como un proceso que avanza de acuerdo a la maduracion fisica y
psicolégica del nifo.

Con relacion a la metacognicion Fernandez Duque (2000) enuncia a la
metacognicion como la capacidad de evaluacion y control de nuestros propios
procesos cognitivos, este planteamiento sugiere la existencia de una estrecha

relacion entre los procesos metacognitivos y el resto de las funciones ejecutivas.
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Ahora bien desde el ambito de la educaciéon John Flavell (1979) define a la
metacognicion como un conocimiento que se tiene de los propios procesos y
productos cognitivos o cualquier otro asunto relacionado con ella.

Por otra parte al hablar de estrategias metacognitivas Brown (1978) incluye cinco
mecanismos en su modelo: a) ser consciente de las limitaciones de la capacidad
del propio sistema, b) conocer el repertorio de estrategias que se posee y su uso
apropiado, c) identificar y definir los problemas, d) planificar y secuenciar las
acciones necesarias para resolverlos y e) supervisar, comprobar, revisar y evaluar
la marcha de los planes y su efectividad.

Como antecedentes al presente estudio, se identificaron investigaciones afines,
las cuales han sido realizadas por paises como Brasil, Espana, México, Cuba y
Colombia.

Un estudio realizado en Brasil sobre las estrategias de aprendizaje utilizadas por
estudiantes universitarios encontré6 que las mas utilizadas son lectura de
advertencias y novedades y lectura en la computadora Maia Peixoto y Maia
Peixoto (2012).

En otra investigacion realizada en Espafia Alvarez Rojo y colaboradores (2011)
sobre la participacion de los universitarios en la evaluacidén de su aprendizaje
encontraron que casi el 80% de los programas no propician la participacion de los
estudiantes en el proceso de evaluacion, ya que el alumno orienta su estudio
segun los criterios de evaluacioén y calificacion de la asignatura.

En Cuba se realizd una recopilacidén bibliografica sobre los perfiles de estilos de
aprendizaje en la universidad contemporanea y los resultados mostraron los
perfiles de estilos de aprendizaje en la Educacion Superior, a través de tres
dimensiones: afectiva, cognitiva y metacognitiva, los cuales permiten comprender
los recursos que pueden ofrecerse a docentes y estudiantes para elevar la
efectividad del proceso de ensefianza aprendizaje (Aguilera Pupo &Ortiz Torres,
2010)

En Colombia Campo, Escorcio, Moreno &Palacio (2016) realizaron un estudio
donde se propuso describir los niveles de conocimientos metacognitivos y de

estrategias de planificacion en una comparacion con estudiantes colombianos y
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franceses. Los resultados arrojaron que los estudiantes colombianos declaran un
nivel mas alto de conocimientos metacognitivos, mientras que los estudiantes
franceses declaran un nivel mas alto de autorregulacion y finalmente que los
conocimientos metacognitivos se relacionan positiva y significativamente con el
rendimiento académico, en tanto que la autorregulacién no.

Una investigacion mas se enfoco en revisar el impacto de comunidades de
aprendizaje en el aula y la autoevaluacion sobre la metacognicion de  los
estudiantes, los resultados mostraron cambios importantes en la metacogniciéon a
lo largo del semestre con un impacto positivo en el aprendizaje, también se
encontré que las comunidades de aprendizaje como modelo educativo vy la
autoevaluacion pueden ayudar a aumentar la metacognicion (Siegesmund, 2016).
En Espafia Lucia Herrera y Oswaldo Lorenzo (2009) analizaron las estrategias de
aprendizaje que emplean los estudiantes. Los resultados muestran que para que
los alumnos universitarios alcancen la madurez académica suficiente que
garantice su autonomia en el estudio y el aprendizaje, no solamente es necesario
analizar las estrategias metacognitivas y de regulacion de recursos que éste
posee, también se debe dar atencidn a las estrategias y metodologias docentes

que implementa el profesorado.

En concordancia con lo anterior gracias a este tipo de investigaciones se evidencia
que las estrategias de ensefianza y estrategias de aprendizaje en estudiantes es
un tema que toma fuerza e importancia en los estudios actuales, ya que se busca
mejorar las practicas docentes, potenciar las habilidades metacognitivas de los
estudiantes asi como incrementar su rendimiento académico.

Es asi como la investigacion se convierte en un elemento fundamental para el
diagnéstico e intervencidon en las aulas de clase, ya que arroja informacion
necesaria para que los estudiantes y los docentes puedan hacer uso de ella y asi
logren potencializar sus estrategias de aprendizaje, mejorando sus habitos de
estudio y en el caso del docente fortalecer o proponer nuevas estrategias de

ensefianza.
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JUSTIFICACION

En el periodo 2014-2017 se hizo un proceso de reestructura curricular de la
Licenciatura en Psicologia. Con la finalidad de revisar y actualizar la carga
curricular. Este proceso fue el hilo mediador para dar origen a este trabajo, ya que
el equipo colaborador como estudiantes e investigadoras, vivid de cerca este
proceso con sus altas y bajas y como resultado surgieron una serie de inquietudes
dirigidas hacia los cambios que se harian, las materias que se eliminarian o las
que se aumentarian, cuales serian los nuevos retos a enfrentar en el espacio de
practicas profesionales, destacando la preocupacion de cémo el modelo de

ensefianza aprendizaje se veria impactado con la reestructura.

La revision de las investigaciones sobre ensefanza, aprendizaje y metacognicion
tanto en América Latina como a nivel internacional dejan ver como es
indispensable hacer un cambio en la forma de concebir a la educacion, que
ademas es necesario reformar los programas académicos, la forma de transmitir
los conocimientos y asimismo, se debe modificar la forma de aprender y la
evaluacion a los estudiantes, ya que en gran medida dichos elementos permitiran
que el paso del estudiante por la Universidad lo transforme en el profesionista que

se necesita en la vida laboral.

El Universal diario nacional, publicO que de acuerdo con un ranking de
universidades en donde participaron alrededor de 92 mas, la Universidad
Autébnoma Querétaro obtuvo el 11avo puesto (Spindola, 2018). Lo anterior deja ver
el trabajo y compromiso que mantiene nuestra maxima casa de estudios, pero
también, la responsabilidad por seguir preparando a sus estudiantes y docentes y

consolidarse como una de las mejores Universidades del pais.

La educacion superior es la responsable de formar a los profesionistas, la mision
de las universidades es proporcionar una educacién de calidad, en cuanto a las
estrategias de ensefanza por parte de los docentes, pero también entrando en

juego el papel del estudiante como responsable de su aprendizaje.
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CAPIiTULO 1. MARCO TEORICO
Hablar del ambito educativo a nivel universitario exige hacer hincapié en los
procesos de ensefianza, aprendizaje, estrategias de estudio y papel activo del

estudiante. Conceptos fundamentales para el presente trabajo de investigacion

1. Ensefanza

De acuerdo con Diaz Barriga, (1997) la ensefanza es definida como un proceso
de ayuda que se ajusta a la actividad constructiva de los alumnos, es decir; la
ensefanza pretende apoyar el logro de aprendizajes significativos y constructivos.
En tal sentido puede decirse que la ensefianza corre a cargo del ensefiante como
su originador, pero al final es una recreaciéon conjunta como consecuencia de los
continuos y complejos intercambios entre los docentes y los alumnos.

Por lo tanto, puede observarse que implica dos sujetos principales: el docente y el
estudiante. El como suceda ésta interaccion sera de vital importancia para el logro

de aprendizajes.

1.2 Estrategias de ensefianza

Las estrategias de ensefianza son entendidas como el conjunto de decisiones que
toma el docente para orientarse con el fin de promover el aprendizaje de sus
alumnos. Se trata de orientaciones generales acerca de cdmo ensefar un
contenido disciplinar considerando qué se espera que el alumno comprenda, por
qué y para qué (Anijovich y Mora, 2009).

En este sentido, Camilloni (2015) plantea que es indispensable para el docente,
prestar atencién no solo en los temas que han de integrar los programas y que
deben ser tratados en clase sino también en la manera en que se considera mas
conveniente que dichos temas sean trabajados por los alumnos.

Por lo tanto, se puede agregar que las estrategias de ensefianza que el docente
proponga favoreceran algun tipo particular de comunicacién e intercambio entre
los alumnos vy el profesor, y entre cada alumno y el grupo. Es por ello que, para
acompanar el proceso de aprendizaje, es necesario, desde la ensefianza, crear un

ciclo constante de reflexion-accién-revision o de modificacion acerca del uso de
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las estrategias de ensefianza. En este sentido, el docente aprende sobre la
ensefianza cuando planifica, toma decisiones, cuando pone en practica su disefio
y reflexiona sobre sus practicas para reconstruir asi sus préximas intervenciones
(Anijovich y Mora, 2009).

1.3 Estilos de ensefanza
En lo que respecta a los estilos de ensefianza nuevamente Grasha y Riechmann
(2002) proponen una clasificacién donde se perfilan cinco estilos de ensefianza,
los cuales se mencionan en la Tabla 1: Caracteristicas de los estilos de
ensefanza, tomada de Grasha y Riechmann (1994). Cabe mencionar que cada

docente puede poseer varios estilos de ensefianza, pero con distinta graduacion.

Tabla 1. Caracteristicas de los estilos de ensenanza

Estilo Caracteristicas docentes para cada estilo

Experto Domina los detalles de la disciplina que imparte, ademas,
promueve la competencia entre sus estudiantes por medio de los
desafios. Tiene ‘el conocimiento y la experiencia que sus
estudiantes requieren. (Es un docente que posee todo el

conocimiento que transmitira a sus estudiantes)

Autoridad Posee un estatus en el establecimiento educativo y entre el
formal estudiantado, puesto que ha demostrado el vasto dominio de su
disciplina. Se guia y cuida cumplir la normativa del
establecimiento. Realiza una eficaz retroalimentacién basada en
los objetivos del curso, sus expectativas y mediante los
reglamentos institucionales. (Es un docente que establece

métodos aceptables y regulares para realizar tareas)
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Personal Se considera como un ejemplo y percibe que la mayor manera
de ensefar es a través de su forma de pensar y comportarse.
(Es un docente que ensefia mediante ejemplificaciones y guia a

sus estudiantes a través de actividades de aprendizaje)

Facilitador Prepara y guia a sus estudiantes para desarrollar gradualmente
la independencia, iniciativa y responsabilidad. Utiliza el
pensamiento critico para concretar su objetivo, utilizando
proyectos o problemas en los que el estudiantado resuelve y
aprende por su cuenta, por lo que su funcion docente es
asesorar. (Es un docente que dirige y guia mediante preguntas y
explora las interrogantes de sus estudiantes, de tal forma que
puedan desarrollar el trabajo de independencia de forma

gradual)

Delegador Proporciona libertad a sus estudiantes mediante la autonomia en
trabajos en proyectos de manera independiente. Su labor
docente es consultiva. (Es un docente que deja trabajar a sus
estudiantes de forma auténoma, por lo que se perciben como

entes independientes y su rol docente como un ente consultor)

1.4 Aprendizaje

Robbins, (2004) define al aprendizaje como cualquier cambio de la conducta,
relativamente permanente, que se presenta como consecuencia de una
experiencia. Para Tapia, (1997) el aprendizaje seria la adquisicibn de nuevos
conocimientos al grado de generar nuevas conductas.

Tomando como base ambos autores se puede decir que el aprendizaje se
entiende como la adquisicion de nuevos conocimientos como consecuencia de
una experiencia. La literatura revisada habla sobre tres principales contextos de
aprendizaje: formal, no formal e informal.

1.5 Contextos donde ocurre el aprendizaje
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Actualmente la escuela ha dejado de ser el unico lugar donde ocurre el
aprendizaje, es por ello que cobra importancia el aprendizaje que se desarrolla en
contextos no formales, generando asi oportunidades para el aprendizaje
permanente y de calidad para toda la comunidad, haciendo de la educacion una
necesidad y tarea de todos (Torres, 2004).

Trilla et. al (1988) consideran que los contextos formales y no formales, se
diferencian de los contextos informales porque los primeros tienen en si los
atributos de la organizacién y la sistematizacion; la educacién formal seria aquella
que iria desde los primeros afios de educacion hasta los estudios universitarios; y
la educacion no formal seria aquella que presenta en forma de propuestas
organizadas de educacion extraescolar (por ejemplo: talleres de costura, cursos
de baile, etc.) En cambio, la educacién informal es un proceso que dura toda la
vida y es en el que las personas adquieren y acumulan conocimientos, habilidades
y actitudes mediante las experiencias cotidianas y su relacion con el medio
ambiente, seria un contexto propio de las actividades de la vida cotidiana

relacionadas con el trabajo, la familia y el ocio.

Cada contexto de aprendizaje permite manejar diferentes tipos de conocimientos,
sin embargo, el ambito que congrega la presente investigacion es la educacion
formal a nivel licenciatura, la cual tiene atributos a diferencia de la no formal o
informal, como son la organizacién institucionalizada y sistematizada, un criterio

metodolégico escolar y un criterio estructural que lo regula.

1.6 Teorias que hablan de aprendizaje
Sin embargo, existen distintos autores que han tratado de explicar el fenémeno del
aprendizaje, cada uno con sus diferentes enfoques.
Ausubel (1983) habla del fenbmeno del aprendizaje como un aprendizaje
significativo, donde sefiala que para que el aprendizaje del alumno sea
significativo depende de la estructura cognitiva previa que se relaciona con la
nueva informaciéon. La caracteristica mas importante del aprendizaje significativo

es que produce una interaccion entre los conocimientos mas relevantes de la
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estructura cognitiva y las nuevas informaciones, de esta forma adquieren un

significado y son integradas a la estructura cognitiva.

Monereo (2001) propone abordar el aprendizaje como un aprendizaje estratégico.
El cual se puede definir como las estrategias de aprendizaje que conducen a la
toma de decisiones de manera consciente o inconsciente, donde el alumno elige,
recupera y domina una estrategia determinada de manera coordinada, logrando
aprender los conocimientos que necesita para cumplir una determinada tarea,
demanda u objetivo, en funcién de las caracteristicas de la situacién educativa en

que se produce la accion.

1.7 Aprendizaje constructivista
Varias teorias estan incluidas bajo el nombre de constructivismo, para esta
investigacion es necesario presentar las dos mas importantes, en esta
investigacion profundizaremos en la teoria cognoscitiva de Jean Piaget y la teoria
histérico-cultural de Lev Vygotsky que son las teorias que dan fundamento a los
instrumentos aplicados.
Desde el constructivismo el aprendizaje es pensado como una interaccion
dialéctica entre los conocimientos del estudiante y los del docente, los cuales
entran en discusion, oposicion y dialogo para llegar a una sintesis productiva y
significativa (Ortiz Granja, 2015).

1.7.1 Teoria del desarrollo cognoscitivo de Jean Piaget
La teoria cognitiva de Piaget describe al aprendizaje como un proceso que

avanza de acuerdo a la maduracion fisica y psicolégica del nifio.

La teoria sostiene que este proceso de maduracion biologica conlleva al desarrollo
de estructuras cognitivas, cada vez mas complejas; lo cual facilita una mayor
relacion con el ambiente en el que se desenvuelve el individuo y, en
consecuencia, un mayor aprendizaje que contribuye a una mejor adaptacion (Ortiz
Granja, 2015).
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Piaget incluye en su teoria dos conceptos fundamentales para la adquisicion del
conocimiento, la asimilacion y la acomodacion. Asimilacion, que se refiere al
contacto que el individuo tiene con los objetos del mundo a su alrededor; de cuyas
caracteristicas, la persona se apropia en su proceso de aprendizaje.
Acomodacién, Se refiere a lo que sucede con los aspectos asimilados: son
integrados en la red cognitiva del sujeto, contribuyen a la construccion de nuevas
estructuras de pensamientos e ideas; que, a su vez, favorecen una mejor

adaptacion al medio.

Sera a partir de la interaccion de estos dos conceptos que suceda la construccion

de nuevas estructuras del pensamiento.

Piaget propone cuatro estadios principales del desarrollo intelectual y sefiala que
el desarrollo cognoscitivo sigue una secuencia invariable y todos los individuos
atravesamos las cuatro etapas en el mismo orden y no es posible omitir ninguna
de ellas, estas etapas estan relacionadas con niveles de edad. (Rafael Linares,
2008-2009)

e Estadio sensorio-motor (0. a 2 afos): La inteligencia es practica y se
relaciona con la solucién de conflictos a nivel de accién. Este estadio
depende del desarrollo sensorial y motor. Se establece una relacion de
causalidad entre las acciones y los objetos, sucede también el desarrollo
del concepto de intencionalidad elaborando una distinciéon segun los medios
y fines.

e Estadio preoperatorio (2-7 afios): se establece la capacidad de inteligencia
simbdlica o de representacidon, pero aun no se cuenta con estructura légica.
La principal limitacion en esta etapa es el egocentrismo, no es posible
adoptar la perspectiva del otro y entienden el mundo a partir de si mismos.

e Estadio de las operaciones concretas (7 a 12 anos): Se establece el
pensamiento logico y se aplica en situaciones de experimentacion y
manipulacién concreta.

e Estadio de las operaciones formales (a partir de la adolescencia): Es en

esta etapa donde se encuentra nuestra muestra. En este estadio se
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establecen progresos cognoscitivos en la légica proposicional, es posible
hacer inferencias a partir de dos afirmaciones. Suceden también en el
razonamiento cientifico, se adquiere la capacidad de trascender la realidad
manejando y verificando hipotesis de manera exhaustiva y sistematica, es
posible también el razonamiento combinatorio permitiendo pensar en
causas multiples. EI cambio mas significativo en el pensamiento es pasar

de lo real a lo que seria posible.

1.7.2 Teoria historico-cultural de Vygotsky
Esta teoria sostiene que el aprendizaje es el resultado de la interaccion del

individuo con el medio. Cada persona adquiere la clara conciencia de quién es y
aprende el uso de simbolos que contribuyen al desarrollo de un pensamiento cada
vez mas complejo, en la sociedad de la que forma parte (Rafael Linares, 2008-
2009).

1.7.3 La zona de desarrollo préximo
Se define como la distancia entre lo que una persona aprende por si misma y lo

que podria aprender con la ayuda de alguien que tenga experiencia en el tema.
Vygotsky propone que el aprendizaje de nuevas habilidades se sucede en esta

zona, lo que permite que el ser humano se ponga a prueba en diversos contextos.

1.7.4 Aprendizaje desde Vygotsky
Este proceso permite el desarrollo de habilidades cognitivas y afectivas, y son

alcanzadas de acuerdo a ciertos niveles de maduracién. Vygotsky también incluye
los conceptos de asimilacion y acomodacion y son logrados por el sujeto, en
relacion a la informacion que percibe. Es necesario que la informacion sea
realmente significativa para que pueda ser aprendida. Este proceso se realiza en
interaccidon con los demas sujetos participantes, ya sean compaferos y/o
docentes, para alcanzar un cambio que conduzca a una mejor adaptacion al
medio. (Ortiz Granja, 2015)
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La teoria de Vygotsky resalta la importancia de la participacidon social y sefiala que
para poder comprender el desarrollo del nifio, es importante conocer también la

cultura en la que vive. (Rafael Linares, 2008-2009)

El principal contraste con la teoria de Piaget se encuentra en que Vygotsky
propone que el aprendizaje no sucede de forma individual, sino que es necesaria

la participacion de las personas que nos rodean.

1.8 Estrategias de aprendizaje
Se puede decir que las estrategias de aprendizaje constituyen actividades
conscientes e intencionales que guian las acciones a seguir para alcanzar
determinadas metas de aprendizaje. Hay varios autores que se han encargado de
explicar el tema, entre los mas representativos encontramos a Beltran (1993),
quien menciona que un rasgo importante de cualquier estrategia de aprendizaje es
que esta bajo el control del estudiante, es decir, a pesar de que ciertas rutinas
pueden ser aprendidas hasta el punto de automatizarse, las estrategias son
generalmente deliberadas, planificadas y conscientemente comprometidas en
actividades.
Asi mismo para Monereo (1994), las estrategias de aprendizaje son secuencias de
procedimientos a planes orientados hacia metas de aprendizaje, mientras que los
procedimientos especificos dentro de esa secuencia se denominan tacticas de
aprendizaje. En este caso, las estrategias serian procedimientos de nivel superior
que incluirian diferentes tacticas o técnicas de aprendizaje.
Por su parte, Diaz Barriga (1997) define a las estrategias de aprendizaje como
‘procedimientos o secuencias de acciones conscientes y voluntarias que pueden
incluir varias técnicas, operaciones o actividades especificas que persiguen un
determinado propdosito: el aprender y solucionar problemas’.
De acuerdo con Pozo y Postigo (1993) las estrategias de aprendizaje tienen
ciertas caracteristicas:

e Precisan planificacion y control de la ejecucidn y estan relacionadas con la

metacognicion o conocimiento sobre los propios procesos mentales.

e Implica un uso selectivo de los propios recursos y capacidades disponibles.
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e Estan constituidas de otros elementos mas simples, que son las técnicas,
destrezas o habilidades.
Por tanto, se podria concluir que los rasgos esenciales que aparecen en las
definiciones revisadas seria que:
e Las estrategias son acciones que parten de la iniciativa del alumno
e Dichas estrategias estan constituidas por una secuencia de actividades
e Y finalmente las estrategias son controladas y deliberadas por el sujeto que

aprende, asumiendo asi un papel activo.

1.9Estilos de aprendizaje
Grasha y Riechmann (2002) proponen un modelo con seis estilos de aprendizaje,
clasificados a su vez en tres reactivos: las actitudes del individuo frente al
aprendizaje (participativo o elusivo), la percepcion que tienen de su docente y de
sus pares (competitivo o colaborativo) y su conducta frente a los procedimientos
didacticos en el aula (dependiente o independiente). Como puede observarse los
reactivos son opuestos, sin embargo no son excluyentes, ya que se
complementan y pueden evidenciarse de forma mezclada ya que depende de las

condiciones y exigencias didacticas del personal docente y el estudiante.

En la Tabla 2. Caracteristicas de los estilos de aprendizaje, tomado de Grasha y

Riechmann (1982), se exponen las principales caracteristicas de cada estilo

planteado.
Tabla 2. Caracteristicas de los estilos de aprendizaje
Estilo Caracteristicas del estudiante con cada estilo
Participativo Tienen mucha disposicion para el trabajo y tareas;

muestran atencion y estan pendientes la mayor parte del

tiempo. Disfrutan la clase siendo buenos elementos en ella.

23



Competitivo Son el centro de atencibn y les agrada recibir
reconocimientos en relacién con sus logros, es por esto
que estudian para demostrar a otras personas su

superioridad en cuanto a calificaciones.

Dependiente Evidencian baja curiosidad intelectual y aprenden solo lo
que su docente les indica. Ven al personal docente y a sus

comparferos como referentes para realizar sus actividades.

Elusivo No tienen interés en las actividades escolares, muestran
apatia y prefieren estar fuera del aula. Suelen no participar

y la clase no les entusiasma.

Colaborativo Se les hace facil el trabajo con sus pares y aprenden

compartiendo ideas.

Independiente Manifiestan autonomia y confian en su aprendizaje. Al
pensar por si, deciden lo que es importante y lo que no.
Evitan trabajar con sus pares y se les facilita trabajar de

manera solitaria.

1.10 Metacognicion
La metacognicion dentro se define principalmente desde dos perspectivas tedricas

las neurociencias y la educacion.

1.10.1 Metacognicion desde las Neurociencias
Fernandez Duque (2000) enuncia a la metacognicion como la capacidad de
evaluacion y control de nuestros propios procesos cognitivos. Junto con sus
colaboradores ofrece un marco conceptual para el estudio de la metacognicion
basado en procesos de control ejecutivo, tales como la atencion selectiva, la
resolucion de conflictos, la deteccién del error y el control inhibitorio. Este
planteamiento sugiere la existencia de una estrecha relacién entre los procesos

metacognitivos y el resto de las funciones ejecutivas.
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1.10.2 Funciones ejecutivas
Desde la neuropsicologia, la metacognicion es una capacidad considerada funcion
ejecutiva, dichas funciones tienen lugar en el I6bulo frontal. El estudio del control
de los procesos cognitivos se ha profundizado en las ultimas dos décadas,
identificando que los I6bulos frontales participan en procesos cognitivos
especificos como la memoria de trabajo, la metacognicion, el aprendizaje y el
razonamiento. Al hacer referencia a los mecanismos que optimizan los procesos
cognitivos orientandose hacia la resolucion de situaciones complejas o0 novedosas
se atribuye una funcion ejecutiva o supervisora de la conducta a los l6bulos
frontales, especificamente al cortex prefrontal. Actualmente, desde una
perspectiva funcional, el cértex prefrontal aloja las funciones cognitivas mas
complejas y evolucionadas del ser humano como la creatividad, el desarrollo de
operaciones formales del pensamiento, la conducta social, la toma de decisiones y
el juicio ético y moral. (Tirapu Ustarroz & Luna Lario, 2008)
Tirapu Ustarroz (2008) sefala que Luria fue el primer autor que enunci6 a las
funciones ejecutivas como una serie de trastornos de la motivacién, en la
formulacién de metas planes de accion y en la automonitorizacién de la conducta
asociada a lesiones frontales.
Las funciones ejecutivas para Muriel Lezak (1982), autor que acui6 el término
como tal, son las capacidades mentales esenciales que dan como resultado una
conducta eficaz.
Para Sholberg y Mateer las funciones ejecutivas incluyen una serie de procesos
cognitivos como la anticipacion, eleccion de objetivos, planificacién, seleccion de
la conducta, autorregulacion, automonitorizacion y retroalimentacién. (Sholberg y
Mateer, 1989).
Por ultimo, Mateer (citado por Junque) identifica a la direccién de la atencion, el
reconocimiento de los patrones de prioridad, la formulacién de la intencion, plan,
ejecucion y reconocimiento del logro como los componentes de la funcién

ejecutiva. (Junque & Barroso, 1994).
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1.10.3 Metacogniciéon desde la Educacién.

Ahora bien, la definicibn mas acorde al marco teodrico de esta investigacion es la
realizada desde el ambito de la educacion. John Flavell (1979) define a la
metacognicion como un conocimiento que se tiene de los propios procesos y
productos cognitivos o cualquier otro asunto relacionado con ella. Por lo tanto, la
metacognicion consiste en la supervision activa y consecuente regulacion y
organizacion de estos procesos en relacion con los objetos o datos cognitivos
sobre los que actuan, normalmente al servicio de alguna meta u objetivo concreto.
Flavell retoma parte de la idea piagetiana de que el desarrollo cognitivo no solo
implica un aumento de la complejidad estructural del sistema cognitivo, sino
también el acceso consciente, que iria desde las regulaciones automaticas de la
accion, en las que solo se llega a ser consciente del objetivo al que se dirige la
accion y del resultado de la misma, pero no de la secuencia de accion, hasta la
regulacion activa consciente en la que se llega a tomar consciencia de la propia
secuencia de accion (Flavell, 1979).

Ana Brown define a la metacognicién como un control deliberado y consciente de
la conducta. Incluye actividades que son descritas como mecanismos auto-
reguladores que emplea un sujeto durante su intento activo de resolver problemas.
Otras concepciones sefalan que las relaciones postuladas entre la metacognicion
y la cognicion resultan- mas estrechas cuando se considera el componente
metacognitivo del control de la propia actividad, lo cual resulta ser el principal
factor de las funciones ejecutivas enunciadas anteriormente. Tener un
conocimiento metacognitivo particular no garantiza en muchos casos que el
conocimiento vaya a ser empleado para dirigir la propia actuacion en una tarea
concreta. Schneirder y Korkel sefialan que existe evidencia que indica que el
empleo de estrategias metacognitivas para regular la actuacién, tales como la
planeacién o la supervisibn conducen a un mayor rendimiento escolar (Kérkel y
Schneider, 1991).
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1.10.4 Estrategias metacognitivas

Brown (1978) incluye cinco mecanismos en su modelo metacognitivo: a) ser
consciente de las limitaciones de la capacidad del propio sistema (v.g estimar la
cantidad de material que se puede recordar o el tiempo que puede llevar
completar una tarea), b) conoce el repertorio de estrategias que se posee y su uso
apropiado, c) identificar y definir los problemas, d) planificar y secuenciar las
acciones necesarias para resolverlos y e) supervisar, comprobar, revisar y evaluar
la marcha de los planes y su efectividad.

Cuando no se tiene conciencia de las estrategias que se poseen, las
probabilidades de ser consciente de su repertorio de estrategias disminuye al
grado de ser poco probable que las despliegue de forma flexible para adaptarse a

las demandas de la situacion.

“Un individuo puede emplear una técnica “ciegamente” sin usarla
estratégicamente. La técnica se convierte en estrategia en el
momento en que se tiene conocimiento sobre cuando, donde, y

como usarla”. (Brown (1978) citado en Mar, 2001).

Como estrategias metacognitivas es importante abordar al papel activo del
estudiante dentro de su proceso de aprendizaje, y la autoevaluacion es un punto
crucial en este ambito. Es por ello que la participacion del alumnado en su
evaluacion constituye un eje clave, ya que le permite tomar conciencia de sus
puntos fuertes y débiles y promover de esta forma una mejor manera de aprender,
por lo tanto es necesario que los estudiantes desarrollen la capacidad de evaluar
su propio trabajo si el objetivo es que se conviertan en aprendices independientes
y efectivos (Alvarez, Padilla, Rodriguez, Torres, & Suarez, 2011).

La autoevaluacion se caracteriza por que los estudiantes valoran su propio trabajo
y se implican en la emision de juicios acerca de su aprendizaje. Pero ademas de la
autoevaluacion existen otros tipos de evaluacion que también fomentan una
participacion activa de los estudiantes como lo es la evaluacién de pares. Se trata

de implicar a los estudiantes en la valoracion sobre el aprendizaje de sus
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companeros (Topping, 1998), también existe la evaluacién colaborativa o
evaluacion compartida, la cual alude a procesos evaluativos en los que participan
de forma conjunta el profesorado y sus estudiantes (Pérez, y otros, 2008).

Es por ello que en los espacios educativos universitarios es importante propiciar la
participacion de los estudiantes en su evaluacion con el objetivo de producir
beneficios educativos positivos, asi como una capacidad autocritica,

responsabilidad y estudiantes interesados en su aprendizaje.
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CAPITULO 2. ANTECEDENTES

Maia Peixoto y Maia Peixoto (2012) realizaron un estudio en Brasil sobre las
estrategias de aprendizaje utilizadas por los estudiantes universitarios y de
posgrado en asignaturas semi-presenciales en el area de la salud, el objetivo era
investigar los habitos y las estrategias de aprendizaje de los estudiantes
universitarios y de posgrado de la universidad brasilefia, en dicho estudio de un
total de 220 estudiantes el 67.27% (148) aceptaron participar en la investigacion.
En su mayoria mujeres con el 75%, la edad promedio de los encuestados
predominaba entre los 18 y 23 afios.

Los datos fueron colectados mediante un cuestionario virtual compuesto por dos
etapas; con la finalidad de colectar datos socio-demograficos y habitos de estudios
y estrategias de aprendizaje de los alumnos participantes.

De acuerdo con los resultados en lo que corresponde a habitos de estudio se
observé que la mayoria de los encuestados dedican mas tiempo semanal a
estudiar dentro de internet, también suelen estudiar en un horario que va entre las
6 de la tarde y la media noche y lo hacen de preferencia solos.

Por otro lado en cuanto a los resultados de estrategias de estudio mas utilizadas
fueron: lectura de advertencias y novedades y lectura en la computadora y las
estrategias de aprendizaje _menos utilizadas fueron: participar en encuentros

presenciales con maestros tutores u otros colegas.

En otro estudio realizado en Espafia por Alvarez Rojo y colaboradores (2011)
Sobre un analisis de la participacién del alumnado universitario en la evaluacién
de su aprendizaje, el objetivo era explorar las formas, grados y estrategias con las
que los estudiantes de la Universidad de Sevilla participaban en su evaluacion,
identificando si se llevaban a cabo modalidades de participacién, asi como
describiendo de qué manera se ponen éstas en practica y conceptualizando las
opiniones de alumnos y profesores sobre este tipo de experiencias.

Para dicho estudio participaron 65 docentes y 463 estudiantes atendiendo a las
cinco areas de conocimiento, Arte y Humanidades, Ciencias, Ciencias de la Salud,

Ciencias Sociales y Arquitectura/lngenieria. Para la recogida de datos se
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seleccionaron muestras relativas a programas de las asignaturas, a docentes y
estudiantes, con la aplicacion de un cuestionario sobre participacion de los
estudiantes en su evaluacién disefiado por el equipo de investigacion.

Los investigadores encontraron que casi el 80% de los programas no propician la
participacion de los estudiantes en el proceso de evaluacion, de igual manera el
alumnado orienta su estudio segun los criterios de evaluacion y calificacion de la
asignatura, por lo que si no cuentan con esta informacion previa, es posible que
mantengan una menor predisposicion al estudio activo de las asignaturas (Alvarez
Rojo, Padilla Carmona, Rodriguez Santero, Torres Gordillo, & Suarez Ortega,
2011).

Otra investigacion es la realizada por Cruz Barragan y colaboradores (2016) en
donde hablan sobre los estilos de aprendizajes en estudiantes universitarios y
coémo el estilo de aprendizaje de cada estudiante influye en la forma como percibe
y procesa la informacion de las clases impartidas por sus diferentes docentes.

El objetivo de dicha investigacion fue analizar las preferencias en cuanto a los
estilos de aprendizaje del alumnado que cursan diferentes cuatrimestres y
semestres de la carrera en dos instituciones de Educacién Superior de una misma
localidad.

La metodologia consistié en analizar los estilos de aprendizaje de una muestra de
207 estudiantes de la Universidad Tecnolégica de Netzahualcoyotl (Carrera Areas
Redes y Telecomunicaciones) y del Centro Universitario Valle de Chalco (Carrera
Disefio Industrial). Para obtencion de la informacién se utiliz6 un instrumento
basado en la teoria de la Programaciéon Neurolinguistica (PNL) esta teoria estudia
las distintas formas de aprendizaje y divide a las personas en distintos tipos de
acuerdo con su sistema de representacion.

En cuanto a los resultados se obtuvieron los porcentajes de cada estilo de
aprendizaje reportados y posteriormente se clasificaron por tipo de estilo: visual,
auditivo y kinestésico. Se pudo constatar que la Carrera de Disefio industrial tiene
un estilo de aprendizaje predominantemente visual a comparacién de la Carrera
de Disefo industrial. Y por otro lado la Carrera de Telecomunicaciones tiene un

estilo de aprendizaje predominantemente auditivo. Finalmente para el estilo
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kinestésico, tiene mayor predominancia en la Carrera de Disefo industrial aunque
es poca la diferencia en comparacién con Telecomunicaciones.

Los investigadores concluyen que si hay diferencias en los estilos de aprendizaje
predominantes de los estudiantes de las diferentes universidades y que dichas
discrepancias se acentuaron segun el tipo de carrera, por lo tanto la identificacion
de un estilo de aprendizaje en un grupo es apoyo fundamental para el docente ya
que puede promover el rendimiento académico de los alumnos. (Cruz Barragan,
Soberanes Martin, & Lule Peralta, 2016)

En la Universidad de Cuba se llevo a cabo una recopilacion bibliografica sobre los
perfiles de estilos de aprendizaje en la universidad contemporanea. Se menciona
que es un tema que constituye una necesidad, ya que si se reconoce que los
estudiantes poseen diferencias culturales y modos ‘de aprender unicos e
irrepetibles, se conduce a asumir una practica pedagoégica que propicie la reflexion
para un cambio didactico donde se integren los procesos de ensefianza con los de
aprendizaje.

El objetivo de dicha investigacion fue valorar la importancia del perfeccionamiento
de los perfiles de estilos de aprendizaje para lograr un proceso de ensefianza mas
personalizado que permita la permanencia de los profesionales en formacién y con
ello su desarrollo social.

Los resultados de dicha investigacion mostraron que la valoracion del proceso de
caracterizacion de los perfiles de estilos de aprendizaje en la Educacién Superior,
a través de tres dimensiones: afectiva, cognitiva y metacognitiva, permite
comprender los recursos que pueden ofrecerse a docentes y estudiantes para
elevar la efectividad del proceso de ensefianza aprendizaje, de igual manera se
retoma la funcion mediadora del docente a través de la clase y el papel
protagénico de los estudiantes para desarrollar sus perfiles de estilos de
aprendizaje (Aguilera Pupo & Ortiz Torres, 2010).

En otra investigacion, realizada en la Universidad de Colombia aborda el tema de
la metacognicion, escritura y rendimiento académico en universitarios de Colombia

y Francia, dicha investigacion propuso describir los niveles de conocimientos
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metacognitivos y de estrategias de planificacion identificados por estudiantes
universitarios con relacién a sus procesos de produccidon de textos y determinar la
relacion existente entre la percepcion de estos procesos y el rendimiento
académico.

Para dicho estudio se utilizd un disefio descriptivo comparativo con 462
estudiantes universitarios seleccionados intencionalmente de dos programas de
psicologia (231 colombianos, 231 franceses, con edad promedio de 18.8 y 20.1
afios, respectivamente), quienes respondieron un cuestionario de autoreporte
sobre metacognicion compuesto por dos escalas: conocimientos metacognitivos y
estrategias de planeacién, planteados por Schraw y Sperling Dennison (1994) a
través de su cuestionario para medir la “conciencia metacognitiva”.

De acuerdo a los resultados hay dos puntos que resaltan en esta investigacion: en
primer lugar los estudiantes colombianos declaran un nivel mas alto de
conocimientos metacognitivos, mientras que los estudiantes franceses declaran un
nivel mas alto de autorregulacion, y dos, los conocimientos metacognitivos se
relacionan positiva y significativamente con el rendimiento académico, en tanto
que la autorregulacion no. (Campo, Escorcia, Moreno, & Palacio, 2016).

Marta Inés Vergara Mesa (2011) realizd la investigacion titulada Funciones
ejecutivas y desempefio académico en estudiantes de primer afio de psicologia de
la Corporaciéon Universitaria Minuto de Dios, en Bello Antioquia. La cual tuvo como
objetivo evaluar la relacion entre el perfil de funciones ejecutivas y el desempefio

académico de los estudiantes.

Los participantes fueron 87 estudiantes de esta universidad de los cuales 24 eran
hombres y 63 mujeres entre 17 a 25 afos de edad. Realizaron evaluaciones
psicométricas con la finalidad de determinar el perfil cognitivo de la poblacion y
recolectaron los datos del promedio académico obtenido durante su primer afio de
estudio como medida del desempefio académico. Los hallazgos de la
investigaciobn mostraron que no existen correlaciones estadisticamente
significativas entre los niveles de ejecucién en las pruebas que evaluan Funciones

Ejecutivas y los puntajes grupales que reportan desempefio académico.
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Martinez Fernandez R. et, al. (2008) realizaron una investigacibn mostrando la
utilidad de distintas ayudas en la resolucion de un problema de Insight y su
relacion con las estrategias metacognitivas con el objetivo de analizar la relacidén
entre las estrategias metacognitivas y la eficacia de distintas ayudas en la
resolucién de un problema de Insight. Los participantes fueron 86 estudiantes
voluntarios de primer afio de la licenciatura en Psicologia de la Universidad
Autébnoma de Barcelona. De los cuales 83% eran mujeres y 17% hombres. Los
participantes fueron distribuidos al azar en cuatro grupos: el primero: sin ayuda, el
segundo: ayuda abstracta, el tercero: ayuda abstracta mas directa y el cuarto:
ayuda directa. En un primer momento los participantes intentaron resolver el
problema de las tres bombillas sin ninguna ayuda o después de recibir distintas
pistas que diferian en el nivel de abstraccion respondieron el cuestionario de
autoinforme de O'Neil y Abedi (1996) sobre el uso de las estrategias
metacognitivas. Los resultados mostraron que las distintas ayudas fueron igual de
ineficaces, no diferenciandose de la condicién “sin ayuda”. Sin embargo por
analisis adicionales fue posible encontrar una interaccién entre el tipo de ayuda
recibida y el nivel del uso habitual de las estrategias metacognitivas, los
participantes con mayor nivel de metacognicion mostraron un mejor rendimiento
cuando las ayudas eran mas directas (referentes a un concepto clave). Los
autores concluyen que las estrategias metacognitivas juegan un papel importante

en el reconocimiento de la informacion relevante para la resolucion de problemas.

La investigacion de Siegesmund (2016) Incrementando la metacognicién y el
aprendizaje del Estudiante a través de comunidades de aprendizaje basadas en el
aula y autoevaluacion. Se examind el impacto de comunidades de aprendizaje en
el aula y la autoevaluacion sobre la metacognicion de los estudiantes y el impacto
posterior en creencias epistemoldgicas, comportamientos y aprendizaje de los

estudiantes.

Para examinarlos, los estudiantes escribieron autoevaluaciones reflejadas en el
proceso de aprendizaje y recibieron retroalimentacion individual. Los estudiantes

completaron un inventario de estrategias de aprendizaje centrado en |la
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metacognicion y habitos de estudios al principio y al final del semestre y un
Student Assessment of their Learning Gains (SALG) con la finalidad de identificar

aprendizaje adquirido.

Los estudiantes evaluados mostraron una confianza excesiva en sus habilidades
al inicio del curso, el 97% de los estudiantes predicen una A o B en el curso, sin
embargo solo el 44% obtendra esas calificaciones. Los resultados mostraron
cambios importantes en la metacognicién a lo largo del semestre con un.impacto
positivo en el aprendizaje. Los datos del SALG mostraron que las comunidades de
aprendizaje como modelo educativo vy la autoevaluacion pueden ayudar a
aumentar la metacognicion y cambiar la epistemologia,  creencias vy

comportamiento de los estudiantes.

Lucia Herrera y Oswaldo Lorenzo (2009) analizaron las estrategias de aprendizaje
que emplean los estudiantes y exploraron las posibles diferencias de estas en
funcidén del curso que estén realizando. El-estudio se realizdé en la Facultad de
Educacion y Humanidades, la cual forma parte del campus universitario de la
Universidad de Granada (Espana). En la investigacion participaron 165
estudiantes.

Para la recoleccion de datos utilizaron el Cuestionario de Técnicas de estudio de
Herrera y Gallardo (2006). Este cuestionario esta dividido en tres secciones, la
primera explora los datos de identificacién de los participantes, la segunda busca
conocer el lugar y las condiciones de estudio de los alumnos y el ultimo apartado
busca registrar la frecuencia con que se emplean diferentes estrategias de

aprendizaje que han de llevarse a la practica antes, durante y después del estudio.

Los resultados evidencian que la mayoria de los participantes, mas del 70%,
muestran pautas adecuadas y comunes en relacion con el contexto situacional en
el que habitualmente suelen estudiar: la habitacion de su casa. En cuanto a la
dimension organizacion y planificacion del estudio, no es habitual que los alumnos
planifiquen el tiempo de estudio y cumplan dicho propésito, asi como que

planifiquen los contenidos que deben estudiar y alcancen esta meta.
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Concluyeron que para que los alumnos universitarios alcancen la madurez
académica suficiente para garantizar la necesaria autonomia en el estudio y el
aprendizaje, no solamente es necesario analizar las estrategias metacognitivas y
de regulacion de recursos que este posee, también se debe dar atencidon a las

estrategias y metodologias docentes que implementa el profesorado.

Dyanne Escorcia (Escorcia, 2010) realizé un estudio con 40 estudiantes de primer
afio de la Facultad de Educacién de la Universidad Paris Ouest. Donde después
de haber redactado algunos informes de lectura en el marco de una materia, se
pidio a los estudiantes participar en entrevistas que abordaron la redacciéon de los
textos producidos. Con el objetivo de analizar los conocimientos metacognitivos y

las estrategias de autorregulacion que participan en los estudiantes franceses.

Por medio de las entrevistas fue posible identificar las creencias de los sujetos
sobre si mismos, sobre la tarea y sobre sus estrategias, como resultado fue
posible concluir tres puntos: El primero referente a la fase de aprendizaje en la que
se encuentran los estudiantes que participaron en el estudio, la cual propone una
adaptacién progresiva correspondiente a las exigencias del proceso universitario,
Fue posible observar que los estudiantes reconocen las exigencias de la tarea,
saben precisamente lo que se espera de ellos, conocen sus facultades, sus
debilidades y sus estrategias. Sin embargo, de acuerdo al segundo punto, a pesar
de que los estudiantes poseen conocimientos metacognitivos, no dan sefales de
saber utilizarlos de forma efectiva, en este caso para producir contenidos
originales, en la muestra se observo una tendencia en la que los estudiantes solo
transcriben lo que leen, por ultimo, los joven describen principalmente su
funcionamiento durante la fase de trascripcion, en lugar de citar fases como la
planeacion y la revisidn, lo cual puede indicar dificultad para tomar conciencia de

dichos momentos.
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CAPITULO 3. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Anteriormente se han realizado investigaciones para explorar las estrategias de
ensefianza y de aprendizaje, habitos de estudio, participacion en autoevaluacion
del aprendizaje y niveles de metacognicién, todo esto en estudios diferentes y con
distintos objetivos, en esta investigacion se busca identificar la percepcidén de los
estudiantes sobre las estrategias de ensefianza de los profesores, estrategias de
aprendizaje y capacidad metacognitiva de ellos mismos en una misma muestra,
con la finalidad de presentar un estudio mas unitario y de acceso mas eficaz a los
procesos de ensefianza, aprendizaje y metacognicion en estudiantes

universitarios.

3.1 Objetivos de investigacion

e Identificar estrategias de ensefianza de los docentes de las distintas areas
de la Facultad de Psicologia de la U.A.Q.

e Describir estrategias de aprendizaje. de los estudiantes de las distintas
areas de la Facultad de Psicologia de la U.A.Q.

e Conocer la capacidad metacognitiva de los estudiantes de las distintas

areas de la Facultad de Psicologia de la U.A.Q.

3.2Preguntas de investigacion

e ;Cuales son las estrategias de ensefianza de los docentes de las distintas
areas de la Facultad de Psicologia de la U.A.Q.?

e ,Cuales son las estrategias de estudio de los estudiantes de las distintas
areas de la Facultad de Psicologia de la U.A.Q.?

e ;Cual es la capacidad metacognitiva de los estudiantes de las distintas

areas de la Facultad de Psicologia de la U.A.Q.?

CAPITULO 4. METODOLOGIA
El alcance de la investigacion es de tipo descriptivo, en cuanto a la hipdtesis el
equipo de investigacion ha decidido no establecer hipbtesis por falta de

antecedentes directos. El disefio de la investigacion es de tipo no experimental
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transversal. La poblaciéon total de estudiantes de la licenciatura en Psicologia
corresponde a 672 alumnos mientras que la muestra no probabilistica fue de 182
estudiantes de las cinco Areas de la Facultad de Psicologia de la Universidad

Auténoma de Querétaro (Basica, Educativa, Clinica, Laboral y Social).

4.1Instrumento
Se aplico un cuestionario realizado por las investigadoras a alumnos de cada area
de la Facultad de Psicologia durante periodos de descanso o interclase. Dicho
instrumento se encuentra dividido en tres secciones generales, el primero de ellos
explora la visidbn que los estudiantes tienen sobre las estrategias de ensefianza
por parte de los docentes, la segunda seccion del cuestionario explora las
estrategias de aprendizaje por parte de los estudiantes, finalmente la ultima

seccion explora la capacidad metacognitiva de los estudiantes.

La Tabla 3. Muestra cada una de las  variables a revisar, asi como su
correspondiente definicion conceptual y operacional. Muestra cada una de las

variables a revisar, asi como su correspondiente definicibn conceptual y

operacional.
Tabla 3. Variables

Variable Definicion
Definicion conceptual: proceso de ayuda que se ajusta a la
actividad constructiva de los alumnos, es decir; la ensefianza
pretende apoyar el logro de aprendizajes significativos y
constructivos (Diaz-Barriga, 1997).

Ensefanza

Definicion operacional: La variable ensefianza fue evaluada
mediante un cuestionario realizado por el equipo de investigacion
que consta de 4 preguntas con posibilidad de respuesta en

escala tipo Likert. Anexo 1
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Aprendizaje

Definicion conceptual: El aprendizaje desde un enfoque
constructivista seria la adquisicidn de nuevos conocimientos que
dependen de los niveles de maduracién del individuo y de la
interaccién con los demas sujetos participantes. (Ortiz Granja,
2015)

Definicion operacional: la variable aprendizaje fue evaluada
mediante un cuestionario que consta de 2 preguntas abiertas y

13 preguntas con escala tipo Likert. Anexo 2.

Metacognicion

Definicion conceptual: Desde la educaciéon Ana Brown define a
la metacognicién como un control deliberado y consciente de la
conducta. Incluye mecanismos auto-reguladores que emplea un
sujeto durante su intento activo. de resolver una lista de
actividades, y la eleccion estratégica de técnicas de aprendizaje
(Brown, 1978)

Definicion operacional: La variable metacognicion fue evaluada
mediante un cuestionario que consta de 11 preguntas con escala
tipo Likert, 1 pregunta de opcion multiple y 3 preguntas abiertas.

Anexo 3.

CAPITULO 5. RESULTADOS
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En esta investigacion participaron 182 estudiantes de las cinco Areas de
especialidad: 70 alumnos de area basica, 45 de area educativa, 34 de clinica, 25
de laboral y 8 de area social. La Grafica 1 muestra el total de estudiantes
encuestados.

De los participantes 157 son mujeres (86%) y 25 hombres (14%), con promedio de
edad de 22 + 1.22 afios.

Del total de participantes 149 se encuentran cursando en el turno matutino y 33 el
turno vespertino, 38 estudiantes pertenecen a 1er semestre, 32 a 3er semestre, 42

a 5to semestre y 70 a 7mo semestre.

TOTAL DE ESTUDIANTES ENCUESTADOS

Social, 8

Grafica 1. Total de estudiantes encuestados. Se muestra el niumero total de estudiantes

encuestados y cuantos corresponden a cada Area especifica.
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5.1 Caracteristicas de la muestra

Area Basica

Poblacion: Se evaluaron a 70 de los 285 alumnos del area basica de los cuales el
73% pertenecen al turno matutino y el 27% al turno vespertino, 60 son mujeres y
10 hombres. El 54% se encuentra cursando el primer semestre, mientras que el
46% cursa tercer semestre (Grafica 2, anexos). El promedio de edad de los

estudiantes del Area Basica es de 20 + 1.99 afios.

Area Educativa

La poblacién total del area educativa al momento del estudio era de 81
estudiantes. Se seleccionaron 45 estudiantes, de los'cuales el 95% son del turno
matutino y el 5% del turno vespertino, de igual-manera del total de estudiantes
encuestados 43 son del sexo femenino y 2 del sexo masculino, en cuanto al turno
el 51% son estudiantes de 5to semestre y el 49% de 7mo semestre. La edad

promedio de los estudiantes es de 22 + 1.34 afios (Grafica 3, anexos).

Area Clinica

De una poblacion total de 185 estudiantes, la muestra corresponde a 34
estudiantes, de los cuales el 94% son del turno matutino y el 6% del turno
vespertino, de igual-manera del total de estudiantes encuestados 27 son del sexo
femenino y 7 del sexo masculino (Grafica 4, anexos), en cuanto al turno el 34%
son estudiantes de 5to semestre y 66% de 7mo semestre. La edad promedio de

los estudiantes es de 22 + 2.16 afos.

Area Laboral

De una poblacién total de 93 estudiantes la muestra corresponde a 25 estudiantes
del Area Laboral, de los cuales el 60% pertenece al turno matutino y el 40%10 al
turno vespertino. 5 estudiantes corresponden al sexo masculino y 20 al sexo

femenino (Grafica 5, anexos) 32% de los estudiantes se encuentran en quinto
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semestre mientras que el 17% cursan séptimo semestre. El promedio de edad de

los estudiantes del Area Laboral es de 23 + 1.75 afios.

Area Social

La poblacion total del Area Social es de 28 estudiantes, pero la muestra
corresponde a 8 estudiantes, de los cuales el 100% pertenece al turno matutino. 7
estudiantes corresponden al sexo femenino y 1 al sexo masculino. Los 8
estudiantes cursan el séptimo semestre (Grafica 6, anexos). El promedio de edad

de los estudiantes del Area Social es de 23 + 2.47 afios.

5.2 Estrategias de ensefanza
Area Basica
Al pedir a los alumnos una evaluaciéon general de las estrategias de ensefanza de
sus profesores, donde 1 corresponde a malo y 5 a excelente, el 42% asign6 una
puntuacion de 3 y el 41% asign6 puntuacion de 4, puede observarse que hay una
gran similitud en la opinién de los estudiantes sobre las estrategias utilizadas por

sus profesores.

EN UNA ESCALA DEL 1 AL 5 ;COMO EVALUARIAS A TUS
PROFESORES EN CUESTION DE ESTRATEGIAS DE ENSENANZA?
BASICA

6% —__ 3%1% 79,

m]
m2
m3
m4
m5

= NO CONTESTO

Grafica 7. Evaluacion general de las estrategias de ensefianza de los profesores por

estudiantes del Area Basica.
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La estrategia de ensefianza mas utilizada por los profesores del Area Basica para

impartir su clase fue la clase mixta con una frecuencia del 52% que eligieron esta

opcion. La estrategia menos elegida fue ejercicios practicos con una frecuencia del

4%.

¢CUAL DE LAS SIGUIENTES ESTRATEGIAS SON LAS
QUE UTILIZAN TUS PROFESORES CON MAYOR
FRECUENCIA PARA DAR UNA CLASE?
BASICA

4% -, 0%

m Clase hablada

B Presentacion
electronica

m Clase mixta

B Ejercicios practicos

m Otro

Grafica 8. Estrategias mas utilizadas de los profesores del Area Basica para dar una

clase.

Ademas El 49% de los estudiantes del Area Basica opinan que solo algunas veces

las estrategias de ensefanza utilizadas por sus profesores facilitan la apropiacion

de los conocimientos, seguido del 44% que opinan casi siempre.

(CONSIDERAS QUE LAS ESTRATEGIAS UTILIZADAS POR
LOS PROFESORES FACILITAN LA APROPIACION DE LOS
CONOCIMIENTOS ABORDADOS EN CLASE?
BASICA

0% 1%

®Nunca

E Casi nunca

= Algunas veces
m Casi siempre
= Siempre
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Grafica 9. Valoracién de la frecuencia con la que las estrategias de ensefianza utilizadas

por los profesores de Area Basica facilitan la apropiacién de conocimientos.

Finalmente de los 70 encuestados el 37% dice que la forma de evaluacion
predominante es por medio de examenes, seguida del 25% que eligi6 la opcion de

exposicion como método de evaluacién y el 24% que eligié ensayo.

(QUE METODO UTILIZAN TUS PROFESORES CON
MAYOR FRECUANCIA PARA EVALUARTE? BASICA

0%

B Examen

H Ensayo

® Proyecto

B Exposicion
= Otro

Grafica 10. Métodos mas utilizados para evaluar de los profesores de Area Basica.

Area Educativa
Al pedir a los alumnos una evaluacién general de las estrategias de ensefanza de
sus profesores donde 1 corresponde a malo y 5 excelente. El 51% asigndé una

puntuacion de 4, mientras que el 40% asign6 puntuacién de 3.
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EN UNA ESCALA DEL 1 AL 5 @C()MO EVALUARIAS A TUS
PROFESORES EN CUESTION DE ESTRATEGIAS DE
ENSENANZA? DONDE 1 CORRESPONDE A MALO Y 5 A
EXCELENTE
EDUCATIVA

0% — 2%

m1l
2
40% 3
m4
m5

“INO CONTESTO

Grafica 11. Evaluaciéon general de las estrategias de ensefanza de los profesores por

estudiantes del Area Educativa.

Sobre las estrategias de ensefianza de los profesores del Area Educativa, de los

45 encuestados, la clase mixta fue la opcion mas elegida con una frecuencia del

48% y ejercicios practicos la menos elegida con una frecuencia del 2%.

¢CUAL DE LAS SIGUIENTES ESTRATEGIAS SON LAS QUE
UTILIZAN TUS PROFESORES CON MAYOR FRECUENCIA
PARA DAR UNA CLASE?
EDUCATIVA

2%—\ 0%

M Clase hablada
B Presentacion electrénica
W Clase mixta

Ejercicios practicos

B Otro

Grafica 12. Estrategias mas utilizadas de los profesores del Area Educativa para dar una

clase.
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El 53% de los estudiantes opinan que solo algunas veces las estrategias de
ensefianza de sus profesores facilitan la apropiacidon de los conocimientos,

mientras que el 42% asegura que casi siempre.

¢ CONSIDERAS QUE LAS ESTRATEGIAS UTILIZADAS POR
LOS PROFESORES FACILITAN LA APROPIACION DE LOS
CONOCIMIENTOS ABORDADOS EN CLASE?
EDUCATIVA |

5% 0% 0% |

ENunca
m Casinunca
Algunas veces
S m Casi siempre

m Siempre

Grafica 13. Valoracion de la frecuencia con la que las estrategias de ensefanza utilizadas

por los profesores de Area Educativa facilitan la apropiacién de conocimientos.

Por ultimo, de los 45 encuestados el 60% opina que mayormente son evaluados
mediante examenes, seguido del 19% que eligié la opcién de proyecto como

método de evaluacion.

¢(QUE METODO UTILIZAN TUS PROFESORES CON MAYOR
FRECUANCIA PARA EVALUARTE?
EDUCATIVA

0%

Examen
m Ensayo
m Proyecto
60% B Exposicion

m Otro

Grafica 14. Métodos mas utilizados para evaluar de los profesores de Area Educativa.
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Area Clinica

Al pedir a los alumnos una evaluacién general de las estrategias de ensefanza de
sus profesores donde 1 corresponde a malo y 5 a excelente. La mayoria de los
estudiantes asigné una puntuacién de 4 con una frecuencia del 56% seguido del

35% que asignd puntuacion de 3.

EN UNA ESCALA DEL 1 AL 5 ;COMO EVALUARIAS A TUS
PROFESORES EN CUESTION DE ESTRATEGIAS DE
ENSENANZA? DONDE 1 CORRESPONDE A MALO Y 5 A
EXCELENTE
CLIiNICA

0% 0% 304
m1
m2
3
35% w4
m5

= NO CONTESTO

Grafica 15. Evaluacion general de las estrategias de ensefianza de los profesores por

estudiantes del Area Clinica.

Sobre las estrategias de ensefianza de los profesores del Area Clinica de los 34
encuestados, la clase hablada fue la opcién mas elegida por los estudiantes con
una frecuencia de 26 estudiantes el cual corresponde al 76% y clase mixta la

menos elegida con una frecuencia del 24%.
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¢CUAL DE LAS SIGUIENTES ESTRATEGIAS SON LAS QUE
UTILIZAN TUS PROFESORES CON MAYOR FRECUENCIA PARA
DAR UNA CLASE?
CLINICA

0% 0%

H Clase hablada

24% s -
M Presentacion electrénica
|

0
0% Clase mixta
Ejercicios practicos

m Otro

Grafica 16. Estrategias mas utilizadas de los profesores del Area Educativa para dar una

clase.

El 51% de los estudiantes opinan que casi _siempre estas estrategias facilitan la

apropiacién de los conocimientos, mientras que el 41% asegura que algunas

veces.

.CONSIDERAS QUE LAS ESTRATEGIAS UTILIZADAS POR LOS
PROFESORES FACILITAN LA APROPIACION DE LOS
CONOCIMIENTOS ABORDADOS EN CLASE?

CLIiNICA

3% 3% 39

B Nunca

H Casi nunca
40% Algunas veces

B Casi siempre

H Siempre

Grafica 17. Valoracion de la frecuencia con la que las estrategias de ensefianza utilizadas

por los profesores de Area Clinica facilitan la apropiacién de conocimientos.
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Finalmente de los 34 encuestados el 56% opina que mayormente son evaluados
mediante ensayo, seguido del 31% que eligié la opcidon de examen como método
de evaluacion.

¢QUE METODO UTILIZAN TUS PROFESORES CON MAYOR

FRECUANCIA PARA EVALUARTE?
CLINICA

2% _ 3%

“ Examen

® Ensayo

H Proyecto
B Exposicion
m Otro

Grafica 18. Métodos mas utilizados para evaluar de los profesores de Area Clinica.

Area Laboral
Al pedir a los alumnos una evaluacién general de las estrategias de ensefanza de
sus profesores donde 1 corresponde amalo y 5 a excelente, la opcion mas elegida

por los estudiantes fue asignar puntuacion de 4 con una frecuencia del 63%.

EN UNA ESCALA DEL 1 AL 5 ; COMO EVALUARIAS A TUS
PROFESORES EN CUESTION DE ESTRATEGIAS DE
ENSENANZA? DONDE 1 CORRESPONDE A MALO Y 5 A
EXCELENTE
LABORAL

4%

m1l

W

m3

63% m5

Grafica 19. Evaluacién general de las estrategias de ensefanza de los profesores por
estudiantes del Area Laboral.
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Sobre las estrategias de ensefianza de los profesores del Area Laboral de los 25

encuestados, la clase mixta fue la opcidon mas elegida por los estudiantes con una

frecuencia del 80% y ejercicios practicos la menos elegida con una frecuencia de

4%.

¢CUAL DE LAS SIGUIENTES ESTRATEGIAS SON LAS QUE
UTILIZAN TUS PROFESORES CON MAYOR FRECUENCIA PARA
DAR UNA CLASE? LABORAL

4%~ 0%

m Clase hablada

m Presentacion electronica
Clase mixta

® Ejercicios practicos

m Otro
80%

Grafica 20. Estrategias mas utilizadas de los profesores del Area Laboral para dar una

clase.

El 64% de los estudiantes opinan que casi siempre estas estrategias facilitan la

apropiacién de los conocimientos, mientras que el 36% asegura que algunas

veces.
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¢ CONSIDERAS QUE LAS ESTRATEGIAS UTILIZADAS
POR LOS PROFESORES FACILITAN LA
APROPIACION DE LOS CONOCIMIENTOS
ABORDADOS EN CLASE? LABORAL

0% 0%

ENunca

m Casi nunca

= Algunas veces
E Casi siempre

m Siempre

Grafica 21. Valoracidn de la frecuencia con la que las estrategias de ensefanza utilizadas

por los profesores de Area Laboral facilitan la apropiacion de conocimientos.

Finalmente, de los 25 encuestados el 48% opina que mayormente son evaluados

mediante proyecto, seguido del 40% que eligi6 la opcién de examen como método

de evaluacion.

é,QUE METODO UTILIZAN TUS PROFESORES CON MAYOR
FRECUENCIA PARA EVALUARTE? LABORAL
Otro
Exposicion 4%
8%

Ensayo
0%

Grafica 22. Métodos mas utilizados para evaluar de los profesores de Area Laboral.
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Area Social
Al pedir a los alumnos una evaluacién general de las estrategias de ensefanza de
sus profesores donde 1 corresponde a malo y 5 a excelente, el 80% de los

encuestados asignaron una puntuacién de 4.

EN UNA ESCALA DE 1 AL 5 ;COMO EVALUARIAS A TUS
PROFESORES EN CUESTION DE ESTRATEGIAS DE
ENSENANZA? DONDE 1 CORRESPONDE A MALO Y 5 A
EXCELENTE SOCIAL

0% 0%

m]l

w3
m4
m5

Grafica 23. Evaluaciéon general de las estrategias de ensefanza de los profesores por

estudiantes del Area Social.

Sobre las estrategias de ensefianza de los profesores del Area Social, de los 8
encuestados, la clase mixta fue la opcién mas elegida por los estudiantes con una
frecuencia que corresponde al 35%, cabe resaltar que en esta pregunta los

estudiantes asignaban mas de una respuesta.

¢CUAL DE LAS SIGUIENTES ESTRATEGIAS SON LAS QUE
UTILIZAN TUS PROFESORES CON MAYOR FRECUENCIA
PARA DAR UNA CLASE? SOCIAL

0%

= Clase hablada
B Presentacion electronica
= Clase mixta
Ejercicios practicos
= Otro
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Grafica 24. Estrategias mas utilizadas de los profesores del Area Social para dar una

clase.

El 62% de los estudiantes opinan que casi siempre las estrategias utilizadas por

sus profesores facilitan la apropiacién de los conocimientos.

¢ CONSIDERAS QUE LAS ESTRATEGIAS UTILIZADAS POR
LOS PROFESORES FACILITAN LA APROPIACION DE LOS
CONOCIMIENTOS ABORDADOS EN CLASE? SOCIAL

0% 0%

ENunca

E Casi nunca

= Algunas veces
m Casi siempre

m Siempre

Grafica 25. Valoracion de la frecuencia con la que las estrategias de ensefanza utilizadas

por los profesores de Area Social facilitan la apropiacién de conocimientos.

Finalmente, de los 8 encuestados el 46% opina que mayormente son evaluados
mediante ensayo, seguido del 27% que eligio la opcion de proyecto como método
de evaluacién. Al igual que en la pregunta 2, los estudiantes asignaban mas de

una respuesta.
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¢QUE METODO UTILIZAN TUS PROFESORES CON MAYOR
FRECUENCIA PARA EVALUARTE? SOCIAL

B Examen

® Ensayo

= Proyecto

B Exposiciéon
= Otro

Grafica 26. Métodos mas utilizados para evaluar de los profesores de Area Social.

5.3 Estrategias de Aprendizaje

Dentro del cuestionario de estrategias de aprendizaje se presentdé un cuadro que

contenia 14 preguntas con escala tipo Likert, el cual para ser revisado se asigno

una puntuacién a cada respuesta, cada pregunta podia tener como maximo 4

puntos, teniendo un puntaje maximo de 52 puntos que se obtendria con las

estrategias de aprendizaje mas adecuadas. El promedio obtenido por cada area

se muestra en la Tabla 4.

Tabla 4. Promedio de cuestionario estrategias de aprendizaje

Area Puntuacién
Basica 35
Educativa 34
Clinica 33
Laboral 32
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Social 29

Tabla 4. Promedios obtenidos por cada Area en el cuestionario de estrategias de

aprendizaje.

Se puede observar que, del maximo de puntos posibles a obtener, en promedio el
Area Basica obtuvo el promedio mas alto con 35 puntos y el Area Social en

promedio obtuvo 29 puntos de 52 posibles.

En cuanto al tiempo que dedican a estudiar sin contar el horario de clases, se

obtuvieron los siguientes promedios de cada Area. Tabla 5

Tabla 5. Promedio de horas de estudio extracurricular
Area Horas que se destinan a estudiar por
dia
Basica 2.7
Educativa 3.1
Clinica 3.3
Laboral 2.7
Social 3.9

Tabla 5. Promedios correspondientes a las horas de estudio extracurricular por cada Area.

Cabe aclarar que el equipo de investigacion descarté algunas respuestas ya que
hubo quieres contestaban mas de 12 horas de estudio, cuando la indicacién decia

“Sin tomar en cuenta las horas de clase ;Cuantas horas del dia destinas a
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estudiar?” por lo que se considera que tal vez la indicacién no se comprendié del

todo.

Finalmente en la pregunta En qué horario sueles dedicar tiempo para estudiar
para el Area Basica, Area Educativa, Area Clinica y Area Social la opcion mas
elegida por los estudiantes es estudiar en un horario por la tarde, mientras que en

el Area Laboral los estudiantes mayormente suelen estudiar por la noche.

5.4 Metacognicion
Dentro del cuestionario de metacognicion se present6 un cuadro con 11
preguntas, al cual se le asignd un valor total de 44 puntos, 1 pregunta de opcién
multiple y 3 preguntas abiertas.
La Tabla 6 muestra los promedios obtenidos por cada Area en el cuestionario de

metacognicion.

Tabla 6. Promedio del cuestionario de metacogniciéon
Area Puntuacién
Basica 27
Educativa 28
Clinica 30
Laboral 29
Social 29

Tabla 6. Promedios obtenidos por cada Area en el cuestionario de metacognicion.

Area Basica

55



Al pedirle a los estudiantes del Area Basica que pensaran en lo que mas les costo
trabajo hacer en la ultima exposicion realizada ante el grupo respondieron lo
siguiente: 36 alumnos contestaron que lo que mas les costd trabajo fue sintetizar
la informacién a exponer, mientras que 26 alumnos respondieron que fue
encontrar ejemplos adecuados para aterrizar el tema y 4 alumnos respondieron
que lo que mas les costé trabajo fue entender el tema en general, mientras que 4

alumnos no respondieron a esta pregunta.

PIENSA EN LA ULTIMA EXPOSICIC')’N QUE HAS
REALIZADO ANTE EL GRUPO, ;QUE ES LO QUE
MAS TE COSTO TRABAJO? BASICA

H Sintetizar la informacion
a exponer

Encontrar ejemplos
adecuados para
aterrizar el tema

= En general, entender el
tema

® No contesto

Gréfica 27. Elementos que mas les cuestan trabajo a los estudiantes del Area Basica al

momento de realizar.una exposicion frente a grupo.

Sobre las 3 preguntas abiertas, la primera esta dividida en dos apartados, en el
primero se cuestiond a los estudiantes: soy consciente de alguna estrategia que
poseo y que me facilita la elaboracion de trabajos y tareas escolares. (Ejemplo:
identificar ideas principales de textos, elaboracién de sintesis, etc.) a lo cual 58

respondieron que si y 12 respondieron que no.
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¢.SOY CONSCIENTE DE ALGUNA ESTRATEGIA QUE
POSEO Y QUE ME FACILITA LA ELABORACION DE
TRABAJOS Y TAREAS ESCOLARES?
BASICA

ESi mNo

Grafica 28. Los estudiantes del Area Basica identifican si'son-0 no conscientes de

alguna estrategia que les facilite la elaboracién de trabajos y tareas.

La segunda parte de esta pregunta ¢ Cual utilizas frecuentemente? mostré que la
estrategia mas utilizada por los estudiantes fue la sintesis con 20 menciones como
resultado (La lista completa de las estrategias mencionadas se encuentra en

anexos).
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ESTRATEGIAS QUE UTILIZAS CON FRECUENCIA AREA BASICA
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Gréfica 29. Estrategias utilizadas frecuentemente por los estudiantes del Area Basica para

elaborar tareas y trabajos.

Area Educativa

Sobre la pregunta de opcion multiple: Piensa en la ultima exposicion que has
realizado ante el grupo, ¢Qué es lo que mas te costo trabajo? Los resultados de
los alumnos del Area Educativa fueron los siguientes: el 49% de los alumnos
respondieron que lo que mas les costd trabajo fue sintetizar la informacion a
exponer, mientras que el 36% de alumnos respondieron que fue encontrar
ejemplos adecuados para aterrizar el tema y el 15% de alumnos respondieron que
lo que mas les costo trabajo fue entender el tema en general.
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PIENSA EN LA ULTIMA EXPOSICION QUE HAS REALIZADO
ANTE EL GRUPO, ; QUE ES LO QUE MAS TE COSTO
TRABAJO?

EDUCATIVA

0% m Sintetizar la informacion a
exponer

E Encontrar ejemplos
adecuados para aterrizar el
tema

En general, entender el
tema

® No contesto

Gréfica 30. Elementos que mas les cuestan trabajo a los estudiantes del Area Educativa

al momento de realizar una exposicion frente a grupo.

Se cuestiond a los estudiantes la pregunta soy consciente de alguna estrategia
que poseo y que me facilita la elaboracion de trabajos y tareas escolares, a lo que

41 respondieron que si, 3 respondieron que no y un alumno no contesto.

SOY CONSCIENTE DE ALGUNA ESTRATEGIA QUE
POSEO Y QUE ME FACILITA LA ELABORACION DE
TRABAJOS Y TAREAS EDUCATIVA

2%

u S
ENo
mNO CONTESTO

Grafica 31. Los estudiantes del Area Educativa identifican si son o no conscientes de

alguna estrategia que les facilite la elaboracién de trabajos y tareas.
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La segunda parte de esta pregunta ¢, Cual utilizas frecuentemente? mostrd que las
estrategias mas utilizadas por los estudiantes fueron la identificacion de ideas

principales y la elaboracion de esquemas con 13 menciones como resultado cada

una.
ESTRATEGIAS UTILIZADAS
EDUCATIVA
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Gréafica 32. Estrategias utilizadas frecuentemente por los estudiantes del Area Educativa

para elaborar tareas y trabajos

Area Clinica

Sobre la pregunta de opcién multiple: Piensa en la ultima exposicidn que has
realizado ante el grupo, ¢Qué es lo que mas te costo trabajo? Los resultados de
los alumnos del Area Clinica fueron los siguientes: 17 alumnos respondieron que
lo que mas les costo6 trabajo fue sintetizar la informacion a exponer, mientras que
13 alumnos respondieron que fue encontrar ejemplos adecuados para aterrizar el
tema y 4 alumnos respondieron que lo que mas les costo trabajo fue entender el

tema en general.
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PIENSA EN LA ULTIMA EXPOSICION QUE HAS REALIZADO
ANTE EL GRUPO, ;QUE ES LO QUE MAS TE COSTO
TRABAJO?

CLIiNICA

0% B Sintetizar la informacion a
exponer

B Encontrar ejemplos
adecuados para aterrizar el
tema

En general, entender el
tema

® No contesto

Gréafica 33: Elementos que mas les cuestan trabajo a los estudiantes del Area Clinica al

momento de realizar una exposicion frente a grupo.

Se cuestiond a los estudiantes la pregunta soy consciente de alguna estrategia
que poseo y que me facilita la elaboracion de trabajos y tareas escolares, a lo cual
32 respondieron que si y 2 respondieron que no. La segunda parte de esta
pregunta ;Cual utilizas frecuentemente? mostré que la estrategia mas utilizada
por los estudiantes es la identificacion de ideas principales con 14 menciones

como resultado.

SOY CONSCIENTE DE ALGUNA ESTRATEGIA QUE
POSEO Y QUE ME FACILITA LA ELABORACION DE
TRABAJOS Y TAREAS
CLINICA

0%

mSi
B No
= NO CONTESTO
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Grafica 34. Los estudiantes del Area Laboral identifican si son o no conscientes de alguna

estrategia que les facilite la elaboracion de trabajos y tareas.

Area Laboral

Sobre la pregunta de opcién multiple: Piensa en la ultima exposicion que has
realizado ante el grupo, ¢Qué es lo que mas te costo trabajo? Los resultados de
los alumnos del Area Laboral fueron los siguientes: 12 alumnos respondieron que
lo que mas les costo trabajo fue sintetizar la informacion a exponer, mientras que
13 alumnos respondieron que fue encontrar ejemplos adecuados para aterrizar el
tema y ningun alumno respondié que lo que mas le costo trabajo fue entender el

tema en general.

PIENSA EN LA ULTIMA EXPOSICION QUE HAS
REALIZADO ANTE EL GRUPO, ; QUE ES LO QUE MAS
TE COSTO TRABAJO? LABORAL

0% 0% m Sintetizar la informacion
a exponer

® Encontrar ejemplos
adecuados para aterrizar
el tema

mEn general, entender el
tema

® No contesto

Gréfica 35. Elementos que mas les cuestan trabajo a los estudiantes del Area Laboral al

momento de realizar una exposicion frente a grupo.

Sobre las 3 preguntas abiertas, la primera esta dividida en dos apartados, en el
primero se cuestiond a los estudiantes la pregunta soy consciente de alguna
estrategia que poseo y que me facilita la elaboracion de trabajos y tareas
escolares. (Ejemplo: identificar ideas principales de textos, elaboracion de sintesis,

etc.) a lo cual 24 respondieron que si y 1 respondié que no.
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¢SOY CONSCIENTE DE ALGUNA ESTRATEGIA QUE
POSEO Y QUE ME FACILITA LA ELABORACION DE
TRABAJOS Y TAREAS ESCOLARES? LABORAL

4%

mSi

E No

Gréfica 36. Los estudiantes del Area Laboral identifican si son o no conscientes de alguna

estrategia que les facilite la elaboracion de trabajos y tareas.

La segunda parte de esta pregunta ¢ Cual utilizas frecuentemente? mostr6é que la

estrategia mas utilizada por los estudiantes es la elaboracion de sintesis con 11

menciones como resultado. (La lista completa de las estrategias mencionadas se

encuentra en anexos).
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Gréfica 37. Estrategias utilizadas frecuentemente por los estudiantes del Area Laboral

para elaborar tareas y trabajos
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Area Social

Sobre la pregunta de opcién multiple: Piensa en la ultima exposicibn que has
realizado ante el grupo, ¢Qué es lo que mas te costo trabajo? Los resultados de
los alumnos del Area Social fueron los siguientes: 3 alumnos respondieron que lo
que mas les costd trabajo fue sintetizar la informacién a exponer, mientras que 3
alumnos respondieron que fue encontrar ejemplos adecuados para aterrizar el
tema y 2 respondieron que lo que mas les costo trabajo fue entender el tema en

general.

PIENSA EN LA ULTIMA EXPOSICION QUE HAS
REALIZADO ANTE EL GRUPO, ;QUE ES LO QUE MAS
TE COSTO TRABAJO? SOCIAL

0% B Sintetizar la informacion
a exponer

B Encontrar ejemplos
adecuados para
aterrizar el tema

= En general, entender el
tema

® No contesto

Gréafica 38. Elementos que mas les cuestan trabajo a los estudiantes del Area Social al

momento de realizar una exposicion frente a grupo.

Sobre las 3 preguntas abiertas, la primera esta dividida en dos apartados, en el
primero se cuestiond a los estudiantes la pregunta soy consciente de alguna
estrategia que poseo y que me facilita la elaboracion de trabajos y tareas
escolares. (Ejemplo: identificar ideas principales de textos, elaboracion de sintesis,

etc.) a lo cual 6 respondieron que si y 2 que no.
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SOY CONSCIENTE DE ALGUNA ESTRATEGIA QUE
POSEO Y QUE ME FACILITA LA ELABORACION DE

TRABAJOS Y TAREAS ESCOLARES SOCIAL
NO CONTESTO

0%

Gréfica 39. Los estudiantes del Area Social identifican si son o-no-conscientes de alguna

estrategia que les facilite la elaboracion de trabajos y tareas.

La segunda parte de esta pregunta ¢ Cual utilizas frecuentemente? mostr6é que la
estrategia mas utilizada por los estudiantes es subrayar ideas principales con 3
menciones como resultado. La lista completa de las estrategias mencionadas se

encuentra en anexos.

ESTRATEGIAS QUE UTILIZAS CON FRECUENCIA SOCIAL
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Gréfica 40: Estrategias utilizadas frecuentemente por los estudiantes del Area Social para

elaborar tareas y trabajos

66



CAPITULO 6. DISCUSION DE RESULTADOS

Esta investigacion tuvo como propésito identificar las estrategias de ensefianza de
los docentes, las estrategias de estudio de los estudiantes y la capacidad
metacognitiva de los estudiantes de la Facultad de Psicologia de la Universidad
Auténoma de Querétaro.

Los principales resultados que arrojé esta investigacion fueron que desde la
percepcion de los estudiantes en cuanto a estrategias de ensefanza, los
profesores tienen un puntaje aprobatorio. En Espafia Lucia Herrera y Oswaldo
Lorenzo (2009) analizaron las estrategias de aprendizaje que emplean los
estudiantes y los resultados muestran que para que los alumnos universitarios
alcancen la madurez académica suficiente que garantice su.autonomia en el
estudio y el aprendizaje, no solamente es necesario analizar las estrategias
metacognitivas y de regulacion de recursos que éste posee, también se debe dar
atencion a las estrategias y metodologias docentes que implementa el
profesorado.

De acuerdo a los enunciados anteriores es posible justificar uno de los
cuestionamientos que dieron paso a este estudio y la importancia de estudiar
estos tres procesos en un misma poblacién, asi mismo al tener en cuenta la
descripcion de estos procesos pudiera dar paso a un reestructuracion curricular
mas eficiente.

En cuanto a estrategias de aprendizaje y metacognicion en promedio las cinco
areas apenas y obtienen un puntaje por arriba de la mitad. En un estudio realizado
en Cuba (2016) encontraron que los conocimientos metacognitivos se relacionan
positiva y significativamente con el rendimiento académico, por lo que la
autoevaluacion puede ayudar a aumentar la metacognicion de acuerdo con
Siegesmund (2016).

Cabe resaltar que el propoésito de la presente investigacion no fue comparar las
areas entre si, sino mostrar qué se encuentra en cada una, por lo que a
continuacion se estaran discutiendo los principales hallazgos de este estudio.

De los resultados obtenidos en esta investigacion en lo que respecta a estrategias

de ensefanza, deja ver que si bien los maestros tienen un puntaje aprobatorio
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desde la perspectiva de los alumnos, pueden tener otras estrategias de

ensefanza para mejorar la forma en que los docentes imparten sus clases.

Respecto al método que emplean los profesores para impartir una clase, los
estudiantes de las 5 Areas coinciden en que éstas en mayor frecuencia son del
tipo mixta. En una investigacion realizada por Siegesmund (2016) propone las
comunidades de aprendizaje en el aula y la autoevaluacion sobre la metacognicién
de los estudiantes, como un factor generador de cambios importantes en la

metacognicion a lo largo del semestre con un impacto positivo en el aprendizaje.

Dentro del analisis de Estrategias de Ensefanza hubo una pregunta que
mencionaba que si los estudiantes consideraban que las estrategias que los
profesores utilizaban facilitaban la aprobacién de los conocimientos que se
abordaban en la clase, a lo que las cinco Areas coinciden en que dichas

estrategias casi siempre facilitan la apropiacién de los conocimientos.

Finalmente en cuanto al método de evaluacion que es utilizado en mayor
frecuencia, en las cinco Areas se encuentra en primer lugar la evaluaciéon por
medio de examen, sin embargo algunos autores mencionan que se deberia de
plantear una evaluacion que trate de abarcar algo mas que la mera comprobacion
de adquisicion o recuerdo de informacién sino que ademas pueda ayudar al
estudiante a ser consciente de sus posibilidades y limitaciones y que a la vez los
profesores se preocupen y esfuercen por plantear una ensefianza mas activa.
(Salinas Fernandez & Cotilas Alandi, 2007).

En una investigacion de Alvarez y colaboradores encontraron que el alumnado
orienta su estudio segun los criterios de valuacién y calificacion de la asignatura y
de esta manera es posible que mantengan una mejor predisposicion al estudio de
las asignaturas (Alvarez Rojo, Padilla Carmona, Rodriguez Santero, Torres
Gordillo, & Suarez Ortega, 2011).
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En lo que respecta al tema de Estrategias de Aprendizaje de un maximo puntaje
de 52 a obtener del cuadro que aparecia en el cuestionario, en promedio las cinco
Areas tienen un puntaje que va apenas por arriba de la mitad, este cuestionario se
enfocd en conocer los habitos de estudio de los estudiante y qué tan involucrados
se encuentra en su proceso de aprendizaje y su autoevaluacion, como mencionan
algunos autores, la participacion de los estudiantes en su evaluacion constituye un
eje clave que le permitira tomar conciencia de sus puntos fuertes y débiles y de
esta manera promover una mejor manera de aprender (Alvarez, Padilla,
Rodriguez, Torres, & Suarez, 2011).

En cuanto a las horas que dedican a estudiar fuera del horario de escuela, entre
las cinco Areas oscila un promedio de 3.1 horas diarias, de igual manera el horario
en que los estudiantes encuestados dedica a estudiar en la mayoria es por las
tardes-noches. La respuesta obtenida se parece al estudio realizado por Maia
Peixoto, donde su poblacion encuestada respondié que suelen dedicar tiempo a
estudiar en un horario que va de las 6 de la tarde a la media noche (Maia Peixoto
& Maia Peixoto, 2012). De acuerdo con otros autores mencionan que es
importante identificar de forma individual cual es el horario que mas se acopla para

estudiar y con base en eso planificar una rutina de estudio (Osorio Vargas, 2018).

Con respecto a la capacidad metacognitiva general los estudiantes, observando
los promedios de cada Area es posible ubicarlos como mas de la mitad del
puntaje posible, cabe sefialar que entre mayor frecuencia asignaran a las
consignas del cuestionario, mayor seria su puntaje, es decir, a pesar de que los
estudiantes de la Facultad de Psicologia poseen buena cantidad de estrategias
metacognitivas, no las utilizan frecuentemente. En un estudio realizado en 2010
por. Dyanne Escorcia concluye que a pesar de que los estudiantes poseen
conocimientos metacognitivos, no dan sefales de saber utilizarlos de forma
efectiva, esta situacion pudiera tener relacion con los resultados obtenidos en este
estudio. Otra forma en la que se ha investigado a la metacognicion es relacionada
con el rendimiento académico y autorregulacion, algo que es importante reconocer

como limitacion en este estudio fue el hecho de no explorar rendimiento
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académico, en la Universidad de Colombia se realizé un estudio que exploré la
metacognicion, escritura, rendimiento académico y autorregulacion ellos
encontraron que los conocimientos metacognitivos se relacionan positiva vy
significativamente con el rendimiento académico, en tanto que la autorregulacion
no (Campo, Escorcia, Moreno, & Palacio, 2016). Dentro de este estudio de contar
con los datos de promedios escolar para medir rendimiento académico hubiera
sido interesante comparar estos datos, como lo hizo Campo en su investigacién
donde menciona que los conocimientos metacognitivos tienen una estrecha
conexion con el rendimiento académico.

En relacion a lo que mas les cuesta trabajo al momento de presentar un tema al
grupo el 51 % de los estudiantes del Area Basica, el 49 % del Area Educativa, el
50 % del Area Clinica y el 38 % del Area Social sefalaron que sintetizar
informacion es lo que mas les cuesta trabajo al momento de presentar un tema en
clase, mientras que el 52 % Area Laboral ‘indica que encontrar ejemplos
adecuados es lo que mas les cuesta trabajo para la presentacion de temas en
grupo. Sin embargo, las estrategias metacognitivas que las Areas sefialan mas
utilizar es la sintesis de informacién y la identificacion de ideas principales,
anteriormente sefialaron que sintetizar informaciéon es lo que mas les cuesta
trabajo cuando se les asigna la tarea de presentar un exposicién frente a grupo
sobre algun tema especifico, volviendo a la investigacion realizada anteriormente
por Dyanne Escorcia en 2010, sefiala que al momento de producir contenidos
originales, en la muestra se observo una tendencia en la que los estudiantes solo
transcriben lo que leen. Quedandose en la fase de trascripcion, en lugar de citar
fases como la planeacion y la revision, lo cual puede indicar dificultad para tomar
conciencia de dichos momentos. Es posible que los estudiantes encuestados en
este estudio también enfrenten dificultad para tomar conciencia de las fases de
planeaciéon y revision, aun cuando cuentan con las estrategias metacognitivas

necesarias parecen tener dificultad para reconocerlas y utilizarlas.
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CONCLUSIONES

Al explorar los procesos de ensefanza-aprendizaje y la metacognicion en
estudiantes de la Facultad de Psicologia de la Universidad Autonoma de
Querétaro desde la perspectiva de los alumnos es posible concluir; que las
estrategias de ensefianza utilizadas por sus profesores tienen un puntaje
aprobatorio y facilitan la apropiacién de conocimientos, coincidiendo en que la
forma mas presente para impartir las clases es de tipo mixta y el método mas

utilizado para evaluar es el examen.

Con respecto a las estrategias de aprendizaje, segun el cuestionario centrado en
habitos de estudio, los estudiantes obtuvieron un puntaje apenas por encima de la
mitad del maximo. Una de las limitaciones del estudio fue no contar con los
promedios de aprovechamiento escolar de los estudiantes encuestados, lo cual
podria haber mejorado las posibilidades para medir aprovechamiento escolar y
conocer mas sobre los procesos de ensefianza-aprendizaje y la capacidad

metacognitiva.

Respecto a la capacidad metacognitiva de los estudiantes sus puntajes se
ubicaron arriba de la mitad del puntaje maximo, sin embargo debido a las
respuestas contradictorias observadas, es posible concluir que los estudiantes de
la Facultad de Psicologia de la Universidad Auténoma de Querétaro poseen buena
cantidad de estrategias metacognitivas pero no las utilizan con tanta frecuencia o

de forma asertiva.

Respecto a los resultados obtenidos en este estudio y al ofrecer una descripcion
de las estrategias de ensefianza de los docentes, estrategias de aprendizaje y
metacognicion de los alumnos de la Facultad de Psicologia de la Universidad
Auténoma de Querétaro, se sugiere tomar en consideracion los resultados
obtenidos en este estudio para los procesos de reestructuracion futuros que
pudieran suceder en la Facultad, ya que teniendo un estudio previo con las
necesidades de la poblacion estudiantil, pudiera hacer mas eficiente un siguiente

proceso.
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ANEXOS

1. Cuestionario de estrategias de aprendizaje

Universidad Auténoma de Querétaro
Facultad de Psicologia
| ee cuidadosamente cada uno de los items y fomando en cuenta el semestre en el
gue estis responde honestamente lo que se pide.

Area: Tumo: Mat/Vesp Edad Semestre: Sexo: F M

CASl | ALGUMAS CASI
PREGUNTA NUNCA NUNCA VECES SIEMPRE SIEMPRE

Durante el semestre identifigué 1a o 1as materias
que me representan mayor dificultad.

Busco informaci on extra que complemente algin
temavisto en clase

Meintereso enrecikirretroalimentacion s obre
mis trabajos realizados (tareas, ensayos,
proyectos) conlafinalidad de corregiry mejorar
Rectifico |as res puestas erroneas obtenidas de
un examen sinque lo pida el profesor

Leo articulos derama psicologica que no estan,
dentro del plan de estudios

Al preparar una exposicion planifico y elabaro
unasecuenciapara realizarla

Aliniciarel semestre me intereseé porconocer
los contenidos minimos que debover en cada
materia

Enlo queva del semestre he asistido a foros,
conferencias etc, contemas afines al area de
manera extracurricular

Evallio mi propio proceso de aprendizaje (auto-
evaluacion)sin que el profesar lo s olicite
Participo en los procesos de evaluacion de mis
profesores

Participo en clase extemando mi opiniono
haciendo preguntas s obre mis dudas

Fiensa en la daltima exposicion gue has realizado ante el gupo, iQue es lo que mas te costo
trabajo?:
a) Sintefizar la informacion a exponer by Encontrar ejemplos adecuados para aterizar el tema c) En
general, entender el tema a exponer.
Soy consciente de alguna estrategia gue poseo v que me facilita la elaboracicn de trabajos vy tareas
escolares. (Ejemplo; identificarideas principales de textos, elaboracion de sintesis, etc.)
a) Si byMa iCual utilizas frecuentemente?
Mendona tus dos materias favortas de este semestre ¥ el objetivo general de cada una.

Mendona brevemente que caracteristicas crees gue implica llevar a cabo un papel activo como estudiante:
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2. Cuestionario de Estrategias de ensefianza

Universidad Autanoma de QuerétaroFacultad de Psicologia
Lee cuidadosamente cada uno de los items y fomando en cuenta el semestre en el
que estas responde honesfamente lo que se pide.

Area Tumo: Mat/Vesp Edad Semestre. Sexo: F M

PREGUNTA 12 |3 |4 |8

En una escab del 1 al 5 jcomo evalusnas 3 tus pokesores en cueston de
estrateqias de ensenanza? Donde 1 comesponde a maloy 5 & excelente.

PREGUNTA Clase |Presentacion |Clase . |Ejercicbs |Otro
hablada |electronica . |mixta | practicos

;Cual de s siguienies esraieqias son las que utiizan
tus profesoms con mayor frecuence pam dar una
claze?

PREGUNTA Munca |Casi  |Alunas (Casi | Siempre
nunca |veces  |siempre

; Consideras que las estraiegias uiilizadas por Jos pokesores
facilian ls apopecon de los conocimentos abordados en
claze?

PREGUNTA Examen |Ensayo |Proyecto |Exposicion | Otro

; Que metodo utiizan fus profesores con meyor frecuence
para eysluare?




3. Cuestionario de metacognicion

Universidad Autonoma de Querétaro
Facultad de Psicologia
L ee cuidadosamente cada uno de los items y tomando en cuenta el semestre en el
gue estas responde honestamente lo que se pide.

Area: Turno: Mat/Vesp Edad: Semestre: Sexo: F M
Sintomar en cuenta las horas de clase ¢Cuantas horas del dia destinasa
estudiar?:
En qué horano sueles dedicar tiempo para
estudiar
Nota: asigna solo una respuesta por pregunta marcando el recuadro correspandiente.

CASl | ALGUNAS| CAS
PREGUNTA MUNCA NUNCA | VECES | SIEMPRE SIEMPRE

Lientro de casatengoun lugarfijo de
estudio

Hago un descanso cono despues del
estudio de cada asignatura

Mitiempo de estudio esta programadoy o
respeto

-on quetrecuencia hago notas en el
margen deloslibros o cuadernos

En el lugar donde estudiotengotodo lo que
necesito

L-on quetrecuencia utiliza mis notas para
hacer esquemas o resimenss

[Dedicomas tiempo de estudio a las
asignaturas que mas se me dificultan

Con guefrecuencia elaboro sintesis delo
que estudio

Estudioalamisma horatodos los dias

-on quetrecuencia subrayo 1deas
principales en el texto

Elinmuobiliano{escritorio, silla, ete.) es
comodo

[En el lugar donde estudiono hay ruidos

Mitiempo de estudio esta programadoy o
respeto

Con quefrecuencia elaboro guias para
aprenderuntema o prepararme para un
EXaMmen

78



4. Gréficas
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Grafica 2. Caracteristicas de los estudiantes de area basica. La grafica muestra los

datos generales de los alumnos encuestados en el Area Basica, turno, semestre y Sexo.
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Gréfica 3. Caracteristicas de los estudiantes de Area Educativa. La grafica muestra los

datos generales de los alumnos encuestados en el Area Educativa, turno, semestre y

SeXo.
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Gréfica 4. Caracteristicas de los estudiantes de Area Educativa. La grafica muestra los

datos generales de los alumnos encuestados en el Area Educativa, turno, semestre y

SeXo.
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Gréfica 5. Caracteristicas de los estudiantes de Area Laboral. La grafica muestra los

datos generales de los alumnos encuestados en el Area Laboral por turno, semestre y

S€eX0.
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Graéfica 6. Caracteristicas de los estudiantes de Area Social. La grafica muestra los datos

generales de los alumnos encuestados en el Area Social por. turno, semestre y sexo.
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