AUTONOMA DE

e

Universidad Autbnoma de Querétaro

{ N3_0ona3

S

. *
@
7 8y
€PD )

&
Y EL HONOR

Facultad de Filosofia
Maestria en Estudios Antropolégicos en Sociedades Contemporaneas

-DIVER,
\%

FACULTAD DE

FILOSOFIA

2,

UNIVERS4,,
VIIOWIW®

Dinamicas laborales y de género de familias tianguistas del
sector informal en Querétaro: el caso de la familia Cerritos

Gudifo

TESIS

Que como parte de los requisitos para obtener el Grado de Maestria en Estudios

Antropoldgicos en Sociedades Contemporaneas

Presenta:
Gema Jazmin Juarez Ramirez

Dirigido por:
Dra. Marja Teresita Gonzalez Juarez

Santiago de Querétaro, Querétaro.
Facultad de Filosofia, UAQ, Octubre 2018



Universidad Auténoma de Querétaro
Facultad de Filosofia
Maestria en Estudios Antropolégicos en Sociedades Contemporaneas

Dinamicas laborales y de género de familias tianguistas del sector informal
en Querétaro: el caso de la familia Cerritos Gudifio

Tesis

Que como parte de los requisitos para obtener el Grado de
Maestro en Estudios Antropolégicos en Sociedades Contemporaneas

Presenta:
Gema Jazmin Juarez Ramirez

Dirigido por:
Dra. Marja Teresita Gonzalez Juarez
Dra. Marja Teresita Gonzalez Juarez S -
Presidente %a
Dr. Eduardo Solorio Santiago i J
Secretario Firma

Dra. Candi Uribe Pineda

Vocal Firma
i oo
Dr. Gaspar Real Cabello —~ ﬁ/(éA:—\
Suplente Firma
Mtra. Marlen Alicia Cano Morales el AN T,
Suplente Firma
al= .
Hﬁ ARINAK JOOV
Dra. Ma. Margarita Espinosa Blas Dra. Ma. Guadalupe Iglavia Loarca Pifa
Directora de la Facultad Directora de Investigacion y Posgrado

Centro Universitario
Querétaro, Qro. Octubre 2018.



RESUMEN

En el presente trabajo antropoldgico se realizé un andlisis sobre las dindmicas
laborales y de género de familias tianguistas del sector informal en Querétaro.
Particularmente el caso de la familia Cerritos Gudifio quienes venden ropa nueva.
Se muestra la forma en que el comercio en tianguis se adhiere a procesos
econdmicos, sociales, familiares y de género. Al mismo tiempo se determina la
relevancia del tianguis como un nicho econdmico que sustenta la economia de
diversas familias. El estudio tiene una perspectiva de género que permitié el analisis
de las relaciones entre mujeres y hombres, por lo cual, se hizo explicita la division
de tareas, los roles de género y la forma en que operaban en el comercio. Para
comprender esas aristas recurri a establecer en el capitulo uno el disefio de la
investigacion antropologica, definiendo el problema, las preguntas y objetivos, asi
como el disefio de la metodologia. Posteriormente en el capitulo dos construi un
marco conceptual y tedérico que permitié centrar la problematica y esclarecer los
resultados siendo el comercio informal, la familia y el género conceptos claves.
Asimismo, el método etnografico posibilitd que conociera la cotidianidad de una
familia, su tipo de trabajo, horarios, funciones, relaciones, conflictos, experiencias
cotidianas y significativas, todo lo cual se presenta en los capitulos tres y cuatro.
Finalmente, el capitulo cinco esta destinado a focalizar el andlisis y las conclusiones
donde esclarezco los elementos centrales que emergieron del estudio familiar y de
género frente a una identidad de comerciantes autonomos. Por dltimo, se realizan

sefializaciones en relacion con el comercio informal en los tianguis.

Palabras clave: Comercio informal, familia, género



SUMMARY

The present anthropological study is an analysis of the labor and gender dynamics
of a family of tianguistas (open-air street market or flea market vendors) of the
informal sector in Querétaro. Particularly the case of the family Cerritos Gudifio is
analyzed because they sell new clothes. The study shows that the way commerce
Is conducted in the tianguis adheres to economic, social, familiar processes as well
as gender. At the same time the research demonstrated the relevancy of the tianguis
as an economic niche that sustains the economy of many families. The study also
used a perspective of gender which allowed the analysis of the relations between
women and men, making explicit the division of tasks, the gender roles and the way
in which they were operating in their commercial activities. In order to understand
these aspects, | resorted the design of the anthropological investigation is presented
in the chapter one, where the problem, the questions and aims, as well as the
constructed methodology are formulated. In chapter two, a conceptual and
theoretical frame was constructed that allowed the focus on the problematics of the
case and clarify the results with concepts such as informal frade, family and gender.
Likewise the ethnographic method made it possible to follow the daily life of the
family members, the type of work, their schedules, functions, relations, conflicts, life
experiences, all of which appears in the chapters three and four. Chapter five is
destined to focus on the analysis and the conclusions where the central elements
that emerged of the familiar study of this family and its gender roles are clarified in
relation to their identity as independent merchants and of kind opposite to an identity
of autonomous merchants. Last of all, various features of informal trade in temporary

markets are pointed out.

Key words: Informal frade, family, gender.
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Introduccién

En la presente tesis presento un estudio de caso con el que documento y analizo
las transformaciones y decisiones de comerciantes del sector informal y la
vinculacion entre el ambito familiar y laboral. El estudio lo efectué con comerciantes
del tianguis de la colonia San Pedrito Pefiuelas seccion Il, en Querétaro. Dicho
tianguis mantiene una organizacion tianguista, se ubica en la via publica, es
itinerante, no sostiene una relacion contractual legal aunque si existe regulacion
interna. Asimismo en el trabajo comercial existe una participacion directa y/o
indirecta por parte de la estructura familiar, la cual ademas se sujeta a roles de
género especificos para sostener la operatividad y la sobrevivencia del espacio

productivo.

Muestro las condiciones y probleméaticas derivadas del comercio informal,
entendido como la produccién y comercializacién de productos, sostenido por el
trabajo de personas que se autoemplean, el cual se encuentra exento de relaciones

contractuales institucionales.

Asimismo destaco que la investigacion tiene una perspectiva de género con
la cual exhibo la dinamica de las relaciones genéricas inmersas en la familia, el
impacto que tienen en la definicion de roles de género y los conflictos que conlleva

lo anterior.

Por otra parte, el caso se inserta en un proceso de precarizacion laboral a
nivel local, nacional y global, lo que conduce a que aumenten los trabajos informales
y quienes acceden a ellos, no cuentan con garantias laborales, contratos definidos,

derechos y obligaciones, prestaciones sociales, entre otras caracteristicas.

No obstante, expongo que los discursos binarios en torno a la formalidad vs
informalidad no alcanzan a visualizar las aristas que se encuentran enlazadas, ya
gue no estan contrapuestas, se relacionan en la medida en que el Estado esta
presente para regular el sector informal con medidas particulares como lo es en el

caso de las y los trabajadores de tianguis.



Ademas enuncio que existe una regulacién por parte de quienes laboran en
dichos nichos comerciales, ya que a nivel interno cuentan una organizacion laboral
definida por un comité de tianguistas los cuales mantienen funciones especificas.
De tal forma, los capitulos ordenan el resultado de la investigacion de la siguiente

manera:

En el capitulo | muestro el disefio de investigacion, la probleméatica
detectada, las preguntas planteadas, los objetivos particulares y especificos.
Asimismo, expreso las estrategias que utilicé para adentrarme al estudio
antropolégico donde la metodologia y las técnicas utilizadas fueron parte de una

construccion constante para poder dar voz al caso particular.

El capitulo 1l estd destinado a establecer las categorias que fueron
empleadas para construir las bases conceptuales que definen el campo de trabajo
y el posterior analisis. Se divide en cuatro apartados generales: 1.- el sector informal
y el comercio en un espacio situado, 2.- género e informalidad, 3.- familia y unidad
doméstica, y 4.- division intrafamiliar del trabajo: el trabajo domeéstico.

En el capitulo Il contextualizo los elementos estructurales del sector informal
en Querétaro, en particular del tianguis de San Pedrito Pefiuelas, la historia de su

conformacion, organizacion fisica, laboral y su estructura operativa.

En el capitulo IV centro el estudio de la familia Cerritos Gudifio, la trayectoria
laboral de la familia de origen de ego, la herencia del oficio, la trayectoria laboral de
la familia del caso estudiado, sus dinamicas familiares y laborales haciendo hincapié

en la importancia de los roles de género que operan.

Finalmente en el capitulo V expongo el analisis de los datos a partir de las
categorias conceptuales establecidas, asi como las conclusiones generales vy la

propuesta de intervencion.



Capitulo 1.

Disefio de investigacion antropoldgica: acercamiento a la dinamica laboral
informal

1.1 Planteamiento del problema

Esta tesis se centra en el estudio de caso de una familia que trabaja en el tianguis
de la colonia San Pedrito Pefiuelas seccion Il, en el municipio de Querétaro; en este
lugar se localiza una de las formas de empleo denominado como informal. El sector
informal comprende empleos que no cuentan con mediaciones contractuales
definidas, es flexible, los contratos se dan de palabra, no hay prestaciones de ley,
sin embargo, mantiene una forma de organizacidén que responde a los vaivenes de
la economia local, nacional y global que relaciona de manera compleja al sector

formal e informal.

Es el caso de los trabajadores y trabajadoras de dicho tianguis quienes se
apropiaron del espacio publico para poder mantener un entorno laboral que
beneficiara tanto a comerciantes como a la poblacién que se encontraba habitando
la colonia, de tal modo el crecimiento de la poblacion y las demandas del mercado

fueron determinantes para definir los giros comerciales que se fueron presentando.

Destaco que las y los comerciantes mantienen un comercio con base en la
estructura familiar, en donde sus miembros cumplen con diferentes roles laborales
gue ademas estdn determinados por los roles de género. En este sentido las
relaciones de género se localizan de manera “funcional” para la consecucion de la

comercializacion y la perpetuacion del ingreso a la economia familiar.

El género femenino se encarga de realizar las tareas domeésticas en las que
estan incluidas el cuidado de los/as integrantes del grupo doméstico, y los hombres
cuentan con una presencia mayor en las actividades publicas. Sin embargo, en el
caso de la familia Cerritos Gudifio, la jefa del hogar es parte del actual comité de
tianguistas, lo que le implica estar en el espacio publico para poder establecer

3



vinculos entre los comerciantes y de tal manera seguir consolidando su trabajo,

hecho que ocasiona tensiones en su familia.

Expongo que las familias desarrollan dinAmicas propias en el contexto de la
economia informal y que a su vez ponen en juego las relaciones de género que se
entretejen en dichos espacios. Las mujeres cuentan con una carga laboral mayor,
pues estan a cargo de responsabilidades del puesto y de las tareas domésticas, lo
gue deviene en que cuenten con una doble carga laboral y tengan limitaciones en

su desarrollo personal.

Con base en el andlisis postulo que la economia informal necesita una re
conceptualizacion que destaque no sélo los motivos estructurales (econémicos,
politicos, sociales) de su existir, sino que localice las dinamicas a nivel local, familiar
y social que se establecen para sostener un trabajo inmerso en dicha economia. Lo
anterior debido a que diversos trabajos considerados informales son los que
sostienen la vida de un gran niumero de la poblacion mexicana. Asimismo, debido a
qgue el caso patrticular se adhiere al comercio informal en tianguis, determino que

también requiere conocer dicho tipo de trabajo y caracterizarlo.

De tal forma, sostengo que el comercio informal de tianguis contiene roles de
género especificos para la consecucion del trabajo de tipo familiar, se destaca que
son desiguales. Las mujeres se encargan de la operatividad de su puesto de trabajo
y en el mismo espacio llevan a cabo el cuidado de sus hijos/as, pareja, hermanos/as,
etc. Ademas en su hogar éstas realizan el trabajo doméstico, los hombres, en
cambio, se introducen mayormente en el ambito publico (estableciendo relaciones
con lideres del tianguis, efectuando compras para la sostenibilidad del puesto, etc.)

y no son participes de manera equitativa en las labores domésticas.

No obstante, aun cuando la desigualdad de género se mantiene presente a
partir de la inequitativa divisién de tareas domésticas, en algunos casos, el tianguis
es un espacio de empoderamiento para las mujeres, ya que tienen la posibilidad de
obtener funciones politicas, de contar con un poder econdmico y de sostener

decisiones laborales, debido a que tienen voz y voto en los arreglos comerciales, en



las asambleas tianguistas, en su puesto comercial; todo esto se refleja en su vida

familiar al tener una posicion activa

Afirmo que los tianguis son nichos econdémicos que sostienen la economia
de familias que cuentan con un comercio y a su vez, la economia de la poblacion
gue acude a los tianguis en busca de precios mas bajos en comparacion con las
tiendas comerciales. Ademas, dichos nichos se sostienen a partir de regulaciones
establecidas por miembros de la organizacion tianguista para configurar el orden de
los puestos comerciales, de manera que solicitan una serie de pagos para la
preservacion del espacio laboral. Por otro lado el Estado regula el uso del suelo

ocupado por los comerciantes y mantiene un control de quienes comercializan.

Por todo lo anterior, con la presente tesis propongo eliminar el estigma de
gue la economia informal y el comercio informal de tianguis son trabajos rezagados,
minoritarios y en proceso de desaparicion, al contrario, se involucran aspectos
culturales, sociales, econémicos y de género que posibilitan su preponderancia en

México y especificamente en el estado de Querétaro.

Para abordar la problemética, las preguntas que formulé en el proceso

investigativo fueron las siguientes:
1.- ¢ Qué caracteristicas definen al comercio informal y a los tianguis?

2.- ¢Como es la organizacion laboral de los trabajadores de tianguis de San

Pedrito Penuelas?

3.- ¢, De qué manera una familia de comerciantes se organiza laboralmente para

llevar a cabo su trabajo en el tianguis?

4.- ¢ Por qué distintas generaciones de una familia mantienen un trabajo informal,

y como se integran en su dinamica familiar las actividades de ambos espacios?

5.- ¢ Qué tipo de relaciones existen en una familia de comerciantes para ampliar

Su comercio y qué tipo de negociaciones efectian?



6.- ¢Cudles son las relaciones de género presentes en una familia de

comerciantes y qué conflictos se derivan de roles de género femeninos vy

masculinos operantes en ambos espacios?

Para responder a los cuestionamientos estableci los subsecuentes objetivos:

1.2 Objetivo general

Estudiar los contextos y formas en los que opera una familia de tianguistas de la

ciudad de Querétaro, analizando las implicaciones que devienen al insertarse en

este espacio laboral asi como los problemas y desafios de los roles de género en la

vinculacion entre trabajo y familia.

1.3 Objetivos especificos

a)
b)
c)

d)

f)

Definir el contexto informal de los tianguis en el Estado de Querétaro.
Describir el entono laboral y operativo del tianguis de San Pedrito Pefiuelas.
Caracterizar a una familia de comerciantes del tianguis San Pedrito Pefuelas
seccion Il y analizar la dinamica a partir de la organizacién del trabajo.
Identificar la integracién generacional de la familia en el comercio formal e
informal para conocer la apropiacion y operacion de ambos espacios.
Explicar las relaciones que se presentan en el trabajo cotidiano de los
integrantes de una familia de comerciantes en la ampliacion y negociacion
de sus actividades laborales.

Detectar las relaciones de género que permean entre la familia y el espacio
laboral y las tensiones a partir de los roles de género de la misma.

1.4 Justificacion

Analizar la dinamica laboral y familiar de las y los comerciantes del tianguis San

Pedrito Pefiuelas |l desde una perspectiva de género permite mostrar las



dificultades a las que se enfrenta la poblacién que labora en el sector informal y las

formas de resolucion de las mismas.

Ademas al hacer énfasis en la tematica del trabajo y las relaciones de género
la presente investigacion se afiade a otros estudios que muestran las condiciones

genéricas y laborales de la poblaciéon.

Especificamente a partir de que se acufio el concepto de sector informal por
parte del antropologo economico Keith Hart en 1972, se generaron estudios
antropoldgicos, econémicos y sociolégicos en América Latina que posibilitaron
centrar la importancia de estudiar ese tema, no obstante, la variable género
entendida como el conjunto de creencias, prescripciones y atribuciones, que son
construidas social y culturalmente, las cuales toman a la diferencia sexual como

base (Lamas, 2002), fue analizada una década después.

Estos estudios se efectuaron en la medida en que se visibilizaba que un
notable porcentaje de mujeres participaba en el comercio en el que las mujeres se
colocaron desempefiandose como vendedoras dependientes, ambulantes,
trabajadoras a domicilio y microempresarias (Gonzéalez, 1998). De tal forma, se

refieren algunas investigaciones que entrelazan sector informal y género.

Un grupo de investigadores/as del sector salud del estado de Jalisco
analizaron la relacion existente entre las condiciones laborales de mujeres que
trabajaban en tianguis y la salud de las mismas, evidenciando que el tipo de empleo
requiere un esfuerzo de parte de las mujeres para hacer ciertas actividades que les

afecta en su salud (cargar bultos, armar y desarmar los puestos, entre otros).

Por otra parte, detectaron que aun cuando el puesto era familiar, las mujeres
se ocupan de la contabilidad y organizacion del mismo. Por otra parte encontraron
que las familias accedieron a esos empleo por ser el lugar donde podian tener un
ingreso economico, ya que les era complicado conseguir un empleo formal, y los
recursos que obtenian les permitian subsistir (Aldrete, Pando, Aranda y Franco,
2005).



Para entender la dinamica del tianguis, sus caracteristicas particulares, la
funcion que desempefia ese espacio de comercio en la actualidad, se retomé la
investigacién de Gayosso (2012) sobre identidad y accion colectiva de vendedores
de tianguis del D.F., quien analiza la dinamica laboral en torno al trabajo al que él

denomina no clasico.

Expone que el trabajo de tianguis es familiar y mantiene una organizacion
jerérquica, en la que lideres y actores gubernamentales establecen normas.
Ademas, en cuanto a la dinamica familiar, refiere que en el puesto las mujeres son
las que se encargan del cuidado de hijas e hijos, y a su vez son quienes establecen

redes al interior para fortalecer el cuidado de menores de edad (Gayosso, 2012).

Para centrarse en el contexto en el cual se llevara a cabo la investigacion, a
continuacion se evidencian los aportes de investigaciones realizadas en Querétaro

en torno al comercio informal.

La investigacion antropoldgica de Bautista (2016) sobre las comerciantes
informales indigenas del Centro Historico de Querétaro, describe que las mujeres y
sus hijos/as trabajaban en conjunto vendiendo mufiecas Otomi y dulces, porque,
ademas de poder acceder a mayores recursos economicos, las madres podian

cuidar de sus hijos e hijas.

Garcia en el afio 2001 elabor6 un estudio con un grupo de mujeres
comerciantes ambulantes en los andadores del Centro Histérico de la ciudad.
Examiné las condiciones de género de las mujeres, asi como, los factores
necesarios para su ingreso y permanencia en el comercio informal. Detectd que las
mujeres accedieron al sector informal para solventar su economia convirtiéndose
en la principal fuente de recursos y que el perfil de escolaridad bajo fue
condicionante para que las mujeres accedieran a ese tipo de empleo y no a otro.
Ademas, establece que el grupo de mujeres que abordd carecia de redes familiares

y laborales que les brindaran apoyo en ambos ambitos (Garcia, 2001).

El antropdlogo Alberto Luna en 2013 realiz6 un andlisis a través de tres

generaciones de una familia de comerciantes del mercado de La Cruz de Querétaro.



Detecto las estrategias que generaban para mantenerse en el mercado laboral.
Ademas, a partir del andlisis generacional que elabora descubre que las mujeres de
las distintas generaciones han sido pieza clave para la consecucién del trabajo

como comerciantes tradicionales.

Los estudios anteriores presentan que el comercio informal funciona como
un tipo de trabajo en el que las mujeres han ingresado por diversas razones, pero
gue sigue siendo necesaria para la subsistencia de las mismas y su familia. En
cuanto la forma en que compaginan las labores domésticas y su empleo,
encontraron que eran importantes las redes familiares y sociales que les servian

como redes de apoyo.

De tal manera, esta investigacion se suma a los anteriores estudios y
proporciona nuevos elementos para comprender la problematica del comercio

informal y las relaciones de género presentes en las familias comerciantes.

Para hacerlo establezco un didlogo con la disciplina antropolégica la cual ha
permitido describir y analizar a la cultura con una postura de escucha y observacion
contante. Asimismo, la antropologia del género ha coadyuvado a eliminar el
determinismo biologico del concepto sexo que interviene simbdlicamente en la
sociedad (Aixela, 2005), por lo tanto, dar cuenta de la construccién sociocultural que
la sociedad efectla en torno a los sexos y las desigualdades resultantes es

sumamente necesario.

Estudiar a una familia de comerciantes del sector informal desde lo anterior,
hizo posible relacionar el trabajo informal y el género para analizar las condiciones
laborales propias del trabajo de tianguista, los vinculos que realizan para
mantenerse en un mercado cambiante. Asi también permiti6 mostrar la division
sexual del trabajo y los roles de género operantes para la comercializacion asi como

los conflictos ocasionados por las desigualdades de género.

Por otro lado, el peso social y econémico de la economia informal en México
es resultante de la situacion socioeconémica, de las condiciones laborales actuales

y de la necesidad de la poblacion de forjar un ingreso monetario. Por ello en el



presente estudio detecto un caso integrado en una gama de situaciones nacionales
y globales, que al mismo tiempo trasciende las explicaciones dualistas que conciben
a la informalidad como el rezago de la economia moderna productiva y la formalidad
como el hito laboral por excelencia; cuando se observa en cambio que la
informalidad laboral crece y que la poblacibn se mueve entre ambos sectores
haciendo uso de lo que puede obtener de cada uno, asi que se esconden otras

relaciones mas complejas.

1.2.1 Proceso metodolégico

Toda investigacion académica conlleva un proceso de abstraccion y andlisis pero
también de objetivos personales, de situaciones contradictorias o inesperadas y
también de aprendizaje. En éste sentido, las lineas escritas a continuacion

describen el proceso metodoldgico que segui.

Mi tesis de grado responde a inquietudes particulares, las primeras
estuvieron encaminadas a conocer la forma en que las mujeres que se
autoempleaban en el tianguis y las estrategias que empleaban para llevar su vida
familiar y su trabajo. Frente a mi inquietud, mi directora de tesis me sugirié que ir a
campo ayudaria a delimitar el tema y establecer un objetivo particular que guiaria
mi trabajo, por ello acudi al tianguis nocturno de Lomas de San Pedrito Pefiuelas en
tres ocasiones en el mes de Agosto del aiio 2016.

Efectué recorridos para ubicar los articulos que se comerciaban, la
organizacién de los puestos y para tener un acercamiento con mujeres tianguistas,
fue asi que sostuve platicas informales con algunos/as comerciantes y una

entrevista con una mujer que vendia articulos de bisuteria.

A partir de los datos obtenidos en el primer acercamiento detecté que el tipo
de comercio en tianguis es familiar, ya que directa o indirectamente la familia estaba
involucrada. Ademas localicé que para las mujeres, vender en el tianguis les daba

la posibilidad de estar al pendiente de su familia, lo que generaba mayor carga de

10



trabajo para ellas y desigualdades de género en sus hogares, puesto que la carga
de trabajo era inequitativa. Por lo anterior, fue necesario colocar a la familia como
la unidad de andlisis y hacer el trabajo de campo en su ambito laboral para observar

de manera directa la dinamica familiar con respecto a su empleo.

La investigacion la realicé en el tianguis de San Pedrito Pefiuelas seccion II1.
En el mes de septiembre del afio 2016 efectué recorridos de area para localizar a
lideres del tianguis, contacté a don José quien estuvo presente desde la creacion
del tianguis, en entrevista me relatd la historia del mismo, entre otras cosas. A la
par, estaba definiendo la problematica y las categorias conceptuales que

articularian el trabajo, siendo éstas el sector informal, género y familia.

En el afio 2017 realicé recorridos de campo para localizar la familia que seria
parte de mi estudio de caso, en los acercamientos contacté a varios tianguistas,
logré ganarme su confianza y la persona que tuvo la apertura a hablar de su caso
fue dofia Virginia, quien mantiene un puesto de ropa nueva de hombre y de mujer

en el tianguis.

De tal forma, el estudio de caso de la presente investigacion es el de la familia
Cerritos Gudifio, comerciantes del tianguis San Pedrito Pefiuelas II. Para lo cual
analizo los problemas y desafios a los que se enfrentaron al realizar funciones y
actividades derivadas del sector informal, asi como las relaciones de género
permean en su dinamica familiar y laboral. Por lo tanto el eje conductor fue el método

etnografico propio de la disciplina antropoldgica.

Asimismo segui una metodologia de corte cualitativo con la cual se
produjeron datos descriptivos que reflejaron como mencionan Taylor y Bogdan
(1987): “las propias palabras de las personas, habladas o escritas, y la conducta
observable [...] Es un modo de encarar el mundo empirico” (p.20). La investigacion

cualitativa es inductiva y trata de comprender a las personas desde sus marcos de

! Se coloca un tianguis mas en San Pedrito Pefiuelas, en la calle Pirita, es diurno, el dia miércoles y sdbado
(ver tabla 1. Relacion de tianguis del municipio de Querétaro dividido por delegaciones).
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referencia, “se pretende averiguar lo que es unico y especifico en un contexto
determinado” (Anguera, 1997:75).

Por ello, estudiar a la familia de comerciantes desde su mundo y descubrir lo
que les genera sentido en un ambiente laboral propicié que las personas tuvieran
un momento para hablar de sus particulares situaciones en un ambiente dinamico

como lo es el tianguis.

1. 2.2 Método

Elegi realizar un estudio de caso debido al analisis focalizado que éste genera, asi
se conoci6 las particularidades de una familia de comerciantes a través de su
narrativa, como menciona Serrano (1997): “estudiar un caso es reconstruir la
creacion personal de una historia, en didlogo con otras historias, y en el espacio
sociocultural que les da sentido” (p. 204). Es una relacion directa con la familia pero

también con su entorno.

Lo anterior a través del método etnografico consolidado por Bronislaw
Malinowski el cual es: “el estudio descriptivo de una cultura [...] permite percibir su
particularidad existencia (particularismo cultural) y comprender que hay ‘otras’
formas de organizar la vida” (Aguirre A., 1997, p.18). Segun Malinowski (1986) el

método etnografico asume dos momentos, el proceso y su producto:

Considero que una fuente etnogréfica tiene valor cientifico incuestionable siempre que
podamos hacer una clara distincién entre, por una parte, lo que son los resultados de la
observacion directa y las exposiciones e interpretaciones del indigena y, por otra parte,
las deducciones del autor basadas en su sentido comln y capacidad de penetracion

psicoldgica (p.21).

El primero se refiere al trabajo de campo realizado durante un tiempo

considerable en el que se captan los elementos de la vida del grupo social mediante
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el acceso a la comunidad, el didlogo con informantes y registro de datos; la

etnografia como producto es el informe etnogréfico (Aguirre A.,1997).

El trabajo de campo como proceso lo efectué en dos momentos: el primero
fue en el afio 2016 en el mes de septiembre y octubre, en esos meses realicé visitas
aleatorias al tianguis San Pedrito Pefiuelas, hice recorridos y localicé a informantes
clave. El segundo momento fue en julio, agosto y septiembre del afio 2017 en el
cual focalicé a la familia del caso estudiado, hice observacion directa, entrevistas a

integrantes de la familia, asi como a los miembros de la mesa directiva del tianguis.

El informe etnogréfico lo construi en octubre, noviembre y diciembre el afio
2017, y febrero y marzo del afio 2018. Primeramente estableci una sistematizacion
a partir de los datos, me apoyé en las categorias conceptuales familia, género y
sector informal, posteriormente organicé la etnografia presentando la

contextualizacion, el caso estudiado y finalmente el andlisis general.

Cabe destacar que el estudio etnografico como proceso y producto cuenta
con una perspectiva de género la cual implica un enfoque analitico que devela las

relaciones genéricas, al respecto la antropdloga Marcela Lagarde (1996) menciona:

La perspectiva de género permite analizar y comprender las caracteristicas que
definen a las mujeres y a los hombres de manera especifica, asi como sus
semejanzas y diferencias [...] analiza las posibilidades vitales de las mujeres y de
los hombres; el sentido de sus vidas, sus expectativas y oportunidades, las

complejas y diversas relaciones que se dan entre ambos géneros (p. 2).

La utilizacion de dicho enfoque me permitié observar la dindAmica relacional
entre mujeres y hombres, y los elementos que ponen en tensién dichas relaciones,
asimismo, conoci la division intrafamiliar del trabajo de la familia estudiada, los roles
de género que se presentan, la forma de organizacion de las tareas domésticas,
entre otras cosas. En las siguientes lineas expongo las técnicas de investigacion

cualitativa que utilicé para el estudio del grupo social.
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1.2.3 Técnicas de investigacion

Las técnicas fueron elegidas en funcion del objetivo de investigacion, de tal manera,
para conocer las formas en que opera una familia de tianguistas de la ciudad de
Querétaro y las implicaciones familiares y laborales alrededor de su trabajo,

primeramente fue necesario describir el contexto laboral del que eran parte.

Por lo tanto, en el mes de agosto y septiembre del afio 2016 realicé una
revision bibliografica, hemerografica, estadistica e institucional que me permitié
contextualizar y ubicar espacialmente el entorno del caso de estudio, porque como
dice Torres (2008):

La descripcion del espacio se vuelve relevante para el investigador social cuando
advierte en éste, la forma en que los grupos humanos invierten su conocimiento,
desarrollan una organizacién del trabajo y utilizan un complejo tecnoldgico para

llevar a cabo su proyecto de vida (p. 409).

Describi el contexto de los comerciantes informales del tianguis de San
Pedrito Pefiuelas seccion Il, pude observar la organizacion que mantiene, los
actores involucrados. Para lograrlo realice recorridos de campo porque como

menciona Palerm (2008):

Es una estrategia para conocer de forma general qué hay y qué ocurre en la zona
dada [...] se trata un tanto cuanto de hacer una descripcion de lo que los

geografos franceses llaman ‘el paisaje’ (p.18).

Siguiendo a la autora, recalco que los recorridos fueron pertinentes para
conocer las caracteristicas generales de la zona, identificar informantes clave y la

localizacion del grupo familiar a estudiar.

Lo que me permitié dar un panorama no solo contextual del caso estudiado,
sino relacional en el sentido de comprender las formas en que la familia tuvo acceso

al tianguis y los cambios que presentaron en dicho lugar de trabajo.
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Observacion participante

Para lograr mantener un contacto cercano con la familia Cerritos Gudifio fue
importante llevar a cabo observacion participante, la cual es una técnica de
investigacion que genera una interaccion entre el investigador/a y los informantes,
de una manera no intrusiva, sino mas bien cotidiana, la cual se sustenta sobre la
base del aprendizaje de lo que hace el grupo estudiado y de sus practicas

particulares. Al respecto menciona Anguera (1997):

Es como una forma consciente y sistematica de compartir, en todo lo que le
permitan las circunstancias, las actividades de la vida, y, en ocasiones, los
intereses y afectos de un grupo de personas. Su propoésito es la obtencion de
datos acerca de la conducta en un contacto directo [...] en las cuales sea minima

la distorsién producida (p. 77).

Estableci una guia de observacion con el objetivo de conocer el espacio
laboral de la familia Cerritos Gudifio y asi detectar las caracteristicas de tu trabajo
(sus horarios establecidos para su llegada al tianguis, el acomodo de las cosas, el
tiempo de comida, el recogido de las cosas), la relacidbn que mantenian con los/as
demas comerciantes y los roles de género presentes, entre otros aspectos que fui
encontrado a medida en que desarrollaba el trabajo de campo.

Entrevista a profundidad

Para generar una relacion comunicativa, favorecer la empatia y obtener datos
etnogréficos (Aguirre S., 1997) realicé entrevistas a profundidad con los integrantes
del caso de estudio, asi como con otros actores sociales. Taylor y Bogdan (1987)

realizan la siguiente definicion:

Por entrevistas cualitativas en profundidad entendemos reiterados
encuentros cara a cara entre el investigador y los informantes, encuentros

éstos dirigidos hacia la comprension de las perspectivas que tienen los
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informantes respecto de sus vidas, experiencias o situaciones, tal como lo

expresan sus propias palabras (p.101).

Las entrevistas realizadas estaban pensadas para conocer la dinamica
laboral y familiar de la familia Cerritos Gudifio, para ello, la observacion participante

coadyuvo a poder establecer tiempos determinados para las entrevistas.

Se puntualiza que las preguntas que realicé estuvieron en funcién de lo que
las personas querian decirme. Por lo cual, lejos de ser un cuestionario, era un
momento para conocer al otro/a. Tal como lo establecen los autores antes
mencionados “las entrevistas en profundidad siguen el modelo de una conversacion

entre iguales” (Taylor y Bogdan, 1987, pag.101).

Con los datos arrojados con dicha técnica construi la historia de vida de la
jefa de la familia estudiada, al mismo tiempo que reconstrui su trayectoria laboral

como comerciante.

Historia de vida

La reconstruccion de la vida de un sujeto revela elementos constitutivos de su
historia personal en relacion con una estructura social mayor, refieren Taylor y
Bogdan (1987): “Las historias de vida contienen una descripcion de los
acontecimientos y experiencias importantes de la vida de una persona, o de alguna
parte principal de ella, en las propias palabras del protagonista” (p. 174). En
particular me pareci6 relevante conocer la historia de dofia Vicky porque desde su

infancia tuvo un involucramiento directo con el comercio informal.

De tal manera, mediante las entrevistas a profundidad conoci la percepcion
dofia Vicky respecto a su trabajo, su dinamica familiar y laboral. Ademas resultd
relevante destacar su trayectoria laboral, por lo que reconstrui las vivencias de dofia
Vicky a partir de la captacion de sus sentimientos, perspectivas, y en general, de
su forma de ver su realidad (Taylor y Bogdan, 1987, pag. 174).
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Genealogia

En el proceso de estudio del caso detecté que era necesario realizar la genealogia
de los Gudifio Villa, familia de origen de dofia Vicky (ego), ya que en su papel como
comerciante habia una historia familiar de fondo. Por lo tanto, una de las tareas fue
conocer el involucramiento de cada integrante en el comercio informal en tres

generaciones.
Sobre la genealogia Phillip (1999) menciona:

Los antropologos tienen que recoger datos genealdgicos para reconstruir la
historia y entender las relaciones actuales [...] Los antropdlogos clasifican
estas sociedades como basadas en el parentesco. Todos estdn emparentados y
pasan la mayor parte de su tiempo entre si, y las normas de comportamiento
propias de cada relacién de parentesco en particular son fundamentales en la

vida cotidiana (p.23).

Entender los datos genealdgicos a partir de las relaciones de parentesco
proporciona elementos analizables donde las variables de edad, ocupaciéon y

escolaridad, dieron como resultado una descripcién de una familia.

Sistematizacion y analisis de la informacion

Para sistematizar la informacién elaboré una guia teméatica a partir de los datos
obtenidos en trabajo de campo y de los objetivos de investigacion planteados. Sobre
esa base redacté el capitulo etnografico en el mes de septiembre, octubre y

noviembre del afio 2017.

Efectuar el analisis de la informacién conlleva un proceso reflexivo que da
inicio con las primeras etapas de la investigacion y finaliza con la presentacion del
trabajo final (Hammsley y Atkinson, 1994). Por lo cual, la presentacién del capitulo

de analisis es solo una parte del quehacer analitico realizado.
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Capitulo II.

Marco conceptual: El sector informal y sus aproximaciones de estudio

En el presente apartado defino el sector informal para focalizar el tipo de actividad
laboral de la familia Cerritos Gudifio, posteriormente hago una revision conceptual
sobre el género para mostrar el elemento cultural que permea en los roles
femeninos y masculinos y su impacto en las dindmicas familiares.
Subsecuentemente conceptualizo familia y grupo doméstico, donde localizo la

divisién intrafamiliar del trabajo para establecer la organizacion familiar.

2.1 El sector informal y el comercio en un espacio situado

La antropdloga Carmen Bueno (2009) establece que Peter Evans (1979) centré los
precedentes de la economia informal ubicados en los modelos de desarrollo del
siglo XX. Evans destac6 que los paises desarrollados tenian un sistema de fabrica
de corte Fordista que se establecié en centros urbanos, éste sistema contaba con
un sistema de produccion con niveles elevados de inversion de capital y tecnologia
avanzada, en cambio, el modelo Keynesiano estaba integrado por empresas que
tenian un menor nivel de inversion, se pensaba que eran atrasadas e improductivas
a comparacién de las primeras, ademas, se tenia la idea de que éstas
desaparecerian cuando el otro modelo las absorbiera (Bueno, 2009: 214-215).

En los paises subdesarrollados como América Latina se estableci6 el modelo
de industrializacion por sustitucion de importaciones para estar al ritmo de los paises
desarrollados. Para lograrlo se facilitd el acceso a empresas trasnacionales las
cuales proporcionaron empleo a la poblacién, a cambio, los gobiernos invirtieron en
infraestructura y programas sociales para que la mano de obra estuviera en 6ptimas
condiciones para trabajar; dichas medidas produjeron modificaciones sociales
drasticas como la reduccién de la mortandad lo que condujo a que la poblacién

aumentara principalmente en las metrépolis (Bueno, 2009).
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Lo anterior, generé cambios econdmicos, politicos y sociales debido a que el
modelo de desarrollo planteado para Ameérica Latina no cubrié las necesidades de
la poblacion, lo que condujo diversas crisis econdémicas que desembocaron en la
pérdida de empleos, aumento de trabajos flexibles?, ingreso masivo de las mujeres

al mercado laboral, etcétera.

Para hacer frente a esa situacion, la poblacién busco la manera de subsistir
mediante el autoempleo, por lo que, en la ciudad se podian localizar a las personas
que trabajaban para empresas que les conferian un contrato y aquellos que no se
insertaban en ese mercado laboral. Por ello, se hizo notoria la presencia de otras
formas de trabajo y con ello desigualdades entre los paises desarrollados y

subdesarrollados, Bueno refiere (2016):

Los organismos internacionales reconocieron que la puesta en marcha del modelo
desarrollista habia incrementado la brecha entre los paises desarrollados y los
subdesarrollados, provocando la aparicion de islas de desarrollo. El incremento de
estas Ultimas generaba mayor desigualdad al interior del subdesarrollo, por lo que
la poblacién con escasos recursos habia optado por generar sus propios medios de
subsistencia, recurriendo a sus propias tradiciones, a la optimizacion de sus

recursos materiales y a una abundante mano de obra (p. 216).

Posterior al conocimiento de las causas de la presencia de trabajos no
regulados, la pregunta gir6 en torno a las caracteristicas, fue asi que la Organizacién
Internacional del Trabajo (OIT) encarg6 un estudio al antropélogo econémico Keith
Hart en 1972 para detectar la situacion de los trabajadores urbanos de Ghana,
Africa. Hart demostr6 que en la ciudad se desarrollaban simultaneamente dos tipos

de economias, al respecto menciona Bueno (2009):

Hart sefialaba que existia una economia formal y otra, diametralmente opuesta,
que él nombré ‘informal. Esta ultima se distinguia por las siguientes

caracteristicas: empresas pequefias, intensivas en mano de obra, utilizando

2 Apunta Gonzalez (1998) que la informalidad: “es parte del proceso de flexibilidad laboral y se caracteriza por
la incorporacién de los trabajadores al sistema de salario flexible, jornada discontinua, trabajo a domicilio,
pérdida de prestaciones sociales, trabajadores por cuenta propia, etc.” (p. 8).
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principalmente trabajo familiar Ademas, con pocos recursos materiales, operando
en un mercado altamente competitivo, de facil acceso y evasor de la legalidad (p.
216).

Hart se enfoco en la descripcion de las empresas de tipo familiar, menciona
Portes (1995): “hizo hincapié en el notable dinamismo de las actividades informales
y su diversidad. Las cuales excedieron de la representacion convencional del
autoempleado urbano como limpiabotas y vendedores de cerillos” (p.120). Se puede

decir entonces que se reconocieron variantes en la propia economia informal.

Surgieron otras definiciones, como la del Programa Regional de Empleo para
América Latina y el Caribe (PREALC), para el cual Victor Tokman elabor6 una
propuesta macro-estructural y expuso que el sector informal mantenia una relacién
directa con el formal pero en condiciones de desigualdad, puesto que la poblacion
ingresaba a empleos informales por cuestiones de sobrevivencia ante un clima

econdémico desfavorable (Bueno, 2009).

Posteriormente se elaboraron politicas para integrar al sector informal a las
filas de la formalidad, sin embargo no tuvieron presente la apertura empresas que
trabajaban bajo la ilegalidad, con la subcontratacion, el trabajo por destajo, entre
otros. Entonces, se podria preguntar ¢ por qué tanta observacion sobre los trabajos
informales? No solamente es por establecer margenes de actuacién sobre aquellos
que operen desde la ilegalidad del origen de las mercancias y su uso (robo,
pirateria), sino que parece que quiere desaparecer la organizacion social.®

Por lo tanto, los primeros trabajos para comprender la informalidad

mantenian una visién dualista y sesgada, por un lado, ubicaron la poblacién con un

3 Diversas politicas se han establecido para regularizar los trabajos, por ejemplo, mediante cursos financiados
por los Estados para que las personas obtengan una certificacién, o mediante subsidios para apoyar
microempresas. El tema no son los apoyos, sino las practicas punitivas sobre grupos organizados, en especifico
vendedores ambulantes que operan en areas especificas (el area central de las ciudades). Y la linea de acceso
hacia empresas que mantienen practicas ilegales hacia sus empleados.

No obstante, los trabajadores ambulantes siguen prevaleciendo en América Latina y en paises occidentales
(Espaia, estados Unidos, Francia, etc. Al respecto véase el trabajo de Bueno El rol de las mujeres en los
cambios y continuidades de la economia informal. Argumentos (Mex.), 22 (60).
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empleo formal y en el otro polo estaba la poblacion que se movia en la informalidad,
para los ultimos la explicacion predominante fue que era un sector excluido de la
economia productiva moderna y capitalista, asi comenzaron a vincularlo con la
pobreza y mercados de trabajo en paises subdesarrollados (Portes, 1995: 120),
pero desconociendo los trabajos de empresas que mantenian una clara linea de
ilegalidad al tener empleadores fuera de la regulacion pre escrita

gubernamentalmente.

Por ello, se produjo una heterogeneidad del concepto y una gama de
aportaciones teoricas y metodoldgicas para su estudio. Asi como de investigaciones
por parte de diversas ciencias (antropologia, sociologia, economia, etc.) Portes
(1995) afirma que el tratamiento que ha tenido la conceptualizacion de la economia
informal produce una confusion tedrica y metodolégica al momento de ser

estudiado.

Portes establece que se requiere un enfoque histérico para ubicar la dinAmica
relacional entre lo formal e informal y no perderse en el entendido de que es un
fenbmeno nuevo, por ello menciona que, si bien, las actividades denominadas
informales existian desde el capitalismo clasico, no fue sino hasta el siglo XX
cuando se hicieron notables diferencias ya que las empresas del sector formal “se
caracterizaban porgque realizan contrataciones de personal bajo condiciones
explicitas en cuanto derechos y deberes, lineas de autoridad y formas de
contratacion y despido [..] En el sector informal, las relaciones de produccién son

exactamente lo opuesto” (Portes, 1995, p. 32).

Pero cabe destacar que no solo América Latina la poblacion se
autoempleaba, sino que ocurria también en los paises occidentales, menciona
Smith (1991):

En todas las principales ciudades del mundo, los vendedores ambulantes
abarrotaban las calles con sus mercancias. Las mujeres hacian en casa trabajo a
destajo, los nifios laboraban en los tiraderos urbanos de basura, los viejos
realizaban venta de garaje y los hombres tenia dos trabajos, uno oficial y el otro en

“horas extras” sin registro oficial alguno (p.399).
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De tal forma el fendbmeno de la informalidad no ocurrié solamente en paises
subdesarrollados, sino que las trasformaciones econémicas dieron como resultado
que en los propios paises donde se desarrollé el modelo Fordista y Keynesiano se
presentaran actividades fuera de sus opciones laborales propuestas por los

gobiernos.

Lo que permite entender que la economia informal tiene aristas a analizar,
como el planteamiento de que las actividades informales no se centraban solamente
en paises empobrecidos, sino que se presentaba en otros paises primermundistas,
ademas la regulacion de las empresas en éstos Ultimos paises presentaban
irregularidades en sus redes comerciales que excluian la cifra oficial de los gastos

y personas empleadas (Smith, 1991).

Esas especificidades limitan las definiciones del sector informal pues dejan
fuera aspectos a analizar, de manera que el sector informal se denominé asi a partir
de plantear una definicion de formalidad del empleo y con ello lo que implicaba éste

(un salario y prestaciones), es decir de forma dicotomica solamente.

Ahora bien, siguiendo a Smith (1991) establece que las personas que ingresa

a la economia informal obtienen recursos de la siguiente manera:

1) el creciente acceso reservado a los recursos colectivos mas alla de su
distribucion normativa y 2) la evasion parcial o total del control puablico o de
las cuentas generales, asi como de toda estimacién corporativa, ya sea

obligatoria o reciproca (esto es, los impuestos) (Smith, 1991).

La autora abre un dialogo sobre el sector informal y su existencia en
sociedades sin Estado. Establece que puede existir el sector informal puesto que
abarca actividades de produccién y distribucion o consumo que son realizadas fuera

de la normatividad de los integrantes de cierta sociedad o grupo.

Es decir, aun cuando una comunidad es autonoma, ésta tiene normas
basadas en colectivos organizados, con deberes y obligaciones prescritos por ellos.

Por tanto, se abre un panorama mas amplio para el concepto que se aborda, pero
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se entiende que cada colectivo o grupo nombra a su modo la no aplicacion de sus
normas, reglas y tiene un tratado especifico para ello. Ahora que se establecen
algunas aristas conceptuales para la comprension de la economia informal, se opta

por la propuesta conceptual de Alejandro Portes (1995):

El concepto de informalidad puede definirse como la suma de actividades
productoras de ingresos en las que se involucran los miembros de un hogar,
excluyendo los ingresos provenientes del empleo contractual regulado [...] cubre
un terreno amplio que incluye la produccion de subsistencia directa, el empleo
remunerado no contractual y las actividades comerciales independientes en la

industria, los servicios y el comercio (p.34).

Portes puntualiza que son actividades que producen remuneracion
econdémica exentas de mediaciones contractuales, en las que participan los/as
integrantes de un hogar, de tal forma, se observa la pertinencia en tanto que los
comerciantes de tianguis efectdan su trabajo no de manera individual, al contrario,
las personas que habitan en sus unidades domésticas* son parte de la actividad

laboral. Asimismo, observa tres tipos de actividades dentro del sector informal:

1.- Subsistencia directa, actividad que abarca la adquisicion y reparacién de

articulos de consumo, ademas de su produccion.

2.- Produccion e intercambio de productos menores, basados en el trabajo de
individuos autoempleados, que producen y/o comercializan bienes y servicios en

el mercado;

3.- [...] Pequenas empresas que emplean mano de obra desprotegida vy
trabajadores disfrazados de empleados por las grandes empresas bajo acuerdos
de subcontratacion (Portes, 1995, p.36).

La segunda categoria ejemplifica el comercio que efecttan los trabajadores
de tianguis, si bien Portes no establece la definicién concreta de comercio informal,

si sienta las bases para poder caracterizarlo, ya que establece la comercializacién

4 Se retoma este punto en el apartado Familia, unidad doméstica y trabajo doméstico.
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de productos en el mercado de personas que se autoemplean, por ello me apoyo

en la puntualizacion del autor para referirme al comercio informal.

Sabaté, Rodriguez y Diaz (1995) apuntan que se requiere delimitar las
caracteristicas del comercio informal entre las actividades que tienen acceso
financiero para modernizar su venta y aquellas que carecen de lo anterior,

mencionan:

Deben distinguirse las que tienen acceso al crédito, tecnologia, capacitacion,
administracion y mercados, y las que solamente tienen recursos de un trabajo muy
limitados, tales como vendedoras ambulantes de alimentos, las cuales representan
un ndamero importante de trabajadoras que se encuentran en las condiciones mas

precarias dentro del sector informal (p.114).

Segun la distincion antes mencionada, la familia se encuentran en el segundo
rubro, pues la venta que realizan no requiere acceso a tecnologia o administracion
de mercados, pero es importante destacar que su espacio laboral tiene una
organizacion propia, por lo cual en este punto, se vuelve indispensable distinguir

cudl es el lugar donde trabajan.

Comercializan en el espacio denominado coloquialmente como tianguis, en
éste se venden diversos articulos de consumo asi como alimentos. El tianguis se
establece en un lugar especifico de cierta zona en la cual, los/as comerciantes
ocupan las calles donde instalan su puesto (algunos cuentan con armazén, lona y
mesa, otros/as realizan su venta en el piso), es itinerante ya que se instala en

determinado dia o dias de la semana.

La referencia histdrica del mismo se encuentra en el periodo prehispanico de
México en donde la practica de mercadeo proveia a la poblacién de varios articulos,

a ésta se le nombraba tianquiztli. Sobre esa cuestion Alarcén (2000) menciona:

Es una tradicion mexicana, que era llevada a cabo por indios trajineros y
comerciantes ambulantes. Esta forma de abastecimiento, que proveia a los

pobladores via acuatica y terrestre de los articulos de consumo necesarios, tiene
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fuertes raices culturales y se encuentra arraigada en la memoria colectiva de

nuestro pueblo (p. 53).

La dinamica del tianguis o mercado tradicional tuvo una serie de cambios,
puesto que en el pasado era la forma predominante en que los/as pobladores
obtenian articulos, al respecto Aguirre Beltrdn (1957) narra el cambio que se dio a
partir de la colonizacion espafiola, en ese momento se efectud la conversion entre
el mercado precortesiano y el mercado del burgo espafiol, lo que dio paso al
mercado solar, integrado por tres tipos de mercados: el regional ubicado en la villa
con interdependencia entre el espacio urbano y rural, el segundo lo componen
mercados subsidiarios y los parroquiales dispersados y que obedecen a la cantidad

de poblacion que lo rodea, puntualiza Aguirre (1957):

El mercado parroquial, llamado tianguis por retencién de la voz nahua que lo
define, es el que presenta los niveles mas bajos de conversion ya que, en la
mayoria de los casos, su conducta econdémica apenas si varia de la precortesiana
de donde tom6 su origen. La base material del tianguis esta constituida por un

espacio abierto que toma el caracter de centro geo-politico de la comunidad (p.90).

El autor refiere que el tianguis en su constitucién no tuvo mayores variaciones
en cuanto a su sistema econdmico y su organizacion, porque si bien, ahora no hay
trueque de articulo por articulo, si hay intercambio de articulo por dinero, asimismo,

refiere que no cuenta con construcciones permanentes.

No ahondaré en este apartado las caracteristicas del tianguis, solamente
hago mencién porque es importante hacer la distincién del tipo de comercio informal
del cual la familia es parte. A grandes rasgos, se observa que esta exento de
contrato, es itinerante, no cuenta con tecnologia y regularmente es de tipo familiar,
particularmente las mujeres acceden a ese tipo de trabajos no solo por la posibilidad
de obtener recursos econdmicos, sino porque les permite ejercer un rol de género
femenino que implica el cuidado de los/as integrantes de la familia. De tal forma, en

las lineas siguientes realizo un vinculo entre género e informalidad.
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2.1.2 Género e informalidad

Inicialmente es necesario indicar que las primeras explicaciones de la informalidad
no tenian en cuenta las particularidades de las mujeres en ese sector, menciona
Bueno (2009): “Tal parece que fue a finales de la década de 1980 que se introduce
una nueva dimension analitica a la informalidad centrada en los estrechos lazos

entre el &mbito de la reproduccion y produccion” (p. 221).

No fue sino hasta las aportaciones en el ambito académico en los albores del
movimiento politico y social feminista, que se incorpora el concepto de género como
categoria analitica en antropologia®, comenta Martin (2008): “De este modo, se
pasa de un campo de investigacion relativamente limitado -las mujeres- a un
enfoque global de la sociedad, es decir, a la aplicacién del género como categoria

de analisis social” (p. 34).

Al ser relevante el concepto de género retomo el aporte de la antropéloga
Marta Lamas (2002) quien dice:

El género es el conjunto de ideas sobre la diferencia sexual que atribuye
caracteristicas "femeninas" y "masculinas" a cada sexo, a sus actividades y
conductas, y a las esferas de la vida. Esta simbolizaciéon cultural de la diferencia
anatdbmica toma forma en un conjunto de practicas, ideas, discursos y
representaciones sociales que dan atribuciones a la conducta objetiva y subjetiva
de las personas en funcién de su sexo. Asi, mediante el proceso de constitucién
del género, la sociedad fabrica las ideas de lo que deben ser los hombres y las

mujeres, de lo que es "propio" de cada sexo (p. 57-58).

Como expresa la autora, la simbolizacion de la diferencia anatémica es
cultural y conforma el conjunto de simbolos y significaciones que dotan de sentido

a las practicas de las personas, sus actitudes, formas de ser, de pensar, etc., todo

5> Martin (2008: 73-74) apunta que diversas investigadoras anglosajonas formadas por la escuela de Franz Boas
en la Universidad de Columbia, y otro grupo por Bronislaw Malinowski en Gran Bretaiia, aportaron al estudio
de las mujeres en diversas culturas, lo que influyé en el florecimiento de la perspectiva de género en
Antropologia, ellas son: Audrey Richards, Phyllis Kaberry, Mary Smith, Elsie Clews Parsons, Alice Fletcher,
Laura Bohanan, Cora du Bois, entre otras.
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lo cual atraviesa la parte objetiva y subjetiva del ser humano. En éste punto es
relevante definir lo que entiendo por cultura, dice Giménez (1999): “la cultura es el
conjunto de signos, simbolos, representaciones, o modelos, actitudes, valores,

etcétera, inherentes a la vida social” (p. 32).

La cultura converge en un campo simbdlico, es el medio y proceso por el cual
el mundo de las ideas (el imaginario) y sus representaciones, se materializan y se
ponen en practica (Godelier, 2007), por eso, el género es cultural, porque se
materializa la simbologia de la diferencia sexual en practicas concretas. El género
ademas es historico y depende de factores estructurales propios del proceso de

determinada sociedad.

Un trabajo precedente y ampliamente reconocido que posibilité entender las
diferencias sexuales como constructo cultural fue el de la antropbéloga Margaret
Mead, quien con sus estudios realizados en el Pacifico de 1925 a 1933 ubico6 que
cada cultura establecia diferencias entre los sexos, y que variaban de cultura en
cultura. Afirmdé que las diferencias entre los sexos se construyen social y
culturalmente, sobre esta cuestion dice Mead (1994): “Las diferencias entre los
sexos constituyen una de las condiciones basicas sobre las que se ha construido
las muchas variedades de la cultura” (Mead, 1994, citado por Aixela, 2005, p. 48).

De tal forma, el presente estudio se inscribe en el campo de la antropologia
del género, pues fue una de las disciplinas que logré documentar la relacion entre
hombres y mujeres de distintas sociedades (Aixela, 2005). Al respecto menciona
Martin (2008): “La incorporacion de etnégrafas y antropologas, preocupadas por
conocer la situacibn de las mujeres en otras sociedades, cambio el rumbo
androcéntrico que habia marcado la disciplina” (p. 71), el androcentrismo se refiere
a la posicién jerarquica del género masculino que habia estado presente en el
meétodo etnografico y las corrientes tedricas de la disciplina, no obstante, eso se

pudo hacer visible a partir de los estudios del género.

Por lo tanto, la antropologia del género posibilita llevar a cabo un andlisis de

la realidad cotidiana de las familias en relacion con la construccion genérica de la
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que son parte. Cabe mencionar que la relacion genérica implica una serie de roles

de género, estos son:

Las actividades, comportamientos y tareas o trabajos que cada cultura asigna a
cada sexo. Los roles varian segun las diferentes sociedades y a lo largo de la
historia, influidos por diversos factores como la economia, la religion o la etnicidad
(Martin, 2008, p. 50).

Es necesario destacar que incluso con las variantes culturales, predomina la
vision en la que a la feminidad se le relaciona caracteristicas vinculadas con la
naturalezay su papel reproductor, siendo la maternidad una condicionante para que
se le vincule con el hogar y el cuidado de la familia, en cambio, para masculinidad,
la racionalidad y la cultura son determinantes, ademas, se le caracteriza con

elementos de fortaleza.

Dicho lo anterior, las mujeres comerciantes ejercen un rol de género
femenino que no las exime del cuidado de las y los integrantes del hogar y de las

tareas domésticas, al contrario, en su trabajo siguen con su papel de madres.

El rol de género femenino establece que las mujeres deben estar al cuidado
de todos los integrantes de la familia, sin embargo, el rol de género masculino se
contrapone, puesto que se le relaciona con el ambito publico, el papel de proveedor
y cualquier actividad considerada femenina es rechazada, porque como menciona
Bonino (2003) se inserta en una masculinidad hegemonica como modelo social
constituido por valores jerarquizados en la ideologia patriarcal que “propone al
sujeto hombre-padre con poder sobre los hijos y las mujeres y afirma el dominio
masculino” (p. 13).

Estas diferencias entre el género femenino y masculino producen
estereotipos que funcionan de manera rigida, puesto que son construcciones
sociales que mantienen simbélicamente ideas sobre como debe ser (en lo individual
y social) un hombre y una mujer (Martin, 2008). En ese sentido, tanto los

estereotipos como los roles de género son avalados por el sistema cultural de las
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sociedades y quien intenta escapar de alguno de ellos encuentra conflictos porque

no sigue lo establecido, esto coarta las opciones de las personas.

La relevancia de hacer visible la dinamica familiar de las y los comerciantes
en relacién a los roles de género es para conocer la manera en que hacen frente a
las tensiones que pueden presentarse por las tareas asignadas para cada
integrante, asi como las soluciones que encuentran para sostener tanto el trabajo

como la familia.

Para lograrlo es necesario hacer un énfasis en la situacién se las mujeres
defino el término mujer desde la apreciacion de Lagarde (2015), la autora apunta
que como categoria general remite enseguida al género femenino y su condicion

histdrica se relaciona con tres aspectos:
a) el debate entre lo biologico y cultural.
b) la diferenciacién entre sexo y género.

c) la identidad femenina que implica estar al cuidado de los/as otros.
(Lagarde, 2015, p. 89).

Con respecto al ultimo punto, la autora plantea que a las mujeres se les
vincula con su papel reproductor y a partir de ello se les adjudica el dmbito
doméstico y al cuidado de los que integran su hogar. En el caso de la identidad
femenina de las comerciantes de la familia estudiada se detecté que las mujeres

mantienen una identidad configurada por un rol feminizado.

Sobre los diversos motivos por los cuales las mujeres ingresaron a trabajos
informales en México®, se encuentra que la necesidad de cumplir con un rol de

género femenino estuvo presente, como menciona Gonzalez Marin (1998):

6 Garcia y de Oliveira (1998) mencionan lo siguiente: “Un rasgo distintivo del mercado de trabajo en México
hasta 1970 fue la reducida presencia de las mujeres en las actividades extradomésticas (asalariadas o por
cuenta propia) destinadas a la produccién de bienes y servicios, con la expansién de la presencia femenina en
los mercados de trabajo en los afios setenta y ochenta ganan la importancia los analisis sobre el tema” (p.25-
26).
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La incorporacibn masiva de las mujeres al sector informal se debe a la
combinacion de tres peculiaridades de la mano de obra femenina. La primera tiene
que ver con la consideracion de su salario como un ingreso familiar; la segunda
con el hecho de que las ocupaciones que desempefia son tradicionalmente mal
pagadas, y la tercera, con el ajuste entre trabajo fuera de casa y sus
responsabilidades domésticas (p. 23).

Como sefala la autora sobre el tercer motivo, la construccion de la feminidad
establece que las mujeres deben estar al cuidado de las personas del hogar y a
cargo de las labores domésticas, lo que se vuelve una determinante para que
acepten trabajar en la informalidad. Es necesario destacar ese punto ya que puede
pensarse que la Unica razon es por la necesidad de recursos econdmicos frente a
un clima laboral en crisis, no obstante, con lo escrito lineas arriba, se observa que
las mujeres han optado por esos trabajos por la posibilidad de cuidar a su familia
(Sabaté et al., 1995).

No obstante, el orden genérico que construye la figura dicotomica de
feminidad y masculinidad, es desigual, ya que los hombres son exonerados de la
corresponsabilidad que implica la realizacién del trabajo doméstico en el hogar
(Palacios et al., 2016), es decir, no se genera una equitativa division de las labores

domésticas.

Las mujeres comerciantes de tianguis establecen estrategias para
compaginar su empleo que les proporciona recursos y para llevar a cabo su vida en

familia, en ese sentido Garcia y de Oliveira (1998) comentan:

Las mujeres desarrollan multiples estrategias [...] buscan trabajos ‘compatibles’
gue presentan flexibilidad de horario, a corta distancia del hogar, o que puedan
realizarse en casa ‘sin descuidar’ su funcion socialmente definida [...] utilizan

apoyo de familiares, amigos y vecinos (p.32).

Entonces el trabajo de tianguista para las mujeres tiene connotaciones de
género, por lo que es necesario conocer las formas en que las familias

comerciantes llevan su dindmica familiar y observar los roles de género que operan.
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2.1.3 Familiay unidad doméstica

La familia es un grupo social en el cual se despliegan un conjunto de simbolos,

normas, valores, tradiciones transmitidas por las relaciones entre los integrantes:

La familia puede ser pensada como un grupo social constituido no sélo por individuos
sino sobre todo por relaciones: entre miembros de la pareja adulta, entre padres e hijos,
entre hermanos, entre tios, entre sobrinos, etcétera. Estas relaciones suponen

conexiones, lazos y obligaciones entre las personas involucradas (Esteinou, 2008: 75).

Esteinou (2008) establece que la familia se diferencia de otros grupos

sociales por las siguientes caracteristicas:

a) Existe un involucramiento emocional entre los integrantes.

b) Las relaciones familiares tienen un sentido de pertenencia de por vida.

c) Tienen una perspectiva de interacciones futuras.

d) Se considera una institucion social, lo que implica tener derechos y

responsabilidades reconocidos legal y culturalmente.

La familia tiene un nivel de interaccién basada en el parentesco, como lo

comenta Levi-Strauss (2012):

La funcion de un sistema del parentesco es generar posibilidades o imposibilidades
matrimoniales, en tanto forma directa, entre gente que se llama mutuamente mediante
ciertos términos; como de forma indirecta, entre gente que se llama mutuamente
mediante términos derivados —de acuerdo con ciertas reglas- de aquellos utilizados por

sus antecesores (p.374-375).

En la familia las relaciones de parentesco sostienen lazos de consanguinidad
que posibilitan los vinculos familiares. Cabe decir que las interacciones familiares
rebasan la corresidencia, por lo cual, establezco que el estudio de las unidades

domésticas’ posibilita centrarse en la dinAmica de los y las integrantes de un hogar

7 Se utilizard unidad doméstica y grupo doméstico como sinédnimos.
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(Robichaux, 2007), porque: “las unidades domésticas son un ambito de interaccién

y organizacion de los procesos de produccion cotidiana y generacional de los

individuos vinculados o no por relaciones de parentesco” (Garcia y de Oliveira,

1998, p. 30).

Para poder estudiar la unidad doméstica se han delimitado diversos tipos, por

ejemplo Echarri (2009) realiza la siguiente clasificacion:

» Nuclear

» Extenso

» Compuesto

» Corresidentes

» Unipersonal

Biparental con hijos
Biparental sin hijos
Monoparental con hijos

Biparental con hijos
Biparental sin hijos
Monoparental con hijos
Monoparental sin hijos

Monoparental con hijos
Monoparental sin hijos
Biparental con hijos
Biparental sin hijos

Que habitan en la misma casa sin necesidad de tener
relaciones de parentela

Una persona habita un hogar

Lo anterior posibilita efectuar una clasificacion porque la organizacién familiar

depende del tipo unidad doméstica del cual son parte.

Otra variable a considerar es la del ciclo de desarrollo del grupo doméstico el

cual es un concepto introducido por el antropdlogo Meyer Fortes en 1958, nos dice

Robichaux (2007):

El concepto de Fortes coincide con el de Chayanov (1974), ya que se basa en la

misma analogia entre la familia residencial y un ser vivo, en cuanto se puede

hablar en términos de duracién, nacimiento, madurez y extincién. El planteamiento

de Fortes contempla las fases de expansion, dispersion o fision y reemplazo o

sustituciéon. La expansion se refiere al crecimiento del nucleo familiar; comienza
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con la union de la pareja y dura hasta el nacimiento del Ultimo hijo de la pareja.
Sigue la fase de la dispersion o fision, en donde salen los hijos a formar sus
propios grupos. Culmina el ciclo con la muerte de la pareja y su remplazo o
sustitucién por otra (p.32).

El motivo de tener presente lo anterior es porque se ha encontrado que en
unidades con fase de expansion hay mas carga laboral para las mujeres debido a
que éstas se encargan en mayor medida del cuidado de las y los hijos menores de
edad (Palacios, 2007), por lo tanto se debe indagar si la fase en la que se

encuentran es determinante con respecto a la realizacion de actividades.

Defini en lineas anteriores el eje conductor conceptual respecto al ambito
familiar, sin embargo, falta un elemento clave, la division intrafamiliar del trabajo,
puesto que se requiere detectar las dificultades de las comerciantes al desarrollarse

en su trabajo.

2.1.4 Division intrafamiliar del trabajo

La divisién intrafamiliar del trabajo estd marcada por el género, la disciplina
antropoldgica destacé que la division se hacia conforme a los atributos sexuales,
por lo que, se delegaban tareas distintas a hombres y mujeres (Lagarde, 2015).

Dicha divisién se apoya en dos tipos:

a) Participacién econdmica, ésta se ha vinculado con el espacio publico, se
refiere a la aportacion econdmica para la manutencién de las unidades
domeésticas.

b) Trabajo doméstico, éste se refiere a las labores del hogar, como la realizacion

de comida, limpieza del hogar, e incluye el cuidado de las y los hijos.
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Los trabajos reproductivos fueron conceptualizados como trabajo
doméstico®, el cual se define de acuerdo con Barbieri (1994) citada por Palacios
(2009):

Tales actividades han sido conceptualizadas como un trabajo especifico, en el que
se transforman mercancias y se producen servicios que se concretan en valores
de uso consumibles, a través de los cuales se realiza una parte importante del

mantenimiento, reposicion y reproduccién de la fuerza de trabajo (p. 208).

Las tareas domeésticas son adscritas a las mujeres como parte del rol
femenino que pondera la funcion reproductora y la liga con labores del hogar. Sin

embargo, éstas no eran conceptualizadas en la academia porque:

Primero porque se le juzga a partir de la division histérica del trabajo, como
natural, como caracteristica sexual. Segundo, porque una parte de su trabajo le
correo o lo hace, en y por mediacion de su cuerpo, y no es diferenciada de él como
una actividad social creativa. Tercero, porque el resto del trabajo de la mujer, por
asociacion es derivado naturalmente del trabajo no concebido como tal (Lagarde,
2015, p. 113).

Asimismo, las actividades domésticas fueron comparadas con el trabajo
asalariado, pero no se las consideraba productivas, sefialan Palacios, Juarez y
Garcia (2016):

Si bien, por una parte, en el contexto del marxismo no se consideré a éste tipo de
actividad como productiva por no producir plusvalia, tampoco fue dificil reconocer
su caracter econdmico porque esta corriente de pensamiento considera como
trabajo al esfuerzo para producir valor de uso, sean o no objeto de intercambio
mercantil. De hecho, fueron las feministas marxistas quienes resaltaron la
necesidad de estudiar al trabajo doméstico para poder comprender la reproducciéon
social (p. 172-173).

En la década de 1970 las feministas y académicas comenzaron a posicionar

el tema del trabajo doméstico, posteriormente fue reconocido en documentos

8 Cuando se habla de trabajo doméstico se refiere al que no es remunerado.
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internacionales como en el Informe de las Naciones Unidas sobre la década de la
mujer en 1985; la conferencia internacional sobre la valuacion del trabajo no pagado
de 1994 en Canada; la IV Conferencia Mundial de la Mujer realizada de Beijing en
1995, entre otros (Palacios et al, 2016, p. 173).

Por lo anterior, el trabajo doméstico fue denominado un trabajo especifico y
se pudieron hacer mediciones para conocer su valor economico. En México los
datos estadisticos de la Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo (ENOE), asi
como la Encuesta Nacional del Uso del Tiempo (ENUT) informan sobre el tiempo
que las personas invierten en su realizacion y las actividades que realizan

dependiendo el género y la edad.

Otro punto a notar es que dicho trabajo implica una amplia gama de

actividades por lo que, seguiré la clasificacion de Garcia y Oliveira (1998, p. 88-89):

a) Prestacion de servicios domésticos; implican la realizacion de la limpieza general,

lavar, planchar, cocinar, etc.

b) Servicios de apoyo; se refiere a tramites administrativos, compras de comida,

manutencion de la casa, del coche (cuando existe) y transporte.

c) Servicios de cuidado; éstos comprenden el cuidado de nifios/as, adultos mayores

y enfermos (p. 88-89).

En general, las labores domésticas son de suma importancia ya que
mantienen la funcionalidad de la familia, sin embargo, no son reconocidas y son
realizadas mayormente por las mujeres como parte del rol de género femenino. En
cuanto al tiempo que pasan hombres y mujeres en la ejecucion de esas tareas el
Instituto Nacional de Geografia y Estadistica revel6 que las mujeres dedican 47.9
horas a la semana y los hombres un promedio de 16.5 horas (INEGI, 2015).

Ademas las mujeres comerciantes se mueven en dos ambitos que implican
la ejecucidon de dos trabajos con caracteristicas distintas (el trabajo doméstico y el
trabajo de tianguista). Lagarde (2015) denomina doble jornada a dos tipos de

trabajo desempefados por mujeres:
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La doble jornada de trabajo se define por el contenido diferente del trabajo de las
mujeres: el trabajo productivo y el trabajo reproductivo. Se trata de dos clases de
trabajo diferentes pero realizados cada dia (con su noche) de manera sucesiva,
simultanea, continua o discontinua [...] significa que en una misma unidad
convencional de tiempo -a partir del cual se regulan las relaciones laborales- que
es el dia, la mujer lleva a cabo dos jornadas distintas definidas por trabajos cuyas
caracteristicas sociales son diferentes (Lagarde, 2015, p. 121).

Cuando la autora hace referencia a la jornada de trabajo productivo se
refiriere al contractual y con roles especificos, en ese punto no concuerdo debido a
gue el comercio informal es un tipo de trabajo que no cuenta con contrato y salario
fijo, sin embargo, si mantiene roles especificos y tiempos definidos para la
ejecucion del mismo, por lo tanto, se asemeja a una jornada de trabajo, de tal forma,

se tomara el planteamiento de la autora pero con la salvedad mencionada.

La realizacion de la doble jornada de trabajo implica, entre otras cosas, una
sobrecarga de trabajo porque cuando una se termina (la productiva), otra comienza
(el trabajo doméstico), o incluso se realizan simultdneamente, por ejemplo, en el
caso de las comerciantes éstas cuidan a sus hijos/as en su puesto, 0 en casa hay
una preparacion de lo que se comercializa (en el caso del giro comercial de

alimentos).

Entonces las mujeres tienen un desgaste fisico y emocional por el tiempo
empleado en ambos trabajos que transcurren aparentemente sin descanso,
asimismo, se suscitan conflictos por la inequitativa distribucion del trabajo doméstico
(Palacios et al, 2016) y por la falta de prestaciones sociales que les permitirian

compatibilizar su trabajo con su vida familiar.

Es esa la cuestion a investigar, las dinamicas familiares de comerciantes de
tianguis en donde se relaciona el comercio informal, el ambito familiar y el género.
Por lo tanto, en el siguiente apartado presento el contexto laboral de la familia

estudiada, que es el tianguis de San Pedrito Pefiuelas.
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Capitulo III.

El tianguis: un espacio laboral alternativo

En el presente apartado presento la descripcion del tianguis de San Pedrito
Pefiuelas para contextualizar el estudio de caso que se mostraré en capitulos
subsecuentes. Asimismo, localizo diversas probleméticas, sociales, familiares, y

econdmicas, que inciden en la proliferacion del tianguis como un espacio laboral.

El tipo de trabajo en el tianguis de San Pedrito Pefiuelas tiene caracteristicas
especiales en sus actividades, por ejemplo en giros de ropa para dama, nifios/as y
de segunda mano, cosméticos, articulos de plastico para el hogar, entre otros que
son atendidos y manejados por mujeres. Para lo cual, las preguntas planteadas son:
¢, Qué caracteristicas definen al tianguis de San Pedrito Pefiuelas? y ¢ Como es la

organizacion laboral de los trabajadores de tianguis de San Pedrito Pefiuelas?

Para responder a las preguntas anteriores comenzaré por describir la
localizacion del tianguis de San Pedrito Pefiuelas de Querétaro. El estado de
Querétaro es una de las 32 entidades federativas de México, se encuentra a 200
kilometros al norte de la capital del pais, tiene una superficie de 11,699 km2, se
divide politico-administrativamente en 18 municipios®, uno de esos municipios es el

de Querétaro (Yamasaky, 2007).

El municipio de Querétaro cuenta con una superficie de 11, 699 km2, es uno
de los que integran la Zona Metropolitana de la ciudad de Querétaro (ZMCQ) debido
al crecimiento poblacional y econdémico, los siguientes municipios: ElI Marqués,
Corregidora y Huimilpan también son parte de esa zona metropolitana.

Por su parte, este municipio tiene una distribucion organizativa a travées de 7

delegaciones (ademas de una Zona de Monumentos y Barrios Tradicionales) las

% Los otros diez y siete municipios son: Amealco de Bonfil, Pinal de Amoles, Arrollo seco, Cadereyta de Montes,
Coldn, Corregidora, Ezequiel Montes, Huimilpan, Jalpan, Landa de Matamoros, El Marqués, Pedro Escobedo,
Pefiamiller, San Joaquin, San Juan del Rio, Tequisquiapan y Toliman.
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cuales son: Centro Historico, Cayetano Rubio, Felipe Carrillo Puerto, Félix Osores
Sotomayor, Josefa Vergara y Herndndez, Santa Rosa Jauregui, y Epigmenio
Gonzélez Flores (Gonzélez, 2015). Se destaca que en cada una de las delegaciones

se encuentran mercados y tianguis distribuidos en zonas especificas (ver tabla 1).

El crecimiento poblacional de Querétaro y la reconfiguracion econdémica
generaron la expansion del territorio hacia las periferias de la ciudad, las que se
caracterizaron por ser zonas urbanas pobres que no lograron adentrarse a procesos
econdémicos amplios, aun cuando fisicamente estaban cerca (Gonzalez, 2015). Una
de esas zonas se encuentran en la delegacion Epigmenio Gonzélez Flores la cual
tiene una poblacion de 132,742 habitantes, que integra 4 localidades y representa
el 18.07 % respecto a la poblacién total del municipio. En dicha delegacion se
establece el tianguis de “San Pedrito Pefiuelas”, que toma el nombre de la misma

colonia.

3.1 La colonia de San Pedrito Pefiuelas

La colonia se comenz6 a construir en el afio 1990 cuando el Ayuntamiento de
Querétaro autorizé a la Comision Estatal de Vivienda (COMEVI) realizar un
fraccionamiento de tipo popular de interés social llamado “San Pedrito Pefuelas”, el
cual se realiz6 en dos etapas, la primera en 1990 y la segunda en 1991.
Posteriormente en 1993 se autoriz6 llevar a cabo obras de urbanizacion a COMEVI
y en 1994 al Instituto Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT)
(AHEQ, La Sombra de Arteaga, 10 de septiembre de 1990; 11 de julio de 1991; 11
de febrero de 1993 y 15 de septiembre de 1994).

Como puede constatarse, fueron cuatro etapas de construccion de la colonia,
misma que fue planeada para una poblacion de bajos recursos. Actualmente San
Pedrito Pefiuelas consta de cuatro secciones, cabe destacar que en este trabajo me

refiero a la seccion Il.
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Dicha colonia se encuentra en la zona norte del municipio, colinda al norte
con el condominio Los Ciruelos y las colonias Jardines Villas de Santiago y Lomas
de San Pedrito Pefiuelas; al sur con la colonia San Pedrito Pefiuelas seccion I; al
oeste con la colonia San Pedrito Pefiuelas Seccion lll, y al este colinda con la
carretera lateral a Chichimequillas y la colonia San Pedrito Pefiuelas seccion IV. Las
etapas de construccion de la colonia fueron consecutivas y reflejan el acelerado

crecimiento poblacional y la expansion de la vivienda urbana con demanda de
servicios (agua, energia eléctrica, transporte y tianguis). A continuacién en el

croquis 1 se ubica el perimetro que abarca la colonia.

Croquis 1. Colonia San Pedrito Pefiuelas seccion Il.

San Pedrito Peniuelas Seccion |l

dings Villas ntiago | [condominiosLos Ciryelos

O T

— Perimétro de la
Colonia San Pedrito
Pefiuelas Seccion Il

Municipio de Querétaro

N

A

El Marqués

Corregidora

Fuente: elaborado por O. Daniel Bautista Caldera, con datos de campo 2018.

3.2 Los inicios del tianguis en la colonia San Pedrito Pefiuelas

Los tianguistas mas longevos me narraron como dio inicio el tianguis, éste comenzo6
por la iniciativa de dos mujeres, dofia Juanita Terrazas y dofia Carmelita quienes
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vendian comida afuera de la iglesia de la Bienaventuranza ubicada en la calle Rio
Candelaria, colonia Menchaca, por la necesidad de tener un espacio fijo para su
venta, reunieron a otras personas que se dedicaban al comercio en la via publica 'y
platicaron sobre la posibilidad de crear un nuevo tianguis. Posteriormente acudieron

con las autoridades gubernamentales para solicitar un espacio de venta.

Para el aflo de 1990 las autoridades gubernamentales encargadas les
concedieron colocar un tianguis en la Avenida Plateros en la colonia San Pedrito
Pefiuelas (Don José, 25 de septiembre del 2016). Una vez establecidos, los
tianguistas decidieron conformar una mesa directiva para tener control de los

recursos, el comercio y el espacio.

Comenzaron con condiciones materiales escasas, los puestos eran
colocados sobre una tela en donde colocaban frutas y verduras, en otros puestos
habia ropa de segunda mano, mencion6 don José:

Mira de la gente que vendia aqui eran puestecitos chiquitos, tenian sus
negocitos y todo eso, ponian su ropa usada, entonces ellos fueron los que se
organizaron y los que hicieron el tianguis, asi fue como empez6. En la calle
de arriba también hay algunos que tienen afios, ahi se pone la ropa usada
(en la calle Granate) empez0 a crecer y a crecer porque era un tianguis tan
bueno que se llend rapido, la principal (plateros) fue la primera que se llené,
luego la de abajo. Empezaron un grupo de 10 personas. (Don José, 25 de
septiembre del 2016.

Hasta el afio de 1995 el gobierno pavimenté la calle principal del tianguis, y
colocé empedrado en las calles aledafias, a la par, los habitantes de la colonia San
Pedrito Pefiuelas construyeron sus casas, por lo que el crecimiento poblacional
posibilitd que el tianguis se expandiera hacia otras calles. Ademas otros giros
comerciales surdieron como el de ropa nueva, comida, bisuteria, etc., (Don Elias, 2
de julio del 2017).
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3.3 Contexto actual del tianguis San Pedrito Pefiuelas

Actualmente el tianguis San Pedrito Pefiuelas es uno de los quince tianguis que
pertenecen a la delegacion Epigmenio Gonzalez Flores y uno de los setenta y dos
tianguis que se colocan semanalmente en las diferentes colonias de las siete

delegaciones anteriormente mencionadas.

Cabe destacar que la delegacion Epigmenio Gonzalez ocupa el segundo
lugar en niumero de tianguis con respecto a la delegacién Felix Osores Sotomayor
con 19 tianguis (Informacion proporcionada por la oficina de Comercio en Via
Plblica y Tianguis, octubre del 2016). En la tabla 1 se ubican los tianguis del
municipio de Querétaro, la division por delegacion, por calle y colonia, asi como el

dia en que se colocan.

Tabla 1. Relacion de tianguis y mercados del municipio de Querétaro dividido por

delegaciones.

RELACION DE TIANGUIS POR DELEGACION
Delegacion Centro Félix Osores Felipe Carrillo Epigmenio Josefa Vergara Cayetano Santa Rosa
Historico Sotomayor Puerto Gonzalez y Hernandez Rubio Jauregui
Flores
Lunes Calle: Calle: Cerro Mercado Calle: Rio Mdo. 4 de marzo | Calle: Calle:
Encarnacion. de Mintehe Col. Santa Hondo Col. Reforma Capricornio Ignacio
Cabrera Col. Ex. Hda. Monica Col. Menchaca Agraria Col.Bolafios | Zaragoza
Santa Ana Col. Buena
Vista
Calle: Madrid Calle: Literatura Calle: Del Calle: Durazno
Col. Sauces Col. Tintero Pueblo Col. Reforma
Col. Unidad Agraria
Nacional
Calle: Pino Calle: Plateros Mdo. 1° de
Suérez predio agosto
Col. Ejido Col. Pefiuelas Col. Presidentes
Modelo
Martes Calle: Calle: Plaza de la col. Calle: Querétaro Calle:
Arquitectos California Santa Maria Col. San José el Texas
Col. Marqués Col. Francisco | Magdalena Alto Col.
Villa Hércules
Calle: Riva Calle: Calle:
Palacio Mezquite Moctezuma
Col. Linda Col. Col. Desarrollo
Vista Garambullo San Pablo
Av. México- Calle: Monte
Ché Guevara Sacro
Col. Libertad
Miércoles Calle: Real Calle: Calle: Calle: Pirita Calle: San
San Pablo Begonias Guadalupe Col. San Pedrito Marcos
Col. Col. Ejido Pefiuelas Col. Plazas
Insurgentes Modelo
Mercado Calle: Rocio Calle: Platon
Morelos Col. Santa Col. El Sabino
Col: Obrera Ménica
Calle: Pefia Calle: Dalia Calle: Posadas Calle:
Flor Col. San Antonio | Col. San Pedrito Texas
Col.Las Pefias | de la Punta Pefiuelas Col.
Hércules
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Calle:
Cascada-Col.
Foviste

Calle:
Sombrerete
Col. Desarrollo
San Pablo

Calle:
Cuicatecos
Col. Cerrito
Colorado

Calle: Rubi
Col. Laderas
de San Pedro

Calle: 10 de
abril
Jueves Col. Tepetate Calle: Piedra Calle: Diamante Calle: Plateros Mdo. 4 de marzo
Col. Satélite Col. El sol Col. Del Parque Col. Reforma
Agraria
Plancha del Calle: Atenas Calle: Monte Calle: Av. 4
mercado enla | Col. Sauces Sacro Col. Lomas de
Col. Tepetate Col. Libertad Casa Blanca
Col. El Calle: Unidad Calle: Av. 8
Retablo Deportiva Col. Lomas de
Col. Las Casa Blanca
Américas
Explanada calle:
Andrés Osuna.
Viernes Calle: Real Calle: Cerro Calle: Calle: Del Calle: Durazno Calle:
Col. San de la Cruz Revolucion Pueblo Col. Reforma Capricornio
Pablo Col. Ex. Hda. Col. Tintero Col. Unidad Agraria Col.
Santa Ana Nacional Bolafios
Calle: Calle: Laguna Calle: San José Calle: Plateros Calle: Plutarco
Encarnacioén Vol. Rocio Col. Santa Maria | Predio SN. Elias Calles
Cabrera Magdalena Col. San Pedrito Col. Lazaro
Pefiuelas Cérdenas
Calle: Calle: Av. Calle: San
Popocatépet! Venezuela Marcos
Col. Palmas Col. Ché Col. Plazas
Guevara
Calle:
Arquitectos
Col. Marqués
Sabado Calle: Calle: Maguey | Calle: Rocio Calle: Pirita Mdo. 1° de
Arquitectos Col. Col. Santa Col. San Pedrito agosto
Col. Marqués Garambullo Ménica Pefiuelas Col. Presidentes
Calle: Calle: Morelos | Calle: Villa Calle: Querétaro
Encarnacion Col. Obrera Urrutia Col. San José el
Cabrera Col. Tintero Alto
Inmediaciones | Calle: Piedra Calle Nueva Calle:
Col. Tepetate Col. Satélite Col. San Antonio | Moctezuma
de la Punta Col. Desarrollo
San Pablo
Mercado Casa | Calle: Calle: Posadas
Blanca California Col. San Pedrito
Col. Casa Col. Francisco Pefiuelas
Blanca Villa
Calle: Calle: Monte
Cuicatecos Sacro
Col. Cerrito Col. Libertad
Colorado
Calle: Calle: Platén
Begonias Col. Sabino
Col.
Insurgentes
Calle: Calle: Unidad
Inmaculadas deportiva
Col. Villas de Col. Américas
Gpe.
Col 10de
abril
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Domingo Calle: Calle: Alpes Calle: Hidalgo Calle: 5de Calle: Antonio Estacionami
Encarnacion Col. Loma Col. Tlacote el febrero Carranza ento en
Cabrera Bonita bajo Col. Salitre Col. Reforma mercado
Agraria Santa Rosa
Estaciona- Calle: Plaza Santa Calle: Plateros Calle: Av. 4 Calle:
miento de la Hortensias- Maria Col. San Pedrito Col. Lomas de Ignacio
Cruz Col. Jurica Magdalena Pefiuelas Casa Blanca Col Buena
Vista
Tepetate Calle: Morelos Calle: Calle: Av. 8
Col. San Sombrerete Col. Lomas de
Pedro Martir Col. Desarrollo Casa Blanca
San Pablo
Plancha del Calle: Pefia Calle: Plateros Explanada en la
mercado Col. Flor Col. Del Parque. calle: Andrés
Tepetate Col. Las Osuna
Pefias
Calle: Rubi
Col. Laderas
de San Pedro
Total de 15 19 12 15 7 2 2
tianguis
Total de 2 2 1 0 2 0 1 (mercado
mercados SR)
Total de 19 30 15 26 16 4 3
dias que se
colocan los
tianguis a la
semana.

Fuente: Elaboracién propia con informacién proporcionada por la dependencia estatal de

Comercio en Via Publica y Tianguis, 2016.

De acuerdo con la relacién de tianguis se observa que la frecuencia en que
se colocan varia en funcidn de la constitucion del propio tianguis, de tal manera, un
tianguis se puede colocar hasta tres dias por semana 0 solamente uno.
Regularmente la manera en que la gente localiza los tianguis es mediante el nombre
de la calle donde se instalan debido a que en algunas colonias hay hasta tres

tianguis presentes en las calles que componen la colonia.

Por otra parte, existen dos horarios en que se puede instalar un tianguis, es
el diurno de 09:00 a. m. a 16:00 p. m y el nocturno de 17:00 p.m. a 22:00 p. m. No
obstante, los/as comerciantes cuentan con sus propios horarios debido a que les
toma tiempo acomodar las cosas antes de iniciar la venta y al finalizar sus

actividades.

En las siguientes lineas retomo el caso especifico del tianguis ubicado en la
delegacion Epigmenio Gonzalez Flores. Como mencioné anteriormente dicha
delegacién cuenta con un total de 15 tianguis de los cuales siete son matutinos y se

colocan en las siguientes colonias y calles respectivamente: 1) colonia Menchaca,
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calle rio Hondo, 2) colonia San José el Alto, calle Querétaro, 3) colonia San Pedrito
pefiuelas, calle Pirita, 4) Colonia Desarrollo San Pablo, calle Moctezuma, 5) colonia
Salitre, calle 5 de febrero, 6) colonia San Pedrito Pefiuelas, calle Plateros, 7) colonia

Desarrollo San Pablo, calle Sombrerete.

Diez tianguis son nocturnos: 1) colonia Unidad Nacional, calle Del Pueblo 2)
colonia Pefiuelas, calle Plateros, 3) colonia Desarrollo San Pablo, calle Moctezuma,
4) colonia Libertad, calle Monte Sacro, 5) colonia Sabino, calle Platon, 6) colonia
San Pedrito Pefiuelas, calle Posadas, 7) colonia Desarrollo San Pablo, calle
Sombrerete, 8) colonia Del parque, calle Plateros, 9) colonia Las Américas, calle

Unidad deportiva, 10) colonia San Pedrito Pefiuelas, predio s/n, calle Plateros.

Se aclara que la sumatoria de tianguis con respecto al horario y la sumatoria
de los tianguis registrados ante el Comercio en Via Publica no corresponde debido
a que dos tianguis de la colonia Desarrollo San Pablo (tianguis de la calle
Moctezuma y calle Sombrerete) no se colocan en un solo horario, de manera que
en la semana un dia son matutinos y en otro son nocturnos, por lo tanto la Gnica
variante es el horario, el tianguis es el mismo. A continuacion se presenta en la tabla

2 la relacion de tianguis de la delegacion Epigmenio Gonzalez Flores.
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Tabla 2. Relacion de tianguis de la delegacion Epigmenio Gonzalez Flores.

Relacién de tianguis de la delegacion Epigmenio Gonzalez Flores

Matutino (09:00am-16:00pm) Nocturno (17:00pm-22:00pm)
Colonia Calle Dia Colonia Calle Dia
Menchaca Rio Hondo Lunes Unidad Nacional Del pueblo Lunesy
viernes
San José el Alto Querétaro, Martes y sabado | San Pedrito Plateros Lunesy
Pefiuelas miércoles
San Pedrito Pirita Miércoles y Desarrollo San Moctezuma Martes y
Pefiuelas Sébado Pablo sabado
Desarrollo San Pablo | Moctezuma Sébado Libertad Monte Sacro Martes,
jueves y
sabado
Salitre calle 5 de febrero | Domingo Sabino Platén Miércoles y
sabado
San Pedrito Plateros Domingo San Pedrito Posadas Miércoles y
Pefiuelas Pefiuelas sabado
Desarrollo San Pablo | Sombrerete Domingo Desarrollo San Sombrerete Miércoles
Pablo
Del Parque Plateros Juevesy
domingo
Las Américas Unidad Jueves y
deportiva sabado
San Pedrito Plateros Lunesy
Pefiuelas, predio viernes
s/n
Total: 7 Total: 10

Fuente: elaboracién propia con informacion proporcionada por la dependencia estatal de

Comercio en Via Publica y Tianguis, 2016.

De acuerdo con los anteriores registros puedo constatar que los tianguis
forman parte de la dinamica de vida de las personas que habitan en las distintas
colonias y calles que integran la delegacion Epigmenio Gonzalez Flores y las otras
seis delegaciones, ya sea porque la gente comercia en ellos, porque acude a
comprar, o simplemente porque ocupan el espacio publico, de cualquier manera son

parte de la poblacion Queretana.

Con respecto a los motivos por los cuales se integra un tianguis, segun datos
gue obtuve en campo detecté que funge como una necesidad de la misma poblacion
para contar con un lugar en el cual puedan adquirir productos de precios mas bajos
y por otro lado, la necesidad de tener un espacio laboral constante. De tal forma el

beneficio es tanto para el comprador como para el vendedor.
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3.4 Descripcion del tianguis de San Pedrito Pefuelas

Una vez que se contextualizo el lugar que ocupa la delegacion Epigmenio Gonzalez
Flores y los tianguis presentes, focalizo tianguis que se instala en la colonia San
Pedrito Pefiuelas en la calle Plateros y calles aledafias el dia domingo con horario
diurno (09:00 a. m. a 16:00 p. m).

El tianguis se coloca en la calle Plateros, esa calle es la principal del tianguis,
cuenta con una extension de 132 metros de largo y 10 metros de ancho, en la calle
Circon se colocan puestos en 36 metros de largo y 8 de ancho, en la calle Granate
ocupan 93m de largo por 8m de ancho y en la calle Turmalina se colocan en un
terreno sin construccién, ahi son 20 metros de largo y 7 metros de alto. Enseguida
se muestra el croquis 2 con la distribucion del tianguis en las calles antes

mencionadas.

Croquis 2. Ubicacion del tianguis de San Pedrito Pefiuelas

Ubicacioén del Tianguis de San Pedrito Pefuelas

ings Villas ntiago | [CondominiosLos Cirdelos
AUg]as /

TR
"”"’fanm,,,:

m— Perimétro de la
Colonia San Pedrito
Pefuelas Seccion Il

Calles donde se
coloca el tianguis

Corregidora

Municipio de Querétaro

El Marqués|

Fuente: elaborado por O. Daniel Bautista Caldera, con datos de campo 2018.
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Antes de que se inicien las actividades comerciales en el tianguis, entre las
5:40 a. m. y 6:00 a. m. un varén se encarga de colocar tubos que distribuyen en las
banquetas de las calles donde se ejerce la venta. Son de aproximadamente 2.5
metros de algo, a la mitad tienen un aro, en la parte superior tienen cuatro
estructuras de fierro que es el lugar donde enredan los cordones que soportan las
lonas, los colocan en hoyos de aproximadamente 15 cm de circunferencia que se
encuentran en las banquetas de las calles. Al encargado de esa tarea le pagan
semanalmente, habita en la calle Circdn en esquina con la calle Plateros, de esa

manera se le facilita el acceso para poder sacar y guardar los tubos.

Cada comerciante se encarga de realizar el armado de su puesto, para
lograrlo ocupan de las ayudas de familiares o de los propios comerciantes que estan
alrededor, ya sea para amarrar las lonas en los tubos que previamente se colocaron
en las banquetas, o para embonar los tubulares de fierro que se utilizan para tener

una estructura en forma de cubo (ver fotografia 1y 2).

Se observé que tanto mujeres como hombres se encargan de acomodar el
puesto, labor que concluyen en aproximadamente 40 minutos o una hora. El horario
en el que las personas colocan el puesto varia dependiendo el giro comercial que
tengan, no obstante, a las 7:00 a. m. los puestos ya estan colocados.

Hay puestos que cuentan con estructuras tubulares de fierro cuadrado que
cubren el espacio asignado, una vez que se instalan, los cubren con lonas de
plastico o con telas, adentro insertan tablas donde colocan los articulos que venden.
En los casos donde se vende comida acomodan mesas para luego cubrirlas con
manteles de plastico. Enseguida presento en la fotografia 1y 2 la estructura armada

de un puesto.
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Fotografia 1. Puesto de discos con estructura tubular.

Fuente: fotografia de autoria propia, 2017.

Fotografia 2. Puesto de corseteria con estructura tubular

B
P\

Fuente: fotografia de autoria propia, 2017.

Existe otro grupo de comerciantes que no cuenta con estructura tubular cuadrada,
éstos colocan telas o plasticos para montar su puesto en el suelo, encima colocan
los articulos. Se cubren el sol con una lona, se sientan en la orilla de la banqueta o

en un banco de plastico, en cuanto alguien pregunta por un articulo se levantan y
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ensefian el articulo. A continuacion en la fotografia 3 se puede ver un puesto

colocado en el suelo y el cual no tiene estructura de fierro.

Fotografia 3. Puesto de articulos de 2da mano sin estructura tubular.

Fuente: fotografia de autoria propia, 2017.

En los puestos que estan sobre el suelo generalmente se encuentran una
variedad de articulos de segunda mano, ya sea ropa, herramientas, juguetes,
trastes, muebles, zapatos. Los precios son mas bajos que en comparacion con los
articulos nuevos. Inclusive hay cartulinas con ofertas desde $5.00 pesos la pieza,

como se muestra en la fotografia 4.
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Fotografia 4. La oferta.

Fuente: fotografia de autoria propia, 2017.

Las mujeres predominan en la venta de segunda mano, son de entre 20 a 60
afios de edad, en ocasiones van acompafadas de otras mujeres que son sus
familiares. Las que son madres llevan a sus hijos e hijas y éstos/as interactlan en
el espacio, los menores de un afo los cargan en brazos o les dejan un sitio en el

puesto para que se mantengan sentados o duerman.

Los nifios/as de entre 1 y 10 afios juegan con nifios de puestos continuos,
algunos otros/as se encargan de la venta, de tal manera que ante una pregunta del

cliente éstos/as responden o dan aviso a su madre.

La hora pico de venta es entre las 11 a. m. y 3:00 p. m. de la tarde, en ese
horario la gente circula por los pasillos de aproximadamente 1.5 metros, se detienen
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en los puestos para observar lo que se vende y si algo les interesa preguntan el

costo.

Generalmente las personas que acuden al tianguis van acompafadas de
otras personas, pude contemplar que acuden padres de familia acompafiados de
sus hijos/as menores de edad, en otros casos iban jovenes en grupo, por lo que
para ir al tianguis la gente prefiere ir acompafiada. Puede observarse en la siguiente

fotografia 5 el momento en que una madre observa ropa junto con su hijo.

Fotografia 5. Momento de compra.

Fuente: fotografia de autoria propia, 2017.

En el tianguis se observa el movimiento constante y se escucha el sonido de
los/as comerciantes que mediante gritos anuncian lo que venden, asimismo, el
sonido de la freidora, el sonido de corte del cuchillo sobre el pescado o pollo, a esos
ruidos se suman las platicas de las personas comprando, o de los propios

tianguistas que buscan “cambio” para entregar el dinero preciso a la persona que le
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comprg, también interactian cuando compran comida con el puesto que tienen a

lado, o simplemente al momento de saludarse.

Existe una organizacion particular en la distribucion de los puestos en el area
en que el tianguis se desarrolla, tiene que ver con dos aspectos: antigiedad y giros
comerciales. El primero se refiere a la zona que los tianguistas tienen desde que
comenzo el tianguis. ElI segundo implica que todos los puestos tienen que ir

alternados y no pueden estar dos puestos juntos del mismo giro.

La venta baja aproximadamente a las 4:30 p. m. y los/as comerciantes
comentan entre ellos/as: “jYa vamonos!” (Dofia Norma, 2 de julio del 2017), de tal
manera comienzan a guardar sus cosas en cajas, mismas que tienen guardadas
debajo del puesto. Otros/as vendedores guardan sus cosas en bolsas, esto ocurre
con los vendedores de segunda mano. A medida que pasa la tarde disminuye la
afluencia de personas por los pasillos, sin embargo, aun hay una que otra persona
comprando, por eso el recogido de puestos se termina entre 5:30 p. m. y 6:00 p. m.

aproximadamente.

Los armazones son llevados por los comerciantes al lugar donde se localiza
su coche (por lo regular las personas que colocan armazon cuentan con un
automovil) en ese caso los hombres se encargan de manejar, son los esposos de
las comerciantes o algun familiar varon de la comerciante encargada del puesto,
mientras ella, a solas o con sus familiares guardan las cosas para subirlas al coche.
Si habitan en otro lugar y no cuentan con automoévil entonces toman un taxi. Las
personas que habitan en las calles de la zona aledaia al tianguis, simplemente
colocan los articulos en bolsas o en cajas y en dos o tres vueltas tienen todo

recogido.

Una vez que la calle Plateros esta despejada, a las 6:00 p. m. una persona
del sexo masculino de aproximadamente 25 afios recoge los tubos que colocé al
inicio del tianguis, los coloca en una carretilla y los guarda en una casa ubicada en

la calle Circon.
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Finaliza el tianguis con las barredoras, es el nombre que los/as tianguistas
designaron a las personas que se encargan de barrer la calle Plateros, se le paga
a una sefiora de aproximadamente 57 afios la cantidad de $700.00 pesos
semanales, ella junto con su hija de aproximadamente 34 afios y su hijo de 10 afios,
barren la zona, juntan los desperdicios y los colocan en bolsas en una esquina, lugar
donde al dia siguiente pasa el carreton de la basura por ellos. Después de que la
calle Plateros esta limpia, entre a las 7:00 p. m. y 7:30 p. m. ya pueden circular los

coches por dicho lugar.

3.5 Tipologia de comerciantes

Existen dos tipos de comerciantes, los socios y los libres, ambos convergen dentro
del espacio de venta, no obstante tienen estatus distintos que les hace contar con
distintas responsabilidades. A continuacion describo las funciones de los socios:

Socios

Los socios son aquellas personas que tienen un puesto fijo desde los “inicios
del tianguis” identifiqué dos fases, la primera es el emplazamiento original con los
socios fundadores que va del afio 1990 al 1994, la segunda es la generacién de
socios que llegaron a la colonia y que generaron la expansion territorial del tianguis,

lo que ocurri6 entre el afio 1995y 1997.

Los socios que llamaré pioneros no pagaron para tener una plaza ya que
fueron los que fundaron el tianguis, la forma en que adquirieron la membresia radico
en su constancia de la venta en el tianguis, la identidad como comerciantes iniciales
y las redes sociales que tejieron al interior del tianguis desde su fundacién con

lideres locales, diputados locales, delegados y autoridades municipales.

La segunda generacion de socios crearon su membresia a partir de asistir de
manera regular todos los domingos, lo que propicié que fueran conocidos por los/as

integrantes de la mesa directiva. Las personas que eran hermanos o hijos de
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algun/a comerciante tenian derecho a instalarse con un puesto en el tianguis, lo que

ademas garantizaba que el espacio asignado estuviera resguardado para la familia.

No fue sino hasta que el tianguis se expandio, aproximadamente en 1997,
que la mesa directiva decidio cobrar por el espacio. Sobre los motivos para pedir un
pago dijeron que fue porgue ya no habia espacio suficiente en el tianguis como para
aceptar a todos y entonces para asegurar un lugar de venta a un comerciante le

cobran la plaza.

Actualmente la plaza® oscila entre $20, 000.00 y $22, 000.00 pesos, es
pagada al coordinador que controla la zona donde se ubica la persona que quiere
mantenerse ahi como socia/o. Para que un comerciante pueda ser socio de la plaza,
la mesa directiva discute y llega a un consenso de la persona a la que se le vendera.
Dicho consenso entre los integrantes de la mesa directiva dependera del giro

comercial del candidato a socio.

Se observo que también influye de manera directa la relacién personal entre
el candidato y el socio que implica desde la amistad, vecindad, hasta el
compadrazgo. Una vez que a la persona interesada se le asigna el estatus de socio
adquiere una credencial con sus datos de identidad personal y se reduce su pago
semanal al comité de $10.00 pesos a $3.00 pesos por cada metro ocupado en el

puesto, asimismo, tiene voz y voto en las juntas realizadas por la mesa directiva.

Otra de las acciones que puede realizar un socio es la cesién de derechos
de su puesto a otra persona, al respecto la mesa directiva se encarga de revisar y
evaluar qué persona ocupara el lugar, qué tipo de giro ingresard y el respectivo

cambio de credencial. Al respecto dofia Vicky, integrante del comité dijo:

También se ceden lugares, si alguien quiere cambiar su espacio, este, pues lo cede
a otra persona, nosotros nada tenemos que ver en eso, ellos si hacen un trato pues
es entre ellos, no entre nosotros, o sea es de socio a socio que quiere vender, o

ellos deciden si venden lo regalan o lo ceden, nosotros nada mas Unicamente

10 La plaza se refiere al espacio fisico de venta en el tianguis el cual se le vende a los comerciantes.
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hacemos papeleo, se cambian credenciales, y todo eso (Dofia Vicky, 9 de julio del
2017).

A continuacion se describen las condiciones de los comerciantes libres.
Libres

Los comerciantes llamados libres:

Son los que no vienen todos los domingos, y cuando quedan algunos lugares vacios
gue dejo un socio, sino no hay espacio para los libres, de repente hay mucho libre
y no hay mucho espacio, entonces se van sin trabajar, pero porque los socios todos
vienen (doia Vicky, 9 de julio del 2017).

Los libres no cuentan con una membresia de socio, algunos acuden
ocasionalmente al tianguis y otros asisten con regularidad pero tienen poco tiempo
de ir a vender a ese lugar. Llegan a las 7:00 a. m., para que uno de los
coordinadores le asigne un lugar dependiendo de la inasistencia de algun socio,
porque de ese modo se habilita ese espacio, no obstante si no hay suficientes
lugares la gente se retira porque no alcanzo6 lugar. A éstos se les cobra la cantidad
de $10.00 pesos por metro que ocupen y no pueden ser participes de juntas

organizadas por la mesa directiva.

3.6 Tipologia de giros

Los comerciantes manejan el término “giro” este se refiere al tipo de mercancia que
se vende y que se localiza en areas especificas del tianguis. La relevancia del giro
radica en la posibilidad de que al ingresar al tianguis como comprador éste

encuentre una amplia variedad de mercancias y productos.

Por otra parte, para la organizacion del tianguis es imprescindible que los
giros comerciales estén distribuidos de manera aleatoria para que no se afecte la
venta de cada comerciante y no cuenten con competencia al lado de su puesto. Por
lo cual, el coordinador designa un lugar al comerciante libre a partir del giro

comercial que tiene y lo coloca en un espacio donde no exista el mismo giro. Para
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poder controlar los giros, existe un cargo al interior de la mesa directiva que es la

organizacion (ver pagina 68).

Croquis 3. Tianguis de San Pedrito Pefiuelas con los giros comerciales
predominantes.

Croquis del Tianguis de San Pedrito Pefiuelas

Simbologia

@ Ropanueva

A Comida

* Ropa de 2da mano

. Bolsas, Carteras y Mochilas

‘ Juguetes

‘ Bisuteria

‘ Frutas y verduras

. Articulos varios

[ Puesto de la familia Cerritos Gudifio

|___] Salén de usos mltiples

Sanitarios

Fuente: elaborado por O. Daniel Bautista Caldera, con datos de campo 2018.

Mediante observacion directa pude hacer un listado de los giros comerciales
presentes en el tianguis de San Pedrito Pefiuelas, son los que exhibo a

continuacion:

Comida

En el tianguis observé diversos puestos de comida que se concentran en
cada area de los pasillos del tianguis, no hay un puesto de comida del mismo tipo

de manera consecutiva. Son los siguientes:



Antojitos mexicanos (guajolotes y enchiladas): la venta de antojitos
mexicanos como los comerciantes los nombran se caracteriza por ser propios de la
cultura mexicana. Los guajolotes constan de pan bolillo relleno de pollo, papas,
zanahorias, frijoles, lechuga y cubierto por una salsa roja, las enchiladas por su
parte son tortillas de maiz cubiertas de salsay rellenas de queso o pollo, ambos son
freidos con aceite y servidos con nopales en escabeche. Ademas venden refrescos
y jugos para acompafar la comida.

Barbacoa: existen dos puestos de éste tipo, se trata de carne (borrego)
cocida al vapor que se sirve con tortillas de maiz, salsa y verdura, se vende también

por Kilo.

Menudo: se trata de carne de res cocida y preparada en caldo de chile rojo,
se ofrece con tortillas, con condimento (orégano), chile de arbol y cebolla, de ese

tipo hay dos puestos.

Mariscos: cuatro puestos cuentan con venta de crustaceos (camarones y
cangrejos), moluscos (mejillones, almejas y pulpos), estos se ofrecen en coctel en
vaso de diferentes tamafios (pequefio, mediano y grande), les colocan salsas dulces
y picantes, aguacate, jitomate y cebolla, también ofrecen caldo de camaron y
pescado, dan galletas saladas y tortillas doradas, filetes de pescado, mojarras
doradas, tacos de pescado dorados.

Comida corrida (quesadillas, tacos de guiso, gorditas): de éste tipo de comida
se encuentran 12 puestos, en los que ofrecen tacos de diferentes guisos, son
tortillas de maiz y les agregan diversa comida con carne o verduras; las quesadillas
constan de tortillas de maiz rellenas de queso, las gorditas son elaboradas a base
de masa de maiz, con migajas (trozos pequefios de carne de puerco dorados en
manteca) y queso, las cuecen en el comal o las doran en aceite, se les puede

agregar un guiso. Ofrecen bebidas como refrescos y jugos.

Chicharrones de res: hay dos puestos de este tipo, se trata de la panza de
res cocida en manteca, se vende con tortillas, salsa, se le agrega cilantro, cebolla y

salsa picante.
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Bisuteria

Existen ocho puestos, en los que venden objetos de adorno personal para
mujeres hechos con materiales de plastico, alambre o tela, éstos imitan la joyeria
de piedras preciosas, destacan los siguientes: collares, pulseras, aretes, diademas,
pasadores, mofios. También se encuentran cosméticos como maquillaje en distintas
tonalidades para la piel de la cara, mascara para pestafias, sombras para los ojos,
delineadores para 0jos. Se encuentran también productos para las manos, cremas,
barnices, anillos. Es una gama amplia de articulos que en promedio no sobrepasan
$100.00 pesos.

Venta de licuadoras y accesorios

Hay tres puestos donde venden licuadoras de plastico, también ofrecen

accesorios y refacciones de la misma.

Articulos de plastico

Son tres puestos donde se venden articulos de plastico, recogedores y botes
para basura; trastes para cocina de diversos tamafos y formas, destacan los
siguientes: cucharas, vasos, platos, coladores, tazas, saleros, botellas, y ademas

ofrecen portarretratos, bancos, entre otros.
Dulces

Dos puestos ofrecen dulces tradicionales mexicanos hechos con tamarino,

mango, fresa, asi como dulces caramelizados de distintos sabores.
Botanas

Se venden alimentos que son considerados botanas por la gente que los
consume, éstos se presentan en porciones pequefias, de unos 250 o 400 gramos,

se ubicaron los siguientes:

Elotes, garbanza y cacahuates cocidos: hay un puesto donde venden elotes,

garbanza y cacahuates cocidos preparados con limén, sal y chile en polvo.
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Verdura y fruta rayada: en un puesto venden zanahoria, betabel, pepino, y
jicama rayada, el cliente pide la combinacion a su gusto y la colocan en un vaso, le

agregan limon y chile en polvo.

Nieve de garrafa: en dos lugares hay venta de nieves caseras, se preparan
en una garrafa de donde adquiere su nombre, es la forma tradicional en México de
hacer nieves artesanales, ofrecen a base de leche (vainilla, coco, chocolate, beso

de angel) o de agua (limén, mango, fresa).

Jugos y aguas frescas

Son dos puestos donde venden jugos naturales de zanahoria, naranja y

betabel, también tienen aguas frescas frutales de temporada.

Juguetes

En cinco puestos ofrecen juguetes, la mayoria son de plastico de origen

chino, entre mufecas, carros, juguetes bélicos.

Ropa

El giro comercial de la ropa predomina en el tianguis, en observaciéon y
mediante un conteo se localizaron 76 puestos, de esos 42 son de 2da mano y 34

de ropa nueva. A continuacién especifico los puestos segun los rubros que manejan.

Ropa de vardn: en cuatro puestos en los que se vende solamente ropa de

varén, camisas, playeras, pantalones de mezclilla y pants deportivos.

Ropa de mujer y varon para adulto e infante: en doce puestos venden ropa
mixta para mujer y varén adulto, asi como para nifio/a de un afio hasta doce afos.
Para mujer ofrecen blusas de diversos colores, pantalones de mezclilla o licra y
vestidos. Para varon hay pantalones de mezclilla, camisas y playeras. La ropa para
nifio/a simula ser de mezclilla pero es de un material suave, de algodon, licra o
poliéster, ofrecen vestidos, faldas, blusas y pantalones para nifias, y para nifios

camisas, playeras, pants y pantalones.
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Corseteria: hay venta de lenceria y calceteria para mujer y para hombre en

cinco puestos, cuentan con calcetas escolares y deportivas, entre otros.

Ropa deportiva: en dos lugares ofrecen ropa deportiva para varon y mujer, la

mayoria simula ser de la marca Adidas.

Ropa americana: en diez puestos venden ropa americana para mujer, en dos
de ellos hay ropa para varén. Las caracteristicas de la ropa dependen de la paca y
de la temporada del afio. En los meses en que se realizé observacion vendian ropa

de la temporada verano y otofio.

Ropa de 2da mano: cuarenta y dos puestos son de ropa de 2da mano, se
caracteriza por ser ropa usada por otra persona y regalada, vendida o donada para

gue las/os comerciantes se encarguen de venderla.

Ropa de nifio/a: dos puestos cuentan con ropa para nifio y nifla de 0 a 12

afos.

Calceteria: la calceteria para vardn y mujer se ofrece en dos puestos, cuentan
con calcetas escolares y deportivas, asi como protector pie.
Carniceria:

En dos puestos se comercializan diferentes tipos de carne de res y puerco,
en uno de ellos venden carnitas que son porciones de cerdo fritas en manteca, en
el otro venden carne de pollo, en ambos el cliente puede pedir la cantidad de carne

que prefiera.

Flores

Hay un puesto donde realizan venta de flores (rosas), venden desde una rosa

hasta las docenas que pida el cliente.

Plantas, abono, macetas v tierra

En un lugar venden plantas, abono, macetas vy tierra para plantas, existen

diferentes tipos de plantas medicinales, con flor o arboles frutales.
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Bolsas, mochilas, carteras, cinturones

En cinco puestos comercializan bolsas de mano, mochilas, carteras y

cinturones de material sintético y de piel, para varones y mujeres.

Articulos de limpieza para zapatos

Tres puestos ofrecen articulos de limpieza para zapatos, plantillas, agujetas,

cera para zapatos de color café y negro.

Lentes

En tres lugares se realiza venta de lentes para sol, armazones y articulos de

limpieza, asi como estuches para los mismos. Ofrecen clones de marcas famosas.

Frutas y verduras

En dos puestos se ofrecen frutas (mango, sandia, meldn, fresas, uvas,
pepino, pimiento, tomate, aguacate, papaya, naranja) verduras (chayote, calabaza,
papa, cebolla, acelgas, rdbano, zanahoria) legumbres (garbanzo, elote, lentejas,
cacahuates, soya). La diversidad de frutas, verduras y legumbres permite a la
clientela comprar el “mandado” que ocupara para realizar la comida. Los precios
varian dependiendo del costo que tengan en el mercado, en ocasiones alguna fruta
o verdura no es de temporada y la venden a un pecio mayor debido a que el precio

por kilo aumenta.
Abarrotes

La venta de abarrotes se establece en cuatro lugares, ofrecen aceites
comestibles, productos alimenticios enlatados, bebidas en polvo saborizadas,
leguminosas (frijol y la soya), cereales (avena, arroz, maiz, amaranto), huevo, sopas
instantaneas, condimentos en polvo, salsas, servilletas de papel, shampoo,
suavizantes de ropa, jabon, toallas femeninas Ofrecen marcas que se venden en
los centros comerciales, aseguran los/as comerciantes que el precio de las cosas y

alimentos es menor que en una tienda de autoservicio.
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Productos de limpieza

En dos lugares se encuentran productos de limpieza para el hogar y personal
sueltos, es decir no se venden embazados, lo vierten en garrafas y bolsas donde
colocan el producto liquido y solido, asi una persona puede encontrar jabon liquido
para manos, cuerpo, lavanderia, jabon sdlido, shampoo, desinfectantes,
aromatizantes, etc. La clientela pide una determinada cantidad del producto y lo
sitlan en una bolsa o botella de plastico, de esa manera se fracciona la cantidad y

por lo tanto el precio. Son clones de marcas reconocidas.
Pescaderia

Comercializan por pieza como en el caso de los pescados y por kilo los
mariscos, el pulpo y las almejas, cangrejos, langostinos.

Discos, dvd, mp3

En tres lugares se efectla la venta de discos de mdusica, peliculas y
videojuegos clonados de los originales, se venden a bajo costo, son conocidos al

exterior como productos “piratas”.

Zapatos

La comercializacién de zapatos nuevos se da en tres lugares, en un lugar se
encuentran tenis para mujer, en el otro botas para hombre y mujer y en el tercero

zapatos escolares para mujer.

Zapatos de 2da mano

Cuatro puestos son los que cuentan con venta especifica de zapatos de 2da
mano, en dos venden calzado de seguridad industrial y en los otros dos puestos

ofrecen zapatos para mujer variados.

Herramientas de 2da mano

Se efectla la venta de herramientas usadas en dos lugares, cuentan con una

amplia variedad de productos.
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Productos de Avon v Tupperware

Se venden sobrantes de articulos de venta por catalogo de las marcas Avon
y Tupperware, los dos son empresas estadounidenses que han ampliado su
mercado a paises de América Latina, la primera es de cosméticos, trastes, ropa,
bisuteria, etc., la segunda ofrece recipientes de plastico. Las tianguistas colocan los

productos en su puesto y ademas tienen disponible el catadlogo de los productos.

Productos de temporada

Son los productos que se colocan en temporadas especificas del afio en las
cuales se celebran festividades tradicionales de México. EI 5y 6 de enero dia de
reyes; 2 de febrero dia de la Calendaria; 14 de febrero dia del amor y la amistad; 21
de marzo dia de la primavera; 30 dia del nifio/a; 10 de mayo dia de la mam4; el
tercer domingo del mes de junio dia del padre; 15 y 16 de septiembre aniversario
de la independencia de México; 31 de octubre Halloween; 1 y 2 de noviembre dia
de muertos; 12 de diciembre dia de la virgen de Guadalupe; 25 de diciembre
navidad y 31 de diciembre fin de afio. En la tabla 3 se muestra el conteo de giros

comerciales realizado en recorridos de campo.
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Tabla 3. Giros comerciales del tianguis de San Pedrito Pefiuelas

Giros comerciales del tianguis de San Pedrito Pefiuelas

Giros comerciales

Subdivisiones del giro

Ndmero de puestos

Comida. Antojitos mexicanos. 4
Barbacoa. 2
Menudo. 2
Mariscos. 4
Comida corrida. 12
Chicharrones de res. 2
Bisuteria. 8
Venta de licuadoras y accesorios. 3
Articulos de plastico. 3
Dulces. 2
Botanas. Elotes, garbanza y 1
cacahuates cocidos.
Verdura y fruta rayada. 1
Nieve de garrafa. 2
Jugos y aguas frescas. 2
Juguetes. 5
Ropa. Ropa de varoén. 4
Ropa de mujer y varén 12
para adulto e infante.
Ropa de 2da mano. 42
Ropa deportiva.
Corseteria y calceteria. 5
Ropa americana. 10
Ropa de nifio/a. 2
Carniceria. 2
Flores. 1
Plantas (abono, macetas y tierra). 1
Bolsas (mochilas, carteras, cinturones) 5
Articulos de limpieza para zapatos. 3
Lentes. 3
Frutas y verduras. 2
Abarrotes. 4
Productos de limpieza. 2
Pescaderia. 1
Discos (dvd, mp3) 3
Herramientas de 2da mano. 2
Zapatos nuevos. 3
Zapatos de 2da mano. 4
Productos de Avén y Tupperware 3
Total 156

Fuente: elaboracién propia con datos de campo, 2017.
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3.7 Giros donde predominan mujeres y varones

A partir de los recorridos por el tianguis y la observacion detecté que hay giros que
son manejados predominantemente por mujeres, en especifico el giro de la ropa en
las siguientes variantes: 2da mano, ropa de mujer y varén para adulto e infante,
ropa americana, ropa de nifio/a, y calceteria y lenceria. Seguidamente en el giro de
la bisuteria; flores; bolsas; mochilas, carteras, cinturones, y los productos de Avon
y Tupperware. Los productos que se comercian en los giros anteriormente

mencionados son feminizados, es decir, se abren al mercado para las mujeres.

Los varones estan a cargo de los subsecuentes giros: venta de licuadoras y
accesorios, juguetes, ropa de varén, ropa deportiva, carniceria, lentes, pescaderia
y discos, DVD, Mp3, entre otros. Asimismo, se ocupan funciones publicas, que van
desde entablar relaciones con los integrantes de la mesa directiva hasta acudir por

algun producto que se necesite.

En otros puestos se encontré una convergencia entre el género femenino y
masculino al observarseles trabajar de manera conjunta en los giros de dulces,
botanas, jugos y aguas frescas, plantas, abono, macetas y tierra, articulos de
limpieza para zapatos, frutas y verduras, abarrotes, productos de limpieza y
zapatos. Por otro lado, se destaca que en el giro de la comida, las mujeres se
encargan de realizar la preparacion de los alimentos y los varones colaboran en esa
tarea en limitadas ocasiones, generalmente se encargan de destapar los refrescos,
cobrar o de cubrir las necesidades del momento. De tal manera, se considera que
la preparacidén de comida debe estar a cargo de las mujeres como parte de los roles

de género tradicionales.

La variable generacional determina la funcién que ocupa cada integrante en
el puesto, asi los nifilos y niflas menores de edad participan en tareas que no
implican un rango de responsabilidad mayor especificamente ensefiar acomodar las

cosas en el puesto y mostrarle los productos a la clientela.
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3.8 Organizacion politica del tianguis

La organizacion al interior del tianguis se establece a través de un comité de
tianguistas que conforman la mesa directiva, dicha mesa se conformo desde que el

tianguis se constituy6 en 1990.

Realizan juntas cada cierto tiempo, no tienen una fecha especifica, lo realizan
en cuanto se decide que debe haber reeleccion para algin cargo de la mesa
directiva, lo cual es cada 6 afios aproximadamente, o cuando hay problemas

especificos a tratar, al respecto dijo don Juan Vega:

Tenemos luego juntas, se habla de todos los problemas que paso para que
todo salga lo mejor que se pueda. Aqui viene gente que compra para toda la
semana, es importante porque hay mucha gente que no puede ir mas lejos,
entonces qué es lo que hacen, venir aqui o cuando llegan visitas de otros
lados les dicen ‘ah pues vamos al tianguis’. Entonces lo que hacemos es que
el tianguis trabaje bien, que la gente esté contenta y pues que  vengan a

visitarnos y se vayan a gusto (Don Juan Vega, 30 de julio del 2017).

Hay otro tipo de reuniones que son para los eventos que celebran que son: el dia
de la madre, el padre y la misa religiosa del 12 de diciembre, dia de la Virgen de

Guadalupe.
La conformacion de la mesa directiva es de la siguiente manera:
Presidencia

Las funciones que realiza el presidente son a nivel publico, establece
relaciones fuera del tianguis con el Estado y politicos, cuando hay temporada de
elecciones les piden materiales para mantener en optimas condiciones el puesto,
como lo son lonas, estructuras de fierro, mesas, entre otras cosas. Quien ha estado
fungiendo en dicho cargo desde el 2007 es Don Fernando quien tiene 52 afios de

edad, él ha sido reelegido en tres ocasiones, al respecto menciono:
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Antes de mi habia estado Don José, pero llegué yo y me he quedado porque veo
las necesidades de los tianguistas, voy a juntas y tengo relacion con la politica
incluso me quiero lanzar a diputado de éste distrito porque el Gobierno no otorga
apoyos, solamente lonas [...] mi papel es pedir al Gobierno por el bienestar de los
tianguistas (Don Fernando, 2 de julio del 2017).

Los tianguistas comentaron que don Fernando casi nunca se encuentra en el

tianguis pero saben que establece relaciones politicas:

El no viene muy seguido y casi siempre se encarga don José [...] Fernando se tiene
que ir a gobierno, tiene que hablar con personas para pedir apoyos que nos
den lonas, gobierno nos cobraba un peso por piso, nos cobra4 pesos por piso,
eso tiene que ver (Leticia, 16 de julio del 2017).

Secretaria

El secretario es don José de 67 afios de edad es un comerciante que estuvo
desde la fundacién del tianguis, €l fue parte de la mesa directiva desde 1990, estuvo
en el cargo de presidente desde ese momento, pero tuvo salidas del cargo porque
en un tiempo trabajo en una dependencia de municipio, posteriormente compaginé
su trabajo en dicho lugar y en el tianguis. Las actividades que realiza como
secretario son las de hacer recorridos por el tianguis y observar las necesidades de
los/as comerciantes. Es la persona que suple al presidente cuando éste no se

encuentra, comenta don José:

Yo sé todo del tianguis, cuando empez6 Fernando no sabia nada, es nuevo, él anda
en la politica, yo aqui siempre he andado en todos los puestos viendo qué falta”
(Don José, 2 de julio del 2017).

Tesoreria

La tesorera se encarga de recibir los pagos correspondientes, ella administra
el dinero, mencion6 dofia Norma de aproximadamente 50 afios: “Yo soy la tesorera,
a mi me vienen a pagar la cooperacion de cada domingo” (Dofia Norma, 9 de julio
del 2017).
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Dofia Norma tiene un talén de pago que dice: Bono de cooperacion voluntaria
para el sostenimiento del tianguis San Pedrito Pefiuelas, en el anota el nombre del
comerciante y éste tiene que firmarlo, asimismo registra otros pagos en una libreta.
Ademas ella realiza las credenciales para las personas que se incorporan a un

puesto fijo, de esa manera se convierte en socio.

A los socios se les cobra $3.00 pesos por metro, a los libres $10.00 pesos

por metro:

Aqui es la plaza méas barata, de ahi pues se usa para los tubos, para barrido, todo
€s0 que se recauda se reparte entre todos los gastos que se hacen aqui, si llega a
sobrar se le reparte el dia de las madres o el dia del papa, se les festeja lo que haya,
ahorita no se ha aumentado hasta ahorita [...], y alcanza para todos los gastos, te
digo para barrido, para sacar tubos porque cobran por sacarlos, por meterlos, para
pagar en donde se dejan [...] y a los coordinadores también se les da para los
desayunos, ellos cobran a los socios 3 por metro y a los libres son 10 por metro (Don
Elias, 16 de julio del 2017).

Organizacion

Dofia Vicky de 42 afios es la encargada de la organizacion quien controla los
giros comerciales en el tianguis para que cada integrante del mismo pueda
mantener su venta sin una competencia directa sobre el mismo tipo de
comercializacién, por lo que se encarga de que no se otorguen espacios a gente

gue maneje el mismo giro, al respecto menciono:

Yo lo que controlo son giros y si el coordinador metié a alguien y viene el socio y dice
‘oye es que el coordinador metid y ya yo le digo ‘a ver usted ya sabe que no se pueden
meter esto y esto y esto’ y a veces son los detalles que tenemos pero de ahi en fuera

todo bien, eso es lo que yo controlo (Dofia Vicky, 23 de julio del 2017).

De esa manera se asegura de algin modo que cada tianguista pueda tener
la oportunidad de vender, no obstante cabe destacar que ese sistema de
organizaciéon no es igual en cada tianguis, debido a que en algunos hay zonas

especificas de solamente un tipo de giro, ya sea ropa, comida, etc.
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Honor vy Justicia

El sefior Juan de aproximadamente 56 afios esta a cargo del puesto de honor
y justicia, tiene como tarea establecer mediaciones cuando hay conflictos entre los

comerciantes, menciono:

Resuelvo cuando hay problemas de que faltan (sic), a veces de castigo pierden el
lugar, yo ahi veo el motivo, de porque se lo van a quitar, 0 sea no debo estar ni a
favor de ellos ni a favor de quien tiene problemas, yo soluciono el problema para
gue todo salga bien, ni que uno pierda ni que el otro también (Don Juan, 30 de julio
del 2017).

Conflictos

La funcion que realiza Javier es la de resolver los conflictos entre socio y

socio, menciono doia Vicky:

Javier, él es de conflictos, él defiende al socio, por decir el de honor y justicia es
defender y el de conflictos es ver que hay entre los dos porque si hay problemas
(Dofia Vicky, 30 de julio del 2017).

Cada uno de los que componen la mesa directiva es coordinador de una
zona. Los coordinadores pasan con los/as comerciantes y cobran la plaza, $3.00
pesos a los socios y $10.00 pesos a los libres. Asimismo, su cargo especifico les
convoca a estar al pendiente a cada momento de las necesidades de los/as
tianguistas, algunos realizan un recorrido por la zona antes del cobro como don
José, pero por ejemplo a dofia Vicky le llevan el pago hasta su puesto. A veces
cuando un integrante de la mesa directiva necesita hablar con otro/a acude a su
puesto, de tal manera se van comunicando sobre las cuestiones que surgen en el

tianguis.

En la figura 1 se puede observar la representacion grafica de la estructura
politica de la mesa directiva. De acuerdo con la informacion que obtuve, su
organizacion es jerarquica, la autoridad principal es la presidencia, le sigue la

secretaria. En cuanto a la tesoreria, organizacion, honor y justicia y conflictos, se
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encuentran en una misma linea pues sus funciones no implican llevar a cabo la

direccion de todo el tianguis.

Figura 1. Organigrama de la mesa directiva del Tianguis de San Pedrito Pefiuelas

Presidencia
Secretaria
Tesoreria Organizacion Honor y justicia Conflictos

Fuente: elaboracion propia con datos de campo, 2017.

Con lo expuesto anteriormente ubico que el tianguis de San Pedrito Pefiuelas
emergié como un centro laboral en los comienzos de la colonia en el que diversas
familias queretanas encontraron un espacio para comercializar y mantener un

empleo.

La consolidacion del mismo se vio atravesada por las necesidades
econdémicas de la poblacion, por lo cual una de las razones por las cuales un grupo
de mujeres y hombres decidieron crear el tianguis, fue precisamente para que tanto
los habitantes de la colonia como los tianguistas encontraran beneficios en términos

monetarios y en torno a las facilidades de encontrar articulos y comida a bajo costo.
Por otra parte, la accién de crearlo estuvo fuertemente liderada por mujeres

gue vendian en una colonia contigua, hecho que llevd a la creacion de la mesa

directiva del tianguis la cual se mantiene actualmente pero con otras personas.
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Asimismo, al hacer la observacion de lo que se oferta, encontré una amplia
gama de giros comerciales, en algunos casos la venta se sectoriza por género ya
que los giros de ropa nueva, de segunda mano y comida esta mayormente a cargo
de las mujeres, en cambio la venta de articulos varios (licuadoras, discos, juguetes,

entre otros) la realizan mayormente los hombres.

Se puede aseverar que las mujeres encuentran en esos giros comerciales
mayor apertura venta, ya que mediante observacion detecté que las mujeres van
por el mandado, ropa para sus hijos, comida. Otro punto a destacar es la
accesibilidad en los precios, hecho que hace que cada domingo haya gente que

compre.

En cuanto a la relacion entre el Estado Queretano y los tianguis, se detecta
que estan regulados en la medida en que hay un cobro de piso y estan registrados
ante las oficinas de comercio en Via Publica. El Estado lo define de la siguiente

manera.:
Comerciante en tianguis: Son las personas fisicas que participando en grupo y en
forma itinerante, realizan actividades comerciales en via publica en las zonas,
espacios y horarios establecidos por la autoridad municipal (Reglamento para el

desarrollo de actividades comerciales en via publica del municipio de Querétaro,
p.1).

En concreto el tianguis de San Pedrito Pefiuelas es el espacio donde el
estudio de caso se llevd a cabo con la familia Cerritos Gudifio, comerciantes del
tianguis desde el afio 1995, cinco afios después de la creacion del tianguis en dicha
colonia. Por lo tanto el caso presentado en el siguiente capitulo describe las formas

de organizacion de una familia de comerciantes y los roles de género que permean.
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Capitulo IV.

El caso de la familia Cerritos Gudifio

En el presente capitulo analizo el caso de la familia Cerritos Gudifio integrada por
Virginia Guadalupe Gudifio Villa, su esposo Israel Cerritos Herndndez y su hijo Isaac
Cerritos Gudifio, son comerciantes del tianguis de San Pedrito Pefiuelas desde
1995. Con el estudio de caso muestro la forma en la que la familia y especificamente

dofia Virginia (ego) encontrd en el tianguis una forma de trabajo prolifera.

La influencia del comercio informal la obtuvo de su familia de origen Gudifio
Villa, debido a que vendian rosas en tianguis y en avenidas de la ciudad de
Querétaro, asi trabajé en el comercio de sus padres, pero posteriormente cambié
de giro comercial de acuerdo con las exigencias del mercado global, la economia y

la dindmica social de la colonia antes mencionada.

El actual giro que maneja la familia Cerritos Gudifio es el de la ropa nueva de
mujer y varon. Para mantener la venta establecieron estrategias como: relaciones
sociales en el tianguis; contar con un negocio estable y regulado; ofertar la ropa en
el tianguis; brindar ropa de precios accesibles, entre otros.

De tal manera planteé las siguientes preguntas: ¢De qué manera la familia
Cerritos Gudifio se organiza laboralmente para llevar a cabo su trabajo en el
tianguis? ¢Por qué distintas generaciones de una familia de comerciantes
mantienen un trabajo informal, y como se integran en su dindmica familiar las
actividades de ambos espacios? ¢ Qué tipo de relaciones existen en una familia de
comerciantes para ampliar su comercio y qué tipo de negociaciones efectian? y
¢,Cuadles son las relaciones de género presentes en una familia de comerciantes y
qué conflictos se derivan de roles de género femeninos y masculinos operantes en

ambos espacios?

Para dar respuesta a las preguntas planteadas, primeramente exhibo la

forma en que la familia Cerritos Gudifio se inserto en el comercio informal, pues fue
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a través de dofia Vicky (ego) y por lo tanto se muestra la genealogia de su familia
de origen Gudifio Villa. Ademas explico la manera en que los integrantes de dicha
familia tuvieron una influencia directa en la economia informal con el puesto de
rosas, asi como la apuesta por establecer un negocio propio. Posteriormente

describiré el caso especifico de dofia Virginia y su familia Cerritos Gudifio.

4.1 Genealogia de la familia Gudifio Villa

Para dar cuenta de la influencia de la familia Gudifio Villa en la trayectoria laboral
de dofia Virginia (ego) presento la genealogia de su familia en la figura 2 y en la

tabla 4 identifico las y los integrantes de tres generaciones.

Figura 2. Genealogia de la familia Gudifio Villa.

Ah ﬁ ‘J);,A 7‘A :

S\ & AA O A
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A Hombre .. Union libre fFaIIecido
o Mujer I |Consanguineos

Fuente: elaboracion propia con datos de campo, 2017.
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Tabla 4. Integrantes de la familia Gudifio Villa

Generacion | N Nombre Edad Lugar de Escolaridad Ocupacion
nacimiento

1 Bernabé Gudifio 67 Querétaro. Primaria Comerciante de

Garcia. trunca. flores y
arrendatario.
le Bertha Villa. Gémez. 61 Querétaro. Primaria. Falleci6.

2 Virginia Guadalupe 42 Querétaro. Secundaria. Comerciante en

Il Gudifio Villa (ego). tianguis y local
propio.

2.1e Israel Cerritos 44 Querétaro. Secundaria. Comerciante en

Hernandez. tianguis y negocio
propio.

3 Andrés Gudifio Villa. 40 Querétaro. Secundaria. Negocio propio
de vidrio.

3.1le Maria del Carmen 38 Querétaro Secundaria. Ama de casa.

Bustamante Herrera
4 Juan Gudifio Villa. 39 Querétaro, Secundaria Mecanico.
radica en Pinal trunca.
de Amoles.

4.1e Carmen Santana Ortiz No se Pinal De Primaria. Ama de casa.

sabe Amoles.

5 Siro Gudifio Villa. 38 Querétaro. Secundaria. Negocio propio
(tienda) y
comerciante en
tianguis (flores).

5.1le Teresa Jiménez 37 Querétaro. No se sabe. Negocio propio

Garcia.. (tienda).

6 Bertha Gudifio Villa. 35 Querétaro. Preparatoria. Negocio propio
(estética).

6.1le No se sabe. No se No se sabe. No se sabe. No se sabe

sabe

7 Bernabé Gudifio Villa. 28 Querétaro. Licenciatura Negocio propio

trunca de vidrio y
aluminio.

8 Ana Gudifio Villa. 25 Querétaro. Licenciatura en | Empleada en

Administracién. | empresay
comerciante en
tianguis (flores).

2.1d Isaac Cerritos Gudifio. 6 Querétaro. 1ro de Estudiante.
11 primaria.
3.1d Andrés Gudifio 19 Querétaro. Licenciatura en | Estudiante y
Bustamante. Arquitectura. trabaja en el
negocio de su
padre.
3.2d Mauricio Gudifio 17 Querétaro. Preparatoria. Estudiante.
Bustamante.

3.3d Angela Gudifio 10 Querétaro. Primaria. Estudiante
Bustamante.

4.1d Brenda Gudifio 16 No se sabe. Preparatoria. Estudiante.
Santana.

4.2d Karla Paola Gudifio 13 No se sabe. Secundaria. Estudiante.
Santana.

4.3d Julieta Gudifio Santana. | 11 No se sabe. Primaria. Estudiante.

4.4d Alejandro Gudifio 9 No se sabe. Primaria. Estudiante.
Santana.

5.1d José Gudifio Jiménez. 13 Querétaro. Secundaria. Estudiante.

5.2d Ricardo Gudifio 10 Querétaro. Primaria. Estudiante.
Jiménez.

6.1d Diana Gudifio 17 Querétaro. Preparatoria. Estudiante.
Fernandez.

6.2d Nifio varén. 9 Querétaro. Primaria. Estudiante.

Fuente: elaboracion propia con datos de campo, 2017.
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Generacion |

Los padres del ego Virginia Guadalupe Gudifio Villa (dofia Vicky como le
nombran sus amigos y familiares) son Bernabé Gudifio Garcia (I, 1) de 67 afios de
edad y Bertha Villa Gémez (I, 1e) quien fallecié en el afio de 2017 a la edad de 61
afios. Don Bernabé estudi6é hasta cuarto grado de primaria y dofia Bertha concluyo
la primaria. Contrajeron matrimonio en el afio de 1974 a la edad de 24 afiosy 18
afos respectivamente y tuvieron siete hijos: Virginia, Andrés, Juan, Siro, Bertha,
Bernabé y Ana (Ver figura 2. Genealogia de la familia Gudifio Villa, pag. 73).

Una vez unidos en matrimonio, don Bernabé se asocié con uno de sus
amigos quien pertenecia a la localidad de El Organal, la cual esta situada en el
municipio de San Juan del Rio en el estado de Querétaro. En dicha localidad los
habitantes siembran y cosechan flores, se tiene la nota de que actualmente sigue
siendo un lugar predominantemente de floricultores, algunos organizados en

cooperativas y otros de forma independiente (Periédico El Universal, 2017).

Ambos se dedicaron a la produccion y distribucion de rosas, posteriormente
Se asociaron con otra persona quien tenia conocimiento acerca de quimicos lo que
les permitié tener una mejor produccion. Al respecto de la produccion de rosas

comenta doia Vicky:

Salian 200 gruesas de rosas a la semana, cada gruesa trae 144 rosas y mi papa
tenia como 25 vendedores en todo Querétaro [...] él aproximadamente vendia 300

ramos diarios de flores (Dofia Vicky, 23 de julio del 2017).

El lugar donde distribuian rosas era principalmente en el barrio del Tepetate,
ahi tenian un puesto fijo en el tianguis, los otros trabajadores a su cargo se
colocaban en las avenidas principales de la ciudad y vendian ramos de rosas.

Con los recursos obtenidos don Bernabé construyd una vivienda en la colonia
Bolafios y ademas adquirié terrenos en la colonia San José el Alto, mismos que

adapt6 para fungir como arrendador, al respecto mencioné dofia Vicky:
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Fijate cobmo era la economia, mi papa puso dos vecindades y la casa donde vivimos
toda la vida, mi papa pues hizo sus vecindades, una tiene 14 viviendas y otra tiene
10, o sea son 24 cuartos los que él renta, cada una tiene su cocina y su bafio (Dofia
Vicky, 23 de julio del 2017).

La primera hija del matrimonio fue Virginia Guadalupe Gudifio Villa (ll, 2),
nacio en el afio de 1975, cuando dofia Bertha tenia 19 afios. En el transcurso del
embarazo y después de nacida su primera hija, dofia Bertha participaba del negocio
familiar ya que acudia a vender rosas en el barrio del Tepetate en la zona del
tianguis que actualmente se sigue manteniendo (ver tabla 1. Relacién de tianguis y
mercados del municipio de Querétaro dividido por delegaciones. En especifico la

delegacion Centro Historico, pag. 41).

En el afio de 1977 naci6 su segundo hijo de nombre Andrés Gudifio Villa
(11,3), tanto él como dofia Vicky participaban en el comercio, desde su infancia
estuvieron inmersos en la venta de rosas, ademas, en el puesto dofia Bertha se

encargaba del cuidado de sus hijos/as, asi como en su hogar.

El matrimonio Gudifio Villa habitaba en la colonia Bolafios de la ciudad de
Querétaro, donde vendian ropa de 2da mano y juguetes en Navidad y dia de
Reyes!!. Dofia Bertha se hacia cargo de ese comercio, atendia a la clientela en
casa y para abastecerse ella y su esposo iban a comprar juguetes al tianguis de
Celaya en el municipio de Guanajuato, el cual es un tianguis extenso de juguetes,
galletas, dulces, etc., en el que actualmente 523 comerciantes ocupan un espacio
de 1,479 metros para su venta (Informativo Agora, 2017).

Tanto la venta de juguetes como la de ropa no era la principal fuente de
obtencién de dinero, sin embargo aprovecharon el espacio en su casa para vender

y tener mayores ganancias econdmicas, por ejemplo, vendian la ropa que ya no

1 Tradicién que data del siglo XIX de origen religiosa en la que se conmemora el pasaje biblico de la epifania
en la cual tres reyes del medio oriente Illevaron obsequios al nifio Jesus. Se representa el pasaje al obsequiar
juguetes a nifios y nifias el dia 6 de enero con el supuesto de que son los tres reyes magos, Melchor, Gaspary
Baltazar, quienes dan los obsequios.
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ocupaba la familia y aquella ropa que les regalaban familiares, como las hermanas

de dofia Bertha.

En cuanto a la distribucion de tareas domésticas, Dofia Bertha se encargaba
de los cuidados de cada integrante de la familia, la limpieza de la casa, asi como la
preparacion diaria de la comida, éste ultimo aspecto tomod relevancia para dofia
Vicky porque al igual que su mama, ella diariamente preparaba la comida, excepto

el dia de tianguis, ese dia la compraba.

La familia comenzé a expandirse cuando nacieron sus otros hijos: Juan (ll,
4) en el afio de 1978; Siro (Il, 5) en 1979; Bertha (I, 6) en 1982; Bernabé (ll, 7) en
1989 y Ana (Il, 8) en 1992. Todos fueron participes del comercio de sus padres,
ademas a cada integrante se le proporcion6 recursos para estudiar, pero éstos no
se eximian de colaborar con el negocio familiar. De tal manera todos formaron parte
de la economia familiar al participar en el negocio, mismo que perdura en la
actualidad con Siro Gudifio Villa y Ana Gudifio Villa, hermanos del ego, cada uno

mantiene un puesto de rosas.

Con respecto a la dinamica familiar, constituian una familia de tipo nuclear,
el jefe de familia era don Bernabé, considerado asi porque proveia de recursos
econdmicos y por la educacion estricta hacia sus hijos/as. Dofia Bertha seguia un
rol femenino tradicional, ya que se encargaba del trabajo doméstico y de la crianza
de hijos e hijas, pero también participaba en el negocio familiar al vender en algunas
ocasiones flores en el puesto ubicado en tianguis del Tepetate, ademas en su hogar
vendia ropa de segunda mano y juguetes en temporada de Navidad y Reyes. Asi
dofia Bertha mantenia una doble jornada laboral: una al llevar a cabo el trabajo
doméstico y la otra correspondiente a la venta de ropa, juguetes y flores que le

proporcionaba recursos econémicos.

Sobre el giro comercial de las rosas, destaco que la familia pudo contar con
un capital econémico considerable, no obstante se enfrentaban ante una constante

competencia por el aument6 el mercado de flores:
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Fue cambiando la vida, después entraron muchos de los que vendian ramitos en las
calles, antes no habia eso [...] se empezaron a salir porque muchos empezaron a

vender rosas, empezaron a producir y a producir (Dofia Vicky, 23 de julio del 2017).

Incluso cuando incrementd la competencia laboral en la venta de las flores,
la familia Gudifio Villa no dej6 el negocio porque seguia manteniendo un mercado
laboral en auge, ademés de que no era su Unico modo de subsistencia puesto que
se complementaban econdmicamente con el negocio de renta de cuartos, el cual

actualmente conserva don Bernabé.

Generacion 1y lll

Los siete hijos/as de don Bernabé y dofia Bertha estuvieron inmersos en el
comercio informal desde temprana edad, tenian labores establecidos en la familia,
cada uno participaba en el negocio. Posteriormente algunos transitaron en la
economia formal e informal, por lo que se destacara el trabajo que cada uno

mantiene actualmente.

La primera hija del matrimonio Gudifio Villa es Virginia Guadalupe Gudifio
Villa ego (Il, 2), contrajo matrimonio a la edad de 17 afios en el afio de 1992 con
Israel Cerritos Hernandez (ll, 2.1e), cuando éste tenia 19 afios de edad. Tuvieron

un hijo de nombre Isaac Cerritos Gudifio (Ill, 2.1d) en el afio 2011.

Dofia Vicky comercializ6 rosas en un puesto propio hasta la edad de 28 afios,
posteriormente cambié de giro comercial al vender ropa de 2da mano (paca),
después volvidé a cambiar de giro y se mantuvo vendiendo ropa nueva de hombre y
mujer en el tianguis de San Pedrito Pefiuelas en su local propio, asimismo, abrieron
un segundo local donde ofrecian zapatos nuevos para hombre y mujer. Su hijo Isaac
Cerritos en la actualidad tiene 6 afios y estudia la primaria, es participe también del
comercio de sus padres puesto que apoya en el acomodo de la mercancia.

El primer hermano del ego es Andrés Gudifio Villa (I, 3) tiene 40 afios,
estudio la secundaria y se casé con Maria del Carmen Bustamante Herrera (ll, 3.1€)
quien tiene 38 afios de edad. Andrés Gudifio y su hermano Bernabé Gudifio cuentan

con un negocio establecido dedicado a colocar ventanas y cristales en viviendas y
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comercios. Ellos cuentan con una plantilla de 4 trabajadores a quienes les paga

quincenalmente y les proporciona prestaciones sociales (seguro y aguinaldo).

La esposa de Andrés es Maria del Carmen Bustamante Herrera (11, 3.1e), ella
se encarga de hacer el trabajo doméstico. Tuvieron tres hijos, el primero es Andrés
Gudifio Bustamante (lll, 3.1d) de 19 afios de edad, estudia la licenciatura en
Arquitectura y trabaja en el negocio de su padre donde realiza trabajos en menor
escala como vitrinas, espejos, etc.; el segundo es Mauricio Gudifio Bustamante (lll,
3.2d) de 17 afios quien estudia la preparatoria y la tercera hija es Angela Gudifio

Bustamante (lIl, 3.3d) de 10 afios, estudia la primaria.

El segundo hermano del ego es Juan Gudifio Villa (lll, 4), tiene 39 afios de
edad, estudio hasta primer afio de secundaria. Se caso en el afio 2012 con Carmen
Santana Ortiz (lll, 4.1e) quien realiza el trabajo doméstico, cuenta con estudios de
primaria. Ambos habitan en el municipio de Pinal de Amoles del estado de
Querétaro, ahi Juan Gudifio establecié un taller mecanico. Tienen cuatro hijos:
Brenda Gudifio Santana (lll, 4.1d) de 16 afios, cursa la preparatoria; Karla Paola
Gudifio Santana (lll, 4.2d) con 13 afios se encuentra estudiando la secundaria;
Julieta Gudifio Santana (lll, 4.3d) de 11 afos estudia la primaria, y Alejandro Gudifio
Santana (lll, 4.4d) de 9 afos es estudiante de primaria. Se desconoce si participan

en el negocio de su padre.

El tercer hermano del ego es Siro Gudifio Villa (lll, 5) de 38 afos, se casé
con Teresa Jiménez Garcia (lll, 5.1e) quien tiene 37 afos, Siro Gudifio tiene un
negocio de abarrotes en el terreno que su padre le heredd, dicho local esta
registrado ante hacienda. Dofa Vicky comento:

Tiene un como super (sic), esta en la esquina Jardines de San José, esta en la mera
esquina, entonces tiene el local grande y mi cufiada se encarga mas que nada de la
tienda. (Dofia Vicky, 13 de agosto del 2017).

Asimismo, es comerciante de rosas en el tianguis del Tepetate el dia jueves
sabado y domingo, él dio continuidad al puesto de rosas que tenia su familia. Tiene

dos hijos: José Gudifio Jiménez (lll, 4.1d) de 13 afios de edad quien es estudiante
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de secundaria y Ricardo Gudifio Jiménez (lll, 4.2d) de 10 afios, estudia la primaria.

Se desconoce si participan en el negocio de sus padres.

La cuarta hermana del ego es Bertha Gudifio Villa (lll, 6), tiene 35 afios de
edad, estudié la preparatoria y posteriormente ingresé a trabajar en la estética
“Espejo” la cual se localizaba en la colonia Alamos, posteriormente se asocio con
su amiga y abrieron una estética ubicada en una plaza comercial. Contrajo
matrimonio y tuvo dos hijos: Diana Gudifio Fernandez (lll, 6.1d) de 17 afios de edad
quien estudia la preparatoria y un hijo (lll, 6.2d) de 9 afios quien estudia la primaria.
Bertha le compré un terreno a su hermano Siro ubicado en San José el Alto. Este
terreno habia sido heredado a Siro por su padre y se lo vendié a su hermana porque

él se fue a vivir a la Sierra Queretana, en el municipio de Pinal de Amoles.

El quinto hermano del ego es Bernabé Gudifio Villa (Ill, 7) de 28 afios de
edad, él en su adolescencia realizaba algunos trabajos con su hermano Andrés y
ademas se mantenia en el negocio de las rosas mientras estaba estudiando la
licenciatura en arquitectura, sin embargo no la concluyé porgue tenia mucho trabajo
y su padre don Bernabé le exigia cumplir con la economia familiar. A la edad de 25
afos se asoci6 en el negocio de su hermano Andrés y ahora trabajan juntos. Es
soltero, sin hijos y habita en la colonia de San José el Alto en un terreno que le

heredd su padre.

La sexta hermana y ultima hija del ego es Ana Gudifio Villa (I, 8) de 25 afios
de edad. Es licenciada en administracién, empleada en una empresa y comerciante
de rosas en el Tianguis de San Pedrito Pefiuelas, calle Plateros. Es soltera y no
tiene descendencia.

4.2 Una familia de comerciantes, los Gudifio Villa.

Siguiendo con lo expuesto en la genealogia, la primera generacién compuesta por
don Bernabé y dofia Bertha mantuvo una actividad econémica informal al establecer

la produccion y distribucion de rosas en el espacio publico en tianguis y avenidas.
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En cuanto tuvieron a sus primeros hijos Virginia y Andrés, los involucraron en el
comercio al llevarlos desde pequefios al tianguis donde dofia Bertha vendia
ocasionalmente, asi como en su casa en la cual vendia ropa de segunda mano y

juguetes en temporada Navidefia y de Reyes.

De esa manera, en la fase de expansion del grupo doméstico que comienza
con la union de dofia Bertha y don Bernabé y termina con el nacimiento de su ultima
hija Ana, cada integrante participaba en la actividad econdémica familiar atendiendo,

ayudando o haciéndose cargo del puesto en el tianguis.

El matrimonio Gudifio Villa procur6 darles estudios a todos sus hijos e hijas,
asi cuatro tuvieron estudios de secundaria, una de preparatoria, uno de licenciatura
truncay la menor concluyd la licenciatura. Estudiar no les eximia de las obligaciones
especificas familiares, de modo que mujeres y hombres apoyaban en la venta de
rosas, pero las mujeres se encargaban de las tareas domésticas y de cuidado, del
mismo modo que lo hacia su madre dofia Bertha, de ese modo, se ubica un rol de
género femenino tradicional en el que las mujeres se hacen cargo del trabajo
doméstico mientras los hijos varones apoyan en el comercio y eran eximidos de

realizar labores domésticas.

Por otro lado, ubico que la transferencia del comercio de la primera a la
segunda generacién de la familia se ejercio a través de la herencia que Don Bernabé
otorgd en vida a sus hijos /as. La herencia fue manera diferenciada por género, ya

gue a sus hijos les deleg6 terrenos y a sus hijas el puesto de rosas en el tianguis.

De tal manera se aborda el concepto de capital econdmico y social de
Bourdieu para especificar el tipo de herencia de capital econémico (material) y de
capital social (relaciones, vinculos, etc.). El capital econémico se refiere a las
condiciones materiales de un individuo o grupo (Bourdieu, 2011), en el caso de la
familia Gudifio Villa, ésta se conforma de bienes materiales, en especifico de los

terrenos que adquirié don Bernabé y que heredd a sus hijos varones.

En cuanto al capital social Bourdieu (2011) dice:
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El capital social es el conjunto de recursos actuales o potenciales ligados a la
posesion de una red durable de relaciones mas o menos institucionalizadas de
interconocimiento y de interreconocimiento [...] producto del trabajo de instauracion
y de mantenimiento necesario para producir y reproducir vinculos durables vy Uutiles,
adecuados para procurar beneficios materiales o simbdlicos (p. 222).

Como precisa el autor, el capital social son las relaciones que se establecen
para obtener beneficios especificos las cuales funcionan como redes de apoyo entre
las personas, asi en caso de cualquier necesidad material, econémica, social y

politica, la gente echa mano de ese capital.

De tal manera, la herencia que don Bernabé otorgd a sus hijas fue el negocio
familiar y la sucesion de relaciones sociales que su familia sostuvo con vendedores
y lideres para poder comercializar en el tianguis del Tepetate. Es decir, una vez que
cedi6 el puesto a sus hijas Vicky y Ana, éstas siguieron sosteniendo las relaciones
gue su padre habia conseguido para que perduraran como comerciantes y crearon

otras redes para comercializar en otros tianguis.

Los terrenos, el puesto de rosas y las relaciones circundantes que heredé
don Bernabé, permitieron perfilar un capital econdmico y social que sostuviera
econémicamente a sus hijos e hijas, ya que: “la herencia, y no solamente la
econOmica, es un conjunto de derechos preferenciales sobre el futuro, sobre las

posiciones sociales posibles de ser ocupadas [...]” (Bourdieu, 2011, pp. 94-95).

Otro de los aspectos a notar es la transmision de conocimientos efectuados
a partir de la primera generacion hacia la segunda generacion: el conocimiento
tacito y explicito!?. El primero se aprende con la experiencia e involucra factores
subjetivos como los valores, creencias, metas personales, al respecto menciona
Arras (2010) que: “El conocimiento tacito esta profundamente enraizado en la accion

y el cometido personal —valores y creencias- dentro de un determinado contexto”

121 os términos de conocimiento tacito y explicito tienen origen en los estudios organizacionales, en especifico
de las empresas y microempresas, no obstante, se plantea que puede ser inscrito en otras légicas econdmicas,
como el caso de los/as trabajadores sumergidos en la economia informal, puesto que esa forma de emplearse
también tiene condiciones de organizacion propias, asi como una racionalidad especifica que encuentra
cabida en la economia mexicana.
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(p.79). Se localiza el conocimiento tacito en la experiencia aprendida de ser
comerciantes de flores en el espacio publico, comenzé con don Bernabé y pasoé a
sus hijos e hijas con el cometido personal de tener recursos econémicos para
solventar a su familia y ademas dejarles un capital social en torno a la venta del giro
de las rosas. Por lo tanto, las y los integrantes de la segunda generacion tuvieron la
influencia del ser comerciantes autbnomos y de poder utilizar los conocimientos

tacitos adquiridos durante su infancia.

El conocimiento explicito es aquél adquirido a partir de una formalizacion de
las experiencias mediante cualquier tipo de educacién formal que implica una
especificacion sistematica de cierto conocimiento: “El conocimiento explicito es el
que esta expresado de manera formal y sisteméatica, es objetivo, racional y esta
codificado” (Arras, 2010, p.79). A partir de los conocimientos tacitos de la
comercializacidn de rosas, la segunda generacion adquirié conocimientos explicitos
mediante la educacion formal, es asi que no solo se dedicaron a la venta de flores,
sino de otros giros comerciales, ademas algunos integrantes concretaron un

negocio formal.

En las siguientes lineas se expone la forma en que la familia Gudifio Villa se
apropio de los conocimientos tacitos y explicitos en torno a la comercializacion, por
lo que se realiza un balance de qué tipo especifico de comercio se presenta en cada

generacion:

Generacion |

La generaciéon | compuesta por don Bernabé y dofia Bertha fueron
comerciantes del giro de la venta de rosas en el tianguis del Tepetate y en las
avenidas de la ciudad de Querétaro, asimismo, conformaron un negocio de renta de

departamentos.
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Generacion |l

Los hijos e hijas de don Bernabé y dofia Bertha se dedican al comercio, tres
son comerciantes en tianguis, Siro quien tiene un puesto de rosas en el tianguis del
Tepetate; Ana cuenta con un puesto de ese giro pero en el tianguis de San Pedrito
Pefiuelas, calle Plateros, y en ese mismo tianguis dofia Vicky tiene un puesto de
ropa nueva. Asimismo, los tres mantienen otra forma de empleo. Tanto Siro como
dofia Vicky establecieron un negocio formal, el primero vende abarrotes y la
segunda ropa nueva y zapatos. Por su parte, Ana es empleada en una empresa.

Cuatro integrantes mas son propietarios de un negocio, es el caso de Andrés
y Bernabé quienes tienen un negocio de vidrio y aluminio, Juan establecié un

negocio de mecanica y Bertha una estética.

Se observa que todos los integrantes consanguineos de la generacioén Il son
comerciantes. Ademas la conformacion de la familia de cada integrante de dicha
generacion es participe directa o indirectamente del comercio. De manera directa
participa el esposo de dofia Vicky ya que vende en el tianguis y en el negocio,

también la esposa de Siro quien se encarga del negocio de Abarrotes.
Generacion Il

Las personas que integran la generacion Il son estudiantes, algunos
colaboran con el comercio familiar como Isaac (hijo de dofia Vicky) quien apoya en
el acomodo del puesto en el tianguis, y Andrés (el hijo de Andrés Gudifio) colabora

con su padre en el negocio de vidrio y aluminio.

Lo descrito permite dar un panorama familiar de comerciantes de la familia
Gudifio Villay la influencia que tiene sobre dofia Vicky (ego), sin embargo, ella tiene
una dinamica propia con su esposo e hijo, por tal motivo extenderé en las siguientes

lineas la particularidad del caso de la familia Cerritos Gudifio.
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4.3 Trayectoria laboral en la economia informal: el caso de la familia Cerritos
Gudino

Como mencioné anteriormente la primera hija del matrimonio Gudifio Villa es
Virginia Guadalupe Gudifio (ego), conocida por la gente como dofa Vicky. Desde
su infancia colaboro en el negocio de sus padres, sumama la llevaba a vender rosas
al tianguis del Tepetate situado en la parte centro de la ciudad de Querétaro, dofa

Vicky comento:

Toda mi vida ha sido el negocio, el comercio desde nifia, desde que yo tengo uso
de razon, desde los 6 afios yo tengo uso de razoén, yo siempre he andado en el
comercio, toda la vida en las ventas (Dofia Vicky, 23 de julio del 2017).

Refiere que desde su nifiez estuvo involucrada en el comercio, el cual se
efectuaba tanto en el puesto de rosas como en su casa ubicada en la colonia
Bolafios en Querétaro, en la cual vendian ropa de segunda mano y juguetes en

temporada Navidefa y dia de Reyes.

Con el paso de los afios dofia Vicky adquiri6 mayor experiencia en las ventas,
asimismo sus hermanos Andrés y Siro también apoyaban al comercio familiar en el

tianguis del Tepetate en donde vendian rosas en el puesto que tenian asignado.

A la edad de 14 afios dofia Vicky conocié a su esposo Israel Cerritos
Hernandez, una tia de él los presentd, posteriormente se casaron en el afio 1992,
cuando dofia Vicky tenia 17 afios y don Israel 19 afios de edad. Vivieron en la casa

de los padres de su esposo 4 afios aproximadamente.

En las lineas siguientes expongo los giros comerciales por los que

transitaron:

La venta de rosas

En el transcurso de su adolescencia y adultez dofia Vicky vendia rosas en
el tianguis del Tepetate donde distribuia 50 gruesas a la semana, ocupaba un lugar

que tenia asignado su familia desde que su papa comenzo6 con la comercializacion
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de las flores. Don Bernabé le heredd el puesto y le distribuia las rosas para que ella

las vendiera y tuviera dinero extra para su nueva familia.

Posteriormente vendio en el tianguis del Tintero, lugar donde su familia no
comercializaba rosas, la manera en que pudo entrar fue mediante la ayuda de uno
de sus amigos quien la contact6 con los lideres de dicho lugar. Su amigo tenia un
puesto de pantalones y le dejaba un espacio de un metro y medio al lado de su

puesto para que pudiera vendiera las rosas.

Para dofia Vicky acudir a ese tianguis era complicado debido a que le
quedaba lejos de donde ella vivia, por lo que el taxi le cobraba mas caro y a veces
no querian llevarla hasta alla porque las rosas tenian agua para que no se
marchitaran y los choferes querian evitar que el auto se mojara, no obstante siguio

acudiendo.

La venta en el tianguis de San Pedrito pefiuelas en la calle Plateros fue
significativa para dofia Vicky. Llegé al tianguis en 1995 cuando éste tenia 5 afios de
haberse constituido. Conocié a las personas pioneras en el tianguis como dofia
Carmelita, dofia Juanita y dofia Margarita quienes ya fallecieron y don José quien
actualmente es el secretario de la mesa directiva (ver apartado Inicios del tianguis
de San Pedrito Pefiuelas, pag. 39). Comentd lo siguiente sobre su llegada al

tianguis:

Lo primero que habia en este tianguis era tierra, pero no duramos mucho asi, ya
luego le echaron pavimento, pero cuando empezé era pura tierra, era cuando yo
vendia la rosa [...] Mira de la gente que vendia aqui eran puestecitos chiquitos,
tenian sus negocitos y todo eso, ponian su ropa usada, entonces ellos fueron los
gque se organizaron y los que hicieron el tianguis [...] empez6 a crecer y a crecer
porque era un tianguis tan bueno que se llené rapido, la principal Plateros fue la

primera que se llend, luego la de abajo (Dofia Vicky, 30 de julio del 2017).

Dofia Vicky narra algunas de las condiciones del tianguis, como el tipo

de calles y su modificacién, incluso los giros que predominaban en el
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momento en que ella lleg6 (ropa de 2da mano), asi como la expansion del

mismo.

En el tianguis de San Pedrito Pefiuelas la posicion del puesto de dofia Vicky
se encontraba en la calle principal del tianguis, en la esquina de Plateros y

Diamante, ahi comercializé rosas y mantenia ventas altas:

Vendiamos las flores, yo venia alrededor de un quintero, vendia 10 gruesas, cada
gruesa me dejaba 100 pesos, en aquellos afios, eran 10 o 12 gruesas que vendia
(Doia Vicky, 23 de julio del 2017).

Debido al trabajo que le implicaba sostener un puesto de rosas en el tianguis
del Tepetate, el Tintero y San Pedrito Pefiuelas, dofia Vicky contraté a un joven para
qgue fuera a vender con ella, aunque en ocasiones su esposo Israel le ayudaba en
el puesto, pero no era en todos los dias de tianguis, ya que €l trabajaba en una
empresa donde era montacarguista, dijo don Israel: “Yo la apoyaba cuando podia,
pero a veces era muy complicado porque me quedaba horas extras cuando me lo
pedian” (don Israel, 23 de julio del 2017). El puesto de rosas estuvo vigente por 9

afos, hasta que en el afio 2003 cambid de giro comercial a la ropa de paca.

La venta de ropa de paca

Dofia Vicky cambio de giro comercial a la venta de ropa de paca porque unas
amigas suyas le dijeron que era un “buen negocio”, que mucha gente pedia ropa
americana y que en la paca salia de todo. De manera que decidié dejar las rosas
en el aflo de 2003 y probar con la ropa de paca.

Para ese momento dofia Vicky era reconocida en el tianguis por su asistencia
al mismo, fue asi que decidié dejar el puesto de rosas a su hermano Juan, quien
también vendia en el tianguis del Tepetate. Después de algunos afios Juan le dej6
el puesto a su hermana menor Ana Gudifio quien al momento se mantiene en la

venta de rosas.

Los encargados del tianguis de San Pedrito Pefiuelas de la calle Plateros le

asignaron una zona distinta a dofia Vicky. El lugar que le proporcionaron fue en la
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calle Plateros en esquina con la calle Circon, cabe destacar que todavia se
mantenia en la zona principal, la cual los/as tianguistas ubican como la calle

Plateros. Destaco dofia Vicky:

Yo quedé en medio, una muy buena posiciéon porque a veces no llegan a la orilla
(calle Belén esquina con Plateros), éste es el centro, yo estoy en un punto
donde tengo mariscos, la barbacoa, las verduras, o sea yo estoy en un punto en
el que la gente llega a comer, éste puesto (sefiald su puesto) lo quisieran (Dofa

Vicky, 23 de julio del 2017, las cursivas son mias).

A partir de su asistencia regular al tianguis y de las relaciones sociales que
mantuvo con los organizadores generé una membresia y se convirtié en socia en el

afo de 2004 sin pagar la plaza (ver el apartado Tipologia de comerciantes, pag. 53).

Dofia Vicky se surtia de ropa de paca en el tianguis de Celaya, ubicado en el
estado de Guanajuato, tenia que ir por la ropa en autobus, la acompafaba su
empleado. Dofia Vicky recordd que en el tianguis de San Pedrito Pefiuelas y en el
del Tintero varias personas vendian ese tipo de ropa.

En ese tiempo don Israel Cerritos pudo obtener un crédito de INFONAVIT
mediante su trabajo para tener una vivienda propia en la colonia Jardines del
Parque, la cual se encuentra a un kildmetro de la Colonia San Pedrito Pefiuelas,
ese hecho beneficio el trabajo de dofia Vicky puesto que el trayecto para cargar la
ropa hacia los tianguis disminuyé.

Cabe destacar que solamente estuvo tres afos en la venta de ropa de paca,
de 2003 a 2006, el motivo de su cambio de giro fue por la recomendacion de uno
de sus amigos tianguistas del Tintero de cambiar al giro a ropa nueva, el segundo
motivo fue por la alta comercializacién (oferta) de ropa de paca ya que hubo mayor

competencia y menos ganancias.

La venta de ropa nueva de mujer v de hombre

En el afio de 2006 dofia Vicky cambié de giro comercial por la venta de ropa

nueva, al respecto comento:
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Yo empecé a vender por un amigo que trabajaba en el Tintero él vendia pantalones
y me decia ‘s nunca te has querido cambiar?’ y yo le ayudaba a vender, era muy
buena para las ventas, de repente cuando yo no tenia gente iba con él, porque se
le juntaba mucho la gente. Yo le decia que vendia ropa usada americana de pacay
me decia -‘es mejor esto, si quieres yo te paso un proveedor que es muy bueno’
(Dofia Vicky, 23 de julio del 2017).

Dofia Vicky platic6 con su esposo sobre el cambio de giro y acordaron
hacerlo, querian probar si ese giro les acomodaba en su dinamica familiar y si les
podia proporcionar mayores recursos economicos, por lo tanto siguid la

recomendacion de su amigo:

Fijate, me recomendd primero a una marca que se llama QUO que se llama José
Antonio el duefio de esa marca, él me empez6 a vender Saldos, yo vendia Saldos,
tiraba nada mas mi botadero en el piso y yo vendia mucho, pero en aquél entonces
no le podia comprar tanto a la produccién que daba, era una fabrica y esa fabrica
todos los saldos los vendian, pero después los vendieron a una sola persona (Dofia
Vicky, 23 de julio del 2017).

Cuando ya no pudo adquirir la ropa de la marca QUO, tuvo que buscar otro
lugar de abastecimiento. Se enter6 que algunas comerciantes traian la ropa del
estado de Michoacan y de la Ciudad de México. Decidi6 ir al estado de Michoacéan,
en el municipio Cuitzeo donde se establece un tianguis nocturno. Acudié en camion
y se trajo dos paquetes de ropa para mujer y hombre de modelos que estaban

usandose en ese momento.

Dofia Vicky tuvo mayores ventas, por lo cual continué surtiéndose en dicho
lugar, no obstante, tenia complicaciones con el trasporte por lo que tomoé la decision
de aprender a manejar ya que su esposo Y ella contaban con dos camionetas. Don

Israel le ensefid a manejar:

Yo no sabia manejar en aquél entonces, entonces yo andaba mucho en taxi y tenia
gue ver quién me llevaba y la camioneta estaba ahi parada y lo que hice fue que
aprendi a manejar, dije ‘tengo que aprender a manejar, no puedo depender de la

gente y fue como aprendia a manejar [...] fue necesario para poder salir porque
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nunca me ha gustado depender de la gente dije: - jno!, yo no puedo depender (Dofa
Vicky, 23 de julio del 2017).

Por lo anterior, a dofia Vicky se le facilito ir a Cuitzeo asi siguié surtiéndose
en dicho lugar. Asimismo, acudia con su esposo a la ciudad de México para

conseguir ropa de invierno a mejor precio.

Dofia Vicky vendia ropa nueva de mujer y hombre cinco dias a la semana,
dos dias en el tianguis del Tintero, dos en el tianguis del Tepetate y el domingo en

el tianguis de San Pedrito Pefiuelas.

Las ventas en los distintos tianguis le proporcionaron recursos econémicos
suficientes para mantener los gastos de la casa, los gastos personales y ahorrar

dinero. Menciona dofa Vicky respecto al tianguis de San Pedrito Pefiuelas:

Este tianguis me dio muchisisisimo (sic) te digo que este tianguis te daba a ganar
[...] a veces aqui no podiamos ni desayunar porque era mucha la venta, mucha la
gente que habia (Dofia Vicky, 30 de julio del 2017).

El giro de ropa nueva fue prolifero para la familia Cerritos Gudifio, por lo que
ampliaron sus ventas al rentar un local en el afio de 2009 para establecer un negocio

donde también se ofreciera ese giro pero que los precios fueran mas altos.

El negocio propio de la venta de ropa nueva

En el aflo de 2009 dofia Vicky y su esposo Israel decidieron rentar un local
ubicado en Avenida Belén, en la colonia Lomas de San Pedrito Pefiuelas, le
nombraron Vicky-fashion Boutique.

Para poder abrir el negocio utilizaron parte del ahorro que dofia Vicky tenia,
asi como dinero que su esposo adquiri6 mediante un préstamo. De tal forma,
mandaron a hacer las vitrinas del local con Andrés el sobrino de dofia Vicky, pintaron

el local y se surtieron de mas ropa incluyendo para nifio y nifia.

Ese hecho le generé a dofia Vicky una mayor carga laboral, ya que se
encargaba de vender en el tianguis, de vender en el local y de realizar el trabajo
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domeéstico en casa, menciono: “Le dije a mi esposo: -‘no puedo trabajar en tianguis,
local y en casa, todo eso no puedo’, se me complicaba” (Dofia Vicky, 20 de agosto
del 2017). Sin embargo, cuando don Israel tenia oportunidad colaboraba en el

comercio, mencioné dofia Vicky:

Me apoyaba cuando él podia cuando él descansaba, €l trabajaba 12 horas
7 x 7, de 7 de la noche a 7 de la mafiana, entonces tenia que trabajar 48
horas a la semana y descansaba 3 dias, 0 sea 4 se trabajaban y 3 se
descansaban, le pedian tiempo extra y a veces tenia que ser obligatorio

pero cuando no me ayudaba a mi (Dofa Vicky, 23 de agosto del 2017).

No obstante, la carga laboral fue excesiva para dofia Vicky, por lo que le
solicitdé a su esposo que la apoyara completamente en el negocio, pero don Israel
temia que no tuvieran éxito. El estaba enfermo de la presién por el estrés que le
ocasionaba su trabajo, esa situacion aunada a que dofia Vicky estaba dispuesta a
cubrir el gasto de la casa que obtuvieron por INFONAVIT, condujo a que él dejara
su trabajo y se dedicara de totalmente al negocio y al puesto en el tianguis de San

Pedrito Pefuelas.

En el mismo afo, dofia Vicky fue elegida por los tianguistas socios para
desempefiar el cargo “organizacién” en el tianguis de San Pedrito Pefiuelas, de
manera que obtuvo una funcion dentro de la mesa directiva de dicho tianguis. Ese
hecho le proporcion6 tener un estatus de lider en el tianguis y ademas obtuvo dos
metros mas de espacio para su puesto, lugar donde don Israel se colocé, de manera
que los dos estaban en el puesto, pero su esposo se encargaba de vender los

pantalones para hombre y mujer para ampliar el margen de venta.

Por lo tanto, para que pudieran vender tuvieron que distribuir el espacio en
cinco metros y hacer dos puestos de manera continua. La estructura actual de
ambos puestos es de tubular cuadrado, misma que forma una especie de cubo. El
techo es de lona que amarran con mecates, la separacion entre cada puesto es por
medio de una lona que cuenta con una abertura en medio para que se puedan

comunicar. Cada puesto cuenta con malla de alambre que colocan en tres lados del
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cubo, esto sirve para colgar la ropa, a diferencia del puesto de dofia Vicky, el puesto
continuo de su esposo contiene una mesa en la cual colocan la mercancia,
asimismo mantiene un armado con fierros en los cuales cuelga los modelos a

vender, comenta don Israel:

Tenemos 20 modelos de pantaldn [...] manejo desde 260 hasta 500 y fraccion,
tenemos muchas marcas caras de todos los precios para el cliente, porque como
hay clientes de 270 como hay clientes que te compran mas caro, asi es la realidad
(Don lIsrael, 13 de agosto del 2017).

Al obtener mayores ingresos econdmicos con el puesto y el negocio, hacia
finales del afio 2009 dofia Vicky decidié dejar de ir al tianguis del Tepetate y del
Tintero, y continud trabajando en el tianguis de San Pedrito Pefiuelas junto con su

esposo.

En el afio de 2011 tuvieron a su hijo Isaac cerritos Gudifio, por lo que dofia
Vicky dejo de ir al tianguis durante dos meses, tiempo en el cual su mama Bertha
Gudifio la cuidé y le ayudd a realizar las tareas del hogar. Posteriormente se
incorporo a su trabajo y llevé a su hijo al puesto, ahi lo dejaba en la carriola cuando

tenia que atender o cuando se quedaba dormido, sobre ello comenté dofia Vicky:

Mi mama me cuidé cuando nacio Isaac, ella hacia la comida, todo, ya aca lo
traia desde que tuvo como un mes, aqui lo agarraban cuando yo no tenia
gue atender, sino lo dejaba en la carriola. (Dofia Vicky, 17 de septiembre del
2017).

En ese mismo afio la sobrina de don Israel de nombre Karla comenz6 a
trabajar en el puesto todos los domingos y apoyaba en la venta de pantalones,
Karlita como le nombran de carifio, también cuidaba a Isaac, lo cargaba y arrullaba

mientras dofia Vicky atendia a la clientela.

En la medida en que Isaac creci6 fue incorporado a la dinAmica laboral, asi
en el local, Isaac realizaba las tareas que le dejaban en el preescolar con el apoyo

de dofia Vicky. En el puesto del tianguis él se encargaba de ayudar a acomodar la
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ropa al inicio y final del tianguis, actividad que actualmente sigue desempefiando,

coment6 dofa Vicky:

Aqui él recoge toda la basura, (sic) si no, ya empieza a hacer el trabajo porque el
dia de mafiana no sabes si va a estar aqui, es muy inteligente para el trabajo, él me
ayuda a traer todos los tubos, los ganchos, lo mas chiquito, y ahi en la casa recoge
los juguetes, no debe tener tiradero, tiene que aprender a trabajar y a recoger. Le

digo: - “tus trastes en el lavabo” “limpiame lo que tiraste”, y él lo limpia y no lo hago

yo, aunque no lo haga bien pero que se vaya ensefando, tiene que aprender. (Dofa
Vicky, 30 de septiembre del 2017).

Asimismo, dofia Vicky recordé que en una ocasioén su hijo a la edad de cinco
afos le pregunto: “¢mami ya nos vamos al trabajo?” (Dofa Vicky, 20 de agosto del
2017). Le pareci6 gracioso a dofia Vicky, ya que sonrié al decirlo pero al mismo
tiempo comento que él ya sabia que sus padres vendian y que tenia que aprender

a hacerlo también.

En el afio 2013 compraron la casa donde rentaban el local ya que con las
ventas de sus dos comercios pudieron pagarla:

Se compro6 el local, ya ahorita a estas alturas es muy dificil, o sea ya te cuesta mas
trabajo comprar una propiedad, entonces la economia es diferente [...] el local nos
ha ayudado también (Dofia Vicky, 23 de julio del 2017).

Transcurrieron cuatro afios en los que la familia Cerritos Gudifio se mantuvo
estable econ6micamente mediante el puesto en el tianguis y el local, no obstante,
quisieron ampliar su mercado ofreciendo zapatos, ya que dofia Vicky detecté que la
gente que le iba a comprar ropa al local preguntaba si vendia zapatos. De tal manera
en el afio 2017 rentaron un local que se localiza en frente del local de ropa nueva,
ahi don Israel se encarga de vender zapatos, bolsos de piel y cinturones. Al respecto
menciono doia Vicky:

No he descansado porque abri una zapateria, si a mi me pega el zapato voy a

venir dos dias, aqui me va a servir para ofertar el zapato y la ropa, entonces no
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hay pierde y le sigo ganando, y es lo que pienso hacer (sic). (Dofia Vicky, 30 de
julio del 2017).

Debido a que en el mismo afio sufrieron un robo en el local de ropa nueva,
dofia Vicky consigui6é un contacto con un amigo para que le instalaran camaras de
video y asi vigilar a cada instante sus dos locales desde su teléfono celular, el costo
del sistema de seguridad fue de $22,000.00 pesos. Ademas tuvo que reducir el

horario de apertura de su local, por lo cual ahora abren de 8:00 a. m. a 8:00 p.m.

A continuacion muestro como dofia Vicky se incorporo al comercio de tianguis
con el puesto de rosas y los cambios de giro que realizd. Asimismo, localizo los
eventos relevantes en torno a su trayectoria laboral como la apertura de locales
propios, el cargo de “organizacion en la mesa directiva”, y también los momentos

de vida como su matrimonio y el nacimiento de su hijo.

Figura 3. Linea de tiempo de la trayectoria personal y laboral de dofia Vicky.

* Apertura de local de ropa nueva.
+ Liguidacion de crédito de casa.
* Cargo de “Organizacion en el tianguis de
San Pedrito Pefiuelas.
* Suesposo deja su trabajo y se dedica al
tianguis.
* Dofia Vicky se focaliza en el tianguis de
San Pedrito Pefiuelas.
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Fuente: elaboracion propia con datos de campo, 2017.
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4.4 Estrategia de venta

Debido a la cantidad de puestos de ropa nueva existentes en el tianguis de San
Pedrito Pefiuelas, la familia Cerritos Gudiiio emplea distintas estrategias para

vender sus productos tanto en el tianguis como en el local.

Una de las estrategias es ofertar en el tianguis la ropa que no se le vendio en

el local:

Se carga del local algo de mercancia, otra porque mucha de la ropa sé6lo se maneja
en el local y en el local manejamos muchas marcas mas caras, colombianas y otro
tipo de blusas y otro tipo de mercancia, y aqui nos traemos lo que se va quedando,

para que no tengamos rezago en el local (Dofia Vicky, 23 de julio del 2017).

Por lo tanto, en el tianguis colocan cartulinas de colores que tienen escrito: 2
X 150 (dos prendas por ciento cincuenta pesos) y 2 x 250 (dos prendas por

doscientos cincuenta pesos), comentod dofia Vicky:

Hay veces gue se nos rezaga el pantalon y hay que ofertarlo y a veces se va

quedando y dinero parado no tiene caso (Dofia Vicky, 13 de agosto del 2017).

Otra estrategia de venta que utilizan es ofrecer descuentos, esto se realiza
de la siguiente manera: cuando una persona va al tianguis ve las prendas que
venden y si no encuentra lo que buscaba dofia Vicky le comenta que en su negocio
Vicky-Fashion Boutique tiene una gran variedad de modelos, a lo que les ofrece una
tarjeta con informacién de su local y le comenta que mostrando esa tarjeta le haran

un 10% de descuento en su compra, al respecto dijo dofia Vicky:

Le digo: -“mira te doy un volante y que te hagan 10% de descuento en la tienda”
[...] eso siempre te funciona, en cualquier negocio tienes que meter promociones
para que vayan, aunque sea con un 10% la gente va, si compra unos zapatos de
200 pesos y el 10% son 20 y por 20 la gente va (Doiia Vicky, 30 de julio del 2017).

Mediante esas dos formas de venta reduce las pérdidas en ambos espacios
donde comercia y reduce al minimo las perdidas. Esa estrategia es exitosa y la

refiere como una forma de captar clientela.
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Asimismo, mediante observacion en trabajo de campo detecté que otra
estrategia de venta y se relaciona con el trato que mantiene con la clientela,

describiré un caso:

El dia 20 de agosto del 2017 a las 2:25 pm llegdé al puesto una mujer de
aproximadamente 33 afios con dos nifias de entre 8 y 10 afios de edad. La sefiora
le pregunté si tenia blusas tipo polo de color azul, dofia Vicky le mostré cuatro
modelos, una de las blusas si era color azul pero tenia el nimero 8 en un costado
de la manga derecha. La clienta le pidié una blusa liza sin estampado, a lo que dofia
Vicky le preguntd que para qué la queria, la clienta le dijo que asi se la pedian en
su trabajo. Por lo tanto, dofia Vicky le dijo que el nimero era pequefio y que casi ho
se veia, ademas le pregunt6 que si las nifias eran sus hijas, la clienta le dijo que si,
entonces dofia Vicky le mostré unos pantalones que tenia en remate, eran dos por
100 pesos 0 uno en 70 pesos, la clienta comenzo a verlos ya que estaban colgados
en un tubo de ropa y le preguntd a sus hijas que si les gustaba alguno, una de ellas
le dijo que si, la otra mir6 una falda y dofia Vicky le dijo que esa falda también
entraba en la oferta. Finalmente la clienta compré la blusa azul, el pantalén y la
falda.

Mediante esa experiencia se puede ubicar que dofia Vicky atendi6é la
necesidad de la clienta al mostrarle una blusa tipo polo color azul y otras tres mas
de otro color, ademas de preguntarle sobre su requerimiento y de esa manera

convencerla de comprar la blusa.

La forma de convencimiento no fue solamente el hecho de decirle que el
estampado era minimo, sino por la forma en que le dijo las cosas, de una manera
amable y sonriente. Asimismo, dofia Vicky le mostré otras prendas de ropa para
nifias que tenia en un area de ofertas, ya que ella observé a las nifias que
acompafaban a la clienta. Por lo que en aproximadamente 20 minutos logro realizar

una venta que implico tres prendas de ropa.
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4.5 Los vaivenes del mercado de ropa: cambios de estacion y lugares de
abastecimiento

Como referi anteriormente, la familia Cerritos Gudifio pasé por tres giros
comerciales, el de la venta de rosas, de ropa de pacay el que actualmente tienen
de ropa nuevay zapateria. En éste ultimo giro tuvieron la necesidad de abastecerse
de ropa que estuviera a la moda y de precios accesibles para que tuvieran la
posibilidad de mantener estabilidad en la venta a pesar de que el giro que manejan
tiene prominencia en el tianguis (ver tabla 3. Giros comerciales del tianguis de San
Pedrito Pefiuelas, pag. 64).

Se surten en un tianguis nocturno que se coloca en Cuitzeo del Porvenir en
el estado de Michoacéan, ahi encuentran una amplia variedad de ropa para mujer y

hombre de todas las edades, al respecto coment6 dofia Vicky:

Nosotros vamos los lunes a surtir en la noche y regresamos al medio dia del dia
siguiente porque vamos a un tianguis que es de noche, vamos hasta all4 a Cuitzeo,
hasta alla vamos, es puro mayorista, vienen de México, de Guadalajara, de
diferentes partes, ahi se juntan, son como 2000 puestos, puro mayorista, y en la
noche se ponen, abren a las 3 de la mafana, los mayoristas son de noche, si yo

pido una blusa la pido de 5 colores (Dofia Vicky, 23 de julio del 2017).

En temporada invernal se surten en México porque la encuentran a mejor

precio:

Voy a México también, traemos todo tipo de suéter, chamarra, las venden por cajas,
trabajamos asi, ese es nuestro trabajo y es nuestra forma de vida (Dofia Vicky, 23
de julio del 2017).

Asimismo, se mantienen al tanto del cambio de temporada por lo que surten
de ropa especifica para cada estacion, de manera que la clientela siempre

encuentre lo que necesite.

Ademas, mediante observacion pude advertir que en el tianguis de San

Pedrito Pefiuelas venden ropa de clones de marcas reconocidas como Adidas, Nike,
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Levi's. Lo que permite demostrar que las personas tianguistas se insertan a un
mercado global amplio, pero a diferencia de las grandes marcas, la ropa que se
ofrece en el tianguis es imitacion de las mismas, lo que conduce a que una persona

pueda acceder a dicha ropa pero a bajo costo.

4.6 La familia Cerritos Gudifio: de comerciantes a empresarios de laropa

La familia Cerritos Gudifio y en especifico dofia Vicky cuenta con una trayectoria
laboral de comerciantes. De acuerdo con la genealogia de la familia Gudifio Villa,
puedo decir que dofia Vicky tuvo las posibilidades de ser comerciante desde su

adolescencia con el puesto de rosas.

A partir de su disposicion para reconocer, identificar e incursionar en distintas areas
de oportunidad laboral logré hacer cambios de giros que le beneficiaron en lo
econOémico y en los cuales incorporé a su esposo e hijo. Lo cual también responde
a las ofertas del mercado de la ropa en México y a los tianguis como el lugar donde

converge la distribucién de clones de marcas de renombre.

Asimismo, con el caso de la familia estudiada ejemplifico el panorama laboral
de los tianguistas y la manera en que respondieron a los procesos de cambio y
ajustes en el tianguis de San Pedrito Pefuelas. Esto fue posible porque dicho
tianguis se convirtid en un lugar central para mantener sus relaciones comerciales

y ampliar sus vinculos sociales y econémicos.

Por otro lado, la familia Gudifio Cerritos tuvo la necesidad de expandir su
mercado laboral, lo que les llevé a abrir dos locales, uno de ropa nueva y otro de
zapatos, no obstante, no estan aislados de lo que en el tianguis se comercia debido
a que fusionan los comercios, asi en el tianguis ofertan la ropa sobrante del local y
ademas mantienen informada a la clientela de lo que pueden encontrar en el local,

ofreciéndoles un descuento si acuden.
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La pregunta que surge es la siguiente: ¢ La familia Cerritos Gudifio puede ser
considerada una familia de empresarios? y entonces ¢ Qué define que una persona

pueda ser empresaria?

Debido a la discusion entre formalidad e informalidad que se mantiene
dicotomica al asegurar que la economia informal es el rezago de los trabajadores
gue no logran entrar en trabajos formales y la economia formal es vista como la
aspiracion de cualquier trabajador en tanto puede acceder a un salario fijo y
prestaciones, no permite ubicar procesos en los que ambos tipos de economia
convergen y la relacion entre el sistema econémico nacional y global. Sin embargo,
diversos estudios como los de Alejandro Portes (1995), Victor E. Tokman (1991),
los trabajos mas recientes de Carmen Bueno (2009), Marisol Pérez Lizaur (2010),
entre otros, destacan que definir la economia informal es complicado debido a las

multiples facetas de las actividades informales.

Una de las facetas del fenédmeno es la capacidad de las familias de crear
capital econdmico y social para establecerse dentro de un mercado laboral
fluctuante. Por lo que, el presente trabajo presenta elementos alrededor de esas
capacidades sujetas ademas al contexto socio-histérico particular del tianguis de

San Pedrito Pefiuelas.

Por lo tanto, el caso de la familia Cerritos Gudifio presenta un grupo
constituido como empresarios de la ropa en un ambito urbano que el ser tianguistas
les condujo a tener una vision sobre las exigencias del mercado, las estrategias de
compray venta, asi como las relaciones interpersonales con lideres y personas que

tenian conocimiento sobre los giros comerciales predominantes.

Se define empresa y empresario, desde la precisién de la antrop6loga Marisol
Pérez Lizaur (2010):

Empresa es una organizacion social creada para cumplir ciertos objetivos, cuyo
fundador, dueno o lider es un empresario [...] El empresario es un actor que
aprovecha las oportunidades de su entorno para hacer ganancias. Con ese fin crea

y reorganiza empresas con los recursos a su alcance: culturales, naturales,
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financieros, de conocimientos, de personal, y de relaciones sociales. Al hacerlo,
utiliza y reordena sus relaciones sociales, familiares y laborales [...] procurando

controlar los riesgos (p. 136).

La constitucion laboral de la familia Cerritos Gudifio funciona como una
organizacion empresarial a escala familiar en la que cada uno de sus integrantes
cumplen determinadas actividades y funciones en torno al comercio. La fundadora
y lider es dofia Vicky, ella utilizé los siguientes conocimientos adquiridos por parte
de sus padres como: la disciplina del ser comerciante (horarios y responsabilidades)
y la proyeccion empresarial. De tal manera concreté una empresa de la ropa a base
de sus recursos de capital social (las relaciones personales), de capital econémico
(recursos monetarios para abastecerse) y culturales (la cultura de los tianguis en

México).

Asimismo, debido a que el comercio informal carece de prestaciones sociales
de ley otorgadas por un contrato laboral como: vacaciones, guarderia, pension de

jubilacién, dofia Vicky logré establecer medios para cubrir dicha ausencia.

En cuanto a las vacaciones, ella organiza dos temporadas vacacionales al
afo y cubre los gastos con el ahorro que realiza. Con respecto a la guarderia se
vali6 del apoyo de sus padres en el nacimiento de su hijo y de suegros para el
cuidado de su hijo en la actualidad. Por otra parte en cuanto a la jubilacion, ella

refirié que esta pensando en jubilarse pronto, menciond dofia Vicky:

Son 23 afios que hemos trabajado entonces ya no es lo mismo, antes llegaba,
descargaba, va pasandote la energia, ahorita yo creo que llegas a los 50 y ya, le
digo a mi esposo ‘yo a los 50 quiero dejar tianguis, ya llega un momento en que
dices ‘ya trabajé mucho, tal vez me adapte a lo que me deje el local aunque sea
sencillo’ [...] y te digo si ya voy a jubilarme y pienso dejar tianguis, solamente voy a
venir dos veces, ya si me pega el zapato voy a venir cada quince dias para ofertar

zapato (Dofia Vicky, 30 de septiembre del 2017).

La jubilacion que ella percibe es acudir al tianguis dos dias de los cuatro que
va cada mes, debido a que asegura que estuvo varios afios en ese trabajo y prefiere

mantenerse con el negocio propio. Asimismo, los dias que piensa acudir a trabajar
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al tianguis seran para ofertar la mercancia de uno de sus locales. Con esa vision a
futuro puede advertirse que dofia Vicky como empresaria, visualiza las
oportunidades que su entorno le genera para mantener un bienestar fisico
(descansar del trabajo de tianguis), y economico (mantener la idea de ofertar la

mercancia en el tianguis pero disminuyendo los dias de venta).

4.7 Del comercio y la autonomia femenina

En los anteriores apartados mostré la trayectoria laboral de la familia Cerritos
Gudifio y el papel predominante de dofia Vicky en cada etapa de la constitucion de

su empresa familiar de la ropa.

El caso permite dar cuenta de un rol de género femenino que se encamina a
desentrafiar algunos constructos estereotipados que giran en torno a la idea de la
pasividad y sometimiento de hacia el género masculino. Al contrario, dofia Vicky
visibiliza un rol de lider en su familia y la empresa que construyeron, muestra
ademas una autonomia que ejercié en las decisiones que efectud a lo largo de su

trayectoria laboral y que ademas toman eje central en su dinamica familiar.

Por lo tanto en las siguientes lineas establezco los momentos en que dofia
Vicky realizé una toma de decisiones relevantes y ademas, muestro la dinamica
familiar en torno al roles de género femenino y masculino, y la manera en que se

establece la divisién de tareas tanto domésticas como laborales.

La toma de decisiones

La familia de dofia Vicky tuvo incidencia directa para que ella también se
desempefiara en el ambito comercial con el giro de la venta de rosas, pero ademas
tuvo la visién de tener mayores ganancias, por lo cual tomé decisiones para cambiar
de giro comercial y quedarse con el giro de ropa nueva y zapateria porque es el que

le generé mayores recursos econémicos.

Por otra parte, funge con un puesto en el comité de tianguistas, ese hecho le
hace estar orgullosa de su papel desempefiado y asegura que la gente esta de

acuerdo con su trabajo y que incluso algunos comerciantes quieren que sea la
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presidenta, coment6 dofia Vicky: “La verdad sé que la gente me quiere, mucha
gente me dice [...] quieren que quede de presidenta pero es aventarte cargos’
(Dofia Vicky, 30 de julio del 2017).

Mantener ese cargo ha propiciado que tenga relaciones sociales dentro y
fuera del tianguis, de manera que se rodea politicamente de gente involucrada en
el trabajo de tianguista, sin embargo, esa situacion desencadena momentos de
tension con su esposo porque a él le molesta que dofa Vicky tenga reuniones

continuas.

La manera de manejar los conflictos por parte de dofia Vicky ha sido
exponerle a su esposo que un cargo dentro de la mesa directiva le implica estar en
constante relacion laboral con diversa gente, pero ademas le dice a su esposo que

ella puede mantener relaciones de amistad.

Los conflictos ocasionados por el papel desempefiado de dofia Vicky en el
ambito publico demuestra que los roles de género en torno a la division entre el
espacio publico y privado sigue estando presente en la familia tradicional, ya que se
mantiene la idea de que el género masculino debe ser el que realice actividades
fuera de casa y sea quien mantenga relaciones sociales en ese espacio, sin
embargo con el presente caso se demuestra que hay modificaciones en los roles de
género por parte de dofia Vicky ya que se posiciona con un cargo publico dentro de

la mesa directiva de tianguistas.

Por su parte, en el ambito laboral dofia Vicky también ha consolidado una
toma de decisiones significativa, tanto en la decision de la dinamica laboral como
en el aspecto econdmico. Mediante el ahorro monetario logré contar con un capital
econOmico suficiente como para poder liquidar la casa que obtuvo su esposo

mediante un crédito, al respecto menciono:

El me decia -¢,cémo vamos a pagar la casa?, yo era muy ahorrativa y le dije-jya
tengo para liquidarla! y me dice: -jno inventes!, y le dije -jsi! [...] Yo con lo que te
dé, no va a ser mucho pero alcanzo a liquidarla, y si alcancé para liquidarla (Dofia
Vicky, 23 de julio del 2017).
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Dofa Vicky se propuso ahorrar y administrar el dinero para sostener la
economia de su hogar, lo cual produjo que ella pudiera liquidar su casa y con ello
Su esposo se integro totalmente al comercio. Ese hecho gener6 que ella tuviera
menos carga doméstica y laboral. Asimismo, para ampliar el margen de ganancias,
dofia Vicky decidi6 que tener dos negocios formales de venta, uno de ropa nueva 'y
otro de zapateria, lo cual la deslig6 de vender todos los dias de la semana en

tianguis.

Lo descrito demuestra que dofia Vicky es quien administra y toma las
decisiones en los negocios y en su familia, por lo cual es una figura de autoridad y

se posiciona de manera autbnoma.

4.8 Organizacion de las tareas domésticas

En relacién con las tareas domésticas, el modelo de organizacion se centra en que
cada uno de los integrantes de la familia nuclear realice determinadas labores. Por
lo tanto, siguiendo con la clasificacién del trabajo doméstico de Garcia y Oliveira
(2006) se detectan tres areas: a) prestacion de servicios domésticos, b) servicios de

apoyo y c) servicios de cuidado.

La prestacion de servicios domeésticos implica realizar las tareas
consideradas feminizadas como la preparacién de comida, lavar y planchar ropa,
de lo cual se ocupa dofia Vicky. Al preguntarle sobre ese aspecto asegurd que ese
hecho no le genera un peso laboral puesto que detecta que al tener solamente un
hijo puede realizar dichas tareas, menciond: “Tengo solo un hijo y pues no es tanto

trabajo, ademas es tranquilo” (Dofia Vicky, 30 de julio del 2017).

Ademas las relaciones de parentela le han servido para poder compatibilizar
su trabajo como comerciante y su ambito familiar. Por lo que, en momentos
especificos como el nacimiento de su hijo, su madre se ocupaba de realizar
compras, preparar la comida, lavar y de mantener limpia la casa. En la actualidad
una de sus empleadas en el tianguis habita en su casa y se encarga de limpiar y en
ocasiones de preparar la comida, cabe destacar que es hija de una de las ex

empleadas del padre de dofia Vicky.
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En cuanto a los servicios de apoyo que se refieren a tramites administrativos
como compras de articulos para el hogar, pagar servicios (agua, luz, gas), el
mantenimiento del coche, etc., lo efectian tanto dofia Vicky como su esposo Israel,
pero dofia Vicky es quien administra el dinero, ella le proporciona a su esposo el

monto para hacer compras o0 pagar servicios.

Los servicios de cuidado estan a cargo mayormente de dofia Vicky quien se
encarga del cuidado y disciplina de su hijo Isaac, ella le da de comer, le ayuda con
las tareas escolares y le dice las tareas que debe realizar (como colocar los juguetes
en un lugar designado) ese ultimo aspecto lo platica con su esposo porgue asegura

gue ambos deben estar de acuerdo en la asignacion de tareas y de la disciplina.

A su vez, los suegros de dofia Vicky cuidan a Isaac cuando ella y su esposo
acuden a surtirse de mercancia a Cuitzeo, Michoacan. Lo que demuestra que las
ayudas parentales son ocupadas para disminuir la carga laboral que el trabajo

doméstico implica.

En otro sentido, las actividades de recreacion que mantiene la familia estan
definidas con dos temporadas vacacionales al afio en las cuales acuden a alguna
playa del pais, asimismo, semanalmente dofia Vicky realiza natacion por las

mafanas y en ocasiones acuden a reuniones ya sea familiares o laborales.

Las actividades que realiza dofia Vicky nos permiten asegurar que se trata
de una mujer que organiza su vida y la de su familia en relacion con las necesidades
y requerimientos de sus negocios y de su vida personal con su esposo e hijo. La
continuidad de su matrimonio y los retos y desafios que plantean la venta en el
tianguis van de la mano, no pueden entenderse de manera separada, por esta razon
encontramos que la diversificacién de actividades y la administracion centralizada
en ella responden a la necesidad de encontrar oportunidades y abrir posibilidades

de incursionar en otros rubros y giros.
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Capitulo V.

El trabajo de tianguista: dinAmicas laborales y de género

La dinamica laboral de la familia Cerritos Gudifio muestra las particularidades de su
tipo de empleo, lo que me permite realizar una re definicion del trabajo de tianguista.
Asimismo, el rastreo de la historia familiar de dofia Virginia (ego) me posibilitd dar
cuenta de la configuracion de conocimientos en torno a la comercializacion
adquiridos a partir de las relaciones intergeneracionales. Al mismo tiempo, analizo
las relaciones de género que se presentan cuando los roles de género masculinos

y femeninos operan en el espacio familiar y laboral.

Es asi que en el presente capitulo presento los ejes analiticos sobre los que
se inscribio la investigacion, siendo el comercio informal, la familia y el género, los
gue me permitieron crear conexiones reflexivas sobre una familia de comerciantes

de tianguis del estado de Querétaro.

5.1 El comercio informal de tianguis

El sector informal comprende una serie de actividades que producen remuneracion
econémica pero estan exentas de contrataciones, la linea de derechos y
obligaciones no esta prescrita bajo un contrato legal, por lo cual, se da de palabra,
asi mismo, carece de beneficios sociales como el seguro social, las guarderias, el

crédito a vivienda, la pension, entre otras caracteristicas.

Alejandro Portes (1995) incluye dentro de las actividades informales las
comerciales, que se caracterizan por llevar a cabo una produccion e intercambio de
productos menores los cuales se basan en el trabajo de personas que se
autoemplean, que realizan la comercializacion de bienes y servicios en el mercado.

Asimismo participan de los integrantes de un hogar en dichas actividades.

Defino comercio informal desde la precision del autor porque ejemplifica una

directriz de los trabajos informales, y a su vez sitla a la familia estd inmersa en la
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operacion del comercio. No obstante recalco que los productos comercializados por
dicho sector no son menores en comparacion con aquellos que se ofertan en un
mercado industrial mayor, son en cambio, un segmento de la gama de productos
que se distribuyen en el mercado global y que generan una circulacion de
mercancias y ganancias. Por lo cual, mi postura es destacar la relevancia del

comercio informal y en especifico el caso de las y los tianguistas.

Por otro lado, las autoras Sabaté Rodriguez y Diaz (1995) distinguen el
comercio informal que tiene acceso a créditos, uso de tecnologias, capacitacion,
administracion y mercados, y aquellos que carecen de lo anterior. Localicé que los
tianguistas hacen uso de sus herramientas, saberes y relaciones para sostener la
gestidn de los recursos para su puesto de trabajo. Acceden a préstamos, capacitan
a sus trabajadores ensefiandoles como efectuar su labor, administran dinero, entre

otros elementos que conciernen a la racionalidad instrumental de la que son parte

Entonces, el comercio informal que efectdan una persona tianguista, no esta
exento de la amalgama de elementos de la comercializacion que se hace a nivel de
empresas, pero es diferente en cuanto a su constitucion, ya que se vinculan saberes
aprendidos generacionalmente y transmitidos en lo social. Por tanto, hago uso de
los autores anteriores para caracterizar al comercio informal, pero a su vez, para

localizar las rupturas conceptuales con el caso de andlisis.

Conviene por tanto conceptualizar el comercio informal de tianguis como las
actividades comerciales productoras de remuneracion econdmica en la via publica,
en la que participan los integrantes de una familia de manera directa (ejercicio activo
del comercio) y de manera indirecta (participes de la dinamica comercial a nivel
familiar pero que no necesariamente se encuentran en la venta directa, su nivel de

involucramiento se da a partir de la necesidad del comercio).

Ademas el comercio tianguista mantiene una regulacion no institucional y otra
institucional, la primera se efectla a partir de la organizacion laboral que tiene el
tianguis, en la que la linea jerarquica determina las funciones de cada comerciante.

Y la segunda, la formalizacion institucional, la determina el Estado, quien establece
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regulaciones a nivel espacial, indicando qué tianguis se abren y fijando el pago por

el uso de la via publica.

Asimismo el tianguis se desempeiia como el punto de encuentro para la
comercializacion, la compra y también para la socializacion debido a que el espacio
lo permite, pero ademas, es el lugar predilecto para establecer vinculos y sellar
acuerdos politicos. Por lo que funciona como un centro geo-politico como Aguirre

Beltrdn (1975) establecié sobre la conducta de los tianguis.

5.2 La organizacion politica de los trabajadores de tianguis de San Pedrito
Pefiuelas

La organizacion laboral de los trabajadores del tianguis San Pedrito Pefiuelas se

efectla a través de la mesa directiva integrada por miembros de dicho tianguis, la

cual sostiene regulaciones internas jerarquicas integradas por cargos y funciones.

La mesa directiva conlleva una organizacion por parte de un grupo de
personas, socios del tianguis, quienes son elegidos por los comerciantes en
reuniones programadas. Fue creada en el aiflo 1990 y cabe destacar que no todos
los tianguis de Querétaro mantienen una mesa directiva, no obstante cada uno de

estos se organiza de manera distinta.

Otra de las funciones de la mesa directiva es la de solicitar el pago por la
plaza (fija) y por el espacio ocupado (por metro utilizado). El dinero recabado se
destina para pagar el resguardo de materiales para las lonas del tianguis, el barrido
de la zona, desayunos para los integrantes del comité, y para la realizacién de
festividades (10 de mayo, dia del padre, dia de la Virgen de Guadalupe).

La mesa directiva esté integrada por seis areas: 1) presidencia, 2) secretaria,
3) tesoreria 4) organizacion, 5) honor y justicia y 6) conflictos, cada una de las areas

se encarga de llevar una serie de tareas prescritas.

Se observa que la regulacion interna se encuentra establecida

jerarquicamente, quienes se encuentran en la mesa directiva mantienen un estatus
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y cuentan con beneficios especificos como alimentos y preferencia en los lugares
para la venta, tienen voz y voto en las asambleas donde se tratan temas de las

festividades, cambios de giros, incumplimiento en el pago, conflictos, entre otros.

Por su parte, el Municipio del Estado de Querétaro, si bien, no interfiere en
los arreglos internos del tianguis, realiza una regulacion externa a través del area
de comercio en via publica. Esa area se encarga de mantener un registro y control
de los tianguis que operan en la ciudad, asimismo tiene la funcién de solicitar el
pago de uso de suelo que consta de $3.00 pesos por metro ocupado en la via
publica. De tal manera, los dos tipos de regulaciones mantienen una formalizacion

de las actividades comerciales informales que implica el trabajo de tianguista.

5.3 Las relaciones intergeneracionales que sostienen el trabajo de tianguis

El trabajo de tianguis es familiar y conviven distintas generaciones para la creacion
y consecucion del negocio. Las maneras en que la familia Gudifio Villa lo sostuvo
fue a partir de tres ejes: 1) el aprendizaje familiar del trabajo de tianguista; 2) la
apropiacion del puesto por medio de la herencia, y 3) los roles de género. Estos tres
ejes aseguran la reproduccion y continuidad del trabajo en el tianguis, la transmision
del capital econdmico y social con lo que realizan acuerdos y alianzas necesarias

para continuar activos y vigentes en el ramo del comercio informal.

1) El aprendizaje familiar del trabajo tianguista

El aprendizaje del trabajo de tianguista de la familia Gudifio Villa (familia de
origen de ego) estuvo vinculado con la comercializacién de flores en la via publica
gue don Bernabé llevé a cabo, a partir de ese momento en la fase de expansion del

grupo doméstico, cada integrante particip6 en la actividad econémica familiar.
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Lo anterior se relaciona con el concepto de conocimiento tacito de Arras
(2010), el cual es generado a partir de la experiencia de las acciones realizadas en
lo personal y de forma grupal, asi como los valores y creencias establecidas en su
grupo domestico. De tal manera, cada uno de los hijos e hijas de don Bernabé y
dofia Bertha obtuvieron conocimientos tacitos en el involucramiento temprano del
ser comerciante, que posteriormente llevaron a la practica en el terreno informal
(tianguis) y formal (negocio propio). Dicho conocimiento estuvo en funcién de la
mecanica de compra (adquisicion de las rosas), y venta (estrategias para vender

entre las que se incluye el precio y el trato hacia la clientela).

La familia también se apropié de un conocimiento explicito, el cual refiere el
mantenimiento de un aprendizaje formal, racional y sistematico (Arras, 2010); en el
caso de analisis cada uno de los hijos/as de don Bernabé y dofia Bertha estudio
cierto grado de educacion formal, lo que coadyuvd a conjuntar ambos tipos de

conocimientos en la consecucion y la apertura de comercios.
2) La apropiacion del puesto a partir de la herencia

La apropiacion del puesto en el tianguis se efectud a partir de la herencia que
don Bernabé otorgd a sus hijas, de modo que retomoé el concepto de Bourdieu en

torno al capital econdmico y capital social para clarificar los dos tipos de herencia.

La herencia de capital econédmico la ubico como los bienes materiales
(predios y puestos de rosas en tianguis), que fueron otorgados a los hijos e hijas de
la primera generacion (de la unién de don Bernabé y dofia Bertha). La herencia de
capital social fueron las relaciones sociales que establecié la primera generacion y
gue continuaron con la segunda para el establecimiento de redes que beneficiaron

tanto en lo econdmico, lo politico y lo social.
3) Los roles de género

La antropologa Martin (2008) define los roles de género como las actividades,

comportamientos, tareas y trabajos que cada cultura define para cada sexo, estos
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varian en cada cultura y son influidos por factores estructurales como el sistema

econdmico, politico, la religién, entre otros.

Los roles de género permearon en la familia Gudifio Villa (primera
generacion), sostuvieron la funcionalidad del comercio informal de tianguis a partir
de la delegacion de tareas especificas, no obstante éstas fueron desiguales para

hombres y mujeres.

A las mujeres se les establecieron roles de género feminizados, eran las
encargadas del hogar y del cuidado de la familia (lavar la ropa, hacer la comida,
cuidar a los/as hermanos/as, entre otras cosas). En cambio, a los hombres se les
eximio de éstas tareas, pues se enmarcaron en una masculinidad hegemonica que
sustenta ideas de que los hombres no realizan actividades de cuidado pues son

vistas como “femeninas” y mantienen un rechazo hacia ello (Bonino, 2003).

Sin embargo, tanto a las hijas e hijos del matrimonio Gudifio Villa se les
indicaba estar a cargo del puesto de rosas, de la venta de juguetes en temporada
navidefia y de reyes, asi como la venta de ropa de 2da mano en su hogar. Pero
quienes estaban a cargo de la realizaciéon de las tareas domésticas eran las
mujeres. En ese sentido la antropdloga Marcela Lagarde (2015), esclarece lo dicho
anteriormente, pues refiere que identidad femenina se liga con su condicién
biolégica reproductora y por tanto socialmente se establece que “debe” estar al

cuidado de las y los otros, sea madre, hija, amiga, pareja o esposa.

La familia Gudifio Villa construy6 una identidad femenina relacionada con el
cuidado de las personas. Lo anterior propicié que cada integrante de la familia
estuviera en condiciones 6ptimas (fisicas y emocionales®®) de sostener el negocio

familiar de la venta de rosas.

En ese sentido, los roles de género desiguales para hombres y mujeres
marcaron una pauta especifica de tareas en el hogar y en el comercio. Situacion

gue fue funcional para el trabajo de tianguista, puesto que cada integrante

13 patricia Palacios (2016) establece que la realizacion del trabajo doméstico implica afectividades y
emociones.
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participaba en éste, no obstante, la carga laboral fue mayor para las mujeres porque
éstas estaban en dos esferas de trabajo: el doméstico y el comercio, lo que significa
que sostenian una doble jornada laboral.

5.4 Relaciones comerciales laborales y familiares

La familia Gudifio Villa establecio relaciones comerciales y con esas una serie de
negociaciones para mantener su trabajo de tianguista, mismas que posteriormente
la familia Cerritos Gudifio sostuvo y ampli6. A partir del analisis del caso las
caracterizo en: a) relaciones comerciales laborales y b) relaciones comerciales

familiares.
a) Relaciones comerciales laborales

Entiendo las relaciones comerciales laborales como aquellas establecidas
fuera del seno familiar las cuales se presentan como una red laboral que conlleva
derechos y obligaciones. Fueron fundamentales para consolidar un comercio de
rosas por parte de la primera generacion (matrimonio de dofia Bertha y don
Bernabé). Permitieron que don Bernabé se posicionara en el mercado de venta de
rosas en Querétaro y ademas posibilitaron que la segunda generacion sostuviera el
negocio. Distingo tres etapas de la comercializacién y en cada una muestro las
relaciones comerciales laborales: 1.- Planificaciéon, 2.- Comercializacion y 3.-

Expansion.

1.- Planificacion

La etapa de planificacion de la comercializacion la realiz6 don Bernabé
cuando se asocio con dos hombres pertenecientes a la localidad de El Organal, en
el municipio de San Juan del Rio en el estado de Querétaro. Cada socio tenia una
tarea especifica: uno de ellos establecié negociaciones con personas de la

localidad, otro ocupaba sus conocimientos de quimico para mantener las rosas en
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un estado Optimo, y don Bernabé llevé a cabo la distribucion y venta de rosas en
Querétaro. Laboralmente cada uno tenia una ocupacion, la linea de derechos y

obligaciones que estaba establecida por ellos.
2.- Comercializacion

Don Bernabé efectuo la comercializacion de las rosas en la via publica de la
ciudad de Querétaro, en avenidas y en el tianguis del Tepetate. Para la venta de
rosas en avenidas don Bernabé empleo a personas, dijo dofa Vicky: “Mi papa tenia
mucha gente que trabajaba, tenia como 25 vendedores en todo Querétaro” (Dofa
Vicky, 23 de julio del 2017). La venta de rosas en el tianguis la efectu6 mayormente

la familia de don Bernabé, su esposa, sus hijos e hijas y él mismo.
3.- Expansion

El comercio de rosas se expandid con la segunda generacion, cuando don
Bernabé heredo el puesto de rosas a sus hijas Virginia y Ana. Dofia Virginia amplio
la venta en tianguis del Tintero y San Pedrito Pefiuelas. Tanto Virginia como Ana
conservaron las relaciones que su padre habia establecido con comerciantes y
lideres del tianguis del Tepetate para asegurar el puesto que actualmente sigue
vigente y al mismo tiempo conformaron otras relaciones en los otros tianguis. Don

Bernabé abastecia de rosas aunque no tuviera el control del puesto.

b) Relaciones comerciales familiares

Las relaciones comerciales familiares de los Gudifio Villa se establecieron
dentro de la unidad doméstica'#, definida como el lugar donde las interacciones

operan bajo una organizacion pensada para satisfacer las necesidades de cada

14 Unidad doméstica y grupo doméstico se toman como sinénimos.
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integrante, rebasan las relaciones de parentesco ya que puede o no existir vinculo

sanguineo (Garcia y de Oliveira, 1998).

Para analizar qué tipo de relaciones comerciales se presentaron retomé el
concepto ciclo de desarrollo del grupo doméstico propuesto por el antropologo
Meyer Foster. Dicho autor establece que en el grupo doméstico se presentan tres
fases: expansion, dispersion y reemplazo. La expansion inicia con la union de la
pareja y culmina con el nacimiento del dltimo hijo/a. La dispersién ocurre cuando
cada hijo/a conforma su propia unidad doméstica. El remplazo se refiere a la muerte

de uno de los padres y la formacién de otra relaciéon de pareja’®.
a) Fase de expansién

Una vez unidos en matrimonio dofia Bertha y don Bernabé establecieron una
unidad doméstica, su base econémica fue el comercio de rosas que don Bernabé
habia planeado y puesto en funcionamiento. Los hijos e hijas de la pareja desde
infantes fueron integrados al negocio de sus padres, tanto en el puesto de rosas

como en la venta de ropa y juguetes que se efectuaba en su hogar.

De tal manera, cada integrante cumplié una funcién laboral especifica dentro
de la comercializacion, siendo el objetivo el sostenimiento de la actividad
econdémica. Asi la relacion familiar se convierte también en comercial, pues existe
un involucramiento vinculado directamente con el comercio. Las actividades de
cada integrante se determinaban a partir de la fuente econémica que constituyo el
matrimonio. Si bien en la infancia los hijos e hijas no tenian su propio puesto, estos

obtuvieron aprendizajes que posteriormente los llevo a establecer su negocio.
b) Fase de dispersién

Los siete hijos e hijas del matrimonio Gudifio Villa conformaron sus propias
unidades domésticas y cada uno establecid un negocio propio: Virginia fue

comerciante en tianguis y abrio dos locales propios; Andrés establecidé un negocio

15 Considero que las trasformaciones que puede tener una unidad doméstica son variadas pues dependen del
tipo de familia y en ese sentido las fases que plantea Foster pueden presentar modificaciones.
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de vidrio y aluminio; Juan coloc6 un taller mecanico; Siro tuvo un negocio de
abarrotes y fue comerciante en tianguis; Bertha manejé una estética; Bernabé
Gudifio Villa se asoci6 con su hermano Andrés y fue participe del negocio de vidrio

y aluminio, y Ana fue empleada en una empresa y comerciante en tianguis.

Virginia Gudifio (ego), la hija mayor, fue quien heredé el puesto de rosas en
el tianguis del Tepetate a la edad de 19 afios, ella tenia una relacion no solo familiar
sino comercial con su padre pues él la abastecia de rosas. Virginia conformé su
propia unidad domeéstica con su esposo Israel Cerritos. Después de tener el puesto
durante nueve afios cambio de giro comercial de venta de rosas a ropa de segunda
mano, una vez realizado en cambio de giro, le cedio los puestos de rosas a sus dos
hermanos, a Siro el puesto del tianguis del Tepetate y a su hermana Ana el puesto
de San Pedrito Pefiuelas.

b) Fase de remplazo

En el afio 2017 fallecié dofa Bertha, don Bernabé no establecioé otra relacion

y econGmicamente se mantuvo de las rentas de los departamentos.

5.5 Formas de organizacion laboral de una familia de comerciantes de
tianguis

En cuanto a las maneras en que la familia Cerritos Gudifio se organiz6 laboralmente
para llevar a cabo su trabajo en el tianguis, detecté que cada uno de los integrantes
realizaron funciones especificas que fueron determinadas a partir de los

conocimientos de comercializacion previos.

Dofia Virginia contaba con conocimientos de venta en tianguis porque fueron
transmitidos por su familia de origen, es quien conocia el manejo de las relaciones
sociales dentro del tianguis, en especifico con los miembros de la mesa directiva y
con las/os compradores. Asimismo, administraba el dinero, y determinaba qué tipo

de ropa se venderia y a qué precio. Al mismo tiempo, en su lugar de trabajo

114



desemperiaba tareas de cuidado hacia su hijo y esposo, por lo que el rol de género
se marcé de manera tajante, en contraposicién, su esposo no estaba totalmente

involucrado en dichas tareas.

Por su parte, debido a que don Israel, esposo de dofia Vicky no estaba
inmerso en el comercio sino hasta el afio 2009, sus referentes en torno a la venta
estaban directamente vinculados a los de su esposa. Don Israel se hacia cargo de
un puesto continuo al de dofia Virginia, ahi realiza la venta de pantalones de hombre
y de mujer, sin embargo, como predominaban los pantalones de hombre, mantenia
un contacto mayor con varones, de ahi que su género determinaba la mayor

comercializacidén que podia realizar con un giro especifico para el género masculino.

Su hijo Isaac de 6 afios realizaba tareas en funcion de su edad, dofia Vicky
le delegaba la tarea de acomodar la mercancia al inicio del tianguis y limpiar el area
ocupada en el momento del retirado de las cosas, de esa manera inicia su

involucramiento en el comercio.

Por otra parte, debido a que la familia opté por abrir un negocio, éstos
compatibilizaron las actividades comerciales del tianguis y de su negocio fijo,
haciendo uso de las estrategias de venta para no tener pérdidas econémicas en

ambos espacios.

5.6 Relaciones de género en una familia de comerciantes

Como refiere Marta Lamas (2002), la construccion del género es cultural y se
compone de las ideas que la sociedad realiza sobre la diferencia sexual, definiendo
caracteristicas femeninas y masculinas a cada sexo. Lo que se traduce en una serie
de simbolos y significados que conforman las conductas, actitudes, pensamientos,

discursos y representaciones sociales de las personas.
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La forma en que nos relacionamos entre mujeres, hombres y diversidades
sexuales es genérica. En la cultura mexicana la feminidad se adjudica a las mujeres,
estableciendo una relacion entre su posibilidad de ser madre con el cuidado hacia
los demas. En cambio, la masculinidad es la caracteristica de los hombres y se les

relaciona con la racionalidad y el espacio publico.

Si bien los cambios culturales han permitido que tanto hombres como
mujeres puedan desempefiar otras formas de relacionarse, aun ahora se suscitan
desigualdades en cada &mbito de la vida. En el hogar por ejemplo el trabajo
doméstico es realizado mayormente por las mujeres, y los espacios de poder en lo

publico son frecuentemente desempefiados por hombres.

Por lo anterior cabe destacar que las relaciones genéricas siguen siendo
desiguales y éstas coartan las decisiones de las personas y su posibilidad de accién
en distintas areas, debido a que nos relacionamos a partir del cumplimiento de
funciones, responsabilidades, actitudes, conductas, diferenciados para cada sexo.
Esa situacion limita la libertad de acceso a los recursos, puestos politicos, la toma

de decisiones, al espacio publico, etc.

En el caso de la familia Cerritos Gudifio las relaciones de género eran
desiguales, debido a que las tareas del hogar recaian en dofia Vicky y se
traslapaban en su espacio laboral porque su trabajo de tianguista es familiar. Por su
parte, su esposo Israel sostenia un rol masculino que lo exentaba de los cuidados

de su hijo y la realizacién de actividades domésticas.

No obstante, dofia Vicky era una lider y empresaria que ademas cumplia una
funcién en la mesa directiva lo que posibilitaba moverse en un espacio publico,
situacién que le generaba conflictos a su esposo, porque la idea estereotipada de
la feminidad es colocar a las mujeres en el hogar sin que figuren en la toma de

decisiones, ni considerar la posibilidad de accidn politica y en la via publica.

Por lo tanto en las siguientes lineas expongo las relaciones genéricas

presentes en la familia Cerritos Gudifio y los conflictos derivados de los roles de
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género femeninos y masculinos, y determino la forma en que operan en su espacio

laboral.

5.6.1 Division intrafamiliar del trabajo de la familia Cerritos Gudifio

La forma en que la familia se relacionaba era a partir del sostenimiento de roles de
género femeninos y masculinos los cuales son las funciones, comportamientos,

ambitos de accion que cada cultura define para cada sexo.

Se ubican los roles a partir de la division intrafamiliar del trabajo la cual
permite mostrar que precisamente se efectia una divisidn de tareas por género
femenino y masculino, de manera que abordo el trabajo doméstico y la participacion

econdmica, y en el siguiente apartado expongo la vinculacion entre ambos.
a) El trabajo doméstico

El trabajo doméstico contempla diversas actividades del hogar, las cuales
son consideradas como trabajo porque transforman mercancias y producen
servicios que se convierten en valores de uso consumibles, con los que se efectia
el mantenimiento, reposicion y reproduccion de la fuerza de trabajo, (Barbieri [1994]
citada por Palacios [2009], p.208), en estricto sentido el trabajo doméstico sostiene
en condiciones 6ptimas a los integrantes de un hogar para que puedan vender su

fuerza de trabajo.

Lo dicho arriba coloca en una posicidn relevante al trabajo doméstico porque
las diversas actividades que lo componen posibilitan que cada persona tenga los
elementos necesarios para poder laborar. Es el elemento que destacaron las
feministas marxistas al manifestar que contiene un caracter econémico porque el
trabajo doméstico requiere esfuerzo para producir valor de uso, aunque no se
genere intercambio mercantil (Palacios, Juarez y Garcia, 2016, p.172-173). Pero
ademas sin la realizacion de actividades domeésticas no se posibilitaria la

reproduccion social y en ese sentido es importante para la sociedad
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Posterior al reconocimiento del trabajo doméstico, diversas investigadoras
clasificaron las actividades que lo componian. En éste trabajo utilicé la clasificacién
de Garcia y Oliveira (1998), que se sefialé arriba, quienes ubican tres grupos de
actividades: 1.- Prestacion de servicios domésticos, 2.- Servicios de apoyo vy, 3.-
Servicios de cuidado. Como presenté en el apartado 4.8 Organizacion de las tareas

domésticas, dofia Virginia se ocupaba de realizar mayormente el trabajo doméstico.

Asimismo, el ciclo de desarrollo del grupo doméstico y el tamafio del hogar
determinan la carga laboral que conlleva el trabajo. En el caso de la familia Cerritos
Gudifio, en la fase de expansion dofia Virginia tuvo un momento de mayor trabajo y
fue cuando naci6 su hijo Isaac ya que ademas estaba a cargo de dos trabajos: el
puesto en el tianguis y el local de ropa. Entonces dentro de una misma fase pueden

suscitarse momentos en los que la familia perciba una carga de trabajo mayor.

Las ayudas parentales posibilitaron una descarga de trabajo en dofia Virginia,
por ejemplo cuando su hijo Isaac nacid, su madre realizaba las tareas domésticas.
Posteriormente cuando dofia Virginia acudia a surtirse de mercancia para la venta

de ropa en el tianguis y en sus comercios propios sus suegros cuidaban de su hijo.

En cuanto al tamafio del hogar, la familia Cerritos Gudifio se componia de
tres integrantes: dofia Virginia, don Israel, y su hijo Isaac. Dofia Virginia expres6 que
tener un solo hijo le posibilité trabajar y ser integrante de la mesa directiva del

tianguis.

Cabe destacar que existe dificultad para que el trabajo doméstico sea dividido
equitativamente en la familia pues su esposo no se encargaba de las tareas
consideradas femeninas. A su vez haciendo el analisis familiar de dofia Virginia
encuentro que ella aprendio el rol de género femenino en su hogar, pues su madre
igualmente realizaba las tareas domésticas, aun cuando también trabajaba en el
comercio como su esposo e hijos/as, quienes no realizaban ninguna actividad

doméstica.

Por su parte, dofia Virginia le ensefi¢ a su hijo Isaac a realizar actividades de

limpieza en su hogar y en el puesto. Isaac en su casa recogia sus juguetes y en el

118



tianguis acomodaba la ropa y limpiaba la zona tomando la basura que se encuentra
en el puesto. Por lo tanto destaco que el aprendizaje del género se efectud a nivel
familiar y se transmitio a las siguientes generaciones, sin dejar de lado la parte social

y cultural por la que atraviesan las familias mexicanas.
b) La participacion econémica: el trabajo familiar en tianguis

En cuanto a la participacion econdmica, la familia Cerritos Gudifio se
desempeiid6 en el comercio informal, especificamente como trabajadores
tianguistas, lo que define horarios, actividades y descansos diferentes a otro tipo de

trabajo.

La actividad comercial de la familia implico la venta en el tianguis, en el
negocio de ropa y en el negocio de zapatos y bolsas. El comercio en el tianguis lo

efectuaban exclusivamente el dia domingo, al respecto mencioné dofia Vicky:

Me levanto a las 5 de la mafiana, a las 5:30 a cargar del local, porque tenemos un
local, entonces se carga del local algo de mercancia [...] aqui nos traemos lo que se
va quedando, para que no tengamos rezago en el local y se vende mas barato, en
mi caso es lo que yo hago, pero en éste espaciacito (sic) si es lo que va sobrando,
y que tenemos y que se va trayendo, es un poquito de mercancia (Dofia Vicky, 23
de julio del 2017).

Dofia Virginia elegia la ropa que llevaria al tianguis, su esposo subia la ropa
a la camioneta. A las 7:00 am aproximadamente colocaban el puesto. Debido a que
el matrimonio trabajaba en el tianguis, ambos se encargan del puesto que tienen,
no obstante dofia Virginia es la que contaba con el conocimiento del comercio. Ella
determinaba la ropa que venderian el dia domingo en el tianguis y la mercancia

adquirida el dia martes en el tianguis de Cuitzeo, Michoacan.

El dia miércoles, jueves, viernes y sabado dofia Virginia se ocupaba del local
de ropa y don Israel del local de zapatos y bolsas. Su hijo Isaac se quedaba en el

local con su mama. A las 8 pm cerraban los locales y se dirigian hacia su casa.

119



La dinamica descrita refleja que la familia se encuentra involucrada en
actividades comerciales, tanto en el tianguis como en los negocios. Por lo tanto, la
unidad doméstica esta en funcion de su trabajo y, al mismo tiempo, los roles de

género se encuentran engarzados de manera operativa para sostener su trabajo.

5.6.2 La operatividad de los roles de género femeninos y masculinos en el
puesto de ropa en el Tianguis

En el trabajo de tianguista de la familia Cerritos Gudifio localicé que los roles de
género mantienen una operatividad en el puesto de ropa y se genera a través de:
a) La delegacion de funciones y b) La estrategia de venta.

a) La delegacion de funciones en el puesto

En el puesto de ropa de la familia Cerritos Gudiiio cada integrante
desempefio una funcién especifica. Dofia Virginia realizaba la venta de ropa nueva
de mujer y nifios/as y don Israel vendia pantalones para hombre y mujer. Su hijo
Isaac acudia con ellos y realiza el acomodo de cosas junto con sus padres y al

finalizar apoyaba en la limpieza de su puesto.

Las actividades mencionadas fueron establecidas por el grupo doméstico, no
obstante hay un elemento que no se acordé mediante el didlogo pero se encuentra
presente, es el rol de madre y cuidadora ejercido por dofia Virginia y el rol masculino

de don Israel.

El rol de madre y cuidadora de los integrantes del hogar se encuentra dentro
de la clasificacion de servicio de cuidados del trabajo doméstico definido por Garcia
y Oliveira, (1998). Doia Virginia estaba al pendiente de las comidas de su esposo
e hijo, ella le pedia a su empleada que comprara comida o en ocasiones acudia ella
misma, asimismo les repartia la comida tanto a su familia como a sus empleadas;
también se aseguraba de que su hijo tuviera momentos recreativos durante la
jornada de trabajo, asi que le proporcionaba su celular para que jugara, o le daba

dinero para que su hijo comprara un juguete.
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Don Israel mantuvo un rol masculino que le implicé ocuparse de cargar cosas
pesadas como los tubos, las bolsas con la ropa, ademas de arreglar desperfectos
en el puesto, y también se hacia cargo de conducir la camioneta. Esas actividades
de trabajo domeéstico se encuentran definidas como servicios de apoyo.

Se detecta que los servicios de cuidado realizados por dofia Virginia y los
servicios de apoyo efectuados por don Israel estan estrechamente divididos por
género. Elrol de género femenino estipula que las mujeres deben estar al cuidado
de los demas sin importar que esa tarea pueda ser realizada también por los
hombres. Asi como también, dentro de la idea de la masculinidad hegemonica los
hombres son los que se encargan de componer los desperfectos mecanicos, de

conducir un auto, de cargar cosas pesadas ya que un hombre debe ser “fuerte”.

Lo anterior limita la posibilidad de establecer tareas distintas, inclusive de
hablar del cansancio que genera posicionarse todo el tiempo en cierto rol. Si bien
don Israel y dofia Virginia no expresaron cansancio por sus actividades, hubo un
momento crucial para dofia Virginia que la llevé a pedir apoyo en el trabajo y fue

cuando nacio su hijo Isaac.
b) La estrategia de venta

La comercializacion que desarrollé el matrimonio Cerritos Gudifio en el
tianguis fue a partir de estrategias de venta vinculadas con los roles de género.
Detecté que dofia Vicky entablaba dialogos con la clientela femenina sobre la
mercancia, les mostraba ropa que estaba a la “moda”, y si la clienta acudia con
menores de edad dofia Vicky le mostraba ropa para nifios/as, ademas les mantenia

informadas sobre los descuentos.

Don Israel en cambio, se vinculaba con poblacién masculina, los clientes
varones se acercaban a preguntarle sobre los pantalones y él hacia la venta, si
llegaba una mujer al puesto de don Bernabé, su empleada o dofia Vicky lo apoyaban
con la venta. Por lo tanto, las relaciones que entablaron tanto don Bernabé como

dofia Vicky con su mismo género posibilitaron que tuvieran mayor margen de venta.
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5.6.3 Los conflictos de género

Los conflictos por razon de género se suscitaron por la funciébn publica
desempeiiada por dofia Virginia dentro de la mesa directiva del tianguis, ya que a
su esposo Israel le molestaba que tuviera reuniones constantes y que entablara
conversaciones con diversos hombres. Esa situacion se trata de un ejercicio del
poder que realizO don Bernabé al molestarse por la actividad que su esposa
desarrollaba en el espacio publico, a su vez sostiene que las mujeres no deben
relacionarse con otro hombre que no sea su pareja. Por tal motivo, dofia Vicky
estableci6 momentos de didlogo con su esposo para expresarle que ella podia

desempefiar ese cargo y que tenia que entablar didlogo con hombres y mujeres.

5.6.4 Nuevas relaciones de género: el paso hacia la autonomia femenina

Dofa Vicky ejercié una toma de decisiones en relacion a su trabajo como tianguista
que le posibilité sostener su empleo y al mismo tiempo la economia de su familia
(ver figura 3). Inclusive mantuvo una vision emprendedora al cambiar en tres
ocasiones de giros comerciales a lo largo de su trayectoria laboral. Por lo que
establezco que la toma de decisiones y el papel de lider de dofia Virginia son

elementos fundamentales para tener autonomia, siguiendo a Held (2006):

La autonomia es la capacidad de los seres humanos de razonar
conscientemente, de ser reflexivos y autodeterminantes. Implica cierta
habilidad para deliberar, juzgar, escoger y actuar entre los distintos cursos

de accibn, posibles en la vida privada que en la publica (p. 371).

Held establece que la autonomia es una capacidad que puede tener
cualquier persona de ser consciente y reflexiva sobre las acciones a realizar y actuar
en lo privado y publico. No obstante, no todas las personas gozan de autonomia

debido al ejercicio del poder que se puede presentar en el hogar y fuera de éste.
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En los hogares en los que el poder lo ejerce el hombre de manera autoritaria,
las mujeres se encuentran subordinadas a las decisiones que tome éste. Por lo que
limitan la acciébn de éstas. En particular, las autoras Garcia y Oliveira (2006)
establecen que la autonomia femenina puede medirse a través de la toma de

decisiones de las mujeres sobre su cuerpo, tiempo, dinero'®.

En el caso de dofia Virginia, las decisiones que tomo a lo largo de su vida,
demuestran que gozaba de autonomia femenina porque tenia libre accion sobre su
tiempo, en especifico, el tiempo dedicado a trabajar en el tianguis, asi como la
actividad deportiva que realizaba (natacion); el dinero es un aspecto que destaca
pues debido al ahorro que efectud logrd tener un capital econémico suficiente como
para liquidar su casa y comprar otra, aspecto que ademas fue central al momento
en que su esposo dej6é su trabajo de montacarguista y se dedicé al comercio; en
cuanto a su cuerpo, no se presento algun indicio de que estuviera controlada por su

esposo.

Sin embargo, como mencioné en el apartado de conflictos de género, aln
con la libertad de accién de dofia Virginia, su esposo tenia conflictos porque ella

ejercia un puesto en la mesa directiva del tianguis.

Si bien ese aspecto es el que dofia Virginia destacé como conflictivo, las
maneras de solucionarlo fueron dialogar y conocer las molestias de su esposo. Por
lo tanto, el caso de la familia Cerritos Gudifio muestra la configuracion de una
dindmica familiar con relaciones de género cambiantes, en las que la mujer tiene
una autonomia femenina que le permite ejercer otro rol y posicionarse dentro de su

hogar.

16 Garcia y Oliveira (2006) establecen que para la medicién de la autonomia femenina se deben tomar en
cuenta las decisiones de las mujeres sobre los siguientes aspectos: tener relaciones sexuales, usar
anticonceptivos, educacidn y disciplina de los hijos/as, permisos de los hijos e hijas, gastos del hogar, salir de
paseo, comprar bienes, eleccidn sobre dénde vivir y cudndo mudarse.
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5.7 Conclusiones

La dindmica laboral de una familia de comerciantes de tianguis me permitié localizar
elementos de la vida cotidiana de las familias involucradas en el comercio informal

en la ciudad de Querétaro y posicionar la relevancia de éste tipo de estudios.

Establezco que una reconfiguracion de la nocién de comercio informal
tianguista permite ampliar el panorama reflexivo sobre las actividades laborales que
desempefia una persona en ese sector. Por lo tanto, precisé que se puede definir el

comercio tianguista de la siguiente manera:

Son actividades comerciales efectuadas en la via publica, para las cuales
participan los integrantes de un grupo familiar, puede haber una participacion directa
o indirecta. La participacion directa conlleva que una persona se mantenga
ejerciendo activamente el comercio, es decir que acuda a vender al tianguis. La
participacion indirecta implica un involucramiento mediado por la necesidad del
comercio familiar, no necesariamente ejerce la venta en el tianguis, pero como

integrante de la familia también se vincula con el comercio.

Asimismo, otra de las caracteristicas del comercio tianguista es que contiene
dos tipos de regulaciones: 1.- la regulacion no institucional y, 2.- la regulacion

institucional.

1.- La regulacion no institucional la pueden efectuar dirigentes de un tianguis,
es el caso del tianguis de San Pedrito Pefiuelas donde su forma de organizacion
politica se establecio a partir de una mesa directiva integrada por seis cargos, cada
uno de los cuales realiza funciones especificas a partir de una linea jerarquica. No
es institucional porque hay un organismo externo que establezca las obligaciones o

funciones de los integrantes que componen el tianguis.

2.- Laregulacién institucional la determina el Estado, pues sostiene un control
a nivel espacial, indicando qué tianguis se abren y fijando el pago por el uso de la
via publica.
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Por lo anterior, destaco que el comercio informal tianguista contiene una
forma organizada y regulaciones que lo hacen consolidarse como un espacio laboral
predominante para la poblacién, es un nicho econémico donde conviven las formas
globales del mercado, puesto que se ofertan articulos que son importados, pero que

presentan precios reducidos a comparacion de las tiendas comerciales.

Por otro lado, el lugar en que se coloca un tianguis es un punto estratégico
para la convivencia social, politica y cultural. Socialmente se generan encuentros
vivenciales entre el comerciante y el comprador, y se da toda una estrategia de
venta mediante las rebajas, las promociones, el regateo, entre otras cosas. Lo
politico atraviesa la necesidad de negociar en los tianguistas con lideres
gubernamentales. Pero, los que integran el tianguis también hacen politica con los
mismo tianguistas para ocupar una posicién de lider (como en el caso del presidente
de la mesa directiva). Culturalmente, se atraviesan sentidos y significados tanto de

los comerciantes como de los compradores.

Existen comerciantes que cumplen una tradicion familiar de ser tianguistas,
esto se genera a través de la herencia del puesto hacia los familiares, asegurando
asi el espacio comercial, lo que a su vez, permite la diversificacion de otros giros
comerciales. De esta forma, este tipo de comerciantes son los que cuentan con una

identidad de tianguista.

El acudir sistematicamente al puesto comercial les asegura que no pierdan
el lugar (pues puede ser retirado por los tianguistas en caso de que no asistan con
regularidad), asi frente a un despido, no se quedan sin ningun ingreso monetario.
Inclusive algunos alternan los trabajos formales con el comercio informal, lo que les

proporciona un complemento econémico.

No obstante, hay personas que acuden a vender solo unos dias para ofrecer
articulos de temporada o en otros casos, realizan una venta particular para ofertar
cosas que no ocupan en sus hogares. Estos no tienen una identidad de

comerciantes, sino que simplemente hacen uso del espacio para poder tener un
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recurso econdmico extra. Lo detecté en comerciantes llamados libres, los cuales

acuden aleatoriamente y no cuentan con una membresia de socio del tianguis.

Dentro del tianguis se encuentran relaciones laborales, ya que no solo los
familiares apoyan a la venta, sino que en algunos casos los tianguistas contratan a

personal para atender el puesto, dependiendo del tipo de giro son sus funciones.

El tianguis es un espacio permisible se pueden comerciar productos nuevos,
de segunda mano, ropa electrénicos, fruta, alimentos, incluso hay articulos ilegales
(piratas), pues infringen con los derechos de autor (como el giro de discos).
Situacién que mantiene una tension constante con el Estado, sin embargo, se sigue
presentando su venta. En este trabajo no se entabla una discusién sobre ese
aspecto, solamente hago mencion porque es una situacibn gue se mantiene
presente. Lo que si rescato es que a partir del trabajo de campo, detecté que la
poblacion acudia en busca de articulos de menor precio, lo que pone en el centro el
factor econémico, hecho que puede ser estudiado en posteriores investigaciones.

Ahora bien, al analizar la esfera familiar, detecté que un comercio en tianguis
se sostiene a partir de tres ejes que permiten la reproduccion y continuidad del
trabajo de tianguista: 1) el aprendizaje familiar del trabajo de tianguista, que implica
la apropiacion de conocimientos particulares sobre la comercializacion; 2) la
apropiacion del puesto por medio de la herencia, ésta mantiene el comercio en
mano de los integrantes de la familia y asegura una fuente de dinero y 3) los roles

de género, que se encuentran interpolados con las actividades comerciales.

Para poder entablar un comercio en tianguis las personas necesitan sostener
una serie de relaciones comerciales laborales y familiares. Las relaciones
comerciales laborales se establecen en el exterior conformando una red laboral. La
relaciones comerciales familiares se posibilitan cuando el comercio pasa a través
de diversos integrantes de la familia, y se relaciona con el ciclo de desarrollo del
grupo doméstico, pues las diferentes fases (expansion, dispersion y remplazo)
posibilitan el traspaso del puesto e incluso la posibilidad de apertura de otros

comercios.
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Las relaciones de género presentes en una familia de comerciantes de
tianguis, se dan a partir de la division intrafamiliar del trabajo. Localicé que debido
a que el trabajo de tianguis es familiar, dicha divisién no se efectia de manera clara,
porque la familia funciona como una unidad laboral en la que se compaginan las
actividades domésticas y laborales. De tal manera los roles de género femeninos y
masculinos funcionan de manera operativa en el tianguis, a partir de a) la delegacién

de funciones por el género y b) la estrategia de venta.

La delegacion de funciones por el género se da de manera desigual, las
mujeres se encargan de la realizacion del trabajo doméstico que incluye el cuidado
de las y los integrantes de la familia tanto en el tianguis como en su hogar, ademas
mantienen una doble jornada laboral, en cambio los hombres no se involucran de
igual manera en las labores domésticas. Lo que confirma que es un &rea con un
cambio lento y que se debe a los roles tradicionales de género que siguen

imperando en las familias mexicanas.

Los roles de género también operan en la estrategia de venta, encontré que
las comerciantes establecen un dialogo cercano con su mismo género,
reconociendo las necesidades de la clientela femenina. Y asimismo, los varones

hacen contacto con su mismo género como un mecanismo de venta.

La compatibilizacién entre trabajo y familia la efectiian las mujeres, las cuales
emplean estrategias para la gestion de los cuidados: establecer horarios para las
comidas, definir momentos de recreacién para los hijos/as, delegar deberes,
requerimiento de ayudas de parentela. La responsabilidad queda a su cargo lo que
implica una carga laboral fuerte, es decir sostienen una doble jornada: la doméstica

y laboral.

Por otra parte, localicé el papel predominante de las mujeres dentro del
tianguis ya que es un ambito laboral que les permite destacar habilidades para el
comercio (manejo de relaciones comerciales, estrategia de venta, vision
emprendedora), y a su vez, pueden ejercer liderazgos (entablar relaciones sociales

con dirigentes y llevando a cabo funciones dentro de la organizacion tianguista).
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Con el caso estudiado pude ubicar la autonomia femenina de la jefa de
familia, que a partir de sus conocimientos sobre el comercio (aprendidos en su
familia de origen) creo un capital econdmico y social que le posibilito diversificar las
actividades comerciales, no solamente era comerciante en tianguis, sino que
también tuvo un negocio formal. Su visibn comercial es de emprendimiento, asi

sostengo que puede ser pensada como una empresaria.

Entonces el tianguis es un lugar donde las mujeres pueden ejercer cierta
autonomia (a pesar de la desigualdad de roles genéricos) puesto que mantienen
una predominancia en la toma de decisiones sobre su ambito laboral y familiar. Por
lo que deben ser visibilizadas las nuevas relaciones de género para posibilitar
acciones concretas de fortalecimiento de éstos espacios comerciales autbnomos

para las mujeres.

Finalmente, detecto que existen otras aristas de analisis que podrian ser
efectuadas a mayor detalle en futuras investigaciones, como el lugar que ocupan
las decisiones politicas sobre la apertura o cierre de tianguis; el sistema gremial de
los tianguis y los acuerdos politicos que se realizan; el crecimiento de los tianguis
en la ciudad y la definicion de zonas poblacionales donde se localizan, entre otros
aspectos.
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