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PROLOGO

L a metodologia puede entenderse como la conexién légica entre lo
observable y lo que concluimos de él. Dicho asi, la materia parece
simple, incluso autoevidente, pues puede ser ficil pensar que si ve-
mos un fenémeno seguramente es porque estd ocurriendo. Pero esto
deja de ser evidente rdpidamente en cuanto comenzamos a profun-
dizar en el asunto. Ante estas dificultades contamos ya con cami-
nos muy conocidos y probados, mismos que llenan las hojas de los
libros tradicionales de metodologfa. Infortunadamente, el camino
metodolégico en las ciencias sociales escasamente es tan recto como
esos esquemas hacen parecer. Cuando uno lee trabajos de ciencia so-
cial ya acabados, es ficil quedarse con la impresion de que las inves-
tigaciones siguieron un derrotero muy directo, pero generalmente
esto es s6lo una ilusidn a posteriori; el camino sélo se ve claramente
cuando se ha llegado a su fin y se le reconstruye de la mejor manera
para explicarlo al lector.

La virtud de este libro es precisamente mostrar una perspectiva
diferente de este salto metodolégico entre los datos y el conocimien-
to; poner luz en las dudas, las reestructuraciones, los ensayos fallidos
y los eventuales éxitos. El principal valor de este trabajo es mostrar
otra cara de los esfuerzos metodoldgicos de los cientificos sociales,
una menos organizada, mds cadtica, pero a la vez mds realista y que
refleja mds al investigador que estd luchando por establecer su obje-
to y sus métodos.

Se decia hace unas lineas que la metodologia bien puede ser en-
tendida como la vinculacién entre datos y conocimiento, o entre la
“realidad” y la teorfa. Esta relacién en principio puede parecer evi-
dente: si vemos un grupo de personas marchando en la calle, parece
simple y 16gico asumir que hay una manifestacién; si vemos que el



gobierno mexicano implementa una politica pablica para disminuir
la natalidad y luego ésta baja, parece simple decir que la politica fue
un éxito. Partiendo del mds sencillo sentido comun, parece ficil pen-
sar que la realidad “estd ahi” y que lo que percibimos deberia ser ver-
dad. Pero no hace falta mucho para romper la ilusién: utilicemos
para esto la paradoja del cuervo.

Pensemos en un estudio que intente mostrar que todos los parti-
cipantes de la fiesta de El Pueblito en Corregidora (Querétaro) son
catdlicos. Esta hipdtesis puede ser reducida a la idea de que todo
lo que sea “participante de la fiesta de El Pueblito”, deberia tener
la cualidad de “catélico”. Cuando queramos probar esta hipétesis,
podriamos preguntarle a un “participante” si es “catélico”; si nos dice
que si, entonces nuestra hipdtesis se prueba, aunque sea un poco.
Claro que en cuanto encontremos un participante que no sea catoli-
co, la hipétesis se refuta, pero imaginemos por ahora que todo sale
bien.

Si yo pudiera tener acceso a todas las unidades que puedan ca-
talogarse como “participantes de la fiesta de El Pueblito”, entonces
quizd podria probar de manera concluyente que mi hipétesis es co-
rrecta, pero probablemente no sea el caso. Algunos participantes de
esa fiesta quizd no den informacién; quizd algunos participardn en
la fiesta en el futuro y no han nacido atin; quizd algunos ya estdn
muertos, participaron hace muchos afios, pero no sabemos sobre su
religiosidad. Entendiendo esto, quizd nunca tengamos una confir-
macién total de nuestra hipétesis, pero cada participante de la fiesta
que me dice que efectivamente es catdlico, parece aportar un poqui-
to mds de confiabilidad a la hipétesis.

Cada participante que se dice catdlico aporta un poco de verdad
a la hipétesis, pero también podemos pensar que cada no-catélico
que no-participe da también un poco de certeza a nuestro enun-
ciado. Por ejemplo, podriamos entrevistar a un queretano y si nos
dice que no participa en las fiestas de El Pueblito y que tampoco es
catélico, entonces, quizd también estamos probando un poco mis
nuestra hipdtesis.



Esto es 16gico porque la proposicién “todos los participantes son
catélicos” es 16gicamente equivalente a “ningtin no-catélico es parti-
cipante.” No hay forma de que un enunciado sea verdadero y el otro
falso o al revés. Bajo estas premisas, el expresidente estadounidense
Barack Obama es prueba de que todos los que participan en la fiesta
de El Pueblito son catélicos, después de todo, él no es catdlico y
tampoco ha participado en esas fiestas.

A esto se le conoce como la paradoja del cuervo, y es fuente de
debate y reflexidn. Se le suele ejemplificar con una hipétesis sobre
dicha ave: todos los cuervos son negros, por lo tanto, nada que sea
no-negro serd un cuervo. De esta forma, cada cuervo que se encuen-
tre y sea negro prueba un poco la teorfa, mientras que cada objeto
no-negro que tampoco sea un cuervo también lo hace, haciéndonos
concluir que un auto azul (no-negro y no-cuervo) sirve de evidencia
de que todos los cuervos son negros.

Regresando a nuestro ejemplo: si, parece extrano que Obama
pueda probar algo sobre El Pueblito. Pero tampoco es del todo im-
posible, después de todo, la afirmacién “todos los participantes son
catélicos” es de indole general y por ende divide a todos los humanos
en dos grupos: “participantes y no participantes’. Cada participante
que se diga catdlico parece aportar un grano de verdad a la hipéte-
sis e igualmente, cada no-catdlico que no participe en las fiestas lo
hace. Digdmoslo asi: si logramos censar a todos los no-catélicos y
ninguno nos dice que participa en las fiestas de El Pueblito, enton-
ces necesariamente es cierto que todos los que participan en dicha
fiesta son catélicos, por lo que efectivamente Obama (un protestan-
te que nunca ha participado en la fiesta de El Pueblito) es prueba de
que la hipétesis es correcta.

Dudo mucho que una investigacién sociolégica pueda usar a
Obama como prueba de que todos los participantes de una fiesta
queretana son catdlicos. Si hay algunos filésofos que dicen aceptar la
paradoja, pero no deja de sonar extrano. No se pretende aqui tomar
postura sobre este problema légico, lo Gnico que se quiere mostrar
es que no hay un vinculo simple o automdtico entre lo que percibi-



mos y lo que concluimos: Obama puede o no ser prueba de que los
participantes de una fiesta son catélicos. No es fcil decir que si o
que no y esta ambigiiedad es lo que se queria mostrar.

La conexién entre los datos y las conclusiones es un tema com-
plicado; no estamos seguros de si Obama puede ser fundamento
para una afirmacién sobre El Pueblito. A esto hay que agregar que
la metodologia no sélo tiene problemas de naturaleza légica como la
paradoja del cuervo, también hay dificultades técnicas que se deben
manejar. En el ejemplo anterior habldbamos sobre si se puede o no
hacer un censo y tener datos de todos los que si participan o no de
las fiestas, otros protocolos tendrian otro tipo de problemas mun-
danos.

Todo esto corresponde al campo de la metodologia, misma que
es el intento de conectar s6lidamente los hallazgos del mundo y
nuestras conclusiones. Cuando esto se hace bien, se pueden tener
conclusiones muy firmes pues estdn bien vinculadas a datos reales.
Cuando se hace mal sélo tendremos imputaciones distantes que es-
casamente dardn solidez a nuestras conclusiones.

Entonces, la metodologia no es un asunto sencillo, pero es impor-
tante. Esto provocd que una gran cantidad de mentes muy brillantes
hayan abordado el problema y gracias a sus esfuerzos contamos ya
con avenidas bastante rectas y 16gicas que nos permiten transitar en-
tre los datos y las conclusiones. El camino hipotético deductivo y
refutacionista —por ejemplo— es importante en la discusién sobre
metodologia y conecta sélidamente lo empirico y las conclusiones.
Arranca con la elaboracién de una hipétesis, la deduccién légica de
observables que deberfan suceder si esa hipétesis es correcta, la ob-
tencién de dichos datos, el contraste entre los datos y la hipétesis y
la eventual conclusién sobre la hipétesis.

Este camino ha sido probado y parece dar buenos resultados.
Nos permite resolver mucho del problema general de la metodolo-
gia y ademds es similar a lo que solemos encontrar en los reportes de
investigaciones terminadas: Cuando uno lee un trabajo concluido,
el autor generalmente es muy claro en los objetivos de la investiga-



cién, conecta légicamente la metodologia utilizada y al final presenta
unos resultados que dialogan bien con la teoria de la que se partié.

Una légica estricta y deductiva parece resolver bien el problema
de la metodologia, también se parece a muchos reportes finales de
investigacién. Con esto en mente, no es extraio que bajo este te-
nor se hagan el grueso de los libros sobre metodologia, mismos que
nos ensefian a ser muy légicos, a conectar bien nuestros datos con
nuestras conclusiones y a generar informacién cientificamente véli-
da. Se entiende que algo tan claro, recto y légico se use para exponer
trabajos terminados y en libros diddcticos de metodologfa, pero, ;de
verdad la ciencia —en especial la social— funciona asi? ;Es esta real-
mente la historia de cémo se construye una investigacién?

Veamos algunas formas bastante frecuentes en que se puede com-
plicar el sélido método hipotético-deductivo: ;qué pasa si no se pue-
de tener una hipétesis clara desde el inicio? Si —por ejemplo— se
quiere saber cémo los ciudadanos reaccionan ante una propuesta de
gobierno participativo, ;cémo se deducen las cosas que deberiamos
ver? ;Cémo saber qué salir a buscar en el campo?

Pensemos en un segundo caso: ;qué sucede si se tienen hallazgos
inesperados en medio del levantamiento de los datos? ;Se les ignora?
¢Se les incorpora? ;Es vélido ajustar la pregunta para incluirlos cuan-
do ya estamos en el levantamiento de la informacién?

Conviene sefialar que este tipo de dificultades no sélo suceden
en los trabajos con técnicas cualitativo-comprensivas, sino también en
los que recurren a las matemdticas. Es comtn que aparezcan re-
laciones estadisticas ahi donde no se les esperaba y que éstas pa-
rezcan tedricamente importantes, en otras ocasiones se encuentran
frecuencias inesperadamente altas en categorias que no se suponian
concurridas. La variedad de irregularidades matemdticas que se sue-
len encontrar es grande y cuando eso sucede no es claro qué hacer
con eso ;Se les incluye en el trabajo original? ;Se inicia un nuevo
estudio al respecto?

El camino recto y claro que nos cuentan los libros tradicionales
de metodologia no suele ser la historia real de las investigaciones
llenas de imprevistos y ajustes. Del mismo modo, la narrativa que



encontramos en los reportes finales de investigacién escasamente se
parece a como realmente se llevé a cabo el trabajo. Esta discrepancia
no se trata de una mentira deliberada, sino que la intencién de un
reporte final no es hacer una narracién de la investigacién: Un lector
interesado en los derechos humanos —por ejemplo— no necesita
saber si el investigador se extravié en su proyecto, si tuvo que refor-
mular sus hipétesis o si las conclusiones eran esperadas o fueron im-
previstas. Al reportar los hallazgos de las investigaciones se intenta
que el lector los entienda de la mejor manera, no se busca hacer una
narracién fiel de las aventuras del investigador; no hay mucho es-
pacio para las dudas o para narrar los tropiezos y errores cometidos.

La realidad de las ciencias sociales escasamente suele ser tan recta
y clara como los libros regulares sobre metodologia sugieren, tam-
poco se parece a la claridad que se muestra en un reporte finalizado.
El camino del investigador suele ser mucho mds complicado: estd
lleno de dudas, de extravios, de ensayos, de fracasos y triunfos, de
exploraciones, de imprevistos. Claro que esto no se suele ver, pero
no lo hace menos importante y ocultarlo puede generar una imagen
falsa de como se resuelven realmente los problemas metodolégicos.

Es aqui donde yace el valor de este libro: Estd bien que tengamos
en mente una légica hipotética deductiva y refutacionista; que los
libros tradicionales de metodologia nos hablen de rigor y de 16gica.
También estd bien que escribamos los reportes finales de la manera
mis recta y elegante que podamos; el lector estd mds interesado en
nuestros hallazgos que en nuestras aventuras. Pero si s6lo conside-
ramos estos elementos corremos el riesgo de presentar una imagen
muy distorsionada de la metodologia real de los trabajos y del pro-
ceso general de investigacion.

Aqui es donde libros como éste resultan relevantes, particular-
mente para aquellos que apenas comienzan a adentrarse a temas
cientifico/metodoldgicos: Contar las dudas, los ensayos, las recons-
trucciones, los fracasos y los ajustes quizd no sea ttil para los intere-
sados en el tema que se investiga, pero si permite que tengamos una
idea mds realista de como se hace efectivamente la investigacién. Los



errores, las correcciones y los imprevistos no caben ni en un libro
tradicional de metodologia ni en un reporte final de investigacién,
pero también necesitan ser contados.

La metodologia de investigacién es importante; resuelve proble-
mas dificiles sobre cémo conectar datos y conclusiones. Pero no es
el recto y claro camino del modelo cientifico tradicional que nos
cuentan en los libros regulares de metodologia; el sendero del inves-
tigador es una jungla donde el estudioso se pierde y reencuentra
constantemente hasta eventualmente llegar a su meta: Esa es una
historia que también merece contarse.

Héctor Gutiérrez Sdnchez



UNA INTRODUCCION A LOS AVATARES
DEL OFICIO DE INVESTIGAR

Paulina Pereda Gutiérrez
Gerardo Cantt Sanders

L a Universidad Auténoma de Querétaro es una autoridad educativa a
nivel medio y superior en el Estado de Querétaro. Son cinco sus ob-
jetos; 1) impartir educacién oficial de profesionales que respondan
a las necesidades de su sociedad; 11) realizar actividades de investi-
gacién cientifica y humanistica que atiendan a los problemas esta-
tales, regionales y nacionales; 111) preservar y difundir la cultura; 1v)
prestar servicios a la comunidad de acuerdo con sus posibilidades; y,
por altimo, v) desde sus actividades sustantivas actuar como agente
de cambio. Son tres, en consecuencia, las actividades sustantivas: la
docencia, la investigacién y la extensién. El estatuto orgdnico de
la universidad indica que estas tareas recaen directamente en las
Facultades, Escuelas e Institutos. Administrativamente, se les distin-
gue por la actividad que realizan. Los Institutos son unidades aca-
démicas que se dedican a la investigacién; las Escuelas, aquellas que
no imparten programas académicos a nivel posgrado; las Facultades,
aquellas que imparten programas académicos a nivel posgrado.

El libro colectivo que tiene ante si nace con dos objetivos que se
desprenden de estas actividades sustantivas: uno, dar a conocer algu-
nos de los perfiles de investigacién presentes en la escuela de ciencias
sociales mds reconocida en el estado, la de la Facultad de Ciencias Po-
liticas y Sociales de la Universidad Auténoma de Querétaro; segundo,
aportar a los estudiantes que cursan alguno de los programas y que

14



desean tener oportunidad de dialogar con colegas y docentes en la
intimidad que se promueve.

El presente volumen es producto del interés que convocé a los
autores de compartir experiencia y reflexiones sobre la prictica de
investigacion cientifico-social que se realiza, o ha realizado, en la Fa-
cultad de Ciencias Politicas y Sociales de la Universidad Auténo-
ma de Querétaro. Esperamos que en lo que sigue, su motivacién y
justificacién se pongan en evidencia. Los autores, algunos de ellos
todavia en proceso de formacién y algunos otros ya consolidados,
transitan, o han transitado, por la préctica de la investigacién so-
cial, el trabajo de campo y el ejercicio metodoldgico.

Este documento no busca ser un manual: propone compartir expe-
riencias, aprendizajes y saberes de primera mano, en torno a la préc-
tica de la investigacion social y politica. Asi, la intencién principal
es brindar a otros investigadores el material para forjar sus propias
herramientas y estrategias, y coadyuvar a la resolucién de problemas
y afinacién de instrumentos, para la observacién de los fenémenos
propios de disciplinas complejas como lo son aquellas que componen
a las ciencias sociales.

Como cientificos sociales, sabemos que no contamos con un cri-
terio exclusivo para dar solucién a los desafios que presenta la in-
vestigacion. Por lo tanto, es necesario recuperar y generar didlogos
y encuentros que aporten a la comprensién, desde distintas pers-
pectivas y diversas aproximaciones metodoldgicas, con el dnimo de
aprender desde la experiencia acumulada en la materia y desde los
criterios de conocimiento de la comunidad académica de la Facul-
tad de Ciencias Politicas y Sociales (rcps) de la vaQ.

En las siguientes lineas se ofrece el contexto que le da sentido
y que motiva este esfuerzo de ofrecer una antologia que dé cuenta
de la diversidad de perfiles y enfoques de investigacién que se en-
cuentran en la Fcps. Esta, por supuesto, se inserta en un contexto
histérico, tedrico y social que le da sentido.



SOBRE SU NACIMIENTO

La idea nacié un par de afos atrds; se gestaba en medio de diversos
didlogos en los que se entramaban los desafios que se presentan en
el proceso de diseno del objeto y el objetivo de una investigacién,
la construccién del marco teérico, las distintas metodologias, pa-
radigmas, perspectivas y técnicas. A esto se sumaba una referencia
constante al cardcter de la objetividad cientifica respecto al criterio
de cientificidad en las llamadas ciencias sociales, el papel politico de
la investigacién social, y su implicacién sobre las metodologias. El
espacio que alojé este proceso reflexivo fue dentro de la conduccién
del Dr. Gabriel Muro del primer curso del seminario de metodo-
logia de la investigacién del Programa de Doctorado en Ciencias
Sociales. Este seminario contintio bajo la direccién de la Dra. Suli-
ma Garcia Falconi. Estas discusiones se extendieron y tuvieron una
fuerte presencia en los seminarios del Dr. Rodolfo Sarsfield y del Dr.
Emiliano Duering.

De fondo hacian eco las palabras de Della Porta y de Keating
que advirtieron que es mejor adoptar el término de “enfoque de in-
vestigaciéon” en ciencias sociales que hablar de metodologias y teo-
rias de la investigacion. Se trata de un término que pretende abarcar
epistémica, ontoldgica y antropolégicamente distintas teorfas que
se sostienen como razonables para dar cuenta de un fenémeno o
un objeto de conocimiento. Permite identificar las premisas bési-
cas que se proponen para dar cuenta del comportamiento huma-
no, sea individual o colectivo, asi como del papel que guardan las
ideas e intereses en medio de los distintos fendmenos (2013, p. 13).
Sesién a sesién se avanzaba por este sendero, no de manera lineal
sino bajo los ritmos y formas de la dialéctica. Camindbamos nuestra
experiencia mientras anddbamos distintas veredas de este pensar en
direccién a reconocer el cardcter plural de la investigacidn: el papel
histérico en la construccién de los objetos de investigacién, al que



se ha de ajustar el camino para dar cuenta de este; asi como la ne-
cesidad de reconocer el caricter dialéctico de la reflexién cientifica,
rompiendo con el énfasis que se ha puesto en la inferencia inducti-
va 'y deductiva en las metodologias y las epistemologias.

Durante estos didlogos, en ocasiones apasionados, ganamos com-
prensién sobre el desarrollo de la historia de la ciencia moderna y el
nacimiento de las ciencias sociales. También permitia comprender
por qué durante las tltimas décadas hay una invitacién a la inter,
trans y multidisciplinariedad. Por un lado, hablaba de la serie de
objetos de investigacién con los que el genio humano se encontra-
ba y a los que era preciso dar explicacién, comprensién y entendi-
miento. Por lo regular, los métodos y marcos tedricos conocidos no
eran suficientes o adecuados para esta tarea. Por otro lado, habla de
una disposicion cientifica que considera que la identificacién, que
la comprensién y el entendimiento de los fenémenos no se ganan
en via lineal, sino que tienen un fondo complejo que requiere de la
colaboracién, la apertura y el didlogo. Podriamos asumir que hay,
de fondo a esta postura, un perspectivismo como el que proponian
Ortega y Gasset.

A su vez, esto invitaba a dar cuenta de los influjos que la falsa con-
ciencia de la modernidad habia dejado en la comprensién cotidiana
sobre el oficio cientifico. La modernidad abandonaba la compren-
sion cldsica de la ciencia que enaltecia el papel que ésta jugaba para el
desarrollo de la virtud llamada prudencia; se trata de una disposicién
que ha luchado mucho para mantenerse con vida. Para la concien-
cia moderna, por el contrario, se forja como extensién secular del
conocimiento de los designios de la divinidad. Bacon exclamé que,
si por haber comido del 4rbol de la ciencia hemos sido expulsados
del paraiso, serd por la misma via que logremos hacer de la Tierra el
Paraiso. Asi, la razén cientifica se desarroll6 hasta poder ser conside-
rada criterio de comportamiento y para la conduccién o direcciéon
de la vida en general. Desde Descartes, si bien era preciso adoptar
una moral provisionar, se ha invitado a encontrar cimientos firmes,
anclados en la razén geométrica, para el comportamiento.



Esto es visible en nuestros dias en el cardcter de las politicas que
promueven la actividad cientifica como bien publico, ha de resol-
ver problemas que le aquejan al ser humano en su dia a dia, cuando
menos aportar a ello. Se trata de una visién técnica de la ciencia.
La llamada ciencia bdsica, ha de articularse a ésta para poder recibir
fondos para su investigacién, de lo contrario es muy probable que
se encuentre en la indigencia. Lo mismo sucede con las investigacio-
nes tedricas que, a razén de su desapego a la experiencia inmediata,
sensible, del mundo, no aportan elementos que sean operacionali-
zables de inmediato en el marco de un programa de investigacion.
Esto es un legado de la modernidad.

Las guerras y los distintos cambios politicos que se sucedieron du-
rante el xvir, con implicaciones globales, invitaron a tomar cartas en
el asunto y racionalizar el comportamiento del ser humano y del Esta-
do. Hacia el x1x, Comte —hombre de su tiempo— consideré que la
causa de la anarquia estaba anclada a la diversidad de razonamientos.
La escuela de este pensamiento impacté a distintos sectores. Entusias-
tas del positivismo como Gabino Barreda, vieron necesario unificar
la razén por medio de una reforma al sistema educativo, restando hu-
manismo e incrementando el aprendizaje de contenidos positivos. El
ser humano ha de conducir su vida racionalmente a partir de éstos. Si
bien el Romanticismo y el irracionalismo tuvieron sus efectos, sobre
todo en el campo de la poesia, no lograron permear inmediatamente
en la conciencia moderna sobre el papel de la razén.

En todo caso, distintos eventos histéricos del siglo xx obligaron
a adoptar, como generalidad, desconfianza ante la razén. Gran par-
te de la reflexion filoséfica sobre el conocimiento y sobre la ciencia
dio cuenta del cardcter mitico de esta comprension de la razén hu-
mana. Se hizo necesario identificar los limites de ésta, sus potencias
y posibilidades. Esta rama de investigacién se ha desarrollado para
incorporar aspectos bioldgicos, quimicos, sociales, psicolégicos, 16-
gicos de la potencia humana.

Hoy impera como criterio de cientificidad el popperiano que in-
dica que las proposiciones que sobre el mundo se emitan desde el
oficio cientifico sean falsables. Fueron necesarios muchos sucesos



politicos, sociales y debates acalorados para que este criterio fuera to-
mado como regla. Sin embargo, grandes e influyentes sectores del
gremio cientifico y académico, asi como los intereses politicos y
econdmicos asociados adoptaban como criterio la certeza, similar a
la de los conocimientos axiomdticos. La aritmética, la geometria y
posteriormente la fisica mecdnica, han sido los grandes modelos de
este saber.

Peirce, padre del pragmatismo norteamericano, fue, sin duda un
hombre de su tiempo, con confianza en el progreso social fincado
en la razén cientifica. Murié antes de poder apreciar la barbarie que
produjo la razén cientifico-técnica. Su extensa obra es de interés e
influencia para muchas disciplinas para pensar en la naturaleza de
la investigacién cientifica. Tal vez sea una de las fuentes que mayor
aporte ofrecié al vigente racionalismo critico popperiano

Su obra da cuenta de la necesidad de volver los pasos para re-
flexionar sobre los elementos bdsicos de la investigacién cientifica y
sus productos: las proposiciones cientificas. Para la epistemologfa,
para la reflexién sobre el criterio de cientificidad y la 16gica de la
investigacién, sus investigaciones permitieron abordar y recuperar
nociones abandonadas. Si la ciencia procede pretendiendo ofrecer
proposiciones que expliquen los fenémenos, se pregunta por el pro-
ceso racional mediante el que se forman las hipétesis, asi como por
las consecuencias practicas de los significados. Esto es en extremo
relevante, porque de fondo cuestiona la ingenua visién moderna de
la ciencia que, hasta su tiempo, y aun en el nuestro, enfatiza como
exclusivas del razonamiento cientificos los procedimientos induc-
tivo y deductivo.

En Deduccion, Induccion e Hipdtesis, publicado en 1878, siste-
matiza con claridad las reflexiones que hasta su tiempo se lograron
respecto a los modos de razonamiento, y da cuenta de lo poco que
se habia progresado desde la Grecia cldsica. Como en exposicién de
los Analiticos Primeros de Aristételes, nos ofrece definiciones y ca-
racteristicas de los distintos modos en que procede el razonamiento
humano.



Peirce clasifica las inferencias en dos grupos: analiticas y sintéti-
cas. Las inferencias deductivas son aquellas que, partiendo de una
regla, se aplica a un caso desde el que se hace patente un resultado
dado. Se trata de esfuerzos analiticos como los de las matemadticas o
los ejercicios de aplicacién de las férmulas de la fisica. Pero, ;cémo
es que se formé esa regla? Esta pregunta sélo tiene respuesta cuan-
do damos cuenta de las dos inferencias sintéticas: la induccién y la
hipétesis (también conocida como abduccién). Nos dice respecto
a éstas:

La induccién se da donde generalizamos a partir de un ndmero
de casos de los que algo es verdadero e inferimos que la misma cosa
es verdadera de una clase entera, o donde encontramos que cierta
cosa es verdadera de una cierta proporcidn de casos e inferimos que
es verdadera de la misma proporcién de la clase entera. La hipétesis
se da donde encontramos alguna circunstancia muy curiosa, que se
explicaria al suponer que era un caso de una cierta regla general, y en
consecuencia adoptamos esa suposicion, o donde encontramos que
dos objetos se parecen mucho entre si en ciertos aspectos e inferimos
que se parecen mucho entre si en otros aspectos (2012, Chapter 12).

La primera es propia de las investigaciones que clasifican, que des-
criben la realidad y que pretenden encontrar estas regularidades. La
inferencia hipotética ocurre en el territorio de lo posible; sea porque
esto que se me presenta es asombroso, que irrumpe en la cotidiani-
dad mostrindose enigmatico y se explora su respuesta asumiéndose
como parte de una categorfa superior, no como una mera conjetura,
sino mostrando que hay razones que permiten asociar esa regla al caso
que no se explica; o porque se extienden explicaciones por referencia
analdgica. Su identificacién nos permite imaginar el genio creativo
que permitié el cambio paradigmdtico dentro de disciplinas cienti-
ficas. Esto no significa que sean casos extraordinarios en los que se
realizan inferencias hipotéticas: su uso es constante y abiertamente
diferenciable en los espacios profesionales; piénsese en el ingeniero
que da mantenimiento a los artefactos, o solucién a sus desajustes;
el médico que debe ofrecer indicacién terapéutica a un paciente; los



investigadores forenses; los detectives y en general todos los casos en
los que se debe tomar decisién con pocos 0 muy pocos elementos de
conocimiento; si, Sherlock no realizaba deducciones, pues no dispo-
nia de regla conocida, sino que exponia cémo es que esta situacion
enigmdtica puede ser explicada suponiendo que participa de tal o
cual regla. En todo caso, esa solucién compite en validez y verdad
con otros supuestos o razonamientos andlogos.

Hay ocasiones en que es preciso estudiar a detalle, catalogar y
clasificar objetos con el objetivo de encontrar regularidades, reglas
y leyes. Pero nunca seria suficiente para ofrecer explicaciones como
mecanismo causal (Elster, 1996), o poder ofrecer explicacién de un
asunto, un fenémeno, un hecho histérico siendo que las fuentes
de informacién tienen cardcter subjetivo. El historiador Ginzburg,
en la introduccién a £l Hilo y Las Huellas, editado por primera vez en
2006, ofrece reflexién en este sentido. Sus explicaciones y narrati-
vas histéricas solo tienen sentido a partir de asumir un supuesto
que, ademds, no guarda posibilidad de ser falseado empiricamente
sino por referencia a las voces no controladas de las fuentes. Es esto
lo que significa conocer el pasado por sus huellas, pero es esto lo
que separa a la explicacion histérica de la literatura, de la ficcidon
(2010). Asi las cosas: hay quienes afirman que la ciencia solamente
es tal cuando hace referencia a lo empirico y/o guarda un alto grado
de lenguaje matematico. Esta ha sido una de las razones que permi-
tieron afirmaciones tales como que “la economia es la més cientifica
de las ciencias sociales”.

Esto no es suficiente para explicar la totalidad de la labor cienti-
fica, pues ésta no se reduce a ofrecer explicaciones y buenas razones,
sino también a buscar mejores explicaciones y razones. Muchas
de las actividades o etapas de una investigacién o de un programa de
investigacion se concentran en estos mecanismos de inferencia para
sugerir modos de conocer un fenémeno. No obstante, hay otro mo-
mento de la investigacién que no ha sido contemplado por Peirce
y si por Aristételes, y que s6lo ha sido recuperado por otras tradi-
ciones que también leyeron al de Estagira; por ejemplo, la escuela



germana de las ciencias del espiritu que en gran medida fue influen-
ciada también por el Romanticismo.

La inferencia hipotética que describe Peirce es tratada por Aris-
tételes en los Tdpicos en sus implicaciones a los argumentos, a los
razonamientos que se ofrecen partiendo de la posibilidad; esto es
que no parten axiomdticamente, sino que hacen uso de lo que asi
parece a todos, a la mayoria o a los sabios. Conocer la justicia, no es
posible en referencia a lo empirico. La ley, el referente objetivo de la
justicia guarda la posibilidad de ser injusta. En los asuntos huma-
nos, este tipo de investigaciones son referente para la deliberacién.

Pongamos un ejemplo que ha de ser formulado en simplicidad, a
riesgo de parecer falso dilema, por cuestiones de espacio. Si se da el
caso que se descompone el automdvil familiar, es probable que pueda
intentar resolverlo o al menos dar cuenta de cudl es el problema. Pro-
voca gracia el pensar cudntas personas levantan el cofre para intentar
dilucidar qué sucede sin siquiera conocer qué cosas estdn viendo. En
nuestro caso, dado el grado de nuestra ignorancia al respecto, serd
preciso que lo atienda un experto mecdnico, sea o formado como in-
geniero, es decir conocedor de las causas, o formado en la prictica y
procediendo segtin analogfa. Es posible que la solucién sea la misma,
pero ofreciendo razonamiento distinto. Pero también puede darse el
caso que explicacion, diagndstico y solucién sea distinta. Si yo me
encuentro en posicién de deliberar sobre cémo proceder y no me en-
cuentro en condiciones de arriesgar recursos, puede darse el caso de
apelar a razones distintas a las del argumento como la confianza, a
una corazonada o por apuesta por la solucién mds econémica.

Es preciso que se disponga de un método para la deliberacién o
para la reflexién. Como método, la dialéctica se ofrecié de utilidad para
tres cosas: ejercicio, el didlogo propiamente dicho y para los cono-
cimientos filosdficos. Las tres se acompasan para ofrecer condicio-
nes para discernir lo verdadero de lo falso, para ganar comprension y
entendimiento de los conocimientos primordiales de los conoci-
mientos técnicos, asi como de los principios internos del conocimien-
to en cuestion. Es posible evaluar el razonamiento del experto, no



compitiendo con este, sino en indagacién a partir de los principios
de razonamientos de quien postula tal o cual postura. También para
ganar comprension y entendimiento sobre los principios internos de lo
investigado, pues “ni el retérico convencerd ni el médico curard de
cualquier modo, sino que, s6lo en caso de que no descuiden ninguna
de sus posibilidades, diremos que poseen adecuadamente su ciencia”
(Aristdteles, 1982, para. 101 br0).

La dialéctica estd llamada, entonces, al examen de cualquier cosa,
abriendo el camino a indagar sobre los principios que se presumen
a cada ciencia o por qué los métodos mediante los que discurre cada
ciencia no sirven para dar cuenta de si mismas.

La dialéctica conviene a las cosas que se sostienen desde la po-
sibilidad, que no se fundan desde proposiciones axiomiticas, sino
que se fundan en proposiciones que son probables; esto ya se ha di-
cho. Los elementos con los que se compone la indagacién dialéc-
tica son los mismos con los que se forman las proposiciones; son,
a saber, cuatro: lo propio, es decir lo que hace que esta cosa sea la
que es y no otra; la definicién, aquello que es propio a un conjunto
dado -ousia; el género, es decir el conjunto al que pertenece la cosa
investigada; y el accidente, es decir aquello que se toma como no
necesario de lo investigado.

Segtin Diiering, los 7dpicos exponen la técnica de la discusién fi-
loséfica de entonces. Recordemos que la distancia entre ciencia y
filosofia es cosa moderna, producto de la especialidad; no obstante,
los elementos de esta discusién siguen siendo los mismos, aunque
se den en distintos momentos. Podemos tomarlo como la primera
gran sistematizacion de la técnica de investigacién sobre lo posible,
sobre los juicios que no disponen de axiomas para emprender es-
fuerzos demostrativos, es decir, deductivos. En todo caso, esta inves-
tigacién nos permite explorar las conclusiones que se desprenden
de opiniones mds o menos conocidas en un contexto dado. Es un
esfuerzo notable por mostrar el método de cuestionar argumentos,
pero también de pretender defender argumentos a partir de posi-
ciones que se conocen o proceden de fuentes reputadas (1990, p.
125).



En ciencia social y politica, el cuestionamiento, la defensa, la in-
ferencia hipotética y la inductiva forman parte de distintos momen-
tos y se justifican en relacidn por aquello que se desea o se presume
poder conocer.

Los manuales de investigacion nos ofrecen la forma de la inves-
tigacion. En ocasiones apelando mis a formalismos, a preferencias
de modelos y a temas de investigacion; pero también como producto de
las distintas tradiciones de pensamiento y, en ocasiones, escuelas o
programas.

DE LA COMPOSICION DEL LIBRO

Es posible que al término “escuela” le acompafie la memoria de los
centros o institutos de ensefianza y otros con presunta vocacion edu-
cativa. Establecer esta diferencia importa, pues favorece la posibili-
dad de reflexién para identificar las sutiles fronteras de un fenémeno
tan complejo como es la educacién. Exige romper con la ambigiie-
dad que le acompafia al uso genérico que la historia le ha legado.

Ademds del uso genérico que apela al edificio o al centro “educa-
tivo” o de instruccién; se ha usado como corrientes de pensamiento
que se forman desde las orillas del caudal del pensamiento del maes-
tro, término que también cae en ambiguo uso genérico. Este puede
a su vez ser el portador de un estandarte de un largo e importante
linaje. Didgenes parece ser el primer pensador occidental en mostrar
la importancia de este linaje; por ejemplo, rastrea la escuela, asi como
el linaje filos6fico del que Sécrates fuera heredero y del que se des-
prenden dos ramas que le han dado forma al pensamiento cientifico
occidental: la platénica y la aristotélica. Comte, conocido padre de la
filosofia positiva, se ve a si mismo como heredero de una larga escue-
la: la de Descartes y de Newton. Se trata de ejemplos muy conocidos
que han dejado ver en éstos, pruebas de la dialéctica y/o del progreso
de la inteligencia humana.



Pensadores como Steiner (2004) han insistido en el cardcter mo-
ral de las relaciones que se dan en los ambientes escolares. Parece
recuperar aquel imperativo de realizar la investigacién en amistad,
en una relacion filial. De la escuela de Mileto es posible recuperar
esta idea. El término como tal sko/é refiere a un espacio de ocio, de
divertimento donde se retinen aquellos que se encuentran convoca-
dosy de los que se busca mejorar el argumento, hoy dirfamos aportar
al conocimiento.

Los textos reunidos, tienen en comun que refieren directa o indi-
rectamente a aquellos que han participado, que han dirigido, que
han aportado ideas o cuestionamientos a la investigacion. No se trata
de un mero gesto de camaraderia, sino del comun interés por mejo-
rar el estado de conocimiento sobre los distintos objetos.

Es necesario reconocer y advertir que la organizacién y la compo-
sicién de este libro no estd fundada en aquella relacién que pretende
situar a los investigadores dentro de linajes tedrico-metodoldgicos.
La pluralidad de enfoques que conviven en la rcps, hacen que sea
posible llamarle escuela en antiguo sentido, aunque en ocasiones
asediada por los distintos contextos institucionales que pretenden
gerenciar el rendimiento de la investigacion.

A continuacién, se presenta un resumen de los textos que com-
ponen esta obra. El lugar que ocupan en el libro no apela ni ofrece
relacién a un argumento que sitte. Los escritos no se enfocan de
forma exclusiva a un momento en especifico, pues todos los textos
tocan la construccién del objeto tedrica y metodolégicamente; serd
posible apreciar que, en su narracién, el autor o autora hard mds
énfasis en algiin punto del proceso de investigacién. En dénde sea
colocado el acento en cada capitulo revelard las preocupaciones, di-
ficultades y aprendizajes que, en estas distintas investigaciones, cada
autor ha resuelto.

En el primer capitulo, “De la propuesta de investigacién a la ela-
boracién de la tesis. Notas generales para la investigacion social”,
Marisol Sinchez Pérez tiene la finalidad de presentar el camino que
atraviesa un investigador en su bisqueda por dar respuesta a las pre-
guntas de investigacién que se ha formulado.



En este apartado se abarcan puntos relevantes del proceso de ela-
boracién de tesis: desde las consideraciones a tomar en cuenta para
realizar un anteproyecto, pasando por la fundamentacién epistemo-
l6gica, la estructuracién de un concepto desde distintos referentes
tedricos, la construccion del objeto de investigacion, el abordaje me-
todolégico, la aproximacién empirica o de caso, el trabajo de campo,
el acercamiento a las fuentes de informacién, el acompafamiento
académico de docentes y asesores, la discusién entre pares y, final-
mente, la sistematizacién de la informacién y el proceso de escritura
del documento entregable.

En su escrito, Marisol va indicando las habilidades, competencias
y conocimiento que el investigador debe tener, desarrollar y afinar, a
lo largo del proceso de investigacién. Estas herramientas, expresa la
autora, permiten mantener el énfasis en el objeto de investigacién,
y discernir entre la informacidén util y aquella que no sume al pro-
yecto. Asimismo, enlista algunas capacidades que el investigador de-
berd mostrar en el afén de sortear dificultades y retos que el camino
sinuoso de la investigacién social presenta; todo ello procurando la
objetividad, pero manteniendo apertura a posibles replanteamientos
e invitando a la creatividad de quien investiga.

En el segundo capitulo, que se titula “Estudiar el poder y los dere-
chos humanos: entre critica y hermenéutica”, Gerardo Cantt Sanders
se sitda en territorio de debate sobre derechos humanos (bpHH), un
concepto complejo y polivalente que ha ganado importante terreno
dentro de lo empirico y que se ha transformado conforme a la rele-
vancia que ha obtenido en disciplinas juridicas, econdmicas, cultura-
les y politicas, principalmente.

Asimismo, se realiza una critica respecto a los origenes del interés
de los funcionarios publicos y autoridades por emplear los bDHH
con fines técnicos y persuasivos, de manera que cuestiona si existe
comprensién y reflexion sobre las complejidades y dimensiones de
un concepto tan homogéneo como éste. Por ello, el autor comparte
ideas para aproximarse a un estudio mds puntual sobre DDHH y am-
pliar el entendimiento para su aplicacién, desde una perspectiva que
privilegie la dignidad humana.



Cantt Sanders parte de una nocién de DDHH como marco nor-
mativo que orienta el actuar de las autoridades y profundiza en la
idea foucaultiana de gubernamentalidad, en tanto su articulacién con
los DDHH como ejercicio de poder sobre la poblacién, dada la exis-
tencia de instituciones que fungen como aparatos disciplinarios. En
este sentido, el texto sugiere de manera pertinente el intercambio de
conceptos rectores y arbitrarios, por experiencias concretas y ubica-
das contextualmente para asi, evitar el sometimiento del individuo
a prejuicios, saberes y tecnologias, que favorecen a unos cuantos.

La propuesta sugiere los peligros de positivar a los bpHH desde
la l6gica del poder, pues se corre el peligro de la omisién de distin-
tas realidades sociales. Por ello, el capitulo presenta un relevante
aporte en términos metodolégicos que busca mejorar el entendi-
miento critico y la préctica de DDHH con enfoque en la dignidad
humana. De manera que los supuestos tedricos y epistemoldgicos
no suplanten a la persona real, aquella que se encuentra inserta y
sujeta a un contexto dado; por el contrario, se consideren aspec-
tos sociales y culturales que, por naturaleza, estin en permanente
transformacién.

Son tres las reflexiones que comparte Paulina Pereda Gutiérrez
en el tercer capitulo “Didlogo entre Teoria y Practica de la Investiga-
cién Etnogréfica” para dar cuenta de los avatares de incertidumbre
tedrica, epistémica y psicoldgica que se acompasan y que regular-
mente se presentan en las sendas de la investigacion etnogréfica;
una profundamente técnica y dos que piensan, aunque en sentidos
distintos, sobre la disposicién de quien investiga. Para hacerlo, toma
de pretexto una investigacién que permitié ganar comprensién de
las implicaciones y los significados de una festividad religiosa tra-
dicional en una comunidad concreta que, ademds, se desarrolla en
contextos urbanizantes y modernizantes.

La primera reflexién hace referencia a la coherencia metodolé-
gica y a valores cientificos que se presentan como imperativos. Se
trata de una habilidad que ird desarrollando el investigador en la
medida en que va comprendiendo las implicaciones de los distintos



supuestos que se integran en lo que se ha recordado como enfoque
metodoldgico de la investigacion.

La segunda invita a pensar que la teorfa no es un discurso que
equivale a la realidad. Nos habilita, nos introduce, nos sensibiliza a
las preguntas y a las probables categorias que pretenden dar cuenta
del mundo, de un fenémeno. Fenomenolégicamente, dar cuenta del
mundo implica dialogar con este. Se trata de un didlogo que tiene
dos momentos distinguibles, el de gabinete y el de campo. Por eso
este didlogo nunca se ofrece directamente, sino a partir de la escucha
e intercambio con quienes participan de este mundo.

Este segundo momento es el que finalmente permitird dilucidar
con el qué de lo que orienta las acciones, los comportamientos, los
modos de proceder de quienes estdn ahi habituados. También exige
dar cuenta de los cddigos, los simbolos y el contenido de sus sig-
nificados, no desde la mirada del saber disponible, sino teniéndolo
como referente para mantener vivo el didlogo entre quienes de éste
participan. Esto favorece a que sean las propias palabras, los propios
significados, los que se convertirdn en referente y destino.

La tercera reflexion cobra sentido a partir de reconocer que la
investigacion, y en especial la social, no es escéptica. Cuando por
la naturaleza de la investigacién ésta se realiza mds propiamente en
campo, irremediablemente afecta, interfiere, irrumpe en los proce-
sos y en las dindmicas de donde obtiene vida. Por eso, nos deja ver
que ademds de los valores cientificos, se imponen otros de cardcter
moral, pues el conocimiento social no sélo da cuenta del mundo,
sino que lo hace y lo transforma en el propio acto de investigar.

En el cuarto apartado, “El proceso metodoldgico: Vicisitudes y
Aprendizajes”, Martha Gabriela Rivera Lomas reflexiona en torno al
proceso metodoldgico como una labor de construccidn, revisién y
tensién permanentes que se encuentra condicionado y sujeto a par-
ticularidades propias de la investigacion. Asi, argumenta que no hay
dos investigaciones iguales, ya que cada una sigue su propio camino
y formas de aproximacién al objeto estudiado. Por lo tanto, la au-
tora opta por hablar de la construccién de un campo problemitico.



Rivera Lomas comparte dichas reflexiones a partir de su trabajo
titulado Programa Oportunidades: discursos e identidades colectivas de
la pobreza, en donde indagé sobre los efectos del programa de inter-
vencién para el refuerzo de la estigmatizacién hacia los pobres; de
donde se despliegan una serie de posicionamientos teéricos y meto-
dolégicos, asi como la construccién conceptual de un campo pro-
blemdtico con anclaje empirico.

Una particularidad fundamental del trabajo de Gabriela Rivera, y
en la cual radica en gran parte la complejidad de su investigacién en
términos metodoldgicos, es el proceso de creacién e interpretacion
del dato, ya que en esa etapa interactiian nociones, experiencias y
significados de origen social y cultural (contextos), que sirven para
conocer y construir una realidad, tanto por parte de quien investiga
como de quienes son investigados.

Asimismo, en el texto se comparten experiencias que derivan de
la delimitacién de lo observado y de su problematizacién. En esta
fase, convergen tensiones tedricas, empiricas y autorreflexiones, que
van dando forma y sentido a los conceptos que, a su vez, permiten
un acercamiento mds fino al objeto, en este caso, los discursos de la
pobreza y al efecto que la politica publica tiene al respecto.

Finalmente, la autora suma a la labor pedagégica propuesta
en este proyecto colegiado y enlista una serie de consideraciones en
la tarea de sistematizar y analizar te6ricamente, y con el apoyo del
software Atlas ti, los datos cualitativos producto de entrevistas se-
miestructuradas, ademds de estrategias précticas relacionadas con la
eleccién de metodologia y su disefio.

Mario Armando Vizquez Soriano presenta para el quinto capi-
tulo el texto titulado “El Estudio de las Instituciones de Gobernanza
Participativa Mediante el Andlisis Comparativo Cualitativo (Qca)”. A
lo largo de dicho trabajo se esbozan problemas y propuestas para un
estudio de la gobernanza participativa desde su complejidad, elevdn-
donos metodolégicamente mds alld de la pura estadistica para intro-
ducirnos en una casuistica novedosa y que permita mirar los distintos
momentos y relaciones de nuestro objeto de estudio. Este método
permite la descripcién detallada y la explicacién de los casos de estu-



dio tomando como base una comparacién sistemdtica de las condi-
ciones existentes y sus resultados, tanto semejantes como diferentes,
que puedan encontrarse entre los casos a confrontar, esto para poder
alcanzar una profunda y amplia comprensién de los casos.

Mario Vizquez, a lo largo de su texto, explica a detalle el método
comparativo cualitativo y sus aplicaciones en el estudio del complejo
sistema de la gobernanza participativa. Describe sus fundamentos
epistemoldgicos y sus caracteristicas de mayor importancia. Ademds,
nos introduce en una variante del método comparativo cualitativo:
su modalidad de conjuntos difusos que toma interés por su modo de
recopilacién, organizacién y andlisis de datos sobre las instituciones
de gobernanza participativa en su complejo desenvolvimiento. En-
contraremos problemas que enfrenta este método, en tanto que su
objeto de estudio no se encuentra concretamente definido, ni lo ha
estado, sino que se encuentra en un momento de construccién.

Mario Vizquez argumenta sobre la utilidad tedrica y metodolé-
gica del estudio de la gobernanza participativa, dado que el méto-
do mencionado permite entenderla como un conjunto de diversas
condiciones causales que hacen de cada caso una configuracién di-
ferente y especifica.

En el sexto apartado, Daniel Rojas Navarrete comparte “Una
vuelta méds de tuerca. ;Voy bien o me regreso? Pistas sobre las es-
trategias de trabajo en el momento de acercamiento a campo”, un
andlisis de su experiencia respecto a los desafios que afronté duran-
te la investigacién que realizé en el Area Natural Protegida de Yum
Baldm en Quintana Roo. A lo largo del capitulo, se va describiendo
la estrategia general de investigacién, asi como los ajustes que se
precisé realizar, de manera que se pudieran pulir las técnicas de las
que se eché mano para lograr dar cuenta de las dificultades que pre-
senta la implementacién de politicas medio ambientales en dicha
Area Natural Protegida, al igual que su dindmica socio-ambiental.

Con la exposicion de las experiencias de Daniel, el texto suma
a la formacién de otros investigadores, pues da a conocer el transi-
tar por las distintas etapas del proceso de investigacion y los ajustes



que deberdn realizarse para esclarecer el problema: en este caso, el
funcionamiento de las politicas pablicas en materia de medio am-
biente y los problemas para su implementacién. Este capitulo pone
énfasis en la aproximacién al objeto y a la conceptualizacién del
mismo; desde la revision de literatura para definir el interés central
de la investigacién, pasando por la reflexion desde distintos enfo-
ques teéricos, hasta el reforzamiento posterior mediante el trabajo
de campo.

En la etapa de acercamiento empirico, el autor expresa, “se van
dando giros a la tuerca”, como resultado de las observaciones y del
acercamiento a informantes de diversos perfiles quienes, a través
del didlogo, ayudan a esclarecer el objeto y a ajustar las observa-
ciones.

Este trabajo sefala el contraste que todo investigador social ex-
perimenta, dada la 16gica lineal de los textos de metodolégica cldsi-
ca, en comparacién con el constante ir y venir de proceso real, pero
no por ello, menos riguroso. Por eso, Rojas Navarrete advierte no
confundir los ajustes en la investigacién con adecuaciones arbitra-
rias y forzadas en los datos. Aunado a lo anterior, este caso es ejem-
plo de cémo el conocimiento cientifico puede ayudar a mitigar un
problema social ptblico y contribuir al bienestar comun.

Para finalizar, Jos¢é Humberto Macias Pérez escribe “El Sesgo
de Autoseleccién y su Impacto en la Evaluacién de un Programa
Alimentario”. En este apartado se abarcan puntos relevantes sobre
problemas que pueden acontecer a la hora de proponer y evaluar
politicas publicas. Se ponen a la vista consideraciones que resultan
importantes al observar e interpretar los resultados obtenidos, con
el fin de lograr inferencias correctas entre los antecedentes de un
proyecto, la informacién obtenida y su finalidad. Contrastando,
ademds, sus aciertos e identificando sus errores, tanto metodolégi-
cos como de aplicacién, y que sirvan de punto de toque a nuevas
politicas publicas.

José Humberto presenta elementos a considerar para evaluar una
politica publica, dado que un proyecto de este tipo tiene demasia-
dos modos de acercamiento, por lo que es fécil perderse y obtener



resultados poco eficientes o conjeturas poco plausibles. El modo en
que se plantea lograr su objetivo tiene que ser cuidadosamente pla-
neado para poder obtener conclusiones vélidas y lo mds objetivas
posible. Sus finalidades vienen limitadas y dirigidas por anteceden-
tes que deben ser minuciosamente planteados para que sus resulta-
dos se consideren como inferencias correctas. En el caso de politicas
como el programa Supplemental Nutrition Assistance Program (SNAP),
podemos encontrarnos con obstdculos como lo es el sesgo de auto-
seleccidn, que posee una importancia especial en el desarrollo del
texto. Este sesgo puede entenderse como un obstdculo que es posi-
ble que aparezca cuando un proyecto no cuenta con los protocolos
adecuados o necesarios para asegurar que cuenta con la existen-
cia de un grupo experimental y un grupo de control correctamente
construido. Por ejemplo, que pudiera haber motivacién en funcién
de algin beneficio, o en donde los participantes no constituyen el
grupo al que se pretende estudiar.

REFLEXIONES FINALES

La trastienda de Oficio de investigador. Reflexiones y experiencias meto-
dolégicas en la investigacion social y politica no se basa exclusivamente
en la estrategia metodolégica, sino en el proceso de la investigacién
misma, puesta en evidencia a través de las experiencias narradas por
los autores que en este libro se rednen. Esto es precisamente lo que
distingue a este proyecto de un texto de metodologia lineal cldsico,
pues el valor de este trabajo colectivo estd primordialmente en las
experiencias, narraciones y recomendaciones de quienes escriben, y
no en un contenido tedrico.

En este sentido, se espera abonar a la docencia por medio del con-
traste del modelo tradicional de metodologfa, con los textos aqui
reunidos, mostrando las complejidades de abordar un problema y
las estrategias de acercamiento que nutran el quehacer en la inves-
tigacién social. Es el interés de esta obra también, abrir la discusion



sobre las diversas experiencias y aproximaciones que surgen al mirar
la realidad desde la teoria, y mostrar que, en la gran mayoria de las
veces, la teorfa y la practica distan mucho una de la otra, en tanto al
proceso de investigacion se refiere.

Por ello, es importante realizar el ejercicio de reflexién entre la
teorfa, la prictica y la propia experiencia, para cultivar la imagina-
cién y la creatividad, con elementos de criterio que hay que seguir, y
ganar comprension de los fenémenos politicos y sociales. Como se
ha senalado, en ciencia social no hay caminos tnicos y, por ello, no
vamos a encontrar una investigacién igual a otra, ya que la repro-
ductibilidad de la investigacién se encuentra limitada por el tipo de
abordaje tanto teérico como metodoldgico.



BIBLIOGRAFIA

Agamben, G. (1998). Homo Sacer. El poder soberano y la nuda vida.
Pre-textos

__ (2005). El hombre sin contenido. Altera.

__ (2006). Lo abierto. El hombre y el animal. Adriana Hidalgo.

___(2011). “;Qué es un dispositivo?” Socioldgica, 73, 249—264.
hetp://www.scielo.org.mx/pdf/soc/va6n73/va6nz3aro.pdf

Arendt, H. (1984). La vida del Espiritu. El pensar, la voluntad y el
Juicioen la filosofia y en la politica. Centro de estudios constitu-
cionales.

Aristdteles. (1982). Tratados de Légica 1. Gredos.
https://enblancoe.files.wordpress.com/2013/11/aristoteles-tra-

tados-de-logica.pdf

Barry, A., Osborne, T., & Rose, N. (1996). “Foucault and Political
Reason. Liberalism, neo-liberalism and rationalities of gover-
nment”. In Economy and Society (Vol. 27). The Universiity of
Chicago Press. https://doi.org/10.1080/03085149800000008

BBC Mundo. (2004, September 21). “Juicio histdrico contra ta-
bacaleras”.  http://news.bbc.co.uk/hi/spanish/science/new-

sid 3675000/3675602.stm

(2012, October 16). “Tras vencer a las tabacaleras ahora apun-
tan a la industria de alimentos”. BBC News.

https://www.bbc.com/mundo/noticias/2012/10/12101§ aboga-
dos industria comida rapida



http://www.scielo.org.mx/pdf/soc/v26n73/v26n73a10.pdf
https://enblancoe.files.wordpress.com/2013/11/aristoteles-tratados-de-logica.pdf 
https://enblancoe.files.wordpress.com/2013/11/aristoteles-tratados-de-logica.pdf 
https://doi.org/10.1080/03085149800000008 
http://news.bbc.co.uk/hi/spanish/science/newsid_3675000/3675602.stm
http://news.bbc.co.uk/hi/spanish/science/newsid_3675000/3675602.stm
https://www.bbc.com/mundo/noticias/2012/10/121015_abogados_industria_comida_rapida 
https://www.bbc.com/mundo/noticias/2012/10/121015_abogados_industria_comida_rapida 

Brockling, U., Krasmann, S., & Lemke, T. (2011). Governmentali-
ty. Current Issues and Future Challenges. Routledge.

CNDH. (2016). “Los principios de universalidad, interdependencia,
indivisibilidad y progresividad de los derechos humanos”.

Dahl, R. A. (1958). “A Critique of the Ruling Elite Model”. 7he
American Political Science Review, 52(2), 463—469. https://doi.
org/https://doi.org/10.2307/1952327

Del Pino, J. (1998, May 8). “Un acuerdo salva a las tabacaleras del
primer juicio en su contra” | Sociedad | EL PAfs. £/ Pais. https://el-
pais.com/diario/1998/05/09/sociedad/894664803 8s0215.
heml

Della Porta, D., & Keating, M. (2013). Enfoques y metodologias de

las ciencias sociales: una perspectiva pluralista. Akal.

Diering, 1. (1990). Aristteles: exposicion e interpretacion de su pen-
samiento. UNAM.

Elster, ]. (1996). Tuercas y Tornillos: Una introduccion a los conceptos
bdsicos de las ciencias sociales. Gedisa.

Florence, M. (1984). AUTORRETRATO [Michel Foucault]. In Diccio-
nario de filosofia (pp. 941-944). PUB.

Flores, M. L., Barnoya, J., Mejia, R., Alderete, E., & Pérez-Sta-
ble, E. J. (2006). “Litigation in Argentina: Challenging the
tobacco industry”. Tobacco Control, 15(2), 90—96. https://doi.
0rg/10.1136/t€.2004.010835

Foucault, M. (1996). La vida de los hombres infames. Caronte.


https://doi.org/https://doi.org/10.2307/1952327 
https://doi.org/https://doi.org/10.2307/1952327 
https://elpais.com/diario/1998/05/09/sociedad/894664803_850215.html 
https://elpais.com/diario/1998/05/09/sociedad/894664803_850215.html 
https://elpais.com/diario/1998/05/09/sociedad/894664803_850215.html 
https://doi.org/10.1136/tc.2004.010835 
https://doi.org/10.1136/tc.2004.010835 

__ (2009a). El gobierno de si y de los otros. Curso en el Collége de
France (1982-1983). FCE.

___ (2009b). Nacimiento de la biopolitica: Curso del Collége de
France (1978-1979). http://books.google.com/books?id=tv-

gjusbrweqc&pgis=1

Garcia-Ledn, C. (2014, August 14). “Las grandes batallas judicia-
les contra las tabacaleras”. Expansion. https://www.expansion.

com/2014/08/12/juridico/1407859026.html

Ginzburg, C. (2010). El hilo y las huellas. lo verdadero, lo falso, lo
[ficticio. FCE.

Giorgio, A. (2008). Signatura rerum. Sobre el método. Anagrama.
Heidegger, M. (2000). Carta sobre el Humanismo. Alianza.

Lemke, T. (2012). Foucault, Governmentality and Critigue. Rout-
ledge.

__(2017). Introduccién a la biopolitica. FCE.
Lukes, S. (2007). El poder. Un enfoque radical. xx1.

Miller, P, & Rose, N. (2008). Governing the Present: administe-
ring economic, social and personal life. Polity Press

Moyn, S. (2018). Not enough: Human rights in an unequal world.
Belknap Press of Harvard University Press

Olson, M. (1992). La légica de la accién colectiva. Limusa-Noriega
Editores


http://books.google.com/books?id=tvgjusb1wg4c&pgis=1 
http://books.google.com/books?id=tvgjusb1wg4c&pgis=1 
https://www.expansion.com/2014/08/12/juridico/1407859026.html 
https://www.expansion.com/2014/08/12/juridico/1407859026.html 

Peirce, C. S. (2012). Obra filoséfica reunida. Tomo 1 (1867-1893).
FCE

Proctor, R. N. (1995). Cancer wars: how politics shapes what we know
and don’t know about cancer. Basic Books. https://archive.org/

details/cancerwarsoorobe/page/n1/mode/2up

Proctor, R. N., & Schiebinger, L. (2008). Agnotology. The Making
und Unmaking of Ignorance. Stanford University Press. https://
doi.org/10.18601/01245996.v221n42.02

Redaccién. (2015, June 2). “Multa histérica de 13.600 millones
de Canad4 a tres tabacaleras”. errs. https://www.eitb.cus/es/

noticias/sociedad/detalle/32 5661 4/sentencia-tabacaleras--cana-

da-impone-historica-multa/

Rose, N. (2004). Powers of Freedom. Reframing political thought.
Cambridge.

Rose, N., & Abi-Racherd, ]J. M. (2013). Neuro. The New Brain Scien-
ces and the Managment of the mind. Princeton University Press.

Schmidt, L. H. (2007). “La dignidad como fundamento de la Biopo-
litica”. Revista Latinoamericana de Bioética, 7(12), 126-155.

Shelton, D. (2013). The Oxford Handbook of International Human
Rights Law. Oxford. https://doi.org/10.1080/18918131.2014.

937220

Sikkink, K. (2020). 7he hidden Face of Rights. Toward a politics of

responsabilities. Yale University Press.

Steiner, G. (2004). Lecciones de los maestros. FCE-Siruela.


https://archive.org/details/cancerwars00robe/page/n1/mode/2up 
https://archive.org/details/cancerwars00robe/page/n1/mode/2up 
https://doi.org/10.18601/01245996.v22n42.02 
https://doi.org/10.18601/01245996.v22n42.02 
https://www.eitb.eus/es/noticias/sociedad/detalle/3256614/sentencia-tabacaleras--canada-impone-historica-multa/ 
https://www.eitb.eus/es/noticias/sociedad/detalle/3256614/sentencia-tabacaleras--canada-impone-historica-multa/ 
https://www.eitb.eus/es/noticias/sociedad/detalle/3256614/sentencia-tabacaleras--canada-impone-historica-multa/ 
https://doi.org/10.1080/18918131.2014.937220 
https://doi.org/10.1080/18918131.2014.937220 

Tomasevski, K. (2001). “Indicadores del derecho a la educacién”.
Revista 1IDH, 40, 341—388.



DE LA PROPUESTA DE INVESTIGACION
A LA ELABORACION DE LA TESIS:
NOTAS GENERALES PARA LA INVESTIGACION SOCIAL

Marisol Sdnchez Pérez

E n el presente escrito se presenta una perspectiva del proceso que re-
corre el investigador/a que elabora una propuesta (ante propuesta,
protocolo) de investigacién hasta la culminacién en un documento
de tesis o de sistematizacion. Se abordan los elementos epistemolé-
gicos, de construccién del objeto de investigacion, la metodologfa,
asi como la aproximacién empirica como aspectos cuya definicion
pueden representar un reto y/o problemdtica para el cientifico so-
cial.

En adicién, se reflexiona en torno al acompanamiento de los
estudiantes en este proceso por parte de los directores/as y/o aseso-
res/as de tesis, las dificultades de construccién del documento mismo
(sistematizacidn, escritura), y se debate en relacién con las habili-
dades y actitudes que son necesarias para los investigadores/as en
ciencias sociales.

Ademds, también se considera un apartado dedicado a la ense-
fianza de la investigacién y la relevancia de ello en funcién de los
apartados desarrollados en este capitulo.

EL INICIO: EL ANTEPROYECTO
0 PROYECTO DE INVESTIGACION

Ya sea para iniciar un posgrado o como parte del ejercicio propio
del investigador en Ciencias Sociales, el anteproyecto y proyecto de



investigacion es un requisito indispensable que sostiene el quehacer
cientifico e implica una serie de pasos ordenados:

El proyecto de investigacién (p1) constituye un paso previo
e imprescindible para cubrir de forma sistemdtica las eta-
pas propias de la investigacién. La realizacién de una tesis
de doctorado o de una tesina correspondiente a un titulo
de experto, méster o diploma de postgrado, es uno de los
retos mds dificiles que debe superar el graduado universita-
rio. Se trata de actividades que requieren tiempo, disciplina,
dedicacién, concentracién y autodeterminacién. (Garrido

etal, 2012, p. 13)

Es entonces este anteproyecto, una propuesta, un acercamiento y un
planteamiento a un problema de investigacién; en donde se pide
justificar cabalmente el interés o necesidad de dénde surge dicha
problemdtica que se formula a manera de duda o pregunta de in-
vestigacion, asi como su relevancia y pertinencia para las Ciencias
Sociales.

Sin embargo, este primer documento en nada se parecerd al do-
cumento final (tesis o sistematizacion de la investigacion); habrd que
recorrer un largo y sinuoso camino de replanteamiento conceptual,
del objeto de investigacidn, de acercamiento empirico y elaboracién
de la sistematizacién de la investigacién. Es justo en este largo cami-
no que se centrard esta reflexién.

FUNDAMENTOS EPISTEMOLOGICOS

El objetivo de la Ciencia Social es brindar explicaciones plausibles
y objetivas de la realidad social, sobre una base empirica comproba-
ble. Para hacerlo, se ha valido de un bagaje tedrico considerable que
parte desde los cldsicos, hasta los enfoques de la teorfa moderna.



Sin embargo, no somos ajenos a la complejidad que esto repre-
senta para los investigadores, ya que en las diversas disciplinas nos
encontramos con la dificultad de la construccién del concepto y
c6mo se aborda desde distintos referentes tedricos.

Habrd que recordar que existen distintos caminos para hacer in-
vestigacion y que la forma de abordarlo dependerd, en gran medida,
de la naturaleza del problema. Una primera alternativa es la inves-
tigacién inductiva, en donde la teoria juega un papel secundario y
ésta se va construyendo a lo largo del proceso investigativo —por
ejemplo, como es el caso de la Teorfa Fundamentada—, que requie-
re todo un planteamiento distinto al que se aborda en este capitulo.

Otra alternativa para realizar un proceso de investigacion es par-
tir deductivamente —que es el enfoque que aqui se aborda—, es
decir, la postura en la que es la eleccién de la teoria lo que susten-
tard todo el proceso en la bisqueda de la respuesta a la pregunta de
investigacion. Previamente, en el anteproyecto de investigacién de-
berd establecerse cudl es el planteamiento del problema y la justifi-
cacién de éste —que tampoco es un procedimiento sencillo y cuya
discusién no serd objeto de este capitulo—, pues implica encontrar
el hilo conductor que guiard la indagacién, que no es poca cosa.

La eleccién de la teoria requiere haber visibilizado los concep-
tos clave en la investigacién, para poder realizar un acercamiento
epistemoldgico al respecto de ellos: ;qué se ha dicho?; ;qué no se
ha dicho?; ;estd agotado el concepto?; ;hay que agregar otros ele-
mentos que no se han tomado en cuenta?; jese concepto abarca la
problemdtica que se intenta abordar o se necesita de otros? Existen
investigadores que afortunadamente tienen claridad respecto a los
conceptos a abordar; el problema reside cuando el fenémeno a ser
investigado no permite tener esa claridad y, por lo tanto, requiere
de un intenso trabajo de busqueda, categorizacién, jerarquizacion
y/o eliminacién de informacién al respecto o replantear, incluso, el
problema de investigacién.

Aun cuando el concepto esté bien definido, se ajuste al plantea-
miento del problema y a la justificacién, debe tomarse la decisién
respecto a qué teorfa(s) abordard el fenémeno o problema en cues-



tién. Esto ya supone —desde la perspectiva de las Ciencias Socia-
les— un gran reto, dado el cardcter de nuestras disciplinas puesto
que:

El debate contempordneo sobre el estatus epistemolégico de
las ciencias sociales estd motivado por un hecho inquietante:
la pluralidad cada vez mayor de las ciencias sociales. El pro-
blema epistemolégico surge porque en las ciencias sociales,
a diferencia de las ciencias naturales, los marcos explicativos

también crecen exponencialmente. (Giménez, 2004, p. 268)

Este crecimiento exponencial de los marcos explicativos sugiere que
el investigador debe invertir una gran cantidad de tiempo y esfuer-
zo en la bisqueda de autores que proponen planteamientos tedri-
cos-conceptuales en relacién al objeto de estudio, asi como textos
base, lectura de éstos, al igual que un discernimiento (en muchas
ocasiones precedido de incontables charlas con colegas, asesores o
tutores que ayuden a despejar el camino) sobre qué perspectiva es la
mds conveniente o se ajusta mds al fenémeno y a la problemdtica. El
proceso de eleccién de la perspectiva tedrica-epistemoldgica puede
llevar meses de investigacién y aun asi no estar exento de errores
o sesgos. Cabe incluso la posibilidad de haber hecho todo el trabajo
de construccién del marco tedrico-epistemoldgico y ser desechado
o considerarse insuficiente o no adecuado para la problemdtica o el
fenémeno a abordar, lo que implica comenzar de nuevo, asi como
sentimientos de frustracién y desdnimo en el investigador, debido al
tiempo y esfuerzo invertido.

Un ejercicio que puede coadyuvar a tomar mejores decisiones
al respecto, es la elaboracién de recursos pedagégicos como los orga-
nizadores graficos de contenido' (cuadros sindpticos, comparativos,
matrices de clasificacién, matriz de induccién, técnica heuristica uve
de Gowin, correlacién y analogia). Lo cual supondrd un tiempo ex-
tra de dedicacién, pero que sin duda serd muy eficiente, dard mds
claridad y certeza al abordaje teérico-epistemoldgico.

Para mayor informacién al respecto se puede consultar el libro sobre Estrategias de
ensefianza-aprendizaje de Julio H. Pimienta, en el siguiente enlace:

http://prepajocotepec.sems.udg. mx/sites/default/files/estrategias pimiento o.pdf



http://prepajocotepec.sems.udg.mx/sites/default/files/estrategias_pimiento_0.pdf

CONSTRUCCION DEL OBJETO DE INVESTIGACION

Ahora bien, parte del marco epistemoldgico-tedrico y metodold-
gico es la construccién del objeto de investigacién, es decir, ;qué
se va a estudiar? Existe amplia y discutida bibliografia al respecto
y no es finalidad de este documento hacer una discusién de éste,
ya que, como se ha mencionado, existen textos muy completos y
especializados en el tema. La finalidad es presentar el camino que
atraviesa el investigador en la bisqueda. Supongamos que el objeto
de estudio es la participacién; pero especificamente, ;qué tipo de
participacién se va a estudiar: ciudadana, politica, comunitaria, ac-
tiva, social?; ;desde qué perspectiva: institucional o no-institucional?;
¢qué se requiere saber en especifico: las formas de participacién, las
limitantes, los motivos, los significados?; ;cudles son las condicio-
nes en las que se da la participacién, etcétera? Todo lo anterior son
preguntas que deben responderse para poder establecer el objeto de
investigacién. Ello implica también el desarrollo de ciertas compe-
tencias por parte de la persona que investiga, tales como la capaci-
dad de pensamiento sintético, analitico, critico y analégico.

Pensamiento Analitico, entendido como la capacidad del pensar
que permite establecer diferencias y/o separar las partes de un todo
hasta llegar a conocer sus principios o elementos que lo constituyen,
a fin de establecer las relaciones entre los elementos internos a un
problema.

Pensamiento Sintético, por la cual se entiende la capacidad que
permite organizar e integrar los componentes previamente cono-
cidos a través del andlisis, para luego interrelacionarlo para formar
un todo. En consecuencia, es aquel tipo de pensar que nos permite
comprender y afrontar la realidad mediante patrones globales. Una
vez que se conocen los diversos elementos que componen a la cien-
cia —lo analitico— se estd en condiciones de integrar y elevar el
nivel de comprension.



Pensamiento Critico, entendido como la capacidad del pensar que
cuestiona las cosas y se interesa por los fundamentos en los que se
asientan las cosas, acciones, juicios, tanto propios como ajenos. Es
aquel tipo de pensar que duda de las certezas, de lo tnico y lo abso-
luto, desafiando el consenso para alcanzar respuestas diferentes a las
que se imponen en un determinado consenso.

Pensamiento Analdgico, capacidad del pensamiento para realizar
comparaciones entre fenémenos que mantienen una cierta semejan-
za a nivel funcional o estructural, a fin de lograr establecer relaciones
de semejanza o similitud entre cosas diferentes. (Farias, 2009, p. 63)
Asi como la capacidad de poder discriminar aquellos elementos que
no le son utiles, o que estorban a la investigacién. Aqui también es
importante el acompanamiento o didlogo con sus pares, tutores o
asesores, pero también no perderse en la variedad de puntos de vista
de otros colegas, pues ello, igualmente, puede llegar a representar un
problema para el investigador que le impida enfocarse en el proble-
ma y s6lo vaya acumulando informacién inttil. Tanto la definicién
de los aspectos epistemolégicos, como el establecimiento del objeto
de estudio, son la antesala para un adecuado abordaje metodolégi-
co, el cual se expone a continuacién.

Abordaje metodolégico

La construcciéon del marco tedrico-epistemoldgico supone un gran
avance para el proyecto de investigacidn, el cual debe ser lo suficien-
temente firme para soportar el embate del abordaje metodolégico. El
primer reto al que se enfrentan algunos cientificos sociales en forma-
cién en el drea metodoldgica es un aprendizaje endeble al respecto.
Es decir, durante el pregrado no adquieren una formacién metodo-
l6gica sélida y cuando cursan el posgrado deben retomarse por parte
de los docentes los aspectos inclusive bésicos, como la diferenciacion
entre la metodologfa, los métodos, las técnicas y herramientas.

En este proceso de elaboracién de la tesis o informe de investiga-
cién, otro de los retos es definir cudl serd el método por utilizar. Para



ello no sélo hace falta conocer los métodos propios de las Ciencias
Sociales, sus caracteristicas, alcances y limitaciones, sino también la
propia naturaleza de la investigacién a realizar. Para ello, el cienti-
fico social en formacién, como parte de sus habilidades, debe desa-
rrollar en cierto modo una agudeza o sexto sentido que le permita
identificar la naturaleza de la investigacién que pretende desarrollar
y “casarla” con la metodologia que mejor se adapte a ella. Aunque
esto no excluye que en ocasiones la metodologia serd un proceso de
construccién propio o mixto que puede tomar elementos de uno y
otro método, obviamente con rigor cientifico y objetividad, pero
también, hay que decirlo, con creatividad y audacia.

La investigaci6én es un proceso esencialmente creativo, tanto
al identificar un problema, como al pensar en cémo investi-
garlo y, finalmente, al evaluar los resultados obtenidos. Sin
embargo, en cualquiera de esas instancias, el ejercicio de la
creatividad sélo se realiza sobre la base de un monto de co-
nocimiento. Fsta es una leccién que sera ficilmente asimi-
lada y puesta en préctica por quienes tienen interés genuino
en hacer buena ciencia. Nunca se crea de la nada, se crea algo

porque ya se sabe algo. (Bueno-Cuadra, 2016, p. 243)

Escoger entre un método fenomenoldgico, experimental, de teoria
fundamentada o etnogrifico, como ya se ha comentado, son deci-
siones que se toman con base en la naturaleza misma de la investiga-
cidén; en ese sentido, hay que ser receptivos y “escuchar” al proyecto.
En ocasiones nos encontraremos con problemas o fenémenos tan
recientes que incluso no se encuentre alguna teorfa explicativa y, por
lo tanto, lo mds recomendable seria seguir la metodologia de la teo-
ria fundamentada.

En otros casos habrd tanta informacién de ciertos temas o pro-
blemas, pero que no se han abordado desde un contexto particular,
por lo que probablemente sea recomendable trabajar con un estu-
dio de caso o desde el método comparado. El investigador entonces
debe tener un bagaje fuerte respecto a cada uno de los métodos y sus



técnicas y/o herramientas propias: sin este conocimiento, el proceso
de elaboracién de una tesis serd mds dificil y quizd hasta se corra el
riesgo de que la investigacién no esté bien disefiada en este aspecto.
Pero no sélo es responsabilidad del estudiante: aqui se apela a cada
uno de los programas educativos y a los académicos involucrados en
ello respecto al acompanamiento que deben brindar al cientifico so-
cial en formacién.

Asimismo, hay que insistir en una construccién realista del abor-
daje metodolégico, esto es considerar el tiempo que se le va a dedicar
a la fase empirica de la investigacién, asi como a la sistematizacion
que conlleva generalmente mds tiempo de lo previsto, los recursos
con los que cuenta el investigador, el acompafiamiento de su tutor o
asesores, las caracteristicas del contexto a abordar, entre otros (esto se
abordard mds adelante en este documento).

La metodologia también requerird la elaboracién de los instru-
mentos y en su caso la aplicacién de una prueba piloto para verificar
su pertinencia y, en caso de ser necesario, hacer modificaciones. Si
la metodologfa estd bien disenada, significa que existe una adecuada
comprensién de ésta, pero en ocasiones esa metodologfa, por muy
bien disefiada que esté, tendrd dificultades y no estd exenta de ser
modificada a la hora de ser probada en el campo o en la aproxima-
cién empirica.

APROXIMACION EMPIRICA O DE CASO

;Por dénde empiezo? Esta es generalmente la pregunta de los inves-
tigadores en el momento de realizar la aproximacién empirica del
proyecto. Si la metodologia estuvo bien disenada, habrd que seguir
la hoja de ruta trazada para ello. Sin embargo, las dificultades em-
piricas pueden ser de diversa naturaleza y como investigadores ha-
brd que considerarlo, aunque no siempre se estd preparado para ello;
por eso, se comentan a continuacién algunas de las dificultades que
como investigadores nos hemos encontrado al momento de iniciar
el trabajo de campo.



Falta de fuentes de informacion formales e informales; duplicacion de
informacion, inexistencia de informacion

Cuando se disena el aspecto metodolégico de la investigacién se hace
explicita cudl es la informacién que se necesita obtener; sin embar-
go, al salir a campo, en muchas ocasiones la realidad nos golpea la
cara, pues no existen datos o fuentes documentales o institucionales
(o no institucionales) que proporcionen informacién fidedigna, o
siquiera que existan. Por ejemplo, si deseamos consultar informacion
de fuentes institucionales, habrd que considerar que los datos estén
disponibles, es decir, que existan y tengan acceso abierto. Porque la
informacién puede estar, pero no ser accesible al publico, por lo cual
habrd que gestionarla y aqui entran cualquier cantidad de recursos
o peripecias a los que debemos enfrentarnos; desde tener que buscar
un acercamiento con personas que puedan darnos acceso a esa infor-
macion (tejer redes y practicar la habilidad para las relaciones inter-
personales), solicitar acceso a partir de la redaccién de oficios, que en
muchas ocasiones piden formatos especificos con firmas y membre-
tes que también habrd que gestionar, ademds de que conlleva tiempo.

Eso en el supuesto de que la informacién exista: si no la hay o
estd incompleta, entonces el cientifico social debe realizar un trabajo
parecido al que realiza el arquedlogo, esto es como “buscar peque-
fias piezas de un rompecabezas dentro de los sedimentos, limpiar las
piezas, observarlas, interpretarlas y disponerse a armarlo” (Ramos,
2019), lo que requiere de una gran dosis de paciencia y organiza-
cién, ademds de tiempo.

Si también se busca en fuentes institucionales (organizaciones
de gobierno), en muchas ocasiones la informacién no estd actuali-
zada o los bancos o bases de datos estdn incompletos por falta de
presupuesto o cambios institucionales (cambios de administracién,
cambios en el nombre de la dependencia, cambios en las politicas
publicas o falta de seguimiento). No obstante, esto sélo es el inicio
del trabajo empirico y son realidades a las que continuamente los
investigadores deben enfrentarse.



Ahora bien, algunas estrategias que pueden seguir los investiga-
dores para intentar resolver estas complicaciones son:

€ Hacer una sintesis muy puntual de la informacién que se
requiere, para no perderse en un mar de datos que pueden
resultar interesantes, pero irrelevantes a la investigacién y
s6lo buscar aquella que realmente aporte. Los datos intere-
santes pueden dejarse para después, como parte de las suge-

rencias para futuras investigaciones.

€  Mapear las instituciones que pueden brindar informacidn,
es decir, indagar previamente sobre la existencia de dichas
organizaciones e informarse —en la medida de lo posible—
sobre el 4mbito de su competencia y los procedimientos para
obtener informacidn, para saber qué buscar y en dénde, con
el objetivo de no desperdiciar tiempo y recursos; asi también
como agilizar los procedimientos de solicitud de informa-
cién que requieran la elaboracién de oficios y gestionarlos

ante las dependencias necesarias.
La biisqueda de informantes clave

Sobre este aspecto existe una amplia literatura y por lo tanto sélo
se comentardn algunas experiencias en torno al tema. Una vez se-
leccionado el contexto en el que se desarrollard la investigacion® y
se hayan realizado algunas visitas de campo (incluidos ejercicios de
observacién participante o no participante —en el caso en donde
aplique—) el segundo paso es encontrar informantes clave.

Los criterios de seleccién son muchos y variados, pueden ser in-
formantes autorizados o de cierta relevancia en el contexto escogido,
como autoridades civiles y eclesidsticas, cronistas, primeros poblado-
res, con prestigio en el lugar (médicos, maestros, comerciantes, et-
cétera); sin embargo, en ocasiones solo se llega a dichos informantes

% Lo cual también implica seguir varios criterios de selectividad establecidos por el

investigador bajo ciertos pardmetros.



después de un arduo proceso de busqueda, gestién y a través de otros
informantes secundarios.

Los informantes clave pueden facilitar el proceso de investiga-
cién, pero también pueden obstaculizarla al ocultar informacién o
brindar s6lo una cara del problema o fenémeno. Por ello es reco-
mendable buscar informantes que posean distintos puntos de vista,
o representen distintas ideologfas o estén adheridos a instituciones
diversas e inclusive antagdnicas, o que no tengan relacién alguna
con las instituciones; pues esto permitird que la informacién reca-
bada en la investigacién esté mds completa y se eviten los sesgos en
la medida de lo posible.

Una forma de realizar lo anterior es seguir la técnica de la “bola
de nieve”,’ es decir, en las primeras entrevistas con los denominados
“porteros” surgirdn distintos actores sociales que serdn mencionados:
lideres, autoridades, grupos de poder (religiosos, econémicos, etcé-
tera) Si el investigador/a detecta en el andlisis de la informacién la
presencia de grupos y actores antagdnicos, en disputa o involucrados
en el problema de investigacién, deberd buscar recabar los distintos
puntos de vista de los agentes mencionados para tener una vision
mis holistica del problema en cuestion.

La inmersién en el contexto de investigacién también es un asun-
to para considerar, ya que existen varios factores asociados, por ejem-
plo: ;con qué frecuencia se realizardn visitas a campo?; ;qué ha de
observarse?; ;por cudnto tiempo? Todas estas interrogantes deben
considerar criterios tan cotidianos, como los tiempos de traslado,
la disponibilidad de los informantes, el proceso mismo de la inves-
tigacion.

Adicionalmente, el trabajo empirico puede conllevar ciertos ries-
gos para el cientifico social en términos de seguridad, debido al cre-
ciente ambiente de inseguridad que se vive en nuestro pais. Por ello
cabe tomar las medidas pertinentes, como el tiempo de permanencia
en el contexto, la hora y los lugares en los que se realizan las visitas a

campo, la informacién que se solicita o se comparte.
3 La técnica de la bola de nieve consiste en que, mediante las primeras personas en-
trevistadas, se irdn consiguiendo nuevos contactos o informantes clave para obtener
una muestra representativa de los actores involucrados en el problema de investiga-
cién.



El trabajo de campo o el acercamiento empirico es quizd el as-
pecto de la investigacién que puede tomar més tiempo, debido a lo
anterior: es importante que el cientifico social considere su dura-
cién y pueda terminar su proyecto en el periodo estipulado para ello,
aunque por supuesto, siempre puede retrasarse o adelantarse, pues
el campo es muy imprevisible. Una vez que el trabajo de campo ha
terminado, se procede a la sistematizacién de la informacién, la cual
se retomard en las consideraciones finales de este documento.

APORTES A LA DOCENCIA DE METODOLOGIA

El proceso que ocurre desde la presentacién de un anteproyecto o
proyecto de investigacién hasta la culminacién de éste mediante un
documento de tesis o sistematizacién de la investigacién en ambien-
tes de formacién a nivel posgrado, no serfa posible sin la figura del
tutor/a o asesor/a. Empero, el acompafamiento que debe brindarse
al cientifico social en formacién requiere ser puntual y cercano, pero
también profesional y colaborativo. Parte importante del proceso
de acompafamiento es la comunicacidn efectiva y constante, tanto
por parte del investigador como del tutor y/o asesor. El cientifico
social en formacién debe tener la capacidad de comunicar el plan-
teamiento del problema, sus inquietudes, ideas y dudas respecto al
proyecto. El tutor en cambio debe ofrecer un espacio de confianza
y profesionalismo en donde se siga el hilo conductor del tema de
investigacién, pero también, se anteponga el rigor cientifico en todo
momento, para llevar a cabo una investigacién sélida y confiable.
Otro punto por considerar es el didlogo del rumbo que tomard
la investigacién: no siempre podrdn estar de acuerdo tutor/a y tu-
torado/a, para ello deben buscarse los mecanismos necesarios para
tomar decisiones en conjunto y seguir adelante con el proyecto. En
toda investigacion cientifica, actdan también como parte importan-
te los asesores (que pueden ser distintos a la figura del tutor), que
son académicos especializados en saberes especificos del tema que se



estd abordando. Sin embargo, en ocasiones la visién del tutor y del
asesor pueden llegar a ser contradictorias y/o antagénicas, lo que
supone un conflicto para el investigador al momento de integrar los
puntos de vista a la tesis. Razén por la cual se sugiere que el trabajo
de acompafiamiento sea colectivo o colegiado, que en la medida de
lo posible se puedan tener didlogos con todos los actores involucra-
dos de manera simultdnea, para que cualquier desacuerdo sea discu-
tido y se resuelva el modo en el que se integrardn o no dichos puntos
de vista u observaciones a la tesis.

Respecto a las sugerencias en materia de metodologfa, se sugie-
re —como ya se ha comentado en un apartado anterior—, que se
indague el grado de formacién metodolégica de los investigadores
que cursan algin posgrado, para poder subsanar las deficiencias al
respecto y tratar de iniciar los proyectos de investigacién con un
piso mucho mds parejo para todos los estudiantes. Al respeto Guz-
mén y Garcfa (2016) senalan lo siguiente:

La principal queja detectada en la literatura respecto a los docen-
tes que imparten las materias de metodologia de la investigacién es
la carencia de experiencia investigativa. En tal sentido, Guzmdn Cj-
ceres (2013) encontrd que a nivel licenciatura, muchos estudiantes
iniciaron su carrera con altas expectativas respecto a sus materias de
investigacion y que éstas fueron decayendo conforme tenfan malas
experiencias con docentes que no tenian la preparacién diddctica ni
investigativa necesaria. La mayoria trabaja con una didéctica tradi-
cional expositiva que los erige en informadores, y no desarrollado-
res de competencias investigativas (Fuentealba, 1997; Ruiz y Torres,
2002). M4s atin, Fuentealba (1997) afirma que la ensenanza de las
materias de metodologia de la investigacién ha sido infructuosa por-
que las tendencias diddcticas fundamentales de la asignatura apuntan
hacia una distorsién del contenido temdtico, técnicas de ensefianza
en exceso tedrico-expositivas, y una esquematizacién indiscrimina-
da de etapas metodolégicas en aras de cultivar el método hipotético
deductivo, lo que lleva a deformar el proceso investigativo. Para este
autor, todo ello puede superarse si los docentes que imparten estas
materias tienen experiencia en investigacién, o mejor adn, si quienes
ensenan metodologia son investigadores profesionales (p. 58).



De igual forma, habrd docentes con amplia experiencia en temas
metodoldgicos con un vasto conocimiento del tema, pero también
es valido reconocer (cuando sea el caso) la falta de especializacion en
algtin tipo de método especifico, en especial cuando se desarrollen
investigaciones que requieran de métodos particulares y que no sean
la especialidad de los académicos a cargo de la formacién; por ejem-
plo, en proyectos que desarrollen un enfoque cuantitativo avanzado,
o para el caso de investigaciones con teorfa fundamentada, método
comparado o experimental. En dichos casos particulares, se puede
recurrir a la experiencia de otros profesionales expertos en el tema y
de esta forma trabajar colegiadamente y abonar a los proyectos de
investigacién, sin individualismos, ni egoismos intelectuales.

CONSIDERACIONES FINALES

Como se ha mencionado, es un largo y sinuoso camino el poder ela-
borar una tesis de investigacién o un proyecto de investigacion, res-
pecto al primer acercamiento que serfa un anteproyecto o proyecto.
De acuerdo con la extensa literatura en métodos de investigacion, lo
que sigue después de obtener la informacién empirica es la triangu-
lacién de los datos recabados, asi como la sistematizacion o escritura
del documento final.

Nada mds complejo y dedicado que lo anterior, y en este sen-
tido, los investigadores se enfrentan al dltimo viacrucis antes de ver
su trabajo concluido: ;c6mo sistematizar la informacién?; ;cémo co-
menzar el proceso de escritura? Es bien conocido entre escritores e
investigadores el enfrentarse al problema de la hoja en blanco, a la
disyuntiva del bloqueo creativo. Existe quizd un comun denomina-
dor en los cientificos en formacidn a la hora de escribir la tesis o el
documento final, este comin denominador es la procrastinacién,
que es la accién de aplazar la escritura del proceso de investigacion
y sustituirla por actividades menores o mds placenteras. Si la pro-



crastinacion persiste, se corre el riesgo de no presentar los resultados
de la investigacién en tiempo, y si ésta prevalece, incluso no con-
cluir el posgrado.

Para hacer frente a este bloqueo o negacién a la escritura del do-
cumento final, el estudiante puede recurrir a estrategias de estudio,
que a su vez forman hdbitos necesarios en el investigador, como son
la disciplina, el trabajo auténomo, la organizacién del tiempo y los
recursos, la presentacién de resultados y la comunicacion escrita. Ello
puede significar que durante el tiempo que se dedica a este trabajo
se deban posponer algunas actividades de su vida personal, como
reuniones y salidas con amigos o familiares pero que, sin duda, el
espacio dedicado al trabajo académico retribuird en su formacién y
en el dmbito profesional. Si el bloqueo persiste, pero existe el deseo
de concluir su proyecto de investigacidn, incluso se puede recurrir
a otros métodos de acompanamiento profesional, como puede ser
el terapéutico o psicoldgico con énfasis en el campo educativo o,
incluso, a cursos especializados de escritura académica que se ofertan
en las Universidades.

Respecto a la comunicacién de los resultados, las conclusiones y
las consideraciones finales del documento, algunas preguntas perti-
nentes al respecto son: ;se probd la teorfa?; ;qué pasé con la hipéte-
sis?; ;qué ocurrié con los objetivos (se cumplieron o no y por qué)?;
;qué dicen los resultados?; ;cudles son las conclusiones?; ;cudles los
aportes de la investigacion al tema?; ;qué limitaciones tiene la inves-
tigacién?; sse puede retomar la investigacién en algin momento y
desde qué enfoque?

En conclusién, hay que agregar que toda experiencia formativa
en el oficio de investigador es particular y que en gran medida de-
pende de sus propios intereses, del acompafnamiento que haya recibi-
do de sus formadores, pero también de sus capacidades y habilidades
que deberd ir desarrollando a lo largo de su proceso de formacién. Al
respecto, Rivas (2011, p. 38) menciona al menos nueve competen-
cias bdsicas, que se dividen en habilidades y conocimientos:



Habilidades

¢ Plantear un problema de investigacién y traducirlo en una
pregunta de investigacién

Desarrollar un marco contextual

Saber revisar el estado del arte

Saber crear y validar modelos teéricos y metodolégicos

Saber crear y validar instrumentos de recoleccién de datos

7 NRY NN WY WY 3

Saber presentar una ponencia en un congreso cientifico
Conocimientos

¢ Conocimientos sobre epistemologfa y metodologfa de la in-
vestigacion

€ Saber manejar las técnicas de andlisis de datos cuantitativos
y cualitativos

€ Saber estructurar un trabajo cientifico, conocer las técnicas
de escritura cientifica

€ Tener dominio de idiomas y conocimientos sobre arte y cul-

tura universales

Adicionalmente, se podria agregar la capacidad de desenvolverse so-
cialmente, esto es, tener habilidades de comunicacién y cultivar las
relaciones interpersonales, pues le serd de gran ayuda al momen-
to del acercamiento empirico y también para la presentaciéon de su
proyecto, asi como para el proceso de acompanamiento que llevard
el cientifico social con su director/a y asesores/as. Deberd también
poseer la disposicién de aprender y actualizarse constantemente,
puesto que la profesién lo requiere. De igual forma, es igualmente
importante que reconozca sus limitaciones, asi como sus capacida-
des, saber trabajar en colaboracién e interdisciplinariamente, pues
s6lo de esa forma se garantiza que su oficio y la ciencia en general se
vean beneficiados.
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ESTUDIAR EL PODER Y LOS DERECHOS HUMANOS:
ENTRE CRITICA Y HERMENEUTICA

Gerardo Cantt Sanders

E n estas lineas compartiré las principales ideas que rigen la investi-
gacion en materia de derechos humanos que realizo en los estudios
de Doctorado en Ciencia Social. No pretende exponer resultados de
investigacion, sino comunicar c6mo es que ésta se ha ido gestando:
en especifico, como es que he dado cuenta de un problema a inves-
tigar hermenéutica y criticamente.

Se trata de un esfuerzo que tiene por dos objetivos complemen-
tarios: por un lado, eludir la esterilidad metodoldgica; es decir, esa
disposicién que implica una serie de formas de producir y repro-
ducir técnicamente un saber que tiene por objeto transformar el
mundo. Por ello, no se espere que aqui se expongan técnicas sobre
el disefio de estrategias de intervencién basadas en derechos huma-
nos; tampoco cémo emprender ejercicios de monitoreo de politicas
publicas o proponer mejores practicas para el disefio de politicas pu-
blicas que tengan como finalidad garantizar derechos humanos. Por
el otro, gozar de una mirada critica y comprender los terrenos en
los que se sitta el debate de las formas en que se implementan las
distintas estrategias que se disefian en favor de la dignidad humana

En la primera parte narro las situaciones que llamaron mi aten-
cién durante el tiempo que me he dedicado a los derechos humanos,
sea como funcionario publico, como docente o como colaborador
de organizaciones de la sociedad civil. La segunda parte sugiere una
caracterizacién del debate de los derechos humanos desde el con-



cepto de discurso y su relacién con la nocién de poder, introdu-
ciendo el concepto foucaultiano de gubernamentalidad porque, al
procurar indagar sobre las condiciones a partir de las cuales las rela-
ciones entre sujeto y objeto se forman o modifican, se desprenden
formas de estudiar los discursos para las ciencias sociales. La tercera,
enuncia las implicaciones metodolégicas, procurando ofrecer una
serie de orientaciones para la diddctica de la metodologia.

ENCUENTROS Y DESENCUENTROS
EN LA EXPERIENCIA DE LOS DERECHOS HUMANOS

El concepto de los derechos humanos (ppxH) ha tomado central
relevancia como fuente normativa y valorativa de las sociedades de-
mocrdticas. Ante esto, las ciencias sociales han puesto interés a ni-
vel critico, y principalmente a nivel técnico, con la pretensién de
hacer uso de éstos en el territorio de lo empirico. A su interior se
compromete la comprensién de otros conceptos que han servido
como orientadores, tales como progreso y verdad cientifica. Esto ha
permitido desmontar teorfas que se han tomado por doctrinas para
hacerlas cobrar vigencia a la luz de los nuevos conceptos. Con esto,
el estudio de los DDHH toma distancia de lo juridico para adentrar-
se en los dominios de la economia, de los estudios culturales, los
andlisis de politica publica o disefio institucional y de las relaciones
internacionales. Respecto a esta tltima, se toman de méximo inte-
rés puesto que se analizan en el contexto de la gobernanza demo-
crdtica y el estado de derecho, considerando que son el marco ideal
para su operacionalizacion.

Se trata de un drea con muchas oportunidades profesionales para
las ciencias sociales y las humanidades en general. Los ppHH, al ser
reconocidos como parte fundamental de las constituciones de los
Estados, han devenido en un enfoque de politica y de economia que
ha tomado por nombre: Enfoque Basado en Derechos Humanos



para el Desarrollo (EBDH). Se trata de un drea inter y transdiscipli-
naria que incorpora las diversas dreas de la economia y la sociedad.
Analiza a sus actores en tres tipos: sujetos obligados, sujetos de res-
ponsabilidad y sujetos de derechos. Los primeros son los agentes del
Estado que tienen por obligacién establecer las condiciones que den
garantia al disfrute de los DDHH, de respetar el ejercicio de los dere-
chos, de protegerlos en caso de que sean violentados o vulnerados, y
de promoverlos para la consolidacién de una cultura de respeto a la
dignidad humana. Aqui son consideradas todas las autoridades del
Estado, funcionarios publicos y todos aquellos que reciben recur-
sos publicos al realizar sus actividades. Los segundos, son aquellos
agentes privados que en el desarrollo de sus actividades intervienen
directamente en el disfrute de los derechos; actores de la economia
que han de responder de sus actividades que vulneren o violenten el
derecho de los distintos sujetos y que en todo caso han de reparar su
dano. También se trata de actores de la sociedad civil organizada o
que coadyuvan al Estado al cumplimiento de sus obligaciones o que
actian como grupos de interés para hacer actividades de vigilancia,
monitoreo, seguimiento y evaluacién de las acciones del estado que
atenten contra sus intereses y contrario a sus obligaciones. En este
sentido, se precisa de expertos técnicos que sirvan como mediadores
que sepan servir a los mds diversos intereses y capaces de responder
a la exigencia de promover una cultura de respeto a la dignidad hu-
mana. Los terceros, son todas las personas.

En mis estudios de posgrado, exploré las posibilidades de llevar
la reflexién filoséfica sobre los discursos a las instituciones. Esta dis-
cusién estaba guiada por la demanda de incidencia inmediata en lo
real a la filosofia, fuera de los espacios educativos, sin caer en préc-
ticas disciplinarias que normen la conducta de los individuos. En
este sentido, con inspiracidn socritica, asumiendo que es deseable
cuestionar sobre los supuestos que orientan el hacer y vivir humano
mds alld de la reflexién medios-fines, se exploré la posibilidad de la
prictica dialégica dentro de contextos sometidos a la inmediatez
de la inercia que reclaman responsabilidad. Como parte de estos



estudios, realicé un proyecto de intervencién en la Defensoria de los
Derechos Humanos de Querétaro, lo que me permitié dar cuenta
que es posible que los individuos logren una reflexién de este tipo,
pero el alcance de su agencia es limitado.Esto se debe, en lo mds
inmediato, a que quienes se encuentran en posiciones de decisién,
ven en los funcionarios, no a expertos tematicos, sino a medios para
la realizacién de sus fines privados en medio de las dindmicas por el
poder en el contexto de lo local.

Al término de mis estudios, me comprometi de tiempo completo
en las actividades de la Defensoria, donde aprecié los efectos locales
de las discusiones internacionales en materia de derechos humanos.
Mucho me llamé la atencidn el esfuerzo que se hace de servirse de
distintas fuentes tedrico-académicas para realizar las tareas de acti-
vismo, defensa y promocién de los bbHH, asi como la importante
cantidad de recursos que distintas organizaciones destinan para apo-
yar estos esfuerzos. Perplejo me dejé el hecho de que en el medio se
advirtiera que poco se entiende de las implicaciones de, por ejemplo,
los derechos culturales en materia de la operacionalizacién politica,
el acento que se hace en los aspectos juridico-administrativos en su
proceso de defensa y la poca atencidn, tal vez no por falta de interés,
sino por la premura a la que somete la cotidianidad, que se pone por
parte de defensores, funcionarios publicos y activistas en procurar
su comprensién. Tiempo me tomé comprender que son muchas las
razones y motivos que llevan a las personas a interesarse y a trabajar
en temas de DDHH, y que no necesariamente se dedican a esto por su
pericia técnica, comprensién o su habilidad para persuadir a trabajar
por la dignidad humana.

Mis tiempo me tomé dar cuenta que hay muchas lecturas que
se pueden hacer de los derechos humanos. Si bien esto lo entendia
a nivel teérico desde que leyera lo que corresponde a la investiga-
cién dialéctica, no habia tenido contacto al nivel inmediato de la
existencia. Fue ahi cuando cai en cuenta de la necesidad de ganar
comprension respecto de lo que implican los derechos humanos y
fomentar el trabajo colaborativo partiendo de los espacios inmedia-



tos en los que nos desenvolvemos. Sumar y sumarse al didlogo de la
dignidad humana no es un oficio que ha resultado ficil y muchas
veces seguro he quedado como ingenuo, como pretencioso o algiin
otro calificativo de su preferencia.

Por lo general, son dreas especificas de los derechos humanos las
que se estudian y sobre las que hay intereses por encontrar el cono-
cimiento para el desarrollo de capacidades para el maximo disfrute
del derecho. En este sentido, no he podido encontrar en los estudios
de los DDHH un cuerpo homogéneo de saber. Tampoco elementos
para reconocer que en los distintos procesos de conceptualizacion
hay un interés articulador desde el cual sea posible seguir lineas de
estudio, aunque se suponga que éste sea el de la dignidad humana
(Shelton, 2013). Esta situacién puede ser aturdidora. Aqui preten-
do compartir la forma en que pienso que es oportuno el estudio de
los derechos humanos en lo general para ganar comprensién de sus
implicaciones, dimensiones y complejidades. A partir de ello, com-
partir o describir la experiencia de investigar o hacer investigacién
en sus distintos momentos, sus vicisitudes, dificultades o retos que
se enfrentan en este proceso.

PODER Y DIGNIDAD HUMANA:
DISCURSOS DE LOS DERECHOS HUMANOS

ensar contra los valores no sostiene que todo aque-
P tra los val 7 tod,

llo que se caracteriza como “valores” la “cultura’, el
arte, la ciencia, la “dignidad humana’, “‘mundo” y
“Dios” — carezca de valor. Mds bien se trata de com-
prender —por fin— que precisamente al caracteri-
zarse algo como “valor” lo asi avaluado pierde —su

dignidad.

Heidegger (2000, p. 106)



Para la tradicién hermenéutica, el discurso es la articulaciéon del com-
prender por lo que, en consecuencia, es interpretacion. Procura poner
de manifiesto la forma en que se comprende la propia existencia,
entendida como plexo de significado y afectividad. Implica la con-
formacién de proyectos en la medida en que dota de sentidos y
finalidades que se pretenden realizar. Con esto se ha dicho, ademds,
que el ser humano es proyecto inacabado. Entiéndase esto en su
sentido como individuos y como colectividades. Como estudian-
tes, pretendemos dejar de serlo para realizarnos como profesionis-
tas, como investigadores o cualesquiera otra cosa que se consideren.
Pero también para aportar a la realizacién de aquello que pretende-
mos para los nuestros.

Como se ha sefialado, el concepto de derechos humanos se pre-
sume con validez y legitimidad probadas. Esto se infiere del hecho
de que es una especie de ecumenismo donde Estados, organizacio-
nes sociales y econémicas convergen. No obstante, en la medida en
que es poco lo que han logrado permear en lo mds inmediato de la
existencia, poca relevancia y significado tienen para la gran mayoria
de personas y/ o sujetos colectivos (Moyn, 2018; Schmidt, 2007).

Para evitar confusiones, algo debe quedar claro: los bpHH son
mds que un mero aparato juridico. Son el marco normativo que
pretende orientar el actuar de los funcionarios y autoridades, pero
eso no limita que también sean el espiritu de las sociedades demo-
crdticas que ponen al centro la dignidad humana y que en su nom-
bre se han consumado profundas transformaciones de las relaciones
politicas y sociales que han permitido ganar libertades y responsabi-
lidades (Schmidt, 2007). Precisamente por esto se desprende la res-
ponsabilidad que cada uno de nosotros tenemos hacia la realizaciéon
de los derechos o la consolidacién de estructuras que los limitan o
violentan.

Los ppuH implican una dimensién de reflexién ética y politica
que, tal como proponia Arendt (1984), obliga a pensarlos en tanto
examen independiente de sus resultados o su contenido. En todo
caso, el pensar es posibilidad de ganar conciencia, entendida como
conocimiento ganado por fuerza propia y no producto de la ense-



fianza y de la doctrina, que implica responsabilidad que se extiende
hacia nuestras personas, nuestras comunidades y sociedades.

Se trata de un pensar que, como tal, conlleva riesgos y disconfor-
midades. Respecto a esto tltimo, no hemos de ser ingenuos ni laxos.
Pero tal como lo advirtiera Sikkink (2020), es mds alto el riesgo de la
inactividad y la complacencia. Pues, hemos de reconocer que a menu-
do los actores que obran en nombre del estado o tienen otros intereses
o independientemente de sus nobles intenciones, son incompetentes
(entiéndase en sus sentidos juridico, cognitivo y técnico). Por eso, la
profesora insiste en que encaminar o alcanzar las ideas de los DDHH
es imposible sin la cooperacién de personas individuales y colectivas.

En espiritu, los derechos humanos consisten en movilizar a los
sujetos individuales y colectivos hacia la posibilidad de una vida dig-
na. Es éste su cardcter liberador, porque pretende dotar de condicio-
nes, herramientas y capacidades para eliminar los limites impuestos
que imposibilitan, o al menos dificultan, vivir de una manera que se
juzgue, por los que la viven, como deseable.

Aqui es preciso hacer un énfasis: no se trata de que sea deseable
vivir, sino que la vida que se vive sea tal como se vive deseable, por lo
que precisa de poco para mejorarla. Es decir, que se gozan de las con-
diciones que permiten al ser humano desarrollarse. Estas se entien-
den regularmente como condiciones de asequibilidad, aceptabilidad,
adaptabilidad, accesibilidad, sustentabilidad, inclusividad, equidad,
igualdad, etcétera, ante el disfrute de un derecho que se traduce en
un conjunto minimo de obligaciones gubernamentales que se des-
prenden del nicleo de contenido del derecho segtn los acuerdos y
convenios internacionales y que, por lo regular, para su implemen-
tacion toma en cuenta las experiencias nacionales y regionales. Esto,
porque en el andlisis de politica impera el modelo comparativo.

No obstante, como Schmidt (2007) ha advertido, los intereses de
promocién y operacionalizacién guardan el peligro de servir como
medios para limitar este cardcter. La principal razdén es que las for-
mas en que se ha estructurado politicamente el mundo parten de un
supuesto ser humano que es siempre producto de la imitacién, su-



bordinado o dependiente. Esto es, que la representacién del ser hu-
mano parte de restarle, apelando falazmente a una supuesta natura-
leza humana, agencia. Por tal motivo se precisa de una reflexién que
defienda y proteja al ser humano de las tendencias que pretenden
someterlo mediante el empleo y desarrollo de saberes y tecnologias.
De tal suerte que sea posible enfrentar la iniquidad, la impunidad,
distintas formas de abuso del poder y las complicadas paradojas poli-
ticas a las que las comunidades, sociedades y agrupaciones humanas
estan sometidas. En este sentido, la advertencia que se desprende es
poner atencién sobre las formas de implementar las estrategias de
DDHH en pos de la dignidad que no atienden la pluralidad en las
formas de comprensién de vivir de acuerdo con ésta.

Son cuatro los principios reconocidos de los bpbHH: universali-
dad, para todas las personas; interdependencia, que las condiciones
de disfrute y acceso a un derecho afectan a las mismas condiciones de
los demds derechos; indivisibilidad, que los derechos humanos en-
tendidos como expresién de la dignidad humana no pueden, tedrica
y normativamente, ser alterados en su unidad comprensiva; pro-
gresividad, que en la medida en que los sujetos y jurisprudencias
asuman que han alcanzado un méximo disfrute de derecho, éstos no
han de ser dispuestos por ninguna legislacién y/o politica pablica
en menor disfrute que el ya alcanzado. Esto es, que de probarse que
por una decisién de alguna autoridad sus condiciones de disfrute y
seguridad han sido menoscabados, se guarda la posibilidad de anu-
lar dichas decisiones y sus efectos (CNDH, 2016).

Lo anterior parece quedar claro, pero sirva el caso del derecho a
la educacién para mostrar su complejidad tedrica, politica y econé-
mica. Para esto seguiremos las ideas de Tomasevski (2001). A este
derecho se le toma por ancla, esto porque afecta directamente a la
posibilidad de acceso y disfrute de los diversos a nivel individual y
colectivo. Para ser asequible, se precisa que el presupuesto sea sufi-
ciente para garantizar que a todas las personas les esté garantizado
el acceso a la educacién, con docentes, administrativos, infraestruc-
tura y dotaciones necesarias y pertinentes. Para que sea accesible,



ha de garantizarse la gratuidad, ademds de evitar que condiciones
econdmicas que puedan interferir en el acceso a la educacion se in-
terpongan: que la distancia de los centros educativos a los hogares
y/o centros de trabajo no sea una limitante o se dispongan de me-
dios que faciliten el transporte, y se dote del material suficiente y de
calidad para el logro educativo. Para que sea adaptable, el curriculo
ha de ser pertinente para el desarrollo de los contextos econémicos,
sociales y culturales; pero, ademds ha de estar en acuerdo a los mis-
mos evitando en todo caso la violencia cultural, el adoctrinamiento y
los derechos religiosos individuales y colectivos. Para que sea acep-
table, la educacién ha de estar asociada a las necesidades, intereses
y expectativas de las comunidades, poblaciones, grupos de interés,
por lo que ha de respetar derechos politicos, culturales, laborales
tanto de los sujetos de derechos, como de los sujetos de responsa-
bilidad, asi como de los funcionarios.

Ademds, para que efectivamente sea un medio para la reduccién
de la pobreza, es necesario que su impacto sea tal que garantice la
efectiva realizacién de competencias que le permitan encontrar o
crear un empleo una vez finalizado su proceso social, y que a su vez
fomente hébitos de vida y de consumo que no atenten contra su
salud y la de su entorno.

Esto implica que hay fines y medios a los que la practica educa-
tiva estd sometida por la forma en que se le define como categoria
que tenga posibilidades de ser medida en sus impactos y se ajuste a
los distintos modelos publicos y privados de comprender la prictica
educativa. A esta complejidad se le suma la necesidad de ser lo su-
ficientemente amplios para que los saberes teéricos y pricticos que
dan sentido a los modelos educativos y que se inspiran en el debate
académico que incorpora lo educativo (ciencias cognitivas, psicolo-
gias educativas, sociologia, politica, etcétera).

Esta trama, en la que se articula la dignidad con los saberes, tiene
como arista el problema de la conduccién del Estado, la compren-
sién de la libertad, el conocimiento, asi como la organizacién poli-
tica y social. Entonces, en el contexto en que se desenvuelve la vida
cotidiana, ;qué libertad gozan las personas para vivir con dignidad?



Los estudios del poder han reconocido que el poder que dispo-
nen las personas, por lo regular se circunscribe a lo cotidiano y lo in-
mediato, tal como el trabajo, la familia y la vecindad. Lo que hacen
o no, dicen o no, se ve motivado o causado por fuerzas que entienden
poco o nada y que es menos lo que pueden alterar o controlar de
éstas. Hay quienes guardan un mayor alcance en los efectos y la in-
fluencia de sus opiniones, de sus decisiones, de lo que hacen y dejan
de hacer: piénsese en quienes se emplean en instituciones como los
medios de informacién, educativas, de gobierno o financieras. En
esta pirdmide es poco el acuerdo que hay en relacién con el papel
que desempenan las élites en el control y el poder dispuesto para la
transformacién o sostenimiento de la sociedad.

Las fuerzas que dominan las distintas opiniones, acciones y deci-
siones son de dimensiones disimiles y, en ocasiones, de dificil com-
paracién. La historia, la tradicidn, la costumbre, los hébitos, la ley,
la norma, la ciencia establecida, la ciencia de vanguardia y la moda
son sélo unos cuantos ejemplos de éstas. Tampoco se conoce con
precisién cudles son las causas y posibilidades de que alguna de es-
tas fuerzas se transforme. Un ejemplo conocido: ;qué posibilit la
transformacidn en la concepcién moderna del cosmos de un geocen-
trismo a un heliocentrismo, a una total descolocacién relativa: los
avances cientificos, los novedosos postulados teédricos, el rescate de
documentos histdricos, el debilitamiento de instituciones politicas
y religiosas o de las instituciones sociales, el surgimiento de fuerzas
econdmicas? ;Cudl es el efecto que tiene cada una de éstas sobre las
demds y cudl tiene mayor preponderancia? Pensemos otro ejemplo:
scudles son las posibilidades de que un te6logo que habita un pueblo
pueda establecer las bases de un cisma en la institucién religiosa?, o
scudles son las posibilidades de que el jerarca de una iglesia pueda
transformarla? Asi planteadas, aunque haciendo referencia a even-
tos histdricos, son cuestionamientos que por su propia generalidad
pueden causar confusién, pues no sefialan condiciones especificas
bajo las que pudiéramos entender las relaciones entre fenémenos
sociales, competencias y capacidades de los distintos agentes.



Dahl (1958) sefal6 que la hipétesis de una élite dominante sélo
puede probarse con rigor bajo tres condiciones: su puntual identi-
ficacién, la suficiencia de casos que impliquen decisiones clave en
beneficio de la misma élite y contra otros grupos, y la prevalencia de
sus decisiones. Explica Lukes (2007), que con esto se pretendia criti-
car los enfoque tedricos de inspiracién marxista, sugiriendo centrar
la atencién en los procesos de toma de decisiones, asumiendo que el
poder es relativo a temas varios que los une el contexto, por lo que
puede pensarse el poder como algo intencionado y activo, pudiendo
senalar resultados directos en la incidencia.

Aceptamos que éste es un enfoque que pudiera resultar ttil
para observar decisiones en contextos de conflicto entre decisio-
nes, opiniones y preferencias entre actores con relativa igualdad y
equidad-poliarquia. Esto permitirfa evidenciar el ejercicio de poder
como superacién de la oposicién. Contrario a los intereses de Dahl,
la caracterizacién de estas condiciones aporta una plataforma para
evidenciar la relacién de élites o el comportamiento de interés de
cartel caracterizado por Olson (1992). Uno de estos grupos, que
ejemplifica lo desarrollado por Olson, es representado claramen-
te por la industria tabacalera puesto en evidencia por una serie de
casos que desde la década de los noventa se han librado en Eua,
Canadé (Redaccién, 2015) y en algunos paises de América Lati-
na (Flores et al., 2006). Las acusaciones que han enfrentado son
por distintos delitos como conspiracién, fraude y encubrimiento. La
conspiracién habria nacido el 15 de diciembre de 1953, cuando los
directivos de las principales tabacaleras discutieron y acordaron, en-
tre otras cosas cémo hacerle frente a la evidencia que se producia
respecto a los efectos dafinos contra la salud que representaba el
cigarro (BBC Mundo, 2004, 2012; Garcia-Le6n, 2014). El primero
de estos juicios terminarfa en 1998 con un acuerdo extrajudicial en
el que se contemplé la publicacién de catorce millones de archivos
que desde 1927 se habfan mantenido secretos y/o privados, ahora
en resguardo por la Universidad de San Francisco “vcse” (Del Pino,
1998). Este mismo juicio fue llevado a la pantalla bajo el titulo de £/
Informante, dirigida por Michael Mann y estrenada en 1999.



Con el conocimiento de los primeros documentos, Proctor (1995)
indagd en cémo los esfuerzos de desarrollo de ciencia, por parte de
la industria tabacalera, aportaban mds a un ambiente de confusién y
duda y no de entender la relacién y los efectos del consumo de tabaco
sobre la salud. Un memordndum de 1969 de la compania tabacalera
Brown & Williamson fue clave en su investigacion, pues contenia la
siguiente afirmacién: Doubt is our product (la duda es nuestro produc-
to). A partir de este momento, centrd sus investigaciones en observar
la relacién entre la ciencia, la produccién de la ignorancia y los grupos
de poder dando nacimiento a la agnotologia, disciplina que pregunta
por la naturaleza de la ignorancia, sus causas y distribucién (Proctor
& Schiebinger, 2008).

Las investigaciones que lidera Proctor no son las primeras en po-
ner el acento en la relacién entre poder y saber. Con los aportes de
la teorfa critica y la hermenéutica y en discusién con éstas, Foucault,
interesado en la Historia del Pensamiento, se adentré en el estudio
de las relaciones que guardan las formas de saber posible, las matri-
ces de comportamiento para los individuos y el disefio de modos
de existencia virtuales para sujetos posibles. La articulacién entre
éstos es lo que denoming focos de experiencia. Explicé en 1982 que
es éste el enfoque con el que inicié el estudio de la locura diez anos
atrds. La idea era observar coémo se hacia experiencia de ésta en la
cultura occidental. Primero, mediante la constitucién de una serie
de saberes entre los que se destacarian la medicina, la enferme-
ria, la psiquiatria, la psicologia, la sociologia y la politica; segun-
do, el conjunto de normas que se desprenden de estos saberes que
permitirfan tipificar las conductas sociales desviadas, asi como el
comportamiento que se requiere de normales y profesionales frente
al sujeto identificado como loco; tercero, partiendo de los mismos
saberes fundamentales, la identificacién de la constitucién de un su-
jeto normal teniendo como referencia al loco (Foucault, 2009a).

En este proceso, el concepto de poder empleado va ganando am-
plitud, procurando una comprensién dialéctica de sus distintas di-
mensiones y relaciones. En primera etapa, hasta Vigilar y Castigar,
estudia el poder en oposicién a los conceptos juridicos, tales como:



esfuerzo, competencia, guerra y confrontacién. Es ésta una radical
diferencia con los trabajos que hasta el momento desarrollara Dahl.
Para ello, se apoya en la conceptuacién nietzscheana desarrollada en
la voluntad de poder, haciendo énfasis en los procesos de subjetiva-
cién de los individuos, tal como la disciplina.

A partir de la microfisica, abre la visién para considerar procesos
mds amplios de subjetivacion, pretendiendo hacer justicia al cardc-
ter vasto del poder como prictica de sometimiento y autoconstitu-
cién. Se presentaba como necesario salir de los espacios concretos de
las instituciones hasta ahora investigadas, principalmente la prision
y el hospital, para hacer justicia al rol estratégico del Estado en la
organizacién de estructuras globales de dominacién. El concepto
de gobierno permitird dar cuenta de este doble movimiento: de los
procesos de subjetivacién como de la formacién del Estado.

Al finalizar el curso de 1979, Nacimiento de la Biopolitica, expre-
sa la necesidad de dar cuenta de un doble movimiento: los procesos
de subjetivacién a los que nos hemos referido brevemente y a la for-
macién del Estado Nacional (2009b). Dicho de otra manera, la re-
lacién que se identifica entre saber y poder se ancla en la posibilidad
de forjar cuerpos déciles.

Foucault propuso el concepto de gubernamentalidad para hacer
referencia al conjunto de instituciones, procedimientos, teorias y
planeaciones, asi como de las técnicas que hacen posible una aplica-
cién especifica de poder. Los dispositivos no son meras tecnologfas,
sino que es un término que hace referencia a tres sentidos que se
articulan tecnolégicamente: la serie de dispositivos juridicos; las dis-
posiciones que se desprenden de este aparato juridico y los medios
conformados estratégicamente para hacer realidad sus fines (Agam-
ben, 2011). Asi, la politica es una estrategia del poder que pretende
reducir lo aleatorio.

El dispositivo es una parte central de las précticas de biopoder, es
decir, el conjunto de mecanismos por medio de los cuales los rasgos
biolégicos se someten a la politica, a una estrategia del poder. Este
es considerado como una parte intrinseca de todas las relaciones hu-
manas. Se da de manera circular, por lo tanto, es efecto y causa. Pero
mediante estas estrategias se pretende dar tratamiento a lo azaroso.



La pretensién fue sustituir una epistemologia del poder por el
andlisis de prdcticas concretas; de suplir el examen abstracto de los
conceptos como el de la locura y el crimen por el de experiencias
concretas que se constituyen o pretenden constituir formas histdri-
cas dadas; transitar de una reflexién que pretende realizar las nor-
mas y los valores, a un pensar sobre las valoraciones dentro de un
juego de practicas arbitrarias. Es precisamente por esta razén que la
mirada de Foucault atravesaba desde el presente tratando de com-
prenderlo en su desarrollo histérico, procurando responder a la pre-
gunta por cémo las finalidades pudieron realizarse, cudles fueron las
condiciones en las que se desarroll6 la dialéctica de ese pensamiento
indicando su horizonte.

En este sentido, los derechos humanos se articulan con la gu-
bernamentalidad en tanto que se pueden observar como un aparato
constituido por tres componentes. Primero, como conjunto de pro-
cedimientos, andlisis, reflexiones, cdlculos y tdcticas que permiten el
ejercicio del poder sobre la poblacién. Segundo, hay preeminencia
al poder del poder estatal y el desarrollo de aparatos disciplinarios,
tales como la educacién publica o los hospitales. Tercero, como pro-
ceso mediante el cual la comprensién de la justicia deviene en esta-
do administrativo (Foucault, 2006).

IMPLICACIONES METODOLOGICAS

La voluntad de los individuos debe incardinarse en
una realidad en la que los gobiernos han pretendido
monopolizar. Ese monopolio es el que hay que soca-
var poco a poco y dia a dia.

M. Foucault,

Frente a los gobiernos, los derechos del hombre

Puede apreciarse que el interés de la obra de Foucault se concentra
en dar oportunidad de observar sobre la posibilidad de observar: ;por



qué aparecen tales o cuales aproximaciones teéricas?; ;a quiénes les
o ha resultado atil?; ;cudles son los fines que se persiguen?; ;qué su-
puestos incorpora?; y ;con quién estd en debate?

El discurso, mejor dicho, los discursos de los bpbHH son produc-
to del debate de la tradicién liberal, si como ideario, pero también
como una forma de representar la sociedad, el Estado vy, principal-
mente, como una manera de actuar orientada por una reflexién con-
tinua, que termina por racionalizar el ejercicio del gobierno. Es una
economia que postula que el gobierno, no como institucién sino
como prictica que pretende regir conductas, no es un fin en si mis-
mo sino un medio que hace uso de los instrumentos estatales para
satisfacerlos (Foucault, 2009b, pp. 360-361).

Si pretendemos resumir cudl es la orientacién metodolégica, es
preciso leer a Foucault que nos dice que se trata de:

Estudiar los procesos y las técnicas que se utilizan en dife-
rentes contextos institucionales para operar sobre la con-
ducta de los individuos, tomados en forma individual, o
como grupo, para dar forma, dirigir, o modificar su manera
de actuar; para imponer fines a su inaccién o para inscribir-
la dentro de las estrategias globales, que son, por lo tanto,
multiples en su forma y lugar de ejercicio e igualmente di-
versas en los procedimientos y las técnicas que introducen.

(Florence, 1984).

Haciendo caso a esta légica, es preciso reconocer que los derechos
humanos estdn inscritos en dos procesos propios de la secularizacion
de inicios del siglo xv1: por un lado, la dispersién religiosa abonada
en los movimientos de reforma y evangélicos; por otro, la concentra-
cién administrativa en los Estados. Tratindose de un cambio en las
estrategias de, por un lado, gobernarse a si mismo y; por el otro, del
arte de gobernar a los otros (Foucault, 2009b).

¢Qué hay que preguntarse para indagar en el foco de experien-
cia de la vida digna que se implica en el discurso de las distintas



generaciones de pDHH que sirven como marco ecuménico, tratan-
do de observar la fundamentacién, legitimacién y definicién de las
conductas de los sujetos normalizados frente a aquellos otros sujetos
que no operan de acuerdo con los saberes rectores de los derechos
humanos? A manera de orientacién:

A. En tanto saber

a. ;Cudl es el marco tedrico que da sustento al marco disciplinar
que orienta los esfuerzos técnicos de los DDHH?

1. Por lo supuestos antropoldgicos

11. Por los criterios de verdad empleados

11. Por los criterios de verificacién

1v. Por los criterios de solucidn cuando exista oposicién entre
ejercicio de derechos

B. En tanto matriz de comportamiento;
a. ;Cudles son las conductas que se tipifican como deseables y
como indeseables en los dmbitos privado, social, colectivo y pro-
fesional?

1. Individuales

11. Colectivas

1. Institucionales

C. En tanto modo de existencia virtual

a. ;Cémo se caracteriza el modo de existencia en el marco de un
derecho en especifico que se considera digno?

b. ;Cémo se caracteriza el modo de existencia en el marco de un
derecho que se considera indigno?



PALABRAS FINALES

Actualmente son distintos los acercamientos que siguen el enfoque
metodolégico de Foucault, tales como los que emprende el grupo de
estudios Governmentality en el King’s College en Londres, liderados
por Nikolas Rose (Barry et al., 1996; Matthews & Rose, 2008; Rose,
2004; Rose & Abi-Racherd, 2013); destacan también los esfuerzos
de Antonio Negri, Giorgio Agamben (Agamben, 1998, 2005, 2006;
Giorgio, 2008), Michael Hardt y Thomas Lemke (Brockling et al.,
2011; Lemke, 2010, 2012, 2017). Todos estos son buenos acerca-
mientos que actualizan el aparato critico de Foucault y dan fe de su
vigencia.

Se sugiere que antes de iniciar con su lectura se dialogue con algo
de detalle sobre la modernidad y sus criticos para apreciar los prin-
cipales rasgos del aporte de las tradiciones, hermenéutica y critica,
que convergen en la obra de Foucault. También considero impor-
tante tener una lectura critica de la historia del humanismo, en la
medida en que permite situar histéricamente el debate y las distin-
tas caracterizaciones de la dignidad humana a lo largo de la historia.
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DIALOGO ENTRE TEORIA Y PRACTICA
DE LA INVESTIGACION ETNOGRAFICA

Paulina Pereda Gutiérrez

E stas lineas que a continuacién presento tienen el objetivo de servir
a las y los investigadores que, al igual que yo, se encuentran en for-
macién y, por lo tanto, eventualmente hallardn diversas dificultades,
les surgirdn dudas y nacerdn inquietudes a lo largo de este irregular,
zigzagueante, a veces tropezado, pero siempre fascinante proceso de
investigar y conocer desde las ciencias sociales.

En este texto recopilo experiencias que me han provocado in-
quietudes y reflexiones. Asimismo, compartiré notas que han sido
importantes para mi en algin punto del proceso para generar cono-
cimiento cientifico desde disciplinas tan complejas como aquellas
que conforman a las ciencias sociales. Este ejercicio de reflexion y
autorreflexién me parece valioso porque tengo la impresion de que
como investigadores estamos siempre enfocados en documentar los
resultados de nuestras investigaciones, y que durante el proceso de
armado del documento entregable nos olvidamos, o deliberadamen-
te omitimos, mostrar el proceso zigzagueante en el que nos hemos
visto inmersos en el transitar hacia el logro de nuestros objetivos.
Este camino serpenteante de la investigacién social a veces es un em-
pedrado en el que es fécil tropezar y encontrar dificultades. Por ello,
documentar un poco de nuestras experiencias es de gran valor pues
supone aprendizajes y saberes que al compartirse ayudan al trabajo
de investigadores en formaci6n, brinddndoles material para cons-
truir sus propias herramientas y estrategias para resolver problemas,
afinar sus instrumentos y agudizar sus sentidos.
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LA INVESTIGACION:
DIALOGO Y CONTRADICCION

Como tesista, me he visto constantemente haciendo una pausa en
mi trabajo de investigacién para cuestionarme si estoy siguiendo el
camino correcto o si en general estoy haciendo bien las cosas. Con
la experiencia me he dado cuenta de que caminos correctos hay mu-
chos; sin embargo, el camino no es el mismo para todos: todas las
tesis toman rumbos diversos y sobre todo atraviesan por innumera-
bles cambios. Ejemplo de ello es el trabajo que realicé para obtener
el grado de maestria, una investigacién de corte explicativo (Her-
nindez, et al., 1991), basada en una metodologia etnografica. Para
esta indagacién se requirié un estudio de caso a fin de acrecentar el
conocimiento —desde lo cultural— sobre un fenémeno focalizado
(Yin, 1981), y remitir a las construcciones sociales de los sujetos con
el afin de conocer los elementos que se articulan para explicar el
sostenimiento de una tradicién.

Recuerdo que, al realizar dicha investigacién, la idea original con
la que empecé a trabajar a mediados de 2016, muté muchas veces
hasta convertirse en el resultado final que presenté en septiembre
de 2018. Al inicio, yo buscaba una explicacién en torno al cambio
cultural dentro de la comunidad tradicional de El Pueblito, en el
municipio de Corregidora, y proponia hacer énfasis en los elemen-
tos culturales que la comunidad conservaba inmdviles y visualizar
cudles habfan cambiado y por qué. Sin embargo, el problema se
transformé por primera vez producto de la lectura de quienes guia-
ron mi tesis, pues me hicieron ver que lo tradicional y lo moderno
no son dos polaridades excluyentes, sino que entre si mantienen una
dialéctica constante, en donde lo tradicional se robustece fuerte-
mente a partir de lo moderno y viceversa. Esta primera intervencién
me abri6 el panorama para comprender mds acerca del fenémeno y



proponer el supuesto de que las transformaciones culturales en El
Pueblito respondian a una estrategia de adaptacion para conservar,
fortalecer y transmitir las tradiciones dentro de un contexto moder-
nizador y urbanizado.

Con lo anterior quiero sefialar que, al realizar una tesis, por lo ge-
neral hay que desechar muchas ideas y también leer muchos textos,
y no por ello se garantiza que se conseguird asir una problemadtica
0 una estrategia tedrica de manera definitiva, por lo menos no al
primer intento. Esto tampoco significa que ese tiempo dedicado a la
labor haya quedado perdido: al contrario, aprendi que dificilmente
se puede llegar al destino final sin haber cruzado primero por un
camino empedrado que pareciera no llevarnos a ningtin lado.

Construyendo mi objeto de estudio tuve que salir a campo a
inicios de 2017, atin con un marco tedrico sin terminar y sujeto
a muchos cambios. Como indiqué al inicio de este capitulo, cada
trayecto y cada investigacién son distintos y, en mi caso, mi primera
ida a campo se dio en ese momento, pues precisaba estar presente
en las fiestas en honor al aniversario del Santuario de la Virgen de
El Pueblito, mismas que toman lugar en febrero de cada afio y que
son consideradas por los miembros de la comunidad como la cele-
bracién mds relevante de todo su ciclo anual festivo.

Como era de esperarse, en esta primera inmersién en campo me
sentf algo insegura respecto a doénde tenia que dirigir mi atencién.
Si bien me enfoqué en observar comportamientos, conocer los ri-
tuales que constituian las fiestas de febrero y comenzar a hacer al-
gunos contactos para posteriormente aplicar entrevistas, la mayor
parte del tiempo tenfa muchas dudas sobre lo que estaba buscando.
No obstante, contar con una cdmara para tomar fotos y capturar
audio y video es de gran ayuda porque permite un anilisis posterior
en cualquier momento.

Afortunadamente, una de las cosas con las que me encontré en
campo fue con la calidez y la disposicién de la gente que compartié
conmigo sus creencias e informacién sobre las tradiciones. Errénea-
mente, yo habia pensado que este primer acercamiento seria dificil



y que mi investigacién se verfa limitada en el acceso a la informa-
cién, pues consideraba que se tratarfa de una comunidad cerrada
que dificilmente compartia sus vivencias con gente extrafa y curiosa
como yo, dado que se conforma por personas que celosamente han
resguardado y transmitido por generaciones un patrimonio cultural
intangible.

Gracias a este primer acercamiento a campo y una vez observado
el fenémeno en cuestidn, pude regresar al trabajo de gabinete con
mis claridad y pulir el aparato te6rico-metodolégico que me permi-
tirfa regresar a campo una segunda vez de manera mds fina y acota-
da. En este proceso, el doctor Gabriel Muro —quien fue mi director
de tesis— y yo, diseflamos un primer cuestionario semiestructurado
para comenzar a entrevistar a los participantes. Este se traté mds
bien de un borrador que dividimos en tres secciones: eventos, ins-
tituciones y précticas. Naturalmente, el instrumento también fue
afindndose conforme sucedieron las primeras entrevistas, a la vez
que la informacién recabada en ellas permitié dar cuenta de que
los conceptos seleccionados para observar el fenémeno eran insufi-
cientes. Dicho esto, una vez mds el aparato tedrico-metodolégico
experimenté cambios.

Puedo decir que durante los primeros meses de esta investiga-
cién apelé constantemente a la induccién. En esta etapa me dedi-
qué a conversar con varias personas y asistir a diversos eventos con
la intencién de empaparme de conocimiento respecto a las fiestas
tradicionales de El Pueblito y sobre la comunidad en general. Aqui
cabe sefalar que, al método inductivo mucho se le ha desacredita-
do, puesto que erradamente se le piensa fundado desde lo empirico
exclusivamente; empero, es una omision grave suponer que las ob-
servaciones inductivas de un cientifico social estdn libres de concep-
ciones tedricas y de valoraciones personales (Aibar, et al., 2013).

Una vez finalizada esta fase y contando ya con un diario de cam-
po y con varias observaciones y entrevistas, fue preciso regresar de
nuevo a la teorfa en la bisqueda por comprender y comenzar a ex-
plicar el fenémeno. Hay que sefalar que este proceso no se realizé



pocas veces, sino que me acompané a lo largo de los trece meses
que durd el trabajo de campo —observar, preguntar y documentar en
campo, ordenar y analizar la informacion recabada, revisiones tedricas,
andlisis comprensivo, ajuste de los instrumentos, regreso a campo—. El
constante ajuste y afinacién de los instrumentos permitia acotar las
observaciones y, con ello, profundizar y acercarme cada vez més a en-
tender el sentido de participar en las tradiciones, asi como el porqué
de sus transformaciones. El guion semiestructurado de la entrevista
que en un inicio contaba con tres secciones: eventos, instituciones y
précticas, se habia transformado en uno mds preciso cuyos compo-
nentes ahora eran: eventos y ritualidades, perfil de los practicantes,
reglamentos, territorio, instituciones y formas de organizacién.

A la par de lo anterior, me encontraba esclareciendo la proble-
mitica, dado que continuaba recibiendo comentarios de algunos de
mis profesores sobre la falta de claridad en este punto. En este sen-
tido, volvi a la revisién de investigaciones situadas en las mismas
lineas que la mia; mi intencién era complementar el estado del arte
y tratar de detectar algtin vacio, hueco o hallazgo que no hubiera
sido abordado o desarrollado de manera suficiente en la bibliogra-
fia que yo habia seleccionado.

Asi, buscaba problematizar y encontrar en dénde podia sumar-
me para aportar conocimiento desde el enfoque de mi investigacién.
En este esfuerzo me encontré con continuas referencias a la flexibi-
lidad y a las normas sociales condicionantes de la participacién de
los individuos en el sistema tradicional festivo de los pueblos. No
obstante, no encontré mucha informacion referente a liderazgos y
reglamentos formales en los andlisis de dichos trabajos, a diferencia
de lo que evidentemente se observaba en El Pueblito, y en donde
los mismos participantes detallaban firmemente que sus reglamen-
tos, instituciones, corporaciones y lideres, tanto eclesidsticos como
tradicionales, eran indispensables para el mantenimiento y transmi-
sién de su patrimonio cultural.

Poco a poco, mi director de tesis y yo fuimos armando un mo-
delo explicativo que incluia a los lideres, reglamentos y organiza-



ciones como parte fundamental de la preservacién y mantenimien-
to del patrimonio. Sin embargo, al modelo se fueron sumando mds
elementos que permitieron dar una explicacién mds acertada sobre
la reproduccién y reforzamiento del fenémeno.

La conclusién fue la siguiente: la accién social formal, sostenida
por reglamentos y liderazgos, permite lograr una buena convivencia
entre los habitantes de esta comunidad, es decir, desempenar las
précticas sociales de forma gustosa y ordenada, de manera que es
fécil que se generen relaciones de confianza y de solidaridad, ademis
de construcciones simbdlicas y capital social indispensables para po-
tencializar el sentido y realizar —ano con afio— las fiestas. Este apa-
rato, a su vez, conduce a soluciones efectivas ante los conflictos que
surgen entre vecinos, especialmente al tratarse de una comunidad
inmersa en un proceso modernizador que se manifiesta en un alto
crecimiento poblacional y en la constante amenaza de la pérdida de
sus costumbres y tradiciones. Finalmente, el modelo fue presentado
de la siguiente manera:

Accion > Practicas > Construcciones > Produccion
social sociales simbdlicas de sentido

Dd X

Desde la perspectiva fenomenoldgica de mi trabajo, se estudié el
fenémeno de la construccion social generadora de sentido para el man-
tenimiento de las tradiciones, a través de una cadena de eventos
que promueve la reproduccién cultural y que explica la alta partici-
pacién en las celebraciones. El sentido, un término polivalente, se
comprende en la investigacién como aquello que conlleva un pro-
ceso de significacion para realizar una accién desencadenante de be-
neficios y de satisfacciones; un deseo o gusto apasionado por hacer
o alcanzar cualquier cosa que produzca una satisfaccion y otorgue
significados (Gonzélez de la Fe, 2011).




Con esta anécdota sobre la trayectoria personal de mi investi-
gacién pretendo dar cuenta del proceso erritico y del permanente
ir y venir del campo a la teorfa y de la teorfa al campo, a lo largo
de cada una de las etapas que conformaron este trabajo. Considero
que es una ilusién o una fantasia pensar en un transcurrir lineal en
la investigacién social. No quiero decir que todas las investigaciones
ubicadas en la misma linea que la mia se comporten de la misma
manera; tampoco estoy sugiriendo que éste sea el Ginico camino que
seguir. Lo que pretendo dejar en claro es que, como lo sefialan Aibar
etal. (2013), el motor de toda investigacién se encuentra en la con-
tradiccién entre la teoria y los datos recabados por quien investiga.
En este proceso dialéctico, sujeto al didlogo de lo tedrico y lo em-
pirico y a la propia reflexividad, encontrar certezas significa hallar
nuevos puntos de partida. Asi, la responsabilidad del investigador es
resolver dichas complejidades, tomar decisiones basadas en hechos,
hacer ajustes y continuar su labor.

Pienso que otro compromiso del investigador social es lograr y
mantener la coherencia entre el paradigma tedrico y su disefio me-
todolégico. En Bourdieu et al. (1981), se sefiala que “el método no
puede ser estudiado separadamente de la investigacién que lo em-
plea” (p. 11). Esto refleja que la investigacién social no cuenta con
metodologia univoca, como aquella de la que gozan los cientificos
naturales o de las ciencias exactas; no obstante, los métodos en las
ciencias sociales, en tanto se rijan de principios teéricos, posean un
objeto y mantengan su coherencia, pueden servir como instrumen-
to para nuevos usos (ibidem: p. 15).



LO QUE HAY QUE SABER PARA LOGRAR
UNA COHERENCIA METODOLOGICA

Establecer o delimitar el objeto de estudio: “lo que se mira”, im-
plica constantes ires y venires entre la prictica y la teoria, ya que el
objeto de investigacién es un sistema social vivo que supone cam-
bios. Durante el proceso de investigacién, el investigador va iden-
tificando y afinando paulatinamente los limites de lo que persigue
su estudio y de lo que, por lo tanto, es observado (Toscano, 2012,
p- 40). Sin embargo, el objeto de estudio no representa la realidad,
sino un recorte tedrico de la misma, que comprende limites espa-
ciales y temporales (p. 39, 42). Situarse en un paradigma y no en
otro, conlleva a un recorte de la realidad: el gu¢ se va a observar y el
cdmo. Conceptualizar supone representar al objeto para conocerlo
y explicarlo; sin embargo, los conceptos se transforman y se preci-
san al ser contrastados con una realidad observable.

Hay que sefalar que, en gran parte, los resultados de la investi-
gacién dependerdn del recorte o los recortes realizados, puesto que
no es lo mismo estudiar un fenémeno a la luz del paradigma femi-
nista que hacerlo desde un paradigma estructuralista o desde uno
interpretativista; estas tres posturas refieren entonces a tres recortes
distintos.

Asimismo, cabe diferenciar al objeto de estudio del lugar en don-
de se observa; mientras que el lugar responde al ddnde, el objeto de
estudio indica el qué (Alvarez, 2012, pp. 38, 59). El proceso para
establecer tanto al objeto de estudio como su problematizacién des-
pierta ciertas dificultades metodoldgicas en la investigacion social;
de ahi procede este ir y venir constantes que he referenciado para la
reconstruccién del objeto y del problema.

En muchos de los procesos de investigacién y de generacién de
informacidn se privilegia al trabajo de gabinete para la construcciéon



del objeto de estudio. Por otra parte, al trabajo de campo se le con-
sidera valioso pues permite generar critica, didlogo, sensibilidad y
empatia. Sin embargo, desde el trabajo de gabinete comenzamos a
construir un objeto de estudio basado en la informacién de la que
disponemos como ciudadanos. Mucha de la informacién es puesta
a nuestro alcance por instituciones gubernamentales, de manera que
ésta tiende a ser difusa y, por lo tanto, poco utilizable al no reflejar
de manera veraz la realidad que pretendemos problematizar (Valen-
cia Dominguez, 2020).

En esta perspectiva, hay que tener en cuenta que desde la acade-
mia se posee una visién limitada de la realidad, pues lo que como
investigadoras e investigadores podemos captar desde nuestros es-
critorios representa una realidad mindscula o errada de la situacién.
Por lo anterior, hay que considerar que el objeto de investigacion se
transforma, se reconstruye y se vuelve mds preciso cuando se con-
trasta in situ; ahi es posible dar cuenta de que las practicas, estra-
tegias, proyectos y necesidades sociales son sumamente complejos.

Adicional a lo anterior, reflexionar desde dénde observamos, in-
dica Alvarez (2012), tampoco refiere al lugar en donde se lleva a
cabo la investigacién, sino a la mirada tedrica y a la mirada empi-
rica de quien observa. Cuando como investigadores tenemos claros
nuestros posicionamientos, entonces estamos listos para recorrer un
camino mds sdlido.

Lorenzo Maggiorelli (2020), doctor en filosofia y profesor de la
Universidad de Bogotd, explica que para generar conocimiento vili-
do lo primero que hay que hacer es construir una orientacién tedrica,
y ésta se logra teniendo una ontologia y una epistemologia claras. La
ontologia nos permite clasificar la realidad como algo independiente
y externo a nosotros —una sola realidad— o, por el otro lado, como
algo relativo, es decir, pensar que la realidad depende de los ojos de
quien la observa —muchas realidades—. La epistemologia, por su
parte, sitda al investigador para acercarse a la realidad y producir co-
nocimiento desde visiones distintas, estas pueden ser objetivista, que
considera que el conocimiento puede generarse de forma objetiva;



constructivista, cuaando comprende que los significados se construyen
de manera intersubjetiva y a partir de la interaccién entre sujetos; o
subjetivista, suponiendo que el conocimiento producido es diferente
todas las veces, pues depende del sujeto.

Por lo anterior, Maggiorelli (2020) sefiala que existen tantos pa-
radigmas como fines que persigue cada investigador. Por ejemplo: el
objetivo de generar conocimiento para algunos puede ser responder
a sus preguntas de investigacién o construir un modelo para enten-
der la realidad y predecirla; mientras para otros, la finalidad tal vez
sea conocer la realidad de un grupo social distinto al suyo a partir
de las voces de esas personas.

En este sentido, algunos de los paradigmas mds comunes en inves-
tigacién social desde los cuales los cientificos sociales suelen situarse
son: el positivismo y el estructuralismo, que se desprenden de una
corriente epistemoldgica objetivista; el constructivismo, interpretati-
vismo y teorfa critica, producto de una postura constructivista; y el
pragmatismo y post estructuralismo, procedentes de una visién epis-
temoldgica subjetivista (Maggiorelli, 2020).

Con una orientacién tedrica basada en una concepcién de la rea-
lidad y del conocimiento, con una idea en mente de los objetivos
que persigue la investigacién y, por lo tanto, sabiendo hacia dénde
mirar, las y los cientificos sociales pueden formularse la pregunta:
:qué método debo utilizar para producir conocimiento?

El método y las técnicas para recolectar datos y transformarlos
—mediante su andlisis— en la informacién necesaria para lograr
los objetivos que se persiguen dependen, y por lo tanto deben de
ser coherentes, con los supuestos tedricos, epistemoldgicos y onto-
l6gicos. Los métodos principales en las ciencias sociales son el cuali-
tativo, el cuantitativo y el mixto, y cada uno de ellos expresa a un
disefio distinto.

Pimienta y Vera (2010) exponen que los métodos cuantitativos
responden a andlisis de tipo estadistico y que son de naturaleza posi-
tivista porque expresan resultados a través de indicadores y modelos
matemdticos. Por el otro lado, los cualitativos se ubican en el campo



interaccionista, simbdlico e interpretativista, cuyos resultados estdn
en gran parte sujetos a la experiencia de quien investiga. Si bien, existe
una tendencia en relacionar los métodos cuantitativos con la objetivi-
dad, la fiabilidad y la precisién, y a pensar a los métodos cualitativos
desde lo blando o flexible, es decir, para la descripcién o la interpre-
tacidn, los autores senalan que, en todo andlisis de informacién, aun
utilizando los métodos mds rigurosos, puede existir subjetividad.

Investigar desde lo cualitativo, como lo hago yo, implica una re-
duccién de distancia entre observado y observador, pues la informa-
cién es obtenida de primera mano para, como lo senalan Pimienta y
Vera (2010), encontrar patrones de comportamiento y rutinas den-
tro de lo local, en lo concreto y en lo cotidiano; es en dichos contex-
tos donde surgen los problemas que se desea comprender, exponer y
explicar por medio de la investigacion social.

Cabe senalar que Pimienta y Vera (2010) también invitan a aban-
donar el anhelo por lograr, a través de un dnico punto de vista, la
representacién de la realidad social. Dichos autores concluyen que
las técnicas de lo cualitativo y de lo cuantitativo no son antagénicas:
por el contrario, el uso incorporado de ambas puede abrir el pano-
rama hacfa mds puntos de vista, percepciones y razonamientos que
enriquecen las conclusiones de determinada investigacién (Pimienta
y Vera, 2010). En este sentido, el método mixto es el resultado de
la combinacién de las técnicas de los métodos cualitativo y cuan-
titativo. Muchos investigadores apelan a este método para realizar
triangulaciones de la informacién al permitirles mirar un mismo ob-
jeto de investigacién desde distintos procedimientos. Asimismo, el
método mixto también ofrece las herramientas necesarias para un
estudio exploratorio, pues facilita la generacién de hipétesis desde un
método y su contrastacién desde otro (Maggiorelli, 2020).

En el caso de la investigacién que expuse al inicio de este capi-
tulo, empleé un método cualitativo en donde realicé un estudio de
caso etnografico cuyas técnicas para recopilar datos en campo fueron
las entrevistas con un guion semi-estructurado, el andlisis de docu-
mentos como reglamentos y libros en torno a la tradicién y sus ritos,



el andlisis del discurso de los involucrados, y la observacién partici-
pante tanto en la vida cotidiana del pueblo como en sus principales
celebraciones, procesiones y peregrinaciones. Los datos recabados
durante el trabajo de campo, sobre todo aquellos que derivaron de
las entrevistas y del didlogo con los habitantes de El Pueblito, fue-
ron transcritos y posteriormente analizados con la ayuda de fichas
técnicas y del Software Atlas.ti, herramientas que me permitieron
etiquetar y sistematizar la informacién estratégicamente para su in-
terpretacion y manejo.

El método que yo utilicé dependié de mi objeto de investigacién
y de la postura tedrica que adopté para realizar mis observaciones. Lo
anterior no significa que el investigador no tenga libertad de com-
binar métodos y de innovar en cuanto a las técnicas empleadas; lo
importante es que los métodos empleados estén vinculados a los su-
puestos tedricos (Maggiorelli, 2020).

En mi caso, por ejemplo, yo pretendia conocer a través de las vo-
ces de los participantes de las fiestas de El Pueblito, cémo se preserva
y se transmite la tradicionalidad, los componentes culturales para el
mantenimiento de la accién social, los cambios y adaptaciones a los
que ha estado sujeta la tradicidn a través del tiempo y la producciéon
de sentido. Por lo tanto, si yo hubiera recurrido a la encuesta, habria
sido incapaz de lograr una charla abierta que permitiera a los infor-
mantes expresar lo que para ellos significa mantener y trascender su
tradicién, y sus estrategias para lograrlo; tampoco me hubiera sido
posible captar los elementos simbélicos que motivan su actuar, ni
conocer acerca del sistema organizacional que sostiene y articula su
accion.

Dicho lo anterior, hago hincapié: ya sea que el objetivo de la o
el investigador sea explorar, exponer, explicar, describir, predecir, in-
terpretar o comprender, es imperativo que exista coherencia entre el
paradigma, el objeto de estudio y los métodos seleccionados. En este
sentido, hay que recalcar que el compromiso principal es la validez y
que el estudio, de principio a fin, mantenga un mismo hilo. Pese a lo
dicho, los investigadores sociales no podemos ambicionar dar cuenta



de la verdad, pues estamos sujetos a conocer no mds de lo que conoce
la gente por medio de la cual estudiamos. Ante ello, podemos aspirar
a conclusiones a partir del fragmento observado, mismo que ha sido
teorizado, analizado e interpretado para una explicacién. Asimismo,
debido a nuestros objetos de estudio y su movilidad, podemos aspi-
rar a generar leyes tendenciales que son cambiantes en la medida en
que cambia el contexto.

EL ACERCAMIENTO A CAMPO

En El Antropélogo Inocente, el inglés Nigel Barley (2019) narra las
experiencias y dificultades que vivié a lo largo de los muchos meses
que permanecié en el pueblo Dowayo en Camertn, en donde se
instal6 en una choza de barro para estudiar las costumbres y las for-
mas de vida de los pobladores. Una vez situado dentro de la comu-
nidad, posiblemente la primera dificultad que el investigador relata
fue el acercamiento a los habitantes, no sélo por la barrera del len-
guaje, sino porque al inicio le parecia que los Dowayos no posefan
creencias ni llevaban a cabo actividades simbélicas que él pudiera
captar. En buena medida, esta interpretacion se debié a la renuencia
por parte de los habitantes a compartir informacién con él, pues
parecian tener nula intencién de profundizar en cualquier tema. Por
lo anterior, para poder comunicarse con sus interlocutores, Barley
confiesa que a veces se vefa en la necesidad de hacerles mds pregun-
tas de las que él considera recomendables, ya que tenia la sensacién
de estar guiando las respuestas de sus informantes.

Poco a poco en su tropezado camino, el autor va generando des-
trezas para acercarse de manera apropiada a la comunidad. En la
medida en que se logra involucrar con los habitantes del pueblo, el
antropdlogo va aprendiendo y adoptando formas de comunicaciéon
verbales y no verbales que le permiten generar didlogo y acceder a la
informacién. En su relato, Barley (2019) comparte algunas estrate-



gias que le han servido para comunicarse y que pueden interpretarse
como consejos para acercarse a una comunidad cuyas formas difie-
ren a las del investigador. Por ejemplo: describe que para los Dowa-
yos saludar a la gente es parte de una gran tradicién africana y que,
al establecer conversacién con algin local, marcharse o cortar el did-
logo son consideradas faltas graves. De esta forma, el antropdlogo
va haciendo notar fuertes contrastes entre sus costumbres inglesas
y las africanas, destacando que mientras para su cultura el ir despa-
cio, los ritos de saludo y el volver constantemente sobre los mismos
temas, son considerados una pérdida de tiempo; en contraste, para
los Dowayos dichos elementos constituyen fuente importante de su
identidad.

Las expresiones “‘;Estd el cielo despejado para ti?’. ‘El cielo estd
despejado para mf’. ‘;Estd despejado para ti?’ ;Cémo estd tu cam-
po?’ ‘;Vienes de lejos?”” (Batley, 2019, p. 72) son descritas en el texto
que se cita como formas rituales de saludo entre Dowayos, mismas
que el antropédlogo tuvo que aprender y adoptar como método para
introducir una conversacién. Barley, de manera implicita, deja ver
que cuando no tenia este tipo de atenciones con los miembros de la
comunidad porque ignoraba sus protocolos, los individuos solian
ofenderse pues consideraban que no estaban recibiendo las atencio-
nes acostumbradas. Estas preguntas, que el mismo Barley cataloga
como “intrascendentes”, parecian desencadenar charlas mds fructi-
feras que aquellos productos de sus entrevistas disefiadas.

Con el ejemplo de estas experiencias narradas por el antropélogo,
quiero precisar dos cosas. La primera es que no siempre tendremos la
suerte que tuve yo en El Pueblito de encontrarnos, en nuestro andar
etnografico, con personas amables y dispuestas a colaborar con noso-
tros y con nuestra investigacién para que nos regalen de su tiempo,
de su conocimiento y experiencias sobre algiin tema. A veces puede
sucedernos lo contrario, y hallar situaciones complicadas en donde
tendremos que desarrollar habilidades y pensar en estrategias para
penetrar en la comunidad y conseguir el didlogo.

El segundo punto que deseo tocar es en referencia a la formu-
lacién del cuestionario. Con el ejemplo del antropélogo inocente,



se ilustran algunas preguntas que refieren al tipo de conversaciones
que a los Dowayos les gusta tener y, en contraste, se explica tam-
bién que al aplicar las entrevistas no se obtuvo de los informantes la
misma reaccién y réplica. En determinado momento, Barley (2019)
se siente frustrado, pues llega a pensar que pasar tiempo hablando
de trivialidades con los Dowayos es un desperdicio al no obtener
informacién util para su estudio. No obstante, con el paso de los
dias comprende que “cualquier tiempo que dedicara a charlar con
los Dowayos seria considerado legitimo” (p. 70) pues le permitirfa
aprender, desde la perspectiva de los nativos mismos, lo que es im-
portante para la comunidad.

En lo personal, me he dado cuenta de que existen preguntas de-
tonantes que motivan a nuestro interlocutor a sostener el didlogo:
éstas suelen ser aquellas que permiten, a quien es escuchado, expre-
sar sus sentires, pesares, gustos y disgustos. Asimismo, recordemos
que la comunicacién es un proceso de intercambio, por lo que no
veo por qué la gente a la que entrevistamos deberia de verse moti-
vada en responder a nuestras preguntas sin recibir nada a cambio.
Asi, la estrategia que yo suelo adoptar es acercar el encuentro lo mds
posible a una charla, es decir, buscar que las personas compartan
conmigo al tiempo que yo comparto con ellas. Por ello, suelo pasar
mucho tiempo conversando con las personas sobre muchas cosas
y no solamente sobre los temas que competen a mi investigacion.

Para nada estoy queriendo insinuar que desechemos nuestras pre-
guntas del cuestionario como instrumento para la recoleccién de
datos. Lo que si quiero proponer es que cuidemos nuestras formas
de acercamiento al otro, sobre todo cuando se trata de investigacio-
nes y tesis de tipo interpretativas, fenomenoldgicas y comprensivas,
pues cuando el investigador se sitda en estas lineas deberd asumir que
no es ajeno al objeto: por el contrario, estd siendo parte endégena de
la investigacién en todas sus etapas y deberd trabajar reconociendo
su posicion.

Decantarse por las preguntas abiertas como propone Batley, re-
fiere a una postura metodoldgica que también fue compartida por



Lefebvre; un filésofo y socidlogo francés que realizé importantes
aportaciones al marxismo, y cuyos principales intereses fueron la cri-
tica y el andlisis profundo de la vida cotidiana, de la modernidad y
del espacio. En este sentido, Lefebvre (1978) en sus estudios sobre lo
rural y lo urbano, plantea “s6lo la entrevista no dirigida puede captar
el habitar. Hay que dejar la palabra a los interesados, orientando la
entrevista sobre la actividad especifica que el entrevistador estudia,
pero dejando libre la expresion” (p. 160). Lefebvre (1978) ademds
sefala que, aunque el cuestionario es la técnica més utilizada por los
socidlogos, en este caso no conviene utilizarlo con rigor, pues limita
para profundizar en las experiencias de los individuos. El autor ex-
plica que esto se debe a que el habitar es un concepto complejo que
no puede ser comprendido como un todo y, ante ello, las preguntas
cerradas no logran capturar todos sus niveles.

Para cerrar este tema, creo que es acertado suponer que el tiempo
que dedicamos a nuestra investigacién y el esfuerzo que invertimos
tanto en el trabajo de campo como en acercarnos a nuestros sujetos,
tiene relacién con nuestros intereses y motivaciones, y que éstos no
son sinénimos de los objetivos de investigacién. En sus primeras pi-
ginas, el texto de Barley sugiere algunas reflexiones. Para mi, lo més
importante es meditar acerca de mis motivaciones para elegir realizar
determinada investigacién. Me parece que la insinuacién del antro-
pélogo inocente es que, si bien existen estudios motivados por un
genuino interés en el objeto de estudio y en generar conocimiento,
existen otros tantos que estdn mds bien movidos por la vanidad de
quien investiga. Considero que es relevante preguntarnos esto, pues
de la respuesta a la pregunta jpor qué me interesa investigar esto? de-
pende, en buena medida, el éxito que tendremos al acercarnos y, por
consiguiente, en llevar a buen término la investigacién. Asimismo,
nunca olvidemos que la comunicacién es un proceso de intercambio,
por lo tanto, no pretendamos extraer la informacién de las personas
como si se tratara de bases de datos.



ANALIZAR EN UN MAR DE INFORMACION

Al recibir vastas cantidades de informacién para su trascripcion, and-
lisis e interpretacién, podemos llegar a sentirnos abrumados. En este
aspecto quisiera recuperar a Clotaire Rapaille (2007), cuyas ideas
mucho me han ayudado para lograr centrar mi atencién en lo que
es esencial segtin los objetivos de mi investigacién al momento de
realizar el andlisis.

Rapaille (2007) primeramente sugiere, al estilo de Barley (2019),
que no se trata de hacer muchas preguntas sino las apropiadas: éstas
son aquellas que permiten al entrevistado expresarse de forma abierta
pues, asegura, s6lo de esta forma se puede encontrar su cddigo cultu-
ral: el significado inconsciente que los individuos otorgan a algo. A
través de los cddigos culturales, sefiala Rapaille, el investigador puede
hacerse una idea de qué es lo que guia hacia determinadas acciones y
comportamientos a los miembros de una cultura en especifico. Preci-
samente, el proceso de la investigacién consiste en revelar los cédigos
a través de la voz de los participantes.

Asi, Rapaille (2007), como parte de sus principios metodolégi-
cos que le ayudan en la revelacién de dichos cédigos, senala que el
investigador no puede creer al pie de la letra lo que sus informantes
le dicen, pues éstos pretenderdn dar una respuesta adecuada a lo que
ellos piensan que su interlocutor desea escuchar. La estrategia que el
autor ofrece es la del extrafio profesional,' es decir, fingir que no
sabe nada sobre el tema, como si fuera un visitante de otro planeta
que requiere de la ayuda de ciertas personas para aprender sobre
algo. De esta manera, las personas a través de sus palabras y desde
su propia vision, explican lo que ellos consideran mds relevante para
dar a entender un problema o fenémeno, sin la necesidad de que el
entrevistador intervenga con demasiadas preguntas.

' Omar Toscano (2012) sefiala que a veces el investigador tiene que alternar entre dos

tipos de mirada, “la mirada ingenua, cuando intenta mirar ausente de expectativas
y la mirada experta, cuando pretende detectar pautas en lo observado” (p. 35).



Otro de los principios, que en lo personal considero de lo mds
relevante para abonar a lo que aqui nos convoca, es cuando Ra-
paille (2007) hace hincapié en que la estructura y no el contenido
es el mensaje. En este punto, el autor busca llegar a una conclu-
sidén respecto al cédigo cultural de sus informantes a través de la
vasta cantidad de narraciones, experiencias e ideas que le han sido
compartidas. Al encontrarse frente a extensas horas de grabacién de
entrevistas pareceria complicado poder ordenar, analizar e interpre-
tar toda la clase de narraciones; sin embargo, sugiere que la misma
historia puede ser contada no s6lo mediante una narracién, sino a
través de varias. Asi, argumenta que para localizar el significado de
una historia el contenido no es esencial; lo que si lo es, entonces, es
la estructura, porque a través de ella el investigador puede encontrar
conexiones entre los informantes y diversos elementos de su contex-
to que aparecen durante su narracién. De esta manera, se pretende
desentramar los cédigos culturales que permitirdn identificar cémo
determinados individuos constituyen su identidad como grupo.

Desde 2020 y lo que va de 2021 he estado trabajando en una
investigacién en el poligono de La Negreta, en el municipio de Co-
rregidora, Querétaro, sobre la construccién social de la calidad de
vida, participacién ciudadana, apropiacién y transformacién de lo
publico. A diferencia de lo que sucede en El Pueblito, en la colonia
La Negreta no se poseen mitos de fundacion explicitos, tampoco
tradiciones ni costumbres manifiestas, que como habitantes de este
territorio les otorguen sentido de comunidad, ni elementos para
la construccién de una identidad colectiva; por lo menos no con
base en sus origenes como negretenses, al tratarse de una zona no
muy antigua en fundacién. En El Pueblito, todos los informantes se
decantaban por hablar acerca de la fe catélica, de la Virgen, del San-
tuario y de la labor franciscana para su evangelizacién, como fuentes
de origen de la comunidad con base en lo religioso desde hace casi
400 afios; en contraste, en la colonia La Negreta, cada informante
tiene una historia diferente que contar.

Cuando me acerco a conversar con los habitantes de la Negreta,
cada uno refiere una historia distinta respecto al origen de la colonia



y de lo que es importante para ellos en el proceso de habitar sus
espacios. No obstante, casi todos narran alguna historia que tiene
que ver con los inicios de la Negreta y sobre el origen del nombre.
Mientras unos profundizan sobre la hacienda, y recuerdan cémo era
el trato que el hacendado y su familia daban a sus trabajadores, otros
cuentan historias sobre los ejidatarios y sobre la fraccién y venta de
los terrenos. Algunos otros, sobre todo los pobladores mds antiguos,
apelan a su memoria para recordar y compartir conmigo de manera
detallada cémo estaban trazadas las calles antes de la urbanizacién
y recuerdan con carino las actividades laborales que desempenaban,
asi como las formas de participacién que ellos y otros residentes,
como primeros habitantes de la zona, desempefiaron a favor de la
demarcacién.

Me ha tocado encontrarme con diversos informantes que afirman
que gracias a su esfuerzo como vecino o a sus buenas gestiones como
tesorero o delegado de la colonia, se construyé y se amplié la pri-
mera escuela de La Negreta, se edificé la iglesia, o se trazé el parque
principal. Asimismo, cuando los informantes no suelen atribuirse
los éxitos de su localidad lo hacen a algin miembro cercano de su
familia. La hacienda, la iglesia, la escuela y el parque principal son
geosimbolos’ fundacionales para los habitantes de La Negreta. Los
informantes recurren a éstos para referenciar las primeras obras que
tienen significado para ellos, porque representan un paso adelante al
crecimiento y desarrollo de su colonia.

Por lo tanto, se infiere que los informantes buscan incluirse, a s
mismos o a sus antepasados, en las anécdotas sobre estos aconteci-
mientos que denotan una historia de desarrollo pues, al hacerlo, les
permite gozar de buena reputacién con los demds vecinos.

La mayoria de las veces no podemos saber quién estd diciendo
la verdad y confirmar quiénes si y quiénes no participaron y reali-

zaron labores importantes en el esfuerzo por fundar y progresar la
2 Un geosimbolo es el concepto que refiere a “un lugar [...] que por razones politicas,
religiosas o culturales revisten a los ojos de ciertos pueblos o grupos sociales una
dimensién simbélica que alimenta y conforta su identidad” (Bonnemaison, citado
en Giménez, 2007, p.130). Los geosimbolos son puntos de referencia permanentes
pues representan la “memoria objetivada” de cierto grupo social (p. 173).



colonia, sin embargo, podemos hacernos las siguientes preguntas:
;qué tienen en comun estos sujetos cuando hablan de su origen?;
scudles elementos presentes en su discurso aparentemente refuerzan
el sentido de identidad local?

Sin prestar atencién al contenido de la historia, es decir, lejos de
que ésta haya sucedido, sea un mito, o contenga algunos elementos
producto de la realidad y otros frutos de la imaginacién, siguiendo
la propuesta de Rapaille, encuentro que la estructura y, por lo tanto,
en donde estd la informacién relevante a la que debemos prestar
atencién es, por un lado, la necesidad de poseer historias sobre la
fundacién de su colonia y, por el otro, haber sido parte elemental de
ella, ya sea a titulo personal o como herencia de familia. En mi expe-
riencia, considero que como investigadores sociales somos capaces
de ir adquiriendo, con la prictica, la sensibilidad para interpretar el
sentido que tiene para los informantes sus narraciones.

REFLEXIONES SOBRE LA FIGURA DEL INVESTIGADOR

En un notable trabajo por reconstruir de manera retrospectiva los
conceptos centrales de la epistemologia de Bourdieu, Denis Baran-
ger (2012) destaca su propuesta del socioandlisis como recurso para
“hacer consciente lo inconsciente” (p. 188) y lograr un conocimien-
to objetivo de lo social, ante el obstdculo epistemolégico de que el
conocimiento cientifico estd mermado por proyecciones individua-
les. No obstante, en el oficio de socidlogo Bourdieu y colaboradores,
de acuerdo con Baranger (2010), afirmaban que “la objetividad de
la ciencia no podia depender de algo tan incierto como la objetivi-
dad de los cientificos” (p. 191).

Ya lo he senalado, pero quiero insistir en que el cientifico social
no es independiente a la investigacion, sobre todo cuando se trata
de investigaciones con métodos cualitativos en donde el observador
no estd separado de lo que es observado, convirtiéndose a si mis-
mo en un instrumento para la recoleccién de datos. Tal y como lo



advierte Lamo de Espinosa (1967), el investigador es determinante
de la produccién de conocimiento y no un mero aplicador técnico.

Cuando hablo acerca de que el cientifico social, sus valores, cul-
tura y hdbitos en general, intervienen en las etapas de su investiga-
cién, me refiero a que lo hace en diversas formas y, para perseguir
la validez, hay que identificarlas y manifestarlas. Lo primero seria
reconocer que nuestros valores, creencias y afinidades influyen en
la forma en la que interpretamos las cosas. Asi lo explicaron tam-
bién Pimienta y Vera (2010) al senalar que el investigador social lleva
consigo una carga tedrica que ha aprehendido y de la que no puede
desprenderse. “El investigador debe separarse de su entorno coti-
diano para convertirlo en su contexto de observacién y encontrar/
construir en él, su objeto de estudio [...] el investigador debe hacer
visibles sus nociones naturalizadoras, hacerlas conscientes, para evi-
tar su perpetuaciéon” (Toscano, 2012, p. 41).

La segunda cuestién de la que debemos ser conscientes es que
como investigadoras e investigadores sesgamos o modificamos el
comportamiento de los sujetos a quienes investigamos, pues en todo
momento nos ven como “la investigadora” o “el investigador” y ésta
es una identidad de la que no podemos desprendernos. Cuando
realizamos trabajo de campo, sobre todo cuando dialogamos con las
personas, en todo momento estamos siendo parte del instrumen-
to para la recoleccién de datos. Ante ello, metodolégicamente hay
que considerar la desigual relacién que se da entre observado y ob-
servador. La relacién entre ambas partes se torna mds compleja si
pensamos que los sujetos pueden reaccionar o responder acorde a
lo que creen que el investigador espera de ellos; una estrategia que
comunmente distorsiona la comunicacién. Por esta razén no pode-
mos creer ciegamente en todo lo que dicen los informantes, como
lo venia senalando Rapaille (2007). Aun y cuando quien investiga
se encuentre durante un largo tiempo dentro de la comunidad y los
habitantes se lleguen a acostumbrar a su presencia, existen barreras
que no pueden romperse: el investigador dificilmente puede dejar
de ser considerado por los sujetos de su estudio como un extrano y
convertirse en parte de su comunidad.



Finalmente, quiero terminar este capitulo con esta tercera re-
flexién acerca de nuestra labor como investigadores y sobre sus im-
plicaciones en el entorno investigado. Quisiera que este punto fuera
pensado también como una advertencia, pues me parece que muchas
veces se nos ha ensenado a ser discretos, a mantenernos al margen, a
no modificar nada y a que nuestra intervencién como investigadores,
entre menos se note, mucho mejor. Todo ello buscando alcanzar la
tan ansiada imparcialidad que, me parece, ir tras ella es equivalente
a creer que se puede llegar al final del arcoiris. Asumo que todas las
veces que hacemos investigacién estamos afectando, e infiero tam-
bién que a veces se espera que lo hagamos. Pienso que, sobre todo
en aquellas comunidades en donde identificamos necesidades, caren-
cias, desorganizacién, desconfianza y demds problemdticas sociales,
la academia deberia de ser menos cerrada y un poco mds activista,
escribir menos para académicos y mds para los ciudadanos. Esto no
quiere decir que debamos romper con el rigor metodolégico; las hi-
pétesis, la teoria, las preguntas de investigacion, la problematizacion
y la revisién literaria, son fundamentales. Sin embargo, al redactar
conclusiones nos esforzamos en lograr un lenguaje cientifico que esté
a la altura de la academia, aunque esto limite el entender a sélo unos
cuantos. Pienso también que aconsejar, motivar, orientar y apoyar,
cuando lo veamos necesario, tampoco es malo.

Cuando me detengo a repensar la labor, me doy cuenta de que
es un acto de egoismo el llegar a tomar la informacién de campo y
luego retirarse, como quien accede a una base de datos. Lamo de
Espinosa (1967) argumentd que nuestros conocimientos sobre lo
social tienen la capacidad de transformar a la sociedad, no asi nues-
tros conocimientos sobre la naturaleza. “Lo que los cientificos socia-
les dicen sobre el mundo, no sélo forma parte del mundo, forma el
mismo mundo [...] No miramos a la sociedad desde fuera; somos
el instrumento del que se vale la sociedad para mirarse” (pp. 14-
15). Desde esta visién, aun esforzdndonos porque nuestra presencia
afecte en lo menos, es imposible no tener ningtn tipo de impacto.
Barley (2019) medita sobre las razones para seleccionar un tema de



investigacién y manifiesta que en muchos casos el interés por reali-
zar determinados estudios se basa en el egoismo de los académicos
por lucirse, entregando un buen contenido y acumulando ejemplos
de costumbres curiosas. Por lo tanto, “la justificacién no reside en la
contribucién que se puede realizar, sino en una satisfaccién egoista”
(p. 20). Entonces, ;cémo se deja atrds el ego? Habria que realizar un
ejercicio de autorreflexién sobre nuestros intereses al momento que
estudiamos. ;Cudl es nuestra verdadera motivacién? Y, sobre todo,
ses posible desde la academia empoderar a los ciudadanos?
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EL PROCESO METODOLOGICO:
VICISITUDES Y APRENDIZA JES

Martha Gabriela Rivera Lomas

E ste capitulo tiene como objetivo central reflexionar en torno al pro-
ceso metodoldgico, entendiéndolo como una labor en permanente
construccidn, revisién y tensién en el marco de los propios condi-
cionamientos y particularidades de una investigacién. De alli que
no exista un “camino” o “receta” metodoldgica que determine las
maneras o formas de aproximacién al “objeto de estudio”, sino que
se va articulando en el devenir de la teorfa y los datos, por ello resul-
ta més pertinente hablar de la construccién de un campo problemi-
tico que se resignifica en el proceso de investigacién.

Dichas reflexiones surgen a partir del trabajo de tesis que realicé
ya hace varios afios como estudiante de Maestria y que tuvo como
titulo Programa Oportunidades: discursos e identidades colectivas de la
pobreza. En términos generales, se trataba de indagar si dicha inter-
vencion reforzaba o acentuaba ciertas formas estigmatizadas en torno
al pobre y a la pobreza. Cabe aclarar que, aunque el presente capitulo
se centra en una reflexién general respecto al proceso metodolégico,
me apoyaré en buena medida en el propio trabajo de investigacion
que realicé para ejemplificar con mds puntualidad ciertos aspectos.

El capitulo se estructura de la siguiente manera: primero, se esta-
blece grosso modo el marco epistemoldgico que estd en juego en todo
proceso investigativo y que define sustancialmente los posiciona-
mientos metodoldgicos y tedricos; segundo, se plantean algunas re-
flexiones sobre el campo problemdtico que supone una construccion
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conceptual, pero con un anclaje empirico donde se problematiza y
“recorta’ la realidad; y tercero, se aborda una breve reflexién sobre el
proceso de sistematizacion y andlisis de los datos cualitativos.

Cabe senalar que, a manera de ejercicio pedagdgico, al final del
capitulo colocaré algunos #ips o estrategias pricticas que fui recu-
perando de algunas clases sobre metodologia de investigacién que
tuve como estudiante y que me fueron enormemente ttiles para
aminorar mis angustias y temores como principiante de investiga-
cién, y ahora como docente sigo aplicando en las materias relacio-
nadas con metodologias de investigacion.

EL HORIZONTE EPISTEMOLOGICO:
LA CUESTION DEL SUJETO

La naturaleza de la investigacién que realicé se centr en el dmbito
de la pobreza desde su aspecto discursivo, representacional e identi-
tario, es decir, se centraba en la cuestién de los sujetos. Se pretendia
desentrafar un campo problemdtico desde la interaccién intersub-
jetiva como apuesta para la construccién de conocimiento, resig-
nificando, interpelando o incluso produciendo nuevas categorias
de andlisis desde la interaccién cotidianas que serfan organizadas
e interpretados en el marco de cuerpos tedricos de amplio sentido
heuristico.

A este respecto, la interaccién social podemos definirla como un
proceso de produccién de sentido, una construccién social, a la vez
que un intercambio simbélico situado y contextualizado. La “pro-
duccién” del dato es un marco sustantivo de referencia para la edi-
ficacién/significacién de categorias de andlisis donde, a través de la
interaccién los sujetos, tratan de negociar y producir significados en
torno a objetos, experiencias y situaciones. De este modo, el proceso
investigativo, particularmente el proceso de “creacién” e interpreta-
cién del dato, es un espacio en el que convergen una fusién de ho-



rizontes significativos, el del sujeto interpretado y el del intérprete
(Bertely, 2000). Dicho marco de interaccién implica en si mismo un
juego de fuerzas y luchas por el sentido y el significado.

Se plantea que los sujetos en tanto productos de experiencias so-
cioculturales e histéricas especificas se encuentran inmersos en un
mundo de simbolos, imdgenes, significados, representaciones y c6-
digos ya edificados colectivamente. Dichos marcos de referencia le
permiten interpretar, construir y definirse tanto a si mismos como a
su realidad inmediata. De esta manera, se da cuenta de la existencia
de una realidad social constituida por significados construidos so-
cialmente, marcos y repertorios interpretativos que constituyen un
ordenamiento de la realidad y que estructuran las pricticas sociales.
No obstante, es el marco de la intersubjetividad en donde se pro-
duce, reproduce y deconstruye el sentido y el significado, de alli el
sujeto también se configura como constructor de la realidad:

No es la experiencia de aquél lo que podemos conocer, sino
su construccién de ella durante el encuentro [...] Esa cons-
truccidn no es una transmisién de significados que el oyente
recibe pasivamente sino, mds bien, es un didlogo que toma
en cuenta a ambos participantes [...] una de las principales
ventajas con que contamos para hacer accesible nuestra ex-
periencia a los demds es la construccién de narrativa [...] al
contar la historia se puede ordenar la experiencia y comuni-

carla a los demds. (Amuchdstegui, 2001, p. 211)

El conocimiento social se edifica desde una realidad objetiva y ma-
terial en tanto contexto condicionante que determina procesos, po-
siciones y dindmicas socioculturales. Se da cuenta de la existencia de
estructuras socioeconémicas que enmarcan determinadas posicio-
nes y relaciones sociales. Es desde dicho entramado de relaciones y
posiciones donde el individuo construye e interpreta dicha realidad
mediante artefactos culturales (repertorios discursivos, interpretati-
vos y simbdlicos) que le permiten situarse, dar sentido y significado
en el marco de su contexto cotidiano, que es el contexto de sus inte-
racciones e intercambios sociales, “sistemas culturales que enmarcan



de algin modo la percepcién y la creacién de la realidad subjetiva y
social” (Flick, 2007, p. 37).

La realidad social, en este sentido, estd constituida por estruc-
turas objetivas y subjetivas, materiales y simbélicas, determinantes
a la vez que determinadas, condicionantes a la vez que condiciona-
das. Una realidad social, configurada a partir de una distribucién
material y simbdlica desigual, caracterizada por relaciones sociales
en permanente tensién y contradiccion. Bajo esta logica, estructu-
ra e individuo constituyen categorias centrales en la produccién y
reproduccién de conocimiento.

HACIA LA CONSTRUCCION
DE UN CAMPO PROBLEMATICO

Todo oficio investigativo implica un proceso de construccién, deli-
mitacion y definicién de un campo problemdtico que, a partir de un
trabajo analitico y reflexivo, permita desentrafar, jerarquizar e inter-
pretar el tejido de relaciones que articulan dicho campo (Ferndndez,
1998). Este campo problemdtico no se construye sin tensién ni a la
primera: supone un trabajo artesanal e intelectual donde “se com-
binan” distintos niveles de reflexién tedrica y empirica que se van
complejizando e interpelando constantemente y que permite desen-
trafar la légica de lo social. Paraddjicamente, sucede —o al menos
asi me sucedi6— que entre mds iba articulando la compleja trama
de relaciones a las que intentaba darles un sentido, mi “objeto” de
estudio me parecia mds nebuloso y poco aprehensible, pues me era
dificil comprenderlo en su completud.

Los referentes empiricos nos permiten configurar y dar cuen-
ta de una realidad simbélica y material concreta; permiten aproxi-
marnos a un entramado de relaciones y procesos particulares que
adquieren sentido en la medida que ordenamos y estructuramos a
partir de marcos tedricos comprensivos e interpretativos que nece-
sariamente se enfrentan en un proceso conflictivo en ese “acerca-
miento a la realidad”.



Los conceptos son reconstruidos y redimensionados criticamente
configurdndose en algtin sentido en “conceptos otros”, implicando
ademds la posibilidad del surgimiento de otras categorias tedricas
no “previstas de antemano”. De esta manera, el campo problemi-
tico es construido analiticamente, pero adquiere un horizonte de
sentido en su anclaje empirico; de alli el ir y venir de los datos y
las teorfas que se entrelazan necesaria y permanentemente, lo que
“implica un continuo y reiterativo ir de los datos a las ideas, y de las
ideas a los datos (...) obteniendo en cada paso del proceso mayor
contrastacién al tiempo que mayor abstraccién y generalidad en los
esquemas descubiertos para la comprensién de la realidad observa-
da” (Bericat, 1998, p. 81).

Mi campo problemdtico se centré en el dmbito de la politica pad-
blica, en particular, en el dmbito de los “discursos de la pobreza”, o lo
que algunos autores llamaran la pobreza hablada o précticas discursi-
vas de la pobreza (Brunner, 1978). Trataba de indagar en torno a los
impactos o efectos que determinada politica de combate a la pobreza
tenfa sobre la dimensién identitaria y discursiva de los clasificados
institucionalmente como pobres o pobres extremos.

Considero que en la eleccién de un tema de investigacién y en
el propio proceso de construccién de un campo problemadtico estdn
en juego la experiencia, los prejuicios, las intuiciones, la historia
personal, las emociones de quien trata de investigar, aludiendo a lo
que Mills (2003) denomina una “artesania intelectual”, donde no
s6lo se traza un entramado de teorias, técnicas, métodos, etcétera,
sino supone también una apuesta personal; de alli la importancia
de la labor de autorreflexién y apertura del mundo interior en el
proceso de investigacién donde se entrelazan saberes, experiencias,
sentimientos, situaciones cotidianas, ideas “marginales”, etcétera.

A continuacidn, se reflexiona sobre algunos elementos que van
definiendo el campo problemadtico, entendido este como un proce-
so tedrico, empirico y metodoldgico.

Una de las primeras decisiones se refiere al proceso de construc-
cién del problema de investigacién. Dicho proceso implica un largo
tiempo de reflexién, construccién y deconstruccién, de ordenamien-



to y delimitacién de una realidad que a primera vista se torna “es-
titica” y “sin conflicto”. Sin embargo, el “ojo” de quien investiga
estd ya enmarcado de bagajes tedricos,' de experiencias sociales y de
referentes empiricos que originan cuestionamientos, reconfiguran y
resignifican a la realidad como un espacio del que subyacen contra-
dicciones, conflictos y rupturas que permiten la problematizacién de
dicha realidad y mds bien de una parcela de la realidad. De alli, la ne-
cesidad de quien investiga en desentranar tedricamente, procesos, re-
laciones y estructuras de conflicto que constituyen la realidad social.
En este sentido, el problema de investigacién no se construye en la
nada, no surge de la ingenua espontaneidad, sino, mds bien hay que
construirlo y definirlo tedrica, epistemoldgica y metodolégicamente:

El cientifico no se enfrenta con una realidad en s cualquie-
ra, sino con un mundo empirico mds o menos intencional-
mente preformado mediante conceptos. No experimenta su
objeto de una manera inmediata y cristalizada, sino que lo
aprehende de un modo consciente y distanciado en la me-
dida que le da un nombre y lo ordena conceptualmente.

(Mayntz et al.,, 1983, p. 13)

Para el caso de mi trabajo de investigacién, dicho proceso fue largo y
gradual: tedrica y metodolégicamente implicaba procesos de proble-
matizacién y “recorte” de la realidad; de la delimitacién de referentes
teéricos y empiricos que me permitieran dar cuenta del entramado
de relaciones que pretendia escudrinar, ademds de llevar a cabo las
primeras selecciones, interpretaciones y sistematizaciones de informa-
cién. En este caso, metodolégicamente el “recorte empirico” de la rea-
lidad, que implic6 la delimitacién temporal y espacial del problema
de investigacion.

En dicho trabajo de construccién del problema, se entreteje el
proceso de construccién de la pregunta de investigacién que delimi-
tard el enfoque o paradigma metodoldgico de donde se estd tratan-
do de explicar y/o interpretar la realidad, y la posicién que adopta

' Siguiendo a Hanson (1985) “la visién es una accién que lleva una “carga tedrica” la

observacién de x estd moldeada por el conocimiento previo de x” (p. 99).



quien investiga en torno al objeto de estudio. La pregunta de inves-
tigacién deviene del “recorte” de una realidad que problematizamos:
implica la construccién de un objeto de estudio que es edificado en
el marco de la teorfa y de referentes empiricos, en donde ademis la
vivencia e interés personal de quien investiga forma parte de dicho
proceso.

Para el caso del trabajo de investigacién, la pregunta de inves-
tigacién tuvo un proceso de construccién que implicé un tiempo
considerable: fue un trabajo de constante replanteamiento tedrico
y metodolégico.” La pregunta de investigacién se enmarcé en un
enfoque cualitativo que apostd por un trabajo interpretativo,’ en
donde el entramado de significados situados de los sujetos de inte-
rés se configura como el principal marco de andlisis. Importante es
senalar que las unidades de observacion las configuro como sujetos
histéricos y concretos mds que objetos de estudio, individuos in-
sertos en entramados de relaciones y estructuras sociales, provistos
de una experiencia social: es decir, productos histéricos y a la vez
productores de realidades y de pricticas sociales.

La naturaleza de la pregunta de investigacién que planteé, si bien
no cancelé la posibilidad de establecer causalidades generalizables,
pretendié dar cuenta de relaciones entre fenémenos, de andlisis de
procesos sociales contextualizados en tiempo y espacio definidos. La
apuesta por la metodologia cualitativa posibilitd este acercamiento
interpretativo de los procesos, las pricticas y la trama de relaciones

sociales implicadas.*
2 Un ejercicio prictico que me fue de utilidad fue plantearme por escrito posibles
preguntas de investigacién hasta ir definiendo una que reflejara claridad y mayor
definicién de mi campo problemdtico.

No obstante, los procesos interpretativos pueden tener alcances explicativos. Los
significados, las representaciones, los repertorios interpretativos, etcétera, pueden
ser explicados mediante categorias tedrico-analiticas, que se entretejen con referen-
tes y categorfas empiricas provenientes de la experiencia investigativa.

La eleccién del método de investigacién debe estar determinada por los intereses
de la investigacién, las circunstancias del escenario o de las personas a estudiar, y
las limitaciones practicas que enfrenta el investigador (Taylor y Bogdan, 1998).
Ademds, el método o enfoque de investigacién estard dirigido por la pregunta de
investigacion en la medida que permite una aproximacién y desentrafamiento al
objeto de estudio. A la vez, el método de investigacién determina las herramientas
de recoleccién y el andlisis de la informacién.



La construccién de dimensiones de andlisis (categorias analiti-
cas) forma parte central del proceso investigativo, y en particular,
del campo problemdtico. Se configuran como los ejes articuladores
que gufan los procesos de produccién e interpretacién del dato; son
aquéllos “contenedores” analiticos que cobran sentido en la medi-
da que son redimensionados a partir de los datos o creados desde
los datos. La identificacién de propiedades y dimensiones van dife-
renciando (construyendo y definiendo) categorias, posibilitando la
comparacién intra e inter categorial. Para el caso del presente trabajo
de investigacion, las categorias analiticas emanaron de la pregunta
de investigacién,’ en su edificacién estuvieron implicadas nociones
tedricas como empiricas. En este caso, se tenfan categorias analiticas
previas que guiaron la produccién del dato, asi como su interpreta-
cion, las cuales fueron cobrando sentido y contenido desde los datos
obtenidos de las entrevistas; de alli su redimensionamiento desde el
encuentro intersubjetivo. Cabe senalar que de las categorias analiti-
cas emanaron los tépicos de interés a desentrafiar y se configuraron
en preguntas referenciales (indicativas) para obtener los datos que
“llenaran” las categorias.

Otro elemento central en el proceso investigativo es el referente al
disefio de la muestra. En esta investigacién no se pretendié construir
una muestra representativa, por lo que se seleccioné un pequefio ni-
mero de casos de observacién. En este sentido, se “privilegia mds la
validez o credibilidad del conocimiento adquirido que la posibilidad
de generalizar caracteristicas medibles de una muestra probabilistica
a todo el universo” (Mendizdbal, 2006, p. 87). Esto no significa que a
partir de “muestras pequenas” se imposibilite generar conclusiones
de mayor alcance, incluso que puedan ser generalizables a otras si-
tuaciones. Si bien, se tenfa previamente el Padrén de beneficiarios
de Oportunidades, la seleccién obedecié a distintos criterios, por lo
que no se tenfa previamente una selecciéon definida de las personas a
quienes entrevistar, s6lo que tenian que ser beneficiarios del progra-

°>  Siguiendo a Bertely (2000), “En términos metaféricos, la pregunta inicial se trans-
formé en un naranjo cuyos gajos serfan las categorfas de andlisis. Cada gajo se com-
ponia a su vez, de gajos mds pequefos o nuevos patrones” (p. 80).



ma, contrastados con no beneficiarios, que en lo posible tuvieran las

mismas condiciones socioeconémicas:®

Las entrevistas cualitativas requieren un disefio flexible de
la investigacién. Ni el nimero ni el tipo de informantes se
especifica de antemano. El investigador comienza con una
idea general sobre las personas a las que entrevistard y el
modo de encontrarlas, pero estd dispuesto a cambiar de cur-

so después de las entrevistas iniciales. (Taylor y Bogdan,

1998, p. 108)

La investigacién cualitativa permite establecer patrones de cursos
de accién y comportamientos, asi como sistemas compartidos de
significado. En este sentido, debido a la naturaleza de la investiga-
cién, considero se posibilité una riqueza amplia de concepciones y
perspectivas en torno a la pobreza. Sin embargo, se pretendié iden-
tificar patrones de significados y marcos interpretativos en los dis-
cursos, desentrafiando procesos identitarios en torno a la pobreza.

Otro elemento metodoldgico se refiere al disefio del instrumen-
to para la obtencién de datos. Se disené una entrevista semiestruc-
turada (centrada-focalizada), llevada a cabo en forma individual y
grupalmente.” Se pretendia comparar discursos y representaciones en

Para este caso, se diseié un cuestionario a manera de ‘control’ de variables socioe-
condmicas, el cual se aplicé al final de la entrevista, con el objetivo de tener un
panorama de las condiciones materiales y socioeconémicas de las entrevistadas. De
la misma manera, se presentd una carta de consentimiento que fue firmada por el
entrevistado en la que se explican los motivos de la entrevista.

-~

En total, se realizaron 17 entrevistas, 15 entrevistas individuales y dos grupales. En
el dmbito rural, las entrevistas se realizaron en la comunidad de Chitejé de Garaba-
to, ubicada en municipio de Amealco de Bonfil, y en el caso del dmbito urbano, el
trabajo de campo se realizé en la colonia Reforma Agraria, ubicada en el municipio
de Querétaro. En el caso de las entrevistas individuales, en la comunidad se reali-
zaron 4 entrevistas a beneficiarias del programa Oportunidades, 3 entrevistas a no
beneficiarias, 1 a una ex beneficiaria. En el dmbito urbano, se realizaron 5 entrevis-
tas a beneficiarias y 2 a no beneficiarias. En cuanto a las entrevistas grupales, éstas
se realizaron sélo en la comunidad, a un grupo de beneficiarias y no beneficiarias,
respectivamente. Adicionalmente, se realizaron s entrevistas a hijos/hijas becadas
por Oportunidades, 2 en la comunidad y tres en la colonia. Es importante senalar,
que la entrevista grupal (grupo de discusién o grupo focalizado) sélo se logré realizar
en el contexto rural, debido a las caracteristicas propias de la organizacién social y
comunitaria que posibilitaron el acceso mds estrecho y continuo con las beneficia-
rias.



torno a la pobreza, al gobierno, al programa, etcétera, entre bene-
ficiarias y no beneficiarias del programa Oportunidades, siguiendo
a Flick (2007) “La ventaja de este método es que el uso uniforme
de una guia de entrevista aumenta la capacidad de los datos para la
comparacién y que su estructuracién se incrementa como resultado
de las preguntas incluidas en la guia” (p. 108).

Importante es senalar que la entrevista, ademds de configurarse
como un instrumento de recoleccién de datos, debe permitir una
comunicacién fluida y desprovista en lo posible de interpretacio-
nes y respuestas precodificadas. La entrevista implica un proceso
comunicativo en los que hay que estar dispuesto a lo inesperado y
a la ruptura, de alli que la entrevista (individual y grupal) es en si
misma un marco de ruptura y encuentro, sugiere la posibilidad de
construir un conocimiento situado a partir de la interaccion social
y del intercambio de significados que se generan; no obstante, en el
marco de relaciones y estructuras sociales especificas.

El disefio del instrumento de recoleccién de datos, como es la
entrevista, implica decisiones centrales que van definiendo el for-
mato y sentido del instrumento. En la investigacién se disefié una
guia de preguntas que se ordenaban de lo general a lo particular, de
lo menos conflictivo a lo m4s conflictivo, en términos de sentido de la
pregunta y de su posible contenido. Se buscaba dar cabida primera-
mente a una conversacién que versara sobre temas generales, tales
como la situacién de la comunidad o la colonia, la convivencia
entre los habitantes o vecinos, los problemas de la comunidad o la
colonia percibidos por los entrevistados, etcétera; es decir, generar
condiciones de confianza y de apertura que no implicaran de entra-
da cuestionamientos de tipo personal.

Después de un lapso, las mismas personas se aproximaban me-
diante la conversacién a situaciones y experiencias personales, o yo
misma iba encauzando gradualmente las preguntas hacia plantea-
mientos mds directos y particulares que comprometian narraciones y
experiencias de la vida personal. En este sentido, siguiendo a Taylor
y Bogdan (1998) “El entrevistador se relaciona con los informantes



en un nivel personal [...] las relaciones que desarrollan a medida que
transcurre el tiempo entre el entrevistador y los informantes son la
clave de la recoleccién de datos” (p. 120).

Se debe senalar que, en el curso de las entrevistas, el planteamien-
to de las preguntas variaba en su formato y orden: no se pretendia
un formato rigido y tnico aplicado para cada entrevistado; mds bien,
el entrevistador debe adecuar el instrumento de recoleccién a las
propias condiciones particulares de cada contexto.®

Un punto importante es la forma en que preguntamos y nos di-
rigimos hacia los entrevistados. Para el caso de la investigacién que
se refiri6 a representaciones, significados y experiencia en torno a la
pobreza, a ser beneficiario y a identificarse como pobre, implican
temdticas dificiles que requieren de un tratamiento cuidadoso. El
formato de las preguntas debe estar en lo posible desprovistas de
imputaciones preconcebidas o impuestas por el entrevistador quien,
no obstante, estd cargado ya de un bagaje y una experiencia sociocul-
tural concreta, de entramados tedricos que lo van orientando y de
una mirada externa contenida de juicios y prejuicios. Sin embargo,
no se debe perder de vista que para el entrevistado y para el mismo
entrevistador, la entrevista implica una ruptura de la cotidianeidad;
particularmente, para el entrevistado significa un encuentro con un
“extrafio” a quien le comparte parte de su historia y su experiencia.’

La entrevista se configura como un encuentro intersubjetivo, de
personas insertas en dindmicas y procesos histéricos concretos, por
lo que en dicho encuentro debe procurarse en lo posible —aunque
es dificil— no acentuar una relacién jerdrquica en la que se imponen
categorias, prejuicios e interpretaciones por parte del entrevistador.
Siguiendo a Bourdieu (2009), la entrevista implica “una relacién so-

cial que genera efectos” (p. 528) y en el que estd implicita la violencia
8 Sin embargo, debido a la poca experiencia en trabajo de campo, me preocupaba el
no seguir de manera ordenada las preguntas contenidas en la gufa u omitir algunas
en determinadas entrevistas debido al interés de comparar entre unas y otras; sin
embargo, dicha preocupacién forma parte del proceso de aprendizaje investigativo.
Lo interesante es que “el entrevistador puede y debe decidir durante la entrevista
cudndo y en qué secuencia hacer las preguntas”.

Siguiendo a Galtung (1995) “se redefine la objetividad como resultado de la inter-
subjetividad —asi como de una subjetividad consiente de si mismo—, del mismo
modo que la comunicabilidad, la intersubjetividad y la reflexividad se convierten
también en criterios de validacién del trabajo socioldgico” (p. 143).



simbdlica como proceso inherente a todo marco de interaccién, don-
de mecanismos de control e imposicién, quizd mds sutiles en algu-
nos momentos, estdn presentes permanentemente en la interaccién,
dado que la constituyen.

Saber callar y escuchar se configuran como procesos centrales
para la produccién del dato. Si bien, el entrevistador/a estd cargado
de un cimulo de marcos de interpretacién y significacion previos,
la entrevista es el espacio en donde se edifica el dato, se construye
el significado y donde los sujetos se recrean en la reflexién y el dis-
curso. Los momentos de silencio durante las entrevistas se procu-
raba no interrumpirlas inmediatamente, sino se respetaban dichos
espacios, incluso con la posibilidad de que las entrevistadas “com-
pletaran” ideas pendientes, anclando a su narrativa episodios de la
memoria tras dichos momentos.

En el marco de la interaccién con las entrevistadas, se trataba lo
menos posible de establecer afirmaciones o juicios previos: se pre-
tendia que se produjera la creacién “espontdnea” del dato. La entre-
vista se configuré como un espacio para la creacion y recreacién de
la realidad, un proceso de aprendizaje permanente del entrevistador,
donde la narrativa y el tiempo otorgado por el otro fueron central-
mente valiosos; en términos de Bertely (2000), “El sinceramiento
cuidadoso del investigador ocurre cuando reconoce que efectiva-
mente estd inmiscuido en el objeto que estudia, a la vez que ignora
mucho de lo que observa y escucha” (p. 49).

EL PROCESO DE ANALISIS DE LOS DATOS:
HACIA LA ARTICULACION DE UN ANDAMIAJE ANALITICO

Es importante iniciar senalando que el entrevistador se enfrenta tras
el trabajo de campo con un ciimulo de informacién que se torna
a primera vista desordenada y sin “sentido” ni orientacién. Para el
caso del trabajo de investigacién, me enfrenté a la dificultad de dar



tratamiento a los datos obtenidos de las entrevistas, las cuales, al ser
semiestructuradas, estdn contenidas de una amplia gama de infor-
macién que requiere ser sistematizada y seleccionada con el fin de
redimensionarla y analizarla teéricamente y en funcién de los obje-
tivos de la investigacion.

Una dimension central que forma parte del proceso de andlisis
de los datos tiene que ver con el tratamiento de las entrevistas ya
realizadas, en particular el proceso de trascripcion de las entrevistas.
Considero que si bien se trabaja bajo contextos de tiempo limitado,
es central después de realizadas algunas entrevistas, alejarse por un
lapso de tiempo para reflexionar y tomar nota de lo que se ha rea-
lizado."” Esto permite, posteriormente, un redimensionamiento de
los datos obtenidos en campo a través de una lectura “diferente”
de éstos fuera del contexto en donde se realizé el trabajo. Ya en el
encuentro, nuevamente con lo realizado, la decisién de transcribir
las entrevistas depende del contenido vertido en ellas y de los inte-
reses de la investigacidn; un primer paso es escuchar las entrevistas
para redimensionar lo obtenido y a partir de ello tomar decisiones.

Para el caso del presente trabajo de investigacion, se transcribie-
ron en su totalidad las entrevistas. No obstante, en el proceso de
andlisis de éstas, se seleccionaron fragmentos significativos que per-
mitieran dar cuenta de lo que se pretendia analizar, es decir, que me
posibilitaran sustentar los planteamientos propuestos en la pregunta
de investigacién. Es importante estar dispuesto a los “datos inespe-
rados” que posibiliten generar nuevos cuestionamientos y reformu-
lar planteamientos inicialmente propuestos en la investigacién."

Tras el proceso de transcripcion de las entrevistas, se hizo uso de
la herramienta metodolégica Atlas Ti, un software para el andlisis
de datos cualitativos. En el marco de dicho programa, se realizé un

19" Esto no implica la importancia de ir tomando nota en el mismo transcurso del tra-

bajo de campo, lo que permite dejar plasmada memorias, experiencias, dificultades
J p que p jar p p

y nuevos cuestionamientos por las que ha pasado el entrevistador y que han enmar-
cado el trabajo de campo.

En este sentido, Amuchdstegui (2001), sefiala que “Afortunadamente los investiga-

dores rara vez encuentran lo que buscaban. El trabajo de campo los obliga a repensar
y redefinir las interrogantes y los marcos de interpretacién” (p. 203).



proceso de codificacién abierta'? de los datos (entrevistas). No se
tenfa una lista previa de c4digos, sin embargo, en el proceso de codi-
ficacién estd implicito un cimulo de categorias y conceptos tedricos
que permiten redimensionar los datos y generar categorias de mayor
abstraccién en términos de dimensiones y propiedades. En este sen-
tido, categorias previas que me interesaban indagar iban guiando el
proceso de etiquetamiento, clasificacién y codificacién, emergien-
do, no obstante, nuevas categorias a partir de los datos.

Lo que se pretendié fue generar un andlisis de los datos desde
construcciones inductivas que en lo posible permitieran contextua-
lizar los significados situados en un tiempo y espacio definidos en
torno a la vivencia de la pobreza, a identificarse como pobre, etcé-
tera. Por lo tanto, el dato en “bruto” se configuré como la materia
prima y fue a lo largo del trabajo analitico, el referente empirico
que, no obstante, estaba permanentemente redimensionado desde
las teorias y conceptos, centralmente desde categorias analiticas ya
definidas previamente.

El viraje entre los datos y la teorfa implicé un proceso dialéctico
de constante ida y vuelta, de construccién y deconstruccién con-
ceptual, en donde dato y teoria se edificaban simultdnea y perma-
nentemente en el marco de un conflicto entre “conceptualizar” el
entramado empirico, deconstruir conceptos y resignificar la teoria
en el marco de los datos.

Si bien el proceso de sistematizacién y andlisis de datos cuali-
tativos implica un viraje complejo y no lineal, la forma en que se
sistematizaron y analizaron las entrevistas con el apoyo de A#las ti,
fue la siguiente.

1. Seleccion de unidades de andlisis y proceso de etiquetamiento.
Se seleccionaban unidades de andlisis (fragmentos, pdrrafos,
lineas de pdrrafos, palabras, frases) de todas y cada una de las

entrevistas. Posteriormente, se “nombraban” o “rotulaban” di-
12" Basada en la teorfa arraigada o fundamentada de Strauss y Corbin (2002), dicha
codificacién implica un “proceso analitico por medio del cual se identifican los
conceptos y se descubren en los datos sus propiedades y dimensiones” (p. 110).



chas unidades de andlisis, proponiendo, ademds, memoran-
dos (memos) que permitan plantear una serie de reflexiones e
interpretaciones, asi como nuevos cuestionamientos emergi-
dos de los datos. Dichas etiquetas pueden configurase como
c6digos, los cuales, dada la naturaleza del trabajo se genera-
ron un ndmero considerable de cédigos; sin embargo, en el
trascurso del andlisis, el trabajo permanente de abstracciéon
permitia unificarlos y/o reducirlos.

2. Identificar (construir) categorias y subcategorias. A partir del
proceso de etiquetamiento y de generacién de memorandos,
se identificaron y/o redimensionaron categorias y subcatego-
rfas analiticas que permitieron reducir o unificar c6digos. Se
tenia previamente un marco de categorias que guiaban el pro-
ceso de codificacion abierta, categorias, no obstante, redimen-
sionadas desde los datos, con la posibilidad de la emergencia
de otras. Los cédigos iban integrdndose a categorias para ir
“llendndolas”, no obstante, éstas, pueden surgir de los datos.
Las propiedades y las dimensiones permiten identificar las ca-
tegorias y las subcategorias, es decir, determinadas caracterfs-
ticas y la variacion de éstas permiten definir fenémenos, los
cuales serdn representados por una categoria y subcategorias.

3. Agrupacién de categorias y subcategorias. Si bien me interesa-
ba identificar significados y marcos interpretativos situados, el
interés central fue la configuracién de significados comparti-
dos, de patrones de interpretacién y relaciones entre elemen-
tos. De alli que se trabajé con la construccién de categorias
centrales que permitieran analizar las entrevistas o grupos de
entrevistas y asi establecer relaciones y comparaciones en su
contenido.

4. Proceso de interpretacién del contenido de categorfas y subca-
tegorias. Si bien ya el proceso de etiquetar implica una primera
interpretacion, ya identificadas las categorias y las subcatego-
rias, asi como sus propiedades y dimensiones, o redimensio-



nadas las categorias preestablecidas, se inicié el proceso de
interpretacion del contenido de dichos constructos. Para ello,
me auxilié en la construccién de cuadros y tablas organiza-
dos por categorias que me permitieran ordenar y presentar los
datos para asi establecer relaciones entre procesos sociales e
identificar patrones de significados mediante la comparacién.

Pocas veces se hace explicito el proceso de andlisis de los datos, en
especial, los dilemas y angustias que supone enfrentarse a una “ma-
rana” de entrevistas, observaciones, notas, registros, etcétera. que en
un primer acercamiento se muestran “volubles” y “reacios” para ser
interpretados. El desafio, me parece, es encontrar la forma en que
estos registros adquieren un sentido distinto y mds profundo en la
medida en que los cuestionamos e intentamos articular la légica so-
cial que subyace en todo campo problematico.

A MANERA DE CONCLUSIONES

Reflexionar sobre el oficio del investigador implica problematizar
su propio camino metodolégico, un camino que, mds alld de los
manuales y guias, se torna profundamente complejo, accidentado,
y que tienen sus limites y alcances. Por ello, me parece mds ade-
cuado hablar de proceso metodolégico.

El proceso metodoldgico implica una apuesta (y una préctica)
ética en donde se hace evidente las multiples tensiones, contradic-
ciones y conflictos que articulan lo social. Supone una particular
mirada para tratar de desentrafiar ciertas légicas y formas de orga-
nizar e interpretar el mundo. Por ello, més alld de la simple eleccién
de una metodologia o el disefio de ciertas estrategias o técnicas, la
metodologia es una forma de comprender y posicionarse en torno
al otro y su interpretacién del mundo.

Llevar a cabo ejercicios dialégicos entre estudiantes y docentes
sobre el proceso metodoldgico resulta pertinente e imprescindible
(v hasta terapéutico) pues sélo cuando compartimos experiencias,



y travesfas es cuando caemos en la cuenta de que el oficio investi-
gativo es profundamente pedagdgico y nos ofrece aprendizajes de
vida que van mids alld de lo académico.

TIPS PARA CURIOSOS QUE HAN DECIDIDO INCURSIONAR
FN EL OFICIO DE LA INVESTIGACION

1. Plantear una pregunta de investigacion clara y delimitada su-
pone un proceso angustiante, y que requiere un tiempo consi-
derable. Una forma de ir puliendo tu pregunta, es formularla
(redactarla) de distintas formas: hacer una lista de posibles
preguntas hasta llegar a la que refleje con mayor claridad lo que
te interesa investigar. Puedes compartir esta lista con amigos,
profesores, conocidos, etcétera: a veces una mirada externa te
permite pulir elementos de la pregunta que no quedan del
todo claro.

2. En ocasiones, cuando uno estd en el proceso de construccién
de un protocolo, resulta realmente aparatoso poder comuni-
car con claridad y orden lo que te interesa investigar porque
precisamente tu problema de investigacién estd en proceso de
reformulacién constante. Sin embargo, una forma diddctica
de ir dando cuenta de tu campo problemdtico es aterrizarlo en
forma de narrativa que delimite una trayectoria o un proceso
constituido por fases, etapas, tensiones, conflicto, actores, et-
cétera. Algo asi como narrar un cuento donde hagas explicito
el devenir de un proceso o fenémeno que estds tratando de
interpretar y encontrar una ldgica.

3. Uno de los momentos de crisis que supone un trabajo de inves-
tigacién es el “marco tedrico”, que a mi parecer es mds perti-
nente denominarlo “niicleo conceptual”. Es comin perdernos



y no articular un entramado conceptual o tedrico que permita
comprender en su complejidad los fenémenos o procesos que
estamos tratando de indagar. Por ello, antes de ponerte a escri-
bir tu marco tedrico y entrar en pdnico, se sugiere plasmar en
forma de mapa o esquema tus concepto o categorias centrales,
estableciendo gréficamente los vinculos, interdependencias y
jerarquizaciones entre ellos, de tal manera que se pueda captar
visualmente el proceso analitico que articula tu campo proble-
madtico.

. Finalmente, apelando a la invitacién de Mills (2003) sobre
el proceso creativo (y artesanal) que supone el oficio de la
investigacion, sugiero siempre tener a la mano un “diario me-
todolégico” donde vayas anotando ideas, observaciones, emo-
ciones, nuevas preguntas, bibliografia, registros de charlas o
conferencias, pldticas informales, etcétera, que te hayan dado
pistas para repensar tu problematizacién. Estos registros “mar-
ginales” tienden a ser, en un momento dado, centrales para la
reflexién y escritura de una investigacion.
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EL ESTUDIO DE LAS INSTITUCIONES
DE GOBERNANZAPARTICIPATIVA MEDIANTE
EL ANALISIS COMPARATIVO CUALITATIVO (QCA)

Mario Armando Védzquez Soriano

D esde diversas perspectivas los cientificos politicos y sociales han rea-
lizado numerosas investigaciones sobre los efectos y las limitaciones
de la gobernanza en las sociedades actuales. Entre los diversos enfo-
ques con que se aborda la gobernanza sobresale uno que es de par-
ticular interés al estudiar la participacién ciudadana: la gobernanza
participativa. La relevancia de la gobernanza participativa estd en
que, al involucrar directamente a la ciudadania en los procesos de
direccién y toma de decisiones mediante diversos instrumentos e
instituciones participativas, los gobiernos estdin optando por nue-
vas formas de ejercer su papel directivo que se caracterizan por la
cooperacion, la coordinacion y la gestién horizontal del poder (Po-
rras, 2019).

Asimismo, la gobernanza ha sido tema central de una gran di-
versidad de estudios llevados a cabo por autores relevantes como Jan
Kooiman, B. Guy Peters, Alicia Ziccardi o Luis E Aguilar. Enton-
ces, ;cémo abordar de manera diferente a la gobernanza participa-
tiva y asi proponer algo que pudiera ser sustancial? Luego de una
revisién de la literatura sobre el tema, la respuesta que se encontré se
centra en la forma de aproximacién metodoldgica a las instituciones
creadas con el propésito expreso de promover la gobernanza parti-
cipativa, al estimar que sus disefios institucionales y los resultados
que de ellos se obtienen, pueden ser mejor comprendidos, si se les
aborda a partir de una perspectiva comparativa y configuracional.
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La comparacién es inherente a todo proceso intelectual y a la
contrastacién que se lleva a cabo en la produccién de conocimiento
en ciencias sociales (Della Porta, 2013). Sin embargo, para situar la
comparacién en el centro de la investigacién se recurrié al andlisis
comparativo cualitativo (Qualitative Comparative Analysis o Qca),
el cual permite la descripcion y explicacién de los casos de estudio
a través de una comparacidn sistemdtica de las condiciones y los re-
sultados semejantes y diferentes que existen entre ellos, yendo mds
alld de las mediciones estadisticas descriptivas con la finalidad de
alcanzar una comprensién profunda de los casos (Ariza y Gandini,
2012; Rihoux y Ragin, 2009).

Ademds, la comparacidén sistemdtica de los casos que se efec-
tia en el andlisis comparativo cualitativo se formaliza a partir del
abordaje de cada uno de los casos como un todo complejo, es decir,
como una configuracién conformada por las condiciones explicati-
vas y el resultado obtenido. Asumiendo que los casos son configu-
raciones o combinaciones de caracteristicas, atributos o elementos
que refieren condiciones o combinaciones de condiciones, no se
establecen relaciones entre variables, sino que se analiza en detalle
caso por caso con la aspiracién de comprenderlos a través de las rela-
ciones que existen entre sus partes constituyentes (Kahwati y Kane,
2020; Rihoux y Ragin, 2009).

A continuacion, se explicard el marco tedrico conceptual con el
que se aborda el estudio de las instituciones de gobernanza participa-
tiva. Posteriormente, se describirdn los fundamentos epistemoldgicos
del andlisis comparativo cualitativo y sus principales caracteristicas,
tanto como enfoque metodoldgico y como técnicas asociadas. Luego
se explicard el abordaje metodoldgico que propone el andlisis com-
parativo cualitativo en su variante de conjuntos difusos (fsQca), para
la recopilacién y el andlisis de datos sobre las instituciones de go-
bernanza participativa. Finalmente, a manera de conclusién se hard
referencia a algunas obras que pueden resultar relevantes para quien
desee ampliar la informacién sobre el andlisis comparativo cualita-
tivo como enfoque metodoldgico para la investigacién en ciencias
sociales.



LAS INSTITUCIONES DE GOBERNANZA PARTICIPATIVA

La idea que se ha generalizado sobre la gobernanza es que se trata de
una nueva manera de conducir los asuntos ptblicos y de hacer poli-
tica publica que es distinta a la del gobierno jerdrquico y burocritico
(Porras, 2019). Una de las razones que han hecho que la gobernanza
sea actualmente un concepto importante en las ciencias sociales es
que conlleva imdgenes y significados de cambio (Levy-Faur, 2012).
Como lo advierte R. A. W. Rhodes (2012) al sefialar que la gober-
nanza representa un cambio en la concepcién de lo que es el gobier-
no, ya que desde este enfoque se entiende como nuevos procesos de
gobierno, modificaciones en las reglas o nuevos métodos a través de los
cuales se gobierna la sociedad.

Sin embargo, una revisién de la literatura sobre la gobernanza
hace evidente que conceptualmente contintia en proceso de cons-
truccién y consolidacidn, lo cual se manifiesta en la diversidad de
enfoques y contextos donde se emplea, por ejemplo: la administra-
cién publica y privada, las ciencias politicas, las relaciones inter-
nacionales, la economia y la sociologia. Luego de identificar mds de
ochenta definiciones y nociones diferentes de gobernanza, Porras
(2019) advierte que el consenso entre los académicos es que no existe
una esencia de la gobernanza, aunque se pueden identificar algunos
elementos comunes en todas sus manifestaciones. Estos elementos
—Ila cooperacién, la autoorganizacién, la rendicién de cuentas, la
conduccién efectiva del gobierno y la interdisciplinariedad— per-
miten definirla de manera general como “una nueva modalidad de
timoneo colectivo que consiste en la coordinacién intersectorial para
el logro de objetivos comunes” (2016, p. 59).

La revisién de la literatura sobre la gobernanza también permitié
establecer que en América Latina el foco se ha puesto precisamente
en las nuevas formas de participacion ciudadana, sus implicaciones



en la legitimidad gubernamental y las limitaciones impuestas por el
corporativismo y el clientelismo. Probablemente esto se debe a que
se adjudica a la gobernanza una alta capacidad de implementacién
de procesos decisorios democriticos a través de diversos mecanis-
mos. Por ejemplo: la consulta presencial o electrénica, los consejos o
comités ciudadanos o de expertos, los observatorios, las contralorfas
ciudadanas y los presupuestos participativos (Porras, 2019; Ziccar-
di, 2004; Ziccardi, 2012).

Asimismo, al revisar diversas concepciones sobre la democracia,
se encontrd un abordaje tedrico-conceptual acorde a los propésitos
de la investigacién: la gobernanza participativa. La gobernanza par-
ticipativa refiere a aquellas interacciones que se dan exclusivamen-
te entre el gobierno y la ciudadania o la sociedad civil (Martinez,
2014). En general, la gobernanza participativa se expresa mediante
arreglos institucionales sancionados por el Estado, que permiten
a los ciudadanos involucrarse activamente en la definicién de los
objetivos de gobierno y la formacidn, seleccién, implementacién y
supervision de las politicas publicas.

Se ha equiparado a las instituciones de gobernanza participativa
con las “innovaciones democréticas”. Una innovacién democrética
se define como:

[...] un proceso de creacién institucional que va mds alld
de la promulgacién de formas de participacién ciudadana
directa como el plebiscito, el referéndum y la iniciativa po-
pular, y en el que se articulan modalidades continuas —no
extraordinarias— de incidencia social sobre el poder puabli-
co y su aparato administrativo, e incluso sobre el propio

sistema politico. (Gurza e Isunza, 2010, p. 21)

Sin embargo, en este trabajo se opta por emplear el término “ins-
tituciones de gobernanza participativa” en lugar de “innovaciones
democrdticas” con base en la consideracién de que en sociedades
como la mexicana, cuyas democracias siguen en construccién y dis-
tintas formas de clientelismo y corporativismo imponen limites a la



implementacién de la gobernanza (Prud’homme, 2014), se pueden
emplear mecanismos e instituciones participativos preexistentes con
la intencién de abrir o ampliar la participacién ciudadana en los
procesos decisorios de las politicas pablicas.

Ademds, se entiende que conjuntamente las “instituciones de
gobernanza participativa’ conforman un amplio repertorio de di-
sefos institucionales. Algunos ejemplos de estas instituciones son:
los consejos de participacién ciudadana en distintas instancias de
la administracién publica, las instituciones electorales de cardcter
civil, los observatorios ciudadanos, los comités de vigilancia, las ve-
edurfas y las oidorias. A pesar de sus diferencias en cuanto a dise-
fio y contexto de implementacidn, estas creaciones institucionales
buscan trascender las formas tradicionales de participacién ciuda-
dana, como son las elecciones y los mecanismos de consulta (Gurza
e Isunza, 2010; Smith, 2011).

En suma, se puede definir a las “instituciones de gobernanza
participativa’ como formas institucionalizadas de participacién que,
por un lado, proveen a los ciudadanos de un rol formal y directo en
el proceso de toma de decisiones politicas, legislativas o constitu-
cionales; y por el otro, redisefian la divisién tradicional del trabajo
politico dentro de los sistemas representativos al proporcionar a los
ciudadanos mds influencia en el proceso de toma de decisiones po-
liticas (Gurza e Isunza, 2010; Smith, 2011).

LA SINGULARIDAD DEL ANALISIS COMPARATIVO (QCA)

Con base en la integracién de técnicas y herramientas de recolec-
cién y andlisis de datos, tanto cuantitativas como cualitativas, los
métodos mixtos pretenden conseguir una mayor comprension de
los fenémenos sociales (Kahwati y Kane, 2020). Entre las diversas
posibilidades que se pueden generar desde este abordaje metodo-
16gico sobresale la propuesta que Roihoux y Ragin (2009) ofrecen
al presentar los métodos comparativos configuracionales como una
alternativa a los estudios cualitativos y cuantitativos tradicionales.



Los métodos comparativos configuracionales propuestos por estos
autores comprenden las diversas versiones del andlisis comparativo
cualitativo (Qualitative Comparative Analysis o Qca), formulado ori-
ginalmente por Ragin.

El andlisis comparativo cualitativo permite concebir, analizar y
explicar configuracionalmente los fenémenos sociales como en-
tidades que se generan (o no) a partir de diversas combinaciones
de condiciones causales. La importancia que el andlisis comparativo
cualitativo ha adquirido en los tltimos afios se fundamenta en que
adopta parte del rigor y la disciplina metodolégica del andlisis cuan-
titativo para incorporarlo al andlisis cualitativo, a la vez que aporta la
complejidad causal y la sensibilidad inductiva del andlisis cualitativo
al andlisis cuantitativo (Jambor, 2009, citado en Kahwati y Kane,
2020).

En particular, el andlisis comparativo cualitativo contribuye
a superar tres limitaciones que se atribuyen al anilisis cualitativo
convencional: la escasa posibilidad de generalizacién, la tendencia
a desembocar en una descripcién particularista del proceso que se
estudia y la falta de transparencia y sistematicidad en el manejo de
la informacién empirica (Ariza y Gandini, 2012). No obstante, cabe
sefalar que entre las limitaciones del anélisis comparativo cualitati-
vo estd que la comprensidn que ofrece es histéricamente concreta; es
decir, que se restringe temporalmente a los casos estudiados, pues en
general no se puede dar cuenta de los elementos dindmicos que hay
en los procesos ni de su evolucién a lo largo del tiempo. Asimismo,
como suele ocurrir en la investigacién orientada a los casos, estos no
estdn del todo definidos al inicio, sino que se construyen durante la
investigacién (Della Porta, 2013).

Los presupuestos epistemoldgicos en los que se basa el andlisis
comparativo cualitativo son los siguientes (Medina, et al., 2017):

a. Se integra el enfoque causal con base en relaciones de necesi-
dad y suficiencia, es decir, se establece si las distintas condi-
ciones presentes en los casos son suficientes o necesarias para
obtener el resultado deseado.



b. Son combinaciones légicas de condiciones, y no variables in-
dependientes aisladas, las que conducen al resultado.

c. Se parte de la idea de equifinalidad, esto es, que diferentes
combinaciones de factores pueden producir el mismo resul-
tado.

d. Se enfatiza la asimetria causal, lo cual quiere decir que la pre-
sencia de un fenémeno y su ausencia requieren de andlisis y
explicaciones separadas.

e. Se asume una légica determinista, por lo que un resultado
ocurre debido a la presencia o la ausencia de un factor.

El andlisis comparativo cualitativo se caracteriza también por cons-
tituir tanto un enfoque metodolégico como una serie de técnicas
unidas por los mismos presupuestos epistemoldgicos. Como enfo-
que metodoldgico, se asumen procesos especificos que se realizan de
manera previa y posterior al andlisis de los datos, tanto en la reco-
leccién de los datos, la definicién de los criterios para seleccionar los
casos o la especificacion de los conceptos. Como técnicas de andli-
sis de los datos, con el auxilio del software creado especificamente
para el andlisis comparativo cualitativo, se identifican y analizan las
combinaciones de condiciones que son necesarias o suficientes para
obtener el resultado. Con dicho propésito se generan las tablas de
verdad y se aplica la minimizacién booleana (Schneider y Wage-
mann, 2013).

La variedad de técnicas que comprenden el andlisis comparati-
vo cualitativo tiene una légica de funcionamiento similar. Aunque
con variaciones en cada una, permiten realizar un andlisis formal y
sistemdtico de la causalidad cuando se comparan casos cuya con-
trastacién implica cierto grado de complejidad. Las técnicas que
usualmente se emplean en el andlisis comparativo cualitativo (véa-
se Cuadro 1), son las de csQca (crisp-sets Qualitative Comparative
Analysis o andlisis comparativo cualitativo de conjuntos nitidos o



binarios) y la de fsQca (fuzzy-sets Qualitative Comparative Analysis
o andlisis comparativo cualitativo de conjuntos difusos). Entre am-
bas no hay una diferencia sustantiva bajo el entendido de que fsQ-
cA es la versién mds general y csQca constituye un caso particular
(Wagemann, 2012). El empleo del fsqca parte del supuesto de que
no siempre es sencillo dictaminar la presencia o ausencia tajante de
las condiciones explicativas que configuran los casos. Por lo tanto,
el uso de la 16gica difusa permite sehalar el grado en el que puede
decirse que un caso pertenece o no a un conjunto (Ariza y Gandini,
2012; Medina et al., 2017; Ragin, 2014; Rihoux y Ragin, 2009;
Schneider y Wagemann, 2013).

Ademds de las dos técnicas anteriores se han desarrollado otras
variantes: multi-value Qualitative Comparative Analysis (mvQca) y
temporal Qualitative Comparative Analysis (1Qca). El mvQca se basa
en condiciones explicativas multicotémicas, por ejemplo: para la
condicién “formas de gobierno” se pueden considerar tres valores
que se asignan a dicha condicién: “presidencialista”’, “semipresiden-
cialista” o “parlamentario”. El enfoque mds reciente es el TQca, que
se centra en capturar el desarrollo secuencial en que ocurren los
eventos. Con el TQca se busca resolver una de las criticas que se ha-
cen al andlisis comparativo cualitativo en cuanto a que no toma en
cuenta la temporalidad en que se desarrollan los fenémenos que se
estudian (Caren y Panofsky, 2005; Medina et al., 2017).

Cuadro 1

Técnicas y tipos de condiciones en QCA
TECNICAS CONDICIONES

crip-set QCA Dicotomicas

5 Difusas (aunque también se admiten dicotomicas,

fuzzy-set QCA : q‘ 5 i -
excepto para el resultado)

: Multicotomicas (aunque también se admiten

multi-value QCA e (‘,-, Fid s " g

dicotomicas, especialmente para el resultado)

Fuente: Adaptado de Andlisis Cualitativo Comparado (QCA). por 1. Medma. P. 1. Castillo Ortiz, P.
Alamos-Conchay B. Rihoux (2017). Madrid: Centro de Investigaciones Sociales, p. 9.



En relacién con la perspectiva configuracional de los casos que se
asume en este enfoque, una particularidad del andlisis comparati-
vo cualitativo es que se basa en la teoria de conjuntos. El supuesto
analitico fundamental del que se parte es que la realidad social se
puede modelar en términos de relaciones tedricas de conjuntos.
En este sentido, el grado o puntuacién difusa de pertenencia de
una condicién a un conjunto no expresa la probabilidad de que
un caso pertenezca a un conjunto. Las puntuaciones difusas y las
probabilidades expresan diferentes aspectos de la incertidumbre. Asf,
la incertidumbre expresada en los conjuntos difusos proviene de la
imprecisién conceptual mds que de la empirica, lo cual es inheren-
te a la mayoria de los conceptos generados en las ciencias sociales
(Schneider y Wagemann, 2013).

La diferencia entre la 16gica probabilistica y la légica que sigue el
andlisis comparativo cualitativo con base en la teoria de conjuntos
se puede mostrar con el siguiente ejemplo: imaginemos que hay dos
vasos y cada uno contiene un liquido diferente. Sabemos que el vaso
A contiene un liquido que tiene un 1% de probabilidad (o.01) de
ser venenoso y que el vaso B contiene un liquido con una puntua-
cién difusa de pertenencia de 0.0t al conjunto de liquidos veneno-
sos. Se nos obliga a beber de uno de los dos vasos. Asumiendo que
no tenemos tendencias suicidas, jcudl vaso es mds seguro de beber?
(Schneider y Wagemann, 2013).

La respuesta es: beber del vaso B, porque con la informacién que
se nos proporciona sabemos que el liquido que contiene es un liqui-
do que estd casi completamente fuera del conjunto de liquidos ve-
nenosos. En el andlisis comparativo cualitativo de conjuntos difusos
(fuzzy-sets Qca), la pertenencia a un conjunto es cuestién de grado
y se puntia entre 0 y 1, siendo 1 la pertenencia completa a un con-
junto determinado y o la no pertenencia a dicho conjunto. Por con-
siguiente, si se nos hubiera dicho que la puntuacién de pertenencia
del liquido del vaso B al conjunto de liquidos venenosos es de 1, se
nos estarfa advirtiendo que el liquido pertenece completamente al
conjunto de liquidos venenosos, por lo tanto, ese liquido sin duda
es toxico. Por el contrario, si nos dijera que la puntuacién de per-



tenencia del liquido del vaso B al conjunto de liquidos venenosos
es de o, se nos estaria sefalando que ese liquido es completamente
inofensivo.

Al decirnos que la puntuacién difusa de pertenencia del vaso
B al conjunto de liquidos venenosos es de 0.01, se estd indicando
que ese liquido estd casi por completo fuera del conjunto de liqui-
dos venenosos. Sin duda no se trata de agua cristalina, pero las to-
xinas que contiene el liquido del vaso B no son mortales y pueden
ser como las sustancias que contienen ciertas bebidas energéticas
que se consumen, aunque no sean saludables. Por el contrario, no
podemos saber lo que contiene el vaso A: el liquido puede ser ve-
nenoso o inofensivo. Todo lo que sabemos es que proviene de una
poblacién de vasos donde 1 de cada 100 es téxico. Hay un 99% de
probabilidad de que el liquido del vaso A no nos haga dano, pero
también hay un 1% de probabilidad de que el liquido que bebamos
sea mortal. Entonces, beber el liquido del vaso B no nos matard:
en el mejor de los casos nos hard sentir bien o tal vez nos haga sen-
tir ligeramente hinchados y un poco nerviosos, pero no representa
un riesgo de muerte (Schneider y Wagemann, 2013).

Ademids, en el andlisis comparativo cualitativo no sélo se bus-
ca una explicacién causal, sino que hay un esfuerzo por entender
los principios mediante los cuales las partes se mantienen unidas
consistentemente (Smelser citado en Della Porta, 2013), poniendo
atencién a como las condiciones se combinan y a cémo y por qué
las combinaciones de dichas condiciones conducen al resultado de
interés. Entonces, en lugar de descomponer el objeto de estudio
en variables, el andlisis comparativo cualitativo propone no perder
de vista los casos y volver a ellos con frecuencia, ya que cada uno
es una configuracién de condiciones y de relaciones entre ellas que
son Unicas (Medina et al., 2017).

Por lo general, las investigaciones realizadas a partir del andlisis
comparativo cualitativo constan de un niimero pequefio o mediano
de casos. Sin embargo, también ha sido utilizado para realizar estu-
dios con N grande. Al respecto se debe senalar algo muy importan-
te: al emplear el andlisis comparativo cualitativo se puede cometer el



error de considerar que automdticamente se le puede utilizar cuan-
do se llevan a cabo investigaciones con una N pequefia o media-
na de casos. Sin embargo, el motivo principal para justificar el uso
del andlisis comparativo cualitativo en un trabajo de investigacion
es que existen buenas razones para considerar que el fenémeno de
interés se comprende mejor en términos de relaciones entre con-
juntos, es decir, a partir de una perspectiva configuracional. Por lo
tanto, la justificacién empirica (la existencia de un nimero pequefio
o mediano de casos) debe estar subordinada a la justificacién tedrica
(Schneider y Wagemann, 2013).

FSTRATEGIA METODOLOGICA
QUE PROPONE EL ANALISIS COMPARATIVO
EN SU VARIANTE DE CONJUNTOS DIFUSOS (fSQCA)

Por definicién, un disefio de investigacién que emplea el andlisis
comparativo cualitativo debe situar la comparacién en el centro de
las actividades que se llevan a cabo durante el proceso de la investi-
gacién. Esto incide tanto en el planteamiento de las preguntas como
en los objetivos, las hipétesis y los conceptos que se emplean (Me-
dina et al., 2017).

El andlisis comparativo cualitativo de conjuntos difusos (fsQca)
comprende tres fases o etapas, que a su vez se integran por varios
pasos o procedimientos que tienen distintos grados de complejidad
analitica y que utilizan técnicas de recoleccién de datos particulares
(Ariza y Gandini, 2012; Kahwati y Kane, 2020):

Etapa 1. Seleccién de los casos
Paso 1: seleccién y descripcién de los casos con el fin

de adquirir un conocimiento profundo y directo de
cada uno.



La realizacién del andlisis comparativo cualitativo inicia con la de-
finicién de cudles son los casos, cuintos casos serdn incluidos en
el andlisis empirico y qué casos serdn seleccionados. Los casos que
serdn considerados en este estudio son las instituciones de gober-
nanza participativa, tal como se han definido en el marco tedrico
conceptual: aquellas creaciones institucionales diseniadas desde el
Estado con el fin de aumentar y profundizar el involucramiento de
los ciudadanos en los procesos decisorios de las politicas publicas.

Sin embargo, las instituciones de gobernanza participativa com-
prenden un amplio repertorio de disefios institucionales, como son:
las instancias colegiadas creadas para definir politicas o fiscalizar el
gasto publico, los consejos de participacién en distintas instancias
de la administracién publica, las instituciones electorales de cardc-
ter civil, los observatorios ciudadanos, los comités de vigilancia, las
veedurias y las oidorfas.

Por lo tanto, se deben elegir cudles instituciones son las de interés
para la investigacién porque muestran la diversidad de resultados que
se obtienen con base en un disefio institucional especifico (repre-
sentacién de los intereses ciudadanos, integracién a la estructura
administrativa, mecanismos de autorregulacién, etcétera.), ya que
cada una implica una distinta combinacién de condiciones expli-
cativas y diferentes resultados.

Paso 2: disefio comparativo de la investigacién.

A partir de la informacién obtenida mediante el conocimiento pro-
fundo de los casos (instituciones de gobernanza participativa), se
establece la comparacién de los casos con base en las condiciones
explicativas o causales que previamente son definidas con base en
la teorfa.

Paso 3: modelo analitico.

Se especifica cudles son las condiciones causales asociadas con el
resultado que se va a comparar. Los dos aspectos: condiciones cau-



sales y resultados, conformaran el modelo analitico propuesto para
efectuar la investigacion.

Etapa 2. Momento analitico

Paso 4: calibracién u operacionalizacién difusa de las
condiciones y construccion de la matriz de datos.

De manera transparente se debe explicar a partir de argumentos
tedricos y empiricos cudles son los anclajes o puntos concretos en
los que se producen cambios cualitativos en las condiciones causa-
les previamente definidas. Asimismo, dichas condiciones se calibran
para cada uno de los casos, es decir, se les otorga una puntuacion
difusa de pertenencia al conjunto, el cual oscila entre 0 y 1.

Paso 5: construccién de la tabla de verdad.

Se construye una tabla de verdad, la cual contiene todas las combi-
naciones causales 16gicamente posibles con base en la informacién
generada en el paso anterior. La tabla de verdad es la principal he-
rramienta analitica del anélisis comparativo cualitativo para exami-
nar la complejidad causal y “facilita el descubrimiento de patrones
al representar las pruebas empiricas que asocian las combinaciones
de causas con el resultado para facilitar el andlisis de los parecidos
y las diferencias” (Ragin como se cit6 en Ariza y Gandini, 2012,
p. 518).

La tabla de verdad es generada mediante alguno de los softwares
especialmente dispuestos para los anélisis comparativos cualitativos
(fs/aca Software, Tosmana, etc.). La tabla de verdad permite identifi-
car las posibles configuraciones causales (combinaciones especificas
de atributos comunes a un nimero de casos), que se obtendrdn a
partir de las condiciones causales que serdn propuestas previamente
en el modelo analitico que se establece en el paso 3.



Paso 6: minimizacién booleana.

A continuacidn, se sintetiza la informacién de la tabla de verdad
aplicando los procedimientos reductivos propios de la minimiza-
cién booleana.

Paso 7: férmulas minimas.

Como resultado del paso anterior, las configuraciones causales que
se obtuvieron en la tabla de verdad se reducirdn a proposiciones
sintéticas denominadas “férmulas minimas”.

Etapa 3. Interpretacién de los hallazgos empiricos
Paso 8: factorizacion.

Las condiciones causales reducidas a férmulas minimas se factori-
zan utilizando el 4lgebra booleana para ser nuevamente agrupadas y
sintetizadas con el fin de identificar nuevas configuraciones causales.
Estas nuevas configuraciones resultan especificas para cada caso, pero
también se crean otras que conforman un patrén comun a todos los

Casos.
Paso 9: interpretacién caso por caso y entre los casos.

Con base en el paso anterior se hace una interpretacién de los resul-
tados caso por caso, asi como también se realiza una interpretacién
entre los casos con el propésito de encontrar las especificidades y los
patrones comunes a ellos.

Paso 10: generalizacién.
Finalmente, la comparacion sistemdtica que resulta de este proceso

comparativo permite establecer una generalizacidn, aunque histé-
ricamente limitada, que puede emplearse en casos similares.



En relacién con las técnicas de andlisis de recoleccién y anilisis
de los datos que se utilizan, cabe sefialar que el andlisis comparativo
cualitativo establece un método formal de sistematizacién de la in-
formacién y de exploraciéon exhaustiva de las condiciones causales
légicamente posibles. Con este propdsito se vale del dlgebra boo-
leana, que permite que las proposiciones empiricas sean traducidas
a proposiciones logicas, las cuales —mediante el uso de simbolos
matemdticos— se convierten en un conjunto relativamente reduci-
do de configuraciones causales donde se examina la presencia o au-
sencia de las condiciones bajo las cuales un resultado es verdadero.

Ademds, el andlisis comparativo cualitativo se enfoca en estable-
cer explicaciones causales compatibles con la exigencia metodolégi-
ca de la parsimonia, es decir, que mientras menos sean los factores
que necesitamos para explicar un fenémeno, mds cerca nos encon-
traremos del nudo de sus “mecanismos causales”. Entendiendo que
dichos mecanismos son formas de regularidad que no obedecen a
leyes, sino que presentan distintos grados de determinacién y que
son dependientes del contexto (Ariza et al., 2012).

Por otro lado, la tabla de verdad que permite identificar las posi-
bles configuraciones causales se elabora mediante alguno de los sof-
twares que se utilizan en los andlisis comparativos cualitativos (fs/Qca
software, R, Tosmana, etcétera). Construida con el auxilio de estos
softwares, la tabla de verdad hace evidentes los remanentes l6gicos o
contraficticos, que son configuraciones causales para las cuales no
se cuenta con informacién empirica, pero que resultan légicamente
posibles (Pérez Lifidn, 2015). La reflexion contrafictica que resulta
de estas configuraciones es un recurso heuristico que permite avanzar
en el conocimiento de la causalidad, pues para entender las relacio-
nes causales reales hay que construir algunas irreales que permitan
determinar la significacién histérica de los hechos (Weber, citado en
Ariza y Gandini, 2012).
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cién, ya que permiten adquirir una buena comprensién de los al-
cances, las limitaciones y las distintas variantes de aplicacién de
este enfoque metodoldgico.
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En esta obra Daniele Caramani da una explicacién de los funda-
mentos 16gicos de la comparacién y se adentra en los métodos de
la semejanza y la diferencia de Mill. Ademds, explica el uso del 4l-
gebra booleana, asi como las caracteristicas de las condiciones ne-
cesarias y suficientes, con el propésito de mostrar cémo se pueden
aplicar en la investigacién en ciencias sociales, particularmente en
el andlisis cualitativo comparativo.
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A través de esta obra las autoras van conduciendo amigablemente a
quien desee conocer y poner en practica el andlisis cualitativo com-
parativo. Sin perder el rigor y la profundidad académicos, las autoras
han elaborado una notable guia de aprendizaje que incluye numero-
sas tablas, diagramas, resimenes y ¢jercicios que facilitan el dominio
de esta estrategia metodoldgica.
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Como parte de la serie de cuadernos metodolégicos publicada por
el cis, los autores crearon una obra sumamente explicativa sobre
las principales versiones que existen del andlisis cualitativo com-
parativo: csQCa, fsQca y mvQca. De manera formal y pedagégica,
en cada uno de los capitulos se ofrece al interesado en este enfoque
una explicacién clara y rigurosa de los conceptos bdsicos, asi como
del disefio de una investigacién que tenga como estrategia la apli-
cacién del andlisis comparativo cualitativo.
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Qualitative and Quantitative Strategies. University of Califor-
nia Press.

Publicada originalmente en 1987, es considerada como la obra que
va a posicionar al andlisis comparativo cualitativo como una alter-
nativa metodolégica dentro de las ciencias sociales. Por lo tanto, la
consulta del texto de Ragin es fundamental para quien desee iniciar-
se en la investigacién social empleando esta estrategia metodoldgica.

Schneider, C. Q. y Wagemann, C. (2013). Sez-Theoretic Me-
thods for the Social Sciences. A Guide to Qualitative Compara-
tive Analysis. Cambridge University Press.

A diferencia de lo que proponen Rihoux y Ragin, quienes enfatizan
la perspectiva configuracional que se asume en el andlisis compa-
rativo cualitativo, en esta obra los autores parten de su ubicacién
como uno de los métodos de investigacion en ciencias sociales que
se basan en la teoria de conjuntos. A partir de este presupuesto se
desarrolla una explicacién sumamente diddctica de esta estrategia
metodoldgica.



CONSIDERACIONES FINALES

En la actualidad, las formas de abordar metodoldgicamente los fe-
némenos politicos y sociales se han ampliado conforme la necesidad
de comprensién de sus complejidades se ha puesto de manifiesto.
En particular, los estudios sobre la gobernanza se han incrementa-
do tanto en cantidad como calidad, lo cual va en relacién con la
importancia que ha ido adquiriendo —sobre todo en América La-
tina— como un medio para incluir a la ciudadania en los procesos
decisorios de las politicas publicas.

Aproximarse tedrica y metodoldgicamente al estudio de la gober-
nanza participativa y de las instituciones que la hacen posible desde
una perspectiva comparativa y configuracional, permite entenderlas
como una conjuncién de diversas condiciones causales que hacen
de cada caso una configuracién especifica. Al combinarse, las condi-
ciones constitutivas de cada institucién de gobernanza participativa
promoverén (o no) el desarrollo de nuevas formas de relacién entre
la ciudadania y el gobierno.

En este sentido, el andlisis comparativo cualitativo ofrece una es-
trategia metodoldgica que, a pesar de sus limitaciones, puede contri-
buir a ampliar la comprensién de la gobernanza participativa desde
una perspectiva configuracional; de tal modo que se pueda obtener
un mejor entendimiento y explicacién de las causas que la confor-
man y de los resultados que se obtienen mediante su aplicacién en
nuestras sociedades.
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UNA VUELTA MAS DE TUERCA: (YOY BIEN O ME REGRESO?
PISTAS SOBRE LAS ESTRATEGIAS DE TRABAJO
EN EL MOMENTO DE ACERCAMIENTO A CAMPO

Daniel Rojas Navarrete

E | objetivo del capitulo es analizar la experiencia, en clave de desafios
para el quehacer de investigacién, de un proyecto realizado entre
2015 y 2019 en el Area Natural Protegida de Yum Balam. Lo pri-
mero que me parece importante sefialar es que ha sido una de las
investigaciones bajo las cuales se ha tenido un margen amplio de
libertad, asumiendo los costos de las adecuaciones del proyecto, la
ausencia de recursos para el mismo y de considerar la distancia geo-
grafica del centro de trabajo con respecto a la zona de estudio. Pese
a todo, es un proyecto en el que se ha construido conocimiento y
disfrutado de la actividad de investigacién.

Dado el atrevimiento de anunciar el disfrute del quehacer in-
vestigativo, es importante indicar que, para dar cuenta del proceso
de investigacién, de los recovecos de la comprensién de la dindmica
socio ambiental de una ANP, se describe la estrategia general de la
investigacion, los ajustes y de las técnicas utilizadas para observar
los desafios de implementacién de las politicas medio ambientales.

La aportacién del documento no necesariamente es modesta: por
el contrario, pretende ser prudente en la exposicién de la construc-
cién de conocimiento cientifico, es decir, se busca que la experien-
cia descrita sirva a otros investigadores en formacién para tener en
cuenta algunos de los aspectos desarrollados como ejemplos que
colaboren a sus propios procesos de investigacién.
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El documento estd organizado en cinco apartados: en el prime-
ro se describe la estrategia bajo la cual se construyé el proyecto
de investigacion; el segundo, trata sobre los ajustes del problema de
investigacion; el tercero, considera el trabajo de campo; el cuarto,
contiene una breve justificacién del estudio de caso; y por tltimo
se presentan las reflexiones finales del capitulo.

LA ESTRATEGIA FINAL

Una de las principales estrategias para la construccién del objeto de
estudio es revisar la literatura en torno al tema de investigacién. Otro
camino posible es consultar las teorias sobre el fenémeno de estudio
para encontrar un vacio explicativo. En el caso de mi tarea investiga-
tiva se optd por la primera. La razén es muy sencilla: el acudir al co-
nocimiento acumulado es fundamental para plantear una guia sobre
cémo aproximarse al trabajo. Por lo tanto, en un primer momento
el interés por conocer el funcionamiento de las politicas publicas en
materia de medio ambiente, su grado de eficacia pero, sobre todo,
sus problemas de ejecucidn, fue el punto de partida de la investiga-
cién. Para ello se revisé literatura sobre los problemas de implemen-
tacion. Al comienzo parecia muy claro el recorrido a seguir; ademds,
resultaba atractivo en la medida que se tenfan pocas referencias de
estudios sobre problemas de implementacién en México. De hecho,
se tomd como eje el trabajo de Parsons (2007, p. 486) para quien los
problemas asociados con la implementacién son:



Cuadro 1. Condiciones ideales de implementacién

Las circunstancias externas a la agencia implementadora no impo-
nen limitaciones paralizadoras.

2 | El programa dispone de un tiempo adecuado y suficientes recursos.

No s6lo no hay limitaciones en términos de los recursos en general;
3 |ademds, en cada etapa del proceso de implementacién se dispone
efectivamente de la combinacién necesaria de recursos.

La politica que se implementard se basa en una teorfa vélida de causa

efecto.
5 La relacién entre causa y efecto es directa y hay muy pocos enlaces
de intervencidn, si es que los hay.
Hay una sola agencia implementadora que no necesita depender
6 de otras para su éxito. Si la participacién de otras agencias es in-

dispensable, las relaciones de dependencia son minimas en niime-
ro e importancia.

Los objetivos por cumplir son comprendidos cabalmente y fueron
7 | acordados; estas condiciones se mantienen a lo largo del proceso de
implementacién.

Al avanzar hacia el cumplimiento de los objetivos convenidos es
8 | posible especificar, con todo detalle y en una secuencia perfecta,
las tareas que realizard cada participante.

Existe una comunicacién y coordinacién perfecta entre los diversos
elementos o agencias implicadas en el programa.

Quienes detentan la autoridad pueden exigir y obtener una obe-

10 diencia perfecta.

Fuente: elaboracién propia a partir de Parsons (2007)

El siguiente conjunto de lecturas que se procedié a revisar fueron
investigaciones del diseno institucional de la politica ambiental en
Meéxico. En ese sentido, se encontraron tres argumentos centrales
para la investigacién: El primero, de acuerdo con Lezama (2010) se
consideré que México ha avanzado en politica ambiental con base
en las discusiones internacionales de cuatro décadas (1970-2000).
A partir de ello, el gobierno mexicano ha creado una amplia legis-



lacién en materia ambiental, diferentes programas y dependencias
que han permitido atender la programacién ambiental en el pais.
En consecuencia, para finales de la década de los afios ochenta, el
gobierno mexicano se adhirié al paradigma del “Desarrollo Susten-
table” que derivé del Informe Brundtland realizado por la Comi-
sién Sobre Medio Ambiente y Desarrollo, dependiente de la onu
(Godds, et al., 2007, p.16).

El segundo argumento central es la adopcién de la agenda am-
biental, en particular en la década los anos noventa, orientada bajo
una légica de procesos de descentralizacién de la politica publica,
los cuales suelen ser explicados como parte de una crisis financie-
ra del gobierno nacional, de las recomendaciones de organismos
financieros internacionales, entre los principales factores. Lo tras-
cendente para la politica ambiental, en el pais, fue la delegacién de
responsabilidades, que a través del Programa de Medio Ambiente
(1995-2000) adquirieron los gobiernos de las entidades federativas.
Esto se constituyé en una tendencia, como se puede constatar en
el Programa Nacional del Medio Ambiente y Recursos Naturales
(2001-2006), el cual se fundamenté en el paradigma de la nueva
gestién publica y el desarrollo sustentable. Lo anterior implicé la
incorporacién de estrategias intersecretariales para integrar la di-
mensién ambiental en las politicas econdmica y social. Ademds, las
estrategias asumidas a partir de 2006 a 2013, refuerzan la descentra-
lizacién y corresponsabilidad de diferentes actores institucionales y
niveles de gobierno, incluidos los municipios quienes son responsa-
bles de formular sus Planes de Accién Climdtica Municipal (Rojas,
etal, 2015).

El tercer argumento gufa, consiste en las grandes lineas de accién
de los planes de gobierno, es decir, el disefio de mecanismos para
asumir el control del patrimonio natural con la idea de preservacién
y generacion riqueza, competitividad y empleo (Plan Nacional de
Desarrollo, 2013-2018). Para ello, el gobierno mexicano impulsé
multiples programas, cre6 leyes y dependencias, asi como iniciado
procesos de descentralizacién que implican un trabajo transversal



entre diferentes actores institucionales. Entre los cambios mds tras-
cendentales se encuentran la creacién en 1992 del Instituto Nacio-
nal de Ecologia;' en ese mismo afo se crearon la Comisién Nacional
para el Conocimiento y Uso de la Biodiversidad. En 1994 se cred
la Secretarfa del Medio Ambiente y Pesca (semarNAP)”. Y quizd el
cambio que ha marcado las estrategias de accién de la politica am-
biental fue la reforma en el afio de 1996 a la LGEEPA?, la cual se
caracteriz6 por promover la descentralizacién ambiental mediante
la participacion de las entidades federativas y municipios, para ha-
cerlos responsables del control de residuos, evaluacién de impacto
ambiental, entre otros.

Bajo la guia de los problemas de implementacién y los argu-
mentos guia sobre el andamiaje institucional de la politica publica
en materia ambiental, se procedi6 a construir la preocupacién cen-
tral bajo lo cual se condujeron los ejercicios de trabajo de campo.

FL PROBLEMA DE INVESTIGACION

Como se ha indicado, fue a partir de las preocupaciones iniciales
de los problemas de implementacién de las politicas publicas y la
identificaciéon de las acciones gubernamentales en materia de pro-
teccion del medio ambiente, que se hizo un recorte del tema general
al problema que interesa investigar, las dreas naturales protegidas.
¢Por qué elegir un drea natural protegida (aNP) como unidad de
andlisis? En principio porque constituye una de las principales es-
trategias gubernamentales en materia de conservacién y proteccién
ambiental, ademds, de contar con el involucramiento de actores es-

En 2012 se modifica la legislacién dando origen al actual Instituto Nacional de
Ecologia y Cambio Clim4tico.

En el afio 2000, se reformé la Ley de la Administracién Piablica Federal dando
origen a la Secretarfa de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT), con
ello se conformé un nuevo disefio institucional y una nueva estructura a cargo de
la politica ambiental.

La ley general del Equilibrio Ecolégico y la Proteccién al Ambiente fue creada en
1988.



tatales de los tres niveles de gobierno, quienes ejecutan programas
ambientales en el drea e interactdan con la poblacién local.

También, es fundamental considerar el peso institucional de un
drea de proteccién, debido a que es creada por decreto presidencial,
en el cual se expiden las actividades que pueden llevarse a cabo, con
base en la Ley General de Equilibrio Ecoldgico, su Reglamento, el
programa de manejo y los programas de ordenamiento ecoldgico.
Al mismo tiempo, que se identifica que el organismo encargado
de administrar dichos territorios es la Comisién Nacional de Areas
Naturales Protegidas, dependencia que tiene a su cargo 176 dreas na-
turales de cardcter federal (SEMARNAT).

Al tener en cuenta la relevancia de un anvp, el siguiente paso
fue argumentar la seleccién del caso: spor qué Yum Baldm? Lo cual
tiene su justificacidn en la primera visita que se hizo en el drea en
noviembre de 2015: se traté de un trabajo de campo exploratorio,
el objetivo era identificar los actores locales involucrados en la con-
servacion del drea, tanto estatales como no estatales. No obstante,
la singularidad del caso era la ausencia de un plan de manejo del
ANP, a mas de 20 anos del decreto de creacién. Ante dicho vacio
institucional, el interés sobre las reglas que gobiernan el 4rea, los
acuerdos informales, la dindmica sociopolitica, los conflictos deri-
vados del crecimiento del turismo y la venta de terrenos, brindaban
un panorama mds amplio de lo que implica la l6gica del ciclo de
politica y sus problemas de ejecucién.

Por supuesto, el eje seguia siendo la configuracién de los me-
canismos de control de patrimonio de la naturaleza, que adopté
y adaptd el gobierno mexicano para establecer reglas formales de
aprovechamiento de los recursos naturales, entre una serie de ac-
tores con diversidad de intereses y capacidad de influencia en el
control del territorio de un anp. En otras palabras, nos encontra-
mos con un conflicto socioambiental, bajo el cual entra en disputa
el impulso de actividades turisticas en contra de los promotores de
la conservacién de la naturaleza.

Por lo tanto, el enfocar el problema de investigacién no sélo a la
presencia de las condiciones adecuadas para un eficaz funcionamien-



to de la anp y de los programas ambientales, implic6 una reflexion
sobre los enfoques tedricos que pueden brindar una mejor compre-
sion de la disputa por el destino del 4rea de Yum Baldm.

Una primera aproximacion fue considerar la perspectiva de la go-
bernanza, para comprender las formas de coordinacién entre actores
estatales y no estatales en la gestion del medio ambiente y de las
actividades socioeconémicas en un territorio dado. Por lo tanto, era
un alejamiento de la esfera institucional del Estado con una orien-
tacién jerdrquica a una con una dindmica mds horizontal, en la que
se busca dar cuenta de los vinculos, alianzas y asociaciones entre los
agentes. Asi, se pretendia comprender la dindmica de la sociedad
civil organizada, de los agentes econémicos y conservacionistas en
la creacién de normas de regulacién del axp.

Esto implic6 considerar las relaciones entre actores que habilitan
los intercambios en el mercado del turismo, la vinculacién a través
de redes de actores que promueven la proteccién del drea, como
también la coordinacién de diversos sectores gubernamentales con
responsabilidad de controlar las actividades socio-productivas entre
actores locales que combinan actividades de cooperacién y conflicto
en torno al desarrollo del 4drea orientado a un modelo hegeménico
de turismo de masas o un modelo de turismo sustentable. Por lo
tanto, dicha perspectiva de la gobernanza abre la explicacién de las
reglas que gobiernan un aNP desde la pluralidad de visiones tanto en
la forma de abordar los problemas como en la forma de implemen-
tar la accién publica (Bevir, 2012).

Asi, el vacio institucional de un plan de manejo ambiental, nos
ubica en los llamados problemas malditos o dificiles, debido a la
diversidad de intereses y la generacién de acciones que puedan abor-
dar las diferentes dimensiones del conflicto, considerando tanto los
esfuerzos gubernamentales como las estrategias de los actores socia-
les para fijar el rumbo de ane. Es decir, la permanentemente defi-
nicién de los problemas de desarrollo del turismo y la conservacién
ambiental.

Un factor adicional a considerar, fueron los conflictos previos
entre los pobladores locales que pertenecen al ejido, debido a que la



reforma del articulo 27 constitucional de 1992, permitié la incor-
poracién de las tierras ejidales al mercado, lo cual tuvo implicacio-
nes entre empresarios del turismo de diferentes escalas de inversién
y modelos de turismo.* Las oportunidades por parte de los pobla-
dores locales de adquirir una suma cuantiosa de dinero derivada
de la venta de sus parcelas, asi como las posibilidades de inversidon
de grandes desarrolladores entré en contradiccién con el nombra-
miento del AP, la visién de los conservacionistas ambientales y el
impulso de los politicos locales para favorecer el gran capital que
detonara un desarrollo similar al de otros sitios como Playa del Car-
men o la Isla de Cozumel.

En dicho marco, los esfuerzos por construir un plan de manejo
del 4rea en el que los pobladores locales aceptaran las reglas de las
actividades socio productivas incrementaron la tensién que derivé
en conflictos entre familias de ejidatarios que no buscaban vender
su propiedad y quienes sefialaban que el negarse al desarrollo im-
plicaba una visién egoista. Por parte de las autoridades locales, las
mesas de participacién estaban controladas con actores que pro-
movian el desarrollo turistico, que si bien no lograban imponer su
visién en plan de manejo contaban con la suficiente capacidad de
veto para frenar la posicién de los conservacionistas, asi la disputa
por el control del territorio y mercantilizacién de la naturaleza nos
orienté al enfoque de la ecologia politica.

El replanteamiento de la relacién naturaleza-economia-sociedad
no sélo implica un viraje hacia la conservacién de la naturaleza, sino
también una critica a la explotacién de la naturaleza y el trabajador,
por el cardcter concentrador del poder que segrega a la sociedad,
alinea al individuo y subordina los valores humanos al intercambio
econémico e instrumental (Leff, 2004, p. 185).

Desde la teoria de la ecologfa politica, representa también una
ruptura con el paradigma positivista de construccién del conoci-
miento que pone en el centro la racionalidad econdmica y a partir

* Principalmente el turismo de masas desarrollado en la Riviera Maya vs el turismo
de naturaleza o ecoturismo de los primeros hoteleros avecindados en los afios 90,
especialmente en la Isla de Holbox.



de ahi, la tecnologia era desarrollada para producir mds, buscan-
do alimentar los mercados. El positivismo coloca en el centro del
mundo, al hombre y observa a la naturaleza como un reservorio
de recursos para la acumulacién del capital. De ahi que para la eco-
logia politica como paradigma sea 1til como una palanca de apoyo
a los procesos de dominacién. Ejemplos de procesos productivos de
la expansién de los mercados son el colonialismo, el imperialismo
y el extractivismo que actualmente se reeditan en los conflictos so-
cioambientales con el despojo de tierras y recursos, englobados ac-
tualmente en el neoextractivismo.

Desde la perspectiva de Victor Toledo (2015) es evidente que
nos dirigimos a un caos mundial y el posible colapso del mundo
como lo conocemos. Esto resultado de una doble explotacién que
hace el capital sobre el trabajo, no sélo el de las personas sino tam-
bién el de la naturaleza. La doble explotacién se traduce también en
relaciones desiguales entre el Norte Global versus las comunidades
(dimension local) del Sur Global. Esto genera crisis sucesivas que,
a su vez, demuestran que la humanidad estd en una crisis civiliza-
toria. Al mismo tiempo, este proceso ha generado en ciertos agen-
tes el surgimiento de una racionalidad ambiental que tendria una
cultura y ética concordantes al ecodesarrollo y la sustentabilidad.

La racionalidad ambiental busca establecer nuevas relaciones de
produccién, que permitan la calidad de vida de todos los seres huma-
nos y de las especies que viven en intima relacién en los ecosistemas.
Es decir, es “[...] una nueva racionalidad productiva que incorpore
los valores, normas y principios del ambientalismo como fuerzas ma-
teriales y sociales, para un desarrollo alternativo de las fuerzas pro-
ductivas y para el control democrético mediante los principios de
gestién participativa’ (Leff, 2001, p. 202). De la mano irfa un nuevo
paradigma de construccién del conocimiento que aborde desde la
complejidad los procesos socioambientales, conjugando sus aspectos
sociales, culturales, sus equilibrios naturales, priorizando la sus-
tentabilidad. Aqui tendrian cabida los conocimientos tradicionales
que forman parte del patrimonio biocultural y que desde el para-



digma positivista no son considerados como conocimientos validos
y fundamentados. En la racionalidad ambiental la acumulacién del
capital no tendria sentido y deberia replantearse la relacion socie-
dad-naturaleza desde la equidad en vez de la doble explotacién. En
este sentido, la sustentabilidad ecolégica aparece como un criterio
normativo para la reconstruccién del orden econémico, como una
condicién para la supervivencia humana y para un desarrollo durable
(Leff, 2004). “La transicién hacia un sistema sustentable implica
la construccién de nuevos significados y estrategias sociales que in-
cluyan valores culturales que apuesten por detener el paradigma del
crecimiento econémico sin limites” (Leff, 2004, p. 173).

El acudir de vuelta a la literatura, en este caso tedrica, fue nece-
sario para precisar el problema de investigacién. Y reconocer que
dicho proceso tomé dos momentos clave, la revisién de la literatura
de las politicas publicas que permitié crear guias de observacién
generales para el primer acercamiento al trabajo de campo, y el se-
gundo, el ajuste o vuelta de tuerca cuando bajo una primera explo-
racién en la que los sentidos e interaccién con los actores locales
ajustaron o ampliaron la manera de observar.

Con mejores herramientas analiticas para el estudio de caso de
la anr de Yum Balam ha sido posible comprender de manera mds
fina si se estdn construyendo estrategias efectivas para garantizar la
sustentabilidad ambiental y social del anp, a la vez que se “prueban”
las posibilidades del nacimiento de un nuevo modelo de racionali-
dad ambiental o por el contrario, si la racionalidad econdmica sigue
primando a pesar de los instrumentos de politica piblica que buscan
regular las actividades y las acciones de los ambientalistas que empu-
jan un replanteamiento de la relacién sociedad-naturaleza.

Evidentemente se reconoce la carga normativa o sesgos a favor
de la conservacién es algo implicito en la investigacién. Sin em-
bargo, bajo la asepsia del trabajo cientifico pocas veces se hace de
forma abierta. Para el caso de estudio, el asumir al medio ambiente
como una arena donde diferentes actores sociales con poder politi-
co asimétrico que compiten por el acceso y control de los recursos



naturales (Briant y Badley, 1997 citado en Vaccaro et. al., 2013), fue
bastante revelador, en la medida que develd el sentido del conflic-
to ambiental, como una disputa de relaciones de poder asimétrica,
poco armoniosa como lo pretende el enfoque de la gobernanza y
por su puesto mucho mds complejo, entendiendo por complejidad
a las capas y procesos asociados a la configuracién del problema pu-
blico por parte de los actores, la intencionalidad del control por
parte del Estado del territorio bajo un esquema de conservacion, el
desempacar la legitimidad de las acciones gubernamentales desde
una agenda internacional, que sin perder las posibilidades de gene-
rar riqueza, prosperidad a partir de un ajuste, en la valoracién de
la naturaleza como una mercancia disponibles en segmentos de la
poblacién que encuentran oportunidades para hacer grandes nego-
cios en la industria del ocio o turismo de naturaleza, los cambios
en el andamiaje de proteccién del medio ambiente estin claros, la
aparente contradiccién entre mercantilizacion del ejido y protec-
cién se mostraban como las dos caras de una moneda, la tendencia
de las vacaciones en el paraiso, del territorio virgen, se constituy6
como una mercancia altamente valorada entre los protagonistas del
turismo.

EL CAMINO SINUOSO DEL TRABAJO DE CAMPO

Se realizaron cinco trabajos de campo de entre dos a cuatro sema-
nas desde el verano 2015 hasta el invierno 2018. Las herramientas
de investigacién principales fueron: a) revisién de investigaciones
académicas previas, ademds de algunos documentos a los que se pu-
dieron tener acceso derivado del conflicto de compra—venta entre
ejidatarios e inversionistas, asi como entrevistas periodisticas dispo-
nibles en la plataforma de YouTube; b) se llevaron a cabo diferentes
entrevistas a personas que tienen un papel en la isla en la gestién
ambiental y que provienen de los tres sectores: gubernamental, so-
cial y privado. En el dmbito gubernamental se entrevisté en dos



ocasiones al encargado de la oficina de la coNanp en la isla de Hol-
box, al alcalde y al encargado del sitio de transferencia de basura.
En cuanto a las entrevistas a los pobladores de las localidades se
puso énfasis en aquellos que realizan actividades productivas tradi-
cionales que son ejidatarios o propietarios de tierras y que tienen
una relacién directa con las actividades turisticas y de gestién am-
biental, pero que han visto las transformaciones que se han dado al
tomar relevancia el tema ambiental al estar en el poligono del anp;
¢) acompafamiento a reuniones del grupo de ambientalistas para
tratar temas relacionados con la gestién de la basura; y d) la obser-
vacién en los tres afios que lleva la investigacién de la construccién
de infraestructura hotelera.

Para analizar los datos, se integré un estudio de caso Gnico des-
criptivo de corte interpretativo y etnografico. Se utilizaron tanto
técnicas de observacién como entrevistas semiestructuradas para la
elaboracién de una microetnografia. En total, se han realizado 20
entrevistas en el municipio de Lizaro Cdrdenas. Quince se realiza-
ron en la localidad de Holbox ubicada en el poligono de la isla y
cinco entrevistas tuvieron lugar en la localidad de Solferino que es
zona de influencia de la anv.

Para ubicar las preferencias de los actores entrevistados, se con-
sideraron sus racionalidades, para ello se contemplé el nimero de
actores relevantes en las actividades de gestién ambiental, autori-
dades locales, empresarios e inversionistas y ejidatarios. Cada actor
colectivo expresé sus intereses en torno al plan de manejo de ma-
nera distinta, dadas sus raices sociales, comunitarias y de valoraciéon
de la naturaleza vs las actividades productivas. En este sentido, se
identificaron la manera en que se agrupan los actores, los roles en
torno a la promocién de actividades econémicas vs conservacion
ambiental, asi como las capacidades para habilitar acciones que fa-
vorezcan a alguna de las actividades mencionadas.

Por otra parte, para analizar la dindmica de los actores, en parti-
cular sus relaciones, el enfoque de Anélisis de Redes Sociales (aRrs)
fue bastante util para procesar los datos obtenidos de las entrevistas,
ademds de incluir el andlisis hemerogréfico y bibliografico para nu-



trir los perfiles de actores, asi como, sus objetivos estratégicos. Con
base en fuentes primarias y secundarias se trazaron las interacciones
entre agentes para conocer la forma en que se generan las légicas
de cooperacién y competencia en torno a los temas ambientales.

El Ars tuvo dos objetivos, en primer lugar, realizar un andlisis
estructural de las relaciones entre actores presentes en Holbox,’ y,
en segundo lugar, realizar un anélisis del tipo de relaciones entre
los actores con mayor capacidad de vinculacién en la red. Con lo
cual se abona a la comprension de los procesos de confrontacién y
de alianzas que se dieron entre los principales actores en torno al
conflicto socioambiental en Holbox, previa aprobacién del plan de
manejo en octubre de 2018.

El anilisis estructural de la red permite la caracterizacién de los
actores y sus relaciones con base en las medidas de centralidad. 1)
el rango da cuenta del porcentaje de relaciones que un actor tiene
al interior de la red; un nodo es central si estd vinculado a una gran
cantidad de nodos dentro de la red. En los grafos dirigidos, se debe
distinguir entre los vinculos de entrada, a quien se dirige el mayor
namero de vinculos, y salida, es decir, de los que emerge el mayor
namero de vinculos. 2) intermediacién que indica la frecuencia con
que un actor aparece entre dos 0 mds actores que no se conectan
directamente entre si. La medida de centralidad de intermediacién
mide el grado en que un nodo desempena el papel de un corredor
o un guardidn en la operacién de la red. Dicha medida sirve para
identificar puntos de corte. En este sentido, se puede considerar
como un indicador de poder, en la medida que los actores pueden
tener el control de recursos claves para el objetivo de la politica.
Con ello se buscé identificar a los actores con mayor popularidad y
mayor capacidad de vinculacién en esta red, ademds de analizar las
consecuencias de la posicién que ocupa cada uno en dicha estructu-
ra (Bonvecchi et al., 2020).

5

La premisa que gufa la metodologfa de Ars es que en la vida real cualquier actor
social (individuo, organizacién, comunidad, etc.) se encuentra incorporado a una
red de relaciones con otros actores sociales, por lo que metodolégicamente las redes
pueden ser analizadas como estructuras, relaciones e instrumentos (Ramirez, 2016).



Por otra parte, para el ARs como relaciones, destaca que éstas
son vistas como un resultado de la interaccién entre actores, a sa-
ber, que esta puede generar relaciones de diversos tipos como una
relacién consensuada, unilateral o de conflicto. Para analizar estas
interacciones se integraron perfiles de cada actor con base en su
razén de ser y principales objetivos, y el andlisis de contenido de las
entrevistas realizadas para la identificacién de conceptos predomi-
nantes al interior de la comunidad, que permitié posteriormente dar
cuenta de la racionalidad preponderante en cada grupo estudiado,
y el tipo de relaciones que de ello surge entre tales actores. En este
sentido, el criterio para establecer el tamano de la red se comenzé6
con la identificacién de los actores, es decir, considerar a individuos
u organizaciones que llevan a cabo las acciones relevantes. Dicho
recorte, permite distinguir entre actores interesados en actuar, de los
que si actiian (Dente et al., 2014).

Ademds, se consideraron tres criterios para establecer los limites
de la red: posicional, con base en eventos y relacional. Esto implica
detallar las caracteristicas formales de los actores bajo criterios de
membresias: agencias de gobierno encargadas de la politica ambien-
tal y desarrollo urbano (federal, estatal y local), organizaciones de la
sociedad civil internacional, nacional y local, y organizaciones del
sector privado. Respecto a los eventos, se identifican a los actores
que toman parte en la gestion del medio ambiente y en las mesas de
negociacion del plan de manejo. En la estrategia relacional se utili-
zaron las conexiones que los propios actores indicaron que tienen
en las entrevistas y fueron completadas con fuentes hemerograficas.

LA SELECCION DEL ESTUDIO DE CASO: HOLBOX

El Area de Proteccién de Yum Balam se encuentra al extremo norte
de Quintana Roo, en el municipio de Ldzaro Cdrdenas, uno terri-
torio con bajo desarrollo turistico, la selva media y su paradisiaca



Isla de Holbox, ha posicionado el ANP como un destino turistico
de naturaleza distinto al turismo de masas de Cancin, Playa de Car-
men, Tulum o incluso Bacalar.

Como ya se ha mencionado el rasgo atractivo de investigacién
de la politica ambiental, era que a pesar de haber sido decretada la
ANP en junio de 1994, el Programa de Manejo no se habia podi-
do integrar por el alto nivel de conflictividad entre los actores de
los diferentes sectores de la regién. No obstante, sorpresivamente la
publicacién del plan de manejo el 5 de octubre de 2018, ha hecho
del trabajo de investigacién un replanteamiento, de las capacidades
y voluntades de las dependencias de la federacién de dar de certi-
dumbre institucional a las actividades socio productivas en el anp.

Evidentemente, el cambio de la élite politica en el gobierno fe-
deral permite un reacomodo de las directrices de la politica ambien-
tal, al menos en lo referente en el retiro del apoyo de inversionistas
asociados a las élites politicas de los partidos del prr y el pan. Sin
embargo, el reacomodo de las élites no supone un impulso a la pro-
teccidn, sino todo lo contrario, es decir, un avance de inversiones
de gran infraestructura de transporte como mecanismo para deto-
nar el desarrollo en el sur del pais. Lo que puede considerarse una
ventana de oportunidad politica para los actores locales, quienes
comenzaron a interponer amparos para frenar la implementacion
del Programa de Manejo. Esto porque arguyen que serd un freno
a la economia.

En contra parte, se encuentran actores locales y avecindados am-
bientalistas que junto con las instituciones de gestién ambiental fe-
deral estdn preocupados por el creciente deterioro ambiental de los
diferentes ecosistemas de la anp. Ellos han sido protagonista y gene-
rado un fuerte Jobby para concretar la publicacion del plan de ma-
nejo y de empujar su implementacién. Aqui vemos la confrontacién
de ambas racionalidades, lo que genera un impasse en la generacién de
acuerdos y en la cooperacién hacia la sustentabilidad. Sin embargo,
hay que considerar el proceso de configuracién del destino turistico
en la isla de Holbox, por parte de los primeros “eco-hoteleros” con



una visién de un turismo de bajo impacto, que poco a poco fueron
integrando una dindmica de prestacién de servicios turisticos que
posicion6 en menos de una década a Holbox como parte de los desti-
nos turisticos de visitantes extranjeros en busqueda de un modelo de
turismo distinto al modelo hegeménico de la Riviera maya.

REFLEXION FINAL

Al reflexionar en torno a la prictica de la investigacidn, de los retos
en el trabajo de campo, los ajustes del planteamiento del problema,
las vueltas de tuerca, entre otros aspectos, también es importante
indicar el grado de libertad con la que las adecuaciones y pausas en
proceso de investigacién son posibles. Cuando se es estudiante de
posgrado el tiempo juega en contra de las posibilidades de las ade-
cuaciones, lo mismo ocurre en el quehacer de la investigacién cien-
tifica con fechas establecidas. No obstante, el margen de maniobra
es un poco mds amplio, lo que puede ser visto como un lujo, dadas
las presiones para las entregas y alcanzar los compromisos de publi-
caciones previamente indicados. Es un tanto arbitrario indicar los
caminos mds adecuados para el quehacer cientifico, los alcances de
la comprensién de un fenémeno en su plenitud es una ambicién y
compromiso con la generacién de conocimiento que abone no solo
la literatura del tema, sino también a una eventual estrategia para
atender problemas sociales de interés general. Las posiciones al res-
pecto son diversas, la ciencia comprometida no necesariamente la
convierte en una consultoria, sin embargo, al menos en el campo
de las politicas publicas, es fundamental que se gobierne con cono-
cimiento de cémo se puede mitigar un problema publico.

Las vueltas de tuercas a partir del trabajo de campo son un ca-
mino mds comun de lo que se pueda reconocer, sobre todo cuando
en nuestras clases de metodologia se nos forma con una légica li-
neal, concepto, categorias e indicadores, métricas o guias de obser-



vacién para capturar los procesos o indicadores del fenémeno de
interés. Adicional a ello, es fundamental no confundir los ajustes
con adecuacidn de los datos a una preconcepcién de las variables o
procesos que dan cuenta regularidades del problema de investiga-
cién. Se trata, de un trabajo riguroso, en el que no se deben forzar
los datos al marco tedrico, ni tampoco la teoria a la evidencia em-
pirica que se construye.

Las posibilidades y recursos para el trabajo de campo, bajo un
tipo ideal, el dinero y tiempo serfan recursos ilimitados, infortuna-
damente en nuestra prdctica son recursos escasos, por ello la opti-
mizacion es fundamental. La seriedad con la que se atienda cada
esfuerzo en la investigacién es un valor central, en la medida que se
edifica tanto a favor de las preconcepciones del fenémeno o se ad-
vierte de los ajustes necesarios para brindar evidencia valiosa para
el problema de investigacién planteado.

El procesamiento de los datos y la vuelta a la teoria, son proce-
sos que suelen presentarse de manera lineal en los resultados de una
investigacion, en donde la congruencia de la teoria, la construccién
de los indicadores o exposicién de la dindmica del fenémeno deben
acercarse al modelo ideal de una ciencia aséptica, libre de sesgos y
bajo la utilizacién de estindares impolutos de los resultados. Sin
embargo, el camino sinuoso del trabajo de campo nos presenta desa-
fios para el entendimiento, para ello la prudencia de lo que se hace
desde la trinchera de la ciencia social es fundamental, al reconocer
los alcances y las limitaciones que se tienen para construir eviden-
cia en torno a los objetivos de investigacion.

Finalmente, la documentacién mediante el uso de tecnologias
como la fotografia o documental son herramientas disponibles que
no estuvieron al alcance de la investigacion por falta de capacita-
cién técnica. No obstante, el trabajo de fuentes secundarias ha sido
clave para reconstruir la dindmica de la disputa del anp, de forma
tal que se ilustre de mejor forma las implicaciones de la disputa del
destino del ANP en el paisaje de la zona en el transcurso del tiempo.
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EL SESGO DE AUTOSELECCION Y SU IMPACTO
EN LA EVALUACION DE UN PROGRAMA ALIMENTARIO

José Humberto Macfas Pérez

Los resultados arrojados por medio de la evaluacién de la politica
publica permiten detectar aciertos o, en caso contrario, trazar la di-
reccién que deberfan de tomar las decisiones a favor de una finali-
dad y/o modalidad determinada. Una politica publica orientada a
mejorar la alimentacién de la poblacién en condicién de pobreza
puede ser eficaz optimizando los recursos para beneficiar a una ma-
yor cantidad de personas (modalidad), aunque esto podria resultar
no ser eficiente si entre las personas beneficiadas no se encuentran
aquellas con las mayores carencias, con lo cual, este estrato no con-
siga superar aquella necesidad (finalidad). Ademds, el resultado de la
evaluacién proporciona informacidn para emitir juicios sistemdticos
sobre la conveniencia o no de las politicas publicas, con lo cual go-
biernos pueden justificar el uso que hacen de los recursos ptblicos
(Banén, 2003).

Tanto la materia de la politica publica a evaluar, como el tipo de
evaluacion que se lleva a cabo, dan lugar a diferentes metodologjfas,
e incluso, a la combinacién de éstas. Segtin Baidn (2003), no exis-
te una unica metodologia de evaluacidn, sino que ésta depende de
donde esté puesto el punto de atencién sobre la evaluacién del pro-
grama. En este contexto, proponemos en este documento analizar
y discutir dos puntos centrales de una investigacién sobre el efecto
de una politica pablica en materia de seguridad alimentaria llevada
a cabo en los Estados Unidos.
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En principio, presentaremos el programa Supplemental Nutrition
Assistance Progmm (sNAP), asimismo, realizaremos una descripcién
de la investigacién elaborada por los autores, para después evaluar
del diseno de investigacién empleado y discutir como ésta podria ser
modificada a fin de generar inferencias causales “vélidas”. Secun-
dariamente, expondremos el objetivo principal de la investigacién
consistente en verificar estadisticamente una hipétesis sobre un re-
sultado inesperado en la evaluacién del programa, para lo cual, serd
necesario introducir algunos aspectos de la técnica utilizada antes de
presentar los resultados obtenidos.

",C(')MO DETERMINAR EL IMPACTO DEL PROGRAMA SNAP?

En la investigacién, Nord et al. (2009), determinan que el efec-
to del programa sobre el fenémeno de la inseguridad alimentaria
severa en los hogares participantes es una reduccién de un tercio
de proporcién a los dos o tres meses después de haber recibido el
beneficio, respecto a los dos meses anteriores. No obstante, al mo-
mento de comparar esta proporcién después del tiempo en que se
hizo la entrega del beneficio entre los participantes y los “no partici-
pantes”, ésta fue mayor para los hogares participantes. Al respecto,
ellos consideran que este resultado inesperado pudo ser debido a
que entre los hogares participantes (grupo experimental), se tiene en
comun alguna caracteristica que los hace distintos a los hogares “no
participantes” (grupo control), lo que en disefio experimental se le
conoce como “heterogeneidad entre grupos”. Especificamente, ellos
argumentan que este aspecto comun en el grupo experimental es la
experiencia de un empeoramiento de la economia en el hogar en un
momento determinado, lo que los motiva a inscribirse al programa.

En materia de evaluacién de impacto, a este problema se le co-
noce como “sesgo de autoseleccién”, donde la heterogeneidad en-



tre los grupos no puede ser sobrellevada' como se haria en disefio
experimental; en otras palabras, aleatorizando la asignacién de los
hogares, debido a que, de llevarlo a cabo, se estaria privando a al-
gunas personas un derecho. Dado este problema, podemos ver la
necesidad de contar en esta investigacion con un diseno apropiado
para realizar inferencias causales de la capacidad del programa so-
bre la inseguridad alimentaria severa.

De acuerdo con Nord et al. (2009), SNAP es el programa de apo-
yo alimentario mds grande del gobierno federal en Estados Unidos,
consistente en beneficios econémicos mensuales de 102 délares en
promedio por persona, recurso que s6lo puede ser utilizado para la
adquisicién de alimentos. La investigacién de Nord et al. (2009),
con base en los criterios de clasificacién segin el tipo de estudio
(Méndez, 1996), se trata de un estudio: a) observacional: no es posi-
ble la manipulacién de las unidades muestrales, solamente su medi-
cién; b) retrospectivo: los datos® fueron registrados con anterioridad
a la planeacién del estudio; ¢) longitudinal (panel): para las unida-
des muestrales se procuré fueran las mismas y se midieron en varias
ocasiones, mensualmente, 2 a 10 veces antes y I a 10 veces después
de la entrega del primer beneficio del programa; y d) comparativo
(de causa-efecto): esta caracteristica del estudio fue necesaria para
poder determinar efecto causal del programa. Sin embargo, mien-
tras que el grupo experimental efectivamente fue medido, el grupo
control fue estimado; es decir, la proporcién de estar en condicion
de inseguridad alimentaria severa para un conjunto de hogares simi-
lares (en cuanto al nivel de ingresos) a los que conforman el grupo
experimental, pero que “no participaron”, fue calculada por parte de
los autores y representada como una constante (tanto para el antes
como el después del tiempo en que el grupo experimental recibié el
primer beneficio del programa).

A este tipo de estudios también se les conoce como “experimentos naturales” donde
las unidades muestrales son asignadas a uno u otro grupo sin el arbitrio del inves-
tigador. En los programas gubernamentales es muy comuin el uso de criterios de
seleccidn para captar a la poblacién objetiva; no obstante, esto no siempre garantiza
que en el grupo experimental todos cuenten con tales caracteristicas.

Los datos fueron tomados de v.s. Census Bureau y The Current Population Survey
(core labor force), series 2001-2006.



Como podemos advertir, para poder medir el efecto causal en
esta investigacién se compara la proporcién de la inseguridad ali-
mentaria severa, calculada sobre las unidades muestrales del grupo
experimental, contra un estimador que es constante a lo largo de
sus diferentes mediciones de n tiempos y que vendria representan-
do el comportamiento de esta variable para los hogares no inscritos
en el programa. ;Es esto vilido de hacer en una evaluacién de im-
pacto? ;Cémo se justifica esto?

En este entendido, lo que se estd asumiendo es que esta cons-
tante estimada es la proporcién de la poblacién que se mantendria
en condicién de inseguridad alimentaria severa en caso de no estar
recibiendo el beneficio del programa; es un resultado potencial del
cual no se tiene la certeza de que ese valor determinado por la cons-
tante haya sido efectivamente su valor.

El uso de resultados potenciales forma parte de una nocién acer-
ca de lo que se entiende por factor dentro de un tipo especifico de
inferencia causal, denominado como “modelo contrafactual”.’ Dis-
cutir y conocer este concepto es fundamental para comprender bajo
cudles condiciones se acepta: para este caso, cudndo la entrega del
beneficio del programa ejerce una influencia para cambiar la pro-
porcién de los hogares (definidos por los criterios de seleccién), en
cuanto a mantenerse o salir de la condicién de inseguridad alimen-
taria severa.

El modelo contrafactual se define como no determinista, por-
que sus proposiciones se dan en términos de probabilidad y presen-
tan cierto grado de error, por lo que la certeza total es imposible
(Rodriguez-Villamizar, 2017, p. 412). En este contexto, un factor
es una condicién antecedente que, si estd presente, cambia la pro-
babilidad de ocurrencia de un evento en un momento determinado
mientras otras condiciones permanecen ﬁjas. Ademds, si este factor
no hubiera estado presente, el evento nunca hubiera existido (Lash

et al., 2007, citado por Rodriguez-Villamizar, 2017).
% De acuerdo con Rodriguez-Villamizar (2017), el modelo contrafactual se des-
prende del razonamiento de David Hume en el siglo xv1iI en el cual propone
varias propiedades esenciales de la causalidad.



A pesar de que en los resultados potenciales de aplicar o no un
“tratamiento” sobre una unidad muestral o sobre un mismo con-
junto de éstas no pueden observarse al mismo tiempo, existen espe-
cificaciones metodoldgicas para definir “buenos” contrafactuales de
manera que, aun probando asociacién entre factores y efectos, esto
puede ser considerado como una aproximacidn vélida de inferencia
causal, sin omitir que la argumentacién tedrica también tienen un
papel muy importante al respecto.

En este momento cabe preguntarse: ;la constante estimada como
la proporcién de la condicién de inseguridad alimentaria severa para
un grupo de hogares elegibles que no recibieron el apoyo del pro-
grama, es un “buen” resultado potencial para determinar el efecto
causal en el tipo de disefio del estudio planteado? Antes de ofrecer
una respuesta, es conveniente conocer algunos puntos clave sobre
este problema que han sido sefialados por otros autores (Garcia,
2009; Rodriguez-Villamizar, 2017; Mantilla, 2020), los cuales estin
resumidos en el Diagrama 1.

Diagrama 1

:Cémo determinar el efecto causal de un
tratamiento en un experimento "natural"?

Medir el efecto causal

Medir la variable de interés y determinar el contrafactual

a nivel agregado
Identificar la tendencia paralela

Tomar mediciones de la variable
de interés en ambos grupos
antes y después del momento Determinar la diferencia

de la ocurrencia del tratamiento en diferencias



Un primer punto por tomar en consideracién es el nivel sobre el
cual se pretende determinar el efecto de la politica puablica: en este
caso, la evaluacién del programa se centra en una poblacién a través
de una muestra, un conjunto de elementos muestrales que arrojaron
varias mediciones de la variable de interés, las cuales son necesarias
de resumir o agregar mediante un estimador; a saber: la proporcién
de personas en condicién de inseguridad alimentaria severa.

Segundo, como hicimos mencidn, en este tipo de experimentos
“naturales” es comin que derivado de la conformacién de los gru-
pos (beneficiarios y no beneficiarios), se produzca alguna heteroge-
neidad entre éstos. Serfa incorrecto llevar a cabo una comparacién
entre las proporciones de la inseguridad alimentaria severa determi-
nado tiempo posterior al recibimiento de n entregas del beneficio
con la intencién de determinar el efecto (diferencia entre grupo ex-
perimental y grupo control); esto porque no se estd considerando las
condiciones previas al “tratamiento” en que se encuentran cada uno
de los grupos.

El sesgo de autoseleccion que refiere un comportamiento social
especifico es un ejemplo de una condicién de este tipo. Si no se
considera que la experiencia del empeoramiento de la situacién eco-
némica en un hogar (que a su vez motiva a la inscripcién en el
programa), previo al recibimiento del beneficio, seguida de la me-
dicién de la variable de interés, esto implica, mds alld de determinar
el efecto real del “tratamiento”, desestimar la capacidad atenuadora
de aquel comportamiento sobre el efecto.

Tampoco es correcto determinar el efecto, comparando la pro-
porcién antes y después del momento del “tratamiento” solamente
para el grupo de las unidades muestrales que recibieron el beneficio
(diferencia posterior — anterior en el grupo experimental). De acuerdo
con Mantilla (2020), proceder asi es asumir que la diferencia entre
la tltima y la anterior medicién de la proporcién es efecto del “trata-
miento”: no obstante, esta vez se estd desestimando que entre ambos
momentos pudo haber sucedido algtin otro evento con capacidad
para impulsar o contrarrestar a la variable de interés.



Imaginemos: si la medicién previa al “tratamiento” y la entrega
de éste tuvo lugar en noviembre y la siguiente medicién fue en ene-
ro, pero en diciembre una porcién considerable de hogares recibi6
remesas, entonces, el efecto muy posiblemente haya sido potencia-
do por este evento. Siguiendo con esta idea, este tipo de eventos que
son significativos en términos del cambio que pueden producir so-
bre el estimador, muy seguramente no sélo inciden sobre algunas de
las unidades muestrales sujetas al “tratamiento”, sino también sobre
otros hogares no expuestos. Por lo que una forma de desentramar
la porcién del efecto atribuible al “tratamiento” de aquella causada
por otro evento, es midiendo en los mismos momentos otras unida-
des muestrales que no estén sujetas al “tratamiento”, pero que sean
similares (e.g., hogares que por el limite del recurso del programa no
alcanzaron lugar).

Por lo tanto, para salvar estos problemas se requiere contar con
las mediciones que nos permitan obtener ambas diferencias, a saber,
las proporciones para ambos grupos antes y después del momento
del “tratamiento”. A este procedimiento se le conoce como el “es-
timador de diferencias en diferencias” (DED) o “método de dobles
diferencias” (Rodriguez-Villamizar, 2017). Una forma de calcular el
DED, es obteniendo la diferencia del valor del grupo experimental
sustraido por el valor del grupo control para los periodos posterior
y anterior al tratamiento (diff 1 y diff 2, respectivamente), después
obteniendo la diferencia entre 4iff 1 sustraida por diff 2. El resultado
de esta doble diferencia es la estimacién del efecto del tratamiento.

El empleo de ambas diferencias para determinar el efecto del
“tratamiento” en este procedimiento, tiene la bondad de evidenciar
e incluir en el cdlculo el impacto de la presencia de situaciones o
eventos ocurridos en el periodo contemplado por el disefio de la
investigacién que, de no tomarse en consideracién, se estarfa vio-
lando el modelo de inferencia causal (Mantilla, 2020).

Tercero, la disponibilidad de n mediciones sincrénicas entre am-
bos grupos, correspondientes a 1 tiempos anteriores al momento de
“tratamiento” y su graficacidn, permiten detectar la tendencia de la



diferencia de la proporcién entre el grupo experimental y el grupo
control de manera cronoldgica. Si se cumple que ambos grupos son
similares, aunado al hecho de que sus unidades muestrales no pue-
den ser aisladas del efecto de otras variables que tienen la capacidad
de incidir indistintamente a través de ambos grupos, entonces, es
esperable que grificamente las lineas modeladoras del comporta-
miento del estimador de cada grupo sean paralelas entre si (zenden-
cia paralela), al menos hasta antes del “tratamiento”. La asuncién
de la tendencia paralela, asi como el cdlculo del DED, tienen por apli-
cacién determinar el resultado potencial que se hubiera dado para el
grupo experimental de no haber ocurrido el “tratamiento”.

En suma, el diseno planteado en estos tres puntos requiere: esta-
blecer una medida de agregacién de la variable de interés; asegurar
que el grupo control sea similar al grupo experimental; contar por
cada grupo con al menos dos mediciones, una antes y una después
del tratamiento; y calcular el DED.

El valor arrojado por el DED puede ser positivo, para el caso cuan-
do el tratamiento tuvo por efecto un incremento en la variable de
interés respecto al grupo control, o negativo si tuvo un decremento
en la variable de interés respecto al grupo control.

En una gréfica, el DED, al tener un valor y una direccién, puede
concebirse como un vector* que tiene por punto extremo la ubica-
cién en el plano correspondiente al valor observado del estimador
del grupo experimental en su medicién posterior al tratamiento,
mientras que la ubicacién del punto de origen representa el valor
del estimador que corresponde al resultado potencial, es decir, la
proporcién de la inseguridad alimentaria severa en el grupo expe-
rimental de no haber recibido el beneficio del programa.

Enseguida, presentamos la Gréfica 1 para ejemplificar lo anterior.
La linea vertical punteada en color gris indica el tiempo en el que
tuvo lugar la entrega del primer beneficio del programa (#); los valo-

! En fisica los vectores son un tipo de magnitud que ademds de hacer referencia a una

cantidad requiere se especifique una direccién (Trenzado, 2015, p. 38), entre sus
elementos estdn el punto de origen, la magnitud representada por la longitud del
mismo, la direccidn, el sentido y el punto extremo. En el caso de las distancias el
punto extremo es la ubicacién donde ésta termina.



res de la proporcién de la inseguridad alimentaria severa son presen-
tados un tiempo antes y un tiempo después de # para ambos grupos;
siguiendo la tendencia de la linea del grupo experimental a partir
de #-3 hacia la derecha, observamos como mantiene una separaciéon
igual (igual diferencia de la proporcién) respecto al grupo control,
pero hacia #-1 esta separacién parece incrementarse ligeramente
(este aumento de la proporcién puede deberse al sesgo de autoselec-
cién, como lo senala la hipétesis de los autores); para el tiempo #1
ocurre que la proporcién del grupo experimental estd 0.01 (0 1%)
debajo de la del grupo control.

0.48-

0.46
5 grupo
O044- 4044
e 0.43 i expenmental
o 0.43 |
= contro
0.40 -
-4 13 -2 -1 H
tiempos

Crreafica |, Serie de tempa de fa inseguridad alimemtario severa

El cambio ocurrido entre #1y #1 lo entendemos haciendo el cdlculo
del DED: 1) la diferencia de la proporcién del grupo experimental
sustraido por la proporcién del grupo control para el tiempo z1 (diff
I,0.43-0.44 = -0.01) y para el tiempo #-1 (diff 2, 0.46-0.43 = 0.03) y,
2) la diferencia de iff 1 sustraido por diff 2 (-0.01-(0.03) = -0.04). El



valor -0.04 representa el efecto del impacto del beneficio del progra-
ma, al ser un valor negativo entonces, el efecto es una disminucién
de la proporcién de la inseguridad alimentaria severa.

El punto negro en la Grifica 1 ubicado en #1 a la altura de 0.47
aprox.’ (punto de origen del vector), es la posicién del contrafac-
tual, es decir, de no haber tenido lugar la entrega del beneficio del
programa en el grupo experimental, el 0.47 hubiera sido la propor-
cién de inseguridad alimentaria severa para el tiempo #1.

Respecto a la pregunta si la constante estimada es un “buen”
resultado potencial para determinar el efecto causal del programa,
consideramos no lo es porque temporalmente no estd representando
la variabilidad del grupo control. Asimismo, sea que el cdlculo de la
constante se hizo sobre las caracteristicas de esta poblacién objeti-
vo (las cuales se pueden ver modificadas a través del tiempo), cabe
recordar que atin dentro de este conjunto suele ocurrir la heteroge-
neidad entre los hogares que deciden o no inscribirse al programa,
por lo que la determinacién de un contrafactual debe hacerse con
las mediciones de ambos grupos (experimental y control) y no sola-
mente con la de uno de los grupos.

Por dltimo, el empleo del DED para la determinacién del con-
trafactual en experimentos naturales tiene por suposicién que las
diferencias entre ambos grupos debidas a caracteristicas no conside-
radas en los criterios de seleccién o medibles a lo largo del programa
(e.g., aprovechamiento de alimentos para el autoconsumo en hoga-
res de bajos ingresos que puede estar determinada regionalmente),
los afectan en la variable de interés con incrementos o decrementos
equivalentes por unidad® en cada una de estas variables indepen-
dientes. Esto da lugar a lo que gréficamente observamos como la
tendencia paralela.

o

X + (-0.04) = 0.43, despejando X, X = 0.43 + 0.04 = 0.47.

Por ejemplo, para la variable aprovechamiento de alimentos para el autoconsumo,
si pudiéramos definir cuando ésta vale 1 y cuando vale o, asi como a cudnto equi-
vale el cambio por unidad que ésta produce sobre la proporcién de la condicién de
inseguridad alimentaria severa, establezcamos que es igual a 0.04, entonces, si un
hogar del grupo control para aquella variable obtuvo un valor de 2 sabemos que
su proporcién disminuy6 un 0.08, ignorando o manteniendo constantes a las otras
variables de los hogares pertenecientes a los diferentes grupos.



¢ COMO SOPORTAR ESTADISTICAMENTE
QUE LA AUTOSELECCION ES UN FACTOR IMPORTANTE
EN EL EFECTO DEL PROGRAMA SNAP?

Para dar respuesta a esta pregunta es importante saber, en cuanto
a la forma de adquisicién del conocimiento cientifico generado desde
la estadistica, se concibe que las explicaciones de los fenémenos no
se desprenden de la intuicidn, sino por otras explicaciones previas
aparentemente légicas o que fueron cuestionadas por la carencia
de ésta, o por el atestiguamiento de eventos que las contradecian
(como las anomalias sefialadas por Kuhn), lo que da lugar a un co-
nocimiento perfectible, gradual y acumulable.

La aplicabilidad de una proposicién no se puede verificar to-
talmente; en cambio, lo que si es posible es disprobar o refutar su
aplicabilidad bajo determinadas y especificas condiciones (hipdte-
sis) con lo cual se consigue restringir o mantener las condiciones de
aplicabilidad de la proposicion (Prathap et al., 1996). A pesar de esto,
la finalidad de la ciencia no es encontrar estas condiciones de aplicabi-
lidad, también conocidas como leyes, sino encontrar regularidades
que rijan los comportamientos para ser aprovechados por la huma-
nidad en la solucién de sus problemas (Moritz en Ayer, 1981).

Respecto a estas regularidades, el andlisis estadistico conforma
una etapa fundamental de la investigacién cientifica para el logro
de este objetivo. De acuerdo con Méndez (2021), en este tipo de
andlisis se aplican distintas técnicas para estudiar el comportamien-
to de los datos y se usan modelos’ para representar y comprender
el fenémeno de estudio. Podemos anticipar que para el estudio que
estamos discutiendo, la técnica empleada por los autores es cono-
cida como “regresion logistica binomial” y pertenece a un tipo de
técnicas utilizadas para relacionar una variable dependiente con va-
riables independientes.

7 En estadistica, un modelo es una representacién abstracta del fenémeno de estudio
que tiene por finalidad explicar el comportamiento, en términos de variabilidad,
entre la variable dependiente y las variables independientes, el modelo en si es una
funcién matemdtica que expresa c6mo es la relacion entre ambas variables y permite
estimar la variable dependiente a partir de los valores de las variables independientes
(Diaz et al., 2009, p. 145).



Siguiendo con la cuestién planteada, en el estudio los autores
se cuestionan por qué la proporcién de la inseguridad alimentaria
severa en el grupo experimental resulta mayor que en el grupo con-
trol después de haber tenido lugar la entrega del primer beneficio
del programa.

No obstante, ellos consideran que la capacidad que tiene el pro-
grama para disminuir esta proporcién estd siendo atenuada porque
tiempo previo al momento de la entrega del primer beneficio ocu-
rrié una tendencia de empeoramiento en la economia de algunos
hogares, lo que condujo a una disminucién de la disponibilidad
alimentaria a sus integrantes, lo que a su vez derivé en una mayor
motivacién para inscribirse al programa en comparacién con otros
hogares que no se vieron perjudicados al mismo grado. En otras
palabras, el grupo experimental, previo al tiempo de la entrega del
primer beneficio, se estuvo conformando por los hogares con mayor
inseguridad alimentaria.

En el diseno del estudio, los autores asumen que pueden identi-
ficar la presencia de este empeoramiento en la muestra, a través de
la medicién de la proporcién de la inseguridad alimentaria severa
en diversos tiempos previos a la entrega del primer beneficio. De
manera que, si grificamente en una serie de tiempo se observa un
incremento de la proporcidn, se estaria infiriendo que a partir de
ese momento comenzd la situacién de empeoramiento econémico
en los hogares.

Pero este hallazgo por si solo no puede ser considerado como
una evidencia estadistica suficiente para probar alguna asociaciéon
entre el tiempo (nimero de meses anteriores al tiempo del primer
beneficio del programa) y estar bajo la condicién de inseguridad ali-
mentaria severa. Puesto que pudieron haber contribuido al cambio
en la proporcién otras variables no consideradas (e.g., un desabasto
de alimentos en algunas regiones que abarcan la ubicacién de una
porcién importante de los hogares inscritos en el programa). En
sintesis, lo que se quiere probar es si la variable tiempo influye o no
sobre la variable inseguridad alimentaria severa y, en caso de estarlo,
en qué sentido se refleja esta influencia.

Bajo este planteamiento, la técnica regresion logistica binomial
permite modelar la probabilidad de ocurrencia de un evento de in-



terés (encontrarse en la condicién de inseguridad alimentaria severa)
como una funcién lineal de un conjunto de variables independien-
tes (Diaz et al., 2009, p. 149), aunque para la presente discusion
s6lo abordaremos el caso univariado, es decir, cuando hay s6lo una
variable independiente.

Para obtener esta probabilidad se crea un modelo (modelo lineal
generalizado) que estd compuesto por tres elementos: a) una variable
dependiente (y) con una distribucién de probabilidad binomial;® b)
el predictor lineal, es la combinacion lineal de las variables indepen-
dientes y sus respectivos coeficientes (a+Bx,) que grificamente con-
forman una curva logistica que sirve para poder hacer estimaciones;
¥s ©) la funcion de enlace g(n,) (logit) entre la variable dependiente y el
predictor lineal a partir del cual se describe cémo se relaciona Bx, con
M siendo este ultimo el valor esperado de la variable dependiente
(Casella y Berger, 2002, p. 591).

La funcion de enlace logit para el caso de una sola variable inde-
pendiente (funcién logistica univariada) queda de la siguiente ma-
nera:

exp(a+B,x,)
1+ exp(a+B_x,)

Esto es, la probabilidad de encontrarse en la condicién de insegu-
ridad alimentaria severa es igual a la funcién exponencial del pre-
dictor lineal entre la sumatoria de 1 y la funcién exponencial® del
predictor lineal, donde para cualquier valor que asuma X, se cumple
que 0 < Y < I. A esta ecuacidn, aplicando las propiedades de la fun-
cién exponencial y de su inverso, el logaritmo natural, es posible
despejar el predictor lineal.

% De acuerdo con Pagano (2006, p. 198), una distribucién binomial se caracteriza

cuando: existe una serie de N ensayos, para cada ensayo sélo hay dos resultados
posibles que son mutuamente excluyentes, los resultados de cada ensayo son in-
dependientes entre si y la probabilidad de obtener cada resultado posible en cual-
quier ensayo es la misma de un ensayo a otro. Esta tltima caracteristica se cumple
siempre y cuando se mantengan constantes las variables independientes entre los
ensayos.

La expresion exp hace referencia a la funcién exponencial donde la constante Euler
e = 2.718 (base) es elevado a la x (exponente), siendo x un niimero real (Silva,
1995, p. 195)
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El primer término de esta ecuacién se le conoce como “logaritmo
natural del momio™ (transformacién /logiz); mientras que en el se-
gundo término, el pardmetro a es el intercepto cuyo valor refiere un
punto de la curva logistica que corta al eje de las ordenadas (Silva,
1995, p. 200). B, es el coeficiente de la variable independiente que
se calcula a través de softwares estadisticos que emplean la funcién
mdxima verosimilitud; la finalidad de este procedimiento es encon-
trar aquel valor del coeficiente que minimice las diferencias entre
la curva logistica y los valores observados (valores de la variable de-
pendiente dentro del conjunto de los datos) (Diaz et al., 2009, p.
154) y 5 X, es un valor definido de la variable independiente para
el cual se desea estimar su probabilidad de ocurrencia en la variable
dependiente.

La regresién logistica binomial no sélo sirve para determinar la
probabilidad de ocurrencia de la variable dependiente: también ofre-
ce una estimacién que refiere a la fuerza y el sentido de la relaciéon
que mantiene X, con Y. Esta interpretacién se consigue tomando
en cuenta cuando: a) B, = 0, no hay evidencia significativa para re-
chazar que la probabilidad de y dado que x, asuma cualquier valor
(e.g., 0 6 10) es la misma, por lo tanto, no existe relacidon entre las
variables; b) B, > o, la probabilidad de y aumenta a medida que
aumenta el valor de X5 c) 81 < 0, la probabilidad de y disminuye a
medida que se incrementa el valor de x,.

Cabe mencionar que para el modelo propuesto la variable inde-
pendiente, nimero de meses previos a la entrega del primer bene-
ficio, es una variable de tipo numérico discreta con una escala de
razdn; es decir, sus posibles valores son niimeros enteros positivos
incluido el cero, donde la distancia entre una unidad y la otra si-

guiente, es la misma.
10" El momio es una forma de expresar la probabilidad de un evento, es una razén entre
dos probabilidades, en el numerador estd la probabilidad de que ocurra el evento
y en el denominador la probabilidad de que éste no ocurra, cuyo cociente indica
cudnto mds probable es que se produzca un evento frente a que no se produzca.



Para variables numéricas discretas con escala de razén ingresa-
das a un modelo de regresién logistica, el cdlculo del cambio que
ésta puede producir sobre la probabilidad de ocurrencia de la va-
riable dependiente (y = 1) se asume es constante entre una unidad
y la otra siguiente; es decir, si determinamos que por cada unidad
adicional en la variable independiente la probabilidad de presentar
la condicién y disminuye 0.07, entonces, para un perfil donde la
variable independiente es 4, en comparacién con otro perfil donde
la variable independiente es 3, la probabilidad de presentar la con-
dicién y es igual a x - 0.07.

Esta misma cantidad de cambio en la probabilidad de ocurrencia
de y se asume estd presente entre cualquier otro par de valores con-
secutivos de la variable independiente, por ejemplo, entre un perfil
con un valor de 11 respecto a otro de 10. Determinar el cambio en
la probabilidad de ocurrencia de y para una o mds de una variable
independiente, al igual que aplicar el criterio de si B es igual, me-
nor o mayor que cero, son estimaciones para conocer el sentido y
la fuerza con que éstas influyen sobre la variable dependiente. No
obstante, conocer el cambio en la probabilidad de ocurrencia de y
permite ordenar las variables independientes segtin su capacidad de
influencia (para el caso de modelos multivariantes) o simplemente
ponderar el cambio en la probabilidad estando presente 0 no una
variable (e.g., hogar con al menos un habitante hablante indigena)
o, por incremento de una unidad para variables numéricas discretas.

Para poder interpretar el cambio en la probabilidad de ocurren-
cia de y a partir de una variable independiente, es necesario enten-
der el concepto de “razén de momios”. Hemos senalado que un
momio es una razén entre dos probabilidades cuyo cociente indica
cudnto mds probable es que se produzca un evento frente a que no
se produzca.

La “razén de momios” es una medida de asociacién entre el fac-
tor causal y el efecto, que para estudios con una aproximacién cau-

sa-efecto'’, es la razén entre el momio del efecto con la causa entre
""" En los estudios comparativos de causa efecto se investigan dos o mds grupos que
se distinguen por presentar diferentes modalidades del factor causal y se estudia el
desarrollo de éstas a fin de determinar y medir la presencia del efecto en cada grupo
(Méndez, 1996, p. 12).



el momio del efecto sin la causa. Aclaremos esto mediante el uso

de la tabla 1.

Efecto | No efecto

Causa a b

No causa C d

Tabla 1. Tabla de contingencia causa-efecto.

De acuerdo a la hipétesis planteada, se establece que a menor nd-
mero de meses previos a la entrega del primer beneficio es mayor la
proporcién de hogares en condicién de inseguridad alimentaria se-
vera. La 7o causa es un nimero de meses mds una unidad, mientras
que la causa es un nimero de meses (la causa es una unidad menos
que la 7o causa). El efecto es la presencia de la inseguridad alimenta-
ria severa y el no efecto es la ausencia de ésta.

Los indices n, y n, son la probabilidad marginal de la causa y la
no causa; por ejemplo, para n, la probabilidad marginal indica res-
pecto al total de unidades muestrales cudl es la probabilidad de que
alguna unidad muestral presente la causa sin importar si presenta o
no el efecto. Los indices @, b, ¢y d son las probabilidades condiciona-
les; por ejemplo, la probabilidad de que se presente el efeczo (evento
nuevo) dado la causa (evento condicionante) es a. La probabilidad
condicional se obtiene dividiendo la probabilidad conjunta'? entre
la probabilidad marginal del evento condicionante; por ejemplo, la
probabilidad condicional del efecto dada la causa es a que es igual a
la probabilidad conjunta del evento que presenta la causa y el efecro
entre 1. A partir de estas definiciones, la razén de momios queda
representada de esta manera:

a/b

RO=———
c/d

12" Desde el enfoque de la probabilidad frecuentista, la probabilidad conjunta es el nd-

mero de ocurrencias de un evento determinado entre el ndmero de realizaciones n
(Guadarrama & Aguilar, 2020, p. 20).



El momio del numerador estd definido como momio del efecto con
la causa y el momio del denominador estd definido como momio
y
del efecto sin la causa,'® donde el cociente es un niimero no negativo
g
que, de manera especifica, indica el nimero de veces que el momio
del efecto con la causa es el momio del efecto sin la causa. Supon-
gamos la siguiente razén de momios para ejemplificar la hipétesis
planteada.

RO=_00174 _,g3)
0.0095

El momio de efecto con causa es 1.832 veces el momio del efecto
sin la causa; en otras palabras, al ser el cociente mayor que 1 quiere
decir que es mds probable presentar la condicién de inseguridad ali-
mentaria severa cuando estd presente la causa, o sea, cuando no hay
un incremento de una unidad en el ndmero de meses previos a la
entrega del primer beneficio. Si el cociente hubiera resultado menor
a1, tal vez 0.715, entonces decimos que el momio del efecto con la
causa es 0.715 veces el momio del efecto sin la causa, o el momio
del efecto sin la causa es 0.285 (1 - 0.715) mayor que el momio del
efecto con la causa; para cualquiera de estas dos formas, la probabi-
lidad de presentar la condicién de inseguridad alimentaria severa es
menor cuando estd presente la causa. Y si el cociente es cercano o
igual a 1, entonces, la probabilidad de presentar el efecto es pricti-
camente igual, sea 0 no que esté presente la causa, por lo que no se
puede asegurar que la esta variable tenga alguna influencia sobre la
variable dependiente.

En resumen, el cambio de la probabilidad de ocurrencia de y a
partir de una variable o mds variables independientes es posible a través
de la estimacién de la razén de momios,' que a diferencia de los
coeficientes {3, su ordenamiento de menor a mayor deja ver cudles
son aquellas variables con mayor capacidad de influir sobre la pro-

babilidad de ocurrencia de la variable dependiente.
% El momio del efecto con la causa es la razén entre la probabilidad de presentar el
efecto dada la causa entre la probabilidad de no presentar el efecto dada la causa,
en tanto que el momio del efecto sin la causa es la razén entre la probabilidad de
presentar el efecto dada la no causa entre la probabilidad de no presentar el efecto
dada la no causa.

A partir de la aplicacién de la funcién exponencial al coeficiente  se puede obtener
la razén de momios.



Enseguida, presentamos los resultados obtenidos por los autores
mediante una tabla que compara los coeficientes B de diferentes
variables independientes y sus respectivos p-valor a través de tres
diferentes modelos: Model 1 (modelo univariado), Model 2 y Model
3 (modelo multivariado).

Table 2

Logistic regression of very low food security in December of Year 1 on number of months
to initial receipt of SNAP benefits (N=635)

Model 1 Model 2 Model 3
Variable Coeff. p Coeff. p Coeff. p
Intercept -1.226 -1.930 -1.484
Months prior to beginning SNAP -0.105 .015 144 .548 -111 .016
Square of months prior to beginning SNAP -.018 .289
Two-parent with child (reference)®
Single female with child .780 .024
Two or more adults, no child -.348 437
Male living alone .884 .059
Female living alone .806 .059
One or more elderly in household -.920 .063
Income above 2 x poverty line (reference)?
Income < 50 percent of poverty line 627 .145
Income 50-75 percent of poverty line -.565 .332
Income 75-100 percent of poverty line -.315 .539
Income 100-125 percent of poverty line .955 .018
Income 125-150 percent of poverty line -.504 .381
Income 150-200 percent of poverty line .064 .885
Income not reported -1.038 .204
Somers’ D 174 184 .398
Model p based on Wald chi-square .015 .039 <.001

1Reference category for household composition also included a very small proportion of “single male with child” households and households with
children in complex living arrangements such as children of a boarder, unmarried partner, or housemate of the household reference person.
2Annual income in Year 1.

Source: Calculated by the authors using Current Population Survey Food Security Supplement data from 2001, 2002, 2003, 2004, 2005, and
2006. Data from 2 consecutive years were assembled for each household in the analysis sample by matching households in month-in-sample
5-8 in 2002-06 to the same household in month-in-sample 1-4 in the previous year. Households that had moved between the two surveys were
omitted. Households that received SNAP benefits at any time in Year 1 or in January of Year 2 were omitted.

ning SNAP (table 2, model 3). The coefficient increased in magnitude very
slightly compared with model 1 and remained highly signficant.

Once households began receiving SNAP benefits, the probability of very low
food security declined within a month or two, although only by about one-
third. The average prevalence of very low food security during the period
from 1 to 6 months after first receiving benefits was 11.7 percent, slightly
below the level of households that received benefits in both years (fig. 1).
This was 6.0 percentage points lower than the prevalence during the period
from 2 to 6 months prior to first receipt (17.7 percent), and the difference
was statistically significant (p=.04). Changes over the first year after program
entry were not statistically significant either in linear or quadratic formula-
tion, or with controls for household composition and income (table 3).

The estimates of very low food security after beginning a SNAP spell shown
in figure 1 include a small proportion of households that entered SNAP dur-
ing the year but left the program prior to December. Omitting those “leaver”
households raised the mean prevalence of very low food security slightly, to
almost exactly the level of households that were on the program in both years
(analysis not shown). The time trend remained nonsignificant.

The association of very low food security in Year 1 with month of SNAP
entry in Year 2 resulted primarily from differences in the likelihood of
exiting very low food security. The patterns described above are based on
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Respecto a Model 1, la Gnica variable ingresada a este modelo es la
variable nimero de meses previos a la entrega del primer beneficio
del programa con un coeficiente f8 = -0.105. Esto nos indica que
la relacién entre esta variable y la variable inseguridad alimentaria
severa es negativa;"’ dicho de otra manera, la probabilidad de ocu-
rrencia de la inseguridad alimentaria severa disminuye al incremen-
tarse el nimero de meses previos a la entrega del primer beneficio
del programa. Igualmente, al aplicar la funcién exponencial al coe-
ficiente obtenemos la razén de momios:

ef=12.718°1% = 0.900

Este cociente al ser menor que 1 indica que el momio del efecto
sin la causa es 0.100 veces mayor que el momio del efecto con la
causa. Cabe aclarar que, para la estimacién de la razén de momios
en paquetes estadisticos, en variables numéricas discretas (de escala
de razén) se toma como referencia el valor o (momio del efecto sin
causa), mientras que en la salida del modelo bajo la leyenda Monzhs
prior to beginning SNAP refiere cuando esta variable se ve incrementa-
da en una unidad respecto al valor de referencia (momio del efecto
con la causa); es decir, cuando pasa de 0 a 1 mes anterior.

El modelo multivariado (model 3), es un modelo mds realista por-
que incluye otras variables que de acuerdo con la teorfa son influyen-
tes para que se cumpla o no la condicién de inseguridad alimentaria
severa a nivel hogar (e.g., conformacién de los jefes del hogar, tenen-
cia de hijos menores, porcentaje de ingreso respecto a la linea de po-
breza, etcétera). Nuevamente, la variable niimero de meses previos a
la entrega del primer beneficio del programa resulta estadisticamente
significativa, ademds de otras variables como: mujer soltera con hijos
e ingresos entre 100 y 125% de la linea de pobreza.

En este sentido, los hogares con una mujer soltera con hijos en
comparacién con hogares que tienen ambos padres e hijos tienen
una mayor probabilidad de ocurrencia de la condicién de insegu-
ridad alimentaria severa (8 = 0.780, valor p = 0.024), en tanto que
hogares con ingresos entre 100 y 125% de la linea de la pobreza en

15 Con un nivel de confianza del 95% podemos asegurar que no existe evidencia esta-

distica significativa para suponer que el valor de B sea igual a o.



comparacién con hogares con ingresos arriba del 200% de la linea de
pobreza tienen una mayor probabilidad de ocurrencia de la condi-
cién de inseguridad alimentaria severa ( = 0.955, valor p = 0.018).

El uso de la técnica estadistica permitié a los autores confirmar
la hipétesis que sustenta que en los hogares se tiende a una mayor
probabilidad de experimentar la inseguridad alimentaria severa en
los meses mds préximos al tiempo en que se recibié el primer be-
neficio del programa en comparacién con los meses mds distantes,
con lo cual no se puede rechazar que en la muestra analizada hubo
una cantidad importante de hogares que previo a su inscripcién al
programa impulsaron el aumento de la proporcién de hogares en
condicién de inseguridad alimentaria severa, misma que segin los
autores asumen fue causada por un empeoramiento de su situacion
econémica y que motivé a una mayor inscripcién al programa, ses-
go de autoseleccion.

Finalmente, queda plasmado que la verificacién de las hipéte-
sis mediante el andlisis estadistico no consigue que el investigador
se desprenda de las suposiciones o asunciones que tiene respecto al
comportamiento de los fendmenos para poderlos interpretar. En
otras palabras, como sefiala Méndez: “Los métodos estadisticos no
demuestran nada, s6lo aportan mayor seguridad en las conclusiones
o hipétesis propuestas” (2020).
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