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RESUMEN

El objetivo de este trabajo es identificar como el paradigma de la Nueva Gestién Publica
(Aguilar, 2006 [2013])(Arellano & Cabrero, 2005) ha repercutido en la organizacién, normas
y valores de la ciencia y de los investigadores en la Universidad Autonoma de Querétaro, a
través de los programas de estimulos SNI, PRODEP y el programa de Estimulo al Desempefio
del Personal Docente, que es un programa interno de la universidad. Se recurrid a la teoria
de la Sociologia de la Ciencia de Robert K. Merton (1974) para analizar el ethos y estructura
cientificos a partir de los programas de reconocimiento. Para obtener la informacién se
realizaron 51 encuestas basadas en la escala tipo Likert y 23 entrevistas a una muestra de
docentes de tres facultades: Psicologia, Ciencias Politicas y Sociales e Ingenieria. Los
resultados muestran que la actividad cientifica dentro de la universidad se desarrolla a partir
de dos estructuras normativas y de valores que generan condiciones de ambivalencia en los
investigadores y repercuten en el desempefio y calidad de sus labores. Estas estructuras y
ambivalencia son dos elementos para repensar el cambio institucional en la universidad
publica queretana.

(Palabras clave: Universidad, Investigacion, SNI, Nueva Gestion Publica, Merton)

Abstract

The objective of this work is to identify how the paradigm of New Public Management
(Aguilar, 2006 [2013])(Arellano & Cabrero, 2005) has affected the organization, norms and
values of science and researchers at the Autonomous University of Queretaro, through
stimulus programs SNI, PRODEP and Stimulus for Performance of Teachers, which is an
internal program of the university. It was used the theory of Sociology of Science of Robert
K. Merton (1974) to analyze the scientific ethos and structure from reward programs. The
information was based on 51 surveys Likert scale and 23 interviews applied to a population
of teachers of three faculties: Psychology, Political and Social Science and Engineering. The
results show that scientific activity within the university develops from two normative
structures and values that create an ambivalent condition for researchers and affect their
performance and quality of their work. These structures and ambivalence are two elements
to rethink the institutional change in public university of Querétaro.

(Keywords: university, research, SNI, New Public Management, Merton)
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ANTECEDENTES

Con la consolidacién de la Big Science o Megacienciaten la década de los cincuenta, la ciencia
y la tecnologia se convirtieron en temas de relevancia fundamental en los asuntos
concernientes a las politicas de crecimiento y desarrollo econdmico de diversos paises
(Vacarezza, 1998). En este tiempo, las actividades cientificas comenzaron a ser apreciadas
por el Estado e industria privada como rubros de inversidn rentables. Actualmente es
evidente que en paises como Estados Unidos, Japdon o Alemania la ciencia y la tecnologia
ocupan un lugar privilegiado en la administracién de sus recursos, asi, por ejemplo, durante
el 2012 la inversion del Producto Interno Bruto (PIB) en este sector fue de 2.9 por ciento para
el pais norteamericano, 2.8 para el europeo y de 3.26 para el pais asidtico (Rodriguez J.,

2012).

Al igual que otros paises, México también adopto la estrategia de incrementar su gasto en
ciencia y tecnologia, del 2007 al 2012 anualmente invirtié en promedio 55 por ciento mas
recursos que en los ultimos 30 afios (Rodriguez J., 2012). Esto evidencia la intencion de
incrementar el nivel de competitividad de su ciencia, tecnologia e innovacion en el reiterado
objetivo de invertir el uno por ciento del PIB en esta area, desde el sexenio del presidente

Vicente Fox, en el afilo 2000, aungue no se ha cumplido.

El Sistema Nacional de Investigadores (SNI), el Programa Nacional de Posgrados de Calidad
(PNPC) y los fondos de financiamiento -programas que hace cuarenta afios no existian-, a
cargo del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT), asi como el Programa para

el Desarrollo Profesional docente (PRODEP), antes PROMEP —a cargo de la SEP, son algunas

1Big Science o Megaciencia es un término utilizado en la Historia de la Ciencia para hacer referencia al estilo de
investigacion que se desarrollé a partir de la Segunda Guerra Mundial, caracterizada por llevarse a cabo en
laboratorios a gran escala, por muchas personas y financiados por agencias internacionales y gobiernos,
generando grandes proyectos de investigacién. Asimismo, es utilizado para hacer diferencia con la small science
0 pequefia ciencia, que es aquella que se realizaba de manera individual en pequefios laboratorios, caseros o
institucionales.



de las estrategias implementadas para elevar la produccién y productividad de los

investigadores en el pals.

Casi de manera simultanea, en la década de los ochenta, tras la crisis econdmica, México
comenzo un proceso de modificacidon de su administracion publica con el objetivo de resarcir
el bajo crecimiento econdmico que resulté de los abusos permitidos y realizados por una
administracion cercana al Estado autoritario y gobiernos populistas de las décadas
anteriores. Esa nueva administracién, basada en algunos aspectos de la llamada Nueva
Gestion Publica (NGP), se caracterizd por adoptar una estrategia de corte econdmico, al
tener como objetivo el incremento de la eficiencia, la calidad y la responsabilidad de su
accion publica a través de una nueva estructura no jerarquizada y no centralizada, enfocada
principalmente al logro de resultados con el menor costo (Aguilar, 2013). La apertura del
mercado al libre comercio y la privatizacion o comercializacion de sus instituciones publicas,
también fueron estrategias de competencia para promover la eficiencia y la calidad para los
usuarios, o clientes de sus servicios. Estas medidas se justificaron, a su vez, como formas que

permitirian incentivar la libertad, procesos democraticos y la competencia.

En el campo politico, esto significaria la reduccion del papel del Estado, en el campo
econdmico resultd en los tratados de libre comercio firmados a partir 1989, los cuales
representaron un punto de quiebre en la concepcion de la educacién como un proyecto
nacional y publico, ya que no sdlo se abria el comercio a bienes y productos sino también a

servicios, entre ellos la educacion (Aboites, 2007).

En este escenario, del conjunto de la influencia de la sociedad del conocimiento y de las
reformas de la NGP, la universidad publica comenzd a ocupar un renovado papel como
institucion productora de conocimiento que puede dotar al pais de las herramientas para

impulsar su desarrollo econdmico y social.

Asi, a partir de la década de los ochenta, surgieron politicas orientadas a la universidad
provenientes de dos sectores: el educativo y el de ciencia y tecnologia, cuyos objetivos eran

hacer frente al rezago cientifico y tecnoldgico, asi como a las deficiencias educativas,



promover la eficiencia en el desempefio de los docentes e investigadores y utilizar el

conocimiento resultado del trabajo de éstos.

Estas politicas comenzaron a formalizar tiempos y formas para hacer investigacion y han
modificado los requisitos de contratacidon, a través de la evaluacion y acreditacién de
desempefio y productividad de los investigadores, asumiendo que éstos son indicadores de
calidad, eficiencia y competitividad (Adalid y Diez de Udanivia, 2011) conformando un nuevo

proyecto educativo y nuevas funciones en la universidad (Villasefior, 2006; Acosta, 2010).

Recapitulando, el estado actual de la educacidén superior en México es resultado del
encuentro de dos factores contextuales y uno estructural. Los contextuales son: 1) a nivel
mundial, la influencia de |la sociedad del conocimiento, la cual asume que serd a través del
desarrollo de la ciencia y de la tecnologia y de una poblacion preparada que los paises podran
desarrollar mejores condiciones de vida; y 2) a nivel nacional: |a crisis econdmica de México
y su integracion a la NGP —el nuevo paradigma de administracién publica-, que coincidio con

el periodo de surgimiento de la sociedad del conocimiento.

De esta forma, con base en los principios de la sociedad del conocimiento, la universidad
comenzo a tomar un papel relevante como espacio productor y formador de capital humano;
y en relacidn a la crisis econémica y el cambio de tipo de administracién publica del Estado,
el presupuesto destinado a éste sector comenzd a reducirse y la idea de rendicion de cuentas

comenzo tomar fuerza a través de instancias evaluadoras de la productividad.

El factor estructural, por otra parte, refiere al hecho de que la universidad publica como
espacio encargado de fungir las funciones de docencia, investigacion y extension,
actualmente mantiene relacion con dos diferentes instancias, a las que rinde cuentas, solicita
apoyos y acreditaciones de calidad y buen desempefio. Por un lado, las encargadas de la
Educacion como la SEP, por otro las encargadas de la Ciencia y la Tecnologia como el
CONACYT. Estas instituciones, en ocasiones, comparten criterios de evaluacion, en otras se
distancian, lo cual sitia a la universidad, a pesar de su autonomia, en un estado de

dependencia a dos sectores que pueden no estar coordinados e incluso ser contradictorios.



Si bien la universidad puede buscar sus propios recursos, no puede avalar su propio

desempefio.

Asi, la universidad publica comenzd un proceso de modificacidn estructural, a través de la
integracion de nuevas funciones tales como la vinculacidon y la gestién, la modificacidon de
valoraciones curriculares y académicas, asi como defuncién institucional y social, en las que
la reduccion del presupuesto junto con las recomendaciones de las instancias de evaluacion,

jugaron y juegan un papel fundamental.

Esta tesis sostiene que el nuevo papel fundamental de la universidad en la sociedad, las
presiones académicas, econdmicas y administrativas sobre ella y las exigencias de distintos
sectores, le han llevado a modificar las normas institucionales. Estas normas deben
analizarse a la luz de sus resultados, repercusiones e implicaciones no sélo en el campo
administrativo, organizacional o politico, sino también en el socioldgico, que es el que
interesa a este estudio. Con lo anterior se podria contribuir a ampliar la percepcién delos

fendmenos implicados en el cambio institucional dentro de la universidad publica queretana.



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Cuando la universidad publica en México, la llamada Universidad Nacional, se consolidd en
1910, lo hizo bajo la consigna de ser util para la sociedad, de educar -y no instruir- para el
desarrollo del pensamiento e inteligencia en las personas con el fin de acabar con su
emancipacion, de generar una poblacién con pensamiento cientifico, capaz de responder las
necesidades sociales. Guillermo Hurtado (en Alvarado, 2009) expone que este proyecto
nacional, esta nueva universidad que dejaba de estar a cargo de la iglesia catdlica, pretendia
tres cosas: ser laica, ser auténoma y tener a México como objeto de estudio, por lo tanto
“estar atento a sus problemas para poder servirlo” (p. 13).Y aunque en proyecto, en sus
origenes, estuvo caracterizada por un tipo de ideal de funcion social que buscaba la
pertinencia de sus investigaciones dentro del contexto donde fueran producidas, y a la vez
gue estuvieran enmarcadas por el sentido de compromiso colectivo, también desde sus
inicios estuvo marcada por las criticas a su organizacion gremial, compuesta por un
corporativismo que sélo perseguia los interés politicos —la pedantocracia?- que nada
contribuia a la educacidn cientifica de la sociedad (Alvarado, 2009), pero mucho fortalecia

jerarquias en la academia.

Setenta afios después de la creacion de la Universidad Nacional de México promovida por
Justo Sierra, ésta y las subsecuentes universidades publicas que se crearon, contrario a los
objetivos del proyecto inicial, estaban en un estado de carencia cientifica y académica. En el

pais las universidades publicas se caracterizaban por:

los bajos indices de eficiencia terminal; los programas con baja matricula; el escaso nimero
de investigadores de tiempo completo; la existencia en el posgrado de plantas académicas
con grado de maestro e incluso de licenciatura; la poca experiencia de investigacion; la

improvisacién de muchos programas; la baja vinculacion con el sector productivo; el gran

2 Término utilizado por el positivista ortodoxo Horacio Barreda, uno de los principales criticos del proyecto
universitario de 1910, con el que define el deseo de los docentes universitarios de “[...] monopolizar en
provecho propio la influencia mental y social que suministra el caudal de ideas, como [...] [la plutocracia] trata
de hacerlo con la riqueza material” (Barreda en Alvarado, 2009, p.182)



ndmero de programas en la misma disciplina; la centralizacién de programas en el Distrito
Federal y la infraestructura inadecuada para el desarrollo de la investigacién(Adalid y Diez de

Udanivia, 2011, p.91).

El gobierno federal percibia la necesidad de implementacion de programas que promovieran
una cultura cientifica, es decir, una cultura de hacer investigacion, de publicar sus resultados,
debatirlos vy, tras la crisis econdmica en la década de los ochenta, una cultura de
transparencia en cuanto a la rendicién de cuentas sobre el uso de sus recursos en funcion de

las actividades.

El implemento de programas de estimulos fue una estrategia que cubrié ambas necesidades:
la cultura cientifica y la de rendicion de cuentas, instituciones como el CONACYT o programas

como el PROMEP son ejemplos de éstos.

Estos programas de estimulos también fueron resultado de reformas politicas orientadas a
la reduccién y reestructuracion del presupuesto propias del paradigma de la Nueva Gestién
Publica. En el caso de las universidades, por ejemplo, la reduccién de salarios de los docentes
en la década de los ochenta, debido a la crisis econdmica, fue subsanada con la creacidon de

Sistema Nacional de Investigadores (Adalid y Diez de Udanivia, 2011).

Hoy en dia, como se apreciara en el Grafico 1, los resultados histéricos demuestran que tales
programas han sido cuantitativamente exitosos pues, por ejemplo, mientras que en 1992 la
cantidad de articulos publicados en el pais, de acuerdo al Instituto para la Informacion
Cientifica (Institute for Scientific Information o ISI, por sus siglas en inglés) fue de 2,015, para
el aflo 2002 era de 5,137(CONACYT, Informe General del Estado de la Ciencia y la Tecnologia,
2003), y para el 2012 ya era de 10,181 articulos (CONACYT, Informe General del Estado de la

Ciencia y la Tecnologia, 2013). Es decir, en 20 afios ésta ya se habia quintuplicado.



Gréfico 1. Cantidad de publicaciones en México, ISI
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Sin embargo, ampliando el andlisis sobre el éxito cuantitativo antes mencionado, en la
actualidad algunos autores (Villasefior 2001, 2003, 2005; Mufioz, 2002; Ibarra, 2005; Acosta
2004, 2010; Ordorika, 2010) han expuesto que las universidades publicas han sufrido ciertos
cambios negativos tras la implementacién de estas politicas educativas y de ciencia vy

tecnologia orientadas a la productividad y la eficiencia cientifica.

Argumentan que la universidad publica en México estd perdiendo algunas de las cualidades
gue la caracterizaron en sus inicios, como el compromiso con la sociedad, la autonomia en
catedra, en la seleccion de temas de investigacidn, en la creacién de programas de estudio y
en la forma de organizacién interna, asi como el desvanecimiento de la idea de la institucion
como un proyecto colectivo en sus miembros, tanto académicos, como administrativos y

estudiantes.

En su mayoria, la corriente critica de autores habla del surgimiento de un modelo de
comportamiento y valores basado en la mercantilizacién del conocimiento, llamado por
otros un capitalismo académico(lbarra, 2002; Rhoades y Slaughter, 2004), el cual se identifica

como resultado de ciertos cambios organizativos de las universidades, tras la pérdida de



autonomia ligada a la reduccién de financiamiento que recibe del Estado, cambios que
implican su incorporacion a redes de produccion de conocimiento dentro de las cuales se
toman decisiones y objetivos académicos en funcion de motivaciones econdémicas, es decir,

se toma el conocimiento como mero recurso econdmico.

Si bien, en México no puede hablarse propiamente de un capitalismo académico tal como se
describe el fendmeno que tiene su génesis en Estados Unidos, donde las universidades
privadas practicamente ademads de centros de estudio son centros de venta de souvenires
universitarios, equipos de futbol, innovaciones cientificas; en este caso podria pensarse que,
de existir una aproximacion en este pais, hasta ahora, ésta seria solamente en el aspecto del
cambio de valores y normas de los investigadores y que, tal vez, los primeros efectos del
capitalismo académico en las universidades mexicanas comienzan a sentirse o seran efectos

distintos.

Se ha planteado que la creciente tendencia a disminuir el presupuesto a la educacién
superior publica y a elevar los incentivos de produccién se ha caracterizado por
comportamientos de competencia, fanfarroneria, trampas y mafias oportunistas (Acosta,
2004) con la finalidad de obtener recursos econémicos, ya no como medio de financiamiento
a las investigaciones, sino como un medio de adquirir prestigio y/o capital econémico

(Ordorika, 2004).

Las exposiciones de los autores criticos se caracterizan por tres puntos principalmente: el
primero es que suelen hacer andlisis politico-institucionales que explican las relaciones entre
Estado-Universidad, el segundo es que asumen que las politicas han modificado
negativamente la ética y la actividad cientifica de los investigadores en la universidad en
funcion de intereses egoistas; y tercero, es que no suelen dar fuerza al contexto en que
surgieron tales politicas, es decir, parece que restan importancia a los problemas econdmicos
e institucionales que las politicas de eficiencia y calidad pretendian solucionar, denunciando

Unicamente sus resultados, por lo general negativos.

Para ampliar la perspectiva critica, se tomara a otro autor, Robert K. Merton, quien sostenia,
en la década de los setenta del siglo pasado, que el interés de los cientificos por la famay el

8



reconocimiento de su trabajo con cierta carga de egotismo siempre ha existido, y que es
resultado de un mecanismo psicolégico alimentado o promovido por la forma en que esta

estructurada la ciencia, es decir, por los valores y normas que la componen.

El contraste entre los argumentos de los académicos criticos y la afirmacion que hace Merton
sobre la fama como incentivo de la ciencia lleva a cuestionar si en realidad ha existido una
modificacion negativa en los valores y actividad cientifica o ha estado presente con

normalidad en la estructura cientifica.

Por lo anterior, al tener un precedente como la afirmacién de Merton que hasta cierto punto
naturaliza la motivacion de los cientificos dentro de una estructura basada en el
reconocimiento, se considera pertinente cuestionar lo dicho por los criticos de las politicas
de eficiencia y calidad. Retomar los aportes de Merton para estudiar el contexto cientifico
mexicano actual puede ser una contribucion para comprender los fendmenos que se
desprenden de la aplicacion de las politicas a la universidad, asi como una contribucion a la

literatura cientifica critica que los ha abordado.

Pero, ¢Cémo se recupera la idea de Merton en el contexto mexicano, con un pasado
corporativista y un presente enmarcado por una gestién administrativa basada en principios
empresariales? Hay que recordar que Merton estudié paises con una fuerte cultura

cientificas, la cual podria diferir de la historia de la investigacién en México.

Segun Merton (1973) la ciencia es una institucién de la sociedad y como tal se compone de
valores y normas que configuran el comportamiento de sus miembros, a esta configuracion
de valores y normas la ha llamado ethos. Y si la estructura de la ciencia cambia, el ethos y

comportamiento de éstos también cambiara.

3Merton (1973) argumenta su trabajo a través de recursos documentales de |a historia de |a ciencia, de
ciencia que se llevé a cabo en lugares donde la cultura cientifica era alta, ejemplo de ello es su recurrencia a
personajes paradigmaticos como Isaac Newton, Robert Hooke o Charles Darwin.



El objetivo de este trabajo es entonces conocer cédmo funcionan los patrones de
comportamiento de los investigadores en su actividad cientifica de acuerdo a la actual
estructura de la ciencia, tomando como punto de partida las repercusiones de los programas

de estimulos en tres Facultades de la Universidad Autdénoma de Querétaro.

En otras palabras, se desea conocer cémo impactan los programas de estimulos en los
valores y practicas cientificas de los investigadores en una situacion marcada por la NGP,

dentro de un contexto universitario publico.

El vacio que trata de llenar esta investigacion es ligar las posiciones de la Sociologia de la
Ciencia de Robert K. Merton y de la Nueva Gestion Publica, partiendo de las criticas que
realiza el capitalismo académico y los enfoques criticos sobre las politicas de eficiencia para,
con base en datos recabados en una universidad publica estatal de México, identificar nuevas

perspectivas de estas criticas, asi como nuevos fendmenos.

El problema que se encontré en la bibliografia sobre cémo se han abordado los
comportamientos y valores de los investigadores se puede expresar de manera sintética en
gue Merton afirma que los comportamientos tendientes a la competencia, el egotismo e
incluso las trampas para obtener beneficio personal han existido normalmente porqgue son
parte constitutiva de la estructura cientifica y del ser humano. Las posturas criticas y del
capitalismo académico asumen que la Nueva Gestion Publica ha ejercido un papel
fundamental en la transformacion de los valores y comportamientos de los cientificos hacia

valores de tipo econdmico, con resultados sociales y morales negativos.

Por su parte, la Nueva Gestién Publica se presenta como una estrategia para solucionar los
problemas institucionales relacionados con los malos usos de los recursos y el poco éxito de

los objetivos planteados por la institucién.

Si bien las propuestas de Merton fueron realizadas ya en tiempos de la Big Science: la ciencia
institucionalizada, con grandes presupuestos, fue hasta la década de los ochenta que las
politicas de la NGP comenzaron a aplicarse en Estados Unidos, su pais. Los analisis de Merton

sobre la estructura de la ciencia no fueron alcanzados por la NGP, pues ésta llegd afios
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después. En México las politicas que buscan la calidad y eficiencia a través de mecanismos
de evaluacién que pueden vincularse con la NGP comenzaron a tomar fuerza a partir de la

década de los noventa, diez afios tardios respecto a Estados Unidos.

Si se asume que la NGP ha cambiado la estructura de la ciencia y que, como plantea Merton,
ésta determina las normas y valores de sus integrantes, se hace necesario cuestionar si los
valores de la estructura cientifica que se ha modificado por la NGP también han sido
impactados, cudl ha sido su transformacion y si estos cambios podrian dar razén a las criticas
gue se realizan desde el capitalismo académico, asi como desde la critica académica

mexicana.

Tras lo anterior puede exponerse que los objetivos de este trabajo son:

1. Identificar y describir como el paradigma de la Nueva Gestion Publica ha repercutido en la

estructura cientifica de la UAQ, es decir en las normas y valores institucionales (ethos).

2. ldentificar y describir coémo los valores y normas impuestos por la institucion universitaria

repercuten en las practicas de los investigadores, en sus formas de hacer ciencia.

1. Preguntas de Investigacién

Tras el planteamiento anterior las dos preguntas generales que guian este trabajo son:

e (iComo el paradigma de la Nueva Gestion Publica, a través de los programas de
estimulos, ha repercutido en el ethos (los valores y normas) de estructura cientifica
gue se desarrolla dentro de la Universidad Auténoma de Querétaro?

e iComo repercute la estructura cientifica universitaria, influida por el paradigma de la

NGP, en las practicas y valores de los cientificos?

En otras palabras, nos interesa conocer cémo los valores y normas de caracter racional y
econdémico de la NGP se reflejan en las normativas y valoraciones positivas y negativas que
la universidad propone o impone a su comunidad docente y cientifica y si los programas de
estimulos logran integrar a la comunidad cientifica en funcién del estado de su cultura

cientifica, de sus temas de investigacidn y de las caracteristicas de su poblacién.
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Las preguntas de investigacion son de orden descriptivo, el objetivo de ellas sera dar cuenta
del estado actual de la estructura en la que se desarrolla la actividad cientifica dentro de la
universidad, de los valores y practicas, asi como de las percepciones que los investigadores

tienen sobre las repercusiones de los programas de estimulos.

Ahora, para esta investigacion por ethos se entenderd, siguiendo a Merton (1973), “ese
complejo con resonancias afectivas, de valores y normas que se consideran obligatorios para
el hombre de ciencia” (p. 357). Son preceptos que se han internalizado y dan cuenta de la
moral de los cientificos, suelen ser reforzados por sanciones de la misma institucién, que los

asume como lo deseable.

Estructura cientifica, en un grado amplio, refiere a la forma en que estd organizada la
actividad cientifica, las normas y valores que promueve. En esta investigacién nos
enfocaremos en tres programas de estimulos:1) el Sistema Nacional de Investigadores (SNI)
proveniente de CONACYT, 2) el Programa para el Desarrollo del Profesional Docente
(PRODEP, antes llamado PROMEP) de la SEP, y 3) el Programa de estimulos interno de la UAQ
(EDPD).

Por las politicas de la Nueva Gestion Publica se toma como referencia la explicacién de
Arellano y Cabrero (2005) como a aquellas que organizan a las instituciones publicas en
funcion de metas que buscan la eficiencia, basadas en reglas racionales de mercado, técnicas
y morales, en lugar de reglas burocraticas y politicas. Estas Ultimas caracterizadas por
promover como racional el egoismo y el oportunismo. Pues para estas reglas de mercado ser
egoista y oportunista es irracional, porque va contra los principios que se han establecido en

la institucion.
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JUSTIFICACION

Popkewits (2006) expone que dentro de la historia de las politicas educativas se evidencia
una fuerte tendencia a evaluar su éxito en funcién del grado de cumplimiento que los
docentes y administrativos tenian respecto a las nuevas normas y criterios que se les habian
impuesto y no desde sus resultados o impactos en la actividad educativa. Desde este punto
de vista, las evaluaciones responderian principalmente a asuntos administrativos e
ideoldgicos —al buscar predominantemente la adecuacidn de los actores, en practica e ideas,
a las nuevas reglas, - y dejarian en un segundo plano la evaluacion integral de sus impactos
en funcion del desarrollo educativo, y en un contexto mas amplio, del desarrollo econémico

y social.

Desde el punto de vista de Popkewits (2006), el cumplimiento de requisitos y normas de las
instituciones y programas de evaluacion y certificacion como CONACYT, PROMEP o los
Comités Interinstitucionales para la Evaluacién de la Educacién Superior (CIIES)
respectivamente, no serian garantia de la calidad de sus resultados (investigaciones, tesis,

programas de estudio) sélo del cumplimiento de las estipulaciones de las politicas.

Tomando la reflexion anterior, la pertinencia de este trabajo se encuentra en el hecho de
gue ésta puede apreciarse como una evaluacién de las repercusiones en las practicas de
investigacion, en el ambito de lo cualitativo, tras cambios fundamentales en las normas y

valores de la estructura cientifica con miras al incremento de la calidad y eficiencia.

Aun asumiendo quelas politicas orientadas a la incremento de la produccién cientifica eran
una necesidad social* asi como una necesidad cientifica, en tanto la investigacion en México
tenia un perfil displicente®, es relevante evaluar si la actual estrategia para promover la

investigacién y sus resultados no sélo ha sido funcional para lograr éstos fines sino también

4 Para esta afirmacién nos basamos en los aportes de la sociedad del conocimiento que afirman la existencia
de una correlacion entre los paises con alta produccién cientifica y un crecimiento y desarrollo econédmico y
social. (Ruiz Duran, 1997)

> Esta afirmacion se basa en los datos que refleja el Gréfico 1 de este trabajo.
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evaluar si la estrategia para lograrlos es la mejor en relacién con las caracteristicas de la
poblacion a la que esta dirigida (los investigadores) y asi como evaluar sus repercusiones en

las formas que promueve para hacer ciencia.

Como se vera en el Capitulo 1 sobre Revision de literatura, son repetidas las criticas dirigidas
hacia criterios y parametros establecidos por las politicas de calidad y eficiencia, asi como a
sus repercusiones en la universidad, por lo que hacer un balance entre lo que se est3

ganando y lo que se esta perdiendo se presenta como una necesidad.

Los argumentos a favor de las politicas enfatizan las razones por las que éstas eran necesarias
como una solucién a la incapacidad de las instituciones de organizarse de manera eficaz en
el seguimiento y logro de sus objetivos, asi como del manejo de sus recursos en relacién a

sus objetivos (Meléndez Guerrero, et al., 2010).

Los argumentos en contra de las politicas de productividad cientifica son si el incremento en
la cantidad de produccién con financiamientos selectivos de acuerdo a estandares de calidad
y eficiencia en realidad se puede traducir en conocimientos de calidad y pertinencia o, por el
contrario, se traducen en una sobre produccion que sobrevalora resultados en términos de

cantidad y devalla los procesos.

Asimismo, cabe analizar como estan funcionando los mecanismos de motivacién académica
de la estructura de la ciencia, tales como los programas de estimulos, que bien pueden
argumentar un exitoso logro de sus objetivos a través del incremento ya sefialado en la
produccion y publicacion de articulos, pero su repercusién en los aspectos socioldgicos que

conciernen a los docentes e investigadores y su desempefio puede ser cuestionable.

La mayoria de los estudios que se han realizado acerca de las repercusiones o efectos de las
politicas en la universidad en México se han enfocado al tema de la funcién social, la
autonomia y en el cambio de valores en la universidad y son escasos los trabajos que se han
realizado de manera empirica. En la literatura revisada se encuentran dos tipos de estudios.
Primero, los que refieren a articulos tipo ensayo, en los que se resefian y relacionan tiempos,

politicas programas y apreciacién de cambios por parte del autor, sin un tratado empirico
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propiamente, y segundo, los que se han enfocado a estudios de caso o comparativos sobre
universidades en particular, como la UNAM, la Universidad de Guadalajara, Universidad
Veracruzana, la Auténoma de Judrez, la Universidad de Sonora. Estos Ultimos han abordado
temas como el impacto del pago por mérito, el resultado de las nuevas formas de evaluacion,
procesos de reorganizacién y relocalizacion del poder politico, argumentados a través de

datos estadisticos y analisis histéricos principalmente.

En la revisidn de la literatura se evidencia un escaso numero de estudios empiricos sobre las
repercusiones de las politicas en los patrones de produccién cientifica de la universidad. Sin
embargo, esta tesis retoma algunas de las categorias de andlisis expuestas en los trabajos
existentes para generar una base de variables observables que permitan analizar el
fendmeno teniendo como unidad de andlisis a los investigadores, todo ello a través del

estudio de caso de tres facultades de la Universidad Autonoma de Querétaro.

Estudiar el caso de esta universidad queretana puede justificarse dado el incremento en
indicadores relacionados con la productividad, tales como el nimero de investigadores
dentro del Sistema Nacional de Investigadores, que crecid en diez aflos 146 por ciento, el
ndmero de becarios en Posgrados que pertenecen al Padron Nacional de Calidad que se
multiplicd 3.5 en nueve afos y la cantidad de publicaciones que en diecisiete afios crecid 194
por ciento. Aunado a ello, se debe tomar en cuenta el impulso que ha comenzado a darse a
las funciones de vinculacion y gestidn, a través de proyectos como IncubaUAQ, transferencia
tecnoldgica (Herrera, 2013), siendo estos cambios indicadores que algunos autores exponen

para dar cuenta de las repercusiones de las politicas.
La intuicién como principio del método de estudio

Como estudiante de la universidad que aqui se analiza, se observé que diversos profesores
han manifestado su descontento frente a la forma en que ésta actualmente se desarrolla, al
tiempo que otros manifiestan su agrado y buenas expectativas. Estas posturas encontradas
muestran la necesidad de un acercamiento organizado y formal, que ofrezca indicios para un

mejor entendimiento del fendmeno, a través de una lectura cientifica.
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Por lo anterior, el fin es contribuir a identificar el papel que juegan las politicas de calidad y
eficiencia enmarcadas en la NGP sobre la actividad cientifica, prestando atencién a la
organizacion institucional asi como a las percepciones que tienen los docentes sobre los
programas de estimulos, su practica y los cambios que identifican en sus colegas, para asi
identificar las caracteristicas del ethos que se desarrolla dentro de una estructura cientifica
caracterizada por desarrollarse dentro de una institucidn universitaria y por tener como base

los valores de la NGP.

16



CapPiTULO 1

REVISION DE LITERATURA

El estado del problema de investigacidn que aqui se presenta se construye a partir de un eje
tematico: las repercusiones de las politicas de evaluacién académica en la universidad. Sin
embargo, se vera que existe una marcada diferencia entre los trabajos que se han realizado
en México y los trabajos que existen en la esfera internacional. A continuacion, se presentan
las obras académicas que se han abordado, con la finalidad de identificar el campo de
conocimiento tanto tedrico como empirico del que esta investigacion forma parte. Se
recopilaron articulos y libros, con contenido de orden empirico o analitico mas que tedrico,
se encontrard que en los trabajos revisados el propdsito fue identificar sus objetivos,
metodologia, el tipo de analisis que realizan, el enfoque tedrico con el que realizan el analisis,

asi como los vacios o limitaciones.

Sobre las repercusiones de las politicas de calidad y eficiencia en la universidad se
encontraron tres tipos de trabajos: los articulos tipo ensayo de revistas especializadas, libros
gue compilan el trabajo de distintos autores sobre estudios de caso, con analisis histéricos o
estadisticos y finalmente libros que pertenecen a un solo autor que también desarrollan
estudios de caso a través de un analisis histérico-estadistico. En mayoria, se encontraron
trabajos que analizan las repercusiones de las politicas en la universidad publica de México
desde un enfoque institucionalista, en una cantidad menor pero también relevante, desde
analisis de tipo critico-marxistas y particularmente se encontraron trabajos histéricos y de

los estudios sociales de la ciencia.

Guillermo Villasefior en un articulo publicado en el 2001, intitulado La propuesta de la
ANUIES para los proximos veinte afios: un futuro subordinado, argumenta que el
planteamiento que hizo la ANUIES en el afio 2000 tuvo el objetivo de asegurar que la
subsecretaria de Educacidn Superior y sus instituciones en México cumplan con la funcién
social de ser un instrumento eficiente para que México desempefie el papel subordinado

dentro del lugar que tiene asignado en la division internacional del conocimiento. Realiza lo
17



anterior a través de inferencias que son resultado una relacion de las fechas de creacién de
las reformas y politicas, los discursos de éstas y las recomendaciones de instituciones
supranacionales como la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y

la Cultura (UNESCO, por sus siglas en inglés) y el Banco Mundial (BM).

Villasefior cuenta con una produccién constante de articulos en la misma sintonia como en
La evaluacion de la educacion superior (2003),por ejemplo, donde expone que el Estado ha
perdido poder tras la creacién de nuevas instancias de evaluacion, acreditacién vy
certificacion que resultaron de las recomendaciones del Banco Mundial o el Fondo
Monetario Internacional (FMI), a las que doté de tal autonomia que termind por limitar su
papel a fungir exclusivamente como evaluador o vigilante de la universidad pero con un
menor rango de negociacidn y tolerancia. Denuncia a estas instancias por haber equiparado
la productividad, eficiencia y competitividad con indicadores de calidad y afirma que éstas
son mecanismos conductuales de eficiencia operativa mas que de determinacion y fomento
de criterios de calidad. En Tendencias actuales de las reformas de educacion superior en
Meéxico (2005) Villasefior expone que las politicas mexicanas son resultado de
recomendaciones de organismos supranacionales que tienen el objetivo de contribuir al
crecimiento de los paises desarrollados. En este articulo discute que la funcion de la
universidad publica ha cambiado de ser una institucién para su sociedad a ser una
universidad instrumentalizada y subordinada a las necesidades e intereses a los que pueda

servir, que transmite y difunde los valores que permitiran perpetuar la nueva funcion.

Los argumentos principales de Villasefior se centran en identificar que a México se le ha
impuesto un lugar en el orden econémico global, el de pais subordinado a las necesidades
de los paises de centro, que para legitimar esta imposicidon se han promovido valores como
la evaluacion, competitividad y calidad, asi como valores de orden econdémico como la
productividad, los cuales han incidido negativamente en la funcidn social de la universidad.
Villasefior procura develar las intenciones ocultas de los dominantes sobre los dominados en
el mundo neoliberal. Sin embargo, sus posturas pueden rebatirse bajo dos argumentos:1)
debido a la naturaleza tipo ensayo, no expone resultados de éstas politicas de manera formal,
aungque sus trabajos son interesantes en tanto generan ideas criticas, suelen quedarse en un
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plano descriptivo-especulativo y 2) no profundiza en el estado de las Instituciones de

Educacion Superior antes de las reformas.

En el 2002, Humberto Mufioz Garcia en la compilacion Universidad: politica y cambio
institucional, realiza una recopilacion de ocho articulos que exponen desde distintas dpticas
los problemas que ha propiciado el cambio institucional. Ninguno de estos textos toma
estudios de caso, mas bien son trabajos tipo ensayo. Para esta tesis se tomaron dos, el de
Mufioz (2002) cuyo capitulo se intitula: La politica en la universidad y el cambio institucional
y el capitulo de Raul Dominguez Martinez intitulado La reforma universitaria: el sentido del
cambio. En ambos trabajos se analiza la influencia de las politicas en la gobernabilidad de |a

universidad desde el enfoque institucionalista.

Mufioz (2002) sostiene de manera implicita la hipdtesis de que la incapacidad de la
universidad para atender a la complejidad, la diferenciacion y la integraciéon de sus
miembros, tras la implementacion de reformas universitarias y la injerencia del Estado vy
sector privado llevaron a la institucion a una situacion de fragilidad en el lazo colectivo. En
este trabajo su principal argumento es que las politicas y reformas fueron implantadas en
una institucién que no estaba preparada para ellas. Asimismo, realiza un analisis
organizacional, a través del cual desarrolla que la poca comunicacion entre los miembros de
la universidad, y entre éstos y sus gobernantes, propiciaron la fragmentacion, pérdida de
legitimidad y relaciones de competencia. El analisis que hace Mufioz a pesar de estar
redactado a modo de ensayo, a diferencia de las propuestas de Villasefior, antes
presentadas, da cuenta de una estructura ordenada de explicacion donde logra posicionar a
la universidad publica en una red de intereses, necesidades y cultura institucional que se

encaminan hacia una contraposicion, que explican el estado fragil de la institucion.

Por su parte, Dominguez (2002) desarrolla la hipdtesis de que la poca disponibilidad de
recursos ha resultado en el desplazamiento de la funcién y posicién estratégica de la
universidad publica y en la reduccion de su autonomia. Este autor analiza la disminucién de
recursos economicos desde una postura institucional funcionalista: asume a la universidad

como una institucidon que se encuentra inmersa en una red de circunstancias especificas
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donde su posicidn esta subordinada a ciertos requerimientos sociales y politicos, que en la
actualidad se evidencian en las politicas inmediatistas de los gobiernos neoliberales que
buscan satisfacer exclusivamente las exigencias del proceso de acumulacién de capital, sin
ahondar en el largo plazo. En esta obra Dominguez asume que la misién fundamental de una
universidad publica es “preparar profesionistas de calidad para dar soporte e impulso a la
planta productiva, realizar investigacion original para resguardar la independencia y la
soberania y difundir los beneficios de la cultura” (Dominguez, 2002, p.92), pero para lograr
este impacto de manera profunda es necesario mantener condiciones de estabilidad,
condicion que en la actualidad carece, por las circunstancias antes descritas. En cuanto al
financiamiento de la investigacion expone que en la actualidad se mide con una escala
bifocal: el impacto moral-politico, en funcion del minimo necesario y del gasto contra la
pobreza, los cuales, considera son sélo paliativos con los que se evade el verdadero trabajo
redistributivo. No niega la necesidad de la universidad de establecer estandares de calidad y
productividad, pero asume que estos deben realizarse bajo una estructura politica con

objetivos a largo plazo.

Al igual que Mufioz (2002), Dominguez (2002) habla en generalidades sobre la universidad
publica, orientandose principalmente por la trayectoria de la Universidad Autonoma de
México (UNAM), lo cual por si es interesante pues lo que le acontece a esta universidad es
reflejo de las presiones y proyectos que existen sobre la Universidad como institucién en
México, que de cierta forma e intensidad se extenderan a las universidades estatales, sin
embargo, es de resaltar que son escasos los estudios que se han realizado sobre

universidades al interior de la republica. Esta tesis se propone contribuir a llenar este vacio.

La ruptura de la institucionalidad universitaria, de Maria Herlinda Sudrez Zozaya y Humberto
Mufioz (2004), exponen que las reformas en las que se ha insertado a la universidad publica
han propiciado una relacién de desconfianza hacia el Estado, el cual ha promovido acciones
qgue fragilizan su estructura como el anclaje salarial y elevacién selectiva de ingresos, el
desarraigo de identidades y recursos, la desmovilizacién politica de la academia, y la merma

de la capacidad de gestidon. Este trabajo, aunque en trasfondo tiene un analisis de corte
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institucional, se caracteriza por acercarse mas a un ensayo de opinidén, que carece de

sustento empirico y de modelo tedrico para argumentarlo.

En la misma linea del institucionalismo, en el 2010, Adridn Acosta, uno de los pocos autores
gue ha realizado analisis de caso y basados en universidades publicas estatales, en su libro
Principes, burdcratas y gerentes, expone el estudio comparado de cinco universidades
autdénomas: La Universidad Auténoma de Juarez (UACJ), la Universidad Veracruzana (UV), la
Universidad de Guadalajara (UdeG), la Benemérita Universidad Auténoma de Puebla (BUAP)
y la Universidad de Sonora (UNISON).El estudio de Acosta se limita al periodo de tiempo de
1990-2006 vy se enfoca en dos unidades de andlisis: el gobierno universitario y las politicas
publicas federales en la educacion superior, de donde identifica los factores institucionales
gue determinan los nucleos especificos de decision y accion, asi como de relaciones de poder
y formas de gobierno. Acosta argumenta que las politicas y programas federales de
evaluaciény calidad interfirieron con la autonomia de la universidad, a través de la formacidn
de redes de politicas que comenzaron a afectar la gobernabilidad de la institucién,
reconfigurando las estructuras de sus relaciones de poder y propiciando tension entre su

capacidad de gestién y de gobierno.

En el trabajo de Acosta se analizan las repercusiones de las politicas relacionadas a la
reduccion de presupuestos en las rectorias de las universidades. Acosta (2010) parte del
hecho de que los gobiernos de las universidades se enfrentan a un nuevo intervencionismo
del Estado, que opera a través de redes de politicas. Aunado a esto asume que las
instituciones tienen una organizacion interna que matiza la magnitud y orientacién de este
impacto, de tal forma que las practicas institucionalizadas, formales e informales, juegan un
papel importante para entender las actuales tensiones. En este estudio asume que las nuevas
politicas entraron en universidades donde las reglas de juego estaban planteadas, lo cual

ocasiond una serie de contradicciones.

En su obra Acosta (2010) expone la fragil situacién en la que estd la universidad, caracterizada
por la desconfianza que tiene la sociedad, a la cual se suman una serie de consecuencias

negativas tras la implementacién de las politicas, tales como la creacion de posgrados de
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dudosa consistencia académica, estrategias en los docentes para acceder a los recursos,
como la simulacién o el productivismo que ha acrecentado, a su vez, el problema de la

burocratizacion.

Acosta supone que las politicas de evaluacidon, mas que tener la finalidad de regular la
rendicion de cuentas, tiene que ver mas bien con el control burocratico de las universidades.
Su analisis es amplio, se enfoca en analizar los fines y repercusiones de las politicas en la
organizacion institucional, en la gobernabilidad, en los actores individuales de la universidad
como los docentes, investigadores o el rector, asimismo analiza el papel de la universidad
antes y después de las politicas, asi como el lugar que ocupa en medio de la red de

interesados en la educacion.

Siguiendo con los trabajos empiricos, Imanol Ordorika expone en La academia en jaque
(2004), nueve discusiones sobre las repercusiones de las politicas de evaluacién y calidad
como las distribuciones y redistribuciones de los posgrados, la eficiencia y eficacia de las
evaluaciones, y el impacto en las relaciones sociales dentro de la institucion. Ordorika en E/
mercado en la academia (2004) sostiene la hipdtesis de que la notable magnitud, expansion
e impacto de los sistemas de pago por méritos es el producto de la implantacién de formas
de mercantilizacién en los mecanismos de remuneracion de las universidades, asimismo
afirma que estos mecanismos han provocado efectos nocivos, como que en la universidad
las nociones de la universidad como un proyecto cultural e institucién productora de bienes
publicos han pasado a un segundo plano y hayan sido suplantadas por un énfasis renovado
en la vinculacién entre educacion superior y mercados, asi, el discurso aparece plagado de

conceptos tales como: emprendedor, excelencia, eficiencia, productividad.

En Andlisis historico y documental de las politicas aplicadas desde 1989 en el caso de la
Universidad de Guadalajara, Adrian Acosta Silva (2004) argumenta que los incentivos como
mecanismos de diferenciacion y mejoramiento del desempefio académico institucional han
causado una tensién entre la acumulacién del capital académico producto directo o indirecto
de estimulos y el estancamiento o inexistencia del capital social universitario. Realiza un

andlisis donde reconoce que los mecanismos de incentivos fueron para mejorar el
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desempefio y que, sin embargo, éstos estan ocasionando una serie de problemas como el

trabajo individualizado, la fanfarroneria y mafias académicas.

En el 2013, Acosta publica un articulo intitulado Politicas, actores y decisiones en las
universidades publicas en México: un enfoque institucional, en el que asume que los cambios
institucionales observados en la Educacién Superior mexicana durante los Ultimos afios
parecen explicar distintos tipos de decisiones que toman los individuos en la configuracién
de sus oportunidades académicas y laborales, para ello utiliza el institucionalismo
metodoldgico, dado que se enfoca en las condicionantes institucionales que son resultado
de las politicas federales, asi como las politicas de origen universitario, para dar cuenta de
como las restricciones fisicas, legales, econdmicas de las politicas influyen en la toma de
decisiones, en el dmbito universitario, de los estudiantes. Aunque el analisis se realiza sobre
las decisiones de los estudiantes, el enfoque del institucionalismo metodoldgico se presenta
como una perspectiva interesante para analizar las practicas de los docentes e

investigadores, ante las condiciones y restricciones que se les han impuesto.

Cuatro de los autores revisados incluian en su andlisis el impacto de las politicas en la funcion
de la universidad publica en la sociedad: Derek Bok (1987), Dominguez (2002) en el trabajo
comentado en los parrafos anteriores, Eduardo Ibarra Colado (2005) y Boaventura de Sousa

Santos (2006).

El trabajo de Ibarra (2005) intitulado El origen de la empresarializacion de la universidad,
analiza la contradiccion que, para él, existe entre la concepcion de la universidad como
institucion publica que es parte de un proyecto de nacion y la asuncion de la universidad
ideal como una institucion corporativa y competitiva internacionalmente. lbarra sostiene
gue esta contradiccion ha propiciado una disputa sobre las formas de entender la identidad,
funciones y modos que se organiza la universidad, lo cual también impacta en la concepcion
del imaginario social de la universidad y en la transformacién de sus comunidades
académicas. Para profundizar en el sentido de la contradiccidn, su articulo retoma la historia
del surgimiento de la universidad empresarialista en Estados Unidos, para concluir que la

introyeccién en México de tal sistema de orden econdmico para la universidad sélo se ha
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justificado desde los modos, pero no desde los fines: el para qué. Asume que es necesario
reconocer las caracteristicas y necesidades del pais sobre las cuales debe emerger la

universidad.

De Sousa Santos al igual que Ibarra (2005), en sus obras Conocer desde el Sur (2006) e
Introduccion: las epistemologias del sur (2007) asume que las universidades deberian voltear
a su localidad, en lugar de pretender atender las necesidades de competencia internacional
que la alejan de las necesidades propias como, a su parecer, incentivan las actuales politicas.
Sin embargo, la propuesta de Santos (2006, 2007) es mucho mas radical que la de Ibarra.
Asume que la universidad publica, ha atravesado por dos procesos: una descapitalizacion y
una transnacionalizacién del mercado universitario, los cuales le han llevado a la

mercantilizacién y uso politico de los conocimientos.

Con descapitalizacion, hace referencia a la reduccién del presupuesto que se destinaba a la
educacién, con la intencion de impulsar a las universidades a buscar otras fuentes de
financiamiento, asimismo abrid paso al mercado universitario a través de la competencia con
universidades privadas y con la productividad de éstas. Con la transnacionalizacion del
mercado universitario refiere a la desregularizacion de intercambios comerciales que en
México pueden identificarse en los tratados de libre comercio, los cuales incluyeron a la
educacién como uno de los servicios a los que se les abria la puerta del libre mercado. Esta
apertura propicio la identificacion de la educacién como mercado redituable que necesita de

la eficiencia, la productividad y las ganancias.

Para Santos (2007) que la educacion superior deba tener como objetivo ser competitiva a
niveles internacionales ha generado una sociedad marcada por una “injusticia cognitiva”, con
la cual hace referencia al hecho de que los problemas, conocimientos y saberes de la
poblacion local que no tiene una preparacidon formal han sido ignorados e incluso
desechados, de tal manera que termina marginandose también a la misma poblacién. De ahi
gue exponga que la sociedad estd divida entre los dominados y los dominantes, con los
primeros refiere a los paises pobres o en desarrollo, que llama periféricos y semi-periféricos,

con los segundos refiere a los paises desarrollados, ricos, que tienen los medios para imponer
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sus formas de hacer ciencia, priorizar sus necesidades e intereses e imponerlas a los demas
a través de la recomendacion sobre cémo ser competitivo y para qué ser eficiente y
productivo. Para contrarrestar tal injusticia cognitiva Santos (2006) propone la sociologia de
la ausencia y la sociologia de las emergencias, como estrategias que incentiven la
horizontalidad del conocimiento tanto en los académicos y cientificos como en las personas

que estan fuera de la universidad.

La postura de Boaventura presenta aspiraciones de orden mas practico, se convierte en una
postura normativa, que incluso asume estrategias claras para contrarrestar el estado actual

de la universidad, de tal forma que sea posible establecer un nuevo orden.

Hugo Aboites (2007) realiza una propuesta analitica, que Boaventura parece compartir,
sobre los efectos del tratado de libre comercio en la Educacion y en la Educacién superior.
Aboites expone la transformacién de la universidad como proyecto interno, a un servicio de
caracter transnacional, en el cual la calidad de la educaciéon ha ganado instancias de

evaluacién de calidad, pero ha perdido calidad en si.

Finalmente, en otro orden de ideas, se encontrd un trabajo que, aunque no estudia el tema
de las repercusiones de las politicas directamente, se agregd a este estado de la cuestiéon por
la forma en que aborda el estudio de la tensién que existe en los profesores que reparten su
actividad entre la docencia y la investigacion, pensando en que esta tensidn es una de los
posibles escenarios de la presente investigacion. Lleva por titulo Las estrategias de
desempefio de la profesion académica. Ciencia periférica y sustentabilidad del rol de
investigador universitario, realizado por Leonardo Silvio Vacarezza (2000), en este estudio se
buscan patrones de acciéon de algunos sectores de la investigacidon universitaria,
caracterizada por la baja institucionalizacién de la investigacién cientifica. En esta obra,
Vacarezza llega a la conclusién de que los investigadores tienen estrategias como la
conservacion de un nicho, asi como la rutinizacion dentro de los cuales los investigadores

buscan mantenerse y reproducirse.

En cuanto al trabajo realizado en la UAQ, se encontraron dos tesis internas cuyos temas se
acercan tangencialmente al que aqui se propone, la primera de ellas El impacto del
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involucramiento en la calidad de la educacion en la Universidad Autonoma de Querétaro,
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales, realizada por Oliva Solis Hernandez (2010). Esta tesis
doctoral sostiene la hipdtesis de que, si el involucramiento del personal docente es alto, la
calidad de la educacion también lo es y que los otros factores pueden ser subsanados de
forma creativa e incluso potenciados para desarrollar otras habilidades o actitudes. Solis
aborda este tema desde los estudios organizacionales, bajo la premisa psicosocial de que Ia
productividad tiene que ver con las caracteristicas de las personas y sus actitudes dentro de

una organizacion.

La segunda tesis se titula Las politicas educativas en la planeacion académica de la educacion
superior. El caso de Facultad de Derecho de la Universidad Autonoma de Querétaro.
Realizada por Benilde Rincdon Garcia (2006). Este estudio sostiene que los esfuerzos
realizados por las Dependencias de Educacién Superior de Ciencias Juridicas por apegarse a
las reglas de operacion implementadas por la Subsecretaria de Educacion Superior han
tenido un efecto positivo al mejorar sus niveles de calidad, por lo que la investigacidon es un
diagndstico del estado previo a la implementacion de las estrategias para incrementar su
calidad y sus resultados. Se limita a estudiar el nimero de estudiantes de licenciaturas y
posgrados, cuantos profesores son de tiempo completo, cudntos pertenecen al SNI y una
exposicion de la aplicacion de las politicas educativas y los cambios en nimeros que
comenzaron a apreciarse tras su aplicaciéon, no tiene un analisis socioldgico, ni politico, ni

cultural.

Como se podra apreciar el campo del analisis de las politicas orientadas a la universidad es
un tema que ha sido abordado desde distintos marcos tedricos, asi como desde distintos
objetos de analisis, es decir, desde las fuentes de las politicas, sus caracteristicas, su impacto
en la funcién de la universidad, en sus valores, en la organizacion institucional, en la

gobernanza.

Algo que evidencia la literatura revisada es que hasta ahora las criticas hacia las politicas
dirigidas a la universidad, como sector educativo y cientifico, son una constante. Es claro que

éstas han generado repercusiones que llevan al descontento. Sin embargo, existe en los
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trabajos revisados una carencia de investigaciones que ahonden en las relaciones micro-
sociales, en como los investigadores han percibido el impacto de las politicas, que es el
objetivo de este trabajo, como ya antes se ha mencionado, a través del estudio de los ethos
que han ido configurando los cambios de las politicas educativas y cientificas en la

universidad. Este trabajo trata de contribuir a llenar este vacio.
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CAPITULO 2

MARCO TEORICO

Para desarrollar el problema de investigacion se tomaran dos perspectivas tedricas. Primero,
como eje rector del analisis e interpretacion general se recurre, como ya se menciond
anteriormente, a la sociologia de la ciencia de Robert K. Merton (1973), la cual aporta
elementos para apreciar de manera minuciosa la forma en que se organiza la ciencia a través
de valores y normas, y por lo tanto proporciona herramientas conceptuales para dar nombre
y explicacion a fendmenos sociolégicos que ocurren en las instituciones que producen
conocimiento cientifico. Segundo, para analizar las caracteristicas de las politicas que estan
modificando la estructura de la ciencia, se utilizard la Nueva Gestién Publica. Esta perspectiva
contribuird a identificar cudles son los valores y normas que se han introducido con este

nuevo paradigma en la universidad.
1. La sociologia de la ciencia de Robert K. Merton

La razon para elegir la teoria de Robert K. Merton (1973) reside en su propuesta principal de
identificar a la ciencia como otra instituciéon dentro de la sociedad, con normas y valores
caracteristicos de una estructura, abriendo la posibilidad para reconocer las condiciones
basicas que promueven o frenan el conocimiento. Un aspecto Util del trabajo de Merton para
esta tesis es que enfocd su atencidn en entender las normas sociales que influyen en la forma
en que se organizan y desempefian los cientificos y repercuten en la generacion del

conocimiento.

Para Merton (1973), la ciencia se desarrolla siempre bajo ciertas condiciones culturales vy,
por lo tanto, parte del supuesto de que existen condiciones mas apropiadas que otras para
su desarrollo, que hay factores “que motivan, seleccionan y dan prestigio a ciertas disciplinas
y eliminan o desprecian otras” (1973, p. 254). De ahi que la tarea del sociélogo de la ciencia

estd en entender cudles son tales condiciones o factores para promover el impulso.
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Segln Orozco, la ciencia para Merton “es una institucion social estructurada sobre normas
que caracterizan el comportamiento de los cientificos en el ejercicio de su profesion” (2007,
p. 146). De ahi que se considere de fundamental importancia conocer las particularidades de
dichas normas, para reconocer la estructura que dara forma a los comportamientos que en
la actualidad describen a los investigadores, asi como las formas en que realizan la bdsqueda

del conocimiento.

En relacién a la tesis que ocupa a este trabajo de investigacién sobre la restructuracién de
las practicas y valores de los cientificos en funcion de las politicas de calidad y eficiencia, se
tomaran tres aspectos que son centrales en su sociologia de la ciencia: lo que definid como
ethos cientifico, su analisis sobre los sistemas de reconocimiento de la estructura cientifica y

sobre los procesos de evaluacion.
a. El ethos cientifico y sus cuatro principios

Cuando Merton asume a la ciencia como institucion, parte de que ésta se organiza de manera
estructural: imponiendo normas y valores que son o seran apropiados por los miembros de
dicha estructura, la asuncién de estos valores genera formas de comportamiento basados
en lo que la estructura considera valorable y no valorable. Merton (1973) describid que estos

comportamientos son resultado de lo que llama ethos cientifico.

El ethos, de manera genérica, retomando a Guzman (2007), “es el espiritu que permea a un
grupo social, un conjunto de actitudes y valores, de habitos arraigados en el grupo (...) En las
sociedades siempre hay ethos dominantes y ethos dominados” (p.1). De manera mas
especifica, para Merton (1973) el ethos cientifico es, reiteramos, “ese complejo con
resonancias afectivas, de valores y normas que se consideran obligatorios para el hombre de

ciencia” (p. 357).

Existen cuatro principios fundamentales que caracterizan o deberian caracterizar al ethos
cientifico, dado que son parte de los valores que promueve la estructura cientifica. Estos
principios son el universalismo, el comunalismo, el desinterés y el escepticismo organizado

(Merton, 1973).
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Merton consideraba que estos principios deberian siempre guiar |la practica cientifica. En la
actualidad, por el cambio en la estructura de la ciencia, algunas de estas normas han perdido
vigencia, si no en su totalidad si pueden ser tomadas con cierta relatividad. En el caso de esta
investigacion, éstos se tomaran como referencia de dicho ideal, pero también se buscara
identificar aquellos elementos que caracterizan el ethos cientifico o ethos de los cientificos

en el espacio localizado de la UAQ.

|II

En cuanto a dichos principios, por universalismo entendia el “canon de que las pretensiones
de verdad deben ser sometidas a criterios impersonales preestablecidos” (Merton, 1973, p.
270) y no de acuerdo al lugar de nacimiento o raza. En la raiz del universalismo, Merton
asumia una preocupacioén esencial: la democratizacién de la ciencia, que definia como “la
progresiva eliminacion de las restricciones al ejercicio y desarrollo de capacidades
socialmente valoradas” (Merton, 1973, p. 273), lo cual da pauta para pensar que incluso este
principio podria ampliarse mas alla de las restricciones xenofdbicas, sino a todas aquellas
relacionadas con los estigmas y discriminaciéon de orden social, tales como la religidn,

preferencia sexual, género, etc., basados en el supuesto de que éstos son factores que

intervienen en la capacidad de las personas.

El segundo principio es el comunalismo, el cual asume que los productos de la ciencia son
resultado de una colaboracién social, en tanto tienen sus bases en los hallazgos de otros en
tiempos pasado y contemporaneo. Este punto es utilizado como fundamento para afirmar
gue el derecho de los autores a reclamar la propiedad del descubrimiento deberia limitarse

al reconocimiento y estima hacia éste por su logro.

Los derechos de propiedad limitados al reconocimiento social-moral del hallazgo a su vez,
segln Merton, contribuirian a una preocupacion cientifica primordialmente, antes que a la
busqueda de otros reconocimientos como el econdmico, y se evidenciaria en la asuncién de
los cientificos de que la comunicaciéon de los aportes por medio de la publicacion es

importante.

Lo anterior, podria llevar a reflexiones sobre las patentes, las cuales, a pesar de los
cuestionamientos académicos (Acevedo, 1997) realizados hacia ellas, al considerarlas una
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restriccion al conocimiento cientifico como un dominio publico, en la actualidad son un
importante indicador de la calidad de investigacion en las instituciones y en los perfiles de
los investigadores, lo cual es una norma dentro de la actual estructura que contraviene con

el principio de comunalismo.

Desde el punto de vista técnico y metodoldgico es justificable que las patentes sean
indicadores de calidad de la investigacion. Mas, desde el principio del comunalismo puede
ser una forma de contravenir a la cooperacion competitiva (Merton, 1973, p. 273), la cual
supone la socializacién del conocimiento sin restricciones afirmando que esto promueve

positivamente la competencia con fin a mas conocimiento.

EL desinterés es el tercer principio, puede entenderse como una orientacién ligada a la
honestidad cientifica, pretende sefialar la actitud positiva del investigador frente al
cuestionamiento de su trabajo, en quien el Unico objetivo que deberia existir es el de generar
conocimiento sin pretension mayor. Asi los investigadores desinteresados, desde ésta

perspectiva apreciaran la rendicion de cuentas y el cuestionamiento publico de sus trabajos.

Para Merton (1973), las publicaciones proliferas pero triviales, la generacién de teorias
pseudocientificas utilizadas para fines de manipulacion o con intereses politicos vy

econémicos son ejemplos de la carencia del principio de desinterés en los investigadores.

Asimismo, este principio se liga a procesos democraticos dentro de las instituciones, pues
reflejaria el reconocimiento del trabajo por su formalidad cientifica, mas que por utilidad o

negociacion politica, econdémica o social.

Finalmente, el Ultimo principio es el escepticismo organizado: el cual asume que debido a
gue la ciencia coexiste con muchos campos, asi como con diversos actores que utilizan
argumentos pseudocientificos pretendiendo establecer una verdad, es necesaria una
revision profunda en criterios empiricos y légicos antes de tomar como validos los aportes

cientificos.

Independientemente de que estos principios no sean aplicados por los cientificos, para

Merton son elementos que la institucion cientifica ha asumido implicitamente como normas,
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en tal sentido, han sido valorados como positivos o deseables socialmente y la falta a alguno

de ellos representaria un reclamo de la comunidad.

Estos principios también seran la base para un andlisis mayor sobre la estructura de la
ciencia, pues al interactuar con otros valores generan mecanismos de accidon o respuestas
por parte de los cientificos, que a su vez influye en las formas hacer conocimiento, tal como

se vera a continuacion respecto al analisis que realiza sobre el sistema de recompensas.
b. Sistema de recompensas

Como uno de los elementos para analizar los cambios en la estructura, Merton (1973) analiza
los sistemas de recompensas, observando que éstos tienen la funcién psicoldgica de motivar
y promover la importancia de la innovacién, asi como la funcidn social de dar testimonio de

tal mérito.

El sistema de recompensas en la ciencia tiene un importante lugar pues, sin éste es posible
que la ciencia dejara de producir, o al menos asi lo supone Merton al tomar las palabras de

Bacon:

Francis Bacon explicd y se lamentd, al mismo tiempo que <<basta para frenar el
crecimiento de la ciencia que los esfuerzos y labores en este campo no sean
recompensados...Y nada tiene de extrafio que no prospere algo que no es honrado>>

(Merton, 1973, p. 390)

Retomar a Merton para problematizar lo que han expuesto los diversos criticos mexicanos,
relacionado con el cambio de valores hacia formas negativas y egoistas de los investigadores
como resultado de las politicas relacionadas con los estimulos, es relevante porque al
contrario de éstos, para el socidlogo de la ciencia estas formas de comportamiento, basadas
en la busqueda del beneficio propio, en la fama o estatus, en los cientificos son una
caracteristica psicologica del ser humano, pero sobre todo son resultado de una
ambivalencia de valores que la estructura de la ciencia ha promovido. A continuacion se

explicara.

32



Para Merton (1973) existen algunos fendmenos que si bien podrian argumentarse como
meros asuntos psicoldgicos: tales como el egotismo®, la forma en que estd estructurada la
ciencia puede radicalizarlos, haciendo que éstos deriven en patologias sociales dentro de la

institucién o que sean fendmenos que terminen careciendo de importancia.

Pues bien, en la estructura de la ciencia, desde siempre, han existido dos sistemas que han
compuesto las estructuras cientificas y su relacion ha sido causa de ciertas patologias

sociales: el sistema de normas y el sistema de recompensas.

Al parecer, estos dos sistemas, si bien son auténomos, se encuentran totalmente
relacionados de tal forma que si no existe coordinacién entre ellos, comenzaran a surgir

situaciones problematicas dentro de la institucion.

Cuando Merton pensaba en el sistema de recompensas solia considerar los epénimos’como
una de las mas grandes muestras de apreciacion y reconocimiento del trabajo innovador, ya
que antes de ser reconocimientos que conllevaran algin tipo de remuneracion, eran
reconocimientos de orden simbdlico, que si bien celebraban y dirigian la atencion al
descubridor, el valor de éste quedaba en el reconocimiento mismo, sin contenido econémico

o0 material.

En la base de los epdonimos, Merton (1973) expone, subyace el valor a la originalidad o
prioridad, siendo ésta uno de los mayores objetivos de la ciencia, el descubrimiento de algo,
tener la primacia de lo que antes nunca se ha dicho. Dice Merton que en la estructura
cientifica “por todas partes se le recuerda al cientifico que su rol es promover el
conocimiento, y su mas feliz realizacion de este rol es hacer un gran avance en el

conocimiento” (p.385).

& Merton utiliza el sustantivo egotismo y no egoismo: que segun el Diccionario de la Real Academia espafiola
se define como prurito de hablar de si mismo o el sentimiento exagerado de la propia personalidad, y
egoismo se define como el moderado y excesivo amor a si mismo, que hace atender desmedidamente al
propio interés, sin cuidarse del de los demas.

7 Epdnimo en el Diccionario de la Real Academia Espafiola se define como:

Dicho de una persona o de una cosa: Que tiene un nombre con el que se pasa a denominar un pueblo, o una
ciudad, una enfermedad, etc. Merton la utiliza para hacer referencia al hecho de poner el nombre del
cientifico a su descubrimiento, por ejemplo: la pasteurizacion de Louis Pasteur.
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La exaltacidon de la originalidad representa una consecuencia de las normas institucionales
de la ciencia, pues segin Merton, han presionado a los cientificos a fortalecer esta
pretensién. De esta forma el interés de los cientificos no sélo debe considerarse como un
efecto inherente de su psique como ser humano, sino una contrapartida motivacional,
expone Merton (1973), en el plano psicoldgico, de la importancia que la institucion les da a

los valores de la primacia y de la originalidad.

En el fondo, cuando la estructura de la ciencia establece un valor hacia algo, al mismo tiempo
lo promueve, en el caso de |a historia de la ciencia, se demuestra que “el reconocimiento y
la fama se convierten en el simbolo y la recompensa de haber hecho bien la tarea propia”
(Merton, 1977, p. 396). El sistema de recompensas es aquel que destina reconocimiento de

algin modo a los investigadores que se apegan a las normas.

El sentido de los sistemas de recompensas es que éstos refuerzan y perpetlan el énfasis
institucional de ese valor fundamental de la ciencia. El problema, para Merton surge, cuando
el valor de la originalidad no es el Unico, y éste tiene que coexistir con otros valores de la

institucion.

La humildad cientifica, segiin Merton, es un valor que viene del exterior de la estructura
cientifica. Ha sido impuesto por la sociedad, y dado que la ciencia es una de sus instituciones
tiene el deber moral de responder a sus exigencias. Por lo tanto, se ha vuelto parte del

sistema de normas cientificas.

El valor de la humildad tiene la funcion de “reducir la mala conducta de los cientificos a un
nivel inferior al que tendria si sélo se asignase importancia a la originalidad y al

establecimiento de prioridades” (Merton, 1973:397).

Aungue el ethos cientifico, basado en la reciprocidad y la comunidad afirme que la humildad
cientifica puede ser compatible con la fama, en tanto los investigadores son conscientes de
gue su logro fue precedido por los aportes de otros en tiempos pasados o contemporaneos,

el hecho de que coexistan valores que orientan los comportamientos de los investigadores
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hacia sentidos opuestos genera un conflicto interno que Merton denomina como la

ambivalencia de los cientificos.

Merton (1973) expone la oposicion que existe entre la busqueda de recompensa de los
cientificos por alcanzar originalidad y prioridad, y entre la actitud humilde, que implica la
renuncia a la afirmacion de la prioridad, para explicar que cuando existe oposicion entre los
valores de una institucion, sus miembros tenderan hacia una ambivalencia en el campo
cognitivo y, por lo tanto, en el campo comportamental, que derivara en las practicas y

relaciones sociales patoldgicas.

En otras palabras, un fenédmeno que inicialmente es psicoldgico, de mero caracter personal,
se torna a fendmeno socioldgico, de mayor complejidad. Para Merton (1973) el hecho de
gue los investigadores se comporten de manera ambivalente es causa de que la estructura

en si misma es ambivalente.

En términos conceptuales, esto implica que las normas institucionales juegan un papel
fundamental en la comprension de los comportamientos y valores de sus miembros. Pues
las normas en si mismas también son reflejo de los valores que enaltece la ciencia. Por lo
tanto, las normas, las reglas de la estructura son un objeto de analisis para entender sus

funcionalidades y disfuncionalidades.

De ahi que, para este trabajo, se considere pertinente identificar los cambios que implica la
integracion de normas y valores de un nuevo paradigma con principios de corte econémico-
empresarial, la Nueva Gestién Publica a la estructura universitaria y cientifica. Sobre todo, si
se toma en cuenta que existen condiciones culturales mas apropiadas que otras para
asegurar el desarrollo de la ciencia y que este paradigma puede resultar tanto mejor como

peor. En palabras de Merton:

Es importante, pues, examinar los controles que motivan las carreras cientificas, que
seleccionan y dan prestigio a ciertas disciplinas cientificas y rechazan o entorpecen
otras. Cambios en la estructura organizacional pueden restringir, modificar o tal vez

impedir la practica de la ciencia (1973, pp. 339-340).
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Ahora bien, la forma en que los individuos reaccionan a la ambivalencia puede ser activa y
pasiva. La activa es una conducta desviada en funciéon del ethos ideal que plantea Merton,
tales como el fraude, el plagio, ataques y acusaciones a otros cientificos. La forma pasiva es
aquella en la que los investigadores no reaccionan haciendo publicos sus trabajos sino a
través de lo que Merton llama la retirada en la que el individuo abandona el campo de
investigacién o se interna, a disgusto, en otros roles como la docencia y la administracién por
considerar que su labor como investigador no alcanza las normas de excelencia que se han

impuesto.

En relacién con lo anterior, el valor de los sistemas de recompensas esta en que dotan de
seguridad a través del reconocimiento de su labor a los cientificos, sin embargo, un
reconocimiento que sea percibido realmente como auténtico sélo lo brindaran los grupos o
individuos que han sido referencia de personas con juicio respetable. Por ello Merton (1973)
también analizo los procesos e implicaciones de las evaluaciones cientificas que permiten el

reconocimiento y otorgamiento de las recompensas.
c. Procesos de evaluaciéon de la ciencia

N.W.S8 quien escribe las notas preliminares en la obra de Merton afirmaba que “todo sistema
de recompensas operante en la sociedad producird una distribucién desigual de los valores
gue maneje, ya sean dinero, poder o estima” (Merton, 1973, p. 372) por lo que considera, a
la luz del aporte de Merton, siempre oportuno estudiar éste fendmeno y sus consecuencias
tanto para los individuos como para la institucion social en cuestién, en este caso el de la

ciencia.

Para N.W.S. que los sistemas de recompensas generen una distribuciéon desigual, es aceptar
la premisa social de que el rico tiende a ser mas rico, el poderoso mas poderoso. Por ello es

gue toma relevancia social identificar los mecanismos y condiciones de evaluacién que se

8 En las notas preliminares del Libro de Sociologia de la Ciencia (1973) de Merton, |a Unica referencia de la
persona que escribio las notas preliminares son las siglas N.W.S, aunque se realizd una busqueda en Internet
para identificar el nombre completo no se encontro.
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estan aplicando, para identificar quienes, bajo cierta organizacién determinada, tenderan a

ser beneficiados y para quienes, en el sentido inverso, su trabajo podria quedar devaluado.

Merton (1973) expone cuatro tipos de reconocimiento, los cuales se pueden analizar de
acuerdo a como se relacionan dos dimensiones, lo que se entiende por reconocimiento y lo

gue se entiende por excelencia:

Tablal. Tipos de evaluacion

Reconocimiento  Reconocimiento

instrumental honorifico
Excelencia como
cualidad 1 2
Excelencia como
3
desempefio 4

Fuente: Elaboracion propia

Si se presta atencién al cuadro precedente, se vera que para Merton el reconocimiento

puede abordarse desde dos enfoques: el instrumental y el honorifico.

1. Elreconocimiento instrumental “alude al hecho de aprehender o identificar algo,
de colocarlo en una categoria particular, de verlo como poseedor de cierta
caracteristica” (1973, p.531)

2. El reconocimiento honorifico “se refiere a la evaluacion elevada de las
realizaciones positivas principalmente entre el publico y las instituciones
privadas de una sociedad (...) el reconocimiento apunta hacia la recompensa por

la realizacion” (1973, p. 533)

El primero es aquél que se enfoca en identificar las personas que tienen cualidades vy
capacidades de excelencia. Este tipo de reconocimiento deberia ser aquel, en la institucion
ciencia, que se encargara de encontrar a personas con cualidades de excelencia, con
potencial, a fin de contribuir a su desarrollo tempranamente y que el potencial se convierta

en realidad. El segundo se enfoca al acto de honrar el buen desempefio de las personas.
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Mientras que la falta del primer reconocimiento, el instrumental, podria frustrar el apoyo al
desarrollo de personas con talento, la falta del segundo reconocimiento, el honorifico, seria
dejar de poner en relieve, de exaltar el buen desempefio de las personas que hacen un buen
trabajo. En cuanto a la excelencia, Merton expone dos maneras como puede representarse:

como una cualidad o como la actividad del desempefio.

1. La excelencia como cualidad refiere a las caracteristicas que puede poseer un
individuo que, si bien todavia no demuestra, pueden ser parte de él en forma
potencial. Esta excelencia “encarna una doctrina de la justificacién por la fe en el
individuo que aun debe dar prueba de su valia” (Merton, 1973, p.537).

2. La excelencia como desempefio es la cualidad en los individuos que ya ha sido

demostrada®.

El punto que Merton ve esencial entre los dos tipos de excelencia es que existe una diferencia
entre capacidad y desempefio y no siempre van de la mano, pues segun él, han existido
ejemplos de personas con mucho talento que no desarrollaron su capacidad, y de personas,

al parecer, con poco talento que superaron sus propias limitaciones.

Ahora, una vez explicadas las dos dimensiones y sus derivados, se expondra cudles son los

tipos de reconocimiento que pueden realizarse en la ciencia:

Comencemos por el cuadrante 1, el de reconocimiento instrumental con excelencia como
cualidad: se refiere a la busqueda de excelencia antes de que esta se desarrolle, de que se
manifieste de manera abundante, va dirigida a desarrollar una busqueda estratégica e

identificacién temprana de talentos principalmente jovenes.

9 Merton en su obra no problematizé lo que se entendfa como excelencia por los investigadores, se enfoc a
analizar la excelencia como un indicador para el reconocimiento en pro del impulso de la ciencia. Pero Pablo
Latapi (2007) ofrece un analisis actual y critico sobre lo que se ha entendido y actuado como excelencia en el
sector educativo. Para él la excelencia es una aberracion si se entiende como la aspiracion a la perfeccién,
gue es como asume que se ha entendido por las instituciones universitarias, esta aspiracion, dice, genera
narcisismo, egoismo y el deseo o creencia de ser mejor que todos los otros, convirtiéndose en una
competencia sin sentido. Mientras que entenderla como el proceso gradual de crecimiento, de mejorar las
capacidades propias se convierte en un trabajo individual para servir a los demds, dando un sentido individual
y social a la excelencia. Su perspectiva es una lectura humanista y social de la excelencia que busca entender
el valor de esta cualidad mas alld de su funcidn institucional, en el crecimiento de las personas y la sociedad.
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En el cuadrante 2, se posiciona el reconocimiento honorifico y la excelencia como cualidad:
que hace referencia a la accion de reconocer a aquellos que estdan en camino hacia la
excelencia como desempefio, pero que hasta el momento sélo han mostrado capacidad.
Merton (1973) dedica un espacio muy pequefio a su analisis, recalca algunas cuestiones que,
considera, deben tomarse para un andlisis mas profundo, tales como el identificar en qué
punto del desarrollo debe comenzar a reconocerse la capacidad de los individuos o cémo
establecer un equilibrio de tal forma que se reconozca honorificamente a aquellos talentos

gue aun estan en desarrollo sin abusar de otorgar a todos tal honor.

En el tercer cuadrante, se encuentra el reconocimiento instrumental con la excelencia como
desempefio: el cual deberia dirigirse a las personas que llevan a cabo, no siempre de manera
formal, el trabajo de estimular a aquellos individuos que han demostrado interés y/o
capacidad para la actividad cientifica, en palabras de Merton son “descubridores informales
de talentos que detectan la excelencia y luego le ayudan a realizarse (...) desarrollan lo mejor
de la gente que les rodea e incluso en quienes poseen claramente escaso talento” (1973, p.

544).

Estos personajes son, por lo general, héroes ocultos que desarrollan el talento de quienes les
rodean sin que ellos sean percibidos ni reconocidos por este trabajo, ni por contribuir por si

mismos al conocimiento vy la ciencia.

Sin embargo, Merton (1973) asume que el hacer publico el reconocimiento a estas personas
podria influir negativamente en su labor, especulando que tal vez el anonimato es lo que les

hace que estos investigadores se desempefien a través de impulso y desarrollo de otros.

Finalmente, en el cuarto cuadrante, se coloca el reconocimiento honorifico con excelencia en

el desempefio: que se refiere al reconocimiento publico de una labor bien realizada.

Este Ultimo cuadrante es especial para este trabajo, porque en él podrian ubicarse los

estimulos y reconocimientos que objeto de andlisis en este trabajo de tesis.

Merton expone tres cuestiones que considera importantes para analizar este cuarto tipo de

reconocimiento: la unidad de reconocimiento, las cualidades de dicha unidad y los jueces.
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Sobre la primera cuestion, las preguntas que deberian responderse para tener mayor
claridad sobre las implicaciones del reconocimiento son: ¢ Qué unidad de analisis serd la base
para juzgar la calidad y el desempefio? Es decir, de lo que hace un investigador équé tipo de
actividades deben de reconocerse? éCudles seran los méritos a tomarse en cuenta? ¢CoOmo

establecer estandares comparativos? Libros, articulos y patentes.

Sobre la segunda cuestién, la cualidad de la unidad, las preguntas serian éQué se valoraria
de las unidades? La ortodoxia, es decir, aquellas investigaciones que se realizan en el campo
de los paradigmas predominantes, de la ciencia normal en lenguaje kuhniano; la heterodoxia,
aquellas investigaciones que salen de los paradigmas predominantes, ideas que reinan en
dicho momento; o la popularidad, aquellas investigaciones cuyos temas suponen un auge

social, econémico o politico.

Sobre la tercera cuestidn, los jueces: en el que las preguntas que surgen son ¢Quiénes
juzgaran? éiEmplearan efectivamente los criterios establecidos para juzgar la excelencia?
éQuiénes sean juzgados deberan ser un numero flexible o fijo y limitado? ¢ Como establecer
criterios de reconocimiento que no se limite sélo a las jerarquias mas altas, sin caer en el

extremo de reconocer a todos?

En la ciencia, de acuerdo con la norma ideal del universalismo, lo debe regir totalmente el
tipo de reconocimiento recibido es la calidad del trabajo, juzgada por colegas sobre la base
del estado de la practica en ese momento. Para asegurar que el reconocimiento constituya

una labor bien evaluada, es importante un sistema de arbitros confiables.

Por ultimo, retomaremos de la sociologia de |a ciencia el fendmeno que se ha denominado
Efecto Mateo, enfocandonos exclusivamente en el andlisis que se hace de éste sobre la
asignacion de recursos cientificos. El Efecto Mateo ha sido descrito como el fenémeno en el
gue el rico se hace mas rico mientras el pobre se hace mas pobre, en caso de las instituciones,

como consecuencia de del sistema de estratificacion que se genera por los reconocimientos.

Este efecto sucede en especifico sobre aquellos investigadores que han sido reconocidos en

las mas altas esferas por un descubrimiento o aportacion al conocimiento excepcional. Se
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caracteriza por el hecho de que el reconocimiento se transforma en prestigio y prestigio en

mas reconocimientos.

Merton analiza el Efecto Mateo desde dos perspectivas: 1) la psicosocial, en la que explica
gue una vez que los investigadores reciben el reconocimiento de alto nivel se genera en ellos
un halo de seguridad y confianza sobre su trabajo, lo que contribuye a una mejor realizaciéon
de sus labores cientificas, mas prudente y aparentemente mas prolifica. 2) Desde la
perspectiva socioldgica, se enfoca en el efecto del prestigio, donde, para los cientificos los
altos reconocimientos son una forma de hacer visible su trabajo, en tanto que su nombre
adquiere relevancia y su trabajo se toma con seriedad. De ahi que lo mucho o poco, que haga

después, sera siempre visible y recibido con confianza y legitimidad.

Esto ultimo es importante porque si bien el Efecto Mateo refleja consecuencias positivas
para los investigadores que han sido honrados y reconocidos, las consecuencias negativas
estan posadas sobre aquellos que no han sido reconocidos. Este efecto se hace visible en
distintas areas: los investigadores colaboradores, en los descubrimientos multiples y en las
instituciones donde laboran. En los colaboradores el efecto suele ser negativo, en tanto sus
nombres son ignorados frente al nombre del investigador reconocido o porque su labor es
menospreciada, al darse el mayor crédito, a veces de manera errénea, al que ya ha sido
reconocido. Respecto a los investigadores en descubrimientos multiples, dado que el
prestigio es fuerte, toma mayor visibilidad el trabajo del ya reconocido que el que ha
permanecido en la oscuridad, lo que conduce de nuevo a la ignorancia de uno frente a otro.
Finalmente, el tercer problema, que se evidencia en que la institucién a la que pertenecen
se hace atractiva para los investigadores, lo cual se convierte en una especie de seleccion
institucional, a donde acuden aquellos que especulan que encontrardn mejor preparacion.
Lo que sucede posteriormente es que, al igual que pasa con los investigadores que no han
sido reconocidos, las instituciones sin prestigio también estardn siendo ignoradas,
convirtiendo esto en un problema si se considera que esto evita la creacion de nuevos

centros de excelencia.
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El Efecto Mateo, expone Merton, es un problema de justicia en la asignacion de Méritos, en
el cual unos refuerzan su rango, mientras otros pueden laborar en su vida sin haber recibido
un reconocimiento debido, “una doble injusticia no intencional, en la que los cientificos
desconocidos se ven injustificadamente perjudicados y los famosos injustificadamente

beneficiados” (1973, p. 564).

Como podra verse, Merton realizd un trabajo descriptivo e interpretativo de las normas y
valores que habian sido caracteristicos en la ciencia, su trabajo se basé en los datos
recopilados de los estudios de la historia de la ciencia, asi como de su experiencia e
investigacion en su tiempo. Sus afirmaciones sobre la estructura de la ciencia estuvieron
determinadas por el tipo de ciencia que examind y le tocd vivir. Como se expone al inicio de
este trabajo, en tiempos de Merton las politicas de la Nueva Gestion Publica no tenian el
posicionamiento que ahora tienen. La tarea de este trabajo, serd conocer con los datos
empiricos recopilados, los cambios entre lo que Merton describia y explicaba y lo que sucede

en una universidad estatal publica de México en el siglo XXI.

2. La Nueva Gestidon Publica

Como se plantea en un inicio, para cumplir el objetivo de este trabajo, que se centra en
explorar los cambios en el ethos a partir de los cambios en la estructura de la ciencia en la
universidad que las politicas han propiciado, es necesario dar lectura a las politicas también,
a partir del paradigma en el cudl se sustentan: las politicas de la Nueva Gestién Publica, que
si bien es un paradigma practico, tiene un sustento tedrico que puede contrastarse con el de

Merton y ser Util para el andlisis que aqui se realiza.

La Nueva Gestién Publica (NGP) surgié como una propuesta integral de gestion para atender
los problemas de desorden financiero y de ineficacia de los servicios y bienes que ofrecian
las instituciones de caracter publico, que resultaron de los llamados Estados gordos,

interventores o sobre-reguladores.

Segln la NGP, en los Estados con este tipo de administracion interventora, se abusé del
tamafio de sus programas, de su personal y del gasto que utilizaban, sin ofrecer resultados

optimos. Por lo que su propuesta fundamental se basa en la reducciéon papel del Estado sobre
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sus instituciones publicas, a fin de que éstas adquieran caracteristicas de instituciones

privadas que compiten dentro de un mercado.

De acuerdo con Aguilar Villanueva (2006 [2013]) la NGP Ilegé a América Latina en la década
de los ochenta como un conjunto de medidas y técnicas para hacer eficiente
econdmicamente el funcionamiento de la administracion publica de ese momento,

procurando levantar y equilibrar las finanzas publicas, en estado de crisis.

Aunque de manera mas profunda, el objetivo de esta nueva corriente es reformar o innovar
los procesos de gobierno hacia formas econdmicamente mas rigurosas, legalmente mas
consistentes y politicamente mas equilibradas, mediante su andlisis a la luz de los aportes

del neoinstitucionalismo econdmico.

Los problemas que se perciben en las instituciones desde la NGP abarcan principalmente dos
campos: el econémico y el politico. Respecto al primero: el gasto excesivo sin resultados
claros, respecto al segundo: el abuso de grupos en poder, que organizan y gestionan los
recursos de manera patrimonialista y transforman los asuntos personales en asuntos

publicos.

Las medidas y técnicas de la NGP buscaron economizar los recursos, recortar el aparato
burocratico y hacer eficiente el desempefio de las personas. Para ello propusieron dos
frentes: el administrativo y el institucional. El primero, enfocado al aspecto econémico,
planted sistemas de control, sistemas de presupuestacion y transparencia del uso de
recursos. El segundo, enfocado al aspecto gerencial-politico, planted la reduccion de niveles
jerarquicos, descentralizacion de decisiones, coordinacion inter-organizativa, a fin de acabar

con el sistema burocratico y vertical.

Aguilar Villanueva (2006[2013]) expone que, en América Latina, de estos dos frentes: 1) el
administrativo econémico y 2) el gerencial-politico, sélo el primero se ha llevado acabo. Ha
sido una decision selectiva, justificada en que atender ambos frentes implica un cambio
demasiado grande y en que es necesario abordar el prejuicio de que la NGP es una forma de

privatizar lo publico. Aunque, segin Aguilar (2006[2013]), en el fondo la dificultad se basa en
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gue el segundo frente, el politico-institucional, implica una redistribucion del poder y de los

recursos publicos, una opcion que a lo altos mandos no suele agradarles.

México ha sido uno de los casos en los que la NGP se ha dirigido principalmente hacia el
aspecto administrativo-econémico y ha logrado consolidar en las instituciones los valores de
la eficiencia, la eficacia, la evaluacion y la rendicion de cuentas, despertando conciencia de
los “costos de toda operacion administrativa, [de la necesidad de] maximizar/optimizar los
recursos publicos que consumen las politicas, [de] innovar y mejorar la regulacién, exigir la
evaluacién y desempefio de gobiernos y organismos publicos, fortalecer el control interno,
generar informacion publica confiable y depurar el ambito politico” (Aguilar (2006[20013]),
p.17).

a. Supuestos tedricos de la NGP

Tedricamente, la NGP asume, en consonancia con la linea del neoinstitucionalismo
econdmico que, si bien los individuos son racionales, sus conductas no sélo son resultado de
su particularidad, sino, también de la manera en que las instituciones o el sistema
administrativo, al que pertenecen, estan organizados. Es decir, que se necesita un contexto

institucional que permita acciones individuales racionales (Arellano & Cabrero, 2005).

Para ello, se considera indispensable una organizacién no burocratica -es decir no
centralizada y no jerarquizada- que apele a la relativa autonomia de las unidades que forman

el sistema a través de su descentralizacion.

Lo anterior se basa en la tesis de que el FMI propuso dentro de este paradigma, segun la cual
existe una correlacion positiva entre la eficiencia-eficacia econdémica y la descentralizacion
organizativa y gerencial. Este supuesto asume que la descentralizacién es un factor que
responsabiliza a los individuos, promueve su participacion activa, los motiva y los vuelve

emprendedores y, por lo tanto, mejora su desempefio (Aguilar, 2006 [2013]).

Pero para lograr lo anterior, también es necesario establecer un sistema que propicie una
clara definicidon de objetivos y medios, la clara informacion sobre los costos, administracion

y evaluacién del uso de recursos en funcion de los objetivos. Es decir, es fundamental
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proporcionarle al actor la mayor informacién posible para que pueda actuar de la manera

mas racional.

En el fondo, la NGP se apropia de algunos valores de corte liberal, los cuales en su forma mas
radical asumen que para que una sociedad sea justa cada individuo debe ser capaz de buscar
y lograr sus objetivos sin que exista algun tipo de interferencia u obstaculizacion, como el
Estado, ya que éste al estar compuesta por muchos otros individuos, puede llegar a ser
imparcial, carente de neutralidad. En cambio, si la responsabilidad se deja sobre cada
individuo, como duefio de su ser serd racional que éste busque lo mejor para si mismo

(Arellano & Cabrero, 2005).
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CAPITULO 3

MARCO CONTEXTUAL

éSe aplican los supuestos tedricos de la NGP en las instituciones publicas de México? La
respuesta es que no en su totalidad. Los supuestos que se han expuesto aqui son la
explicacién mas basica de la NGP. En la actualidad existen muchas corrientes dentro de la
NGP que debaten, por ejemplo, sobre si ésta deberia ser justa ademas de eficiente (Arellano
& Cabero, 2005), sobre la capacidad de ofrecer la informacion necesaria a los actores, de ahi
gue surjan propuestas de andlisis como la del principal-agente, y que hacen de éste
paradigma una propuesta muy amplia y compleja. Sin embargo, abarcar la profundidad de

los debates de la NGP desviaria el punto de atencidn que interesa para este trabajo.

Exponer brevemente qué es la NGP en el capitulo dos tiene como finalidad, para esta tesis,
evidenciar que la NGP es un paradigma de administracion relativamente nuevo que no se
aplica de manera total ni integral en México. Hay mas bien una adopcion selectiva, dirigida a
resolver el frente administrativo econdmico. El aspecto del cambio institucional-gerencial ha
guedado pendiente. Por lo tanto, un cambio de raiz no se ha realizado, las condiciones
burocraticas en las instituciones siguen imperando y la forma en que ha influido este
paradigma ha sido a través de politicas que rigen programas en las instituciones orientados

por los valores econdmicos de eficiencia y eficacia, acompafiados de la evaluacion.

éComo impactd la Nueva Gestion Publica en la actividad cientifica y académica de la
universidad publica? Dado que la NGP representa un desplazamiento de la atencion de los
procesos hacia los resultados, en el campo educativo las acciones se han dirigido hacia el
establecimiento de sistemas de medicion, evaluacion con la instauracion de estandares e

indicadores precisos de acuerdo a los objetivos.

Sumado a lo anterior, debe considerarse que, como parte de los cambios en la
administracion de los recursos, las reducciones presupuestales han sido clave con el fin de

redistribuirlos en funcion de los objetivos. Por lo que se ha recurrido a programas de
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estimulos y contratos de desempefio como una estrategia para optimizar los recursos en
funcién de la eficiencia y eficacia de las personas, asi como un mecanismo de incentivo de

mercado interno a las instituciones para fomentar la competicion.

Por ultimo, dado que uno de los objetivos de la Nueva Gestion Publica es promover mejores
servicios y productos en las instituciones, se ha optado por la integracion de sistemas de
certificacion de calidad de lo que se oferta, a fin de garantizar al beneficiario o cliente que

recibird un servicio o producto aceptable o deseable.

En el caso especifico de las Instituciones de Educacion Superior (IES), estas medidas y
técnicas para el cambio, se han hecho visibles en programas de CONACYT como el Sistema
Nacional de Investigadores (SNI) creado en el afio 1984, el PRODEP (antes del 2015, PROMEP)
de la Secretaria de Educacion Publica (SEP), asi como con los programas de estimulos al
desempefio docente que la Secretaria de Hacienda y Crédito PUblico destina a este sector a

partir de la rectoria.

A continuacion, se presentaran las caracteristicas principales de los programas SNI, PRODEP

Y EDPD, que son los programas dirigidos a la poblacion en general de docentes de la UAQ.

1. éQué es y cdmo funciona el Sistema Nacional de Investigadores?

El SNI es, como su nombre lo indica, un sistema nacional para reconocer e incentivar el
trabajo de los investigadores, sin importar su adscripcion a alguna institucion educativa o de

investigacién.

Tiene como objetivos explicitos promover y fortalecer dos aspectos de la investigacion
cientifica y tecnoldgica que se produce en el pais: la calidad y la innovacion. Como objetivos

mas primordiales:

(...) incrementar la capacidad cientifica, tecnoldgica, de innovacion y formaciéon de
investigadores y tecndlogos para resolver problemas nacionales fundamentales, que
contribuyan al desarrollo del pais y bienestar de la poblacién en todos sus aspectos,

asi como convertir a la ciencia y tecnologia e innovacién, en un elemento
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fundamental de la cultural general de la sociedad (Diario Oficial de la Federacion,

miércoles 26 de diciembre, 2012, segunda seccidn).

Actualmente su implementacidn se justifica porque contribuye al logro de una de las cinco
metas que plantea el Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2013-2018, la meta Ill: México con
Educacion de Calidad, que contempla que la ciencia, tecnologia e innovacion son la base para
el progreso econdmico y social sostenible. Es decir, tiene la funcion de contribuir a la mejora

de la educacién, a través de la investigacion y promocion del conocimiento.

En cuanto a la evaluacién de la trayectoria de los académicos y tecndlogos, existen criterios
especificos que se establecen de acuerdo al drea de investigacién a la que se suscriben los
interesados. EI SNI cuenta con siete dreas distintas, cuyos criterios difieren en funcién de las

particularidades de una:

Fisico-Matematicas y Ciencias de la Tierra
Biologia y Quimica

Medicina y Ciencias de la Salud
Humanidades y Ciencias de la Conducta
Ciencias Sociales

Biotecnologia y Ciencias Agropecuarias

N v~ Ny e

Ingenierias

Como requisito general, todas las dreas, con excepcion del Area Il, que comprende Biologia
y Quimica, solicitan que el interesado haya obtenido el grado de Doctor. Sin embargo, es
posible que se hagan algunas excepciones: si la trayectoria cientifica del investigador es muy

amplia, el comité puede poner a discusién su ingreso.

Se busca que las condiciones de evaluacion sean imparciales, por lo que éste proceso se
realiza por, al menos, dos integrantes de una comisién dictaminadora perteneciente al area

en la que el interesado decidid concursar, a través de la discusion entre pares.

El sistema toma como referencia de evaluacidon diversas unidades y evidencias de

desempefio y formacion cientifica. En cuanto a la produccidn cientifica, valora la publicacion
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de articulos, libros, capitulos de libros, desarrollos tecnoldgicos, innovaciones vy
transferencias tecnoldgicas. En cuanto a la formacion, valora la direccion de tesis de
licenciatura y posgrados terminadas, la imparticion de clases o catedras en licenciatura y

posgrados, asi como la formacién de investigadores y grupos de investigacion.

De acuerdo a los criterios expuestos en la pagina de CONACYT en la seccion del SNI, y al

reglamento del sistema: los trabajos se valoran tanto cuantitativa como cualitativamente.

Se valora que los investigadores realicen cierto nimero de producciones al afio y que éstas
sean constantes. La cantidad solicitada varia dependiendo del drea al que se esté adscrito,

asi como de la categoria que el investigador tenga en el sistema.

Se valora lo cualitativo a través del tipo de revista y casa editorial en las que se publiquen los
articulos y libros respectivamente, en cuanto a las patentes, reglamentos, desarrollos
tecnoldgicos se valora su creatividad e impacto en la sociedad, asi mismo se considerard la
originalidad, trascendencia y repercusién de los productos, el liderazgo de los investigadores

y su influencia en la formacién de recursos humanos.

Existen tres categorias en el sistema: la segunda de ellas se divide en tres niveles:

e Candidato a Investigador Nacional
e Investigador Nacional: nivel 1, nivel 2 y nivel 3

e Investigador Emérito.

Los requisitos para acceder a cada categoria son ascendentes, por lo tanto, la categoria en
gue se encuentre el investigador sera equivalente al trabajo académico y cientifico que haya

realizado en el periodo previo a su concurso.

Para obtener la categoria de Candidato a Investigador Nacional, cuyo estimulo son tres
salarios minimos, se deberda mostrar capacidad para realizar investigacion cientifica o
tecnoldgica, no haber transcurrido mas de quince afios después de haber concluido la
licenciatura, al cierre de la convocatoria respectiva, quedando a juicio de las comisiones

dictaminadoras y revisoras los casos de excepcion.
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Para recibir la distincién de Investigador Nacional en el nivel 1, con un estimulo de seis
salarios minimos, ademas de lo solicitado para el candidato, haber realizado trabajos de
investigacién cientifica o tecnoldgica original y de calidad, lo que demostrard mediante la
presentacion de sus productos de investigacion o desarrollo tecnoldgico, haber participado
en la direccion de tesis de licenciatura o posgrado, imparticion de cursos, asi como en otras
actividades docentes o formativas, haber participado en actividades de divulgacion de la

ciencia o la tecnologia.

Para el nivel 2, con un estimulo de ocho salarios minimos, ademas de cumplir con los
requisitos del nivel I, haber realizado, en forma individual o en grupo, investigacién original,
cientifica o tecnoldgica reconocida, apreciable, consistente, donde se demuestre haber
consolidado una linea de investigacion y haber dirigido tesis de posgrado y formado recursos

humanos de alto nivel.

Para el nivel 3, cuyo estimulo es de catorce salarios minimos, el concursante debe haber
realizado investigacion que represente una contribucién cientifica o tecnoldgica
trascendente para la generacion o aplicaciéon de conocimientos, tener actividades
sobresalientes de liderazgo en la comunidad cientifica o tecnolégica nacional, y contar con
reconocimiento nacional e internacional, por su actividad cientifica o tecnoldgica, y mostrar

una destacada labor en la formacién de recursos humanos de alto nivel para el pais.

Finalmente, para ser Investigador Nacional Emérito se deberd tener, al menos, 65 afios de
edad, haber tenido al menos tres evaluaciones consecutivas y cumplido quince afios de

manera ininterrumpida con la distincion de Investigador Nacional nivel 3.

Lo caracteristico de este sistema, analizandolo desde las politicas de la NGP, es que retoma
las tres caracteristicas antes descritas: 1) establece pardmetros para la medicién y evaluacién
del desempenfio al establecer criterios cuantitativos y cualitativos, utiliza los estimulos como
una estrategia de optimizacién de recursos y como medio de motivacidon para una
competicién interna, al establecer niveles, y certifica la actividad cientifica de los
investigadores, al conceder la distincién de manera selectiva, a un sistema que cuyo objetivo
es promover la calidad.
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2. ¢éQué esycomo funciona el PRODEP?

Es un Programa para el Desarrollo Profesional del Docente de los niveles basico, media
superior y superior. Al igual que el SNI, su implementacion se justifica como parte de la meta
3: Un México con educacion de calidad, en especifico en el objetivo 3.1: Desarrollar el
potencial humano de los mexicanos con educacién de calidad y en la estrategia 3.1.1:
Establecer un sistema de profesionalizacién docente que promueva la formacién, seleccién,

actualizacion y evaluacion del personal docente y de apoyo técnico-pedagogico.

A diferencia del SNI que se enfoca en impulsar la calidad de la investigacién y desarrollo
tecnoldgico, el PRODEP tiene el objetivo de impulsar la calidad de la educacion mediante la

formacién de cuerpos académicos y de la superacion del profesorado.

El PRODEP tiene diversas modalidades de apoyo orientadas a distintas etapas de la carrera
de los docentes, por ejemplo, se da a docentes que recién adquieren Tiempo Completo, o
para realizar estancias y posgrados nacionales o en el extranjero, para reincorporar a los
docentes que recién terminaron sus estudios de posgrado becados por este programa, para
fortalecer grupos colegiados. Asimismo, también da reconocimiento a profesores de Tiempo

Completo que cumplan satisfactoriamente con sus funciones dentro de la universidad.

El apoyo que se ofrece a docentes que recién se integran a una instancia como Tiempo
Completo, se dirige a aquellos que tengan el grado de Doctor y que por primera vez obtengan
la contratacion de Tiempo Completo. Se proporcionan cuatro tipos de apoyo: 1) apoyo para
elementos individuales de trabajo basico, 2) becas para el fomento de permanencia
institucional, 3) reconocimiento a la trayectoria académica y 4) fomento a la generacién o

aplicacién de conocimiento, investigacién aplicada o desarrollo tecnolégico.

Los docentes que recién se incorporan después de haber obtenido una beca, reciben un
estimulo similar la modalidad antes descrita. Pero los requisitos que se solicitan son haber
obtenido el grado académico por el que fueron becados, haber agotado el tiempo que se les

proporciond para obtener el grado y haberse reincorporado a sus labores docentes.
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Se otorgan $4,000 pesos mensuales para quienes obtengan el grado de maestria y de $6,000

pesos mensuales para quienes obtengan el grado de doctorado.

La beca para el fomento a la permanencia se divide en cuatro niveles: $5,000 pesos para
aquellos docentes que demuestren produccion académica de buena calidad y originalidad,
$7,000 pesos para quienes ademds de cumplir lo anterior cuente con trabajo en un cuerpo
académico y/o desarrolle de uno nuevo, $11,000 pesos para quienes ademds de los puntos
anteriores incluya direccién de tesis doctoral y $15,000 pesos para aquel cuyo desempefio

evidencia los anteriores mas el reconocimiento internacional y formacion de investigadores.

Las becas para posgrados se ofrecen a docentes universitarios con Tiempo Completo que
lleven, al menos, laborando un afio en su institucién. Estas se destinan a posgrados de
maestria y doctorado convencionales, para programas de estancias reducidas vy

posdoctorados, para redaccion de tesis y para especialidades médicas y tecnoldgicas.

La beca mensual para los estudios de posgrado nacional serd de $5,450 pesos para maestria
y $7,216 para doctorado. Para posgrados en el extranjero, las becas varian de USD$1,000 y
USDS$1,500 ddlares, o euros segun el lugar, de acuerdo al estado civil del docente y de si éste
tiene hijos. Las estancias nacionales de maestria seran de $2,300 pesos para maestria, y de
$3,000 para doctorado, las internacionales seran de $220 y $300 ddlares o euros segun el

Caso.

El reconocimiento para profesores por cumplir con un perfil deseable, se otorga a aquellos
gue cuentan con doctorado, y durante los tres aflos previos han realizado actividades de
docencia, generacion de conocimientos, tutorias y actividades de gestiéon académica-
vinculacion, y el apoyo econdmico, que se proporciona por Unica vez, debe aplicarse
exclusivamente a implementos basicos para un mejor desempefio tales como 1. Adecuacién
o remodelacion de cubiculo. 2. Adquisicién de mobiliario para su cubiculo. 3. Adquisicién de
equipo personal de computo, periféricos de cémputo o electrdnico. 4. Adquisicion de acervo

bibliografico o informatico especializado. 5. Adquisicién de equipo para experimentacion.
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Finalmente, el apoyo de impulso a los cuerpos académicos varia también en funcién de las
actividades que éstos lleven a cabo: pues se apoya en gastos que implique la publicacién de
una investigacién, asistencias a congresos, apoyos en registros de patentes y en estancias
para trabajo con otros cuerpos académicos, fortalecimiento de redes tematicas y becas
posdoctorales. Los congresos se apoyan por Unica vez con $50,000 pesos para todo el cuerpo
académico. El apoyo econdmico para las becas posdoctorales serd de $16,000 pesos

mensuales, y un Unico apoyo para gastos de instalacién de $20,000 pesos.

Como podra observarse este programa es amplio, ya que apoya distintas etapas de los
docentes. Abarca estimulos econdmicos a modo de beca para impulsar que los docentes
obtengan un grado mas alto, asi como a desarrollar investigaciones grupales mas
especializadas tanto en un tema como en la formacién cientifica, asi como apoyos para

mejorar la instrumentacion e infraestructura de los académicos.

La Unica modalidad de apoyo que no incluye un estimulo econémico es el reconocimiento
de perfil deseable, sin embargo, se presenta como un reconocimiento de garantia del trabajo
de docente y es valorado por otros programas y por las instancias educativas como un
reconocimiento oficial de la calidad del trabajo del docente, el cual entra sin reservas dentro

de las caracteristicas de las politicas de la NGP.

Este programa es retomado para los fines de este trabajo, mds que por su impacto en las
practicas cientificas y académicas, porque interactla con el EDPD que a continuacion se
presenta, y porque en esta interaccion su papel como programa de estimulos se fortalece,

lo que lo convierte en un fendmeno de interés.

3. éQué esycédmo funciona el EDPD de la UAQ?

Este programa, si bien es financiado con recursos directos del Gobierno Federal, la
organizacion de su distribucion es delegada a cada universidad, de tal manera que puede

entenderse como un estimulo interno.
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En el caso de la UAQ, el Estimulo al Desempefio del Personal Docente (EDPD) tiene como
objetivos reconocer el esfuerzo y calidad del desempefio académico de los docentes de la
institucién, motivar el mejoramiento de la practica docente a través de actividades como la
investigacion, la tutoria, extensién y cuerpos colegiados, fortalecer la calidad académica, asi

como fomentar la permanencia y exclusividad de los docentes en la institucion.

Para concursar, los docentes deben tener minimo el grado de maestria, tener contrato de
Tiempo Completoy ser titulares definitivos en alguna asignatura, o ser docentes con contrato
de Tiempo Libre, que tengan a su carga de 20 a 40 horas en la Universidad y realizar las
actividades antes mencionadas de investigacion, tutorias y cuerpos académicos, trabajar

exclusivamente en la UAQ y no contar con la beca del PRODEP.

Este estimulo se compone de nueve niveles, a los cuales los docentes podran acceder de
acuerdo a sus actividades académicas y a la puntuacion que obtengan en la evaluacién de
sus actividades en las que se valora la calidad, dedicacién y permanencia del docente en la

universidad.
La evaluacion de calidad en el desempefio de la docencia se valora en cuatro rubros:

a) Docencia
b) Investigacion, creacidon, innovacion y vinculaciéon
c) Atencidon a alumnos

d) Participacién en cuerpos colegiados

Para la evaluacion de la dedicacion a la docencia se toma como referencia la cantidad de
horas que los docentes imparten clases frente a un grupo de minimo tres estudiantes, vy si
las clases son frente a estudiantes de un solo nivel o de dos de los tres niveles que tiene la

institucion: bachillerato, licenciatura o posgrado.

Para evaluar la permanencia, se considera la antigliedad en afios que tiene el docente

adscrito a la institucion.
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A partir del cuarto nivel comienzan a establecerse requisitos de manera escalonada, de tal
forma que de no cumplirse uno, no podra accederse a los siguientes niveles, que también

tendran requisitos indispensables para poder acceder a los niveles superiores.

Para ingresar a los niveles 4 y 5, los docentes deberan tener Perfil Deseable de PRODEP. Sin
embargo, dado que para tener PRODEP es necesario el tiempo completo, los docentes con

tiempo libre podran presentar su membrecia al SNI.

Para ingresar a los niveles 6 y 7, ademas de cumplir con los requisitos anteriores, como
tiempo completo se deberd pertenecer a un cuerpo académico. Como profesor de Tiempo
Libre, basta con ser colaborador de un cuerpo académico en consolidacién o consolidado.
Ademas, impartir catedra en alguna licenciatura certificada por COPAES o CIEES, y en un

programa perteneciente al Padron de Posgrados Nacionales de Calidad (PNPC), de CONACYT.

Para ingresar a los niveles 8 y 9, ademas de cumplir con los requisitos anteriores se necesita
ser miembro del SNI, del sistema nacional de creadores del arte o al sistema de vinculacién

interno de la UAQ. Ademas, ser parte de un cuerpo académico ya consolidado.

El apoyo econdmico que reciben los docentes dependera del nivel de Estimulo que alcancen

de acuerdo a su puntuacion y actividades.

Tabla 2. Estimulos econdmicos

Nivel Salario(s) minimo(s)
1 1
2 2
3 3
4 4
5 5
6 7
7 9
8 11
9 14

Fuente: Elaboracion propia con datos de
convocatoria 2015-16 del programa EDPD

Si bien este apoyo no funge como certificador de calidad, si cumple con las condiciones de

premiary estimularlo a futuro a través de la categorizacién el buen desempefio.
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a. La importancia de los estimulos EDPDE

Tanto el SNI como el perfil deseable PRODEP responden a programas auténomos que estan
orientados hacia el sector educacién. Sin embargo, los objetivos explicitos de ambos difieren
pues mientras el primero hace énfasis la actividad cientifica, y el segundo se enfoca a
impulsar a la actividad académica. Ambos coinciden en valorar ciertas actividades vy
productos para evaluar el desempefio de los docentes en las universidades tales como la
imparticion de clases en niveles de licenciatura y posgrado, el trabajo en grupos de
investigacion, la direccién de tesis de posgrado. Pero, también, encuentran puntos de
contradiccion en otras actividades, por ejemplo, que el SNI otorga mayor valor a las
publicaciones individuales, a pesar de fomentar la creacidén de grupos de investigaciéon vy el

PRODEP impulsa netamente el trabajo colegiado.

Si bien, como se plantea inicialmente, ambos son programas auténomos vy, en cierto sentido,
independientes, pues la Unica relacion que tienen es la limitacion que impone el PRODEP de
gue en caso de que el docente cuente con el estimulo del SNI, ya no puede ser beneficiario
(econdmico) de su programa, la Universidad Autdbnoma de Querétaro los institucionalizé por
medio de su integracién al programa de Estimulo al Desempefio del Personal Docente (EDPD)

generando una relacion encadenada y escalonada entre ambos.

¢éA qué nos referimos con relacion encadenada y escalonada? Al hecho de que los dos
programas que por si mismos no tenian relacién alguna, se vuelven requisitos de ascenso
dentro de un tercer programa: el EDPD de la UAQ, en el que cada uno de ellos debe ser
cumplido para acceder a cierto nivel, pero ambos deben de cumplirse si se desea acceder a

un nivel mas alto.

Las implicaciones que tiene este encadenamiento de los programas dentro de un tercero,
gue es interno, administrado por la Rectoria de la Universidad hasta el momento no han sido
analizadas, sin embargo, por el trabajo empirico realizado se verd que el hecho de que exista

tal integracion a un programa interno, en términos mertonianos, significa el establecimiento
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de ciertas reglas de evaluacion pero también de ciertas normas y valores dentro de la
estructura cientifica universitaria, lo que con mucha seguridad significa un cambio en las

practicas de los individuos, asi como en las relaciones entre ellos.
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CAPITULO 4

METODOLOGIA

Lo que se presenta en este apartado es una descripcion detallada de la metodologia. Se
muestra el disefio metodoldgico, sus modificaciones, las dificultades encontradas y errores

cometidos, a fin de quesea motivo de reflexion o incitacion cientifica para otros académicos.

1. Tipo de investigacidn, instrumentos y muestra

Para la obtencién de informacion y su andlisis se utilizdé una metodologia de investigacién
mixta, es decir, aquella que procura la integracién de los enfoques cualitativo y cuantitativo
para recolectar y vincular datos de ambas naturalezas. Desde el inicio se asumid que los
problemas de investigacion son parte de una realidad que puede estudiarse desde distintos
métodos y tipos de instrumentos, y que éstos, al contrario de ser incompatibles, proporcionan
informacién desde distintas perspectivas y caracteristicas que pueden relacionarse, pues

refieren al mismo objeto de estudio.

Se planed desarrollar una triangulacion de métodos, la cual segin Campos Roldan (2007)
consiste en utilizar dos o mas instrumentos de medicion para un mismo fenémeno (intra-
meétodo) o dos 0 mas modalidades de evaluacidn o intervencion (inter-método), en el caso de
esta investigacion la triangulacién se realizd con los datos cuantitativos de la encuesta vy los

cualitativos de la entrevista.

Recurrir a la utilizacién de técnicas diferenciadas se justificd en las caracteristicas del objeto
de estudio, es decir, para hacer visible el cambio en el ethos, se considerd necesario recurrir a
técnicas que permitan acceder a los valores y actitudes que asumen de manera explicita y

aquellas que asumen de manera implicita, de manera velada, por las personas.

Desde un principio se asumié que la investigacidon tiene un caracter descriptivo y exploratorio.

Descriptivo en tanto tiene el objetivo de dar cuenta de los cambios en la estructura y ethos
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cientificos de los investigadores una vez que han pasado casi tres décadas de que comenzaron
las politicas orientadas a la calidad y eficiencia. Y exploratorio, en tanto busca identificar
elementos que permitan generar hipotesis sobre los mecanismos que conllevan al estado
actual de la ciencia y determinan los patrones de comportamiento y produccién de los

investigadores.

Como se recordara como objetivo de la investigacién esta identificar como la actual
organizacion del trabajo académico bajo el paradigma de la Nueva Gestién Publica (NGP)
repercute en el ethos y estructura cientifica de la universidad publica. Por lo tanto, estos dos

son los objetos de estudio.

Para abordar los objetos de estudio se consideraron tres perspectivas:

1. La aceptacion de la estructura: élos investigadores estan de acuerdo con la actual
estructura cientifica?

2. Las representaciones que se tienen de ella: ¢Qué representa para las personas
investigar? éQué es el conocimiento? ¢Para qué investigar? ¢Qué alcance tiene en
términos de imagen y estatus?

3. Las practicas sociales: ¢como se produce? ¢Se han modificado las relaciones sociales?
¢Qué estrategias se llevan a cabo para investigar? ¢Se prefiere trabajar
colaborativamente o de manera individual? ¢ Por qué?, ise prefiere trabajar dentro de

programas de estimulos o fuera de ellos?

Estas tres perspectivas, se abordaron principalmente a través de la encuesta y las entrevistas

ofrecieron datos mas amplios sobre tales percepciones.

2. Proceso metodoldgico

La etapa de aplicacién de disefio metodoldgico se inicid con el instrumento cuestionario tipo
Likert. Se tuvo la expectativa de que el primer acercamiento con los investigadores ofreciera
datos claves que pudieran ampliarse en una segunda etapa, con la entrevista semi-
estructurada, de tal manera que lo que se obtuviera en la escala se complementara

cualitativamente con la encuesta.
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Finalmente, se aplicé el instrumento cuestionario a un total de 51 docentes, de los cuales 23
la respondieron a manera de entrevista estructurada, es decir, los encuestados respondieron
el instrumento apegados a las opciones de respuesta tipo escala y ademas ampliaron sus

respuestas explicando sus razones e ideas. A continuacion, se explica el proceso metodoldgico.
a. El disefio de la encuesta y la prueba piloto

Inicialmente se planed disefiar el cuestionario con una escala de actitudes y opiniones, pero
se sustituyd por uno que contuvo preguntas en su mayoria cerradas y con opciones de
respuesta en escala de acuerdo. El cambio de instrumento se justificd por la blusqueda de
abarcar una gama amplia de variables, las cuales no se limitaban a actitudes u opiniones, sino

también percepciones y experiencias.

El concepto que guio los items del cuestionario fue el ethos, con referencia a la nocion de
Merton, que como vya se ha citado, se entiende como: “complejo con resonancias afectivas,
de valores y normas que se consideran obligatorios para el hombre de ciencia” (1973, p. 357),
es decir, se asumiod en este trabajo como guias morales y afectivas, asi como las practicas con

que se desenvuelven los cientificos.

Se buscd analizar principalmente la percepcidn que los investigadores tienen de su practica y
la de sus colegas, asi como la percepcion que tienen sobre la percepcion que tienen sobre la
estructura cientifica de la UAQ, a fin de determinar las guias morales y afectivas que
comparten o no con ésta, procurando identificar su postura respecto a repercusiones del SNI
en la investigacién y en la calidad de ésta, su satisfaccion laboral y personal, percepciones
sobre la imparcialidad y accesibilidad de los programas de estimulos, sus valores y su

percepcion sobre las practicas de los otros investigadores.

Se comenzd por la aplicacion de una prueba pilotol®, en ésta las dimensiones tomadas en

cuenta se presentan en la Tabla 3:

10 La aplicacion de la prueba piloto se llevd a cabo durante cuatro semanas, sin embargo, la conclusidn de ésta
se extendid dos semanas mas, en las que se realizaron los cambios que formaron parte de la versién final del
instrumento.
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Tabla 3. Dimensiones y variables de analisis

Dimensién de andlisis  Variable Operacionalizacién

éiConsideran que los programas de estimulos
Calidad cumplen lo que asumen en sus objetivos sobre la
calidad?

¢Lo investigadores consideran que es factible y
relativamente facil obtener reconocimiento de los

Accesibilidad , o, )
programas de estimulos? éQuiénes consideran que
Percepcion sobre los os més facil?
programas de estimulos
éLos programas de estimulos son imparciales? ¢Se
Imparcialidad dan de manera justa? ¢Se otorgan de manera
imparcial?
¢Qué beneficios encuentran, o cudl es el sentido que
. . . { ?
Utilidad/funcionalidad le dan a los programas de estimulos
éila carga de trabajo le permite realizar sus
Practicas, estrategias actividades laborales como lo desean?

o , éNecesitan implementar estrategias para lograr
Practicas sociales _ .
cumplir con todas sus actividades?

. . ¢Hay practicas de ventajismo que hayan surgido o
Etica profesional )
fortalecido?

Satisfaccién econémica éEs fundamental el papel juega el estimulo
percibida econdmico para la motivacion?

) ., i Es equiparable el trabajo al beneficio econdémico?
Satisfaccion laboral ¢ quip J

Labores gratificantes ¢Qué labores le parecen mas gratificantes?:
éInvestigar, dirigir tesis, docencia?

éila dindmica de investigacién que se lleva a cabo
Percepcién de su

Satisfaccion personal ~
desempefio

permite encontrar satisfaccion en otros campos de la
vida laboral, familiar y axioldgica?
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Satisfaccién con el tiempo
dedicado a otras tareasy a
otros dmbitos de la vida

Tranquilidad emocional

Estatus

Satisfaccion con las Reconocimientos

relaciones sociales del
trabajo

Relaciones con colegas

Relaciones laborales

Percepcion sobre otros
investigadores

Actitudes de los
investigadores

éElinvestigador se siente satisfecho con la forma en
que realiza su actual investigacion?

éSiente estrés, angustia, paz?

¢ El estatus juega un papel primordial en la motivacion
de las personas?

éla sobrevaloracion de estatus impide mantener
buenas relaciones laborales y personas agradables
con los investigadores?

¢Qué papel juega la carga de trabajo en el deseo para
realizar investigaciones colaborativas?

¢Se han modificado conductas de los investigadores
con otros investigadores? ¢Con sus estudiantes?
(relacién con la arrogancia

¢Es deseable trabajar en equipo? i Por qué?

Fuente: Elaboracion propia

Considerando que la encuesta se aplicaria a docentes que tienen SNI y a docentes que no, se

realizaron dos formatos de piloteo, donde algunos enunciados difirieron en redaccién, pero

no en analisis de la variable. Las encuestas piloto dirigidas a los docentes con el estimulo SNI

recibieron el nombre de PDCE, por la abreviacién de Piloto Docente Con Estimulo, y las

encuestas piloto dirigidas a docentes sin SNI se llamaron PDSE, por Piloto Docente Sin

estimulo.

Como se ve en el Anexo 1. La prueba PDCE se componia de cinco secciones. En la primera los

investigadores encontraban 36 enunciados sobre los que tenia que especificar su grado de

acuerdo en una escala con cinco posibilidades de respuesta: 1) Totalmente desacuerdo, 2)

Desacuerdo, 3) Indeciso, 4) Acuerdo, 5) Totalmente de acuerdo.
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La segunda seccion se componia de tres escalas lineales compuestas por 11 tramos
enumerados de manera ascendente del O al 10, en los que se solicitaba a los investigadores

gue marcaran su posicionamiento frente a un enunciado.

La tercera parte se componia de dos ejercicios en los que se solicitaba que se ordenaran cuatro
enunciados, colocando nimeros del uno al cuatro, de acuerdo al grado de verdad de éstos. La
cuarta seccién se componia de un cuadro que solicitaba el despliegue de las actividades que
en las 24 horas del dia realizaban, incluidas las horas de suefio, comida, familia, ejercicio.
Ademas, se solicitaba que los investigadores, desplegaran en otro cuadro, como organizarian
idealmente sus actividades. Asimismo, se les preguntaba si existia alguna parte de su vida que
hubiera sido desplazada por su practica investigativa, y cudl era, si su respuesta era positiva.
La quinta seccién se enfocaba en datos personales: como facultad, edad, sexo, estado civil,

tiempo de ser investigador y tiempo de ser parte del SNI.

Como se puede apreciar en el Anexo 2, el formato PDSE era muy similar al PDCE. Las
diferencias en la seccion uno se apreciaradn en la redaccion y orden de los enunciados, asi como
que el PDCE tiene una pregunta mas que el PDSE, relacionada con la habituacién de los
investigadores a los estimulos econdmicos que los docentes sin SNI no tienen. Los enunciados

modificados en redaccion en el PDSE fueronlos 1, 6, 7,y 13.

En la seccidon dos, el PDSE sélo se componia de dos escalas lineales. Las secciones 3y 4 eran
iguales y en la seccion de datos personales se cambiaba la pregunta del tiempo que el
investigador llevaba como SNI, por la pregunta de que si éste tenia algun interés en ser parte

de dicho sistema.

El piloteo se llevd a cabo con diez docentes de la UAQ: cinco para cada uno de los formatos.
Ocho pertenecen a la Facultad de Ciencias Sociales y Politicas y dos a la Facultad de Psicologia,

quienes no pertenecen al Sistema Nacional de Investigadores.

Se tomaron a las dos docentes de la Facultad de Psicologia considerando que es una facultad
cuyos docentes que pertenecen al Sistema Nacional de Investigadores son muy pocos en

comparacién con su total de investigadores, por lo cual, con sus opiniones respecto al
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instrumento se podrian obtener indicios sobre si las preguntas eran accesibles a docentes con
poco conocimiento sobre las reglas de los programas de estimulos de CONACYT, ya que son

los programas mas selectivos.

Al tiempo que se llevd a cabo el piloteo hubo recomendaciones sobre la claridad del
instrumento que obligaron a modificar la prueba con la finalidad de hacerla mas clara para el
siguiente docente que nos ayudaria, por lo que existieron a lo largo de la prueba piloto diversas

modificaciones que se muestran en el Anexo 3.

La prueba piloto se aplicd en formato impreso. Se le solicitd a cada docente un tiempo de 10
a 15 minutos para responder a la prueba, estando el aplicador presente. Se tomd nota del

tiempo de inicio y término de su respuesta.

Como estrategia de prueba de calidad se pensd aplicar a algunos docentes instrumento de
manera hablada. Se aplicod a dos docentes de esta forma, sin embargo, mostraron confusion

al responder la escala y se determind no continuar con esta estrategia.

Tras las modificaciones realizadas al instrumento piloto finalmente se ajustod de tal manera
que como lo muestra el Anexo 4 para docentes que tienen SNIy el Anexo 5 para docentes que

no tienen SNI.

i. Tamafio y caracteristicas de la muestra

Para determinar la poblacion de la muestra se recurrid a los datos histéricos-estadisticos
disponibles en la pagina de la UAQ con el fin de conocer las facultades con mayor plantilla de

investigadores hasta el afio 2013.

Las facultades de Ingenieria, Quimica, Ciencias Naturales, Filosofia, Psicologia, Ciencias
Politicas y Sociales, y Contabilidad y Administracion fueron las que mayor nimero de

investigadores tenian registradas (véase Tabla 4).

Tabla 4. Marco muestral posible
Numero de
Facultad investigadores
registrados
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> Ingenieria 122
> Psicologia 71
> Ciencias Naturales 69
Quimica 58
Filosofia 52
> Ciencias politicas y sociales 36

Contaduriay

o ., 36
administracién

Fuente: Elaboracion propia

De las anteriores opciones, se optd por tomar el caso de cuatro!! facultades, las que por area

de conocimiento registraban un mayor nimero:

e De drea de las ciencias exactas: la Facultad de Ingenieria;

e De las ciencias naturales la Facultad de Ciencias Naturales;

e Del drea de las ciencias sociales, la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales

e Y del drea de humanidades: la Facultad de Psicologia, que por los enfoques que
predominan podria considerase como parte del drea de humanidades y ciencias de la

conducta.

La poblacion se dividié en ocho sub-poblaciones, dos grupos por cada facultad, uno con

docentes con SNI y uno con docentes sin SNI.

Para conocer el nimero total de docentes con tiempo completo de cada facultad se recurrié
a las listas de némina disponibles en la pagina web de la universidad, en el apartado de

transparencia:
http://www.uag.mx/transparencia/financiera/documentos/nomina/nacadyadm.pdf

La liga proporciona un documento PDF, con ultima actualizacién en junio de 2013, que
contiene una tabla con categorias como apellido paterno, apellido materno, nombre, puesto,
adscripcion entre otros datos. De dicha tabla se extrajeron aquellos docentes que en la
columna “puesto” aparecen como Maestro de tiempo completo, sin importar el tipo de

categoria que tienen.

1 Finalmente, solo se aplicd a tres facultades: Psicologia, Ciencias Politicas y Sociales e Ingenieria
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Por otro lado, se buscd, también en el apartado de transparencia de la UAQ, la lista de
docentes mas reciente que han ingresado al Sistema Nacional de Investigadores hasta 2015y
se  extrajeron los  docentes de las  cuatro Facultades  seleccionadas:

http://www.uag.mx/investigacion/SnisVigentesparaWeb.pdf

Los nombres de los docentes extraidos se transcribieron en hojas de Excel en orden alfabético
comenzando por el apellido paterno. Dos hojas por cada Facultad, una para sus docentes con
tiempo completo y otra para sus docentes que pertenecen al SNI. Cabe decir que siempre

existio el compromiso explicito de mantener el anonimato de los profesores.

En la hoja de docentes con Tiempo Completo se eliminaron aquellos que aparecian en la lista
de adscritos al SNI con el objetivo de mantener en ésta hoja solo aquellos profesores que

cumplieran con los criterios de tener tiempo completo y no ser parte del SNI.

Finalmente, cada nombre se relaciond con el nimero de la fila en que se le posiciond dentro

de cada hoja, para posteriormente realizar un procedimiento de seleccién aleatoria.

Para el tamafio de la muestra se optd por un muestreo estratificado debido principalmente

éste permite identificar y relacionar caracteristicas entre los grupos.

El muestreo estratificado es aquel en el que representa a cada una de las subpoblaciones del
universo dentro de la muestra, por lo tanto, suele mostrarse conveniente cuando el universo
puede dividirse en categorias y ya sea por razones tedricas o empiricas, sus diferencias ofrecen

elementos importantes de andlisis (Padua, 1979), como es el caso de esta investigacion.

Sin embargo, para seleccionar la muestra estratificada se consideraron dos posibilidades, el

muestreo estratificado proporcional y el muestreo estratificado no proporcional.

El muestreo estratificado proporcional se caracteriza por el hecho de que las fracciones de la
muestra que representan a cada una de las subpoblaciones son proporcionales a éstas. Caso
diferente se encuentra en el muestreo estratificado no proporcional, donde todas las

fracciones que representan a las subpoblaciones tendran la misma cantidad.

A continuacién, se desarrollan las muestras del universo correspondientes a ambos tipos de
muestreo estratificado, de acuerdo a la poblacion (Tabla 5).
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La poblacion:

Tabla 5. Poblacidon a encuestar
Sin SNI Con SNI | Total

Psicologia 35 13 48
Ciencias Politicas y Sociales 23 15 38
Ciencias Naturales 24 41 65
Ingenieria 18 75 93
Total 100 144 244

Fuente: Elaboracidon propia

El muestreo no proporcional

Mientras el muestreo proporcional requiere como primer paso establecer el tamafio
estadisticamente representativo de la muestra. Para ello, se debe recurrir a dos féormulas

propuestas por Hernandez, Fernandez-Collado y Baptista (2006):

El muestreo estratificado no proporcional no necesita determinar un tamafio
estadisticamente significativo para obtener la muestra, debido a que el interés no se posa en
las proporciones, sino en las caracteristicas de los grupos. Sin embargo, si es necesario obtener
la media aritmética que permita conocer la ponderacion de los resultados de los estratos en

funcién de su tamafio relativo.

Para este tipo de muestreo no existe alguna especificacién sobre cémo obtener el tamafio mas
Optimo, puesto que no es su objetivo realizar un estudio estadisticamente significativo, mas si
es su objetivo indagar en las caracteristicas de la poblacidn, de acuerdo a los diferentes grupos

qgue lo compongan.

Dado que la intencién principal de este trabajo no recae en obtener generalizaciones de

hipdétesis de acuerdo a variables, sino conocer, de manera exploratoria, si existen
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caracteristicas sobresalientes entre los grupos, para este trabajo se optd por la segunda

opcién.

b. La muestra final

Con el fin de procurar un pardmetro mas preciso sobre la determinacion del tamafio de la
muestra no proporcional se decidié tomar como referencia la subpoblacion mas pequefa del
universo, la cual, como lo muestra el siguiente cuadro es la de profesores con SNI de Psicologia

con 13 personas (Tabla 7)

Tabla 7. Segundo marco muestral

Sin SNI Con SNI Total

Psicologia 35 13 48
Ciencias Politicas y Sociales 23 15 38
Ciencias Naturales 24 41 65
Ingenieria 18 75 93
Total 100 144 244

Fuente: Elaboracién propia

Una vez determinado que 13 seria el tamafio de todas las subpoblaciones o estratos del
universo y que por lo tanto para cada facultad se encuestarian 26 docentes, se recurri6 al
programa de seleccion aleatoria de numeros disponible en internet para su uso en linea en el

link: http://nosetup.org/php on line/numero_aleatorio 2, para escoger a los docentes a los

que se les aplicaria la escala.

Dicho programa de seleccién aleatoria solicita que se ingrese un numero inicial, un nimero
final y la cantidad de nimeros que desea obtener aleatoriamente. De tal forma que, para cada
facultad, se realizd dos veces el mismo procedimiento: como nuimero inicial se ingresé el

ndmero uno, como ndmero final se ingresé el total de docentes con tiempo completo, por un
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lado, y por otro, el nUmero total de docentes que pertenecen al SNI y en la cantidad de
numeros se ingresé el nimero 13 para ambas muestras, asi en la suma total para cada facultad
se obtendrian los 26 nimeros que representan los nombres de los docentes escritos en las
hojas de Excel.

Los numeros seleccionados por el programa para las facultades se presentan a continuacion,
véase Tabla 8.

Tabla 8. Casos elegidos

Facultad/ poblacién . ) ,
NUmeros de docentes TC, sin SNI NUmeros de docentes SNI

de TC/poblacion SNI

Psicologia 1,510,12,14,16,17,21,27,28,29,30,35  1,2,3,4,5,6,7,89,10,11,12,13

C. Politicas y Sociales | 1,2,3,5,8,9,10,14,15,17,18,19,22 1,2,4,56,7,810,11,12,13,14,15
Ciencias Naturales 3,4,6,8,5,10,11,13,14,15,17,18, 23 2,6,11,12,14,22,23,24, 29, 35,36,40,41
Ingenieria A,2,4,5,6,7,10,12,14,15,16,17,18 6,8,10,11,12,20,23,25,34,43,47,52,73

Fuente: Elaboracién propia

Una vez que se obtuvieron los numeros se buscé el nombre al que representan en la hoja de
Excel y posteriormente se buscaron en internet los correos electréonicos de cada profesor para

contactarlo y solicitar su tiempo para la aplicacion del instrumento.

c. La encuesta
El trabajo en campo®? se caracterizd por la dificultad de contactar a los docentes
seleccionados, asi como por la dificultad de acordar citas para su aplicacion, lo que llevé a la

modificacién del disefio metodoldgico original, como se vera adelante.

12 Esta etapa de aplicacion del instrumento final se llevd a cabo durante 10 semanas.
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El contacto inicial se hizo por medio de correo electronico o por presentacion personal en sus
areas de trabajo. Para tener un control de los 104 docentes por encuestar y los encuestados
se cred una tabla: Anexo 6, en la que se registraba por facultad, en un cuadro el nombre del
docente y el orden en que se respondieron. El envio y busqueda de docentes comenzo en la
Facultad de Psicologia, cuando se tenia aproximadamente la mitad de los docentes
encuestados, se comenzo la busqueda y envio de correos a los docentes de la Facultad de
Ciencias Politicas y Sociales y se repitié el procedimiento con los docentes de la Facultad de
Ingenieria. El procedimiento se tuvo que interrumpir con la Facultad de Ciencias Naturales en

virtud del tiempo disponible para esta etapa®.

La respuesta de los docentes al correo enviado fue lenta. En las Facultades de Psicologia y
Ciencias Politicas y Sociales ayudd el hecho de que se conocian algunos docentes y de no
recibir respuesta se optaba por buscarlos en sus oficinas. Algunos investigadores decian no
tener tiempo en el momento para responderla, por lo que la una estrategia fue entregarles la

encuesta y solicitarles una fecha para recogerla.

Esperar la respuesta o buscar a los docentes, acordar tiempos para programar una cita, las
cancelaciones anunciadas y la reprogramacién una nueva cita, la espera de docentes que no
llegaron a la cita fueron algunos de los factores que consumieron considerablemente el
tiempo destinado a la aplicacion del instrumento. Ante el bajo y lento nivel de respuesta de
los docentes, se volvieron a mandar correos por segunda ocasién a los que no habian

contestado y si hubo respuesta.

Un problema que no se contemplé al principio fue encontrar en la muestra a docentes de un
campus que se encuentra fuera de la ciudad de Querétaro, en el Campus Amazcala, lejos del

campus central. Con dos de ellos hubo una presentacion personalmente, pero dado que la cita

13| a Maestria en Ciencias Sociales de la UAQ, siendo parte del Padrén Nacional de Posgrados de Calidad,
requiere que sus estudiantes estén titulados por medio de la conclusién de su tesis, como es este el caso, en un
maximo de seis meses después de concluir el posgrado. Por lo que para los estudiantes una buena
administracion del tiempo es un factor importante para poder concluir en los términos solicitados y no sufrir la
sancion econdmica establecida por la universidad. Lamentablemente las etapas previas a la aplicacion del
instrumento, asi como los incidentes durante la encuesta consumieron tiempo necesario para poder concluirla
como se planed.
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que ellos sugirieron fue en horarios que tenian comprometidos con otra actividad laboral, se
siguieron dos estrategias. La primera, que sélo se aplicé a uno de ellos, fue dejarle la encuesta
para que la contestara en su tiempo disponible con el compromiso de dejarla en las oficinas
de posgrado en determinada fecha, dado que no lo hizo, se le envio nuevamente un correo,
pero ya no hubo respuesta. La segunda estrategia que se aplicod a los otros dos docentes, fue
solicitarles responder la encuesta por medio de una versién en internet. Ninguno de los dos la
respondid. Asimismo, se encontraron casos como incapacidad por motivos de salud o por
motivos laborales que tampoco pudieron responder, siendo en total ocho docentes con los

que se tuvo contacto no su respuesta al instrumento.

El tiempo fue un problema en el desarrollo de esta etapa de investigacion, ya que se
empalmaron el tiempo institucional al que responde este trabajo de investigacion con el
tiempo vital de los docentes encuestados o a encuestar. La etapa se extendidé mas tiempo del
gue se tenia contemplado y no se pudo concluir la muestra cémo se planed, por un lado, no
se obtuvieron las respuestas de los 26 docentes que componian las subpoblaciones de cada
facultad y segundo, como ya se dijo, no se pudo iniciar la etapa de encuesta en la Facultad de

Ciencias Naturales.

En la Tabla 9 se muestra la cantidad de docentes que respondieron al correo y los que

finalmente respondieron la encuesta.

Tabla 9. Marco muestral Final

Facultad Respuestas al correo Encuestas respondidas
Psicologia 21 20

Ciencias Politicas

Sociales ' 19 18
Ingenieria 19 13

Total 59 51

Fuente: Elaboracion propia

d. Las limitaciones del instrumento
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Desde las primeras aplicaciones del cuestionario se presentaron comentarios v

recomendaciones de los investigadores sobre el instrumento, relativos a distintos aspectos.

Entre las criticas y recomendaciones estuvieron las referentes a la claridad de la redaccion de
los enunciados, la polisemia de algunas palabras, pues eran entendidas de diferente manera
por distintos investigadores, y cuando se hacia alusion a los “programas de estimulos
econdmicos” se detectd confusion entre si se hacia referencia a los programas de estimulos

en general, el SNIy el EDPD.

Sin embargo, se evidencié un problema que fue determinante para optar por la modificacion
de la forma de aplicar el cuestionario. Este fue que los datos de la encuesta sélo ofrecian
informacién sobre la disposicion de las personas hacia los enunciados presentados, pero no
proporcionaban las razones de tales disposiciones: de sus acuerdos o desacuerdos, por
ejemplo, se encontraron casos de docentes que expresaban el mismo grado de acuerdo frente
a un enunciado, pero las razones de su respuesta eran contrarias. Por ello se opté por
comenzar a aplicar el cuestionario con caracteristicas de entrevista, como se explicaba al
principio de este capitulo. Se aplico el instrumento encuesta en su totalidad respetando las
opciones de respuesta de escala, pero a manera de entrevista estructurada se solicitaba

explicar las razones de su respuesta.

e. Justificacion de validez de datos cualitativos

Asumiendo que la investigacién de campo fue complicada y que el instrumento de la encuesta
resultd limitado, se retomo el trabajo de Marshall, Cardon, Poddar y Fontenot (2013) Doesthe
simple sizematter in a qualityResearch?: A review of quality interview in Research, para darle

valia a los datos cualitativos obtenidos en las semi-entrevistas.

De acuerdo con el estudio que realizaron Marshall, Et al (2013), en las investigaciones

cualitativas se ha encontrado que existe un rango especifico de entrevistas realizadas, a partir
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del cual los datos que arrojan comienzan a saturarse, es decir, que a partir de alrededor de un
cierto nimero de entrevistas, los datos de los entrevistados comienzan a ser repetitivos en

cuanto a las variables.

Estos autores, Marshall et al (2013), retoman el trabajo de Guest, Bunce and Johnson
publicado en el 2003, con el que afirman que: “en términos de prevalencia tematica, ellos
calcularon un alfa de Cronbach para medir la fiabilidad de la distribucion de frecuencia de
codigo conforme el analisis avanzaba. De manera general 0.70 se considera una medida
aceptable!®” (p. 14). Es decir, por medio de una medida de confiabilidad, llegaron a la
conclusién de que en el progreso del analisis de las entrevistas, es a partir del 0.70 que la
muestra comienza a dar elementos de saturacion. De acuerdo a este trabajo el 0.70 se puede
obtener con 12 entrevistas, y su incremento es exponencial, pues con 18 entrevistas subia a
0.79, hasta que después de 63 entrevistas subia a 0.93. Para este caso importa que después
de 24 entrevistas el indice alpha de Cronbach se eleva a 0.85. Asimismo, por medio de otras
experiencias llegan a la conclusiéon de que en los estudios cualitativos, de diversas
orientaciones, datos suelen saturarse entre las 20 y 30 entrevistas. En el caso de esta

investigacion se obtuvieron datos de 26 entrevistas estructuradas.

14Traduccion de elaboracidn propia para: “In terms of thematic code prevalence, they calculated a Cronbach’s
alpha to measure the reliability of code frequency distribution as the analysis progressed. Generally, .70 is
considered an aceptable measure”.
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CAPITULO 5

RESULTADOS Y ANALISIS

Este capitulo se compone de tres secciones. En la primera, se encontraran las caracteristicas
generales de la muestra encuestada, en la segunda la presentacion descriptiva de los
resultados cuantitativos y en la tercera y Ultima, el andlisis de los resultados cuantitativos con

los resultados de los datos cualitativos y su interpretacion con base en la teoria de Merton.
1. Las caracteristicas generales de la poblacién encuestada

Las tres facultades encuestadas fueron seleccionadas por la cantidad de investigadores
registrados. Sin embargo, en el universo de la poblacion, tanto el nimero de docentes con
tiempo completo y el nimero de docentes que pertenecen al SNI difieren entre ellos con

cantidades considerables, como se aprecia a continuacién, en la Tabla 10:

Tabla 10. Caracteristicas del Universo, segun contrato y
nombramiento SNI

Docentes con Tiempo Docentes con SNI

Facultad Completo (2014-2015) (2015)

Psicologia 46 13
CPyS 41 15

Ingenieria 74 />

Fuente: Elaboracion propia

Ahora, respecto a la muestra, se encuestd a un total de 51 docentes (Tabla 11):

Tabla 11. Cantidad de encuestados

Facultad Docentes
Psicologia 20
CPyS 18
Ingenieria 13
Total 51

Fuente: Elaboracion propia
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Durante la aplicacion de las encuestas, se procuré mantener la distribucién de docentes
pertenecientes o no al SNI equilibrada en la medida de lo posible, estas son las caracteristicas

de la muestra de acuerdo a su adscripcion al SNI (Tabla 12).

Tabla 12. Adscripcién al SNI

Facultad Sin SNI Con SNI Total

Psicologia 10 10 20
CPyS 9 9 18

Ingenieria 7 6 13
Total 26 25 51

Fuente: Elaboracion propia

El género fue una variable que no se controlé sin embargo los datos resultantes muestran un
equilibro en la muestra total, con 25 mujeres y 26 hombres:

Tabla 13. Género

Facultad Femenino Masculino Total

Psicologia 13 7 20
CPyS 9 9 18

Ingenieria 3 10 13
Total 25 26 51

Fuente: Elaboracion propia

Aligual que el género, la edad tampoco se controld y aunque el grupo de edad mas
abundante es el de los docentes de 46 a 55 afios de edad, los grupos de edad contiguos
mantienen una cantidad cercana, véase la Tabla 14:

Tabla 14. Edad
Facultad 25-35 36-45 46-55 56 0mas Total

Psicologia 1 6 8 5 20
CPyS 0 7 5 4 16*
Ingenieria 0 2 6 5 13
Total 1 15 19 14 49*

*Docente no respondié

Fuente: Elaboracion propia
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2. Los datos cuantitativos

Como se recordard en la primera seccidn del cuestionario, en sus dos versiones, las opciones
de respuesta son seis: 1) Totalmente desacuerdo, 2) Desacuerdo, 3) Indeciso, 4) Acuerdo, 5)
Totalmente de acuerdo y 6) No sé. Al realizar la agregacion de datos, se integraron las
respuestas en tres categorias: Desacuerdo, Indeciso y Acuerdo, con la finalidad de hacer mas
claras y contundentes las disposiciones de los docentes respecto a los enunciados propuestos.
De tal forma, los datos expuestos englobaradn las respuestas “Totalmente desacuerdo” vy
“Desacuerdo” en una categoria de respuesta, y “Totalmente de acuerdo” y “Acuerdo” en otra

categoria de respuesta.

Respecto a la opcion de respuesta “indeciso” es necesario hacer una acotacién. Durante la
aplicacién de la encuesta, reiteradas ocasiones los docentes comentaron su inconformidad
con dicha opcidn, expresaron que les parecia problematica porque consideraban que no

reflejaba su posicion, pero tampoco la reflejaban los otros grados.

Es importante decir que si bien el instrumento que se utilizo, el cuestionario, tiende a apegarse
a una postura epistemoldgica realista en tanto sus resultados suelen ser analizados asumiendo
que lo dicho por los informantes es verdadero, tomando cierta reserva en la posibilidad de
obtener respuestas politicamente correctas, en este trabajo el analisis se hizo bajo una
perspectiva epistemoldgica hermenéutica, en la cual los datos obtenidos no son analizados
solo por lo dicho de manera explicita por las personas encuestadas, sino que se procura

entender lo dicho en conjunto con el andlisis de su cultura.

En el caso de esta investigacién se hace referencia a la cultura promovida por la institucién
cientifica dentro de la UAQ, entendiendo que existen practicas, valores y formas de proceder
suelen considerarse normales o aproblematicos para las personas que comparten dicho

espacio, las cuales, sera la tarea identificar.

Existen diversas vias para presentar los resultados cuantitativos obtenidos, aqui se presentan
dos, con las que se pretende ampliar la exposicion de todos aquellos datos que asumimos

significativos para este trabajo: 1) por categorias y 2) por correlacién entre variables.
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a. Andlisis con base en categorias

En este apartado se muestra el andlisis de la muestra total, sin dividir en subpoblaciones, con
el fin de identificar las caracteristicas generales y posibles tendencias actitudinales de los
docentes respecto a rubros particulares, en los que se han agrupado los enunciados del
cuestionario. De tal forma que pueda identificarse cémo han repercutido, de manera global,

los programas de estimulos en la muestra encuestada.
Los rubros que se analizan son seis:

1) La percepcién de los investigadores sobre el sistema de estimulos externo que impera en
la UAQ que es el SNI.

2) Su satisfaccion en su campo laboral.

3) Los valores predominantes en la institucién en funcion del sistema de recompensas.
4) La percepcion sobre lo accesible que es el sistema de recompensas.

5) Las practicas relacionadas con su labor académica y cientifica.

6) Las relaciones sociales entre colegas académicos e investigadores en funcion del impacto
del sistema de recompensas.

i. Percepcién sobre el sistema de estimulos SNI

Sobre las percepciones del sistema de estimulos del SNI, las respuestas presentan
principalmente dos caracteristicas: la primera, que de seis enunciados solo dos de éstos
arrojaron un porcentaje que sobrepasa 50 por ciento del total de la muestra en una de sus
respuestas. La segunda caracteristica, es que algunas respuestas evidencian tendencias
contradictorias. En los graficos se resaltan dentro de un circulo los resultados que indican un

porcentaje de poblacion igual o mayor a cincuenta. Véase la siguiente Tabla 15.

Tabla 15. Percepciones sobre sistema de recompensas de la muestra total
Enunciado %Desacuerdo =~ %lIndeciso =~ %Acuerdo
Los programas de estimulos modifican positivamente

, o 30.6 28.6 40.8
la forma de hacer investigacion
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Las evaluaciones externas a los investigadores tales
como el SNI, son necesarias para garantizar su mejor 14.3 28.6 57.1
desempefio profesional

El apoyo econdmico que reciben los investigadores
por parte del SIN es equiparable a la carga de trabajo 45.7 15.2 39.1
que tienen

En la UAQ, el SNI propicia una mejora cualitativa en la

. o, 41.3 28.3 30.4
investigacion
Las investigaciones de una persona con SNI son
, ) . o 75.5 16.3 8.2
garantia de un alto nivel de calidad cientifica
Los programas como PNPC y el SNI impulsan
notablemente la calidad de las investigaciones en la 36.0 24.0 40.0

UAQ

Fuente: Elaboracion propia

Como se puede ver, la mayoria de los académicos entrevistados (57%) expresa que el SNI es
importante para mejorar su desempefio. Esto se relaciona con que 40.8 por ciento de la
muestra esta de acuerdo en expresar que el SNI ha modificado positivamente la forma de
hacer investigacién. Por otra parte, 40 por ciento expresod que los programas como PNPCy el
SNI impulsan notablemente la calidad de los investigadores, lo cual muestra una tendencia de

apreciacion positiva al SNI.

Pero en contraparte sélo 3 personas encuestadas de cada 10 piensan que el SNI propicia una
mejora cualitativa en la investigacion dentro de la UAQ, a esto puede sumarse que 75.5 por
ciento estd en desacuerdo en decir que las investigaciones de una persona con SNI son

garantia de calidad.

Por otro lado, 57.1 por ciento de la muestra considera que es necesario un sistema como el
SNI para garantizar un mejor desempefio en los docentes, lo que refuerza el argumento de
que éste es importante dentro de la UAQ. Pero 45.7 por ciento de la muestra esta en
desacuerdo en asumir que el apoyo econdmico que se recibe es equiparable a la carga de
trabajo que se solicita por parte de este sistema de investigadores. Lo cual podria dar cuenta

de que la poblacién encuestada asume que el SNI es necesario, sin embargo, es posible que el
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costo que implica el trabajo en relacién con el beneficio econdmico pueda ser una razén para

disminuir la deseabilidad para ingresar al sistema.
ii. Satisfaccién dentro del campo laboral

Respecto a la satisfaccidn se encontraron tres puntos relevantes, el primero es que en general
los docentes estdn satisfechos con sus actividades laborales, el segundo es que en su mayoria
los docentes expresan no tener tiempo para hacer sus actividades e investigacién como
desearian y tercero, que 4 de cada 10 docentes se siente valorado en la institucion, pero

también 4 de cada 10 expresan indecision frente a este hecho. Véase la Tabla 16.

Tabla 16. Satisfaccion de la muestra total

Enunciado %Desacuerdo =~ %lIndeciso =~ %Acuerdo
La forma en que realiza su actual investigacion le
. ) 18.0 14.0 66.7
hace sentir satisfecho
Tiene suficiente energia para realizar su actual
) L 245 10.2 65.3
investigacion
Su esfuerzo como investigador si es retribuido
, o o 37.0 15.2 47.8
justamente en téerminos economicos
Su actual carga de trabajo sobrepasa sus
o 36.7 10.2 53.1
posibilidades reales
Su trabajo académico le permite realizar otras
actividades en el dmbito social o politico que le 42.7 10.2 46.9
interesan
M3s alld de las constancias y puntos su trabajo es
. . 9.1 45.4 45.5
valorado por su facultad y universidad
La carga de trabajo que tiene le permite dar y hacer
61.2 8.2 30.6

su investigacién como lo planea y desea

Fuente: Elaboracion propia
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iii. Valores en la estructura cientifica

El tercer rubro sobre el andlisis de valores predominantes en la estructura cientifica se
compone de siete enunciados, dentro de los cuales se busco identificar el papel: 1) del
estimulo econdémico, 2) del estatus académico y 3) de los indicadores de productividad. En
este rubro se encontrd que la mayoria de los investigadores tienden a reconocer que las tres
variables antes mencionadas tienen un papel importante en las actividades de los otros, asi
como en la institucién UAQ. Tal es el caso que 76 por ciento de la muestra asume que los
investigadores buscan pertenecer al SNI en parte porque este eleva su estatus, muy
posiblemente porque éste se ve como una via para facilitar la obtencién de financiamientos.
Asimismo 78 por ciento de los encuestados dice percibir que para otros investigadores los
estimulos son un factor motivacional importante para realizar una investigacion, este punto
llama la atencidn si se considera que solo 35 por ciento asume que para ellos los estimulos son
un factor motivacional importante. Por otro lado, 76 por ciento de la muestra esta de acuerdo
en que la UAQ ha demostrado prestar mas atencion a los indicadores de productividad que a
la calidad, este dato es interesante si se considera referente de la percepcion que los docentes
tienen sobre la estructura laboral. Finalmente, un dato que llama la atencién es que 8 de cada
10 docentes encuestados asume que la humildad cientifica no es un atributo de los
investigadores de la UAQ, dato que podria dar pie a cuestionamientos sobre su concepcién
respecto al desarrollo del conocimiento y sobre éste como bien social, asi como a la relacion
de la universidad con la sociedad, si se considera, como dice Merton (1973) que la humildad

cientifica es una exigencia social a la institucion ciencia.

Tabla 17. Valores en la estructura cientifica, de la muestra total
Enunciado %Desacuerdo =~ %lIndeciso =~ %Acuerdo
Para usted, los estimulos econdmicos son un factor
motivacional importante para realizar una 47.1 17.6 35.3
investigacion

Para otros investigadores, los estimulos econémicos
son un factor motivacional importante para realizar 9.5 11.9 78.6

una investigacion
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Los investigadores buscan pertenecer al SNI en parte

! o 11.9 11.9 76.2
porque éste eleva su estatus como académicos
Al incrementar el estatus y la jerarquia académica se
. . ! o 16.3 2.0 81.6
facilita la posibilidad de obtener financiamientos
Percibe que la humildad cientifica es un atributo que
. . _ 83.7 16.3 0.0
suele caracterizar a los investigadores de la UAQ
Dadas las actuales condiciones de operar de la UAQ,
cree que la calidad de las investigaciones ha ocupado
. ., 11.4 9.1 76.2
un segundo lugar, por debajo de la atencién a
indicadores de productividad académica
Los factores externos como la politica y la economia
son mas determinantes en la ciencia que factores 16.7 22.9 60.4

internos como los epistemoldgicos

Fuente: Elaboracion propia

iv. Accesibilidad de los programas de recompensas

El cuarto rubro se indagd con cinco enunciados relacionados con la percepcién de los
investigadores sobre lo accesible e imparcial que son los programas, con la finalidad de

identificar actitudes positivas o negativas para desear participar en ellos.

En general, como se vera en la Tabla 18, existe una percepcién positiva sobre la accesibilidad
de los programas de estimulos y financiamientos. Sin embargo, resalta que las respuestas de
los enunciados enfocados a la imparcialidad de los programas tengan una tendencia hacia el
desacuerdo. También llama la atencidn que un porcentaje alto estd en desacuerdo de que el

SNI apoya proporcionalmente todas las dreas de investigacion.

Tabla 18. Percepcion sobre la accesibilidad de programas de estimulos y financiamientos, de la
muestra total
Enunciado %Desacuerdo = %lIndeciso =~ %Acuerdo
El SNI apoya de manera proporcional las
investigaciones de las ciencias sociales y
) . 65.2 6.5 28.3
humanidades como la de las ciencias naturales y

exactas
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Los financiamientos y estimulos suelen otorgarse

. . . . 47.9 20.8 31.3
imparcialmente, con base en el mérito académico
Las evaluaciones externas han servido para garantizar
la mejor distribucion de los recursos para la 32.6 15.2 52.2
investigacion
Es factible obtener financiamientos con los temas y
, , o, , 26.5 8.2 65.3
metodologias de investigacidén que le interesan
En el concurso para obtener un financiamiento se ha
sentido en desventaja frente a investigadores que 60.5 7.0 32.6

han tenido mas financiamiento que usted

Fuente: Elaboracion propia

V. Las relaciones entre investigadores

La quinta categoria o rubro engloba los enunciados con los que se buscd indagar en lo
referente a las relaciones entre investigadores, tomando como indicador posibles prejuicios

sobre las personas que pertenecen al SNI.

Como se puede ver en la Tabla 19 existe una tendencia a suponer que entre los docentes que
no son parte del SNI el hecho de tener tal distincién es un elemento sustancial que modifica
las relaciones entre los colegas, pues 57 por ciento de la muestra percibe que hay prejuicio.
Ademas 5 de cada 10 opinaron que existe una percepcion generalizada entre los docentes de
qgue al obtener un grado SNI los investigadores negativamente su actitud hacia otros. Sin
embargo, este punto Ilama la atencién cuando 5 de cada 10 encuestados niega que los
investigadores cambien al obtener un grado SNI. Esto podria ser un indicio de que es mas
fuerte el prejuicio o percepcion generalizada que el cambio negativo en concreto de los
investigadores; lo anterior podria explicar por qué?7 de cada 10 encuestados asume que le

gusta o gustaria trabajar con personas que son parte del SNI.

Tabla 19. Relaciones entre investigadores, de la muestra total
Enunciado %Desacuerdo = %lIndeciso =~ %Acuerdo
Algunos investigadores, al obtener un grado SNI,
cambian negativamente su actitud hacia otros 51.1 44.4 4.4
investigadores y académicos
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Le gusta o gustaria trabajar con personas que
& & : P a 10.2 20.4 69.4

pertenecen al SNI

Dentro de la comunidad cientifica que no pertenece
al SNI, existe un prejuicio negativo sobre los 31.8 11.4 56.8
investigadores que si pertenecen

Existe una percepcién generalizada en la UAQ de que

algunos investigadores al obtener un grado SNI
. . . ) 31.0 19.0 50.0
cambian negativamente su actitud hacia otros

investigadores

Las relaciones sociales con sus compafieros
académicos le motivan a desarrollar mejores 19.1 8.5 72.3
investigaciones

Fuente: Elaboracion propia

Vi. Modificacidon en las practicas de los investigadores

Finalmente, en el siguiente rubro se procurd indagar en cuatro sub-rubros relacionados con
modificacién en sus practicas: como son el tiempo de esparcimiento, su autonomia en la
investigacion, la relacién de tiempo-calidad y la ética de los investigadores, se vera que existe
una tendencia hacia el acuerdo para expresar que suelen tener tiempo para el esparcimiento,
que la autonomia de su investigacién no se ve afectada si se recurre a financiamientos y
programas de estimulos. Pero al mismo tiempo se encuentra una tendencia a expresar
acuerdo sobre el hecho de que los tiempos establecidos por los financiamientos afectan
negativamente la calidad del proceso y resultados de investigacién, asi como un desacuerdo a

expresar que los programas de estimulos promueven practicas cientificas y académicas mas

honestas.
Tabla 20. Impacto en practicas, de la muestra total

Enunciado %Desacuerdo = %lIndeciso %Acuerdo
Las actividades laborales que realiza le permiten

i , o 27.5 13.7 58.8
atender otras areas de su vida como el esparcimiento
Si se recurre a programas de estimulos econémicos
externos se genera una pérdida de autonomia para 64.7 7.8 27.5

realizar la investigacion
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Los tiempos establecidos por los financiamientos
externos y por programas de estimulos impactan

_ _ 23.9 15.2 60.9
negativamente en la calidad del proceso y resultados
de la investigacién cientifica
Los programas de estimulos econdmicos propician
61.4 22.7 15.9

practicas académicas y cientificas mas honestas

Fuente: Elaboracion propia

En el caso del sub-rubro que aborda la ética del investigador, la idea inicial era abordar si se
consideraba que los programas de estimulos afectaban en algin grado negativamente algunos
comportamientos de los investigadores, sin embargo la pregunta realizada sélo arroja datos
en el sentido inverso, es decir, en las respuestas de los docentes se encontrd que no
consideran que los programas propicien practicas mas honestas, mas eso no deja claro si

consideran que los programas hayan propiciado practicas deshonestas.

b. Analisis de correlacién entre variables

Los resultados que se presentan derivan de un filtro de Distribucién de Pearson realizado con
el programa SPSS, con el que se extrajeron las respuestas cuya relacién con alguna de las
variables: edad, sexo, facultad, tiempo con contrato PTC y adscripcidn al SNI arrojaron una x?
menor a 0.1y una frecuencia esperada mayor a 5.0. Es decir, se presentan las respuestas de
aquellos enunciados que mostraron tener una correlacion estadisticamente significativa. De
todas las correlaciones posibles sélo 16 enunciados resultaron tener evidencia estadistica

valida como se muestra abajo.

Esta forma de mostrar los resultados es relevante, ya que permitid comparar las tendencias
en las respuestas de los anteriores rubros entre los docentes que tienen SNI y los que no

tienen. Asimismo, permitido obtener datos referentes a la percepcion de los profesores con

BAunque por lo general se utiliza el 0.05 como valor en la x? (chi cuadrada) de evidencia estadistica de la
correlacién entre variables, en este caso, dado que la muestra es muy pequefia, se optd considerar como valor
limite el 0.1 y discriminar los datos de los docentes indecisos, con la finalidad de hacer mas claras las
diferencias entre los subgrupos de las variables.
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mas edad y compararla con la de los aquellos mas jovenes respecto al impacto de los
programas de estimulos, encontrando asi un indicio del cambio y repercusiones de los

programas de estimulos desde la perspectiva generacional.

Para los fines de este trabajo resultd interesante que las diferencias entre poblaciones en
funcion de las cinco variables no resultaron significativas, pues de las 35 preguntas que se

realizaron sdélo en once se evidenciaron diferencias entre las poblaciones.

Al relacionar las preguntas con la variable adscripcién al SNI se obtuvieron 5 enunciados

relevantes:

1) Los programas de estimulos y evaluacién como el SNI modifican positivamente la
forma de hacer investigacién donde los que tienen SNI parecen mostrar mas acuerdo
en contraposicidn con los que no son parte de este sistema nacional.

2) Su trabajo académico le permite realizar actividades en el dmbito social o politico que
le interesan, donde quienes tienen SNI parecen mostrar mayor desacuerdo frente a
guienes no tienen.

3) Tiene suficiente energia para realizar su actual investigacion, en este enunciado existe
un marcado acuerdo de quienes no tienen SNI en contraposicidon a quienes si son parte
de dicho sistema.

4) En el concurso para obtener un financiamiento se ha sentido en desventaja frente a
otros investigadores que han tenido mds financiamientos que usted, donde quienes si
son parte del SNI muestran un mayor nimero de desacuerdo frente a los que no.

5) Si se recurre a programas de estimulos econdmicos se genera una pérdida de
autonomia para realizar investigacion, que también evidencia un marcado nimero de

desacuerdos de quienes tienen SNI en contraposicién a quienes no lo tienen.

Esta variable toma relevancia para el analisis de esta tesis pues evidencia que las percepciones,
actitudes y experiencias que se preguntaron en el cuestionario entre los investigadores que
son parte del SNIy los que no tienen esta distincidon son muy pocas. Lo que lleva a pensar que
el programa de estimulos SNI no representa una variable fundamental en el cambio de valores

y practicas de los investigadores.
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Ahora, al analizar el rubro que aborda la percepcion de los investigadores sobre SNI, dividiendo
la muestra en docentes que son parte del sistema de investigadores y docentes que no son
parte de éste se obtuvo que sélo un enunciado muestra diferencia entre sus opiniones: 75.5
por ciento de los docentes con SNI se muestran a favor de que éstos modifican positivamente
la forma de hacer investigacion, frente a un 42.1 por ciento de docentes que no son parte del

SNI, véase Grafico 2.

Grafico 2. Cree que los programas de estimulos modifican
positivamente la forma de hacer investigacién.

0,
25% 357.8%

Con SNI Sin SNI
Desacuerdo 4 11
M Acuerdo 12 8

Fuente: Elaboracion propia

Como se recordard, en la previa presentacion de los datos en seis rubros, los resultados de la
muestra total evidenciaron posturas poco definidas, que debatian entre el acuerdo vy el
desacuerdo frente al impacto del SNI en la investigacion y en su calidad. Al comparar opiniones
entre docentes con distincion SNI y sin ésta toma fuerza el indicio de que las actitudes hacia

este sistema de investigadores aun son difusas, sin importar si se es parte o no de éste.

Respecto al rubro de satisfaccién, dos enunciados resultaron significativos: el que indaga en la
energia que tienen los docentes para realizar la investigacién y el que indaga en tener el

tiempo para realizar actividades sociales o politicas del interés de los investigadores.
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Los dos enunciados demuestran un marcado nimero de docentes que no son parte del SNI
(87 por ciento)que expresansentirmas energia para realizar su investigacion (Grafico 3), asi
como para realizar otro tipo de actividades sociales o politicas (72.7 por ciento), respecto a
éste Ultimo numero llama la atencidn que en contraparte sélo 31% de los docentes que son
parte del SNI dice tener tiempo para realizar actividades del ambito social o politico que le

interesan.

Grafico 3. Siente que tiene energia para realizar su actual
investigacion.

Con SNI Sin SNI
m Desacuerdo 9 3
W Acuerdo 12 20

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 4. Su trabajo académico le permite realizar otras

actividades en el dmbito social o politico que le interesan.

Con SNI Sin SNI
m Desacuerdo 15 6
B Acuerdo 7 16

Fuente: Elaboracion propia
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Ahora, en el enunciado que ahonda en si la carga de trabajo de los docentes sobrepasa sus
posibilidades reales los docentes con distincién SNI muestran una distribucién similar tanto en
el acuerdo como en el desacuerdo, pero llama mas la atencién que es ligeramente mayor la
cantidad de docentes sin distincién SNI quienes en mayor nimero exponer sentir que su carga

de trabajo sobrepasa sus posibilidades, como puede apreciarse en el Grafico 5.

Grafico 5. Su actual carga de trabajo sobrepasa sus
posibilidades reales.

31.8%
50%

Con SNI Sin SNI
Desacuerdo 11 7
B Acuerdo 11 15

Fuente: creacidén propia

En las hipdtesis iniciales, se consideraba que los docentes con una distincién SNI tenderian a
responder acuerdo respecto a la carga de trabajo que sobrepasa sus posibilidades debido a
que ellos son quienes tienen la obligacién institucional y contractual de demostrar cierta
cantidad de actividades como publicaciones vy tesis dirigidas en determinado periodo y debido

a que el SNI otorga este estimulo a la evidencia cuantitativa de trabajo cientifico.

En las respuestas obtenidas llama la atencidn que sean los docentes sin distincion SNI quienes
muestran un ligero mayor acuerdo en contraste con los que si forman parte de este sistema.
Lo anterior nos lleva a preguntarnos por qué los docentes sin SNI perciben una carga de trabajo
que sobrepasa sus posibilidades. ¢éEfectivamente su carga de trabajo es mayor o es una
cuestion de percepcion o actitud psicolégica? ¢Si su carga de trabajo es mayor, por qué no
han formado aun parte del SNI? Asumiendo que tienen mayor carga de trabajo ééste sera
valorado por el SNI o, por el contrario, éste no toma en cuenta dentro de sus criterios el tipo

de trabajo que realizan estos docentes?
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Ahora, también analizando las cantidades resalta que al menos la mitad de los docentes con
distincion SNI y poco mas de la mitad sin distinciéon SNI sienten una sobrecarga de trabajo
importante, lo que evidencia que la dinamica laboral para una cantidad considerable de

docentes es extenuante sin importar si son o no parte del Sistema Nacional de Investigadores.

Por otro lado, también llama la atencion que en el enunciado que indaga en la percepcion del
investigador de ser valorado por su facultad o universidad, mas alld de las constancias y
puntos, existe una fuerte tendencia de los investigadores que no son parte del SNI a expresar
indecisién, casi tan fuerte como la tendencia de los docentes con SNI a expresar el acuerdo de

que su trabajo si es valorado. Véase el Grafico 6.

Grafico 6. Considera que mas alld de las constancias y puntos
su trabajo es valorado por su facultad y universidad.

27.2%
59%
I
Acuerdo Indeciso Desacuerdo
Sin SNI 6 13 3
M Con SNI 14 7 1

Fuente: Elaboracion propia

En el rubro de accesibilidad dos enunciados evidenciaron una correlacién con la variable de
adscripciéon al SNI, de los cuales obtuvimos que los docentes con SNI tienen una percepcion
mas positiva de los programas de estimulos y financiamientos frente a los docentes sin SNI, al
expresar, en su mayoria, que no se han sentido en desventaja frente a otros para obtener un
financiamiento (Véase Grafico 7), asi como expresar su desacuerdo al hecho de que al recurrir

a éstos se pierda la autonomia de su investigacién (Véase Grafico 8).
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La intencion de estos enunciados fue indagaren posibles factores que afectaran la disposicion
de los investigadores a participar en programas de estimulos econdmicos, asi como en
financiamientos. Los datos de los docentes que son parte del SNI muestran tendencias claras,
pues sélo el 15 por ciento expresa haberse sentido en desventaja frente a otros investigadores
con mas financiamientos, y sélo el 13 por ciento dice sentir que la autonomia de su
investigacién se merma cuando participa en financiamientos. Sin embargo, las respuestas de
los docentes que no son parte del SNI muestran una tendencia difusa, al tener opiniones

dividas entre el acuerdo y el desacuerdo, como se muestra en los siguientes Graficos 7 y 8.

Grafico 7. En el concurso para obtener un financiamiento se
ha sentido en desventaja frente a otros investigadores que
han tenido mas financiamientos que usted.

Con SNI Sin SNI
m Desacuerdo 17 9
W Acuerdo 3 11

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 8. Si se recurre a programas de estimulos econémicos
se genera una pérdida de autonomia para realizar
investigacion.

ConSNI Sin SNI
M Desacuerdo 19 14
W Acuerdo 3 11

Fuente: Elaboracion propia
Ahora, analizando la variable Facultad, resulté que sélo un enunciado arrojo datos de

correlacion estadisticamente vaélida. De acuerdo a las ideas iniciales de este trabajo, era
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posible que existieran diferencias entre dreas de conocimiento. Sin embargo, los datos

obtenidos muestran que las diferencias entre éstas son escasas.

Los datos obtenidos permitieron observar diferencias en las tendencias de las tres Facultades.
Mientras 77 por ciento de los docentes encuestados de la Facultad de Ingenieria afirman que
su trabajo académico le permite realizar otras actividades en el ambito social o politico que le
interesan, sélo 35 por ciento de los docentes de la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales lo
hace. Psicologia, por su lado, muestra tener opiniones dividas casi de manera equilibrada con
un 47 por ciento de docentes a favory 53 por ciento en desacuerdo. Véase el siguiente Grafico

9.

Grafico 9. Su trabajo académico le permite realizar otras
actividades en el dmbito social o politico que le interesan.

52.9% 64.2% m 76.9%
/
B 47%
23%
n —
Psicologia CPyS Ingenieria
B Acuerdo 8 5 10
Desacuerdo 9 9 3

Fuente: Elaboracion propia

Asimismo, éste Ultimo enunciado resulté tener una correlacién significativa con la variable
edad, pues la mayoria de los docentes de 25 a 45 afios asume que su trabajo académico no le
permite atender otras actividades en el dmbito social o politico que le interesan, y esta
cantidad duplica a la cantidad de docentes mayores de 45 afios que también estuvieron en

desacuerdo frente a la misma oracién (Grafico 10).
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Grafico 10. Su trabajo académico le permite atender otras
actividades en el ambito social o politico que le interesan.

25-45 afios 46-60 anos
m Desacuerdo 10 10
M Acuerdo 4 19

Fuente: Elaboracion propia

El segundo enunciado que resultd mostrar una correlacion con la edad preguntaba al docente
si crefa que en la UAQ el SNI propicia una mejora cualitativa en la investigacién, en éste los
resultados mostraron que 57.8 por ciento de los profesores con mayor edad, de 46-60 afios,
esta de acuerdo con frente a 77 por ciento de los docentes mas jévenes, de 25 a 25 afios, que

se posicionan en la tendencia contraria, como lo muestra el Grafico 11.

Grafico 11. Cree que en la UAQ el SNI propicia una mejora
cualitativa en la investigacion.

25-45 afios 46-60 aios
W Desacuerdo 10 8
B Acuerdo 3 11

Fuente: Elaboracion propia

Este dato es crucial para la tesis, ya que se intuia que la edad podria mostrarnos cambios en
el ethos, al establecer una diferencia generacional a través de dos grupos. En los datos

obtenidos se encontré que los docentes mas adultos se encuentran mas satisfechos con la
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mejora cualitativa que ha propiciado el SNI en contraste con los docentes mas jovenes, lo cual
es relevante si se considera que los primeros tienen experiencia previa a la consolidacién del
sistema nacional de investigadores en la UAQ que les permite realizar un juicio con base en la

comparacién del antes y el después.

En cuanto a la variable del género, como se menciond antes, arrojo una correlacion en cuatro

enunciados, dos pertenecen al rubro de percepcion sobre el SNI'y dos al rubro de Satisfaccion.

En el rubro de percepcién sobre el sistema de recompensas SNI, se encontraron dos
tendencias en la poblacion femenina, la primera es que tienen una percepcién mas positiva
sobre el Sistema Nacional de Investigadores, pues68.7 por ciento de las mujeres opina que los
programas como el PNPC y el SNI impulsan notablemente la calidad de las investigaciones
frente a 41 por ciento de los hombres (Grafico 12). Asimismo, la segunda tendencia es que
mientras 65 por ciento de las mujeres opina que el apoyo econémico que reciben los
investigadores por parte del SNI es equiparable a la carga de trabajo que éste sistema le solicita
sélo el 26 por ciento de los hombres lo hace (Grafico 13), como se muestra en los siguientes

graficos.

Grafico 12. Los programas como PNPCy el SNI impulsan
notablemente la calidad de las investigaciones en la UAQ.

31.2%
59%

Femenino Masculino
Desacuerdo 5 13
B Acuerdo 11 9

Fuente: Elaboracion propia
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Grafico 13. El apoyo econdmico que reciben los investigadores
por parte del SNI es equiparable a la carga de trabajo que
tienen por ser parte de este sistema.

Femenino Masculino
m Desacuerdo 7 14
M Acuerdo 13 5

Fuente: Elaboracion propia

Respecto al rubro satisfaccién, los datos evidenciaron que las mujeres tienden a percibir que
su esfuerzo como investigadoras si es retribuido justamente en términos econémicos, frente
alos hombres que tienden al desacuerdo (véase Grafico 14). Sin embargo, mas mujeres opinan
en que su trabajo no les permita atender otras dreas de su vida del ambito social o politico
que le interesan (Grafico 15). Lo anterior podria deberse al hecho de que, como se vera en los
datos cualitativos, las mujeres suelen ser las encargadas de atender, si tienen hijos, las
actividades relacionadas con la maternidad, lo cual implica que, sumado a las actividades de
la vida académica, tienen actividades extras que los hombres culturalmente suele no

desempefiar.

Grafico 14. Su esfuerzo como investigador si es retribuido

justamente en términos econdmicos.

Femenino Masculino
M Desacuerdo 6 11
B Acuerdo 16 6

Fuente: Elaboracion propia
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Grafico 15. Su trabajo académico le permite realizar otras
actividades en el dmbito social o politico que le interesan.

Femenino Masculino
m Desacuerdo 15 6
B Acuerdo 8 15

Fuente: Elaboracion propia

Finalmente, de acuerdo a la variable Tiempo que tienen los docentes con Contrato de Tiempo
Completo resultaron tres enunciados con una correlacion estadisticamente significativa. En
éstos se evidencian dos puntos relevantes, la primera es que, al igual que el grupo mas joven
de la variable Edad, el grupo de docentes con menor periodo con Contrato de Tiempo
Completo se muestra mas en desacuerdo con la forma en que utiliza sus tiempos en funcién
de sus actividades, al exponer que su trabajo académico no le permite realizar otras

actividades en el ambito social o politico que le interesan, en contraste con el bloque mas

Grafico 16. Su trabajo académico le permite realizar otras
actividades en el dmbito social o politico que le interesan.

1-10 afios 11 o mas afios
M Desacuerdo 14 7
B Acuerdo 8 14

Fuente: Elaboracion propia
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antiguo en la UAQ que expresar mayor acuerdo con el hecho de que su actividades académicas

le permiten atender las areas social y/o politica, como lo muestra el siguiente Grafico 16.

Asimismo, los docentes con un Contrato de Tiempo Completo mas corto respondieron, en su
mayoria, afirmativamente al preguntdrseles si consideraban que existia alguin drea de su vida
haya sido desplazada por su practica académica, en contraste con los docentes con mas
antigliedad, que expresar que no hay un area de su vida que haya sido desplazada, véase el

Gréfico 17.

Grafico 17. (Existe algln area de su vida que haya sido
desplazada por su préctica académica o investigativa?

30.7%
58.3%
1-10 afos 11 o mas afos
No 8 14
mSi 18 10

Fuente: Elaboracion propia

El segundo punto que llama la atencién como puede verse en el Grafico 18, es que el bloque
de docentes con mas antigiiedad con Contrato de Tiempo Completo, al igual que con los
docentes mas adultos, muestra a favor de que el sistema Nacional de Investigadores ha
propiciado cambios cualitativos positivos en la investigacidn en contraste con el blogque mas
reciente que tiende a responder lo contrario. Esto se considera relevante para la investigacién
porque, asumimos, la gente con mas antigiedad, asi como la gente mas adulta, tiene mayor
posibilidad de realizar contrastes entre un tiempo previo a la consolidacion del SNI en la UAQ

y el tiempo presente.
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Grafico 18. En la UAQ, el SNI propicia una mejora
cualitativa en la investigacién

1-10 afios 11 o mas afos
m Desacuerdo 12 6
M Acuerdo 5 9

Fuente: Elaboracion propia
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3. ANAUSIS

Para estudiar el ethos de los cientificos de la UAQ es necesario entender cémo funciona la
estructura cientifica y, para el caso de esta investigacién, ésta fue analizada a partir del
funcionamiento de los sistemas de recompensas que estan presentes en la universidad

estudiada.

Como se expone en el marco tedrico, Robert K. Merton sefialaba que en toda estructura
cientifica es necesario un sistema de recompensas para incentivar la produccion del
conocimiento. Este sistema es establecido propiamente desde la institucion ciencia, bajo
ciertas normas y valores propios que difieren de los de otras instituciones y que conforman su

propio ethos.

Cuando Merton estudié el trabajo cientifico, contemplé desde aquella actividad de
investigacion llevada a cabo en laboratorios caseros en tiempos de Isaac Newton, hasta la que
se realizaba en alguna institucién universitaria, como la que él hacia. Sin embargo, los
fendmenos socioldgicos de la ciencia que describié este autor carecen de andlisis sobre la
interaccién entre la Ciencia y otras instituciones, como la universitaria que la unidad de esta

investigacion.

Asi también, la relacién entre las observaciones de Merton y la forma en que se realiza
investigacion en la UAQ en tiempos de la Nueva Gestion Publica permitid identificar
fendmenos sociolégicos que no fueron contemplados al inicio de este trabajo y que
actualmente afectan la estructura cientifica, al ethos y al desarrollo de la ciencia, mismos que

se presentan en este apartado.

Se ha dividido el analisis de los datos obtenidos en cinco temas que abordan principalmente
la incidencia de los programas de estimulos sobre la estructura cientifica universitaria con el
objetivo de entender, a la vez, el estado del ethos de los investigadores en la UAQ. Los temas
son: 1) La estructura de la ciencia en la UAQ, 2) la calidad de las investigaciones, 3) los perfiles
de los cientificos, 4) el género, la edad y la antigliedad laboral dentro de la estructura cientifica

universitaria, y 5) ethos cientifico y estructuras de la UAQ.
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1. La estructura de la ciencia en la UAQ

En este apartado se expone el analisis de las caracteristicas de la estructura cientifica en la
UAQ, con base en los datos recabados, la principal repercusion de los programas de estimulos
basados en los valores de la NGP sobre esta estructura cientifica, por ser la causa de algunos
de los otros fendmenos socioldgicos que también aqui se despliegan. Se sigue con el analisis
del campo de accidon que tiene esta estructura, considerando que sus miembros no sélo son

cientificos, sino también parte de una institucién educativa con otras funciones.

a. La doble estructura de la ciencia
El primer punto que llamé la atencién es que la Ciencia como Institucién se desenvuelve
dentro de otra Institucién: la universitaria. Esto ha implicado que los investigadores se
encuentren ante dos estructuras distintas que promueven, cada una, sus propios valores y
normas, generando en las personas un conflicto al momento de elegir los campos normativos
y valorativos con que orientar sus practicas y conductas. Para explicar estos argumentos, en
este trabajo se ha decidido llamar estructura cientifica tradicional a la estructura cientifica que
Merton describid y que se expuso en el capitulo de Marco Tedrico, y la estructura universitaria
cientifica, a la organizacion que promueve y gestiona el desarrollo de la investigacién dentro

de la universidad.

A pesar de que en la UAQ la estructura cientifica se desarrolla dentro de la universitaria, no se
afirma que la primera se supedita a la segunda, mds bien se sostiene que ambas se
interrelacionan pues, aunque la institucion universidad es mas coercitiva que la cientifica, no
es impositiva, lo que se traduce en distintas posibilidades de accién que los actores tienen

para elegir.

Si bien ambas estructuras comparten un mismo objetivo: el desarrollo de la ciencia, sus
estrategias para lograrlo difieren, ya que mientras la institucién cientifica promueve los valores
de la originalidad del conocimiento, el desinterés, el escepticismo organizado, el comunismo,
y el universalismo; la institucién universitaria, en colaboracion con programas de estimulos
federales orientados por valores de la NGP, promueve los valores de la eficacia, eficiencia y
transparencia.
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Al expresar que la institucion universitaria UAQ promueve los valores de la NGP, se restringe
este analisis exclusivamente al papel que ésta desempefia como impulsora del conocimiento
cientifico. Y se posa la atencion en las vias que utiliza para desarrollar tal objetivo: los
programas de estimulos -o sistema de recompensas en lenguaje conceptual mertoniano- de
manera particular en el SNI, y el Programa de EDPD, que integra dentro de si al SNI y al

PRODEP.

Al igual que la estructura universitaria, la estructura cientifica tiene sus propios sistemas de
recompensas, sin embargo, a diferencia de la universitaria, la cientifica, basada en el tercer
principio mertoniano del desinterés siempre ha buscado que el reconocimiento que otorga
nunca funja como el objeto de motivacién por si solo, sino que éste sea sélo un medio que
exalte e incentive la generacion de conocimiento, un ejemplo de esto son los epdnimos, cuya

relevancia es Unicamente de orden simbdlico.

En la UAQ, uno de los primeros fenédmenos que se encontraron fue que, contrario a lo que se
promueve dentro de la estructura cientifica, la forma en que la estructura universitaria
estimula a la ciencia ha promovido entre sus miembros la valoracién del reconocimiento como
un fin y no como el medio para la generacién de conocimiento. En lo siguiente se explica por

qué se afirma esto.

En el capitulo de Marco Contextual, se exponia que el SNI, el PRODEP y el EDPD son ejemplos
de programas basados en valores de la NGP, pues en sus origenes y objetivos se evidencia una
cultura de rendicion de cuentas, de establecimiento de parametros que permitan evaluar y
comparar avances entre distintos actores, de claridad sobre el costo de la inversion y el
beneficio de los resultados basados en procedimientos eficaces y desempefios eficientes, para
lograr estos propositos, estos programas lo que han hecho es promover el desempefio a
través de la entrega de reconocimientos y estimulos de orden econdmico y simbdlico a los

investigadores de acuerdo a cierta cantidad y calidad de trabajo que puedan demostrar.

Si bien el reconocimiento y beneficio que otorgan los programas de estimulos en la
Universidad Auténoma de Querétaro es directo a nivel individual, es decir, el reconocimiento
se otorga al investigador por su labor particular, también tiene un beneficio indirecto
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institucional ya que para la UAQ cantidades altas de docentes con estimulos externos como el
SNI'y el PRODEP representan indicadores de que sus miembros estan realizando labores que
han sido reconocidas y certificadas, y que pueden traducirse en beneficios a la institucion

COMO mayores recursos econdémicos y prestigio.

Esta relacién entre mayores estimulos individuales y mayores recursos y prestigio para la
institucién ha propiciado que la UAQ implemente, a través de su estructura universitaria, una
estrategia para estimular la participacién de los investigadores en los programas de estimulos
externos arriba mencionados. ¢ Qué se quiere decir con esta estrategia de estimulacion? A la
implementacién de ciertas normas de operacion para los investigadores a través de un
programa de estimulos interno: el EDPD, donde las categorias mas altas con los estimulos
econdmicos mas altos, sdlo son accesibles para docentes que cumplan con los otros dos
programas de estimulos que son externos a la universidad y de caracter federal: PRODEP vy

SNI.

Con este programa que estimula a los investigadores a pertenecer a programas de estimulos,
la UAQ establece como el fin obtener una categoria alta en el programa de EDPD, y como el
medio aceptable tener un nombramiento PRODEP y SNI, instituyendo como un valor en si
tener el nombramiento y agregando un valor al que ya éstos tenian por si mismos cuando eran

solo reconocimientos honorificos.

En el marco tedrico se expone que para Merton los reconocimientos eran simbolo vy
recompensa de haber realizado bien la tarea cientifica, en su caso el epénimo. En el caso de
la UAQ, la norma que instituye es que hacer bien la tarea es obtenerlos nombramientos
PRODEP y SNI, y el reconocimiento por este buen cumplimiento es una alta categoria en el
EDPD, que representa mayor percepcién econdmica y categoria como docente-investigador

en la organizacion laboral universitaria.

El desvio del valor al desarrollo del conocimiento hacia el valor a los estimulos que es resultado
de la institucion de estas normas universitarias, se aprecia en las razones por las que los

docentes desean ser parte de los programas de estimulos, a pesar de que en algunos casos,
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no estan de acuerdo totalmente con éstos. Por ejemplo, cuando se les pidi¢ a los docentes
que explicaran las razones por las que estad en sus planes concursar en el SNI, las respuestas

mas frecuentes englobaron:

— Por el estimulo econémico.

— Por el prestigio académico.

— Porque es importante como indicador para la institucion.
— Porque es un requisito para subir de categoria.

— Porgue es un compromiso institucional.

— Porgue he realizado trabajo que puede ameritar el estimulo.

De las seis opciones anteriores, sélo la Ultima se apega al sistema de valores que Merton
describe sobre la ciencia, pues refleja mas que la busqueda de un estimulo o beneficio, el
reconocimiento por trabajo realizado. Cuatro de las cinco restantes, si se separa el
compromiso institucional, esencialmente son valores agregados al reconocimiento honorifico,
es decir, éstos otorgan un beneficio extra ya sea social', econémico o laboral, que es buscado
de manera primordial por el investigador. Ser parte del SNI no refleja precisamente el interés
exclusivo en el desarrollo cientifico, puede reflejar el interés en otros valores no relacionados

con la ciencia.

El argumento anterior se refuerza al saber que ocho de cada 10 docentes entrevistados asume
que los investigadores buscan pertenecer al SNI en parte porque éste eleva su estatus como
académico. Asi también ocho de cada 10 percibe que para otros investigadores los estimulos
econdmicos son un factor motivacional importante para realizar una investigacién y también

8 de cada 10 percibe que la humildad cientifica no es un atributo que suele caracterizar a los

16 Desde la perspectiva mertoniana si el reconocimiento honorifico desea estimular el conocimiento sin
estimular el egotismo e interés personal, debe buscar recompensar al cientifico través de valores de orden
moral principalmente. Esta recompensa tendra un valor social en tanto se exalta ante la comunidad la tarea del
investigador honorificado. Sin embargo, que el cientifico identifique en la valoracion social un finy a la
produccién cientifica un medio para lograrlo podria considerarse una falla de la estructura en su objetivo
primario de promover el conocimiento.
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docentes de la UAQ, siendo ésta una caracteristica que Merton identificaria como inherente

a dos de sus principios basicos, el comunalismo vy el desinterés.

Que el SNI sea un estimulo para otro estimulo lo convierte en un sistema que en el imaginario
de los docentes puede tener poca relacion con los fines cientificos exclusivamente y por lo
tanto es un sistema que por las practicas de los investigadores puede estarse alejando de su

objetivo esencial que es el desarrollo de la ciencia.

b. La ambivalencia de las estructuras

Ahora, otro fendmeno que no se contemplaba y que resultd de la doble estructura normativa
en la que la actividad cientifica se esta desarrollando son las condiciones ambivalentes que
enfrenta el investigador y que impactan en su manera de comportarse y realizar su practica

cientifica.

Si bien los datos cuantitativos no estaban orientados a identificar este fendmeno, en las
respuestas que los docentes ampliaban comenzd a ser evidente la presencia de un ethos
también ambivalente, caracterizado por investigadores que son criticos a ciertas practicas y
procedimientos que se promueven desde la estructura universitaria, pero que al mismo
tiempo participan en ésta, pues también son parte de las reglas del juego que la institucion

establece.

Un claro ejemplo de esta ambivalencia o conflicto de valores se observa en el caso de un
docente de Psicologia que no pertenece al SNI quien durante la entrevista externaba que, si

bien, los programas de estimulos como el SNI:

[...] inducen a practicas burocraticas, como presentarse en congresos, publicar...eso no
implica que se esté haciendo investigacidn rigurosa y cuidadosa. Al contrario, podria

ser que la necesidad de obtener estimulos beneficie trabajos superficiales.

También, asumia que estd entre sus planes concursar en dicho programa de estimulos
principalmente: “Por el estimulo econdmico y por el programa en el que estoy, es un

compromiso institucional, con mi cuerpo académico y con la maestria”.
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En este caso particular, se puede observar el conflicto de valores presente en el docente en el
contraste entre su primer comentario y el segundo. Mientras que en el primer comentario
reprocha ciertas practicas negativas que considera inducidas por el programa de estimulos SNI
y evidencia en su critica un juicio con base en valores de un ethos cientifico comprometido con
el valor del desinterés y del escepticismo organizado. En su segundo comentario expresa su
acuerdo con el programa de estimulos SNI, al reconocer que para él y para su universidad es
importante su participacion, en funcion de los indicadores necesarios para obtener mejores

recursos.

Asimismo, otra docente de Psicologia, que no pertenece actualmente al SNI, pero fue parte

de éste por tres afios, por su lado expreso:

[...] Para poder investigar yo tuve que renunciar a esos estimulos SNI, [...] estos
programas asumen que el conocimiento se tramita en tiempos y de formas
determinadas, no puedes hacer investigaciones tedricamente profundas [...] Yo sali por
falta de publicaciones, no tenia tiempo para dedicar a mi investigacion, no por falta de

deseo. En la actualidad la epistemologia es algo muy ligero.

Refiriéndose al hecho de que los tiempos y procedimientos establecidos por el SNI no le
permitian realizar investigaciones de la calidad y pertinencia que ella deseaba. Pero al
preguntarle si estaba en sus planes concursar en algin momento en el SN, ella expresaba que

si y argumento:

Me parece que es interesante pertenecer al sistema. Para la UAQ es interesante tener
investigadores en el sistema. Ser critico no significa salirse del sistema, la universidad
es un supermercado donde somos asalariados del conocimiento y si trabajo, que de

algo sirva.

En este caso, la docente asumia que para el sistema universitario al que pertenece son
valorados los resultados de su trabajo en funcion de indicadores, a la vez, en el primer
comentario evidenciaba su desacuerdo frente a las formas de hacer investigacién que el SNI

establece.
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c. Las otras funciones de los investigadores

Al revisar los datos cuantitativos, se encontrd que cinco de cada 10 docentes entrevistados
afirmaron que su carga de trabajo sobrepasa sus posibilidades reales y seis de cada 10 dijeron
que la carga de trabajo que tienen no les permite dar clases ni hacer su investigacion como lo

planean y desean.

Al iniciar esta investigacién, una hipdtesis de la que se partid fue que posiblemente se
encontraria que el programa de estimulos SNI repercute negativamente en el desarrollo de la
ciencia dado el compromiso que exige a los docentes de cumplir con determinada cantidad de

labores en cierto tiempo. Sin embargo, los datos no corroboran dicha hipodtesis.

Cuando se indagé si la carga de trabajo que tienen los docentes, con y sin distincion SNI, les
permite dar clases y hacer su investigacion como lo planean y desean, los resultados fueron
los mismos: seis de cada 10 estuvieron en desacuerdo y al preguntarles si su actual carga de
trabajo sobrepasa sus posibilidades reales, seis de cada 10 docentes que no adscritos al SN
dijeron que si, mientras que solo cinco de cada 10 docentes adscritos al SNI también afirmaron

como respuesta.

El argumento anterior referido puede ser un indicio de que el pertenecer al SNI no representa
una variable contundente que afecte en el desempefio del cientifico, como algunos criticos
asumieron. Asimismo, en los datos cualitativos obtenidos a raiz de estas preguntas se
encontrd que la cantidad de actividades y el tipo de aptitudes que caracterizan a la persona

son elementos que tienen un efecto en la administracion del tiempo de los docentes.

Por ejemplo, durante las entrevistas surgieron opiniones que expresaban que la causa de la
dificultad para realizar sus actividades como lo planean y desean, esta en que ser parte de la

universidad implica otras actividades:

[...] hay semestres en los que se carga el trabajo: tutorias, las clases: prepararlas y
darlas, evaluaciones; investigacion, reuniones académicas [...] Tengo las ganas, el

interés de hacer mi investigacién. Pero es cuestion de tiempo. Jueves o viernes, 7 pm,
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uf ya no tengo energia para trabajar, no es falta de deseo. Es cansancio. La forma en

gue se consume el tiempo cansa pero no quita el deseo. (Docente de Psicologia)

No tiene que ver con el SNI sino con la facultad, con el trabajo de la facultad, se nos
carga mucho a unos cuantos: asesorias, tutorias, comisién. (Docente de Ciencias

Politicas y Sociales)

Estos datos son importantes porque reflejan una repercusién que puede ser negativa para las
personas, asi como para el desarrollo del conocimiento cientifico y que se desprende del
hecho de que la universidad no es un espacio dedicado sélo a la ciencia, sino también a la
educacién (junto con otras funciones como la vinculacion, difusion de la cultura o la gestion).
Donde el investigador de la universidad no sdélo se enfrenta a dos estructuras para desarrollar
su investigacién, también al desempefio de otras actividades que aunque estan relacionadas
son distintas: la ciencia, la docencia, la tutoria y en algunos casos funciones administrativas. El
desempefio de un cientifico que sdlo se dedica a la investigacion es diferente al del cientifico

que ademads se ocupa de otras actividades.

Para los fines de esta investigacion, resulta importante reconocer que la estructura cientifica
que se desarrolla dentro de la universidad esta obligada a relacionarse con su estructura
universitaria que ademas de gestionar y promover el desarrollo del conocimiento debe
promover y gestionar en los investigadores otras funciones, lo que repercute negativamente
en las tareas de la estructura cientifica. Es decir, es posible que la organizacion de la institucion
ciencia en un espacio sin relacion directa con otra institucién como la universitaria tenga mas

campo de accion debido a que ésta sdlo cumpliria una funcion.

También durante las entrevistas algunas opiniones enfocaron su atencion a la actual rectoria
denunciando una mayor promocién a la investigacién, cuando consideraban que deberian
existir perfiles separados, con una carga mayoritariamente de docencia o una carga
mayoritariamente de investigacidn, a los cuales se ofrecieran estimulos al interior de la UAQ

por separado en funcion de las aptitudes y capacidades de las personas.
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No todo el mundo tiene la capacidad de hacer investigacion y dar clases. Deberiamos
saber distinguir quién es didactico y quién es buen investigador. Porque ni aunque te
capaciten. Es necesaria una identificacion de quien debe dar clases y quien investigar.

(Docente de Ingenieria)

Si separdramos eso tendriamos mejor distribuciéon. Ponderando el trabajo. Si tu
equilibras todo, todo crece. Que haya docentes que den 80% clases y 20%

investigacion y viceversa. (Docente de ingenieria)

Asi también se encontraron opiniones que, en sentido contrario, denunciaban la necesidad de
aterrizar el conocimiento de las investigaciones en las aulas, como el caso de una docente de

Psicologia que expresaba que:

Quienes son SNI no imparten las clases de investigacidon y quienes imparten estas
clases a veces ni tienen investigacion éCémo hablan de investigacion si ni siquiera la

hacen?

Estas opiniones reflejan dos problemas de la estructura cientifica que se desarrolla dentro de
la universitaria. El primero es que los docentes tienen actividades laborales que les impiden
realizar su trabajo de manera éptima como lo desearian. El segundo que también da cuenta
de un reto que se impone a la UAQ, es la necesidad de organizar mejor sus propios sistemas
de reconocimiento, de tal forma que el trabajo de los docentes se perciba igualmente valorado
que el de la investigacién, estableciendo condiciones mas justas de reconocimiento honorifico

al desempeniio.

Si se recuerda, para Merton (1973), los sistemas de reconocimiento tienen la funcién de
honorificar las actividades del cientifico y para lograrlo es fundamental identificar los
mecanismos y pautas de evaluacion que se toman en cuenta para realizar tal reconocimiento,
ya gue sera con base en éstos que algunos actores tenderan a ser beneficiados mientras que
otros veran su trabajo ser devaluado. Esto podria trasladarse al caso de la universidad en la
guede existir un mecanismo que reconozca principalmente la actividad cientifica, podria estar

devaluando la actividad docente y corriendo el riesgo de propiciar un grado de desmotivacion
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tal en los docentes. Esto haria que la funcién de la educacion pierda calidad, como lo

expresaba un profesor de la Facultad de ingenieria:

Hay maestros que son muy didacticos que impulsan al estudiante, pero que si no
quieren seguir el camino de la investigacion, aunque sean muy buenos, no suben sus
estimulos. Hay docentes que tienen procesos académicos de 20 afios dando clases, en
cambio puede haber SNI con tres afios. Al docente le genera una desmotivacion para

seguir adelante.

Para concluir este apartado hay un punto que llama la atencién sobre el uso que los docentes
hacen de su tiempo: volviendo al analisis de las actividades de los docentes en funcion de ser
parte o no del SNI. Se observd que mas docentes sin distincion SNI reportan sentir energia
para realizar su actual investigacién (nueve de cada 10), que los docentes que son parte del
SNI (seis de cada 10). Asimismo, mientras que 72 por ciento de los investigadores que no
pertenecen al SNI siente que su trabajo le permite realizar otras actividades en el ambito social
o politico que le interesan, 68 por ciento de los investigadores que si son parte del SNI
respondié que no sienten esa satisfaccion. Lo que hace cuestionar si una posible respuesta es
gue los docentes que no son parte del SNI tienen un ethos que les permite dedicar tiempo a
labores que, desde la orientacion de los valores de la NGP, pueden parecer poco productivos:
ya sea la recreacién en el dmbito social, el activismo en el dambito politico o incluso la
realizacion del trabajo de investigacidn en periodos mas extensos. Esta hipdtesis podria ayudar
a explicar que tal vez por la inclusion de estas actividades y una administracion distinta de
tiempo para sus labores universitarias sientan una carga que sobrepasa sus posibilidades y no

puedan dar clases y hacer su investigacion como lo planean y desean.

2. La percepcion sobre el SNI

Al preguntarle a los docentes si consideran que las evaluaciones externas a los investigadores,
tales como el SNI, son necesarias para garantizar su mejor desempefio profesional seis de cada
10 docentes contestaron que si. Este dato por si mismo es interesante pues da cuenta de un
ethos en los cientificos en la UAQ tendiente a reconocer que la existencia de mecanismos de

evaluacién es importante para que estos realicen su trabajo de mejor forma.
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Sin embargo, para esta investigacion, este dato se torna mas interesante cuando se observa
gue ocho de cada 10 docentes niegan que las investigaciones de una persona con SNI sean
garantia de un alto nivel de calidad cientifica, y que entre los docentes sin distencion SNI es

72 por ciento quien lo piensa y entre los docentes con SNI es 79.1 por ciento.

Si bien, por un lado los docentes perciben como una necesidad la presencia de un programa
como el SNI que establezca reglas de trabajo mas rigidas y organizadas, el sistema Nacional de
Investigadores, en particular, carece de legitimidad o le rodea un fuerte halo de desconfianza
entre la muestra de docentes encuestados; que se evidencia en la percepcion de los docentes
de que el SNI falla en cumplir su objetivo explicito de promover el conocimiento de calidad al
permitir dentro de su sistema a investigadores con producciones de conocimiento

cuestionables.

Este fendmeno parece ser un indicador de un ethos guiado por valores tanto de la estructura
cientifica, asi como por la estructura universitaria, el deseo de la evaluacion y de la
sistematizaciéon de su propio trabajo son claros ejemplos de valores de la NGP, basados en la
transparencia y la eficiencia, pero también son claros ejemplos de valores del ethos cientifico
mertoniano, basado en el escepticismo organizado y el desinterés los cuales promueven las
evaluaciones y presentaciones publicas del conocimiento, con el objetivo de ponerlas a prueba

y generar un avance en sus aportes.

La clara definicion que los docentes presentan en su ethos respecto a la necesidad de
programas de evaluacion entre los que puede entrar el SNI, no se presenta cuando se expresan
respecto a la calidad de éste, pues los datos que ofrecen una visién de la postura global de los

docentes son contradictorios y poco contundentes.

Por ejemplo, aunque la cantidad de docentes que tiene una percepcién positiva sobre la
incidencia del SNI en la calidad de las investigaciones es menos de la mitad, pues sdlo cuatro
de 10 entrevistados considera que los programas de estimulos modifican positivamente la
forma de hacer investigacion en la UAQ, cuatro de cada 10 piensa que impulsan notablemente

la calidad de éstay soélo 3 de cada 10 considera que el SNI propicia una mejora cualitativa,
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llama la atencidon que tras la indicacidn a los docentes de sefialar el punto en una escala de O-
10 (donde 0 es nada de acuerdo y 10 totalmente de acuerdo) en dénde posicionarian su
acuerdo sobre los programas de estimulos econémicos como el SNI la media resultd ser 7.1,
con una moda de 8 un valor alto que es mas cercano a una postura positiva que negativa

respecto a este sistema de estimulos.

Los casos anteriores son nuevamente ejemplos de un ethos global contradictorio. Con un
posicionamiento indefinido, donde los miembros de la institucién cientifica vuelven a
demostrar la indecisién de su proceder al acceder o desean se parte del SNI, como lo
demuestra el nivel de acuerdo general de 7.1 que los docentes tienen hacia éste, a pesar de
que los efectos en las dindmicas y resultados cientificos se perciban como cuestionables
incluso por los mismos docentes que pertenecen al SNI. Cabe exponer que 50 por ciento de
los docentes adscritos al SNI afirmdé que los programas modifican positivamente la forma de
hacer investigacion, 44 por ciento que el SNIy el PNPC impulsan notablemente la calidad de
la investigacién y sélo 33.3 por ciento piensa que el SNI propicia una mejora cualitativa en la

investigacion.

Dadas las condiciones de ambivalencia en que se desarrolla la ciencia, podria existir el
escenario de que un ethos comenzara a posicionarse como dominante, de acuerdo a
Moscovici (1996), y su teoria de las minorias activas, para comenzar a establecerse tendria
gue presentar una postura claramente definida, conviccién y defensa de sus valores, asi como
coherencia entre éstos y sus practicas. Sin embargo, como se expone previamente, los datos
cuantitativos no muestran corrientes de pensamiento fuertes entre los miembros de la
universidad que sean indicios de un ethos dominante, aunque es posible que existan algunos

en gestion como se expone mas adelante.

Nuevamente vuelve a ser visible la tensidon de los docentes entre dos estructuras, donde suele
tener mas peso la estructura universitaria por ser aquella con mecanismos de aplicacion de
estimulos y sanciones que, ademas de ser materiales, son mas visibles que los de la estructura

cientifica que suelen ser de orden moral y simbdlico.
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a. Los indicadores de la calidad

Ademas de la ambivalencia del ethos cientifico en la estructura de la ciencia dentro de la UAQ
en el tema de la calidad de las investigaciones en relacion al Sistema Nacional de
Investigadores, los testimonios de los docentes hicieron visibles inquietudes que representan
una postura que estd presente dentro de las tres facultades que fueron la muestra,
caracterizada por cuestionar lo que se entiende por calidad en la estructura universitaria y

defender la necesidad de ampliar los indicadores que ésta valora.

Uno de los casos que expresd esta postura particular fue una docente de Psicologia que
expresaba:
Lo que se entiende con calidad tendria que pasarse por filtros. Un trabajo puede tener
mucha calidad, pero una calidad técnica, cumplir de manera excelente todo lo que se
pide, pero qué pasa con la pertinencia de ese trabajo, puede estar perfectamente
realizado cumplir con todos los requisitos a la perfeccidn, pero son trabajos que no
sirven para nada. Calidad no garantiza pertinencia, ni profundidad de las

investigaciones, basta llenar un formato y meter lo que va en cada rubro.

Esta docente, por ejemplo, enuncia la necesidad de considerar la distincién entre un tipo de
calidad técnica, que es la que sueles ser valorada por la estructura universitaria y otro tipo de
calidad que no sélo pretende la excelencia metodoldgica, sino la pertinencia y profundidad en

el andlisis, que podria llamarse calidad de la estructura cientifica.

Otro ejemplo es una docente de Ciencias Politicas y Sociales que ante la pregunta sobre si los
tiempos que establecen los programas de estimulos y financiamientos impactan

negativamente en la calidad del proceso y resultados de su investigacion, explicaba:

Estoy de acuerdo [en que impactan negativamente], los tiempos son muy cortos. No
puedes hacer investigaciones de largo aliento. Si consideras el tiempo que se lleva
publicar, tienes que hacer chambitas a la medida. Los estimulos te dan dos afios y la

preparacidon del material también requiere tiempo.
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En este caso, podria decirse que, aunque la docente tenga un compromiso con la calidad de
la estructura cientifica, los tiempos establecidos por los programas de estimulos le permiten
solo alcanzar la calidad técnica, cumpliendo a la perfeccién lo que metodoldgicamente puede
avalarse por la institucion o programas de estimulos, pero fallando a su deseo de realizar

investigaciones con otras caracteristicas.

En el caso de la facultad de Ingenieria, una docente exponia que la calidad de las publicaciones

en revistas de prestigio pierde el sentido, si lo que se publica no tiene un alcance local:

Los programas de calidad que impulsan la calidad estédn ligados a politicas nacionales
y no a una realidad local. Para mi, si soy alguien que estoy en el PNPC tengo que hacer
investigacion de punta, cuando es investigacion que no a va leer nuestra gente, ni tiene
acceso, ni informacién sobre ella. Ya no se habla de la importancia de la investigacion,
ya no es qué investigas sino en donde estas publicando, cuando hay colegas que hablan
de sus publicaciones en revistas de alto impacto y algunos que pagan 1000 a 2000

pesos por que les publiquen.

El problema de la calidad para estos docentes se empata con el hecho de que la estructura
universitaria, es decir, tanto la UAQ como de los programas federales, toma como unidades
de valor cientifico objetos visibles y comprobables, como son las publicaciones de libros en
editoriales de prestigio, articulos en revistas con alto impacto, direcciones de tesis o creacion
de grupos de investigacion, y no considera unidades como la pertinencia, impacto local o el

analisis a profundidad.

En sus comentarios se evidencia que el proceso de evaluacién de la ciencia que tiene la
estructura universitaria valora la popularidad mas que la ortodoxia o heterodoxia de los temas
de investigacidon, es decir, que tienden a favorecerse problematicas sociales, politicas o
econdmicas que son de interés particular para ciertas esferas politicas y sociales, como es el

caso de la llamada investigacién de punta.

Este problema se extiende mas alla de la calidad, al propiciar que algunos docentes consideren
necesario redisefiar sus proyectos iniciales a fin de encajarlos con los temas que son valorados

por el programa de evaluacion de la estructura universitaria: los populares. Docentes de
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Psicologia y de Ingenieria fueron quienes principalmente expresaron que enfrentaban este

tipo de problemas.

Los financiamientos se dan de acuerdo a temas necesitados, demandados. De ahi, las
modificaciones del trabajo para que el proyecto caiga en el interés o dreas de

prioridad. La investigacion no es tan aséptica. (Docente de Psicologia)

Yo trabajo transferencia de tecnologia a comunidades indigenas. Pero, o hago
investigacion de punta, o estoy fuera de los cdnones universitarios. (Docente de

Ingenieria)

En un apartado previo, se recuerda que para Merton (1973) la importancia de reconocer las
caracteristicas de los procesos de evaluacion de la estructura cientifica radica en que de
acuerdo a las unidades y caracteristicas de éstas que se valoran, ciertas investigaciones seran
mas reconocidas y valoradas que otras. En la percepcion de estos testimonios se revela este

fendmeno.

Para los docentes ejemplificados previamente, el objetivo de que los programas de estimulos
busquen impulsar la calidad como uno de los valores fundamentales queda rezagado, ante los
valores de la eficiencia y eficacia, y promoviendo la representaciéon entre los docentes de que
los programas de estimulos, en especifico el SNI busca promover principalmente la
productividad mas que la calidad, aun cuando esto no sea cierto. Por ejemplo, cuando a una
docente de Ingeniera se le preguntd su percepcion sobre el impacto del SNI en la calidad de
las investigaciones de la UAQ contesto: “La calidad es otro asunto, el SNI impulsa la
productividad” denotando en su expresion la percepcion de que el SNI se enfoca

principalmente a impulsar la productividad y como si la calidad no fuera parte de sus objetivos.

En otro caso, un docente de Ciencias Politicas y Sociales expresaba que “algunas
investigaciones de personas que estan en el SNI son de calidad mediocre y que puede verse la
cantidad, pero no la calidad”, denotado en su comentario que en el SNI las unidades mas

valoradas son las relacionadas con lo cuantificable.

113



Esta percepcidon de que el valor de la calidad se ha desviado hacia la cantidad no es particular
de sélo de unos pocos refiriéndose el SNI, sino que se extiende a la percepcion de los docentes
sobre la UAQ pues ocho de cada 10 encuestados asumié como cierto que dadas las actuales
condiciones de operar de esta universidad la calidad habia pasado a un segundo plano,

prestandose mayor atencion a los indicadores.

Partiendo de los supuestos estructuralistas de Merton, se podria decir que en la institucion
UAQ se percibe fuertemente que los indicadores de productividad son mas valorados que la
calidad da cuenta de un fendmeno que vuelve a reafirmar la ambivalencia en el ethos de los
investigadores. A pesar de que la estructura universitaria, de manera implicita, promueve el
valor de la productividad, éste es detectado a manera critica por sus miembros y, como se
verd en el siguiente apartado, aun con los mecanismos de recompensa y sancion que la
universidad tiene para coaccionar hacia el cumplimiento de sus objetivos, los docentes

demuestran tener libertad y la voluntad para desempefarse al margen de ésta.

3. Los perfiles de los cientificos

Otro fendmeno relacionado con la doble estructura de la ciencia en la UAQ es que la
investigacion cientifica suele desarrollarse de dos formas: una es la que se realiza dentro del
programa de estimulos federal orientado a la ciencia y tecnologia que es el SNI, asi como del
EDPD vy la otra es la que se realiza al margen de estos programas. Como antes se comento, a
pesar de no encontrar un ethos dominante, si se encontraron cinco principales perfiles
relacionados con la postura del investigador, donde los primeros cuatro se caracterizan por
tener un cierto tipo de acuerdo con la estructura universitaria y el ultimo y quinto de

mantenerse al margen en un grado posible. Se presentan a continuacion:

a) El primer perfil refiere a investigadores que en lo general estdn de acuerdo con el SNIy
son parte de él: estos docentes encuentran predominantemente que el SNI ha
impactado favorablemente a la investigacién en la UAQ, asi como a la forma en que ellos
hacen su investigacion. Por ejemplo, al preguntarle a una docente de Psicologia adscrita

al SNI, por qué consideraba que este programa de estimulos habia influido
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positivamente en la forma de hacer investigacion en la UAQ, respondié que era “porque
hace mas sistematico el trabajo y lo recompensa”, otra docente de Ciencias Politicas y
Sociales, por ejemplo, asumia que éste era “un acicate que reta a uno mismo para tener

mayor productividad y la calidad la elige uno”.

Docentes que pertenecen al SNI, pero tienen desacuerdos con algin aspecto del
programa: son investigadores que asumen benéfica la existencia de un programa de
estimulos para la investigacion como el SNI, sin embargo, tienen algunos desacuerdos,
ya sea con las dindmicas de trabajo que proponen, con los tiempos que establecen, o
con algunas consecuencias institucionales. Un ejemplo de este perfil es un docente de
Ingenieria con 15 afios dentro del SNI, que expresaba su desacuerdo con el hecho de
que los programas de estimulos como el SNI modificaran positivamente la forma de
hacer investigacion en la UAQ, pues considera que desde que pertenece al SNI no tiene
la misma o mas energia para hacer sus investigaciones que cuando no formaba parte de
este sistema y expresaba que los tiempos que se fijan por este sistema son una limitante
porque el conocimiento no se produce en un afio, pero al mismo tiempo también
expresaba que las evaluaciones externas como el SNI, aungue no son necesarias, son

buenas para garantizar el mejor desempefio profesional de los docentes.

Docentes que tienen la disposicion para formar parte del SNI, pero no pueden serlo:
éstos son docentes cuya disposicion a ser parte del SNI es media a alta, sin embargo,
aun no han ingresado su expediente al concurso del SNI, o han intentado integrarse a
éste, pero han sido rechazados, o no podran ingresar a éste porque no cumplen con
algln requisito como la edad o el grado académico. Como el caso de un investigador de
Ingenieria, cuya trayectoria académica y cientifica es amplia y reconocida, sin embargo,
argumenta que, por la edad que tenia cuando termind el doctorado y cuando concursé
para el SNI fue rechazado, pues estaba cercano a la edad limite que establece este

sistema para poder ingresar.
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d)

Docentes que no estdn completamente de acuerdo con el SNI, sin embargo, consideran
la posibilidad de entrar a dicho sistema: en este caso se encontraron dos subtipos:
aquellos que, sin estar totalmente convencidos por el sistema solicitan su ingreso como
resultado de su trayectoria académica amplia. Pero también, aquellos que sin estar
totalmente de acuerdo con el SNI, buscan ser aceptados en éste por los beneficios
econémicos y de reconocimiento institucional que implican o por compromisos con la
UAQ. Como el primer caso, por ejemplo, una docente de Psicologia quien en el
cuestionario mostré una postura tendiente a la indecisiéon en los enunciados
relacionados con la incidencia del SNI en la calidad de la actividad cientifica, envio su
expediente a concurso. Expresé durante la entrevista que enviaba su expediente
principalmente por recomendacion y motivaciéon de colegas que le argumentaron que
el trabajo que tiene realizado amerita el nombramiento. En el segundo caso, otro
docente de Psicologia, quien también muestra una tendencia de indecisién en los
enunciados relacionas con el SNI, comentaba que en el posgrado donde da clases ha
realizado un compromiso, asi como con su cuerpo académico, lo cual lo ha convencido

de concursar.

Yo no estoy en desacuerdo con los investigadores que tienen SNI, sino con el sistema.
Pienso también que hay profesores que se esconden detras de la critica, que no se
guieren comprometer con la institucién. Eres parte de una institucion, tus elecciones
son personales, pero también tiene una dimension institucional. Aunque también se
de investigadores que no entregaban resultados y con estos programas los sacaron de

su escondite.

Docentes que critican al SNI y no tienen interés en formar parte de su comunidad, son
docentes que no tienen interés de hacer investigacion, o que si la tienen no tienen
interés en trabajar bajo las condiciones que se imponen al formar parte de ésta. Dos
ejemplos como éste se encuentran en la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales y
Psicologia. En ambos casos los docentes mostraron su escepticismo frente a la idea de
una incidencia positiva del SNI en la investigacidn, al preguntarles las razones por las que

no estd en sus planes concursar respondieron: “seria perder un tiempo valioso juntando
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papeles, llenando fichas y mandando para que al final te digan que no” y “no soy apto,

porque no quiero trabajar a destajo”.

Este ultimo perfil es de los mas visibles, pero valga decir, que no de los mds abundantes en la
muestra. Sus criticas se enfocan a problematizar sobre la pertinencia de las investigaciones,
sobre el tiempo en que se construye el conocimiento, sobre el uso que se da a los estimulos
econdmicos y sobre la burocracia en que se sumerge el investigador si desea ser parte de este

programa.

En las juntas de docentes se hablaba de cdmo lograr subir para que den mas lana [sic]
(énfasis en la palabra lana). Sélo el dinero por el dinero, pero no se hablaba de para

gué ese dinero. (Docente de Psicologia)

El conocimiento no se produce en tiempos institucionales, ia poco los procesos del
conocimiento, de reflexion, se someten a calendarios? Yo no veo que en los 30 y tantos
afios que tiene el SNI de existir, no siento que nuestro pais esté modificando el estado
de la investigacion. i Tenemos planteamientos tedricos que generen debates a niveles

internacionales? Pues no... (Docente de Psicologia)

El fendmeno que antes se describia sobre la estrategia de la UAQ “para incentivar la
participacion en programas de incentivos” se hace visible nuevamente al analizar el caso de
profesores con éste ultimo perfil que realizan investigacidon, en sus discursos se evidencia la
normalizacion y cierta coaccidén que comienza a instituirse en y por la institucidon universitaria
que se estudia aqui. Es decir que al menos en la estructura cientifica de la UAQ, ser SNI es un
valor al que debe aspirarse. El hecho de decidir no participar en el programa de estimulos SNI
representa para ellos renunciar, no sélo a este estimulo econdmico sino también al estimulo
economico que la UAQ, a través de su EDPD también otorga. Por otro lado, también implica
que sobre ellos se instaure una representaciéon de docentes poco comprometidos o

displicentes, que no desean concursar porgue no desean laborar como otros.

[Las actividades laborales que realizo me permiten atender otras areas de mi vida

como el esparcimiento], si porque yo me las permito, aunque eso me ha llevado a que
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hagan juicios sobre mi, diciendo que tengo poco compromiso [...] elijo no concursary

tengo la satisfaccion de hacer las cosas como lo deseo. (Docente de Psicologia)

Sin embargo, asi como la institucién de la distincién SNI como un valor para la UAQ conlleva a
estigmas sobre la persona que decide no tenerla, también existen valores que conllevan a un
estigma hacia los que tienen tal distincién. En la encuesta realizada seis de cada 10
entrevistados estuvieron de acuerdo con que percibe que dentro de la comunidad cientifica
gue no es parte del SNI existe un prejuicio negativo sobre los que si son. Este enfrentamiento
entre estigmas da cuenta de grupos con una introyeccién de valores distinta, que se evidencia
en el conflicto que se genera en los docentes cuando otro que no se comporta de acuerdo a

sus sistemas de valores, convirtiéndose en objetos de criticas.

Aungue este conflicto entre grupos con estigmas entre si da cuenta de dos tipos de ethos
alnen gestacion, los datos estructurados dan cuenta de que la percepcidn sobre los docentes
con distincidn SNI suele tener una tendencia positiva, o al menos no tan negativa dentro de la
institucién, siendo el caso que siete de cada 10 docentes expresé que le gusta o gustaria

trabajar con personas que tienen SNI.

4. El género, la edad y la antigliedad laboral dentro de la estructura

cientifica universitarial

Como se adelantaba en el apartado de la presentacion de los resultados, en la informacion
recabada se observaron indicios de tres fendmenos relacionados con las variables: 1) género,
2) edad de los docentes y 3) la antigiedad de su contrato de Tiempo Completo en la UAQ,
caracterizados por evidenciar diferencias sustanciales entre las opiniones y percepciones de
las mujeres y hombres, para el primer caso; entre los docentes mas jovenes y adultos, en el
segundo caso, y entre docentes con un contrato de Tiempo Completo mas reciente frente a

los docentes con un contrato mas antiguo, en el tercer caso.

17 Como se vera a continuacion los porcentajes presentados en este apartado difieren a los expuestos en los
Graficos del apartado de resultados porque éstos Ultimos no incluyen en sus porcentajes totales las respuestas
de la escala ubicadas en el grado de Indeciso, en el presente apartado se ha decidido ampliar la informacion
integrando ésta respuesta.
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Lo que llamo la atencién en los datos de los subgrupos de cada una de las variables es éstos
diferian principalmente en dos rubros: 1) la percepcién sobre el sistema de estimulos SNIy 2)
las administracién y satisfaccién con el uso de su tiempo. Estos rubros son elementos que
pueden ampliar la comprensién sobre el ethos de ciertos grupos especificos dentro de la
universidad, asi como la forma en que la estructura cientifica y la universitaria repercuten

sobre éstos.

a. El género

En la variable género se observa que de la muestra encuestada las mujeres son quienes
tienden hacian una percepcién mas positiva hacia el SNI que los hombres pues mientras 68.7
por ciento de las mujeres expresé estar de acuerdo en que el SNI y el PNPC impulsan
notablemente la calidad de la investigacion en la UAQ, sdlo 41 por ciento de los hombres se

expreso también estarlo.

Asimismo, mientras 65 por ciento de las mujeres estan en desacuerdo en que el apoyo
econémico que reciben quienes pertenecen al SNI es equiparable a la carga de trabajo que

tienen por ser parte de este sistema, sélo 26.6 por ciento de los hombres estad de acuerdo.

Al hecho de que las mujeres perciban de manera mas positiva que los hombres la incidencia
del SNI en la calidad de las investigaciones, asi como que perciban que este sistema es justo
en los estimulos econdmicos que otorga también se debe sumar el hecho de que 66.6 por
ciento de éstas siente que su esfuerzo como investigadora si es retribuido justamente en
términos econdmicos en contraste con 27.2 por ciento de hombres que dice sentir una

retribucion econdmica justa de acuerdo a su esfuerzo.

Los resultados expresados en el parrafo de arriba podrian ser evidencia de un ethos en las
mujeres que tiende a estar mas de acuerdo con la forma en que se desarrolla la estructura
universitaria y con la forma en que son tratadas por ésta y que, por el contrario, la informacién
gue proporcionaron los hombres podria ser indicio de que éstos mantienen sus reservas con

la estructura y sus resultados, asi como con la forma en que son beneficiados por ésta.
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Sin embargo, el problema se complejiza al observar que sélo 34.1 por ciento de las mujeres
dicen que su trabajo le permita atender otras areas de su vida del ambito social o politico que
le interesan, en comparacion con 71.4 por ciento de hombres acuerda en que su trabajo le
permite atender otras areas de su vida, como la social o politica. Con estos datos puede
interpretarse que el atender otras areas de su vida, como la social o politica para las mujeres
docentes de la UAQ es un privilegio que sélo 3 de cada 10 puede darse en comparacién con el

qgue se dan 7 de cada 10 hombres.

Una posible explicacion de este fendmeno puede deberse a que las mujeres en la cultura
mexicana suelen ser las encargadas de atender, si tienen hijos, actividades relacionadas con la
maternidad, lo cual implica que, sumado a las actividades de la vida académica, tienen
actividades extras que los hombres suelen no desempefar. Al respecto una docente de

Ingenieria expresaba lo siguiente:

El SNI te castiga como mujer, te retrasa 15 afios, o tienes hijos o eres parte del SNI, en
mi caso y en el de otras tres investigadoras ha sido dificil, tenemos que esperar hasta
gue nuestros hijos ingresen a secundaria y que puedan ser mas auténomos para

enfocarnos al SNI.

En el reglamento del Sistema Nacional de Investigadores se contempla la condicion materna
de las mujeres por sélo un afio inmediato después del parto, de manera que su periodo de
distincidn se extiende también un afio para que pueda cumplir con sus labores y compromisos.
Sin embargo, ignora la condicidon materna que expone la docente de Ingenieria, que se

extiende durante algunos afios mas.

El caso de las mujeres llama la atencion porgue aun cuando muestran ser mas afectadas que
los hombres en la distribucién de su tiempo para otras actividades, muestran tener mas
accesibilidad y conformidad respecto a los estimulos econdmicos como recompensa de su
trabajo, asi como a los resultados que el Sistema Nacional de Investigadores, una posible
explicacién a este fendmeno podria ser que valoran el establecimiento de reglas claras que

éste sistema establece.
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Sin embargo, sin mas datos, este punto de andlisis no puede seguir adelante. Al ser el género
un tema que no estuvo incluido en las consideraciones iniciales de este trabajo no se desarrollé
en el instrumento una estrategia para obtener informacién que pudiera mostrar la
complejidad de este problema. Sin embargo, se expone en este apartado porque se considera
un indicio clave para entender un fendmeno que acontece en la UAQ y que podria y deberia

ser estudiado en otro espacio.

b. La edad de los docentes

En cuanto a las diferencias entre las opiniones de los docentes jévenes y los de mayor edad,

se encontré que los primeros suelen expresar una percepcion mas negativa respecto al SNI.

Pues mientras 66.6 por ciento de los docentes que tienen entre 35 y 45 afios estan en
desacuerdo con que este sistema de investigadores propicie una mejora cualitativa en la
investigacion sélo 26.6 por ciento de los docentes mayores de 45 afios estd en desacuerdo con

gue el SNI propicia una mejora cualitativa.

En cuanto su tiempo, s6l025 por ciento de docentes de 25 a 45 afios reportan que su trabajo
académico le permite realizar otras actividades en el &mbito social o politico que le interesan,

en comparacion 59.4 por ciento de docentes mayores.

Mientras que 68.8 por ciento de los encuestados con 45 afios o0 menos reporta que haber
desplazado alguna area de su vida por su practica académica o de investigacion, sélo 45.5 por

ciento de docentes de 46 afios o mas reportan haber sufrido esta misma situacién.

Para estas poblaciones el tiempo es administrado de forma distinta. En comparacion se
observa que65.5 por ciento de los docentes que tienen 46 afios o mas afirma que su trabajo
académico le permite realizar otras actividades del ambito social o politico que les interesa,
pero solo 28.5 por ciento de los docentes menores de 45 afios afirma poder realizar otras

actividades sociales o politicas.

Las diferencias entre las respuestas de los docentes de 25 a 45 afios y los docentes de 46 afios
0 mas empatan justo con las tendencias de respuestas de los docentes que tienen un contrato
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de Tiempo Completo reciente frente a los docentes con mayor antigliedad en este contrato.

Por ello, se analizard este punto a la par del siguiente sub-apartado.

c. La antigliedad del contrato de Tiempo Completo (TC)

Aligual que los docentes de la categoria mas joven de edad tienden hacia una percepcion mas
negativa que positiva sobre la incidencia positiva del SNI en la UAQ, 47 por ciento de docentes
con un contrato de TC de 1 a 10 afios opinan que este sistema de investigadores no propicia
una mejora cualitativa en la investigacion. En contraste 47 por ciento de los docentes con un
contrato de TC de 11 afios que piensa que el SNI si ha propiciado mejora cualitativa en la

investigacion.

Respecto a los tiempos, se observd que mientras sélo 32 por ciento de los docentes con un
contrato de TC mas reciente afirma que su trabajo académico le permite realizar otras
actividades en el ambito social o politico que le interesan, 60.9 por ciento de los docentes con
contrato de TC mas antiguo acuerdan en que su trabajo les permite hacer estas otras

actividades sociales o politicas.

Asimismo, cuando se les preguntd si existe alguna area de su vida que haya sido desplaza de
acuerdo a su practica académica o de investigacion 7 de cada 10 (69.9 por ciento) de los
docentes con una antigliedad de contrato de TC de 10 afios o menos dijo que si, mientras que
menos de la mitad, 41.7 por ciento, de los docentes con contratos de TC mayores de 10 afios
dijo que ha tenido que desplazar alguna drea de su vida para cumplir con sus actividades

académicas y cientificas.

Los anteriores datos, como se sostiene en la presentacién de resultados, son relevantes para
esta investigacion porque en un inicio se pensé que las variables de edad y antigliedad con
contrato de TC ayudarian a identificar si habia cambios en practicas o valores entre
generaciones de docentes. Asumiendo que las generaciones de mayores de 45 afios y los
contratos de TC mayores de 10 afios podrian defender una postura cercana a la estructura

cientifica y critica a los programas de estimulos basados en la NGP.
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En el aspecto de valores no resultaron diferencias significativas. Sin embargo, al contrastar lo
relativo a la percepcion sobre el SNI, se observd que contrario a las hipdtesis iniciales de este
trabajo, los docentes mas jovenes y con un contrato de TC mas reciente muestran mayor
desacuerdo respecto su incidencia positiva dentro de la UAQ. Con estos datos obtenidos no
es posible identificar alguna caracteristica relativa al ethos presente de estas poblaciones,
pues sélo hacen referencia a una pregunta; pero la muestra de que los docentes con mas
experiencia tanto en edad como con mayor antigliedad dentro de la UAQ encuentren positiva
la incidencia del SNI abre la puerta a cuestionamientos que valdria la pena trabajar en otro
espacio, como el estudio de sus testimonios en funcion de su experiencia dentro de la
universidad marcando un antes y un ahora, identificando caracteristicas claves en su
percepcion sobre los tiempos previos a la consolidacion de programas como el SNI dentro de
la universidad. Pues solo con la informacién que se recabd queda la duda sobre si el SNI, mas
alld de la baja percepcion positiva que los docentes le tienen, realmente ha realizado cambios

en la estructuracion y organizacién de la forma de trabajar de los docentes.

Ahora, con respecto a la informacion que arrojan las preguntas relacionadas con el uso de su
tiempo para otras actividades o el desplazamiento de alguna area de su vida, se observa que
las condiciones que la estructura universitaria impone a los docentes mas jévenes y a los que
tienen menor antigliedad con contrato de TC suelen ser mas duras, siendo el caso de que
ambas poblaciones deben organizar su tiempo y actividades asumiendo que areas de su vida
probablemente tendran que ser desplazadas, evidenciando que la estructura establece

condiciones de competencia injustas entre sus integrantes.

5. Ethos cientifico y las estructuras en la UAQ

Finalmente, se ahonda en lo relativo al debate que en este trabajo se resalta entre la postura
de Merton y la postura critica de algunos académicos respecto a las politicas universitarias.
Para ello, se retomo aquella informacion recabada sobre el ethos de los docentes y que tiene

alguna relacidon con los argumentos de las posturas criticas de las politicas.
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Como ya antes se expuso, una consecuencia de la interaccion entre la Ciencia como institucion
con la institucién universitaria ha resultado en uno o varios ethos ambivalentes,
contradictorios e incapaces de posicionarse como dominantes, es decir, no se encontrd un
perfil cuyos valores sean imperiosos frente a otros y, por lo tanto, tampoco se encontraron en
los resultados cuantitativos indicios claros que corroboraran las hipdtesis que manejan los
criticos de las politicas. Sin embargo, en las entrevistas surgieron comentarios que evidencian
ciertas practicas como las descritas por los criticos, tales como la puntitis, amiguismo, los falsos
cuerpos académicos, lo que da cuenta de que, sin ser una generalidad existen personas dentro
de la universidad que perciben una relacién entre ciertas practicas deshonestas y los

mecanismos laborales que se proponen desde la estructura universitaria.

Por ejemplo, en la indagacion sobre la existencia de investigadores con actitudes negativas
hacia otros, cuando se pregunto si se consideraban que algunos docentes al obtener un grado
SNI cambian negativamente su actitud hacia otros investigadores y académicos, 51 por ciento
de los encuestados dijeron estar en desacuerdo; sin embargo, llama la atencién que casi la

otra mitad, 44 por ciento, de los docentes se posicionaron como indeciso.

Sin embargo, en los comentarios que los docentes hicieron durante la aplicacién del
instrumento se encontraron algunas respuestas que complementan y ofrecen indicios que

podrian explicar dicho fendmeno. Se encontraron tres posturas principalmente:

1) Docentes que expresaron que si habia investigadores con actitudes engreidas, pero
que en realidad eran los menos;

2) Docentes que expresaron que si los investigadores eran engreidos no eran por causa
del SNI, sino que incluso antes de pertenecer a dicho sistema ya eran asi pero tras la

distincion hacian mas visible tal actitud:

Depende del pensamiento de la persona. El SNI no cambia a las personas, ya son asi,

pero si hay cambios en algunos. Si me he dado cuenta de eso (Docente de Ingenieria)

[...] A veces si [cambian negativamente], pero no tiene que ver con el incentivo sino
con la persona, no la mayoria, pero si, algunos se creen de una élite (Docente de

Ingenieria)
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3) Docentes que asumian que, sin generalizar, el SNI si favorece cierta dindmica social
entre los docentes, propiciando actitudes justificadas en la creencia de niveles de

calidad de investigador:

La mayoria trata como raza inferior a los otros, se nota hasta en su actitud corporal [...]
buscan titulos nobili, primero comienzan con el doctorado. Son las clases sociales de

la UAQ (Docente de Psicologia)

Este tercer tipo de respuesta se empata con la opinidon de 76 por ciento de los encuestados
que asume que los investigadores buscan, en parte, ser SNI porque éste eleva su estatus

académico dentro de la universidad.

En los comentarios de los docentes descritos se observan dos explicaciones posibles: aquella
qgue apuesta al aspecto psicoldgico de la personalidad y la que apuesta al aspecto de la
organizacion social dentro de un espacio laboral. En este trabajo se ha asumido que la
existencia de ambas posturas puede justificarse por la ambivalencia de las estructuras

cientifica y universitaria.

Al asumir que la explicacion a la coexistencia del aspecto psicoldgico y sociolégico se encuentra
en la doble estructura dentro de la Universidad, se asume que la explicacion tiene una base
principalmente institucional (y por lo tanto sociolégica) y en segundo lugar se encuentra la

base psicoldgica, lo que implica que ésta juega un papel secundario pero importante.

En la base institucional la explicacion se remite al fendmeno, antes expuesto, de que la
distinciéon SNI, junto con otros programas que evallan, certifican y estimulan, ha sido
sobrevalorado por la UAQ en funcién de que ésta pueda escalar en indicadores de

productividad y calidad, a través del EDPD.

Para la estructura cientifica universitaria de la UAQ, la distincion SNI es un valor altamente
positivo que se instituye en los docentes a través de la coaccién econdmica, asi como de la
institucion de una representacion positiva sobre quienes la poseen y una discriminacién sobre

quiénes la rechazan, como se veia en el sub-apartado 3 de los perfiles de los investigadores.
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Un ejemplo de coaccidn e institucion de representacidn positiva se puede observar en el caso

de un docente de Ingenieria que platico:

Aqui pasod, por politica interna, el coordinador de la maestria determind que
profesores que no sean SNI no pueden dirigir tesis de maestria, eso se me hace en
contra de todo principio de no discriminacién. Si uno no es SNI puede ser por otras

razonesy eso no te hace invalido para dirigir tesis de maestria.

En el caso anterior, el docente de Ingenieria explicaba que conoce investigadores excelentes
que no desean ser parte del SNI, sin embargo, por una disposicién institucional, éstos no
pueden dirigir tesis, ya que no cuenta con la certificacion del SNI que avale su estatus como

investigador de calidad.

En las opiniones de algunos docentes se encontré que las razones para buscar obtener el
nombramiento SNI tampoco se reducen al mero estatus o ingreso econdmico extra. Perciben
que el interés de la UAQ en elevar sus indicadores le lleva a promover la participacidon en éstos
programas de estimulos, no sélo a través del EDPD, sino también a través de estrategias que
promueven el compromiso institucional, enfatizando la necesidad de recursos para mejorar

las condiciones de la universidad. Al respecto un docente de Ingenieria comentaba:

Vivimos en una feroz meritocracia y en todos los niveles, a nosotros nos hacen hacer
tortibonos [sic] para SNI, para PROMEP, para FOMES, para todos los PIFIS Y POFIS [sic]
y a nuestros jefes también les hacen lo mismo, si no, no les dan lana a las universidades.
De esa manera se ha generado una meritocracia estupida que privilegia ante todo la

mecanizacién del trabajo.

Como se aprecia en los testimonios recién expuestos, existe presion institucional por parte de
la estructura universitaria que aborda al investigador desde el ambito social, a través de las
representaciones y estigmas; desde el ambito simbdlico, a través del compromiso

institucional; desde del dmbito econdmico, a través del programa EDPD.

La base psicoldgica de la explicacion se evidencia en los comportamientos y decisiones de los

docentes ante las condiciones que la doble estructura en que se desarrolla la ciencia les
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impone. Tal como el caso de docentes que aln con la fuerte estructura de coaccién que tiene
la UAQ, pueden elegir no participar, aln con costos sociales, simbdlicos y econémicos, como
es el caso del quinto perfil de investigador que describimos en el tercer sub-apartado de este
capitulo. O como el caso de docentes que con una distincién SNI, que aun con la
sobrevaloracién que se instituye en la estructura universitaria, su interés en los aspectos
cientificos sigue siento primordial. Ejemplos de este caso fueron recurrentes en los
comentarios de los docentes, donde describian a investigadores con distincion SNI alta con

personalidades trabajadoras, amables y sencillas.
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CONCLUSIONES

Con base en el andlisis, se puede sostener que la perspectiva de Merton permite ampliary dar
un giro a los argumentos de los académicos criticos de las politicas de productividad cientifica
que describen un panorama cercano al capitalismo académico (Mufioz, 2002; Ordorika, 2004)
pues con la perspectiva de la sociologia de la ciencia mertoniana, es posible observar la
ambivalencia de dos estructuras que interactlan y repercuten en los comportamientos de los
docentes e investigadores. Es decir, en la Universidad Autdonoma de Querétaro la actividad
cientifica se desarrolla partiendo de dos estructuras que estan interrelacionadas: la estructura

cientifica tradicional y la estructura universitaria cientifica.

Se identificd como estructura cientifica tradicional aquella que Merton describia en su obra
de 1973, La sociologia de la ciencia, que estd basada en cuatro valores principalmente: el
universalismo, el comunismo, el desinterés y el escepticismo organizado; que tiene como
intension primordial promover el desarrollo del conocimiento y evitar desviaciones en los
comportamientos de los cientificos que impiden el avance cientifico, y que se observa en los
imperativos axiologicos que los investigadores asumen implicitamente relacionados con la
idea de que la generacién de conocimiento es el fin primordial de su actividad. La segunda
estructura, la universitaria, se identificé como la organizacion de la Universidad Auténoma de
Querétaro que busca promover y gestionar el desarrollo de la investigacion, y que
para lograrlo ha recurrido a valores de la Nueva Gestién Publica: eficiencia, eficacia vy
transparencia, los cuales tienen como intensién principal promover el mejor desempefio de
los investigadores, a través de evaluaciones, certificaciones y estimulos, y que pudo observarse
en los comportamientos de los docentes orientados por el deseo de cumplir con indicadores

u obtener un beneficio extra por su actividad cientifica.

La deteccion de esta doble estructura permite sostener que el desarrollo de la ciencia si ha

sufrido repercusiones a raiz de la implementacion de politicas de evaluacion. Estas
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repercusiones se evidencian en la tension entre las normas y valores de cada estructura que

se presenta ante los investigadores, como dos opciones distintas de campos de accion.

Esta tension de valores y normas se refleja en la contradiccion que los docentes e
investigadores presentan entre lo que creen y entre el cémo se comportan. Asimismo, esta
tensién también se evidencia en la carencia de uno o varios ethos que se perfilen como
hegemaonicos, pues en los datos agregados no se perciben lineas de pensamiento claras y
dominantes que guien su comportamiento de acuerdo a alguna de las dos estructuras. Tal es
el caso de que a pesar de que el Sistema Nacional de Investigadores carece de legitimidad ante

una cantidad amplia de docentes, éstos desean formar parte de su comunidad.

A pesar de la ambigledad de los ethos, los datos recabados también ofrecieron indicios que
permiten sostener que la estructura universitaria cuenta con mecanismos de recompensa y
de sancidén mas visibles y materiales que la estructura cientifica. Y que al ser una estructura

con mas fuerza también tiene mayor capacidad de posicionamiento.

En el campo valorativo, se encontré que el sistema de recompensas de la UAQ, es decir, el
establecimiento de mecanismos para estimular la participacién de los docentes en el SNl y el
PRODEP, ha resultado en que se ha dotado de un valor agregado a programas de estimulos,
de manera mas especifica al SNI, el cual ha dejado de ser sélo un premio al desempefio
eficiente y se ha convertido también en un medio para obtener prestigio, beneficio
econdmico, requisito para subir de categoria o un indicador de calidad y productividad
institucional. Este cambio de valor que han sufrido los programas de estimulos llevan a que la
estructura universitaria implicitamente se aleje del objetivo de promover el conocimiento que

la estructura de la ciencia tiene y refuerza la ambivalencia que los investigadores enfrentan.

Por otro lado, en las denuncias de algunos docentes se observd que los procesos de evaluacion
de las estructuras cientifica y universitaria se encuentran organizadas de tal forma que
promueven investigaciones basadas en la popularidad, en lugar de la heterodoxia o la

ortodoxia, y valoran unidades relacionas con capacidad de difusion, como por ejemplo revistas
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de alto impacto. Lo que implica que algunas investigaciones puedan quedar en rezago, por

ejemplo, las que tienen un corte local o tedrico.

Asimismo, se reconocié que la doble estructura en que se desarrolla la ciencia universitaria,
no sélo genera condiciones ambivalentes para los investigadores a través de sus dos sistemas
normativos y de valores, sino también dificultades relacionadas con la distribucion de su
tiempo, debido a que los investigadores no solo son cientificos, también son docentes, tutores
y en algunos casos administrativos, lo que es un factor importante que afecta la calidad de su
desempefio y que, para el caso del desarrollo cientifico, la doble estructura afecta en la
practica de los investigadores, al mermar su capacidad de hacer la investigacién que harian si

solo tuvieran ésta funcion.

Por ultimo, se encontraron cinco perfiles en los que se podria posicionar a los investigadores
de la UAQ. De los cinco, cuatro de ellos tienen algin grado de filiacion positiva con el SNI,
siendo la participacion a este sistema uno de los indicadores que valora y promueve la
estructura universitaria; mientras que solo un perfil revela su total desacuerdo con este
sistema de investigadores. Este Ultimo tipo de docente desea mantenerse al margen de la
estructura universitaria y no participa en los programas de estimulos evidencia dos aspectos
importantes para esta investigacion: el primero es que la estructura universitaria coacciona
con base en lo social, simbdlico y econdmico; y el segundo es que a pesar del alto grado de
coaccién que tiene la estructura universitaria, los individuos tienen la libertad y la voluntad
para soportar los costos, hecho que explica, también, por qué existen diferencias entre los
comportamientos y creencias de los docentes y elimina toda posibilidad de entender la
estructura como un conjunto de normas y valores que determinan las apreciaciones cognitivas
y practicas de sus miembros y que estos también interactian con la estructura si esta no les

convence.

A modo de conclusion, tras la confrontacién con perspectivas tedricas criticas de la NGP la
postura estructuralista e institucional de Merton presenta una fuerza explicativa para
entender como se estd reconfigurando el sistema de valores a la Institucién Ciencia dentro de

la universidad publica. Esta es una postura que permite identificar y comprender las
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contradicciones que se presentan dentro de la UAQy en los docentes ante la introduccién de
nuevos valores y permite hacer mas amplia la percepcion sobre los fendmenos que suelen ser
identificados como mero individualismo, egoismo y pensamiento economicista, reconociendo
la capacidad de eleccién individual frente a la capacidad de coaccidn institucional y aportando

un analisis socioldgico enfocado a entender la relacidn entre la institucién y sus miembros.

a. Limitaciones y nuevas rutas

Lo que se presenta en este apartado tiene dos intenciones, la primera es reconocer las
limitaciones y carencias de este trabajo y la segunda es asumirlas como areas de oportunidad
0 nuevas rutas de trabajo que pueden emprenderse aprovechando el impulso que ésta pueda

dar, ya sea por medio de criticas, vacios o acuerdos.

En el campo metodoldgico se ha considerado que una mayor cantidad de docentes
encuestados y entrevistados pueda evidenciar uno o varios ethos que pudieran estar
perfilindose como dominantes y que, tal vez, por la cantidad ajustada de docentes que

apoyaron a responder el instrumento de este trabajo no se hicieron visibles.

Asimismo, la aplicacion de grupos focales podria ser una opcién que ofrezca datos relevantes
y que tal vez no se hayan considerado, pues dados los distintos perfiles de docentes que se
identificaron en la UAQ la confrontacién entre sus distintas posturas puede ofrecer correlatos
que amplien las variables y andlisis sobre los fendmenos socioldgicos institucionales que aqui

se presentan.

También, durante la aplicacién del instrumento los docentes expresaron sus consideraciones
respecto a algunos temas que no fueron contemplados al inicio de este trabajo y que podrian
ampliarse y complejizar esta investigacion, estos son: 1)qué se entiende por calidad en las
investigaciones, 2) como afecta la variable género en el desempefio y en la vida de los
investigadores, 3)como afecta la variable edad en el desempefio y en la vida de los
investigadores y 4) problematizar y dar contexto al hecho de que los estimulos SNI en México
fueron un paliativo a salarios bajos en la década de los ochenta y que éstos pueden seguir

teniendo la misma funcidn en la actualidad, por lo que identificar al SNI no sélo como un
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reconocimiento al trabajo realizado, sino como un medio para incrementar los ingresos podria
ser un cierto tipo de justificacién frente a la explicacién que aqui se ha planteado o un

fendmeno distinto que requiere otro de andlisis mas profundo.

Finalmente, respecto al campo tedrico: para el analisis de este trabajo los argumentos de
académicos criticos de las politicas aplicadas a la Universidad fueron tomados como punto de
referencia para problematizarlos a partir de una distinta perspectiva, la sociologia de la ciencia
de Robert K. Merton. Sin embargo, al concluir este trabajo se ha considerado que el analisis
pudiera ser enriquecido con la evaluacion a la par de los argumentos de los criticos frente a
los argumentos de Merton, pues aungue algunos de estos criticos se enfocan en la relacion
politica de la Universidad-Estado y no en lo que acontece dentro de la institucidn universitaria
como se analizd en este trabajo, se basan en teorias institucionales, por lo que hacer visibles
los puntos de encuentro y desencuentro podria arrojar un analisis mas claro sobre las

capacidades tedricas explicativas de sus perspectivas.
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1.

Anexo 1: Piloteo a Docentes Con Estimulos (PDCE)

Maestria en Ciencias Sociales, 5°Generacion
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales, UAQ

Responsable del instrumento:
Carolina Uribe Ortiz
curibel0@alumnos.uag.mx
maestria.sociales@uag.mx

segun lo indicado.

Hola, buen dia. Este es un instrumento cuyo objetivo es recabar informacidn para mi tesis de
posgrado sobre la productividad académica en la Universidad Auténoma de Querétaro. Tiene
un fin meramente académico y por lo tanto se respetard el anonimato de sus respuestas.

Instrucciones: Por favor lea cuidadosamente la indicacién de cada apartado y responda

l. Exprese su posicion respecto a cada afirmacion en una escala donde totalmente
desacuerdo equivale a 1y totalmente de acuerdo equivale a 5.

Los programas de estimulos y evaluacion
externos como el SNI han modificado
positivamente la  forma de hacer
investigacion de los investigadores de la
UAQ
Es factible obtener financiamientos con los
temas y metodologias de investigacién que
son de mi agrado

. Desde que pertenezco al SNI tengo energia 'y

animos para hacer mi investigacion

La carga de trabajo que implica tener
estimulos de SNI me impide desarrollarme en
otras areas que me gustaria

. Los estimulos del SNI apoyan

proporcionadamente la investigacion de las
ciencias sociales y humanidades como de las
ciencias naturales y exactas

Tengo energia para realizar mi actual
investigacién

. La carga de trabajo académico, que

contempla la docencia y la investigacion,
sobrepasa mis posibilidades reales

1 2

Totalmente Desacuerdo

desacuerdo
1 2
1 2
1 2
1 2
1 2
1 2
1 2

3 4 5

Indeciso Acuerdo Totalmente No se

de acuerdo
3 4 5 0
3 4 5 0
3 4 5 0
3 4 5 0
3 4 5 0
3 4 5 0
3 4 5 0
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8. La forma en que realizo actualmente mi
investigacion me hace sentir satisfecho

9. Las actividades que realizo me permiten
atender otras areas de mi vida como el
esparcimiento

10. Mas alla de las constancias y puntos, mi
trabajo si es valorado institucionalmente

11. Pienso que programas como PNPC y el
SNI' han impulsado la calidad de las
investigaciones en la UAQ

12. El esfuerzo que realizo como
investigador es acorde a las retribuciones
econdmicas que recibo

13. Para mi, los estimulos econdmicos son
un factor motivacional importante para
realizar una investigacion

14, Para  otros investigadores, los
estimulos econémicos son un factor
motivacional importante para realizar
investigaciones

15. El apoyo econdmico que reciben los
investigadores del SNI es equiparable a la
carga de trabajo que tienen por ser parte de
este programa

16. Me he habituado a obtener los
estimulos econdémicos para hacer
investigacién

17. Los tiempos establecidos por el SNI
para realizar una investigacién han
modificado negativamente la calidad de ésta

18. Me agrada (o agradaria) trabajar con
personas que pertenecen al SNI porque
tienen mayor experiencia en la investigacion

19. Las relaciones con mis compafieros
académicos me motivan a desarrollar
mejores investigaciones y estudios

1 2

Totalmente Desacuerdo
desacuerdo

1 2
1 2
1 2
1 2
1 2
1 2
1 2
1 2
1 2
1 2
1 2
1 2

3 4 5

Indeciso Acuerdo Totalmente No se

de acuerdo
3 4 5 0
3 4 5 0
3 4 5 0
3 4 5 0
3 4 5 0
3 4 5 0
3 4 5 0
3 4 5 0
3 4 5 0
3 4 5 0
3 4 5 0
3 4 5 0
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20. Para mi, algunos investigadores, al
obtener un grado en el SNI cambian
negativamente su actitud hacia otros
investigadores y académicos

21. Los investigadores buscan pertenecer al
SNI en parte porque éste eleva el estatus
social

22. Incrementar el estatus vy jerarquia
académica facilitan la posibilidad de obtener
financiamiento

23. Para algunos investigadores el
conocimiento ha pasado a un segundo lugar,
debajo del estatus

24. La humildad cientifica es un atributo
gue suele caracterizar a los investigadores de
la UAQ

25. Las investigaciones de una persona con
perfil SNI son garantia de un alto nivel de
calidad

26. Las evaluaciones externas a los
investigadores, tales como el SNI, son
necesarias para garantizar su mejor
desempefio

27. Las evaluaciones externas y programas
de estimulos han servido para garantizar la
mejor distribucion de los recursos para la
investigacién

28. Los financiamientos y estimulos suelen
darse de manera justa e impersonal, con base
en mérito académico

29. Preparar los expedientes para obtener
estimulos SNI y PRODEP desplaza mis
tiempos realizar mis actividades de docencia
e investigacion como me gustaria

30. En el concurso para obtener un
financiamiento me siento en desventaja
frente a investigadores que han tenido mas
financiamientos que yo

1 2

Totalmente Desacuerdo

desacuerdo
1 2
1 2
1 2
1 2
1 2
1 2
1 2
1 2
1 2
1 2
1 2

3 4 5

Indeciso Acuerdo Totalmente No se

de acuerdo
3 4 5 0
3 4 5 0
3 4 5 0
3 4 5 0
3 4 5 0
3 4 5 0
3 4 5 0
3 4 5 0
3 4 5 0
3 4 5 0
3 4 5 0
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1 2 3 4 5

Totalmente Desacuerdo Indeciso Acuerdo Totalmente
desacuerdo de acuerdo
Los programas de estimulos
. . - 1 2 3 4 5
econdémicos han  propiciado  practicas
académicas y cientificas mas honestas
Recurrir a programas de estimulos
1 2 3 4 5

genera una pérdida de autonomia en la
investigacion cientifica

Factores externos como la politica y la
economia son actualmente mas 1 2 3 4 5
determinantes en la investigacion que
factores internos como los epistemoldgicos

Dentro de la comunidad cientifica que

no pertenece al SNI, existe un prejuicio 1 2 3 4 5
negativo sobre los investigadores que si
pertenecen

Il. Suponiendo que su actitud respecto a algo estd representada por una linea continua
divida en diez partes iguales:

a) Sefale el punto de la escala donde usted situaria su posicidn respecto a la importancia que
tienen los estimulos econémicos en el desarrollo de una investigacion:

b) Sefiale el punto de la escala donde posicionaria su acuerdo sobre los programas de
estimulos como SNI:

c) De acuerdo a su percepcion, sefiale el punto donde posicionaria la frecuencia con la que
otros investigadores suelen recurrir a estrategias poco éticas u honestas en funcién de
aumentar su curriculum y/o elevar la puntuacion de su categorizacion:

Muy
Nada

RN
N
[N

No se



d) Sefiale en la tabla su apreciacion sobre qué tanto, considera que, otros investigadores que
no son parte del SNI producen investigaciones en funcion del incentivo monetario/
reconocimiento institucional o en funcién del conocimiento:

En funcion del incentivo En funcion del

monetario/ conocimiento
reconocimiento

e) Sefale en la tabla su apreciacion sobre qué tanto otros investigadores SNI producen
investigaciones en funcién del incentivo monetario/ reconocimiento institucional o en
funcion del conocimiento:

En funcion del incentivo En funcion del

monetario/ conocimiento
reconocimiento

1. En el cuadro izquierdo de la tabla ORDENE los cuatro enunciados del 1 al 4, donde el
enunciado que comience con el 1 indique aquél que considere que MAS cercano a
realidad y el enunciado al que coloque 4 indique el que MENOS se acerca a la realidad.

a) Con laimplementacién de los programas de estimulos se acabd la politizacién de la practica
cientifica (practicas clientelares y fortalecimiento de grupos de poder)

b) Con laimplementacion de los programas de estimulos ha disminuido |a politizacion de la
practica cientifica

c) Aun con la implementacion de los programas de estimulos la politizacion de la practica
cientifica continua igual de vigente que antes

d) A partir de laimplementacién de los programas de estimulos se ha fortalecido |a politizacion de
la practica cientifica y han surgido mas grupos de poder

Iv. Por favor sefiale el tiempo que dedica, y el que le gustaria dedicar, a cada una de sus
actividades de tal manera que se completen aproximadamente las 24 horas del dia. Las
actividades escritas en la primera columna son sdlo sugerencias y no es necesario que
haga uso de todas ellas.

142




Areas de su vida

Tiempo que dedica

Trabajo institucional

Trabajo por el que no se le paga

Familia /pareja/ amistades

Comida con familia, pareja o amistades

Comida en el trabajo

Traslados

Tiempo para usted (leer, hacer ejercicio)

Tiempo que le gustaria dedicar

Dormir
Otra, ¢Cual?
Otra, ¢Cual?
Otra, ¢Cudl?
Total 24 horas 24 horas
V. ¢Considera que existe alguna area de su vida que ha sido desplazada debido a su
practica investigativa y académica?
CNo
[ Si, Cual?
VI. ¢Ha concursado para obtener financiamientos externos?
CNo
L[FSi, cudl?
éCuantas veces aproximadamente?
¢Cuantas veces le ha sido
aprobado dicho financiamiento?
VII. Datos personales:
1. Edad: 5. Tipo de contrato: PTL PTC
2. Sexo: M 6. ¢Cuanto tiempo tiene como PTL o PTC?
3. Estado Civil: 7. Tiempo de laborar como investigador:
4. Facultad:
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Anexo 2: Piloteo a Docentes Sin Estimulos (PDSE)

Maestria en Ciencias Sociales, 5°Generacion
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales, UAQ

Responsable del instrumento:
Carolina Uribe Ortiz
curibel0@alumnos.uag.mx
maestria.sociales@uaq.mx

segln lo indicado.

Hola, buen dia. Este es un instrumento cuyo objetivo es recabar informacién para mi tesis de
posgrado sobre la productividad académica en la Universidad Auténoma de Querétaro. Tiene
un fin meramente académico y por lo tanto se respetard el anonimato de sus respuestas.

Instrucciones: Por favor lea cuidadosamente la indicacién de cada apartado y responda

l. Exprese su posicién respecto a cada afirmacion en una escala donde totalmente
desacuerdo equivale a 1y totalmente de acuerdo equivale a 5.

1. Es factible obtener financiamientos
externos o ser aceptado en programas de
estimulos como el SNI con los temas y
metodologias de investigacion que deseo
realizar

. Los programas de estimulos como el SNI han
modificado positivamente la forma de hacer
investigacién de los investigadores de la UAQ

. Los estimulos del SNI apoyan
proporcionadamente la investigacion de las
ciencias sociales y humanidades como de las
ciencias naturales y exactas

. Los estimulos econdmicos son importantes
para realizar una mejor investigaciéon

. Tengo energia para realizar mi actual
investigacién

. La carga de trabajo académico, que
contempla la docencia y la investigacion,
sobrepasa mis posibilidades reales

. La forma en que realizo actualmente mi
investigacién me hace sentir satisfecho

1 2

Totalmente Desacuerdo

desacuerdo
1 2
1 2
1 2
1 2
1 2
1 2
1 2
1 2

3 4 5

Indeciso Acuerdo Totalmente No se

de acuerdo

3 4 5 0
3 4 5 0
3 4 5 0
3 4 5 0
3 4 5 0
3 4 5 0
3 4 5 0
3 4 5
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8. Mas alla de las constancias y puntos, mi
trabajo es valorado institucionalmente

9. Pienso que programas como PNPC y el SNI
han impulsado la calidad de las
investigaciones en la UAQ

10. El esfuerzo que realizo como
investigador es acorde a las retribuciones
econdmicas que recibo

11. La carga de trabajo que tengo me
permite dar las «clases y hacer mi
investigacién como lo planeo

12. El apoyo econémico que reciben los
investigadores del SNI es equiparable a la
carga de trabajo que tienen por ser parte de
este programa

13. Para mi, los estimulos econdémicos son
un factor motivacional importante para
realizar una investigacion

14. Para  otros investigadores, los
estimulos econémicos son un factor
motivacional importante para realizar
investigaciones

15. Los tiempos establecidos
institucionalmente  para  realizar una
investigaciéon ~ permiten  obtener  los
resultados que me gustarian.

16. Me agrada (o agradaria) trabajar con
personas que pertenecen al SNI y/o PRODEP
porque tienen mayor experiencia en la
investigacion

17. Las relaciones con mis compafieros
académicos me motivan a desarrollar
mejores investigaciones y estudios

18. Existe la percepcion de que algunos
investigadores, al obtener un grado en el SNI
cambian negativamente su actitud hacia
otros investigadores y académicos

19. Para mi, algunos investigadores, al
obtener un grado en el SNI cambian
negativamente su actitud hacia otros
investigadores y académicos

Totalmente Desacuerdo

desacuerdo
1 2
1 2
1 2
1 2
1 2
1 2
1 2
1 2
1 2
1 2
1 2
1 2

Indeciso Acuerdo Totalmente No se

de acuerdo
3 4 5 0
3 4 5 0
3 4 5 0
3 4 5 0
3 4 5 0
3 4 5 0
3 4 5 0
3 4 5 0
3 4 5 0
3 4 5 0
3 4 5 0
3 4 5 0
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20. Los investigadores buscan ser
pertenecer al SNI en parte porque éste eleva
su estatus social

21. Incrementar el estatus vy jerarquia
académica facilitan la posibilidad de obtener
financiamiento

22. Para  algunos investigadores el
conocimiento ha pasado a un segundo lugar,
debajo del estatus

23. La humildad cientifica es un atributo
gue suele caracterizar a los investigadores de
la UAQ

24. Las investigaciones de una persona con
perfil SNI son garantia de un alto nivel de
calidad

25. Las evaluaciones externas a los
investigadores, tales como el SNI, son
necesarias para garantizar su mejor
desempefio

26. Las evaluaciones externas y programas
de estimulos han servido para garantizar la
mejor distribucion de los recursos para la
investigacion

27. En el concurso para obtener un
financiamiento me siento en desventaja
frente a investigadores que han tenido mas
financiamientos que yo

28. En general, los financiamientos vy
estimulos suelen darse con base en el mérito
académico

29. El SNI ha propiciado una mejora
cualitativa en la investigacién

30. Los programas de estimulos han
propiciado practicas académicas y cientificas
mas honestas

31. Recurrir a programas de estimulos
genera una pérdida de autonomia en la
investigacién cientifica

32. Factores externos como la politica y la
economia son actualmente mas
determinantes en la investigacion que
factores internos como los epistemolégicos
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1. Suponiendo que su actitud respecto a algo estd representada por una linea continua
divida en diez partes iguales:

a) Sefale el punto de la escala donde usted situaria su posicién respecto a la importancia que
tienen los estimulos en el desarrollo de una buena investigacion:

b) Sefiale el punto de la escala donde posicionaria su acuerdo sobre los programas de
estimulos como SNI:

c) Sefiale el punto donde posicionaria su disposicidn a ser parte de un programa de estimulos
como el SNI:

0 1 2 3 ] 5 B 7 8 g 10
Mo es Es muy

mportante importante

d) De acuerdo a su percepcion, sefiale el punto donde posicionaria la frecuencia con la que
otros investigadores suelen recurrir a estrategias poco éticas u honestas en funcion de
aumentar su curriculum y/o elevar la puntuacion de su categorizacion:

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Nada frecuente Muy frecuente

o)

<)

Sefale en la tabla su apreciacién sobre qué tanto, considera que, otros investigadores gue
no son parte del SNI producen investigaciones en funcion del incentivo monetario/
reconocimiento institucional o en funcién del conocimiento:

En funcion del incentivo En funcion del
monetario/ conocimiento
reconocimiento



f) Sefiale en la tabla su apreciacién sobre qué tanto otros investigadores SNI producen
investigaciones en funcién del incentivo monetario/ reconocimiento institucional o en
funcion del conocimiento:
En funcion del incentivo En funcion del
monetario/ conocimiento
reconocimiento
Il En el cuadro izquierdo de la tabla ORDENE los cuatro enunciados del 1 al 4, donde el
enunciado que comience con el 1 indique aquél que considere que MAS cercano a
realidad y el enunciado al que coloque 4 indique el que MENOS se acerca a la realidad.
e) Con laimplementacién de los programas de estimulos se acabd la politizacién de la practica
cientifica (practicas clientelares y fortalecimiento de grupos de poder)
f) Con la implementacion de los programas de estimulos ha disminuido la politizacion de la
practica cientifica
g) Aun con la implementacion de los programas de estimulos la politizacion de la practica
cientifica continua igual de vigente que antes
h) A partir de la implementacion de los programas de estimulos se ha fortalecido la politizacion de
la practica cientifica y han surgido mas grupos de poder

IV. Por favor sefiale el tiempo que dedica, y el que le gustaria dedicar, a cada una de
sus actividades de tal manera que se completen aproximadamente las 24 horas del
dia. Las actividades escritas en la primera columna son sdélo sugerencias y no es

necesario que haga uso de todas ellas.

Areas de su vida

Tiempo que
dedica

Tiempo que le
gustaria
dedicar

Trabajo institucional

Trabajo por el que no se le paga

Familia /pareja/ amistades

Comida con familia, pareja o amistades

Comida en el trabajo
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Traslados

Tiempo para usted (leer, hacer ejercicio)

Dormir

Otra, ¢Cual?

Otra, ¢Cual?

Otra, ¢Cual?

Total

24 horas 24 horas

éConsidera que existe alguna drea de su vida que ha sido desplazada debido a su practica
investigativa y académica?

CINo
L Si, Cudl?
V. éHa concursado para obtener financiamientos externos?
CNo
L[FSi, cudl?
éCuantas veces aproximadamente?
¢Cudntas veces le ha sido
aprobado dicho financiamiento?
VI. éHa enviado su expediente al SNI?
CNo
L[S, i Cuantas veces aproximadamente?
VII. Datos personales:
Edad:
PTL PTC
Sexo M
6. ¢Cudnto tiempo tiene como PTL o PTC?
Estado Civil:
7. éCuanto tiempo tiene de laborar en la
Facultad: investigacion?
Tipo de contrato: 8. ¢Estd en sus planes concursar en algun

momento en el SNI?
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Resultados del piloto

A continuacidn, se presenta un cuadro en el que se exponen las recomendaciones que realizaron los docentes,

Anexo 3: Resultados de Piloteo

en el orden que fueron contestadas.

Docent
e

Con
0 sin
SNI

Facultad

Tiempo en
contestar el
instrumento

Recomendaciones

Sin

CPyS

10 minutos

En el apartado C del formato PDSE, se comentd que es dificil
opinar sobre el apoyo mayor o menor a las investigaciones de
corte cualitativo o cuantitativo, ya que eso depende de los
comités que revisen el expediente que se ha mandado.

Sin

CPyS

15 minutos

Respecto al apartado A del formato PDSE1, el docente comenté
gue personalmente le parece complicado responder a escalas de
ese tipo, porque suele confundir las numeraciones respecto a lo
gue representa estar totalmente de acuerdo o estar totalmente
desacuerdo.

Por otro lado, al momento de contestar el apartado C, el docente
se confundié y en lugar de ordenar los cuatro enunciados, dio a
cada enunciado un valor por separado.

Tras explicarle la intencion de dicho ejercicio realizd la

recomendacion de mejorar la indicacién.

Con

CPyS

12 minutos

El docente comentd que en el apartado A del formato PDCE1, en
el enunciado 6: Realizar los expedientes para obtener los
estimulos de SNI'y PROMEP me impiden desarrollarme en otras
dreas que me gqustaria, era poco claro: el “realizar los
expedientes”. Recomendd poner algo mas coloquial como

preparar el papeleo y requisitos.

Por otro lado, comentd que algunos enunciados eran confusos
respecto a que no sabia si debia responder sobre lo que ella
piensa o sobre lo que piensa que es para los demas: comento los
enunciados 4y 22.
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Tuvo confusién en el apartado C, al igual que la docente 2. En
lugar de ordenar los cuatro enunciados, dio a cada enunciado un
valor. Recomendd ser mas enfatico en las indicaciones sobre la
palabra ORNENE. También en este apartado recomendd que en
los enunciados se resaltard con negrita las diferencias, con la
finalidad de facilitarle a lector la intensién de cada enunciado.

En el apartado E, recomendd ampliar las opciones de
actividades.

Sin CPyS 16 minutos | En la segunda hoja del instrumento, aun en el apartado A del
formato PDSE, comenzd a equivocarse respecto a los valores,
invirtiendo la posicion de sus acuerdos. Me recomendé poner al
principio de cada hoja nuevamente la escala de valores donde
indique que 1 representa totalmente desacuerdo y 5 totalmente
de acuerdo.

En el apartado E, comentd que ella no tenia familia en la ciudad

y era soltera, por lo que me preguntd que podia poner en el
apartado que decia tiempo para la familia. Gracias a esta
recomendacion se modifico esta parte.

Finalmente, comentd que pensaba que podria ser dificil para los
docentes que no conocen las reglas del SNI contestar el
instrumento. Fue tras esta aplicacion que se recurrié con
docentes de la Facultad de Psicologia

Sin Psicologi | 20 minutos | En el formato, PDSE, apartado A, el enunciado 2 contenia la
a palabra facil. Comentd que era una palabra que se prestaba a
demasiada subjetividad. Ella recomendd cambiarla por la
palabra factible. En el mismo apartado la palabra
simétricamente, del enunciado 4 le parecid incorrecta dentro del
contexto que se estd manejando. El enunciado 6 no lo contesto,
comentdé que la energia no tiene que ver con los estimulos sino

gue hay otras variables en juego, como la forma en que se les
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esta pidiendo el resultado de una investigacion al mismo tiempo
gue el protocolo para la siguiente, lo cual es una condicion de
estrés. Comento que no sabia responder los enunciados 11y 33,
gue no tenia siquiera una percepcion al respecto. Respecto al
enunciado 19 recomendd que se debia cambiar el si pudiera por
el Me gusta ya que, comentd, no es obligatorio trabajar
colectivamente y en el enunciado se asume como tal. Respecto
al enunciado 31 comentd que le parecian contradictorias las
palabras justo e impersonal.

También recomendd, al igual que la docente 4, que al principio
de cada hoja se estableciera la escala nuevamente, para no errar
en los valores de sus respuestas.

Finalmente la docente comenté que ella consideraba que existia
un prejuicio negativo sobre los programas de estimulos en la
facultad, y que posiblemente este prejuicio ejercia un papel
importante en que los investigadores no participaran en dichos
programas y ello mismo favorecia que no se dijera que no se
apoyan a las ciencias sociales. Ella recomendar integrar un item
sobre los prejuicios sobre los docentes con SNI.

Sin Psicologi | 23 minutos | Comentd que consideraba que hacian falta enunciados que
a indagaran en la ética de los docentes sobre la investigacion, al
igual que la docente 3, comentd que existian enunciados que no
sabia si contestar sobre lo que ella asumia o lo que consideraba
gue los demas asumian, en especifico: el enunciado 14 vy el
primer enunciado del apartado B.

Realizd el comentario-critica de que en el instrumento se estaba
tratando como iguales los estimulos y los financiamientos,
recomendd separarlos y tener claridad sobre ellos.

Con | CPyS 16 minutos | Para esta aplicacién se suprimieron los enunciados 18, 19 y 20.
Y se agregd una pregunta sobre los prejuicios que existen sobre
los docentes que pertenecen al Sistema Nacional de
Investigadores.
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La docente recomendd integrar a la escala del apartado A una
opcion mas que diga no sé, comentd que ella no supo contestar
los enunciados 1,y 26 y que se habia posicionado en neutral pero
no estaba de acuerdo con dicha respuesta. Comentd que el
enunciado 36 no era claro, que consideraba que estaba mal
redactado. Y sobre el enunciado 37, recomendd modificarlo
agregando la aclaracion de que si se considera que otros
investigadores que no son parte del SNI, tienen un prejuicio
negativo.

No contestd el apartado C, sobre la primera tabla comentd que
consideraba que tal bifurcacién entre investigaciones
cualitativas-cuantitativas no deberia hacerse, comentd que tal
pregunta para las ciencias exactas o naturales no tendria
sentido. Al respecto se decidié eliminar tal pregunta, pero no
abandonarla en las encuestas para docentes de las ciencias
sociales. Sobre la segunda tabla del mismo apartado C, comento
gue consideraba que no le parecia claro a que se hacia referencia
con los grupos de poder y practicas clientelares.

Respecto al apartado D y E comentd que el hecho de imponer
opciones podria ser de algin modo hostil sobre las formas en las
gue las personas deciden organizar sus tiempos, sin embargo,
estuvo de acuerdo en que el apartado E, permite reconocer si las
personas estan satisfechas con su organizacion.

Recomendd ampliar las opciones del apartado D, incluyendo
tiempo con pareja, no solo familia, e incluir comida en el trabajo
y comida con la familia.

Finalmente, al igual que la docente 6 realizé la critica de que era
necesario distinguir entre financiamiento y estimulo. Al respecto
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sobre el primer enunciado del apartado B, comentd que sus
respuestas serian diferentes si se separaran las opciones.

Con | CPyS 11 minutos | Para esta aplicacién ya se habian realizado modificaciones.

Al parecer la prueba ya era mas clara. Se incluyeron tres
enunciados mds en el apartado B. Se quitdé del apartado C, en
ambos formatos, la primera tabla. La seccion Dy E se integraron
y se hizo una sola tabla, en ésta se ampliaron las opciones.
(Anexo PDCE2)

La docente realizé el comentario de que el PROMEP ya tenia un
nuevo nombre: PRODEP (Programa de Desarrollo Profesional
Docente) Comentd que aungue es un estimulo para la docencia,
parece que ha comenzado a premiar mas la investigacion.

Por otro lado, comentd que ella suele confundirse con el tipo de
escala que tiene el apartado A del instrumento y que se le
facilitan mas las escalas como las que tienen el apartado B.

Con | CPyS El docente tuvo dificultad con el enunciado 22 del apartado | del
formato PDCE2, comentando que si bien los enunciados
anteriores tienen una referencia donde 1 tienen un valor
9 negativo a su parecer y 5 positivo, en éste enunciado los valores
se invierten. Sobre el apartado Il, enunciado b, comentd que era
poco clara la accidén que se esta solicitando evaluar. Por lo que
recomendd ampliar el enunciado.

10 Con | CPyS Docente realizd algunas observaciones sobre integrar nimeros
a las paginas. Comentd que el instrumento le parecia algo largo.

Una vez realizado el piloteo, se agruparon los datos obtenidos para identificar aquellas preguntas cuya respuesta
era a-problematica, es decir, que la tendencia en su respuesta fuera obvia, totalmente tendiente hacia un polo.

Se elimind el cuadro en el que los docentes desplegaban sus actividades, porque en los resultados del piloteo, no

arrojaron datos que pudieran ser relevantes para la tesis. Ya que lo se pretendia atender era la satisfaccion de

sus horarios, sin embargo, se encontrd una tendencia a la satisfaccién sobre la distribucion de sus actividades.
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Tras la recomendacién de una docente, se integraron tres items para ambos modelos de encuestas, en los que
abordd la percepcion sobre la ética profesional de los investigadores.

Asimismo, por recomendacion de dos docentes, se integrd un item que abordaba el prejuicio sobre los docentes
con SN,

Como recomendacion del directo de tesis, se integraron preguntas relacionadas la experiencia de los
investigadores respecto a la solicitud de financiamientos externos.

Y finalmente, para los docentes sin SNI se integrd un espacio de preguntas relacionadas con su intencién de
concursar en dicho sistema, sobre si ya antes habia integrado su expediente, y las razones por las que hubiera
considerado concursar o no concursar.
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Anexo 4: Formato a Docentes Con Estimulos (FDCE)

Universidad Autonoma de Querétaro
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales

Folio: DC-

Presentacion:

la responsable.

Esta encuesta tiene como objetivo recabar informacidn para mi tesis de posgrado sobre la productividad
académica en la Universidad Autdnoma de Querétaro. La informacidn que usted proporcione tiene, por lo tanto,
un propodsito meramente académico y su nombre y datos serdn anénimos. Instrucciones: Por favor lea
cuidadosamente la indicacién de cada apartado y responda segun lo indicado. Si tuviera alguna duda, dirijase a

l. Lea las siguientes afirmaciones y exprese su opinidon en una escala en donde 1 equivale a estar
totalmente desacuerdo y 5 a totalmente de acuerdo. Si su respuesta no cae en alguno de estos puntos,

note que tiene la opcién “No sé”.

Creo que los programas de estimulos y evaluacién
como el SNI modifican positivamente la forma de
hacer investigacion en la UAQ.

. Considero que es factible obtener financiamientos
externos con los temas y metodologias de
investigacion gue me interesan.

. Creo que el SNI apoya de manera proporcional la
investigacion de las ciencias sociales vy
humanidades como la de ciencias naturales vy
exactas.

. Para pertenecer al SNI dejé de hacer otras cosas en
el ambito social o politico que me interesaban.

. Desde que pertenezco al SNI tengo la misma o mas
energia para hacer mi investigacién que cuando no
formaba parte de este sistema.

. Creo que mi actual carga de trabajo académico
sobrepasa mis posibilidades reales.

. La forma en que realizo mi actual investigacion me
hace sentir satisfecho.

. Las actividades laborales que realizo me permiten
atender otras dreas de mi vida como el
esparcimiento.

1

Totalmente
desacuerdo

2

Desacuerdo

3

Indeciso

4

Acuerdo

5

Totalmente
de acuerdo

No se

156



9. Considero que mas alld de las constancias y
puntos, mi trabajo es valorado por mi facultad y
universidad.

10. Creo que los programas como PNPC y el SNI
impulsan  notablemente la calidad de las
investigaciones en la UAQ.

11. Creo que mi esfuerzo como investigador si es
retribuido justamente en términos econdmicos.

12.  La carga de trabajo que tengo me permite dar
clases y hacer mi investigacion como lo planeo y
deseo.

13. Me he habituado a obtener estimulos para
hacer investigacion.

14. Creo que el apoyo econdémico que recibo
como investigador SNI es equiparable a la carga de
trabajo que tengo.

15. Para mi, los estimulos econdmicos son un
factor motivacional importante para realizar una
investigacion.

16. Para otros investigadores, los estimulos
econdmicos son un factor motivacional
importante para realizar investigaciones.

17. Creo que los tiempos establecidos por los
financiamientos externos y por programas de
estimulos impactan negativamente en la calidad
del proceso y resultados de la investigacion
cientifica.

18. Me gusta trabajar con personas que
pertenecen al SNI.

19. Las relaciones con mis compafieros
académicos me motivan a desarrollar mejores
investigaciones

20. Creo que algunos investigadores al obtener un
grado SNI cambian negativamente su actitud hacia
otros investigadores y académicos.

21. Creo que existe una percepcién generalizada
en la UAQ de que algunos investigadores al
obtener un grado SNI cambian negativamente su
actitud hacia otros investigadores y académicos.

1

Totalmente
desacuerdo

2

Desacuerdo

3

Indeciso

4

Acuerdo

5

Totalmente
de acuerdo

0

No se
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22. Percibo que los investigadores buscan pertenecer
al SNI en parte porque éste eleva su estatus social.

23. Al incrementar el estatus vy jerarquia
académica se facilita la posibilidad de obtener
financiamiento.

24. Dadas las actuales condiciones de operar de |a
UAQ, creo que la calidad de las investigaciones ha
ocupado un segundo lugar, debajo del incremento
de indicadores de productividad académica.

25.  Percibo que la humildad cientifica es un
atributo que suele caracterizar a los investigadores
de la UAQ.

26. Creo que las investigaciones de una persona
con SNI son garantia de un alto nivel de calidad
cientifica.

27.  Percibo que las evaluaciones externas a los
investigadores, tales como el SNI, son necesarias
para garantizar su mejor desempefio profesional.

28. Los financiamientos y estimulos suelen otorgarse
imparcialmente, con base en el mérito académico.

29. En el concurso para obtener un
financiamiento me siento en desventaja frente a
investigadores que han tenido mas
financiamientos que yo.

30. Las evaluaciones externas han servido para
garantizar la mejor distribuciéon de los recursos
para la investigacion.

31. Creo que en la UAQ, el SNI propicia una
mejora cualitativa en la investigacion.

32. Los programas de estimulos econdmicos
propician practicas académicas y cientificas mas
honestas.

33. Si se recurre a programas de estimulos
econdmicos externos se genera una pérdida de
autonomia para realizar investigacion.

1

Totalmente
desacuerdo

2

Desacuerdo

3

Indeciso

4

Acuerdo

5

Totalmente
de acuerdo

0

No se
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34, Creo que los factores externos como la
politica y la economia son actualmente mas
determinantes en la ciencia que factores internos
como los epistemoldgicos.

35.  Percibo que dentro de la comunidad cientifica
que no pertenece al SNI, existe un prejuicio

negativo sobre los investigadores que si

pertenecen.

Totalmente
desacuerdo

Desacuerdo

Indeciso

4

Acuerdo

Totalmente
de acuerdo

0

No se

a) Sefale el punto de la escala donde usted situaria su posicion respecto a la importancia que tienen los
estimulos econémicos en el desarrollo de una buena investigacion:

0 1 ? 3 4

Nada importante

10

Muv importante

b) Sefiale el punto de la escala donde posicionaria su acuerdo sobre los programas de estimulos econdmicos

como el SNI:

0 1 7 3 4

Nada a favor

9

10

Totalmente a favor

c) De acuerdo con su percepcion, sefiale el punto en donde posicionaria la frecuencia con la que otros

investigadores recurren a estrategias poco éticas para aumentar su curriculum y categoria de investigadores:

N 1 ? 3 4

Nada frecuente

10

Muy frecuente

d) Sefiale en la tabla su apreciacidon sobre qué tanto considera que otros investigadores que no son parte del SNI

producen investigaciones en funcion del incentivo monetario/estatus social o en funcién del conocimiento:

En funcion del incentivo
monetario o estatus

En funcion del conocimiento

2) Sefale en la tabla su apreciacién sobre qué tanto considera que otros investigadores SNI producenq/
investigaciones en funcion del incentivo monetario/estatus o en funcién del conocimiento:

En funcion del incentivo
monetario/estatus

En funcion del conocimiento
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Il. Ordene los cuatro enunciados de forma ascendente, de tal forma que el enunciado con el 1 indique
el que mas se acerca a la realidad y el 4 el que menos.

i) Los programas de estimulos contribuyeron para acabar con la politizacidn de la practica
académica, como prdcticas clientelares y fortalecimiento de grupos de poder.

j) Los programas de estimulos han contribuido a la disminucion de |a politizacidn de la practica
académica

k) Aun con los programas de estimulos la politizacidn de la practica académica continua igual

l) Los programas de estimulos han contribuido al fortalecimiento de |a politizacion de la practica
académica, han surgido mas grupos de poder

M. éConsidera que existe alguna area de su vida que ha sido desplazada debido a su practica
investigativa y académica (familia, salud, recreacién, descanso, etc.)?

No [
si [ écudl?

V. éHa concursado para obtener financiamientos externos para realizar proyectos de investigacion?
No L]

Si [l éCudntasveces lo ha solicitado aproximadamente?

¢Qué porcentaje de veces le ha sido aprobado dicho financiamiento?
%

V. Datos personales:

1. Edad: 6. ¢Cudnto tiempo tiene, o tuvo, como PTL?

2. Sexo:| F M

7. éCudnto tiempo tiene como PTC?
3. Estado Civil:

4. Facultad: 8. ¢Cudnto tiempo tiene de pertenecer al SNI?

Responsables: Carolina Uribe Ortiz
curibel0@alumnos.uag.mx
Tutor: pedro.florescrespo@uag.mx

5. Tipo de contrato: | PTL PTC
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Anexo 5: Formato Docentes Sin Estimulos (FDSE)

Universidad Auténoma de Querétaro
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales

Folio: DS-

Presentacion:

la responsable.

Esta encuesta tiene como objetivo recabar informacidn para mi tesis de posgrado sobre la productividad
académica en la Universidad Autonoma de Querétaro. La informacion que usted proporcione tiene, por lo tanto,
un propdsito meramente académico y su nombre y datos seran andénimos. Instrucciones: Por favor lea
cuidadosamente la indicacion de cada apartado y responda segun lo indicado. Si tuviera alguna duda, dirijase a

l. Lea las siguientes afirmaciones y exprese su opinion en una escala en donde 1 equivale a estar
totalmente desacuerdo y 5 a totalmente de acuerdo. Si su respuesta no cae en alguno de estos puntos,

note que tiene la opcidn “No sé”.

Creo que los programas de estimulos y evaluacién
como el SNI modifican positivamente la forma de
hacer investigacién en la UAQ.

. Considero que es factible obtener financiamientos
externos con los temas y metodologias de
investigacion gue me interesan.

. Creo que el SNI apoya de manera proporcional la
investigacion de las ciencias sociales vy
humanidades como la de ciencias naturales vy
exactas.

. Mi trabajo académico me permite realizar otras
actividades del ambito social o politico que me
interesan.

. Siento que tengo suficiente energia para realizar
mi actual investigacion.

. Mi actual carga de trabajo académico sobrepasa
mis posibilidades reales

. La forma en que realizo mi actual investigacién me
hace sentir satisfecho.

. Las actividades laborales que realizo me permiten
atender otras dreas de mi vida como el
esparcimiento.

1

Totalmente
desacuerdo

2

Desacuerdo

3

Indeciso

4

Acuerdo

5

Totalmente
de acuerdo

No se
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9. Considero que mas alld de las constancias y
puntos, mi trabajo es valorado por mi facultad y
universidad.

10.  Considero que los programas como PNPC vy el
SNI' impulsan notablemente la calidad de las
investigaciones en la UAQ.

11. Mi esfuerzo como investigador si es retribuido
justamente en términos econdmicos.

12.  La carga de trabajo que tengo me permite dar
clases y hacer mi investigacion como lo planeo y
deseo.

13.  Considero que el apoyo econdmico que
reciben los investigadores por parte del SNI es
equiparable a la carga de trabajo que tienen.

14. Para mi, los estimulos econdmicos son un
factor motivacional importante para realizar una
investigacion.

15. Para otros investigadores, los estimulos
econémicos son un factor motivacional
importante para realizar investigaciones.

16. Creo que los tiempos establecidos por los
financiamientos externos y por programas de
estimulos impactan negativamente en la calidad
del proceso y resultados de la investigacion
cientifica.

17. Me gusta, o gustaria, trabajar con personas
que pertenecen al SNI.

18. Las relaciones con mis compafieros
académicos me motivan a desarrollar mejores
investigaciones.

19. considero que algunos investigadores, al
obtener el SNI cambian negativamente su actitud
hacia otros investigadores y académicos.

20. Creo que existe una percepcion generalizada
en la UAQ de que algunos investigadores al
obtener un grado SNI cambian negativamente su
actitud hacia otros investigadores y académicos.

21.  Percibo que los investigadores buscan
pertenecer al SNI en parte porque éste eleva su
estatus como académicos.

1 2 3 4 5

0

Totalmente Desacuerdo Indeciso Acuerdo Totalmente No se

desacuerdo de acuerdo
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
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22. Al incrementar el estatus y jerarquia
académica se facilita la posibilidad de obtener
financiamiento.

23. Dadas las actuales condiciones de operar de la
UAQ; creo que la calidad de las investigaciones ha
ocupado un segundo lugar, debajo del incremento
de indicadores de productividad académica.

24, Percibo que la humildad cientifica es un
atributo que suele caracterizar a los investigadores
de la UAQ.

25. Creo que las investigaciones de una persona
con SNI son garantia de un alto nivel de calidad
cientifica.

26. Percibo que las evaluaciones externas a los
investigadores, tales como el SNI, son necesarias
para garantizar su mejor desempefio profesional.

27. Los financiamientos vy estimulos suelen
otorgarse imparcialmente, con base en el mérito
académico

28.  Enelconcurso para obtener un financiamiento
me siento en desventaja frente a investigadores
que han tenido mas financiamientos que yo.

29.  Las evaluaciones externas han servido para
garantizar la mejor distribucion de los recursos
para la investigacion.

30. Creo que en la UAQ, el SNI propicia una
mejora cualitativa en la investigacién.

31. Los programas de estimulos econdmicos
propician practicas académicas y cientificas mas
honestas.

32. Si se recurre a programas de estimulos
econdmicos externos se genera una pérdida de
autonomia para realizar investigacion.

33. Creo que los factores externos como la
politica y la economia son actualmente mas
determinantes en la ciencia que factores internos
como los epistemoldgicos.

34, Percibo que dentro de la comunidad
cientifica, que no pertenece al SNI, existe un

1

Totalmente
desacuerdo

2

Desacuerdo

3

Indeciso

4

Acuerdo

5

Totalmente
de acuerdo
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prejuicio negativo sobre los investigadores que si
pertenecen.

f) Sefiale el punto de la escala donde usted situaria su posicion respecto a la importancia que tienen los
estimulos econdmicos en el desarrollo de una buena investigacion:

0 1 ? 3 4 5 6 7 & 9 10

Nada importante )
Muv importante

g) Sefiale el punto de la escala donde posicionaria su acuerdo sobre los programas de estimulos econémicos

como el SNI:
0 1 7 3 4 5 6 7 & 9 10
Completamente en contra Completamente a favor

h) De acuerdo con su percepcién, sefiale el punto en donde posicionaria la frecuencia con la que otros
investigadores recurren a estrategias poco éticas para aumentar su curriculum y categoria de investigadores:

N 1 ? 3 4 5 6 7 8 9 10

Nada frecuente Muy frecuente

i) Sefiale el punto donde posicionaria su disposicién a ser parte de un programa de estimulos como el SNI:

0 1 7 3 4 5 6 7 8 9 10

Completamente en contra Completamente a favor

j) Sefale en la tabla su apreciacién sobre qué tanto considera que otros investigadores que no son parte del SNI
producen investigaciones en funcion del incentivo monetario/estatus social o en funcién del conocimiento:

En funcion del incentivo En funcién del conocimiento

monetario o estatus
3/4

k) Sefiale en la tabla su apreciacién sobre qué tanto considera que investigadores SNI producen investigaciones
en funcion del incentivo monetario/estatus o en funcidn del conocimiento:

En funcion del incentivo En funcion del conocimiento

monetario o estatus
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II. Ordene los cuatro enunciados en forma ascendente, de tal manera que el enunciado con el 1 indique
el que mas se acerca a la realidad y el 4 el que menos.

m) Los programas de estimulos contribuyeron para acabar con practicas de politizacién en la
academia como practicas clientelares y fortalecimiento de grupos de poder

n) Los programas de estimulos han contribuido a la disminucién de la politizacién de la practica
académica

0) AUn con los programas de estimulos la politizacién de la practica académica continta igual

p) Los programas de estimulos han contribuido al fortalecimiento de |a politizacién de la practica
académica y han surgido mas grupos de poder

M. éConsidera que existe alguna area de su vida que ha sido desplazada debido a su practica

investigativa y académica? CNo
asi, éCual?
V. éHa concursado para obtener financiamientos externos para realizar proyectos de investigacion?
ONo LI

LIS, ¢ Cudntas veces lo ha solicitado aproximadamente?
¢Qué porcentaje de veces le ha sido aprobado dicho financiamiento? %

V. éHa enviado su expediente al SNI?
CINo
LISi, ¢ Cuantas veces aproximadamente?

VI.  éEstd en sus planes concursar en algin momento en el SNI?

No [] Si [
Por favor, nombre algunas razones por las que Si, o No, estd en sus planes concursar:

VII. Datos personales:
1. Edad:
4.  éCudanto tiempo tuvo contrato de
2. Sexo:| F M Tiempo Libre?
5. ¢éCuanto tiempo tiene como PTC?
3. Estado Civil:

Responsables: Carolina Uribe Ortiz
curibel0@alumnos.uag.mx
Tutor: pedro.florescrespo@uag.mx

4465


mailto:curibe10@alumnos.uaq.mx

Anexo 6: Cuadro de sistematizacion de encuestas y entrevistas

Clave

Nombre

Corre
o]

Envio de
E-mail

Se obtuvo
respuesta

Se
entregd

Se
aplico

Contestd

Folio
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