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RESUMEN

En México, las universidades forman parte indispensable del sistema social urbano,
siendo éstas una sintesis de las ciudades a las que pertenecen e interviniendo en
su funcionamiento, valores y distribucion. Ejemplo claro es la Universidad
Auténoma de Querétaro y la relacion tan intrinseca que mantiene con el esquema
social, politico y sobre todo educativo del estado de Querétaro. Esta cualidad la ha
mantenido a la vanguardia en calidad académica, permitiéndole un crecimiento en
espacios universitarios a nivel local. Una de las facultades que conforman la
universidad y que mas ha destacado por sus logros cientifico y formativos es la
Facultad de Ingenieria, caracterizandose por su constante crecimiento formativo, y
gue no es equiparable al espacio fisico que ocupa dentro del Campus Cerro de las
Campanas en la ciudad de Querétaro. El descuido de sus areas ha degenerado en
un espacio carente de identidad reconocible por parte de los usuarios que la

conforman y de la comunidad en general.

El objetivo del siguiente trabajo es la creacion de una identidad para la Facultad de
Ingenieria, utilizando al equipamiento urbano como generador de ésta cualidad,
valiéndose del proceso de diseno industrial que culmina en la proyeccion de
elementos tangibles para ser instaurados en el espacio publico. A pesar de contar
con algunos elementos urbanos en el espacio, no han sido colocados pensados en
satisfacer las necesidades de los usuarios y no son utilizados, ya que no han sido
planeados para ocupar el lugar que tienen al ser la mayoria resultado de proyectos
escolares que no siempre son concluidos 0 que son colocados en los exteriores por

falta de espacio en los interiores.

El equipamiento urbano disefiado ha sido planeado especificamente para ocupar
éste lugar, utilizando elementos caracteristicos que utilizan las areas que
conforman la Facultad de Ingenieria, como lo es la geometria y materiales
residuales de las edificaciones que se encuentran en constante creacion o

renovacion.
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INTRODUCCION

En la practica del disefio industrial existen diferentes parametros para definir a un
objeto, siendo uno de los mas importantes el vinculo que se genera entre lo
disefiado y el usuario al que va dirigido. Usualmente, durante la formacion
académica se plantean diversos ejercicios para generar objetos enfocados en
atender éste vinculo, con un usuario definido al que el objeto va dirigido, y que sera
el dictaminador de la utilidad y atractivo que le encuentre.

Pero, ¢qué sucede cuando el usuario no es una persona definida por sus gustos y
habitos, si no que, puede ser cualquier ser humano que se encuentre en el mismo
lugar donde esta el objeto?. Esta caracteristica es la que plantea el espacio
publico, donde se rompen todas las condicionantes acerca del usuario, sus habitos
y sus costumbres. En el espacio publico todas las personas que situadas en él son
usuarios, ya sea que solo estén transitando momentaneamente o que ahi se
desarrollen la mayoria de sus actividades cotidianas, y por lo tanto, el reto de
disefio toma un nuevo matiz al tener que considerar diversas caracteristicas que no

se tienen en otros contextos.

Una categoria de los espacios publicos que mantiene condicionantes muy
especificas es la de los espacios universitarios. A diferencia de los espacios
publicos convencionales, los usuarios de ésta clase de espacios son jévenes
estudiantes y docentes o administrativos que ven transcurrir la mayor parte de su
dia en las instalaciones educativas, tornandose en el espacio fisico mas importante
de su vida, después de su hogar. Cada centro universitario mantiene diferentes
cualidades que lo distinguen de sus similares y que le dan forma a lo que se
conoce como identidad, término ampliamente utilizado en el lenguaje cotidiano de
los profesionistas del disefio, pero que es complejo de definir sin caer en

redundancias.

La identidad no es una cualidad que el disefiador aporta a el objeto, si no que el

objeto interviene para crearla en la percepcion del usuario, utilizando el entorno
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como medio. Es ampliamente confundida la identidad con las especificaciones
estéticas o formales del objeto, que si bien son caracteristicas que influyen a su

conformacién, no son del todo las unicas cualidades necesarias para crearla.

La identidad de un espacio publico es indispensable para el vinculo que genera el
entorno con el sujeto que lo habita, siendo decisivo en su conservacién y uso como
en su desaparicion, y para ello se requiere una planeacion minuciosa de todos los
elementos que conformaran un espacio. Esta planeacién debe realizarse siguiendo
elementos que estructuren el proceso de diseho, conocidos como requerimientos
del objeto, para que el resultado sea aproximado a lo que el usuario y el entorno

requieren y no solamente lo que el disefiador disponga como la mejor opcion.

Uno de los espacios universitarios en donde la falta de identidad es muy notoria es
en la Facultad de Ingenieria de la Universidad Autonoma de Querétaro, institucion
educativa de alto valor académico y reconocimiento a nivel local y nacional, que no
cuenta con instalaciones ni elementos urbanos a la altura de sus actividades
escolares. Las razones de ésta situacion son varias y estan ligadas a su contexto
historico y la caracteristica de constante expansién territorial y académica que la

representa.

En el proyecto que se encuentra a continuacion, se explora los razones por las
cuales el caso de estudio seleccionado, la Facultad de Ingenieria de la Universidad
Auténoma de Querétaro no cuenta con una identidad establecida, y se propone la
creacion de una identidad que la represente utilizando el proceso de disefio
industrial y valiéndose de la proyeccion de equipamiento urbano especificamente

disefiado para colocarse en el espacio universitario que la conforma.
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CAPITULO I. MARCO TEORICO. LA IMPORTANCIA DE LA
IDENTIDAD PARA LA CONFORMACION DEL ESPACIO
FiSICO UNIVERSITARIO.
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1.1. Contexto historico

En las ultimas décadas se ha desarrollado una vision acerca de los espacios
universitarios y su influencia en la comunidad que lo habita cada dia. En la época
medieval, cuando se empezaron a desarrollar centros universitarios con la
intencion de albergar a todas las ramas de conocimiento impartidas por las
instituciones, se considerd la construccion de edificios que albergaban las aulas de
estudio como factor clave para el desarrollo académico, ubicando a cada area en
una zona delimitada dentro del edificio, lo que dio lugar a las facultades que
conformaban el campus universitario. El ejemplo mas claro de esto es la
conformacién de la Universidad de Paris que fue pionera en la creacién de una
sede educativa de nivel superior desarrollando una comunidad universitaria que a

su vez pertenece a una sociedad mayor, a la ciudad.

Con el paso del tiempo, los espacios universitarios tomaron gran importancia en la
planeacién urbana de las ciudades, llegando a ser incluso parte fundamental de la
dinamica de una comunidad, como es el caso de la Universidad Autonoma de
Querétaro y el campus Cerro de las Campanas. En algunos casos, las instituciones
de nivel superior se conformaron en asentamientos alejados del entorno urbano y
mas cercanos a poblaciones de menor tamano, creando una pequeia ciudad
dentro de sus instalaciones, siguiendo los patrones de crecimiento convencional
urbano y desarrollando un estilo de vida entre sus habitantes que destacd por la
convivencia y el desarrollo académico fuera de las aulas de estudio,
complementandose con los servicios ofrecidos por la escuela y por aquellos que se
encontraban en la periferia del campus. La poblacion de las areas circundantes a
los espacios educativos se fue conformando en su mayoria por miembros de la

comunidad universitaria.
Otro ejemplo son aquellas universidades ubicadas en el centro de las ciudades,

ocupando edificaciones que con el tiempo resultaron impracticas, siendo

consumidas por la misma ciudad y su crecimiento, dependiendo del entorno que se
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ofrecia y de los servicios que la rodeaban. Cada campus universitario localizado en
el centro de la ciudad se vio limitado en su crecimiento y poblacion estudiantil. La
implementacion de nuevas carreras o areas de estudio se vio forzado a
desarrollarse en otras instalaciones, principalmente a las afueras de la ciudad,
creando una institucion cuyas instalaciones se componen por una distribucion
fragmentada. Un ejemplo de este caso es el Campus Guanajuato de la Universidad
de Guanajuato, Guanajuato, México., cuyo edificio principal es un hito dentro de la
zona histérica colonial de la ciudad y el resto de sus instalaciones se encuentran a

la periferia.

En la segunda mitad del siglo XX, se empez6 a concebir el espacio universitario
como un elemento fundamental para el desarrollo de las ciudades, reconociendo
sus necesidades especificas de desarrollo y planeacion proyectual de crecimiento a
corto y largo plazo. Los campus universitarios necesitaban tener una conexion
directa con la ciudad que demandaba cada vez mas y mejor educacion, en un
espacio al alcance de la poblacion en general, pero que no se contrapusiera con el
desarrollo de la misma, como habia sucedido anteriormente, evitando un roce
mutuo entre el crecimiento de la ciudad que la sociedad demandaba y la educacion
que requeria. Fue asi que se dio el surgimiento de las centros universitarios
ubicados a las afueras de las ciudades, a una distancia considerablemente cerca
de la vida urbana, pero con el espacio adecuado para que se desarrollara por si
solo el Campus Universitario y al mismo tiempo tuviera el area suficiente para
crecer a medida que pasara el tiempo. Eventualmente, estos centros universitarios
se vieron consumidos por la ciudad, no sin antes haber alcanzado una madurez y
consolidacion académica que le permitiera expandirse a otros espacios. El ejemplo
mas claro y cercano es la Ciudad Universitaria de la Universidad Nacional
Auténoma de México, en la Ciudad de México, México.

El modelo de espacio universitario que prevalece en la Universidad Autbnoma de

Querétaro es el mismo establecido en la mayoria de las instituciones de educacion

superior publicas del pais y en gran parte de las universidades de Centroamérica y

20



Sudameérica , herederas del modelo establecido en la Universidad de Paris,
concepto que se ha ido desarrollando y adaptando segun las necesidades de cada

institucion formando una nueva identidad propia de las regiones latinoamericanas.

1.2 Tres modelos de Campus Universitarios.

Como lo explica Pierre Merlin en su texto Campus o regreso a la ciudad? Las
relaciones espaciales ciudad-universidad, se puede clasificar a los centros
universitarios conforme a su relacion con la ciudad en tres diferentes categorias sin
ser demasiado extensos: “La universidad medieval” que abarca desde el origen de
las instituciones especializadas en conservar la educacion de nivel superior, “el
campus americano” como un primer intento en trasladar el significado de
universidad mas alla de los recintos educativos para incluir a la comunidad que lo
habita y “El campus europeo” que se establecié como el ideal para el desarrollo
educativo estableciendo parametros referentes a los espacios destinados dentro

del mismo campus

1.2.1.La universidad medieval. (S. XII)

En la época medieval, la educacion compartia un vinculo estrecho con la iglesia
catdlica, cada universidad era instaurada por ordenes eclesiasticas para continuar
con la formacién de miles de personas en todo el mundo en las crecientes areas
humanisticas y cientificas. Las primeras universidades fueron las de Bolonia,
Oxford y Paris, a las que se les destino grandes espacios para preservar el

conocimiento en las instalaciones adecuadas.

En todo el continente Europeo existio una relacion cercana entre cada institucion
educativa de nivel superior, regulada por la autoridad pontifical y el gobierno
monarquico que regia en cada pais. Posteriormente, debido a las tensiones con la
iglesia, cada universidad proclamé su autonomia, y pasé a ser regida por los

mismos profesores y alumnos que la conformaban, conservando sus instalaciones
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y tomando un papel importante dentro de las ciudades en las que se encontraban,
desarrollando su infraestructura poco a poco y aumentando asi su capacidad
estudiantil y docente, que se convertirian en consumidores importantes de los

bienes de la ciudad, propiciando con el tiempo su desarrollo econdémico.

Esto a su vez, se convirtidé en un problema de sobrepoblacién estudiantil ya que las
ciudades no estaban listas para recibir a la reciente comunidad universitaria que iba
en ascenso, la mayoria provenientes de poblaciones aledafias que se trasladaban
a la ciudad a buscar una educacion que solo podia darse en los asentamientos de
mayor densidad. Las zonas circundantes a los centros educativos se convirtieron
en zonas pobladas por estudiantes, esquema que no podia sostenerse sin ser
modificado y que dio pie a las casas estudiantiles que poco a poco cobraron mayor
popularidad en esta época, pero que “constituia el primer problema de desarrollo
urbano que las universidades debian resolver " (Vassal, 1988), lo que incentivo,
siglos después, a la creacion de un campus universitario que contemplara la

estadia de los estudiantes.

Este modelo de universidad medieval sigue vigente en varias academias europeas,
destacando por estar ubicadas en ciudades pequefias alejadas de los centros
politicos y financieros de cada pais (a excepcidn de la Universidad de Paris), dando
como resultado el desarrollo de los lugares que lo rodean, como lo explica Pierre
Merlin: “Oxford estd dotada de una industria automovilistica importante vy
Cambridge, de parques cientificos (algunos de ellos en relacion con los colleges),
etc. “ (Merlin, 2006)

1.2.2. El campus americano. (S.XIX).
Lo que actualmente conocemos como campus universitario nos es heredado de la
concepcion espacial dedicado a la formacion académica, proveniente de la época

medieval. Como lo explica Pierre Merlin: “se puede definir un campus como el

terreno sobre el cual se levantan los edificios de una universidad. El término tiene
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hoy una connotacion universitaria, hasta el punto que se considera casi una

redundancia hablar de campus universitario” (Merlin).

En los Estados Unidos, el desarrollo de los espacios universitarios se fue dando
como consecuencia del gran auge que tuvo el urbanismo en las ciudades, lo que
ocurrio desde el la independencia del imperio britanico hasta finales del siglo XIX,
con el objetivo de crear una nacion nueva y con una identidad propia, centrada en
superar su herencia historica europea desde el punto de vista arquitectonico,

politico y social.

El inicio de los colegios y universidades americanos tuvo su origen en emular el
college britanico, en cuanto a su formacion académica y su estilo de vida, y que
una de sus caracteristicas es la inclusion de una residencia dentro de la misma

institucion que alberga a la comunidad universitaria.

Posteriormente, se empez6 el asentamiento en las zonas rurales del pais, alejadas
de los vicios que la ciudad ofrecia, y es en este punto donde se instaura el modelo
americano en las universidades: edificaciones destinadas a la formacion académica
de los estudiantes, y en la periferia de éstas, residencias universitarias destinadas
a la comunidad que la integra, formando asi un emplazamiento periférico que
pronto comenzé a repetirse. A diferencia de los colegios britanicos, la vida en el
campus ya no era exclusivamente intraurbana, aunque se compartian rasgos
similares, se complementaban las actividades realizadas por la comunidad

universitaria dentro del campus con las realizadas en la periferia del mismo.

Cuando el gobierno estadunidense dictamino que grandes espacios en las zonas
rurales fueran empleados para la construccion de universidades, con la finalidad de
expandir la oferta académica de educacidén superior a las masas, la creacién de
nuevas universidades y campus prolifero en el pais, todas siguiendo los mismos
patrones de asentamientos periféricos a las instalaciones educativas. Cada

institucion fue desarrollando una visibn e identidad caracteristica que fue
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complementada con la apariencia y planeacion de los espacios que la

conformaban.

1.2.3. El campus europeo contemporaneo. (segunda mitad del S.XX)

Debido a los cambios suscitados por los conflictos armados en Europa durante la
primera mitad del siglo XX, la poblacion joven requirio la apertura de diversos
centros educativos de nivel superior en todo el continente, los cuales siguieron las
mismas estructuras de los centros educativos norteamericanos, pero carentes de la
vida estudiantil caracteristica dentro de éstos, que a su ves, emulaban a los

colleges britanicos.

Durante la década de los sesenta, por todo Europa se asentaron universidades a la
periferia de la ciudad que se sumaron a las ya existentes desde el siglo anterior,
ampliando la oferta educativa, principalmente en Europa occidental. Situadas
predominantemente en la periferia de las ciudades, crecia la poblacion estudiantil al
mismo paso que el crecimiento en numero de las universidad, y que al no ver
concluidas las edificaciones destinadas a las residencias estudiantiles para
foraneos, se fueron llenando de una poblacién local que escogia colegios cerca de
sus lugares de origen y fue desazolvando la concentracion dentro de las ciudades
grandes.

Fue asi como se dio el nacimiento de universidades en ciudades de menor
densidad poblacional, que se ubicaban en la periferia de los asentamientos
urbanos y que fueron planeadas para integrarse a las actividades cotidianas de los
habitantes de la ciudad, aunque no siempre se pudo llevar a cabo tal armonia.

La colocacion de la poblacion estudiantil es lo que determina este modelo de centro
universitario llamado campus europeo. Al tratar de incorporar el modelo americano
de manera segmentada, es decir, sin residencias estudiantiles de manera ipso

facto, la vida dentro de las instituciones tomo su propio rumbo con una mezcla
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entre la tradicion heredada por las grandes universidades medievales y un intento
por emular la creciente popularidad de las grandes universidades estadunidenses.

“El modelo americano era implicito o explicito. Un modelo que iba evolucionando,
puesto que hay notables diferencias entre los campus de las grandes universidades
de prestigio como Princeton, Stanford o el M.I.T., y las universidades estatales. Su
piedra angular parece ser el lugar destinado al alojamiento estudiantil. En el primer
caso, aparece de manera sistematica y la vida en el campus toma una dimension
educativa que, al igual que en los colleges de las universidades britanicas
medievales, va mas alla de las funciones de formacion y de la simple transmision
de saberes. En el segundo caso, en el que el alojamiento es mas infrecuente, este
aspecto tradicional de la mision universitaria parece haber sido relegado.” (Merlin).

El resultado de esta mala planeacion urbana para la integracion de los espacios
universitarios da como resultado el que la poblacién estudiantil no se apropie de los
espacios. A diferencia de los campus americanos donde la vida completa del
estudiante transcurre dentro de la universidad, el campus europeo se convirtié en
una pieza mas de la ciudad donde los estudiantes solo lo visitaban para tomar
clases y lo dejaban para que su vida diaria transcurriera en la ciudad, manteniendo
como unico vinculo de relacidon con la institucion lo que sucedia en las aulas y no

en los espacios que las rodean.

1.3. Casos de estudio: Modelos de centros universitarios con identidad
establecida

La conformacion de una identidad universitaria no es una cualidad consecuente a
la creacion de los espacios universitarios, no es un efecto resultante de la adicion
de edificaciones dentro de un centro educativo. Los campus universitarios con una
identidad reconocible han sido concebidos para crear un vinculo de identificacion
entre los usuarios y los espacios, propiciando un sentimiento de pertenencia que no

es fortuito, cuya intencién ha estado presente desde la planeacion de su
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construccion. Ha continuacién se presentan cuatro ejemplos de centros educativos
donde la identidad juega un papel indispensable para su desarrollo, y que han sido
analizados desde el punto de vista de la conformacion de la identidad tan
caracteristica que poseen.

1.3.1. Ciudad Universitaria, U.N.A.M.

El ejemplo mas claro de una planeacion estratégica de un espacio universitario en
el pais es la construccion de la Ciudad Universitaria de la Universidad Nacional
Autonoma de Meéxico, a mediados del siglo pasado, que conté con una gran
cantidad de ingenieros, arquitectos, urbanistas y artistas plasticos que le dieron
forma al gran terreno del Pedregal de San Angel para convertirlo en lo que hoy
conocemos como el Campus Central de la U.NA.M.

Debido a la falta de espacio para albergar nuevos estudiantes dentro del edificio de
la Universidad Nacional de México, localizado a un costado del Zécalo de la Ciudad
de México, se empezd a gestar dentro de la universidad un interés por conseguir
nuevos terrenos para la construccion de un campus universitario que permitiera el
acercamiento de la educacion superior a grandes grupos poblacionales. Con la
autonomia lograda en 1929, los planes de re-locacion de la universidad vieron una
consolidacion con la compra de terrenos en la zona de Tecamachalco, al poniente
de la ciudad en 1930, pero con el espiritu de la Revolucién Mexicana de 1910 aun
presente, que prometidé al pueblo el incremento en la educacion para los
mexicanos, el presidente Lazaro Cardenas favorecié la creacién de otra institucion
que competia por los subsidios gubernamentales para la educacién sobre la
expansion de la universidad, naciendo asi el Instituto Politécnico Nacional, ubicado
al norte de la ciudad. Temporalmente los planes para la conformacion de un
campus universitario fueron pospuestos y la universidad se vio obligada a vender
los terrenos de Tecamachalco para compensar la falta de subsidio a favor del
desarrollo estudiantil. Fue hasta 1943 cuando el rector Rodolfo Brito Baucher
decidi6 la compra de terrenos y ejidos del pedregal de San Angel, ubicado al sur de
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la ciudad, espacio compuesto principalmente por piedra volcanica, y rodeado de
asentamientos pertenecientes a una clase media que iba en ascenso. (Morales

Schechinger & Garcia Jiménez, 2008)

La topografia del lugar presentaba un gran reto. Los terrenos del pedregal se
mantuvieron intactos por las complicaciones técnicas de edificacion que
representaba, para poder asentar edificios en éstas condiciones, se requeria
grandes cantidades de mano de obra para perforar el terreno y levantar los
edificios. Pero fue éste material tan particular lo que le dio identidad a la Ciudad
Universitaria. Se decidio utilizar la piedra volcanica como elemento principal de
construccion, explotando una vasta cantera ubicada dentro de las instalaciones
expropiadas para la universidad. Juan O’ Gorman, José Villagran, Carlos Lazo,
Diego Rivera y otros personajes ilustres de la época fueron convocados por la
universidad para la planeacion y ejecucion de un ambicioso campus universitario
que con el tiempo se convertiria en simbolo de México y de la educacion

latinoamericana.

El plan maestro fue la distribucion de cada una de las facultades de tal manera que
su localizacion estuviera relacionada con la facultad continua, colocando la Escuela
de Arquitectura junto a la Escuela de Ingenieria por su relacion con la edificacion y
calculos estructurales de sus profesiones, ésta a su vez ubicada junto a la Escuela
de Quimica por la interacciéon de ambas ramas en el rubro de la investigacion y la
tecnologia. La Escuela de Quimica se encuentra a un costado de lo que solia ser la
Escuela de Veterinaria, por la relacibn que tienen ambas ciencias hacia la
investigacion bioldgica y los efectos de las sustancias sobre los organismos vivos.

De la misma manera, la Escuela de Veterinaria, que actualmente es parte de la
Facultad de Quimica, estaba ubicada junto a la Escuela de Medicina, que se
encuentra en uno de los extremos del Circuito Escolar y que por la similitud médica
entre ambas facultades se posiciona en ese sitio, lo mismo que con la Escuela de

Odontologia, ubicada a un costado de la actual Facultad de Medicina.
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El segundo conjunto de edificios lo conforman la antigua Escuela de
Jurisprudencia, ubicada al lado de la Escuela de Economia, que a su vez colinda
con el llamado tren de humanidades que albergaba la Escuela de Filosofia y
Letras. Asi se conformo la primera parte del campus, teniendo como eje principal
el Estadio Olimpico, el edificio de Rectoria, la Biblioteca Central, el jardin central
conocido como /as islas, la torre de posgrado y un area libre que alberga canchas
deportivas, y alrededor de éstos, las facultades en el orden arriba mencionado, lo
que propiciaba una interaccién entre toda la comunidad estudiantil y docente mas

alla de la interaccion propia entre los que conforman una facultad o carrera.

Con el tiempo, cada una de estas escuelas se fue convirtiendo en Facultad, y el
concepto de Facultad se amplié del que se entendia como division universitaria
encargada de administrar ciertas carreras relacionadas, hasta convertirse en un
organo de la Universidad con un espacio publico designado y que alberga las aulas
de estudio, oficinas administrativas y espacios de aprendizaje como laboratorios,
talleres, areas recreativas, espacios deportivos y cafeterias, brindando de ésta
manera una identidad y pertenencia a los usuarios del espacio que ocupan durante

su formacién académica.
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Figura 1.1 Estacionamientc; de la Facultz;d d Lenguas y Letras el dia de la inauguracion de la
Ciudad Universitaria, 22 de marzo de 1954.
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Figura 1.2. Estudiantes de la U.N.A.M. en las zonas verdes del campus descansando entre clases,
afios cincuentas.
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Figura 1.3. Una joven estudia debajo de los edificios de las facultades de Filosofia, Economia y
Derecho, Afos cincuenta.

Figura 1.4. Vista de “Las Islas”, Ciudad Universitaria, U.N.A.M hoy en dia. Al fondo se observan la
torre de Rectoria, el Estadio Universitario y la Biblioteca Central. 5 de abril de 2011.
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Flgljré 1. 6 Detallet del equamlento urbano en el Posgrado de Arqwtectura Ciudad UnlverS|tar|a
U.N.A.M. Abril de 2012.
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1.3.2. Instituto Tecnolégico de Monterrey, Campus Querétaro.

El Instituto Tecnolégico de Monterrey Campus Querétaro abrid sus puertas en el
afno de 1979 bajo la premisa de dotar a nuestra ciudad de nuevos profesionistas y
oportunidades de desarrollo tanto tecnolégico como humano.

Establecieron una serie de edificaciones para cada area de conocimiento dentro de
la institucion proyectada hacia futuro, hasta conseguir el grado de campus a
mediados de la década de los ochentas, misma época en la que comenzaron a
implementar equipamiento urbano dentro de sus instalaciones, considerandolo
como parte esencial de la experiencia educativa para sus estudiantes, con la
finalidad de darle una identidad particular a los espacios.

Posteriormente, contrataron a la empresa Pensamiento Contemporaneo para que
disefiara una linea de mobiliario exclusiva para el campus, haciendo principal
énfasis en la durabilidad y comodidad de cada uno de los elementos disefiados.
Fue asi como el Tec Campus Querétaro fue conformando sus espacios exteriores,
convirtiétndose en un prominente centro educativo de la ciudad de Querétaro,
distinguido por su nivel académico y sus espacios semi-publicos.

Actualmente la empresa comisionada para la elaboracién del equipamiento urbano

dentro del campus sostiene sus ventas gracias a éste convenio.

En el afio del 2001 se integro la licenciatura en Disefio Industrial a su oferta
académica, enfocada al desarrollo de productos y a la creacion de nuevos negocios
en su incubadora de empresas, relacionando sus actividades con el desarrollo de
objetos, nuevas tecnologias e incluso del espacio mismo a través de materias
relacionadas con el disefio de mobiliario, culminando asi en el 2004,

cuando las empresas MADE e INVIRNG IKG, en el marco del evento “Somos
Diseno” realizaron un workshop enfocado en aprovechar las habilidades de los
estudiantes y dotar al campus de nuevo equipamiento urbano especialmente

disefiado para las necesidades de sus usuarios.
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Figura 1.7. Mobiliario realizado en el workshop “Somos Disefio”, Tecnoldgico de Monterrey, Campus

Querétaro.

Figura 1.8. Mobiliario urbano en el Tecnolégico de Monterrey, Campus Querétaro.
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Figura 1.9. “Las waffleras”. Mobiliario ur ano en el Tecnolégi de Monterrey, Campus Querétaro.

El caso particular del Tecnolégico de Monterrey Campus Querétaro resalta por la
cualidad de que, a diferencia de otros centros educativos de nivel superior, contratd
a una empresa especializada en el desarrollo del equipamiento urbano especifico
para su contexto, lo que unific6 de manera inmediata la imagen del lugar tanto de
manera interna por parte de los docentes, estudiantes y personal administrativo

como por elementos externos a la institucién.

Por lo tanto es entendible que el espacio universitario no solo esta conformado por
aulas, también es necesaria la integracion del equipamiento adecuado para que
este entorno funcionen de manera correcta, como se menciona en el libro
Mobiliario Urbano en la Megaciudad: “Tratar de amenizar el entorno urbano no
reside en dotar arbitrariamente a la ciudad de elementos u objetos que tengan
alguna funcién y que aparentemente presten un servicio al habitante” (A.A.V.V.,

2003). Tal como sucede en el siguiente ejemplo.
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1.3.3. EAFIT, Campus Parque, Medellin, Colombia.

El llamado Campus Parque, ubicado en la ciudad de Medellin, Colombia de la
Universidad EAFIT, Escuela de Administracion, Finanzas e Instituto Tecnoldgico ha
destacado entre los diversos campus universitarios de Latinoamérica por la
reconfiguracion de sus espacios publicos enfocados en los usuarios que forman
parte de esta institucion. Su transformacion comenzo6 en el aio 2004 cuando se
decidio incorporar los elementos naturales propios de la ciudad de Medellin al estar
ubicada en el centro de la ciudad, cambiando su nombre a “Universidad Parque”,
con el objetivo de resaltar caracteristicas ambientales como la vegetacion y fauna
que caracterizan la region y sumarlo a la experiencia universitaria de sus

habitantes.

Dentro del campus se encuentra un lago artificial y una gran variedad de especies
vegetales que, junto con las diferentes especies de aves que habitan en sus
instalaciones, brindan un nuevo ambiente a las dinamicas universitarias

convencionales.

El disefio de estos espacios fue elaborado por la firma de paisajistas Meza & Uribe,
y cuenta con la implementacion de senderos peatonales, reubicacion de arboles,
creacion de nuevos espacios pensados para usos especificos como la convivencia,
descanso, esparcimiento en general y sobretodo espacios destinados al trabajo al
aire libre, ya sea de manera personal o de manera comunal. Esto se logro a través
del disefio e implementacién de un mobiliario urbano adecuado a las actividades
universitarias del lugar, tomando en consideracion la versatilidad de actividades
que se desarrollan en el entorno y los diferentes factores sociales y climaticos

caracteristicos de la zona.

El disefio de estos espacios recibid el premio Lapiz de Acero 2008 al disefo
sobresaliente de Espacios Publicos, otorgado por la revista Proyectodiserio,
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encargada de promover lo mas destacado del disefio colombiano en diferentes

rubros, lo que le dio a la universidad proyeccién a nivel internacional.

Actualmente el campus es considerado un icono de los espacios universitarios a
nivel latinoamericano que mantiene su congruencia con la vanguardia en la

creacion de espacios publicos en la ciudad de Medellin, Colombia.

El disefio de cada uno de los elementos urbanos instalados en el espacio pretende
brindar a los usuarios todas las comodidades necesarias para desarrollar las
actividades propias de la vida universitaria, manteniendo una estética sencilla que
se avoca mas a los materiales y texturas con los que fueron elaborados que a la
forma. Esta cualidad permite resaltar la vegetacion instaurada a su alrededor,
creando un juego de texturas con un sencillo tratamiento de pisos que a su vez
sirven de sefalizacion de los espacios de transicion que comunican a los edificios

en las areas contiguas a los mismos.

: e N o
Figura 1.10. Mesas y bancas de concreto, Universidad E.A.F.I.T., Campus Parque, Medellin,
Colombia.
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Figura 1.11. Detalle de equipamiento urbano, Universidad E.A.F.I.T., Campus Parque, Medellin,
Colombia.

Figura 1.12. Vista aérea del mobiliario urbano en el CampuParque.
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1.3.4. Politécnico de Milan, Campus Bovisa. Milan, Italia.

Establecido a mediados del siglo XIX, El Politécnico de Milan (Politecnico di Milano)
fue fundado por reconocidas familias de Milan con el fin de propulsar el crecimiento
econdmico y politico de ltalia a través de la tecnologia, pensamiento caracteristico
de la modernidad naciente de la revolucion industrial que se colocaba a la

vanguardia en toda Europa.

Este interés en el desarrollo tecnolégico del pais acontecio a la par de los conflictos
bélicos que se suscitaron a principios del siglo XX en todo el continente y que tuvo
su auge durante la primera y segunda guerra mundial, donde ltalia jugd un papel
importante en los sucesos histéricos. Cuando se perdid la guerra, la republica
italiana fue resurgiendo gracias a los avances cientificos y artisticos, destacando en
la arquitectura y la consolidacion de la practica del disefio industrial, lo que sirvid
para el asentamiento de los paradigmas de lo que hoy entendemos de éstas

profesiones.

Fue asi como el Politécnico de Milan tuvo un crecimiento acelerado durante la
segunda mitad del siglo XX, implementando los avances tecnoldgicos de procesos
y materiales que se fueron dando a nivel mundial, y al mismo tiempo
estableciéndose como una de las universidades mas importantes y reconocidas en

todo el continente.

Asi como en el resto de Europa, la demanda estudiantil crecio inesperadamente y
para la década de los ochentas la situacién se volvié incontrolable, sin poder
brindar a su comunidad universitaria los espacios necesarios en su campus central,
conocido como Campus Leonardo Da Vinci. Es asi como a finales de ésta década
se da la apertura de cuatro nuevos campus ubicados dentro de Milan, también

conocidos como “campus satélites”.
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El espacio destinado para las facultades de Disefio Industrial, Ingenieria vy
Arquitectura Civil fue el Campus Bovisa. Ubicado al noreste de la ciudad, el
politécnico recuper6é diferentes edificaciones continuas que antiguamente
funcionaban como fabricas y espacios dedicados a la industria y los convirtié en
centros importantes de desarrollo en las tres areas de conocimiento que alberga.

Ya que fue un proyecto principalmente de restauraciéon y no tanto de construccion,
se decidi6 conservar la morfologia que ya tenian los espacios, y adecuarlos para la
construccion de los laboratorios, aulas y espacios especializados, ademas de

incorporar servicios de cafeteria y bibliotecas.

En particular, la Facultad de Disefio se destaca del resto de los edificios por la
utilizacioén de los colores primarios amarillo, azul y rojo en todas sus instalaciones,
que resaltan con los tonos neutros de los demas materiales como el concreto, el

vidrio y el metal.

Al interior de las instalaciones, se cuenta con mobiliario disefiado exclusivamente
para los alumnos y las actividades que desempenan dentro de la escuela, como la
incorporacion de mesas Yy sillas en los barandales y pasillos, que siguen la misma
identidad de la institucion. Cabe destacar que todos los elementos urbanos que se
encuentran en la Facultad de Disefio del politécnico fueron disefados y realizados
por la comunidad académica que lo conforma, fortaleciendo de ésta manera el

vinculo de pertenencia entre los usuarios y el espacio mismo.

La apropiacidon del espacio por parte de la comunidad académica se ve reflejada
con la creacidn de estos objetos, los alumnos y maestros ya no son solo personas
que transitan por la universidad para cumplir sus obligaciones académicas, también
son los responsables del equipamiento de la institucion, dejando un legado que

perdurara mas alla de su estancia en la escuela.
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Figura 1.14. Detalle de equipamiento urbano, bancas de concreto, Politécnico de Milan, Campus
Bovisa, Milan, Italia.
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Figura 1.15. Vista general de la Escuela de Disefio, Politécnico de Milan, Campus Bovisa, Milan,
Italia.

Figura 1.16. Vista interior de los pasillos y escaleras del Politécnico de Milan, Campus Bovisa, Milan,
Italia.
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Figura 1.17. Detalle del mobiliario al interior del Politécnico de Milan, Campus Bovisa, Milan, Italia.

Es importante resaltar las cualidades de cada una de los casos de estudio
expuestos. De las cuatro instituciones analizadas, dos son universidades
particulares que recurrieron a empresas especializadas para lograr una identidad
reconocible no solo por la comunidad estudiantil si no por el publico general, las
cuales estuvieron encargadas de disefiar e implementar el equipamiento urbano
para los espacios publicos bajo la misma linea, mientras que los dos casos de
estudio restantes son universidades publicas que se valieron del talento y
disposicion de la comunidad creativa que las rodeaba para establecer su identidad
propia. Asi se concluye que los casos del Instituto Tecnologico de Monterrey
Campus Querétaro y la EAFIT Campus Parque delegaron la creacién de su
identidad a empresas que partieron de la nada hasta lograrla, mientras que la
U.N.A.M. y el Politécnico de Milan fueron conformandose en base a los recursos
disponibles y el talento humano a su alcance partiendo de una identidad nacional y
propia.
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CAPITULO Il. ELEMENTOS URBANOS. FACTORES
DETERMINANTES PARA SIGNIFICAR LOS
ESPACIOS.
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2.1 Definicion de elementos urbanos.

El término mobiliario urbano ha sido objeto de confusiones a lo largo de los afnos,
principalmente por la comprensién que se le ha dado como objeto ornamental
colocado en espacios abiertos . Como lo explica el tedrico catalan del espacio
publico Josep Maria Serra: “Se ha traducido de una forma muy literal del francés
Mobilier Urbain (...). Es precisamente la idea de decorar la ciudad la que considero
erronea y que creo lleva a la confusion” (Serra, 2002).

Cuando se piensa en el espacio publico y los objetos con los cuales las personas
que lo ocupan estan en contacto de manera directa, no se toma en consideracion
que en las ultimas décadas se ha dado un interés por implementar objetos de uso
publico en las ciudades que tengan una interaccion y relacion con el usuario mas
alla de los fines ornamentales con los que se pensaba anteriormente. Ya no se
coloca esta clase de objetos solamente para resaltar aspectos importantes de las
ciudades, ahora se maneja la adecuacion de objetos pensados en la utilidad que le
puede brindar a cada uno de los habitantes que las conforman, siendo descartado

por la misma poblacién si no cumple con su funcion.

Serra menciona la importancia de adecuar el termino mobiliario urbano a otro
termino que abarque de mejor manera la finalidad del mismo y el entendimiento

universal de este termino, denominandolo Elementos Urbanos.

Como explica: “Son objetos que se utilizan y se integran en el paisaje urbano y
deben ser comprensibles para el ciudadano. Uso, integracion y comprension son
pues conceptos basicos para la valoracion de todo el conjunto de objetos que

encontramos en los espacios publicos de la ciudad”. (Serra, 2002)
Este nuevo enfoque de lo que conocemos como mobiliario urbano emplea

diferentes parametros para la evaluacidon del mismo, destacando el beneficio que le

puede traer a quien lo utiliza. La mayoria de la documentacién existente sobre el
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desarrollo adecuado de equipamiento urbano se centra en la implementacion que
puede tener en las ciudades, siendo predominante su uso en estos entornos. Sin
embargo, el objetivo de la investigacion presentada se enfoca en la aplicacion que
puede tener en un espacio con mayor control, pero con un usuario mas definido y
un numero considerable de requerimientos especificos que no se pueden
descartar, ya que el area sobre la cual se aboca éste proyecto de investigacion, el
espacio publico de la Facultad de Ingenieria de la Universidad Autonoma de
Querétaro, es equiparable al entorno de la ciudad, al contar con una gran poblacion
estable que hace uso de sus instalaciones diariamente de manera regular y se
enfrenta a situaciones que pueden resolverse con la implementacion de esta clase

de objetos.

Es importante resaltar que una de las caracteristicas implicitas del disefio de
equipamiento urbano para un espacio publico, con la finalidad de crear una
identidad, es el analizar el espacio a intervenir para considerar todos los aspectos
que influirdan en la manera en la que se utilizaran los objetos, y crear propuestas
especificamente para que sean colocadas en ese lugar y solamente en ese lugar.
No se puede crear una identidad implementando elementos urbanos genéricos que

tanto podrian pertenecer a una plaza publica como a un jardin particular.

Como lo menciona Ignasi de Lecea, al hablar de la creacion de la identidad urbana
en Barcelona a partir de la reurbanizacion que se dio en la ciudad a principio de los
noventas con motivo de los Juegos Olimpicos de Barcelona’ 92, se generaron
propuestas de equipamiento urbano desarrolladas especificamente para el lugar
donde serian colocadas, rescatando la riqueza historica de la ciudad sin perder el
enfoque bajo el cual se llevaron a cabo todos las modificaciones urbanas, que era
promover a Barcelona como una ciudad cosmopolita y a la vanguardia en aspectos
culturales, politicos y deportivos culminando en %(...) el disefio de un mobiliario
especifico para cada proyecto, entendido como una parte de la composicion global
y menos como mueble, como objeto que probablemente tendra un periodo de
obsolescencia mucho mas corto que el del apoyo donde se inserte” (De Lecea,
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2006).

El equipamiento urbano que persiste es aquel en el que se le dedica mas tiempo en
la planeacién que en la fabricacion e instalacion, como lo menciona Lecea, hoy en
dia estos objetos tienen que ser disefiados para tener una duracion equivalente al
mismo espacio en el que seran colocados y al mismo tiempo contienen una
paradoja inherente al ser objetos que pueden ser reemplazados de repente por su
caducidad utilitaria. Ejemplos de equipamiento urbano que alcanzaron su periodo
de obsolescencia y fueron reemplazados eventualmente son los buzones de correo
postal o las luminarias de acero colado utilizadas antes de la popularizacion de la
luz eléctrica a principios del siglo XX. Hoy en dia las estaciones de trabajo de los
limpiabotas y los teléfonos publicos tienen un periodo de vida que cada vez se ve
mas corto y surge asi el cuestionamiento del futuro de estos objetos que de ser
declarados obsoletos tendran que ser removidos de las ciudades y eventualmente
reemplazados por elementos urbanos que se adapten a las nuevas exigencias de

la poblacion en términos de utilidad y tecnologia.

Todas estas consideraciones en torno a la planeacion de los elementos urbanos
tiene que estar presente desde el principio del proyecto, estableciendo las
caracteristicas que debera tener y el establecimiento de requerimientos que
delimiten el proceso creativo detras del disefio para que el resultado sea un objeto
con cualidades estéticas y utilitarias. Una de las guias que mas se adecua a estos
parametros es el compilado elaborado por la Facultad de Arquitectura de la
Universidad Nacional Autonoma de México y la hoy extinta empresa de iniciativa
privada con mayor relacion en la colocacion de estos elementos durante la década
pasada en México, Equipamientos Urbanos de México (EUMex), que enumera
diversos factores que se deben tener en consideracidn para la planeacién y
desarrollo de equipamiento urbano en una de las ciudades mas grandes del
mundo: la Ciudad de México. Por la gran densidad poblacional y la amplitud de su
tamano, se observaron las caracteristicas que diferencian a los objetos colocados

para la utilizacion publica que mantienen una relacidn y cercania con los
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habitantes, diferenciandose de los que solo representan un elemento mas sin

importancia alguna que se pierde entre la inmensidad de la llamada Megaciudad.
2.2 Caracteristicas del equipamiento urbano.

Como lo define el libro Mobiliario Urbano en la Megaciudad: “Las actividades o
acciones del usuario en el espacio publico, juegan un papel fundamental en la
funcion que puede tener un elemento urbano y su relacion con el espacio publico;
el concepto de habitabilidad urbana junto con el de calidad de vida deben ser
considerados como la funcion basica del mobiliario urbano, permitiéndole al
habitante de la ciudad acceder a los distintos servicios publicos; como también
interactuar con los demas usuarios del resto de la ciudad.” (Mobiliario Urbano en la
Megaciudad, 2003)

Dentro de las cualidades que plantea el documento citado para tener en
consideracion al momento de la proyeccién de elementos urbanos, se cuentan
cinco factores claves que deben ser analizados por los responsables del
equipamiento urbano y que evitan la descontextualizacion de los objetos colocados.
Estos son:

1. Funcion del mobiliario urbano en los espacios publicos:

La principal propiedad de los elementos colocados para uso publico debe de
ser la funcionalidad que le brinda al usuario. No puede pensarse en un objeto
de produccion industrial que se proyecte sin tener como eje central el
beneficio que representa para el usuario. Mas alla de buscar la innovacién del
equipamiento urbano en aspectos de la forma y la estética, se debe de
considerar la maxima utilidad que se le puede brindar a los ocupantes del
espacio con un solo objeto, de lo contrario se generan un cumulo de objetos
instaurados en el medio urbano que caen en desuso rapidamente,
representando un gasto innecesario por parte de la autoridad encargada de la
regulacion de los espacios y eventualmente en un deterioro de los objetos.
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2. Relacion con el usuario:

Parte de la importancia del vinculo que debe formarse entre el usuario de un
objeto y el objeto mismo, radica en la percepcién que el usuario tenga del
objeto. Varios autores afirman que la necesidad de los seres humanos
fomenta el desarrollo de objetos que satisfagan de manera exitosa sus
requerimientos, convirtiéndose asi, en una extensién propia del usuario. El
problema que enfrenta el equipamiento urbano es la diversidad de habitantes
que conforman el espacio publico, y el objeto disefiado debe de cumplir con
una funcion que se adecue a la mayor cantidad posible de usuarios. Se puede
contabilizar el numero de usuarios que entran en contacto directo con los
elementos urbanos todos los dias, pero seria muy dificil analizar cada una de
las maneras en las que se utilizan estos objetos, y por lo tanto, practicamente
imposible el disefiar un objeto que este pensado para responder a todas las
posibles variantes en cuanto a su uso. Lo que si se puede lograr es disefiar un
objeto enfocado un lograr un vinculo con el usuario, para que éste desarrolle
un sentimiento de pertenencia al objeto y sea encargado de su cuidado al

usarlo adecuadamente.

Uno de los ejemplos mas claros de este vinculo de relacion entre el
equipamiento urbano y el usuario es el caso de los parabuses en el pais.
Desde su instauracion a mediados de la década de los noventas, los
habitantes de las ciudades le han encontrado una utilidad necesaria,
convirtiéndose rapidamente en parte de la identidad urbana de las ciudades
en donde fueron colocados. Al mismo tiempo, la empresa responsable de su
fabricacion, EUMex, empez6 a notar que el indice de destruccion y
vandalismo que sufrian estos objetos estaba por debajo del esperado
(Mobiliario Urbano en la Megaciudad, 2003), lo que indica que la comunidad
adoptd a los parabuses y evita su deterioro en comparacion con otros

elementos urbanos.
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3. Relacién con los servicios publicos e infraestructura de la ciudad.

Los elementos proyectados para este ambito, deben de contar con una
relacion que fomente la interaccion del usuario con el entorno que lo rodea,
convirtiéndose en herramientas que magnifiquen el uso de los servicios que
sostienen el funcionamiento de un lugar, evitando convertirse en un obstaculo
para su realizacidn. No puede pensarse en la proyeccion de equipamiento
urbano si su funcién y servicio ofrecido es anacrénico en relacién al contexto
histérico en el que se esta instaurando. Esta cualidad permite mantener una

actualizacion en cuanto a lo ofrecido en la via publica.

4. Relacion con el entorno

La existencia de elementos urbanos dentro de un espacio no le da mas
cualidades sobre otros espacios. La diferencia radica en la relacion directa
que puede llegar a existir entre un objeto y el entorno en el que esta colocado,
por lo que cada espacio requiere mobiliario disefiado y pensado
especificamente para adecuarse al lugar donde radicara, asi, cada ejemplo de
un objeto exitoso dentro de un espacio de uso publico no garantiza que si es

colocado en otro entorno tendra el mismo éxito.

Por ello es de vital importancia realizar un analisis detallado del area en donde
se intervendra para la colocacion del equipamiento, enfocandose en los
aspectos de topografia, materiales utilizados para la construccién de los
elementos contiguos, ubicacion de zonas de transito y areas verdes, ubicacion
de edificaciones aledafas, vegetacion y otras caracteristicas climaticas y
ambientales del espacio donde se destinara el objeto. Si no se toma en
consideracion estos elementos, el resultado seran elementos urbanos con los
que los usuarios no encontraran relacion ni sentido de pertenencia lo que

conlleva eventualmente al desuso.
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5. Funcidén de vinculo

El objetivo principal de la implementacién de elementos urbanos debe ser
lograr un equilibrio entre los tres factores mas importantes que lo determinan:
el entorno que lo rodea, el usuario o usuarios a quienes va destinado y el
vinculo que existe entre un objeto y los servicios que provee al ocupante de el
espacio. En concreto debe de ser un objeto que tome forma partiendo de los
requerimientos espaciales, que se adecue a las necesidades del usuario a
quien va dirigido y que establezca un vinculo que facilite la manera en que se

relaciona el usuario con el espacio.

Como se establece en el libro Mobiliario Urbano en la Megaciudad:. “Los
elementos de mobiliario urbano funcionan como apoyo de los espacios
publicos, elevando la calidad funcional y social de los asentamientos
humanos” (Mobiliario Urbano en la Megaciudad, 2003), por lo que deben ser
considerados mas alla de su valor estético e inclusive funcional, ya que su
valor verdadero radica en como potencializa su entorno. Esta cualidad es la
que es obviada mayormente en la proyeccion de equipamiento urbano en el
pais. No se centra en solo resolver un problema por medio de un objeto, se
trata de crear una identidad entre el ser humano y el entorno en el que se
desarrolla. Esta caracteristica debe de ser vital en la proyeccion de objetos
destinados a los espacios publicos como a otro tipo de espacios.

Las herramientas del disefio industrial son las que nos facilitan el
establecimiento de requerimientos delimitados por las caracteristicas ya
mencionadas, y dentro de los requerimientos necesarios existe una jerarquia
que impone un orden para la proyeccion de elementos urbanos como se

menciona a continuacion.
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2.3 Requerimientos para la proyeccion del espacio

Los requerimientos que se van estableciendo alrededor de un elemento colocado
para su uso de manera publica, son modificados por las necesidades cambiantes
de los usuarios y la manera en la que se transforma el espacio mismo y varia
acorde al incremento de la poblacion del lugar y la disposicion de otros elementos
dentro del mismo espacio. Sin embargo, existen ciertas caracteristicas esenciales
que ayudan a determinar todo lo que se necesita considerar al momento de

proyectar para el espacio urbano.

La necesidad de establecer estos requerimientos antes de empezar un proyecto
radica en el hecho de que son los que delimitan la intervencidn del disefio, y
permiten que el desarrollo sea de manera secuencial y los resultados sean los

adecuados al espacio al que se destinaran los elementos urbanos.

El libro Mobiliario Urbano en la Megaciudad menciona que el éxito en los elementos
urbanos radica en el seguimiento de los requerimientos que se les da a los objetos
disefiados. Algunos de estos atributos del equipamiento urbano que le dan un

caracter exitoso son:

1.Accesibilidad

La facilidad que tiene un usuario para llegar a un lugar determinado del espacio
publico es primordial para establecer un vinculo entre éste y su entorno. El
mobiliario debe permitir la circulacion dentro del espacio y fortalecer esta
actividad, evitando convertirse en un obstaculo para la movilidad de los
usuarios. También debe de considerarse la facilidad de acceso al elemento
urbano en relacion a la ubicacion de los otros elementos urbanos contiguos y la
calidad topografica del piso en el espacio para que no sean estos aspectos un
obstaculo para la accesibilidad.
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2. Utilidad

Para establecer y valorar la manera en la que un objeto atiende una necesidad
concreta se toman en cuenta dos caracteristicas: el confort y la adaptabilidad, y
estos a su vez son determinados por el usuario del espacio (Mobiliario Urbano
en la Megaciudad, 2003). La utilidad es un valor que define al objeto de manera
totalitaria. Si el usuario encuentra util un objeto, formara parte de su entorno y
creara el vinculo con el objeto. Si por el contrario no le parece funcional, el
objeto entrara en desuso y eventualmente sera removido o destruido al no tener
un vinculo con el usuario. En el estudio del disefio industrial se hace énfasis en
la utilidad del objeto como eje central para la existencia del mismo, pero es uno
de los errores mas recurrentes el preferir a elementos estéticos o formales que

deterioran la calidad utilitaria de los mismos.

3. Legibilidad

Es la manera en la que el espacio transmite informacion a través de los objetos
que permite saber al usuario la manera en la que se utilizan, funcionan y le
transmiten toda la informacion necesaria para ser usados. Cuando un objeto
carece de legibilidad crece la imposibilidad de utilizacion adecuada del mismo.
La legibilidad es un valor inherente en los equipamientos urbanos que se
transmite a los ocupantes del espacio por medio de la percepcion que tienen del
objeto. La forma, la estética, los materiales, los acabados y la manera en que

otras personas hacen uso del equipamiento conforman ésta percepcion.

4. Escala

El equipamiento urbano delimita y configura el espacio publico, convirtiéndose
en un referente para apreciar proporciones y dimensiones del espacio segun el

punto de vista del observador. Si un elemento urbano mantiene una escala no

proporcional al area que puede ocupar en el espacio publico, existe una
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posibilidad que el usuario determine que no cumple la funcién para la que fue
disefiada. Elementos urbanos muy pequefios hacen ver al espacio mas grande
de lo que en realidad es, pero el requerimiento de utilidad se ve amenazado si
el objeto es demasiado pequefio; por el contrario, si son demasiado grandes, la
percepcion de la proporcidn es distorsionada, con la posibilidad de omitir los
requerimientos de legibilidad y accesibilidad.

5. Variedad

Exige una correspondencia entre las diferentes actividades que suceden en el
espacio y las formas que lo conforman. Puede variar acorde a la hora del dia o
como en el caso de la universidad, por periodos escolares. Los elementos
urbanos deben permitir éstas actividades sin interferir en ellas y al mismo
tiempo facilitarlas. Ejemplos de equipamiento disefiado para la actividad de
comer, como una mesa, deben ser adecuados también para que los usuarios
los utilicen para que realicen otras actividades como convivir, trabajar en equipo
o estudiar. Tener en consideracion la variedad que pueden tener los objetos es
determinar su potencial en el espacio publico.

6. Flexibilidad

La multifuncionalidad de los espacios publicos permite atraer a una mayor
cantidad de usuarios y pueden llegar a generar nuevas actividades. Si los
elementos urbanos se adaptan a las exigencias de los usuarios, ya sean
presentes o futuras, el ciclo de vida del objeto se alargara y por lo tanto sera
rentable. Mientras la variedad depende de las acciones que los usuarios
desarrollan en el presente, la flexibilidad se avoca a las futuras exigencias de la

poblacién al cambiar la manera en la que viven el espacio publico.
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7. |dentidad

El reconocimiento que se tiene de un area publica por parte de los usuarios crea
la identidad que se tiene de un espacio. Los objetos urbanos que se tienen en la
memoria colectiva son parte de la experiencia de recorrer un lugar, asociandolo
con las caracteristicas positivas y negativas que el usuario determina. Esta
diferenciacion de elementos en comparacion con otros objetos similares queda
registrado en el usuario si es que existe una concordancia entre ellos. El
establecimiento de identidad es uno de los puntos en los que se ha intentado
hacer mayor énfasis durante el desarrollo de éste proyecto.

8. Habitabilidad

El exceso de colocacion de elementos urbanos en un espacio publico se
contrapone al concepto de habitabilidad. Multiplicar la cantidad de objetos en el
espacio solo por que se tienen los recursos o por que se piense que brinda
mayor utilidad solo genera una conglomeracion de objetos en el espacio que se
contrapone a los requerimientos de legibilidad, accesibilidad y escala.

9. Seguridad

Radica en la percepcion que tenga un usuario en relacion al espacio que ocupa.
La psicologia del ser humano es la determinante en la conducta; el mobiliario
urbano facilita al usuario el “evitar contactos indeseables, ademas actua como
facilitador de flujos y movimientos que reducen sentimientos de aglomeracion o
de una invasion del espacio personal” (Mobiliario Urbano en la Megaciudad,
2003). Existen diferentes factores que fortalecen la percepcién de seguridad en
el espacio publico por parte de los usuarios, y los elementos urbanos que lo
habitan son uno de los puntos determinantes para esto.
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10. Comunicacién

La distribucion de la transmisién de mensajes reduciéndola al lugar marcado por
los elementos urbanos en cualquier espacio publico contribuye a evitar la
contaminacion visual en cualquier contexto, incluso llegando a ser un medio de
informacion a visitantes. La sefalética y los elementos mercadoldgicos son
determinantes para este requerimiento, y en el caso del espacio universitario, la
sefalética que determina la ubicacion de las edificaciones y aulas de las

facultades.

Los requerimientos mencionados con anterioridad funcionan como ejes
delimitadores del disefio que guian el proceso creativo hacia posibles soluciones
enfocadas a resolver los problemas del espacio publico de manera exitosa, y se
han tomado como caracteristicas esenciales en la realizacién del equipamiento
dirigido a la creacion de identidad en la Facultad de Ingenieria de la Universidad

Auténoma de Querétaro.

2.4 Objetos analizados.

Para la realizacion de éste proyecto se realizé una recopilacion de objetos,
proyectos y sistemas que cumplen con las caracteristicas de equipamiento urbano
exitoso y con los requerimientos para la proyeccién del espacio. También se enfoco
en la recopilacion de objetos que sirvieron de inspiracion e investigacion, ya sea
que estén relacionados con el tema en cuanto a funcidén, produccidn u otras
caracteristicas, e incluso, objetos con una identidad inherente que transmiten
cualidades que se plantean como posibles para la realizacion del equipamiento de

la Facultad de Ingenieria. Explicate, no me queda claro

Los elementos urbanos presentados se encuentran en ciudades y espacios
educativos alrededor del mundo y han servido de referencia al ser ejemplos que
cumplen con todas las caracteristicas necesarias para ser mobiliario urbano

exitoso, como fue presentado anteriormente.
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Los ejemplos de similares que se presentan son consecuencia de una recopilacion
de objetos e ideas que se han ido juntando a la par de la realizacién de este
proyecto y han sido parte de la investigacion e inspiracién para realizar propuestas

y conceptos de identidad, espacios universitarios y equipamiento urbano.

Dentro de los elementos urbanos recopilados se encuentran:

Figura 2.1. Elemental. Juan Sadaba. Bilbao, Espafa.
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Figura 2.2. Bilbao. Josep Muxart. Bilbao, Espafa.

Figura 2.3. Lichtgewicht. Miramondo Public Design. Alemania
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Figura 2.6. Pop Up Park (H-1814). Ross Hansen. Estados Unidos.

Los objetos recopilados que han servido de inspiracion para la creacion de una
identidad son:
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Figura 2.9. Morphing furniture. Noiz Architects.
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Figura 2.10. Elastic Wood. Gilli Kuchik.
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Figura 2.11. Living Wall. Mosstika.
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CAPITULO lIl. FACULTAD DE INGENIERIA DE LA
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE QUERETARO. ESPACIO
UNIVERSITARIO SIN IDENTIDAD ESPACIAL.
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3.1 Antecedentes historicos

El area que se ha decidido intervenir posee cualidades que la destacan de otros
espacios publicos en la entidad, y carece de una identidad que la identifique entre

los usuarios y la poblacién en general.

La Facultad de Ingenieria de la Universidad Autonoma de Querétaro, ubicada en el
Campus Cerro de las Campanas, colonia Las Campanas en Santiago de
Querétaro, Querétaro, cuenta con un prestigio académico a nivel nacional, producto
del desempeino que ha mantenido desde su fundacion en los origenes de la U.A.Q.
Destacados estudiantes e investigadores han sido formados en sus instalaciones, y
se han convertido en actores importantes del desarrollo nacional y local.

Han sido varias las instituciones del sector privado y publico que han apoyado al
crecimiento y establecimiento de la facultad, impulsando investigaciones de alto
rango y proyectos enfocados al beneficio de toda la sociedad. A pesar de todo esto,
el estado fisico que la conforma nunca se ha equiparado al nivel de su crecimiento
académico, y se ha deteriorado con el tiempo, consecuencia de la constante
modificacion y adecuacion de los espacios, siendo una de las facultades con
instalaciones mas heterogéneas dentro del Campus Cerro de Las Campanas y de

la universidad en si.

A lo largo de los afios, se han implementado diversos elementos urbanos en los
espacios publicos, muchos de ellos de manera residual, pero al no existir un
manual de construccién o de identidad dentro de la facultad o la universidad, los
proyectos quedan a cargo de maestros y alumnos que no le dan seguimiento o
mantenimiento adecuado, resultando en el deterioro y destruccion de gran parte del

mobiliario.
Este problema es una consecuencia de la manera en la que se ha desarrollado la

expansion de la facultad y el campus en general. Como lo menciona Cecilia Landa
Fonseca: “Los laboratorios se fueron constituyendo paulatinamente” (Landa
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Fonseca, 1997), no a la par de las aulas, buscando siempre la manera en la que se
adaptara el espacio para albergar los espacios requeridos y asi satisfacer las
nuevas necesidades de la comunidad universitaria, pero el problema tiene su raiz
en el origen de la universidad. La creacion y adecuacion de los espacios
universitarios ha sido un punto importante en la historia de la Universidad
Autonoma de Querétaro desde su origen, que a su vez, mantiene una relacion
estrecha con el desarrollo de la educacion en el pais desde el principio del siglo
XX.

En México, el desarrollo de las universidades ha estado ligado a los intereses
politicos por los que atraviesa el pais y su gobierno, motor generador del desarrollo
de las instituciones de educacion superior asi como su estancamiento o retroceso.
Al cambiar de administracion gubernamental, también cambian sus prioridades e
intereses, lo que afecta de manera directa a los proyectos destinados a largo plazo

que se intentan llevar a cabo.

Como lo explica Landa Fonseca: “La Universidad de Querétaro (...) se desarrollo
estrechamente vinculada al proceso historico mexicano; en particular, a las
politicas educativas del Estado y, por tanto, a la funcion que se le ha asignado a la
educacion, siempre acorde con las necesidades especificas del proyecto de nacion
que busca poner en practica la élite de poder”. (Landa Fonseca, 1997)

Una consecuencia de la Revolucion Mexicana de 1910 fue el interés por parte de
los nuevos gobiernos democraticos en llevar la educacién a las masas, punto
critico de las causantes del conflicto bélico en nuestro pais por la situacion de
analfabetismo que lo caracterizaba, hecho que fue ratificado por la promulgacion de
la Constitucion de 1917 donde se establecio como derecho primordial y universal la
‘educacion para todos los mexicanos”, y que para el gobierno representaba un
desarrollo en varios aspectos de todo el pais, lo que dio forma a un México
interesado en proyectar una imagen de vanguardia durante la primera mitad del

siglo pasado.
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El principal problema de establecer una educacion gratuita y obligatoria para la
poblacion fue que no se contaba con los recursos monetario ni humanos, asi como
la infraestructura para poder llevar a cabo este proyecto de nacién. Se queria que
la poblacién en general tuviera acceso a la educacion superior para elevar el nivel
de vida de los habitantes, pero carecia de la capacidad de ofrecerles tan siquiera
educacion basica, por lo que los planes de fortalecimiento de las instituciones

universitarias fueron descartados por el momento.

En la ciudad de Querétaro no existian opciones educativas mas alla de las basicas
para una poblacidn que iba en aumento. Aquellos afortunados que podian aspirar a
una educacion superior tenian que trasladarse a la Ciudad de México para llevar a
cabo sus estudios (Martinez, 2012), resultando en profesionistas que se quedaban
en la capital por las ofertas laborales que ofrecia el México moderno, sin regresar a

la entidad de procedencia por lo que el estado no tuvo un avance significativo.

Fue por este motivo que en el afio de 1945, acorde a la modernizacion del pais, se
dio a conocer la primera intencion de establecer en la ciudad una institucion
universitaria que permitiera a los jovenes continuar sus estudios en la capital del
estado sin tener que trasladarse a la Ciudad de México (Landa Fonseca, 1997). Y
aunque se realizaron grandes planes para instaurar una universidad bajo la tutela
del gobierno, no se llevaron a cabo, principalmente por situaciones politicas e

inestabilidad financiera.

Fue hasta el 24 de febrero de 1951 que, con la ayuda del gobernador Octavio
Mondragon, se logra fundar la Universidad de Querétaro, en el antiguo colegio de
San Ignacio y de San Francisco Javier, en el centro de la ciudad, instaurandose
como una institucion dependiente directamente del gobierno estatal. El principal
problema al que se enfrentd la nueva universidad fue la carencia de docentes

preparados para impartir las materias para la Escuela Preparatoria, la Escuela de
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Derecho y los dos primeros afos de la Escuela de Ingenieria, ya que los siguientes
debian realizarse en la U.N.A.M. para completar la licenciatura.

Debido a problemas internos entre las necesidades no satisfechas de los
estudiantes y los intereses del gobierno, se logro la autonomia en 1954 gracias a
movimientos estudiantiles, manteniendo el subsidio gubernamental pero sin que se
pudiera inmiscuir en las decisiones importantes, tales como la eleccion de rector y
organizacion interna. La ahora Universidad Autonoma de Querétaro tuvo un
desarrollo lento, debido a esto, no se ampli6 la oferta educativa de manera eficaz y
la capacidad de las instalaciones del ahora nombrado edificio “Octavio C.

Mondragon” en el centro se vio rebasado por la demanda estudiantil en el estado.

Principalmente, la Escuela de Ingenieria se enfrentd a la problematica de no poder
ofertar la carrera de Ingeniero Civil completa, y al cursar el segundo afo en la
U.A.Q., los estudiantes se trasladaban a la U.N.A.M. y no regresaban al estado, tal
como lo hacian antes de la instauracion de la universidad en la region, aunado a
los problemas de cambio constante de planes de estudio y carencia de personal
docente, por lo que los mismos alumnos fungian muchas veces como maestros de

generaciones inferiores (Landa Fonseca, 1997).

En el aino de 1972 se autorizd la construccion del Centro Universitario en el Cerro
de Las Campanas, donacion del terreno por parte del gobierno estatal, para lo cual
se realizd un plan maestro de construccion que colocaria a la universidad a la

vanguardia de las instituciones de nivel superior nacional.

Debido a la falta de recursos y cambios politicos locales, se plante6 un Centro
Universitario que incluia el edificio de rectoria, un auditorio, y las escuelas de
Contabilidad y Administracion, Ingenieria, y Quimica tal y como la conocemos
ahora. El Comité Administrador del Programa Federal de Construccion de Escuelas
(CAPFCE) proveyo los planos para las aulas asi como los recursos necesarios
para la construccion del campus (Landa Fonseca, 1997), lo que le dio cierta
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identidad caracteristica de las escuelas publicas de la regidn, identidad visual que
comparte con las edificaciones aledafas al Centro Universitario en el Cerro de las
Campanas: la escuela Secundaria No. 1, las instalaciones del D.l.F. estatal, y la
escuela primaria Centenario 1867- 1967, entre otras. Los estudiantes de Ingenieria
Civil ayudaron en la construccion del campus, enfocandose en la creacion de
caminos y banquetas.

Es a partir de este momento en que la Escuela de Ingenieria comienza a tener un
auge en su desarrollo. La implementacion de nuevos laboratorios, donativos del
sector privado, fomentaron la investigacion en la escuela, y al mismo tiempo, se
cambio el plan de estudios para empalmarlo con el de la Universidad de Cornell,
Nueva York, en Estados Unidos, ya que se consideré que estaba mas actualizado
en cuanto a los tépicos de la Ingenieria Civil (Landa Fonseca, 1997). Durante éste
periodo, se reconocio a la Escuela de Ingenieria por ser pionera en éste aspecto.
Eventualmente se regreso al plan de estudios como copia exacta al de la U.N.A.M.

por decisiones administrativas y politicas internas.

En el afo de 1981 se eleva el rango de Escuela de Ingenieria a Facultad de
Ingenieria con la apertura de la Maestria en Hidraulica y la Especialidad en

Mecanica de Suelos.

Actualmente, la Facultad de Ingenieria cuenta con la siguiente oferta académica:

* Ingenieria Civil, 1951

* Ingenieria en Automatizacién, 1984 (antiguamente Licenciatura en
Instrumentacion y Control de Procesos hasta 2003)

* Ingenieria en Electromecanica, 1985 (ofertada en el Campus San Juan del
Rio)

* Licenciatura en Matematicas, 1990

* Licenciatura en Disefo Industrial, 2007

* Ingenieria Agroindustrial, 2007

* Licenciatura en Arquitectura, 2011
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Ingenieria en Nanotecnologia, 2010 (Ofertada en el Campus Aeropuerto,

integrada a la Facultad de Ingenieria en agosto de 2012)

Especialidad en Docencia de las Matematicas
Especialidad en Ingenieria de Invernaderos

Especialidad en Ingenieria Catastral

Maestria en Ciencias de la Valuacion

Maestria en Didactica de las Matematicas

Maestria en Ingenieria de Calidad

Maestria en Ingenieria en Vias Terrestres

Maestria en Disefio e Innovacion

Maestria en Ciencias (Mecanica de Suelos, Rec. Hidricos y Ambiental,
Instrumentacion y Control Automatico, Estructuras, Construccion,
Mecatronica, Biosistemas, Transporte y Logistica, Ingenieria Matematica,

Nanotecnologia).

Doctorado en Ingenieria
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Figura 3.1. Vista aérea del Centro Universitario Cerro de Las Cmpanas en 1975. Algunas
edificaciones se encuentran aun en construccion. Universidad Auténoma de Querétaro, Querétaro,
Qro.

Figura 3.2. Vista general de dia de la Facultad de Ingenieria. Universidad Auténoma de Querétaro,
Querétaro, Qro.
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Figura 3.3. Vista general de noche de la Facultad de Ingenieria. Universidad Auténoma de
Querétaro, Querétaro, Qro.

Figura 3.4. Detalle del “Bosquecito”, Facultad de Ingenieria. Universidad Auténoma de Querétaro,
Querétaro, Qro.
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3.2 Areas y elementos urbanos de la Facultad de Ingenieria

La Facultad de Ingenieria se caracteriza hoy en dia por estar conformada por
edificios, bancas, mesas, lamparas, botes de basura, tratamiento de pisos y
espacios de circulacién que no tienen conexién entre si. Cada elemento que se
coloca en la facultad es un ente aislado de su contexto, no tiene relacion con los
demas elementos contiguos. A pesar de esto, se logra una unidad al estar carente
de algo que la identifique, lo que hace mas complejo la labor de la planeacién del
espacio al no tener establecido ningun paradigma que determine las cualidades
esenciales del disefio a implementar. Se reconoce visualmente a la facultad por no
tener una planeacion integral, y aunque esta caracteristica se encuentra en todo el

Campus Cerro de Las Campanas, en la Facultad de Ingenieria es mas notorio.

Como sefala Abraham Hernandez: “No cuenta con un plan de desarrollo urbano, ni
con un reglamento de construccion que normalice los proyectos destinados al
campus, lo cual ha propiciado entre otras cosas el crecimiento desorganizado, poco
legible y excluyente de las instalaciones; lo que muestra que la universidad carece
de acciones para la atencion al estudiante y comunidad en general de cualquier
edad o con alguna discapacidad, evidenciando la poca sensibilidad de la
comunidad universitaria en dar una respuesta satisfactoria a la integracion y
participacion de estos y a su vez limitando la interaccion permanente con los
procesos que se realizan en el entorno universitario, siendo dificil alcanzar los
objetivos y valores que tiene nuestra casa de estudios.” (Hernandez Martinez,
2011).
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Figura 3.5. En el afio 2009 comenzé la remodelacion del Centro de Cémputo, mientras que el
mobiliario desechado ocupé parte de los espacios de la facultad por varios meses antes de ser
removidos. Tres estudiantes pasan al lado acostumbrados a ver esta clase de situaciones en la
Facultad de Ingenieria. Universidad Auténoma de Querétaro, Querétaro, Qro.

3.1.1. Andlisis de areas que conforman la Facultad de Ingenieria, U.A.Q.

La Facultad de Ingenieria de la U.A.Q. se ha expandido al pasar el tiempo, hasta
ocupar una de las areas mas grandes dentro del Campus Cerro de las Campanas.
A la par del crecimiento que ha tenido, se han ido implementando y edificando
instalaciones para desarrollar las areas de conocimiento a las que se ha avocado.
Ejemplos claros de esto es la construccion del Centro de Disefio e Innovacion
Tecnoldgica (CEDIT) en una de las areas residuales ubicada en un extremo de la
facultad o la apropiacion del edificio | en la antigua Facultad de Lenguas y Letras

después de su re-locacién en el Campus Aeropuerto.
Para la realizacion de éste proyecto se consiguid un plano de construccion de la
Facultad de Ingenieria sobre el cual se trabajo para realizar el analisis de las areas

que la conforman.
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Actualmente, la disposicidn de los espacios es la siguiente:

I Areas edificadas

M Areas pavimentadas
[ Areas de transito
[JAreas sin intervencion

Facultad de

Antigua Facultad de Quimica

LenguasY Letras

Av.5 de Febrero

Cuadro 1. Plano General de la Facultad de Ingenieria U.A.Q. La zona gris representa las areas
edificadas, las zonas rosas las areas de transicion.

Dentro de el analisis de los espacios realizado se determino clasificar a las areas
que conforman a la Facultad de ingenieria en cinco categorias en correspondencia

a las actividades y usos que le dan los usuarios. Estas areas son las siguientes:

A. Areas edificadas.
Son aquellas areas que han sido construidas para ser usadas como
aulas u oficinas, siendo edificios delimitados por muros externos, con
accesos marcados, y que representan el eje central de la actividad
académica que se desarrolla en la facultad.

B. Areas pavimentadas.

Dentro de la Facultad de Ingenieria existen areas que comunican a los

edificios y que han sido destinadas a espacios de estacionamiento
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automotriz. Ultimamente se ha incrementado el nimero de automoviles
que ingresan al campus y a la facultad, por lo que se han saturado éstos
espacios durante las horas de actividad escolar, siendo un tépico de
discusién entre la comunidad universitaria la importancia que han
adquirido estos espacios y cuestionando si realmente cumplen una
necesidad o solo un interés de los automovilistas. Es por ésta razén que

la ubicacion de equipamiento en estas zonas queda descartada.

. Areas de transito.

Son los espacios por los cuales se de la circulacion de los usuarios del
lugar para trasladarse de un punto determinado a otro dentro de la
facultad. Estos espacios permiten la realizacién de las actividades y no
solamente son utilizados por miembros de la comunidad de la Facultad
de Ingenieria, ya que al estar localizada junto a una de las entradas
peatonales mas importantes del campus universitario reciben diariamente
a la mayoria de la poblacion estudiantil que los utilizan para llegar a sus
facultades. Igual que en las areas pavimentadas, mencionadas con
anterioridad, no son adecuadas para la implementacion de elementos

urbanos.

. Areas sin intervencion.

Los espacios pertenecientes a esta categoria son areas residuales en
los cuales no existe una intencidon de mejora o edificacion aun. Es
importante recalcar que estos espacios suelen ser los mas cambiantes
de toda la facultad en el aspecto de crecimiento, debido a que los
proyectos de investigacion que se realizan suelen disponer de ellos para
intervenirlos como espacios de experimentacion. La proyeccion de
elementos urbanos para estos lugares tiene el riesgo de que sean

removidos eventualmente si el espacio necesitar ser utilizado.
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E. Plazas.
Sin ser necesariamente espacios verdes o de simple transito, la facultad
cuenta con areas en las que se ha desarrollado la convivencia por parte
de la comunidad que la conforma. Estos espacios son determinantes
para la creacion de una identidad al ser las areas que generan el vinculo
entre el usuario y el entorno, debido a las actividades que realizan en él,
y por lo tanto, son ideales para intervenirlos en términos de equipamiento

urbano.

A partir del establecimiento de las categorias para el analisis de espacios, se
procedio a registrar la ubicacion de los elementos urbanos en la facultad que
generan identidad para diferenciarlos de los que solamente ofrecen una funcion o
simplemente se encuentran implementados, repetitivos y carentes de relacion con

el entorno.

Al determinar a que categoria pertenecian los elementos urbanos existentes no se
consideraron sus valores estéticos o funcionales, si no que se enfocd destacar a
los objetos que son reconocibles por los usuarios como parte de la Facultad de

Ingenieria.
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@ Asientos, bancas,
mesas y bordes
dentro de la facultad

Facultad de

Antigua Facultad de Quimica

LenguasY Letras

Av.5 de Febrero
Cuadro 2. Ubicacion de elementos urbanos dentro de la facultad que no generan identidad.

" Elementos que
brindan identidad
al espacio.

Facultad de

Antigua Facultad de Quimica

LenguasY Letras

Av.5 de Febrero
Cuadro 3. Ubicacién de elementos urbanos dentro de la facultad que crean identidad reconocible.
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A partir de la ubicacion de los elementos en la Facultad de Ingenieria, localizamos
posibles areas de intervencion para trabajar las propuestas de disefio con la
finalidad de intervenir en espacios que impacten en la percepcion del usuario. Los

espacios seleccionados son los siguientes:

® Posibles lugares
de intervencion

Facultad de

Antigua Facultad de Quimica

LenguasY Letras

o
| p &
Av.5 de Febrero

Figura 57. Espacios posibles a intervenir por carencia de elementos urbanos.

3.2.2. Elementos urbanos existentes en la Facultad de Ingenieria, U.A.Q.

A la par de la realizacién de las infografias referentes al analisis de las areas de la
Facultad de Ingenieria y la ubicacidén de sus elementos urbanos, se recopilaron los
mas destacados, ya sea por su impacto en los usuarios, su uso, su resistencia o

simplemente la carencia de algunas o todas las caracteristicas anteriores.
A continuacion se presentan las imagenes de los elementos urbanos que

conforman a la facultad, capturadas en el momento en el que fue elaborado el

presente proyecto, sin ningun orden en particular.
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Figura 3.6. Banca de madera ubicada en el “Bosquecito”. Parte de una serie de bancas elaboradas
para la materia de Estructuras de Ingenieria Civil en el 2008.

*»

icada en el “Bquecito’

Figura 3.7. Banca de concreto
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Figura 3.8. Banca de concreto ubicada en el “Bosquecito”.

e 4 .
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Figura 3.10. Mesa y sillas de plastico ubicadas en el “Bosquecito”.
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Figura 3.12. Banca de madera ubicada afuera de la direccién.

|
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Figura 3.13. Banca de madera ubicada afuera de la direccién.
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Figura 3.14. Banca de metal y vinipiel, ubicada afuera de la direccion.

Figura 3.15. Banca de madera ubicada a un costado de la cancha de squash. Parte de una serie de
bancas elaboradas para la materia de Estructuras de Ingenieria Civil en el 2008.
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Figura 3.16. Banca de metal ubicada afuera del edificio | (ante acultad de Lenguas y Letras). Este
elemento ya se encontraba en el lugar cuando la Facultad ocupé el edificio.

Figura 3.17. Banca de metal vy vinipiel ubicada afuera del edificio | (antes Facultad de Lenguas y
Letras).
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Figura 3.19. Mesa y asientos de concreto ubicada en el “Bosquecito”. Reciente implementacion.
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Figura 3.20. Asiento de concreto ubicada afuera de el Edificio B.

o 2 Iy N o 4
Figura 3.21. Asiento de concreto y metal ubicado afuera de el Edificio D.
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Figura 3.22. Asiento de concreto y metal ubicado afuera de el Edificio D.

Figura 3.23. Asientos y mesa de metal y madera. Techo verde, Posgrado de Ingenieria.
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Figura 3.25. Asiento de concreto ubicado afuera del CEDIT.
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Figura 3.26. Mesas y asientos de concreto, metal y vidrio, ubicados afuera del CEDIT.

"‘.",x,/* ; bt '\ 25

. o ! . > RY.
Figura 3.27. Asiento de metal, ubicado en el “Bosquecito”.
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BASURA GENERAL
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Figura 3.29. Bote de basura de metal, ubicado afuera del Laboratorio de instrumentaién y Control.
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CAPITULO IV. PROCESO DE DISENO Y METODOLOGIA.
SECUENCIA DE ACCIONES PARA LA CREACION DE
IDENTIDAD UNIVERSITARIA.
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4.1. Descripcion del proceso metodolégico empleado

La siguiente metodologia, esta desarrollada a partir de elementos tomados de las
propuestas por Bruce Archer (Método sistematico para disefiadores), Bruno Munari
(Metodologia proyectual) y principalmente elementos de nuestra propia autoria y
experiencia, proporcionando los elementos necesarios para afrontar cualquier
problema de disefio, en orden y con claridad en la manera en la que se procede
para llegar a una solucién que no solo sea fundamentada en los aspectos creativos
del Disefio Industrial, si no que vaya enfocada a la solucién de problemas de
manera viable y adecuada para el entorno sobre el cual se pretende trabajar.

El proceso metodologico presentado establece parametros especificos para
realizar un estudio satisfactorio y el disefio de soluciones factibles culminadas en
objetos. Cada paso de la metodologia mantiene la suficiente estructura para
delimitar areas de oportunidad y la flexibilidad necesaria para lograr enfocarse en

dichas areas.

4.2. Etapas de la metodologia

El proceso metodologico se divide en 6 grandes partes. Cada una de estas
secciones se encarga de piezas fundamentales para el disefio. Analisis, deteccion
de necesidades, requerimientos, disefio, seleccion de propuestas e
implementacion, son los ejes sobre los cuales establecemos de manera detallada
el tema de estudio. Sumando a esto, se encuentran colocados estratégicamente
candados metodoldgicos, creando una secuencia obligada para poder llegar a un

resultado respaldado por un proceso sélido.

4.2.1. Andlisis

Durante ésta etapa se determinaron los requerimientos y caracteristicas con los

que deben contar los objetos proyectados a colocarse en el espacio publico. Se
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analizaron los elementos y factores que afectan de manera directa e indirecta al
equipamiento urbano. Dividiendo en dos fracciones el analisis para una mejor
comprension de los componentes: por una parte el entorno espacial y en la otra el

usuario.

4.2.1.1. Entorno espacial.

El espacio estudiado fue la Facultad de Ingenieria, lugar delimitado por sus
fronteras con la Facultad de Quimica y el circuito interior de la universidad. Entre
sus caracteristicas mas recientes se encuentra la adicion de un edificio del espacio

ocupado anteriormente por la Facultad de Lenguas y Letras.

Especificamente las areas analizadas para la implementacion de este proyecto

deben contar con las siguientes caracteristicas:

- Ser o contar con areas de circulacion peatonal.

- Carecer de elementos de descanso o contar con ellos, pero estar mal
enfocados.

- Carecer de elementos de iluminacién.

- Ser o contar con areas verdes.

- Contar con areas de sombra.

Una vez establecidos dichos criterios se determinaron que los lugares a los cuales
se les puede sacar mayor ventaja para los fines del proyecto son:

1. El area conocida como “El bosquecito” entre el edificio B y la cafeteria.
2. Los pasillos superiores de los edificios By C.
3. El area conocida como el “El jardin” frente al edificio CEDIT.

4. Areas verdes del nuevo edificio .
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4.2.1.2. Usuarios

Establecidos los espacios y sus caracteristicas se procedié al analisis del usuario,
dicho estudio se realiz6 en campo con levantamiento de 100 encuestas y
observacion no participante de los individuos que hacen uso del espacio. Estas
herramientas proveen de aspectos relevantes que permiten perfilar los habitos del

usuario.

Al entrevistado se le aplico la siguiente encuesta con la finalidad de conocer la
concentracion de usuarios por areas, las actividades que realizan en el espacio
publico de la facultad, y caracteristicas generales de los usuarios y sus
necesidades, arrojando los siguientes resultados:

La primer pregunta tuvo como finalidad conocer que funcién desempefan los

encuestados dentro de la Facultad de Ingenieria.

A.ESTUDIANTE / ADMINISTRATIVO / PROFESOR

Profesores 6%

Administrativos 11%

Estudiantes 83%

Cuadro 4. Gréfica de la primer pregunta “ Estudiante, Administrativo o Profesor?”
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La segunda pregunta, realizada con la finalidad de determinar las areas de la
facultad con mayor agrupacion, recopilé los siguientes resultados.

B. ;DONDE PASAS LA MAYORIA DEL TIEMPO?

CEDIT 20%

Direccion 10%

Café/GYM 2%

LAB Auto 13%
LAB Meca 10%  LAB Hidro 1%

Cuadro 5. Grafica de la segunda pregunta: “; Dénde pasas la mayoria del tiempo?”

La tercer pregunta fue realizada para conocer las actividades que realizan los
usuarios del espacio publico de la Facultad de Ingenieria cuando no se encuentran
desempefiando actividades académicas, con los siguientes resultados:
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C. ACTIVIDADES REALIZADAS EN TIEMPOS LIBRES

Descansar 13

Laptop 17%

Trabajar 13%

Ejercicio 3% Fumar 11%

Comer en
grupo 22%

Comer solo 13%

Cuadro 6. Gréafica la tercer pregunta: “; Qué actividades realizas en tus horas libres?”

Por ultimo, se le pregunto a los encuestados el promedio de horas que pasan en el
campus universitario, con el objetivo de conocer el promedio de horas al dia en que

el espacio es utilizado, lo que dio como resultado:

Promedio: 8.617 horas.

Con la aplicacion de estas encuestas se delimitaron tres grupos diferentes de

usuarios.

1.- Estudiantes.

Sexo: Mayormente masculino.

Edad: 18 — 25 afios.

Actividades realizadas dentro de los espacios:

- Transito.
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- Descanso.
- Estudio.

-  Comida.

2.- Académicos.

Sexo: Mayormente masculino.

Edad: 24 — 50 afios.

Actividades realizadas dentro de los espacios:

- Transito.
- Descanso.

-  Comida.

3.- Personal administrativo.

Sexo: Equitativo entre mujeres y hombres.
Edad: 28 — 45 afios.

Actividades realizadas dentro de los espacios:

- Transito.
- Descanso.

Con éste estudio se concluyd que el proyecto se enfoca a cubrir las necesidades
ergonomicas y de uso de los estudiantes ya que estos realizan la mayor cantidad
de actividades en el area y constituyen la mayor parte de la poblacion estudiada.
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4.2.2. Deteccidon de necesidades no satisfechas

En este apartado identificamos las areas de oportunidad una vez realizado el
analisis del entorno espacial y los usuarios destacando puntualmente cada una de
estas areas y llevando esto a una conclusion que sintetice lo recopilado.

4.2.2.1. Necesidades no satisfechas

Haciendo uso del espacio se ha podido determinar la siguiente lista de necesidades
no satisfechas:

- Escasez de espacios 6ptimos para descansar.
Actualmente existen varios elementos para descansar (bancas y mesas) dentro de
la facultad, pero por su ubicacion a pleno sol o mala utilizacion de materiales estos
se encuentran inutilizables.

- Inseguridad por la noche.

Mas alla de los edificios principales el resto de la facultad permanece en penumbra

por la noche, haciendo este no solo un espacio inutilizable sino también inseguro.

- Ausencia de identidad como facultad.

Una de las necesidades mas claras al recorrer la facultad fue la ausencia de
identidad como tal ya que dificilmente se pueden trazar los limites de la misma.

- Incomodidad para estudiar fuera de los salones.
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Durante varios recorridos se pudo identificar a grandes cantidades de alumnos
fuera de los salones sentados en el piso estudiando, este fendmeno fue mas

evidente durante las semanas de examenes.

4.2.2.2. Conclusiones

La Facultad de Ingenieria es rica en habitantes y en sus aulas se desarrollan
muchas de las investigaciones que dan fuerza académica a la universidad, si bien
la facultad esta cubierta de buenos estudiantes comprometidos con sus estudios y
que buscan a su manera mejorar las condiciones generales del resto de la
poblacion poco se ha hecho en el ambito del espacio publico donde abundan
ejercicios mal planeados y proyectos incompletos.

Por todo lo anterior es indispensable que el ejercicio de disefio que se propondra
cubra la mayor cantidad de necesidades del espacio de manera efectiva y
replicable al menor costo posible.

4.2.3. Requerimientos

Durante esta etapa se establecieron de manera formal todos los elementos que
requiere el proyecto para ser exitoso, se evaluaron los procesos de produccion y
se enfoco el proceso de disefo a las futuras propuestas.

4.2.3.1. Necesidades a satisfacer

La siguiente es una lista de requerimientos que necesitan cubrir los elementos

propuestos:

98



- Impermeabilidad.
Ya que se esta hablando de objetos que ocuparan espacios abiertos es necesario
que sean resistentes a las condiciones climaticas durante todo el afio y uno de los

elementos mas inclemente es la humedad y el encharcamiento.

- Seguridad.
Considerando que la facultad esta abierta a todo el publico es indispensable que la
propuesta a desarrollar sea dificil de robar.

- Ordenamiento
Es necesario que el elemento que propuesto procure el orden en el area a la que

sea designado.

- Confiabilidad.
Es prioritario que el objeto cumpla completamente las funciones para las que fue
disefiado en todos los escenarios posibles.

- Reproductibilidad.
Los elementos propuestos deben ser replicables para futuras aplicaciones
considerando los procesos disponibles del area.

- Higiene.
Al ser de accesos publico los objetos disefiados debe evitar absorber o contener
suciedad y cuando se dé el caso es necesario sea facilmente removible.
4.2.3.2. Procesos de produccion disponibles
Durante ésta etapa de la metodologia de disefio se determinaron los procesos

factibles de produccion de equipamiento urbano, seleccionados por el conocimiento

existente del proceso por parte de los integrantes del equipo de trabajo del
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proyecto, y por otras variantes como su costo, tiempo de elaboracién, tecnologia y
disponibilidad.

Una de las caracteristicas implicitas en la elaboracién de las propuestas fue la
planeacién de la produccion de las piezas que conformaran la familia de elementos
urbanos para la facultad y por la facultad, haciendo énfasis en la utilizacion de
materiales y tecnologia disponible principalmente en la institucién, para que cada
objeto sea realizado en sus instalaciones en su mayoria, delegando procesos
realizados previamente por proveedores registrados en la universidad de ser

necesario.

Para ello, se recopilaron los procesos factibles ubicandolos en dos categorias:
procesos disponibles dentro de la facultad y procesos externos.

La siguiente es una lista de procesos disponibles dentro de la facultad:
- Corte laser.
- Maquinado CNC.
- Corte y soldadura de metales.
- Carpinteria.
- Moldeado de barro y ceramica.
- Moldeado y reproducciéon con agentes resinosos.
- Corte de vinil.
- Plotter en escala de grises y color.
- Impresion 3D por deposicion de material.

Para los procesos externos se consultaron los siguientes procesos:
- Corte CNC.
- Corte por chorro de agua.
- Impresion 3D en ABS.
- Termoformado.

- Rotomoldeo.
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- Perfilado.

- Fundicién de metales.

- Vitrofusion.

- Serigrafia.

- Recubrimientos electroestaticos.
- Corte y grabado en granito.

-  Torneado de metales.

4.2.3.3. Materiales a emplear

Al igual que se determinaron los procesos factibles de produccion, también se
establecieron los materiales ideales para la fabricacion de elementos urbanos,
teniendo en consideracion los criterios de resistencia y versatilidad caracteristicos

de cada material.

La siguiente es una lista de los posibles materiales a usar dentro del proyecto:
- Acero Inoxidable cepillado sin tratamientos o coloracidn posterior.
- Acero al carbon con pintura electroestatica en color rojo.
- Concreto gris con acabado rugoso o pulido.
- Madera de pino con sellador o barniz mate y sin ningun otro tipo de acabado
como pintura o tintes.

- Vidrio esmerilado.

Para la creacion de una identidad en el espacio, planteada desde Ia
implementacion de equipamiento urbano, se necesita mantener una unidad en los
materiales empleados para cada uno de los objetos que lo conforman. La eleccion

de materiales fue determinada al seleccionar las propuestas de disefio definitivas.
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4.2.3.4 Ergonomia y antropometria necesaria.

Los elementos desarrollados para éste proyecto se han ajustado a las necesidades
antropomeétricas de la poblacion universitaria promedio, tomando como base los
cocimientos expuestos en el libro Department Of Defense Design Criteria Standard
— Human Engineering, especificamente el muestreo aplicado en asientos para
vehiculos militares que reducen la fatiga, asi como datos recopilados durante un

estudio aplicado in situ a la poblacién general.

El estudio ergondmico del Departamento de Defensa estadounidense se aplico al
azar a una muestra de 100 posibles usuarios con edades entre los 18 — 32 afos,
74 de ellos hombre y 26 mujeres pidiéndoseles exclusivamente tres dimensiones:
altura total, altura al centro de la rodilla y ancho de caderas (Department of Defense
U.S.A., 1998).

El resultado del ejercicio arrojo los siguientes datos, los hombres en promedio
tienen una altura de 1735mm mientras que las mujeres 1533mm, la altura de la
rodilla en hombres oscilo entre 404mm — 535mm mientras que en la mujeres
variaba entre 353mm — 468mm y finalmente el promedio de ancho de caderas en
hombres iba entre los 420mm — 517mm y en mujeres fluctué entre 416mm —
527mm. (Department of Defense U.S.A., 1998)

Una vez recopilados los datos, se estandarizaron para adquirir promedios y con ello
se generaron dos dummies digitales, uno por sexo, modelados en tres dimensiones
con la asistencia del software Rhinoceros 3D a los cuales se les aplicaron pruebas
de flexion de rodillas y huella de asiento para obtener las dimensiones ideales y

replicarlas en las propuestas a disefiar.

Con el estudio se concluy6 que la altura 6ptima para un asiento apto para ambos
sexos es de 439 mm y un ancho de 485 mm.
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! s N
i ESTUDIO ERGONOMICO

Urbano ALTURAS A CONSIDERAR

ESTATURA PROMEDIO
HOMBRES: 1735MM
MUJERES: 1533MM

ALTURAS:
MUJER

MINIMA: 353MM
OPTIMA: 505MM
MAXIMA: 468MM

0
535 pre |
43046
404 35 |
i
vy ror oy -

OPTIMA PROMEDIO: 439MM

-

Cuadro 7. Representacion tridimensional de la ergonomia y las medidas antropométricas utilizadas.

4.2 4. Diseio

Durante ésta etapa del proceso de disefio se comenzd a elaborar todas las
posibilidades de elementos urbanos que cumplieran las necesidades vy
requerimientos previamente analizados y fijados. La etapa creativa del proceso de
disefio industrial se alimenta de la capacidad de analisis y sintesis por parte de los
involucrados en la proyeccion de objetos, con el objetivo de que la identidad a
establecer en la facultad sea unica y originada de las caracteristicas del entorno
complejo que es la Facultad de Ingenieria.

Para llevar a cabo ésta etapa de manera metodoldgica, se planted una secuencia
de acciones a las que se denomind “accion — reaccion”, es decir, que para poder
avanzar a la etapa siguiente de generacion de ideas y propuestas era necesario
haber completado la etapa anterior. Este modelo de proceso creativo requiere de la

utilizacion de técnicas tradicionales de representacion grafica como lo es el
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bocetaje y, asi como de la utilizacién de técnicas de modelado tridimensional y
realizacion de representaciones digitales de los modelos, conocidas comunmente

como renders.

4.2.4.1. Establecimiento de identidad de objetos.

Como parte para la estructuracion de la identidad en el equipamiento urbano dentro
de la facultad, se empez6 con el desarrollo de un logotipo que conceptualmente
representara un punto en comun en todas las carreras impartidas por la facultad: la
geometria. Uno de los elementos que logran unificar a todas las licenciaturas y
posgrados en la facultad es el hecho de que todas éstas areas utilizan los
conocimientos de geometria, aplicada en diferentes amplitudes a su profesion.

La decision de utilizar la geometria como eje medular de la creacion de identidad
proviene de la reflexibn que es utilizada tanto de manera muy obvia en la
licenciatura en matematicas o en la creacion de estructuras y formas en el area de
la ingenieria civil y arquitectura, como en otras areas como la creacién de
invernaderos de la ingenieria agroindustrial o la creacion de patrones de tarjetas de
circuitos de la ingenieria en automatizacion. El disefio industrial estudia la
geometria para resolver la elementos formales, estéticos y estructurales de los
objetos, por lo que su utilizacion es elemental en la conformacion de la identidad de
la Facultad de Ingenieria. En esencia, la geometria representa un punto en el cual
los estudiantes y catedraticos de la facultad de ingenieria convergen, y aunque su
uso no es exclusivo de la facultad, si es un elemento que la distingue de otras

facultades, incluso de la facultades con orientacion cientifica.

El logotipo disefiado esta compuesto por un hexagono que a su vez se compone de
seis hexagonos mas pequefios, cada uno representando una oferta académica de
la facultad. Estos hexagonos estan intercomunicados por sus aristas en
representacion de la correlacion que se tiene entre los miembros de la facultad y al
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centro se encuentra el logotipo de la facultad, eje central del proyecto y fuente de
inspiracion.

Equipamiento

Urbano

Cuadro 8. Logotipo propuesto para el equipamiento urbano dentro de la Facultad de Ingenieria.

Tomando como base el logotipo, se disefid un elemento tridimensional como
tratamiento de piso o azulejo que representara las caracteristicas geométricas
establecidas con el fin de promover la identidad a lo largo de la facultad, incluso
permitiendo diferentes patrones para cada area o especialidad.

El modulo base surgié a partir de ejercicios geométricos con diferentes angulos y
alturas realizados en el software Rhinoceros 3D, generando patrones visuales

intrincados y correlacionados.

105



Una vez obtenido el modelo tridimensional, se elaboré un molde de madera cortado
con laser, del cual se obtuvieron algunas piezas preliminares con las cuales se
experimento con diferentes materiales y acabados que posteriormente seran

utilizados en las propuestas finales.

El material propuesto para la realizacion de éste modulo base es vaciado de
ceramica con un acabado de esmalte transparente mate, y se decidié de ésta

manera por su bajo impacto econémico.

y

\__________
i MODULO BASE

Urbano TRATAMIENTO DE PISOS

MODULO BASE QUE SE REPITE
PARA GENERAR PATRONES
GEOMETRICOS DISTINTIVOS.

Cuadro 9. Lamina presentada del médulo base como tratamiento de pisos.

4.2.4.2. Bocetos y primeras propuestas.

Al iniciar todo proceso de disefio es indispensable hacer una serie de bocetos
como primer acercamiento a las posibles soluciones del problema a afrontar, esta
practica ayuda a plasmar las primeras ideas y a comunicarle a los involucrados las
intenciones y caracteristicas de cada propuesta.
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Para este proceso se dedicaron varias horas de bocetaje con diferentes técnicas y
fuentes de inspiracion teniendo como resultado una gran cantidad de propuestas, a

continuacion se muestra una recopilacion de las mas sobresalientes:

£
i BOCETOS

Urbano PRIMERA ETAPA
Ry ;\\ /757\f T \\ < =y
‘ , “._\ ‘ \z \\ = ~
) .~ N\ v -
A, ‘l i 7 N A
) o\
l i '—\\ ' \
: - _7/7- ;\_ﬂ\\ \\‘x \
e \ \\‘

Cuadro 10. Lamina representativa de la primera etapa de bocetos 1.
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% BOGETOS

Urbano PRIMERA ETAPA

Cuadro 11. Lamina representativa de la primera etapa de bocetos 2.

4.2.4.3. Modelos tridimensionales. Etapa inicial.

Una vez terminada la primera etapa de bocetaje y exploracién de ideas, se realizd
el modelado tridimensional de las propuestas mas destacadas de la fase anterior
para su posterior analisis. A continuacion se muestran algunas de las propuestas

realizadas durante ésta etapa:
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k- MODELOS

Urbano PRIMERA ETAPA

v ™\ "W
e W

Cuadro 12. Lamina representativa de la primera etapa de modelado 3D 1.

! s N
- MODELOS

Urbano PRIMERA ETAPA

Cuadro 13. Lamina representativa de la primera etapa de modelado 3D 2.
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Cuadro 14. Asiento de metal proyectado para los barandales de la Facultad de Ingenieria. Se
considera en ésta propuesta reducir el espacio que utiliza el equipamiento urbano convencional.

4.2.4.4. Bocetos. Etapa Final.

Una vez modeladas las primeras propuestas, se analizaron los elementos
destacados y se realizé una segunda etapa de bocetado tomando como base las
criticas realizadas en la anterior etapa y considerando los factores de produccion

para la implementacién de los elementos.
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Cuadro 15. Lamina representativa del trabajo realizado durante la ultima etapa de bocetaje.

4.2.4.5. Modelos tridimensionales. Etapa final.

A lo largo de esta etapa se realizd un modelo 3D definitivo de la propuesta que
reunia las caracteristicas para satisfacer las necesidades de los usuarios, al mismo
tiempo que se consideraban las capacidades del material para su reproduccion y

viabilidad econdmica.

Al finalizar, se realizaron imagenes renders del modelo mostrando su forma,
material, utilizacion y antropometria. La realizacion de éstos elementos en
programa Keyshot permite ver éstas caracteristicas en tiempo real antes de realizar

la imagen final.

La propuesta realizada en ésta etapa fue la que definié las caracteristicas de la
familia de objetos de elementos urbanos de la facultad, procurando sintetizar sus
cualidades para la realizacion o adecuacion de otras propuestas.
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Cuadro 16 . Lamina representativa del trabajo realizado durante la tltima etapa de modelado 3D.

4.2.4.6. Conformacion de la familia de objetos.

Tomando como base la propuesta final del asiento, se procedi6 al disefio y
desarrollo de propuestas similares que utilizaran las mismas caracteristicas y asi

conformar una familia de objetos para ser aplicadas dentro de la facultad.

Estas caracteristicas sintetizadas del objeto son las siguientes:
» Utilizacidén de concreto como material principal del objeto
* Estructura triangular
e Composicién formal con variacién de menor a mayor (conformacion
de trapecios)

* |aterales lisos

Los disefos propuestos se avocan a diferentes necesidades pero siempre

conservando las caracteristicas estéticas de la primera propuesta.
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Cuadro 17. Propuesta de luminaria.

Cuadro 18. Propuesta de luminaria de piso.
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Cuadro 19. Propuesta de bote de basura.

Cuadro 20. Conformacion de la familia de elementos urbanos propuestos.

4.2.4.7. Definicidon de procesos de produccion.

Ademas de las técnicas de produccion estudiadas en la licenciatura en Diseho

Industrial, como el vaciado de ceramica, la fundicion de metales y el rotomoldeo de
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plasticos, se encontr6 una técnicas de utilizacion de cemento que fungié de

referencia para la proyeccion de la implementacién de las propuestas.

Dave Hakkens, disefiador holandés disefio una técnica de re-utilizacion de
materiales constructivos para el vaciado de un nuevo material compuesto que
emplea las bases del concreto armado. Utilizando material de desecho, desarrollo
el proyecto Rubble Floor, pensado para recolectar los materiales de las
construcciones viejas en la construccion de la nueva edificacion que ocupara su
lugar, teniendo un acercamiento al eco-diseno al reducir el impacto ecologico en la

creacion de objetos al provenir su materia prima de desechos.

70% BRICKS

10% BRICKS

20% CEMENT

Figura 4.1. Descripcion grafica de los elementos que componen el Rubble Floor, utilizando un 70%
de ladrillos triturados para sustituir a la grava, 10% de ladrillos pulverizados como colorante y 20%

de cemento como material de cohesiodn entre todos los elementos.

El resultado es una amplia gama de posibilidades colores y texturas que se pueden
lograr experimentando con diversos materiales que ya no cumplen una funcion y

son considerados desperdicio (Figura 4.2).

Se realizé un acercamiento con Hakkens para la autorizacién de la adecuacion de

su proyecto a un elemento urbano, a lo que respondié de manera positiva, e incluso
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proporciond algunas consideraciones acerca de su manejo y produccién con la

unica condicion de recibir eventualmente imagenes del proyecto terminado.

Fue decidido utilizar éste proceso para la fabricacion del asiento para una persona,
por su factibilidad constructiva, utilizando material de desperdicio que ocupa las
areas sin intervencion (Cuadro 1) de la Facultad de Ingenieria, con la finalidad de

remover el material del lugar y utilizarlo para la fabricacién de objetos utiles.
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5% mixed materials 60% orange bricks + 10% glass 70% roof tile

65% orange bricks+ 10% yellow 60% white brick + 20% black 60% glass + mirrors

60% roof tile + 10% bricks 65% yellow bricks + 15% black 70% orange bricks

#5% orange bricks 55% mixed materials+ 10% screw 30% rooftile + 40% brick

Figura 4.2 Resultado de la experimentacion de materiales, realizado por Dave Hakkens para el
proyecto Rubble Floor.
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4.2.5. Seleccion de propuestas para produccion de prototipos.

Para la seleccion de la propuesta para la realizaciéon de un prototipo se tomo en
consideracion el objeto con la mayor factibilidad productiva y menor impacto
econdmico. Fue asi como se decidido desarrollar la banca modular para una
persona, utilizando un alto porcentaje de materiales reciclados provenientes de las
areas residuales en la facultad, por la facilidad de conseguir la materia prima para
elaborarlo.

El asiento esta disefiado para ser colocado en espacios abiertos, ya sea con
vegetacion circundante o con piso ceramico o de cemento, utilizando un sistema de
anclaje de tornillos metalicos que van perforaciones triangulares hechas en el piso
y que posteriormente se rellenan con un vaciado de cemento para la cimentacion

definitiva del objeto al espacio en el que sera colocado.

En la parte inferior del asiento se encuentra una conexion eléctrica para soportar
una luminaria, caracteristica proyectada para iluminar el area circundante al objeto
al obscurecerse el dia, sefalizando los areas destinadas para al convivencia
dentro del espacio publico. La instalacion pasa por una manguera plastica que va

encapsulada en el concreto.

Se definieron las caracteristicas del molde necesario para la fabricacion de la
pieza, para lo cual se realizé un juego de planos constructivos con las vistas y

medidas necesarias que se muestran a continuacion:
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Cuadro 21. Plano constructivo de molde. Pieza 1
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Cuadro 22. Plano constructivo de molde. Pieza 2
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Cuadro 23. Plano constructivo de molde. Pieza 3. 1ra parte
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Cuadro 24. Plano constructivo de molde. Pieza 3. 2da parte
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Cuadro 25. Plano constructivo de molde. Pieza 3. 3ra parte
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Cuadro 26. Plano constructivo de molde. Pieza 3. Correlacion de las piezas
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Cuadro 27. Plano constructivo de molde. Pieza 3. Vista en perspectiva
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4.2.5.1 Cotizacién de las propuestas.

Se realiz6 una busqueda de proveedores que pudieran realizar un molde de cuatro
piezas articulado para colar cemento, con cercania a la ciudad de Querétaro y
conocimiento acerca del material para el molde, del cual se selecciono el metal, y

con conocimiento del cemento y la manera en la que se comporta al vaciarlo.

Asi se contact6 a la empresa Maquinaria CAM, ubicada en Carretera a
Chichimequillas, Kilometro 2 , en Coyotitos, municipio de El Marqués en Querétaro,
dedicados a la elaboracion y venta de blocks de construccidon y especialistas en la
elaboracion maquinaria para fabricas de blocks. Después de una visita a la planta,
la empresa realiz6 la cotizacion para la fabricacion del molde, con lamina de acero
de 6 mm y articulaciones metalicas, con un periodo de vida util de hasta mil piezas

vaciadas en concreto, con un costo total de:
-$12'000.00 pesos con material incluido.

Lo que generaria un gasto de doce pesos de molde por cada vaciado de cemento.

Para la realizacion del prototipo, se decidié utilizar un molde de madera de 2 1/2”
de grosor para realizar un vaciado de prueba, seleccién de material influenciada

principalmente por criterios econdémicos.

4.2.5.2. Modelos fisicos a escala.

Se realizaron diversos modelos de papel y estireno a escala 1:5, también
conocidos como mockups, para determinar los puntos de apertura y vaciado del
molde. Durante ésta etapa se emplearon modelos de trabajo volumétricos que

mostraron la geometria interior de la pieza y permitieron tener conocimiento de la
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manera en la que se debe de colocar los angulos para que no quede “amarrado

dentro de las cavidades (figura 4.3).

También se realiz6 un modelo a escala 1:1 de MDF utilizando corte laser para la
obtencion de las piezas con las dimensiones reales (Figura 4.4), unido con

cinturones de seguridad plastico para un armado facil y rapido (figura 4.5)

Figura 4.3. Imagen del mockup de papel utilizado para analizar el desmolde de la pieza.
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Figura 4.4 Realizacion de las piezas del modelo en MDF por medio de corte laser.

Figura 4.5 Imagen del modelo a escala 1:1 elaborado con MDF.
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4.2.6. Implementacion.

Se realiz6 un prototipo del asiento modular triangular, elaborado a escala real, con
materiales reales, y completamente funcional. El proceso de produccion fue el

siguiente.

4.2.6.1. Realizacién de prototipos.

La realizacion del prototipo comenzé con la creacion de un molde de tres piezas
trapezoidales modulares, con uniones articuladas de bisagras metalicas para
ejercer resistencia al material al vaciarse, pero con la facilidad de desarmarse para

liberar la pieza.

Paralelamente se realizo la pieza inferior con espuma de poliuretano y se le dio la
dimensidn requerida para que el concreto tomara ésta forma, al finalizar, se le
aplicé una capa superficial de pasta para modelar con la intencion que el acabado
de la pieza no registrara la textura rugosa de la espuma.

Una vez aplicado el desmoldante al interior del molde, se agrego la mezcla de
cemento y material de re-uso previamente hidratado. El material fue elaborado con

un la siguiente proporcion:

* 35% de material recuperad de la facultad
e 35% de arena
* 20% de cemento

* 10% de colorante, resultado de cernir ladrillos molidos
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Se le dio un tiempo de fraguado de 36 horas antes de pulir la parte exterior del
objeto con una maquina pulidora hidraulica de granito, hasta obtener una textura

lisa en las superficies.

Se realizo6 la conexidn eléctrica al interior de la pieza para colocar la luminaria en la
parte inferior, y se fijo al piso por medio de un anclaje de varilla ahogada en los

huecos previamente realizados.

El tiempo de realizacion del molde fue de 8 horas en aproximadamente, mientras
que el de elaboracion del prototipo fue de 6 horas en promedio, con un tiempo de

espera de fraguado de 36 horas.

-

Figura 4.6 Elaboracion de las piezas externas con madera y articuladas con bisagras de metal.

130



Figura 4.7 Realizacion de la parte inferior del molde con espuma de poliuretano y pasté para
modelar.

Figura 4.8 Vista interior del molde con todas las piezas aseguradas en su lugar antes del vaciado.
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Figura 4.9 Recoleccion de materiales tomados de las areas sin intervencion de la Facultad de
Ingenieria, U.A.Q.

Figura 4.10. Mezcla de materiales ya triturados y pulverizados antes de la preparacién del concreto.
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Figura 4.11. Detalle de la mezcla antes de agregar agua.

Figura 4.12. Detalle de la mezcla antes de agregar agua.




Figura 4.13. Apertufa del molde después de 36 horas de fraguado.

Figura 4.14. Retiro de la pieza inferior de espuma de poliuretano para liberar el molde.
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Figura 4.15. Pulido de la capa exterior de la parte superior de la pieza utilizando herramienta
especializada para concreto y piedra.

Figura 4.16.Textura del material una vez devastada la superficie.
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Figura 4.17.Detalle del material empleado una vez pulido el prototipo.

Figura 4.18.Prototipo terminado con la instalacion eléctrica ya implementada.




CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RESULTADOS.
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5.1. Analisis de los resultados obtenidos.

Después de un afio de trabajo de elaboracion de éste proyecto, se logré conseguir
un prototipo que ejemplifica el objetivo deseado de creacion de una identidad
universitaria para la Facultad de Ingenieria de la Universidad Autonoma de
Querétaro, y al mismo tiempo, refleja la actitud propositiva y experimental que
tienen sus autores en cuanto a la practica del disefio industrial. Desde el principio, y
de manera implicita, se buscé un acercamiento a la reduccién del impacto

ambiental que tienen los objetos en el entorno en el que actuan.

La busqueda de una idealizada sustentabilidad en el disefio de elementos urbanos
fue dirigiendo el proyecto a una aproximacion del eco-disefo, una variante no tan
radical que se preocupa por disminuir el impacto que tienen los objetos en el
ambiente, y que se considera una cualidad del proceso de disefio que esta a la
vanguardia a nivel mundial por ser un requerimiento que no solo piensa en resolver
un problema al momento en que se proyecta, si no que esta enfocada a seguir
resolviéndolo en el futuro, a pesar que los intereses de los usuarios y el espacio

mismo sea cambiante.

El resultado es sin duda satisfactorio en términos del objeto, pero se ha
considerado las siguientes caracteristicas que podrian mejorarse para tener un
acercamiento mas sustancial con el disefio sustentable:

* La realizacion del molde de metal es adecuado para la produccion en
serie de los objetos proyectados, pero el alto costo de realizacion
incrementan el costo total de una pieza, aspecto que podria
modificarse con la busqueda de nuevas tecnologias que resuelvan el
proceso de produccion sin alterar el resultado final.

* Para lograr el acabado ideal de las piezas elaboradas con concreto a
base de materiales residuales es necesario utilizar una herramienta

con un alto consumo de agua que no es recuperable, de igual
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manera, requiere de un consumo de energia eléctrica que incrementa

el costo total de produccion del objeto.

Sobre los aspectos caracteristicos de la implementacién de elementos urbanos en
el espacio universitario, y en especifico, en la Facultad de Ingenieria de la U.A.Q.,
se ha propuesto los siguiente:

* La creacion de un comité de imagen espacial universitaria, conformada por
representantes de los tres grupos de usuarios de la facultad: docentes,
administrativos y alumnos, en proporcién directa a la poblacion hace uso del
espacio fisico de la institucidén, y que sea la encargada de regular, unificar y
administrar la implementacion de elementos urbanos, para mantener la

identidad del espacio.

En cuanto al objetivo de creacion de una identidad establecida, es importante
recalcar la complejidad de trabajar para un entorno tan diverso y cambiante como
lo es la Facultad de Ingenieria. Al ser una facultad dinamica y en busqueda de
espacios adecuados constantemente se ha generado un entorno que cada vez esta

mas desapegado de la unidad visual y perceptible.

La creacion de elementos urbanos sin duda es una caracteristica que ayuda a la
conformacion de ésta imagen, pero no puede recaer toda la responsabilidad en

esto.

Como lo explica Pierre Merlin:

“Una instalacion universitaria triunfante es aquella que los habitantes cruzan por el
medio en lugar de rodearla. Luego, habra que conseguir que los edificios sean
atractivos. Que sean el orgullo de los estudiantes, y también de los habitantes. Que
estén ubicados en ejes visibles, que contribuyan a la comprension de la ciudad. En
una palabra, que sean monumentos. “(Merlin, 2006).
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5.1.1. Comprobacidén por parte de los usuarios.

Al presentar el proyecto y el prototipo a un grupo reducido de usuarios de la
Facultad de Ingenieria, la reaccion fue positiva completamente, Las reacciones se
dieron en el siguiente orden en la mayoria de las personas:

1. El acercamiento al objeto con cierta reserva a tener un contacto de
manera tactil, preguntando cuales eran los materiales utilizados en su
fabricacion.

2. Revision de los detalles de terminado y forma general del objeto,
preguntando caracteristicas de resistencia al peso de una persona.

3. Utilizacion del prototipo, ubicandose en el de manera lenta, con cierta
reserva a quebrarlo, hasta adoptar la posicibn mas comoda extendiendo
los pies al frente.

4. Todos los usuarios concluian con la mismas preguntas: ;Ddnde estaran
ubicados dentro de la facultad?, y, ¢cuantos elementos se tienen
planeados colocar en el espacio?.

Al final, cada usuario dio su opinion acerca de el lugar mas Optimo para la
implementacion del objeto, coincidiendo principalmente en las siguientes areas:

* Explanada del Edificio |

» Explanada del Edificio C.E.D.I.T.

* Plaza principal de la facultad, conocida como “El Bosquecito”.

5.2. Guia de Identidad Universitaria.

Como conclusién del proyecto, se ha realizado una guia de identidad universitaria
que se muestra a continuacién, con la finalidad que de existir en el futuro una
dependencia que regule el espacio fisico, pueda ocupar el desarrollo de éste
trabajo sin adentrarse en las particularidades metodoldgicas de su desarrollo. Esta
guia fue pensada para ser utilizada por cualquier persona, aunque no tenga una

formacion profesional relacionada con el disefio industrial.
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Guia de Identidad
Facultad de Ingenieria

@

Equipamiento

Urbano




Introduccion

La siguiente es una guia para la implementacién y disefio de
mobiliario dentro de la Facultad de Ingeniera.

El buen uso de los términos y normas aqui expuestos
permitiran una correcta unificacion del lenguaje y preservacién
de la identidad.
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|dentidad

La identidad de la facultad consta de las siguientes
propiedades:

-Geomeétrica.

Las propuestas deben tomar como base el uso de teselaciones
geométricas, permitiendo la modularidad de los objetos y el
aprovechamiento del espacio, asi como la agilidad en la
produccion.

-Solida.

Cada pieza propuesta debe contar con rasgos toscos en las
piezas que tocan el suelo presuponiendo su resistencia al usoy
reflejando la solides y confianza con la que cuenta la facultad.

-Angular.

Todas las piezas deben contar con angulos abiertos similares a
los encontrados en tridngulos y evitando el uso de angulos exactos
(90°, 180° y 270°) como los encontrados en figuras cuadradas.

- Sobria.

La pieza debe contar con los elementos minimos para su
funcionamiento y se debe evitar el uso de adornos, conceptos
redundantes o referencias a objetos ya existentes.
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Caracteristicas

Lista de caracteristicas y requerimientos para cada proyecto.

Ergonomia: Para cada caso donde este involucrada la
interaccion de los usuarios con el objeto se debe iniciar un
estudio ergondmico con una muestra del 10% del total de la
poblacién afectada.

Factibilidad: Al iniciar el proyecto se debe tomar lista de las
herramientas y equipos disponibles dentro de la facultad, asi
como de los asesores en cada taller.

Reproduccién: Las piezas propuestas debe de poder ser
sometidas a un proceso de reproduccién en serie de al menos 5
piezas.

Sustentabilidad: Cada proyecto debe utilizar un porcentaje de

al menos 25% de material reciclado y deben tomarse medidas
para reducir la huella de carbono en la produccién.
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Materiales

Los presentes son una lista materiales y acabados permitidos
dentro del mobiliario en la facultad.

Materiales:

-Acero inoxidable.
- Cepillado.
- Entintado.

-Acero al carbén.
- Pintado en rojo Fi con electroestatica.

-Concreto gris.
- Crudo.
- Pulido con agua.

-Madera de pino.

- Sellada.
- Barnizada mate.

-Vidrio.

-Esmerilado.
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Catalogo de mobiliario

Banca/Luminaria Fi

Descripcion:
Banca sélida de concreto vaciado con alojamiento para una
fuente de iluminacién en su base.

Materiales:
-Concreto pulido.
-Material eléctrico vario.
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Botes de basura Fi

Descripcion:
Coleccidn de botes de basura sélidos en concreto vaciado.

Materiales:

-Concreto pulido.
-Vinil.
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Catalogo de mobiliario

Luminaria de piso

Descripcion:

Luminaria de caminos y senderos compuestas por dos partes,
una base de concreto sélido vaciado y una cubierta de plastico
reciclado inyectado semitransparente.

Materiales:

-Concreto pulido.
-Plastico reciclado.
-Material eléctrico vario.
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Catalogo de mobiliario

Luminaria larga Fi

Descripcion:

Luminaria con base sdlida de concreto vaciado y conductos de
acero con aplicaciones de LEDs planos para exteriores y cubiertas
de plastico reciclado semitransparente.

Materiales:

-Concreto pulido.

-Perfil C de acero al carbdn calibre 22.

-LEDs planos.

-Listones de plastico reciclado semitransparente.
-Material eléctrico vario.
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