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RESUMEN

La falta de competitividad de la economia mexicana, tiene que ver con el
funcionamiento adecuado de los mercados, por lo que se requiere que existan
reglas claras para los agentes economicos. En tal sentido un marco regulatorio
adecuado, que genere certidumbre y confianza, asi como una Politica de
Competencia que garantice los incentivos necesarios para que los concurrentes
del mercado logren una mayor productividad y aprovechamiento de las ventajas
competitivas. Bajo este contexto, el objetivo de la tesis se orienta a ofrecer los
elementos indispensables para comprender que la baja competitividad del aparato
productivo de México, obedece a que tanto el proceso de apertura econémica
como la politica de competencia instrumentada en el periodo de 1987 al 2000, no
han sido suficientes para garantizar un mercado mas competitivo. El tipo de
investigaciéon que se llevo a cabo fue documental y descriptivo. Se presentan
primeramente una referencia de la reestructuracion y apertura econémica del pais.
Después se analiza el concepto de regulacién y sus implicaciones econdmicas.
Posteriormente, se estudia el contexto de la competencia econdmica y sus
repercusiones en el aparato productivo. Finalmente se aborda la problematica de
la conceptualizacion de la competitividad y las diferentes concepciones de la
misma. El resultado del andlisis es que para competir eficientemente en el
mercado se requieren mejoras continuas en materia de regulacion, ya que en la
medida en que las empresas tienen un acceso mas facil a los mercados y a bajo
costo, se abren mas oportunidades para realizar negocios y multiplicar los
ingresos.

(Palabras clave: competitividad, regulacion, mercado, apertura econémica)



SUMMARY

The lack of competitiveness in the Mexican economy is related to the proper
functioning of markets, and for this reason there must be clear rules for economic
agents. There must be an appropriate regulatory framework which will generate
certainty and trust, as well as a competition policy that guarantees the incentives
necessary for market competitors to achieve greater productivity and to use
competitive advantages. In this context, the objective of this thesis is oriented
toward offering the indispensable elements for understanding that the low level of
competitiveness of the Mexican productive sector is due to the fact that neither the
economic opening process nor the competition policy put into effect from 1987 to
2000 have been enough to guarantee a more competitive market. The type of
research carried out was documental and descriptive. First we make reference to
the restructuring and economic opening of the country. We then analyze the
concept of regulation and its economic implications. After, the context of economic
competition and its repercussions on the economic sector are studied. Finally we
deal with the problem of the conceptualization of competitiveness and the different
conceptions of it. The result of the analysis is that in order to compete efficiently in
the market continuous improvements in the field of regulation are required, since to
the extent that companies have easier access to the market at a low cost, more
opportunities open up for doing business and multiplying income.

(Key words: Competitiveness, regulation, market, economic opening)
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INTRODUCCION

La competitividad es el ambito del desarrollo en el que México padece un
mayor déficit. Asi lo confirman los recientes resultados del Anuario de
Competitividad Mundial 2007, elaborado por el Instituto Internacional para el

Desarrollo Gerencial (IMD, por sus siglas en inglés) con sede en Suiza.

En ese reporte se destaca el rezago que ha resentido México en la escala
global de competitividad para el crecimiento. En este afio, de un total de 55 paises
evaluados en 323 areas de competitividad, México ocupa el lugar 47, con lo cual
perdié dos escalones respecto a 2006, cuando se ubico en el 45, de 53 naciones.
Antes, en 2005 y 2004 también se ubica en el sitio 47, y en 2003 en el lugar 45.
Dicho en otras palabras, se sigue perdiendo competitividad en un mundo cada vez

mas globalizado.

De acuerdo con la escala del IMD, atras de México sélo estan Turquia,
Brasil, Sudafrica, Argentina, Polonia, Croacia, Indonesia y Venezuela, en ese

orden.

Mencion aparte merecen Chile la economia mas estable de América Latina
y Colombia, que ocuparon los puestos 26 y 38 respectivamente. A propdsito, de la
clasificacion anterior, el Centro de Estudios Econdmicos del Sector Privado
(CEESP) planted que en todos los sectores de la economia hay conciencia de
gue, para revertir la situacion, no es necesario impulsar grandes transformaciones.
Sino simplemente avanzar con paso firme sobre lo que ya se sabe que es el
detonador clave del progreso economico: flexibilidad, competencia y eficiencia
gubernamental, (CEESP, 2007).



La caida en la escala de competitividad quiere decir que otros paises estan
ganando la carrera, sobre todo aquellos que han hecho los cambios estructurales.

Muchos argumentos se mencionan a menudo para explicar la falta de
competitividad de nuestra economia, tienen que ver con diversos aspectos que

impiden al modelo econdmico mexicano generar los beneficios que debiera.

Bajo esta perspectiva, la investigacion se orienta a exponer que la falta de
competencia y la ausencia de un marco regulatorio como, los elementos centrales

que estan distorsionando a los mercados.

Se puede afirmar que la falta de competencia econémica en los sectores
regulados es, sin duda, una de estas causas y quizas una de las peores. En un
contexto de libre mercado como el que esta prevaleciendo en buena parte del
mundo y al que México no esta exento, la competencia econémica es una pieza
clave. La falta de competencia le quita poder a las personas de decidir sobre cual
y de qué forma desea adquirir o consumir un bien o servicio; asimismo, aumenta

los costos, inhibe la innovacién y distorsiona el mercado.

Por otra parte, el papel que el marco regulatorio juega dentro de una nacion
es determinante al generar o no los incentivos adecuados para promover la
eficiencia, equidad y aprovechamiento de oportunidades. Una regulacion neutral y
bien disefiada es una condicion necesaria para lograr un crecimiento y desarrollo
sostenido. Sin embargo, la vasta composiciéon de la regulacién, asi como los
distintos actores que participan en su creacion, hace dificil que todos los
elementos juridicos estén coordinados con el fin de promover el desarrollo general

de la economia.

La regulacién estd directamente relacionada con la competitividad de una

economia. La regulacion en cada mercado afecta el funcionamiento de éstos, por



lo que el marco regulatorio global de un pais tiene repercusiones claras en la

competitividad.

La evidencia empirica muestra una fuerte relacién positiva entre la calidad
del marco regulatorio y la competitividad de una nacion. La realidad ha mostrado
que aquellos paises con una mejor regulacion también son los que cuentan con un

mayor nivel de competitividad en general.

Un marco regulatorio bien disefiado puede incentivar la competencia justa
entre jugadores, al corregir las fallas de mercado; reducir los costos de una
economia, al no imponer tramites innecesarios y una excesiva regulacion en los
mercados de factores; y promover el bienestar de los consumidores en sectores

donde existen monopolios naturales.

Bajo este contexto, la investigacion que se llevo a cabo fue documental y
descriptiva, haciendo una revision histérica del proceso de reestructuraciéon de la
economia a partir del ingreso de México al Gatt en 1986. Asi como un analisis de

la politica econdmica en materia de regulacién y competencia econémica.

Para tal propdsito la investigacion se integra por cuatro capitulos y un

apartado de conclusiones y recomendaciones:

Por lo que corresponde al primer capitulo, se hace una revisién histérica de
lo que fue el proceso de restructuracion y apertura econémica, ubicando con
mayor precision las caracteristicas de la apertura econémica y los procesos de

privatizacion en un contexto de globalizacion.

El segundo capitulo, aborda las caracteristicas de la regulacién econémica,
enfatizando la motivacién de la intervencion del Estado en la economia y las
diversas formas en que se da esta intervencion, como es el caso de las

externalidades, los bienes publicos y las decisiones equivocadas. En este mismo



apartado, se analiza la necesidad de regular desde el enfoque constructivo en un

contexto de mercado.

Un elemento central en la transicion econdémica de México fue el programa
regulatorio a nivel federal. ¢Por qué era tan necesaria la reforma regulatoria? La
reforma estructural requiri6 el desmantelamiento de una economia interna
reglamentada y protegida en exceso, en la que la industria y los servicios se

encontraban practicamente cerrados a la competencia nacional e internacional.

La politica regulatoria también fue parte de una estrategia de apertura de
mercado, que fomentaba el libre comercio y la atraccion de inversiones hacia el
pais. De este modo, se redujo el intervencionismo del Estado, se ampli6 la
privatizacion a una amplia gama de sectores econdémicos y se eliminaron los

controles de precios.

El tercer capitulo, se enfoca al andlisis de la competencia econémica y la
politica adoptada por el gobierno de Meéxico, ubicando las tendencias
internacionales de la competencia. Asimismo, se analiza el campo de aplicacion

de la Ley Federal de Competencia.

La politica de competencia de México fue adoptada como parte de una
iniciativa de reformas que tomo unos diez afios a partir de mediados de los afios
ochenta, que estaba destinada a poner fin al control y a la proteccion del gobierno
central de la actividad econdmica con orientacion de mercado. Con el fin de abrir
la economia al comercio y a la inversion extranjera, México eliminé la mayoria de
las licencias de importacion obligatorias, abolié los precios de importacion

oficiales, redujo los aranceles, y accedio al GATT.

Un elemento capital en la reforma econémica del gobierno fue la adopcion
de una Ley Federal de Competencia Econdmica. La eliminacion de las barreras

comerciales no bastaba para garantizar la competencia si en su lugar surgian



barreras privadas, y la liberacion de las importaciones no podia garantizar la
competencia en sectores que no son objeto de comercio. Por otra parte, como
signatario del TLCAN, México estaba comprometido a adoptar medidas para
proscribir el comportamiento comercial anticompetitivo. Por consiguiente, México
adoptd en 1993 la Ley Federal de Competencia Econémica (LFCE), y creé la

Comision Federal de Competencia (CFC) encargada de velar por su aplicacion.

Por su parte, el capitulo cuarto, se enfoca a conceptualizar a la
competitividad, ya que se tienen diversas concepciones del término que han
generado confusion, por lo que el andlisis se centra en las aportaciones hechas

por el Instituto Mexicano de la Competitividad (IMCO).

Finalmente, se incluye un apartado de conclusiones y recomendaciones
orientadas a impulsar politicas publicas que fomenten un marco regulatorio mas

competitivo.



| RESTRUCTURACION Y APERTURA ECONOMICA

1.1 Apertura comercial

El proceso de industrializacion realizado en el marco de una economia
cerrada a la competencia del exterior generd altos costos y bajos niveles de
calidad, rezago tecnoldgico y una asignacion ineficiente de recursos que limito la

capacidad de crecimiento de la economia.

El proteccionismo y las regulaciones a la industria se tradujeron en la
fabricacion indiscriminada de un gran nimero de bienes con escalas inadecuadas
de produccidn, impusieron barreras a la entrada de ciertas industrias, favoreciendo
la formacién de estructuras monopdlicas y oligopodlicas en clara oposicion al

interés publico y al desarrollo armonico de las diversas cadenas productivas.

La crisis econdmica de principio de los ochenta puso de manifiesto la
inflexibilidad del aparato productivo para enfrentar cambios no previstos en la
politica econdémica. Las consecuencias fueron la contraccion de la demanda
interna, los niveles de inversién y empleo descendieran notablemente y los precios
se incrementaron, limitAndose las posibilidades de incrementar la produccion y la

productividad.

Bajo este contexto, la politica econdémica tuvo una reorientacion a partir
de 1983 con programas que incluyeron medidas de ajuste en las finanzas
publicas, de reestructuracion del aparato industrial y de apertura econdmica.

Sobre todo, se profundizé a partir de 1986 con la entrada de México al GATT.

En 1983, México inici6 un profundo proceso de cambio estructural,
caracterizado por el saneamiento de las finanzas publicas, la reestructuracion del

sector paraestatal y la racionalizacion de la proteccion comercial. Se sustituyo, de



manera importante, la proteccion comercial basada en permisos previos de

importacion en aranceles.

México era, hasta ese afio, una economia relativamente cerrada,
orientada al interior y que tenia como su principal motor de crecimiento el mercado
interno; esto, obviamente, no era casual. Se trataba de un acto manifiesto de la
politica econdmica que pretendia, mediante un esquema de sustitucion de

importaciones, favorecer o fincar las condiciones para la industrializacién.

Esta politica propicio la generacion de la planta productiva en un periodo
relativamente rapido, pero ya en los 605, empezd a mostrar sintomas de que habia
llegado a extremos insostenibles. Como es natural, fue facil sustituir los primeros
productos o los de elaboracion més sencilla, como los bienes de consumo; pero
en la medida en que se quiso avanzar en la sustitucién de importaciones, que no
es mas gue una politica proteccionista importante, basada en permisos previos o
en aranceles elevados, se observd que al mismo tiempo que se favorecia la
produccién para el mercado interno, se encarecian las importaciones v,

simultaneamente, se castigaba la produccién para el mercado de exportacion.

Este dltimo factor se volvié cada vez mas dramatico en los 60s Yy se
intensificé en la década siguiente. Durante los 705 el endeudamiento externo, y
sobre todo, al boom petrolero que conjunté dos aspectos favorables, ya que al
mismo tiempo que fueron descubiertos importantes yacimientos petroleros en
México, se elevaron los precios internacionales, por lo que se pospuso el ajuste,
porque el respaldo de un sector petrolero que permitié financiar al resto de la

economia.

No es necesario recordar en detalle lo que pasé en 1982, pero
obviamente es una fecha focal que demostr6 el agotamiento del modelo de

crecimiento econOmico hacia adentro, y lo peligroso y vulnerable que es el



depender de un sélo producto de exportacion. Las ventas petroleras en 82
representaban el 70% del total de las exportaciones mexicanas, (INEGI, 2006).

La apertura, elimino los castigos a la exportacion e hizo mas rentable
vender al mercado de exportacion. Este fue el elemento basico de la politica de
liberalizaciébn. En economias cerradas es claramente mas atractivo vender para el
mercado interno y, por lo tanto, todos los recursos son atraidos por los sectores
gue no exportan. La consecuencia es el encarecimiento de los insumos y de la
maquinaria para los interesados en la exportacion, que tendran vedada la

obtencién de materias primas, maquinaria y capital a precios internacionales.

La apertura unilateral que inicia México en 1983, y que profundiza en
1985, obedece a una gran racionalidad interna para acabar con el sesgo
antiexpotador de la politica proteccionista y para hacer que la planta productiva
mexicana fuera mas eficiente y competitiva, proporcionandole los elementos
necesarios para desempefiarse en condiciones de igualdad con sus competidores
internacionales, que por estar en economias abiertas tienen acceso a estas

facilidades.

Esta apertura fue la que, en ultima instancia, determiné las posibilidades
de competencia del pais; si a esto se adicionan los problemas de escala de un
mercado nacional relativamente pequefio y con altos costos de produccion, la
apertura y el aumento de la escala productiva, dado que muchos procesos soélo

son eficientes cuando se producen a escala mundial.

El crecimiento de las exportaciones no petroleras en México en el lapso
de 1982 a 2006, es la expresion del proceso de apertura, que se refleja en las
cifras, ya que de una exportacibn menor a 4 mil millones de délares de
manufacturas hace veinticinco afios, en 2006 se cerro con 250.3 mil millones de
dolares.( Balanza comercial, INEGI 2006). Hoy se exporta una gran diversidad de

productos, algunos de los cuales compiten exitosamente en los mercados



internacionales. Esto significa, una cara de la moneda, la parte de la liberalizacion
comercial y del manejo de los instrumentos de politica econ6mica de comercio

exterior.

La apertura gener6 un cambio radical, lo cual implicOo una alta
competencia externa en el mercado nacional, y que la suerte de los productores
mexicanos ya no depende solo de lo que suceda en el mercado interno, sino del
acceso a los externos. Esto es lo que dio una importancia estratégica fundamental
a las negociaciones de comercio exterior en los 80s, cuando el proceso de
apertura comercial estuvo acompafiado por una presencia creciente de México en
los distintos foros internacionales de comercio. Dicho de otra manera, los
productores mexicanos descubrieron las ventajas de la exportacion, pero también
los sinsabores de enfrentarse a mercados mAas competitivos y su gran
vulnerabilidad ante la aplicacion de medidas unilaterales, casuisticas,

discrecionales y proteccionistas.

Se empez6 a explorar la idea de hacer negociaciones regionales y tratar
de encontrar un conjunto de sectores en el cual se pudieran tener condiciones de
acceso preferencial; pero de inmediato se manifestaron dos tipos de problemas:
el primero fue el de la congruencia con el Gatt, el cuerpo de negociaciones
multilateral mas importante. Es importante sefialar que apenas en el 86 se ingreso
al Gatt. En 1979 se tenia una economia cerrada en un proceso de crecimiento
basado en las exportaciones petroleras, y por ende, no existian las condiciones
objetivas para que el aparato productivo mexicano tuviera interés en formar parte
del Gatt, ya que el negocio estaba en el mercado interno, ademas, protegido y

muy rentable.

La apertura de los 80s, especificamente del 83 y su aceleramiento en el
85, hicieron que la entrada al Gatt fuera una cuestion mas aceptada, porque ya
habia, si bien en forma incipiente, una plataforma de exportacién que le daba una

importancia estratégica.



Sobre el tema de las negociaciones sectoriales, el problema fue el de
congruencia que se daba con el Gatt, aunque igualmente importante fue el
negociar acuerdos sectoriales, y encontrarse con que se llegé al final de las
negociaciones con resultados poco fructiferos, porque los sectores a los que se
queria conseguir acceso, son coincidentes con los sectores mas sensibles del otro
pais. Entonces comienzan las exclusiones y las discusiones se estancan muy
pronto, y no se puede avanzar a menos que haya una disciplina de negociacion
integral y comprensiva. Esto es lo que explica la racionalidad detrds del acuerdo
de libre comercio que se negocié con Estados Unidos y Canada, o como él,
mucho mas conservador, que fue suscrito con Chile, y también como los que se

han firmado con algunos paises de América Latina.

Por lo que se refiere a los distintos foros de negociacién, tanto del
contenido del Tratado de Libre Comercio, como de los Acuerdos Paralelos sobre
politicas ecoldgicas y laborales. El primero y mas importante es el de América del
Norte. Los Estados Unidos son el gran centro de demanda de nuestras
exportaciones y el gran centro de oferta de nuestras importaciones. Este no es un
fenbmeno nuevo, para México es y ha sido el principal mercado externo por
mucho tiempo, y es casi una constante histérica que entre el 65y 70 % de nuestro

comercio es con ese pais.

Durante los ultimos afios se ha dado un cambio muy dramatico en la
composicién de las ventas a Estados Unidos, asi como en el crecimiento de las
exportaciones manufactureras de México: hace veinte afios, el 64% era petréleo,

hoy él 85% corresponde a productos no petroleros.( Banxico, 2006)

Esto no sélo se aplica a la relacibn con Estados Unidos y Canada,
también a las del resto de zonas regionales, por lo que el gobierno continua con el
proceso de apertura en un marco de reciprocidad, ya que el llevado a cabo en

México en los 80s estuvo guiado por una légica unilateral, porque era
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impostergable exponer a la planta productiva mexicana a la competencia exterior
como la unica forma de fomentar la competitividad y la eficiencia; pero también es
verdad que en la medida en que los productores ya estan expuestos a la apertura
comercial, ésta debe darse, en la medida de lo posible, en un marco de

reciprocidad

Los procesos de apertura pueden adelantarse de manera mas rapida y
eficiente buscando esquemas regionales que se adhieran a la disciplina del Gatt,
que exige que los acuerdos regionales sean comprensivos, globales, con periodos
de desgravacion conocidos con anterioridad y que no se discrimine a paises no
contratantes. Esta fue una ventaja del TLC, porque es un trato regional que
permite llegar a hacer negociaciones multilaterales de manera mas rapida y

accesible.

Como acuerdo adicional al Tratado de Libre Comercio, se suscribio un
tratado con Chile que entr6 en vigor en 1991. A partir de éste, el comercio
bilateral con ese pais, que era muy bajo, ha mostrado tasas de crecimiento muy
importantes. La combinacion del acuerdo con Chile y el Tratado con América del
Norte, tuvo como efecto la generacidon de un espiritu de liberalizacién comercial en
América Latina, en donde existe ahora una conciencia de la necesidad de
incorporarse al comercio internacional. Estas medidas sirvieron de base para que
otros paises se incorporaran a los procesos de liberalizacion comercial y de

complemento a los esfuerzos multilaterales.

Todos estos tratados, s6lo son un instrumento que han formado parte de
la politica econdmica, la que ademas tiene que ser congruente con el resto de las
politicas del pais. Es decir, que la politica de comercio exterior con sus diferentes
vertientes: los instrumentos de proteccion y de negociacién comercial, tienen que
ser vistas como parte de un todo cuya finalidad es brindar las condiciones para

mantener un entorno de certidumbre, de previsibilidad, de reglas claras que
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demuestren que pueden realizarse mas y mejores negocios en México, para que

todo ello se traduzca a su vez en mas altos niveles de empleo.

1.2 Privatizacion

La privatizacion fue un elemento clave no sélo para mejorar la eficiencia
en términos estadisticos a través de disciplinas de mercado mas fuertes, sino
también para un desempefio econdmico dindmico. La baja calidad de la
infraestructura era una importante limitacion a la productividad y la eficiencia, ya
que no se habian recibido inversiones por falta de fondos publicos bajo los

programas de austeridad en la década de los ochenta.

Se estimo6 que la privatizacién de la infraestructura generara altos niveles
de inversion y que produjera importantes aumentos en la disponibilidad de
servicios, asi como en su eficiencia y calidad. Mas importante adn, la
privatizacion, al igual que la liberalizacibn comercial, enviaron una fuerte sefial a
los inversionistas, tanto nacionales como extranjeros, acerca del compromiso de la
nueva administracion con la reforma estructural. La privatizacibn complemento
directamente la liberalizacion comercial al reducir la tentacion de intervenciones

proteccionistas.

También se considero que la privatizacion ayudara a estabilizar la
inflaciéon, en la medida que una mayor eficiencia y competencia condujera a
precios mas bajos, una vez que el brinco inicial en los niveles de precios fuera
absorbido. La privatizacion también afecto indirectamente a la inflacién al
favorecer una consolidacion fiscal por medio de mayores ingresos, al transferir el
gasto en inversion hacia el sector privado, y al permitir recortes en transferencias y

subsidios a empresas con pérdidas.

La privatizacion se efectu6 rapidamente y fue acompafnada por la fusion o

liquidacion de muchas empresas no rentables. Entre 1980 y 1994, la participacion
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del sector privado en la inversion interna bruta aumenté de 60.1 por ciento a 80.6
por ciento ( Presidencia de la Republica, 2000). A partir de 1982, la venta de los
activos del Estado se increment6 al abrir, a través de concesiones exclusivas a
largo plazo, sectores anteriormente reservados al Estado como el transporte
ferroviario, el almacenamiento, transporte y distribucion de gas natural, y
aeropuertos. En la actualidad permanecen, menos de ciento ochenta empresas en
manos del sector publico, aunque estan incluidas algunas muy grandes como

PEMEX y dos monopolios regionales de electricidad integrados verticalmente.

La crisis del sector bancario, indirectamente ha hecho regresar a
propiedad del Estado empresas ya privadas, autopistas de cuota y aerolineas;

aungue el gobierno no se involucra en su operacion cotidiana.

La liberalizacion de precios y los recortes en las trasferencias y subsidios
complementaron el proceso de privatizacion. Estas fueron esenciales para crear
un ambiente en el que las nuevas empresas privadas recibirian las sefales

correctas con respecto a la asignacion de recursos y de inversion.

1.3 Globalizacién

La globalizacion es un elemento relevante que a principios de los afios
noventa se generaliza el término como un factor nuevo el cual, combinado con la
revolucién tecnoldgica, el crecimiento exponencial de los capitales y una cultura
basada principalmente en los medios de comunicacion, condiciona pero no
determina el actuar politico de los gobiernos nacionales, abriendo escenarios
inéditos a la humanidad y al mismo tiempo provoca graves riesgos para acentuar
la desigualdad. Por lo tanto, la gestion humana, el liderazgo, la constancia, la
creatividad y el trabajo debe orientar el sentido de las instituciones politicas para

adaptar comportamientos adecuados ante la realidad actual.

La globalizacion, no es un fenémeno nuevo; desde hace tiempo las

grandes empresas actuaron mas alla de las fronteras de sus paises de origen. Lo
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novedoso actualmente son tres hechos: una relativa reciprocidad, porque algunas
empresas de paises menos industrializados participan en otros de mayor
desarrollo econdmico, ademas, en la competencia global algunas compafias con

participacion de mercado significativa, han reducido sus cuotas de mercado.

Actualmente, por las megafusiones en diversos sectores como la banca,
la industria farmacéutica, la computacion, gas, carbén, electronica, y automotriz,
se han formado empresas con cifras significativas; pero por otro lado, las
tradicionales empresas mas grandes del mundo, como General Motors, Ford y
Chysler, (con lugares 1,2 y 7 de ventas en el mundo), han mantenido su intensa
competencia ( Informe anual OMC, 1999). Pero lo mas importante, es la
orientacion politica ante este fendmeno nuevo. Anteriormente se oponian
nacionalismos y se restringia la actuacién en los mercados; hoy, por el contrario,

las transacciones se desarrollan con més libertad y menos regulacion.

La globalizacion comercial es resultado de la concentracién y de los
acuerdos de diversas corporaciones, anteriormente competidoras entre si. Esto
en parte se logro por la liberacion de la inversion extranjera, ain cuando muchas
de estas alianzas se realizaron en paises altamente industrializados, donde la
Gnica limitacién posible es la prohibicion de formar monopolios, o de realizar
practicas monopdlicas. Todas ellas requirieron autorizacion de varias
administraciones publicas de diversos paises, las cuales de manera sucesiva o
simultanea, coordinada o no, han autorizado o condicionado las llamadas
megafusiones y, en algunos casos, se han impedido su consumacion por los

efectos en los mercados.

Algunos bienes y servicios compiten en todo el mundo, como los aviones,
después de la fusion de Boeing y Douglas; lo mismo ocurre con las computadoras,
las tarjetas de crédito internacionales, automoviles como la Volkswagen; y en
razon de marcas, productos tales como Nike, Coca Cola, Sony, Mercedes Benz,

Kodak, Disney, Nestlé, Toyota, Mac Donald’s, IBM, Pepsi Cola, Rolls Royce,
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Honda, Panasonic, Levi’s, Kleenex y Kellog’s. Este conjunto de empresas
emplean estrategias de mercadotecnia universales, adaptadndose localmente, si se
satisfacen ciertas condiciones juridicas necesarias como: el reconocimiento del
derecho de propiedad, cierto ambiente de seguridad publica, y a las libertades de

industria y comercio con las restricciones legalmente establecidas.

La participacion de las empresas mundiales, por su abultado capital de
trabajo, liquidez elevada, e inversiones muy cuantiosas en activos, representa un
obstaculo para las empresas nacionales en su intento por desarrollar bienes o

servicios iguales.

Sin embargo, como efecto de la actividad comercial de las empresas
mundiales, se crean nichos de mercado marginales, como en el caso de los
refrescos, en el cual se producen otros que no son de cola, e insumos necesarios
como: envases Yy corcholatas; existen compafias de aviacion locales; en el
mercado de computadoras existen empresas integradoras, sin prestigio de marca
y en torno a la industria automotriz aparece un sin nimero de empresas de

autopartes.

El consumo global tomando en cuenta el volumen de operaciones e
ingresos del comercio internacional es sustancialmente regional; las importaciones
y las exportaciones se llevan a cabo sobre todo entre los principales socios de

alianzas comerciales.

Probablemente lo mas destacable de la globalizacion sea su repercusion
en los mercados nacionales donde los agentes economicos quedan expuestos a la
competencia de las importaciones y a la presencia de compafias extranjeras.
Esta posibilidad, provoca una doble actitud: la agresividad para volver eficiente la

actividad productiva, o el desdnimo ante la presencia extrajera potencial o real.
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En general, los consumidores pueden resultar beneficiados, pero para
lograr politicamente esta percepcion y sus beneficios, es necesario optar por la
apertura, a través de la eliminacion de barreras no arancelarias, junto con un
programa concertado de desgravacion arancelaria, asi como por una politica de
competencia econdmica debidamente garantizada. Esta Ultima brindara el
segundo plano de seguridad juridica para hacer realidad la globalizacion en los
usos y costumbres mercantiles de las economias nacionales, al plantar lo

universal en lo local.

Sobre la actuacion extraterritorial de las empresas multinacionales, existe
la opinidon de que atentan contra la soberania y la democracia, lo cual no deja de
tener cierta dosis de razén en la historia reciente. Sin embargo, el hecho aislado
de la existencia de transnacionales no es lo que permite sus abusos, sino la
colaboracion consciente o inconsciente de los gobiernos locales por corrupcion,

falta de fortaleza o por deficiencias legales.

Las gigantescas corporaciones no constituyen en si misma peligro para la
soberania y la democracia, mientras esta Ultima sea real. Es decir, ante leyes
justas y gobiernos fuertes capaces de hacer cumplir sus determinaciones, en un
régimen de economia de mercado, el peligro no estribara en la magnitud de las
corporaciones ni el tamafio de la empresa, sino en su transformacion en
monopolios 0 en ejercer practicas monopalicas, fuentes ambas de ineficiencia,

corrupcion y debilidad.

Asimismo, se sefialaron preocupaciones ideolégicas sobre los efectos de
la globalizacién en las estructuras politicas locales, que ante un estado fuerte y
debidamente estructurado no tiene porque repercutir o debilitar necesariamente de

manera adversa, pero es evidente su efecto ambivalente en las economias.

En primer lugar aparece una nueva clasificaciéon de las empresas en una

piramide en cuya cuspide se encuentran contendientes globales fuertes; en el
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segundo nivel, profesionales vulnerables y la base de las empresas profesionales
tradicionales. Estos niveles se distinguen de acuerdo con cuatro categorias: la
capacidad gerencial; el acceso a tecnologia de punta; la posibilidad de obtener
capital, crédito y su relaciéon con cadenas productivas; y por ultimo, el acceso a

informacion sobre los mercados.

Los procesos de globalizacion econdmica presentan aspectos positivos
multiples, pero también causas de preocupacion importantes, tales como su
impacto en el empleo y la forma como magnifican los conflictos comerciales, las
practicas ilegales y las crisis financieras. En el caso de México se observaron
deficiencias en las empresas para adaptarse a la globalizacion y tratar de aminorar
sus efectos adversos. Por ultimo y como consecuencia de lo mismo, existe un
grave atraso en los cddigos de ética corporativa, considerados como la méaxima

expresion de la cultura de la empresa.

En el proceso de globalizacion hay una tendencia muy marcada hacia las
alianzas entre competidores, escisiones y ventas de activos de ciertas empresas
para dedicarse a su nucleo fundamental de actividad. Asi, las empresas
siderargicas venden todas las subsidiarias no dedicada a esa actividad y compran

las que si hace lo mismo; igual sucede con las industrias del vidrio y el cemento.

La globalizacion juridicamente exige un estado de derecho para
prosperar, donde se reconozcan libertades restringidas; en un segundo plano
debe existir la determinacion a favor de la apertura, con los mecanismos

necesarios para realizarla y una adecuada politica de competencia econémica.

En tercer nivel, las economias nacionales requieren estar integradas, pero
ahora en una forma mas abierta, en donde las politicas y el derecho a la
competencia exista en paises un tanto alejados del mismo, y los que tienen leyes
en esta materia tratar de lograr mayor cooperacion y armonizacién. De no ser asi,

al internacionalizar las practicas contrarias a la competencia, se corre el riesgo de
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no poder controlarlas, de no poder corregir algunos de los efectos no deseados de
la globalizacion y con ello atentar precisamente en contra de las economias

locales.

Los retos y oportunidades que plantea la internacionalizacion, la apertura
comercial y globalizacion del mercado, son sin duda, la desregulacion y la
competitividad, ya que constituyen la practica y el objetivo para que la economia
de México enfrente, fortalecida, los desafios de la competencia internacional en

los inicios de este siglo.

La apertura comercial es quizas la expresion mas amplia de la
desregulacion econdémica, ya que es el sustento de un nuevo modelo que liquida
la estrategia, ya inviable (de la sustitucibn de importaciones), caracterizada por
excesos proteccionistas, actitudes monopodlicas, ineficiencias y rigideces que
constituyeron barreras a la expansion de la economia en un mercado cerrado a la
competencia internacional. Al mismo tiempo, porque en un entorno competitivo se
alienta la creatividad empresarial, se propicia el acceso a insumos con precios y
calidad internacionales, la especializacion de los agentes econémicos y el impulso

a la innovacioén tecnoldgica, ademas de atraer nuevos flujos de inversion.

Sin embargo, la apertura sin desregulacién en diversos sectores de la
actividad econdmica, resultaria incompleta, no solo para crear incentivos a la
competitividad de los agentes, sino para brindar un marco de certidumbre de largo
plazo para los inversionistas, mediante una regulacion eficiente, clara y estable, y
acorde con las nuevas condiciones de competencia econémica que exige el nuevo
modelo de mejoramiento productivo del pais. Asi, la apertura comercial y la
desregulacion incentivan, simultdneamente, la competitividad, al propiciar el mejor
funcionamiento del mercado, el acceso eficiente a opciones tecnoldgicas, las
economias de escala y de especializacibn y reglas claras, transparentes,

justificadas y estables en el largo plazo.
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En la década de los 90, la desregulacion econémica demostrd ser el
pivote de la modernizacion y crecimiento de diversos sectores neuralgicos de la
economia de México, eliminando numerosos obstaculos a la inversion privada y a
la libre concurrencia de los oferentes de bienes y servicios en actividades que, por
efecto de la acumulacion de disposiciones obsoletas y contradictorias, habian

estado vedadas.

A partir de 1989, el proceso de cambio estructural se ha profundizado y
complementado con un programa de desregulacibn econdémica, simplificacion
administrativa y de adecuacion del marco juridico que regula la inversion
extranjera, el fomento a la actividad productiva de los particulares y la promocién

de los intereses en el exterior.

La modernizacién del marco regulatorio es indispensable para superar los
obstaculos que limitan las exportaciones, el crecimiento de la productividad y la
participacion de la inversion de los particulares en las actividades productivas. El
establecimiento de un marco regulatorio sencillo y transparente permite a los
productores e inversionista una mejor vision sobre el entorno en que se realizaran
sus actividades. Las reglas claras y congruentes permiten a las empresas planear
a corto y mediano plazo, la realizacibn de sus proyectos con base en la

productividad y la eficiencia.
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Il REGULACION ECONOMICA

2.1. Motivaciones para la intervencion

Las motivaciones que puede tener un gobierno para intervenir en la vida
social son variadas y es poco razonable pensar en que se pueda explicar cada
una de ellas por medio de la teoria econdmica. Esta so6lo nos sirve para evaluar la
consistencia de las acciones y para medir su eficacia. Conceptos como
nacionalismo, soberania o seguridad nacional, asi como los de bienestar social,
pueden ser evaluados econdémicamente, no en su contenido subjetivo, sino en
términos de las metas que consistentemente buscan los gobiernos. Es en este
sentido que la teoria econdémica provee una metodologia para evaluar problemas

de intervencion del Estado en la economia.

La teoria propone que la intervencion del Estado puede basarse en la
existencia de externalidades, de bienes publicos o de estructuras de informacion
gue inducen decisiones erroneas en forma sistematica. Posiblemente se puede
pensar en otras razones para justificar la intervencion del Estado en la actividad
econOmica. Por ejemplo, el nacional socialismo cuenta con justificaciones
ideoldgicas para justificar la intervencion y promover los carteles, mientras que los
sistemas monarquicos aceptan generalmente que la familia real tiene derecho a

intervenir en su beneficio pecuniario.

Pero éstas ultimas motivaciones no se derivan de un funcionamiento
inadecuado del sistema economico, sino de concepciones particulares acerca de
coémo debe redistribuirse el producto. Es decir, la economia nacional socialista o la
economia monarquica no funcionan mal en un sentido econdmico aunque si lo
hagan en un sentido politico y moral. La teoria econdémica no pretende explicar

esos aspectos morales, sino la forma en que un sistema resuelve problemas en
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forma consistente. Para ello, s6lo pueden encontrarse las tres motivaciones

mencionadas anteriormente.

Existe una motivacion adicional para que el gobierno establezca
regulaciones sobre la actividad economica. Esta es la seguridad nacional. El
problema de la seguridad nacional puede discutirse en diferentes aspectos, pero
desde el punto de vista politico sélo tiene sentido como aquellas acciones
necesarias para garantizar el cumplimiento de la Constitucion de la Republica, y

en particular de las Garantias Individuales.

2.2 Externalidades

En el curso de la actividad productiva, las personas llevan a cabo
intercambios de bienes. En ocasiones, ese intercambio no tiene ningun efecto
sobre la actividad de otras personas. Sin embargo, también puede suceder que la
decision tenga un efecto (benéfico o dafiino), sobre una persona que no fue parte
del intercambio. Cuando esto sucede, existe una “externalidad”. Es importante
subrayar que este concepto se refiere al impacto de las decisiones sobre personas
gue no son parte de ellas, y no al impacto sobre personas que intervinieron en la
accion ( G. Martinez, 1990).

En general, en presencia de externalidades, las decisiones privadas no
llevan a una asignacion de recursos eficiente, pues no se estdn tomando en

consideracion todos los costos.

Las externalidades permanecen como tales y son por lo tanto un problema
de regulacion publica, s6lo si existen costos de adquirir informacion, de
negociacion entre las partes y de hacer efectivo los contratos, pues entonces es
imposible la celebracion de contratos privados que contemplen los efectos o las

acciones en cuestion.
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Una de las confusiones mas comunes al respecto es considerar como
externalidad a un efecto que ocurre sobre una de las partes en una transaccion.
Por ejemplo, ¢existe una externalidad si un trabajador corre riesgos de trabajo?. Si
el salario es un pago por los servicios rendidos y nada mas, entonces ese riesgo
seria una externalidad, pues el trabajador estaria padeciendo un costo sin recibir
una compensacion, y esperariamos que la oferta de trabajo fuese menor a la

Optima debido a ello.

Sin embargo, el salario es en realidad un pago por todo un paquete de
trabajo, y los riesgos son incorporados en él. En la realidad, los trabajos més
riesgosos estan mejor remunerados que los menos riesgosos, ademas de que los
contratos incluyen diversas provisiones para prevenir 0 compensar riesgos. Es por
ello que, en general, los riesgos de accidente en el trabajo no pueden
considerarse una externalidad. Lo serian so6lo en aquellos casos en que fuera
imposible para la firma y el trabajador ponerse de acuerdo acerca de una

compensacion.

Tipicamente, esa imposibilidad se daria si la compensacién terminara
beneficiando a alguien diferente a la empresa o el trabajador. Por ejemplo, una
firma y su trabajador saben que los gases que emiten sus vehiculos de carga son
dafinos para la salud. La firma y el trabajador podrian ponerse de acuerdo para
utilizar un vehiculo menos contaminante, o en que el trabajador recibiera un pago
compensatorio. Sin embargo, circulan en una ciudad millones de vehiculos, y el
arreglo entre esta firma y este trabajador los beneficia en muy poco, pues el resto
de los automdviles seguiran contaminando, mientras que el arreglo privado puede
tener un costo muy alto. Lo mas probable es que no se presente ningun arreglo,

entonces existe una externalidad.
Al igual que en otros temas econdémicos, es facil incurrir en errores si el

analisis se limita al estudio de cuestiones tedricas. Es importante identificar los

problemas de costo social mediante argumentos empiricos. Los estereotipos
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deben ser evitados. Durante afos, algunos libros de texto utilizaron el ejemplo de
la produccion apicola y de la huerta de manzanas para ejemplificar qué es una
externalidad. Se decia que la produccion de miel y manzanas seria suboptima,
pues existe complementaridad entre la produccion de ambas. Las abejas polinizan

la huerta, y la huerta da insumos a los panales de abejas.

2.3 Bienes publicos

Un segundo argumento que puede justificar la intervencién del Estado en la
economia es la existencia de un bien publico. Un bien publico puro es aquel que
puede ser utilizado por una persona sin interferir con el uso de ese mismo bien por
otra persona. Una definicion alternativa, mas no equivalente, dice que un bien
publico es aquel que no puede ser consumido sin exclusién de terceros. La
diferencia radica en que para la primera definicion puede haber exclusién en el
consumo. Exclusion significa que es posible proveer el bien a s6lo un subconjunto
de los consumidores. La exclusion es importante, pues afecta crucialmente la

posibilidad de cobrar al consumidor por el uso del bien.

En la realidad no hay muchos ejemplos de bienes publicos puros. Mas bien,
hay muchos ejemplos de bienes que son casos intermedios entre bienes publicos
y bienes privados. Por ejemplo, el alumbrado de las calles es un bien publico para
los habitantes de una ciudad determinada, pues el uso del alumbrado por un
habitante de esa ciudad no interfiere con el uso por parte de otros habitantes de
esa misma ciudad. Sin embargo, ese alumbrado no es publico visto desde la
optica de otras ciudades, pues el que exista alumbrado en las calles de Monterrey
no significa que los habitantes de Tijuana tengan alumbradas sus calles.
Obviamente, la definicibn de un bien publico depende de cual sea el mercado

relevante.

En el caso de bienes publicos, los mercados competitivos no resultan en

asignaciones eficientes, aun en ausencia de costos de transaccion. La primera
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razon es que la falta de rivalidad en el consumo hace innecesaria la presencia de
varios proveedores, pero es posible que se den situaciones que varios
proveedores son viables ofreciendo el mismo bien publico al mercado. Es decir,
podemos terminar con varios proveedores en situaciones en que uno sélo
bastaria. Las firmas competitivas igualan su ingreso marginal a su costo marginal,
a nivel privado. Este es un problema porque la no rivalidad en el consumo significa
que existe la posibilidad de compartir costos entre varios beneficiarios de un bien
publico, de manera que lo 6ptimo es igualar el costo marginal de provisiones a la
suma de los beneficios marginales obtenidos por todos los agentes econémicos.
Otro Problema es que cuando no hay exclusién en el consumo, si no hay forma de
forzar el pago por parte de algunos posibles beneficiarios, éstos pueden decidir no
pagar por el bien. Este es un problema porque si no hay forma de cobrar a

algunos beneficiarios, posiblemente no se produzca la cantidad optima.

2.4 Decisiones equivocadas

El Gltimo argumento que provee la teoria para justificar la intervencién
estatal en la economia es la ocurrencia de decisiones consistentemente

equivocadas por parte de los agentes econdémicos.

Que las personas cometan errores no es en si misma una motivacion a la
intervencion del Estado. Ademas, es necesario que el estado sea capaz de
corregir esos errores. Sobre este asunto, la teoria econémica de la informacién
nos provee de los instrumentos para el andlisis de la contratacién bajo sistemas
alternos de informacion. Las posibilidades de monitorear y controlar el
cumplimiento de contratos afecta las posibilidades de su celebracion. En
ocasiones, arreglos comercialmente ventajosos pueden no llevarse a cabo debido

a que alguna de las partes duda de la honestidad de la otra.

Gran parte de la intervencion estatal en la economia se relaciona con estos

problemas. Las leyes civiles y de comercio son piedras angulares de la
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intervencién estatal en la economia, y su objetivo principal es obligar a los
particulares a cumplir ciertas obligaciones frente a sus socios o frente a la
sociedad en general. A veces se piensa en la intervencién del Estado en la
economia como un problema de planificacion, de inversion en empresas
paraestatales o de reforma social, y en esquemas para solucionar problemas de
externalidades y la provision de bienes publicos, pero es claro que la forma mas
vieja de intervencion y probablemente la mas importante sea la que se refiere a

proveer el esquema para garantizar el cumplimiento de contratos privados.

La informacién es un objeto que tiene caracteristicas peculiares. Una vez
producida por un agente, generalmente puede ser utilizada por otros a costo muy
bajo, pero no es un bien colectivo, pues la exclusion en el consumo es

generalmente posible.

Sin embargo, si el agente controlador decide revelar la informacion, muchas
veces debe hacerla publica, lo que entonces la convierte en un bien colectivo. Sin
embargo, el hecho de que pueda darse la exclusion en el consumo y que de
hecho esa exclusidén sea en ocasiones conveniente, hace inadecuado equiparar la
provision de informacién con un subconjunto de la provision de bienes publicos.
Esto es particularmente cierto en el estudio de las patentes y las marcas, que son

uno de los monopolios permitidos por la Constitucion.

2.5 Regulacién Econémica

Cuando una economia se desarrolla y se vuelve mas compleja, su
funcionamiento exige un menor numero de reglas y una mayor sencillez (es decir
el nimero de transacciones que se realizan en una economia van en ascenso). A
través de ellas es posible generar las condiciones Gptimas para el desarrollo de las
actividades productivas eliminando todos aquellos obstaculos normativos que

dificultan o impiden su funcionamiento y eficiencia.
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Para lograrlo, es necesario realizar una revision a fondo de las
disposiciones juridicas que, sin razéon actual y justificada, entorpezcan el
surgimiento de iniciativas y la expansion de las capacidades potenciales de los
sectores econdmicos. En la consumacion de este proceso también se requiere
una mayor responsabilidad de los agentes econdmicos para proporcionar a los
productos o servicios, una calidad adecuada y precio competitivo.

El Estado puede tener diferentes motivaciones para intervenir en las
actividades de los agentes economicos, estableciendo normas regulatorias que
fomenten la eficiencia, la equidad y la estabilidad. Estas intervenciones,
relacionadas con la eficiencia, son intentos para corregir las fallas del mercado y
pueden basarse en la existencia de externalidades, de bienes publicos o de

estructuras de informacion que inducen decisiones erroneas en forma sistematica.

Otra de las motivaciones para que un gobierno establezca regulaciones
es la seguridad nacional. En cualquiera de las motivaciones de intervencion
también deben considerarse las situaciones en las que el Estado intenta resolver

problemas que puedan empeorar situaciones o causar otros problemas.

En el curso de las actividades productivas los agentes econémicos
realizan intercambios de bienes. Estos intercambios tienen efectos, incluso, sobre
sujetos que no intervinieron en el intercambio. A este efecto o impacto de las

decisiones sobre sujetos ajenos a ellas, se le llama externalidad.

Cuando ocurren estas externalidades, la mayoria de las veces no se logra
una asignacion eficiente de los recursos en las decisiones privadas porque no se
han tomado en consideracion todos los costos o beneficios. Es decir, que existen
externalidades cuando las empresas o los individuos imponen costos o beneficios

a otros, sin que éstos sean pagados debidamente o paguen los costos apropiados.
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Por medio de las regulaciones, el Estado puede controlar con diversos
grados de eficacia, externalidades como la contaminacion del aire y el agua, la
mineria a cielo abierto, los vertidos peligrosos, los medicamentos y alimentos

inseguros y las materias radiactivas.

Otra motivacion del Estado para establecer regulaciones, es la existencia
de bienes publicos. Asi se les llama a aquellas actividades econdmicas que
reportan grandes o pequefios beneficios a la comunidad que no son realizadas por
las empresas privadas porque sus beneficios se dispersan tanto en la poblacion,
que ninguna empresa 0 agente productivo tiene incentivos econdmicos para

suministrarlos.

En el caso de los bienes publicos, los mercados competitivos no resultan
en asignaciones eficientes, aun en ausencia de costos de transaccion. Otro
problema ocurre cuando no hay exclusién en el consumo; si no hay forma de
forzar el pago por parte de algunos posibles beneficiarios, estos pueden decidir no
pagar por el bien. En este Ultimo caso, la intervencion del Estado puede
justificarse para forzar el pago por el uso del bien publico.

Otro ejemplo importante de externalidad, es el poder monopdlico. Es
decir, la capacidad de una gran empresa para influir en el precio en un mercado
especifico. En este caso, las decisiones de produccion o ventas de esta empresa
afectan los precios del mercado, y por lo tanto, afectan a los competidores y a los

consumidores.

Un caso importante de estructura de costos que requiere alguna
regulacion para operar eficientemente, es el llamado monopolio natural. Este se
presenta cuando los costos medios de produccién son decrecientes. La existencia
de un monopolio de este tipo, implica que la manera mas barata de abastecer el

mercado es a través de una sola compafia. Entonces, esta compafia no podra
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comportarse competitivamente sin riesgo de quebrar (porque no podréd vender a

un costo marginal).

Y si existe mas de una firma en la industria es probable que ocurra una
guerra de precios, la cual culminara con la quiebra de todas las empresas, quiza a
excepcion de una. Es por ello, que para permitir la subsistencia de esta industria

es necesaria alguna regla de fijacion de precios, diferente a la competitiva.

Esto sucede cuando existen costos fijos muy elevados al comenzar la
operacion de una planta y el mercado es relativamente pequefio, pues en este

caso el costo marginal de produccion es muy bajo en relacion al costo fijo.

2.5.1 Necesidad de Regular

El que los gobiernos puedan hacer el bien, no quiere decir que lo haran. De
ahi que mientras el primer paso es contener el excesivo poder del gobierno sobre
sus ciudadanos, el segundo es contener el poder de pequefios grupos de presion
sobre la agenda gubernamental. Estos grupos de interés, con gran influencia en el
gobierno, suelen favorecer la regulacion que dificulta la entrada (contenidos
nacionales en licitaciones, barreras a la inversion extranjera, normas vy
certificaciones excesivas, derechos exclusivos, licencias limitantes), al tiempo que
se oponen, ahi si, a las regulaciones de corte general y a la minima intromision en
las decisiones internas de las empresas, cuando buscan facilitar la entrada de
competidores. En especial estos grupos suelen “tronar” contra la politica de

competencia que se opone directamente a sus “instintos” monopolizadores.

Por ejemplo. La exclusion de ciertas actividades futuras de alguien que
haya cometido una falta grave (tratamiento médico equivocado que produce la
muerte, fraude reiterado contra clientes, etc.), (se pueden realizar y acordar por
una asociacion privada, pero con serias limitaciones en diversas circunstancias,

aunqgue solo sea porque el Estado tiene el monopolio del uso legal de la fuerza.
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Aun en otros casos en los cuales la accion privada es posible y recomendable,
como cuando una asociacion de abogados, por ejemplo, certifica obligatoriamente
a quienes ejercen la profesion, la certificacion obligatoria debe respaldarse en

normas legales para ser eficaz; es decir, debe ser regulada.

Por supuesto, éstos son s6lo algunos ejemplos de cémo el gobierno es
necesario a veces, para obtener la ventaja de una economia de mercado, frente a
las ineficiencias de una economia centralmente planificada, o de una economia
mal y excesivamente regulada. Pero hay muchos otros. Entre ellos, el
establecimiento de estandares para superar problemas de coordinacién y de

informacion.

El disefio de diversas construcciones legales, tales como la prioridad de las
obligaciones de deuda y la regulacion de régimen de garantias; las leyes de
quiebras, etc. son tantas y tan claras las instancias a que muestran que el
mercado requiere ciertas reglas minimas (que nada tienen que ver con los tramites
excesivos sin otro propdsito que proteger a los establecimientos de la competencia
de nuevos entrantes), que no cabe sin maravillarse ante la tenacidad con la que

algunos se oponen a toda regulacion.

Entre los extremos siempre hay un punto medio que lo mismo evita un
extremo que el otro. La cuestion del papel que debe juzgar el Estado en la
economia no es la excepcion es necesario analizar sin apasionamiento cada caso
concreto, sin llevar al analisis decisiones inamovibles, previamente tomadas, antes
de conocer del caso. En México. no hemos estado exentos de esas posiciones

extremistas, que siempre traen mas perjuicios que beneficios.
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2.5.2 Un enfoque constructivo

Esto muestra que no es valido ni conveniente basar la discusion de la
intervencion del estado de la economia en principios doctrinarios, que restan
racionalidad a la argumentacion y eficiencia a la toma de decisiones, cuando la
politica econdémica se inspira en ideologias extremas. Por el contrario nos lleva a
considerar las bondades relativas del mercado. Nuevamente aqui se muestran las
posiciones extremas, pero ahora en un campo de debate mas propicio a la
argumentacion basada en realidades, en oposicion al razonamiento sobre la base

de principios doctrinarios.

Para los promotores de la privatizacion o de la desregulacion, el mercado
siempre es mas eficiente que el gobierno, sobre todo si ésta se abstiene de
regular. Sin mayor problema, aducen, como argumentos, numerosos ejemplos de

ineficiencia del gobierno.

2.5.3 La superioridad del mercado

Todo lo anteriormente dicho a favor de una intervencién eficaz y necesaria
del Estado no debe borrar la evidencia y los argumentos tedricos que sostienen de
manera incontrastable la mayor eficacia del mercado, sobre todo cuando no
existen razones especificas y claras de fallas de mercado que justifiquen
excepciones particulares y restringidas. En primer lugar, existe el hecho de que el
sector privado arriesga su propio dinero en sus negocios, mientras que el

burécrata arriesga el dinero de la sociedad.

En contra de esta superioridad, a veces se oponen los problemas de
agente-principal, para sostener que los administradores de las empresas privadas
tampoco arriesgan su propio dinero sino el de los accionistas y los administradores

de los intermediarios financieros, sino también los provenientes del hecho de que
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estos negocios arriesgan no soélo el dinero de sus accionistas, sino también y

principalmente el de sus clientes.

El optimismo por la eficiencia de los mercados llevé a muchos gobiernos a
descuidar la regulacion prudencial de sus sistemas financieros, con graves
consecuencias sistematicas. A los extremistas del mercado les paso lo que a las
madres de algunas especias animales que, por proteger tanto a sus crias,
terminan a veces asfixiAndolas. Defienden tanto la libre empresa de la regulacion
gubernamental, que terminan por querer quitarle las bases mismas sobre las que

esa empresa subsiste.

No obstante, sigue siendo cierto que, a menos que el gobierno intervenga
para salvarlas, las empresas privadas ineficientes tarde o temprano salen del
mercado, mientras que las empresas publicas pueden seguir operando, de
manera casi indeterminada, gracias al financiamiento publico. Sin negar la
relevancia de este argumento, en muchos paises, incluyendo a México, esta
ltima posibilidad, ha perdido fuerza, debido a la presion de la globalizacion para
que los gobiernos de los paises en desarrollo mantengan finanzas publicas sanas.

De hecho, la presién sobre las finanzas publicas desempefio un papel muy
relevante en los procesos de privatizacion de las Ultimas décadas.
Desafortunadamente, esos procesos fueron mal hechos y, a la larga, parecen
haber provocado en mudltiples instancias casi tantos problemas nuevos como
soluciones a los antiguos. En muchos caos se tratd de simple incapacidad para
hacer bien las cosas. Pero en la mayoria de las veces, se debid a que se permitid
que la ideologia antiestado sesgara las decisiones, y se supuso que la simple
privatizacion, sin mas acciones gubernamentales, corregiria los problemas por si

misma.

Al fin y al cabo, se argumentaba, el mercado siempre da mejores soluciones

que las que se le ocurren a cualquier burdcrata. Se descuidé entonces que el
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proceso privatizador promoviera la competencia y se introdujera una regulacion
moderna y eficiente donde se justificara. En otras palabras, se dejo de realizar una
tarea meta-mercados, que es la del disefio mismo de los mercados, necesaria

bajo condiciones de monopolio natural y de externalidades.

Salvo por esas condiciones especiales, la presuncién debe ser siempre la
que favorece al mercado y a la no regulacion. Esa presuncion se ve apoyada

también por la experiencia.

Quienes promueven el mercado, mencionan el derrumbe del socialismo real
como prueba que les da la razén. Y, sin duda, se trata de un argumento fuerte,
pues si la planeacion centralizada hubiera resultado ganadora, la cortina de hierro
seguiria en pie. Pero hay que moderar las conclusiones y poner en su dimensién
los hechos. Mientras persistié la guerra fria. El capitalismo adoptd elementos
moderadores de las simples fuerzas del mercado. No fue el capitalismo sin limites
el gue se impuso al socialismo, como ahora pretende el extremismo del mercado.
Incluso las razones de que se impusiera el capitalismo son mas complejas de lo

que parece a primera vista.

Si la razon de que en general se tiende a preferir el mercado radical, no en
una postura ideolégica de primeros principios, sino en su mayor eficiencia
comprobada en los casos comunes, este enfoque sugiere adoptar una estrategia

practica, consistente en:

)] Preferir soluciones de mercado
i) Permitir excepciones justificadas, pero minimizando la intervencion
iii) Tomar la mejor decision con base en las condiciones de cada sector y

en el desarrollo institucional del gobierno y de la sociedad respectivos.

Para el gobierno significa, entre otras cosas, realizar aquellas tareas que

dados sus fines pueden realizar mejor. Significa escoger entre intervenir o no, y, Si
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interviene, cdmo intervenir, directamente o subcontratando. Los extremistas del
mercado o del Estado tenderan a irse a las soluciones extremas, pero en el mundo
real las soluciones mejores no suelen ser de esquina. Generalmente se igualan los

beneficios en el margen de las distintas opciones.

Cualquier enfoque a priori seria, en este contexto, irracional, si se parte de
la base de que ni la intervencion nula ni la absoluta, son racionales, por las
razones que hemos venido esgrimiendo, la solucion es necesariamente
intermedia, con la presuncion de que se carga hacia la intervencion bastante

moderada y discreta, mas no nula, por parte del gobierno.

2.6 Regulacién y actividad productiva

Las dos maneras en las que interviene el gobierno en la economia de las
empresas son: la regulacion y la actividad productiva directa. Ambas actividades
estan relacionadas. De hecho, la empresa publica se puede ver como una
alternativa a la regulacién. Por ello, también los temas de la privatizacion y el de la
regulacion van de la mano. Si la empresa publica es una alternativa a la
regulacion, lo primero que se debe indagar al privatizar una empresa es si debe
introducirse una regulacion sobre la parte del sector privado que la adquiere y, de

ser el caso, de qué tipo y alcance.

A veces la regulacion sigue rutas sutiles, que pasan desapercibidas para
muchos. Pero como su nombre lo indica, la regulacion se refiere a la adopcion de
reglas y al proceso de hacerlas efectivas. Vale la pena poner un ejemplo. En
muchos casos, los servicios publicos no pueden funcionar sin la intervencion
gubernamental directa o indirecta. La indirecta, o a través del sector privado,
puede tomar dos formas: la de la subcontratacién por el gobierno de una empresa
privada, o la de la contratacion directa de los usuarios con una empresa privada

Sujeta a regulacion.
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Cabe concluir aqui lo que a estas alturas debiera ser obvio: mas sector
privado no significa menos gobierno, sino un gobierno diferente, méas eficaz, lo
suficiente para minimizar la necesidad de su intervencién directa en los procesos

productivos.

2.6.1 Porque Regular

Existen algunos sectores en la economia los menos pero muy importantes,
en que la regulacion es esencial, debido a la existencia de estas fallas de mercado
puede en principio justificar una cierta intervencion estatal, ello no es
necesariamente asi. A las fallas del mercado deben contraponerse las fallas del
gobierno (ineficiencia, captura del regulador, incentivos incorrectos, politizacién de
problemas econdmicos, etc.), sélo cuando el efecto neto es positivo lo justifica la
accion estatal. Los ejemplos de falla de mercado se refieren fundamentalmente a
un cierto tipo, la de los bienes publicos. Pero es necesario considerar también

otras.

Quizé la falla mas importante en las reformas recientes es la resultante de
lo que los economistas llaman monopolio natural. Un mercado caracterizado por
condiciones de monopolio natural es aquel en el que un solo productor puede
satisfacer toda la demanda del mercado a un costo menor que si hay mas de un
oferente. Lo que los economistas llaman monopolio natural se refiere entonces a
una caracteristica de la funcién de costos, no a si existe 0 no un monopolio en la

realidad.

Puede haber mercados en los que halla un monopolio sin que se trate de un
monopolio natural y, en sentido opuesto, bajo ciertas condiciones como, por
ejemplo, los subsidios a la entrada, puede haber competencia, a pesar de existir
fuertes economias de escala. Esto es a veces confuso para los no economistas
cuando, sin conocimiento y por motivos ideolégicos, afirman que el monopolio

natural es un mito.
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Si las condiciones de monopolio natural son lo suficientemente fuertes, en
una situacion de libre juego de las fuerzas del mercado sera probable que una
sola empresa termine controlando toda la oferta. Si la demanda es suficientemente
inelastica, dicha empresa podra cargar precios tan altos, que la disminucién de la
demanda y de la produccion sean tales, que las pérdidas econOomicas de los
consumidores contrarresten completamente las eficiencias del monopolio

provenientes del aprovechamiento de las economias de escala.

Existe aqui una racionalidad para la intervencion estatal, ya sea regulando
el monopolio privado o constituyendo un monopolio publico, en caso de que la
regulacion resultara demasiado ineficiente y teniendo en cuenta el desarrollo
institucional de la sociedad respectiva (capacidad y eficiencia reguladora del
gobierno, sistema legal transparente, cortes de justicia eficaces y expedita, etc.).

Bajo condiciones de absoluta incapacidad gubernamental pudiera ser mejor
tolerar un monopolio privado sin regulacion que una regulacién desastrosa o una
produccion publica absolutamente ineficiente. Los débiles gobiernos de los paises
con bajo nivel de desarrollo a veces suelen ser peores a la hora de regular bien,
que a la hora de actuar como productores directos, a pesar de ser también

bastante malos en este ultimo terreno.

Un caso en el que la ineficiencia de duplicar recursos se presenta de
manera especial es el de las redes. Estas consisten en que diversos individuos
guedan relacionados entre si al contratar un bien o servicio. El caso mas conocido
es el de las redes telefonicas. En este caso las economias de red se refieren a
gue cuanta mas gente se conecte a una red, mayor es el valor o utilidad que

encuentran en ella quienes ya se hayan conectado.

¢, Quién debe ser el titular de las economias de red?, ¢La empresa que la

explota como empresa monopodlica o dominante, o los usuarios que definen el

35



valor que esta tiene a participar en la red?. Este es un ejemplo de como los
derechos de propiedad son una convencion social. Los paises desarrollados y
algunos sectores tienen a una definicidn explicita o implicita de los derechos de

propiedad a favor del monopolista, con la que refuerzan y consolidan el monopolio.

Otra definicion se inclina mas por una regulacion que socializa el usufructo
de las economias de red, al mandar el acceso obligatorio en condiciones que
permita al operador de la red recuperar sus costos, mas una tasa normal de
ganancia, sin que se apropie el valor agregado por las economias de red. No hay

una razén de derechos natural que lleve a una definicién o la otra.

El tipo de regulacion o la ausencia de esta definen o limita los derechos de
propiedad. Lo relevante es, entonces, que tipo de definicion es mas eficiente para
la sociedad, pues es la fuente principal de la creacién de riqgueza en una sociedad
moderna. En el caso de las redes es clarisimo: el valor lo definen, no el duefio de

los fierros ni el costo de éstos, sino el numero de participantes.

Las economias de mercado reconocen en la teoria el derecho de los
competidores a acceder a las redes en condiciones competitivas, con lo que, en
teoria también, aceptan la pertinencia de la regulacién cuando la misma maximiza
el valor social. De hecho, en el caso de las redes, los paises mas exitosos en sus
politicas son los que han logrado regular y asegurar eficazmente el acceso de
competidores. En cambio, los paises que en los hechos han protegido monopolios
en la explotaciéon de redes, estas se han quedado rezagadas y subdesarrolladas,

Asi lo ilustra la experiencia mundial en esta materia.

Otra circunstancia en la que la regulacion gubernamental puede ser
necesaria es con los bienes publicos. Aqui también es importante clarificar la
diferencia entre lo que significa “bien publico” para los economistas y para el resto
de la gente. Para un economista, “bien publico” es aquel que se caracteriza por

dos aspectos. El primero es la imposibilidad de excluir a personas del consumo de
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un bien, independientemente de si pagan o no por él. Por ejemplo, que se
beneficien del alumbrado de una calle todos los vecinos. El segundo, también
compartido por el ejemplo anterior, es que el consumo de una unidad de ese bien
no impida el consumo de esa misma unidad por otra persona. El ejemplo clasico

es el del conocimiento.

El que alguien se aprenda la tabla del cuatro no impide que alguien mas
pueda aprender. Cualquier bien que posea una sola de estas caracteristicas suele
requerir la intervencion directa o la regulacion para que el mercado respectivo
funcione adecuadamente, pues de otra manera habra una oferta deficiente o nula
de esos bienes. Si no se les puede cobrar a los consumidores por un bien, ¢Quién
va a querer producirlo? Si muchos consumidores se benefician de un mismo bien

todos querran que el otro lo pague.

Un bien publico no tiene que ser producido por el sector publico. El gobierno
puede encargarlo a una empresa privada y pagarlo con los fondos presupuéstales
generales, o establecer una contribucion especial obligatoria. También puede
haber, y de hecho los hay en abundancia, bienes que sin ser publicos son
provistos por el sector publico. Pero para el comun de la gente, “bien publico” es el
gue provee el gobierno, de ahi que el concepto sea fuente de todo tipo de

confusiones, al igual que ocurre con el concepto de monopolio natural.

A veces se escuchan cosas como la de que “los bienes publicos deben
desaparecer, porque el gobierno es muy ineficiente”, comentario en el que queda
claro el uso no técnico del término. Abundan pues, los malos entendidos y las
discusiones absurdas, unas veces por el uso distinto de los términos y otras por

simbolismos y atavismos doctrinarios.
Relacionado con el concepto de “bien publico” se encuentra el concepto de

“externalidades”. Este se refiere a la situacién en la que el consumo de un bien

hecho por alguien afecta positiva o negativamente a alguien mas. En el caso de
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externalidades positivas, quienes compran el bien respectivo solo toman en cuenta
su satisfaccion propia, y no la que disfrutan otros. De ahi que la produccion de
bienes con externalidades positivas tiende, bajo condiciones de mercado y en

regulacion, a ser menor al 6ptimo social.

Pasa lo contrario con las externalidades negativas. El mercado por si solo
tiende a sobre producirlas desde el punto de vista social. Un ejemplo es el de la
contaminacion, sobre la que la regulacion es del todo necesaria, utilizando
preferentemente mecanismos de mercado para que cada cual pague por la

contaminacion que produce.

2.6.2 Para regular bien

El objeto de la regulacion es el de mejorar, en casos concretos de falla de
mercado, los resultados que se obtendrian en un mercado no regulado. Para ello
se requiere una regulacion eficaz que promueva la competencia en caso de
monopolio natural o de barreras significativas a la entrada, no como un objetivo en
si misma, sino como el medio para asegurar los resultados favorables que se
esperan del funcionamiento de los mercados. En circunstancias en que por las
caracteristicas del sector asi se justifique, tal regulacibn debe proteger a los
consumidores, pues, al fin y al cabo, el objeto de toda actividad econémica es en

ultima instancia el consumo.

2.7 Reforma Regulatoria

No existe una definicibn generalmente aceptada de regulacion que sea
aplicable a todos los distintos sistemas regulatorios de los paises de la OCDE. En
el enfoque de la OCDE, la regulacion se refiere al conjunto de diversos
instrumentos por medio del cual los gobiernos establecen requisitos a las
empresas y a los ciudadanos. Las regulaciones incluyen las leyes, ordenamientos

formales e informales y reglas subordinadas emitidas por todos los niveles de
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gobierno, asi como las reglas emitidas por 6rganos no gubernamentales o auto-

regulados a los cuales los gobiernos hayan delegado facultades regulatorias.

La reforma regulatoria se utiliza en el enfoque de la OCDE para referirse a
los cambios que mejoran la calidad regulatoria, es decir, mejorar el desempefio, el
costo o la calidad juridica de las regulaciones y los correspondientes tramites

gubernamentales

La diversidad de medios para que los gobiernos fijen requisitos a las
empresas y a los individuos incluye las leyes, las reglas formales e informales y la
regulacion secundaria generada por el gobierno, asi como la regulacion emitida
por entes no gubernamentales o autoreglamentarios a quienes el gobierno otorga

atribuciones regulatorias.

La regulacion puede ser:

Econdmica: afecta directamente a las decisiones del mercado tales como
los precios, la competencia y las barreras de entrada y salida de mercado. En
este ambito, la reforma se orienta a reducir las barreras para promover la
competencia y la innovacion, frecuentemente mediante la desregulacion y el uso
de técnicas regulatorias que promueven la eficiencia, o mediante la mejora del

marco reglamentario que afecta la operacion del mercado.

Social: protege los valores no econémicos tales como la salud, la seguridad,
el medio ambiente y la cohesion social. Los efectos econdmicos de la regulaciéon
social pueden ser aspectos secundarios o0 incluso cuestiones no anticipadas, pero
también pueden ser motivo de preocupacion. La reforma se orienta a constatar
gue la regulacion es necesaria y justificada asi como a disefiar instrumentos
regulatorios y no regulatorios que sean mas efectivos, sencillos y claros a un

menor costo.
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Procesal: requisitos administrativos mediante los cuales los gobiernos se
hacen de informacion e intervienen en las decisiones econdmicas individuales.
Este tipo de regulacién puede tener un impacto sustancial en el desempefo del
sector privado. La reforma se orienta a adelgazar y simplificar aquellas
regulaciones procesales cuya subsistencia es necesaria y eliminar aquellas que ya

no se requieren.

El concepto "reforma regulatoria" se refiere al conjunto de cambios que
mejora la calidad de la regulacién es decir, incrementa el desempefio o el costo-
efectividad de la regulacién y de los tramites del gobierno. La reforma puede
implicar: a) la revision de una pieza individual de regulacion, b) desarmar y
reconstruir un régimen regulatorio completo y sus instituciones, o ¢) mejorar los
procesos de elaboracién de regulaciones y del manejo de la reforma. La
desregulacion es un elemento de la reforma regulatoria y consiste en la
eliminacién total o parcial de la reglamentacion en un sector para mejorar el

desempefio econémico.

Algunas regulaciones preservan el pasado a expensas del futuro y restan
incentivos la apertura de nuevas empresas. Las barreras de entrada en los
mercados impuestas a las empresas pequefias y medianas son particularmente
preocupantes, ya que estas son importantes generadores de empleos e

innovaciones amén de ser proveedores de las compafias mas grandes.

A medida que las tarifas y otras disposiciones arancelarias son
desmanteladas, la regulacion nacional frecuentemente queda como el obstaculo
mas grande que enfrenta una economia de mercado abierta y competitiva.
También son una barrera a la libre circulacion de los bienes, servicios y
tecnologias que benefician a los consumidores y que acercan a las empresas
domésticas a los estandares internacionales de desempefio. Mantener un sistema

internacional de comercio e inversion abierto exige amplios cambios en el
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contenido de la regulacion para promover la integracion econémica mundial, evitar

disputas comerciales y aumentar la confianza més alla de las fronteras nacionales.

Un marco regulatorio ineficiente erosiona la competitividad y adaptabilidad
de las industrias objeto de regulacion y afecta a las empresas no reguladas que
pagan mas por los bienes y servicios.

La reforma no es nada mas una cuestion de liberalizar los mercados.
También implica buscar un mejor gobierno. Por ejemplo, los gobiernos tienen que
continuar asegurandose que los alimentos sean sanos aun cuando se incrementen
las importaciones de dichos productos. La intervencion del gobierno es
frecuentemente necesaria para salvaguardar los objetivos de las politicas
econdémicas y sociales en ambitos tales como la proteccién de los consumidores y
el medio ambiente, la salud y la seguridad, asi como en aquellos casos en que

esta en juego la equidad.

Sin embargo, los electores de muchos paises sienten que los gobiernos
pierden credibilidad y efectividad en el actual contexto de cambio inexorable. En
algunos paises, los controles del gobierno propician corrupcién. Quienes
promueven la reglamentacion en todas las areas de las politicas publicas deben
aprender: a) a reaccionar con mayor rapidez, b) a ponderar en términos mas
amplios el impacto de sus acciones e intervenir solo cuando sea indispensable, c)
a aplicar las reglas en forma mas transparente y predecible, y d) a utilizar
herramientas mas flexibles y efectivas en términos de costos, tales como los
instrumentos que se basen en el mercado y los acuerdos voluntarios (Jacobs,
1992).

Resulta particularmente dificil poner en marcha estas acciones cuando
guienes tienen esta responsabilidad son las administraciones nacionales
influenciadas por las tradiciones legalisticas que enfatizan las relaciones

jerarquicas.
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La reforma regulatoria no es un fin en si mismo. La regulacion es un
instrumento de politica y a la reforma debe preceder un debate sobre los objetivos
de las politicas, las prioridades econdmicas y sociales y el papel que juegan los
gobiernos y los mercados para cumplir con las expectativas de los contribuyentes
con respecto a los bienes y servicios, incluyendo la proteccién social, que en
conjunto maximizan la calidad de vida. Los beneficios de la reforma deben

ponderarse con base en sus costos y riesgos.

Una reforma con deficiencias de disefio o torpemente implementada, sin
tomar en cuenta la vinculaciéon entre las politicas, los costos de transaccion y los
incentivos y capacidades institucionales, puede empeorar el desempefio

econdmico y afectar el cumplimiento de los objetivos sociales.

2.8 La Reforma Regulatoria 'y la OCDE

El reporte de la OCDE sefalé que un niamero creciente de experiencias
indica que una reforma regulatoria bien planeada y debidamente ejecutada y que a
su vez estimule la competencia en los mercados domésticos e internacionales
puede elevar la productividad, reducir los precios e incrementar la variedad de los
bienes y servicios a disposicion de los consumidores. Sin embargo, las reformas
no implican un laissez-faire absoluto, la reglamentacion debe seguir siendo un
importante instrumento para fijar las reglas del juego bajo las cuales funcionan los
mercados, para mejorar la proteccion del medio ambiente y la seguridad y
mantener los valores sociales, entre ellos, la equidad. Los gobiernos estan
encontrando nuevos medios, tanto a través de la regulacién como utilizando otras
alternativas, para establecer mecanismos de proteccion social y a su vez permitir

que los mercados funcionen mas eficientemente (OCDE, 1997).
En un mundo que recompensa la flexibilidad, velocidad y capacidad de

respuesta, la regulacion a veces puede parecer desfasada e incluso irrelevante

frente al cambio econdmico, tecnolégico y social. En consecuencia, las
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instituciones y regimenes regulatorios antiguos se estan volviendo obsoletos, y en
ocasiones incluso dafinos para la prosperidad nacional y la efectividad del
gobierno.  La regulacion que obstaculiza la competencia también afecta
negativamente la productividad del capital y de la mano de obra, incrementa los
precios y restringe las oportunidades de los consumidores, limita el desarrollo y
difusion de las nuevas tecnologias y retrasa el ajuste a los cambios del mercado.

La evidencia sugiere que las brechas en la productividad sectorial entre
algunos miembros de la OCDE pueden en parte atribuirse a las diferencias en la
regulacion. Economias mas productivas y flexibles son necesarias, no nada mas
para estimular la produccion y la generacion de empleos, sino también para
apoyar a las poblaciones cada vez mas maduras de los miembros de la OCDE. A
medida que la poblacidon envejece, hay proporcionalmente menos trabajadores
para mantener a un creciente nimero de personas retiradas, en consecuencia, la
productividad debe incrementarse si se desea mantener los estandares de vida

(Bovenberg y Vanden Linden, abril/mayo, 1997).

Para que la regulacién econémica cumpla su cometido y no se desvie hacia
propésitos que le son ajenos 0 contrarios a sus propositos legitimos, debe
asegurarse que se eviten las “capturas del regulador” por partes interesadas, en
beneficio de ellas y en perjuicio de la mayoria. Esta es una de las partes mas
problematicas en la regulacion, pero se han dado avances en el ambito tedrico y

en algunos paises y sectores también en el &mbito practico.
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Il COMPETENCIA ECONOMICA

3.1 Competencia Econdmica

La competencia es el mecanismo regulador que permite que funcione una
economia de mercado. Sin ella el mercado se convierte en una trampa: en una
dictadura de los monopolios. Al final los consumidores terminan pagando el precio

de la concentracion de las decisiones econémicas de un pais.

Es sorprendente que si bien ya la Constitucion de 1857 consagraba la
prohibicibn de los monopolios, no haya sido hasta 1993 cuando se creo una
institucién con el mandato de combatirlas. La Comision Federal de Competencia
de México—contraparte de instituciones similares en otros paises del mundo,
particularmente en aquellos que han logrado economias mas eficientes que le han
dado un mejor nivel de vida a sus pueblos—tiene la responsabilidad fundamental
de impedir el surgimiento de monopolios en la economia mexicana, en la justa
ejecucion de mandatos constitucional que prohibe los monopolios, respetando
derechos adquiridos con el tiempo, se encuentra la llave para permitir el desarrollo
de una economia de mercado realmente prospera y justa en nuestro pais. Y esta

responsabilidad recae en buena medida en la Comision Federal de Competencia.

Mantener la prohibicion en contra de los monopolios no es cosa facil en un
pais como México. Por una parte, los monopolios u oligopolios reales o
disfrazados han adquirido en México una fuerza enorme que hacen sentir cuando
sus intereses se ven amenazados. Muchos de estos monopolios tienen su origen
en relaciones cercanas entre grupos empresariales privados y camarillas que han
ejercido el poder politico en distintos momentos. Los gobernantes mexicanos han

permitido el surgimiento de esos monopolios en parte porque han pensado que al
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dejar el poder habria empresas prosperas que tendrian con ello una deuda politica
y por lo tanto los cobijarian y en caso necesario los protegerian.

La competencia es, por supuesto, muy distinta en un mercado abierto que
en uno cerrado. Cuando la economia mexicana estaba realmente cerrada a la
competencia externa, hasta mediados de la década de 1980, era mucho mas facil
qgue surgieran en el pais monopolios sin que hubiera una politica expresa de las
autoridades para promoverlos. En tiempos en que hay una mayor competencia
externa las reglas del juego cambian. Una empresa puede tener una posicion
dominante en el mercado interno y, sin embargo, ver limitada su capacidad de
elevar precios e imponer sus reglas en el mercado por la existencia de una
competencia del exterior. Las barreras de entrada al mercado interno se
convierten asi en uno de los factores mas importantes que la Comision Federal de
Competencia debe tomar en cuenta antes de decidir si efectivamente una

empresa mantiene una posicidén monopolica en el mercado nacional.

La tecnologia esta haciendo que caigan barreras de todo tipo en algunas
actividades econdmicas, pero ha hecho también que aparezcan otras nuevas.
Algunas empresas publicas o estatales tenian antes monopolios o posiciones de
dominancia que les hacian un enorme dafio a la economia pero ahora se han visto
rebasadas por la tecnologia. Hoy estan los casos del correo y la telegrafia, dos
areas especificamente excluidas de la prohibicion de los monopolios por el
articulo 28. En México la distribucion fisica de mensajes por un particular era una
violacién formal a un precepto constitucional. Si bien la ley no se aplicaba,

estrictamente hablando uno podia ser encarcelado por entregar cartas de terceros.

La legislacion mexicana sigue protegiendo un monopolio formal del Estado
en el campo del correo tradicional. Pero la verdad es que la tecnologia lo ha
rebasado de manera tan contundente que nadie piensa ya realmente en aplicarlo.
El correo electronico ha superado ampliamente la capacidad de comunicacion del

sistema postal o del telégrafo. E independientemente de lo que sefale la
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constitucién, nadie piensa siquiera en restringir el correo electronico a un

monopolio gubernamental.

La tecnologia, sin embargo, puede también generar nuevos monopolios al
crear barreras virtualmente infranqueables de acceso en campos nuevos de
actividad. Los sistemas operativos informéticos, en los que la empresa Microsoft
ha adquirido un predominio casi total en todo el mundo, son un ejemplo muy
importante. El control de Microsoft sobre los sistemas operativos le ha permitido
mantener una dominancia sobre otros mercados informaticos, como los
programas de aplicaciones convencionales, que ha sido cuestionada en muchos
paises del mundo. Sin embargo, en algunos casos los mismos avances de la
tecnologia pueden lograr que con el tiempo se terminen estos monopolios. Las
autoridades reguladoras de la competencia en todo el mundo tienen en estos
temas un reto importante: por una parte deben proteger el derecho del consumidor
a tener acceso a un mercado diverso y competido, pero por la otra deben tener
cuidado de no restringir la creatividad que ha permitido que la tecnologia avance

a pasos gigantescos en las ultimas décadas.

3.2 Politica de Competencia

La politica de competencia, en el sentido de promocién y proteccion de
libre competencia mas que de control de precios e inversiones, es un fenomeno
nuevo en México. La Constitucion prohibe el monopolio desde 1917 (en realidad,
desde mediados del siglo XIX), pero la prohibicién constitucional s6lo era una
declaracion de aspiracién politica, no la base para una politica gubernamental. De
tal modo, en los afos setenta, gran parte de la economia mexicana estaba bajo
control de precios o entrada, 0 en manos de un monopolio estatal, en un ambiente
de proteccién de importaciones y fuerte supervisiéon del Estado. La meta de la
politica de competencia se oriento a eliminar los males del monopolio privado,

meta alcanzada mediante el control de precios y la propiedad del Estado.
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No obstante, el resultado fue el monopolio una vez méas, aunque
aprobado publicamente. La politica en vigor en materia de competencia tenia por
objeto eliminarlo, no protegerlo o promoverlo. A mediados de los afios ochenta,
cuando varios factores produjeron una crisis financiera y econémica, quedd claro
que las antiguas politicas econdémicas, entre ellas, la politica de competencia, ya
no podian sostener el crecimiento. El gobierno cambié la direccion de la

economia a fin de reemplazar el control por la competencia de mercado.

Dos medidas fundamentales, ambas basadas en los principios de la
politica de competencia, guiaron el esfuerzo de reforma. EIl gobierno puso fin a la
mayoria de los controles de precios internos y redujo las limitaciones a la entrada
de nuevos competidores. Asimismo, el gobierno se movié en varios frentes para

abrir la economia al comercio y la inversion.

La politica de competencia es fundamental para la reforma regulatoria
porque sus principios y analisis establecen un punto de referencia para evaluar la
calidad de las regulaciones econdémicas y sociales, ademas de que motivan la
aplicacion de las leyes que protegen la competencia. México ha adoptado una
politica de competencia moderna que forma parte de un esfuerzo mayor y

deliberado para abrirse a la economia mundial.

Los cambios estructurales derivados de la aplicacion de la reforma
regulatoria hacen necesaria una aplicacion enérgica de la politica de competencia
a fin de evitar que los abusos realizados por particulares en el mercado reviertan

los beneficios de dicha reforma.
La defensa de la competencia complementa la aplicacion de la ley de

competencia a través de la promocion de los principios del mercado competitivo

en los procesos politicos y de regulacion.
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La legislacion en materia de competencia y las estructuras para su
aplicacion en México son suficientes para evitar o corregir la colusiéon y las
practicas desleales. El concepto de politica de competencia que se maneja en la
Ley de Competencia es totalmente moderno y congruente con una reforma a favor

de la competencia.

En realidad, el proyecto de ley se elaboré con ese propdésito en mente. La
autoridad de competencia ha intentado hacer valer los principios de competencia
en los sectores recientemente desregulados vy privatizados, proceso que enfrento

gran oposicion.

Algunas decisiones, en particular en las etapas iniciales, parecian
anticipar dicha oposicion al tolerar las condiciones anticompetitivas por
considerarlas apropiadas en el contexto de un mercado amplio como el
norteamericano o el global. Sin embargo, las decisiones en materia de politica de
competencia, entre ellas algunas relacionadas con procedimientos reguladores,
han restringido los planes y operaciones de algunas empresas destacadas en el

ambito nacional.

Los problemas de la competencia derivados de las acciones tomadas en los
procesos de privatizacion y regulaciéon siguen siendo objeto de atencidn prioritaria
de la aplicacion y la defensa de la competencia. En cuanto al poder del mercado,
parece dificil establecer debidamente la divisibon de responsabilidades entre la

autoridad de competencia y otros 6rganos, aunque en teoria es plausible.
3.3 Tendencias Internacionales

La generalizacion de la politica de competencia en el mundo fue una
resultante tardia de la globalizacion de la economia mundial a partir de la caida del

muro de Berlin y del desmantelamiento de los modelos econdmicos comunistas

gue habian existido desde principios del siglo veinte, y que dieron lugar a la guerra
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fria a finales de la Segunda Guerra Mundial. EI choque entre la concepcién
comunista del mundo y la economia capitalista, que exigia la libertad como
principio rector en lo politico y en lo econdmico, creé una tension mundial que solo

pudo resolverse al desaparecer el esquema socialista.

La incorporacion de la politica de competencia al paquete de politicas
econOmicas de libre mercado fue un acontecimiento mas bien tardio dentro del
proceso de reforma econdmica. Esto se explica, primero, porque en el paquete de
politicas econdmicas de lo que se conoce como el Consenso de Washington la
politica de competencia no figura como ingrediente fundamental. Este consenso
partié de la creencia, tal vez ingenua, de que la apertura y la desregulacion de los
mercados, aunados a la privatizacion de las empresas de gobierno, bastaban para

garantizar el funcionamiento eficiente de los mercados.

Con el tiempo se vio que un mercado no es una entelequia abstracta que
surge por generacion espontanea, sino un orden que requiere de una
infraestructura institucional que ponga el andamiaje juridico y el soporte logistico
gue aseguren la concurrencia y protejan los derechos de propiedad de los agentes

econdmicos.

Una segunda razén de por qué la politica de competencia no se incorporé
desde el inicio a las reformas economicas, radica en que en el Consenso de
Washington se ha enfatizado la estabilizacion macroeconémica por encima de la
reestructuracion microecondmica. Asi, por el afan de asegurar la estabilidad, se
han sacrificado aspectos estructurales de gran relevancia, como las politicas de
competencia o las que, por su contenido social, son importantes en el proceso de
crecimiento econdmico. Tal es el caso de la educacion, la salud y la formacion de
capital humano en general. El ejemplo mas ilustrativo de la falta de sincronia entre
las distintas politicas es lo sucedido con las privatizaciones, en las que, por

obtener la mayor aportacion financiera de la desincorporacion de empresas, se
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han privatizado estructuras monopdlicas, dando lugar a distorsiones importantes y
a abusos de poder de mercado que no existian cuando la empresa era publica.

En Europa, la politica de competencia se adoptdé como parte medular del
proceso de integracion econdémica derivado del Tratado de Roma. En esa region,
la politica se aplica a nivel supranacional, por la Comision de Bruselas, y a nivel
nacional por las comisiones de competencia de cada uno de los paises. La Union
Europea ha adoptado la politica de competencia con gran profundidad, seriedad y
eficacia. Sin duda, esta region comparte hoy, con EUA, el liderazgo en materia de
politica de competencia y ha logrado desligarla eficazmente de los ciclos politicos.

Otros paises, como Australia, Nueva Zelanda y Chile, que se distinguen
como campeones mundiales del liberalismo econémico, han adoptado, con sus
peculiaridades respectivas, politicas de competencia activas y congruentes en el

tiempo.

Los temas de competencia econdmica adquieren cada dia mayor relevancia
en el ambito de las negociaciones y de los organismos multilaterales
internacionales. La Organizacion para la Cooperacion y el desarrollo Econémico
(OCDE) ha sido el organismo multilateral lider en politica de competencia. A través
de sus grupos especializados, integrados por los paises miembros, dicho
organismo ha propugnado por uniformar metodologias y enfoques en la aplicacion
de la politica de competencia, y ha propiciado la adopcién de mejores practicas en
la materia. Asimismo, la OCDE ha promovido la adopciéon de leyes de
competencia entre paises que no pertenecen a ella y que le han solicitado
asesoria y asistencia técnica. Jugé ademas un papel destacado y contribuyé de
manera decisiva a la adopcion de una Ley de Competencia en México y al

establecimiento de la Comision encargada de su aplicacion.
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3.4 Objeto de la Competencia Econémica

El articulo segundo de la Ley Federal de Competencia Economica, en su

primer parrafo sefala:

‘Esta ley tiene por objeto proteger el proceso de competencia y libre
concurrencia, mediante la prevencién y eliminacion de monopolios, practicas
monopolicas y demas restricciones al funcionamiento eficiente de los mercados de

bienes y servicios” ( DOF , sep.,1993).

Funcionamiento eficiente se refiere a la capacidad de producir la mayor
satisfaccion de los agentes econdmicos. Estos se presentan en una calidad doble:
su satisfaccién como consumidores depende de su acceso a bienes de consumo
en buenas condiciones de calidad de precio, y como agentes productivos, de su
acceso a un ingreso. Es ineficiente lo que merma la suma del bienestar de los

consumidores asi como el ingreso de los factores de produccion.

Bajo el supuesto de que un agente efecta una practica anticompetitiva
para elevar el costo de sus competidores. Al elevar el costo de sus competidores
se reducen las ganancias de éstos. Dafla ademas a los consumidores, pues al
elevar el costo de los competidores, éstos disminuyen su oferta, lo que conduce a
gue aumente el precio. La ineficiencia de la practica es igual al aumento del gasto
de los consumidores, que se mide como el aumento del precio multiplicado por la
cantidad consumida (de hecho, el promedio de lo que se consumia antes del
aumento de los precios y lo que se consume después), mas la reduccion de las

utilidades de los productores.

En una situacién distinta, un competidor puede incidir de manera negativa
sobre las ganancias de sus competidores, no con base en una accién
anticompetitiva, sino en una mayor eficiencia que le permite reducir sus costos y

vender a un menor precio. En ese caso, aumenta la eficiencia, pues el aumento de
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las ganancias del productor que se vuelve mas eficiente, mas el ahorro de los
consumidores resultante del menor precio, superan la disminucion de las
ganancias de los competidores. Uno de los beneficios de la competencia es la

reduccion de precios.

3.5 Campo de aplicacion de la Ley Federal de Competencia Econ6mica
(LFCE)

La LFCE es reglamentaria de las disposiciones antimonopdlicas que figuran
en el Articulo 28 de la Constitucion Mexicana, por lo que toda exposicion sobre la
Ley Federal de Competencia Econdmica de México debe comenzar haciendo
referencia al texto constitucional. El Articulo 28 comienza con una amplia
formulacion de la prohibicion de los “monopolios, las practicas monopdlicas y los
estancos”. Sin embargo, a continuacion establece que no constituiran monopolios
las funciones que el Estado ejerza de manera exclusiva en determinadas “areas
estratégicas” (aunque de hecho lo sean). Los sectores enumerados en el Articulo
28 como areas estratégicas son los correos, telégrafos y radiotelegrafia, el
petréleo y los demas hidrocarburos, la petroquimica basica, los minerales
radiactivos y la generacion de energia nuclear, la electricidad y las funciones del

banco central en cuanto a la acufiaciéon de monedas y la emision de billetes.

Esta lista puede ser restringida solamente mediante reforma de la
Constitucion, que requiere una mayoria de las dos terceras partes de ambas
camaras del Congreso y también la aprobacién por una mayoria de las legislaturas
de los estados. El congreso puede ampliar esta lista simplemente aprobando
legislacién, siempre y cuando la base para atribuir la condicibn de “area
estratégica” esté debidamente establecida. Otras disposiciones del Articulo 28
estipulan que tampoco constituyen monopolios los privilegios concedidos en
materia de derechos de autor y patentes para el uso exclusivo de esos inventos;
se aplica igualmente el mismo trato a las asociaciones de trabajadores y a las

asociaciones o sociedades cooperativas de productores.
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Una ultima forma de regulacién del mercado por el gobierno es la que se
deriva de otra disposicion del Articulo 28 de la Constitucion Mexicana. Ademas de
prohibir los monopolios y crear “areas estratégicas” y otras exenciones ya
mencionadas. El Articulo 28 faculta al gobierno federal para fijar los precios
maximos en el caso del articulos o servicios que se consideren “necesarios para la
economia nacional o el consumo popular’. La aplicacion de esta disposicion
corresponde al Articulo 7 de la LFCE. Corresponde en exclusiva al Ejecutivo
Federal determinar cuales bienes y servicios podran estar sujetos a precios
méaximos, los que son fijados por la Secretaria de Economia después de

negociacion con las partes interesadas.

3.6 Contenido y Aplicacion de la LFCE

La LFCE aplica lo que dispone la Constitucién en cuanto a la prohibicion de
los monopolios, no declarandolos ilicitos como tales, sino prohibiendo y
penalizando las practicas que pueden llevar a alcanzar o fortalecer el poder
monopolico. El reglamento para la aplicacion de la LFCE, publicado en marzo de
1998, elabora aspectos especificos de las disposiciones de la Ley, tanto
sustantivos como de procedimiento. La LFCE clasifica las practicas monopolicas
en “absolutas” (Articulo 9) o relativas (Articulo 10). Las practicas monopodlicas
“absolutas” estan prohibidas per se y todo acuerdo que conduzca a ese tipo de
practicas es legalmente nulo. En defensa de esas practicas no puede aducirse
ganancia en eficiencia, ya que la ley presume de manera concluyente la
ineficiencia de las mismas. Por el contrario, podria ocurrir que las practicas
monopolicas “relativas” no se consideren ilicitas a menos que se determine que el
demandado tiene “poder sustancial” en un mercado relevante definido y no pueda

demostrar una defensa alegando ganancia en eficiencia.
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3.7 Instituciones encargadas de la Politica de Competencia

La Comision Federal de Competencia (CFC), que es el Unico oOrgano
encargado de la aplicacion de la LFCE, esta constituida como organo
administrativo desconcentrado. El Articulo 23 de la LFCE dispone que “contara
con autonomia técnica y administrativa” (DOF. 1992). La Comision esta adscrita a
la Secretaria de Economia a los fines de gestion del presupuesto. Ello supone que
la CFC negocia sus necesidades presupuestarias con esa Secretaria y que ésta
posteriormente transmite la solicitud a la Secretaria de Hacienda para su
presentacion al Congreso como parte de los fondos asignados al Ejecutivo
Federal. Todas las multas percibidas como resultado de las resoluciones de la
CFC van a parar al erario publico y no se quedan en la CFC. Por otra parte, en el
transcurso de un ejercicio fiscal el Ejecutivo Federal puede hacer ajustes a los
presupuestos aprobados si asi lo requieren las condiciones financieras, y esos
cambios pueden afectar a la CFC. Esta pendiente de aprobaciéon ante el Congreso
legislaciéon que ademas de exigir que el Senado apruebe los nombramientos de
los Comisionados de la CFC hechos por el titular del Ejecutivo Federal, incluya
también disposiciones presupuestarias. De aprobarse esa ley, la CFC dejaria de
ser un organo “desconcentrado” y pasaria a ser una entidad “descentralizada”. En
ese caso, la CFC presentaria su solicitud de presupuesto directamente a la
Secretaria de Economia, y todas las multas percibidas pasarian al haber de la
CFC.

3.8 La aplicacion de la LFCE por parte de la CFC

En virtud de lo dispuesto en el Articulo 30 de la LFCE, el procedimiento ante
la Comision se inicia de oficio o a peticion de la parte. En el caso de las practicas
monopolicas absolutas cualquier persona puede denunciar por escrito ante la
Comisiéon al presunto responsable; en el caso de las practicas monopdlicas
relativas o concentraciones las denuncias son aceptables solamente si son

presentadas por una parte afectada. Si la denuncia cumple con todos los
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requisitos, tanto de forma como de contenido que dispone el estatuto y el
Reglamento, la CFC esta obligada a examinar el caso y no tiene la discrecion de
declarar sin lugar una queja sin haber llegado a alguna decision. La autoridad para
rechazar denuncias notoriamente improcedentes esta delegada al Presidente y al
Secretario Ejecutivo, actuando de consuno (y sujeto a la aprobacion del Pleno).
Una vez que la denuncia ha sido aceptada, el denunciante pasa a ser parte en la
consiguiente actuacion de la Comision. Sin embargo, la fraccion IV del Articulo 26
del reglamento establece que se desechara la denuncia por notoriamente
improcedente cuando se encuentre en tramite un procedimiento de notificacion de
una concentracion que no se haya realizado. El Reglamento dispone que la
Comision tomara en cuenta las declaraciones del denunciante a la hora de
analizar la concentracion, pero no permitira la participacion del denunciante (DOF.
1998).

3.9 Regulacién y Competencia

A través de la competencia, los mercados suelen asegurar el
funcionamiento éptimo de la economia, al asegurar que los mas eficientes asuman
el papel de organizadores de los procesos productivos desplazando a los
ineficientes, promueven el uso més racional de los recursos sociales. Si los
objetivos individuales coinciden con los sociales, los mercados se erigen en el
instrumento quizd mas poderoso de la sociedad y del Estado. A través de una
regulacion excesiva, los gobiernos suelen oponerse al funcionamiento regular de

los mercados, al disponer quién produce que, cOmo, cuanto y a qué precio.

También imponen un exceso de tramites que aumentan los costos de
produccion y el desperdicio de recursos, lo cual resulta mas absurdo cuanto
mayores son las carencias sociales. Asimismo, mediante una intervencidon muchas
veces poco transparente, el gobierno aumenta la incertidumbre de los agentes
econdmicos, con lo que disminuyen los incentivos para la iniciativa y el trabajo, la

produccion y la creacién de empleos.
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Para que los mercados funcionen adecuadamente, lo que se requiere no es
una ausencia de reglas, como a veces quieren algunos extremistas del mercado,
sino un conjunto de normas e instituciones que las apliquen, mediante una
intervencion que minimice la interferencia con el esfuerzo productivo privado, pero
que sea eficaz para asegurar su cumplimiento por los agentes econdmicos,

facilitando que la interaccién entre ellos sea posible y redituable para todos.

Sin una actividad gubernamental bien acotada y dirigida sobre condiciones
minimas de equidad, transparencia y certidumbre, de respeto de contratos, de
solucién de controversias entre agentes privados, de instituciones basicas bien
disefiadas con un funcionamiento adecuado garantizado directa o indirectamente
por la sociedad, a través de su gobierno, lo que impera no es la libertad, sino el

desorden que, lejos de liberar, impone servidumbres inaceptables.

Existe una correlacion estrecha entre el nimero y pesadez de los tramites
burocraticos que un gobierno impone a sus ciudadanos, y el grado de
subdesarrollo y miseria de sus sociedades. Alrededor del mundo, para comenzar
un negocio genérico, un empresario tipicamente requiere cumplir con diez
procedimientos burocraticos, mismos que le toman mas de sesenta y tres dias,
con un costo alrededor de un tercio del ingreso per capita promedio. Estas
regulaciones no parecen estar dirigidas a excluir a productores ineficientes o a

proteger el medio ambiente, sino a excluir la competencia.

Su objetivo no es otro que limitar la entrada, obstruyendo la competencia en
beneficio de unos cuantos protegidos del gobierno. Es el tipo de regulaciéon y no la
existencia de una regulacion per se, lo que destruye la capacidad de desarrollo de
las sociedades. De hecho la ausencia de una regulacion minima adecuada, junto
con la percepcién correcta de que la ausencia total de regulacion seria anarquica y
cadtica, promueve que se adopten esas regulaciones intervensionistas excesivas,
que destruyen la competencia, elemento basico para el funcionamiento eficiente

de una economia de mercado.
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IV COMPETITIVIDAD

4.1 Definicién de competitividad

Al revisar la metodologia y trabajos existentes, con rapidez se observa que,

en el mundo, no existe un claro consenso sobre que es competitividad.

Esta dificultad provoca que las diferentes instituciones que existen en el
mundo, dedicadas a estudiar la competitividad de los paises, partan de
definiciones y enfoques, a veces, diferentes entre si. Otra de las razones de tal
diferencia radica en los diversos entornos socioeconémicos desde los que se

define o se quiere estudiar este concepto.

Un ejemplo claro, es la definicion dada por la Universidad de California, en
Berkeley, donde se compara la competitividad de los paises en funcion del grado
de prontitud con la que sus productos llegan a importarse desde Estados Unidos.
Este particular punto de vista, auque valido, "parte de la base de que todos los
paises quisieran ser lideres en innovacién tecnolégica y en procesos de
manufactura cuando, lo cierto, es que hay muchos paises que, aun pudiendo

asumir dicho rol, prefieren ser “seguidores”.

Por otro lado, instituciones de reconocido prestigio como el World Economis
Forum o el Banco de la Reserva Federal de San Francisco parten de la premisa
de que un pais competitivo es aquel que presenta un crecimiento sostenido en los
niveles de PIB per capita. Si bien es cierto que todo pais competitivo presentara
un PIB per capita creciendo de forma sostenida, no es menos cierto que, primero,
ello es una consecuencia y ho una causa Yy, segundo, no todos los paises que
presentan un PIB per capita creciente son competitivos. Existen casos, en los que

presentan incrementos del PIB per capita producido por ciertas causas que, en el
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largo plazo, estdn conduciendo al pais al fracaso. Esto es particularmente cierto
en crecimientos relacionados con el uso indiscriminado de los recursos

medioambientales, por ejemplo.

Por otro lado, existen casos de paises competitivos en los que,
temporalmente, no se aprecian crecimientos del PIB per capita. En cualquier caso,
se tiene que un pais cuyo PIB per capita crece mas rapido que otro, no tiene por

gue ser, necesariamente, mas competitivo.

Por otra parte, la OCDE, se refiere a la competitividad de un pais como el
grado en el que una nacién puede, bajo libre comercio y condiciones justas de
mercado, producir bienes y servicios que cubran las exigencias de los mercados vy,

a la vez, mantener y expandir los ingresos reales de su gente en el largo plazo.

La idea de competitividad manejada por el IMD de Lausanne, considera que
la competitividad de un pais radica en la habilidad de este para crear y mantener

un clima que permita competir a las empresas, que radican en el.

En cualquier caso, todas las definiciones estudiadas sobre competitividad,
parten de afirmaciones que tienden a reflejar las circunstancias de economias
desarrolladas, pero que no por ello son, ideales para contextualizar economias

subdesarrolladas o en vias de desarrollo.

4.2 Competitividad segun el IMCO

El termino competitividad hace referencia directa a “meritocracia” para
conseguir “algo” que otro pais o conjunto de paises también busca. Al hacer
referencia a las definiciones de competitividad, muchas de ellas se basan en
conceptos por los que no necesariamente los paises compiten: asi, la posibilidad

de un mayor o menor PIB per capita es algo que, si bien tiene una cierta
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dependencia del exterior, es mas propio del mismo pais: No necesariamente hay
que competir para tener un mayor PIB per capita.

4.3 Habilidad de un pais para atraer y retener inversiones

La habilidad de un pais para atraer y retener inversiones es, una definicion
en si misma corta, encierra multiples aristas, ya que para poder atraer y retener
inversiones es necesario que el pais ofrezca las condiciones integrales aceptables
en el dmbito internacional que permitan, por un lado, maximizar el potencial
socioecondémico de las empresas y personas que en él radican o quieran radicar y,
por otro lado incrementar de forma sostenida su nivel de bienestar, mas alla de
las posibilidades intrinsecas que sus propios recursos, capacidad tecnologica y de
innovacion ofrezcan y, todo ello, con independencia de las fluctuaciones

econdémicas normales por las que el pais atraviese.

Ideas y términos incluidos en la habilidad de un pais para atraer y retener

inversiones:

e “La habilidad de un pais para ofrecer las condiciones integrales...” (IMCO,
2006): En el pais se deben dar una serie de circunstancias, no solo
econOmicas, sino también medioambientales, juridicas, demogréficas,
politicas, etc. Es decir, un conjunto de factores completos y arménicos que
cubran todos y cada uno e los aspectos del desarrollo empresarial y

humano, en todas las fases de los mismos.

Ademas de tener dichos factores, en el pais deber ser capaz de ofrecerlos,

o dicho de otro modo, las empresas y personas deben poder servirse de ellos sin
grandes dificultades.

e “... aceptables en el ambito internacional....” (IMCO, 2006): El nivel de

dichos factores debe de ser suficiente para satisfacer las exigencias de los
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habitantes del pais. El nivel minimo y maximo de exigencia sera en funcion
de lo que ofrezcan otros paises del entorno geografico o social-demo-
economico, es decir, es un termino relativo.

..... que permitan maximizar el potencial econémico....” (IMCO, 2006):
Entendiéndolo como la maximizacion de ingresos y la minimizacion de los

costos.

..... de las empresas y personas......” (IMCO, 2006): Es necesario que no
solo las personas (como unidades econOmicas basicas), sino que también
las empresas (como grupos, no solo de personas, sino también de factores
de produccion), puedan maximizar su potencial econémico, desde las
circunstancias y necesidades diferentes que cada individuo o empresa

pueda llegar a tener.

...... radican o quieran radicar.....”(IMCO, 2006): El atractivo del pais no
debe ser solo para los entes que ya estan radicados en el, sino también
para las personas o empresas que deseen hacerlo. Es por ello que, sin
descuidar a los que ya radican, es todavia mas importante (de cara a la
competitividad), que un pais sea también atractivo para los que

potencialmente pudieran o quisieran hacerlo en el futuro.

...... permitir incrementar, de forma sostenida...”(IMCO, 2006): En algunas
circunstancias se puede incrementar el bienestar de los integrantes durante
un corto periodo de tiempo, producto de alguna coyunturas fortuita o de
algun otro tipo. En este caso, el incremento no obedecera a una causa de
competitividad sino, muy probablemente, a una causa de no
competitividad, ya que el término competitividad es, en si mismo, un
término de largo plazo. Es por ello que, para que esta circunstancia se de,
al igual que la oferta integral anteriormente anunciada, es necesario que
haya, por lo menos, continuidad. La “sostenibilidad” es, ademas, la que

permite predecir las coyunturas que ofrecera el pais, no sélo en los meses
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siguientes, sino, por lo menos, en el mediano plazo. Este aspecto es

fundamental para la toma de decisiones econémicas.

“...su nivel de bienestar...”(IMC), 2006) :Se refiere, en gran medida, a lo ya
mencionado al hablar de la oferta integral ya que, el nivel de bienestar, es
consecuencia del uso y disfrute de un conjunto de factores que permiten,
de forma completa, el desarrollo y mejora de los niveles de vida y

crecimiento de las empresas.

“...mas alla de las posibilidades intrinsecas que...”(IMCO, 2006): Las
posibilidades que no son intrinsecas tienen que ver con las posibilidades
de crecimiento y beneficio mas alla da las fronteras fisicas. Implicitamente,
se considera la generacion de riqgueza a través del intercambio de
productos con otros paises (balanza comercial) y las inversiones de los
mismos en las empresas nacionales. Ambos aspectos son especialmente
importantes en un contexto de globalizacibn econémica, en donde, cada

vez mas, existen mas acuerdos de comercio y cooperacion entre naciones.

“....sus propios recursos....”(IMCO, 2006): La economia de un pais tiene,
por lo general, mayor capacidad de crecimiento de lo que sus factores,
demografia, recursos naturales y sectores precursores dan. Dicha situacion
esta por debajo del maximo potencial de rendimiento de dichos activos.

¢ mas alld de las posibilidades que la capacidad tecnoldgica y de
innovacion ofrezcan....”(IMCO, 2006): Existen otros paises que ya se
encuentran en o muy cerca de, la frontera tecnolégica. Para poder crecer,
innovan, es decir, cambian conceptos, tecnologias y formas de hacer las
cosas. Esto lo consiguen, con base en un gran esfuerzo e importantes

aportaciones de dinero a la investigacion y desarrollo, entre otros.
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4.4 Factores que influyen en la competitividad

Un pais no se vuelve competitivo solo porque exista una subita devaluacion
de su moneda. Probablemente, esta circunstancia sea, en su primera
manifestacion, un inductor de competitividad ya que, para un potencial inversor
extranjero, todo en dicho pais se vuelve mas barato y por ello es mas atractivo

para poder invertir.

Sin embargo, esta misma medida influird negativamente en su estabilidad
social y politica, en su sistema financiero y en su estabilidad macroeconémica, por
citar sélo algunos ambitos. Y ello tiene serias implicaciones para la competitividad

del pais, sea cual sea el angulo bajo el que se mire.

Se entiende que la competitividad de un pais no es el resultado (y por tanto
no puede medirse), solo en funcién de uno o dos factores; influyen en ella muchos
otros elementos (en algunos casos muy independientes), que coexisten entre si.
En la competitividad de una nacién el “todo” es mas importante que la “suma” de
las partes. Este concepto superior representa una vision integral sin la cual no se

podria dimensionar y comprender verdaderamente el término competitividad.

Asi, en algunas opiniones vertidas por empresarios de diversos paises en
vias de desarrollo (entre ellos México), se manifiesta que algunos de los
condicionantes mas fuertes para el desarrollo del potencial emprendedor tienen
gue ver con temas tan diferentes (y a la vez tan relacionados) como el entorno
(politico y) regulatorio, la falta de financiamiento, el exceso de impuestos o la

inestabilidad de la macroeconomia.

El IMCO ha englobado esta amplia y vasta realidad en diez factores:

e Sistema de derecho confiable y objetivo

¢ Manejo sustentable del medio ambiente
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e Sociedad incluyente, preparada y sana

e Macroeconomia estable

e Sistema politico estable y funcional

¢ Mercados de factores (capital, mano de obray energia) eficientes

e Sectores precursores de clase mundial (telecomunicaciones, transporte y
sector financiero).

e Gobierno eficiente y eficaz

e Relaciones internacionales benignas

e Sectores econdmicos con potencial (economia basada en procesos de alto
valor afadido y con capacidad de desplazamiento de la frontera
tecnoldgica).
Es precisamente, en este orden, en el que, se tienen que ir presentando

dichos factores, pues los primeros son condicidon necesaria, aunque no suficiente,

para que existan los ultimos.

4.4.1 Sistema de derecho confiable y objetivo

Una cosa son las leyes y otra muy distinta es su aplicabilidad. Asi, un pais
puede tener un codigo civil, penal, mercantil, etc... perfectos, pero con

circunstancias que no permitan aplicarlo con eficacia.

En este caso, sus integrantes disfrutan de una menor seguridad juridica y
fisica que en el caso de otro pais que, aun tendiendo lagunas legales, aplique con

eficacia, imparcialidad y prontitud, sus leyes.

Es por ello que se hace necesario no solo evaluar la calidad de los
planteamientos de los sistemas juridicos imperantes en cada pais, sino también la
naturaleza e intenciones de las leyes mismas hacia los ciudadanos y hacia la
competitividad de las empresas y el grado en el que, el sistema legal, es capaz de

impartir justicia, con objetividad, en tiempo y forma.
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Otro aspecto importante de este factor radica en el grado de respeto hacia
las libertades civiles y derechos de los individuos, sea cual fuere su raza o religion
y el grado en el que el gobierno se muestra ecuanime en su administracion y

ausente de corrupcion.

Este Ultimo punto merece especial reflexion, ya que las practicas corruptas
generalizadas imponen una carga devastadora sobre la economia al reducir la
inversion (debido a posibles medidas arbitrarias por parte de los funcionarios
publicos), al reducir la competencia (al limitar los permisos al mejor postor, y no al
usuario mas eficiente), al aumentar la economia informal y al disminuir la calidad
de los servicios (dado que, a medida que se pagan menos impuestos, el Estado se

vuelve mas incapaz de mejorar la ecuacion costo-calidad).

4.4.2 Manejo sustentable del medio ambiente

Los especialistas en medio ambiente evidencian claras relaciones entre el
desempeiio medioambiental de las empresas y su competitividad. Sus resultados
concluyen que, cuando un pais integra la sustentabilidad ambiental a todos sus
procesos econdémicos, desde el principio de los mismo y no al final de estos, y
existen los incentivos y regulaciones gubernamentales correctos, los procesos
tienden a ser mas eficientes y baratos en el mediano y largo plazo y, la economia

y el pais en general, ganan competitividad.

Por el contrario, omitir dicha integracion, no sélo resta una ventaja
competitiva al pais sino que provoca que, en el mediano y largo plazo, se gasten
no sélo los “intereses” sino también el “capital” medioambiental y, con ello, se

acabe en bancarrota (al igual que ocurre en finanzas).
Es por ello que, al considerarse la competitividad como un concepto

principalmente de largo plazo, es necesario calibrar si un pais se desarrolla

consumiendo simultdneamente recursos naturales o, por el contrario, esta
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preocupandose en contribuir a que sus fuentes de riqgueza se preserven o
incrementen de forma que cualquier actividad econOmica sea sostenible en el

largo plazo.

4.4.3 Sociedad incluyente, preparada y sana

Uno de los factores mas relevantes a considerar en el desarrollo de un pais
es el grado (promedio y distribucién) de salud y formacion intelectual que

presenten sus habitantes.

Sin formacién no existe la “habilidad de aprender. Y esto que es verdad
para los individuos, también lo es para las naciones. La fuerza competitiva de una
nacién en el mundo moderno es directamente proporcional a su capacidad de
aprendizaje, esto es, una combinacion de las capacidades de aprendizaje de los

individuos y las instituciones de la sociedad”.

Como el capital humano sigue siendo la principal fuente de riqueza y
competitividad de las empresas, la posibilidad de atraer y retener inversiones esta
relacionada, directamente, con la formacion de las personas. A diferencia del uso
y deterioro de recursos naturales, este aspecto, compromete no sélo la

competitividad futura del pais, sino también la competitividad presente.
4.4.4 Macroeconomia estable

Aungue no es cierto que la estabilidad macroeconémica, por si sola, pueda
incrementar la inversion a un pais o el crecimiento econémico del mismo, no es
menos cierto que una falta de estabilidad macroeconémica mata cualquier tipo de

posibilidad de atraer y retener inversiones.

Para detonar inversiones, se necesita poder tomar dediciones informadas

con un minimo de verosimilitud y confiabilidad y ello s6lo es posible con una cierta
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uniformidad en el comportamiento de las principales variables macroeconémicas,

sobretodo del PIB y la inflacion.

Por otro lado, no basta sélo con que exista estabilidad macroeconomica.
Es necesario que ésta se de sin grandes manipulaciones ni distorsiones.
Principalmente, son las fuerzas del mercado las que deben influir en las variables
fundamentales. Sdélo asi se conseguird dar credibilidad, no sélo a los valores
pasados de las mismas, sino también a las previsiones futuras. Cualquier
manipulacion, aunque legitima, tendera a no garantizar la estabilidad futura de las

variables y sera vista con recelo por los inversionistas.

4.4.5 Sistema politico estable y funcional

A lo largo de la historia, se encuentran muchos casos en los que la
inestabilidad politica es causa de decrecimiento de las inversiones. Recuperar
tendencias crecientes de inversiones, una vez que se solucionan las crisis, suelen
ser mucho mas dificil y costoso para el pais, que haberlas mantenido crecientes

en todo momento.

Aungue claramente es preferible la libertad de eleccion del pueblo, se tiene
que la estabilidad politica no necesariamente implica democracia. La democracia,
si no es participativa y constructiva (tanto a nivel del electorado como a nivel de

los poderes legislativos), no siempre es la mejor garantia de estabilidad.

Sin estabilidad politica tampoco hay estabilidad legal, ni econémica. Es por
ello que, como en casos anteriores (sin ser la Unica causa), las perspectivas de
crecimiento y de competitividad en el mediano y largo plazos que un pais puede

tener, estan estrechamente ligadas al nivel de estabilidad politica que exista.
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4.4.6 Mercados de factores (capital, mano de obray energia) eficientes

Como factores se considera a los factores de produccion, es decir, a los
bienes escasos que contribuyen a la creaciéon de un producto: trabajo (mano de
obra y energia), tierra y capital. A estos factores, para su andlisis, tradicionalmente
se les estudia bajo dos Opticas complementarias: su costo y productividad.

El costo es el valor monetario que hay que pagar para poder disponer, en
una unidad de tiempo, de un determinado bien. Asi por ejemplo existird un costo
de la mano de obra, normalmente referenciado en ddlares por hora; un costo
energético, medido en dolares por kilovatio-hora; un costo del capital, medido en
términos de interés por afio 0 por mes y un costo de la tierra medido en dolares

por hectérea.

La productividad es el valor monetario que un bien especifico es capaz de
generar en un determinado tiempo. La combinacién de costo y productividad
proporciona informacion sobre la eficiencia de un bien, ya que este término denota

la relacion entre el costo de producir el mismo y su valor monetario.

Es claro que la eficiencia de todos los factores de produccion no es, en si
misma, una garantia de competitividad pero, sin ella, ningin pais ni ninguna
empresa pueden aspirar a ser competitivos, ya que éstos son, literalmente, la base

a partir de la cual se puede generar riqueza econémica.

La contribucion a la competitividad estara dada por una mayor eficiencia.
Esta a su vez vendra dada por un menor costo y una mayor productividad. Es por
ello que en este concepto se conjugan intereses y responsabilidades de varios de
los actores econdémicos, entre ellos, las propias empresas, los sindicatos y el

gobierno.
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4.4.7 Sectores precursores de clase mundial (telecomunicaciones, transporte
y sector financiero)

Se define al sector de transportes, al sector de telecomunicaciones y al
sector financiero como sectores precursores porque, son sistemas que deben de
existir para que se cree y se desarrolle la economia de un pais. Este concepto se
agudiza aun mas si consideramos que hoy en dia las economias, se encuentran

sumergidas en un entorno global.

Como se decia anteriormente, los sectores precursores permiten el
crecimiento fisico y geografico de las empresas, este ultimo, no sélo en el terreno

de implantacion, sino también a nivel de clientes y proveedores.

Asi como ocurria en los factores de produccion, los sectores precursores no
generan competitividad en si mismos pero, sin ellos, es imposible utilizar el

potencial de competitividad como generador de riqueza.

Asi, el transporte constituye un elemento consustancial de la actividad
comercial. Cuando ésta es de caracter internacional, se plantean necesidades de
transporte todavia mas complejas, como consecuencia de la distancia geografica,
de las exigencias reglamentarias de diferentes paises y de la necesidad, que a

veces existe, de utilizar diferentes medios de transporte.

Para que exista un sector de transporte eficiente es necesario, por un lado,
gue exista la infraestructura fija o civil adecuada y, por otro, una infraestructura

movil (coches, camiones, trenes, aviones, etcétera) eficiente y barata.

El transporte por carretera es el Unico capaz de realizar, por si mismo, un
servicio “puerta a puerta”, es decir, puede recoger la mercancia en la fabrica del
exportador y entregarla directamente al importador. Este medio suele ser el de

menor precio por kilbmetro, para trayectos de hasta 300 kildbmetros de distancia.

68



El transporte por ferrocarril es uno de los mas seguros que existen hoy en
dia. Permite transportar con mucha puntualidad desde pequefios paquetes
postales hasta contenedores de varias toneladas con un precio competitivo para
distancias medias (desde los 250 hasta los mil 200 kilometros). Por capacidad de
carga, el transporte por ferrocarril puede competir con el transporte maritimo,

aunque este Ultimo es adecuado para distancias de hasta nueve mil kilbmetros.

El sector de las telecomunicaciones es otra de las grandes plataformas
precursoras de la economia y, por ende, de la competitividad econémica de un

pais.

Al igual que en los transportes, las telecomunicaciones impactan de
multiples formas en la actividad diaria: permiten el contacto inmediato, barato y en
tiempo real de las personas y empresas, aumentan de forma extraordinaria la
productividad de los trabajadores, generan transparencia y maxima liquidez de los
mercados, permiten acercar la salud y la educacion a lugares donde antes no

llegaban, permiten el desarrollo de la banca electronica.

El nivel de evolucion y de importancia en la economia del sector de
telecomunicaciones es tan grande que las nuevas capacidades tecnologicas para
utilizar y compartir la informacion (particularmente Internet) han transformado las
definiciones de empresas e industrias, asi como los significados de términos como

“ventaja competitiva” o “empresa dominante”.

Al igual que en el transporte, el analisis del sector de telecomunicaciones
debe de hacerse desde una Optica dual: por un lado esta la infraestructura fisica y

su nivel tecnoldgico y, por el otro, esta el nivel de uso que se hace de la misma.
El sistema financiero es el otro gran sector precursor del desarrollo ya que

es, en si mismo, el generador y agente de uso de la sangre de la economia: el

dinero como generador y promotor del crédito, un sector financiero compuesto por
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varios bancos, permiten que los depdsitos o ahorros de las personas o empresas
se reinviertan en la economia en cantidades varias veces superior a los depoésitos
realmente depositados. Es decir, solo por el hecho de existir, el sistema financiero
permite que un pais sea mas rico, con la misma cantidad de dinero fisico. Desde
un punto de vista tedrico se tiene que cuantos mas bancos existan, mayor grado de
multiplicidad se creara para el dinero y de esta masa de fondos potencializada se
devuelve a la economia a través del crédito (para capital o para capital de trabajo),

capital riesgo, cuasi-capital, seguros, pensiones y un largo etcétera.

Ademéas de esta ventaja, se tiene que, cuanta mas competencia haya,
menor sera el pecio del dinero, ya que el beneficio que los bancos obtienen
proviene de la diferencia entre lo que los bancos pagan por obtener el dinero y lo
gue estos a su vez cobran por prestarlo, obviamente, sustrayendo todos los costos
de operacion asociados con dichas transacciones.

En cualquier caso, la ausencia de un mejor sistema financiero no es, en si
misma, salvo excepciones, una causa de falta de competitividad si no una
consecuencia: si no hay competitividad, se inicia, por la via financiera, un circulo
destructivo que implica el deterioro inexorable de la banca. De este ciclo es a veces
dificil salir sin el apoyo de fuentes externas, como el gobierno, o incluso fuente

internacionales.

4.4.8 Gobierno eficiente y eficaz

El gobierno es, por multiples y variadas razones, uno de los actores que mas
influye y puede influir en la competitividad de un pais. Entre las razones principales
para ello destaca la politica fiscal y la politica regulatoria, ambas tendientes a
influir, de forma directa, en la capacidad de un pais para atraer y retener

inversiones.
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Los impuestos representan, en el mejor de los casos, entre el 10 y 30 por
ciento de las utilidades que genera un pais, bien sea por las propias empresas 0
por sus empleados. El como se capten y, sobre todo, el como se gasten estos

recursos es, sin duda, un factor que no puede pasar desapercibido.

Las politicas actuales para la captacion de impuestos, son uno de los
factores que mas influyen en la capacidad de retener empresas y, por ende,

generar trabajos y bienestar social.

La politica de captacién de impuestos, por otro lado ciertamente esta muy
relacionada con el nivel de gasto y los rubros en los que incide el gobierno.
Actualmente, no admite mucha discrepancia afirman que es mejor un gasto publico
en inversiones que en burocracia; que es mejor gastar en salud y en educacion que

no hacerlo.

Ciertamente, para la mayoria de los paises del mundo, es imposible tender a
una sociedad sin impuestos. Los gobiernos y la burocracia siempre deberan de
existir y los recursos en actividad no rentables como educacion en determinados

zonas, infraestructura civil y demas, siempre seran necesarios.

Sin embargo, una politica tendiente a disminuir los impuestos y a trasladar
ciertos responsabilidades hacia la iniciativa privada es lo mas beneficioso, al

menos en lo que a competitividad y crecimiento econémico se refiere.

En otro orden, se encuentra la regulacion en general y en particular, la
tendiente a facilitar la creacion y desarrollo de las empresas. Hoy, gran parte de la
problematica que afecta a las empresas esta relacionada con normatividad

burocracia, proteccion intelectual, costos de regulacion y tramite.

También, la rapidez y facilidad con la que se puedan crear empresas en un

pais es, sin duda alguna, otro de los puntos determinantes para atraer mayores
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niveles de inversion nacional y extranjera y, a la vez, paraddjicamente, crear

importantes ahorros para el gobierno.

4.4.9 Relaciones internacionales benignas

En la actualidad, la globalizacion ha agregado un proceso de creciente
internacionalizacion del capital financiero, industrial y comercial, nuevas relaciones
politicas internacionales y el surgimiento de nuevos procesos productivos,
distributivos y de consumo “deslocalizados” geograficamente. La expansion y

posibilidades de ritmo de crecimiento no tienen precedentes.

Es por ello que, al hablar de competitividad de un pais, es imposible no
hacer, de una u otra forma, alusién al mercado global en el que las economias se
encuentran inmersas. Lo que ocurre en el exterior, afecta a la politica y a la
economia de un pais, a las inversiones que este recibe desde el exterior y a la
balanza comercial del mismo. En la medida en que las relaciones de un pais con
el resto del mundo sean mejores, todo esto tendrd influencia directa positiva en los

anteriores términos.

La pertenencia a organizaciones comerciales permitira un trato mas
equitativo y justo entre paises para la comercializacion de productos, un mayor
trafico de personas y turistas y mayores y mejores accesos a los mercados de
capital. A su vez, la ratificaciébn de los acuerdos internacionales es un mensaje
claro, por parte de los paises participantes, de sus intenciones de acogerse a

reglas del juego transparentes para todos.
También, la posibilidad de estar presente dentro de la arena internacional

posibilita vincular los programas de desarrollo econémico y social con las

prioridades y politicas de los paises desarrollados.
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4.4.10 Sectores econdmicos con potencial (economia basada en procesos de
alto valor agregado y con capacidad de desplazamiento de la frontera

tecnoldgica)

Existe una premisa que para atraer y retener inversiones es necesario que
los proyectos sean rentables. Todos los factores anteriores permiten que un pais
pueda llegar a ser competitivo, sin embargo, no solamente hay que intentar poder

ser competitivo sino realmente serlo.

Para que ello ocurra, existen diferentes alternativas: o se es el mas barato, o
se esta en procesos de alto valor afiadido o se dedica a sectores de bienes no
comercializadles, como el turismo. Estas tres alternativas permiten de una forma u
otra tener una posicion de privilegio con los demas paises y, en principio, poder
llegar a ser el més rentable.

La primera alternativa tiene como obstaculo los aranceles y demas medidas
proteccionistas. Estas pueden influir artificialmente en el precio final de los

productos y en su competitividad sobre otros, “a priori’, mas caros.

La segunda alternativa es mas solida ya que, con productos de alto valor
agregado, los paises son capaces de distinguirse y competir de forma mas natural
y solida sin tener que recurrir a medidas artificiales (no siempre beneficiosas para

ninguna de las partes), como pueden ser las medidas anteriormente apuntadas.

En cualquier caso, la supremacia (sea cual sea su origen), hay que poder
mantenerla. De lo contrario, no se detonara un verdadero ciclo de crecimiento. Lo
mas barato hoy puede que no sea lo mas barato en el futuro o que simplemente ya
no encuentre en el mercado para su consumo. Los procesos de alto valor agregado
con el tiempo, se convierten en productos “commodity” donde el valor afadido,

susceptible de generar ingresos, es tendiente a cero.
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Es aqui donde entra en juego (de forma muy intensa y especial), la
innovacion. Solo a través de la misma se consigue estar permanentemente
reinventado y optimizado lo que ya existe. La investigacion y el desarrollo es la
verdadera garantia de la competitividad en el futuro. Ademas la Unica forma de

poder seguir creciendo sin agotar los recursos disponibles, que son finitos.

La innovacion y la investigacion y desarrollo no s6lo permiten optimizar el
uso de los recursos naturales sino también el del capital. Asi, se tiene que un pais
(tecnologicamente mas avanzado que otro), genera mas riqueza, con el mismo

nivel de inversion.

Todo lo anteriormente indicado no es, ni mucho menos, un problema
exclusivo de las empresas. En todo caso es un problema de las plataformas
empresariales y en ellas tiene especial papel y relevancia el gobierno.

Un pais que predisponga y estimule a sus empresas a innovar, tendra mas
negocios pertenecientes a los denominados “nuevos mercados” que otro basado
en economia de subsistencia, y por ello estard en mejor disposicién para afrontar
un crecimiento sostenido en el medio y largo plazos y en poder atraer y retener

mas inversiones.

Como ejemplo, valga mencionar que el problema de la desventaja
tecnolégica cobro importancia en la década dé los ochenta en algunos paises
latinoamericanos. A raiz de aquellos, se discutia ampliamente sobre la necesidad
de implantar programas de reconversion industrial como un movimiento que

secundara a los intentos de industrializacion de los afios sesenta.
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CONCLUSIONES

México ha mejorado su marco regulatorio, reformando instituciones publicas
y modificando los instrumentos legales y de politica. Se ha fortalecido la politica
regulatoria para aumentar la flexibilidad de la economia nacional, para mejorar el
entorno normativo que deben cumplir las empresas nacionales y extranjeras y a fin
de aumentar la competitividad de la economia mexicana en el mercado global.
Estos cambios se han presentado en medio de una transicién politica de primer
orden y de un periodo de mucho mejor desempefio econdémico, con un crecimiento
fuerte y una reduccion de los déficit en cuenta corriente y del sector publico. Sin
embargo, aunque ha echado raices, la recuperacion econd6mica aun no es
suficiente para aumentar el nivel de vida promedio de la poblacion, pues el PIB per

capita no es muy superior a una tercera parte del promedio de la OCDE.

Existe una serie de debilidades estructurales que restringen el aumento de
la productividad y requieren una estrategia proactiva y orientada hacia el
crecimiento. Por esta razon, uno de los principales retos que enfrenta México
reside en impulsar las reformas estructurales en los sectores de servicios basicos

e infraestructura que den impulso a la competitividad de la economia.

Durante los ultimos afios, el gobierno mexicano ha mantenido el ritmo de
las reformas, en especial en el nivel federal. En la actualidad, las
reglamentaciones estan sujetas a criterios de calidad. Asimismo, las herramientas
y los procesos utilizados en el disefio de las reglamentaciones estan sujetos a una
evaluacion critica. Por otra parte, también se han introducido mecanismos mas
transparentes para lograr reglamentaciones de alta calidad. La apertura de los

mercados y la competencia estan mejor integradas a la reforma regulatoria.
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El alcance y la profundidad de las reformas siguen siendo desiguales, en
especial con respecto a algunos sectores de infraestructura. En ciertas areas clave
aun se requiere accion gubernamental para hacer de la politica regulatoria una
herramienta eficaz para el bienestar social y econémico. En todos los niveles del
gobierno deberia existir un enfoque mas integral de la calidad regulatoria y
precisibn en las herramientas utilizadas para esta actividad. Las politicas
comerciales deben complementarse con medidas que tiendan a aumentar la
transparencia y dar mayor certidumbre a la inversion extranjera directa. La politica
de competencia, como factor central que contribuye a las politicas regulatorias y
comerciales, deberia fortalecerse aun mas, de modo que se garantice un
verdadero acceso al mercado a todos los participantes. Por ultimo, aunque no
menos importante, también deberan fortalecerse los mecanismos de cumplimiento

y de obligacion al cumplimiento.

El marco actual de organismos reguladores ha llevado a encontrar
ineficiencias y limitaciones en el desempefio, con las implicaciones que ello
conlleva para los sectores mismos y la economia en general. Lo anterior requiere
de un andlisis cuidadoso de los disefios institucionales, en lo relacionado con la
independencia y las facultades, el fomento de la eficiencia y la competencia y su
relacion con sus respectivos sectores y otros organismos o dependencias. Es
necesario reforzar la independencia mientras que, a la vez, se garantiza que

organismos reguladores sigan rindiendo cuentas por sus acciones.

En lo relacionado con la forma en que deben ponerse en marcha las
reformas, el sector eléctrico es materia de un gran debate en México. Es necesario
crear los nuevos acuerdos regulatorios e institucionales en este sector para
mejorar la eficiencia, garantizar una inversion adecuada en el futuro y apoyar la

competitividad futura de la economia mexicana.

En un horizonte temporal relativamente corto y a pesar de la dificultad de

las circunstancias econdmicas resultantes de la crisis financiera de 1994-1995, se
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puso en marcha un amplio programa de mejora regulatoria. En efecto, los
patrones histéricos de las sucesivas crisis econOmicas registradas durante los
afos ochenta y noventa, fortalecieron la determinacion de llevar a cabo profundas

reformas que contribuyeran a fomentar una mayor estabilidad y confianza.

¢,Cuales fueron los elementos que contribuyeron a apoyar el proceso de
reforma en México? La voluntad politica y el compromiso con la politica regulatoria
al mas alto nivel politico eran esenciales para poner en marcha un programa
regulatorio que enfrentara la resistencia de los intereses creados en el gobierno
federal. El apoyo de las empresas, inquietas por los altos costos impuestos por
una economia reglamentada en exceso, contribuy6 a profundizar las reformas. Los
analistas reconocieron que la reduccion del alcance de la discrecion en la toma de
decisiones, que podria haber llevado a cometer errores de politica y socavar la
eficacia de las reformas, solo fue posible por medio del fomento de mecanismos
mAas transparentes en el proceso de toma de decisiones e institucionalizacién de la

politica regulatoria.

La reforma regulatoria, que es un proceso dindmico, aun no es completa. El
Infforme de la OCDE de 1999 presentd recomendaciones para que México
avanzara en distintos renglones clave, a fin de consolidar un proceso sostenible de
puesta en marcha que pudiera contribuir a que los ciudadanos y las empresas
gocen los beneficios concretos de la politica regulatoria. Ademas de la necesidad
de redefinir el alcance de la politica regulatoria y de acumular adeptos a la reforma
de entre una amplia gama de intereses publicos y privados, es necesario cerrar las
brechas que persisten en el programa. En el mismo informe se destaca que debia
fortalecerse el proceso de puesta en marcha y el de obligacion al cumplimiento.
Asi, presentaba argumentos a favor de un gobierno mas transparente, rendidor de
cuentas y orientado hacia los resultados, a fin de mejorar la calidad regulatoria, es
decir, mejorar el desempefio, la eficacia en términos de costos y la calidad de las

reglas y las formalidades relacionadas con el gobierno.
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Elevar la competitividad de la economia es fundamental para lograr que las
empresas se desarrollen eficientemente y con ello aumente la posibilidad de
generar muchos mas empleos. No obstante, para lograrlo se requiere de un
ambiente en el que las empresas tengan las mayores facilidades tanto para iniciar

un negocio como para crecer sélidamente.

Para competir eficientemente en el mercado se requieren mejoras continuas
en materia de regulacion, ya que en la medida en que las empresas tienen un
acceso mas facil a los mercados y a bajo costo, se abren méas oportunidades para

realizar negocios y multiplicar los ingresos.

El objetivo principal de toda economia es contar con un entorno en el que la
inversion productiva se vea atraida por la facilidad de realizar negocios de una
manera segura y rentable. Un ambiente en el que las unidades productivas ya
establecidas tengan la posibilidad de funcionar y desarrollarse mas eficientemente,
pero ademas uno en donde instalar una nueva empresa represente un estimulo y
no un medio para alejar a los nuevos emprendedores junto con el capital

productivo.

Cuando un inversionista se ha decidido a ampliar su actividad o iniciar un
negocio nuevo, el primer obstaculo al que se enfrenta es la amplia gama de
tramites que debe cumplir para concretar su objetivo. En algunos lugares realizar
todos los tramites necesarios puede resultar algo sencillo, pero en otros se puede
convertir en una actividad engorrosa que ademas de representar un costo
elevado, en muchas ocasiones se convierten en un factor inhibidor de la inversion.
Incluso, en ocasiones lo complejo que resulta un tramite invita a quienes los
realizan a incurrir en la actividad de soborno con el objetivo de agilizar los

procesos, o en todo caso, finalmente deciden instalarse en la informalidad.

La existencia de marcos normativos sencillos y transparentes que faciliten

la operacion de las empresas establecidas pero que ademas permitan iniciar una
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empresa, no soOlo contribuye a incrementar el porcentaje de habitantes en
actividades econdmicas formales, sino también propicia un entorno en el que las
finanzas publicas se ven beneficiadas por el mayor nimero de contribuyentes.
Asimismo, mejora la seguridad juridica y patrimonial de trabajadores,
empleadores, proveedores, clientes y consumidores, pero también representa un

elemento esencial en el combate a la corrupcion.

Es importante que los estados canalicen sus esfuerzos a consolidar un
proceso de revision de regulaciones para hacer mas eficiente el desarrollo de
actividades productivas. Es claro que el establecimiento de procesos de revisién
de tramites y de proyectos normativos da lugar a marcos juridicos flexibles que
fomentan la competitividad del pais. Ademas, la incorporacion de disposiciones de
mejora regulatoria en las leyes estatales evitaria que el ciclo politico interrumpa la

continuidad de la politica regulatoria.

Por lo que corresponde a la politica de competencia, aunque activa y
presente, no se ha incorporado como una politica de Estado. Mas bien se le ve
como un obstaculo que hay que brincar o un precepto que hay que cumplir porque
esta en la Ley. Sin embargo, la politica de competencia es y debiera concebirse
como un instrumento poderoso para promover el desarrollo econémico y contribuir

al bienestar de la poblacién.

En nuestro pais, en contraste, se concibe la relacién entre politica de
competencia y politica regulatoria como una de adversarios. La regulacion se
aplica mas bien para contrarrestar los procesos de mercado y no para garantizar
el resultado que se hubiera obtenido en un mercado operando eficientemente. La
regulacion se utiliza para inducir el resultado deseado, y no para inducir a que se
obtenga el resultado mas eficiente. Adicionalmente, la politica regulatoria se aplica
como mecanismo de solucion de controversias; es decir, se aplica por excepcion
cuando los particulares no pueden llegar a un arreglo, cuando debiera concebirse
como el instrumento del Estado para promover la eficiencia econdmica y de esta

forma preservar el interés publico.
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Por otro lado, también se percibe rivalidad entre las politicas que se utilizan
para promover la competitividad del pais y la politca de competencia. La
concepcion tradicional, muy arraigada en nuestro medio, es que para fortalecer la
competitividad de la economia hay que crear barreras de entrada, especialmente
contra paises que en su momento se consideran como una amenaza a la planta
industrial (¢, China?). O bien, hay que otorgar subsidios o apoyos a las empresas
nacionales para que puedan enfrentar la competencia tanto en el interior como en
el exterior. Finalmente, también se percibe que las empresas competitivas pueden
utilizar su posicion dominante en el mercado nacional, para que les sirva de punto
de apoyo para competir en los mercados internacionales. Cualquiera de estas
opciones es francamente contraria al proceso y a la politica de competencia, cuyo
propoésito es eliminar barreras de entrada, evitar subsidios y subvenciones y

combatir posiciones dominantes.

Un problema importante para consolidar la politica de competencia en
nuestro pais es la falta de una cultura de competencia. Muchos se quejan de los
privilegios que algunos reciben, a costa del presupuesto publico o como aplicacion
favorable de las disposiciones. A pesar de esta queja generalizada, todo mexicano
alberga en su corazon la esperanza de que este afio por fin le "haga justicia la

revolucion” o de que finalmente lo favorezca "el cambio".

La politica de competencia es un ingrediente esencial de la democracia
econdmica; es decir, una situacion donde las oportunidades economicas estan
abiertas a todos. A través de un sistema de salud que garantice un minimo de
servicios para el recién nacido y para el enfermo; de un sistema de apoyo social
para que un nifio reciba la alimentacion que requiere para crecer sanamente; a
través de un sistema educativo que ofrezca las oportunidades de desarrollo
intelectual y profesional y, desde luego, tener la libertad de participar en la
actividad econdémica que uno desee, sin cortapisas ni barreras de entrada, ni

privilegios o discriminaciones.
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La cultura de competencia debe permear todos los aspectos de la vida
nacional: la politica, para asegurar un verdadero proceso democrético; la salud,
para garantizar los mejores servicios al menor costo; la educacion, para mejorar
su calidad y eficiencia, y de esta forma reducir la desigualdad en la distribucion del
ingreso; el deporte, para lograr la excelencia y la competitividad y, desde luego, la
vida econOmica, para lograr una mayor eficiencia al mismo tiempo que reducir la

desigualdad.

En algunos casos la privatizacion encontrd6 complicaciones, por lo que el
proceso todavia no ha llegado a su fin. La crisis del peso a mediados de los
noventa y los trastornos econdémicos que llevé aparejados obligé al gobierno a
adquirir nuevamente derechos de propiedad directos o indirectos en diversas
companiias en los sectores bancario, de transporte aéreo, operacion de carreteras
a peaje, y refinerias de azucar. En los afios transcurridos desde entonces se ha
restablecido la propiedad privada en el sector bancario, pero todavia esta
pendiente de solucion la situacion de otros sectores. Por otra parte, la
privatizacion no ha avanzado en el sector del petroleo, por lo que el monopolio
nacional PEMEX contindia imponiendo ineficiencias y distorsiones al gobierno y a

la economia.

En vista de que algunos de los sectores privatizados presentaban
caracteristicas tipicas de los monopolios naturales, se instituyeron regimenes
normativos para dar cuenta de los defectos en el funcionamiento del mercado.
Surgieron dificultades en algunos sectores en que los planes de regulacién no
estaban lo suficientemente bien concebidos o0 no se habian puesto en practica en
el momento oportuno. En el caso de las telecomunicaciones, el aliciente de la
maximizacion de los ingresos llevo al gobierno a vender el sistema existente a una
entidad Unica, y la insuficiencia de la regulacion de ese sector dio lugar a afios de
disputas acerca del monto de las tarifas de los competidores que brindad servicios
de telecomunicaciones a larga distancia y servicios de telefonia moévil debian

pagar al monopolio para poder tener acceso a la red. Por lo que respecta a los
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ferrocarriles, el gobierno vendié segmentos geograficos del sistema nacional a
diversos compradores; los resultados de esa decision fueron mejores que los
obtenidos con la experiencia de los teléfonos; sin embargo, han surgido disputas
entre los operadores de los diversos segmentos acerca del monto de los derechos
de acceso que deben pagar para utlizar el sistema de vias en regiones

adyacentes.

La eficiencia es la piedra angular para la aplicacion de la Ley Federal de
Competencia Econdmica. Otras de las preocupaciones mas frecuentes en materia
de competencia econdmica se subsumen en el analisis basado en la eficiencia.
Por ejemplo, no existen disposiciones en materia de “equidad” o de “competencia
leal”, ni tampoco acerca de la proteccion de los intereses de las pequenas o la
limitacion de la concentracion industrial. Aunque la ley forma parte de un programa
destinado a desarrollar una economia mas orientada al mercado, la ley no toma
nota explicitamente del objetivo de promover el crecimiento econémico. La ley
estd basada en el supuesto de que el incremento de la competencia y de la

eficiencia se traducira en mayor crecimiento.

El entorno general en que opera la ley no es del todo propicio. En el Informe
de 1998 se senalaba que “no esta claro el nivel de respaldo para la nueva
direccién de la politica de competencia econdmica por parte de la poblacién ni de
los empresarios”. La aceptacion de las politicas de competencia en México resulta
dificil, ya que el concepto de competencia de mercado es algo nuevo tanto para la

cultura empresarial como para las autoridades mexicanas.

Con anterioridad a la reforma, en aquellos sectores comerciales que no
estaban ocupados por empresas propiedad del gobierno federal, las compafiias
privadas se organizaban en camaras empresariales que fijaban precios bajo la
égida del gobierno. No debe resultar sorprendente que las camaras empresariales
mostraban una clara tendencia para continuar fijando precios incluso después de

gue habia cesado la participacion y aprobacion del gobierno. Asimismo, después
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de la reforma, parece que en algunos casos los reguladores del sector publico
ejercieron su autoridad deseables independientemente de las posibles ganancias
en eficiencia como era el caso, por ejemplo, de la creacion de campeones

mundiales.
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RECOMENDACIONES

Para mejorar el ambiente competitivo de los negocios ha habido beneficios
tangibles de los esfuerzos llevados a cabo por las autoridades de los estados para
hacer mas eficiente la regulacion, las calificaciones del grado de satisfaccion
hacen visible que aun se requieren esfuerzos por mejorar el ambiente de negocios

en la mayoria de los estados.

Mejorar el ambiente de negocios para que contribuya a elevar la

competitividad de las empresas requiere de diversas acciones:

Continuar con la tarea de la mejora regulatoria en todas las entidades del
pais. Esto generard un entorno de negocios en todo el pais en el que no se

presenten obstaculos para instalar nuevas empresas.

Las autoridades deberan mejorar los mecanismos de informacion acerca de
los beneficios que ofrecen en materia regulatoria, toda vez que en muchos casos
las empresas no estan al tanto y eso origina una mala percepcion del ambiente de

negocios.

Continuar con el analisis de la posibilidad de que el sector privado
intervenga en sectores que hasta ahora han sido exclusivos del Estado, con el
objetivo de ampliar la capacidad de la infraestructura, comunicaciones y otros

servicios que ofrece el estado

Establecer beneficios fiscales que impulsen la inversiébn en un ambiente de

seguridad juridica.
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Revisar los tramites relacionados con el comercio exterior con el objetivo de
hacer mucho mas agil el intercambio de mercancias en un entorno de menor

corrupcion con el objetivo de eliminar los elevados niveles de contrabando.

Elevar la competitividad de la economia es fundamental para lograr que las
empresas se desarrollen eficientemente y con ello aumente la posibilidad de

generar muchos mas empleos.

Para competir eficientemente en el mercado se requieren mejoras continuas
en materia de regulacion, ya que en la medida en que las empresas tienen un
acceso mas facil a los mercados y a bajo costo, se abren mas oportunidades para

realizar negocios y multiplicar los ingresos.

El objetivo principal de toda economia es contar con un entorno en el que la
inversién productiva se vea atraida por la facilidad de realizar negocios de una

manera segura y rentable.

La amplia gama de tramites que debe cumplir alguien que desea hacer
negocios puede llegar a inhibir la inversién o en algunos casos generar corrupcion

al tener que llegar al soborno para agilizar los procesos.

Un marco regulatorio que contribuya a ampliar el sector formal de la
economia propicia un entorno en el que las finanzas publicas se ven beneficiadas

por el mayor niumero de contribuyentes.

No solo mejorar el marco regulatorio es indispensable para estimular la
actividad de los mercados. Ampliar la infraestructura, comunicaciones y comercio
exterior también genera un ambiente integral de estimulo a las actividades

productivas.
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Se requiere fomentar la inversion privada y la innovacion en sectores clave
de infraestructura para mejorar el potencial a largo plazo, en especial en sectores
como la energia, el agua y las telecomunicaciones. A pesar de los grandes
esfuerzos que se realizan a nivel federal para racionalizar las regulaciones, el
sistema fiscal sigue siendo complejo y desalienta la actividad empresarial y la
reglamentacion a nivel local a menudo representa un reto para las pequefas y
medianas empresas. La politica regulatoria puede contribuir a satisfacer estas
necesidades, al relajar la carga regulatoria, simplificar la actividad econdmica,

reforzar el Estado de Derecho y aumentar la certidumbre para el sector privado.

Por su parte, la politica de competencia tendra que definir su papel dentro
del conjunto de las politicas publicas. Sera conveniente dar a esta politica un
papel de mayor relevancia, de tal forma que, junto con el objetivo de eficiencia
econOmica, sirva de marco de referencia para toda la politica econdmica,

especialmente la que va dirigida a la reforma estructural de la economia.

Para lograr este objetivo, habrd que asegurar primero una mejor
coordinacion entre la politica de competencia y las diversas politicas regulatorias
y, en consecuencia, propiciar la comunicacién entre la CFC y las otras autoridades
regulatorias. Por otro lado, habra que darle a la Comisién un papel mas activo en
la formulacion de las diversas politicas publicas. Asimismo, habra que fortalecer
las facultades de la Comision en materia de abogacia de la competencia, de tal
forma que participe directamente en la formulacion de programas de gobierno,

decretos, reglamentos y leyes.

La politica de competencia presenta grandes retos y grandes
oportunidades. El reto principal es consolidar y reafirmar el avance logrado en
trece afos de intensa y comprometida labor. La gran oportunidad es convertir a la
politica de competencia en eje de la politica econdmica, para que contribuya de

manera eficaz al desarrollo econémico sostenible y con equidad.
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El considerable sector informal de la economia representa otro reto, con la
pérdida de oportunidades fiscales, la falta de certidumbre econémica y el reducido

acceso a servicios clave que representa.
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GLOSARIO DE TERMINOS DE COMPETENCIA ECONOMICA

Adquisicién

Adquisicion parcial o total, por parte de una empresa, de la propiedad y del
control de otra empresa. Al contrario de la fusion, la adquisicién no ocasiona de
manera necesaria una absorcion o una fusidn-creacion. Incluso si el control se
encontrase totalmente modificado por esta adquisicion, la empresa de que esta
trata podran verse obligadas a proseguir sus actividades como entidades distintas.
No obstante, el control de una sociedad por parte de otra implica maximizacién
conjunta de los beneficios y esta destinada a llamar la atencion de las autoridades
encargadas de la competencia.

Antitrust

Se entiende por Antitrust la rama de la politica econdémica y del derecho
econdémico que se refiere a los monopolios y a las practicas de monopolios. Este
término se utiliza principalmente en los Estados Unidos. En los paises
desarrollados, se hablaba de derecho o de politica de la competencia y, mas rara
vez, de derecho de las préacticas leales del comercio o de derecho antimonopolio.
La economia o la politica antitrust se apoyan en la parte de la organizacion
industrial que tiene relacién con el comportamiento de las empresas en presencia
de diversas estructuras de mercado y en las consecuencias que de ello pueden
resultar para los resultados econémicos. La mayor parte de las reglamentaciones
gue apuntan, por una parte, elementos de naturaleza estructural como las
fusiones, los monopolios, las posiciones dominantes y la concentracién y, por otra

parte, a elementos que son muestra del comportamiento de los agentes
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econdmicos, tales como los actos de colusion, los acuerdos sobre los precios y los

precios de eliminacion.

Apertura a la competencia

Un mercado se llama abierto a la competencia si retune las condiciones

siguientes:

1. No existen barreras de entradas ni de salidas;

2. Todas las empresas, tanto las firmas ya implantadas como las entrantes

potenciales, tienen acceso a la misma categoria de produccion;

3. La informacion sobre los precios es perfecta y est4 a disposicion de todos los

consumidores y de todas las empresas;

4. Es posible entrar en el mercado y salir de él antes que las empresas
instaladas puedan ajustar sus precios.

Al contrario de la situacibn de un mercado en el que impera una
competencia perfecta, (en particular una sola empresa o un pequefio niumero) y
estas empresas no consideran necesariamente los precios como ya dados. El
analisis en términos de mercado abierto a la competencia se refiere a los casos en
la que la existencia de economia de escala impide que un gran numero de

empresas se hagan la competencia.

La teoria de los mercados abiertos a la competencia ensefia que un sector
de actividad solo cuente con una Unica empresa 0 un pequefio namero de
empresas pueden ser eficaz. La tesis fundamental sobre el particular es que la

firma instalada mantiene sus precios proximos al nivel competitivo debido a la
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amenaza que hacen sentir los entrantes potenciales. Si las firmas instaladas
aumentan sus precios, las empresas aspirantes efectuaran su entrada en el
mercado (en ausencia de barreras de entrada) y podran actuar de una manera tal

como las firmas instaladas (ya que tienen acceso a la misma tecnologia).

Ademas, si las entradas en el mercado ocasionan una baja en los precios,
el nuevo entrante podra salir del mercado rapidamente y sin costo (ausencia de
barrera de salida). Se habla entonces de estrategias de entrada-salida reldmpago
o de incursién. Este temor a las entradas —salidas relampagos es el que hace que
incluso una empresa en situacion de monopolio aplique precios préximo al costo

medio.

Los precios se llaman sostenibles cuando las firmas instaladas fijan sus
precios a un nivel que les permite obtener beneficios sin que haya incentivos a la
entrada del mercado. El precio del monopolio sostenible es aquel que asegura el
equilibrio del mercado permitiendo al monopolizador alcanzar su punto muerto y
no ofreciendo posibilidades de entrada rentable. Un mercado abierto a la

competencia se encuentra pues en equilibrio si los precios son sostenibles.

Un monopolio natural es abierto a la competencia si los costos
irrecuperables no son importantes. Por consiguientes, no es necesario
reglamentar o someter a medidas de politicas de la competencia un monopolio
natural abierto a la competencia y sostenible, pues la amenaza de entrada actla
como disciplina autoreguladora. Pero si su monopolio natural, siendo impugnable,

no fuera sostenible, podra ser necesario reglamentar la entrada.

Es esencial fijar el grado de apertura a la competencia de un mercado. Si
ha podido preconizar la desregulacién de los transportes aéreos y del transporte
por carretera de mercancias, ello se debe a la apertura de la competencia de
estos sectores de actividad. Para las cuales la entrada y la salida pueden llevarse
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a cabo con bastante facilidad y rapidez. La facilidad de salida depende de la
ausencia de costos irrecuperables debido a la existencia, en los dos sectores que

acabamos de mencionar, de mercados de ocasion para aviones y camiones.

Barreras de entrada

Se trata de todos los obstaculos que impiden o desalientan la entrada de
nuevas empresas en el sector de actividad, incluso cuando las empresas
instaladas obtienen beneficios excesivos. Estas barreras son ya sea estructurales
(no deliberadas), ya sea estratégicas. Se les califica a menudo como barreras

economias en el primer caso y barreras de comportamiento en el segundo.

Las barreras estructurales de entrada proceden de las caracteristicas
fundamentales del sector de que se trate, tales como la tecnologia, los costos y la
demanda. Existen varias controversias sobre la cuestion de conocer cuales son
los factores que contribuyen barreras estructurales efectivas. En la definicion méas
amplia, las barreras de entradas son el resultado de la diferenciacion de los
productos, de las ventajas absolutas de costos de las empresas instaladas y de

las economias de escala.

Las diferenciacion de los productos juega a favor de las empresas que ya
estan en el mercado, pues los nuevos entrantes deben superar las desventajas
gue representa la fidelidad de los consumidores de ciertas marcas. Las ventajas
absolutas en términos de costos significa que el nuevo entrante en el mercado
sélo podré producir a costos unitarios superiores, cualquiera que sea el nivel de
produccion, a veces por que utilizan tecnologia de menores resultados, por ultimo,
las economias de escala limitan el nimero de firmas que pueden producir en el

minimo costo en un mercado de un determinado tamaio.

95



George Stigler da una definicion mas estricta de las barreras estructurales.
En su opinion, sélo hay barreras de entrada cuando un nuevo entrante debe
soportar costos que las firmas instaladas no soportan. Esta definicién excluye a las
economias de escala como barrera. Sigue todavia abierto el debate para saber la
definicion de Stigler incluye los costos con los que las firmas instaladas no se han
conformado todavia en el momento considerado y aquello que no han incurrido

nunca.

Por otra parte los costos irrecuperables constituyen importantes barreras de
entrada. En efecto, estos costos deben ser soportados por el nuevo entrante,
mientras que para las firmas instaladas pertenecen al pasado. Por otro lado, los
costos irrecuperables limitan las posibilidades de salida a buen precio del mercado

e imponen, por consiguiente, un riesgo suplementario a los entrantes potenciales.

Las barreras estratégicas de entrada se derivan del comportamiento de las
firmas instaladas. Estas pueden en particular actuar para elevar las barreras
estructurales o amenazar con represalias a las firmas aspirantes que se atrevieran
a penetrar efectivamente en el mercado. No obstante, estas amenazas deben ser
creibles y por consiguiente las empresas ya implantadas deben tener interés en

ponerlas en ejecucion en caso de entrada efectiva.

Las estrategias de disuasion a las que las empresas instaladas pueden
recurrir, hacen que aparezcan a menudo ciertos procedimientos de
acaparamiento. Por ejemplo el acaparamiento de los medios de produccion, que
consiste en el caso de una firma instalada en donde exceso de capacidad de
produccion, con objeto de estar en condiciones de amenazar con una guerra de
precios a las que entrase efectivamente en el mercado. Las firmas instaladas
pueden asimismo crear artificialmente nuevas marcas y nuevos productos para
limitar las posibilidades de imitacion. dicha estrategia esta sujeta a numerosas

controversias.

96



Se observara igualmente que los poderes publicos pueden crear por Si
mismos barreras de entradas, poniendo en marcha procedimientos de autorizacion

u otros tipos de reglamentacion.

Beneficio

En teoria econdmica, el beneficio es el excedente que obtiene la empresa
en relacion al rendimiento normal de su capital. EI beneficio corresponde al
excedente de los ingresos totales en relacion de lo costo de oportunidad de la
produccion del bien. Por consiguiente, una empresa cuyo beneficio econémico sea
nulo obtiene sin embargo un rendimiento normal o competitivo. Cuando se habla
de beneficio econdémico positivo, se quiere decir que la empresa obtiene una

ganancia a la norma de la competencia.

El beneficio econdémico no se ajusta al beneficio contable. EI beneficio
contable es igual al excedente de ingresos en relacion con los costos explicitos
considerado para obtener estos ingresos. Estos costos no tienen en cuenta los
costos de oportunidad ni de rendimiento normal del capital. Ademas, existen
diversas categorias de beneficio contable cuyo célculo puede resultar diferente de

un pais a otro.

En lo referente en la politica de la competencia, el problema se encuentra
en que un beneficio econémico positivo puede ser (pero no lo es necesariamente)
el indicio de un poder de monopolio. Pero al no poderse observar el beneficio
econdémico, es preciso a recurrir al beneficio contable. Un beneficio contable

positivo puede simplemente reflejar un rendimiento normal o competitivo.
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Colusiéon

Tal como lo sefialaba Adam Smith en Investigacién Sobre la Naturaleza y
las Causas de las Riquezas de las Naciones, publicado en 1776:

‘Las gentes de una misma profesion rara vez se reunen, incluso para
entretenerse y distraerse, sin que la conversacibn no venga a parar a una
conspiracion cuyos gastos corren a cargo del publico o a una maquinacién para

aumentar los precios”.

Se entiende por colusion cualquier coalicion, asociacion fraudulenta o
acuerdo entre vendedores cuyo objetivo es subir los precios o imponerlos o reducir
la produccion para acrecentar los beneficios. A diferencia del cértel, la colusion no
existe necesariamente un acuerdo formal, ya sea declarado u oculto, entre los
miembros. Sin embargo los efectos econdmicos de la colusion del céartel son

idénticos y que, en su uso, se emplean a menudo el uno por el otro.

La colusion entre empresas con objeto de subir o de impedir los precios y
de reducir la produccion se considera, en la mayor parte de los paises, como la
informaciéon mas grave de la reglamentacién de la competencia desde su punto de
vista de sus modalidades, la colusion manifiesta la fecundidad de la imaginacién
del ser humano puede ser la forma de un acuerdo informal en el que el respeto
mutuo, las convenciones sociales y los vinculos y los contactos personales bastan
para asegurar la puesta en practica de los precios determinados de comun
acuerdo y de las préacticas mercantiles unidas a ello. La colusién es en general
mas facil si los productos son pocos numerosos Yy fabrican productos
homogéneos, pero si ha podido a si mismo comprobar casos de acuerdo sobre los

precios para la venta de los productos complejos.
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Por ejemplo, en los Estados Unidos se habia concluido un acuerdo sobre
los precios en la industria de material eléctrico entre 20 sociedades
independientes y que vendian productos tan diferentes desde un punto de vista
técnico como generadores de turbina, transformadores, comunicadores,
aisladores, reguladores y condensadores. Asimismo, por medio de un acuerdo
referente a las especificaciones y las normas de los productivos, los siderurgicos
americanos han considerado entenderse entre si durante un tiempo. En un asunto
de ofertas concertadas para una licitacion, el turno para la presentacion de la
oferta mas baja se organizaba en funcion del ciclo lunar. En todos casos incluso,

la colusion consistia en acuerdos de reparto del mercado.

La colusion no requiere necesariamente un acuerdo o una comunicacion
explicita entre las empresas. En situacién de oligopolio, las empresas tienen
tendencia a ser interdependientes en sus decisiones de precios u de produccién
de manera que la de una firma repercute en la de la otra u otras firma y ocasiona
una contramedida. En estas condiciones, las firmas de oligopolios tendrian en
cuenta las acciones de sus competidores y coordinaran sus actividades, como si
hubieran constituido un cartel, sin saber no obstante concluido un acuerdo
explicito o conocido por terceros. Para clasificar una tal coordinacién, se habla a
menudo de una colusion tactica o de paralelismo deliberado de los

comportamientos.

Un cierto numero de elementos puede facilitar las colusiones en materia de

precios. Asi ocurre cuando;

)] Las empresas pueden aumentar los precios industriales y mantener a un
nivel elevados. Si las barreras de entrada son de escasa importancia o si
existen productos de sustitucion, la colusion se encamina a su fracaso no

se ven instigadas a unirse al cartel o a perpetuarla;
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1)) Las empresas cuentan con que su colusion no se puede detectar con
facilidad o con que no sea seriamente reprimida. Desde ese momento,
aporta mucho mas que las multas que habra de pagaren caso de condena
0 que la hipotética pérdida de reputacion causada por esta colusion si se
detecta;

i) Los costos de organizacion son escasos, podra ser dificil establecer una
colusion si ésta exige largas negociaciones y si su puesta en practica
resultase onerosa con motivo de las medidas a adoptar para asegurar y
controlar el respeto de las obligaciones contraidas por las partes;

iv) Los productos son muy homogéneos y muy similares, la diferenciacion de
los productos, en particular en el plano de su calidad y de su duracion,
constituye un obstaculo en una cierta medida a los acuerdos de fijacion de
precios uniformes. En efecto, resulta entonces dificil para las partes
establecer si las variaciones de ventas se deben a una evolucion de las
preferencias o estraflagemas, al conceder ciertas empresas en secreto
rebajas ocultas;

V) Se encuentra muy concentrada aquella rama de actividad en donde un
sélo pequefio nimero de empresas asegura lo esencial de la produccion.
Resulta en general menos costoso establecer una colusion si los
productores son pocos numerosos. Las probabilidades descubrir los casos
de falta de respeto de los precios convenidos son asimismo mayores;

Vi) Existe una agrupacion profesional o industrial. Estas agrupaciones ayudan
a menudo a coordinar las actividades economicas e intercambiar
informaciones, lo que puede facilitar la colusion. Permite asimismo
economizar sobre los costos de la coalicion, a nivel de su organizacion y

de su control.
No existe sin embargo colusibn de manera automatica cuando las

condiciones mas arriba enumeradas, o algunas de ellas se encuentran reunidas

en un determinado mercado. Por otro lado, todo un conjunto de factores pueden
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limitar las posibilidades de colusién. En particular la heterogeneidad de los
productos, las diferencias de costos de una firma a otra, la situacién coyuntural, la
situacion de la clientela que tiene necesidades complejas, el cambio tecnoldgico,
una escasa frecuencia de compra, expectativas discordantes de las empresas y la
incitacibn a conceder descuentos y a adjudicar una parte de mercado mas
importante, a espaldas de las demas empresas. Este ultimo factor constituye un

factor importante de disgregacion, con el paso del tiempo, de la colusion.

Competencia

Situacion del mercado en que las empresas o vendedores, que actdan con
total independencia, se esfuerzan en atraer clientes para alcanzar un objetivo
comercial preciso y expresado en términos de beneficio, de volumen de ventas o
de cuotas de mercado. Competencia equivalente a menudo en este contexto a
competicion. Esta competencia puede ejercerse entre dos o0 mas firmas. Puede
referirse a los precios, la calidad, los servicios o0 a varios de estos factores
simultaneamente. Asi como a otros elementos diversos que son determinantes

para la eleccion de los competidores.

La competencia se percibe como un proceso clave que obliga a la empresa
a dar pruebas de eficiencia y a comercializar a menor precio un mas amplio
abanico de productos y servicios. Se refleja en un aumento de bienestar para el
consumidor y de eficiencia de asignacion. Incide asimismo en la eficiencia
dindmica al favorecer a la innovacion, el progreso tecnolégico y el progreso

técnico.

Competencia de monopolio

La competencia de monopolio corresponde a una estructura de mercado

gque combina elementos de monopolio y de competencia perfecta. Como en el

101



caso del régimen de competencia perfecta, cuando la competencia es de
monopolio los vendedores son numerosos y resulta dificil entrar y salir del
mercado. Pero, al contrario de lo que ocurre en una situacion de competencia
perfecta, los productos estan relativamente diferenciados. Por consiguiente, cada
empresa tiene una curva de demanda decreciente, lo que le deja un cierto dominio

de los precios.

En este sentido, las empresas se encuentran en una situacion analoga a la
de un monopolizador aunque su curva de demanda es mas elastica que la del
monopolizador. El elemento esencial consiste en el producto, aunque sea
diferenciado, tiene sustitutivos, de manera que la curva de la demanda de la
empresa esta en funcion de los precios practicados por los competidores que

ofrecen productos similares.

La competencia de monopolio es probablemente la estructura de mercado
mas normal, sobre todo en la industria de servicios. No produce eficiencia en el
sentido de Pareto pues el precio de equilibrio es superior al costo marginal, pero la
falta de eficiencia de explica por la produccion de todo un abanico de productos. Al
ser numerosas las empresas y la entrada y salida libres, la competencia de
monopolio no plantea generalmente problemas en materia de la politica de la
competencia. En equilibrio, las empresas en situacion de competencia de

monopolio producen beneficios nulos o escasos.

Competencia perfecta

La competencia perfecta (en un mercado bien definido)supone el

cumplimiento de cuatro condiciones:

a) Existe un numero suficiente importante de compradores y de vendedores,

aunque algunos de ellos no pueda ejercer una influencia sensible sobre los
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precios de mercado. Esto significa que la curva de demanda de cada empresa
es perfectamente elastica;

b) A largo plazo, debe haber perfecta movilidad de los recursos, es decir que no
debe existir alli barreras de entrada ni de salida del mercado;

c) Todo los participantes en el mercado (vendedores y compradores)deben tener
acceso a todas las informaciones necesarias para tomar sus decisiones de
produccion y consumo;

d) El producto debe ser homogéneo.

Si se cumplen estas condiciones en un determinado mercado, éste resulta
perfectamente competitivo. Si se cumple en todos los mercados de una demanda

econdémica, esta economia es perfectamente competitiva.

En estas condiciones, los bienes se producen de manera que el precio es

igual que el costo marginal y que todo los bienes se produzcan al menor costo.

Resulta evidente que un tal concepto de la competencia restringe
ampliamente campos de accién de la politica destinada a ponerla en practica.
Algunos economistas asignan pues como objetivo a la competencia no el que sea

perfecta, sino de manera mas realista el que sea practicable.

Fijarse como competencia perfecta presentaria otro inconveniente; es cierto
gue la competencia perfecta sea deseable si no puede instaurarse en todos los
mercados.

Concentracion

Situacién en la que un pequefio nimero de empresas o de un grupo de

empresas presenta una gran produccion de la actividad econdmica en términos de
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ventas, de activos o de empleo. La nocidon de concentracién incluye, por lo

general, al menos cuatro conceptos distintos.

La concentracion global mide la parte relativa de las grandes empresas en
relacién en el conjunto de la economia nacional. Este indicador es utilizado ante
todo por los economistas, los sociélogos y por los expertos en ciencias politicas.
Lo emplean en el contexto de la teoria referente al poder econémico-politico que
grandes empresas ejercen efectivamente o son susceptibles de ejercer con motivo

de su peso econdémico en el seno de un pais, de una industria o zona geografica.

La concentracion de una rama de actividades o del mercado(que se llama a
menudo concentracién de ofertas) mide la parte relativa de las grandes empresas
en la oferta de ciertos bienes (los automoviles, por ejemplo) o de ciertos servicios
(los préstamos hipotecarios, por ejemplo). La teoria econémica de la organizacién
industrial ha introducido éste concepto de concentracién industrial o de mercado
demostrando que si las demas cosas no varian por otro lado, una fuerte
concentracion de mercado mas propicias a practicas de monopolio nocivas desde
el punto de vista de la asignacién de los recursos y de los resultados econémicos.

La concentracién de mercado es un posible indicador de poder sobre el mercado.

La concentracion de la demanda mide la proporcion de la produccion de un
producto principalmente adquirido por un nimero de compradores en este limite,
puede haber un Gnico comprador para un producto o servicio: existe entonces
monopsonio. La concentracion a nivel de la demanda puede reflejarse en un poder
compensador que contrarreste el poder sobre el mercado procedente de un

indice elevado de concentracién del mercado o de la concentracion de la oferta.

La concentracion del accionariado mide el grado de distribucién entre los

accionistas de los titulos de las sociedades cotizadas en la bolsa. Esta nocion se
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utiliza a menudo para dar cuenta de los activos en poder de ciertas familias o

empresas o por medio del grado de control ejercido por ellas.

Externalidad

Hay externalidad cuando la produccion o el consumo de bienes y servicios
tiene por resultado ocasionar, para los demas agentes econdmicos, cOstos 0
ventajas que no se reflejan en los precios de estos mismos bienes y servicios. La
contaminacion constituye un ejemplo clasico de externalidad negativa o de
deseconomia externa. El que una empresa arroje substancias quimicas a un lago
puede destruir los peces y la flora, en perjuicio de los pescadores y de los
agricultores de la vecindad. En cambio, la construccion de una carretera podra
constituir una externalidad positiva (economia externa), al crear una nueva zona
para viviendas, favoreciendo el desarrollo del comercio o del turismo, etc. La
invencion del transistor produjo un gran numero de externalidades positivas para
la fabricacion de los materiales modernos de telecomunicaciones de estereofonia
y de informética. Se producen externalidades cuando los derechos de propiedad

no son claramente atribuibles.
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