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RESUMEN

Esta tesis tiene como objetivo comprender la disputa por el sentido de trabajo docente en el
marco de la reforma educativa a través del estudio de caso de la coordinacién regional de
Patzcuaro, Michoacan. Centrandonos en el sentido del trabajo como categoria central,
analizaremos las nociones de valor y orientacién de la docencia en tres niveles: en el
terreno de la politica publica, en el espacio de regulaciéon profesional, y, finalmente, en la
relacion de servicio. En las consideraciones finales se resaltan algunos de los retos del
trabajo docente en el contexto actual y se presentan algunos apuntes que ayudan a

reflexionar el desarrollo y caracteristicas del conflicto magisterial en los ltimos meses.

Palabras clave: sentido del trabajo docente, reforma educativa, profesion, relaciéon de

Servicio.
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SUMMARY

The aim of this study is to understand the conflict on the meaning of teaching in the
framework of the Educational Reform through the case study of the Regional Coordination
at Patzcuaro, Michoacan. Focusing on the meaning of work as the central category we
analyze the essential notions of value and the orientation of teaching in three levels: the one
referred to public policies, the one on professional regulations and, finally, the one related
to the service relationship. In the final considerations some of the challenges faced by
teaching work within the current context are enhanced, and some final considerations with
the objective of promoting reflection about the development and characteristics of the

teachers’ conflict during the last months are discussed.

Key words: meaning of teaching work, Educational Reform, profession, service

relationship
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INTRODUCCION

La Reforma Educativa (RE) se aprobo en el 2013 con el imperativo de elevar la
calidad de la educacion publica en México. El rezago educativo se habria evidenciado con
los resultados del examen Programme for International Student Assessment (PISA) que
posiciond a México en el nimero 47 de los 65 paises que integran la Organizacion para la
Cooperacion y Desarrollo Econémico (Hernandez, 2013).

En el discurso actual, una educacion de calidad es aquella capaz de formar capital
humano competitivo para el insertarse en el mercado internacional de trabajo. EI argumento
oficial enfatiza que para lograrlo es necesario que el Estado recupere el control del Sistema
Educativo, ya que los “poderes facticos” es decir, los grupos de poder del Sindicato de
Trabajadores de la Educacion (SNTE) habian controlado por décadas la distribucion de las
plazas y el acceso a los diferentes recursos atendiendo a los intereses propios y a costa del
deterioro progresivo de la educacion. Partiendo de esta suposicion, la estrategia para elevar
la calidad de la educacion, pasa por aumentar control del magisterio, esto explica que la
evaluacion docente se prescribiera como principio constitucional en las modificaciones al
articulo 3ro.

La evaluacién docente como nucleo de la reforma se concreta en las leyes
secundarias?, especificamente en la creacion del Servicio Profesional Docente (SEPD). Esto
ha ocasionado importantes movimientos de resistencia entre el magisterio. La reforma es
agravante porque los ubica en un estado de excepcion con respecto al resto de los servidores
publicos, implicando la pérdida de lo que ellos conciben como conquistas laborales
historicas.

Los debates mas nutridos se han centrado en la dimension politica, juridica y
contractual. Si bien es cierto que los lineamientos de la reforma son principalmente
administrativos y laborales, se ha dejado a un margen la discusion de las implicaciones de

estas transformaciones en el terreno pedagdgico y social.

1 Los contenidos de la Reforma Educativo son los siguientes: 1) reformas a la ley general de educacion, 2) Ley
del Instituto Nacional para la Evacuacién (se le dota de autonomia al organismo ya existente), y 3) Ley del
servicio profesional docente (sustituye a la carrera magisterial). Fuente,
http://www.presidencia.gob.mx/reformaeducativa/



Para volver a poner al centro estas dimensiones, la pedagogica y la social, aqui,
proponemos centrar nuestro andlisis en el sentido del trabajo docente. Esta categoria nos
ayuda a vincular los cambios en la regulacién del trabajador docente a los marcos
referenciales de una sociedad en transicion. En este tenor nos proponemos estudiar al
magisterio como grupo profesional inscrito en un nuevo marco de negociacion, en un proceso
de transicion de modelos de regulacion y en un esfuerzo por evidenciar sus complejas
condiciones de trabajo.

Las preguntas centrales que estructuran esta investigacion son las siguientes: ¢ Cuél
es el sentido del trabajo docente que impulsa la reforma (valor y orientacién) en el nuevo
paradigma educativo? ;Cudles son las aristas del sentido del trabajo docente que entran en
disputa en el marco de la reforma y por qué? ;Como se configura la relacion docente-
sociedad en el marco de la reforma?

En este tenor, el objetivo principal en esta investigacion es reflexionar sobre la
disputa del sentido del trabajo docente en el marco de la Reforma Educativa. Lo haremos
centrandonos en el estudio de caso de la coordinacion regional de Patzcuaro, Michoacan.

Los objetivos particulares son: 1) Reflexionar la légica de la Reforma Educativa en
el marco del redisefio del Estado, 2) Analizar las implicaciones de la reforma en la regulacion
profesional del magisterio, 3) Comprender la configuracién de la relacion de servicio del
trabajo docente dentro de centros escolares en el marco de la reforma.

Relacionando estas dimensiones, partimos del supuesto de que las trasformaciones
el nuevo marco de regulacion laboral de magisterio centrado en el indicador y la meritocracia,
es al mismo tiempo manifestacion y vehiculo de proceso de dominacion de lo econémico
sobre lo social. Este argumento lo desarrollaremos a lo largo de tres capitulos, cada uno
estara orientado al analisis de una dimension de la disputa; en el terreno de la politica publica,

en el nivel de la regulacion profesional, y finalmente, en el plano de la relacion de servicio.

Construccion del objeto de estudio

Para argumentar con mayor detalle la pertinencia del objetivo central, presentamos
enseguida una reflexion del proceso de construccion del objeto de estudio.

La propuesta de estudio se construyé en el marco de un programa multidisciplinario
de estudios sobre el trabajo apegado a una légica de investigacion cuantitativa que estructura

la tesis partiendo de un planteamiento teorico, luego uno metodol6gico donde se resaltan
2



principalmente los conceptos ordenadores, la construccion y lectura de los indicadores, y
finalmente un capitulo de resultados. En este sentido, las siguientes paginas deben leerse
como la defensa de la validez de un paradigma cualitativo-inductivo apoyado principalmente
en la antropologia y la sociologia, que se esfuerza por rebasar el paradigma positivista.

En vez de un programa metodoldgico, en este apartado discutiremos la construccion
del objeto de estudio. Esto es coherente con nuestra perspectiva sobre la creacion de
conocimiento que concibe el planteamiento del problema como parte, y no como antecesor,
de la ruta metodologica y de los resultados.

Evitamos hacer una jerarquia de las distintas dimensiones de la investigacion: la
teoria, la metodologia y el campo. Ya que la eleccion y definicion misma de la categoria
central no fue una eleccion conceptual a priori que condujera la investigacion a un plano
delimitado. Mas bien, la eleccion de la categoria central supuso una amplia revision de los
debates tanto sociales como tedricos que nos llevo a la conclusion de que el sentido del
trabajo era una categoria pertinente para entender de manera profunda las amplias tensiones
que el magisterio experimenta en el marco de la reforma.

Uno de los principales retos a los que nos enfrentamos en esta investigacion
consistié en hacer una ruptura con el encuadre recurrente de las discusiones de un tema tan
polémico como lo es la Reforma Educativa. Luego de hacer esta ruptura y encontrar lo que
estaba en el fondo de la disputa, construimos un marco reflexivo que responde a lo que
creemos es la demanda epistemoldgica primordial de nuestro contexto. Tal vez la riqueza de
esta tesis no esté tanto en el seguimiento de las discusiones tedricas o de posturas normativas
como en la intencién de proponer nuevas miradas para este problema que parece conocido.

A partir de estas premisas, antes de desplegar aqui un conjunto esquematico de
dimensiones, variables e indicadores, etcétera, hablaremos sobre las demandas del proceso
de investigacién, la configuracion continua del planteamiento de investigacion en la
dialéctica con el espacio de estudio y la ruta estratégica en campo. Esquivaremos la narrativa
propia de la etnografia experimental y la antropologia reflexiva (Ghasarian,2008) que
refieren su analisis mas al proceso de construccién del conocimiento que a proporcionar
argumentos e interpretaciones finales, pero también evitaremos caer en la reificacién
metodoldgica del positivismo que manifiesta en los reportes la impresion de coherencia y

acierto pristino entre hipotesis, instrumentos y evidencias a través de las cuales no se trasluce


http://www.colihue.com.ar/autores/fichaAutor?authorId=12441

el trabajo creativo que arroja las proposiciones inéditas y mas nutritivas de cualquier
investigacion.

Respecto a lo anterior, recuperamos el pensamiento de Bachelard quien en Le
Nouvel Sprit Scientifique ya sugeria para la fisica del siglo XX

“el tiempo de las hipotesis deshilvanadas y cambiantes ya paso,
como también pasé la época de las experiencias raras y aisladas. De
hecho, la verificacion puntillista que somete a experimentaciones
parciales una serie discontinua de hipétesis parcelarias no puede
recibir nunca de la experiencia mas que desmentidas sin grandes
consecuencias (1981:12)”.

Nuestro interés al estructurar el apartado de esta manera se limita a mostrar que
cuando se investiga siguiendo una perspectiva cualitativo-inductiva, la construccién y la
aproximacion al objeto de interés proviene méas de una sensibilidad producto de habitos
intelectuales por una suerte de socializacion académica, que de la aplicacién inflexible de
instrumentos de investigacion precisados a detalle sin previo acercamiento a campo.

En este sentido compaginamos con el pensamiento de Robert Merton (1989) quien
sostenia que la captacion de un hecho inesperado, supone al menos, la decision de prestar
una atencion metodica a lo inesperado, por lo que “no hay que sobreestimar la importancia
de las operaciones que, por otra parte, no son mas que recursos del oficio, transformando la
cautela metodoldgica en respeto sagrado, instrumentos que deberian ser juzgados sélo
mediante el uso” (Bourdieu, et. al 2008:21).

Por encima del puntillismo metodoldgico, para nosotros es importante explicitar la
pertinencia social del tema de estudio. Estamos de acuerdo con Dubet (2012) quien propone
que los problemas sociales deben convertirse en problemas sociolédgicos vigilando que en el
proceso, la investigacion no pierda autonomia y objetividad frente a intereses politicos
particulares. A partir de esta postura se inscriben los intereses de investigacion de un grupo
coordinado por el Dr. Belmont en el que reflexionamos sobre el proyecto de redisefio del
Estado mexicano cuyas expresiones mas radicales son las mdultiples reformas
constitucionales aprobadas en los ultimos dos sexenios.

El planteamiento inicial consiste en entender este redisefio como una
reconfiguracién politico-administrativa, un proceso de instauracion de una Nueva Gerencia
Pablica que desmitifica las misiones del Estado benefactor sustituyéndolas con la

mitificacion de los principios manageriales de orden econdmico-mercantil. Partiendo de esta



reflexion nuestro compromiso principal es entender la reconfiguracion del mundo del trabajo
en este nuevo contexto.

Por mi formacion en antropologia el caso que atrajo mi intencion fue el de la
Reforma Educativa, pues en un primer momento me interesaron los contenidos
socioculturales y las condiciones econdmicas de la actividad docente que algunos sectores
del magisterio evidenciaban como bandera de resistencia frente a la reforma, y
particularmente para oponerse a la evaluacion estandarizada y sus efectos punitivos

A pesar de que la mayoria de las discusiones desde la aprobacion de la reforma
entre docentes, expertos y politicos se centrd en debatir a nivel normativo la legitimidad de
los cambios en el estatuto juridico-contractual del magisterio, a nosotros nos parecié que este
analisis aunque indispensable, no lograba iluminar el hecho de que habia otros contenidos de
fondo en disputa: el papel y estatus del magisterio que se expresan en nuevos perfiles de
cualificacidn, y estrategias de reconocimiento y retribucién. Percatandonos de estas lagunas
analiticas, emerge la decision de concentrarnos en la dimension de la disputa por el sentido
del trabajo docente, entendiéndolo en dos dimensiones, el valor y la orientacion de la
actividad.

La eleccion de aterrizar esta reflexion en un estudio de caso se debe a la intencion
de trascender los debates mediaticos, conociendo los contextos politicos, econémicos y
sociales, en los cuales se lleva a cabo el trabajo docente y desde los cuales se interpretan,
discuten y negocian los nuevos lineamientos mas alla de las apologias discursivas.

El objetivo de nuestra investigacion entonces es, comprender las disputas del
trabajo docente en el marco de la Reforma Educativa, pero ;como abordar el sentido?
Generalmente en las ciencias sociales se piensa en el sentido como la dimension significativa
de la accién y para abordarlo regularmente se recurre al individualismo metodolégico que en
gran parte de la tradicion socioldgica se recarga a la teoria de la accion racional (Parson,
1968, Elster, 2011), mientras que en la antropoldgica se orienta sobre todo al objetivo de
comprender la coherencia interna de grupos, organizaciones y comunidades (Turner 1980,
Geertz 1987, Lévi-Straus 1987). Retomando aportes de las dos tradiciones, pero también
distanciandonos de ellas, en esta investigacion entendemos el sentido del trabajo no sélo en
su dimensidn individual, sino en las condiciones estructurales y coyunturales que determinan
el valor y la centralidad del trabajo en una configuracion social particular (Arent,1996, Lukas
2004, Antunes 2005, Méda 2008).



Cuando hablamos del sentido del trabajo docente nos referiremos a dos
dimensiones, por un parte, al valor del trabajo docente en la configuracion social actual, y
por otra, a la orientacion significativa de la actividad dentro de ciertas condiciones
contextuales. En este tenor decimos que la reforma impulsa un cambio en el valor y la
orientacion del trabajo docente, sin embargo, esta nueva prescripcion del trabajo se negocia
a diferentes niveles: de profesion, de gremio, de centros de trabajo y finalmente a nivel de la
relacion de servicio.

La intension de esta tesis es comprender la disputa por el sentido del trabajo docente
en todas estas dimensiones, de manera que nos preguntamos ¢cuéles son los valores que
sostienen los lineamientos de la reforma?, ¢ representa la reforma una ruptura en la regulacion
profesional?, ¢en qué condiciones de prestacion del servicio se negocian los nuevos
lineamientos y cuéles son los resultados?

Nuestra tesis supone que existe una disputa por el sentido del trabajo docente donde
se confrontan dos paradigmas, uno que enmarca a los docentes como misioneros de la
educacion publica y nacionalista, regulados por una logica corporativista que privilegia la
antigiedad, y otro que pretende instalar un nuevo perfil docente organizado bajo la
evaluacion y la meritocracia, que subsume las nuevas misiones de la educacion basica a la
I6gica del mercado. En este constructo proponemos comprender la disputa por el sentido del
trabajo docente no sélo es una disputa de significaciones individuales, sino por la legitimidad
institucional de modelos laborales, educativos, incluso, como una de las aristas estratégicas
en la disputa por un modelo de sociedad.

Analizar la trama de la disputa trascendiendo los discursos apologéticos tanto de la
parte oficial como el de la resistencia, requiere apoyarse en el analisis de espacios concretos,
por ello hemos escogido el estudio de caso como estrategia metodoldgica. Creswell (2007)
define el estudio de caso como una aproximacion cualitativa que busca desarrollar un
entendimiento contextualizado y profundo de uno o varios individuos, organizaciones o
eventos unidos entre si por una relacion espacio-temporal, alcanzandose esto mediante el uso
de multiples fuentes, como entrevistas, observaciones y documentos.

El estudio de caso tiene como objetivo presentar una hipdtesis a partir de un
razonamiento inductivo. Sin embargo, aunque esta hipétesis es de origen inductiva, su

construccion aspira a desarrollar teorias de alcance medio sobre los procesos sociales



(Gundermann, 2008) a través de la contextualizacion y/o comparacion empirica o
bibliogréafica con otros casos.

En un ambiente de ardua discusion publica acerca de la Reforma Educativa, lo que
le da un valor distintivo a nuestra investigacion es el hecho de apoyar nuestras
interpretaciones tedricas en un trabajo de campo sistematico que nos permitio entrar al ndcleo
de las negociaciones en varios niveles y diferentes espacios.

Con esta aproximacion metodologica, los conflictos y acuerdos en el nivel de la
interaccion seran interpretados en compaiiia de la discusion sobre los marcos institucionales
y su dimension historico-normativa. Esta perspectiva supone la integracion de la informacion
obtenida de manera directa en campo con las miradas macro de referencias periodisticas,
estadisticas y de produccion tedrica.

Cabe hacer otra precision respecto a esta eleccién metodoldgica, nuestro caso no
pretende tener un potencial heuristico segun la l6gica de la estadistica, mas bien nos sumamos
a una de las tradiciones que discute Gutermann (2008) en la que los estudios de caso
representan una entidad que se presume estratégica para la comprensién mas desarrollada
sobre el problema en cuestion, una especie de casos limite.

Elegimos Michoacdn como caso de estudio. La eleccion se enmarca en estas
premisas epistemoldgicas. Se parte de la idea de que éste es uno de los espacios donde puede
observarse con mayor claridad la disputa por el sentido del trabajo docente debido no solo a
una presencia del magisterio democratico, sino a que este lugar constituyd histéricamente un
laboratorio para desarrollar programas que estructuraron la educacion publica a nivel basico
y cuyos valores axiomaticos hoy también estan en disputa.

Nos limitamos estrictamente a la coordinacion regional de Patzcuaro porque las
entrevistas exploratorias sefialaron que esta region es uno de los lugares donde existe una
tension mas marcada respecto a la Reforma Educativa, lo que se expresa mas
contundentemente por su particular composicion sindical, con fuerte presencia tanto de la

fraccion institucional como de la democréatica?.

2 Hay 22 coordinaciones regionales por parte de la seccién XV1I1 en Michoacan: Huacano, Zacapu, Patzcuaro,
Zamora, La Piedad, La Cienega, Los Reyes, Zitdcuaro, Maravatio, Ciudad Hidalgo, Hueta, Uruapan, Paracho,
Apatzingdn, Nueva ltalia, Educacion Indigena, Coahuayana, Tacambaro, Morelia, L&zaro Cérdenas. La
coordinacion regional de Patzcuaro abarca 8 municipios: Ario de Rosales, Salvador Escalante, Erongaricuaro,
Quiroga, Tzintzinzéan, Lagunillas, Huiramba y Patzcuaro, lo que conforma nuestro espacio de investigacion.
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Optamos por comenzar nuestro trabajo dentro de los planteles en virtud de
acercarnos a los actores con una postura neutral respecto a los temas sindicales. Dentro de la
region se eligieron siete planteles para entrevistar a sus docentes. La seleccion de las escuelas
se debe a que éstas presentan la diversidad de caracteristicas organizativas e institucionales
existentes en los planteles de nivel primaria de la region, incluso del pais. A través de estos
casos nos esforzamos por comprender como se configura el sentido de trabajo en diferentes
condiciones laborales.

Elegimos los siguientes planteles: una escuela de organizacion completa con doble
turno que de hecho funcionan como dos instituciones (matutino y vespertino) de la ciudad de
Pétzcuaro, la primaria de organizaciéon unidocente de Turian el Alto, comunidad rural del
Municipio de Salvador Escalante; de escuelas de tiempo completo analizamos tres planteles,
la escuela del sistema indigena de la comunidad de Hiuatzio (Municipio de Tzinzunzan), la
escuela indigena unidocente de Sanabria (municipio de Tzinzunzén), la primaria federal
general de Huecorio (Munincipio de Erongaricuaro); y por Gltimo una escuela integral de
Uruapan que forma parte del proyecto alternativo de educacion de la seccion CNTE XVIII3,

En todos los planteles se inicio con una entrevista al director (excepto en escuela
integral porque no existe tal figura). Este guion se organizo en tres dimensiones: preguntas
sobre la trayectoria profesional del director, preguntas sobre las caracteristicas organizativas
y de funcionamiento del plantel, y finalmente preguntas sobre la Reforma Educativa y sus
opiniones al respecto. Por otra parte, las entrevistas a los docentes fueron mas breves y se
dirigieron a conocer su trayectoria profesional, las condiciones de su trabajo y sus posiciones
respecto a los diferentes contenidos de la Reforma Educativa.

Después de los primeros acercamientos de campo, el plan de trabajo por plantel
quedo estructurado de esta manera: entrevista al director, entrevistas a los maestros (por lo
menos el 50% la planta docente), asistencia a sesiones de imparticion de clases, asistencia a
las reuniones del consejo técnico, asistencia a reuniones con padres de familia y entrevista a
los comisionados sindicales.

La asistencia a las reuniones de consejo técnico fue muy importante porque es una

de las medidas derivadas de la Reforma Educativa implementadas con mayor amplitud en

3 Esta Gltima, la escuela integral pertenece la coordinacion regional de Uruapan, sin embargo era pertinente por
el objetivo de la investigacion no dejar de lado este tipo de escuela que no se encuentra en la region de Patzcuaro
que delimitamos anteriormente.
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estas reuniones se discuten de manera colegiada cuestiones principalmente pedagdgicas, por
lo que se deja traslucir la orientacion del nuevo modelo educativo, y el tipo de organizacion
y relacion de servicio que impulsa. Presenciar las reuniones con padres de familia no se habia
planteado en un inicio, sin embargo tal como los docentes perciben su trabajo, un elemento
crucial es la relacion con los padres de familia. Y finalmente, la entrevista con los secretarios
generales de cada una de las zonas fue fundamental por ser ellos los actores que poseen
informacidén mas concreta acerca los avances de la reforma y las modificaciones reales que
se estan llevando a nivel sindical y de centros de trabajo.

Después de algunas aplicaciones el instrumento se modifico, las preguntas se
hicieron mucho maés especificas en torno a problematicas que surgieron de manera mas
recurrente y que fueron indicadores claros de las posiciones y los compromisos de los actores,
a los cuales se accedia con dificultad con los cuestionamientos mas abstractos que disefiamos
en un inicio.

En otros niveles de andlisis, es decir fuera del plantel, se hicieron entrevistas a
lideres sindicales y autoridades de la Secretaria de Educacion Pablica. Nuestros principales
instrumentos de investigacion fueron las entrevistas y la observacién directa. El uso de
entrevistas nos introduce a debates sobre la interpretacion de los testimonios, mas adelante
ahondaremos en esto, por ahora baste decir que tomamos como principales criterios de
confiabilidad la triangulacion y la saturacion de la informacion (Vela, 2008).

También asistimos a foros, capacitaciones, marchas y asambleas masivas
regionales, pero la asistencia a las reuniones semanales de la coordinacion sindical de la
region Patzcuaro resultd particularmente rica porque presenciamos discusiones colectivas
sobre las situaciones problematicas para el magisterio en el marco de la Reforma Educativa.

En todos estos espacios practicamos la observacion directa, estrategia
predominantemente etnografica asociada a quehacer antropolégico, y que nos permite
recoger aquella informacion mas numerosa, mas directa, mas rica, mas profunda y mas
compleja con lo que buscamos evitar en cierta medida la distorsion que se produce al aplicar

instrumentos experimentales de medicidn que no recogen informacién mas alla de su propio



disefio (Sanchez, 2008), por lo que ademas constituyé una estrategia fundamental para

triangular la informacion®,

Enfoque de interpretacion

En este trabajo planteamos la discusion de la demanda epistemoldgica (Bourdieu,
et al. 2008) como un elemento estratégico para fundamentar con mayor claridad la estructura
y la caracteristica de los resultados de la investigacion, porque el “desde donde” y “para quién
se habla” determina el encuadre para procesar la informacion. Coincidimos con Martucelli
(2013) quien piensa que el objetivo principal de las ciencias sociales es formar espacios de
reflexion a partir de los cuales se puedan construir acuerdos frente a la progresiva
fragmentacion social. Esta es la razon por la cual la mayor parte de nuestro trabajo se centra
en el analisis de la configuracion de la relacion del servicio. Pensamos que como la Reforma
Educativa se refiere a la modificacion de un sistema publico de prestacion de servicio, las
decisiones de eliminar, transformar o dar continuidad a marcos de regulacion son de interés
social y deben basarse en el conocimiento de los impactos concretos de lineamientos en la
construccion de la relacion de servicio en diferentes contextos y marcos de negociacion.

Lo que aqui presentamos surge de interrogarnos sobre las consecuencias reales de
una particular forma de construir el conocimiento y coincidimos con Camus (2005) quien
advirtié sobre los dilemas y la complejidad del compromiso, pues las interpretaciones que
surgen de éste escapan a las simplicidades éticas de estar en contra de la tirania y a favor del
bien, ya que asumir un compromiso social desde la academia implica construir un tipo de
discurso que ademas de perseguir el conocimiento objetivo construya un andamiaje
interpretativo, a partir del cual sea posible desarrollar un arbitraje mas asertivo entre
principios normativos paradéjicos (Dubet, 2012).

En este sentido, las reflexiones que desarrollaremos en este trabajo se dirigen a
esclarecer la relacion entre las diversas ldgicas que moldean al trabajo docente en diferentes
niveles, contextos y dimensiones, pretendiendo que estas sirvan como base argumentativa
para negociar acuerdos donde se manifiesten y ponderen con claridad relacion costo—

beneficio de la reforma partiendo sobre todo de la cualidad de la relacion de servicio.

4 En sintesis escribimos dos libretas de diario de campo y realizamos 42 entrevistas a lo largo de tres meses
(febrero, marzo y abril del 2015)
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Nos distanciamos entonces tanto de las narrativas oficialistas como de las “criticas”
que denuncian con fervor los determinismos estructurales, la ceguera de los actores y
postulan un horizonte donde se difuminarian las contradicciones y mas bien asumimos la
narrativa desde el compromiso “lo que aceptamos es el caracter tragico de las alternativas
morales que se nos imponen, lidiar con el trabajo sucio de hacer que la vida social sea menos
injusta y menos insoportable. Parece preferible que preguntarse cuales son las desigualdades
aceptables y tolerables, sino perfectamente justas, antes que privilegiar un solo principio de
justicia, a menos que este permanezca por siempre en el cielo de las ideas” (Dubet,2012:65).

Esta manera de plantear la mision de la investigacion supone a su vez la premisa de
que tanto el investigador como el actor construyen la sociedad desde una capacidad reflexiva
(Dubet, 2012). Siguiendo esta logica, para nosotros el discurso (y la accion) de los actores
no son simplemente testimonios que rellenan la demanda empirica de hipdtesis y las
categorias definidas a priori a por una sociologia deductiva, pero tampoco argumentos
completamente coherentes que se puedan retomar sin critica como parte de una interpretacion
académica, de suerte que los argumentos que se presentaran aqui son el resultado de una
reflexion dialdgica propiciada por el encuentro entre distintos individuos en los que tanto los
actores como la investigadora fueron interpelados con respecto a sus posiciones y
argumentos.

Esta manera articular los resultados de investigacion en las ciencias sociales fue
extensamente desarrollada por los especialistas en relaciones interculturales (Quintana, 1992,
Jordan, 1996, Del Arco 1998) para quienes resulta claro que no podrian explicar las tensiones
de la convivencia y la disputa por el sentido de las l6gicas sociales desde el relativismo o las
teorias de la dominacion sin anular la propia demanda epistemol6gica que habia alentado sus
trabajos: la discusion de las posibilidades de mejores condiciones de autonomia y equidad.
Sin embargo, las posturas de estos autores son poco conocidas fuera del sector antropoldgico
y s6lo en ocasiones los autores argumentaron formalmente sus estrategias tedrico-
metodologicas. Por otro lado, fueron autores como Boltanski y Thévenot (2006) tedricos
inscritos en la sociologia de los paises industriales donde por mucho tiempo dominaron las
teorias criticas, quienes resaltaron y elaboraron formalmente la tesis de que los razonamientos
sociales de los individuos no pueden ser tomados s6lo como ideologias, sino como sistemas

de justificacion y argumentos creibles que reconfiguran la creacion de la teoria social.
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En esta misma linea de pensamiento, para reflexionar sobre las disputas por el
sentido del trabajo docente nosotros nos apoyaremos fuertemente en pensamiento de Dubet
quien ha desarrollado un trabajo riguroso en esta direccion, particularmente con sus
producciones sobre la sociologia de la experiencia (2010) y la intervencién socioldgica
(1987).

No nos fue posible, quizd tampoco hubiera sido pertinente, desarrollar la
intervencion socioldgica en estricto sentido, principalmente por razones técnicas ya que este
método requiere aproximadamente 2 afios de trabajo de campo y un minimo de dos
investigadores para moderar discusiones colectivas, ademas de la voluntad de varios actores
sociales con posiciones opuestas para discutir sus propios marcos ideoldgicos. Pero, si todo
lo anterior complica el desarrollo formal de la invencion sociolédgica formal, la estructura de
nuestra curricula y el contexto mismo nos brind6é otras bondades, por ejemplo, largos
periodos de observacion directa, el acceso casi irrestricto a las discusiones colectivas
pedagogicas y sindicales de los plateles, la zona y la coordinacion.

En estas reuniones ser observador tuvo la ventaja de permitirnos registrar muchos
nodos y detalles que no es posible conocer sino desde de las situaciones de negociacion in
situ. Por otro lado, si pudimos retomar varios elementos importantes de la intervencion social
en el desarrollo de las entrevistas, especialmente en las que se realizaron en una etapa mas
avanzada de campo cuando logramos cierta familiaridad con el contexto. En este sentido, de
las estrategias metodologicas de Dubet (2010) retomamos la tarea de interpelar al
entrevistado, evidenciar las paradojas y las contradicciones entre su discurso y su accion, y
de particular importancia para nosotros, someter a discusién de los actores las
interpretaciones que ibamos construyendo en el desarrollo de la investigacion.

En lo que respecta a la informacién obtenida por observaciéon participante,
especialmente en las reuniones docentes y sindicales, no era posible poner a discusion
nuestras tesis sin obstaculizar los concesos de la razén practica para los que acudieron, a
pesar de esto, muchas de las interpretaciones mas interesantes que se plantean en este trabajo
surgieron de la asistencia en estos espacios y deben mucho a participaciones de los actores
que ante la complejidad de los temas discutidos tuvieron la capacidad de presentar reflexiones
profundas y sintetizar las contradicciones que no terminaban de salir a flote.

Las acciones anteriormente mencionadas fueron fundamentales para desechar,

desarrollar, y rectificar las preguntas y las reflexiones que nutren este proyecto. Por lo que
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volvemos a recalcar, este trabajo no sélo tuvo por objeto poner a prueba una hipoétesis, sino
construir argumentos densos a partir de un modelo activo de rechazo, discusion y creacion
de planteamientos. En este sentido, concebimos nuestro proceso de investigacion a la manera
de Bourdieu quien afirma que el fracaso es tan decisivo como una confirmacion, con la
condicion de que coincida con la reconstruccion del cuerpo sistematico de proporciones
teoricas en el cual adquiere un sentido positivo “el objeto, se ha dicho, es lo que objeta” (et.
al ,2008:95).

Conforme avanzamos en el andlisis tedrico y hemerografico pero sobre todo de
campo, comprendimos que la disputa por el trabajo docente en el marco de la Reforma
Educativa se desarrolla en tres arenas: en la politica publica, en los modelos de regulacion
profesional, y en los centros de trabajo (la relacién de servicio), de manera que en el
desarrollo de nuestra tesis avocamos un capitulo a cada una de estas dimensiones.

En el primer capitulo se discuten categorias como la Nueva Gerencia Publica, el
redisefio del Estado y la modernizacion de la educacion. En el segundo capitulo se analizan
los conceptos de profesion, reconocimiento y autonomia. En el tercer capitulo se discute el
concepto de relacion de servicio, vocacion y oficio. Este apartado es el que se desarrolla con
mayor detalle, porque como ya mencionamos anteriormente, pensamos que en el nivel de la
relacion de servicio se encuentra la evidencia Gltima a partir de la cual se puede evaluar la
efectividad de una reforma a la educacion publica. Sélo desde este plano pueden ponderarse
los intereses de todos los actores involucrados, maestros, alumnos, padres de familia,

autoridades de la secretaria, etcétera.
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CAPITULO |

LA REFORMA EDUCATIVA EN EL MARCO DEL REDISENO DEL ESTADO

En esta tesis cuando hablemos del sentido del trabajo nos referiremos a dos
dimensiones interrelacionadas: el valor y la orientacion del trabajo. Nos parece importante
enfatizar estas dimensiones porque la precarizacion laboral impulsada por las diferentes
reformas estructurales es una expresion del sentido otorgado al trabajo en nuestra sociedad.
En el contexto actual de internacionalizacion economica, la centralidad del trabajo es
menoscabada por varios factores, entre los mas importantes: el avance de la tecnologia
(Antunes, 2005), la existencia de un gran ejército de reserva (Méda, 1998) y los nuevos
modelos de administracion managerial (de Gaulejac, 1993).

El sector educativo no escapa a esta logica, por lo que la reforma conlleva una
desvalorizacion del trabajo docente que se expresa de manera paradojica. Mientras que con
habilidad el discurso oficial vincula de manera causal el trabajo docente y la calidad
educativa, en la dimension préctica el trabajo docente es poco reconocido. En la Reforma
Educativa, el valor del trabajo docente esta tan diluido que termina por ofrecer la ilusion de
que la mejora educativa se alcanza por medio de la evaluacion y no a través del desarrollo
concreto la actividad de los docentes.

Los contenidos de la reforma promueven una conquista técnica del mundo
pedagdgico a través de materiales, manuales, reportes, pruebas y evidencias de esto y aquello,
etc., por lo que el docente queda confinado al papel de facilitador del proceso de aprendizaje.
Este nuevo rol hiperracionaliza las competencias profesionales facilitando la evaluacion y el
control exdgeno con lo que el magisterio pierde autonomia y fuerza de negociacion,
ubicandolos en un estatus de incertidumbre y precarizacion laboral.

En este contexto el trabajo docente no so6lo pierde valor, también sufre una
reorientacion impulsada por la consolidacion del paradigma managerial en el campo
educativo. Este paradigma mitifica el indicador y enmarca la educacion y la docencia en un
modelo de competitividad sustentado en la teoria del capital humano, este nuevo marco
normativo entra en tensién con las representaciones que muchos maestros poseen de su
actividad, de la forma en que ésta debe ser retribuida y reconocida. En el nuevo contexto la
Secretaria de Educacion Publica (SEP), el Servicio Profesional Docente (SED) y el Instituto
Nacional de Evaluacion Educativa (INEE) disefian los instrumentos de evaluacion de

14



acuerdo a una razon técnica, y prescriben programas y dispositivos que desconocen las
condiciones reales en las cuales se desarrolla el trabajo docente, midiendo el éxito de la
educacion de acuerdo a una logica mercantil y no de desarrollo humano.

Este nuevo paradigma de gestion implica un dominio cerrado y autorreferencial de
la profesion docente en el que el indicador se manifiesta como reflejo exacto del valor del
trabajo sin compararse nunca con la eficacia concreta de la accion. Si bien este fendmeno es
consecuente con un proceso historico de larga data donde, en palabras de Antunes (2005), el
metabolismo del capitalismo logra la inversién de la logica social consolidando las
mediaciones de segundo orden desprovistas de una orientacion humanamente significativa,
histéricamente hubo espacios protegidos que se mantuvieron al margen de esta Gran
Transformacion (Polanyi, 2007) como los servicios pablicos, entre ellos, la educacion.

Reflexionaremos aqui en torno a la reorientacion del sector educativo para entender
el cambio de uno de los marcos primordiales que encuadra el sentido del trabajo docente.
Para dar una imagen de la radical transformacion que sufrio el sector educativo recordemos,
que la misién de la educacién publica en el articulo tercero original era fomentar la formacién
de sujetos criticos que se involucraran en la transformacion de su contexto social, 1o que
significaba la redencién e integracion de las clases pobres y marginadas (indigenas y
campesinos) al proyecto de nacién, por el contrario, la reciente Reforma Educativa sostiene
que la educacién publica tiene como objetivo formar capital humano competente capaz de
insertarse en el mercado internacional.

Pero ¢como se instrumentalizd esta transformacion que rompe el pacto social y
politico de la Revolucién Mexicana que por mucho tiempo dio estabilidad a la nacion®?
Veremos que la reorientacion no es nueva, y que estuvo implicita en las politicas educativas
por lo menos en las tres Gltimas décadas en forma de alianzas, acuerdos y programas, que
promovieron la formacién por competencias, los compromisos laborales que fomentan la
individualizacion salarial segin la eficacia, los cambios curriculares en los centros de
formacion magisterial, las evaluaciones estandarizadas heterbnomas, etcétera.

En este sentido, en las paginas subsiguientes desarrollaremos la tesis de que la

Reforma Educativa forma parte de la continuidad de un proyecto de redisefio (Belmont,

5 Dada la importancia que ha tenido la escuela ptiblica mexicana como parte de la identidad nacional y cultural,
como factor de movilidad social y desarrollo econémico.
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2011) o transicion (Jiménez, 2010) del Estado mexicano que impulsa un modelo de
modernizacion orientado a la integracion comercial y a la organizacion managerial de los
aparatos burocraticos. En esta l6gica, son coherentes los contenidos de la nueva legislacion
que no solo descentralizan la educacion a través de la autonomia de Gestion Escolar, sino
que redefine las reglas de control sobre el magisterio por medio de la evaluacién trastocando
profundamente el sentido del trabajo docente.

Es conveniente aclarar que la paulatina conquista de los principios de mercado
sobre la sentido de la actividad docente se dio a traves de diferentes vias, entre las mas
importantes estan las siguientes: 1) la reduccion de los costos del Estado (la descentralizacion
educativa y autonomia de la gestion escolar), 2) la redefinicion de los contenidos curriculares
(homologado por competencias y orientado al mercado) y 3) la transformacion en la
regulacién profesional (por resultados, centrado en el indicador).

Si bien estas nuevas logicas codifican el trabajo docente expresamente desde 2013,
el sentido mercantil que los orienta tiene tres décadas instrumentandose, poniendo énfasis en
diferentes dimensiones en diferentes etapas, un ejemplo evidente de esto es el hecho de que
la reforma de los contenidos pedagodgicos precedio a la reforma de corte mas laboral-
administrativa de reciente creacion.

La década de los 80s fue un parteaguas de cambios politicos y productivos que se
inscribieron en un contexto de crisis financiera del Estado, estanflacién y el agotamiento del
modelo econdmico centrado en la proteccion del mercado interno (Belmont, 2011). En este
trama, una gran parte de la region latinoamericana se encaminé a un nuevo paradigma de
desarrollo econdmico y de reorganizacion del capital cuyas caracteristicas fueron el impulso
a las exportaciones, la desarticulacion de parte del sector productivo estatal y el
redimensionamiento del Estado para aminorar su gasto (Antunes, 2005, Jiménez, 2010).

Desde hace maés de tres décadas los principios de mercado orientados a lograr la
integracién comercial se convirtieron en el marco ideolégico que motiva la dinamica y el
desarrollo del Estado. La Reforma Educativa, y las recientes reformas estructurales en
general, son los signos mas radicales del desmoronamiento de este antiguo modelo de
regulacion pues con ellos se trastocan los ultimos espacios protegidos del Estado®. Este

cambio es particularmente conflictivo para las profesiones cuyo sentido tradicionalmente se

® Todos los que tienen que ver con el servicio plblico y la propiedad nacional; educacion, salud, energia, etc.
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enmarcO en los referentes sociales de justicia redistributiva del desaparecido Estado
benefactor, como es el caso del magisterio mexicano.

Para el sector educativo el proceso sistematico de transformacién comienza en la
década de los 90s con una copiosa cantidad de reformas parciales, las principales las
mencionaremos a continuacion.

El Acuerdo Nacional para la Modernizacién de la Educacion Bésica (AMEB) que
se crea el mismo afo de la firma del Tratado de Libre Comercio de América del Norte
(TLCAN, 1992). La AMEB fijo cambios educativos en tres dimensiones:1) delineé una
nueva reordenacion curricular, 2) promovio parcialmente la descentralizacion educativa que
incluia la creacion de los consejos de participacion lo que facilitd la presencia empresarial en
todas las escuelas’, y 3) decretd la creacion del Programa de la Carrera Magisterial, sistema
que buscd la profesionalizacion y actualizacion de los maestros y la creacion de un esquema
de promocion horizontal entre los docentes (Pérez y Sanchez, 2013).

Un afio después, en 1993 se modifica el Articulo 3° constitucional lo que permitio
ampliar sustancialmente la inversion privada en educacion. Esta modificacion definio
mercantilmente a la educacion, al presentarla como un servicio de instruccion y capacitacion
que puede ser impartido indistintamente por gobiernos o particulares (Aboites, 2013). Con
esta reforma México empaté en términos generales el funcionamiento de su sistema
educativo respecto al de los paises integrantes de la Organizacion para la Cooperacién de
Desarrollo Econdémicos (OCDE) de la que se hizo miembro en 1995.

A partir de este momento la OCDE comienza a tener un papel central en el disefio
de las politicas educativas, pues a pesar de que la injerencia de este organismo se hace a
modo de sugerencias su desentendimiento tiene efectos claros en los planes de inversién de
capitales internacionales en nuestro pais. Bajo las directrices de la OCDE México en 1997
aplica por primera vez el examen Programme for International Student Assessment (PISA).

Esta prueba se volvio tan representativa, que los recurrentes bajos resultados obtenidos por

" Para Hugo Aboites, Mexicanos Primero es el otro poder factico, uno de los grupos civiles empresariales que
en América Latina presionan por un cambio en la educacién a fin de orientarlo a la formacion de capital humano.
Algunos de sus informes sobre el estado de la educacion en México son: Contra la pared, 2009; Brechas, 2010;
y Ahora es cuando. Metas 2012-2024. Este ultimo documento habla de cuatro caminos para la transformacion
educativa, incluidos en la Reforma Educativa: 1. Recuperar la rectoria del Estado mexicano en educacion; 2.
Profesionalizacion docente; 3. Gasto transparente y eficiente y 4. Autonomia y participacion de las escuelas.
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México dentro del ranking internacional constituyeron una de los principales indicadores
para exponer la mala calidad educativa, antesala del discurso de legitimacién de la reforma.

Para el 2002 se suscribe el Compromiso Social por la Calidad de la Educacién con
el cual el interior del sistema de educacion basica comienza a administrarse parcialmente
bajo los principios de mercado, creando un esquema eficientista en la educacion traducido
en la asignacion de presupuestos a las escuelas con base en indicadores de desempefio por lo
que se impulsa el desarrollo de estandares para evaluar los procesos de aprendizaje (Navarro,
2011:48 citado en Pérez y Sanchez 2013: 91). Este compromiso claramente trastoca la ldgica
de justicia redistributiva sobre la que se funda la educacién publica en México, y rebela el
abandono de la responsabilidad que el Estado habia adoptado desde la educacién pablica para
“redimir a las masas excluidas y oprimidas” (Latapi, 2012) introduciendo una logica
meritocratica a la distribucion de recursos.

El siguiente movimiento importante se realiz6 en el 2007 con la Reforma Integral
a la Educacion Bésica (RIEB) que establecio el modelo de educacidn por competencias como
paradigma para homogeneizar el sistema educativo. Esta reforma implico la necesidad de
reconceptualizar la labor docente modificando sus creencias y sus practicas en funcién de los
nuevos planteamientos pedagdgicos (Ruiz, 2012). Con esta reforma en particular Ilama la
atencion la tergiversacion con la que la teoria de Perrenaud (2006) que para el sistema
mexicano supuso un instrumento para despolitizar el trabajo docente tras homologar y
estrechar los espacios de accidn de magisterio dentro del aula.

Finalmente, el antecedente inmediato de la reciente reforma es la Alianza por la
Calidad de la Educacion (ACE) del 2008. Dicho acuerdo formé parte de un compromiso
politico entre la cupula sindical y el gobierno federal ante la necesidad de favorecer el
reordenamiento de la gestion institucional encaminada a la conformacién de un sistema
educativo que respondiera satisfactoriamente a un entorno globalizado, lo que suponia
profesionalizar al magisterio integrando la formacién inicial y la formacién continua de los
docentes (Policarpio y Rodriguez, 2009).

La Reforma Educativa del 2013 expresa la continuidad y consolidacion de un
proyecto de modernizacion que comenzd hace décadas y que se apoya en una promesa de
integracion comercial internacional. Este proceso supone una reorientacion general del sector

y la prescripcion de las nuevas misiones del sistema de educacion basica que implican un
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abandono del modelo pedagdgico posrevolucionario y la consolidacion de la 16gica mercantil
en la educacion.

En las reformas de otros sectores, la estrategia coman es recurrir a la necesidad de
disminuir costos para justificar la puesta en marcha de programas de modernizacion, esto
parece cierto para la educacion de nivel superior principal afectado por la reduccion del 25%
al 12% de inversion en educacion en 19828, Sin embargo, a diferencia del nivel superior, en
el caso del subsistema de educacion basica, no parece atinado asociar el imperativo de
reduccion de costos estatales con el comienzo de su modernizacion. En este sector los inicios
de la modernizacion corresponden claramente a un proceso por consolidar un nuevo marco
ideoldgico dentro del sistema de educacién, lo que a su vez modificé el papel de los docentes
dentro del aula y el sentido de su trabajo.

Si bien es cierto que lo principios de mercado habian colonizado desde hace afios
algunas de las aristas que moldean el sentido del trabajo docente (como la reorientacién del
sistema educativo), hubo dimensiones que no se conquistaron con contundencia sino hasta
con la reciente reforma, por un lado, la organizacion del trabajo ahora auténoma, colegiada
y por proyecto, y por otra, la contractual, ahora regulada casi totalmente por resultados y por
actores ajenos al magisterio.

En los siguientes apartados profundizaremos en el andlisis de estas dos

dimensiones. Iniciaremos con las reflexiones sobre la nueva regulacion profesional.

El Estado Evaluador y el Magisterio

El apartado anterior donde tratamos el proceso de modernizacién del sistema
educativo, nos da pauta para entender porque una gran parte del magisterio interpreta esta
reforma como una reforma laboral-administrativa puesto que las transformaciones

pedagdgicas ya le habian precedido.

8 En aquel contexto, la evaluacién aparece como un instrumento para racionalizar la inversidn pUblica inyectada
al nivel superior. En 1990 el Banco Mundial realiza la primera evaluacion de eficiencia en la Universidad
Latinoamericana, con el titulo de Higher education in latinoamerica. Issues of equity an efficiency, de Donald
Wilker (1990), identifica lo que considera son los principales problemas de funcionamiento de la universidad y
propone la evaluacion como parte importante de la solucion. Por ejemplo, critica la falta de criterios objetivos
para la distribucion de los recursos entre universidades y la baja productividad de los académicos frente a un
sistema de admision libre que funciona en contra de los mejor calificados, cuatro afios después de ésta
publicacién, en 1994, se inici6 a escala nacional la aplicacion de los instrumentos Unicos del CENEVAL para
la seleccidn de estudiantes de educacién media superior y superior desde un esquema centralizado (Aboites,
2012).
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La reciente Reforma Educativa se centra principalmente en delinear, legalizar y
explicitar una nueva logica de control basada en el New Public Managment (Ramirez y
Ramirez, 2010) que trastoca el modelo de regulacion docente tradicional debilitando de
manera importante el poder del sindicato para proteger a sus trabajadores y erigiendo al
Servicio Profesional Docente como la figura maxima encargada de regular el mercado
interno de trabajo del magisterio.

Esta reconfiguracion laboral se apoya en la critica al paradigma burocratico
tradicional, por lo que se buscan definir las reglas de la profesion docente (Linhart, 1997; de
Gaulejac 2008, Belmont, 2015). En general, la critica al modelo burocrético se inscribe en
nuevos paradigmas como el Public Choice, Reiventing Gobermment (reinvencion del
gobierno) y la Nueva Gerencia Publica, modelos que fueron instrumentados para la justificar
la Reforma Educativa (Jiménez, 2010). El discurso oficial inauguré el debate afirmando que
para mejorar la calidad educativa era necesario que el Estado recuperara el control del sistema
educativo, ya que los “poderes facticos”, es decir, las élites sindicales, habian controlado por
décadas la distribucion de las plazas y el acceso a las diferentes prestaciones atendiendo a los
intereses de diversas camarillas a costa del empeoramiento progresivo de la educacion®.

Lo que los nuevos paradigmas de gestion tienen en comun es el planteamiento de
construir un Estado que trabaje mejor y cueste menos (Jiménez, 2010). En este sentido, se
impulsa una redefinicion de los mundos laborales de los trabajadores del Estado con base al
control estratégico de resultados, lo que se presenta como “la” propuesta para disminuir los
costos y garantizar la eficiencia y eficacia en la educacion. Sobre este argumento se legitima
la reforma que postula la evaluacion no s6lo como eje rector para regular el magisterio, sino
como un valor educativo a la par de la gratuidad y la laicidad.

En el caso mexicano el discurso oficial planted la evaluacion menos como una
estrategia para reducir costos y mas como un instrumento para aumentar la calidad de la

educacién. Este énfasis es un poco diferente al usado para justificar otras reformas (como la

® Si queremos analizar la Reforma Educativa desde la critica al Estado burocratico debemos sopesar algunas
reflexiones, como la que hace Gaulejac (2008) acerca de los principios manageriales, y que sintetiza en la frase
“todo lo que hace el estado esta mal hecho”, ya que en México el discurso oficial hace un manejo polivalente y
ambiguo sobre el concepto de Estado, especificamente cuando se refiere a las reformas estructurales. En este
contexto, cuando se menciona que el Estado debe retomar la rectoria de educacion secuestrada por los poderes
facticos, hay una clara intencién de negar el Sindicato de Trabajadores de la Educacién como parte del Estado,
siendo que éste tuvo un origen corporativo y tradicionalmente constituyd un muasculo importante para el
gobierno federal incluso més alla de la gestoria electoral, en estas cuestiones profundizaremos mas adelante.
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energética) por lo que sus argumentos se apegan mas a la semantica moral que a la financiera.
En este marco, la calidad se presenta como una promesa (Belmont, 2011) que busca impulsar
esfuerzos para acelerar el proceso de reajuste.

La promesa de la calidad, se apoya a su vez en la descalificacion profesional
(Linhart, 1997) por lo que en el escenario previo a la aprobacion de la Reforma Educativa, y
durante la implementacion se ha fomentado un ambiente de desacreditacion del magisterio.
Segun el discurso oficial los vicios de los docentes y su organizacion burocréatica son la
principal causa de rezago educativo. De alli, que luego parezca légico y legitimo que el
Estado busque “retomar su rectoria” exigiendo espacios que antes constituian atribuciones
del sindicato.

En este nuevo marco, el Estado se erige como un Estado evaluador (Coll, 2013)
responsable de vigilar el funcionamiento del magisterio a través de la evaluacion, planteando
que este nuevo dispositivo de control promete resguardar la igualdad de oportunidades para
los docentes (y los aspirantes), castigar la mediocridad y premiar el mérito, asegurando con
esto el ingreso al sistema educativo Gnicamente a los maestros mas calificados.

En el discurso hegemdnico evaluacion y calidad van de la mano, dando la ilusion
de que hay entre ellas una relacion causal, es decir de que la evaluacién per se asegura la
calidad. Con esta l6gica argumentativa también se vincula el mundo laboral con el mundo
social, de modo que estos principios antes limitados al mundo econdémico-mercantil se
expanden también para codificar la I6gica del bien comun (de Gaulejac, 2008).

En general, este proceso de reajuste por un lado busca desanclarse del pasado
desmitificando el sindicato y la historia de la adquisicion de derechos laborales, y por otro se
orienta al futuro mitificando la evaluacion y el indicador, que se convierten en la base sobre
la cual se recompone la relacion Estado-magisterio. De manera que casi cualquier
movimiento de la organizacién magisterial que anteriormente requeria el voto bipartito del
sindicado y la Secretaria de Educacion Pablica, ahora se regula en la nueva legislacion por

medio de las evaluaciones desempefiadas por el Servicio Profesional Docente.

Tabla 1.- Nueva normatividad en relacion al ingreso, permanencia y promocion al

Servicio Profesional Docente
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La Ley del SPD™ (titulo segundo) dispone que el ingreso al servicio docente y la
promocion a cargos con funciones de direccion o de supervision en la educacion bésica
y media superior que imparta el Estado, se llevardn a cabo mediante concursos de
oposicion que garanticen la idoneidad de los conocimientos y capacidades que
correspondan. En este sentido abroga el Reglamento General de Condiciones de
Trabajo de la SEP, colocando al magisterio en un estado de excepcion respecto a los
trabajadores del Estado regidos por el articulo 123°.

Se trastocan los derechos adquiridos consagrados en la Constitucion: 1, 14, 16, 29,
123 apartado B y 133. Las Condiciones Generales de Trabajo del Personal de la
SEP de 1946 y las Comisiones Mixtas de Escalafén dejan de ser vigentes, el Contrato
Colectivo de trabajo se elimina y se crea un nuevo régimen de excepcion, que no
corresponde con el anterior Apartado B derivado del art. 123 Constitucional. Se
eliminan normas reglamentarias, como la Ley Federal de Trabajadores al Servicio del
Estado.

Se anula la intervencion sindical o coalicion magisterial al convertirse en “condiciones
administrativas” en lugar de derechos laborales; enfrenta a cada docente como sujeto
administrativo aislado a la estructura sindical; se restringe el derecho a organizarse y
defender sus derechos.

El Capitulo 1lI, articulos 21 a 25, se refieren al Ingreso al Servicio, el que sefialan
sera por concurso de oposicion, preferentemente anual, de carécter publico y mediante
convocatorias publicas en donde se estableceran los perfiles y requisitos para
participar.

Eliminando con ello la facultad sindical de otorgar las plazas directas a normalistas y
la herencia de recursos.

El Capitulo IV, articulos 26 a 33, regulan la promocién a Cargos con Funciones de
Direccion y de Supervision. La promocion a los cargos de Direccion o Supervision,
en sintesis, sera por concurso de oposicién, mediante convocatorias publicas en donde
se estableceran los perfiles y requisitos para participar. Este precepto desconoce el
escalafon sindical para acceder a estos puestos, ahora, inequivocamente con el estatus
de puestos de confianza.

En el Capitulo V, denominado De la Promocion en la Funcion, articulos 34 a 40, se
establecen disposiciones que pueden considerarse incentivos para el servicio docente,
Directivo o de Supervision, estos incentivos pueden ser temporales o permanentes,
desarrollando y reconociendo el desempefio del personal, tanto en Basica como en
Media Superior; se establece que la inclusion en dichos programas es voluntaria e
individual. Para ello se fijan “niveles” a los que el trabajador podra acceder e ir
ascendiendo, para obtener mayores beneficios, con una vigencia de hasta cuatro afios.
Este lineamiento contiene la transicion mas suave de todas, pues el sistema de
promocién horizontal de la carrera magisterial ya se regulaba por una légica
esencialmente meritocrética y unilateral.

El Capitulo VI .Habla la permanencia en el Servicio, es uno de los que mayor
controversia ha generado al establecer como condicion para la permanencia del
trabajador en puestos docentes, de direccion o supervision, que se sujeten y acrediten
la evaluacién de la que seran objeto al menos cada 4 afios. Para Bésica sera la SEP
quien defina los lineamientos de evaluacion, en Media Superior las Autoridades
Educativas. El articulo 53 dispone que, cuando el resultado de la evaluacion sea de
insuficiencia, el trabajador se incorporara a un programa de regularizacion, que

10 |_eyes Secundarias de la Reforma Educativa, version electronica disponible en: http://bit.ly/1kS6tZL
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incluird tutorias y se determinara por la Autoridad Educativa u OPD’s. En esta
situacion el trabajador podra sujetarse a una segunda evaluacion dentro de los 12
meses posteriores a la primera, antes de inicio del nuevo ciclo escolar; de obtener
nuevamente un resultado insuficiente, en los mismos términos podré solicitar una
tercera. Cuando en la tercera evaluacion el resultado nuevamente sea insuficiente, se
daran por terminados los efectos de su Nombramiento. Debido a esto, en términos
practicos este lineamiento elimina la plaza base tradicional y trastoca las practicas
patrimonialistas en las que se funda gran parte de la fuerza del sindicato.

Fuente: Reforma Educativa 2013. Analisis laboral y alcances juridico-laborales (visto en linea).

Con estos lineamientos, el nuevo marco de regulacion del magisterio reduce a un
minimo las facultades del SNTE, uno de los sindicatos més importantes de México y el més
grande de Latinoamérica. La resistencia se ha esforzado por hacer una critica a la evaluacién
como dispositivo de control, sin embargo, para la mayoria de la poblacién que ya ha sido
socializada en gran medida bajo una sistema meritocratico (dentro del mismo sistema
educativo) la evaluacion parece tener la capacidad para auto revelarse como un principio de
justicia cientifico e imparcial que solo “admite a los mejores”. Esto, como veremos mas
adelante, funda una logica cuantitativa paradojica donde el indicador aparece como evidencia
incuestionable de la realidad pero que a su vez esta encima de los intereses sociales.

El actual modelo ideoldgico deslegitima los espacios y argumentos de negociacion
porque estos se confrontan contra la “imparcialidad” de la evaluacion y el indicador, por lo
que cualquier tipo de critica a estos dispositivos se asocia a la irracionalidad y a la defensa
de intereses particulares, que no solamente afectarian el manejo transparente del mercado
interno del magisterio, sino que tendrian costos sociales importantes en la disminucién de la
calidad educativa.

De esta manera, la evaluacion contribuye a despolitizar el debate y ocultar las
relaciones de fuerza (Belmont 2015, y Jiménez, 2010) atacando a las instituciones
mediadoras, contribuyendo a su debilitamiento y paulatina desaparicion. Todo esto es
coherente con el proyecto de recentralizacion del poder que aparece como escenario no sélo

de la Reforma Educativa, sino del paquete de reformas estructurales en general.

La descentralizacion educativa
Ademas de la evaluacion como pilar de regulacion profesional del magisterio, la

Reforma Educativa impulsa la descentralizacion educativa a través de los lineamientos de
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autonomia de gestion escolar. Aunque la modificacion en este ambito ha sido menos
debatida, este modelo supone cambios de fondo en la organizacion del trabajo docente y el
sentido del trabajo docente.

La politica de descentralizacion educativa que acomparfia la mayoria de los procesos
de redisefio estatal se apoya en el mismo supuesto que la evaluacién, la pretension de mostrar
un Estado desideologizado que deja de orientarse por un proyecto nacionalista (por lo menos
en los casos latinoamericanos) para convertirse en una organizacion organizada de
organizaciones (Jiménez, 2001) que se regulan o “gestionan” de manera autdbnoma bajo un
principio de rentabilidad que desdibuja un horizonte sociocultural compartido.

El proyecto de redisefio del Estado abandona el objetivo de crear una cultura
nacional Unica orientada por el ideal de justicia redistributiva. Se estigmatiza “lo politico” y
se reconoce sélo la gestion individual como instrumento legitimo de acceso a oportunidades.
Dentro de esta logica el Estado estimula la autonomia de las organizaciones, en nuestro caso
concreto las organizaciones educativas, a la vez que reduce sus compromisos financieros con
éstas. La Autonomia de la Gestion Escolar entonces es una de las manifestaciones del nuevo
modelo que presenta la tendencia del Estado a redefinir sus funciones subrogando buena
parte de sus antiguas responsabilidades sociales.

A partir de la descentralizacion escolar el sistema educativo transita de enmarcarse
en un principio de justicia de igualdad de posiciones a orientarse a una logica de igualdad de
oportunidades (Dubet, 2011), ahora las funciones de gestoria se atribuyen a los centros
escolares y las facultades que estos tengan para organizarse y asegurar parte del
financiamiento y rentabilidad de su institucion.

Con la Autonomia de la Gestion Escolar, la Reforma Educativa da voz y voto a la
participacion social, reconociéndola constitucionalmente a través de los consejos, ampliando
el colectivo de trabajo antes limitado al Estado, los docentes y los alumnos tanto a los padres
de familia como a la iniciativa empresarial, a las instancias municipales y demas asociaciones
civiles interesadas en la gestion escolar. Asi, el nuevo modelo del Public Management
redefine y renueva la participacion de viejos actores e incorpora a nuevos con la pretension
de construir un nuevo pacto con la sociedad civil en el que la sociedad adquiere un nuevo
protagonismo (Jiménez, 2010)

En este sentido la legislacion menciona que para distribuir los presupuestos a los

planteles la Secretaria considerara las opiniones de las autoridades educativas locales, y de
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los diversos sectores sociales involucrados en la educacion, los maestros y los padres de
familia, expresadas a través del Consejo Nacional de Participacion Social en la Educacion
asi como aquéllas que en su caso formule el Instituto Nacional para la Evaluacion de la
Educacion.

El nuevo lineamiento menciona que la autoridad escolar hara lo conducente para
que en cada escuela publica de educacion basica opere un consejo escolar de participacion
social quien podra proponer estimulos y reconocimientos de caracter social a alumnos,
maestros, directivos y empleados de la escuela, para ser considerados por los programas de
reconocimiento que establece la Ley General del Servicio Profesional Docente y demés
programas que determine la Secretaria y las autoridades competentes.

La misma logica de participacion social sobre los centros educativos se reproduce
a nivel estatal y federal, sin embargo, el municipio es uno de los actores que aparece con
marcado protagonismo y responsabilidad en el texto legislativo.

Tabla 2.- Consejos de Participacion Social

La ley establece en el Articulo 70 que en cada municipio operara un consejo municipal
de participacion social en la educacion integrado por las autoridades municipales,
padres de familia y representantes de sus asociaciones, maestros distinguidos y
directivos de escuelas, representantes de la organizacion sindical de los maestros,
guienes acudiran como representantes de los intereses laborales de los trabajadores,
asi como representantes de organizaciones de la sociedad civil cuyo objeto social sea
la educacion y demas interesados en el mejoramiento de la educacion. En el articulo
71 la consolidacion de un consejo estatal de participacion social en la educacion, como
6rgano de consulta, orientacion y apoyo. Un érgano analogo se establecera en el
Distrito Federal y en el Articulo 72 promocion por parte de la SEP de Consejo
Nacional de Participacion Social en la Educacion que tomara nota de los resultados de
las evaluaciones que realicen las autoridades educativas, conocera el desarrollo y la
evolucidn del sistema educativo nacional, podra opinar en asuntos pedagégicos, planes
y programas de estudio y propondra politicas para elevar la calidad y la cobertura de
la educacion.
Fuente: Ley General de Educacién, visto en linea en: http://bit.ly/1Q5HISA

En este tenor, sostenemos que los diversos procesos de descentralizacion se
plantean como un nuevo modo de accion pablica (Jiménez, 2001) basado en renovadas redes
de actores que recuperan agencia mientras que el Estado se retira.

Este repliegue de las responsabilidades estatales para con la educacién inclusive
son contradictorias ya que la Ley General de Educacion articulos 2, 3, 4 y 19 habla del
derecho de recibir educacién, asi como la obligacion del Estado de prestar los servicios

educativos. De manera mas explicita en el art. 6 se afirma que la educacion que el Estado
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imparta seré gratuita y el art. 25 menciona la responsabilidad del Ejecutivo Federal y de los
gobiernos estatales de concurrir al financiamiento de la educacion publica y de los servicios
educativos. Sin embargo, en el art. 73, Quinto Transitorio, Fraccion 111, inciso a) se habla de
“fortalecer la autonomia de gestion de las escuelas ante los drdenes de gobierno que
corresponda con el objetivo de mejorar su infraestructura, comprar materiales educativos,
resolver problemas de operacion basicos y propiciar condiciones de participacion para que
alumnos, maestros y padres de familia, bajo el liderazgo del director, se involucren en la
resolucion de los retos que cada escuela enfrenta”. En este tenor, inclusive existe el “Manual
de Mantenimiento Escolar. Cuidemos nuestra escuela”. elaborado por el Instituto Nacional
de Infraestructura Fisica Educativa (INIFED) que establece las actividades donde se
“requiere de la participacion activa de los diversos miembros de la comunidad escolar,
particularmente los padres de familia en coordinacion con el director y los maestros”, segliin
el propio manual los &mbitos de responsabilidad son: instalaciones eléctricas, hidraulicas y
sanitarias, impermeabilizacion, pintura, tratamiento de la basura, mantenimiento del
mobiliario y las areas verdes. Sugiere crear un Comité de Infraestructura para hacer el
diagnostico de necesidades y gestionar para resolverlas.

Sin embargo, a pesar de estas modificaciones, los procesos de descentralizacion en
el caso mexicano quedan inacabados por la ausencia de voluntad politica de ceder el control
en otros niveles estratégicos como el contractual. La Reforma Educativa es buen ejemplo de
esto y de la situacion paradojica que conlleva, ya que se descentralizan responsabilidades de
gestion escolar pero se re-centralizan las atribuciones de regulacion profesional. En esta
nueva institucionalidad “el Estado retoma la rectoria de la educacion”, pero unicamente en
lo que se refiere al control laboral, mientras que “pierde rectoria” en el &mbito financiero y
pedagdgico.

Esta contradiccion interna en el marco de la propia legislacion se debe a la
implementacion de un proyecto de integracion econémica que demanda estructuras de
gestion descentralizadas en un pais gobernado por grupos de poder incapaces de plantearse
la descentralizacion de los medios de control en tanto que no se fomentan estrategias de
mediacion, por lo cual se dificulta la legitimacion de las reformas estructurales. Esto es
particularmente cierto para la Reforma Educativa que ha originado la resistencia mas visible

y duradera en este proceso de transicion.
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CAPITULO II.

LA PROFESION DOCENTE Y LA REESTRUCTURACION BUROCRATICA

En el apartado anterior analizamos los antecedentes del proceso de modernizacion
educativa y los cambios centrales que trae consigo la Reforma: la evaluacion docente y la
descentralizacion. Argumentamos que a través de estos vectores se instaura en el trabajo
docente un sentido mercantil, sin embargo, para entender la disputa por el sentido del trabajo
docente, habria que reflexionar ¢;cual es el sentido del trabajo docente que se trastoca?,
¢cudles con los aristas del sentido del trabajo docente que entran en tension en el marco de
la reforma? A estas preguntas responderemos analizando la configuracion histoérica de la
profesion docente, un enfoque que no ha sido problematizado con suficiencia en la coyuntura
actual, a pesar de que promete ser una de las perspectivas de ayuda para zafarnos de los falsos

debates y que nos encuadra en una discusion del sentido del trabajo docente mas asertiva.

El magisterio mexicano: ¢un grupo profesional?

La mayor parte del magisterio, no solo la parte organizada de la resistencia, se
posiciona de manera critica frente a la evaluacion, esto llevo a confrontaciones violentas entre
los maestros y los representantes del Estado, pero ;por qué los maestros se oponen al
cambio?, ¢ por qué el Estado responde con violencia? El proceso de definicidn de la profesion
docente no solo si ayuda a aclarar sobre estas interrogantes, sino que echa luz sobre otros
espacios de tension que no por ser latentes son menos definitorias en la disputa por el sentido
del trabajo docente en el marco de la reforma.

En este capitulo guiaremos nuestra discusion de acuerdo a algunos principios de la
sociologia de las profesiones, en general esta tradicion se ha encargado de responder a la
siguiente interrogante ¢ qué hace que una actividad sea reconocida como profesion? o en otras
palabras ¢qué es lo que le da a un grupo profesional el estatus de profesion? (Dubar et. al.,
2015). Desde aqui podemos rescatar una tesis basica, la profesion esta ligada a cierto tipo de
reconocimiento de un estatus, y esto esta intimamente relacionado con las dos dimensiones
del sentido del trabajo, el valor y la orientacion de la actividad.

Una de las caracterizaciones clésicas de profesion es la siguiente: 1) las profesiones

desarrollan operaciones intelectuales asociadas a grandes responsabilidades individuales, 2)
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son aqguellas que se basan en un saber cientifico y tedrico, 3) portan también un desarrollo
proactivo y atil, 4) se transmiten por una educacion formalizada, 5) tienden a la
autorganizacion, y 6) sus miembros tienen una motivacion altruista (Cogan, 1955).

Para Beatriz Avalos (2010) la profesion es un grupo que basa su practica en
conocimientos especificos adquiridos via educacion superior, goza de autonomia sobre la
base de un codigo de ética generado por sus propios miembros, con lo que obtienen su
jurisdiccion del campo y el reconocimiento social del ejercicio profesional que se sustenta en
la naturaleza especializada del trabajo y su control de calidad, basado en competencias,
conocimientos y capacidades diagnosticas, inferenciales y de accion.

Sin embargo, esta autonomia en la regulacion de la que habla Avalos (idem) no es
general y solo corresponde a un tipo de profesiones. En este sentido, Fernandez (2001) hace
una distincién entre las profesiones liberales y las profesiones burocraticas. Las profesiones
liberales ejemplificadas tipicamente por la medicina, la abogacia o la arquitectura se
caracterizarian por el ejercicio autonomo de su actividad en el mercado. Sustentada en lo que
Hughes llama la licencia o derecho exclusivo de ejercer ciertas actividades (reflejado en
términos como licenciatura, licenciado, facultad, facultativo...), y el mandato o definicion
de ciertos deberes en relacion con el cliente, al que se asocian un codigo ético, la idea de no
venalidad, pero sobre todo el control por el propio grupo profesional que implica el cierre del
mercado de trabajo, etc. (Dubar, et. al, 2015).

Por otra parte, se encuentran las profesiones burocraticas (Wilensky, Parsons o
Goode) entre ellas se encuentran algunas de las mas antiguas, tales como los militares, los
sacerdotes o escribas pero también otras mas modernas como diplomaticos, jueces otros altos
cuerpos de funcionarios. Su base no esta en el mercado sino en el Estado y sus diversas
agencias, la licencia y mandato, en este caso, no residen en el individuo sino en la

organizacion, por lo que no pueden separarse de ella.

“El puesto en si mismo es una profesion; su aceptacion implica un deber
especifico de fidelidad a cambio de una existencia asegurada, a una
finalidad objetiva impersonal (la de la organizacion). La licencia y el
mandato, son institucionales, no personales (residen en la escuela y no en
el profesor en la embajada y no en el diplomatico, en la policia y no en el
agente, etc.). El funcionario disfruta de una estimacion social estamental
frente al publico, en parte por sus diplomas y pruebas de acceso y en parte
por un estatuto de funcionario. El cargo, en la préctica, es a perpetuidad.
La remuneracion es fija, condicionada por el rango interno y la antigtiedad
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y no por el trabajo realizado. El funcionario esta colocado en
un escalafén y aspira, en general, a automatizar el transito por el mismo”

(Fernandez, 2001).

Frente a estos referentes tedricos podemos preguntarnos ¢es la docencia una
profesion? y si es asi ¢a cudl de los dos modelos pertenece? Reflexionar en torno a estas
preguntas es fundamental porque nos lleva a analizar los margenes de autonomia, los
mecanismos de reconocimiento profesional y las bases de legitimacion del poder de gremio,
temas que se discuten con efervescencia en la actualidad cuando se habla de la evaluacion
docente. Argumentamos entonces que la disputa por el sentido del trabajo docente, pasa por
la disputa de la configuracion profesional y la demanda de su reconocimiento.

La profesion docente en México presenta una mezcla de las caracteristicas de los
modelos profesionales anteriormente mencionados. Por ejemplo, podriamos sefialar que la
fuerte participacion del sindicato para regular el mercado de trabajo docente se parece méas a
las regulaciones propias de las profesiones liberales, mientras su mision y normatividad lo
ubica en profesiones burocraticas. En este analisis nos preocuparemos menos por
proporcionar una respuesta definitoria y clasificatoria y mas por comprender el proceso
historico de formacion particular del magisterio mexicano.

Para los objetivos de este anélisis, seguiremos la definicion basica pero funcional
de Arregui (2010) de que una profesion es un colectivo con un tipo especial de conocimiento,
mas 0 menos complejo, con un cierto cddigo en su utilizacion; pero también es un grupo con
poder. Poder frente al publico o frente a la clientela, que se sitian ante ella en una posicion
de dependencia de hecho y/o de derecho; poder frente a los otros grupos profesionales, a los
que trata de mantener apartados de su jurisdiccion y con los que puede establecer relaciones
de colaboracion o de conflicto, de igualdad o de primacia, de independencia o de
subordinacion; y poder, en fin, frente a la sociedad, de la cual obtiene y ante la cual reivindica
una serie de competencias y privilegios.

De manera que en este apartado reflexionaremos sobre las fuentes de
reconocimiento de la actividad docente, los margenes de autorregulacion del magisterio y su
proceso de transformacion, para posteriormente analizar el sentido de sus posiciones de
consenso Y la resistencia. Por otra parte, también podremos sobre la reflexion las nuevas

condiciones societales que empujan la transformacion del magisterio “desde abajo” y que se
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encuentran mas alla de la prescripcion e “intencionalidad” de los principios de la reforma,

pero que configuran el escenario sobre el cual se disputa el sentido de la docencia.

El magisterio como “apostol” del Estado
Junto con el articulo 3ro de la Constitucion de 1917 que prescribia una educacion

de carécter-de obligatoria, publica y gratuita, la docencia comienza a conformarse como una
profesion de Estado que funda el sentido de su actividad en el marco del proyecto
posrevolucionario de nacion.

En este tenor, para 1921 con la creacion de la SEP el Estado toma la atribucion de
preparar a un ejército docente para cumplir con la consigna constitucional que orientaba la
educacion basica a la creacion de estrategias y espacios de integracion social. Este proyecto
tenia dos demandas esenciales, incorporar a los pobres y marginados a un proyecto
econdémico de modernizacion y asimilarlos a una ideologia nacionalista'!.

En este sentido los primeros perfiles del magisterio tenia mucho més de promotores
comunitarios y trabajadores sociales que de instructores pedagdgicos. A esto se le suma el
hecho de que para los albores del siglo XX México no constaba con suficientes docentes
licenciados para el proyecto educativo de alta envergadura que se habia propuesto,
especialmente en las regiones rurales -pues los maestros titulados se concentran en las zonas
urbanas— por lo que se realiz6 una habilitacion masiva de docentes.

Durante el proceso de profesionalizacion las personas que se habilitaron como
profesores fueron elegidas fundamentalmente con base en su relativa mayor escolaridad y su
iniciativa de liderazgo social. Este Gltimo rasgo era particularmente importante para el
proyecto de misiones culturales de la década de los 20s y otras campafias de educacion
publica en las cuales los maestros ademas de ensefiar y escribir, instruian en los campos de
la produccién y la organizacion social (Ornelas, 2008) este respecto para 1921 Don Ramon

G. Bonfil dice sobre los maestros rurales “lo mas importante es tratar de reforzar la

11 Lo que suponia dos retos, recuperar y fortalecer la soberania socioproductiva que se habia perdido en el
porfiriato, disminuir la desigualdad social y la diferenciacion cultural que se heredaba de un territorio
colonizado, de una etapa estructurada por castas, de una geografia y una especializacion regional que dificultaba
la construccion de una comunidad nacional imaginada, de alli la imperante necesidad de construir una ideologia
nacional por medio de la instruccion.
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organizacion social del poblado y despertar entusiasmo por emprender tareas de interés
colectivo” (Citando en Ibarrola, 2004).

En este tenor, el magisterio mexicano configurd el sentido de su trabajo respecto a
dos compromisos; por un lado oriento sus funciones y actividades al desarrollo sociopolitico,
y por otro a las actividades estrictamente pedagégicas (idem). Esta demanda doble fue
especialmente importante para los docentes del medio rural (que por muchas décadas fueron
mayoria), de hecho hasta 1942 existia una formacion propia para los maestros que trabajaban
en este contexto.

En este marco se desplegd la habilitacion masiva que consistia en una capacitacion
de pocos meses, y no en proceso de calificacion prolongado y formalizado. Esta carencia de
cualificacion acompafio al magisterio a lo largo de todo el siglo XX, a pesar de los esfuerzos
del Instituto Federal de Capacitacion del Magisterio *2.creado en 1945 que se encargaba de
profesionalizar a los docentes, incluso a aquellos que ya estaban ejercicio tanto en las zonas
rurales como urbanas®

A pesar de la construccion de instituciones encargadas de capacitar a los docentes,
Ibarrola (2004) sefiala que las cantidades de presupuesto que se asignan especificamente para
la capacitacion fueron muy reducidas en comparacion con otros renglones del gasto
educativo, cuestion que se ha mantenido hasta la actualidad®* .

Ibarrola (Idem) también nos presenta una imagen sintética de la profesionalizacion
docente cuando menciona que a principios la primera mitad del siglo XIX se considera
suficiente contar con cuatro afios de primaria mientras que la década de los 70s se requiere
del bachillerato o la hasta secundaria. Por su parte Arnaut (1996) sefiala que para 1928 el
80% de los profesores no tienen formacion normalista y casi siete décadas después, en 1995
el 56% sigue sin tenerla.

De acuerdo con proporcion de educacion normalista entre los profesores podemos
sefialar que las escuelas normales no desempefiaron un papel preponderante en sentido

numérico en la formacion de los maestros, ya que fueron proporcionalmente pocos los que

12 Este instituto se transformg en la Direccion General del mejoramiento Profesional del Magisterio y finalmente
en 1978 en la Direccién General de Actualizacién y Capacitacién del Magisterio que operaba los Centros
Regionales de Actualizacién magisterial (CRAM) mismos que posteriormente adoptarian el nombre de Centros
de Actualizacion Magisterial (CAM)*2,

13 En la década de los 40s llegé a tender a 33, 400 maestros sin titulo (Ibarrola, 2004),

14 “Tenemos un sistema educativo que gasta cinco veces mas en evaluar a sus profesores que en formarlos”
(Arnaut, citado por Gil Antén, 2015 en http://cnn.it/IMmY QEW

32



siguieron la formacion normal y regular antes de su incorporacion al ejercicio de la docencia.
Mas bien la influencia de las normales radica en que fueron los profesores normalistas
quienes se hicieron cargo en buena medida del disefio y operacion de casi todas las
instituciones creadas en torno a la educacién, y de la elaboracion de materiales y estrategias
de ensefianza (Arnaut, 1996).

El magisterio mexicano, entonces, dista mucho de la formacion elitista de los
docentes en otros paises tanto europeos como latinoamericanos. Asi, en nuestro pais se
constituye un grupo profesional cuya licencia no descasa en su paso por una larga instruccién
(educacidn superior) propia de las profesiones liberales e incluso de las burocréticas en paises
desarrollados, sino en el reconocimiento social del trabajo concreto, cuya licencia se concede
a partir de una pequefa pero importante distincion en la trayectoria educativa por la que el
maestro funge como vocero del Estado y de su proyecto modernizador.

Desde esta reflexion histérica sobre la formacion del magisterio, es que podemos
calificar de contradictoria y paradojica la critica del Estado al bajo grado de cualificacion y
matriculacion de los docentes, cuando ésta ha sido una caracteristica recurrente en el
magisterio que el Estado no solamente permitié sino que alenté en el marco de su proyecto
alfabetizador. En este sentido, las deficiencias de profesionalizacion entre el magisterio,
corresponden mas a determinantes historico-estructurales mas amplias, que a las acciones
internas del gremio.

El Estado fue también quien promovié en 1943 la creacion del Sindicato Nacional
de trabajadores de la Educacion que ahora trata de debilitar. Segun algunos autores (Ornelas
2008 y Benstinsan 2011), la formacion del SNTE™ responde a la necesidad, por un lado, de
erradicar la influencia del partido comunista sobre los sindicatos independientes y por otro,
de racionalizar las relaciones laborales, ya que la burocracia de la SEP se degastaba en una
infinidad de negociaciones contractuales particulares (Ornelas, 2008). A partir de este
momento y al amparo de la Ley Federal de Trabajadores al Servicio del Estado, a los docentes
se les dota de la facultad para intervenir por medio de comisiones mixtas partidarias en el

ingreso, la movilidad, la permanencia y la promocion de los profesores del sistema pablico
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constituyéndose el sistema de regulacion bipartito que desmantela la actual Reforma
Educativa con la creacion del Servicio Profesional Docente.

En este tenor, si revisamos las condiciones por las que el Estado reconoce las
atribuciones de autorregulacion al magisterio, éstas se apoyan mas en razones funcionales y
politicas que en el reconocimiento y la dotacion de autonomia y autoridad con base al
dominio de un campo de conocimiento especifico. Inclusive después de la creacion del SNTE
la formacion en docencia todavia no representa un requisito para ingresar al gremio (Ibarrola,
2004) fue hasta 1960 cuando el Congreso de la Union emitié un decreto que reglamenta la
obligacion de la SEP de destinar las plazas que continuamente fueran creando a los egresados
de las normales federales®®.

Este desfase entre la formacion y el estatus del magisterio, es uno de los
fundamentos de descalificacion al gremio docente en el marco de la Reforma Educativa, ya
que la constitucién de un perfil especifico y s6lido del docente se perdi6 en un rejuego de
tensiones tanto sindicales como de orientacion de la actividad. Por ejemplo, una de las
condiciones gque determiné la pérdida de una identidad profesional basada en la especificidad
de un saber hacer fue la separacidon entre las normales y las universidades, lo que debilit6 con
el tiempo la dimension cientifico-investigativa de la profesién docente.

Por otro lado, las normales fortalecieron de manera importante la formacion en la
dimensién politica-normativa, cuidando que el normalismo se mantuviera como nucleo y
estandarte de la justicia redistributiva. Un espacio donde se formaban voceros provenientes
de los sectores marginados. En este sentido recalcamos que tradicionalmente el magisterio
goz6 mas de un reconocimiento en el dominio de lo social que de lo profesional en estricto
sentido. En este tenor, se entiende por ejemplo que la CNTE enmarque su accién en una lucha
de clase y no solamente en una reivindicacion profesional.

Esta situacion también explica porque en los estados que cuentan con varias
escuelas normales hay una fuerte resistencia contra la reforma, particularmente contra los
lineamientos del servicio profesional docente, ya que estos atacan de manera directa el marco
normativo de justicia redistributiva que sustenta el normalismo y la resistencia magisterial.

En todo el pais, pero especialmente en Oaxaca, Guerrero y Michoacan, el

magisterio normalista es un reservorio de la ideologia nacionalista y socialista, donde los

16 Para 1984 México contaba con 36 Escuelas Normales Federales.
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maestros de la disidencia pretenden enmarcar su lucha no solamente en la democratizacion
sindical, que comenzo al grito de “a igual trabajo, igual remuneracidon”, sino en el proyecto
general de una lucha de clases.

Sin embargo, la ideologia de la justicia redistributiva y la igualdad en la que los
docentes algunos sectores en resistencia fundan su proyecto, no se refleja a cabalidad ni
siquiera en la estructura interna del gremio. Por ejemplo fue hasta 1993 que se acordd
establecer el salario minimo profesional para los maestros de la educacion basica, pero es
también ese afio cuando la SEP crea una estrategia de control del mercado interno del
magisterio con la creacion de la carrera magisterial. A pesar de que algunos grupos de
docentes denuncian este programa de estimulos como un estrategia para dividir el magisterio,
el programa logra penetrar ya que capitalizé una falta de identidad profesional que emerge
de la diversidad de cualificacion, el regionalismo, el sectarismo sindical y la diferencias
generacionales, condiciones que no solo facilitaron la consolidacion del sistema de estimulos,
incluso, fueron los docentes quienes demandaron la creacion de programas de nivelacion que
tuvieran valor escalafonario (Ibarrola, 2004).

En esta nueva dialéctica entre formacion y estimulos, la oferta continua y
concurrida a los cursos con nivel escalafonario implicd una serie de transformaciones sobre
el perfil profesional del magisterio que reoriento el sentido del trabajo docente. Para ofrecer
una imagen de la contundencia de esta reorientacién tenemos las conclusiones oficiales de
las asambleas plenarias de 1975 y la de 1997.

Para 1975 el Consejo Nacional Técnico de la Educacion establecen 30 criterios
deseados en los egresados de las normales, de ellos solo cuatro tienen que ver con aspectos
especificamente didacticos, los demas se refieren por un lado al desarrollo personal del
normalista y por otro, a conductas relacionadas con el liderazgo social: que promuevan las
condiciones para la distribucion de los medios materiales y culturales dentro de un régimen
de libertad, que sean promotores del cambio social con un criterio revolucionario fundado en
nuestro pasado histdrico, entre otras. Mientras que para 1997 se identifican 26 habilidades
conocimientos, actitudes o valores que deberan tener los egresados de las normales y sélo
cinco tiene que ver con las relaciones con la comunidad (Ibarrola, 2004).

En sintesis, podemos concluir con Ibarrola (2004) que la consolidacion del
magisterio y la formacion de los docentes de la educacion basica durante el siglo XX queda

sujeta multiples distensiones: a) la contratacidon de quienes no retnen la formacion para ello,
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b) la formacion de maestros en ejercicio no contribuye a enriquecer la profesion, sino que se
imparten como un remedio para quien no tiene la formacion inicial debida, c) toda formacion
se imparte bajo presiones escalonarias por un lado y sindicales por el otro, y d) la existencia
de una tension entre la formacion de un lider social y la formacion de coordinador, conductor
de los aprendizajes de los alumnos que deja de lado la discusion sobre la investigacion
pedagagica (ibid). En este rejuego de tensiones se pierde la especificidad del conocimiento
profesional del magisterio lo que hoy en dia dificulta la defensa de su estatus laboral no sélo
frente a las autoridades oficiales sino ante los ojos de la sociedad.

A esta pérdida de la especificidad del profesional se le suman otras condiciones que
afectan el valor del trabajo docente. Una de ellas, como ya mencionamos brevemente, es el
distanciamiento del gremio docente respecto a la sociedad. Para el caso que nos compete (la
region centro de Michoacan) el énfasis del gremio sobre la gestoria y la distribucién de los
recursos ha descuidado la dimensién de la actividad docente por lo que la sociedad civil en
general, e incluso algunos sectores de las bases cuestionan el valor de la profesion docente.

Inclusive los dirigentes de la seccion XVIII admiten que en su afan de criticar y
modificar el corporativismo y el uso clientelar de los recursos se abandon6 parcialmente el
terreno pedagogico “si, de hecho es lo que estamos viendo, reconocemos que para nosotros
hemos ganado muchas peleas, hemos tenido muchos avances, ahora estamos preocupados
por hacer algo como gremio por la sociedad” (Técnico B, febrero 2015)*7.

Otra de las condiciones han transformado la valoracion y reconocimiento del
trabajo docente por la sociedad es el profundo cambio en el grado educativo de los
mexicanos. Los maestros pasaron de ser uno de los grupos “mas preparados” frente a la
comunidad en general, a un grupo ‘“semi-profesionalizado” al que no se le demandaban
estudios superiores en un nuevo contexto de crecimiento de enormes masas con acceso a la
universidad.

De modo que el gremio docente pas6 de ser un grupo integrado por reconocidos

lideres sociales compelidos a la docencia, a ser una organizacion constituida cada vez mas

17 Esta es una generalizacion, existen muchos asegunes, por ejemplo, los proyectos alternativos de educacion
impulsados por el magisterio democratico en diferentes regiones, sin embargo no es dificilmente debatible que
esta area tiene mucha menor fuerza que la de gestoria.

En la actualidad, existe un esfuerzo por parte del magisterio democratico michoacano de recuperar su principio
normativo de lucha de clases, en este marco impulsé en el 2015 la formacion en Frente Civico Social constituido
por varios sindicatos y gremios el estado de Michoacéan.
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por los excluidos de otras opciones profesionalizantes. Lo central de este proceso de
transformacion es que con ello se diluye el componente vocacional esencial para justificar el
estatus privilegiado de las profesiones de Estado. En estas condiciones la profesion docente
como gremio dificilmente puede sostener su estatus privilegiado y el cierre de su mercado
interno de trabajo en el reconocimiento de un saber hacer especifico y reconocido.

Como ya sefialamos las principales fuentes de reconocimiento del magisterio
fueron, por una parte la comunidad, debido al servicio sociopolitico que desarrollaron, y por
otro el Estado, quien histéricamente ha promovido un El Pacto de Dominacién (Brachet-
Marquez, 1996) que autoriz6 importantes margenes de autonomia a ciertos sectores sociales
con tal de alcanzar afianzar el control suficiente que le permitiera su reproduccion.

En este sentido, si reflexionamos sobre la relacién entre la SNTE y el Estado, resulta
sumamente paraddjica la consigna de la Reforma Educativa acerca de que el Estado debe
retomar la rectoria de la educacion, Aqui cabe preguntarnos ¢;cuando la perdié y en qué
medida?, ;por qué el renovado interés por recuperarla?, y principalmente ;cual fue la
responsabilidad del Estado en las condiciones que hoy critica al magisterio?

En un principio mencionamos que la Reforma Educativa se apoyd en la
descalificacion del magisterio. Este discurso argumenta la falta de preparacion del docente,
se estigmatiza a los que carecen de credenciales y a los que hacen uso de los mecanismos
sindicales para incorporarse al gremio, como si estos patrones fueran una perversion del
sistema magisterial y no la constante de su desarrollo histérico, permitido y estimulado por
el mismo Estado.

El ataque a la organizacion gremial fue legitimado ante la sociedad arguyendo que
los poderes facticos, es decir, las cupulas sindicales fueron los responsables del rezago del
sistema educativo. Se critico el manejo de recursos en el SNTE pero sobre todo la
arbitrariedad con las que se distribuyen los cotos de poder y la parcialidad en los mecanismos
de asignacion de plazas, cuando fue también el Estado quien creo el sindicado y se encargd
de gestionar y negociar el poder de cierto grupos del SNTE no s6lo en materia regulacion
gremial de sino sobre el sistema de educacién basica en general. De manera que si bien se
reconocio un Secuestro de la Educacién (Navarro, 2011), este cautiverio fue facilitado por
el Estado mismo

En este caso de amnesia selectiva se acuden a referentes polisemicos y ambiguos

sobre el Estado. En el discurso oficial el SNTE que histéricamente tuvo un caracter
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corporativo deja de ser Estado para convertirse en un aparato burocratico rigido y autécrata
que dificulta la modernizacion de la educacion. Asi elaborada la narrativa es de importancia
estratégica que el Estado recupere la rectoria de la educacion de las manos de los “poderes
facticos” que la tienen secuestrada.

Sobre esta premisa, el Estado apoya su intervencion en un sistema de evaluaciones
que se manifiestan imparciales, y a través de ellas se orienta a debilitar, si no es que a
desaparecer, las instancias mediadoras que tradicionalmente tuvieron una fuerte poder de
negociacion en la regulacion del mercado interno del magisterio.

Con ayuda de la evaluacion como dispositivo de control, el Estado implementa en
un espacio mas el paradigma gerencial hecho a la medida. Se consolida la meritocracia como
marco ideoldgico y la prueba como dispositivo de control, condiciones que facilitan el
proyecto de recentralizacion del poder que pasa por el debilitamiento del sindicato.

Otra de las caras importantes de este paradigma gerencial ad hoc, es que el cambio
laboral y administrativo que conlleva la reforma no resulta en el adelgazamiento de las
estructuras burocréticas, sino en engrosamiento de burocracias con nuevas caracteristicas. Si
bien la Reforma Educativa por un lado supuso la eliminacion de Elba Ester como una figura
con gran poder de negociacion y los exdmenes de permanencia en el servicio arrojan altas
cifras de maestros que presuntamente seran cesados de sus laborales, estos movimientos no
se comparan con el aparato burocratico que el Estado necesita para poner el marcha el sistema
de evaluacion.

A pesar de esto estrategias de legitimacion han tenido cierto éxito frente a la
ciudadania porque se apoyan en la critica constante al funcionamiento del sindicado y al
fracaso del sistema educativo, que segun el discurso oficial es responsabilidad de magisterio.

Segun esta logica, el mejoramiento de la educacion se alcanza con el mejoramiento
de la seleccidn de los profesores, en este contexto la evaluacidn parece revelarse como un
principio de justicia cientifica e imparcial que solo “admite a los mejores” cerrando asi los
espacios para negociaciones, porgque éstas se presentan como consensos de intereses
particulares que tendrian altos costos en la calidad educativa. Este ocultamiento que hace de
las relaciones de fuerza contribuye a despolitizar el debate acerca de la centralizacion y
verticalidad de la toma de decisiones en el Sistema Educativo, ya que ademas exalta el mérito
como el valor fundamental en la nueva ideologia de la justicia social (Belmont, 2013).
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En este sentido, las complejas relaciones que la reforma plantea entre el Instituto
Nacional de Evaluacion Educativa (INEE) y el Servicio Profesional Docente, contribuyen a
velar la centralizacion y la parcialidad de la toma de decisiones. Por ejemplo, la reforma doto
de autonomia al INEE para disefiar e interpretar los instrumentos, sin embargo ya existe
bastante evidencia de que el nuevo INEE tiene mucha menos autonomia que en su estatus
anterior de organismo desconcentrado. En sus casi dos afios de existencia autonoma, el
instituto ha aceptado de manera acritica todas las recomendaciones que la SEP le hace en
materia de evaluacion, y ha delegado al CENEVAL (Centro de Evaluacion para la Educacion
Superior) la aplicacion de las evaluaciones docentes.

Por todo esto, es que hacemos énfasis en que las transformaciones en la regulacién
laboral no se limitan a un cambio de estatus del magisterio como servidores publicos (que
pasan del apartado B al apartado A, sino que atacan los principios funcionales, ideoldgicos
y normativos del magisterio como profesion de Estado. En este sentido, la descalificacion
hacia el magisterio les resulta particularmente penoso si somos conscientes del estatus
privilegiado que tuvieron tradicionalmente los docentes como agentes estratégicos en la
construccion de la nacion y que ahora son relegados a “facilitadores” eventuales y sustituibles
segun lo dictamine el nuevo sistema de evaluacion.

De manera que si regresamos a la reflexion que se plante6 en un inicio sobre lo que
convierte a un grupo ocupacional en una profesion, podemos decir que las evaluaciones a las
que sera sometido el magisterio suponen degradar la profesion docente a un oficio docente,
en cuanto a que como propone Dubet (2013) el oficio puede o no ser una profesién en funcién
del grado de reconocimiento institucional de la autonomia que se otorgue a quien posee el
conocimiento. Por eso, la descalificacién promovida por la evaluacion cimbra en lo mas
profundo el sentido del trabajo docente, y en cierto grado los transforma de profesionistas a
ejecutores técnicos, ya que la reforma no sé6lo desmantela los margenes de autonomia de los
docentes sino que diluye los principios ideoldgicos que les otorgaban una funcién de
importancia en la sociedad.

Esta campafa de desprestigio, en su dimensién mas general pero también mas
aguda pone sobre la mesa una discusion de interés social ;tiene cabida en una economia
internacional los mercados de trabajo cerrados?, ¢si esta condicion es aceptable, donde funda

su legitimidad? Este tema es especialmente sensible debido a que en la actualidad existe un
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enorme ejército de reserva esperando la apertura de mercado docente. Y finalmente, si las
reglas de juego cambian ¢ la transformacion empeora o mejora la relacion de servicio?

Cuando Dubet (2013) habla de aquellos que trabajan sobre los otros menciona que
estos construyen su realidad en dos registros diferentes; el de la defensa y la afirmacién
corporativista por una parte, por la otra en los compromisos morales. Es este Gltimo registro
los profesionales del trabajo sobre los otros defienden el caracter de integridad de su trabajo,
este compromiso ético es que los que llevaria supuestamente a ejercer controles propios. Con
este argumento se legitimo por un buen periodo de tiempo la confianza en el autocontrol
individual y colegiado de los profesionales sin la intervencion externa. Sin embargo, estos
argumentos -que son dificiles de sustentar con evidencia empirica o histdrica- sirven hoy para
excluir a muchos docentes en medio de una crisis de desempleo y de una critica implacable
a la eficacia educativa.

En el marco tradicional el caracter profesional del ejercicio de la docencia es
entendido principalmente como autonomia (Arregui, 2010). En este sentido los argumentos
de los grupos de resistencia recurren a la conceptualizacion tradicional donde la “profesion”
corresponde a un grupo liberal autdbnomo y autorregulado. Pero para discutir la legitimidad
de la apertura y las modificaciones al mercado de trabajo docente es necesario comprender
con detalle los complejos componentes de la actividad docente y la relacion que tienen los
nuevos principios y condiciones de empleabilidad con la eficacia del trabajo concreto, es
decir, los impactos de la reforma en la relacion de servicio, esta reflexion se presenta en el

capitulo siguiente.
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CAPITULO Il

LA RELACION DE SERVICIO DOCENTE EN EL MARCO DE LA REFORMA
EDUCATIVA

La mayor parte del trabajo de campo para esta tesis se realizo en seis centros de
trabajo cada uno de ellos elegido porque su configuracion es representativa del tipo de
escuelas primarias que se encuentran en la region, y en general, en el pais.

Para hacer el analisis de estos estudios de caso nos apoyaremos del concepto de
relacién de servicio (Goffman, 1961; Lacourt 2001; Warin, 2003; Demaily, 2008; Laville
2010), ya que esta dimension supone la ultima plataforma del mundo de trabajo docente
donde ademéas podemos ver cristalizada la orientacién y el valor de la actividad. Por lo que
ademas constituye el plano desde el que puede valorarse la eficiencia y eficacia de los
cambios impulsados por la Reforma Educativa.

El concepto de relacion de servicio se origina con el trabajo de Goffman (1972),
este autor menciona que las relaciones de servicio son interacciones que se forjan entre los
individuos durante la prestacion de un servicio. Estas interacciones son personales, cara a
cara, Se enmarcan en una matriz organizacional e institucional y siempre se orientan a
satisfacer demandas especificas de los clientes/usuarios/pacientes.®

Nuestro reto aqui es echar mano de esta categoria para reflexionar respecto a la
docencia, que caracterizamos siguiendo a Dubet (2013) como un trabajo sobre los otros, es
decir, un trabajo que busca la trasformacion de los otros a través de la interaccion

(socializacion).

18 Seglin Goffman (1961, citado por Lacourt, 2001) la relacién de servicio tiene tres registros: 1) el registro
técnico que se refiere a la informacidn técnica sobre los problemas y las posibles soluciones. Se define como la
capacidad de "recoger la informacién proporcionada por el usuario y garantizar asi la demanda prevista". 2) El
registro contractual que se refiere a las indicaciones del costo y el tiempo este proceso y este acuerdo relativo a
un "contrato " que define con claridad cudl sera el beneficio y obtendra el consentimiento del cliente. Y 3) el
registro de la sociabilidad o cortesias, como son los signos y saludos que intercambian los protagonistas durante
las interacciones, éstas se extraen de un fondo cultural comun y facilitan la interaccion en los otros dos registros.
Algunos autores como Demaily (2008) afiaden un cuarto registro, el registro civil. Que se a los ajustes inscritos
en las nociones de equidad, la justicia y la ciudadania. El analisis de este registro sera particularmente
importante en este trabajo ya que la docencia se inscribe en el marco de un servicio o derecho publico.
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En su mayoria los docentes frente a grupo limitan la reflexion del sentido del trabajo
tal y como lo proyecta una rama del interaccionismos simbdlico, sujetos constrefiidos por el
escenario, y en este caso particular, por las fuertes demandas temporales, sociales y
emocionales en las que se encuentra su actividad. De aqui, que el objetivo de este capitulo
sea por un lado, presentar las palabras de los docentes para mostrar la complejidad social,
laboral, cultural y econémica a la que se enfrenta la implementacion de la reforma, poniendo
énfasis en sus efectos concretos en la experiencia de los trabajadores docentes, mientras que
por otro lado explicamos sus experiencias y significaciones en relacion a las estructuras y
coyunturas mas generales relacionadas con el nuevo modelo de regulacion profesional.

Esta relacion es dificilmente aprehensible desde el interior de los muros de los
centros de trabajo. A pesar de esto, varios docentes lograron captar y sintetizar las tensiones
a las que se enfrentan de manera sintética, por lo que sus reflexiones son parte importante de

este capitulo.

La escuela urbana: cambio social, complejidad y negacion del conflicto.

Nos parece importante comenzar este apartado reflexionando sobre los centros de
trabajo de la ciudad de Patzcuaro pues estos nos permiten mostrar dos cosas, por un lado los
enormes retos que los docentes de estos planteles comparten con el resto de los docentes del
medio urbano en general, mientras que por otro, estos casos reflejan la complejidad
organizacional y sindical que es parte importante de los estados con fuerte presencia de
resistencia magisterial, y particularmente de la region centro de Michoacén. Finalmente, nos
permiten plantear un contrapunto de reflexion para posteriormente analizar las
configuraciones del sentido docente en otros espacios, sentidos del trabajo que no son
hegemanicas en la representacion oficial y mediatica de la docencia, pero que son mayoria
en términos de organizacion de trabajo.

Los centros més prestigiosos de educaciéon basica en la ciudad de Patzcuaro,
Michoacén son las escuelas matutina y vespertina del plantel Benito Juarez. La matutina con
22 grupos completos que atienden un total de 520 alumnos, la vespertina con 18 grupos con
un promedio de 19 cada uno, es el plantel mas grande y antiguo (pues data del 1960) de la

coordinacion regional de Patzcuaro, Michoacan.

42



Aunque comparten el mismo plantel, el funcionamiento de las dos primarias,
matutina y vespertina tienen importantes diferencias. Una de las més visibles est4 en el
alumnado. En general los alumnos del matutino tienen un estatus social méas alto y una
condicion econdémica mas holgada, mientras que los alumnos del turno vespertino tienen
ingresos econdmicos mas limitados. Un par de docentes hizo énfasis en esta diferencia “por
ejemplo, si tu vienes en la mafana, toda la calle esta llena de carros, porque los padres los
vienen a dejar, en la tarde no, los nifios se van caminando “ (Genoveva, febrero 2015) “yo
no les puedo pedir el mismo material a los de mafiana y a los de la tarde, a los de la tarde este
afio no les exigi uniforme porque no tienen forma, pero a veces depende del grupo” (Marta,
febrero 2015). Esta situacion impacta de muchas maneras el funcionamiento del centro
escolar, en cuanto a los limitantes de lo que se puede demandar y planificar.

Uno de los hallazgos importantes que arrojo esta investigacion es que en un primer
periodo, antes de las evaluaciones de permanencia, la Reforma Educativa no tuvo gran
resueno entre los docentes de base de Michoacéan a pesar de las batallas mediéaticas entre la
fraccion disidente y los actores pro-reforma, pero, ¢por qué en un espacio tan politizado como
Michoacan los maestros no estaban preocupados por la reforma a mas de un afio de su
aprobacién? Existen muchos argumentos para responder este cuestionamiento: un magisterio
acostumbrado a constantes reformas a la educacidn, la desinformacion que se cuaja en el
distanciamiento de las elites sindicales y de las bases (de las dos fracciones), la
desinformacion como herramienta de poder, etc. Sin embargo, nos parece que el factor mas
importante para explicar esta condicion de neutralidad es el hecho de que los docentes frente
a grupo tienen una enorme carga de trabajo, por lo que la mayoria cuando se enter de la
Reforma Educativa se cred la idea de seria una reforma que les brindaria herramientas
pedagdgicas para enfrentarse con mas efectividad a su cotidiana y exigente labor.

Debido a esta situacién, al ser entrevistados algunos de los maestros mas
informados sobre los contenidos de la Reforma Educativa la calificaron a lo sumo como
paradojica, porque los docentes esperaban ansiosamente cambios, pero no del tipo de los que
esta promoviendo esta reforma.

En la actualidad, la mayoria de los docentes significan su trabajo como un reto lo
que constituye una de las dimensiones mas determinantes para comprender el sentido del
trabajo docente en el marco de la reforma, una maestra de la fraccion disidente dice con

respecto a su actividad:
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. es un reto personal el prepararme para atender nuevas generaciones con
tantos problemas familiares y sociales y que los vienen a mostrar aqui en la
escuela a través de su conducta... entonces, pues el trabajo del docente es un reto,
todo un reto que se tiene que realizar no s6lo laboralmente, sino moralmente,
ganarnos su confianza, comunicarnos, abrir el dialogo y el respecto para que ellos
puedan tener confianza hacia nosotros” (Dolores, enero 2015).

En este contexto, la personalidad como totalidad se convierte en una competencia
para desarrollar el oficio. El éxito o fracaso de su funcion tiende a verse como producto de la
motivacién individual del docente. Las nuevas condiciones los obligan a definir su oficio
como una realizacion habilidosa, como un performance, una construccion individual
realizada a partir de elementos sueltos y hasta contradictorios: cumplimiento del programa,
respecto a un marco formativo, preocupacion por la persona del aprendiz, respeto por su
identidad, particularidad y autonomia, busqueda de rendimientos, realizacion de la justicia,
etcétera.

Como menciona Tenti (2010) bajo estas condiciones es obvio que existe una tension
no resuelta entre las exigencias del funcionario (que cumple una funcion, respeta un
reglamento, se hace responsable del logro de objetivos sistematicos o de una politica
educativa general, etcétera) y las del sujeto actor (autbnomo, creativo y responsable).

Ademas, los maestros se muestran aturdidos y se sienten impotentes respecto a los

enormes cambios generacionales que los confronta a un publico dificil.

“también se ha perdido mucho el interés de los nifios, antes veiamos las
caritas de interés, asi tuvieras casi 50 alumnos, los nifios estaban a ver que
aprendian, a ver que le recibian y ahora no. La mayoria de los alumnos
vienen porque los obligan, no porque quieran. (Paty, enero 2015).

En este ambiente de ambigiedad y desencanto, los docentes ya no saben con
claridad cuales son sus responsabilidades, generalmente la delimitacion de sus atribuciones
se les delega en cuando a individuos, algunos agentes se implican demasiado es su actividad,
mientras que otros se limitan a ejecutar la dimension técnica su trabajo, sin embargo,
recientemente algunas escuelas urbanas de la region se tomd la decision colectiva de poner
en las puertas de acceso a los planteles una manta con una frase del expresidente uruguayo
pepe Mujica “No le pidamos al docente que rellene los agujeros que hay en el hogar”, esta
frase sintetiza la inconformidad del docente frente a las exigencias morales que le hace la

sociedad.
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Tenemos entonces, que el acelerado cambio social ha producido un malestar
docente (Esteve, 1987), surgido del seno de una reconfiguracion de fondo y forma de las
instituciones socializadoras, especialmente por la radical transformacion de la familia
contemporanea. Frente a esto, la escuela y los docentes se enfrentan a la problematica de
redimensionar las responsabilidades del trabajo docente de manera espontanea en el mismo
desarrollo de la actividad.

En general, los docentes se ven abrumados por la complejidad de las condiciones a
las que se enfrentan y perciben en ellos mismos un desfase entre las competencias que pueden
movilizar y los problemas que deben atender en el salén de clases. Este desfase al parecer es
mayor en los espacios urbanos en los que existe una transformacion mas abrupta de las
instituciones de socializacidn con respecto a las cuales estaba definido el rol de la escuela 'y
el maestro. En estos contextos, donde regularmente ambos padres de familia trabajan, el
docente se siente obligado a definir si solo es facilitador de aprendizaje o también figura
afectiva y moral de sus alumnos.

“Hay muchas complicaciones cada vez los nifios estan mas separados de la
familia, la comunicacion es menos y los problemas recaen en la escuela... no nos
apoyan y eso hace que los nifios no cumplan... por la desintegracion de la familia.
Tienen dinero y mejores condiciones, pero carecen mucho de muchas otras cosas”
(Genoveva, febrero 2015) .

“Hablamos de familias disfuncionales... nos responsabilizan a nosotros sobre los
valores cuando eso viene de la casa, ademas ;como queremos que aprenda un nifio
si no viene bien nutrido?” (Paty, febrero 2015).

Respecto a esta situacion Ranjard (1984) reflexiona sobre la valoracion negativa
del profesor como chivo expiatorio y responsable universal de todos los males del sistema es
uno de los signos de nuestro tiempo condicién que lleva a los docentes a una crisis de
identidad en una época de cambios politicos y econémicos. En este mismo tenor Cole (1985)
también sefiala o que él llama el juicio social contra el profesor en el sistema educativo
inglés.

El docente se desenvuelve entonces en una crisis de paradigmas en donde el
proyecto educativo como institucion no alcanza a enmarcar y administrar la complejidad del
trabajo docente. En este contexto de insuficiencia institucional (Dubet, 2013) se le demanda
implicita y explicitamente una mayor implicacion individual en su trabajo, de alli que

signifique un reto personal sostener con eficacia la relacion de servicio.
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Esta inversion/inmersion personal en la actividad docente puede ser gratificante
pero también puede ocasionar situaciones frustrantes. En especial cuando el docente no
cuenta con las competencias y condiciones de trabajo adecuadas y no se alcanzan los
resultados esperados (Tenti, 2010). Genoveva (2015) cuenta asi esta experiencia agridulce:

“Lo que mas me gusta de mi trabajo es ver los resultados, la mayoria del tiempo
siempre he tenido primero y segundo, entonces me da gusto cuando los nifios
empiezan a soltarse a leer, porque cuando es semana santa es un martirio para mi
y para varios de mis comparieros, porque se esta acercando el final del ciclo
escolar y es alli cuando decimos: este nifio no ha avanzado, a este nifio le falta...
alli es donde se nos complica, pero en el trayecto es muy bonito, ademas de
conocer todo de los nifios, como viven... y les decimos a los papas que a veces
uno conoce sin querer la historia de la vida de los padres, y tenemos que tener esa
sensibilidad para conocer a los nifios y no regafarlos hasta primero ver porque
son asi, entonces si es bonito, pero a la vez es dificil enfrentarse a muchas cosas”
(Genoveva, abril 2015).

Este tipo de probleméticas son compartidas en todos los centros, por lo que
concordamos con Dubet (2013) quien sefiala que dentro del trabajo sobre los otros el reto de
las instituciones no es como en otros sectores, conseguir el mayor grado de implicacién
posible, sino que los trabajadores encuentren un punto de equilibrio, un grado de compromiso
que les permita actuar con efectividad y permanecer en el servicio.

Ademas de ambiguedad en los limites de la implicacion personal, la crisis de la
identidad docente tiene otras aristas, pues en la actualidad la autoridad pedagdgica es
sistematicamente cuestionada. EI cambio social no solamente transformo profundamente el
trabajo de los profesores, también cambi6 su imagen social y la valoracién que la sociedad
hace de los sistemas educativos. Como dice Tenti (2010) hoy tienden a desaparecer las
condiciones sociales sobre las que se construia la autoridad escolar. Con el debilitamiento de
las instituciones estamos ya lejos de la escuela como “templo” y el “magisterio como
apostolado”. No basta el “nombramiento” y la ocupacion de un puesto en la institucion para
dar por descontado el reconocimiento, la valoracion y la escucha. En este contexto los
docentes deben re-construir cotidianamente su autoridad ante los alumnos, las familias y la
comunidad.

Mientras que hace treinta afos, los padres estaban dispuestos a apoyar al sistema
de ensefianza y a los docentes ante las dificultades del proceso de aprendizaje y de la
educacion de sus hijos, en el momento actual encontramos una defensa incondicional de los

alumnos, sea cual sea el conflicto y sea cual sea la razén que asista al profesor (Esteve, 2010).
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De modo que aun cuando en medio de la ambigledad el docente logra definir el rango de sus
atribuciones, luego se ve cuestionado en su autoridad. EI maestro Rubén nos mencioné un
ejemplo de esta situacion.

“otros vienen a molestar y esto ya es bullying, pero no podemos erradicarlo,
porgue los padres llegan y les ponen el mal ejemplo, y eso los esta volviendo
vulgares, se estan perdiendo los valores civicos, los valores morales, pero si uno
los quiere corregir los padres, y si no nos dejan obrar bien el docente no sirve”
(Marzo, 2015)

Hoy se espera que tanto la autoridad como el orden escolar sea un orden
democratico coproducido, los paradigmas pedagogicos estimulan la cooperacion y
participacion activa de los alumnos, sin embargo este objetivo aunque aceptable para la
mayoria de los maestros, es de consecucion muy problematica porque los docentes no tienen
suficiente respaldo institucional y sobre todo, de capacitacion.

“Con respecto a los maestros diria que hay una falta de apoyo, la falta de
capacitacion ... voy de acuerdo en que los alumnos de alguna u otra manera
requerian de un cambio, requerian ser tomados en cuenta, escuchados, valorados,
ser parte de su propio aprendizaje... ellos necesitaban que el maestro dejara de ser
transmisor para convertirse en facilitador del aprendizaje. Las clases tradicionales
ya no estaban cumpliendo con esas nuevas generaciones ¢Por qué? Porque los
alumnos no encontraban sentido a los que estaban aprendiendo, por ejemplo, en
el aspecto tradicionalista que se trabajaba solamente por contenidos, asignaturas
desfragmentadas....donde el maestro era el tinico que tenia el derecho de hablar,
de opinar, de participar, de dar una clase y ahora, al convertirnos en facilitadores
del aprendizaje, incluimos a los nifios, llevando a que comprendan los problemas
en relacion con el acontecer, con sus propios problemas, con sus propia realidad,
con lo que estan viviendo, ... Ciertamente la reforma trae consigo estos cambios
esta comprension de los alumnos, este involucramiento en su aprendizaje, pero
aun asi es muy independiente, desde el 92 ya viene plantedndose esta necesidad,
sustituyendo poco a poco un modelo tradicionalista por innovador, pero mas que
por escrito, mas que por proyecto determinado son nuestros alumnos los que van
cambiando esas formas de trabajo, pero lo que falta y siempre ha faltado es
capacitacion (Dolores, febrero 2015).

La Reforma Educativa no hace méas que fortalecer la critica a la autoridad
pedagdgica, exigiéndole frecuentemente al docente que demuestre su aptitud. Los maestros
pasaron de evaluar a ser evaluados, se espera que evidencien sus logros en los indicadores y
rindan cuentas a las autoridades y a los usuarios. La evaluacion docente tal como la presenta
la Reforma Educativa encierra una paradoja, valora sobre todo la autoridad racional, cuando
tal y como hemos expuesto aqui, en la docencia, la autoridad carismatica y las competencias
relacionales tiene un gran valor en el mantenimiento y la eficacia de la relacion de servicio.

En esta evaluacion de lo racional desaparece la importancia del relacional, del contexto que
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impone limites concretos a la eficacia del trabajo docente. Por ello, explicitar las condiciones
econdmicas precarias, marginacion social y complejidad cultural, son argumentos que la
resistencia usa para oponerse a la evaluacién estandarizada y punitiva.

Desde la creacion de la carrera magisterial, antecedente del Servicio Profesional
Docente, la asertividad de los métodos de evaluacion de la SEP al trabajo docente han sido
cuestionados

“Como yo que tantos afios llevo haciendo examen para la carrera magisterial y
que no lo paso, para la SEP soy nula simple y sencillamente, ¢por qué? porque no
tengo tecnicismos, porque no tengo todo ese bagaje de palabrerio... que
enfoques...que se los tiene uno se los tiene que saber al dedillo, no solamente
como aplicarlos en el contexto sino casi literal como manual... Bueno ¢a mi me
sirve de algo saberme el punto y la coma de este guion y no venirlo a aplicar aqui?
Tengo un compariero maestro que esta hasta la z el ingrato, sabe de todo pero
llegaba al salon y se quedaba dormido ¢Para eso es bueno saberse todo lo que
viene en los libros? jPor favor! ;Cémo es posible que la secretaria de educacion
no se fije en eso?... me he llevado un primer lugar en un primer afio, me lleve un
primer lugar en 5to afio, tengo un incentivo de ENLACE de como pasaron de bien
mis alumnos, y no paso carrera magisterial porque no sé los tecnicismos como alli
los dicen. Y digo jhay Dios mio!, ahora si me los voy a aprender, y sabe cuando
tengo tiempo, nunca, nunca, porque ahorita llego a mi casa, que es su casa, y me
quedo jchin!, Luisito no me entrego la tarea no la comprendio, no la comprendid
porque yo vi, jay! Alexis, a Alexis le falta esto en matematicas jay! Pamelita
Pamelita me esta escribiendo mal y le tengo que dictar, y mafiana tengo que
agarrarla con una lista de palabras para que consolide la h....entonces no tengo
tiempo de ponerme a estudiar ¢a qué horas voy a ponerme estudiar los enfoques
y tanto tecnicismo que nos dan...” (Marta, febrero 2015)

En esta valorizacion diferencial que la Secretaria hace de las diversas competencias
del trabajo docente se encuentra en el fondo una tensién entre la vocacion y el oficio. En el
marco de la Reforma Educativa se valora y retribuye la dimension del oficio, la razén técnica,
mientras que se descuida la valoracion y el reconocimiento de la dimension vocacional que,
especialmente en el trabajo sobre los otros es una componente fundamental de la eficacia de
la actividad, a este respecto menciona la misma docente.

“Me gustaria que mas bien les dijeran a las personas ;qué tanto quieres estar
frente a grupos? ¢ Qué tanto te gusta? ¢ Qué tanto amas a los nifios para que puedas
entregarles mucho afios? que es lo que necesitan ahorita, ....Yo digo que es el
amor a los criaturas y a la profesion, para eso si me gustaria que hicieran una
evaluacion, examenes vocacionales, pero una persona que les tome una
declaracion como la policia a los presos, me gustaria que les hicieran un test
vocacional, moral... de algo qué harias en caso de que uno de tus alumnos llegue
y te cuente en ese momento, mi mama no me dio de desayunar porque mi papa
anoche le peg6, porque no le dio para que nos hiciera el desayuno o algo asi, que
les salieran pues las ganas y el amor a los chicos que es lo que necesitan
primeramente” (Marta, febrero 2015).
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Por otra parte, como reflexionamos anteriormente, la dificultad en el trabajo sobre
los otros reside en encontrar el equilibrio en la implicacion individual “cuidar que el grado
de compromiso no se coma la personalidad”. En este sentido, es necesario sefialar que
exacerbar la importancia de la vocacion también es un mecanismo para compensar el
debilitamiento institucional, el cual hace descansar sobre los docentes la responsabilidad de
la eficiencia educativa sin cuestionar las condiciones de trabajo.

En el contexto actual donde se mezcla el debilitamiento institucional y la Reforma
Educativa hay demasiado énfasis en el compromiso por conviccion personal, ademas de una
demanda urgente de reconocimiento por parte de los docentes involucrados en una vocacion
abrumante que coopta parte importante de personalidad, y que carece de fuentes efectivas de
reconocimiento de su trabajo que les permitan fortalecer su identidad.

En este sentido concordamos con Dubet (2013) quien menciona que los
profesionales del trabajo sobre los otros tienen la sensacion de ser presa de una contradiccion
entre su poder y su responsabilidad en la vida de los alumnos por un parte, y la crisis de
legitimidad que la acomparia por la otra. En este contexto se espera demasiado de ellos y no
se les concede suficiente legitimidad y reconocimiento.

El déficit estructural de legitimidad y reconocimiento simbdlico explicaria la
insatisfaccion y el caracter inagotable deseo de reconocimiento, condicion que aplica para la
mayoria de los sectores del magisterio mexicano. Los docentes vivencian igualmente su
trabajo como una puesta a prueba de su propia psique, como un malestar o un despliegue a
menudo poco comunicables y por consiguiente, nunca reconocidos (Dubet, 2013). Estas
deficiencias se compensan de manera apresurada por medio de la motivacion, que se vuelve
la competencia exigible para configurar una coherencia simbdlica suficiente que permita el
desempefio de su labor en un proceso reorganizacion y reconfiguracion institucional.

Esta importancia exacerbada respecto a la motivacion y el compromiso individual
es méas evidente en planteles desintegrados donde se desarrollan pocas actividades
colegiadas. Podriamos decir que estas primarias urbanas -a pesar de ser complejas y contar
con varias comisiones y comités para la resolucion de problemas- pertenecen a la
clasificacion de lo que Fernandez (2001) describiria como centros-agregados aquellos que

sobreviven como:
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“Una coleccion o suma de elementos (los mas importantes de los cuales son los
profesores) que desarrollan cada uno su funcion sin apenas coordinacién con el
resto... para el profesorado del centro-agregado el entorno se reduce a una
coleccién de padres-pacientes (mas pacientes que clientes, ya que estan mas bien
cautivos). La relaciéon con ellos es de uno a uno, prescriptiva, basada en su
dependencia, y cualquier cosa que vaya mas alla de esto por parte de los padres
sera vista como una intromision o un exabrupto, si N0 como una agresion, y, si es
por parte de los colegas, como una concesion injustificada o una salida de tono”.

Estas escuelas representan el trabajo aislado del docente, son casos donde se dice
“en mi aula mando yo” y se considera ilegitima la intromisioén tanto de colegas como de
padres de familia y otras autoridades. En este tipo de centros, la relacion con la sociedad es
casi nula. Esto se expresa en la ausencia de comunicacion con los padres de familia:

“En esta escuela no tenemos reunion de padres de familia en general desde hace como 10
afios... Y yo me pregunto ¢;por qué? Yo digo ¢es que tenemos temor de que nos digan los
padres de familia lo que somos?, quién sabe sus razones para las altas autoridades cuales
seran...Pero se esta perdiendo a nivel general las relaciones con los padres de familia” (Marta,
Febrero 2015).

Ademas de estas condiciones de desintegracion y asilamiento que muy
probablemente sean compartidas entre las escuelas urbanas del pais, a estas primarias se les
suma una dificultad mas, particular de la region: la existencia de dos fracciones sindicales, la
democratica y la institucional.

Aunque es un mismo plantel, en las dos primarias hay distintas correlaciones de
fuerza entre las fracciones sindicales. Por ejemplo, la “matutina Benito” es “democratica”
porque el director se reconoce como democratico, y la “vespertina Benito” es “charra”,
porque asi se autodenomina su director. Esto es asi a pesar de que en las plantillas de cada
uno de los turnos se mezclan docentes democraticos e institucionales. De manera que lo que
las caracteriza de una u otra forma es el tipo de relacion que existe entre las fracciones
sindicales y los directores, y los margenes que éstos tienen para negociar ciertas condiciones
que los docentes frente a grupo delegan porque no las consideran como un interés estratégico
propio.

En el contexto de la Reforma Educativa se han dado algunas diferencias de
posicionamientos entre las dos primarias, por ejemplo, el censo realizado por la SEP y el
INEGI en el 2014 se llevd a cabo en el turno vespertino, pero no en el matutino; no porque
el director se negara a ser censado sino porque desde estructuras mas altas se sabe qué

planteles corresponden a qué seccion y se han establecido limites previos de intervencion.
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Sin embargo, estos limites son casuisticos y fluctuantes. Dependen siempre de las
caracteristicas intrinsecas del tipo de decision que deba de tomarse y de la relacion que se
logre establecer entre los representantes sindicales, los docentes y la supervision. Por
ejemplo, aplicar ENLACE casi siempre es una decision particular del docente en cuanto a
que los estimulos derivados de ésta son individuales. No siempre, ni siquiera regularmente,
la respuesta es coherente con el posicionamiento de las jerarquias de las fracciones sindicales
a las que pertenecen.

En otras situaciones, el contexto de negociacion manifiesta de manera mas clara la
dominacion de un grupo y su postura sobre los demés. La mayoria de los maestros reconocen
que en décadas pasadas la fraccion democratica tuvo un gran poder, de veto principalmente.
En la actualidad domina una suerte de consenso entre las distintas posiciones®®, que se refleja
en la existencia de dos comisiones sindicales, una institucional y una democratica, en todas
las zonas de la region. Esto difiere radicalmente del resto de pais que donde sélo existen
comisiones institucionales, o democraticas en el caso de algunas partes de Oaxaca, Guerrero
y del mismo Michoacan.

Este acuerdo de convivencia entre las fracciones sindicales implica dos
consecuencias, por una parte establece una paz laboral minima que permite el funcionamiento
de la institucion y la permanencia de la relacion del servicio, lo cual es posible por la
existencia de una marcada division entre la dimension politica (sindical) y la dimensién
laboral (pedagogica) del mundo del trabajo docente que a su vez tienen una clara expresion
de género?. Por otro lado, este consenso supone un progresivo vaciamiento ideoldgico, por
lo que la identificacion con una u otra fraccion sindical la mayoria de las veces se reduce al
caracter instrumental, o como lo denuncian los propios dirigentes sindicales, la relacion entre
el docente y el sindicato se limita a un interés por la “gestoria”.

En este contexto de negociacion tenemos entonces dos centros de trabajo en un

mismo plantel, con un director democréatico por la mafiana y uno institucional por la tarde,

19 Al parecer este consenso se ha trasformado en los Gltimos meses, principalmente a consecuencia de la antesala
para la evaluacion a la continuidad del servicio profesional docente. En este nuevo contexto la dominacion de
la CNTE ha crecido de manera importante en ciertas dimensiones, particularmente en lo que se refiere a la
continuidad de la relacidn de servicio, pues aln sin conceso, la fraccion democrética ha forzado los paros
laborales en varios centros escolares.

20 En el mundo laboral del docente, la dimension sindical principalmente masculina, mientras que en la mayoria
de los docentes frente a grupo son mujeres. Dentro de la estructura sindical la dimensidn politica y de gestoria
es estrictamente masculina, y la dimensién social y educativa es mixta, con mayoria de mujeres.
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12 maestros democraticos y 10 institucionales de los cuales la mayoria (de 15 entrevistados)
expresan que en las primarias no hay “ningun conflicto politico”. Este argumento se
corrobora en cierta medida en algunas situaciones, por ejemplo cuando se convoca a paros o
marchas y 12 grupos de la primaria no tienen clase, mientras que el resto continta con sus
actividades normales. La Unica formalidad es comentarles a los padres de familia y
notificarles a los directores, quienes no ejercen ninguna medida punitiva con tal de preservar
el consenso:

“Se tomo la decision, nos dividimos. De todas formas todos nos conocemos, y nos
llevamos bien, pero nos dividimos... Si sale uno institucional llega uno
institucional, si sale uno democratico llega uno democratico, mas o menos
estamos a la mitad en esta zona porque donde somos poquitos institucionales nos
acaban los democraticos o viceversa. Aunque yo veo que si hay el 10% de
democraticos son capaces de acabar a todos los demas, son muy aguerridos en sus
ideas y los institucionales no, porque nosotros vemos que lo que conviene
finalmente es trabajar, yo al menos asi lo veo, bueno ya también por mi edad, yo
siempre he sido institucional, pero tengo muchisimos compafieros alla, en el otro
grupo....pero ya en el centro de trabajo todos somos iguales, pero hubo un tiempo
en el que los democraticos andaban muy acelerados diria yo, ahorita pues ya
muchos se tranquilizaron...Y0 siento que debe haber libertad, lo que no debe de
haber son los extremos. Pero lo que si criticamos son los extremos, porque Si se
han cometido muchos extremos, como el golpear a los compafrieros, el sacarlos de
sus escuelas, el agredir, no vale la pena, porque si tienes la informacién pero no
respetas.” (Alicia, enero 2015).

En esta zona es tanta la dislocacion entre lo politico y lo pedagdgico, lo sindical e
ideologico que un mismo docente puede ser “democratico de nueve a una, e institucional de
una a seis” (Jests, enero 2015) dependiendo de los compromisos que tenga en cada una de
sus claves con los diferentes sindicatos.

Esta separacion simbolica entre politico-sindical y lo pedagdgico-ideol6gico como
referente objetivo el distanciamiento entre los lideres de la estructura y la coordinacion de
las dos fracciones sindicales (principalmente los comisionados) y los docentes de base (frente
a grupo). Esto se observa claramente en la poca asistencia y falta de implicacion en las
reuniones informativas a las que convocan las coordinaciones sindicales, situacién que
dificulta la consolidacion de un marco ético compartido que abarque las distintas
dimensiones del mundo laboral docente.

Mientras que los representantes sindicales denuncian el fragil compromiso de sus
comparfieros de base en los distintos proyectos, en este caso particular, respecto a las

estrategias de resistencia frente a la Reforma Educativa, los docentes de base no ven
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representadas sus preocupaciones mas urgentes en los distintos marcos de accion propuestos
por sus dirigentes, muchos de los cuales tienen gran parte de su trayectoria distanciados de
las responsabilidades de ser maestros frente a grupo, por lo que les cuesta alejarse de su
marco ideoldgico para ser empaticos por la presién que los docentes de responder con
eficiencia a la secretaria (a los supervisores sobre todo), los padres de familia y el alumnado
mismao.

En este sentido y de acuerdo con las entrevistas elaboradas en esta investigacion,
no hay una correlacién clara entre los posicionamientos frente a la Reforma Educativa y la
filiacion a las fracciones sindicales. Incluso, es comdn que los discursos pueden mostrar
ataques muy directos al funcionamiento de la fraccion sindical de pertenencia, sea
democratica o institucional.

En la construccion de un mundo laboral que “ya es de esa manera” en donde por
diferentes circunstancias a unos les toco ser democraticos y a otros institucionales, cuando
en las entrevistas preguntamos por los principales retos que trae la Reforma Educativa, la
mayoria de los docentes, sobre todo aquellos frente a grupo, obviaron la discusion de las
nuevas reglas del juego en cuanto al empleo y expresaron su interés estrictamente por
cuestiones pedagdgicas, especificamente en lo que algunos autores engloban como crisis de
transmision (Dussel, 2010). Problematicas con las que ellos estdn mas relacionados, y
preocupaciones que comparten casi en su totalidad los docentes no sélo de la region, sino del
pais.

Finalmente, en este tipo de planteles - del tipo centro agregado que ademas cuentan
con una tension intersindical - los consejos técnicos que se hicieron obligatorios a partir de
la reforma representan uno de los pocos espacios donde se promueven las tareas colegiadas.
Pero como veremos mas adelante, sobre todo en las escuelas de tiempo completo, estos
lineamientos de la reforma entran en completa contradiccion con un sistema de

reconocimiento y remuneracion individual.
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Primaria unidocente: un maestro, una institucion.

De un lado totalmente opuesto a las primarias urbanas de tiempo completo estan las
primarias rurales multigrado. De esta tipologia reflexionaremos especificamente sobre la
primaria unidocente de Turian el Alto?.

Turian el Alto es una comunidad del municipio de Salvador Escalante, a unos 40
minutos de la cabecera. Las casas de unos 500 habitantes se esparcen en el clima boscoso
rodeado de aguacates. La primaria es un salon, un bafio y un comedor construido por el DIF.
El salon no alcanza los 30 metros cuadrados y aloja 23 nifios estudiantes.

Esta escuela es primaria unitaria, en las primeras dos filas esté el primer ciclo, 1ro
y 2do, en las filas de en medio segundo ciclo, 3ro y 4to, y en las Ultimas tercer ciclo, 5to y
6to. La maestra hace funcionar el grupo tratando un tema en comun con diferentes niveles de
complejidad. Todos los alumnos tienen sus materiales de los grados correspondientes.

La maestra de este centro egresé con carrera técnica de trabajadora social de un
CEBETIS, fue a pedir trabajo junto con un grupo de mujeres que no pasaron a la normal y
exigian su pase directo y alli le dieron un puesto como docente en comunidades marginadas
con la condicion de que se titulara de la licenciatura, luego, estudié en la Universidad
Pedagdgica Nacional de Morelia y pidi6 su permuta.

El sentido del trabajo docente en este tipo de primarias deviene de una construccion
personal de la profesién, de la cotidianidad de enfrentarse un docente con sus alumnos en un
aula aislada. En este contexto el sentido docente se configura sobre la premisa de “hacer lo
que se pueda”. El docente “lee” el ambiente, y a partir de tomar conciencia sobre las
posibilidades de desarrollo de los alumnos decide su estrategia de trabajo. En Turian el Alto
por ejemplo, dificilmente algun alumno de la primaria continuara la secundaria. La mayoria
de hombres serdn peones en las huertas de aguacate o migraran, y las mujeres se casaran o
seran domésticas en la ciudad (Santa Clara del Cobre). La docente observan estas
condiciones, configuran proyecciones, y el sentido de su profesion se convierte en eso, “en
hacer lo que se pueda con lo que se tiene”.

Trabajar y educar para la competitividad no es algo demandante en que se en estos

espacios. En su aislamiento tanto metaférico como real, los docentes de las escuelas

2L También hicimos campo en la primaria unidocente de Sanabria comunidad indigena del municipio de
Tzinzunzan, que esta ubicada al lado de la capilla a pie de carrera y cuenta con 9 estudiantes.
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multigrado dificilmente cumplen el perfil que exige la Secretaria: docentes que sepan las
reglas del juego de la carrera magisterial, que cubran con detalle los programas propuestos,
y que eduquen nifios con buen puntaje en las evaluaciones.

En estos contextos los imperativos son muy diferentes, los docentes no se enteran
de las convocatorias para concursar y se les dificulta ir a los cursos, ademas de que los
conceptos que alli aprenden dificilmente les ayudan de manera real al tratar grupos como los
suyos. Nadie de la generacion pasada sigui6 estudiando, y este afio tal vez sélo uno vaya a la
secundaria. Aqui esta lejos el objetivo de la Reforma Educativa que prescribe una nueva
orientacion del trabajo docente dirigido a formar capital humano para el mercado
internacional.

La cotidianidad la maestra de la primaria de Turian el Alto es reflejo de lo aislado
y al complejo que puede ser el trabajo docente. Con las presiones cotidianas y los recursos
individuales limitados, hay poca oportunidad para crear colectividad, resistencia y estrategia
en el mundo del trabajo docente. En general, los maestros de estas escuelas que son muchas
en este municipio de la coordinacion, se reconocen mas bien como parte de un grupo de zona.
Por ejemplo, los consejos técnicos que comenzaron a realizarse a partir de la Reforma
Educativa, aqui no se hacen por plantel, sino por zona, se reinen los docentes de escuelas
unidocentes, bidocentes y tridocentes y se turnan el lugar en el que se llevara el consejo cada
mes.

Los consejos técnicos son hasta ahora uno de los escasos espacios en los que los
docentes de este tipo de escuelas pueden sentirse como integrantes de un colectivo de trabajo.
Aqui es la zona y no la escuela, la supervision y no el director las figuras de referencia, esto
reduce los margenes de resistencia y negociacion de los docentes para hacer contrapeso a las
prescripciones de la SEP, ya que guardan una estrecha relacion con el supervisién cuyos
miembros son generalmente institucionales. A pesar de esto, la fraccion democratica
aprovecho la coyuntura de la Reforma Educativa para atraerlos a su posicionamiento por lo
que recientemente, a nivel zona se tomo la decision de “ser democraticos porque tenemos

miedo de que nos quiten el empleo” (Teresa, marzo 2015).

55



La escuela indigena y la accion urgente

La primaria Herendira en el municipio de Hihuatzio tiene 9 grupos con un promedio
de 22 alumnos. Cuenta con 9 docentes, un comisionado de intendencia, un comisionado de
lengua purépecha, un docente de educacion fisica, y el director. De toda la plantilla s6lo una
maestra estd en la letra A de carrera magisterial. La escuela entrd al programa del tiempo
completo en septiembre de 2014.

Esta escuela indigena del municipio de Tzinzunzan es en términos generales un
centro de alfabetizacion con grandes carencias. La mayoria de los profesores no cuentan con
el perfil de docente bilingie, y en general la profesionalizacion de los maestros en estas
escuelas es mas bajo que en otros sectores. Por una parte la ruta de habilitacién de maestros
en el contexto indigena fue mas accidentada, ésta es una de las caracteristicas de la vieja
generacion mientras que por otra parte, la nueva generacion, si bien tiene un periodo mas
largo de estudio, no habla la lengua purépecha porque la mayoria no ingresé al servicio por
concurso de oposicién, sino por la negociacion de la plaza. Esto sucede a pesar de que el
programa exige que las clases se hagan en forma transversal, es decir, en todas las materias
se tiene que retomar el vocabulario purépecha motivando al alumno a aprender y mantener
su lengua. %

En este centro escolar, a las deficiencias de profesionalizacion de este sector de
docente se le suman condiciones socioecondémicas y culturales de pobreza, violencia,
marginacion y adiccion, que en muchos de estos lugares son consecuencia de una matriz de
colonizacion que no se ha podido abatir. Por Gltimo, a estas problematicas se les suman las
deficiencia del programa de escuelas de tiempo completo, que llegd para desgastar la ya de
por si débil y tensa relacion de servicio.

En estos planteles el sentido del trabajo docente se configura en base a una
sensacion de emergencia, de tener siempre que trabajar sobre lo urgente, el nifio que no
aprende, el nifio que se droga, el nifio desnutrido, la nifia abandonada, etc. Los docentes se

sienten abrumados, solos, pareciera que ni la SEP, ni la sociedad comprenden a lo que se

22 En teoria, el Programa de Escuelas de tiempo completo suponia para el caso de las escuelas de educacion
indigena, que los docentes consideraran los Marcos Curriculares y la asignatura Lengua Indigena normadas en
el plan de estudios vigente; ademas de llevar a cabo procesos de contextualizacion y diversificacion curriculares
de modo que los saberes de los pueblos originarios se aborden como contenidos a lo largo de la jornada escolar
junto con los planteados en los programas de estudio para la educacion primaria. Lineamientos para la
Organizacién y el Funcionamiento de las Escuelas de Tiempo Completo. http://bit.ly/1QRIXs|
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enfrentan. Buscan en cualquier lugar estrategias para lidiar con los problemas de todos los
dias. El programa de escuelas de tiempo completo les prometi6 apoyo:

“Entramos por la atencién a los alumnos por el apoyo a la alimentacion... cuando
vimos que varios padres de familia no apoyaban a sus hijos en cuestién econémica
porque aqui hay muchos padres que no tienen fuente de trabajo y eso es un
problema. Pero el tiempo completo no ha cambiado més que alargar el horario y
los 10 pesos de la comida, y no es suficiente los diez pesos. Uno a veces como
director tiene que entender esa relacion y buscar apoyos por donde nos puedan
ayudar, porque aqui los que tienen trabajo lo hacen en la artesania y la pesca, y la
pesca realmente ya no esta redituando, la artesania también estd perdiendo
venta... La comercializacion de la artesania ya no eS negociable ¢usted imagina?
se hace una docena de canastitos, se lo pagan a un peso y dura todo el dia en hacer
una docena, 20 cuanto son 20 pesos? 20 pesos no es suficiente para mantener a
una familia para el mantenimiento escolar no es suficiente... por eso también
tuvimos la necesidad de meternos (Antonio, marzo 2015)”.

La condicion socioecondmica de la comunidad afecta a la primaria més alla de la
falta de apoyo financiero a los alumnos. Los nifios con mala conducta y problemas de
aprendizaje son la mayoria. Actualmente la escuela indigena lejos estd de ser como las
misiones culturales de antafio que instruian nifios avidos de aprender aun en condiciones de
precariedad. En esta comunidad el paso de las generaciones reproducen el desencanto social.
La movilidad es casi nula, la crisis social muy visible y la degradacion ecoldgica tiene un
alto costo para la sustentabilidad del pueblo. En este contexto, los maestros -a pesar de sus
esfuerzos de implicacion personal - no logran compensar el resquebrajamiento del mito de la
educacién como antesala del buen vivir que respaldaba fuertemente el sentido de su trabajo.

Esteve (2003) habla sobre el desconcierto y las dificultades de los profesores
situados en zonas geograficas donde la diversidad cultural es mas patente: territorios
bilinglies y zonas con altas casas de inmigracion. Dice que estas condiciones dificultan el
trabajo docente porque no existe un consenso sobre los modelos culturales que orientan la
accion educativa, lo que supone colocar al maestro ante la permanente posibilidad de ser
puesto en cuestion. Para la escuela Heréndira, ésta no es exactamente la problematica, incluso
podriamos decir que no hay una disputa entre los modelos culturales, porque ni siquiera
existen modelos culturales claros. La educacion mas que un proyecto, se ha convertido en
una especie de remedio a las crisis cotidianas que vivencian los nifios y adolescentes en un

contexto limite de desintegracion social.
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En este tenor coincidimos con Tenti (2010) quien dice que la oposicion entre I6gica
escolar y l6gica popular esta instalada en el corazon mismo de la definicion del oficio entre
los docentes que trabajan en espacios de marginacion. El resultado es un sentido del trabajo
ambivalente, por un lado, los docentes expresan con cierto fatalismo una vision pesimista
sobre los alumnos, su interés y capacidad para aprender, pero por otro valoran su funcion
social y a la hora de la préactica se adaptan a las dificiles circunstancias. Inclusive en muchos
casos hacen gala de gran entusiasmo e imaginacion a la hora de resolver los problemas
cotidianos de la escuela.

Estas funciones que se parecen més a las de asistencia social, aunque en muchas
ocasiones son fuente de malestar para el docente, realmente forma parte de ethos profesional
de magisterio mexicano, cosa que por ejemplo no pasa en Francia, donde la mayoria de los
docentes insiste en reafirmar su rol en relacion con el conocimiento, incluso el 70% de los
profesores del Programa de atiende Zonas de Ensefianza Prioritaria rechaza la idea de que
“ser un trabajador social forma parte de su oficio” (Dubet, 2012). En muchos lugares de
México y Latinoamérica este prejuicio no existe, y mas que rechazar esta dimensién, los
maestros se quejan de que no haya suficiente apoyo y reconocimiento a su polivalente labor.

Esta experiencia de falta de respaldo del docente es producto de un proceso de
exigencia de mayores responsabilidades educativas sobre el profesor, simultaneo al proceso
de inhibicion de las responsabilidades educativas de otros agentes de socializacion,
principalmente la familia, por la incorporacién masiva de la mujer al trabajo, la reduccion
del numero de sus miembros (desapareciendo los abuelos como agentes educativos) y la
consiguiente reduccion en el nimero de horas de convivencia. Como consecuencia de ello,
cada vez se extiende mas la idea de que toda la labor educativa debe hacerse en la escuela,
una institucion que ahora también se encuentra en proceso de reconfiguracion, con lo que se

producen enormes Yy peligrosas lagunas en la socializacion de los nifios (Esteve, 2003).

Las escuelas de tiempo completo: los impactos directos de la reforma.
Un caso tipico del funcionamiento del Programa de Escuelas de Tiempo

Completo?® es la primaria de Huiatzio, del municipio de Erogaricuaro. Este plantel en general

23 Aunque se consolida con la reforma, esta funcionando como programa piloto desde el 2009.
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tiene buenas condiciones, hace algunos afios estuvo en el programa de escuelas de calidad
por lo que parte de su infraestructura es relativamente nueva. Tiene 8 grupos, una pequefia
biblioteca, un aula de medios, y una encargada de la atencion a los nifios con problemas
psicopedagdgicos. Esta escuela forma parte de la zona escolar centro de Patzcuaro, es su
Unica escuela rural. Debido a que sélo tiene un turno, la supervision insistié en hacerla de
tiempo completo, los docentes y el director aceptaron el mes de septiembre del 201424,

Las discusiones entre el personal del plantel para entrar al programa de tiempo
completo fueron complejas, en primer lugar porque las condiciones de contratacion son
diversas entre los maestros y estos serian afectados de manera diferenciada si entraban al
programa. Hubo una falta de claridad de cuéles serian las condiciones de los maestros con
doble plaza, en este sentido la integracion del plantel al proyecto provocé muchos cambios,
una maestra pidio permuta porque estaba en tramite de obtencidn de una doble clave, a otro
maestro con doble plaza lo convencieron de quedarse en tiempo completo con la promesa de
que se respetaria su salario, el director se resistia a la implementacién del programa debido a
las nuevas responsabilidades administrativas que éste le atribuye, pero a su vez se veia
presionado por la supervision, mientras que los docentes de plaza sencilla veian con buenos
ojos el proyecto, principalmente porque les prometia la compensacion trimestral ante la falta
de posibilidades para obtener una doble plaza®.

Después de cuatro meses de implementacién del programa las compensaciones no
se habian pagado y los detalles del proyecto eran todavia ambiguos. Una manifestacion de
esto se dio durante una toma de las oficinas del sector. En esta situacion los docentes y el
coordinador del programa de escuelas de calidad surgieron muchos malentendidos, inclusive

24 Aln dentro de la amplia resistencia sindical ante la Reforma Educativa en Michoacan existe un importante
namero de Escuelas de Tiempo completo, 240 planteles para e 2015. A pesar de que las coordinaciones de la
fraccion disidente reprueban abiertamente este programa, las presiones de las supervisiones sobre las
direcciones, el compromiso de una compensacion salarial a los docentes y la promesa a los padres de un servicio
mas integral para los estudiantes impulsaron los convenios para entrar en el programa.

25 |os directores de las escuelas de tiempo completo a los que entreviste argumentan haber sido asediados por
parte de las supervisiones escolares para incorporarse al programa, aunque en ninguno de los casos estudiados
la incorporacion de hizo sin la aprobacion de los docentes. Para la integracion al programa de tiempo completo
el 100% de la planilla del centro de trabajo debi6 de aceptar el convenio. En la escuela de Huiatzio se plante6
al colectivo de trabajo la iniciativa en varias ocasiones y los docentes negociaron los acuerdos. Una de las
razones principales por las que los docentes aceptaron incorporarse a las escuelas de tiempo completo fue
debido a la compensacion econémica que esto supone, $3,804.00 trimestrales. Esta compensacién resulta
particularmente (til para los docentes que por edad o tensiones labora-sindicales ven como poco probable la
obtencién de una doble plaza en los préximos afios.
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en cuestiones de fundamental importancia como la cantidad y los periodos de la
compensacion para los docentes. El coordinador dijo que la compensacion seria de tres mil
ochocientos pesos trimestrales, cuando en algunos centros a los docentes se les habia
prometido esa cantidad mensualmente, el sentimiento de los docentes que trabajan en el
marco de este programa es de incertidumbre 2

Después de varios meses en el programa, la evaluacién que hacen los docentes
rebasa lo insatisfactorio, no solamente ellos no habian recibido la compensacion prometida,
sino que ademas de aumentar su numero de horas frente a grupo, también aumento su trabajo
administrativo y el control de la secretaria sobre su actividad, mientras que como institucién
se enfrentan a graves problemas de financiamiento.

Estas condiciones estan dificultando el desenvolvimiento del proyecto de
autonomia de gestion escolar que pretende vehicularse a través del Programa de Escuelas de
Tiempo Completo. Principalmente debido a que las condiciones de evaluacion y
racionalizacion del trabajo entran en tension con el fundamento de la autonomia de gestion
escolar que impulsa el trabajo colegiado y creativo entre el colectivo docente, la direccion y
la supervision. Esto con miras a que a través de acciones coordinadas se diagnostiquen las
principales necesidades de los alumnos y se les ponga solucion. En este tenor, el sentido del
trabajo docente en las primarias de tiempo completo se enfrenta a una tensién entre las
dimensiones racionales y las dimensiones relacionales, condicion que si bien es intrinseca a
la docencia se agudiza por los lineamientos contradictorios de la Reforma Educativa.

Otra de las caracteristicas de las escuelas de tiempo completo, promueve una nueva
configuracion de la relacion de servicio como parte del proyecto méas amplio
descentralizacidn educativa. Se propone ampliar el modelo en el que el centro de trabajo y la
relacién de servicio se reducen al colectivo docente y los alumnos. A partir de la reforma
emerge como un nuevo actor revigorizado la sociedad civil, representada principalmente por
los consejos de participacion social. La nueva ley desarrolla a lo largo de su contenido las

nuevas atribuciones de los diferentes actores en los planteles escolares

% En Aguascalientes la compensacion si es mensual, incluso en otras escuelas de la region los maestros aseguran
estar siendo remunerados mensualmente.
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La autonomia de gestion escolar, especificamente a través de las Escuelas de
Tiempo Completo, pretende dinamizar el trabajo docente. En el nuevo arreglo, la
organizacion escolar se inunda por multiples proyectos. En este sentido, como menciona
Dussel (2010) se carece de un horizonte definido a largo plazo, lo que es una de las bases
fundamentales de la estructuracién docente. Por otra parte los proyectos no siempre se
perciben como propios, y no siempre consiguen sobreponerse a la fragmentacion y
automatizacion institucional que ellos mismos demandan.

En otras partes del mundo los procesos de descentralizacion educativa dinamizan
los proceso académicos y pedagogicos mediante acciones que dotan de mayor autonomia la
institucion escolar en su conjunto para que se desarrollen segun el contexto en el cual estan
inmersas (Dussel, 2010), sin embargo, en México, este proyecto se combina con el paradigma
evaluador que refuerza el control sobre los docentes y la institucién no sélo por el Estado, a
través de la de la SEP y EI SPD, sino por parte de un mayor nimero de actores representados
en los consejos de participacion social a quienes se les debe de dar a conocer el monto de los
recursos federales, estatales o locales otorgados a la escuela, de modo que ellos puedan
vigilar que sean ejercidos de acuerdo con la normatividad aplicable.

Se construye un espacio paradojico, en el que aumenta el control y vigilancia de los
centros escolares por parte del Estado y otros actores, mientras que se da una disminucion de
las responsabilidades financieras para con las instituciones educativas. Frente a estos nuevos
vacios, son los maestros y los padres de familia flexibilizan y expanden su labor en la
ausencia casi total de soportes y fuentes complementarias de retribucion y reconocimiento.

Si bien es cierto que el abandono a los centros escolares no es nuevo, y se podria
hablar de una autonomia de facto, ya que histéricamente algunos actores hicieron de su
polivalencia una manera de gestionar las demandas que no fueron satisfechas por el Estado,
a partir de la Reforma Educativa la demanda de compromiso extra por parte de los docentes
y padres de familia es todavia mas marcado:

“Con respecto al tiempo completo de verdad hay més malas experiencias que
buenas, yo te lo puedo decir, en Eronga hay unas cuatro, los padres de familia
también estan afectados en eso de la reorganizacion de la escuela...0 sea no sé si
los has checado pero involucra directamente al padre de familia. Que el padre de
familia venga a hacer funciones de cosas que todavia ahorita tenemos en la escuela
como intendencia, donde el papa te va sacar de un problemita, venir a limpiar el
tinaco y eso significa despidos... y eso de involucrar a padres de familia ¢te
imaginas t0? si un padre de familia no se involucra en las reuniones para ponernos
de acuerdo en cOmo van a apoya a su nifio, ¢t crees que van a tener tiempo para
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venir constantemente a dar mantenimiento? claro que no podran, el padre tiene
que hace la lucha para llevar a su familia el pan de cada dia, ellos la tienen dificil,
nosotros somos profesionistas pero ellos la tienen tres veces mas dificil que
nosotros.” (Eloy, 2015).

Con la reduccidn de la responsabilidad financiera del Estado para con los planteles,
aparecen nuevas instancias de donde se supone que las escuelas pueden obtener sus recursos.
El municipio esta entre los mas importantes, sin embargo los mecanismos y contenidos del
financiamiento no son claros:

“Vas a Morelia con los de los programas ¢qué pasé con la construccion del comedor? de alla
nos mandaron Gltimamente al municipio a ver a obras publicas que porque en la cartera habia
supuestamente un apartado presupuestal donde el municipio estaba recibiendo un recurso
para el subsidio de la escuelas de tiempo completo, anteriormente asi se hacia pero con
Escuelas de Calidad.... una parte llegaba al municipio, otra a las escuelas de calidad y otra
parte a la escuela, era en tres partes. Quedaron que nos iban a poyar en obras publicas para el
proyecto de la construccion de la escuela, nos dicen ‘alli esta su apoyo’, y nomas nos dieron
el plano, fue todo el apoyo del municipio, te lo juro ¢y la lana? lo que realmente se ocupaba,
no, esto no funciona para nada” (Eloy, marzo 2015).

Uno de problemas de financiamiento mas fundamentales a los que enfrentan las
primarias integradas al Programa de Escuelas de Tiempo Completo es con la alimentacion
de los alumnos, demanda por demas urgente en cuanto a que este programa se promovio con
mayor fuerza en aquellos municipios seleccionados por cruzada contra el hambre?’. En este
sentido, el Programa de Escuelas de Tiempo completo plantea la propuesta de desarrollar
proyectos productivos por parte de alumnos, maestros y padres de familia dentro de los
planteles de manera que con ello se ayude a subsidiar en especie o con la venta de productos,
el comedor escolar.

La experiencia del proyecto productivo llevada a cabo en la escuela de Huecorio
pone de manifiesto que la politica de la autonomia de gestion escolar promovida por la
reforma, no tiene contenidos pedagdgicos ni administrativos planteados con claridad. En este
marco el fortalecimiento de la relacion entre escuela y comunidad no se ha desarrollado de
manera sensible y sistematica, e incluso se menosprecian aquellas propuestas que podrian
capitalizarse en la construccion de una relacion de servicio més estrecha y efectiva para

estimular la descentralizacion educativa.

21 El Art 34 dice “En las escuelas autorizadas para ofrecer servicio de alimentacion a partir del ciclo escolar
2013-2014, no se negara la provision de alimentos a ningin alumno, bajo cualquier circunstancia. Art.35: Las
escuelas autorizadas para ofrecer alimentacién no cobrarén este servicio a los alumnos ni a sus familias, pues
sera sufragado con los recursos transferidos a la entidad federativa por el gobierno federal”. Sin embargo el
presupuesto casi nunca es suficiente y a los padres de familia se les solicita cuotas semanales para la
alimentacion de los nifios.
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“Aqui estamos en zona rural, la gente se caracteriza mucho porque es agricultor,
cultivan todas las hortalizas pues el lago esta aqui en corto. Todos cultivan algo o
minimo tienen el abuelito que les ensefia conocimiento, son pocos lo que no saben
absolutamente nada, jvamos! entre todos se podria hacer cosas, pero no, que
vienen personas especializadas, vienen ingenieros, se toman la foto para justificar
y se van a gusto...venian de la mano con el jefe de sector, con buenas promesas. ..
que lo niegan ahorita, nosotros pensdbamos pues que él iba a estar involucrado y
ya ahorita no, nunca dijo nada... Al principio, los primeros meses venia dos o
tres meses por semana, y ahora jcuando los ves?” (Espiritu, 2015).

Esta anécdota nos refleja ademas el esfuerzo fallido de la SEP por acercarse al
colectivo docente. En este sentido, planteamos que la reforma busca estrechar la alianza entre
las supervisiones, la direccion y lo docentes, a la vez que debilita la relacion de los maestros
con el sindicato como via para la resolucion de los problemas. Sin embargo, la ruptura mas
importante entre las bases y los representantes sindicales no se dio por injerencia expresa de
la SEP, sino por el posicionamiento de la seccional de dejar de respaldar a los docentes que
trabajen en planteles integrados a las escuelas de tiempo completo por considerarlo como una
“traicion”, debido a esto, es recurrente escuchar de esa parte del magisterio “nos dejaron
solos” refiriéndose tanto abandono de su seccional, como a las supervisiones, y en ocasiones
con respecto a la falta de apoyo de los padres de familia.

El distanciamiento entre los representantes y las bases, a su vez tiene como
fundamento el contenido del trabajo docente. Los maestros frente a grupo expresan que las
coordinaciones sindicales no tienen sensibilidad a las demandas cotidianas de la relacion de
servicio que frecuentemente impiden la participacion activa en el sindicato, que se dificulta
ahora mas con la nueva prescripcion de subir evidencias digitales mensualmente sobre el
desempefio de los alumnos. De manera que, el primer impacto concreto de la Reforma
Educativa no se manejé a través de la evaluacién a los docentes, sino por los cambios en la
organizacion, estructura y contenidos del trabajo educativo.

El énfasis en la evaluacion del alumnado impone al trabajo docente una profunda
contradiccion, ya que la evaluacién ocupa la mayor parte de las actividades, dominando asi
el trabajo prescrito sobre el trabajo real y la dimension racional sobre la relacional (Gernet y
Dejours, 2009).

“Nuestra escuela es piloto por eso precisamente aqui estd dandose la
sistematizacion de las calificaciones. Entonces tu tienes la presion de ver los temas
para el examen, porque yo lo veo no tanto como retroalimentacion sino como
requisito, pero la evaluacién se supone que debe de ser de caracter constante y
formativo. Estamos subiendo las calificaciones desde el ciclo pasado, son muchas
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cuestiones y eso te reduce el tiempo, y hay temas que con la pena no se ven con
profundidad” (Espiritu, marzo 2015).

Este testimonio nos permite la demanda de evaluarlo todo, la estructura del trabajo
pedagdgico individualizado e hiperracionalizado?. Esta condicidn entra en contradiccion con
los contenidos de la autonomia de gestion escolar que pretende impulsar el trabajo colegiado
y una pedagogia basada en la resolucion dinamica de problemas segun el contexto.

Frente estos nuevos dispositivos de evaluacion y de control, hasta las estrategias
mas elaboradas para promover el trabajo colegiado carecen de efectividad. Uno de los
cambios mas inmediatos y extendidos de la Reforma Educativa es la realizacion obligatoria
de los consejos técnicos el ltimo viernes de cada mes, en ellos se convoca la asistencia de
los docentes, el director, y personal de supervision con la intension de alentar la discusién
colectiva de las cuestiones previamente planteadas por la SEP en el temario de los consejos
técnicos.

Inclusive, paradodjicamente la realizacion de los consejos técnicos ha debilitado el
trabajo colectivo mas efectivo puesto que los ejercicios programados se orientan sobre todo
al registro y la evidencia cuantitativa del desempefio escolar mas que a la solucion de los
problemas urgentes y emergentes.

“Ya hay que tener el formato listo, y ahorita ya es como mero tramite... alli
estamos llenando, pero en si, fuera mas fructifero si el consejo técnico se hiciera
desde las experiencias compartidas, desde la atencién de los problemas en lo
corto... lejos de decir ;cuénto saco fulano?, ¢aqui qué calificacion es?, puros
porcentajes...entre estos porcentajes y ponernos de acuerdo si ese concepto es o
no de esa manera se nos va el dia, son las dos de la tarde y no hemos almorzado
porgue ese dia no venden nada. Terminando el formato ni nos damos tiempo para
revisar otros problemas de la escuela, lo Unico que nos interesa es irnos a almorzar,
eso es lo malo de la reuniones del consejo... Para mi un buen consejo técnico,
vamos, lejos de emitir nimeros, lejos de llenar un formatito para mi seria desde
compartir estrategias, desde atender problemas inmediatos al interior de cada

28 |a carga horaria de las asignaturas y las Lineas de Trabajo Educativo sera la siguiente: Primero y segundo
grados Actividades didacticas con apoyo de las tic Asignaturas Horas semanales Horas anuales Esparfiol/Lectura
y Escritura 11.0 440 Segunda Lengua 3.0 120 Matematicas/Desafios Matematicos 8.0 320 Exploracion de la
Naturaleza y la Sociedad 3.0 120 Formacion Civica y Etica 1.0 40 Educacion Fisica 2.0 80 Educacion
Artistica/Arte y Cultura 2.0 80 Total 30.0 1 200 Tercer grado Actividades didacticas con apoyo de las tic
Asignaturas Horas semanales Horas anuales Espafiol/Lectura y Escritura 8.0 320 Segunda Lengua 3.0 120
Matematicas/Desafios Matematicos 7.0 280 Ciencias Naturales 4.0 160 La Entidad donde Vivo 3.0 120
Formacion Civica y Etica 1.0 40 Educacion Fisica 2.0 80 Educacion Artistica/Arte y Cultura 2.0 80 Total 30.0
1 200 Cuarto, quinto y sexto grados Actividades didacticas con apoyo de las tic Asignaturas Horas semanales
Horas anuales Espafiol/Lectura y Escritura 8.0 320 Segunda Lengua 3.0 120 Matematicas/Desafios
Matematicos 7.0 280 Ciencias Naturales 4.0 160 Geografia 1.5 60 Historia 1.5 60 Formacion Civica y Etica 1.0
40 Educacion Fisica 2.0 80 Educacidn Artistica/Arte y Cultura 2.0 80 Total 30.0 1 200
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salon, desde reorganizarnos como maestros, desde gestionar, planear una buena
gestién como maestros, como direccion.... Para mi fuera mas fructifero asi, igual
aunque llegara formato pero que fuera encaminado en si en si a lo que nos interesa
que es la formacion de los nifio, por eso te digo para mi es un mero requisito, un
mero requisito que te piden las supervisiones para entregar informe”. (Espiritu,
marzo 2015).

La autonomia de la gestion escolar y los consejos técnicos en particular se orientan
a la construccion de una organizacion escolar capaz de abatir el rezago educativo. 2° Sin
embargo los maestros estan conscientes de que a pesar de los esfuerzos por mejorar las
estrategias de ensefianza, los limites del logro educativo estan en otras dimensiones.

“Porque te digo para abatir el rezago, la palabra implica muchas cuestiones, osea,
rezago no es por la cuestion de que el maestro no prepard la clase, no es porque el
programa no sevea, el problema es mas alla...son condiciones contextuales de los
nifios... ti dices ;yo mismo voy a abatir el rezago educativo? no no puedo abatir
un rezago educativo porque el nifio tiene deficiencia, y son nifios que t( los ves y
los integras a la sociedad pero ya en un andlisis bien, sabes que los nifios tienen
problemas familiares, psicoldgicos, problemas fisicos, neuroldgicos (Francisco,
marzo 2013).”

Con la politica de escuelas inclusivas aunado a la autonomia de la gestién escolar
vemos que hay aumento de las exigencias que se hacen al docente, pidiéndole asumir cada
vez mayor numero de responsabilidades. Como dice Esteve (2010) en el momento actual un
profesor no puede afirmar que su tarea se reduce simplemente al ambito ensefianza, ademas
de saber su materia.

“hoy se le pide que sea un facilitador del aprendizaje, que establezca una relacion
educativa con los alumnos, que sea un organizador del trabajo en grupo, y que
ademas de atender la ensefianza, cuide el equilibrio psicolégico y afectivo de sus
alumnos, la integracion social, su formacion sexual, etc. A todo ello puede
sumarse un par de alumnos especiales integrados en el aula y cuatro o cinco
algunos inmigrantes que requiere una atencion especifica (Esteve, 2010)”.

En este contexto, aumenta la frustracion de los maestros pues se les exige abatir el
rezago educativo en condiciones de educabilidad paupérrimas, en ausencia de procesos de
cualificacion pertinentes, y ante una paulatina pérdida de autonomia y autoridad.

Por esta diversificacion de nuevas responsabilidades muchos profesores hacen mal

su trabajo, no porque no sepan hacerlo mejor, sino porque no tienen tiempo para atender las

29 Por ejemplo, una de las principales tareas de los consejos técnicos es la elaboracién de un diagnostico que
identifique a los alumnos en riesgo de reprobacion o desercion escolar, a los alumnos hablantes de lenguas
indigenas, a los migrantes y a los que tienen necesidades educativas especiales, con la intencién de eliminar o
minimizar las barreras que limitan el aprendizaje y favorecer una educacion inclusiva que garantice el acceso,
la permanencia, la participacion, el egreso oportuno y el aprendizaje de todos los alumnos.
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diversas tareas que se le san encomendado. Ademas de las clases, deben empefiarse en
labores de administracion; reservar tiempo para programar, evaluar, reciclarse, investigar en
el aula, orientar a los alumnos y atender a las visitas de sus padres; organizar actividades
extraescolares, asistir a cursos, variadas reuniones de coordinacion entre seminarios, ciclos
y niveles, quiza vigilar edificios y materiales, recreos y comedores, etcétera (ibid)

Por ejemplo, en teoria, las Escuelas de Tiempo Completo cuentan con mas horas
para esparcimiento, arte y cultura, pero en realidad no cuentan con personal necesario para
que estas areas sean atendidas. Este es un verdadero inconveniente, porque se supone que los
docentes frente a grupo utilizarian el tiempo disponible de las materias de Educacion Fisica,
Segunda Lengua o Educacion Artistica impartidas por otros profesores, para realizar
actividades de planificacién, evaluacion y atencion a las familias de los alumnos, de
preferencia en colaboracion con otros colegas.”*

La realidad es que el docente tiene que laborar el horario corrido sin tener tiempo
para las tereas de diagndstico, evacuacion y disefio estratégico. Aun mas ademas de que no
hay personal, tampoco hay materiales para trabajar en los talleres. Por otra parte debido a las
exigencias de los proyectos en las distintas materias, mucho del tiempo que deberia ser
dedicado expresamente para el esparcimiento de los alumnos se dedica al reforzamiento de
conocimientos sobre todo en las de matematicas y de comprension lectora, principales
dimensiones medidas por distintas evaluaciones como ENLACE y EXCALE, cuyos
resultados se vinculan a los estimulos salariales de los profesores.

En sintesis las escuelas de tiempo completo son casos representativos de la tension
entre la l6gica cuantitativa y la l6gica cuantitativa impulsada por la Reforma Educativa. En
este marco se dificulta mucho la configuracion de una coherencia simbdlica que soporte un
sentido del trabajo docente solido.

“También estuve trabajando en la Gertrudis...yo no recuerdo la verdad cuantos
nifios tenia, si 35 0 29 pero alli si tenia nifios con sindromes, dices ¢hasta dénde
estamos?, ¢ tu crees que él ni lo va a tener el mismo ritmo de conocimiento con un
problema asi? a la hora de entregar cuentas me afecta a mi también el bajo
rendimiento de ese nifio. Ahorita nada méas lo que interesa es que el nifio se sienta
parte de mismo mundo que se integre a la sociedad... pero les digo, a la hora de
entregar cuentas me afecta a mi también. Oye si viene la supervision y alli en el
resultado le pongo que el nifio no sabe sumar, que no sabe dividir, 0 sea por una
parte muy humana y por la otra con la Reforma Educativa ya solo se trata de

%0 Lineamientos para la organizacion y funcionamiento de las escuelas de tiempo completo.
http://basica.sep.gob.mx/seb2010/pdf/MCTE/3LiORFUnET CEduPri.pdf
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competencias. ¢ TU crees que un nifio de esos va a competir con otro nifio?, o sea
¢la parte humanista dénde queda?, ;donde queda la fraternidad?, ;dénde quedan
los lazos de solidaridad?, cuando ya se trata de que yo le tengo que ganar a
aquel...yo lo que alcanzo a ver es que la reforma es mas una cuestion burocratica,
meramente de documentacidn... que te entorpecen a ti como maestro para hacer
tu trabajo, porque tienes que entregar esto tienes que hacer esto otro.” (Espiritu,
marzo 2015)

En general, los maestros frente a grupo concuerdan que estas nuevas demandas de
su trabajo trastocan la relacion de servicio y debilitan el trabajo sobre los otros, ya que les
dedican mas tiempo a los alumnos para evaluarlos que educarlos. En estas condiciones es
recurrente que los docentes expresen el duelo por la pérdida de la dimension politica de su
actividad que se diluye por las prescripciones técnico-administrativas de la reforma.

“y es que no es un trabajo neutral, el recuerdo de un maestro, en el caso mio por
ejemplo, se te queda grabado para toda la vida, yo de esa cuestion si me pongo a
pensar en comparacion de todos mis hermanos (ingenieros), no tanto por envidia,
pero me pongo a pensar, claro que se sacrifican mucho pero les remuneran muy
bien que claro que la Unica diferencia de su trabajo con el mio es que no es un
trabajo seguro, de repente tienen contrato, de repente no, bueno total lo bueno de
ellos es que cuando le va bien les va super bien y yo aunque trabaje mas con los
chavitos, aunque llegue temprano, aungque me quede hasta tarde sabemos que el
salario sigue siendo el mismo. La gran satisfaccion que luego te quedas es cuando
ya salen y se van a la secundaria y los vesy te reconocen no todos, pero si...
‘gracias maestro porque esa vez me concientizd’ o simplemente porque hay
maestros que si te ven esa parte humanista y esa parte no se debe olvidar. Yo
pienso que tenemos un fuerte impacto como maestros en la sociedad, para bien o
para mal ... a veces desafortunadamente cuando traemos problemas los traemos
aqui y a veces para el nifio lejos de ser una buena experiencia es una experiencia
traumatica, pero cuando de alguna manera tu tienes la conviccion...ti no sabes
hasta donde los chavitos van a llegar, haces a un ladito tus problemas y realmente
les pones atencién, los mismo nifios responden, los mismos nifios se acercan, los
mismo nifios te tienen confianza, pero te digo esta parte muy buena, y muy bonita
de la educacién desafortunadamente con las presiones, las evidencias, que tienes
que entregar calificaciones... te da coraje pero uno olvida esa parte... ; en qué
momento hay para un ratito platicar con ellos? El maestro creo que debe ser asi
activo, que se involucre hasta en cuestiones de la propia comunidad, o desde
preocuparte por sus familias...porque asi es el maestro michoacano, te digo, es
una lastima que con este sector se estén ensafiando tanto, con nosotros, te digo no
sé si checaste ayer hubo una represion muy fuerte en Guerrero otra vez, creo que
hubo muertos,... y te digo eso creo que para la sociedad esta dificil entenderlo,
piensan que uno quiere ganar y ganar, pero son condiciones muy dificiles,
cuestiones sindicales, cuestiones laborales de las mismas escuelas y te digo no te
unes al sindicato porgque quieras ganar dinero, que es lo que la sociedad piensa
‘maestros huevones van a las marchas porque no quieren trabajar’ cuando ir las
marchas te implica mucho mas all4, yo como maestro si me dicen vas a marchar
0 vas a trabajar, mil veces voy a trabajar, es aqui donde estoy tranquilo y seguro
(Espiritu, marzo 2015)
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Nos encontramos con la exigencia social de que el profesor desempefie un papel
amigo, de compafiero y de ayuda al desarrollo del alumno lo que es incompatible con las
funciones selectivas y evaluadoras que también se le demandan. El profesor se encuentra
frecuentemente con la necesidad de compaginar diversos roles contradictorios que le exigen
mantener un tenso equilibrio entre varias dimensiones. Como sefiala Esteve (2010) éstas son
viejas tensiones inscriptas quizas en la esencia misma del quehacer docente, pero que se
agudizan en el momento actual en el marco de una Reforma Educativa de contenidos

contradictorios.

La Escuela integral: en basqueda de la coherencia

La primaria Maestro José Vasconcelos de Uruapan pertenece desde el 2003 al
programa de escuelas integrales® de la seccion XVIII. El proyecto politico sindical de la
seccion XVIII cuenta con el programa alternativo de educacion, el cual se plantea como una
critica al modelo de educacion neoliberal.

“nosotros decimos que la educacion no es neutral, que la educacion responde a los
intereses politicos y economicos de la gente que estd en el poder... entonces, en
nuestro actual sistema econémico hay un modelo basado en competencias que esta
basado en la individualidad y que esta basado en cubrir a los de la clase del poder,
entonces a partir de esa critica lo que plantemos es apropiarnos de nuestra materia
de trabajo, nuestra materia de trabajo pues es la educacion, con ese objetivo desde
antes de 1989 empezamos con este trabajo que es el programa alternativo, nuestro
primer inicio el PTI programa de transformacion inmediata en la educacion fue lo
primero que nosotros empezamos hacer, de la critica empezamos a ver cual seria
nuestra propuesta en base al proyecto politico sindical, las escuelas integrales con
un primer inicio de esa sintesis “*? (Técnico D, mayo 2015).

Las escuelas integrales son un ejercicio de una parte del magisterio michoacano por
consolidar un sentido del trabajo docente coherente con su posicion politico antineoliberal,
de lucha de clases y de democracia sindical.

En este posicionamiento los maestros de este tipo de planteles hacen énfasis en la
dimension politica de la actividad, ya que no definen su labor nicamente como instructores,

sino que lo engarzan con una labor de socializacién méas amplia.

31 Para junio del 2015 habia 53 escuelas integrales en el estado.

32 El Programa Alternativo de Educacion de la seccion XVII1 ademas de las Escuelas Integrales cuenta con los
Centros para el Desarrollo Cultural y Deporte, el Programa de Alfabetizacién Popular, las Escuelas Libres de
Comida Chatarra. Ademas has realizado 12 Educadores Populares y 4 Congresos Estatales de Educacion y
Cultura.
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“Buscamos romper con los programas oficiales, si nosotros decimos que
esos programas no tienen que ver con el desarrollo de la ciencia o
desarrollar lo integral del ser humano, pues tenemos que romper con ese
esquema. Entonces Escuelas Integrales sale con 5 perfiles que tienen que
ver con cémo desarrollar integralmente al ser humano, tiene que ver con la
salud, tiene que ver con la alimentacidn, tiene que ver con el trabajo, y el
trabajo es una parte importante que se desarrolla en las escuelas
integrales... el trabajo y el empleo son cosas diferentes, nosotros en escuela
integrales no educamos para criar empleados, para nosotros el trabajo es
una parte importante en la pedagogia, es una parte que se utiliza
precisamente crear colectividad y entonces en esa situacion hay un asunto
gue tiene que ver con alumnos, maestros y padres de familia. Nosotros
decimos que en escuelas integrales se canta, se juega, se aprende, se baila”
(Tecnico D, mayo 2005).

En términos organizativos, las escuelas integrales impulsan el trabajo colectivo y
una estructura de horizontalidad. En este sentido, la toma de decisiones siempre son
discutidas y negociadas por la plantilla laboral completa®. Los docentes se retinen todos los
dias después de clase por aproximadamente una hora y media para discutir diversos asuntos
de interés, tanto pedagodgicos y organizativos como sindicales:

“Nosotros empezamos a trabajar escuelas integrales para romper
precisamente el esquema tradicional. La escuela tradicional lo primero que
plantea son 8 horas de trabajo y nosotros plateamos que 5 horas son frente
a grupo y 3 horas son para planear, para encontrarnos, para planificar
pedagdgicamente, para disefiar lo que debemos hacer en base a una escuela
alternativa... esa forma de trabajo también quiere romper el esquema de
direcciones, en las escuelas integrales no hay director, en las escuelas
integrales hay coordinador y ese coordinador se va rotando de preferencia
cada afio, entonces por eso es colectivo de escuelas integrales, porque alli
todos nos asumimos iguales, ninguno tienen una figura predilecta, por eso
la rotacion” (Francisco, mayo 2015).

En el esfuerzo por buscar la coherencia en el mundo magisterial democratico, los
dos docentes de las escuelas integrarles se plantean establecer una relacién horizontal con el
alumnado, fomentar el respeto y la comunicacion pero también la critica a la autoridad y la
participacion activa de los alumnos en su propio aprendizaje.

“Porque ¢cOmo queremos ser democraticos pero somos bien autoritarios en
el salon, y decimos jsiéntate! o jcallate!”. En el comedor, por ejemplo, tanto
alumnos como profesores comen los mismos platillos, y cada uno sea

33 Una anécdota puntual de esta diferencia organizativa la presenciamos cuando pedimos autorizacion para
realizar entrevistas y observacion participante en los planteles. En el resto de las primarias el director autorizé
y en ocasiones inclusive indico cudles docentes facilitarian la informacion. En cambio, en la escuela integral
tuvimos que presentar la peticién durante una reunion general de docentes, donde se analizé la propuesta y se
sometié a votacion.
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alumno, maestro o incluso supervisor recoge su mesa y lava su plato al
terminar.”(Luis, mayo 2015).

A nivel social las escuelas integrales buscan renovar la relacion entre escuela y
sociedad, hacer de la primaria un espacio de participacion comunitaria. Buscan una construir
una relacion “donde no se distinga éste es el pueblo, y ésta es la escuela”, donde el plantel
esté a disposicion de las necesidades comunitarias y no se les limite el acceso o la salida a
padres de familia y alumnos.

Esta conceptualizacion de la relacion de servicio es coherente con la vision que los
docentes de las escuelas integrales tienen de su actividad:

“Aqui nosotros decimos que no somos maestros, somos educadores populares,
nosotros tratamos de quitar esa idea de que los docentes son profesionistas un
poquito mas altos que la sociedad general ni es cierto, ni es cierto que tenemos
mas dinero, o que vivimos diferente. No, nosotros como educadores populares nos
visualizamos como trabajadores, como trabajadores de la comunidad” (Luis,
mayo 2015).

En este tenor, los docentes de las escuelas integrales buscan preservar y recuperar
el tipo de relacion de servicio que anteriormente el magisterio tenia con respecto a la
comunidad.

El mismo maestro Alejandro (mayo 2015) reflexiona como los diferentes contextos
y condiciones de empleo en las escuelas urbanas trastocan la relacion de servicio de los

docentes con la comunidad.

“... yaluego me fui a la cabecera de Tanzitaro y alli hicimos equipos de sefioras,
porque la escuela es muy bonita, tenia los patios grandes pero estaba
desperdiciada, tenia area de jardines descuidada... ya nadie los atendia y pues los
maestros éramos maestros relativamente jévenes en el servicio y nos poniamos a
hacer de todo y dijimos por qué no los arreglamos y hubo personas que nos dijeron
‘maestros si ustedes los arreglan nosotros los apoyamos y vamos a cooperar para
que pongan pasto’. Yo traia una camionetita viejita asi que después de que
saliamos de trabajar regresdbamos a la escuela a limpiar y las mamas también
iban...y las mamas créeme que cuando tu quieres si le sacas juf!, ellas nada mas
estan alli para participar, y pues alli también lo que pasa es que desde los de
normal nosotros traemos una formacién de ese tipo. Pero cuando andas aqui en la
ciudad, como en Uruapan con doble plaza andas a las carreras por salir a las 12:30,
tienes que salir para estar en otro lado, o tienes que entregar la escuela maximo a
la una, porque pues no te dejan” (Alejandro, mayo 2015).

En la reflexién de algunos docentes la transformacién y degradacion de las
relaciones de cercania con la sociedad, es donde radica el relativo éxito de la Reforma
Educativa y de su campafia de deslegitimacion a los maestros, ya que se ha dado un

distanciamiento progresivo del magisterio respecto a la comunidad desde que los docentes
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se asumen mas como un grupo profesional privilegiado que como trabajadores del servicio
publico. La clave para fortalecer la resistencia frente a la Reforma Educativa, segun sus
reflexiones, es reavivar la relacion con los padres de familia, hacerlos participes de su trabajo,
de sus proyectos, y ocuparse también de manera comprometida por las necesidades de las
familias y los alumnos.

La mayoria de los padres de familia de esta escuela integral participa en las acciones
de resistencia (plantones, paros, marchas, mitines) acompafnando a los maestros. La clave
para dar continuidad a este tipo de relacion es el hecho de que “nosotros como maestros
también respondamos” (Felipe, mayo 2015). En este plantel por ejemplo, se respetan los dias
de paro indefinido, pero las horas de clases se reponen en otros espacios, incluso periodos
que para el resto de los docentes son vacacionales.

“Pero la cuestion con la que méas te ganas a los padres de familia es
interesandote verdaderamente por la educacion de sus hijos, una educacién
integral, con la que puedan los muchachos cambiar aunque sea un poquito su
mundo, no s6lo adaptarse a él” (Felipe, mayo 2015).

Sin embargo, esta importancia por dimension de alianza con los alumnos
y los padres de familia no esta presente en los docentes, no solamente en los de la
fraccion institucional, tampoco en los de la fraccion democratica. Este abandono de
la resistencia magisterial a contenidos sociales y pedagogicos en su proyecto ha
fortalecido el clima de desprestigio a su proyecto sindical.

En un intento por resanar estas omisiones, la seccional convocd a
asambleas regionales con los padres de familia. En estas reuniones los docentes
dieron a conocer su interpretacion de la reforma, sin embargo, sus explicaciones
siempre fueron mas agudas cuando se referian a los impactos especificos del
gremio. Cuando se abordaba la otra arista del argumento, como afectaria la
educacion de los alumnos, el planteamiento de una “tendenciosa reforma para
privatizar la educacion publica”, no satisfizo a los padres de familia que asistieron
a las asambleas y que veian en términos de franca contradiccion sus intereses
respecto a los de los maestros. Esto particularmente por la cuestion de los paros
indefinidos de laborales que venia haciendo el magisterio, ante esta situacion, los
padres de familia mostraban su descontento “por tener todos los dias y a todas horas
los nifios en casa cuando ellos tenian que salir a trabajar” (padre de familia, mayo
del 2015), o porque “Nos piden que los apoyemos en la defensa de sus derechos
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laborales, pero ¢ quién defienda el derecho de nuestros nifios a la educacién? Si mi
hijo pierde el afo no lo van a querer en ninguna secundaria” (madre de familia,
mayo del 2015).

Plantemos que para la resistencia del magisterio michoacano es crucial la
reflexion en torno al proyecto pedagogico, especificamente respecto a las
experiencias de las escuelas integrales, pues en estos espacios se encuentran
moralejas muy nutritivas para la refinar la disputa por el sentido del trabajo docente
en el marco de la Reforma Educativa.

En sintesis, las escuelas de tipo representan un ejercicio sélido por parte
de los maestros para recuperar y renovar el ethos docente que tradicionalmente le
dio legitimidad y sentido a su funcion. Sin embargo las escuelas experimentales de
este tipo son pocas, y no todos los docentes encuentran en sus respectivos espacios
la motivacion o las condiciones para reivindicar la dimension politica de su trabajo
tal y como se hace dentro de las escuelas integrales. Ni siquiera en las escuelas de
tiempo completo que se supone también estan reorganizando el trabajo y
redefiniendo la relacion de servicio, en este sentido, algunos maestros de la
seccional suelen decir que el Programa de la SEP impulsado con la reforma es un

“cascaron neoliberal” o “una mala copia” de su Programa de Escuelas Integrales.
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CONSIDERACIONES FINALES

En esta tesis problematizamos y reflexionamos la disputa por el sentido del trabajo
docente en el marco de la Reforma Educativa. Analizamos esta reforma como parte del
proyecto de redisefio estatal orientado a la modernizacion e integracion de la economia
comercial, lo cual supone una serie arreglos institucionales y reconfiguraciones de las
profesiones burocraticas, entre ellas, el magisterio.

Los nuevos lineamientos politico-econdmicos aunados a la transformacién interna
del magisterio y a los cambios generacionales de la sociedad mexicana configuran el
complejo escenario en el cual se desenvuelve la disputa por el sentido del trabajo docente.
En este tenor, el aporte de esta investigacion radica principalmente en que sefialamos y
abordamos con puntualidad las dimensiones gue entran en juego en esta disputa.

Generalmente los estudios suelen centrarse Unicamente en una plataforma, sin
embargo, nuestro posicionamiento epistemoldgico nos demandd mirar todas las arenas de
lucha y negociacion. Pusimos énfasis en la dimension de la relacion de servicio porque es
donde finalmente pueden evaluarse los distintos efectos de esta reforma. Sin embargo la
comprension de esta dimension incorporo las l6gicas de las determinantes estructurales mas
amplias.

Argumentamos que la gran transformacion que vemos hoy en dia consiste en la
instauracién de los principios regulatorios del mercado en el &mbito politico y social. Este
fendmeno tiene consecuencias de fondo porque todo pretende legitimarse en términos de
competitividad y meritocracia, desplegando dispositivos de control como la evaluacion, el
indicador y en general la evidencia cuantitativa de todo tipo.

En sectores como el de la educacion publica la consolidacién de este marco es
particularmente riesgoso porque diluye el interés social en un juego ideolégico de principios
manageriales. Es por ello, que elegimos el sentido del trabajo docente como categoria
central, con un afan regresar al centro de la discusién la transformacién de la orientacion
social de la educacion.

En general, las reformas educativas que se han llevado a cabo desde los 90s en
diferentes paises buscaron transferir al sistema educativo los nuevos modelos de
organizacion caracteristicos de las organizaciones mas dinamicas del capitalismo moderno
que no responden a los patrones clasicos de la organizacion burocratica. En México, el

sistema educativo tradicionalmente se organizé como una burocracia. En este esquema los
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docentes ocuparon un estatus excepcional, ya que se le otorgd un fuerte margen de autonomia
para la regulacion de su mercado de trabajo.

En el marco de la reforma sectores gubernamentales, de la sociedad civil y
empresarial también han puesto a discusion la legitimidad del monopolio del magisterio
poder para excluir a otros del ejercicio de la profesion y los costos de este arreglo en términos
de calidad educativa. Este punto es especialmente neuralgico en el contexto actual de apertura
internacional de mercados, y en una sociedad con un gran ejército de reserva. Sin embargo,
la intencion por parte del Estado de retomar la rectoria sobre la educacion a través de la
recentralizacion del poder sobre el magisterio ha sido cuestionada con fuerza por parte de la
resistencia. En este sentido, también planteamos que es necesario reflexionar sobre la
pertinencia de las posiciones en un marco historico de complejas relaciones entre el Estado
y el magisterio, y en un contexto una “democracia fallida” que se inscribe dentro de
acelerados cambios societales.

El magisterio mexicano fue importante agente del desarrollo del Estado nacional
posrevolucionario, en este sentido, mantuvo varias caracteristicas como profesion de Estado,
de un Estado que hoy esta desmantelandose. Por ello, proponemos que en el actual conflicto
magisterial es una ventana para entender la tensa transicion entre dos modelos de sociedad.

Si bien la regulacion que entra con la reforma precariza las condiciones de
empleabilidad de los docentes, a nivel de contenido de la actividad existen otras razones por
las cuales este cambio es particularmente interesante. Esta reforma esta trastocando la
dimension politica de la actividad docente que se estrecha con los nuevos dispositivos
evaluacion, lo que a su vez reduce las vias cotidianas de reconocimiento gracias a las cuales
se mantenia la identidad profesional.

Como vimos en el capitulo dos, esta dimension politica de la actividad es parte de
ethos profesional de magisterio mexicano que en otras regiones del mundo no tiene cabida.
En Francia, por ejemplo, el profesor Vincet Lang (1999) recuerda la lucha por la definicion
del oficio docente como enfocado exclusivamente con la transmision del conocimiento,
excluyendo progresivamente las tareas poco valoradas socialmente tales como la vigilancia
y el disciplinamiento de los alumnos, o la alimentacion, que fueron delegadas a profesionales
menos prestigiosos. En la argentina Brasil, Perd y Uruguay para la mayoria de los docentes
la educacion tiene como funcion “desarrollar la creatividad y el espiritu critico” y no

solamente “transmitir conocimientos actualizados y relevantes” (Tenti 2005).
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A esta importante trasformacion en los marcos de regulacién y en el ethos del
magisterio como profesion, se le suman las tensiones creadas por fuerte contradiccion entre
los lineamientos internos de la reforma, ya que por un lado ésta impulsa la individualizacion
salarial, la competencia y la medicidn, mientras que por otro pretende acabar con el rezago
educativo a través del trabajo colegiado y el fortalecimiento de la relacion de servicio.

En sintesis, podemos decir que el primer modelo privilegia un control técnico de la
actividad (mediante la estandarizacién de procedimientos y objetivos de evaluacion en
funcién de resultados inmediatos, mensurables y preestablecidos) el segundo pretende
confiar en un autocontrol basado en la autonomia y la responsabilidad del colectivo docente.
Mientras que en el primer modelo reina el profesional como tecndcrata, en el segundo
predomina la idea de un profesional “clinico” capaz de diagnosticar, definir estrategias en
funcién de diversos esquemas y légicas ( no soélo instrumentales) y de producir resultados
mensurales y no mensurables, inmediatos y mediatos (Lang, 2006).

Las tensas situaciones que estos contenidos contradictorios producen fueron
desarrolladas a lo largo del capitulo tres, quedando claro que frente a las dos orientaciones,
la mas fortalecida es logica de medicion e individualizacién, ya que esta es la dimension
definitoria para conseguir y mantener el estatus contractual. En esta nueva correlacion de
fuerzas donde el trabajo prescrito y racional domina sobre el trabajo real y relacional se
debilita la relacion de servicio la docencia como trabajo sobre los otros, cuestion que interés
social.

En el terreno de la Reforma Educativa se enfrenta varias logicas, la politica, la
laboral y la pedagdgica en las que se incrustan muchos tipos de actores (politico, funcionario,
experto, dirigente gremial, etcétera) con visiones, intereses y posiciones diferenciadas.
Nuestra propuesta plantea que los contenido de la reforma en general y que las
modificaciones marco de regulacion del magisterio en particular deben ser discutidas en
estricto vinculo respecto a cdmo éstas afectan la relacion de servicio.

Mientras la posicion general de los lideres del magisterio en resistencia esta por la
defensa de la autorregulacién profesional, legitimada su supuesto o real dominio de los
conocimientos y habilidades especializadas necesarias para ejercer y la conquista histérica
de derechos laborales. Esta claro que las nuevas condiciones tanto laborales como sociales

ponen en cuestionamiento este modelo cerrado de profesion.
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Por otra parte, a diferencia de las posturas “criticas” de rotunda oposicién frente a
la regulacion heterénoma del magisterio y la apertura del mercado de trabajo a través de la
evaluacion, nosotros proponemos un panorama a partir del cual se pueden ensayar cambios
en el sector educativo y en la regulaciéon laboral docente que sean beneficiosos para la
relacion de servicio, que es al fin de cuentas constituye una dimension de interés publico.
Desde esta perspectiva, nos parece que las posiciones tanto de la parte oficial como de la
resistencia han sido desatinadas, y si bien las dos partes se apoyan esporadicamente en la
I6gica del bien comun, sus respectivos argumentos no han logrado vincular con claridad la
defensa de sus posturas con la cualidad de la relacion del servicio.

Esté claro que los maestros no se oponen a la evaluacion ni siquiera la externa, mas
bien critican la evaluacion estandarizada y descontextualizada y con efectos punitivos, sin
embargo, por lo menos en el caso michoacano, actualmente cualquier reflexién o mediacion
hecha en torno a la evaluacion es tomada por la parte oficial como una afrenta al Estado de
derecho, por la seccional como una traicion al magisterio.

Nos parece que en este tipo de disputas el magisterio en resistencia ha perdido
fuerza porque al igual que la parte oficial no ha acompafiado su critica a las modificaciones
administrativo-laborales con los contenidos e impactos concretos de su trabajo. Si bien
actualmente queda claro que lo politico y lo econémico dominan sobre lo educativo, tal vez
la estrategia mas efectiva para revertir esta conquista sea poner al centro la dimension publica
de la educacion, mas alla de la critica fragmentada de si se estan o no desmantelando los
principios contractuales del modelo burocratico tradicional.

Finalmente pensamos que los panoramas y analisis que se presentan en esta tesis
nos pueden ayudar a formular ciertas propuestas acerca de las condiciones deseables de
empleabilidad del trabajo docente para la asegurar una relacién de servicio efectiva.

Aunque lo anterior ya sera un ejercicio de analisis social, proponemos que lo
primero que debe de resolverse a nivel ciudadano es qué modelo o modelos educativos -ya
que existen variedad de contextos- son necesarios y deseables para los centros de ensefianza
basica. Esto daria pauta para bosquejar el perfil docente requerido y ensayar la combinacion

y ponderaciéon pertinente de las dimensiones del trabajo docente (politico, técnico y
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vocacional), a partir de los cuales se disefiarian los requisitos, estandares y evaluaciones para

el acceso, la promocidn y la permanencia dentro del sistema profesional docente34,

34 De manera muy general, nuestra investigacion arroja dos propuestas

1) Es importante construir mecanismos que evalien por un lado: los logros concretos de las estrategias
de ensefianza utilizadas por los docentes, mas alla de la medicion de sus conocimientos tedricos per
se, lo que implica la necesidad de programar observaciones directas y evaluaciones contextualizadas.
y por otro, la dimension vocacional (ademas de la técnica) componente estratégico para la efectividad
de la docencia comprendido como un trabajo sobre los otros.

2) Finalmente, en términos generales, nuestra investigacion parece sefialar que a una relacién de servicio
de calidad le preceden condiciones de trabajo que ofrezcan continuidad laboral por lo menos a mediano
plazo (para evitar la rotacion de personal), y una remuneracion suficiente, de modo que el docente
pueda dedicarse integralmente a su actividad.
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