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La responsabilidad y toma de decisiones de los bresdel Supauaq. [

RESUMEN

En la presente tesis se analiza la responsabiidacha de decisiones de los miembros
del Sindicato Unico del Personal Académico de lavehsidad Autonoma de Querétaro
(SUPAUAQ) en San Juan del Rio (SJR), Querétaraiti$ed el enfoque metodologico
exploratorio, por ser un tema unico y poco ingz&to; ademas del descriptivo para
especificar rasgos y caracteristicas del fenOmemaizado. En esta investigacion
documental y de campo, se utilizaron como hermatagebasicas dos cuestionarios; en
el primero se analizaron 46 puntos de vista dadmsmiados de las facultades y escuela
de bachilleres; en el cuestionario dos se obtuwi¢gie perspectivas de tres delegados
seccionales de SJR. Los resultados muestran égctppre ponen en riesgo la unidad y
pueden provocar el debilitamiento del Supauagalla de interés y responsabilidad de
los agremiados con respecto a sus obligacionescalesd; falta de involucramiento y
comunicacion entre dirigentes y agremiados; adenids, miembros muestran
conformismo referente a los logros obtenidos epashdo y una indiferencia a luchar
por nuevas prerrogativas necesarias en la actdalidgunos datos secundarios pero
relevantes son: el desconocimiento del Reglameéatolingreso y Promocién del
Personal Académico en la Universidad Autonoma der€aro (Rippauaq), asi como de
los Estatutos Supauaq y del Contrato Colectiveultendo un promedio del 41 % de los
afiliados que no han leido dichos lineamientos do&si Los resultados obtenidos
conducen a pensar que la causa del problema ebmdie la organizaciése resume en
la falta de cultura sindical la cual consiste ededarrollo de la identidad y conciencia
de pertenencia al sindicato, asi como de la cooi@eate lucha por la mejora académica
y laboral; éstos factores finalmente deben llevar@nciencia, en los agremiados, de la
importancia de su participacion para fortaleceunéad sindical, como lo menciona
Virgilio Esquivel Gardufio, secretario técnico de Gonfederacion Nacional de
Trabajadores Universitarios (Universia,2006).

(Palabras clave:cultura sindical, responsabilidad, sindicato, tataalecision)



SUMMARY

This thesis analyzes the responsibility and decision making of members of the Academic
Union of the Autonomous University of Queretaro (SUPAUAQ, from its initials in
Spanish) in San Juan del Rio (SJIR), Queretaro. The exploratory methodological focus was
used since it is a unique subject which has not been widely investigated. Descriptive
methodology was also used to specify features and characteristics of the phenomenon
analyzed. In this documental and field research, two questionnaires were used as basic
instruments. In the first, 46 points of view of union members from University departments
and the high school were analyzed. In questionnaire 2 the perspectives of 3 section
delegates from SJR were obtained. The results show factors which put unity at risk and
could cause a weakening of the SUPAUAQ: lack of interest and responsibility on the part
of members regarding union obligations; lack of involvement and communication between
leaders and members. In addition, members show conformity regarding the achievements
obtained in the past and indifference regarding a struggle for new prerogatives which are
presently necessary. Some secondary but relevant information is: unfamiliarity with the
Rules for Membership and Promotion of Academic Personnel of the Autonomous
University of Queretaro (RIPPAUAQ, from its initials in Spanish) as well as the
SUPAUAQ’s statutes and the collective work contract. An average of 41 per cent of
members has not read these basic guidelines. Results obtained lead one to believe that the
cause of the problem within the organization is the lack of union culture, which consists of
development of identity and consciousness of belonging to the union, as well as a
consciousness for struggle to gain academic and labor improvements. These factors should
finally lead to the members’ consciousness of the importance of their participation in order
to strengthen unity, as mentioned by Virgilio Esquivel Gardufio, technical secretary of the
National Confederation of University Workers (Universia, 2006)

(Key words: union culture, responsibility, union, decision making)
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SUMMARY

This thesis analyzes the responsibility and dexisiaking of members of the Academic
Union of the Autonomous University of Queretaro BAUAQ, from its initials in
Spanish) in San Juan del Rio (SJR), Queretaro.ekpdoratory methodological focus
was used since it is a unique subject which haveen widely investigated. Descriptive
methodology was also used to specify features &adacteristics of the phenomenon
analyzed. In this documental and field researclo, qwestionnaires were used as basic
instruments. In the first, 46 points of view of ami members from University
departments and the high school were analyzedudstmpnnaire 2 the perspectives of 3
section delegates from SJR were obtained. Thetseshbw factors which put unity at
risk and could cause a weakening of the SUPAUAGK & interest and responsibility
on the part of members regarding union obligatiotessk of involvement and
communication between leaders and members. Iniaddinembers show conformity
regarding the achievements obtained in the pastratifierence regarding a struggle for
new prerogatives which are presently necessary. eS@@condary but relevant
information is: unfamiliarity with the Rules for Mwbership and Promotion of
Academic Personnel of the Autonomous Universit@okretaro (RIPPAUAQ, from its
initials in Spanish) as well as the SUPAUAQ's stasuand the collective work contract.
An average of 41 per cent of members has not reasetbasic guidelines. Results
obtained lead one to believe that the cause optblklem within the organization is the
lack of union culture, which consists of developmehidentity and consciousness of
belonging to the union, as well as a consciousfa@sstruggle to gain academic and
labor improvements. These factors should finaladlégo the members’ consciousness of
the importance of their participation in order twemsgthen unity, as mentioned by
Virgilio Esquivel Gardufio, technical secretary dfet National Confederation of
University Workers (Universia, 2006)

(Key words: union culture, responsibility, union, decision nrag)i
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INTRODUCCION

Con el paso del tiempo y en la actualidad las orgaiones sindicales han perdido la
esencia de sus objetivos con los que inicialmeantgieron desde la era industrial, se
percibe en las nuevas generaciones de agremiadt@sgs obreras, una carencia de
tradicion de lucha y de memoria histoérica, simtakad suficiente con el trabajo, con la
empresa y con el sindicato; esto puede llevar abilitamiento o desaparicion de
organizaciones sindicales. Otros factores que deirerza sindical son el deterioro en
los modelos sindicales y la cultura sindical enig@asta como la manera de ver y de
vivir los valores, el compromiso y la identidad digcal por parte de cada uno de los
miembros agremiados. Parte de esta cultura sinecal conocimiento del pasado de la
organizacion, la conciencia y espiritu de luchaadas en una identidad como clase
obrera y miembros de una organizacién que luchdgoorejora de la calidad de vida.
Pablo (2007) dice que los trabajadores deben spigeestd pasando con los demas, que
la problematica no es individual sino grupal y emdk todos somos parte de la
responsabilidad que conlleva un sindicato.

El caso del Supauag no es la excepcion; por egoetacupacion por el futuro de
esta organizacion ha llevado a pensar en el peestabajo de investigacion
exploratoria. Como en gran parte de organizacieiedicales, la organizacion del
Supauag parece estar adoleciendo de la misma estdfadry debilitamiento que otros
grupos sindicales, y tratandose de una organizaelégionada estrechamente con otra
gran Institucion de tanta tradicion en el Estadd)derétaro como lo es la Universidad

Auténoma de Querétaro, se considera de suma inmgiatanalizar el caso de la
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organizacion gremial Supauag en honor a la tradigiggrandeza de esta Universidad,;
reflejando su gestion responsable por medio derspsesentantes estatales y delegados
seccionales y sobre todo con el apoyo compromegdmada miembro sindicalizado.

El objetivo general del presente trabajo es deteamiuales son los factores que
ponen en riesgo la unidad y pueden provocar deiento de la organizacion Supauaq
considerando el compromiso que tienen sus miendosimente o con la evasion de
sus responsabilidades en el cumplimiento de sugaaines sindicales.

Para lograr tal objetivo se ha disefiado una metgimlen base a técnicas de
investigacion documental e investigacion de campasando y analizando documentos
referentes al tema y recabando informacion direetdende los miembros involucrados
en el universo de estudio y cuyos resultados dezanan el capitulo cuatro.

La presente investigacion se justifica por serntanto de promover la cultura y
educacién sindical y con ello ayudar a fortale@erotganizacion gremial llamada
Supauaqg en bien de todos sus miembros y en bienrdsma UAQ; pues un sindicato
responsable, honesto, cuyos miembros estan formagoiftica, sindical y
profesionalmente; garantiza también la calidad gmiohal en el servicio dentro de la

Universidad para la cual laboran dichos profestasisindicalizados.
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Planteamiento del Problema
En las ultimas décadas se ha observado un dectomikn la fuerza sindical del
SUPAUAQ, por lo tanto se considera que es de sunporiancia el abordar esta
probleméatica pues si el sindicato se cred¢ enfoealdoproteccion de los derechos de los
académicos y se ha estado observando un debilittomieada vez mas obvio de esta
organizacion sindical, si esto continlla es prpante que se pueda llegar al punto de la
extincion o al menos del estancamiento y neutr@itirade esta organizacion y como
consecuencia el deterioro de la vida laboral ( idespinjustificados, desaparicion de
prestacién, violacion de derechos, etc.) y la \pdesonal de los miembros (problemas
psicolégicos, econdmicos, desintegracion de fagilia

Esto lleva a hacerse varias preguntas que sonarexesresponder puesto que de
ello depende seguir manteniendo los derechos yfibersede los miembros de este
sindicato. Algunas de estas preguntas son ¢Cudh essponsabilidad y toma de
decisiones de los miembros para que subsista yasgenga la fuerza el Supauaq?
¢, Cuales son los factores que provocan el debiétamy deterioro del sindicato? Estas
preguntas se respondieron el transcurso de latigaesn.
1.2. Delimitacion del Problema
Esta investigacion incluye a los trabajadoresaafds del SUPAUAQ, especificamente
de San Juan del Rio, Querétaro; este universo iestgrado por 82 trabajadores
académicos agremiados que realizan sus laboresciofies en las seccionales de San

Juan Del Rio (S.J.R.) como miembros activos, erdatio lo que alude el articulo 20 de



La responsabilidad y toma de decisiones de los briesrdel Supauagq. 4

los estatutos del SUPAUAQ: “Son miembros activos, todos aquellos académicos del
SUPAUAQ que estéden pleno ejercicio de sus derechos sindicales,uyesido a
qguienes por motivo justificado (comision, beceagricia) se hallen temporalmente fuera
de la UAQ, siempre y cuando estén al corrientetencsiotas sindicales y asistan a las
asambleas o0 nombren representante *“.

Integracion de los miembros sindicalizados pawultad y de la escuela de
bachilleres se muestra en la tabla 1.2.
Tabla 1.2.

Afiliados al Supauaqg en S.J.R.

Facultad NUmero de afiliados
Ingenieria 19
Contabilidad y Admon. 21
Psicologia 2
Enfermeria 5
Lenguas y Letras 1
Bellas Artes 5
Bachilleres 17
Derecho 12

TOTAL 82

Fuente: Creacion Propia en base al registro ofitgbBupauagq.

1.3. Dimension del Estudio

La asistencia, puntualidad, deberes y beneficios, saracteristicas importantes a
cumplir, en todos los ambitos organizacionales, Ipotanto, esta responsabilidad al

pertenecer al SUPAUAQ implica muchos y variadoselielos para el trabajador
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docente que se encuentra afiliado, pero tambidgasfibnes; por lo tanto, no es posible
pensar que los integrantes de esta organizacionlelinterese considerar la parte de
los derechos, desentendiéndose de las respodadbs y obligaciones a que les sujeta
ser parte de un gremio sindical. Dado que ningumganizacion funciona
exclusivamente con derechos, ademas debe recoaapsss cada elemento integrante
tiene una funcién, que de no respetarse o curapkgercutira en un debilitamiento de
la fuerza sindical y por ende la representatividate las autoridades para salvaguardar
los derechos y reclamar los atropellos a éstoswisi® de manera objetiva, Gnicamente
cuando son transgredidos y afectan su patrimonicuasdo el trabajador recurre a la
instancia sindical para su proteccion, defensasyahsu resarcimiento de afectaciones
en materia laboral.

La puntual asistencia a los requerimientos de ¢mroracion sindical a la que
pertenece un agremiado plasmados en el articuldeR@statuto del SUPAUAQ, en el
inciso c), pone de manifiesto la importancia eniredstricto cumplimiento de su
obligacibn como miembro, en ello radica la fueds una organizacion gremial y
sindical, ya que sin el debido respaldo de quidaemtegran ésta o cualquier otra
institucion solo seria eso: una organizacion cambre, pero no con representacion, ni
mucho menos presencia.

1.4. Objetivo General y Objetivos Especificos
1.4.1. Objetivo General
Determinar los factores que ponen en riesgo suadnig pueden provocar el

debilitamiento del Supauaq en relacion a las resgulidades de sus miembros.
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Analizando la conciencia y compromiso de los acad@ésnmiembros del SUPAUAQ,
en San Juan del Rio, en su desempefio sindical caermbros activos. En resumen
¢, Cuales fueron o son los factores que provocandebilitamiento y deterioro del
sindicato?

1.4.2. Objetivos Especificos

» Identificar si el trabajador sindicalizado conoas lineamientos del Supauag.

» Determinar la eficiencia o la ineficiencia de Vé&s de comunicacion utilizadas
entre miembros agremiados y representantes siesliqggara comunicar lo
sucedido en las convocatorias a asambleas y ade®d realizadas por el
Supauag cuando no asisten los agremiados.

» Identificar las consecuencias que trae la poca la participacion de los
académicos en las convocatorias realizadas pSupguag.

1.5. Relevancia, Pertinencia y Factibilidad de acuerdo a Hernandez vy
Fernandez, (2006)

1.5.1 Relevancia

La aportacion directa para todos los agremiados SEIPAUAQ, no exclusivamente
para los de San Juan del Rio sino también pamdelass delegaciones que incluyen el
universo aproximado de 170@filiados y en relacion a los resultados que arrgn la
investigacion pondran de manifiesto cuéles sonfémsores justificados o no que
inclinan al afiliado sindical en su gran mayorian@ cumplir efectivamente con sus
responsabilidades sindicales. Es importante deteal por qué se abstienen en

algunas de sus obligaciones y con ello dejan dg/aafa la organizacion sindical que es
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el espacio de encuentro, comunicacion y coordimacentre  académicos y
representantes del sindicato; incrementar la ieonia de que éstos Ultimos no pueden
llevar a cabo solos el principal propoésito pargue fue creado el sindicato: defender los
intereses de sus integrantes quienes en ocasieid se acuerdatel sindicato
cuando se ven afectados por una u otra causa emt@uno laboral y en su patrimonio
familiar.

1.5.2. Pertinencia

La pertinencia de la presente investigacion radicaque, siendo el Supauag una
organizacion social, comparte las caracteristidasirdstrativas de toda organizacion y
por lo tanto el enfoque se dirige a analizar deddaunto de vista organizacional los
conceptos como, funciones sindicales de los miesploapacidad de toma de decisiones
y comportamiento organizacional para llegar a dascla situacion actual de estos
aspectos al interior de este organismo sindicaleyimpactan en su eficiencia.

1.5.3. Factibilidad

El estudio esfactible debido a que el universo de estudio dsdigo y debido a la
cercania con los delegados seccionales y los atemerde SJR, quienes se ven
interesados en este proyecto ademas de estar stispwefacilitar informacion para la
recopilacion de datos, ya que consideran que altagl® de esta investigacion arrojara
beneficios sustanciosos para una mejor gestidastie organizacion sindical en cada
uno de sus niveles y ademas puede originar unaamaayuta de conciencia sindical para

aguellos que han dejado de aportar a la fortaleza drganizacion.
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1.6. Hipotesis

Las actitudes de desinterés, conformismo, desapegi@smotivacion, falta de
compromiso, y el desconocimiento sobre los estatdel Supauaq, del Reglamento
(RIPPAUAQ) y el Contrato Colectivo, influyen negatinente parda toma de
decisionexolectiva del SUPAUAQ, San Juan del Rio, y pateedebilitan la fuerza y
unidad organizacional sindical de éste gremio.

1.6.1.Variables

Variable independiente:

Cultura Sindical

Variables dependientes:

La responsabilidad sindical y la toma de decisiones



La responsabilidad y toma de decisiones de los briesrdel Supauagq. 9

2. MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes
Los sindicatos aparecieron en Inglaterra, Frangid831 y se desarrollaron en Europa
alrededor de 1871y a inicios del siglo XX enddst Unidos y Latinoameérica. Primero
se dio la mutualidad que principia con la defensalas condiciones de trabajo y
posteriormente se transforma en sindicatos (Deata&; 2005).

Los sindicatos se conformaban por obreros deocofi@nual que adn no conocian
el proceso productivo completo; sin embargo, eratependientes en relacién a los
métodos y tiempos de producciffaylor, 1932). En busca de 6ptimas condiciones de
trabajo y del sostenimiento del monopolio de lasio$ se formaron los sindicatos como
instrumentos de resistencia de oficios en la compneenta de la fuerza de trabajo
(Mallet, 1978).

Al principio los sindicatos fueron consideradegdles, los trabajadores no tenian
seguridad social, no habia derecho laboral, muchmom instituciones de conciliacion
para resolver los conflictos entre capitalistastiabajadores (Aglietta, 1978). Los
obreros europeos formaron la Asociacion Internadide Trabajadores (AIT) o Primera
Internacional de los trabajadores (OIT) fundadaLendres en 1864 y que agrupo a
sindicalistas ingleses, anarquistas, socialistascéses e italianos republicanos, unos
defendiendo al artesano como propietario (ana@g)isty otros antagonistas al
maquinismo (marxistas) que se dio a fines debsidX e inicios del siglo XX en las

empresas de Europa Occidental y Estados UnidosJacdorma de organizacion de
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trabajo cientifica de Taylor cambioé la estructuedas funciones del proletariado y esto
le dio mayor auge a los sindicatos en su luchanmporas laborales (Abendroth, 1980).
El maquinismo hizo a un lado la organizacion cfexatidel trabajo desplazando el
trabajo manual por el de las maquinas. En Estaddidol el auge fue a inicios del siglo
XXy en América Latina al final del siglo y pripalmente su desarrollo fue en la
industria textil, los ferrocarriles y la minerl&. maquinismo vino a reducir la mano de
obra y foment6 la mejora en la calidad y cantidadla produccion; fue entonces
cuando las masas trabajadoras estaban mas sukksepgblas decisiones del patron y
esto hace posible la formacién en Paris de la @geidn llamada la segunda
internacional” que promovio la expansion de los sindicatos y taa@on de
confederaciones nacionales para la defensa derdbsjadores. Por lo tanto las
legalizaciones y primeras reglamentaciones inioiaem Alemania e Inglaterra y
posteriormente Estados Unidos y en México, a Ipdei 1917, con la Revolucién
Mexicana que se adelantaba a la industrializad@nlgd Garza, 2005).
2.1.1. El sindicalismo en el capitalismo organizafi®30-1970)
El capitalismo se dio a fines de la segunda guatnadial y se extendio hasta principios
de la década de los setentas. En este periodemeoto la negociacion sindical que se
reflej6 en mejoras del nivel y calidad de vida lkbs trabajadores de paises
desarrollados, en cambio en paises subdesarrolfadosn andémalos los sistemas de
relaciones laborales, acopladas a los movimigmbtiicos del pais con condiciones de

represion y a la vez se anexaron a corrientesueiolarias ; en este periodo se dio la
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contratacion colectiva combinada con la fuerzatipaliocasional pero siempre de forma
institucional (De la Garza, 2005).

En el sindicalismo hay dos momentos importantegprigiero en la década de los
afos veinte y el segundo en un periodo de 196874 (Brenttin, 1978) en el cual se
generaron problemas de representatividad y demacraguciéndose los movimientos
de la fuerza de trabajo que no se sentia reprelsepta los intereses del trabajador sino
por los partidos o el estado; grave probleméaticaie gepercute en el interés y
participacion de los trabajadores (De la Garza5200
2.1.2. Crisis del sindicalismo
En la década de los 80 la industria empieza a meargal sindicato tratando
personalmente con los trabajadores (Fernie y Metd#95) y afectando asi
directamente a las organizaciones sindicales queéebditan a causa de la poca
participacion, interés y constancia de sus miemtante los asuntos sindicales.

Los sindicatos democréticos eran aun mas reprimaota presidencia de Miguel
Aleman (1946-1952) conformaban alianzas t&lementos moderados del movimiento
obrero” (De la O y Espinoza ,1996 p)2@e esa manera tenia controlado a los obreros.
En los 90's el sindicalismo se asemeja con ellgio® en la Revolucion Mexicana.
Durante la presidencia de Carlos Salinas de Go(l&88-1994) su objetivo fue
“reducir el poder politico del movimiento obretebido al las propuestas econémicas —
politicas con el Tratado de libre Comercio (TLChacer modificaciones en contratos
colectivos y reglamentos de trabajo que redefimdearelacion estado-sociedad con el

modelo econdmico neolibera(De la O y Espinoza ,1996 p.2@ntre otros de los
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cambios de la politica laboral de Salinas estuvaleelprivatizar y reestructurar las
empresas paraestatales, fue un golpe muy fuertelps sindicatos debido a que se
redujeron en tamafio e influencia sindical y pdite México, se perdieron miles de
empleos, violaron contratos colectivos y prestaesonociales (De la O y Espinoza,
1996 p.22-23). En la actualidad, con las refornah@®rales actuales, @913 se siguio
privilegiando el modelo economico neoliberal y @io se perjudico al trabajador y se
beneficio al patron.

Un ejemplo de beneficio para el patron y de la igdérde influencia del sindicato
en el pais hacia sus miembros, ha sido el ‘@lIEM perdiera el control sobre la
distribucion de casas construidas por el Institubddacional para el Fondo Nacional
para la Vivienda de Trabajadores (Infonavit)también perdi6 el control sobre el fondo
de jubilaciones y se perdieron los subsidios déiegao federal (De la O y Espinoza,
1996 p.23). El cimulo de pérdidas que se han temdas 3 ultimas décadas perjudican
exponencialmente a los trabajadores y en la adadilse requiere de un liderazgo
sindical democrético y representativo a lo largangho del pais, capaz de reestructurar
estrategias para enfrentar la realidad economicgalitica para el beneficio de los
trabajadores, estos cambios requieren forzosamdsetela presencia, empuje Yy
responsabilidad de los trabajadores sindicalizéideda O y Espinoza, 1996 p.29).
2.1.3. Juntar fuerzas es la principal tarea del dinato en beneficio de los
sindicalizados
La fuerza sindical depende de sus miembros, cuaaldpatron ve una organizacion

débil, empieza a despedir, abusar e ignorar arkizajadores porgue no se siente
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amenazado o los ve desprotegidos; ademas, pued® kaaeshacer sin algun
lineamiento o sindicato que lo impida. Amaya (20b8nciona que a través de la
historia han existido movimientos sociales y ofisezn México que apoyan la fuerza
sindical desde el siglo XIX en las haciendas parias, el gran circulo obrero de
México (1872-1880), huelguistas en cananea 190@&rab de la industria textil de Rio
Blanco 1907, agraristas de Villa y Zapata (191R1)9 los ferrocarrileros (1958-59),
los médicos (1964-65), los universitarios 1968, posfesores agrupados en la CNTE,
los barzonistas 80's, los zapatistas de la insgigendigena 1994, los que luchan por
la democracia electoral en 1988, 2006 y 2012, easttos, por mencionar algunos de los
grupos que han desarrollado su propia batalla ércka de sus derechos ante el patrén
(p.15).

La fuerza sindical universitaria en Querétaro repméada al inicio por la
Asociacion de Profesores Universitarios A.C. (19688) y posteriormente el
SUPAUAQ aunado al sindicato de Bachilleres SUPABBUEN 1974 Mariano Amaya
siendo fundador del sindicato universitario acluaha por registrar el 12 de marzo,
1975 a el Supauag como primer sindicato de progeaaniversitarios registrado por las
autoridades de trabajo en México, ademas se latggrar en el apartado A del art.
123 de la Constitucion Mexicana estos son algumeol®s logros que se obtienen en la
constitucion del sindicato.

2.1.4. Origenes del Sindicalismo en Querétaro
Los trabajadores mexicanos comprometidos con aajw, familia, sociedad y

consigo mismos, tienen la responsabilidad de s#dbehistoria que vivieron los
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antepasados, ¢qué fue lo que hicieron?, ¢ quéicaaif?; los esfuerzos y muertes que
fueron necesarias para lograr dar inicio a laaié@ade los sindicatos; ¢qué fue lo que
paso, cuales eran sus objetivos e intereses aascte los trabajadores? Y en la
actualidad ¢qué estan haciendo los miembros desitmlicatos para prevalecer y
mejorar?

En Querétaro, un primero de mayo de 1877, losafadlores de la fabrica de
hilados y tejidos Hércules recibieron una mala ai®tide los patrones quienes
comunicaron que recibirian una disminucion del tigiimco por ciento en su sueldo,
debido a que la fabrica pasaba por problemas edoco$minmediatamente el dia tres de
mayo declaran la huelga los trabajadores inconfeymies semanas después fueron
amenazados con ser exiliados si no regresaban lalsres, y esto fue ordenado por
parte del gobierno del estado; como no hicieroo ehd 2 de junio de ese afio, fueron
aprehendidos 300 huelguistas y llevados a Celagdyirtiéndoles que no podian
regresar a Querétaro por algin motivo. Estas passguedaron abandonadas sin
trabajo, casa, ni familia (Soto, 2013).

Esto solo es parte de las injusticias que vividos antepasados y que el patron
en conjunto con el gobierno del estado abusO dealta de proteccion hacia los
trabajadores de esta fabrica.

Més tarde en 1906 empezd la organizacion de larJQbrera, debido a los
trabajadores inconformes con 14 horas de trabadodiy el ambiente pesado. Las
reuniones se celebraban en secreto, ya que ersegpetos por pertenecer a cualquier

movimiento o ser parte de los dirigentes obrergsesar de todo, esta organizacion se
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conformO con los siguientes elementos: Presidemémasio Guerrero, vicepresidente
Mateo Angeles, Secretario Felipe Soria, Secresmiundo José H. Rodriguez, Tesorero
Othdén Rangel, Secretario de acuerdos Epigmenice,aiocales Anastasio Galvan,
Francisco Juarez y Merced Castaiion. Entonces eardetle 1907 la union obrera se
presentd ante la fabrica haciendo la solicitudadeetiuccion de jornada diaria de trabajo
de 14 horas a 8 horas, obviamente los patronesnéggon con el despido de los
trabajadores dirigentes que conformaban la unigarap pero no se quedd extinto el
movimiento si no que siguieron en contacto con@limiento de Rio blanco que apoyé
y por parte de la Union de Obreros de Querétarmastasio Guerrero presidente,
también contactd con los obreros en San Miguelntltey Salvatierra para formar
grupos de obreros. Para 1912 fueron restituidagismpuestos de trabajo algunos de los
trabajadores que fueron echados fuera de la &lsio embargo, fueron vistos como
revoltosos, agitadores y no duraron mucho. Lais&ho, Refugio Garcia, Guillermo
Ordaz y otros terminaron capturados y muertos @océpitalistas (Soto, 2013). Esto es
ejemplo de lamentables sucesos en lucha de defi@hgeabajo, sustento de familias
mexicanas.

2.1.5. Origenes del Supauaq

Los Académicos de la Universidad Autdbnoma de Qasvéte organizan en 1974 para
formar el sindicato de acuerdo a su rubro de emzeria aprendizaje. Siendo secretario
general del comité ejecutivo del SUPAUAQ el Licafidno Amaya Serrano con fecha
12 de marzo de 1975 presenta constancias formelesgistro del SUPAUAQ ante las

autoridades de trabajo de Querétaro darpartida 207, del libro n.2, fojas 47, adquiere
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el SUPAUAQ personalidad juridica que le otorga €lbdigo Federal del
Trabajo”(p.26). Por primera vez se incorporan 102 (ciem® mhiembros) entre ellos
los que integran el comité ejecutivo: Secretarimédal Lic. Mariano Amaya Serrano,
Secretario de Actas Lic. Francisco Perrusquia Mopnrfesorera Maestra Maria Dolores
Cabrera, Vocales Lic. Eduardo Sanchez Vélez, Ingustin Pacheco Cardenas y
Maestro Roberto Llaca Vazquez para que el dia I®aeo del mismo afo se haga la
publicacion del registro (Amaya 2013, p.28).

Amaya (2013) menciona que historia es la maestra de la vidajngan miembro
del sindicato podréa vivir plenamente su preserga futuro sin tomar la importancia de
conocer lo que antecedi6 a través de los sugegos van dando pauta a los beneficios
y perjuicios que se han logrado en la actualidéo que depara en un futuro para los
miembros del sindicato. El descubrir los origerks la identidad sindical y
universitaria a través del libro la verdadera hiatdel Supauaq invita a los académicos
a “reflexionar sobre la importancia del compromisocgd de los universitarios, de los
sindicalistas y de todos los que aspiran a la ci@acde una sociedad mas justa,
equitativa, solidaria, incluyente y democréticgd.22).

Con ese ideal de una sociedad mas justa los ui@reys conformaron una
asociacion civil de académicos universitarios efertka de las arbitrariedades que el
patronato de la UAQ actuando unilateralmente, sinsenso, decidié disminuir el
salario de los académicos de 5 a 4 mil pesos ms(Amaya 2013, p.75-76 ), lo que
motivé a los académicos a realizar un paro apopad@lumnos, el 01 de diciembre de

1968, manifestdndose frente a la casa del gobernadorespuesta se agenciaron
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amenazas contra alumnos y académicos, posterirmoentinuaron con asambleas en
donde se determinaron los primeros 6 capitulosodeEktatutos. En una asamblea
general se eligio la mesa directiva y en ésta i@amise podia formular propuestas para
la constitucion de los Estatutos Amaya (2013, p.80)

2.2. Marco Legal

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mamos en su art.123 fraccion XVI
del apartado A (2013), estipula la libertad decesmon que dice textualment&anto

los obreros como los empresarios tendran derecha paaligarse en defensa de sus
respectivos intereses, formando sindicatos, asam@&s profesionales, etc(p.171).

Esta permision esta corroborada en la Ley Fedetaldbajo (LFT) mexicana en
su titulo séptimo de las relaciones colectivasrdbajo en capitulo | del articulo 354
hace referencia de ldertad de coaliciorde trabajadores, asi mismo en el articulo 355
indica que el concepto de coalicion es la unidnptaral de un grupo de trabajadores
para el beneficio de los intereses comunes.

Legalmente los mexicanos estan respaldados cos ldgscritas en la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM)laeLey Federal del Trabajo
(LFT) para tener l&ibertad de coalicion los trabajadores profesioasy aunada a estas
se consideran de igual forma lost&iutos del sindicataal que pertenecen los
académicos de la U.A.Q., en su capitulo primeradéulo 2 (1975) y que indica:

“Constituir un Sindicato del Personal Académico mede la U.A.Q., que es un derecho social que

tienen como objeto luchar por el mejoramiento desiras condiciones humanas y econdémicas, la
defensa de nuestros derechos en las relacionemledby académicas que desempefiamos de la
U.A.Q. “(P.1).
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Por la otra parte el Sindicato est4 legalmenteldorentado en la LFT como se
menciond anteriormente. Para ver la constituaiégistro, direccion, integracion entre
otros aspectos respecto al sindicato de trabajadoie patrones estdn comprendidos
del articulo 354 al 385 de la LFT.

En la Ley Federal del Trabajo Mexicana en su TitBkptimo de Relaciones
Colectivas de Trabajo; en su Capitulo Il Sindisaté-ederaciones y Confederaciones,
en el articulo 356, se define Sindicato cdilo@ asociacion de trabajadores o patrones
constituida para el estudio, mejoramiento y defedgasus respectivos intere4es
p.102); asi como la libertad de constitucion geenenciona en el articulo 357 de la
misma Ley que dice! Los trabajadores y los patrones tienen el deredeoconstituir
sindicatos, sin necesidad de autorizacion preVip’l02). Estos sindicatos pueden ser
clasificados de acuerdo al articulo 360 de lanmait.ey como gremiales, de empresa,
industrial, nacional y por ultimo de oficios vasique se conforman por trabajadores
con diferentes profesiones.

Existe Especificamente en la LFT, en el Titubxt® de Trabajos Especiales, en
su Capitulo XVII, lo referente al Trabajo en lasilémsidades e Instituciones de la
Educacion Superior Autonomas en los articulos 383353-U se define que las
relaciones dérabajo tienen por objeto lograr el equilibrio, juaticia social de acuerdo a
la autonomia, la libertad de catedra e investigaaidenciona al trabajador académico
gue solo presta servicios de docencia o investiga@il tipo de jornada del académico;
ademas se aclara que los sindicatos a los queneectn los trabajadores de la

Universidad deberan estar registrados en la Seieretal Trabajo y Prevision Social o
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en la junta de Conciliacion y Arbitraje que corm@sga, también se sefiala el derecho al
disfrute de la Seguridad Social en términos dddgss organicas, las prestaciones no
deberan ser las minimas establecidas en la CanétitiPolitica de los Estados Unidos
Mexicanos; por ultimo, seespecifica que el personal académico o adminigtrati
recibiran el tratamiento de sindicato gremial.

2.2.1. Estructura del Supauaq

En base en los articulos 29, 30 y 31 de los Eswmtdel SUPAUAQ, se sefiala la
estructura por secciones del sindicato:

El articulo 29 menciona que los miembros estagmpados por secciones (0
delegaciones sindicales) y que la afiliacion bselien el presente, asi como para el
futuro.

En el Articulo 30 se indica que cada seccionosdocmara con un minimo de 15
miembros sindicalizados y que sean aprobados p@osiité Ejecutivo Central y la
Asamblea General de acuerdo a lo sefialado entsud@s 56 al 58 de los Estatutos del
SUPAUAQ.

El Articulo 31 establece que todos los miembresem los mismos derechos y
obligaciones independientemente la seccion qadapertenezcan y asi mismo podran
ser igualmente electos para cargos sindicales.

2.2.2. Organos de Gobierno del Supauagq
De acuerdo al articulo 32 los érganos del gobieauee mencionan los estatutos del

SUPAUAQ son los siguienteta Asamblea Generagl Consejo Consultivegl Comité
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Ejecutivo, las Asambleas Seccionales, los ComiéésiSnales. Ver fig. 2.1. Organos de
Gobierno Supauag.

La asamblea General esta constituida por todos bngton categoria activa y es
la maxima autoridad en el SUPAUAQ (articulo 35 ds éstatutos). Las comisiones
autonomas su objetivo easesorar las funciones sindicales, técnicas, sesjal
culturales, administrativas y juridicgarticulo 35 de los estatutos).

Las comisiones autdbnomas solo dependen de la Asami#ear@ y corrigen a
todos los 6rganos de gobierno mediante observaiemdiempo y forma (articulo 50
de los Estatutos).

El Consejo Consultivo se convocmensualmente en forma ordinaria vy
extraordinario cuando asi lo considere el Comitéedttivo (articulo 36 de los
Estatutos), se constituye con tres personalidadesdomité Ejecutivo, 2) la Asamblea
de representantes y/o delegados seccionales, 8pmaisiones que el Comité Ejecutivo
convoque.

El Comité Ejecutivo esta comprendido por seis sadees: 1) Secretaria General,
2) Secretaria de Asuntos Laborales (y/o Conflictos)3) Secretaria de Prensa y
Propaganda, 4) Secretaria de Actas, Archivo ydidtea, 5) Secretaria de Finanzas (o
tesorero), 6) Secretaria de Relaciones y Educ&iiddical (art.41 de los estatutos). El
Comité Ejecutivoes electo en la Asamblea General por todos lesnbros del
SUPAUAQ por un periodo de dos afios con reelecei@eguir dos afios mas y podran
retomarlo siempre y cuando pasen dos afios fueracatgo (articulo 42 de los

Estatutos). Todos los secretarios que integran @hité Ejecutivo deben tomar
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decisiones con responsabilidad y apego a losuéssat asi como ejecutar lo estipulado
en la Asamblea General y el Consejo Consultivati¢Alo 43 de los Estatutos).

Los Comités Seccionalesstan formados por wecretario, un encargado de
asuntos laborales y un delegado al consejo convsutiue se encargaran de resolver
asuntos laborales que no violente al contrato tietede trabajo o el reglamento interno
de trabajo, seran electos cada dos afios, al idieicaiio académico, con opcion a
reeleccion por un periodo de dos afios mas y paétdmarlo siempre y cuando pasen
dos afos fuera del cargo (Articulo 58 de lostbdgia).

Figura 2.1.0rganos de Gobierno Supauaq

COMISIONES
AUTONOMAS ASAMBLEA
De honor y justicia,
GENERAL
vigilancia y de hacienda
COMITE )
EJECUTIVO
y ( ASAMBLEAS
|
CONSEJO SECCIONALES
CONSULTIVO (Delegados)
|
COMITES
SECCIONALES

Fuente: Elaboracion propia, con base a Estat@icSWPAUAQ (1975).
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Universo de ldnvestigacion

La presente tesis se enfoca en San Juan deQRig, a su vez se divide en seccional

de contabilidad-administracion,

ingenieria, bder#ls y derecho esta en proceso de

seccional debido a que actualmente cuenta con &Pnlnds y requiere 15 como

minimo para formar su seccional como lo sefala&batutos en su articulo 3@er fig.

2.2. Universo de l&nvestigacion.

Figura.2.2 Universo de la investigacion

Seccional
(En proceso)Facultad

Derecho 12

SeccionalFacultad

SJR

SeccionalFac. de Conta

Ingenieria 19

. A.(se anexan enfermeria/
82 miembros

B.Artes/ L. Letras yPsid4

Seccional

Bachilleres 17

Fuente: Elaboracion propia con informacion de ged@éones seccionales.
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Las asambleas, comisiones, consejos y comitésnriicéa necesidad de toma de
decisiones grupales para atender los requeringedgocada uno de los trabajadores y
para el buen funcionamiento del sindicato; y serrigajo diez principios:

2.2.3. Principios del Supauaq

El primero es el deolidaridad que considera que lo elemental es la union de sus
trabajadores para obtener los beneficios de leseses y derechos de cada uno de los
miembros Unicamente para los académicos de la UAQIedensa de los derechos
laborales y académicos.

Segundo principio se refiere allibertad de Asociaciéescribe la libertad que
tienen lo trabajadores de formar y afiliarse a undisato en este caso el Supauaq,
organizacion, que se forma para defender los deseeh lo laboral de los trabajadores
académicos con fundamento en la L.F.T. en su a8.del apartado a en la fraccion
XVI.

Tercero de laautonomiaadministrativa y académica desarrollando la ldubrde
gobernarse asi mismo sin intervencion del poddsligmisolo en lo econémico para la
aportacion del presupuesto, libertad de catedraestigacion entre otros.

Cuarto principiodemocréticose refiere que la estructura y el funcionamieetda
de acuerdo a las decisiones de la mayoria de lesnéapos (Ilvancevich, et, at. 1997,
Rodriguez y Marquez, 1998).

Quinto principio derepresentaciores libre la eleccion entre los miembros de los
representantes para el manejo del sindicato enetindom de dos o hasta cuatro afios

consecutivos.
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Sexto principio dendependenciante autoridades universitarias, estado, partidos
politicos, religion, entre otros.

Seéptimo principio déransformacion en los sistemas administrativos, académicos
y juridicos se requiere la participacion activa ks profesores, estudiantes y
trabajadores incrementando logros para el biendstéa educacion media y superior de
la comunidad que lo demande.

Octavo principio deadecuacion historicas en base a las necesidades historicas y
de la sociedad que requieren cultura, ciencia golegia por parte de la ensefianza
media y superior.

Noveno principio dedefensa de la culturaonsidera la cultura universal de cada
uno de los integrantes asi como la libertad deeraitde acuerdo a su cultura e
idiosincrasia.

Decimo principio deresponsabilidadde los académicos es directa con los
estudiantes, pero que indirectamente repercuts gddres y sociedad el que reciban
una capacitacion profesional de calidad.

2.2.4. Objetivos y plan de accion del SUPAUAQ

La existencia de la conformacion del Supauaq esthase a los objetivos y plan de
accion que menciona en el articulo 14 de susustfl975)que dice: la proteccion y
la superacion en todos los ordenes de los trabaggl@académicos sindicalizados, asi

como la defensa y participacion activa en las refas” (p.5).
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2.2.5. Clasificacion de los profesores de acuerdo Reglamento de Ingreso y
Promocion del Personal Académico de la Universidaditonoma de Querétaro
RIPPAUAQ
Considerando que los trabajadores académicos alizdidos son los profesores,
investigadores, técnicos, de la UAQ exclusivamenencionado en el Reglamento
(RIPPAUAQ 2006) en su articulo 2 , el concept@desonal académico atdnjunto de
trabajadores que ejercen funciones y realizan &aives de docencia, de investigacion,
de preservacion y difusién de la cultura, asi colb® que realizan sisteméatica y
especificamente actividades académicas de natarédenica o auxiliares relacionados
con los anteriores (p.3). En este mismo reglamento se encuentradsificacion en
relacion a las vias de ingresdsinciones y duracion de las mismas como se meaao
continuacion:

a)Profesor de tiempo completo contratado por tiempeterminado.

b) Profesor de medio tiempo contratado por tiempoterdanado.

c)Investigador de tiempo completo contratado por pieindeterminado.

d) Investigador de medio tiempo contratado por tiempeterminado.

e)Profesor de tiempo libre contratado por tiempo tedsinado.

f) Profesor de tiempo libre contratado por tiempo rieteado.

s)) Técnico académico contratado por tiempo indeterduna

h) Técnico académico contratado por tiempo determinado

i) Profesores suplentes.

j) Profesor adjunto.
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K) Profesor extraordinario.

l) Profesor visitante.

El personal académico sin considerar los ayudaseesclasifica en tiempo
completo, medio tiempo y tiempo libre, son lognp®s que deberan de ser estipulados
de acuerdo a su contrato individual y realizar fomes de docencia, de investigacion, de
preservacion y difusion de cultura (Art.4 del RIRIHQ).

2.3. Teorias

Se consideran tres grandes concepciones tedriceslamion al papel del sindicato de

oficio al de empresa y de la negociacién coleajwa a continuacion se mencionan:
a)La Marxista o Leninista con el sindicalismo de dpids se funda lalercera

Internacionallos leninistas que pelean por la economia y lpdhidica lo que lleva

al derrocamiento capitalista y a subordinar alisatd al partido, esta corriente se

llevé a cabo en el tercer mundo mediante la FewsraBindical Mundial,

desarrollandose el sindicalismo en el mundo adsidie los afios treinta (Trenttin,

1978).

b) El Laborismo y la Social Democracia en un sindgrath de integracion

en esta teoria separa los productores de los meéigsroduccion ademas los

sindicatos tenian que luchar y mejorar las condesale vida de los trabajadores a

través de las leyes y union de los partidos obreeoabrieron las negociaciones

colectivas (Ferraroti, 1990).

c)Sindicalismo de Negociacion Colectiva. En estaatagce la conciencia obrera

de negociacion, y no de revolucion, sin tener dscpoliticas pero conservandose
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firmes ante la empresa por mejores condicionesathajp, salarios y mas empleos.

Los sindicatos negociaron de una forma colectigaleglos en lo institucional, el

sindicalismo de negociacion colectiva se desarrplidicipalmente en estados

unidos con la organizacion AFL-C10 y a nivel inssional con CIOSL (Laski,

1967).

Posteriormente los sindicatos constituyeron loeisias de relaciones industriales
gue les otorgaron institucionalizacion, legitimacidy capacidad colectiva de
negociacion con los gobiernos y empresas (Fland®g&8). Hasta ahora han existido
tres corrientes sindicales internacionales y ergus objetivos logrados fue la
negociacion colectiva con las empresas y el estado.

2.4. Marco Conceptual

2.4.1. Origen del vocablo Sindicato

El vocablo sindicato de origen etimoldgico grieggye emana del prefijo (sym) que
significa con o mas y pospone (dykou, dike) qggaiBca justicia, o bien (synkaios),
“hacer justicia, proceder u obrar con equidad colg@en en una controversia o0 en un
juicio entre particulares”’(Amaya, 2013, p.43).

En Grecia Clasica (S. IV-lll) A.C., se le llamapeotector a la persona que
defendia a alguien en un juicio, en Atenas se nababr sindicos ana comision de
cinco oradores publicos encargados de defender lgges antiguas contra las
innovaciones.La palabra sindico también fue utilizada como adjepara lo que

afectaba a la comunidad o lo comunitario (Amagd.3? p.44).
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El término Sindicato fue utilizado por primera v&z Inglaterra entre algunas de
sus definiciones (en ingles, unidfyna asociacion integrada por trabajadores en
defensa y promocion de sus intereses socialespgatoos y profesionales relacionados
con su actividad laboral respecto al centro de proddon (fabrica, taller, empresa) o al
empleador con el que estan relacionados contranteate” (Amaya 2013, p.44).

2.4.2. Concepto de Sindicalismo

Considerando la definicion de Machicado J. (20&0%indicalismo se concibe como
“Sistema doctrinal, politico e ideolégico que impula los sindicatos a formular
aspiraciones que superen lo estrictamente profedigp.4), ademas, como ideologia,
sefiala las bases para la proteccion de los ingerdsk proletariado (trabajadores
asalariados, subordinados y dependientes); porlati@ el Sindicato se considera de
personalidad juridica y su finalidad es el ampdeafensa de los intereses econdmicos y
sociales.

2.4.3. Concepto de Trabajador Sindicalizado

En la Ley Federal del Trabajo en el Titulo CuareoRerechos y Obligaciones de los
Trabajadores y los Patrones su Capitulo IV Derechos de Preferencia, Antilgiile y
Ascenso en el art. 154, se dice, respecto al trabajaddicalizado, “es el trabajador
gue se encuentra agremiado a cualquier organizasiodical legalmente constituida”.
2.4.4. Clasificacion de los miembros del SUPAUAQ

De acuerdo al Art. 16 de los estatutos del SUPAUIK® miembros tienen la siguiente

clasificacion:
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a.“Todos los que prestan sus servicios como persacaldémico dentro de la
UAQ, ademas que estén suscritos en el Acta Camnstitidel Sindicato,
independientemente de que su forma de contratapideda ser modificada
posteriormente’(p.8).
b.“Todas aquellas personas que configuren el persawddémico de la UAQ
cualquiera que sea el caracter actual de su coat@n, y que formulen su
solicitud de afiliacion al Supauadp.8).
c.“Asimismo todas aquellas personas que integreneesgnal académico de la
UAQ y que ingresen posteriormente, cualquiera qees forma de contratacion
y que deseen pertenecer al SUPAUAR'S).
2.4.5. La UAQ como una organizacion
Si bien la UAQ ante el sindicato significa la pgrtdronal, también es cierto que es una
organizacion y se le debe entender como tal paeztaf de las relaciones y
coordinaciones con ella; entonces se debe hexferencia al concepto de
organizacion. La psicologia organizacional defaerganizacion:

Burt (1990). ta organizacion es una coordinacion racional dedtisidades de un determinado
grupo de personas para el logro de un determinbpivio 0 meta en comudn a base de dividir la
labor y las funciones mediante la jerarquia deralgd y responsabilidad(p.330)

Este concepto sefiala que es una coordinacion edderpersonas para el logro de
un objetivo 0 meta en comun. Cuando se inculcatasidad de trabajar en equipo se
trata que todo lo que realicen sea para benaia organizacion. La coordinacion de
las unidades y el compromiso de cada integranta deganizacion son para el logro de

los objetivos y metas en comun
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Es indispensable que se tengan los objetivos ynktas en coman establecidas y
gue sean comunicadas a quienes deben colaborarepérgro de las mismas. Burt
(1990 “Fijar objetivos no es un proceso unilateral s¢ pretende obtener toda la
colaboracion del personal para cumplir con los divies de la empresa, el personal
debe participar activamente en la determinaciorademismos’(p.332).

El concepto también se refiere a la division al®tfes y funciones mediante la
jerarquia de autoridad y responsabilidad. La amidbade la autoridad es elemental
para que sea eficaz y aceptada por los trabajadoeesiecesitan sentirse respaldados,
motivados, para desempefiar correctamente su labor.

2.4.6. Funcidn principal y objetivos de la UAQ

La funcion principal de la UAQ y sus objetivos tdémn los contiene el Rippauaq
(2006),en el art. 1 que dice “stuncidén principal serd la de generar el desarrollo
profesional de los docentes, investigadores, agisy técnicos necesarios para el
desarrollo estatal, regional, nacional e internac# de acuerdo a los principios de las
ciencias, las artes y la educacfgn.3).

La Universidad Autbnoma de Querétaro se obliga arqlir con los siguientes
objetivos

a) “Repartir con validez oficial educacidn técnica,dmesuperior de licenciatura,
especializacion, maestrias, doctorado, y cursoactiglizacion, en su modalidad
escolar y extraescolar, gestionando que la formad#profesionales sean acordes a

las necesidades de la comunidad.
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b) Organizar y desarrollar actividades de invest@achumana cientifica,
atendiendo primordialmente a los problemas estmtadgionales y nacionales en
relacion con las condiciones del desenvolvimiergatéico e historico.

c) Preservar y difundir la cultura.

d) Prestar servicios a la comunidad de acuerdo copasibilidades.

e) Actuar como agente de cambio y promotor social eawés de sus tareas
sustantivas” (p.3).

El sindicato como asociacion de trabajadores @#t@imediario entre el patron y
el trabajador, él es la parte indispensable e trabajar con el patron, en este
caso la UAQ, para después incorporarse el SUPAUAE lusca obtener resultados
que beneficien a todos a través deéolma de decision individualon la cooperacion,
compromisoy responsabilidadde parte de sus miembros, que en este caso son los
académicos que pertenecen a la UAQ, en San JuiiajéDdro. Burt (1990) enlista los
requisitos que se requieren para obtener resultgatonos del personal.

1.Tener objetivos, metas especifigasusceptibles de modificar de acuerdo a las

circunstancias.

2.Al inicio se debera comunicar claramente la l6gjoa tienen los objetivos y a

todos los niveles jerarquicos, para que el petdosaonozca y se comprometan a

realizarlos.

3.Las metas centrales y especificdeberan estar relacionadas entre si, de tal

manera que trabajen conjuntamente las areas ydesdie funcionamiento para el

logro de la meta comun.
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4.Es importante l@ooperacion entre las unidadesn bases bien establecidas, asi
como su funcién e importancia de cada persona.
5.Determinar objetivos y buscar la mejopcién de lograrlos.
6.La maxima autoridad de la organizacion deld#ade libertad de acciora sus
subordinados para que puedan desempefarse deaatgerghersonalidad.
Burt (1990) considera como ventaja el uso de lagyeacion de los miembros en
el proceso de toma de decisiones, se obtiene uor seftido deesponsabilidad
ademas realizaran con eficiencia y eficacia lasataro comisiones asignadas y no
se diga de las 6rdenes recibidas, se llevarab@aan conviccion.
2.4.7. Concepto de Responsabilidad
La responsabilidad es aceptar la autonomia dewaalddentificar de lo que se es capaz
de realizar los pensamientos y de tomar decisionasiderando a los demas y a uno
mismo. La responsabilidd@tonsiste en echarnos nuestra vida a la espaldiegidir
gue camino tomamos y a donde nos dirigimos reaknentsabemos si tendremos éxito
en el camino emprendidoUna persona se cree que es responsable cuando actia
defendiendo lo que considera justo para si mismpasa el bien de la sociedad
(Escamez y Gil, 2001 p.12).
La responsabilidad’es la obligacion de un individuo para cumplir cdas
actividades asignadas poniendo en ellas su mejuees y entusiasmo”El tener
responsabilidad alguna permite que se realicenatdisidades asignadas (Guerra y

Aguilar, 1994 p.68).



La responsabilidad y toma de decisiones de los bresdel Supauaq. 33

Trujillo J. (2013). Cronista de la Universidad deddtologia, UAEM define la
responsabilidades un valor o cualidad que dignifica a una peraon entidad”. Este
concepto estd tomado de un universitario que redzamportancia de estar
comprometido y cumplir con la responsabilidad coavadémicos y profesionistas
universitarios.

La responsabilidad desde la perspectiva colectdandémica y social; hace
hincapié en el concepto que se refiere arasponsabilidad sociakn el sentido de que
la toma de decisiones individual afecta a la tomdetisiones colectivas.
Responsabilidad Social
“Un ciudadano actua con responsabilidad social cdarse hace cargo de sus actos, de
las consecuencias y efectos que éstos tienen koleciedad”. Cuando actia deben
asegurarse que sSus acciones no tengan consecu@&egasvas a la colectividad.
(Aguilar, 2013, s.p.).

Responsabilidad Social

“Se trata de un estado de conciencia en el ciudadagpoe, le permite saber si lo que
hace o deja de hacer tiene un impacto favorablegativo en la comunidad en la que
vive y pertene¢gAguilar, 2013, s.p.).

Cuando no se actia con responsabilidad se congidera ‘Ciudadano que solo
actua en la logica de lo que él piensa son sugests particulares, sin considerar los
intereses propios de la colectividad, es necesaram un ciudadano socialmente

irresponsable”(Aguilar, 2013, s.p.).
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La responsabilidad social, dependera de la forma&ahducirse en la toma de
decisiones individual y colectiva como parte de msponsabilidades que tienen como
integrantes de una organizacion; por lo que sec&sario conocer también acerca de
los conceptos como decision, clasificacion y proaisla toma de decisiones.

2.4.8. Proceso de Toma de Decisiones

Concepto Decision

Decision, del latinde- cedergtermino afin de precision, preciso, conciso. éimnino
decisionimplica la deliberacion de la voluntael raciocinio e involucra la inteligencia
(Rodriguez y Marquez 1988 p.8).

Rodriguez y Marquez (1988) menciona que la datiss la fesolucion que se da
de algo que estaba en dud§j.7). Otra definicion de decisiores una determinacion
después de deliberai(p.8).

Moody (1991) dice que la decision es una acci@n apbe tomarse cuando ya no
hay mas tiempo para recoger informacion.

Alvarez (1998) define la decision como:

“Una tarea bastante compleja y delicada en la gaea$an muchos directivos y grupos mal
coordinados. Supone arriesgarse a no dominarlo, tadwo poseerlo todo, a optar entre varias
alternativas por una de ellas, renunciando ineldtabnte a las otras que consideramos de menos
trascendencia” (p.267).

Drucker (2001) son estrategias y tacticas las pemeon vitales al constituirse
decisiones de grandes proyecciones, por lo quddamphveriguar cual es la situacion,
sus posibilidades y los recursos disponibles eitos abarca la planificacion misma.

Chiavenato (2007) refiere que la teoria de decis®rparte del comportamiento

humano y posteriormente la toma de decisiones gjparte de las decisiones sociales.
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Rodriguez y Marquez (1988) consideran que decsdjuiere de una conciencia
clara de los propositos que requieren alcanzarl@zagalizacion de la decision. En la
realidad humana se requiere un alto grado de auizaeion en la toma de decisiones,
de acuerdo al tipo de decisiones que se toman presénte y que van a afectar en el
futuro irremediablemente (p.9).

Concepto de Toma de Decisiones

La toma de decisiones un procesque todos los individuos llevan acabo todos las di
de su vida, sin embargo es tan natural que seihemesciente y la mayoria de las veces
no se analiza la razén de la toma de decisiones,gste proceso realmente requiere de
un razonamiento y de la consideracion de alguno®ries que los individuos deben
tomar en cuenta para la toma de decisiones comdisutantes internas y externas que
son mencionadas por (Rodriguez y Marquez 1988)p.

Internas: Son diversas porque se refiere a las psicolégieasada individuo como
son experiencias, inhibiciones, temperamento, temaddeologia, valores morales,
capacidades e incapacidades.

Externas:Son las leyes, recursos materiales con los queeade, tiempo, costos,
cultura, region geografica de vida, prejuiciosiales y generales.

Algunos autores han aportado su concepto de tentecisiones y es conveniente
revisarlos para tener una idea completa y clasudggnificado.

Herbert (1960)'La toma de decisiones es un proceso de selecanbre eursos
alternativos de accién basado en accién, basadaumrconjunto de criterios, para

alcanzar uno o mas objetivos”.
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Segun Fremont K. (1979La toma de decisiones es fundamental para el
organismo y la conducta de organizacion. La tomaddeision suministra los medios
para el control y permite la coherencia en losesisas” (p.383).

Schein (1988) dicéLa toma de decisiones es el proceso de identificade un
problema u oportunidad y la seleccion de una aléa de accidn entre varias
existentes, es una actividad diligente clave ep tgab de organizacidn(p.81).

Rheault (1997) se refiere a la toma de decisiome8aeescogencia consistente
entre dos 0 mas alternativas que conduzcan a lacg&m de un problema; lo cual indica
gue las decisiones deben estar sujetas a evaluegig@mevias con el propdsito de
proveer el resultado de la decision tomadg’21).

Koontz y Weihrich (1999) definen la toma de demisis fa seleccion de un curso
de accidn entre alternativag’p. 200).

Martin, L. y Alvarez, A. (2000) mencionan los sesgjue a veces se presentan al
momento de tomar decisiones ocasionados por l&pein de la realidad que tenga
dependiendo la circunstancia el hombre.

Bono. E (2008) propone reglas del pensamiento guka @arte creativa del ser
humano y menciona que a través de esta partpeletamiento lateral se logra tomar
una buena decision.

Avifio, M. y Maella, P. (2010) mencionan que debegusrse 10 principios basicos
para tomar decisiones y concretar, pero que a MVaseslecisiones aunque sean las

correctas no brindan los resultados que el deesueraba.
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A continuacion se explica brevemente el procesdodea de decisibn segun
Rodriguez y Méarquez (1988) que consiste en ssey
1.Percepcién y definicion del problema ver Figura 2¢éh el inicio del andlisis del
problema es indispensable ser ecuanime para ceonos antecedentes
disponibles, para definir si la problematica esialctreciente o anterior. Asi como
considerar las experiencias de las personas cosiwa&ion similar. En este punto
es importante llevar acabo un analisis sistema@@roblema para evitar errores,
aclarar dudas y decisiones anticipadas y ligeras.
2.Fijacion de objetivos /resultados deseados ver f@g2.3. en este paso es la
oportunidad de determinar los resultados a los sgiequiere llegar con el
cumplimiento de las metas, considerando lo idealodposible, es elemental la
informacién en este punto, asi como de establesarriterios sobre la decision.
3.Estudio de las diferentes alternativas ver figura32se plantean las diferentes
opciones de respuesta con ayuda de los mediosldgaus sin esperar que ellos
solos nos den los resultados esperados. Rodriguédayquez (1988) El que
decide no debe transferir la responsabilidad dedma de decisiones ni a las
maquinas ni a los especialistas, sino obtener tadflorespaldo en datos y
referencias para la clasificacion y analisis debptema” (p.13).
4.Eleccion de una alternativa ver figura 2.3se elige la alternativa(s) que
cumplan mas los objetivo (s) y con la calidad ldedecision, en base a
antecedentes objetivos y con experiencias compasbgduicios racionales. Sin

embargo siempre se deben tener otras alternatbvas parte de un plan b por si
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da problemas y complicaciones la opcion elegidartenla mano la segunda
opcion.

5.Estrategia /plan de accion ver figura 2.2n este punto se requiere hacer el
mapa, programa de lo que se quiere hacer y conva $&cer, que personas u
objetos se requieren para lograr el cumplimientdodeobjetivos especificos y
general.

6.Accion ver figura 2.3.son los hechos respecto a la decision previamente
analizada y fundamentada en los cinco pasos aistes.v

Figura 2.3.Proceso de Toma de Decision

RECOPILACION DE DATOS

1. Percepcion y

definiciéon  del

problema.

4. Eleccion

de una

2. Fijacién de 3. Estudio alternativa

Objetivos p | de las

(Resultados diferentes

Deseados) alternativas 5. Estrategia N
= ——

(Plan de ACCION

Criterios con los que se juzgara la bondad de L
q 129 Accion)

cada alternativ

Fuente: Rodriguez y Méarquez (1988, p.15).

La toma de decisiones se clasifica en varios tifacuerdo al sujeto, contenido,
repercusiones, datos y circunstancias, de partidipa eficacia.

Clasificacion de toma de decisiorseggiin Rodriguez y Marquez (1988)

a.Segun el sujeto que decide, se tienen:
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» Decisiones individualeson aquellas que se dan hacia el interior deViddo y

que de acuerdo a sus valores, costumbres, apdgomilia, creencias, cultura,
proyecto de vida tomaran una decision y esa ser@spuesta.

» Decisiones grupaleson las que se toman mediante consenso e inter@ambi
social, lo que decida la mayoria del grupo.

b.Segun el contenido de la decision y el enfoquecbatel que decide:

» Decisiones programablesSon las que se repiten y tienen un mismo periodo de
presentacion.

* Decisiones No programabledecide sobre situaciones que son nuevas y
anteriormente no se habian visto o resuelto.

c.Segun las repercusiones que origina

» Decisiones sobre uno mismoando se considera que es algo que exclusivamente
le afectara el hacer o no al individuo y seranasittnes muy particulares como,
sacarse una muela, elegir un lugar para hospesialise

» Decisiones sobre otropor ejemplo son las que hay que tomar por losshijo
pequefios, como donde estudiar, qué comer hastallgeg¢engan la madurez de
tomar la decision por ellos mismos.

d.Segun el conocimiento de los datos y las circucgan

» Decisiones en situacion de certidumbraando se sabe toda la informacion
necesaria para tomar la decision y se conoce aiaiererta o que resultara.

» Decisiones en situaciones de incertidumhraichas veces estas decisiones son

riesgosas Yy solo se elige lo que parezca adecuado.
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e.Segun la participacion de los interesados

» Decisiones por votaciéson las que consideran la opinion de los demés y s

elige lo que la mayoria quiera, la minoria aceptaceerdo. Es el caso de los

sindicatos que la mayoria de las decisiones sert@mavotacion.

» Decisiones por unanimidaduando todos concuerdan de igual pensamiento

respecto a algo. Ocasionalmente se da en las asasrg#nerales o seccionales.

f. Segun su eficacia:

 Decisiones buenasuando los resultados son positivos y a los queretendia

llegar.

» Decisiones malass lo contrario.

Segun la anterior clasificacion que muestra Roédgy Marquez 1988 los
individuos se encuentran inmersos en cada una Sleldaisiones que se toman de
acuerdo al rol que estén desempefiando en un mordenso vida; Sin embargo es
importante considerar que la libertad de decisibplica saber cuales son los
condicionantes que presionan al individuo quedi#eyipropiamente limita su libertad
(p. 20-22).

Decision y Ambiente

Respecto a la libertad humana de decision haygbwneia de opiniones entre fildsofos
y tedlogos; sin embargo, el sentido comun evidencie el ser humano tiene libertad
para actuar y asumir las consecuencias de suenasco actos que se deriva en
premios, castigos, meritos o deméritos. En el cad®g las religiones la libertad esta

relacionada con el pecado, las virtudes, las reeasgs divinas y con las influencias



La responsabilidad y toma de decisiones de los bresdel Supauaq. 41

maléficas. Por otro lado, la libertad de decisi@we coartada por la neurosis, prejuicios,
ideologias, ignorancia, miedo, pasiones, enfernegjador lo que las decisiones se
toman en base a las circunstancias del presendad@ay futuro de cada individuo.
(Rodriguez y Méarquez 1988, p.32)

La responsabilidad se refleja con la toma de aews de los miembros de una
organizacion con su comportamiento humano de mameliaidual, pero al estar
inmersos en un sindicato implica afectar a tercpgsonas con la responsabilidad o
irresponsabilidad de su toma de decisiones buenasalas. Cuando la toma de
decisiones es grupal es mas evidente este proceso

La toma de decisiones de los sindicalizados resf@esti sindicato va relacionada de
acuerdo a su cultura sindical de cada académidensmiente al Supauag. Siendo la
variable independiente de esta tesis se indicanincacion la definicion de Cultura
Sindical.

2.4.9. Cultura Sindical
Para aplicar cultura sindical intervienen dos gart de los representantes y la de los
agremiados y ambos deben ser participes en losdasudefinidos bilateralmente.

La cultura sindicalla define Virgilio Esquivel Gardufio, secretari@ri&o de la
Confederacion Nacional de Trabajadores UniverssafCONTU) en Universia (2006)
La nueva cultura sindical universitaria se logra @ coordinacién de instituciones de
educacion superior y con los esfuerzos individualel gremio dparticipar en un

proceso interno de superacion académica y labomistante”. Por otra parte la
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cultura sindical promovera la superacion, el fetahiento y la consolidacion sindical
universitaria.

Virgilio Esquivel concluye con un mensaje en rédaca la cultura sindical en el
siglo XXI se refiere al papel como trabajadoresigire tiene que ser participativa.

La cultura sindicalla define el comité ejecutivo Supau@12-2014en su tercer
informe en la seccién de presentacion como eseparal exigir los derechos y cumplir
obligaciones sindicales y de ver por los demas edies aplicando el primer principio
de los estatutos del SUPAUAQ la solidaridad pardepdrabajar juntos apoyandose

unos a otros para el logro de ideales.
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3. METODOLOGIA
3.1. Nivel de Investigacion
La investigacion llevada a cabo es de tipo expboiat respecto al tema de
responsabilidad y toma de decisiones de los miesnbeb Supauaqg, dos aspectos que
ponen en riesgo la unidad y fuerza organizacioeélsthdicato cuando no se aplican
adecuadamente. Con un enfoque mixto, esta invegiigas Unica en este tema ya que a
nivel nacional e internacional no existe informacénfocada al comportamiento de los
trabajadores del Supauaqg. Este trabajo se alindla gne se refiere a este tipo de
investigaciones: éxaminar el problema de investigacion poco estumliatel cual se
tienen muchas dudas y en este caso no se ha alwraags” (Hernandez S. R.,
Fernandez C.C. y Baptista L.P., 2003, p. 115).

Haciendo memoria desde la creacién del sindidat@cadémicos de la UAQ
hasta la fecha en 40 afios solo se ha elaboradibronrespecto a los origenes del
Supauag escrito por su creador y primer secretiriesta organizacion el Académico
Jubilado Mariano Amaya Serrano editado en 2013.eBte libro se considero los
antecedentes y origenes del Supauaqg en esta tesis.

La presente también encuadra dentro de lo que &dnuestigacion descriptiva
porque “busca especificar propiedades, caracteristicas gsgos importantes de
cualquier fendbmeno que se analicgd.119) en este caso de la responsabilidad y toma
de decisiones de los académicos de base, miemlegrda &AQ y miembros del
SUPAUAQ organizacion que defiende los derechos tmrbién con quien tienen que

cumplir con obligaciones, para ello también seiadtilla descripcion de las
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caracteristicas que se consideran relevantes atde2s para el estudio y asi los
miembros tengan una mejor idea de la importan@apdrtenecer y apoyar al
SUPAUAQ. Esta investigacion se fundamerga la medicion de uno o mas atributos
del fendmeno descrito (cuantitativaero como es mixta o multimodal se fundamenta
también ‘en la recoleccion de datos sobre este y su con{entitativa)” (Hernandez

Et al., 2003, p.120).

En esta investigacion se utiliz6 un modelo mixtmultimodal que consistié en
la combinacion de los enfoques cuantitativo y tatio “las entrevistas abiertas y la
observacion no estructurada son ejemplos del emfocualitativd (p. 24). Dicha
combinacién aporta exitosos resultados en la imgasEbtn y la obtencién de
conocimientos cientificos y ninguno de ellos esnoseimportante. El  enfoque
cuantitativo es deductivo y légico a diferencia éisfoque cualitativo que se basa en lo
inductivo y es expansivo. Los dos enfoques se cenmg@htan y se apoyan para hacer
una investigacion integral (Hernandez Et al.,300
3.2. Disefio de investigacion
En este estudio se aplicé el diseiio de investigadoitumental y de campo, ambas
importantes porque se obtuvieron datos procedeet@sateriales impresos y de hechos,
creencias, interpretaciones y reflexiones que liesnioros del SUPAUAQ expresaron a
manera de critica constructiva.

Una investigacion de campo signifi¢sensibilizarse con el ambiente o lugar,
identificar informantes que aporten datos adici@sladentrarse y compenetrarse con

la situacion de la investigacién{Hernandez Et al., 2003, p.17) esto se logré en la
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aplicacion de los cuestionarios en las instalagode la UAQ cada una de las

facultades, en contacto directo al encuestar adasiémicos afiliados expresando su
sentir que enriquecio la informacién obtenida endeeguntas abiertas que se hicieron
en los dos cuestionarios.

3.3. Poblacién y muestra

El tipo de muestreo fue probabilistico y estratifio se considerd las secciones por
facultad, cada una tiene caracteristicas comuhesnpgéneas.

En esta investigacion el muestreo estratificadapdie6 dividiendo la poblacion en
estratos o subconjuntos, que fueron las facultades, las mismas caracteristicas
internamente. En la UAQ de San Juan del Rio exikerfacultades de Enfermeria,
Psicologia, Derecho, Ingenieria, Contabilidad y Adstracion, Lenguas y Letras,
Bellas Artes y un Bachillerato y en una elecciomzdr se escogieron a los candidatos
encuestados para cada una de las facultades. Lasnpe involucradas en la
investigacion fueron:

En base a los académicos afiliados al SUPAUAQ dixstdas facultades del
campus San Juan del Rio y Bachilleres con un miniehd0% de encuestados y con un
total encuestado del 56% del universo que correpard6 miembros del universo de
82 académicos, la muestras” representativa, suficiente, con fin de compéaray
evaluacion de los resultados encuestad@3scher y Navarro 1996) ver tabla 3.3.

Se menciona que en el municipio de San Juan dgleRisten tres delegaciones

seccionales de las facultades de Contabilidad yiAdtracion, Ingenieria y Bachilleres.
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Tabla 3.3

Universo vs. Muestra Encuestada

Facultad NuUmero de NUmero de Porcentaje
afiliados afiliados Encuestado
Encuestados
Ingenieria 19 9 47%
Contabilidad y Admon. 21 17 80%
Psicologia 2 1 50 %
Enfermeria 5 3 60%
Lenguas y Letras 1 1 100%
Bellas Artes 5 2 40%
Bachilleres 17 8 47%
Derecho 12 5 42%
TOTAL 82 46 56%

Fuente: Creacion propia con datos de padron SUPAWQsto, 2014.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de dato
Los medios utilizados para la recolecciéon de déesos dos cuestionarios, uno se
aplicé a todos los miembros afiliados muestras gleCue_1 Supauaq201ly} otro se
aplic6 a los delegados, el Cue 2 Supauag2014. riglep cuestionario es un
instrumento de naturaleza cualitativa y cuantitativ el segundo Unicamente cualitativo
al considerar preguntas abiertas.

En esta etapa de recoleccion de datos tambiétiligé un diario personal donde
se plasman los hechos, interpretaciones, creencialexiones sobre el trabajo de
campo y la obtencion de datos que se expresansardaltados y en las conclusiones

(Hernandez Et al., 2003).
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La estructuracion de la investigacion cientificeablece en sus procedimientos de
las investigaciones que uno de sus elementos femges es, obtener la informacion
empirica objetiva de acuerdo con los instrumentesratoleccion de datos para la
comprobacion de la hipotesis (Rojas, 1993).

En la seleccion y el disefio del instrumento deoleecion de datos estan
integrados como a continuacién se mencionan: ektnario(Cue_1_ Supauaq20)14
disefiado con 18 preguntas en total de las cuale®rinixtas (cerradas y abiertas) y
simultdneamente se realizO la entrevista con laspfeguntas abiertas (analisis
cualitativo) que se referian a contestar el p@ guo por qué no, correspondiente a las
14 preguntas cerradas (si o no analisis cuantlativios resultados que arrojé el
cuestionario van a permitir verificar la conducta lds miembros afiliados que se
pretende comprobar hacia situaciones basicas quévee en el SUPAUAQ y que
confirmara la hipotesis de la investigacion respextsu responsabilidad y toma de
decisiones hacia el sindicato. La encuesta fuézesk a 46 miembros de la muestra de
la investigacion incluyendo una persona que neajaontestar debido a que no sentia
confianza plasmar sus respuestas mucho menos axpsassentir respecto a su
condicién como miembro del SUPAUAQ.

El cuestionario (Cue_1 Supauaq2014) realizado efSonas entre ellas 18
mujeres y 28 hombres con una edad promedio defidég @ en cada una de las
facultades y en el bachillerato. El cuestionario abministrO de acuerdo a las
circunstancias y el tiempo disponible de los enewdes; asi a los que tenian

disponibilidad de tiempo se les hicieron las pregsipersonalmente y en cambio a los
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gue no contaban con esa disponibilidad se les diocuestionario escrito vy
posteriormente se recogio ya contestado.

En relacién al Cuestionario (Cue_2_Supauaq2@®ealizo a los tres delegados
de las seccionales de San Juan del Rio, dos de Rdlmbres y una mujer de edad
promedio 40 afos y corresponden a la seccionahieda, contaduria y bachilleres.

En elCue_2_ Supauaq2014 estuvo disefiado con siete pasgainiertas para cada
uno de los tres delegados en las que se les au@stimbre los conocimientos vy
aplicacion de los lineamientos del SUPAUAQ en Bavieal, de la participacion de los
agremiados en su seccional y de su actuar engd camo representantes sindicales en
el cumplimiento de su funcion de delegados.

3.5. Técnicas de procesamiento y analisis de datos

En la investigacion cuantitativa se realizé unliaisdestadistico, al recopilar el total de
46 cuestionarios (Cue_1_ Supauag2014glasificaron por facultad, posteriormente se
hizo unregistro por medio de la captura con la herramienta dejnaroa de Microsoft
Office Excel version 97-2003 de cada una de laguesstas del cuestionario de los 46
encuestados para posteriormente contabilizar ssitzthente y ponderar las respuestas
referentes al si o el no de cada una de ellasagtificar en porcentajes respecto a lo
respondido y al final expresar los resultadosaeiofes que se describiran en el capitulo
de resultados por medio de tablas y cuadros.

En relacion a la investigacion cualitativa se maliun diario de apuntes
resumiendo las respuestas y principalmente sobpeelgunta nimero 18 que fue una

pregunta abierta donde expresaron los académicespmapuestas para mejorar el
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SUPAUAQ seccionales San Juan del Rio en la gaeclasificopor tipo y niumero de
respuestas que coincidieron y contar cada unaageceincidencias.

Respecto al cuestionario (Cue_2_ Supauaq2014) eoeill® porque solo fueron
tres cuestionarios que estaban identificados asgueional se referian, a través de
programar una cita, se logro la aplicacion del roisynen este caso Unicamente se hizo
el analisis de interpretacion deduciendo y sirgetio lo que comentaron los delegados

referentes a las siete preguntas abiertas questarte del cuestionario.
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4. RESULTADOS
4.1. Analisis descriptivo
El sujeto de estudio son los académicos de laddsidad Autonoma de Querétaro que
pertenecen al Supauaq, se obtienen 46 encueslas agadémicos sindicalizados se les
hizo el estudio desglosando los datos por géneaa, eantigiedad, categoria y tiempo
de trabajo en la universidad.

La descripcion del sujeto de estudio abarca 46 estados de ellos 9 son de
ingenieria, 24 conta. y admén., incluyendo enfefmgssicologia, lenguas y letras y
bellas artes, 8 de bachilleres y se consideraindicalizados de la facultad de derecho
gue no estan integrados en ninguna seccional.

A continuacion se muestran graficamente a los aw®oé sindicalizados
encuestados por género, edad, antigledad, categotiempo de trabajo en la
universidad.

Génera En la seccional de ingenieria hay pocas mujesas rgfleja en la muestra
con solo una entrevistada, en esta facultad esedamehos participacion tienen las

mujeres ver figura 4.1.1.
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Figura 4.1.1Género

mH N

MGEMNIERIA CONTA. ¥ BACHILLERES DERECHO TOTAL
ADMNMON.

Fuente: Creacion propia con datbse 1 Supauaq2014.

Edad Entre los sindicalizados encuestados la edad gemnecurrencia fue la de
50 a 59 afios de ahi le sigue de 30 a 39 y de 8@t&c4ver figura 4.1.2

Figura 4.1.2.Edad

m30-39 m40-49 m5C0-59 mo60-6S m70-79

NGEMNIERIA CONTA. Y BACHILLERES DERECHO TOTAL
ADMON.

Fuente: Creacion propia con datbse 1 Supauaq2014.
Antigiiedad como sindicalizadoEmpieza cuando el patrén le otorga horas de

tiempo libre a un académico, al integrarse a la U#€acreditan los derechos y
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obligaciones del Supauaq en los encuestados sgard# la siguiente manera, de 1 a5
afos de antigiiedad fue el mayor nimero de acadgro@oun total de 17, después le
sigue de 11 a 15 afios con un total de 10 encuesyadi® 16 a 20 afios de antigiiedad en
el Supauaq con un total de 9 encuestados etcigueafd.1.3.

Figura 4.1.3.Antigledad/ Afios

® INGENIERIA m CONTA.Y ADMON. m BACHILLERES m DERECHO m TOTAL
17
10
9 =
7
5
4 a a
3 33
22 2 2 2
111 1
0 0 O 5] 00 0 I 00 l

1AS 6A 10 11 A 15 16 A 2C 21A 25 26 A 30

Fuente: Creacion propia con daf@se 1 Supauaq2014.

Categoria Es la clasificacion econdmica para el pago pomgue tienen los
académicos y que va de forma ascendente la lleemehor valor y la VII de mayor
valor y en la grafica 4.d refleja que 17 académides46 obtienen el pago con la

categoria VIl ver figura 4.1.4.
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Figura 4.1.4Categoria

il Y omY omN omWVI

INGEMNIERIA COMNTA.Y EACHILLERES DERECHO TOTAL
ADMOM.

Fuente: Creacion propia con datbse 1 Supauaq2014.

Tiempode trabajo Los académicos sindicalizados encuestados la niaafgeron
de tiempo libre con 31 personas en total y de teeogmpleto 15 personas en total, ver
figura 4.1.5.

Figura 4.1.5.Tiempo Libre o Completo

mLIERE mCOMPLETC

INGENIERIA CONTA.Y 3ACHILLERES DERECHOD TOTAL
ADMON.

Fuente: Creacion propia con datbge 1 Supauaq2014.
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Siguiendo con el proceso de la investigacion yralizar el analisis se registraron
los siguientes resultados determinando varios fastcomo causas del problema que se
planted, estos factores también tienen sus prom&ses que se describiran a
continuacion.

4.2. Falta de interés y responsabilidad de los midos en el cumplimiento de sus
deberes como sindicalizados

Un primer factor que resulté es la falta de respbilidad e interés en la participacion
activa de los miembros respecto a sus deberes.elRtender este factor es necesario
remitirse inicialmente a los estatutos de la ogion.

En el capitulo tercero de los estatutos del Supaaatgnominamiembros activos
enel articulo 20 establece que son quienes esté@rridmte de cuotas sindicales, asistan
a asambleas e incluyen los miembros que estéprision, beca o licencia siempre y
cuando cumplan con sus cuotas oportunameste.el articulo 21 se estipula los
derechos y obligacionede los integrantes del sindicato, en este artidekrribe los
derechogle losmiembros activos en el inciso ‘dgner voz y voto en las asambleas”
para ello se comprende que el trabajador agrendagktia organizacion para gozar del
anterior precepto tiene obligatoriamente que gs&sente y puntual. Este concepto de
puntualidad obligatoria con base en el articul®d d2l estatuto del SUPAUQ, en el
inciso c), menciona el asistir con puntualidad a las asambleasordinarias y
extraordinarias manifestacioneasitines o cualquier otro acttuando sean convocados

por las autoridades sindicales correspondientes”.
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En el art. 59 de los estatutos del Supauag memtdoresponsabilidadie todos
los miembroses asistir a las reunionede manera ordinaria solo una vez cada inicio de
semestre, que en total serian dos veces al afin forma extraordinaria si fuera
necesario.

Respecto al cumplimiento a las asambleds aseccion San Juan del Rsegun los
datos obtenidos de la bitacora en el periodo 2@%Xer apéndice D, consultada con
la delegada y secretaria de actas de la seccimalontaduria y administracion,
constata el nimero de académicos que asisteraadatbleas.

En la siguiente Tabla 4.2 se hace un resumen @b fig nUmero de participantes
considerando los miembros de esta seccional: 2loaagnas 13 personas que se suman
de las facultades de Enfermeria, Psicologia, LeydLetras y Bellas Artes; en total 34
académicos que se integran en la seccional deadunmida y administracion. Se
desprende de la tabla mencionada anteriormenfedhas de asambleas realizadas y el
numero de sindicalizados que participan, lo qukejeefa ausencia a falta de interés y
responsabilidad de los miembros del Supauaq eactasdades sindicales, esto aumenta
el debilitamiento del sindicatoEsta falta de interés y responsabilidad se observa
mayormente en las seccionales de ingenieria y lb&elsi debido a que en estas dos

realizan las asambleade acuerdo a los estatutos.
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Participacion en las asambleas seccionales del 28114 de miembros del Supauaq en
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la Facultad de Contaduria y Administracion (FCA).
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Num. de Fecha No. de
reuniéon participantes /
seccional Observaciones
1 14 - Octubre — 2011 16
2 20 - Enero — 2012 22
3 20 - Febrero — 2012 20
4 15 - Mayo — 2012 27
Asistio el secretario General del Supauaq M. en C.
Angel Balderas Puga, M.l. Martin Ibarra Silva emgealo
de Asuntos Laborales, Ing. Joaquin Roldan de Bao#sl.
5 31- Agosto-2012 34
Asistio el secretario General del Supauaq M. en C.
Angel Balderas Puga, M.l. Martin Ibarra Silva egealo
de Asuntos Laborales.
6 29 - enero -2013 13
7 31- mayo — 2013 11
No se hace ningln comentario escrito sobre elldgsfi
del 1ro., de mayo.
8 29 - agosto - 2013 10
9 30 - octubre — 2013 8
10 05 - febrero - 2014 11
11 20 - febrero - 2014 10
12 4 - abril — 2014 9
No se hace ningln comentario escrito sobre elldgsfi
del 1ro., de mayo y solo participan 5 personas elesile
de 1 de mayo 2014.
13 05 — junio - 2014 10
14 01-agosto - 2014 6
15 10- octubre - 2014 7
16 28 - noviembre - 2014 10

Fuente: Creacion propia con datlesla Bitdcora de Asambleas Seccionales de Conta. y
Admoén. S.J.R. de Octubre 2011 a Noviembre 2014.

En el Cue_1_ Supauaq2014 pregunta siete cuestiond a los académicos respecto
la Asistencia a las Asambleas Genergles. 59 de los estatutos de la SUPAUAQ) sus

respuestas fuerodi3% afirmativasEn esta estadistica deberia reflejarse el compoomis
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y la responsabilidad en bien de sus propios intsrga que en estas asambleas es donde
se define lo relacionado al contrato colectivo gaea regir en el ciclo escolar. El 37%
gue responde gueo, corresponde a 17 personas que tienen otros comygw® laborales
mostrando que no es su prioridad la asistencia Adambleas Generales.

Ahora bien, una de las causas de las inasistercits convocatorias es el
desconocimiento de sus deberes como miembros scts@gin lo muestran los
resultados en la respuesta a la pregunta 11 quetiani si conocen el articulo que
establece la figura de miembro activo del Supaufagiculo 20 de los Estatutos del
Supauaq). Las respuestas que dan los académic62%eique No, esto refleja que no
tienen el conocimiento entre la figueactiva y no activgpara los miembros no hay
diferencia de ser uno u otro.

4.3. Decisiones tomadas sin la representacion de ri@ayoria de los miembros del
Supauaq

El segundo factor en la problemética que se absed@fiere a la representacion de la
mayoria de miembros del SUPAUAQ en la toma de ae®s en beneficio de los
mismos.

La tesis permite reflexionar y cuestionar los daes a considerar por los
agremiados del SUPAUAQ que los llevdaomar la decisiorde cumplir o no con su
responsabilidadde miembro activo en el sindicato y dejar quesotmuchos o muy
pocos, tomen la decision en los aspectos de sumpariamcia que versan sobre sus
condiciones laborales, pensiones, jubilacionegurb de su fuente de trabajo,

salarios, dirigentes e incentivatc. Este fendmeno deduce de los resultados dbkeni
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en las encuestas realizadas a traves del cuestionaen las entrevistas personales
realizadas a los académicos sindicalizados, eregbtro de bitacora de asambleas
seccionales, estos instrumentos arrojan resultéales como el ausentismo a las
asambleas sindicales que se refleja en la tableoh Hatosle la Bitacora de Asambleas
Seccionales de Conta. y Admoén. S.J.R. corresporadélos afios 12-14.

Por otro lado tal como consta en las respuestés elecuesta en la pregunta siete
¢Asiste a las asambleas generales del SUPAUAQE7%Iresponden afirmativamente
el 37% responde que no, por lo tanto esto es cemgld como un porcentaje de
ausentismo importante de los miembros a las asambirdicales.

Denota el ausentismo a las asambleas sindicalédtéade toma de decisiones
democraticas que son necesarias para seguir foeiadi al sindicato y las que se toman
recaen en un numero reducido de miembros que @gistesin embargo, esto origina
una posterior inconformidad infundada, por partelafeausentes, por los acuerdos
tomados, ocasionando incluso, conflictos al intedel sindicato y que se expresan a
veces en las mismas asambleas donde se cuestioefutam algunas de esas decisiones
ya discutidas.

El instrumento Cue_1_ Supauaq2014 cuestion0 emelgupta namero nueve lo
referente al medio de comunicacigque usa el delegadpara informar los asuntos
acordados en los comités consultivos, de acueslofandamento estipulado en el art.
56 de los estatutos Supauaq 1975, en el que nmentios miembros sindicalizados se
constituiran en asamblea seccional al inicio de aaahio académico, para tratar

asuntos que competen a la vida interna de cada@eccde los asuntos que deban ser
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tratados y resueltos en la asamblea gerfgr@B. Los resultados concluyen que los
asuntos que competen a la vida interna de la sedaio se estan llevando acabo en las
asambleas de dicho nivel para cumplir lo que indétaarticulo mencionado. Los
resultados arrojaron que un 35% se entera soOlodouasisten a las asambleas
seccionales, esto representa en numero 16 acamedec46; otro 30% dijo enterarse
por correo y el 17% verbalmentely que es preocupantes que el 18%epresenta
guienes no se les informa y no desearon contegtar diferencias personales con el
delegado, lo que refleja que anteponen su relgmésonal antes que la laboral.

Los resultados arrojan que la informacién en elm#rSan Juan del Rio (SJR),
fluye de la siguiente manera: en la facultad deathuria y administracion se celebran
asambleas seccionales periddicamente; sin embargojngenieria y bachilleres la
comunicacion fluctta via correo electrénico y derfa verbal en el pasillo sin convocar
asambleas seccionales (ver tabla 4.3).

Tabla 4.3
Medios de comunicacién que el delegado utiliza pafarmar a su seccional de los

asuntos acordados en los comités consultivos

Asambleas No se

Correo Verbal No contestaron

seccionales les informa

30 17
Fuente: Creacion propia con dat@se_1 Supauaq2014.
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4.4. Falta de involucramiento y comunicacion entrsindicalizados y representantes
sindicales en las actividades, comisiones que realiel sindicato

Este factor esta estrechamente relacionado cantezi@, se refiere a la importancia de
tener el involucramiento de los miembros y una aupacion viable y efectiva entre
representantes del SUPAUAQ, delegado seccionakynimios del gremio para facilitar
el trabajo de todos.

Los resultados obtenidos reflejan poca o nula@pétion de las actividades, esto
se comprueba mediante los resultados de las pesgufd, 12 y 18 del
Cue_1 Supauag2014 como se describe a continuacion.

En la pregunta 10 se interrogd a los maestroscsilimhdos si habian apticipado
en alguna comision sindicaDe acuerdo a los estatutos del Supauaq en el artlzylo2
21 en el inciso b como miembro activo al corriedie las cuotas sindicales y
cumpliendo con la asistencia a las asambleas psedeslecto a cualquier puesto
sindical. Pero las respuestas reflejan el 83% bhbs alnca han participado en una
comision sindical la mayoria menciono no tener tiempo, ni intgraés realizar alguna
comision sindical.

Respecto a la pregunta 12, que también seuestiond sobre la participacion en
algun acto, mitin o marcha convocada por el Supagagro de los derechos laborales o
de solidaridad con otro sindicato, con base erft&tatutos del Supauaq en el articulo 22
inciso ¢) que menciona que los miembros activosenedsistir puntualmente a las
“manifestaciones, mitines o cualquier otro acto wotado por las autoridades

sindicales correspondientes” p.10Contestaron el 74% qu& han participadoen



La responsabilidad y toma de decisiones de los bresdel Supauaq. 61

ninguna y el 26% ha participado pero muy esporaticde y varios de ellos
comentaron que su participacion habia sido en aifteriores y muy pocos en los
ultimos cuatro afos, aqui se refleja que no haglimvamiento de los académicos hacia
su sindicato siendo que es fundamental la presateilbs miembros para que esta
organizacion se mantenga fuerte (Ver tabla 4.4.).

Tabla 4.4

Participacidon de los miembros del Supauaq en camisindical al interior o exterior

PREGUNTA % RESPUESTAS
NUmero Sl NO
% %
10 17 83
12 26 74

Fuente: Creacion propia con dat@se_1 Supauaq2014.

Sin embargo en la pregunta 18 del Cue_ 1 Supauaq20&d4 académicos
mencionan que para poder involucrarse en el sitodica la vez sigan cumpliendo con
sus horarios de trabajo, el SUPAUAQ y sus secagsnaleberian hacer agenda
considerando la mayoria de las actividades qué&aeal menos mensualmente para ir
previniendo con tiempo la agenda personal de ladénicos, por causas obvias quedan
fuera las actividades extemporaneas, esas fuesore$puestas de seis encuestados,
denota que la comunicacion es un area de oportlip@a las seccionales de SJR.

Por otro lado algunos de los encuestados ven nedlogumiembros que hayan sido
representantes en el sindicato posteriormente@aisionados en alguna coordinacion
administrativa y académica de la UAQ porque comaieque esto condiciona la

transparencia en las negociaciones entre sindicgtatron, asi respondieron cuatro
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encuestados. Este resultado se obtiene tambiérarddisis de la pregunta 18 del
Cue_1 Supauaqz014.

De acuerdo a la misma pregunta mencionada enralfpanterior y que se refiere
a las propuestas para mejorar y lograr los bewsfadbmo miembros del sindicato, y que
va en relacion a la comunicacion, 13 encuestadesepresentan 28% respondieron que
se requiere la atencion personalizada en la ofidela SUPAUAQ instalada en el
Campus San Juan, con el fin de acortar las distancel tiempo en los procesos para
obtener informacion, comunicacion entre agremigd@presentantes del gremio.
4.5. Centralizacién y falta de presencia sindicalallos dirigentes SUPAUAQ
En los resultados coincidieron el 28% de los erdtaglos que requieren apoyo
representativo del SUPAUAQ en la seccion San de&Rio, refiriéndose a la atencion
personalizada en la oficina del SUPAUAQ instaladael Campus San Juan con el fin
de ser atendidos personalmente con horarios esidddeaunado a el apoyo que les da el
comité seccional. Este resultado se obtiene delisenae la pregunta 18 del

Cue_1 Supauaq2014 que refiere a parte de las segedechas por los entrevistados.

Otra respuesta que dieron los encuestados respéetqregunta 18 es que los
académicos requieren de capacitacion sindical,giegilea, disciplinar y cultural, sobre
esta Ultima sugirieron viajes a zonas arqueoldgicaspecto a capacitaciones sugieren
gue se realicen mediante una agenda y llevadad®@era San Juan para lograr una
participacion mas activa a los cursos.

El factor de falta de descentralizacion sindsmkefiere principalmente a que se

requiere de mayor presencia y cercania entre eperges y miembros para el logro de
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los objetivos para los que estan trabajando enrdanizacion sindical; esto se ve
reflejado en varias de las respuestas de la pradiftdel Cue_1 Supauag2014. Esta
informacién se da entre los miembros de todasaladthdes y lo mencionan 13 de 46.

Refiriendose a la presencia sindical se formularigunta 16 que se refiere al
trabajo de los actuales delegados. El 59% contpst&i han mejorado, mencionando
gue han proporcionado mas informacion, existe magoercamiento hacia los
sindicalizados, reciben buen trato cuando se lesulta sobre dudas laborales, se
relinen mas veces, estas respuestas correspondeacadémicos, pero la evaluacion
fue en base al desarrollo y actuacién de tres ddtegque se encargan de la seccién
SJR. Complementado la pregunta anterior la numétosd refiere al nivel de
confiabilidad que le otorgan al representante saldiependiendo de la seccional que
les corresponda a cada uno en la seccion SJRg Egsespuestas fueron por delegacion
seccional: Para el delegado de la seccional deniaga 9 de los académicos
entrevistados respondieron 7 que era bueno sujdrabaexcelente y 1 regular; con
respecto al trabajo de la delegada de la secaitenabntabilidad y administracion, de 25
entrevistados 12 consideraron como bueno, 11 exeeld malo, 1 muy malo; y
respecto al delegado de la seccional de bachiléstgsobtuvo la més baja puntuacion y
se concreta de la siguiente manera de 8 entregsstadalificaron como buena, 3 como
mala, 1 muy mala y 1 se abstuvo; en total 4 dea8@micos no estan de acuerdo con el
trabajo que esta desarrollando el delegado deltEebi

Es importante mencionar que no hay delegado partataltades de enfermeria,

derecho, psicologia, lenguas y letras; entre @tvaas porque no cuentan con el nimero
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minimo para integrar su seccional; sin embargouralg si estan integrados en la
seccional de contaduria y administracion y otros participan en alguna de las tres
seccionales, resultando que 3 de 4 contestaremo conocen quien es su delegado o
no saben a quien dirigirse y 1 se abstuvo, éstosespecificamente de la facultad de
derecho. En total 46 personas valuaron a los deétegy(ver tabla 4.5).

Tabla 4.5

Nivel de confiabilidad de los académicos para slegado seccional

Excelentt Bueno | Regular Malo |Muy malo
Ingenieria 1 7 1
Conta. y Admon. 11 12 1 1
Bachilleres 3 3 1 2
Sin seccional 3
Total 12 22 1 4 2 2 3
Porcentajes 26% 48% 2% 9% 4% 4% 7%

Fuente: Creacion propia con datdge_1 Supauaq2014.

El grado de confiabilidad hacia los delegados neataido como excelente y bueno
trabajo es del 74%; sin embargo, existe una aregaoldunidad en el porcentaje restante
gue corresponde a las respuesta de regular, malp,nmlo y de abstencién, lo que
refleja la necesidad de acercamiento de los dédsgy la descentralizacion de la
atencion sobre todo a lo referente a la educaciddical que deben tener los
agremiados, esto es, el grado de conciencia queentigle sus derechos y sus

responsabilidades y las consecuencias del cumplimieo no de dichas
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responsabilidades sindicales. Esta educacion @eraiencia sindical se deriva de la
proximidad que hay entre delegados y agremiadogdupto de una descentralizacion,
una proximidad que lleva a la educacion y culturalisal. Parte de esta conciencia
sindical consiste en el conocimiento debntrato Colectivo, los Estatutos del Supauaq
y RIPPAUAQ (Reglamento de Ingreso y Promocion del Personabé&mwéco de la
Universidad Autdnoma de Querétar@ue sirven para consultar y aclarar situaciones
gue se presenten con relacion a los derechosagliites y promociones.

Respecto a lo anterior, en las preguntas de lawverales 1, 3 y 4 del
Cue_1 Supauag2014 relacionadas con el conocimiento de los lineamignto
indispensablegue cada uno de los miembros debe adquirir engsasa al sindicato, el
Supauag se encarga de proporcionar los documemosogtienen dichos lineamientos.

Respecto a la pregunta nimerao 78% de las respuestas fueron que afirmativas
quiere decir que mas de las tres cuartas parteentien su poder losstatutos del
Supauag La pregunta nimertses y cuatroreferentes a si cuentan con el Contrato
Colectivo y el RIPPAUAQ 72% de las respuestasdueque Si coincidiendo en
porcentaje mas no en las personas que contesRoomtro lado, loencuestados que
contestaron queNo, 22% y 28 % son académicos de todas las facultades que se
muestran sinnterés de tener en su poder los fundamentosce®due fortalecen la
relacion laboral y estructural del SUPAUAQ, los démaicos de derecho comentaron
gue para que necesitan el sindicato si ellos sdgoudefender con la Ley Federal del

Trabajo (LFT) ver tabla 4.5.1.
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Tabla 4.5.1

Conocimientos que los miembros tienen sobre leaimentos indispensables

PREGUNTA % RESPUESTAS
Numero Sl NO
% %
1 78 22
3 72 28
4 72 28

Fuente: Creacion propia con datdse_1 Supauaq2014.

Los datos anteriores se complementan con las ressude las preguntas 2 y 5 que
se refiere a la lectura de los estatutos y del Rigg, el 61 % y 54 % respectivamente
de las respuestas fueron que s®iria l6gico que al contar con estos lineamientaa
uno de los miembros, su responsabilidad sdear y comprendefos derechos, las
obligaciones y las promociones para hacer usolde yimejorar el estatus en el trabajo,
obviamente con el fin de obtener beneficios lalesrdle forma individual y colectiva del
SUPAUAQ); sin embargo, los resultados que se reflegspecto da lectura de los
Estatutos y del RIPPAUAQ quls académicos no se interesan por la lecteralsi
gue trabajan para una Institucion que fomentackuta y es su responsabilidad llevarla
a la préactica, también se confirma lo quédahipétesis se ha descrito. Respecto a los
académicos que contestaron dqN® fue un 39% y 46% respectivamente mostrando
desinterés, desconfianza, desapego, desmotivacfalta de compromiso vy
desconocimiento sobre |&statutogdel SupauagRippauadgy el Contrato Colectivgue
influyen parda toma de decisiones e inhiben cualquier participa creativa y positiva
de cada uno de los trabajadores afiliados a el ARIAR) seccion San Juan del Rio,

Qro., (vertabla 4.5.2).
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Tabla 4.5.2

Sindicalizados que han leido los Estatutos del Bagay el RIPPAUAQ

PREGUNTA % RESPUESTAS
Numero Sl NO
% %
2 61 39
5 54 46

Fuente: Creacion propia con dat@se_1 Supauaq2014.

Las respuestas anteriores muestran también elmesotento de los fundamentos
tedricos que tiene el Supauaq Yy que reflejanlita fie proximidad entre miembros y
representantes del sindicato, por otro lado essaeiceel conocimiento y aplicacion de
las sanciones correctivas de parte de los agremiadoual seria otro indicativo de la
presencia sindical activa y que esté establecidasestatutos desde su creacion del
Supauag como organizacion. A continuacion se ptaséos resultados obtenidos en el
Cue_2_Supauag2014 cuestionario que se realizodelegados seccionales de SJR.

En la pregunta cuatrodel Cue_2 Supauaq2014 se cuestiona ¢Cuales son las
sanciones y correcciones disciplinarias que seapla los miembros del SUPAUAQ
seccion San Juan del Rio, en el caso de incumpitmieviolaciones a los estatutos e
inasistencia a las convocatorias incluyendo losneg? Los delegados de conta. y
admon. e Ingenieria contestaron que no tienen ooie@d@o que existan sanciones o
correcciones disciplinarias en los estatutos oleegtamento y que en el caso de que
exista ninguno de ellos ha sabido de su aplicapdr el incumplimiento de las
obligaciones de los miembros. El delegado de bBadds comentdé que el Comité
Ejecutivo actual propuso a inicio de 2013 se apdicacorrecciones disciplinarias para

los académicos que quisieran participar en losuwsos de plazas de tiempo completo y
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consistia que deberian tener una asistencia exsdasbleas generales por lo menos en el
semestre sin embargo, se realiz6 esta accionmeida en dos ocasiones, ya que para
la convocatoria de asamblea general para inidiaf®2014, se solicitdé en la asamblea
gue no se limitara la expedicion de la constaneiangembro activo a quien la solicitara,
una vez mas demostraron de esta manera que ldénaicas no quieren cumplir con
sus responsabilidades como miembros sindicalizadpecificadas en los estatutos
como obligaciones o sanciones.

La Unica forma que se apliquen las sanciones ycoiones disciplinares es con el
compromiso de los miembros en la Asamblea Genagptandose por mayoria de
votos, esto no va ha suceder hasta que los miersbersresponsables de cumplir con
sus obligaciones sindicales para esto requierenrarefa educacion sindical de cada
uno de los miembros, conocer y aplicar los estatcbono los muestra eapitulo octavo
de los estatutos del Supauagq, llamado “De las @a@si y correcciones disciplinarias”
que comprenden los articulo 89, 90, 91, 92, 93 ytr@Bsitorio que se refieren a
amonestaciones escritas, suspensiones de der@uthioalss por 6 meses, destitucion de
cargo sindical, expulsion del sindicato por ingiiol, incumplimiento, agresion que
afecte el funcionamiento del sindicato, si se logréa aplicacion servirh como
prevencién, motivacion, aplicacion de los derechasbligaciones a cada uno de los
miembros del gremio para que se hagan responsabless decisiones sean
encaminadas al fortalecimiento del Supauaq (véméice 3).

Para finalizar con la descentralizacion y acercataigue tienen los representantes

sindicales con sus agremiados se refiere a lasugstgs de lecuestion cincodel
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Cue_2_ Supauag2014 ¢Que han hecho como delegaddidRRIUAQ para fomentar la
cultura sindical de sus agremiados en el Campud® Aue respondieron los tres
delegados que entregan en mano de los agremiaglosritratos colectivos, informar de
los beneficios de acuerdo a los requerimientos spleita cada académico sobre
concurso de plazas, permisos economicos, materrydadderia etc. Se muestran como
informantes mas no gestionan la educacion y custindical

El delegado de Ingenieria comento que en San Joasenfomenta la cultura
sindical con actividades a diferencia de las querganizan en la ciudad de Querétaro.
Esta es una situacion de las que se requiere degdlzzm para que los miembros de las
seccionales de San Juan tengan la misma oportudelatisfrutar y participar en las
actividades que ayudan a fomentar la cultura sahdic
4.6. Propuestas generadas por los sindicalizadosrpaincrementar la satisfaccion
de los miembros del Supauag en SJR
Este factor resume gran parte de los anterioressdemostrado en Cue_1_Supauag2014
en la pregunta 18 que se utilizé para obtener mstps de cada uno de los encuestados

en relacion a las mejoras para traducirse en l@oefilos miembros del SUPAUAQ.

El 59% que representa 27 académicos coincidieropontestaron como a
continuacion se mencionan:
4.6.1. Se requiere la atencion personalizada efidena del SUPAUAQ Campus San
Juan, con el fin de acortar las distancias y ehpie en los procesos para obtener
informacidén, comunicacién entre agremiados y SUP&UJAasi respondieron 13

académicos.
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4.6.2 Los académicos requieren de capacitaciomlicsin pedagogica, disciplinar y
cultural, sobre ésta Ultima sugirieron viajes aamom@rqueoldgicas y que se haga
mediante una agenda y realizado en San Juan seyifastible que asistieran a dichos
cursos, asi respondieron 8 académicos.

4.6.3 Considerando que tienen que cumplir con luwraile trabajo los académicos
comentaron que el SUPAUAQ debia hacer agenda oeyaria de las actividades que
realiza al menos mensualmente para poder apoyasicparticipacion previniendo con
tiempo, por causas obvias quedan fuera las actigglaxtemporaneas, asi respondieron
6 académicos.

4.7. Indiferencia y conformismo de los miembros deSupauaq en relacién a los
beneficios obtenidos desde los inicios de la orgaacion sindical a la fecha

Este factor se relaciona con la pasividad que aetlecadémico como miembro del
SUPAUAQ en donde solo unos cuantos trabajan pargorang innovar, dar

transparencia y rendicion de cuentas a los agresiad

El conformismo individual los mantiene pasivos isiportar o ver que la union es
la fuerza y que el patron por causas obvias qujeeceste dividida las ideas, las fuerzas
y entre mas logre este objetivo, menor seran t¢atbifidades que los miembros del
SUPAUAQ puedan obtener beneficios en su campo dgbpersonal que repercute en
lo familiar.

El estancamiento se relaciona con la pregunta mid®del Cue_1 Supauaq se
que refiere a si los académicos han pedido aywsiasandicato o algun representante

sindical para resolver conflictos de trabajo, sspuestas fueron de un 76 % que No,
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quiere decir que 35 académiaes han necesitadel apoyo sindicaporque no lo han
considerado como conflicto laboral y el 24% hsin utilizado el apoyo sindical;
complementando esta pregunta, la cuestion 14 quefisee que si ya en conflicto el
representante proporciono ayuda y solucion a laleneatica aqui el 24 % respondio
gueSi, quiere decique a 11 académicos si se les resolvio la probiesnédn el patron,
pero ademas 6 de ellos tuvieron que recurrir asatratancias y asi se contesta la
pregunta 15 referida a lo anterior con un 13% qoietesto que si recurrio a otras
instancias para resolver su problematica laboealt@bla 4.7.).

Tabla 4.7

Sindicalizados que han pedido ayuda del Supauagpoesentante sindical u otras

instancias
PREGUNTA % RESPUESTAS
NUmero Sl NO
% %
13 24 76
14 24 76
15 13 87

Fuente: Creacion propia con datdse_1 Supauaq2014.

Sumado al péarrafo anterior se muestran las pragugt respuestas que se
elaboraron en Cue_2_Supauag2014 dirigidas a legat#os del sindicato en la seccion
S.J.R. Que confirman el factor de indiferenciacopformismo de los miembros que se
expresa en lgregunta uno:,Se han realizado cambios en los estatutos deu&gpa
editados en septiembre 1975 y cuales han sidoZohtestacién a esta interrogante
coincidié con los tres delegados en responder aue ha habido ningin cambio;

complementando esta pregunta se cuestion6 en laroudos el por qué no se han
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realizado cambios, en casi 40 afos desde su cre&tidelegado de bachilleres contesto
gue no tiene conocimiento de los estatutos y ldegddos de conta. y admoén. e
ingenieria dicen que si se han intentado hacer icsnép algunos articulos de los
estatutos del SUPAUAQ en casi todas las gestialeesos Comités Ejecutivos y
consejos consultivos los cuales han convocado dsambpara hacer dichas
modificaciones a los articulos; sin embargo, se han podido realizar porque se
requiere dos tercios de votos de los miembdes sindicato en las asambleas para que se
efectué algn cambio, evidentemente refleja eléaodd que tienen los representantes
para hacer mejoras al no contar con la particfpade los agremiados.

Las respuestas de taliestion seig, COmo consideran que ha sido el apoyo de los
miembros de la delegacion seccional que le correlpen el SJR en cuanto a las
actividades sindicales que se realizan para elolag nuevos beneficios para el
Supauag? Los tres delegados encuestados refiqeorl porcentaje de lesadémicos
sindicalizados comprometidasorresponde a un 32%, el resto comprende academico
desde los que son indiferentes o estan con licensan anti sindicalistas o que no estan
haciendo carrera magisterial en la UAQ.

Las respuestas de ¢aestion sietelel mismo cuestionarigCual crees que sean las
causas del porqué los agremiados se mantienestamacla y no buscan nuevos logros a
beneficio del sindicato? El delegada de Conta. snéwl contestd que considera no ven
a la Universidad como su principal fuente de ingsesor lo tanto no tienen interés en
participar con el sindicato y los que si estanidrato carrera magisterial en la

Universidad consideran quias actividades sindicales son Unicamente para los
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representantes quienes deben actuapresentary estar en las asambleas y en las
actividades sindicales. El delegado de ingengijeaque no tienen tiempo y que es mas
importante cumplir con las actividades propiasudeacadémico de tiempo completo
gue con las de un sindicalizado. El delegado dailleres dijo que se sienten que ya
tienen todo lo necesario y no necesitan mas, dei s preocupan por recibir sus

beneficios y no les importa cumplir con sus obligaes solo en caso de necesitar del

sindicato.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
Conclusiones
La problemética de sindicalizacion no esta en atecdo externo sino en los factores
internos del organismo sindical como son el desdamento de los Estatutos,
Reglamento de Ingreso, Promocion del Personal Aw@mdé de la Universidad
Auténoma de Querétaro (RIPPAUAQ) y el Contratoecolo; asi como la falta de
sentido colectivo de las necesidades y prioridatssindicato al que pertenecen. En
general existe una ausencia consciente o incarisaie los miembros del SUPAUAQ
hacia su sindicato por lo tanto a sus propios lie@nsfque pudiera obtener.
A continuacién se presenta una enumeracion, a edesumen, de conclusiones
derivadas de los resultados de la investigacion:
* Respecto a la falta de conocimientos en los fundsoadedricos de los Estatutos
del Sindicato, RIPPAUAQ y del Contrato Colective, dcuerdo a los resultados
vemos que se requiere necesariamente deti@alimentaciona los miembros del
SUPAUAQ para conocer los derechos, las obligacignies documentos que los
fundamentan; aclarar sus dudas y fomentar la etfucasindical entre
representantes y miembros de los sindicatos. Dietraalimentacion debe ser
inducida por los representantes sindicales, fafmid en San Juan del Rio quién
se compromete con ese trabajo diario sin espegae &s agremiados se acerquen
exclusivamente cuando tengan una problematica.
» Se requiere fomentar educacion sindical por mddioursos permanentes hacia

todos los sindicalizados en donde se les inforntgesorigen y evolucion de
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fuerzas sindicales, como se han logrado los beasgfitaducidos en prestaciones a
lo largo del tiempo y lo que falta por lograr.

» También es preciseducar en la lucha a los miembros del sindicatgue
significa que sepa cada uno de ellos el valor gereedh como ser humano y
trabajador que es el elemento mas importantelparatencion del producto final
en cualquier institucion o empresa y que solo exgude la remuneracion y
valoracidn justa a su trabajo. Recobrando la coréigen los sindicalizados de que
tienen gran poder y fuerza para lograr mejorar sla \personal, econémica,
espiritual (recreacion y descanso) y por supueasto &amiliar.

» Se requiere de atencion via seccional a agremidd la facultad de derecho y
a los jubilados que necesitan ser orientados pa $p organicen en la
conformacion de dos seccionales mas en San Judtialeha para la seccional de
jubilados y la otra para la Facultad de Derechdgpdose con otras facultades
como son la de bellas artes o enfermeria que ®ri8CO integrantes de cada una
podrian conformar la seccional con un minimo redoeen los estatutos de 15
integrantes, mientras se pudieran integrar adasiones que ya existen en SJR.

» Para patrticipar en actividades o comisiones siteic@s académicos requieran
una motivacion por parte de los representanteSUBIAUAQ para llevar a cabo
dicha encomienda, requiere interaccion, comunicaeiicaz y personalizada de
acuerdo a la situacion y circunstancias de tienglosl académicos.

» Se requiere la supervision y presencia del Conjgéuivo SUPAUAQ en la

oficina y en las asambleas seccionales de SJRgldm de acercarse y visualizar
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las necesidades de estas seccion@kesacercamiento personalizades parte del

liderazgo sobre sus agremiados mismos que se &entiomprometidos vy

motivados a la participacion.

» Para finalizar y englobando las conclusiones amescionadas en general se

requiere del Comité Ejecutivo en conjunto con lescinales, para gestionar

fuertemente la educacion sindical dirigida a toldssmiembros del SUPAUAQ y

asi ellos podran actuar conforme acsiltura sindicalalcanzada, situacion que

ahora no existe o no se maneja adecuadamente 8 lmglsindicalizados. Sin
perder de vista el logro de objetivos individuajesisi mismo se obtengan los
objetivos sindicales (SUPAUAQ).

En la realidad es dificil que se den cuenta losi@wécos del SUPAUAQ lo que
propicia cada uno de sus actos o la abstenciofiaie ks consecuencias que trae el no
hacerse cargo de sus obligaciones sindicalesingicato es un organismo que se debe a
sus miembros y los beneficios 0 mejoras en lasicames laborales colectivas pero el
graveobstaculo que tiene el sindicato es la desintegiaogl desinteréde participar en
las multiples actividades, convocatorias, etc. ljaeen que el sindicato se haga débil,
perjudicando a todos los integrantes del mismo.

En el registro del diario personal se menciona aemsa de conclusiones los
hechos, interpretaciones, creencias y reflexioneg dpicieron los académicos
pertenecientes al SUPAUAQ en el trabajo de campestie tesis a continuacion se

expresan dichas reflexiones:
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» Los miembros les gustaria que el comité del sindiceluyendo a los delegados
sindicales cuenten con ur@lendarizacion de sus actividadg®r lo menos
mensualmente para poder agentar las actividadesiraktato con las personales
de cada miembro sindicalizado y considerar los @&woémbs con doble turno ya sea
dentro de la universidad o en otro campo laboral.
* Respecto a los cursos de sindicalismo no est@ragius de cuando y en que
lugar los imparten y les gustaria los calendarizai@mbién asi como se los
acercaran a San Juan del Rio porque seria masafistir por cuestiones de
traslado y que impliquen més gastos y tiempo.
* A peticion de los miembros Supauaq consideran cglee cestipularse en los
estatutos del Supauaq las personas que integi@milé sindical o seccionalo
beben aceptar cargos o comisiones administratbaasel patron UAQ posteriores
a ocupar un puesto en el sindicato y que debam kstitados o sancionados a
para poder recibir algin cargo patronal debido @ ppimero estan del lado del
trabajador y posteriormente del lado del patroncdmsecuencias es que los
trabajadoregniembros pierden credibilidadebido a que consideran que es un
escalon trabajar para el sindicato y posteriote@star con el patron y que
debido a eso el sindicato se doblega a muchas $adm&rabajo del patron UAQ.
Recomendaciones
» Debido a las necesidades del campus se ha destinadaficina exclusivamente
para el SUPAUAQ, sin embargo se requiere de persprealo atienda con un

horario fijo, por lo que se sugiere se destine @ekmatutino y vespertino para
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que los miembros del SUPAUAQ puedan acortar diggayn@acercarse a tratar sus
problematicas laborales y los tramites que requiera

 Oftra propuesta seria que las personas que perteaepee estén en planillas para
poder representar al SUPAUAQ en el comité ejecutise® les evalué los
conocimientos sobre los articulos de los Estat8tdBAUAQ, Contrato Colectivo
y el RIPPAUAQ para que puedan aplicar y pertenexsirfambién se solicite un
minimo de asistencias a las asambleas generalesciosales de tal manera que
den seguimiento a las solicitudes de los miembcusakes y mejore las siguientes
y sean dignos representantes que logren la megmtinda y transparencia en el
actuar sindical.

* Asumir la opcion de considerar un puntaje a cadadenlos miembros por tomar
los cursos impartidos por el sindicasto hard mas atractiva la participacion.

» El delegado es una pieza principal para manteriernnados e interesados los
sindicalizados a participar por lo que se deberdirpgna serie de requisitos
profesionales y personales como carisma, convi@erun todos los integrantes,
liderazgo, pro actividad y sobre todo los conocntos en el Contrato Colectivo,
Estatutos SUPAUAQ, RIPPAUAQ.

» Es importante que en cada convocatoria de pal8WPAUAQ el delegado u
otra persona sea asignada para que recopilei@asfide enterado del académico,
porque muchas veces comentan los académicos qgeerderan de las fechas de
las asambleas ya sean seccionales o generalesgsgda importancia de contar

con un calendario de dichas asambleas y los adeo®empueden prevenir sus
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fechas, tiempos para no hacer compromisos fansliarprofesionales y cumplir
con la responsabilidad de participar en las coneoes SUPAUAQ.

» Crear unacultura del compromiso SUPAUAChacer ceremonia para la toma de
protesta y firmar compromiso) con los miembros @ottigiedad y con los
recientes integrantes del SUPAUAQ estos Ultimas Iss mas interesados en
saber como ser parte del sindicato.

» Los delegados deben asumir su cargo en conociméentos estatutos y sobre
todo de aquellos que les confiere para el desaradtrecto y adecuado de sus
funciones. En el capitulo sexto de las asamblede yégimen electoral menciona
el articulo 60 que “El Consejo Consultivo se re@ininensualmente en forma
ordinaria y en forma extraordinaria cuantas veogsdgue conveniente el Comité
Ejecutivo. Igualmente la®\sambleas Seccionalesesionaranmensualmenteen
forma ordinaria o con mas frecuencia a juicio deRepresentantes Seccionales”
(Estatutos Supauaq, 1975 p-19). Este articulaedaimental para los integrantes
del consejo consultivo, el comité junto con losedaldos seccionalekebe exigir
formalidad para con las asambleas lograr comprometelos miembros a su
informacioén y participacion en ellas.

» Respecto al parrafo anterior hacer que se cumplgiello mencionado para que
se realicen las asambleas seccionales por parta 8acultad de Ingenieria y
Bachilleres en San Juan del Rio, de no ser astaagik sancidn y correccion

disciplinaria mencionada en el art.92 fracc. b gliee “quienes no citen a
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asamblea o reunion de trabajo con la regularidack gstablecen los estatutos”

seran destituidos de sus cargos sindicales

» Considerar laAsambleas Seccionalesmo parte de la acta de socio activo que

expide el sindicato determinandgue asistan minimamente a un 80 porciento de

las reuniones convocadass académicos tienen como regla que los alumnos
cumplan con el ochenta porcentual de asistence tpaer derecho a su examen
parcial o final; asi mismo deberia aplicar en eat®

» Se tiene conciencia que hay una comision encargadalecuar los articulos de

los Estatutos y RIPPAUAQ para que se apliqueacderdo a lo que actualmente

se maneja, por lo que se sugiere se revise a&leedtad posible este trabajo y con
una mayor afluencia en las asambleas generaleapwguobarse y hacerse una
nueva impresion de ambos lineamientos quedandaleetdos y revisados.

» Realizar uno o dos desayunos sindicales en SJRemoestre es también parte

del acercamiento entre representantes y miembt&UHRAUAQ.

Como reflexion final, se dejan las siguientesriatgantes hacia cada uno de los
académicos miembros del SUPAUAQ para que asumaspomsabilidad y tenga una
actitud propositiva hacia su sindicato:

1..Como miembro del Supauaq que estas haciendo perase logren los

objetivos, mejoras al sindicato para el logro denefieios laborales de los

agremiados?
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2.¢, Tienes conciencia sobre lo que implica tu indifei@ a una organizacion a la
que perteneces? Eres parte del rompecabezas que éISUPAUAQ, solo faltas
ta.

3.¢Deseas que desaparezcan los beneficios ya olggrodel SUPAUAQ al no
estar fortalecido con tu participacion?

4.Por ultimo ¢A qué te comprometes individualmenta jgaie siga subsistiendo el

SUPAUAQ?
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APENDICE S
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APENDICE A
CUESTIONARIO (CUE_1_SUPAUAQ2014)
Cuestionario que se aplico a miembros del Supauaiizado como instrumento para
recopilar informacion para fundamentar el proyetgaesis de maestria, con titdloa
responsabilidad y toma de decisiones de los miesntB0PAUAQ, estudio en

seccionales San Juan del Rio, Querétaro”.

Genero del entrevistado:
() Mujer
( ) Hombre

Edad:
Seccion sindical a la que pertenece:

Nombre de su delegado seccional:

Antigledad como sindicalizado:

Puesto y Categoria actual:

Materias que imparte:

1. ¢ Tiene en su poder los Estatutos del SUPAUAQ?
Si No
¢, Si la respuesta &b, explicar por qué?
2. ¢Haleido los Estatutos del SUPAUAQ?
Si No
¢ Si la respuesta &, puedes mencionar alguno?
3. ¢, Tiene en su poder el Contrato Colectivo de Joatel SUPAUAQ vigente?
Si No

¢, Si la respuesta &, explicar por qué?
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4. ¢ Tiene en su poder el documento denominado RIPPAJREYlamento de
ingreso y promocion del personal académico de lavassidad Autdbnoma de
Querétaro)?

Si No

¢, Si la respuesta &, explicar por qué?

5. ¢Ha leido los articulos del RIPPAUAQ?

Si No

¢ Si la respuesta &, puedes mencionar alguno?

6. ¢ Ha tomado alguna vez algun curso relacionado Icsindécalismo?
Si No

Si la respuesta @¢o, explicar ¢ por qué?

Si la respuesta &, podria mencionar nombre del curso y fecha erigtegmo?
7. ¢Asiste a las asambleas generales del SUPAUAQ?
Si No

¢, Si la respuesta &b, explicar por qué?

8. ¢Cuando no asiste a las asambleas, como se emtden idformacion y lo
acordado en ellas?
9. ¢ Por gué medio su delegado seccional le informasdesuntos acordados en los
comités consultivos?
10. ¢ Ha participado alguna vez en alguna comision cslfli

Si No

Si la respuesta &4, mencionecual y la fecha de comision?

Si la respuesta @¢o, entonces ¢ Te gustaria participar y por que?

11. Conoce el estatuto del SUPAUAQ, que establecglaa de miembro activo
del sindicato?

Si No

12.  ¢Ha participado en algun acto, mitin o marchaveocado por el SUPAUAQ en

pro de sus derechos laborales o de solidaridadtrorsindicato?
Si No

Si la respuesta &4, ¢ Podria mencionar cual, en qué lugar y en qué ?echa
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Si la respuesta @¢o, entonces ¢ Cuales son las causas?

¢, Que le motivaria a participar?

13. ¢Has recurrido a tu representante sindical paralvess algin conflicto de
trabajo?

Si No

¢ Por qué motivo?

14. ¢ Tu representante sindical te proporcioné ayudaoleion a tu probleméatica?
Si No

¢, Si la respuesta &b, explicar por qué?

15. ¢Cuando se te han presentado conflictos laboraketehido que recurrir a otras
instancias para resolverlos?
Si No

A cuales instancias has recurrido?

16. ¢Consideras que tu actual representante sindicaldparado el trabajo de los
anteriores.
Si No

¢Por qué?

17.  ¢Qué nivel de Confiabilidad le otorgas a tu repres®on sindical?

Muy Malo Malo Bueno Excelente

18. ¢ Cudles serian tus propuestas para obtener mejayae se pudieran aplicar en
beneficio de los miembros del SUPAUAQ?
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APENDICE B
CUESTIONARIO (CUE_2_SUPAUAQ2014)
Cuestionario aplicado a los delegados seccionaleéSaa Juan del Rio, con preguntas
dirigidas especificamente a los tres representaitegcales (seccidon Ingenieria, Conta.
y Admon., y Bachilleres) en su funcion de Delegaglvsseccion de San Juan del Rio.

1. Se han realizado cambios en los estatutos Supditagas en septiembre 1975y
¢cudles han sido?

2. Si la respuesta @¢o, decir por qué no se han hecho.

3. ¢,Como delegado cualelan sido las estrategias que han llevado a cata par
lograr mayor participacion de los agremiados sratdividades sindicales?

4. ¢, Cuales son las sanciones y correcciones disaipngue se aplican a los
miembros del Supauaq de su seccional en el cagodeplimiento, violaciones a los
estatutos e inasistencia a las convocatorias,yientio los mitines?

5. ¢, Que ha hecho como delegado del Supauaq, parat@necultura sindical de
los agremiados de su seccional?

6. ¢,Como considerd6 que ha sido el apoyo de los miesmbeo su delegacion
seccional que le corresponde en cuanto a las @etigs sindicales que se realizan para

el logro de nuevos beneficios para el Supauaq?

. Conformista de cuantos

. Comprometida de cuantos

. OTRA

7. ¢, Cual crees que sean las causas del porqué lesiiagos se mantienen a

distancia y no buscan nuevos logros a beneficisiddicato?
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APENDICE C

ESTATUTOS DEL SUPAUAQ CAPITULO OCTAVO
“De las Sanciones y Correcciones Disciplinarias”
(Del art. 89 al 93 Bis Transitorio)
ARTICULO 890.
Para conservar la unidad y disciplina dentro dePSUAQ vy lograr que todos los
miembros sindicalizados cumplan con las obligagotherivadas de estos estatutos, se
podran aplicar las siguientes sanciones y corraesidisciplinarias:
a) Amonestacion escrita.
b) Suspensién en los derechos sindicales hasta pesésnm
c) Destitucion del cargo sindical.
d) Expulsion del Sindicato.
ARTICULO 900. Seran amonestados por escrito, debiendo ser leidha
amonestacion ante la Asamblea General y ante Asasii$eccionales, los miembros
del Sindicato que:
a) En forma voluntaria y frecuente violen los acuerdelssindicato.
b) Por indisciplina o cualquier otra causa no cumplanmviten a no cumplir a otros con
los estatutos y deméas normas del sindicato.
c¢) Por causas injustificadas no asistan a las asaspléamas actos a que hubiesen sido
debidamente convocados.
d) No acepten comisiones sindicales o no participenzaebida disciplina en los actos

de importancia del sindicato, sin causa justificada
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ARTICULO 91o0.

Seran suspendidos en sus derechos sindicales hagia6 meses:

a) Quienes se muestren voluntaria y repetidamenterayiog a la politica y a los
principios del sindicato.

b) Cuando por negligencia culpable no se cumplan tesisiones sindicales y esto
afecte de modo grave el funcionamiento o la excstemisma del sindicato.

c¢) Quienes realicen actos de agresion contra algimionaedel sindicato.

d) Quienes se presten a colaborar con las autoridatdesrsitarias 0 personas 0 grupos
contrarios al sindicato en contra de éste.

e) Quienes habiendo sido amonestados por escritararcan las mismas faltas.
ARTICULO 920.

Seran destituidos de sus cargos sindicales:

Quienes no cumplan con las obligaciones que l@gutss establecen para cada cargo en
particular.

b) Quienes no citen a asamblea o reunion de trabajdaccegularidad que establecen
los estatutos, los reglamentos internos o las mamEss inaplazables del sindicato o la
seccion.

¢) Quienes se extralimiten o usurpen funciones.

d) Quienes demuestren falta de probidad en el deseng®esus funciones.

e) Quienes por una gestion administrativa impropi&oten los intereses del sindicato

en forma grave e irreparable.
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f) Quienes realicen y coadyuven en la realizacion simbleas espurias, fraudes
electorales o de campafias dolosas, que denigralsegeh la imagen de legalidad del
SUPAUAQ.

ARTICULO 93o0.

Seran expulsados del Sindicato:

a) Quienes sostengan principios y/o desarrollen a&des contrarias a la existencia y
dignidad del sindicato.

b) Quienes realicen actos de traicion al sindicatderefiéndose como tales los
realizados en colusién con cualquier autoridadamiacion o persona antagoénica al
sindicato y que causen a éste un perjuicio grave.

¢) Quienes malversen los fondos o usen mal el patioraei sindicato.

d) Quienes se presenten a realizar sus labores dedineympiendo un acuerdo previo y
legal de huelga o suspension de labores, decididelsindicato.

e) Quienes persistan en la actitud consignada ercisoirf) del articulo 92, aiin cuando
no hubiesen ostentado cargo alguno o hubieseryaidestituidos de éste.

ARTICULO 930. BIS (TRANSITORIO)

La Comision de Vigilancia y la Comision de Honoduysticia, presentaran a la mayor
brevedad posible ante la consideracion de la Assanleneral, un Reglamento de
Sanciones donde se establezcan los procedimieatapudacion investigacion, juicio y

apelacion, para ser estudiado y aprobado por Est@bleceran también en forma

precisa y clara las condiciones minimas de readmid socios, cuando esta proceda.
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APENDICE D
BITACORA DE ASAMBLEAS SECCIONALES DE CONTA. Y ADMON . S.J.R.
OCTUBRE 2011-NOVIEMBRE 2014
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