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Resumen

Lengua espafiola.

El presente trabajo de investigacion, consiste en la busqueda y analisis del grado
de identidad cultural que tienen los habitantes respecto a la “Piramide del Pueblito”
ubicada en el municipio de Corregidora, Estado de Querétaro. También reconocer la
importancia sobre la identidad cultural para el mejor aprovechamiento de la zona
arqueoldgica como un recurso histérico y turistico, que impulse a la sociedad y la
economia de la regidn para transformar positivamente la calidad de vida. Se ambiciona
acercar a los pobladores al mundo de la cultura que los identifica y a su vez analizar si
es viable el desarrollo Turistico, para derivar un.aumento en los servicios y productos
adicionales. Se hace sefialamiento en que, si se incrementa la identidad de los
pobladores de la zona actual, podrian incluso desarrollar productos turisticos, que
beneficien la visita de mas turistas y otras personas al sitio.

Se examinaron diferentes datos histéricos y se realiz6 una comparativa de los 3
principales sitios arqueoldgicos mas visitados del pais que son Teotihuacan, Chichén-
Itza y Tulum. Como resultado del analisis, la Piramide del Pueblito arroja un fracaso en
visitas, todo esto se analizd para conocer la factibilidad de la zona para convertirse en
un atractivo turistico mas y a su vez que incremente la identidad cultural.

El concepto de identidad cultural encierra un sentido de pertenencia a un grupo
social con el cual se comparten rasgos culturales, como costumbres, valores y creencias.
Esta problemética nos lleva a no saber sus origenes ancestrales o culturales y no poder
preservar los lazos de su historia. Otro aspecto primordial es la falta de recursos para la
restauracion, excavacion, etc.

Puesto que no se ha terminado de explorar no pueden planearse senderos para
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que los visitantes pasen de manera segura y a su vez visualicen perfectamente su
estructura arquitectonica entre otros aspectos primordiales de las culturas que se
establecieron en el sitio, pero este punto va ligado a lo anterior, ¢cémo van a destinar

capital si no se sabe o se difunde la importancia del patrimonio cultural?

Palabras clave: Andlisis, identidad, zona arqueoldgica, desarrollo, Turismo, gestion.

English version.

This research is looking for and the analysis of the grade of cultural identity that
people from The Pyramid of Pueblito who live around there, in the county of Corregidora,
in the State of Queretaro. Also, it is important to recognize about the cultural identity to
improve the advantage of the archeological zone as a historical and touristic resource,
and that may boost the society and the region economy to transform positively the quality
of their life. It is ambitious to get close the people from here to the cultural world that may
identify and also to analyze if itis possible the touristic development, to create an increase
in the additional services and products. We point out that, if the identity increases among
people of the current zone, they could also develop touristic products, that they get
benefits with the visiting of more tourists and other people to the site.

Different historical data were examined and it was done a comparison of the three
main archeological sites more visited in the country, which they are Teotihuacan,
Chichen-ltza and Tulum. As a result of the analysis, the Pyramid of Pueblito shows a fail
in visits a reduction, all these was analyzed in order to know the feasibility of the zone to
become into another touristic attraction and also that increases the cultural identity.

The concept of cultural identity encloses a belonging feeling to a social group with
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which they share cultural features, such as traditions, values and beliefs. This problem
takes us to unknow the ancient or cultural traditions and also couldn’t preserve the laces
of their history. Another principal aspect is the lack of resources to restore, todo more
excavation, etc.

Due to the unfinished exploration, they can’t plan walking trails in order to make
the visitors go along them in a secure way and also observe perfectly their architectural
structure among other main features of the cultures which are established in the site, but
this point is related to the previous one, how are they going to invest. money if they don’t

know about it or it is not famous and the importance of the cultural heritage?

Main words: Analyze, identity, archeological zone, developing, Tourism, Management.
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Introduccion

El presente trabajo tiene el propdsito de buscar el grado de identidad que tienen
las personas sobre la “Piramide del Pueblito”, la cual esta ubicada a escasos minutos de
la ciudad de Querétaro, en el municipio de Corregidora. El lugar donde se encuentra la
piramide fue declarado por el expresidente Ernesto Zedillo Ponce de Ledn por medio de
un decreto presidencial publicado en el Diario Oficial de la Federacién en el afio 2000,
como zona de Monumentos Arqueoldgicos; la zona cubre casi 16 hectareas, 11 de ellas
ya se encuentran bajo la custodia del Instituto Nacional de Antropologia e Historia. Esta
zona arqueoldgica se encuentra localizada a 7 kilémetros al suroeste del centro historico
de la ciudad de Querétaro, segun el INAH (Sanchez, 2020)

El siguiente trabajo de investigacion (tesis colectiva) esta integrado por los
siguientes apartados: planteamiento del problema el cual trata acerca de cémo la
identidad cultural afronta varios factores como el de la transculturacion, es la misma
identidad desde el factor cultural que tiene un cambio en el ayer y el hoy de la cultura y
ademas del cambio de identidad, y también como ha ido avanzado a lo largo del tiempo,
donde los factores de emigracion, inmigracion y migracion juegan un factor muy
importante, ya que la cultura siempre se rige con los cambios de ayer y del hoy que se
van adaptando para entrar en la sociedad del hoy.

Posteriormente se presenta la justificacion de la investigacién donde el patrimonio
cultural es el que comprende quiénes somos y nuestro origen, lo cual ayuda a identificar
la importancia de que venimos de un pasado de gran importancia, el legado que nos

heredan nuestras familias o antepasados, y saber cudl es el papel que se juega el dia
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de hoy en la vida cotidiana diaria.

Los antecedentes es otro de los capitulos sobre esta tesis colectiva de la Piramide
del Pueblito, en cuanto al entorno cultural alrededor de ellay cdmo es que los habitantes,
ya sean originarios de la zona o que hayan migrado se sienten identificados con la
misma, el trabajo también cuenta con supuestos de investigacion que a continuacion se
pueden presentar en relacion a la zona arqueologica y sus alrededores. Enseguida se
continta con el principal objetivo que es analizar el grado de identidad cultural que tienen
los pobladores de Corregidora respecto a la Piramide del Pueblito.

Con respecto al marco teorico es tratar sobre el tema que es la identidad cultural
desde el punto de vista turistico, cultural y personal, donde a continuacién se presentan
los antecedentes histéricos de la Pirdmide del Pueblito, sus hallazgos y posibles
contribuciones.

En la parte de metodologia se muestra el instrumento y los métodos utilizados
para dar respuesta a la problematica, esta respuesta se encuentra en la parte de
resultados y conclusiones.

Los resultados y conclusiones son el final del trabajo de investigacién o tesis
colectiva y se presentan con algunas sorpresas para nosotros los investigadores. Sin

embargo, representan el analisis y lo que aporta todo el trabajo de investigacion.
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Planteamiento del problema.

Imagen 1. Piramide del Pueblito. (Arellano-Benitez, 2019)

L7 '
"\ 4

La “Piramide del Pueblito” o como se conoce coloquialmente en la region “El
Cerrito” se encuentra ubicada en el municipio de Corregidora a 7 km de la ciudad de
Querétaro en el mismo Estado de Querétaro. Se desarrolla una investigacién de la
Pirdmide del Pueblito en torno a la identidad de los habitantes de las zonas aledafias de
la zona arqueoldgica el conjunto de sentimientos, percepciones, vinculos, y que tengan
en cuenta las problematicas del reconocimiento historico de la zona, para conocer el

grado de identidad cultural que se vive en la actualidad en Corregidora por parte de los
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habitantes que circundan en la zona, en los alrededores del monumento principal.

La zona donde se desarrollara el proyecto es Corregidora con un namero de
habitantes de acuerdo al INEGI de 181,684 personas; se trabajo en la investigacion de
la poblacion para plantear el problema de la falta de identidad cultural que se vive en la
actualidad y por ende aprovechar la Zona Arqueoldgica del Pueblito como un recurso
historico y turistico. (INEGI, 2015)

El area declarada como zona de Monumentos Arqueoldgicos en-el afio 2000
(INAH, INAH, 2009) otorgd certeza juridica a “La Piramide del Pueblito”, en particular
sobre su poligonal: un poligono es una figura geométrica de forma cerrada que posee
mas de 3 lados, angulos y vértices, son llamados asi-de acuerdo al nUmero de lados que
tiene, por ejemplo, un poligono de 4 lados es denominado cuadrilatero (algebraico, 2014)
qgue cubre casi 16 hectareas, 11 de ellas ya se encuentran bajo la custodia del (INAH),
conformada de una imponente estructura arquitecténica y da muestra de la época
prehispanica en el estado y el bagaje cultural que rodea la ciudad. El rescate de esta
zona arqueoldgica en el afio de 1995 es importante ya que se recuperd una parte de la
historia de los antepasados como los toltecas, otomies, purépechas y chichimecas en la
época prehispanica. El sitio mantuvo su importancia como lugar de culto y también como
un lugar politico. En base al autor Aima Gémez relacionado sobre el fortin “construido
en la punta de la piramide. Si es la estructura de una antigua casa y si estuvo habitada,
aungue por muy poco tiempo. Es una construccion que mando hacer el entonces duefio
de la hacienda EIl Cerrito en 1886, es una de las mejores expresiones civiles del siglo

19”. (Gomez, 2019).
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Imagen 2. Edificio en la cima de la piramide, danzante de conchero.

(Arellano-Benitez, 2019)

Sin embargo, ¢Por qué se da esta explicacion de la zona? Es para entender la

importancia del patrimonio con que cuenta el lugar. Por lo tanto, en el transcurso del
tiempo no se le ha dado la primordial atencion al sitio debido a la indiferencia,
desconocimiento, desinformacién y poca difusion, de parte de la poblaciéon en general,
esto provoca que no sea un atractivo turistico en el municipio: conocido y aprovechado;
no solo para que la poblacién genere ingresos con la entrada de turistas a este sitio, sino
la_ mayor problemaética es la falta de identidad cultural de las personas que cuentan con
un patrimonio ligado a 2 diferentes culturas en diferentes épocas, caso Unico entre los
sitios prehispanicos del pais segun el INAH. (INAH, INAH, 2008)

Esta problematica incita a no saber sus origenes ancestrales o culturales y no
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poder preservar los lazos de su historia. Otro aspecto primordial es la falta de recursos
para la restauracion, excavacion, etc. Esto genera que solo se pueden observar 2 caras
de la piramide. Derivado de que no se ha terminado de explorar no pueden planearse
senderos para que los visitantes pasen de manera segura y a su vez visualicen
perfectamente su estructura arquitectdnica entre otros aspectos primordiales de las
culturas que se establecieron en el sitio, pero este punto va ligado a lo anterior, ¢,como
van a destinar capital si no se sabe o se difunde la importancia del patrimonio cultural?
Ni los gobernantes han tomado en cuenta la importancia de la zona arqueoldgica,
tampoco los habitantes alrededor han hecho las gestiones para que se pueda invertir en

la investigacion de lo que se encuentra en este lugar enigmatico.

Imagen 3. Flora de la zona arqueoldgica. (Arellano-Benitez, 2019)

Las sefias de identidad tanto, personales como colectivas, estan formadas por el
conjunto de caracteristicas que definen a las personas o grupos. Por lo tanto, la identidad

es un factor que se puede dar en diferentes ambitos y que intervienen muchos elementos
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y caracteristicas. La identidad no es Unica y podemos tener muchos indicios que nos
pueden identificar como, por ejemplo: sefias linguisticas, actitudes deportivas,
caracteristicas territoriales, aspectos y expresiones musicales, aspectos del medio
ambiente, factores y sefias tecnolOgicas, etc. Esta diversidad de simbolos y sefias de
identidad puede ser un elemento de interaccion. El sentimiento de pertenencia es un
elemento fundamental en la definicion y cohesién de la identidad personal y cultural.
Como el conjunto de sentimientos, percepciones, deseos, necesidades, afectos,
vinculos, entre otros, que van construyéndose a partir de las-experiencias y de las
practicas cotidianas desarrolladas por las personas o los grupos en los espacios de vida
(Palos, 2018).

Imagen 4. Sendero de regreso de la Piramide. (Arellano-Benitez, 2019)

Ocurre una transculturaciéon cuando una comunidad recibe y adquiere las formas
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culturales que pertenecen a otra cultura, para luego asimilarlas e integrarlas a su cultura,
dejando de lado sus propias practicas culturales, proceso a través del cual un grupo
social adopta de forma progresiva las practicas culturales de otro grupo social y se
apropia de las mismas. (Palos, 2018).

Este proceso puede tener lugar con consentimiento, como es el caso de la
inmigracion. Debido a la cercania con la capital del estado de Querétaro con la acelerada
urbanizacién y migracion de personas de otros estados o lugares se va cambiando el
ambito cultural de la zona, dando este proceso de transculturacion la cual puede darse
de forma directa o indirecta, con consentimiento de la comunidad que adopta la nueva
cultura o de forma impuesta. Se conserva la cultura propia o algunos aspectos
principales de ésta mientras que algunos aspectos de la cultura del grupo dominante son
asumidos como una respuesta natural de adaptacion o de supervivencia. En un alto
grado de transculturacion, se da un proceso radical a través del cual se asimila la
identidad cultural externa hasta un punto en el que desaparece la cultura propia. (Rovira,
2000)

Conforme a lo antes estipulado claramente, la Piramide del Pueblito tiene la
historia necesaria para hacer una zona arqueoldgica establecida como un destino
turistico del pais, pero lamentablemente no lo es, segun (Adame, 2015). “En los primeros
3 afos de la administracion, se recibieron un poco mas de 100 mil visitantes en este
punto”. Y comparando los 3 sitios arqueologicos mas visitados de nuestro pais segun
sefiala (Milenio Diario, 2015) que son Teotihuacan (un millon 567 mil), Chichen-Itza (961
mil 787) y Tulum (900 mil 427) (VALADEZ, 2015). Como se puede observar la Piramide
del Pueblito en el periodo 2012-2015 tiene menos del 10% en visitas en comparacion

con las 3 principales zonas arqueoldgicas del pais, por lo que aqui se puede observar la
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falta de conocimiento entre los turistas sobre esta zona arqueoldgica y la falta de
difusion.

Gréafica 1. Visitantes a Teotihuacan - 2015
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Elaboracion propia. (Arellano-Benitez, 2021)

Gréfica 2. Visitantes a Chichén Itza - 2015
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Elaboracioén propia: (Arellano-Benitez, 2021)
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Gréafica 3. Visitantes a Tulum - 2015
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Elaboracion propia: (Arellano-Benitez, 2021)

Grafica 4. Visitantes a la zona arqueoldgica Pirdmide del Pueblito: 2012 - 2015
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Elaboracion propia: (Arellano-Benitez, 2021)
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Grafica 5. Comparativo de visitantes a zonas arqueoldgicas.

Comparativo visitas

Piramide del Pueblito ' 100,000

o (D

Chichén Itz — 61,787
reotiuacsn [T 70
0 500,000 1,000,000 _ $,500,000. 2,000,000

Elaboracion propia: (Arellano-Benitez, 2021)

Nota: La piramide del Pueblito refleja un dato de tres-afios, 2012-2015, mientras que las otras tres
zonas arqueoldgicas, reflejan los visitantes del afio 2015 Unicamente.

Otro punto importante son los utensilios, herramientas y objetos (de autenticidad
cultural) que fueron encontrados en el lugar, en el sitio de la zona arqueolégica; sin
embargo, ahora se encuentran en el Museo Regional de Querétaro que pertenece al
INAH donde se ofrece informacién de dicho patrimonio. Por otro lado, en la Piramide del
Pueblito se muestra una pequefia exhibicién en el Museo de Sitio, pero con duplicados
ya que no son las piezas originales. Es importante mencionar que dentro de la zona se
contaba con guias que ofrecian un recorrido interesante el cual era gratuito;
desafortunadamente la ruta turistica que se daba y la cual llevaba a la Piramide del
Pueblito esta desapareciendo, o es casi nula y mas ahora en este periodo de
contingencia,; tienen el lugar completamente cerrado y olvidado. Ambos sucesos, tanto

el haber llevado las piezas a otro museo aunque sea en la misma ciudad y la disminucion
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o cierre de las visitas y recorridos a la zona arqueoldgica, provocan la pérdida de
identidad de los pobladores alrededor de la Piramide del Pueblito; por lo tanto, el
problema central es analizar la identidad de los habitantes en relacion a la Piramide del
Pueblito y a partir de ese resultado, hacer estrategias para su recuperacion y desarrollo
de la zona arqueoldgica y los alrededores.

Imagen 5. Tumbas. (Arellano-Benitez, 2019)
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Justificacion

El patrimonio cultural es parte fundamental de la identidad de una comunidad tanto de
forma individual como grupal y es una caracteristica integral al entorno en el que se

vive, se trabaja o se visita.

Comprender el patrimonio cultural ayuda a entender la importancia de
quiénes somos y en la vida general, ayudando a comprender mejor el potencial de
los recursos con los que se cuenta, a donde se puede llegar o aquello en lo que se

puede llegar a convertir.

Las personas que nos han legado su saber hacer, nos dejaron los mejores
ejemplos de lo que podemos hacery en lo que podemos llegar a convertirnos. Esta

comprensioén del patrimonio ayuda también a explicar quiénes somos.

Vale la pena conocer y comprender bien el patrimonio cultural y poner todos
los esfuerzos que sean necesarios para conservarlo. El patrimonio cultural que es
reconocido y respetado por todos, constituye un referente para una sociedad, que

es consciente de donde viene y a donde puede llegar protegiendo su entorno.

Para muchas personas el concepto suena muy facil, es decir, se puede
pensar que con el simple hecho de contar con un atractivo turistico y el sélo hecho
de agregar algunas habitaciones, un restaurante, incluso un lugar con expendio de
bebidas refrescantes, heladeria o tienda de artesanias y recuerdos de la zona, el

producto estara listo para recibir a los visitantes. Pero lo cierto es que hay varias
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circunstancias que a veces no lo hacen posible y no todo es de la noche a la mafiana;
asi que aqui juega el papel del turista de ir a visitar el lugar, de ir y verlo en todo su
esplendor, es por eso que los que visitan la Piramide del Pueblito buscan verla como
las demas zonas arqueoldgicas que hay en México con una hermosa vista. Por este
motivo, surge la necesidad del proyecto de finalizar la restauracion de ella ya que
como se menciono anteriormente solo lucen restaurados dos lados de la piramide y
la terminacion de los senderos, ya que solo llegan hacia la parte de una-cara y los
senderos de la otra cara solamente dan acceso a la mitad de ella. Los senderos no

trasladan a los visitantes a la totalidad de los lados del basamento piramidal.

El objetivo primordial del presente trabajo es el estudio de la falta de identidad
de la comunidad del pueblito, basado en rangos para definir cual es el nivel de
identidad de las personas, también analizar el aprovechamiento y factibilidad de la
zona sobre los recursos o atractivos turisticos que puede brindar en su totalidad,
como en lo econémico o en lo social, por ejemplo: en lo econémico podria avivar la
actividad turistica de la poblacién en forma sustentable y por ende desencadenar el
mejoramiento de los ingresos y transformar positivamente la calidad de vida. En lo
social probablemente podria provocar interés historico sobre lo precolombino de la
zona y cultivar un sentimiento de orgullo entre la poblacion. Con el actual proyecto
se ambiciona acercar a los pobladores al mundo de la cultura que los identifica 'y a
su vez analizar si es viable el desarrollo Turistico, para derivar un aumento en los
servicios y productos adicionales en la zona arqueolégica, que incremente la
identidad cultural e indagar datos para el mejor beneficio del sitio arqueoldgico. Por
ultimo, poseer un analisis claro y especifico sobre la problemética de la pérdida de

identidad de la zona respecto a la Piramide del Pueblito, la investigacion busca
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proporcionar informacion que sera util para la comunidad.

Es indispensable no dejar de lado nuestra verdadera esencia, nuestro valor,
nuestro origen, nuestra historia, nuestro sentido de pertenencia y proteger el entorno
cultural de dénde venimos. Sabiendo certeramente que esto es fundamental para
saber que el turismo cultural nos da la posibilidad de conocer la cultura local,
ademas da un mayor alcance de promocion al lugar e incrementar las visitas de la
zona arqueoldgica 0 en su entorno y provocar una derrama econémica. Con pocas
palabras tener aumento de identidad cultural provoca mejoramiento social en el
entorno donde se vive por factores claves como: reconocimiento histérico, apertura
de desarrollo economico enfocadas a las actividades turisticas de la zona
arqueoldgica, comprender mejor el potencial de los recursos que se cuentan y la

integracion de los grupos sociales.
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Antecedentes

La Piramide del Pueblito (El Cerrito, asi es como es conocida por buena parte
de la poblacién alrededor) es un recurso o factor de Turismo y es un patrimonio
cultural, totalmente llena de una historia que contar y dar a conocer a las antiguas,

presentes y nuevas generaciones.

Durante muchos afios el sitio estuvo expuesto a los agentes climéticos y a la
creciente intervencion humana, lo que propicié un gran deterioro. De hecho, hace
unos afios se registraron numerosos casos de saqueo ya que no habia ningun tipo
de control, hasta 1995 que el Instituto. Nacional de Antropologia e Historia (INAH)
comienza a realizar trabajos y logra controlar casi la mitad de la superficie y rescatar
algunas piezas, mismas que se encuentran en el Museo Regional de Querétaro y en

colecciones registradas.

Es un asentamiento prehispanico cuyo nombre proviene por su semejanza a
un pequefo. cerro; cuenta con estructuras de plazas, con altares y pequefios
basamentos rectangulares edificados sobre aforamiento rocoso, construido en el
auge de Teotihuacan. Funcioné como asiento del poder politico-religioso desde el
afo 400 d.C. hasta la llegada de los espafioles quienes se apropiaron de su valor
simbdlico; en su tiempo de auge tuvo una larga permanencia como centro politico

religioso regional siendo contemporaneo de Teotihuacan y Tula.
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La Piramide del Pueblito, fue el mas importante centro ceremonial tolteca
ubicado en la zona norte de Mesoamérica; como capital regional tuvo una serie de
asentamientos religiosos y habitacionales en las comunidades aledafias hoy al
municipio.

La piramide, sus plazas y altares fueron construidos entre 700 y 1200 d.C.,
esta constituida por un Basamento Piramidal, por la Plaza de las Esculturas, la Plaza
de la Danza, el Altar de las Obsidianas y el Altar de los Craneos, Palacio de los

Cuatro Altares. Es un sitio monumental que no hay en un radio de 200 km?. Se habia

hecho una gestion para la expropiacion del terreno en donde solo habia 6 hectareas
del mismo y en el afio 2000 se hizo un acuerdo con la administracion del municipio
otorgando las dimensiones que actualmente tiene.

Con su principal estructura, la cual tiene un basamento piramidal de 30
metros de altura, ademas de contar con un edificio inconcluso en la cima, de una
peculiaridad diferente al basamento y de nombre “El Fortin”, el cual es un
monumento histérico del siglo XIX que remata el basamento piramidal, éste es el
Unico caso entre los sitios prehispanicos del pais; este monumento fue el adoratorio
original de la milagrosa Virgen de El Pueblito, durante poco mas de un siglo. A lo
largo del periodo novohispano recibié varios nombres, es muy probable que los
habitantes otomies y chichimecas del valle de Querétaro a finales del siglo XVI,
hayan llamado al sitio San Francisco Anbanica (Que quiere decir “templo alto” en
otomi). Hacia finales del siglo XVl fue nombrado como “El Cerrito de Cascajo”.

Segun Manuel Naredo, delegado del INAH en el 2017, en la asignacion de su
nombre también habra que considerar los derrumbes en las caras del basamento

piramidal, los cuales dejaron expuesto su nucleo de tierra y piedra, sobre el cual
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crecié la vegetacion, dandole por muchos afios el aspecto natural de un cerrito.

Actualmente recibe el nombre popular de la “Piramide del Pueblito”. (Rojas, 2017)

Con base en informacién del INAH las experiencias y estudios arqueolégicos
realizados durante afios, arrojan que la pirdmide tuvo diferentes periodos de
ocupacion y ademas también pasaron diversas culturas en diferentes épocas:
Chupicuaro, Teotihuacan, Toltecas, Chichimecas, Purépechas y Otomies. (INEGI,

2015)

Sin embargo, fue en el Posclasico Temprano que “La Piramide del Pueblito”
tuvo su época de mayor importancia como centro regional vinculado con la
expansion Tolteca. Posterior a esta etapa, el sitio mantuvo su importancia como
lugar de culto entre las etnias locales (Otomies, Purépechas y Chichimecas). Segun
los franciscanos en 1632 los indigenas continuaron ofrendando a las deidades

prehispanicas en los altares del sitio. (Zavala, 2008)

Conforme a lo antes estipulado se observa claramente que la Piramide del
Pueblito tiene la historia necesaria para hacer una zona arqueoldgica establecida
como un destino turistico del pais, pero lamentablemente no lo es. Se desarrollé
una comparacion de los 3 sitios arqueoldgicos mas visitados del pais que son
Teotihuacan, Chichen-Itza y Tulum. Como resultado la Piramide del Pueblito tiene
menos del 10% en visitas en comparacion con las 3 principales zonas arqueologicas

del pais (Valencia F., 2019). Tomando en cuenta la comparacion con el periédico
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el Heraldo se pretende que a lo largo de este trabajo se pueda conocer el grado de

identidad de esta zona arqueoldgica.

Se hace énfasis en que, si se incrementa la identidad de los pobladores de
la zona actual, podrian incluso desarrollar negocios que beneficien la visita por mas

turistas y otras personas al sitio.

29



Supuesto de investigacion

La identidad cultural se refiere a que los habitantes locales quienes se sitian
en las casas alrededor del basamento, se identifican con lo social, lo econdémico.y
moral, en la misma Pirdmide del Pueblito; sin embargo, derivado de la observacion

y del andlisis del estado del arte, esta situacion se refleja poco en la poblacion.

@® Los habitantes del pueblito desconocen los acontecimientos e historia de la

Piradmide del Puebilito.

® Dependiendo al estudio y tipo de edad muestran una falta de identidad

cultural del pueblo.

® No tienen conocimiento de las posibilidades que les brinda la zona

arqueoldgica en el ambito comercial y cultural.

@® Aprovechamiento del potencial turistico del lugar.
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Objetivos

Objetivo General

e Analizar el grado de identidad cultural que tienen los pobladores de

Corregidora respecto a la Piramide del Pueblito.

Objetivos Especificos.

e Reconocer la identidad cultural en un punto especifico del municipio de
Corregidora.
e Analizar la factibilidad de convertir la zona en un atractivo turistico mas, que

incremente la identidad cultural con la Pirdmide del Pueblito.

e Examinar diferentes datos . para el mejor aprovechamiento del sitio

arqueoldgico.
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Marco Tedrico.

El Turismo patrimonial y los beneficios que conlleva el tener un patrimonio
cultural: (en inglés, heritage tourism) es una inmersion que realiza el visitante en la
historia natural, en la herencia cultural, en las artes, en la filosofia y en las
instituciones culturales de otras regiones o paises (Cheung, 2013) y, por tanto, es
necesario generar investigaciones que permitan definir diferentes tipologias de
turistas culturales. Pueden identificarse cinco clases de turistas culturales: 1) turista
con claros motivos culturales; 2) turista de visitas culturales en general; 3) turista de
visitas culturales imprevistas; 4) turista de visitas culturales ocasionales y; 5) turista
de visitas culturales fortuitas (McKercher, 2003).

El Turismo es un fendbmeno social, cultural y econdémico relacionado con el
movimiento de las personas a lugares quese encuentran fuera de su lugar de
residencia habitual por motivos personales o de negocios/profesionales. Estas
personas se denominan- visitantes (que pueden ser turistas 0 excursionistas;
residentes o no residentes) y el Turismo tiene que ver con sus actividades, de las
cuales algunas-implican un gasto turistico (derrama econdmica). (Organizacion

Mundial del Turismo OMT, 2016).

Patrimonio es “El conjunto de bienes culturales y naturales, tangibles e
intangibles, generados localmente, y que una generacién hereda / transmite a la
siguiente con el propdsito de preservar, continuar y acrecentar dicha herencia.”

(DeCarli, 2007)

“El Turismo es un recurso clave para las comunidades locales y para la
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conservacion del patrimonio. El patrimonio, material e inmaterial, es crucial para
brindar estabilidad social e identidad. Vincular la cultura y el Turismo en el proceso
del desarrollo sostenible resulta vital si queremos alcanzar los objetivos de

Desarrollo Sostenible” (Pérez, 2018)

La palabra patrimonio, viene del vocablo latino patrimonium, que significa lo
gue se hereda de los padres. En este sentido, el Diccionario de la Real Academia
Espafiola, lo define como “hacienda que una persona ha heredado de sus
ascendientes” (Fuetes, 2002). Estas definiciones, asi como el concepto juridico
tradicional del término, aluden a un conjunto de bienes, muebles e inmuebles,

tangibles e intangibles.

Patrimonio material: El patrimonio cultural material puede ser de interés local,
nacional o mundial. Para cada uno de los temas considerados patrimonio cultural
(centros histéricos, paisajes, complejos arqueoldgicos, etc.) existe un recorrido
institucional y normativo que se tiene que seguir para que un bien sea incluido en la

lista del patrimonio. (Lopez, 2018)

Como menciona Gonzéalez Varas (2000: 476) (Molano, 2007), “la declaracion
de un bien cultural como Patrimonio Mundial no sélo implica ayudas materiales y
técnicas o prestigio para el pais sobre el que recae el nombramiento, sino que

también supone asumir responsabilidades y obligaciones para su conservacion”.

Patrimonio inmaterial: Se entiende por patrimonio cultural inmaterial los usos,
expresiones, conocimientos y técnicas, asi como los objetos y espacios culturales
asociados, que las comunidades y en algunos casos los individuos reconocen como

parte integrante de su patrimonio cultural. Transmitido de generacion en generacion,
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es recreado constantemente, infundiendo un sentimiento de identidad y continuidad.
El Cddigo Etico Mundial para el Turismo (articulo 4) prescribe la proteccion del
patrimonio natural, artistico, arqueolégico y cultural para que los productos
culturales, el folclore y los oficios tradicionales sobrevivan y florezcan en lugar de
degenerar y acabar por homogeneizarse. Promover un uso responsable de este
patrimonio vivo con fines turisticos puede generar nuevas oportunidades de empleo,
ayudar a atenuar la pobreza, frenar el éxodo rural y cultivar un sentimiento-de orgullo
entre los miembros de una comunidad. Definicion basada en la Convencion para la

salvaguardia del patrimonio cultural inmaterial de la UNESCO.

La Conferencia General de la UNESCO en 1997 adopto la resolucion 23 con
el fin de evitar la desaparicién de este patrimonio'y creé una distincion internacional
(Proclamacién por la UNESCO de las obras maestras del patrimonio oral e
inmaterial de la humanidad), para fomentar la presentacién de candidaturas por

parte de los paises miembros.

En octubre del 2001, la Conferencia General de la UNESCO consigno que:
“el patrimonio inmaterial abarca los procesos adquiridos por las personas junto con
las competencias y la creatividad heredadas y que contintan desarrollandose, los
productos que manufacturan, los recursos, el espacio y otras dimensiones de corte
social y natural necesario para que perduren e inspiren dentro de sus comunidades,
un sentimiento de continuidad y nexo con las generaciones procedentes; ello
revierte en una importancia crucial para la identidad, salvaguardia, diversidad

cultural y creacion de la humanidad”. (Molano, 2007)

El patrimonio cultural de un pueblo comprende las obras de sus artistas,
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arquitectos, musicos, escritores e intelectuales, asi como las obras andénimas,
surgidas del alma popular, y el conjunto de valores que dan sentido a la vida, es
decir, las obras materiales y no materiales que expresan la creatividad de ese
pueblo; la lengua, los ritos, las creencias, los lugares y monumentos historicos, la
literatura, las obras de arte y los archivos y bibliotecas. De esta forma, el patrimonio
cultural tiene dos vias de manifestacion: lo material, como edificaciones u objetos,
y lo inmaterial, como procesos, lenguas y técnicas. Es un referente para las
identidades de nuestros pueblos. A lo largo del tiempo, estos referentes de identidad
adquieren mayor relevancia y significado, tomando mayor fuerza en el ambito
regional hasta convertirse en patrimonio cultural de la nacion. Ninguna sociedad
puede prosperar sin cultura y sin ésta, ningun desarrollo puede ser sostenible. La
cultura da las respuestas a muchos de los retos que se enfrentan las sociedades
hoy en dia. La concientizacion de esta relacion entre cultura y desarrollo pone de
relieve la importancia fundamental del patrimonio cultural: las tradiciones culturales
vivas, las expresiones, los sistemas de conocimiento que dan sentido a las
comunidades, que explican al mundo y le dan forma. Ademas, es una fuente
dinAmica de experiencia y se encuentra en el centro de nuestra identidad, con el

cual conlleva a muchos de nuestros problemas de este mundo (UNESCO, 2013)

Lumbreras, Luis lo concibe como un concepto econdmico en que estan
implicados propiedad y usufructo, beneficio o pérdida. La necesidad de pertenencia
a un lugar y su simbolizacion por medio de un objeto es de tal magnitud, que la
carencia de un bien patrimonial es sinénimo de pobreza e inclusive de orfandad. El

patrimonio adquiere un grado tal de apego a la conciencia del hombre, que
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constituye la expresion material de su cultura (Lumbreras, 1994). Si el patrimonio
cultural de un pueblo expresa las mas diversas actividades de sobrevivencia del
hombre, desde los instrumentos de trabajo hasta las imagenes simbdlicas que
expresan y reproducen la conciencia de su vivir. En el patrimonio y su uso esta
expresada la voluntad del futuro y la fuerza del pasado que proviene del mito

original, que es todo poder.

Conforme a lo antes determinado para existir cada persona necesita dar
testimonio de su vida diaria, expresar su capacidad creativa y preservar los trazos
de su historia. Esto solamente es logrado a través del patrimonio cultural. Mejor
dicho, en el transcurso de la historia, el hombre hatransformado su entorno natural,
interviniendo con su accién en la construccién artificial de espacios que se
realizaban con diferentes materiales, y que servian con un objetivo determinado:
por ejemplo, los templos egipcios eran el lugar donde vivian los faraones. A su vez
explica la importancia del sistema turistico obliga a tener en cuenta tanto a la
sociedad local, como a los visitantes, por lo que todos los estudios deben ir dirigidos
a buscar el bienestar de ambos, tratando de minimizar los impactos negativos, ya
sean sociales, culturales, fisicos o econdémicos, lo anterior para planificar una serie

de acciones vinculadas al uso del patrimonio con fines turisticos.

Un factor primordial es la arqueologia: “Arqueologia es una actividad fisica
de campo como una busqueda intelectual de estudio o de laboratorio ya sea del
descubrimiento de tesoros del pasado o en el trabajo meticuloso del pasado

humano” (Bahn, 2011).

Segun el INAH la Arqueologia es la ciencia que reconstruye el pasado del
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hombre a través del estudio e interpretacion de sus restos de cultura material y de
todo otro resto o evidencia de la accion humana. Ese pasado puede ser desde
remoto hasta muy reciente. Si nos atenemos estrictamente a la etimologia, la
arqueologia (gr. Archaios viejo" o "antiguo"- y logos —"tratado" de un arte u oficio,
por extension; "ciencia”-) tiene que ver con el estudio de lo "viejo" o "antiguo”. Ahora
bien, la "vejez" o "antigiiedad" que preocupa a la arqueologia se relaciona con el
acontecer cultural humano. En tal sentido, esta disciplina considerada como una sub
disciplina de la Antropologia, se especializd en el estudio de las manifestaciones
materiales de las culturas. En suma: la Arqueologia puede ser considerada como el
estudio de los restos materiales de las civilizaciones pretéritas con el fin de
reconstruir su historia, la vida de los pueblos que las integraron, sus costumbres,

sus utiles, y sus correlaciones subjetivas. (INAH, INAH, 2019)

En cuanto al patrimonio antropoldgico, puede afirmarse que la Unica manera
de comprender su realidad es acercandose a €l para observarlo como producto de
la sociedad en permanente estado de cambio, al mismo tiempo que se descifra la
interrelacion de todos sus componentes. Es necesario interpretar al ser humano en
el medio en el que se ha desarrollado y sigue haciéndolo. Solo de esta forma
estaremos . en capacidad de planificar una serie de acciones vinculadas al uso del
patrimonio con fines turisticos, sin perjudicar el normal desarrollo de la comunidad

gue lo ha originado.
¢,Qué es la identidad?

Es el sentido de pertenencia a una colectividad, a un sector social, a un grupo

especifico de referencia. Esta colectividad puede estar por lo general localizada
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geograficamente, pero no de manera necesaria (por ejemplo, los casos de
refugiados, desplazados, emigrantes, etc.). Hay manifestaciones culturales que
expresan con mayor intensidad que otras su sentido de identidad, hecho que la
diferencia de otras actividades que son parte comun de la vida cotidiana. Por
ejemplo, manifestaciones como la fiesta, el ritual de las procesiones, la musica, la
danza. A estas representaciones culturales de gran repercusion publica, la
UNESCO las ha registrado bajo el concepto de “patrimonio cultural inmaterial”

(Molano, 2007).

Se plantea la importancia de la identidad y cultura: La cultura, “es un sistema
de significados existentes en cualquier sociedad” (Cavassa, 2006). La cultura como
praxis, la cual “la intensa atencion prestada hoy en dia a la cuestion de la identidad
es en si misma un hecho cultural de gran importancia” es posible ir mas alla de esta
constatacion y plantear, como Gustavo Bueno respecto a la hocionde cultura en su
obra El mito de la cultura, “Que la identidad se ha convertido en una idea-fuerza de
nuestro tiempo, en intima asociacion con nociones como la mencionada de cultura
o con la no menos importante de comunidad”. (Bueno, 2016) De hecho, asistimos
hoy dia a una explosion de identidades, asi como de culturas, que suelen recibir los
nombres compuestos de identidades o comunidades culturales. También se refiere
Bauman, que “justo cuando se derrumba la comunidad, se inventa la identidad”.

(Bauman, 2002)

El concepto de identidad cultural encierra un sentido de pertenencia a un
grupo social con el cual se comparten rasgos culturales, como costumbres, valores

y creencias. La identidad no es un concepto fijo, sino que se recrea individual y
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colectivamente y se alimenta de forma continua de la influencia exterior. (Molano,
2007)

‘La identidad soOlo es posible y puede manifestarse a partir del
patrimonio cultural, que existe de antemano y su existencia es independiente
de su reconocimiento o valoracion. Es la sociedad la que, a manera de agente
activo, configura su patrimonio cultural al establecer e identificar aquellos
elementos que desea valorar y que asume como propios y los que, de manera
natural, se van convirtiendo en el referente de identidad. Dicha-identidad
implica, por lo tanto, que las personas o grupos de personas Se reconocen
histéricamente en su propio entorno fisico y social y es ese constante
reconocimiento el que le da caracter activoa la identidad cultural. El patrimonio
y la identidad cultural no son elementos estaticos, sino entidades sujetas a
permanentes cambios, estan condicionadas porfactores externos y por la

continua retroalimentacion entre ambos como menciona Bakula”, (2000: 169)
(Molano, 2007)

Identidad cultural y desarrollo territorial: Esta recreacién o potenciaciéon
identitaria, no sélo puede revivir, volver a poblar areas rurales, despertar interés en
una poblacion apatica, lograr cohesion social, sino que ademas puede desencadenar
actividades econdémicas y con ello mejorar los ingresos y la calidad de vida de la
colectividad. " Usualmente estos ingresos estan relacionados con la oferta de
productos, bienes y servicios, que se colocan oportunamente en elmercado, que van
desde lo agropecuario hasta actividades orientadas al Turismo. La identidad esta
ligada a la historia y al patrimonio cultural. La identidad cultural noexiste sin la
memoria, sin la capacidad de reconocer el pasado, sin elementos simbdlicos o

referentes que le son propios y que ayudan a construir el futuro (Molano, 2007)
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De acuerdo con Hernandez se podria hablar de Turismo cultural desde la
época griega y romana, y es el siglo XVIII el que estrecha la relacion viaje —
patrimonio cultural, al aparecer los primeros museos publicos y lo que actualmente
se conoce como recorridos turisticos culturales. Estos ultimos aparecen con el
Grand Tour (que duraba entre dos y tres afios), que era la visita realizada por
aristécratas ingleses a los lugares histéricos, artisticos y naturales mas destacados
de Europa. En el siglo XIX aparecen las colecciones de guias de viaje'y el-concepto
patrimonial abarca lo etnolégico. En el siglo XX surge el Turismo de masas y otras
formas de Turismo relacionado con lo patrimonial: ecoldgico, tematico, activo y

cultural. (Molano, 2007) (Hernandez 2002: 356)

Lo antes presentado sefiala su importancia en ser el conducto para vincular
a la gente con su historia. Encarna el valor simbdlico de identidades culturales y es
la clave para entender a los otros pueblos. Contribuye a un interrumpido didlogo
entre civilizaciones y culturas como las costumbres, valores, creencias, y rasgos
culturales. Pero a su vez es tragico ver y peor aun entender el por qué el hombre se
quiere desatar de las cadenas que generacién tras generacién venimos heredando
sin cuestionarlas y prefiere creerse ajeno, ademas ser duefio de la nada imitando

las costumbres ajenas por verse o creerse algo que no es.
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Metodologia

La investigacion fue de tipo cuantitativa, donde se ocup6é como herramienta
un cuestionario con escala de Likert, con base en lo antes mencionado por: los
autores citados, con este instrumento se pudo analizar el grado de los factores de
identidad, cultura y apego que tuvieron turistas y habitantes respecto a la Piramide
del Pueblito, Querétaro. Este planteamiento se generé durante 4 meses,

desarrollando cada aspecto primordial en fechas establecidas.

Esta investigacion se basdé en varios . factores como investigacion
documental, investigacién de campo con la poblacién y muestreo, instrumentos de
medicion tales como cuestionarios a través de ponderaciones para conocer las
situaciones reales que atravesaron los habitantes o la poblacion, frente a la falta de

identidad cultural y otros factores.

También fue de tipo deductiva porque fue de lo general a lo particular y se
pretendié que en el futuro se pudiera utilizar la metodologia y sus resultados para
la aplicacion o la solucion a problemas similares en otras localidades, ciudades
y zonas arqueoldgicas del mundo y principalmente de nuestro pais, como parte de

la gestién.del Turismo cultural de México.

Paso 1.- Se realiz6 la muestra a la poblacién del municipio de acuerdo a la

informacion de INEGI.

Paso 2.- Se usé la formula de tamafio muestral para poblaciones finitas, este

estudio utilizé esta férmula, derivado de que desde hace tres afios se ha trabajado
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con los docentes de investigacion y siempre autorizaron y promovieron el uso de
esta férmula, lo anterior para conocer el tamafio de la muestra; por lo tanto, durante
la investigacion se analizé la formula a aplicar para tener un mayor nivel de

confianza, que llego hasta el 95% del nivel mencionado.

Paso 3.- Se realiz6 la encuesta para conocer el grado de identidad que

tuvieron los habitantes en base a 4 factores primordiales:
1) interés por la zona,

2) previo conocimiento de la zona,
3) interaccion turistica 'y

4) participacion cultural.

Paso 4.- Se tuvo capacitacion, conocimiento y practica para la realizacion
sobre encuestas, un participante tuvo capacitacion del INEGI. El otro miembro de

investigadores de este estudio fue capacitado por el compafiero.

Paso 5.- Se aplicaron las encuestas con ciertas limitaciones por tema de la
pandemia, se tuvieron que realizar estrategias con puntos especificos de la zona de

El Pueblito en cuestion de afluencia de visitantes.
Paso 6.- Se recopilaron los datos mediante el paquete estadistico SPSS.

Paso 7.- Se elaboraron la conclusion y la produccién de los resultados.

Paso 8.- Se aplicd un nuevo cuestionario para atender las observaciones
de los revisores. Las conclusiones fueron ajustadas y adicionadas para

sustentar de una mejor forma el trabajo de investigacion.
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Comité de Bioética.

Para atender los aspectos del Comité de Bioética se tomaron las siguientes

acciones:

1)

2)

3)

4)

5)

La investigacion no afecté a terceros, cuando se aplico la encuesta con los
cuestionarios se les preguntd respetuosamente si deseaban participar en
el proceso en forma libre y que los datos de cada persona fueron
totalmente andnimos. Siempre se tuvo en cuenta prevenir riesgos posibles.
Las fuentes documentales de esta investigacion fueron perfectamente
citadas y se respeto su autoria; de igual forma, la informacion personal de
los encuestados en la investigacion de campo fue totalmente andénima para
gue no ocasionara incomodidad, inseguridad o provocara incertidumbre
entre los habitantes de la zona de aplicacion.

No hubo riesgos en la informacién encuestada. No se afecté a persona
alguna. Se solicité su consentimiento. El objetivo de la investigacion fue
explicado ampliamente en todo momento. Cuando surgieron dudas sobre
la investigacion, se aclar6 perfectamente y de manera amplia para que
fuera claro en todo momento.

No fue necesario agregar informacion sobre la confidencialidad de los
datos porque no se pregunto al respecto.

Se aclaré en todo momento que la informacion obtenida era para fines

escolares y de investigacion. Ademas de indicar que eran para la

43



elaboracion de una tesis en la UAQ.

6) El cuestionario indica el nombre de los investigadores.

7) Lainvestigacion no involucra fauna tampoco flora. No fue necesario aplicar
normas especificas ya que sélo es una investigacion para la Licenciatura
en Gestion del Turismo Cultural y Natural de México, pero no implico
animales ni plantas.

8) La investigacion no aplicé el uso de patrocinio o financiamiento. En todo
momento fue con recursos propios de los egresados.

9) La zona arqueoldgica siempre se encontré cerrada, por lo cual no fue
afectada ni tampoco fue necesario obtener permisos para su apertura. La
investigacion se aplicé de campo con la encuesta en los alrededores de la
zona arqueoldgica respetando a los ciudadanos en su vida diaria.

10) Lainvestigacion no genero residuos bioldgicos, tampoco quimicos toxicos,
ni mucho menos -contaminantes ambientales. No fue necesaria la
aplicaciéon de una Norma especifica ya que no fueron los aspectos

mencionados, presentes en esta investigacion.
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Poblacion y muestra.

Alrededor de 21 mil visitantes arribaron a la zona arqueolégica del Pueblito y
sus alrededores, en el municipio de Corregidora, durante el equinoccio de primavera
y dejaron una derrama econdmica aproximada de nueve millones de pesos. El
Pueblito es el segundo lugar mas visitado del Estado de Querétaro durante la
llegada de la primavera, después del Pueblo Magico de Bernal, en-el municipio de

Ezequiel Montes (Ruiz, 2019)

Segun la SECTUR (2015), el numero de visitantes en zonas arqueologicas
en el estado de Querétaro son de 64,697 como se muestra en la figura 1 de los

cuales la mayoria son residentes del pais mientras que los no residentes son 3,105.

Tabla 1. Visitantes a museos, zonas arqueoldgicas y monumentos historicos

administrados por el INAH por residencia 2015.

Residencia Visitantes Visitantes a f?_o_nas Visitantes a mongm’entos

a museos arqueologicas histéricos
Total 108 754 64 697 ND
Residentes en el pais 106 805 61 592 ND
No residentes en‘el pais 1949 3105 ND

Nota: Lainformacion comprende tanto a los visitantes con boleto pagado, como aquellos que corresponden a grupos de cortesia.
Fuente:Centro INAH Querétaro. Administracion de Zonas Arqueolégicas.

Tomando en cuenta esta informacion podemos tomar como poblacion las
64,697 personas como nuestra poblacion para el estudio y usando la formula que se

muestra en la figura 1.2 tenemos que nuestra muestra sera de 382 con un nivel de
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confianza de95%.

Imagen 6. Férmula de tamafio muestral para poblaciones finitas

k”l*p*q*w

(B"#*(N-1))+k"**p*q
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Técnicas e instrumentos de recoleccidon de

datos.

La técnica se selecciono para la recoleccion de datos en la Investigacion de
Medicion de Identidad (IMI) const6 de 382 instrumentos y fueron aplicados de forma

individual. No existio limite de tiempo para su contestacion.

Se entregaron los cuestionarios y se les indico a los aplicantes que leyeran las
instrucciones con cuidado. Se les pregunté si_no tuvieron dudas sobre el
procedimiento de respuestas, y en el caso de que la respuesta fue afirmativa se

despejaron las dudas.

Fue importante que antes de iniciar la aplicacién, se recalco la
confidencialidad del proceso y se explicaron los usos que se les dio a los resultados.

El modelo del cuestionario que se aplicé se muestra en la seccion de anexos.

Posterior a la aplicacién de los cuestionarios, se realizé la construccion de la
base de datos y se analiz6 a través del paquete estadistico SPSS, son las siglas de
Statistical Package for the Social Sciences (Paquete Estadistico para las Ciencias
Sociales) (ABUIN, 2021). Es decir, SPSS es una aplicacion de andlisis estadisticos
de datos SPSS que es una potente aplicacion de andlisis estadisticos de datos, la
variedad de analisis es amplia, obteniendo en el andlisis de fiabilidad un alfa de
Cronbach de .869 para 15 reactivos, esto indica que la escala es confiable.

(Valencia g. d., 2010)
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Resultados

En la tabla 2 se muestra el analisis factorial con rotacion Varimax, se
extrajeron 4 factores que representan el 68% de la varianza total. En este tenor, se
identificaron los siguientes factores: Interés por la zona, Previo conocimiento,

Interaccion turistica, Participacion cultural. (IBM, 2020)

Tabla 2. Factores

Factor Concepto Reactivos

Se refiere a la tendencia.que tienen las
Interés por la zona personas hacia un'lugar en este caso la 1234

PirAmide del Pueblito.

¢ ) : .
Este fac referencia a qué tanto las
Previo conocimiento persz@ culan lariqueza cultural con los 5 6

@ de la zona, asi como su historia.
£

L e La relacién del turista con los atractivos y
Interaccion Turistica . 7,8,9,10
actividades del lugar.

Va\ S
’\, Qué grado de participacion tienen los
Parnmpa@ Itural habitantes de El Pueblito con la Piramide. ez stk
-\

Fuente: elaboracidn propia. (Arellano-Benitez, 2019)

En la tabla 3, se establecieron diferentes rangos para definir cual es el nivel
gue tienen las personas encuestadas en cada factor, la operacion se realizo fue la

siguiente: como la encuesta estaba dividida en cuatro segmentos, se basoé para sacar
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el rango en la suma de los reactivos que integran cada factor, después se multiplicé
por el valor minimo de la escala (1-nunca), posteriormente este resultado se
multiplicé nuevamente por el valor maximo (6-siempre) N= (4x1) (6). Donde el rango
minimo es 4 y el maximo es 24 (4X6), y cada intervalo de rango esde 6, en cuanto a

formula asi se hara con cada segmento.

Para sacar el rango de identidad se multiplicé el nimero de preguntas del

cuestionario por el niumero de respuestas que son seis N= (15) (6).
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Tabla 3. Rango

Factores

Interés por la zona

Previo conocimiento

Interaccion Turistica

Participacion cultural

IDENTIDAD

Rango
Bajo
Medio
Alto
Bajo
Medio
Alto
Bajo
Medio
Alto
Bajo
Medio
Alto
Bajo
Medio

Alto

Fuente: elaboracidn propia. (Arellano-Benitez, 2019)

Reactivos

4-10

11-17

18-24

2-5

6-9

10- 12

4-10

11- 17

18- 24

5-12

13-21

22 -30
15-38

39-64

65-90

La tabla 4 muestra el resultado final de las encuestas donde se puedo

observar el grado de identidad que se obtuvo, donde se recopilaron los datos en el

paguete estadistico SPSS. La cual arroj6é que el grado de identidad es el siguiente:

Tabla 4. Grado

Factor

Interés por la zona
Previo conocimiento
Interaccion turistica
Participacion cultural
Identidad

Fuente: elaboracion propia. (Arellano-Benitez, 2019)

Promedio

14.38235294
9.117647059
12.67647059
20.61764706
56.79411765

Grado

MEDIO
MEDIO
MEDIO
MEDIO
MEDIO
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En base a un cuestionario rapido al cual nos enfocamos a la productividad en
diversos factores como en lo econémico y social, asi como al mejoramiento de la zona
arqueoldgica, nos dio como resultado que es factible el desarrollo turistico y social en la
Piramide del Pueblito para el mejoramiento de los habitantes y potencializar la zona
arqueoldgica como un punto importante de visitas a nivel nacional e internacional. Y
detonar positivamente la economia de la zona y expandir el reconocimiento de la historia

de la Piramide del Pueblito.

Grafica 6. Pregunta si es atractiva la apertura de negocios para el Turismo.

1.-¢TE SERIA ATRACTIVO LA APERTURA
DE NEGOCIOS RELACIONADOS AL
oo TURISMO?

80%
W

60%

40%

23%
0%

Si No
Fuente: elaboracidn propia. (Arellano-Benitez, 2019)
Las-personas encuestadas durante este procedimiento opinaron que si estaban
interesadas en que se aperturen negocios para potenciar el Turismo en la zona, dando

un resultado positivo del 77% contra el 23% que mencionaron que no estaban de

acuerdo con aperturar negocios gue se relacionaran con el Turismo.
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También se mencionaron algunas opciones de negocios para aperturarse y en la
Grafica 7, se muestra la preferencia por el tipo de comercios que tuvieron mas

aceptacion.

Gréfica 7. Pregunta sobre el tipo de negocio para aperturar.

2.-¢Qué tipo de negocios relacionados al

turismo?
VENTA DE SUVENIR Y RECUERDOS

PUESTO DE COMIDA

5
PARADOR ARTESANAL w

-

28% 29% 30% 31% .32% 33% 34% 35% 36% 37%
Fuente: elaboracion propia. (Arellano-Benitez, 2019)

Entre los posibles negocios estan un parador artesanal con 36% de preferencia
lo cual permitird la creacion de muchos negocios y oferta de empleos, asi como la
derrama econdmica, también puestos de comida con un 33%, y la venta de suvenir con
el 31%, esto demostré que las personas se sintieron mas interesados no solo por la
zona, sino_que también se estaria ayudando en el crecimiento y potencializando el
Turismo. Son las grandes ventajas de cruzar la buena voluntad de formar negocios y
crear empleos, garantizando la derrama econdémica como se menciono y trayendo

beneficios a la comunidad de El Pueblito, Municipio de Corregidora.

Veamos la siguiente pregunta donde se interroga sobre el interés de recibir un

curso de capacitacion, esto en la Grafica 8.
52




Gréfica 8. Pregunta sobre el interés de recibir un curso de emprendedurismo.

3.-éTe gustaria recibir un curso de
emprendimiento?

100%
80%
60%
40%
20%

0%
Si No

Fuente: elaboracion propia. (Arellano-Benitez, 2019)

Las personas encuestadas estuvieron interesadas en potencializar el Turismo en
la zona, por lo que confirmaron que estuvieron interesados en tomar cursos de
emprendimiento, con el que puedan aprender a buscar y desarrollar ideas innovadoras

gue den origen a oportunidades de negocio-en la zona de El Pueblito.

Grafica 9. Pregunta sobre la intervencion del Gobierno.

4.-iTe inter@safia que el gobierno se involucre
mas para el embellecimiento y estructura de la
zona arqueolégica?

90% N\
80% — £ %
70% £ 4
60%

| 4509

\ 40%
30%
20%
10%
0%

Si No

Fuente: elaboracidn propia. (Arellano-Benitez, 2019)
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Se aprecio que un factor importante para que se puedan desarrollar los negocios
con un 83% positivo, se necesita un embellecimiento de la zona, ya sea con la
restauracion de la estructura, la reforestacion de la zona, el arreglo y embellecimiento
de caminos, senderos, accesos, incluso de un estacionamiento para los visitantes. Tal
vez hasta crear un edificio mas para la recepcion, taquilla y oficinas administrativas. La
intervencion del Gobierno, en sus tres niveles es necesaria para lograr el desarrollo.
Cabe mencionar y se muestra en la foto a continuacion, que se incluyo-en un sorteo
superior de la Loteria Nacional, en los billetes para el sorteo del viernes 26 de marzo del
2021, la imagen de EIl Cerrito, que es en referencia a la Piramide del Pueblito, en
Corregidora, Querétaro. Promovido por la Secretaria de Gobernacion, la Secretaria de
Cultura, el Instituto Nacional de Antropologia e Historia y el Poder Ejecutivo del Estado
de Querétaro. Acontecimiento y hechos que demuestran que el Gobierno en sus tres
niveles puede hacer muchas actividades por el rescate, la difusion y el apoyo a esta

Zona Argueoldégica del Pueblito.

Imagen 5. Reproduccion de billete de la Loteria Nacional con la Pirdmide del Pueblito.

(@ I.OTERIAL @gmm

rnes 26 de marzo de 2021

Elaborado por SEGOB: (SEGOB, 2021)
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Gréfica 10. Pregunta si desea tomar talleres o cursos.
5.-éTe gustaria tomar talleres o cursos

relacionado a las culturas qué se
establecieron en la zona arqueoldgica?

80%

60%

40%

20%

Si No

0%
Fuente: elaboracidn propia. (Arellano-Benitez, 2019)

El interés es positivo de un 76%, ya que se tiene que mantener informado y
actualizado para que se puede dar un mejor servicio, esto crea una identidad y
conocimiento de la zona. Ademas. de que abre la posibilidad de desarrollo, de
crecimiento y se puede catapultar hacia el enriquecimiento de las personas que habitan

la zona, se crean empleos, derrama econdémica, y muchos beneficios.

A continuacion, se presentan las conclusiones de este trabajo de investigacion en

la modalidad de Tesis Colectiva.
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Conclusiones

De acuerdo con el estudio realizado sobre el nivel de identidad de las
personas de El Pueblito a partir del vinculo con la Piramide de la zona, se obtuvo
como resultado “medio” en cada factor que integran o componen la identidad, por lo
gque el grado de identidad total resultd “medio”. Entonces el supuesto de
investigacion quiere decir que los habitantes locales quienes se sitlan en las casas
de alrededor del basamento se identifican en un nivel medio en lo social, lo

econdmico y moral respecto a la Piramide del Puebilito.

En los siguientes supuestos la investigacién arrojé que los habitantes de El
Pueblito desconocen en un nivel medio los acontecimientos e historia de la Piramide
del Pueblito. Se muestra una falta media de identidad cultural del pueblo. Tienen un
conocimiento medio de las posibilidades que les brinda la zona arqueolégica. El

conocimiento es medio sobre el aprovechamiento del potencial turistico del lugar.

De igual manera se cumplié con el objetivo general dénde se analiza el nivel
de identidad cultural con lo que cuentan los pobladores de El Pueblito. En los
objetivos especificos donde planteamos 3 aspectos primordiales dieron como

conclusiones las siguientes que a continuacion se presentan:

1. Se reconocié como nivel medio la identidad cultural en el Municipio de

Corregidora.

2. La factibilidad de convertir la zona en un atractivo turistico mas, dieron
como resultado que es apto para la poblacion porque se desarrollarian negocios y se

activaria la economia positivamente en el lugar, y a su vez que incremente la
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identidad cultural con la Piramide del Pueblito.

3. Se examinaron diferentes datos histéricos, comparaciones con otros
sitios arqueoldgicos, la factibilidad en la economia como en lo social para el mejor

aprovechamiento del sitio arqueoldgico.

El resultado arrojo el dato de medio, derivado del alto grado de migracion,
emigracion e inmigracion que se genera en la zona, ya que es un cambia importante

en la identidad cultural y en la vida diaria de las personas.

Por lo tanto, el presente estudio refleja que el nivel de identidad no es “bajo”
sino “medio”, aunque para lograr una identidad “alta” con la zona se puede generar
un sentimiento de pertenencia a una comunidad (un sentimiento de identidad) por

medio de fomentar la identidad cultural que se cuenta en la Piramide del Pueblito.

En la segunda etapa de la investigacién, una vez que se recibieron
recomendaciones, correcciones y propuestas de ampliacion de los resultados,
también se encontro la posibilidad de agregar conclusiones. Ahora se presentan a

continuacion.

¢ Enlaencuesta rapida se pregunto si seria atractivo la apertura de negocios relacionados
al Turismo Yy la respuesta fue muy favorable a los intereses de esta investigacion ya que
se busca desarrollar a través de la gestion del turismo el crecimiento de las comunidades
y agregando que se tiene la identidad con la zona. El 77% de los encuestados confirmaron
gue si les seria atractivo que hubiera la apertura de negocios relacionados al Turismo en
la Zona de la Piramide del Pueblito y sus alrededores. Asi se crearia hasta una plaza

comercial 0 un corredor turistico para la llegada y recepcion de mas visitantes.
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¢ La siguiente conclusion es aln mejor, ya que el instrumento preguntd qué tipo de
negocios relacionados con el turismo se podrian abrir y no encontramos respuesta
negativa, el 100% respondio indicando su preferencia. La creacion de un Parador
artesanal obtuvo el 36%, fue el resultado con mayor valor, por lo que sera necesario
compartir la informacion con el proximo Presidente Municipal de Corregidora, de
Querétaro, con el Titular del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro y con el Poder
Ejecutivo de la Federacién, para que puedan desarrollar un proyecto de comercios en la
zona con Parador Artesanal. El Estado de Querétaro produce una gran cantidad de
artesanias que podrian venderse en la zona, y desde alli distribuirse al extranjero, asi que
la importancia radica no solamente en lo regional sino en lo internacional con la llegada
de divisas extranjeras. En el segundo puesto se arrojé el resultado del 33% para la
apertura de puestos de comida, lo cual también es muy conveniente ya que la
gastronomia queretana es conocida por excelencia. Por Ultimo, el dato de venta de
suvenir (souvenirs) y recuerdos fue también reconocida con un valor de 31%.
Definitivamente se tendra que desarrollar este tipo de actividades y negocios en la zona
para el beneficio de los habitantes y de los visitantes que lleguen a conocer la Pirdmide

del Pueblito.

¢ Paralograrla mejora completa, se pregunto si las personas estarian interesadas en recibir
cursos de emprendedurismo, lo cual fue aceptado en forma afirmativa por un 89% de las
personas encuestadas, lo que hace muy positiva esta pregunta y la actividad en si. La
Universidad Auténoma de Querétaro, a través del Campus Tequisquiapan podria dar
€S0S CUrsos como un servicio mas a la comunidad. De igual forma y se podria crear un
Centro de Capacitacion para el Comercio, por lo que se podra llevar este trabajo de

investigacion en su modalidad de Tesis Colectiva a las Camaras de Comercio y a la
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Camara Nacional de la Industria Restaurantera y Alimentos Condimentados para que se
pueda desarrollar un Centro de este tipo. La Universidad Autdbnoma de Querétaro también
cuenta con un Centro de Negocios en Juriquilla, y todo un programa de
Emprendedurismo para el apoyo a las comunidades como la de El Cerrito o El Pueblito.
Se podran ofrecer cursos Y talleres de diversa indole y hasta llevar a la Facultad de
Lenguas y Letras para cursos de lenguas extranjeras. Las manifestaciones culturales
se plasman de generacion en generacion, ademas, fomentar una-vision de
desarrollo en su poblacibn como implementacion de cursos-de gestion turistica
y a su vez de negocios turisticos para mayor aprovechamiento de la Piramide del
Pueblito, activar el sector turistico de la zona, capacitaciones para la elaboracion
de planes de negocios (emprendimiento). Pareciera dificil pensar en el desarrollo
con identidad sin incorporar centralmente los activos culturales de la poblacién
de una zona. La identidad supone un reconocimiento y apropiaciéon de la
memoria histérica del pasado. Un pasado que puede ser reconstruido o
reinventado, pero que es conocido y apropiado por todos para integrar las

culturas de la zona donde se radica.

El valorar, restaurar, proteger el patrimonio cultural es un claro ejemplo de

recuperacion, reinvencion y apropiacion de una identidad cultural. De igual forma,

es muy pronto para deducir algo en especifico porque la identidad cultural, va

evolucionando, transformando y se va acoplando a las diferentes culturas, que se van

integrando. La encuesta arroj6 informacién importante, indicando que algunas

personas que pertenecian a la zona se interesaban o tenian nocién, pero no

significaba un gran cambio porque en su vida diaria no generaba un sentido de

atraccion, con el cual se podria ver el por qué, cual de los rangos de identidad se
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identificaron.

¢ En la siguiente pregunta se buscaba conocer si los habitantes consideraban la
participacion del Gobierno en sus tres niveles, municipal, estatal y federal, a lo
qgue se respondié que si, con un 76% de aprobacién. Por lo que, el plan
estratégico es hacerles llegar a los responsables de todas estas gestiones, los
resultados y conclusiones de este trabajo de investigacion en la modalidad de

Tesis Colectiva.

Conclusion Final.

Como enfoque final es totalmente factible incluir diversos factores en lo
econémico y lo social. Lo cual daria como resultado un mejoramiento de la zona
arqueoldgica y en el desarrollo turistico para detonar positivamente la economia. Esto
lograria una mejor vida para los habitantes y mayores oportunidades de igual forma.
También se provocaria una derrama econdmica ademas de la difusiéon a nivel local,
estatal, nacional e internacional. Esto es el resultado de la gestién del Turismo cultural y

natural de México.
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ANEXOS

T e ¥

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE QUERETARO §%;
FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACION *

FOLIO

La siguiente encuesta tiene como objetivo conocer el grado de identidad que tienen habitantes.y
turistas sobre la zona arqueoldgica “La Pirdamide del Pueblito”. Las respuestas de esta encuesta son
anodnimas y confidenciales y no se hard mal uso de la informacién obtenida.

SEXO: E E

EDAD:
¢Cuantos afios de residencia lleva viviendo en el estado de Querétaro?.

Contesta las preguntas de acuerdo al grado de interés.

[ 2] =] []

| | | 1 I |
l I l [ ! |
NUNCA  ALGUNASVECES  ME ES INDIFERENTE ~MUCHAS VECES ~CASISIEMPRE  SIEMPRE

RESPUESTA

_¢Habia escuchado hablar anter;

r3

Elaboracion propia. (Arellano-Benitez, 2019)
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A ] FACULTAD DE CONTADURIAY ADMINISTRACION

FOLID

Jaonathan Josus Argllanc Ramires
José Eduardo Benitez Aguilar

La siguiente encuesta tiens como objetivo conocer el grado de identidad que tienen
habitanies y furistas sobre |z zona arguecldgica "La Pirémide del Pusblitc”. Las
respuestas de ests encuests son andnimas y confidenciales v no 52 hara mal uso
de la informacion obtenida.

SEXCE F B
EDALD:
Mo. | PREGUNTA RESPUESTA
q ;Te interezana atractive |z apertura de 5 "
* | negocios relacionados al turismo? : 2
Wents de
2 £ Qué fipo de negocios relaconados al Farador F"':;tﬂ EEU:_EHIF
turismo® Ariesanal s | recusrdos
2 Te gustaria recibir un curso de
3. | emprendimisnto? Si Mo

;Te interesarta que el gobiermno se
4, | involucre mas para el embellzcimisnto v Si Mo
estructurs de la zona arguecldgica?

;Te gustaria tomar talleres o cursos
5. | elacionados s las culturas que == Sii o
establecieron en la zona arquenlagica?

Elaboracion propia. (Arellano-Benitez, 2019)
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