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Resumen

Las actitudes son las predisposiciones a responder de una determinada manera a
una situacion o evento, y estas respuestas pueden ser favorables o desfavorables.
Igualmente, las actitudes estan integradas por opiniones o creencias, sentimientos
y/o conductas que se interrelacionan entre si. El objetivo de la investigacion fue
identificar las actitudes que tienen los docentes de la Escuela de Bachilleres Plantel
Sur de la Universidad Autonoma de Querétaro ante las condiciones contractuales.
Se trata de un estudio transeccional correlacional, el total de participantes fue de 60
docentes, a todos se les entregd un cuestionario; el instrumento utilizado para la
recoleccion de datos fue una escala tipo Likert; en la cual el resultado mostré que
no hay una relacion estadistica significativa entre las variables de esta muestra.
Llegando a la conclusion de que los docentes en su gran mayoria manifestaron en
los cuestionarios aplicados que sus actitudes son favorables, independientemente
del tipo de contratacion en el que se encuentran actualmente; y denotan que tienen
un mayor grado de involucramiento hacia su trabajo, compromiso organizacional y
satisfaccion laboral con la institucion educativa.

(Palabras clave: actitud, condiciones contractuales, compromiso organizacional,
satisfaccion laboral, involucramiento hacia su trabajo).



Summary

Attitudes are predispositions to respond in a certain way to a situation or event, and
these responses can be favorable or unfavorable. Likewise, attitudes are made up
of opinions or beliefs, feelings and / or behaviors that are interrelated. The objective
of the research was to identify the attitudes that the teachers of the high school high
school of the Autonomous University of Querétaro have regarding contractual
conditions. It is a cross-sectional correlational study, the total of participants was 60
teachers, all were given a questionnaire; the instrument used for data collection was
a Likert-type scale; in which the result showed that there is no significant statistical
relationship between the variables of this sample. Coming to the conclusion that the
majority of teachers stated in the applied questionnaires that their attitudes are
favorable, regardless of the type of hiring they are currently in; and denote that they
have a greater degree of involvement in their work, organizational commitment and
job satisfaction with the educational institution.

(Key words: attitude, contractual conditions, organizational commitment, job
satisfaction, involvement towards their work).
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Capitulo 1. Introduccioén

1.1 Descripcion del problema

Actualmente, las actitudes hacia las nuevas condiciones de contrato que tiene el
trabajador docente de honorarios en las escuelas de bachillerato de la Universidad
Autonoma de Querétaro juegan un papel importante en el desempefio y en la
productividad de esta misma; y el cual estd cambiando la visién por parte de cada
uno de los docentes que laboran alli; pues frente al deseo de alcanzar un grado de
madurez o perfeccién deseado en funcion del puesto de trabajo que ocupa en el
presente 0 se prevé que ocupara mas adelante. Por ende, los docentes de
honorarios que laboran en las escuelas de bachillerato muestran algunas actitudes
adversas frente a estas nuevas condiciones contractuales por parte de la Escuela
de Bachilleres de la UAQ.

Muchas veces los docentes de honorarios muestran actitudes de aislamiento e
insatisfaccion laboral; que generalmente los directores o coordinadores no son
capaces de comprender; y que sin embargo tienen una repercusion trascendental
en su labor; algunos docentes de honorarios al no tener esa estabilidad laboral
renuncian a la docencia una vez finalizado el semestre, no asisten a las reuniones
de sus respectivas areas de conocimiento, no participan en los eventos internos que
organiza la Escuela de Bachilleres, incluso en los pagos de ndmina al quitarles
impuestos hay cierto desagrado. El no involucrarse con sus compaferos docentes
en otras actividades internas de la institucién sin lugar a duda repercute en mostrar

una actitud positiva o negativa hacia su trabajo.

Sin embargo, los docentes basificados de tiempo libre y completo muestran
actitudes de satisfaccion laboral; ya que de alguna forma cuentan con seguridad
laboral y demas prestaciones econdmicas. A su vez, los docentes de tiempo libre y
completo tienen muchas oportunidades de crecimiento y hasta de obtener

incentivos adicionales.

13



Ahora bien, el realizar esta investigacién en una institucion publica educativa de
nivel medio superior, se debe mencionar que constantemente existen procesos
internos politicos; a lo que se derivan cambios académicos, puestos de

coordinadores, directores y jefes de area.

Derivado de estas condiciones, los docentes de honorarios se encuentran
desprotegidos en su situacion contractual, no existe un contrato de prestacion de
servicios, se carece de seguridad social, antigiedad laboral, la jubilacién y la
estabilidad laboral de cada semestre son desconocidas para la mayoria de los
docentes de honorarios.

En este sentido, a través de esta investigacion, se pretende observar ¢ Cudles son
las actitudes de los docentes de la Escuela de Bachilleres Plantel Sur de la
Universidad Autébnoma de Querétaro hacia las condiciones contractuales?; y ¢ Qué
condiciones influyen en los docentes de la Escuela de Bachilleres Plantel Sur de la

Universidad Autbnoma de Querétaro para que manifiesten esas actitudes?

Por tal motivo y por el gran compromiso social que esta institucién adquiere al ser
responsable de la formacién de individuos y para lograr una mejora organizacional,
es preciso estudiar las actitudes ante procesos de cambio e indagar en la relacién
que existe entre las actitudes positivas 0 negativas frente a las condiciones
contractuales en el trabajo docente de la Escuela de Bachilleres, Plantel Sur de la
Universidad Autbnoma de Querétaro. Tales como el compromiso organizacional, la

satisfaccion laboral y el involucramiento hacia su trabajo.

Los cambios de actitud positiva ayudan a mejorar en este caso los niveles de
educacion. En nuestro contexto cuando los docentes estdn motivados se
manifiestan a tener una actitud en el entorno laboral favorable que permite tener
una relacion armoniosa dando paso al desarrollo eficiente y eficaz de los trabajos a

desarrollar en el dia a dia.

Es por eso por lo que cada fin de semestre el participar por el estimulo docente de

honorarios que otorga la Universidad Autbnoma de Querétaro es un incentivo que

14



de alguna manera genera mayor motivacion entre la comunidad de los docentes de

honorarios; ya que ayudara a tener una plantilla motivada, eficaz y comprometida.

Las actitudes del personal docente de honorarios deben responder a las
condiciones que se viven cotidianamente en el aspecto laboral de la institucion. Tal
vez, los docentes comenzaran a tener una actitud mas comprometida y se sentiran

mas identificados con la institucion.

1.2 Justificacion

La actitud de un profesional juega un papel importante en el desempefio laboral y
en la productividad de las organizaciones. Los cambios de actitud positiva ayudan
a mejorar en los niveles de experiencia laboral en la carrera de un individuo. Pero
enfocarnos en las actitudes del trabajo docente de una institucion publica de
educacion media superior del estado de Querétaro, es algo de suma importancia
para cualquier institucion de educacion; ya que debemos estar conscientes de que
es una etapa en la que los docentes estan formando de manera integral nuevos
talentos (estudiantes). La relacién con las condiciones contractuales que existan en
la institucion es de mucha importancia para que se logren los objetivos planteados
por la institucién. Esto.es que cuando los docentes estan motivados, se muestran a
tener una actitud favorable en el entorno laboral que permite tener un ambiente
armonioso-dando paso al desarrollo eficiente y eficaz de los proyectos a desarrollar
en el dia a dia.

Con estas premisas, se llevara a cabo dicha investigacion con el fin de resaltar los
puntos centrales que destaquen las caracteristicas de las actitudes y las
condiciones contractuales de trabajo del personal docente de la Escuela de

Bachilleres de la Universidad Autbnoma de Querétaro.
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1.3 Preguntas de investigacion

1. ¢ Cudles son las actitudes de los docentes de la Escuela de Bachilleres Plantel

Sur de la Universidad Auténoma de Querétaro hacia las condiciones contractuales?

2. ¢Qué condiciones contractuales influyen en los docentes para que manifiesten

esas actitudes?

1.4 Objetivo general

Identificar las actitudes que manifiestan los docentes de la Escuela de Bachilleres
Plantel Sur de la Universidad Autonoma de Querétaro ante las condiciones

contractuales.

1.5 Objetivo especifico

Identificar los aspectos que influyen en las actitudes de los docentes hacia las

condiciones contractuales.
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Capitulo 2. Marco Teorico

2.1 Antecedentes

Con la determinacion de presentar y ofrecer los antecedentes del presente trabajo
de investigacion sobre el tema de actitudes y condiciones contractuales; cabe
mencionar que en general se pueden encontrar muchas tesis digitales en internet
que abarcan elementos de la presente investigacion, sustentando la confiable

informacién que proporcionan.

De acuerdo a nuestro estudio, se observa en estas investigaciones que las actitudes
se transforman a través del tiempo; lo mismo ocurre cuando un docente esta
contratado por honorarios y después pasa a un tipo de contratacion de tiempo libre

o completo.

A continuacion, se citan algunas investigaciones de tesis en las cuales de acuerdo
a nuestro estudio sustentan el modo en el que una persona puede adoptar una
actitud positiva, alegre, entusiasta y enérgica de lo que le conduce a la felicidad y el
éxito.

Los estudios sobre la temética son diversos, entre ellos se puede mencionar el
realizado por Diaz Romero (2016), quien realizé una investigacion doctoral en una
organizacion del sector publico denominada: “La capacitacion para el personal de
nuevo ingreso y su relacién con las actitudes laborales”, es un trabajo que tiene
como objetivo general: Conocer si el aprendizaje que se da a través de la induccién,
genera cambios en las actitudes del personal hacia la organizacion y su objetivo
especifico: identificar las actitudes en el personal de nuevo ingreso de los grupos
de estudio e identificar si presentan cambios con base en un proceso de

aprendizaje.

En la investigacion realizada por Diaz Romero (2016) examina enfaticamente la
tendencia de las actitudes (positiva 0 negativa) hacia la organizacion, comparando

dos muestras de trabajadores.
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La primera muestra correspondiente al grupo uno, trabajadores cuya caracteristica
es ser de nuevo ingreso (2013-2014) con actividades en el puesto, utilizando el test
de actitud laboral, se evalla la actitud con que ingresa, posteriormente participa en
la aplicacion de un programa de induccion con modalidad sistematizada y
presencial, concluyendo con una nueva valoracién de las actitudes utilizando el

mismo test.

El segundo grupo se compone de personal de nuevo ingreso con actividades en el
puesto, utilizando el test de actitud laboral, se evalla la actitud con que ingresa,
posteriormente se da un espacio de 15 dias y se realiza nuevamente la aplicacion

del test. Por ultimo, recibe el programa de induccién.

En esta investigacion se trataron dos variables: el aprendizaje el cual es
relativamente permanente y las actitudes que pueden transformarse a través del

tiempo.

Otro de los trabajos que hablan sobre este tema, es el realizado en el 2016 por
Gilberto Gaona Ramirez, de la Universidad Autobnoma de México; habla del tema
“Las actitudes del personal ante procesos de cambio organizacional en una
Institucién Publica de Educacion Superior” realizado en Patzcuaro, Michoacan;
donde su hipétesis general de investigacion es si los trabajadores de una
organizacion publica de educacion superior guardan una actitud de cinismo ante el

cambio organizacional.

Gaona (2016), en su investigacion plantea la pregunta: ¢ Qué actitud guardan los
trabajadores de una organizacion educativa ante el cambio organizacional? Y sobre
la poblacion que manej6 fue de una plantilla de personal de 124 trabajadores; entre
los cuales habia los de puestos directivos, de apoyo (personal administrativo, de
mantenimiento y de intendencia) y 39 docentes: 18 de tiempo completo y el resto

por horas.

Como conclusion Gaona (2016), en sus resultados que arrojo su investigacion, se

concluye que la actitud al cambio que predomina en el personal del Instituto
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Tecnolégico Superior de Patzcuaro es una actitud favorable, es decir, los
trabajadores opinan que los cambios pueden oxigenar la organizacion, que los
cambios son en beneficio de ellos y de la Institucion, ademas de que los cambios
les brindan de alguna u otra manera oportunidades de crecimiento personal y
profesional. No obstante, las actitudes de temor y de cinismo al cambio estan muy
proximas a la actitud favorable, por lo que es de vital importancia enfocar esfuerzos
para minimizar las dos primeras actitudes y aumentar una actitud de aceptacion

ante procesos de cambio.

Existe una investigacion hecha en Barranquilla, Colombia por parte de Martinez,
Oviedo y Luna (2013), titulada “Condiciones de trabajo gue impactan en la vida
laboral”’, donde proponen un esquema de clasificacion conceptual (ECC) basado en
el método de andlisis de contenidos, con el fin determinar brechas en el
conocimiento en cuanto a las variables de condiciones de trabajo que impactan la
Calidad de Vida Laboral y en los resultados obtenidos mencionan que existe una
estrecha relacién entre las condiciones de trabajo analizadas y el impacto en la
salud fisica y mental de los trabajadores. No obstante, con un porcentaje del 9%
diferentes investigaciones exponen la relacion entre las condiciones favorables de
trabajo y el incremento en‘la productividad. Finalmente concluyen que los avances
realizados en el campo han dado frutos y actualmente se estan estimando nuevas
metodologias y/o herramientas que permitan evaluar las condiciones a las que estan
expuestos los trabajadores, y de esta manera involucrarlos a conseguir no solo los
objetivos financieros y de operaciones de la empresa, sino también los beneficios

en pro de su desarrollo personal y profesional.

2.2 Actitudes

Las actitudes son las predisposiciones para responder de una determinada manera
a una situacion o evento, y estas respuestas pueden ser favorables o desfavorables.

Igualmente, las actitudes estan integradas por opiniones o creencias, sentimientos
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y/o conductas (Friedmann & Naville, 1963) que se interrelacionan entre si (Baron &
Byrne, 2005).

De acuerdo con lo citado en el parrafo anterior, observamos la relacion que conlleva
la actitud del individuo hacia las exigencias es motivo para saber el origen de las
actitudes y si éstas conllevan un aspecto positivo o negativo en los docentes.

Fazio cita que:

Las actitudes como una asociacion entre un objeto y su evaluacion.
Siempre que hablamos de actitud necesitamos un' objeto, idea o
material (objeto social) hacia el cual dirigir nuestra actitud (objeto
actitudinal). Allport define a la actitud como una disposicion mental y
neuroldgica que se organiza a partir de la experiencia y que ejerce
una influencia directriz o dinamica sobre las reacciones del individuo
respecto de todos los objetos y a todas las situaciones que les
corresponden. (1992, p.75)

Para Young:

Se puede definir una actitud como la tendencia o predisposicion
aprendida, mas 0 menos generalizada y de tono afectivo a responder
de un modo bastante persistente y caracteristico, positiva o
negativamente con referencia a una situacion, idea, valor, objeto o
clase de objetos materiales, 0 a una persona o grupo de personas.
Algunas actitudes estan cargadas de componentes afectivos y no
requieren mas accion que la expresion de los sentimientos. (1974,
p.153)

Para (Davis & Newstrom):

Las actitudes son los sentimientos y creencias que determinan en
gran medida la manera en que los empleados percibiran su ambiente

de trabajo. Las actitudes son un conjunto mental que afecta la forma
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en que una persona vera lo que le rodea de la misma manera en que
una ventana nos ofrece un marco de referencia para ver dentro o fuera
de una edificacion. (2003, p. 202)

Morris cita que

La actitud es entendida como una organizacién bastante estable de
creencias, sentimientos y tendencias conductuales dirigidas a un objeto
COMO una persona o grupo, la cual tiene tres componentes principales:
ideas acerca del objeto (componente cognitivo); sentimientos hacia él
(componente afectivo); y las tendencias conductuales (componente
conductual). (1992, p.587)

A partir de esto, se puede deducir que las ‘ideas incluyen hechos, opiniones y
conocimiento general y que a través de las percepciones de cada individuo sobre el
propio objeto de la actitud y de la informacion que se posee sobre él, puede derivar
en una actitud favorable o desfavorable hacia éste.

2.2.1 Aspectos de las actitudes

Se consideran tres aspectos de las actitudes: el objeto, la direccion y la intensidad.
Donde las actitudes formadas sobre la base de experiencias directas a menudo
ejercen efectos mas fuertes en el comportamiento que aquellas formadas

indirectamente a través de rumores.

Objeto: entendemos por objeto de la actitud todo aquello frente a lo cual el individuo

puede reaccionar: personas, situaciones, ideas, objetos concretos, etc.

Direccion: la mayoria de los autores concuerdan en que las actitudes pueden
localizarse a lo largo de un continuo afectivo, que puede caracterizarse, por los

signos “positivo — negativo” o “aceptacion — rechazo”.
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Intensidad: las actitudes varian, no solo en el continuo afectivo puro, sino también

en la dimensién de la fuerza de la intensidad.

2.2.2 Caracteristicas de las actitudes

Algunas caracteristicas de las actitudes como su origen también van a tener
importancia en la relacion actitud-comportamiento. Existen considerables pruebas
de que las actitudes formadas sobre la base de experiencias directas a menudo
ejercen efectos mas fuertes en el comportamiento que aquellas formadas
indirectamente a través de rumores (Regan & Fazio,1977). La intensidad de las

actitudes es otra variable implicada en la relacion actitud comportamiento.

No sélo las actitudes intensas ejercen un mayor impacto sobre el comportamiento,
también son mas resistentes al cambio, son-mas estables a través del tiempo y

tienen mayor impacto en diversos aspectos de la cognicion social.

Las actitudes son adquiridas y aprendidas a lo largo de la vida y adquieren una

direcciéon hacia un determinado fin.

2.2.3 Componentes de las actitudes

Los tres componentes de una actitud son: cognicion, afecto y comportamiento.

v/ Componente cognoscitivo:
v La parte de la actitud que tiene que ver con las opiniones o creencias.
v' Componente afectivo:

v La parte de una actitud que tiene que ver con las emociones o

sentimientos.
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v' Evaluacion del objeto, es precisamente este componente el que
diferencia la evaluacion que representa la actitud de una simple

captacion intelectual.

v' Componente conductual:
v"Intencién de conducirse de cierta manera con algo o alguien.

v' Se refiere a las tendencias de conductas que conducen a acciones
para proteger o ayudar al objeto de la actitud o por el contrario para
agredirlo, castigarlo o destruirlo.

Contemplar las actitudes en sus tres componentes es Util para entender su
complejidad y su relacién potencial con el comportamiento a diferencia de los

valores, las actitudes son menos estables.

En las organizaciones, las actitudes son importantes porque influyen en el

comportamiento en el trabajo.

2.2.4 Desarrollo de las actitudes

A lo largo de la vida las actitudes de comportamiento contintan en desarrollo por
medio del proceso de refuerzo. Cada vez que un patrén especifico se ve reforzado
aumenta entonces la probabilidad de ser usado en un futuro. Las malas
experiencias causan el refuerzo negativo, reduciendo las posibilidades de que sean
intentadas en un futuro. Los patrones basicos de comportamiento, incluyendo sus
actitudes, se desarrollan de manera muy semejante al entrenamiento de un animal

por medio del condicionamiento.

Las experiencias desagradables condicionan a odiarle mas y no hay escape alguno.
Una vez que comienza uno a sentir aversion por algo, la aversion tiende a reforzarse
por si misma. Las cosas agradables que producen experiencias placenteras
refuerzan mas su atraccion hacia ellas. Esto nos lleva a una de las razones

principales por las cuales se pierde el control sobre las actitudes: Las actitudes son
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reforzadas de manera inherente.

2.2.5 Formacion de las actitudes

Se pueden distinguir dos tipos de teorias sobre la formacion de las actitudes, estas
son: la teoria del aprendizaje y la teoria de la consistencia cognitiva.

Teoria del aprendizaje: esta teoria se basa en que al aprender recibimos nuevos
conocimientos de los cuales intentamos desarrollar unas ideas, unos sentimientos,
y unas conductas asociadas a estos aprendizajes. El aprendizaje de estas actitudes

puede ser reforzado mediante experiencias agradables.

Teoria de la consistencia cognitiva: esta teoria se basa o consiste en el aprendizaje
de nuevas actitudes relacionando la nueva informacion con alguna otra informacién
gue ya se conocia, asi tratamos de desarrollar ideas o actitudes compatibles entre

Ve

SI.

Teoria de la disonancia cognitiva: esta teoria se cre6 en 1962 por Leodn Festinger,
consiste en hacernos creer a nosotros mismos y a nuestro conocimiento que algo
no nos perjudica, pero sabiendo en realidad lo que nos puede pasar si se siguiese
manteniendo esta actitud, tras haber realizado una prueba y fracasar en el intento.
Esto nos puede provocar un conflicto, porque tomamos dos actitudes incompatibles
entre si que nosotros mismos intentamos evitar de manera refleja. Esto nos impulsa

a construir nuevas actitudes o a cambiar las actitudes ya existentes.

2.2.6 El cambio de las actitudes
Por el contrario de lo dicho anteriormente las actitudes si que influyen en la conducta

social. Por eso quienes intentan cambiar las conductas de las personas se centran

en cambiar las actitudes. Hay muchos ejemplos de esto: los padres que intentan
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influir en la conducta de los hijos, los maestros que intentan influir en los alumnos,
etc. Varios psicélogos defienden que hay dos formas de cambiar las actitudes: la

forma de la naturaleza cognitiva y la de la naturaleza afectiva.

Naturaleza cognitiva: se utiliza en las personas motivadas y que saben bien que
desean. Esta es una forma muy util y se llega a producir este cambio de actitudes

esta nueva actitud durara mucho tiempo.

Naturaleza afectiva: esta forma de cambio no es tan clara como la cognitiva, sino
gue intenta producir un cambio mediante claves. Si se llega a producir este cambio,

es un cambio temporal y no perdurara durante mucho tiempo.

2.2.7 ¢ Como se miden las actitudes?

Dos de los métodos mas importantes y permanentes para construir escalas de
actitudes fueron desarrollados por Louis Thurstone y Rensis Likert. Por lo general,
las actitudes se evallan utilizando cuestionarios de auto reporte. En otras palabras,
la medicion de las actitudes suele depender de aquello que la gente dice acerca de
sus sentimientos, creencias y/o comportamientos hacia el objeto especifico en
cuestion. Las escalas de Thurstone y de Likert se utilizan con frecuencia para medir
las actitudes. Las escalas de Likert son mas faciles de usar y de entender, y tienden

a ser ampliamente usadas en la investigacién (Arnold & Randall, 2012).

El método de Thurstone tiene origen en los intentos de los psicofisicos de finales
del siglo XIX y principios del siglo XX que se proponian relacionar los juicios
psicoldgicos y los continuos fisicos siguiendo el método de comparacion de pares.
La ley del juicio comparativo de Thurstone (1927), aporté el fundamento para
colocar los estimulos psicoldgicos sobre un continuo independiente de cualquier
orden fisico subyacente. Como resultado directo de estos primeros esfuerzos,
(Thurstone & Chave, 1929) produjeron su obra clasica sobre la medicion de

actitudes, donde sugirieron una opcién mas breve y sencilla que el método de
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comparacion por pares. Este método mas sencillo se conoce cominmente como

método de Thurstone.

En 1932, Likert informd de un método de construccion de escalas de actitud al que
consideré mas sencillo y que usaba la votacion solamente. Y desde entonces se
discute si el método Likert es 0 no una opcion adecuada o superior. al método

Thurstone.
Summers, expresa lo siguiente:

Si el fendmeno (a medir) es la actitud, el proceso de medir se hace mas
complejo porque las actitudes no pueden observarse directamente, sino
gue necesitan inferirse de la conducta. Hay por supuesto muchas otras
variables familiares al psicélogo social que son inaccesibles a la
observacion directa: la inteligencia, rasgos de personalidad, valores y
motivos son solo unas cuantas de esas variables que tienen igual
cualidad. (1976, p.194)

2.2.8 Actitudes y comportamiento

Hasta ahora, hemos hablado de lo que son las actitudes y sabemos que podrian ser
importantes para los escenarios organizacionales, pero podria argumentarse que
las actitudes tan solo importan si influyen en el comportamiento real; por ejemplo, el
prejuicio racial en el lugar de trabajo esta dafiando el grado de que encuentra su
expresion en la discriminacién o en otras conductas negativas hacia los grupos
minoritarios. ¢Hasta qué grado las actitudes predicen el comportamiento? Parece
gue lo hacen hasta cierto punto, pero por lo general, no tanto. Los sentimientos y
las creencias declaradas de las personas acerca de algo o alguien parecen
Gnicamente estar relacionada de manera lejana con la forma en que se comportan

hacia esas personas o0 esos objetos.
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De ser cierto, esto significaria que los individuos que dicen que les gusta su trabajo
no necesariamente trabajaran mas duro o mejor, ni laboraran méas tiempo, o se
relacionaran mejor con los clientes, que quienes afirman que no les gusta su trabajo.
También implicaria que todas las encuestas de actitudes, que son muchas,

realizadas en el lugar de trabajo son una pérdida de tiempo.

2.3 Actitud laboral
Segun Robbins:

Cuando hablamos de las actitudes laborales y de su influencia en el
comportamiento, nos estamos refiriendo a las evaluaciones positivas o
negativas que la gente hace sobre ‘'su trabajo o su empresa. La
satisfaccion en el trabajo es la actitud que mas se ha medido en las
organizaciones y mas reciente a la participacion en el trabajo y al

compromiso organizacional. (1992, p.140)

‘Las actitudes laborales mas apreciadas en el personal técnico son la
responsabilidad, el trabajo en equipo y la adaptacion al cambio organizacional” (De
la Garza, 2002).

Una persona con un-alto nivel de satisfaccién en el puesto tiene actitudes positivas
hacia el mismo;una persona que esta insatisfecha con su puesto tiene actitudes

negativas hacia él.

“La actitud que tiene el empleado frente a las tareas asignadas, las cuales pueden
afectar de manera positiva 0 negativa el desempefio general de su entorno laboral”
(Martinez, 2017).
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2.3.1 Efectos de las actitudes de los empleados

Cuando los trabajadores estan insatisfechos con sus puestos, y esos sentimientos
son firmes y persistentes, es necesario entender qué impacto pudiera tener esto en
sus comportamientos subsecuentes. Especificamente, interesa saber si un
empleado insatisfecho tiene mas probabilidades de llegar tarde o faltar, disminuir su
nivel de productividad, robar a la organizacién o renunciar. Un gran numero de
estudios han analizado éstos factores. Entre los cuales se encuentran el desempefio

del empleado, rotacion de personal, faltas y robo (Davis & Newstrom 2003).

2.4 Actitud docente

La funcién central del docente consiste en orientar y guiar la actividad mental
constructiva de sus alumnos, a quienes- proporciona una ayuda pedagodgica

ajustada a su competencia (Diaz & Hernandez, 2002).

Es la calidad en la ensefanza, profesorado, pensamiento productivo, actitudes y
rendimiento académico. En el complejo contexto educativo actual, resulta
incuestionable el hecho de que el profesor es una pieza determinante. Desde
diferentes perspectivas psicopedagdgicas, se le han atribuido varios papeles en la
cotidianidad de su_ejercicio profesional. De tal forma, ha sido considerado un
transmisor del saber, un supervisor, un guia, un modelo o ejemplo a seguir y
también un investigador de su propia practica educativa. Hoy sabemos que un
profesor es lo mencionado y mucho mas, que su labor trasciende a todas estas

acciones.

2.5 Comportamiento Organizacional

El Comportamiento Organizacional se refiere a las acciones de las personas que
trabajan en las organizaciones. Se basa, sobre todo, en aportaciones de la
psicologia y es un campo que trata sobre el comportamiento de los individuos, es

decir, temas como personalidad, actitudes, percepcién, aprendizaje y motivacion.
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Para Dailey:

El comportamiento organizacional es el estudio del desempefio y de las
actitudes de las personas en el seno de las organizaciones. Este campo
centra su andlisis en como el trabajo de los empleados contribuye o

disminuye la eficacia y productividad de la organizacion. (2012, p.14)
Chiavenato, se refiere al comportamiento organizacional como

Al estudio de las personas y los grupos que actian en las
organizaciones. Se ocupa de la influencia que todos ellos ejercen en las
organizaciones y de la influencia que las organizaciones ejercen en ellos.
En otras palabras, el Comportamiento Organizacional retrata la continua
interaccidon y la influencia reciproca entre las personas y las
organizaciones. Es un importante campo. de conocimiento para toda
persona que deba tratar con organizaciones, ya sea para crear otras o
cambiar las existentes, para trabajar o invertir en ellas o, lo mas

importante, para dirigirlas. (2009, p. 26)

Otros autores lo enfocan al “impacto que los individuos, los grupos y la estructura

organizativa, tienen sobre el comportamiento en las organizaciones”.

El Comportamiento Organizacional aplica los conocimientos obtenidos acerca de
los individuos, los grupos y el efecto de las estructuras sobre el comportamiento, a

fin de que las organizaciones puedan trabajar con mayor eficacia.
(Davis & Newstrom) mencionan que el comportamiento organizacional:

es el estudio y la aplicacion de conocimientos relativos a la manera en
gue las personas actlan dentro de las organizaciones. Se trata de una
herramienta humana para beneficio de las personas y se aplica de un
modo general a la conducta de personas en toda clase de
organizaciones como, por ejemplo, empresas comerciales, gobierno,

escuelas y agencias de servicios. En donde quiera que exista una
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organizacion, se tendré la necesidad de comprender el comportamiento

organizacional. (2002, p.11)

2.6 Satisfaccion laboral

La satisfaccion en el trabajo es un conjunto de sentimientos . favorables y
desfavorables mediante los cuales los empleados perciben su trabajo. Una persona
con un alto nivel de satisfaccibn mantiene actitudes positivas hacia el trabajo,
mientras que una persona insatisfecha mantiene actitudes contrarias. Cuando la
gente habla de las actitudes del empleado, a menudo a lo que se refiere es a la

satisfaccion en el trabajo.

Existe una diferencia importante entre éstos sentimientos relacionados con el
puesto y otros dos elementos de las actitudes de los trabajadores. La satisfaccion
en el trabajo es un sentimiento de relativo placer o dolor (“disfruto al tener muchas
tareas que hacer”), que difiere de los pensamientos objetivos (“mi trabajo es
complejo”) y de las intenciones en el comportamiento (“planeo renunciar a este
trabajo en tres meses”). Juntas, los tres partes de las actitudes ayudan a los
directores y gerentes a entender las reacciones de los empleados ante sus tareas y
predecir el efecto de estas reacciones en el comportamiento futuro (Davis &
Newstrom 2003, p. 203).

La satisfaccion laboral es importante por dos razones fundamentales. Primera, es
un indicador del bienestar psicolégico o de la salud mental del individuo. Es poco
probable que alguien que no es feliz en su trabajo sea feliz en general. Por ello, los
psicologos y otros a quienes preocupa el bienestar de los individuos estan
dispuestos a garantizar que se logre alta satisfaccién laboral. Segunda, a menudo
se supone que la satisfaccion laboral lleva a la motivacion y al buen desempeiio en
el trabajo. Ya se ha sefialado que la simple conexion entre actitudes y

comportamiento no necesariamente sucede. El vinculo entre satisfaccion laboral y
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desempefio en el trabajo es un buen ejemplo de como a menudo se supone que las

actitudes afectan la conducta.

Judge y Hulin (1993), entre otros, han sugerido que en el campo de la satisfaccion
laboral hay tres enfoques diferentes. El primero es que la actitud en el trabajo, como
la satisfaccion laboral, son disposiciones por naturaleza; esto es, son modos de ser
estables positivos 0 negativos aprendidos a través de la experiencia. El segundo
enfoque es el procesamiento de la informacion social, el cual sugiere que la
satisfaccion laboral y otras actitudes hacia el lugar de trabajo se desarrollan o
construyen a partir de experiencias y de informacién dada por otros en el trabajo. El
tercer enfoque es el modelo de procesamiento de la informacion, que se basa en la
acumulacion de informacién cognitiva acerca del lugar de trabajo y del puesto de
uno. En cierto sentido, se trata del enfoque mas evidente; argumenta que la
satisfaccion laboral del individuo esta influida directamente por las caracteristicas
de su trabajo y el grado en que tales caracteristicas coinciden con aquello que las

personas quieren de un trabajo.

2.7 Compromiso Organizacional
Robbins, define el compromiso organizacional como:

un estado en el-cual un empleado se identifica con una organizacién en
particular y-con sus metas, y desea mantenerse en ella como uno de sus
miembros. Asi, un alto compromiso con el trabajo significa identificarse
con el trabajo especifico de uno, mientras que un alto compromiso
organizacional significa identificarse con el servicio personal a la

organizacion. (1999, p.140)

Para Betanzos y Paz (2007), es el vinculo que un individuo establece con la
organizaciéon como resultado de las pequefas inversiones realizadas. Por su lado,

Allen y Meyer (1997), lo definen como la relacion psicoldgica entre la organizacion

31



y el individuo que disminuye la probabilidad de renuncia; lo consideran una actitud

multidimensional.

El compromiso con la organizacion constituye tres aspectos: sensacion de
identificacion con las metas de la organizacion, sensacion de participacion en las
obligaciones organizacionales y sensacion de lealtad hacia la organizacion
(Hellriegel & Slocum, 2009; Ivancevich, 2006).

Hellriegel y Slocum (2009) sefialan que el compromiso organizacional es una actitud
que el empleado tiene hacia toda la organizacién, no solo a su trabajo, como en el

caso de la satisfaccion laboral; de hecho, es mas estable y duradera que ésta.

Entre los lineamientos para promover el compromiso organizacional estan (Allen &
Meyer, 1991; Griffin & Moorhead, 2010; Newstrom, 2011):

e Dar alos individuos un trato justo y seguridad laboral

e Permitirles participar en asuntos que se relacionan con su trabajo
e Claridad de reglas y politicas

e Inversién en individuos

e Respeto y reconocimiento por los esfuerzos

e Autonomia y participacion del empleado

e Hacer que los individuos se sientan valorados

e Proveer al personal un ambiente laboral adecuado

Sin embargo, también se encuentran factores que pueden inhibirlo (Newstrom,
2011):

e Recriminacién excesiva
e Gratitud fingida
o Fallas en el seguimiento

¢ Inconsistencias e incongruencias

La importancia del compromiso organizacional se debe a que influye directamente

en las actitudes y conductas de los individuos, tales como aceptacion de las metas,
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valores y cultura de la organizacion, niveles bajos de ausentismo y poca rotacién
(Allen & Meyer, 1991).

2.7.1 Modelo de los Tres Componentes del Compromiso Organizacional

(Allen & Meyer, 1991) hallaron en la literatura existente que el compromiso
organizacional tiene como fundamento el apego psicolégico. Con base en sus
investigaciones propusieron el Modelo de los Tres Componentes, segun el cual el

compromiso organizacional es afectivo, de continuidad y normativo.

El compromiso afectivo refleja un apego emocional, la‘identificacién y los vinculos
con la organizacion. La identificacion con la empresa se manifiesta con actitudes
como sentirse orgulloso de pertenecer a ella; los vinculos se forjan cuando los
individuos perciben que sus necesidades psicoldgicas, principalmente, son
satisfechas (Allen & Meyer, 1991). Entonces, cuando una organizacion muestra
interés por las necesidades de los individuos, éstos desarrollan un vinculo afectivo;

dicha relacion los lleva a buscar el bien de la empresa.

Cuando el compromiso es de continuidad se debe a que existe un apego material;
es decir, el compromiso es resultado de una evaluacion de las ganancias y pérdidas
econdémicas y de esfuerzo (Allen & Meyer, 1991). El empleado considera los bienes
que recibe de la empresa para permanecer en ésta, planes de retiro, prima de
antigledad, capacitacion, asi como la disponibilidad de otros empleos (Allen &
Meyer, 1991; Ferrer, Rios y Téllez, 2010). Esto puede suceder, por ejemplo, cuando
una persona observa que las ganancias de dejar un empleo son menores
comparadas con las ganancias obtenidas por continuar en €él. EI compromiso es
mayor cuando las posibilidades de encontrar otro empleo son escasas; entonces,
a mayor posibilidad de pérdidas, mayor compromiso. De acuerdo con Ferrer, Rios
y Téllez (2010), las variables relacionadas con el compromiso de continuidad son
la edad, antigledad, nivel de educacion y capacitacion, ya que esto permite

encontrar mas alternativas laborales.
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Finalmente, el compromiso normativo es cuando el individuo permanece con la
organizacion debido a que se siente con la obligacion de hacerlo; también es
descrito como compromiso moral (Betanzos & Paz, 2007). El empleado puede
sentirse en deuda por la oportunidad que la organizacion le brindo6 al contratarlo o
las prestaciones que recibe de la misma (Allen & Meyer, 1991). Allen & Meyer
(1991) argumentan que este compromiso es el resultado de la internalizacion de
presiones normativas. El empleado se siente con el deber de regresar los favores
recibidos de la organizacion, de manera que se ve obligado a permanecer en ella

aun cuando reciba ofertas atractivas de otra organizacion.

Cabe mencionar que Allen & Meyer (1991) consideran el compromiso afectivo, de
continuidad y normativo como componentes y no como tipos de compromiso.
Asimismo, sefialan que, en algun momento, los individuos experimentan en
diferentes grados los tres componentes del compromiso. Por ejemplo, un empleado
puede experimentar un fuerte deseo y necesidad por permanecer en la
organizacion (compromiso afectivo'y de continuidad), pero al mismo tiempo sentir
poca obligacion hacia ella (compromiso normativo). De esta forma, los tres
componentes del compromiso pueden interactuar influyendo en las conductas de

los individuos.

Los componentes (afectivo, de continuidad y normativo) del compromiso estan
relacionados entre si, e influyen en los individuos de diversas formas. Segun
Chiang, Martin, Nufiez & Salazar (2010), las personas con alto compromiso afectivo
desean esforzarse en su desempefio; las personas con compromiso de continuidad
se comprometen porque lo necesitan y las personas con compromiso normativo
actian porque deben hacerlo. Un trabajador es menos propenso a renunciar

cuando su compromiso con la organizacién es mayor (Allen & Meyer, 1991).

Entonces, para entender la relacion entre el individuo y la organizacion, se debe
entender la fuerza de los tres componentes del compromiso, en conjunto y no

clasificarla dentro de un tipo especifico (Allen & Meyer, 1997).

34



El concepto de compromiso organizacional ha generado una enorme cantidad de
investigacion a partir de la década de 1980. Sin duda, esto es en parte debido a que
es lo que algunos empleadores dicen querer de sus trabajadores: el compromiso
organizacional esta en la agenda administrativa en mayor medida que la

satisfaccion laboral.

2.8 Involucramiento en el trabajo

Para Carrillo, Salinas, Real, Belmont, & Gonzalez. El involucramiento en el trabajo
lo definen como: “Proceso libre y participativo del trabajador en aquellas decisiones
qgue inciden directamente en su actividad productiva, donde se usa la capacidad
total de los empleados y esta disefiado para alentar el compromiso y los buenos

resultados de la organizacion” (2013, p.4).

Para Riquelme: “ Involucramiento en el trabajo: es una percepcién que mide el grado
de identificacion psicolégica de un individuo con su trabajo, y esta relacionado

directamente con el nivel de desempefio notado como benéfico” (2018).

Emplear una gestién adecuada en el trabajador repercute en un alto nivel de
involucramiento con su trabajo. Se debe saber guiar al trabajador para que se
identifique con la clase de tarea que realiza y la desempefie con agrado.

Un modelo gerencial que se relaciona con el concepto de involucramiento, es aquel
que ‘concede facultad de decision, que consiste en la autonomia percibida por el
empleado para desempeiiar su trabajo, esta creencia otorga confianza y valor, ya
gue, el empleado es competente en el grado en que influye en su ambiente de
trabajo (Riquelme, 2018).

El involucramiento en la organizacion se refiere no solo a que el trabajador se sienta
bien haciendo lo que sea que haga, sino que sea escuchado y sea participe de la

mejora del trabajo y del ambiente laboral.
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Para lograrlo se generan estrategias de involucramiento y se favorece la libertad y
autonomia en aquellas decisiones que los afectan en su vida laboral, de tal manera
gue se sientan cada vez mas motivados y comprometidos con su trabajo y la
organizacion, y asi llegar a ser mas productivos y lograr que los trabajadores estén

satisfechos con su trabajo.

Para cualquier empresa, sin importar su tamafo, el aprovechamiento de los
recursos es reflejo de una administracion eficiente y representa la orientacion de la
misma hacia la competitiva, siendo un elemento clave de esta la participacién de los

empleados.

2.9 Condiciones contractuales

Los cambios generados en el mundo del trabajo son por consecuencia de la
globalizacion, la flexibilizacion y precarizacion de las condiciones laborales. A su
vez, éstos han generado la presencia de nuevas preocupaciones para los
psicologos: la salud de los trabajadores, las nuevas condiciones de la empleabilidad
y la responsabilidad social de las empresas se convierten en temas centrales para
comprender las relaciones entre las organizaciones y los trabajadores.

El papel del psicélogo del trabajo puede ser muy util en la elaboracion de las
soluciones.. Puede efectivamente contribuir a una mejor identificacién de las
condiciones de trabajo, las consecuencias, y contribuir a la elaboracion de

soluciones capaces de modificarlas.

Las condiciones de trabajo, esta vinculada al estado del entorno laboral. El concepto
refiere a la calidad, la seguridad y la limpieza de la infraestructura, entre otros

factores que inciden en el bienestar y la salud del trabajador.

Cultivar un buen ambiente de trabajo en el seno de una oficina es fundamental para
alcanzar el éxito organizacional. Muchas de las organizaciones en las que se respira

un ambiente de armonia son las que suelen tener mas éxito.
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Los horarios laborales de hoy en dia son extensos, por lo que es esencial que se
aprendan a sobrellevarlos de la mejor manera posible aprendiendo a ser mejor

compariero de trabajo y propiciando la buena convivencia entre todos.

Muchas veces los directores o coordinadores de un area tienen una mala actitud, y
cuando la conducta del lider de alto rango no se adecla a los parametros de la
buena convivencia, entonces genera problemas. Esto a su vez genera conspiracion
entre colegas; lo que son secretos en reunion o murmullos de pasillo que generan
un entorno de desconfianza y tension. En éstos casos el ambiente suele hacerse

rapidamente insostenible.

2.9.1 Condiciones de trabajo

Puede entenderse que “condiciones de trabajo” incluye cualquier aspecto
circunstancial en el que se produce laactividad laboral, tanto factores del entorno
fisico en el que se realiza como las circunstancias temporales en que se da, las
condiciones bajo las cuales los trabajadores desempefian su trabajo, etc. Es decir,
son condiciones de trabajo todos aquellos elementos que se sitlan en torno al
trabajo sin ser el trabajo mismo, el conjunto de factores que lo envuelven. En gran
parte de los estudios; el interés principal se centra en las consecuencias que tienen
una serie de condiciones de trabajo sobre otro tipo de variables, que basicamente
pueden agruparse en tres bloques: la salud laboral, higiene y seguridad en el
trabajo, incluyendo el estrés y el bienestar psicoldgico; la satisfaccion laboral y otra
serie de experiencias resultantes del trabajo; y diversas conductas laborales que
tienen una mayor o menor relacion con el rendimiento de los trabajadores y de la

organizacion en su conjunto.

2.9.2 Condiciones de empleo

Un primer grupo de condiciones de trabajo puede referirse a las condiciones bajo

las cuales los trabajadores prestan sus servicios laborales en una organizacion.
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Muchinsky (1993) recoge varias de ellas bajo la etiqueta de condiciones de empleo.
Aqui se incluyen las condiciones de contratacion, condiciones salariales, estabilidad
y seguridad en el empleo y otros aspectos relacionados con la situacion del mercado
laboral. Otros elementos como la existencia o no de convenios colectivos, tasas de
afiliacion a organizaciones sindicales, la evolucion del sector industrial en el que
esta encuadrada la organizacion, otras prestaciones (salariales o no), vacaciones o
las tasas de desempleo en el sector o la regidon pueden ser consideradas como
"condiciones de trabajo" ya que constituyen el contexto regulador-en el que se

produce el trabajo (Peir6 & Prieto 1996).

2.9.3 Contrato psicolégico

El antiguo sistema de empleo de un puesto de trabajo seguro y para toda la vida,

con un avance predecible y un salario estable, ha muerto (Cappelli, 2001).

La naturaleza cambiante de la relacion laboral ha sido objeto de mucha discusion
en la literatura académica de los dltimos tiempos. Cappelli (2001) en su libro: El
Nuevo Pacto en el Trabajo, explica que la relacion tradicional entre empleado y
empleador ha desaparecido. Hoy en dia, dado el entorno cambiante en el que
vivimos, el mercado es quien domina esta relacion. Las relaciones colectivas de
trabajo tradicionales tal como se les conocia antes han evolucionado y estan siendo
desafiadas por-el cambio de valores de los empleados, el crecimiento del
individualismo, estructuras mas planas y organizaciones mas flexibles. Se ha visto
gue ya no rigen como antes las carreras profesionales a largo plazo en donde una
organizacion podia garantizar un trabajo seguro y de por vida. Han desaparecido
las politicas y las practicas que protegian a los empleados de las presiones externas
(Cappelli, 2001). La alta competitividad en el mercado, las nuevas tecnologias de
informacion, la presion por costos menores y nuevas técnicas de gestion, son las

gue segun Cappelli han erosionado el beneficio de estas relaciones a largo plazo.
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Rousseau define el contrato psicolégico como:

Creencias del individuo acerca de los términos y condiciones de un
acuerdo de intercambio reciproco entre la persona focal y la otra parte.
Un contrato psicologico emerge cuando una parte cree que se ha hecho
una promesa de futuras compensaciones, se ha realizado una
contribucion y, en consecuencia, se ha creado una obligacion de

proporcionar beneficios futuros. (Rousseau, 1989, p.121)

La idea subyacente es que entre empleador y empleado existe una relacion de
intercambio, que abarca lo que ambas partes tienen derecho a recibir y lo que cada

uno esté obligado a proporcionar a la otra.

Actualmente, la situacion del mercado laboral se ha vuelto cada vez mas compleja,
y existe una gran inestabilidad en cuanto a las relaciones laborales. Hoy por hoy,
nos encontramos frente al desplazamiento hacia un nuevo convenio laboral, un
cambio radical respecto al sistema laboral tradicional. Quien gana y quien pierda
dependera del poder de negociacion de cada uno; el poder esta distribuido de

manera mucho mas equitativo que antes (Cappelli, 2001).

Actualmente, varios autores enfatizan que ahora es el contrato psicolégico es el
concepto primordial que establece los niveles de confianza, compromiso, lealtad y
seguridad a largo plazo (Guest, 2004). Partiendo de un entendimiento mutuo de las
expectativas y obligaciones que se encuentran implicitas detras de toda relacion, se
podran asentar las bases para establecer contratos laborales mas estables. Las
relaciones laborales actuales, requieren un cierto nivel de compromiso y confianza
mutua entre las partes, para que la relacién sea conveniente para ambas partes y

esta pueda perdurar en el tiempo.

El contrato psicoldgico implica un conjunto de expectativas implicitas (no escritas)
gue operan entre los empleados y la organizacién. Lleva aparejado el concepto de
rol. Es decir, qué esperan los empleados acerca del salario, las prestaciones, la

formacion y las ventajas por pertenecer a la empresa, teniendo en cuenta que las
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expectativas son subjetivas y varian de empleado a empleado. El éxito se da cuando
se compatibilizan las expectativas: la organizacion satisface las necesidades de sus

empleados, y éstos contribuyen al crecimiento de la organizacion.

2.10 La precarizacion laboral docente

Como lo menciona Claus (2014), en los ultimos afios, algunos investigadores vy
cientificos sociales comenzaron a conceptualizar la problematica de la precarizacion
laboral dentro del sector docente, principalmente en cuestiones referidas a las
condiciones contractuales en el empleo publico de los docentes. Hoy en dia,
muchos empleados en el sector educativo alrededor del mundo atraviesan esta
situacion. Los bajos salarios y la pérdida de derechos hacen que crezca la

precarizacion.

Castel (2006) considera que la instalacion de la precariedad en el trabajo ha

provocado la desestabilizacion de los puestos laborales estables.

La precariedad laboral, que se refleja en las nuevas formas de contratacion,
menores prestaciones para los trabajadores, la pérdida de derechos, la imposicién
de politicas de competitividad y eficiencia para mantener salarios deprimidos, la
caida sistematica de las tasas de sindicalizacién y la desaparicibn de muchos

sindicatos, entre otros.
La organizacién IndustriALL Global Union, define el trabajo precario como:

Los contratos ocasionales, temporales, indirectos y de cero horas son
términos que describen el trabajo precario. Este tipo de trabajo se utiliza
cada vez mas para sustituir a los empleos directos y permanentes, lo que
permite a los empleadores reducir e incluso eludir su responsabilidad

respecto a los trabajadores. (2018)
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De Oliveira lo plantea de la siguiente forma:

Al hablar de la precariedad laboral, es preciso diferenciar entre los
conceptos de precariedad del empleo y precariedad del trabajo. El
andlisis de la precariedad de los empleos permite calificar la relacion
entre el capital y el trabajo y examinar la situacion laboral de los
trabajadores asalariados. La nocion de precariedad del trabajo, por su
parte, es mas amplia y permite comparar a los trabajadores asalariados

por cuenta propia. (2011, p.28)

Como se puede observar, en las distintas conceptualizaciones de los autores, los
trabajadores precarios tienen mas dificultades para ejercer sus derechos, en
particular para unirse a un sindicato y negociar colectivamente mejores sueldos,

falta de proteccion, inestabilidad y condiciones de trabajo.

2.10.1 Métodos de medicion de la precariedad laboral

La precariedad no es una categoria estadistica precisa ya que incluye una variedad
de aspectos presentes en las relaciones de empleo, las caracteristicas de los

puestos de trabajo y las condiciones de trabajo.

Rodgers (1992), ofrece cuatro dimensiones para reconocer a un trabajo como

precario:
a) hay incertidumbre respecto a la posibilidad de permanencia (dimensién temporal)

b) puede haber discriminacion, despido no justificado o practicas de trabajo

inaceptables (dimensién organizacional)
c) ofrece una limitada proteccién social (dimension social)
d) ofrece un sueldo bajo.

Los profesores pueden disociar sus condiciones laborales, que la mayoria

consideran desfavorables o precarias, con la satisfaccion de realizar su vocaciéon
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docente. En todos los casos se percibe que su pago por hora es bajo y que el trabajo

docente deberia ser mejor remunerado en funcién de:
a) los afos de estudio que requiere realizar la actividad.
b) las horas extra-aula que requiere.

c) el alto nivel de exigencia e incluso estrés que supone la practica docente al

requerir una interaccion directa altamente intensa frente al grupo.

Es posible reconocer que el trabajo docente es precario_en términos de los
siguientes factores: sus bajas remuneraciones, la inestabilidad, las horas de trabajo
extra aula que no son retribuidas, y en el caso. de las privadas, escasas
prestaciones. Las instituciones privadas son las que ofrecen condiciones mas
precarias pese a que sus remuneraciones son mayores debido a que los contratos
no son continuos, el profesor no genera antigiiedad pues les requieren la firma de
una renuncia al terminar cada periodo; hay una mayor vigilancia sobre su
desempefio de parte de las instancias administrativas y tiene un gran peso la
evaluacion de los estudiantes, lo cual disminuye la autoridad académica del profesor
y le coloca en una posicién de vulnerabilidad y por ende, en una insatisfaccion

laboral.

Finalmente, bajo estos argumentos, se ha definido a la precariedad laboral como la
serie de condiciones estructurales propias del mercado laboral en el contexto
neoliberal, mismas que generan experiencias negativas en los individuos que la
viven, al mismo tiempo que los postra ante una profunda desvalorizacion del trabajo
qgue realizan y los colocan en una posicion de decadencia entre la vulnerabilidad y

la precariedad social (Bayon, Ochoa, & Rivera 2018).
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2.11 Docente de honorarios

En las distintas facultades y Escuela de Bachilleres de la Universidad Autbnoma de
Querétaro, los maestros de honorarios representan gran parte de la comunidad
docente; sin embargo, viven con la inseguridad e incertidumbre de que, al finalizar

cada semestre corren el riesgo de que ya no se les vuelva a contratar.

Se observa, que el trabajo por honorarios ni siquiera existe en el Contrato Colectivo
de Trabajo 2015 — 2017 celebrado entre la Universidad Autonoma de Querétaro y
el Sindicato Unico del Personal Académico de la Universidad Auténoma de
Querétaro (SUPAUAQ).

Como lo menciona Alba A. (2017). Hubo una época cuando ser maestro implicaba
cierto respeto social, buen estilo de vida, vacaciones pagadas, grandes

prestaciones provenientes de conquistas de décadas atras.

El panorama en la educaciéon ha cambiado, los maestros de honorarios se preparan
para impartir clases sin ningun tipo de seguridad laboral, ni médica, y sin el goce de
las prestaciones que por ley les deberian conceder a todos los trabajadores.

Los maestros de honorarios anteriormente no tenian vacaciones pagadas como los
maestros basificados por la UAQ; aunque actualmente con la nueva Rectora si se
apoya a todos los docentes de honorarios con el pago de las vacaciones. Tampoco
se cuenta con las prestaciones basicas como el aguinaldo o el fondo para el retiro.

Segun su clasificacion, se trata de hora laborada, hora pagada.

Los maestros de honorarios cubren contratos temporales, y éstos a su vez no tienen
garantia de volver a ser contratados al siguiente semestre, y dicha contratacion
depende practicamente de las necesidades de la universidad cuando sus maestros
basificados ya han cubierto las clases que impartiran. Esto ocasiona que los
maestros de honorarios impartan entre una y ocho clases durante un semestre y

una clase o ninguna el semestre subsecuente.
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Mas aun, no se trata de clases de horario corrido, sino que los maestros de
honorarios muchas veces sirven para rellenar los huecos en los horarios ya
establecidos para los maestros basificados, por lo que pueden tener clases en la
mafiana y en la tarde el mismo dia, imposibilitando con ello conseguir algun otro
trabajo. Incluso, algunos docentes de honorarios muchas veces deben trasladarse
de un plantel a otro a lo largo del mismo dia, cubriendo asignaturas diferentes.

La situacion actual de los maestros de honorarios refleja la precariedad dentro de
los trabajos realizados por profesionistas. Muchos de ellos son realmente jovenes e
incluso recién egresados de maestrias y doctorados, y se ven relegados a sufrir las
carencias de un aparato educativo que les da muy poco a cambio del mismo o mayor

esfuerzo que los maestros basificados dentro del sistema educativo.

2.11.1 Estimulo Docente

Cada fin de semestre por parte de la Direccién de Desarrollo Académico de la
Universidad Autonoma de Querétaro, generan una convocatoria al Programa de
Estimulos a la Productividad del Personal Académico de Honorarios de la
Universidad Auténoma de Querétaro del Semestre en curso. Esta convocatoria
tiene como objetivo principal reconocer el esfuerzo y la calidad del desempefio
docente académico del personal docente de HONORARIOS, con la finalidad de
contribuir a elevar la calidad académica. (Los criterios completos de la convocatoria

se pueden consultar en el apartado de Anexos, al final de este documento)

En varias ocasiones no a todos los docentes de honorarios se les otorga el estimulo;
y derivado de esto surgen muchos cambios de actitud, compromiso y satisfaccion

laboral dentro de su desempefio académico.
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2.11.2 Contratacion por sueldos asimilados a salarios

En la Universidad Autbnoma de Querétaro, se contrata al personal de nuevo ingreso
bajo el esquema de asimilados a salarios. Donde el personal de nuevo ingreso debe
llenar la solicitud de alta en el Sistema Financiero SIIA correspondiente a
trabajadores de ndmina: semanal, quincenal, honorarios, posgrado y cuadrilla. (La
solicitud para considerarse personal de salarios asimilados se pueden consultar en

el apartado de Anexos, al final de este documento).

En la solicitud, se hace mencién por escrito a que se retenga el impuesto (ISR)

correspondiente por la prestacion de los servicios personales.

Se observa que se trata de un régimen fiscal para personas fisicas que deciden
prestar sus servicios profesionales a empresas de manera esporadica o temporal.
Esta modalidad evita gastos innecesarios a la empresa durante el tiempo que

contrate los servicios temporales; y-ademas mantener equilibrada sus finanzas.

En este sentido, la Universidad Autonoma de Querétaro no esta obligada a otorgar
seguridad social o cualquier otra prestacion de ley, como agtinado, reparto de
utilidades, etc.

2.12 Reglamento de Ingreso y Promocién de Personal Académico de la
Universidad Autonoma de Querétaro (RIPPAUAQ)

El personal académico de la Universidad Autbnoma de Querétaro, se rige por medio
del Reglamento de Ingreso y Promocion de Personal Académico de la Universidad
Autonoma de Querétaro (RIPPAUAQ); en el cual se fijan los términos de ingreso,

promocién y permanencia de su personal académico.

En el Reglamento de Ingreso y Promocion del Personal Académico de la
Universidad Autdnoma de Querétaro, RIPPAUAQ, se define un sistema cuantitativo

de evaluacion académica que se utiliza para tomar decisiones y orientar el
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comportamiento de los Profesores de Tiempo Completo hacia un desempefio
idoneo como trabajadores de la universidad.

Para esto, integrantes del Sindicato Unico de Personal Académico de la Universidad
Auténoma de Querétaro y la Universidad Autbnoma de Querétaro utilizaron ciertos
criterios para la aprobacion de las normas que integran el Reglamento, cuya
aplicacion condujo a admitir o a eliminar las propuestas presentadas. (Los criterios

se pueden consultar en el apartado de Anexos, al final de este documento)

2.13 Contrato Colectivo de Trabajo 2015 — 2017

En el Contrato Colectivo de Trabajo, se encuentran establecidas las disposiciones
de un contrato en beneficio del personal académico de la Universidad Autbnoma de

Querétaro, que de alguna manera expresa alguna condicion laboral.

El Contrato Colectivo de Trabajo 2015 — 2017 celebrado entre la Universidad
Auténoma de Querétaro y el Sindicato Unico del Personal Académico de la
Universidad Autbnoma de Querétaro (SUPAUAQ) tiene el Capitulo Il con algunas

clausulas que hablan de la naturaleza juridica y de la aplicacion de este contrato.

(Las clausulas del capitulo Il del Contrato Colectivo de Trabajo se pueden consultar

en el apartado de Anexos, al final de este documento)
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Capitulo 3. Metodologia

3.1 Hipdtesis

Hipotesis de trabajo.

Hi Existe una actitud desfavorable de los docentes hacia las condiciones
contractuales que les brinda la Universidad Autbnoma de Querétaro.

Hipotesis nula:

Ho Existe una actitud favorable de los docentes hacia las condiciones contractuales

que les brinda la Universidad Autonoma de Querétaro.

3.2 Universo de Estudio

Para los criterios de inclusién del universo de estudio, se contemplaron aquellos
docentes que laboran dentro de la Escuela de Bachilleres Plantel Sur de la
Universidad Autbnoma de Querétaro, ubicada en Av. Circuito Moisés Solana s/n
Col. Prados del Mirador, Santiago de Querétaro, Qro; tanto del turno matutino como

vespertino.

El tamafio del universo en la Preparatoria Sur es de 110 docentes. Pero la muestra
gue se tomo para esta investigacion fue de 99 docentes que actualmente estan
laborando; de donde 21 son de la categoria de tiempo completo, 40 de tiempo libre
y 38.de honorarios. Todos tienen diferente grado académico de licenciatura,
maestria y doctorado. El rango de edad es de entre 25 y 65 afios, con diferentes

estados civiles. Son 58 mujeres y 41 hombres.
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3.3 Prueba piloto

Para la aplicacion del cuestionario se manejo una prueba piloto; la cual se realiz6 a
6 docentes del plantel semiescolarizado de la Escuela de Bachilleres de la UAQ,
que podria pensarse, se encuentran bajo las mismas condiciones laborales. Al
momento de aplicar el instrumento a éstos docentes no hubo ningun inconveniente
por parte de ellos. Los cuales respondieron a cada una de las preguntas de forma

muy tranquila.

3.4 Instrumento

El instrumento para la recoleccion de informacion en los sujetos fue a través de la
escala de actitudes y expectativas tipo Likert, asi como del procedimiento llevado a
cabo en su aplicacién; dicho instrumento fue sometido a un proceso de validacion
previo a su aplicacién a la muestra definitoria, el cual fue elaborado de autoria
propia.
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El instrumento fue adaptado al tema principal de actitudes hacia las condiciones
contractuales. Ademas, se presentaran algunas caracteristicas de la poblacion y de

la muestra objeto estudio.

Dado que el resultado respecto al coeficiente Alfa de Cronbach fue de 0.804 la
confiabilidad del instrumento en su totalidad representa un 80.40% y es aceptable
estadisticamente. Mas adelante en el tema de Confiabilidad y validez del
cuestionario final se observa la manera en que el instrumento se ajusta a las

necesidades de la investigacion.

3.4.1 Escala sumativa tipo Likert

En este apartado se describe brevemente la escala sumativa (Likert); la cual fue
desarrollado por Rensis Likert a principios-de los 30. Sin embargo, se trata de un

enfoque vigente y bastante popularizado.
La técnica de Likert se basa en los siguientes principios:

1. Es posible estudiar las dimensiones de las actitudes a partir de un conjunto
de enunciados, a los que se enfrentan los sujetos.

2. Los individuos pueden situarse en la variable actitud, desde el punto de vista
mas favorable al mas desfavorable.

3. Lavaloracion de los sujetos en la variable actitud no supone una distribucion
uniforme sobre el continuo de la actitud, sino su posicién favorable o

desfavorable sobre el objeto estudiado.

La escala Likert consiste en un conjunto de items presentados en forma de
afirmaciones o juicios, ante los cuales se pide la reaccién de los sujetos (Hernandez,
Fernandez y Batista, 2003). Es decir, se presenta cada afirmacion y se pide al sujeto
gue externe su reaccion eligiendo uno de los cinco puntos de la escala (totalmente

de acuerdo, de acuerdo, indeciso, en desacuerdo y totalmente en desacuerdo).
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A cada punto se le asigna un valor numérico del 1 al 5. Asi, el sujeto obtiene una
puntuacion respecto a la afirmacion, y al final su puntuacion total se logra sumando
las puntuaciones obtenidas en todas las afirmaciones. Estas califican al objeto de
actitud que se esta midiendo y deben expresar sélo una relacion logica (Hernandez,
Fernandez & Batista, 2003).

Esta escala Likert permite la expresion de la intensidad de la actitud. Los

participantes pueden estar totalmente en desacuerdo o estar totalmente de acuerdo.

Para comenzar el proceso de validacion del instrumento; se decidié aplicar una
prueba piloto; donde se seleccionaron docentes contratados bajo el mismo
esquema de contratacion por honorarios del plantel semiescolarizado de la Escuela
de Bachilleres de la Universidad Autbnoma de Querétaro como se describe en los
parrafos del siguiente capitulo; y asi salvaguardar a la poblacion final de cualquier

posible confusion al aplicar el cuestionario final.

3.5 Procedimiento

La aplicacién del instrumento y recoleccién de la informacion comenzé a aplicarse
con una prueba piloto a 4 docentes de honorarios que imparten clases en el
bachillerato semiescolarizado de la UAQ durante la 1ler semana del mes de marzo
de 2018; el llenado del cuestionario estuvo supervisado por el responsable de la
investigacién. Cabe mencionar que éstos 4 cuestionarios se aplicaron al finalizar las
clases que imparte cada uno de los docentes para que al momento de responder lo

hicieran con calma.

Durante la aplicaciéon de la prueba piloto no hubo ninguna observacion respecto a

cada uno de los items que se manejan en el instrumento.

Ya para la segunda semana de marzo de 2018 comenzé a aplicarse el cuestionario
directamente a los docentes del Plantel Sur. La forma de contacto se dio por medio
de la exposiciéon del proyecto de investigacion a los docentes de manera personal y

tras su consentimiento de responder el cuestionario, se aplico el instrumento.

50



Cabe mencionar que durante el mes de marzo y abril fueron dias dificiles, porque
en la Universidad Autbnoma de Querétaro se venia el proceso de eleccién del nuevo
Rector(a), de los cambios en las nuevas administraciones de las Direcciones de
algunas Facultades y de la misma Direccion de la Escuela de Bachilleres; por lo que
el investigador tuvo que ser muy cuidadoso en la forma en la que les presentaba el
cuestionario para que este fuera respondido con toda sinceridad; ya que podria mal

interpretarse por algunos docentes.

La mayoria de los cuestionarios fueron respondidos en la Sala de Maestros del
Plantel Sur, pues alli es donde la mayoria del personal docente acude en sus ratos
libres o a tomar su café. Para la aplicacién de algunos cuestionarios el investigador
tuvo que acudir directamente a las aulas, salones de inglés, laboratorios de fisica,

quimica y biologia; ya que no todos tienen el-mismo horario.

Hubo sélo una maestra que imparte la materia de fisica que no quiso responder al
cuestionario. Al ver el cuestionario inmediatamente expreso: “yo no responderé este

tipo de cosas, ten tus hojas”

Afortunadamente, sélo fue esa docente que no quiso responder el cuestionario, de
alli en fuera todos los docentes respondian al cuestionario final e incluso hubo como
5 maestros que expresaban: “desafortunadamente hoy en dia, ustedes los jovenes
sufren mucho en este nuevo esquema de contratacion, antes la Universidad no era

I ”

asl...

Finalmente, durante el mes de marzo y abril se logr6 que un gran porcentaje del

personal docente respondiera al cuestionario y asi enriquecer esta investigacion.

3.6 Confiabilidad y validez del cuestionario final

Se utilizo el software de Excel para realizar la medicién del Coeficiente Alfa de

Cronbach y corroborar la confiabilidad del cuestionario final en su totalidad.
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Los resultados que se obtuvieron utilizando la formula Alfa de Cronbach fueron los

siguientes:

“TK-1 vt

K » Vi]
a = Alfa de Cronbach

K = NUmero de items

Vi = Varianza de cada item

Vt = Varianza de la suma total de las varianzas

3 42.941
2= [

Sustitucion:

35-1 195,779

a = 1.029 [0.781]

a=0.804
0.804
0 0.5 _le
Aceptable

Dado que el resultado respecto al coeficiente Alfa de Cronbach fue de 0.804
(80.40%) y dado que el instrumento debe ser lo mas cercano a 1 (100%), la
confiabilidad del instrumento en su totalidad representa un 80.40% y es aceptable

estadisticamente.

Estadisticos de fiabilidad
Alfa de Cronbach No de Elementos
0.804 35

52



Capitulo 4. Resultados y Discusion

Una vez que se obtuvo la evidencia arrojada del cuestionario aplicado a los
docentes se procedié a analizar la informacién a través del programa de Excel,
donde se organizé y relaciono la informacion, de tal manera que facilitara su
consulta e interpretacion de los datos arrojados. Esto con el fin de identificar las
variables estudiadas, responder a las preguntas de investigacion, objetivos

planteados, hipoétesis y asi proceder a la elaboracion de cuadros.

4.1. Andlisis de Estadistica Descriptiva

En los siguientes graficos se observa de una manera clara los resultados de algunos
aspectos laborales de los docentes que laboran en la preparatoria sur de la

Universidad Autbnoma de Querétaro.

En la figura 2, se muestra la poblacién que contesto el cuestionario; fue de 60

docentes, de los cuales 29 son del sexo masculino y 31 femenino.

Docentes

MASCULINO =FEMENINO

Figura 2. Género

Nota. Elaboracion propia

En la figura 3, se muestra que la mayor frecuencia en la edad de los docentes es

entre los 51 y 55 afios.
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Edad

15 14
9
10 7 7 8 8
5
0 | |
MAYOR
25A30 31A35 36A40 41A45 46A50 51A55 56A60 A6l
|
B Frecuencia 7 7 8 2 9 14 8 f 5

|

Figura 3. Edad

Nota. Elaboracién propia

En la figura 4, se muestra que el estado civil de los trabajadores esta conformado
por 38 personas casadas, 19 solteros, 2 en-unién libre y 1 viudo (a).

Estado civil

211

19

38

T CASADO M SOLTERO [IUNION LIBRE VIUDO (A)

Figura 4. Estado civil

Nota. Elaboracion propia
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En la figura 5, se muestra que 25 docentes tienen estudios de licenciatura, 31
docentes tienen grado de maestria y so6lo 4 el grado de doctorado.

Grado académico

40

31
30 25
20

10 X

0 I
LICENCIATURA MAESTRIA DOCTORADO

Figura 5. Grado académico

Nota. Elaboracion propia

En la figura 6, se muestra que 2 docentes no-tienen ni 1 afio laborando, 23 tienen
entre 1 y 10 afios laborando, 15 tienen entre 11 y 20 afos, 17 tienen entre 21 y 30

afos y solo 3 tienen mas de 31 afios laborando.

Atigliiedad laboral

25 23
15

15
10

5 ) 3

o Im L

MENORA 1 DE1A10 DE11A20 DE21A30 MAYORA31
ANO ANOS ANOS ANOS

Figura 6. Antigiedad laboral

Nota. Elaboracion propia

En la figura 7, se muestra que 19 docentes estan contratados por honorarios, 25 ya
cuentan con su tiempo libre y 16 son de tiempo completo.
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Tipo de contrato

30 25
25
19
20 16
15
10

(€]

HONORARIOS TIEMPO LIBRE  TIEMPO COMPLETO

Figura 7. Tipo de contrato

Nota. Elaboracion propia

En la figura 8, se muestra que 23 docentes imparten entre 1y 2 materias al dia, 28
docentes imparten entre 3 y 5 materias al dia 'y 9-imparten entre 6 y 8 materias al
dia.

Materias impartidas

mDE1A2 =DE3AS5 =DEG6AS

Figura 8. Materias impartidas

Nota. Elaboracion propia
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4.2 Dimensiones

En la siguiente tabla, se muestran las 3 dimensiones ligadas a las actitudes que

surgieron a traves de esta investigacion,

las cuales son: Compromiso

Organizacional, Satisfaccién Laboral e Involucramiento hacia su trabajo.

Tabla 1

Dimensiones y componentes actitudinales

Componente

# Indicador Cognitivo__Emotivo _Actitudinal

Definicién

Compromiso / x x

organizacional

Satisfaccion /
2 laboral x X

Involucramiento /
hacia su trabajo X X

Es laidentificacion y el apego que un individuo
tiene con ‘una organizacién; asi como la
intensidad de su participacion y la medida en
la que desea participar activamente en ella.
Refleja la conviccién del individuo por invertir
su esfuerzo para conseguir los logros de la
empresa (Griffin y Moorhead, 2010; Hellriegel
y Slocum, 2009; lvancevich, 2006; Newstrom,
2011).

La satisfaccion en el trabajo es un conjunto de
sentimientos favorables y desfavorables
mediante los cuales los empleados perciben
su trabajo. Existe una diferencia importante
entre los sentimientos relacionados con el
puesto y otros dos elementos de las actitudes
de los trabajadores. La satisfaccion en el
trabajo es un sentimiento de relativo placer o
dolor (“disfruto al tener muchas tareas que
hacer”), que difiere de los pensamientos
objetivos (“mi trabajo es complejo”) y de las
intenciones en el comportamiento (“plano
renunciar a este trabajo en tres meses”).
Juntas, los tres partes de las actitudes ayudan
a los directores y gerentes a entender las
reacciones de los empleados ante sus tareas
y predecir el efecto de estas reacciones en el
comportamiento futuro. (Davis y Newstrom
2003, p. 203)

“proceso libre y participativo del trabajador en
aguellas decisiones que inciden directamente
en su actividad productiva, donde se usa la
capacidad total de los empleados y esta
disefiado para alentar el compromiso y los
buenos resultados de Ila organizacion.”
Carrillo, Salinas, Real, Belmont, y Gonzalez
(2013).

Nota. Elaboracion propia.
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4.3 Analisis de resultados Cuantitativos

En este apartado se muestran los resultados cuantitativos obtenidos de las 60

encuestas realizadas al personal docente de la Escuela de Bachilleres, Plantel Sur

de la Universidad Autbnoma de Querétaro.

Dichos resultados estan representados a través de tablas; mismas que se explican

detalladamente para un mejor entendimiento del lector y una interpretacion de

acuerdo a los objetivos principales de esta investigacion.

A continuacion, se puede observar el andlisis de datos en el cuestionario contestado

por los docentes con respecto a la dimensiébn Compromiso organizacional,

Involucramiento hacia su trabajo y Satisfaccion laboral.

4.3.1 Actitud hacia el Compromiso Organizacional

En la tabla 2, se observa los 14 items que pertenecen a la dimensién “Compromiso

organizacional”.

Tabla 2

items de Compromiso Organizacional

# items Indicador
5 Conozco el Reglamento de Ingreso y Promocion de Personal Académico de ~ Compromiso
la Universidad Auténoma de Querétaro (RIPPAUAQ) Organizacional
Las clausulas del Reglamento de Ingreso y Promocién de Personal Compromiso
3 " Académico de la Universidad Autonoma de Querétaro (RIPPAUAQ) cumplen o prom
. . : tP: rganizacional
con mis expectativas para seguir laborando dentro de la Institucion.
Conozco el Contrato Colectivo de Trabajo entre la Universidad Autonoma de .
. S o . . : Compromiso
4 Querétaro y el Sindicato Unico del Personal Académico de la Universidad Organizacional
Auténoma de Querétaro (SUPAUAQ)
Las clausulas del Contrato Colectivo de Trabajo entre la Universidad Compromiso
5 Auténoma de Querétaro y el Sindicato Unico del Personal Académico de la Organizacional
Universidad Auténoma de Querétaro (SUPAUAQ) me parecen justas.
9 Pienso que mi desempefio en el trabajo mejorara a partir de cambiar mi Compromiso
condicién contractual. Organizacional
1 Los cambios internos en mi Institucién afectan mi desempefio como Compromiso
docente. Organizacional
18 Mi institucion nos evalGia de manera equitativa a todos para lograr una Compromiso
promocién académica. Organizacional
19 Es complicado lograr una promocién académica , en virtud de las Compromiso
oportunidades que me brinda mi Institucion educativa. Organizacional
21 Sé que cuando ocupé un puesto administrativo aparte de mis clases Compromiso

desarrollaré nuevas habilidades y destrezas como trabajador.

Organizacional
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Mi Institucion me invita a participar en los coloquios que anualmente se Compromiso

23 - R
realizan. Organizacional

. . . . . Compromiso
25 Tengo los materiales y el equipo que necesito para hacer mi trabajo. Organizacional

27 Tengo oportunidades en el trabajo para aprender y crecer. Compromlso
Organizacional

30 Obtengo retroalimentacién de mi desempefio en la Institucion. Compromiso
Organizacional

35 La comunicacion que brinda mi Institucion es oportuna al alcance de todos Compromiso
los docentes. Organizacional

Nota. Elaboracion propia.

Para obtener los resultados se realizo la tabla 3 de distribucién de frecuencias y el
grafico 9 correspondiente a reactivos Likert de acuerdo a cada uno de los items de
la base de datos que corresponden a la dimension Compromiso Organizacional,
donde se muestra la sumatoria de los 14 item y claramente se puede observar que
existe Compromiso Organizacional hacia las condiciones contractuales que les

brinda la Universidad Autbnoma de Querétaro.

Tabla 3

Distribucién de frecuencias de Compromiso Organizacional

Frecuenci Frecuenci Grados
ITEM Frecuenci a Frecuenci a Relativa de
2,3,4,5,9,11,18,19,21,23,25,27,30,3 .
5 a Acumulad a Relativa Acumulad abertur
a a a
Totalmente en desacuerdo 65 65 0.08 0.08 28
En desacuerdo 107 172 0.13 0.20 46
Indiferente 140 312 0.17 0.37 60
De acuerdo 259 571 0.31 0.68 111
Totalmente de acuerdo 269 840 0.32 1.00 115
TOTAL 840 1.00 360

Nota. Elaboracion propia.

En la figura 9, se observa que la dimension Compromiso Organizacional muestra
una tendencia de una actitud positiva de los docentes. Esto representa que los
docentes tienen Compromiso Organizacional hacia las condiciones contractuales

que les brinda la Universidad Autonoma de Querétaro.
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Figura 9. Distribucion de frecuencias de Compromiso ‘Organizacional.

FRECUENCIA

300
250
200
150

259
140
107
100 65
N I
0

Totalmente en En desacuerdo
desacuerdo

o

Indiferente De acuerdo

ITEM 2,3,4,5,9,11,18,19,21,23,25,27,30,35

Nota. Elaboracion propia

4.3.2 Actitud hacia el Involucramiento hacia su trabajo

269

Totalmente de

acuerdo

Enlatabla 4, se observa los 8 items que pertenecen a la dimension “Involucramiento

hacia su trabajo”.

Tabla 4

items de Involucramiento hacia su trabajo

items

Indicador

12

13

16

17

26

Estoy preparado para realizar mis actividades académicas.

Me preparo académicamente para estar en condiciones de desarrollarme de
acuerdo al RIPPAUAQ.

Participo en los cursos que la Escuela de Bachilleres me brinda.

Me siento listo para participar cuando sale la convocatoria por un tiempo
completo o libre por parte de mi Institucién académica.

Me siento preparado para participar en la convocatoria para estimulos
docentes.

Participo en proyectos de mis areas de conocimientos contribuye en mi
postura hacia lo que hago.

Estoy dispuesto a obtener mas grados académicos para crecer
profesionalmente.

No contar con el material o equipo que necesito para hacer mi trabajo afecta
a mi desempefio.

Involucramiento
hacia su trabajo

Involucramiento
hacia su trabajo
Involucramiento
hacia su trabajo

Involucramiento
hacia su trabajo

Involucramiento
hacia su trabajo
Involucramiento
hacia su trabajo
Involucramiento
hacia su trabajo
Involucramiento
hacia su trabajo

Nota. Elaboracion propia.
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Para obtener los resultados se realiz6 la tabla 5 de distribucion de frecuencias y la

figura 10 correspondiente a reactivos Likert de acuerdo a cada uno de los items de

la base de datos que corresponden a la dimension Involucramiento hacia su trabajo,

donde se muestra la sumatoria de los 8 item y claramente se puede observar que

existe un alto porcentaje de Involucramiento hacia su trabajo de acuerdo a las

condiciones contractuales que les brinda la Universidad Autonoma de Querétaro.

Tabla 5

Distribucién de frecuencias Involucramiento hacia su trabajo

Frecuencia

ITEM Frecuencia Frecuencia Frecuencia Relativa Grados de
6,7,8,12,13,16,17,26 Acumulada Relativa abertura
Acumulada
Totalmente en 11 1 0.02 0.02 8
desacuerdo

En desacuerdo 22 33 0.05 0.07 17
Indiferente 65 98 0.14 0.20 49

De acuerdo 114 212 0.24 0.44 86
Totalmente de acuerdo 268 480 0.56 1.00 201
TOTAL 480 1.00 360

Nota. Elaboracién propia.

En la figura 10, se observa que la dimension Involucramiento hacia su trabajo

muestra una tendencia de una actitud positiva de los docentes. Esto representa que

los docentes tienen involucramiento hacia las condiciones contractuales que les

brinda la Universidad Autonoma de Querétaro.
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FRECUENCIA

300

250
200
150
114
100
65
50
J— .
Totalmente en En desacuerdo Indiferente De acuerdo
desacuerdo

ITEM 6,7,8,12,13,16,17,26

268

Totalmente de
acuerdo

Figura 10. Actitud Involucramiento hacia su trabajo.

Nota. Elaboracion propia

4.3.3 Actitud Satisfacciéon Laboral

En la siguiente tabla, se observa los 13 items que pertenecen a la dimensién

“Satisfaccion Laboral”.

Tabla 6

items de Satisfaccién Laboral

items

Indicador

10

14

15

20

22

24

28

29

31

Me siento afortunado al ingresar a laborar como docente en mi Institucion
académica.

Valoro la posibilidad que me ofrece la Institucion de pertenecer a ella.

Generalmente, me siento satisfecho con el estimulo que me proporciona la
Institucion.

Siento frustracion como docente, cuando no recibo un estimulo.

Me siento satisfecho cuando concluyo un grado académico.

Me siento reconocido en participar como docente y administrativo al mismo
tiempo.

Se considera mi opinién, para proponer cambios que beneficien a la
comunidad estudiantil.

Recibo el reconocimiento de mi Instituciéon por mi trabajo.

Tengo comunicacion afectiva y amigable dentro de mi Instituciéon con mis
compaferos.

Me siento contento con mi horario de clases.

Satisfaccion
Laboral
Satisfaccion
Laboral
Satisfaccion
Laboral
Satisfaccion
Laboral
Satisfaccion
Laboral
Satisfaccion
Laboral
Satisfaccion
Laboral
Satisfaccion
Laboral
Satisfaccion
Laboral
Satisfaccion
Laboral
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32 Me siento satisfecho con la carga horaria de este semestre. Satisfaccion

Laboral
33 Mi Institucién me brinda la posibilidad de escoger mi horario de trabajo. Saﬁl;{)e;crglon
34 No ser invitado a los eventos que realiza el SUPAUAQ cambia mi actitud. Salfig%crglon

Nota. Elaboracion propia.

Para obtener los resultados se realiz6 la tabla 7 de distribucion de frecuencias y la
figura 11 correspondiente a reactivos Likert de acuerdo a cada uno-de los items de
la base de datos que corresponden a la dimension Satisfaccién Laboral, donde se
muestra la sumatoria de los 13 item y claramente se puede observar que existe un
buen porcentaje de Satisfaccion Laboral hacia su trabajo de acuerdo a las

condiciones contractuales que les brinda la Universidad Autbnoma de Querétaro.

Tabla 7

Distribucion de frecuencias Satisfaccion laboral

ITEM 1,10,14,15,20,22, Erecuencia Frecuencia Frecuencia Frsg;et:ir:ga Grados de
24,28,29,31,32,33,34 Acumulada Relativa abertura
Acumulada
Totalmente en 73 73 0.09 0.09 34
desacuerdo

En desacuerdo 87 160 0.11 0.21 40
Indiferente 154 314 0.20 0.40 71
De acuerdo 153 467 0.20 0.60 71
Totalmente de acuerdo 313 780 0.40 1.00 144
TOTAL 780 1.00 360

Nota. Elaboracion propia.

En la figura 11 se observa que la dimension Satisfaccion Laboral muestra una
tendencia de una actitud positiva de los docentes. Esto representa que los docentes
tienen satisfaccion laboral hacia las condiciones contractuales que les brinda la

Universidad Auténoma de Querétaro.
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ITEM 1,10,14,15,20,22,
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Figura 11. Actitud Satisfaccion Laboral.

Nota. Elaboracion propia

4.4 Tablas de contingencia

De acuerdo

154 153
150
100 73 87
> B N
0

Totalmente de
acuerdo

Para continuar con el analisis de resultados se realizaron 4 tablas de contingencia,

relacionando 2 variables, una demografica y otra de los reactivos Likert.

En la tabla 8 se relacion6 el Grado Académico con el item 18 del cuestionario final

(Mi institucién nos evalla de manera equitativa a todos para lograr una promocién

académica) mostrando los siguientes resultados:

Tabla 8

Grado Académico con el item 18 - Mi institucién nos evalla de manera equitativa a

todos paralograr una promocion académica

GRADQ ACADEMICO nggcinetfdgn desaI(E:Eerdo Indiferente act?eerdo ggtzlcrl?eepcjg TOTAL
LICENCIATURA 6 8 4 4 3 25
MAESTRIA 7 7 6 9 2 31
DOCTORADO 0 1 2 0 1 4
TOTAL 13 16 12 13 6 60

Nota. Elaboracion propia.
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En la figura 12, se observa que tanto algunos docentes con grado académico de
Licenciatura y Maestria muestran estar totalmente en desacuerdo en la manera en
gue la Institucion los evalia para lograr una promocion académica. En base a los
objetivos que se plantean en esta investigacion, esto representa un aspecto que
influye en el Compromiso Organizacional de las condiciones contractuales que les

brinda la Universidad Autbnoma de Querétaro.

Grado Académico (item 18) - Mi institucién nos evalua de manera
equitativa a todos para lograr una promocion académica.

10 9

8
7 7
6 6
4 4
3

2 2
1 1

0 r 0 I I

KA
Totalmente enEn desacuerdo /Indiferente  De acuerdo Totalmente de

desacuerdo acuerdo

o N B O o

M LICENCIATURA “®m MAESTRIA DOCTORADO

Figura-12, Grado académico con el item 18.

Nota. Elaboracion propia

En la tabla 9 se relacion6 el Tipo de contrato con el item 33 del cuestionario final
(Mi Institucidon me brinda la posibilidad de escoger mi horario de trabajo) mostrando

los siguientes resultados:
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Tabla 9

Tipo de contrato con el item 33 - Mi Institucion me brinda la posibilidad de escoger
mi horario de trabajo

Totalmente

TIPO DE CONTRATO en En Indiferente ~ De acuerdo  \CIAMENte  { rule
desacuerdo de acuerdo
desacuerdo

HONORARIOS 5 5 3 4 2 19

TIEMPO
COMPLETO 4 2 3 2 5 16
TIEMPO LIBRE 12 5 4 4 0 25
TOTAL 21 12 10 10 7 60

Nota. Elaboracion propia.

En la figura 13, se observa que tanto algunos.docentes de Tiempo Libre muestran
estar totalmente en desacuerdo en la manera en que la Institucion les brinda la
posibilidad de escoger su horario de trabajo. De acuerdo a los objetivos que se
plantean en esta investigacion, esto representa un aspecto que influye en la
Satisfaccion Laboral de acuerdo a las condiciones contractuales que les brinda la

Universidad Autbnoma de Querétaro.

Tipo.de contrato (item 33) - Mi Institucion me brinda la posibilidad
de escoger mi horario de trabajo.

14 12
12
10

0

O N B O
w
w

Totalmente enEn desacuerdo Indiferente  De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

HONORARIOS TIEMPO COMPLETO TIEMPO LIBRE

Figura 13. Grado académico con el item 33.

Nota. Elaboracion propia
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En la tabla 10 se relacion6 el Grado académico con el item 8 del cuestionario final

(Participo en los cursos que la Escuela de Bachilleres me brinda) mostrando los

siguientes resultados:

Tabla 10

Grado académico con el item 8 - Participo en los cursos que la Escuela.de
Bachilleres me brinda

Totalmente

GRADO ACADEMICO en En Indiferente  De acuerdo. -~ 1OtMeNte - ryp,
desacuerdo de acuerdo
desacuerdo
LICENCIATURA 0 1 12 8 25
MAESTRIA 0 0 5 8 18 31
DOCTORADO 0 1 0 1 4
TOTAL 0 2 11 20 27 60

Nota. Elaboracion propia.

En la figura 14, se observa que los docentes de Licenciatura, Maestria y Doctorado

muestran estar totalmente de acuerdo en Patrticipar en los cursos que la Escuela de

Bachilleres les brinda. En base a los objetivos de esta investigacién observamos

que esto representa un-aspecto positivo que influye en el Involucramiento hacia su

trabajo de acuerdo a las condiciones contractuales que les brinda la Universidad

Autonoma de Querétaro.
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Grado Académico (item 8) - Participo en los cursos que la
escuela de bachilleres me brinda.

20 18
15 12
10 8 8
4 5
5 2
000 1ol 0 1

0

Totalmente En Indiferente De acuerdo Totalmente

en desacuerdo de acuerdo
desacuerdo

LICENCIATURA MAESTRIA DOCTORADO

Figura 14. Grado académico conelitem 8.

Nota. Elaboracion propia

En la tabla 11 se relacion6 el Grado académico con el item 19 del cuestionario final
(Es complicado lograr una promocion académica, en virtud de las oportunidades

gue me brinda mi Institucion educativa) mostrando los siguientes resultados:

Tabla 11

Grado Académico con elitem 19 - Es complicado lograr una promocién
académica, en virtud de las oportunidades que me brinda mi Institucion educativa.

Totalmente En Totalmente
GRADO ACADEMICO en Indiferente De acuerdo TOTAL
desacuerdo de acuerdo
desacuerdo

LICENCIATURA 2 3 4 10 6 25
MAESTRIA 4 3 31
DOCTORADO 1 0 1 1 1 4
TOTAL 7 6 13 20 14 60

Nota. Elaboracion propia.

En la figura 15, se observa que los docentes de Licenciatura, Maestria y Doctorado

muestran estar totalmente de acuerdo en que es complicado lograr una promocion
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académica, en virtud de las oportunidades que les brinda la Institucion educativa.

De acuerdo a los objetivos de esta investigacion observamos que esto representa

un aspecto negativo que influye en el Compromiso Organizacional de acuerdo a las

condiciones contractuales que les brinda la Universidad Autbnoma de Querétaro.
Grado Académico (item 19) - Es complicado lograr una promocién

académica, en virtud de las oportunidades que me brinda mi
Institucion educativa.

15

109

6 7
5 5 4 3 3 4 IJ
1 I 1 1 1
0
Totalmente enEn desacuerdo Indiferente  De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

m LICENCIATURA MAESTRIA DOCTORADO

Figura 15. Grado académico con el item 19.

Nota. Elaboracion propia

4.5 Prueba de Hipotesis

Para contar con un valor de referencia para probar la hip6tesis y saber el resultado,
se procedi6 a calcular los porcentajes de acuerdo al total general de los puntajes
obtenidos de las dimensiones Compromiso Organizacional, Satisfaccién Laboral e
Involucramiento hacia su trabajo de los puntos a obtener de acuerdo a las 35
preguntas del cuestionario aplicado, siendo el puntaje minimo 35 puntos, y el
puntaje maximo 175 puntos, se tomd en cuenta los 5 criterios de la escala Likert
(totalmente de acuerdo, de acuerdo, indiferente, en desacuerdo y totalmente en
desacuerdo). Por lo que se calcul6 el promedio del total general, el cual fue de 133

puntos.
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Tabla 12

Resultados de los porcentajes del total general

Minimo de puntos a Maximo de puntos a Promedio de
obtener en el obtener en el puntos del total
cuestionario cuestionario general

35 175 133

Nota. Elaboracion propia.

En la Figura 16, se muestra que el puntaje méas alto del total general fue de 167
puntos, y que el puntaje méas bajo fue de 102, también se muestra que el promedio
en general es bastante favorable, por lo que, de acuerdo alas hipotesis planteadas
en esta investigacion, se acepta la hipétesis nula que plantea que existe una actitud
favorable de los docentes hacia las condiciones contractuales que les brinda la
Universidad Autbnoma de Querétaro. Por lo que no hay una relacién estadistica

significativa entre las variables de esta muestra.

Totalmente de 1,5 s ()0
acuerdo f
167 e 34.6%
De acuerdo 140 e 64.4%
Promedio @
X
. o
Indiferente 105 — me—te—_10, S
En v
70 0%
desacuerdo I
Totalmente en 5 e 0% A 2

desaciierdn

Figura 16. Resultados de los porcentajes del total general.

Nota. Elaboracion propia
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En la Figura 17, se muestran los resultados de los porcentajes de acuerdo sélo a

los puntajes obtenidos de la dimensién Compromiso Organizacional, tomando en

cuenta los 14 item que pertenecen a dicha dimension del cuestionario aplicado a

los docentes. Donde el puntaje mas alto fue de 67 de 70 posibles puntos, el minimo

fue de 37 puntos. Por lo que se calculé el promedio, el cual fue de 51 puntos y por

ende también se muestra que el promedio en general es bastante favorable para

Compromiso Organizacional.

Tabla 13

Resultados de los porcentajes de Compromiso Organizacional

Minimo de puntos a Maximo de puntos a Promedio de
obtener en el obtener en el puntos del total
cuestionario cuestionario general

14 70 51
Nota. Elaboracion propia.
Totalmente de
acuerdo /0 =g 0% I

De acuerdo 56 + 79.6%

Promedi@ —

Indiferente 42 e so/,

37

En
desacuerdo 28 ™=

\ 4
— ()05

Totalmenteen 14 ¥

desacuerdo

Figura 17. Resultados de los porcentajes de Compromiso Organizacional.

100%

A 4
l—

Nota. Elaboracion propia
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En la Figura 18, se muestran los resultados de los porcentajes de acuerdo a los
puntajes obtenidos de la dimensién Satisfaccion Laboral, tomando en cuenta solo
los 13 item que pertenecen a dicha dimension del cuestionario aplicado a los
docentes. Donde el puntaje mas alto fue de 62 de 65 posibles puntos, el minimo fue
de 32 puntos. Por lo que calculo el promedio, el cual fue de 48 puntos y por ende
también se muestra que el promedio en general es bastante favorable parala actitud

Satisfaccion laboral.

Tabla 14

Resultados de los porcentajes de Satisfaccion Laboral

Minimo de puntos a Maximo de puntos a Promedio de
obtener en el obtener en el puntos del total
cuestionario cuestionario general

13 65 48

Nota. Elaboracion propia.

Totalmente de RE
acuerdo

_Ak_ 0% —‘
—

62 == 24.6%

I'I

De acuerdo 52 —x— 62.7%

Promedio -1

X
. 4 8
Indiferente 39 === 12.7% S
32 E—
En v
— 0,
desacuerdo 267K 0%
Totalmente en 1 il 1
desacuerdo b )0/ ———

Figura 18. Resultados de los porcentajes de Satisfaccién Laboral.

Nota. Elaboracion propia
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En la Figura 19, se muestran los resultados de los porcentajes de acuerdo a los

puntajes obtenidos de la dimensién Involucramiento hacia su trabajo tomando en

cuenta solo los 8 items que pertenecen a dicha dimension del cuestionario aplicado

a los docentes. Donde el puntaje mas alto fue de 40 de 40 posibles puntos, el minimo

fue de 25 puntos. Por lo que se calculé el promedio, el cual fue de 34 puntos, porlo

que la actitud en la dimension Involucramiento hacia su trabajo es bastante

favorable.

Tabla 15

Resultados de los porcentajes de Involucramiento hacia su trabajo

Minimo de puntos a Maximo de puntos a Promedio de
obtener en el obtener en el puntos del total
cuestionario cuestionario general

8 40 34

Nota. Elaboracion propia.

Totalmente de 4 o ) ——
acuerdo
Promedio——
\ 4
De acuerdo 32 =gm= 7204
X
3
Indiferente 24 s ()0 —
25 —
En ——
desacuerdo 16 3 0%
Totalmente en
8 0%
desacuerdo ——  —

Figura 19. Resultados de los porcentajes de Compromiso Organizacional.

Nota. Elaboracion Propia.
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4.6 De las dimensiones:

En esta investigacion refiriendose a la dimension de compromiso organizacional, se
defini6 como la identificacion y el apego que un individuo tiene con una
organizacion; asi como la intensidad de su participacion y la medida en la que desea
participar activamente en ella. (Griffin y Moorhead, 2010). Refieren a que se refleja
la conviccion del individuo por invertir su esfuerzo para conseguir los logros de la
empresa. Los resultados presentados en este rubro de compromiso fueron
relativamente positivos con un 15.4% en la opcion de totalmente de acuerdo, el
mayor porcentaje fue 79.6% en la opcion de acuerdo; y solo .un 5% en indiferente.
Por lo que se muestra que el promedio en general es bastante favorable para
Compromiso Organizacional. Por otro lado, se tiene presente que la actitud de
compromiso organizacional constituye tres.aspectos: sensacion de identificacion
con las metas de la organizacion, sensacion de participacion en las obligaciones
organizacionales y sensacion de lealtad hacia la organizacion (Hellriegel y Slocum,
2009; Ivancevich, 2006).

Por otro lado, la satisfaccion laboral es un conjunto de sentimientos favorables y
desfavorables mediante los cuales los empleados perciben su trabajo. Existe una
diferencia importante entre éstos sentimientos relacionados con el puesto y otros
dos elementos de las actitudes de los trabajadores. La satisfaccion en el trabajo es
un sentimiento de relativo placer o dolor, que difiere de los pensamientos objetivos
y de las intenciones en el comportamiento. Juntas, las tres partes de las actitudes
ayudan a los directores y gerentes a entender las reacciones de los empleados ante
sus tareas y predecir el efecto de estas reacciones en el comportamiento futuro.
(Davis y Newstrom 2011, p. 203)

El cuestionario para el rubro de Satisfaccion Laboral reflejé un 24.6% en Totalmente
de acuerdo, 62.7% De acuerdo y 12.7% les es Indiferente; por lo que los resultados

presentados en este rubro de compromiso fueron bastantes positivos. A quienes se
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les aplico el instrumento, tienen una actitud positiva hacia esa dimensién, afirmacion

gue coincide con lo establecido por Baron & Byrne (2005, p. 121-164).

El cuestionario para el rubro de Involucramiento hacia su trabajo reflej6 un 78% en
Totalmente de acuerdo y 22% De acuerdo; por lo que los resultados presentados

en este rubro de compromiso también fueron bastantes positivos.

4.7 De las preguntas de Investigacion:

De las dos preguntas que se plantearon al inicio de esta investigacion, la primera
fue para saber las actitudes de los de los docentes de la Escuela de Bachilleres
Plantel Sur de la Universidad Autonoma de Querétaro hacia las condiciones
contractuales y determinar si éstas son favorables o desfavorables. Los resultados
obtenidos nos indican que la mayoria de docentes obtuvieron una puntuacién
promedio en general bastante favorable arriba de 133 puntos, cuando el maximo de
puntos a obtener fue de 175 y el minimo de puntos a obtener fue de 35 puntos. Por
lo que, existe una actitud favorable de los docentes hacia las condiciones
contractuales que les brinda la Universidad Autbnoma de Querétaro.

En cuanto a la segunda pregunta de investigacion se buscé determinar las
condiciones contractuales que influyen en los docentes para que manifiesten esas
actitudes, ya sea hacia un enfoque positivo o negativo. Se observé que las
condiciones de trabajo impactan considerablemente en la calidad de vida laboral de
los docentes; ya que conforme a lo citado en un inicio acerca de los tres factores
gue condicionan el trabajo de los empleados, de acuerdo a los resultados obtenidos
en esta investigacion, los docentes tienen una actitud bastante positiva hacia las
tres dimensiones que se manejaron durante esta investigacion, Compromiso

Organizacional, Satisfaccién Laboral e Involucramiento hacia su trabajo.
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Conclusiones

A través de los resultados obtenidos en esta investigacion, se pretendioé enunciar a
nivel de conclusion los descubrimientos mas significativos en la muestra de
docentes de la Escuela de Bachilleres de la UAQ y las actitudes derivadas de las

condiciones contractuales.

De esta muestra de docentes, no hay una relacion estadistica significativa entre las
variables de las actitudes desfavorables hacia las condiciones contractuales que les
brinda la Universidad Autbnoma de Querétaro.

Parte fundamental de los hallazgos identificados en esta investigacion fue que los
docentes en su gran mayoria manifestaron en los cuestionarios aplicados que sus
actitudes son favorables, independientemente. del tipo de contratacién en el que se
encuentran actualmente; y denotan que tienen un mayor grado de Involucramiento
hacia su trabajo, compromiso organizacional y satisfaccion laboral con la institucion

educativa.

Un gran namero de los docentes tiene una contratacién por tiempo libre, aunque
también los de honorarios son muchos; ademas de que son los que en mayor parte
tienen entre 1 y 10 afios laborando para la Institucién educativa, la mayoria de los
docentes en la preparatoria sur de la Escuela de Bachilleres de la UAQ se
encuentran con el grado de maestria, después los de grado de licenciatura y sélo 4
con grado de doctorado; sin embargo, éstos datos no quieren decir que ya tengan
su base en la Institucion educativa, ya que existen ciertos requisitos para poder

alcanzar la basificacion.

Se observo la relacion que conlleva la actitud del docente hacia las exigencias es
motivo para saber el origen de las actitudes y si éstas muestran un aspecto positivo
0 negativo en los docentes. Tal como lo cita (Friedmann & Naville, 1963), las
actitudes son las predisposiciones a responder de una determinada manera a una

situacion o evento, y estas respuestas pueden ser favorables o desfavorables.
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Finalmente, y a manera de conclusion con las nuevas formas de vida que estamos
viviendo hoy en dia tanto en la vida personal como profesional; las actitudes hacia
las nuevas condiciones contractuales repercuten en mostrar una actitud positiva o

negativa hacia el trabajo.

Considero que no solo en la Escuela de Bachilleres, sino en toda la Universidad
Autonoma de Querétaro deberian aplicarse periédicamente encuestas de actitudes
para conseguir opiniones de los empleados sobre su trabajo, equipos, supervisores
y la organizacion. Politicas y practicas que a la administracion le parecen objetivas
y justas, quiza los empleados en general o ciertos grupos las consideran desiguales.
El resultado de estas encuestas, seria obtener informacion valiosa sobre como

perciben los empleados sus condiciones de trabajo.
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Anexos

Cuestionario para medir la Escala de actitudes derivadas de las condiciones

contractuales (anverso)

Escala de actitudes derivadas de las condiciones contractuales

Los siguientes datos son para fines de estudio y analisis, por ello se respetara su anonimato, sin embafgoy @s.necesario que conteste
las preguntas de caracter meramente socio demografico.

Instrucciones: Lea cuidadosamente cada proposicién y marque con una B e recuadro que a s jiicio'corresponde, o bien escriba los
datos que se solicitan.

Fecha:
&mmtu{;\./‘ PR s T R
1 Género Masculino C] Femenino D
25 a 30 afios D 36 a 40 afos D 48'a 50 aflos D 56 a 60 afios D
2 Edad
31 a 35 aflos D 41 a 45 anos D 51 a 55 afios D Mayor a 61 afios D
3 Estado civil Casado O  sottero (3  unienLibre O
4 Profesion
5 Grado académico Licenciatura D Maestria D Doctorado D
Antigiedad (afios
6 trabajados como
docente en la
UAQ)
7 Tipo de contrato  Honorarios D Tiempo Completo D Tiempo Libre D Medio tiempo D
Materias
8 impartidasenla De1a2 O bpeszas (O pesas [J
preparatoria Sur
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Cuestionario para medir la Escala de actitudes derivadas de las condiciones
contractuales (reverso parte 1 de 2)

Escala de actitudes derivadas de las condiciones contractuales

El objetivo de este cuestionario, es conocer su opinién acerca de los aspectos relacionados cony
las condiciones contractuales que se brindan hoy en dia en la Universidad Autéhema ‘de
Querétaro, el cuestionario es an6nimo, no es necesario que nos proporcione su nembre, por lo
que puede tener la absoluta confianza de que la informacién que de aqui se obtenga sera
resguardada bajo estricta confidencialidad, la finalidad de este cuestionario es.meramente de
caracter de estudio y analisis. Cualquier aspecto gue no guede claro para usted"por favor no
dude en preguntar al aplicador, para que usted pueda contestar con la mayor eerteza posible.

Instrucciones: Lea cuidadosamente cada proposicion y marque con una"@ €l'recuadro que a su
juicio corresponde.

1. Totalmente en desacuerdo 2. En desacuerdo 3. Indiferente

4. De acuerdo 5. Totalmente de acuerdo
i Sl oMoms: - ) NN[1 |2]3]415
- |Me siento afortunado al ingresar a laborar como docente.en mi
Institucion académica.

2 |Conozco el Reglamento de Ingreso y Promocién quersoh‘al
% |Académico de la Universidad Auténoma de Querétaro (RIPPAUAQ)

|Las clausulas del Reglamento de Ingresa/§ Promocion de Personal
2 |Académico de |a Universidad Auténoma de‘Querétaro (RIPPAUAQ)
~"§c ‘|cumplen con mis espectativas paraeguir laborando dentro de la

- |Institucién.

Conozco el Contrato Colectivode Trabgjo entre la Universidad
| 4 |Auténoma de Querétaro y'el Sindieato Unico del Personal Académico
|de la Universidad Autépnoma de Querétaro (SUPAUAQ)

| Las clausulas del Contrato Colectivo de Trabajo entre la Universidad
; 5‘ Auténoma de Quierétare y el Sindicato Unico del Personal Académico
¥ |dela Universid‘qd_‘%oma de Querétaro (SUPAUAQ) me parecen
justas.

',5 Estoy preparade para realizar mis actividades académicas.

Me preparo‘académicamente para estar en condiciones de
desarrpllarme de acuerdo al RIPPAUAQ.

", iséfﬁcipo en los cursos que la escuela de bachilleres me brinda.

Pienso que mi desempefio en el trabajo mejorara a partir de cambiar
~ [mi condicion contractual.

) =3

i : i

7-:l\QIValoro la posibilidad que me ofrece la Institucion de pertenecer a ella.
—

| Los cambios internos en mi Institucion afectan mi desempefio como
( " |docente.
( e

Me siento listo para participar cuando sale la convocatoria por un
|tiempo completo o libre por parte de mi Institucién académica.

)
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Cuestionario para medir la Escala de actitudes derivadas de las condiciones

contractuales (reverso parte 2 de 2)

1. Totalmente en desacuerdo 2. En desacuerdo 3. Indiferente

4. De acuerdo 5 Totalmente de acuerdo
e e T E s N
Generalmente me siento satisfecho con el estlmulo que me
'|proporciona la Institucion.

_ |Estoy dispuesto a obtener mas grados académicos para crecer
profesionalmente.

_ | Mi institucién nos evalua de manera equitativa a todos para lograr una R
|promocion academica.

| . |Sé que cuando ocupo un puesto administrativo aparte demh clases
desarrollaré nuevas habilidades y destrezas oofho trWdor

. |Se considera mi opinion, parntpropdnuea;nbios que beneficien a la
i comunidad estudiantil.

~ |No contar con el m’a@a% equipo que necesito para hacer mi trabajo
? |afecta a mi desemperio.

| 27 |Tengo oportiinidades en el trabajo para aprender y crecer.

:! Recibo.el'reconocimiento de mi Institucion por mi trabajo.

S Tengoea'nmlmcnén afectiva y amigable dentro de mi Institucién con

) | Me siento satisfecho con la carga horaria de este semestre.

» | Mi Institucion me brinda la posibilidad de escoger mi horario de

“|No ser invitado a los eventos que realiza el SUPAUAQ cambia mi
|actitud.

g o ‘ ig La comunicacién que brinda mi Institucion es oportuna al alcance de
¥* ltodos los docentes.

) Para efecto de estudio, su comentario es muy valioso, le agradeceria exprese sus inquietudes

generales y hacia el cuestionario en el siguiente espacio, nuevamente jgracias!
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RIPPAUAQ (Reglamento de Ingreso y Promocion del Personal Académico de la

Universidad Autbnoma de Querétaro)

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE QUERETARO

| ]
‘ Organo oficial de difusién del H. Conscjo Universitario

Ano 5 Niimero 30
ANEXO

SRR P SO

REGLAMENTO DE INGRESO Y PROMOCION DEL PERSONAL
ACADEMICO DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE QUERETARO

87



REGLAMENTO DE INGRESO Y PROMOCION
DE PERSONAL ACADEMICO DE LA UNIVERSIDAD
AUTONOMA DE QUERETARC

TITULO PRIMERO

CAPITULO UNICO
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICUTLO L. El presente reglamento y las disposiciones que
de €l sc deriven en materia de ingreso, promocién y perma-
nencia, serin de aplicacién gencral para los aspirantes y el
propio personal académico al servicio. de la Universidad Autd-
noma de Querétaro. Su funcién principal serd la de generar el
desarrollo profesiona] de los docentes, investigadores, artistas

y técnicos necesarios para el desarrollo estatal, regional, nacio-

nal e internacional de acuerdo a los principios de las ciencias,

las artes y la edncacién,
Los abijetivos con los que se compromete la Universidad

Auténoma de Querétaro son los siguientes:

a) Impartir con validez oficial educacién técnica, media supe-
dHor, superior de licenciatura, especializacin, maestria y
docrorado, y cursos de actualizacin, en sus modalidades
escolar y extraeseolar, procurando que la formacién de
profesionales corresponda a las idades de 1z sociedad

b} Organizar y desarrollar actividades de investigacién huma-
nistica y cientifica, atendiendo primordialmente 2 los pro-
blemas estatales, regionales y nacionales en relacién con
las condiciones del desenvolvimiento cientifico e histbrico,

¢) Preservar y difundir la cultura,

d) Prestar servicios a la comunidad de acuerdo con sus posibi-
lidades.

e} Actuar como agente de cambio y promator saeial, a través
de sus tareas sustantivas.

ARTICULO 2. Se entiende por persanal académico al conjun-
to de trabajadores que ejercen funcionesy realizan actividades
de docencia, de investigacién, de preservacién y difusién de
la cultura, asf comn los que realizan sistemdtica y especifica-
mente actividades académicas de naturaleza téenica o auxilia-
res relacionados con las anteriores.

ARTICULO 3i Para efectos de este reglamento, el personal
académico, de acuerdo con las vias dc ingreso, funciones y
durac¢ién de las mismas, se divide en:

a) Profesor de ticmpo completo contratade por tiempo inde-
tetminade. Es quien ingresa a la Universidad o es promavi-
do en forma definitiva, mediante concurso de oposicion
pata desarrollar de manera regular y permanente, activida-
des propias de las funciones de docencia, de investigacion,
de preservacién y difusién de la cultura; teniendo como
trabajador académico un nivel ocupacional de cuarenta
horas a la scmana,

L) Profesor de medio riempo contratade por tiempo indeter-
minado. Es quien ingresa a la Universidad o es promovido
en forma definitiva, mediante concurso de oposicidn, para
desarrollar de manera régular y permanente, actividades

c)

é)

€)

g

propias de las funciones de docencia, de investigacion, de
preservacién y difusién de la cultura, teniendo como tra-
bajador académico un nivel ocupacional de veinte horas a
la semana.
Investigador de tiempo completo contratado por tiempo
indeterminado, Es quien ingresa a la Universidad o-es pro-
movido en forma definitiva, mediante concurso de oposi-
cién, para realizar proyectos de investigacion en los que
estard concentrada su mayor carga laboral y debiendo de-
dicarse ademds, a Ia imparticién de una.o dos clases en el
aula affn a su drea de investigacion; teniendo como traba-
jador académico un nivel ocupacional de cuarenta horasa
la semana.
Investigador de medio tiempeo contratado por ticmpo in-
determinado. Es quien ingresa o es promovido en forma
definitiva, mediante concurso de oposicién, para realizar
proyectos de investigacién en los que estard concentrada
su mayor carga laboral y debiendo dedicarse ademis, ala
imparticién de una clase en el aula afin a su drea de inves-
tigacidn, do como trabajador académico un nivel
ocupacional de veinte horas a la semana.
Profescr de tiempo libre contratado por tiempo indetermi-
nado. Bs quien ingresa a la Universidad en forma definitiva,
mediante concurso de oposicién, para desarrollar de mane-
za regular y permantente, actividades propias de las funcio-
nes de docencia, de investigacién y de preservacién y difu-
sion de la cultura, siendo remunerado en funcién del mi-
mero de horas-semana-mes que labore, pudiendo cubrir
una o varias materias con un limite miximo de veinte ho-
ras a la semana.
Profesor de tiempo libre contratado por tiempo detersmi-
nado. Es quien ingresa a la Universidad ¢n forma temporal,
mediante concurso de cvaluacién curricular, para desarro:
Llar de manera regular, actividades propias de las funciones
de docencia, de investigacién y difusién dela cultura,
Técnien académico contratade por tiempo indeterminado.
Es quien ingresa a la Universidad en forma definitiva, me-
diante concurso de oposicién para técnicos académicos,
con ¢l fin de realizar funciones en luboratorios, trabajo de
campo o de gabinete paca las que no requiere un titule
profesional, pero sf una capacitacién especifica, teniende
como trabajador académico un nivel ocupacional de cua
renta horas a la semana.

1) Téenico académico contratado por tiempo determinado

-
P

Es quicn ingresa a la Universidad en forma temporal, me
diante concurso de evaluacién curricular para desazrollal
funciones en laboratorios, trabajo de campo o gabinete
para los que no requiere un titulo profesional pero siun:
capacitacion especifica; su contratacién por tiempo u obr:
determinada se notificard al sindicato, En las casos de re
novacion o ampliacién de convenios, la notificacién se har
previamente,

Profesores suplentes. Son aquellos trabajadores académi
cos que sustituyen temporalmente a otre trabajador aca
démico de base, mediante concurso de evaluacion curricu
lat sancionado y avalade por la Comisién dictaminador
correspondience, dando preferencia a los trabajadores sin
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dicalizados que retinan los requisitos en igualdad de cir-
cunstancias. Se dard preferencia a los profesores que ha-
yan hecho alguna suplencia para ser dos por ticm-
po indeterminado.

j) Profesor adjunto. Es quian ingresa ala Universidad median-

te concurso de evaluacion curricular para adjuntos, con el
fin de capacitarse académicamente, coadyuvando con los
profesores en sus actividades académicas.

Por el desempefic de su cargo se les otorgarin incentivos
consistentes en becas y ademds, por el desempefio de esta
funcién, se le dard prefe para ser contratado como
profesor por tiempo indeterminado, asf , 8¢ le reco-
nocerin sus servicios para efectos de antigiiedad, en el ca-
so de su contratacidn,

k) Profesor extraordinario. Es quien ingresa 2 la Universidad
por sus méritos académicos, especialmente sobresalientes,
a propuesta de la facnltad, escuela, carrera o centro de in-
vestigacién, y siendo avalada dicha propuesta, por la Co-
misién dictaminadora correspondiente; este profesor serd
contratado por tiempo indeterminado con la categoria y
nivel que fije la Comisién mencionada.

1} Profesor visitante. Es el profesor invitado por la Univeesi-

dad o por cualquiera de sus dependencias, en virtud de su
alto nivel académico, para d pefiar funciones especifi-
cas por un tiempo u obra determinada, lo cual sc notifica-
ta al'sindicato. La Comision dictaminadora correspondiente
avalard dicha invitacién.
Se le incorporard a este profesor en la categoria .y nivel
que fije la Comisién dictaminadora correspondiente, pre-
vio el andlisis curricular respectivo, En los casos de renova-
cion o ampliacién de convenios, la notificacién se hard
previamente,

ARTICULO 4. El personal académico, con excepcitn de los
ayudantes, se divide en:

a) Tiempo completo.

b} Medio tiempa.

c) Tiempo libre.

ARTICULO 5. Los profesores ¢ investigadores de ticmpn

completo y medio tiempo, as{ como log profesores de tiempo

libre serdn considerados coma: titulares y ordinarios bajo las
siguientes caracteristicas:

a) Son profesores titulares aquellos trabajadores académicos
que, independientemente de su calidad de tiempo comple-
to, medio tiempo o tiempo libre, hayan desempeiiado
cansecutivamente tres cursos lectivos anuales o semestra-
les, dependiendo del plan de estudios de cada facultad, es-
cuela o carrera. La titularidad se otorga automiticamente
2 la comprobacién de la imparticién de dichos cursos,
siginpre y cuando no suplan a un rieular. Entendiéndose
ademds, como titularidad el derecho a conservar tanto la

ia

Asi mismo serdn titulares aquellos que obtengan una plaza
vacante mediante concurso de oposicién.
Una vez adquirida la titularidad, cs obligacién de la rectorfa
entregar constancias de la misma, en un plazo no mayor
de treinta dias.

b} Son profesores ordinariosaquellos trabajadores académicos
que sustentando una cdtedra, no han obtenido la titulari-
dad de la misma.

FUNCIONES DEL PERSONAL ACADEMICO

DE LAS FUNCIONES DE DOCENCIA, DE
INVESTIGACION, DE PRESERVACION Y DIFUSION
DE LA CULTURA

ARTICULO 6. El persanal académico de la Universidad reali-
zard las funciones de dacencia, de investigacion, de preserva-
cibn y difusién de la cultura,

ARTICULU 7. El personal académico de tiempo completo
realizard fundamentalmente las funciones de docencia ¢ in-
vestigacion, sin exeluir la funcién de preservar y difundir la
cultura,

ARTICULO 8. El personal académico de tiempo libre podrd
realizar, en forma exclusiva, la funcién de docencia.

DOCENCIA

ARTICULO 9. La funcién de docencia se integra por las si-

guientes actividades:

a) Preparar y concluir ¢l proceso de ensefianza-aprendizaje,
de acuerdo con los planes y programas de estudio aproba-
dos.

b) Dar a conocer a los alumnos el programa temdtico corres-
pondiente, al inicio del curso.

¢) Efectvar las evaluaciones parciales, finales o de regulariza-
cién, sin considerar sexo, raza, nacionalidad ¢ ideologia, asi
como remitir la documentacidn correspondiente del rendi-
miento académico de los alumnos inscritos, en las fechas
establecidas por ]a Universidad.

d) Proporcionar asesorfa académica a los alumnos.

¢} Evaluar el desarrollo de los programas que hubieren impar-
tido,

f) Participar en la revisién y actvalizacién de los planes de es-
tudio.

g) Enriquecer las planes y programas de estudio con los avan-
ces técnicos, cientificos y humanisticos derivados de los
programas y proyectos de investigacién.

h) Participar eh la elaboracion y revisidn de material diddctico.

i) Participar en la determinacién del material diddctico que
se requiere para el desarrollo adecuado del proceso ense-
il prendizaje,

asignatura que se imparte, como el horatio, depend

y el lugar en el que se realiza.
Son también titularcs aquellos que hayan terminado y ava-

len los grados de maestria o doctorado, siempre y cuando
no suplan @ un titular.

j) Participar en las comisiones y comités relacionados con la
funcién de docencia.

k) Preparar y conducir los programas aprobados de formacion
y actualizacién del personal académico.
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1) Elaborar y asesorar proyectos de servicio social.
m)Participar en proyectos de servicio a la comunidad.
n) Las demis estipuladas en la Legislacién Univetsitaria.

INVESTIGACION

ARTICULO 10. La funcién de investigacién se integra por las

siguientes actividades:

a) Elaborar propucstas de programas y proyectos de investi-
gacién.

b) Participar en la realizacién de les programas y proyectes
de investigacién aprobados.

¢) Participar en la evaluacion de programas y proyectos de
investigacién.

d) Proporcionar asesoria en los trabajos de investigacion.

¢) Comunicar adecuada y oportunamente los resultados de
los trabajos de investigacidn.,

f) Informar al érgano o instancia correspondicnte de los avan-
ces y resultados de [os trabajos de investigacién,

g) Participar en las comisiones académicas relacionadas con
la funcién de investigacién.

h) Las demis estipuladas en la Legislacién Universitaria,

PRESERVACION Y DIFUSION DE LA CULTURA

s

ARTICULO 11. La funcién de preservacién y difusién de la

culturarseintepra por las siguientes actividades:

a) Divulgar los resultados de las actividades académicas, de
acuerdo con los progeamas de la Universidad.

b) Participar en proyectos de cxtensién ubiversitacia.

¢) Elaborar y asesorar proyectos de servicio social,

d) Participar en proyectos de scrvicio a la comunidad.

e) Recopilar, preservar y difundic las creaciones artisticas
y culrurales.

f) Participar en evensos académicos,

g) Participar en las comisiones académicas relacionadas con
| funcién de preservacion y difvsién de la cultura,

h) Las dernds estipuladas en In Legi lacién Universitaria.

ARTICULO 12. El pérsonal académico se mantendrd actua-
Yizado cn las disciplinag de su especialidad, asi como en mé-
todos de enseanza-aprendizajc, con el fin de cumplir adecua-
damente las funciones sustantivas de la Universidad.
La actudlizacion podrd realizacse a través de las siguientes
acrividades:
4)  Participar en cursos y seminarios de formacion, capacita-
sién y actualizacién académica,
b) Realizar estudios de posgrado.
¢} Otras actividades equivalenies o que conduzean a lu forma-
cion y aceualizacion del pecsonal académico.

TITULO SEGUNDO
DEL INGRESO DEL PERSONAL ACADEMICO

CAPITULO 1
DEL PERSONAL ACADEMICO CONTRATADO
POR TIEMPQ INDETERMINADO

ARTICULOQ 13. El personal académico que ingrese a Ja Uni-
versidad Auténoma de Queréraro, sélo podrd ser concratado
por tiempo indeterminado mediante concurse de oposicién.

ARTICULO 14. El procedimiento de’ingreso del personal
académico que habrd de ser contratado por tiempo indeter-
minade, se inicia con la determinacién semestral y anual de
las necesidades de personal académico de las diferentes facul-
tades, escuelas y centros de investigacién, )

En la determinacitn se incluirén las caracteristicas acadd-
micas bisicas, la cspecificacién de eateporia del personal re-
querido y los programas y proyectos académicos y/o de in-
vestigacion a los que se incorporard.

ARTICULO 15. El concutso por opesicién cansiste en ¢l pro-
cedimiento mediantc cl cual cl jurado correspondiente evalia
a lns conctrsantes a través del examen dc los antecedentes
académicos y profesionales y/o de las apritudes que posean
en el dren correspondiente, a fin de dictaminar quién debe
ogupar Una plaza vacante o de nueva creacién per ticinpo in-
determinade en las carreras, escuelas, facultades y centros de
investigacién de la Universidad Auténoma de Queréraro.

ARTICULO 16, El concurso de oposicién tendrd dos modall-
dades: cerrado y abicrto, El eoncurso de oposicién cerrado es
la forma de promocién del personal académico con el fin de
ocupar una plaza vacante definitiva o de nucva creacién enla
Universidad. E] concurso de opesicién abierto esla forma de
ingreso del personal académico dentro de la cual, puede parti-
cipar cualquier persona que cumpla con los requisitos y pro-
cedimientos cstablecidos en Ja convacatoria para ocupar una
plaza vacante definitiva ¢ de nueva creacién en la U.A.Q.

El concurso serd cerrade para la plaza vacante o de nueva
creacion, de tiempo libre, medio tiempo o tiempo comgpleto.
En caso de que el concurso se declare desierto o cuando nin-
guno de los aspirantes cubra los requisitos, el concursa serd
abierro.

ARTICULO 17. Pedrin participar en el concurso de oposicidn
todas aquellas personas que redinan los requisitos sefialados
en |z convocatoria respectiva, Las convocatorias no debecin
exigic requisitas reiacionados con la edad, sexo, ideologia,
antigiledad y conosi tos o experiencias diferentes a lo
requecidos por planes y prograinas académicos en los que
quedarin incorporados los aspirantes,

ARTICULO 18. El jurado calificador para el concurso de
oposicion, s¢ integrard conforme a lu dispuesta en el articu
lo 139.

ARTICULO 19. El H. Consejo Universitario, a propuesta dt
la Comision dictaminadora, podré acordar que, excepeional

mente, perstnas de manifiesta distincion en una especialidac

5
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acreditada por varios afios de labor y por la realizacién y pu-
blicacién de abras, aiin cuando no satisfaga algunos de los ce-
quisitos, presente concurso por oposicion para docencia o

investigacién.

ARTICULO 20. El jurado evaluard académicamente al con-
cursante en los aspectos especializados en el proceso de ingre-
so; para tomar decisiones deberd estar integrado por la totali-
dad de sus miembros.

ARTICULD 21. La Comisién mixta de vigilancia estard for-
mada por scis miembros de alto prestigio académico. Los
miembros serin designados tres por los representantes de las
zutoridades universitarias y tres por el personal académico
que serin designados por estos mismos, segiin convenga a
ellos, a través de sus representantes. »

Corresponde a la Comisién mixta de vigilancia supervisar
que el ingreso y la promocién del personal académico se ajus-
te 2 los pracedimientos establecidos en el presente reglamento
académico.

ARTICULO 22, La Cémisién mixta de vigilancia recibird in-
formacién escrica de cada una de las ctapas del proceso aca-
démico que sc establccen en el presente reglamento, para cui-
dar de la observancia del mismo. Es competencia de ésta, que
si en alguna parte del proceso global de ingreso y promacién
se viola lo estipulado en el presente reglamento, intervendrd
para detener ¢l proceso.

ARTICULO 23. Serd obligacién de los directores o coordina-

dores de carreras, escuelas, facultades y centros de investiga-.

cién, notificar a la Comisién dictaminadora correspondience
y ala Secretarfa Académica de lus vacantes que se presenten,

ARTICULO 24. Solamente la Comisién digtaminadora res-
pectiva elaborard la convocatoria y serd emitida y publicada
por la Comision dictaminadora cocrespondiente y el director
tespectivo conjuntamente con la Secretaria ‘Academica, den-
tro de los cinco dfas siguientes cn que una plaza quede vacan-
tc o sc cree otra.

ARTICULD 25, Si dentro del término del acticulo anteror,
no s¢ convoca al concurso, la Comisién mixta de vigilancia y
los interesados solicitaran por escrito a la Comisién dictami-
nadora correspondiente gue emita [a convocatoria.

Recibida la solicitud, la Comision dictaminadora, la Secre-
turfa Académica y.el director respectivo, deberdn emitir Ja con-
vocatoria dentro de un plazo de cuarenta y ocho horas, y con
un minimo de quince dias de anticipacién a la iniciacion del
curso yde la realizacién del concurso.

ARTICULO 26. La convocataoria deberd contener:

a) Nombre y stivel de la materia yfo funciones a realizar, cla-
siticacion, adscripcion y en su caso, drea de conocimiento.

b) Requisitos académicos que deberdn reunir los aspirantes.

¢} Lugar y fecha limite para inscripcién y entrega de docu-
mentacidn.

d) Lugar y fecha en que se realizard el concurso y los temas
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para presentar ¢l trabajo escrito.

€) Salario y prestaciones.

f) Horario de trabajo.

g) Lugar y fecha en que se iniciardn las labores.

h) Descripcién, si la plaza es de tiempo completo, medio
tiempo o tiempo libre, seiialando en este Gltimo caso el
némero de horas, las cuales no deberdn ser menos de diez,
En caso de que sea menor el nimero ofrecido, a través de
una evaluacién cuericular cerrada, ésas se asignardn a los
docentes o investigadores que ya laboren en el drea o dis-
ciplina correspondiente de la U.A.Q.

i) Especificacién de que se trata de una contratacién inme-
diata por ticmpo indcterminado.

ARTICULO 27, Una vez redactada la convocatoria a concur-
so de oposicion, la Comisién dictaminadora turnard copia de
dsta a la Comisidn de Vigilancia para que en su caso, trainite
las correceciones o solicitud de revisién,

ARTICULQ 28, La Comisién mixea de vigilancia, en un plzo
de cuatro dfas hdhiles a partic de que recibié la copia de la
convocatoria, procederd a verificar que exista concordancia
entre los elementos dc la convocatoria, lo establecido en el
presente reglamento y el tabulador vigente; establecié dose la
concardancia entre los elementos de la convocatoria y la co-
recta adecuacién que debe existir entre [os siguientes ele-
mentos:

a) Clasificacién y funciones a realizar.

b) Clasificacion con el salario susceptible de ser obtenida.

¢) Funciones a realizar con requisitos académicos minimos.

ARTICULO 29.°La convocatoria se publicard en los diarios
locales y en los tableros dc avisos de la escuela, carrera, facul-
tad o centra de investigacidn correspondiente, durante tres
dfas cuando el concurso de oposicién sea cerrado, y ademds
en un diaric nacional cuando el concurso de oposicién sea
abierto.

ARTICULO 30. La Comisién dictaminadora inicialmente ca-
lificard si los aspirantes retinen o no los requisitos académicos
seiialados en la convoeatoria; aquéllos que ne los rednan no
tendrdn derecho a concursar.

ARTICULO 31. Una vez cerrado el registro de aspirantes, la
Comisién dieraminadora correspondiente enviard a la Secreta-
ria Académica, Comisién mixta de vigilancia, jurado y a los
concursantes, copia de la relacién de aspirantes a la plaza
convocada y copia de la documentacién registrada,

ARTICULO 32. Los casos no previstas que se susciten dentro
del desarrollo del concurso, serén resueltos en ese mismo mo-
mento por ¢l jurado, apegindose en todos los easos al presen-
ie reglamento.

ARTICULOQ 33. Las cvaluaciones que deberdn practicarsc a
todos los concursantes serdn las siguientes:
a) Trabajo escrito y exposicion (debiendo ser ante grupo) so-
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bre un tema de los programas, o la presentacién de un pro-
yeeto de investigacidn o la realizacién de slguna otra acti-
vidad que demuestre las aptitudes académicas de acuerdo
a los temas mencionados en la convocatoria, Se informard
a los concursantes el tema especifico de la evaluacién con-
forme a lo establecido en la convocatoria.

b) Anilisis en un escrito no menor de tres cuartillas, del pro-
grama comrespondiente.

c) Entrevista en la que se evaluarin los conacimientos que
posean los concursantes en el drea que se concursa y en la
que se confirmarin y ampliarin los antecedentes profesio-
nales y académicos.

d) Para emitir su dictamen, el jurado ademis de las pruebas
aplicadas, valorard lo siguiente:

1. La fonnacién académica de los concursantes.

2, La experiencia docente y/o de investigacion,

3. La expedencia profesional.

4. La labor de difusién cultural y artistica,

5. La antiglicdad en lz Universidad,

6. La solvencia morzl en el sentido de responsabilidad.

¢) Enviar una copia del acta que certifique el procedimienta
de seleccién a la Comisidn mixta de vigilancia,

ARTICULO 34. En caso de empate entre los concursantes se

deberd preferir: .

a) Al personal de mayor antigiledad en la Universidad.

b) A quienes hayan sido capacitados en los programas de for-
maci6n de personal académico.

c) Al personal sindicalizado, g

d) Alos egresados de la propia Universidad.

¢) A los de nacionalidad mexicana,

ARTICULO 35. En caso de que nadie apruebe cl concurso o

que éste sea declarado desierto, procecerd la contratacidn por

tiempo determinado de conformidad con el articule 47 del

presente Reglamento.

ARTICULO 36. El di de la Comisién Dictaminadora

deberd contener:

a) Las modalidades del concurse y las evaluaciones reali-
zadas.

b) Los nombres de los integrantes del Jurada y el cardeter de
su decision,

c) Los nombres de los concursantes.

d) El nombre y grado académico del concursante que debe
ocupar la plaza y, en su caso, el orden y niveles de los de-

der a la revision y a resolver lo conducente de acuerdo a lo
establecido en el presente Reglamenta.

ARTICULO 38. No podrd ocuparse la plaza respecto de la
que se haya interpuesto recurso hasta gue la Comision
Mixta de Vigilancia resuelva.

ARTICULO 39. Transcurrido el plazo para interponer in-
conformidades o impupmaciones y no existiendo o habiendo
éstas sido Itas, la Comisidn Dictaminadora entregard el
dictamen al Director o Coordinader respectivo quicn cn un
lapso no mayor de cinco dfas tramitard que se emita el nom-
bramiento de quicn haya sido seleccionado en ¢l praccso de
ingreso o promocitn. Cuando ¢l Dircctor o Coordinador res-
pectivo na la con lo ordenade en este articulo, serin
lns Comisiones Mixta de Vigilandia yfo Dictaminadora quie-
nes realicen el trdmite correspondiente ante el Rector.

ARTICULO 40, Toda vez que el personal académico aspiran-
te ha ingresado a la Universidad Auténoma de Querétaro, se
sfectuard en lo inmediato su categorizacién, mediante su cu-
rriculum vitae y la documentacién probatoria de sus antece-
dentes académicos.

CAPITULO IT
DEL PERSONAL ACADEMICO CONTRATADO
POR TIEMPO DETERMINADO

ARTICULO 41. El ingreso a la Universidad como personal
académico por ticmpo determinado se obtendrd a través del
concurso de evaluacion curricular.

ARTICULO 42, El concurso de evaluacién curricular iste
en el procedimiento mediante el cual el jurado evalta a lo:
aspirantes a través de sus antecedentes profesionales y acadé-
niicos y.a través de una entrevista con el fin de que la Comi-
sion dictaminadora resuelva quién debe ocupar una plza por
tiempo determinado,

ARTICULQ 43. Procede cl ingreso del personal académico

por tiempo determinado finicamente en los siguientes casos:

a) Sustitucion de un trabajador que goce de licencia tempo-
ral.

b} Sustitucién de trabajadares académicos que disfruten del
ano sabatico.

mds concursantes iddneos para que si ¢l ganador no lo—3%) Sustitucién del personal académico que pase a ocupar

ocupa, la plaza sea cubierta por alguno de ellos conforme
al orden sefialado.
¢) La decisién del Jurade.

En ninglin caso se aceptardn dictimenes de alguna perse-
nz que no aparezca en la lista de aspirantes.

—»ARTICULO 37. Si al conocer el dictamen, la Comision Mix-

ta de Vigilancia considera que hubo irregularidades en cl
cumplimicnto de las reglas del procedimiento, debera proce-

puestos de confianza hasta el término de sus funciones.
d) Sustitucion de un trabajador'que cuente con licencia sindi-
cal hasta cl término de ésta,

—Pe) Sustitucion de un teabajador que haya sido declarado inca-

pacitado en forma temporal hasta el término de ésta.

f) Para cubrir las vacantes originadas en coricursos de oposi-
cién que hayan sido declarados desiertos o en Jos que no
se registren aspirantes en el plazo establecido o cuando el
concursante dictaminado por el jurado no se presente =
recibir su resolucion. En estos casos la contratacién no
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excederd de un ciclo escolar dependiendo de la disciplina
de que se trate. Necesariamente se celebrard concurso de
oposicién antes del nuevo ciclo escolar,

g) Para cubrir las vacantes originadas por la imposibilidad de
realizac oportunamente un concurso por oposicién. El Ju-
rado justificard ante la Comisién Mixta de Vigilancia la
imposibilidad de realizaclo oportunamente.

ARTICULO 44. El personal académico contratado’por tiem-
po determinado tendrd derecho a continuar en la prestacién
de los servicios hasta en tanto concluya la causa temporal que
ariginé su contraracién para el caso.

ARTICULQ 45. No procedera ningin nombramiento por
tiempo determinado sin una Evaluacién Curricular.

ARTICULQ 46, Una vez redactada la convocatoria a Concur-
so de Evaluacién Curricular, la Comisién Dictaminadora en-
viard copia de ésta a Ja Comisién Mixta de Vigilancia para que
sea ratificada. ;
La convocatoria para €] Concursn de Evaluacién Curricu-
lar deberd contener:
a) La especificacién de la plaza.
b) Funciones a realizar,
c) R]eqm'sitos académicos minimos para poder optar por la
plaza.
d) Fechas de inicio y de terminacién de Iz contratacion.
€) Causas que origina la contratacidn temporal.
f) Especificacién de la adscripcién.
¢) Horario de trabajo.

ARTICULO 47. Ta Comision Dictaminadora enviari a la
Comisién Mixta de Vigilancia copia de la convocatoria utili-
zada, as{ como los documentos probatorios que originan la
necesidad de la contratacién temporal. La Comisién Mixta de
Vigilancia en un plazo de tres dfas hdbiles; contados a partir
del siguienté en que cecibié Ja copia, protederd a verificar que
la cavsa que origina la contrataciénu temporal esté acredirada
y ca concordancia con el Reglamento Académico.

ARTICULO 48, Cuanda la Comisidn Mixta de Vigilancia
considere que no estd acreditada objetivamente la causa que
genera la necesidad de.contratacion temporal, notificard al
Rector para que suspenda la contratacién.

ARTICULO 49. Simultineamente a la publicacién de la con-
vocatoria 2 Concursa de Evaluacién Curricular, la Secretarfa
Académica y la Comisién Dictaininadora enviardn a la Comi-
sion Mixta de Vigilancia copia de clla. La Comisién Mixta de
Vigilancia verificard que la convocateria publicada concuerde
con el contenido de la autorizads, o en su caso, con la correc-
cién pertinente.

ARTICULO 50, Una vez cerrado el registro de aspirantes, la
Comisién Dictaminadora correspondiente enviari a la Comi-
sién Mixta de Vigilancia, Secretarfa Académica de la Univer-
sidad, director o coardinador respective, al jurado y al intere-
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sado una copia de éste y de las actas mediante los cuales sc
inscribieron los aspirantes;

ARTICULO 51. Una vez concluido el proceso de dictamina-
cion, la Comisién Dictaminadora a través del Jurado enviard
copia del dictamen a la Comision Mixta de Vigilancia al mis-
mo tiempo en que notifique a los rganos ¢ instancias corres-
pondientes de la Universidad, y al interesado.

ARTICULO 52. Para ¢l caso de que exista personal contrata-
do por tiempa determinado en una funcidn de cerdeter per-
manente que 1o sc ajuste a las causales delarticulo 43, 1a
Universidad se compromete a abrir Concurso de Oposicitn
Abierto, 2 mds tardar en el mes siguiente a que le sea solici-
tado.

ARTICULO 53. La Universidad enviacd copia del nombra-
miento al trabajador dentra’de los cinco dias hdbiles sipuicn-
tes a la recepcion del dictamen respectivo,

CAPITULO 111
DE LOS TECNICOS ACADEMICOS

ARTICULO 54. El personal técnico académico por tiempo
indeterminado ingresard a la Universidad mediante concurso
de opasicidn establecido para esta categoria académica, de-
biendo ser practicado por las Comisiones Dictaminadoras co-
rrespondientes, a través de los Jurados.

ARTICULO 55. Las evaluaciones que deberdn practicarse a

todos los concursantes serdn las siguientes:

a) Andlisis critico, en un escrito no menor de tres cuartillas,
de los aspectos técnicos en el drea cn que se concursa,

b) Trabajo escrito sobre los aspectos téenicos de los progra-
mas de investigacién, que demuestre las aptitudes mencio-
nadas en la convocatoria.

¢} En su caso, realizacién de una préctica que demuestre las
habilidades de los concursantes en las actividades técnicas
a desarrollar,

d) Entrevista, en la cual se examinardn:

1) Los conocimicntos y habilidades sobre Iz actividad téc-
nica por realizar.

2) Las aptitudes pedagbgicas para instruccién y capacita-
cén.

e) Anilisis de los antecedentes técnicos y profesionales del

‘concursante,

f) Las demis evaluaciones que se consideren adecuadas a las

funciones especificadas en la convocatoria.

ARTICULO 56. En el concurso de oposicion para wécnicos
académicos se aplicarin las normas relativas a los trdmices nd-
ministrativos del procedimiento de ingreso del personal aca-
démice contratado por tiempo indeterminado.

ARTICULQ 57, Para ser Jurado calificador en los concursos
de icion para té académicos, se requicren como

v
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minimo, tener la categoria de Técnico Académico Titular o
Maestro de Tiempo Compléto con categorfa “II** del tabula-
dor.

ARTICULO 38. El personal técnico. académico por tiem-
po determinado ingresard a la Universidad mediante concurso
de evaluacién eurricular, mismo que serd practicado por las
Comisiones Dictaminadoras correspondientes, tomando en
cuenta la evaluacién de los Jurados.

ARTICULO 59. En los concursos de evaluacién curricular
para Técnicos Académicos se evaluarin los antecedentes téc-
nicos, académicos y profesionales de los candidatos, y en su
€as0, se practicard una entrevista para determinar quién debe
ocupar una plaza por tiempo determinado hasta por un afio,

ARTICULO 60. Cuando a juicio de la Comisién Dictamina-
dora deba realizarse una entrevista, como parte de la evalua-
cion curricular, ésta deberd ser publica y tendrd por ohjeta
examinar los conocimientos y habilidades que posean los as-
pirantes en el direa de concurso o, en su defecto, aclarar, con-
firmar o ampliar los datos convincentesal concurso curricular.

ARTICULO 61, Al concurso de evaluacién curricular para
Técnicos Académicos sg aplicard la norma relativa a los trd-
mites administrativos del procedimiento de ingreso del perso-
nal ackdémico coneratado por tiempo determinado,

ARTICULO 62, Para ser Jurado calificador en los concursos
de cvaluacion curricular para Técnicos Académicos, sc requic-
re tener la categorfa Técnico Académico Titular o Maestro de
Tiempo Completo con categorfa “II” del tabulador, como
minimo,

CAPITULO IV
DEL PERSONAL ACADEMICO SUPLENTE

ARTICULQ 63, El personal académico supleate ingresacd a la
Universidad o sustituird temporalmente a otco trabajador aca-
démico de base r te concurso de evaluacién curricular.

ARTICULO 64. Las evaluaciones deberin practicarse de
acuerdo a lo establecida en el artienlo 43, capitulo 11, titula-
do “Del personal académico contratade por tiempo determi-
nada™.

ARTICULO 65. Todo profesor suplente tendrd derecho a
participar en los concursos por oposicidn.

ARTICULO 66. La evaluacidn curricular para una suplencia
serd efectuada por el Jurado correspondiente, a fin de que la
Comision Dictaminadora tome la resolucion del caso.

CAPITULO V
DE LOS ADJUNTOS

ARTICULO 67. Los adjuntos ingresardn a la Universidad

mediante concurso curricular para dicha categorfa, el cual se- |
r{ practicado por la Comisién dictaminadora correspondien. ¢

te, a través de los jurados,

ARTICULO 68. Los adjuntos s¢ incorporaran a la Universi-
dad con cl fin de capacitarse académicamente, coadyuvande
cont los profesores en actividades de docencia, investigacion y
de preservacién y difusién de la cultura, por tin término no
menor de un afio ni mayor de tres.

ARTICULO 69. En los concursos de eyaluacién curricular
para adjuntos s¢ cvaluardn los antecedentesacadémicos de los
candidatos y el andlisis que estos presenten sobre los progra-
mas de 4rea que sc concursa, El andlisis de los programas se
presentaran por escrito en un minimo de tres cuartillas.

ARTICULQ 70. El jurado podra realizar una cntrevista pa-
a examinar los conoeimientos que posean los aspirantes en
¢l drea de concnrso, o bien para certificar, aclarar o ampliar
los datos conducesites de la informacién cucricular.

La entrevista sc ¢fectuard a peticién de la Comisién Dicta-
minadora o por sugerencia del Jurado.

ARTICULO 71. Al concurso de evaluacién curricular para
dj , se aplicard lo procedente a las normas relativas a los

trdmites adiministrativos del procedimiento de ingreso del

personal académico contratado por tiempo determinada,

ARTICULO 72. Para ser jurado calificador en los concursos
de evaluacién curricular para adjuntas, se requiere al menos,
tener la categorfa “II" de profesor de tiempo completo.

CAPTTULO VI
DEL PERSONAL ACADEMICO EXTRAORDINARIO

ARTICULO 73. Para ingresar como miembro del personal a-
cadémico extraordinario se requiere que la Comisién Dicta-
minadora correspondi emita la resolucidn favorable.

ARTICULO 74. Ia propuesta al Rector para el ingreso del
personal académico: extraordinario deberd provenis de alguno
de los érganos colegiados de 1a UAQ, la propuesta se notifica-
rd por escrito y contendrd Ja especificacién de los méritos del
candidato.

ARTICULD 75. Para obtener la calidad de personal académi-
co extraordinario, contratado por tiempo indeterminado, el
titular del 6rgano colegiado de que se trate, deberd solicitar
a la Comision dictaminadora correspondiente, que le Bje
categoria y nivel ocupacional; para tal efccto, deberd acom-
pafiar su curriculum vitac y documentacién probatoria. Una
vez obtenido el dictamen el titular del rgano colegiado le
comunicari al Rector su contratacion,
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CAPITULO VIL
DEL PERSONAL ACADEMICO VISITANTE

ARTICULO 76. Para ser miembro del personal académico vi-
sitante se requiere tener un alto nivel académico y ser invita-
do por la Universidad Auzénoma de Queréaro, para incorpo-
rarse a los planes y programas académicos de conformidad
con el articulo 3, inciso 1 de este Reglamento.

ARTICULO 77. La propucsta para la contratacién se formu-
laxd anite la Comisién Dictaminadora correspondiente y debe-
ra cortener las funciones que desempeiard el profesor visi-
tante, relaciondndolzs con los planes y programas a los cuales
se habra de incorporar y el tiempo determinado de contrata-
cidn. La propuesta se acompanard del curriculum vitae.

ARTICULO 78. El director o coordinador de la facultad,
escucla, carrera o centro de investigacidn respectivo, turnard
la propuesta y la documentacian correspondiente para que
ésta en un plazo de diez dfas hibiles fije categorfa y nivel
ocupacional notificando de lo anterior a la Comision Mixta
de Vigilancia, al Director o Coordinador.

ARTICULO 79. El director o coordinador de la facultad,
cscuela, carrera o centro de investigacidn, una vez recibido
el dictamen comrespondiente y de comiin acuerdo con el Pro-
fesor Visitante, dentro de un plazo de tres dias hibiles, nati-
ficard la fecha en que se deberd establecer la relacion laboral
al Director de Recursos Humanos, al Secretaric Académico
de Ia Universidad y al Rector para efecto de la contratacion
correspondiente,

ARTICULQ 80, La contratacién de que trata este capftulo se
establecerd por un afio y sélo podrd prorrogarse hasta por un
ailo mas a solicitud de la facultad, escuela o centro de investi-
gacién respectivo, previo andlisis del informe de las activida-

des realizadas.

CAPITULQ VIl
DEL PROCEDIMIENTO PARA INGRESO Y PROMOCION

ARTICULO 81. La promoecién es el procedimiento a través
del enal un trabajador académico pasa a ocupar un nivel ocu-
pacional mayor o una categoria superior.

ARTICULO B2, El personal académico tendrd derecho a ser
promovido cada afio de acuerde a lo pactado entre las auto-
ridades universitarias y los representantes del personal acadé-
mico conforme a lo convenido en las cldusulas 79 y 93 del
documenta que regula las relaciones laborales y en funcidn
de losrequisitos establecidas en el presente reglamento.

ARTICULO 83. El personal académico contratado por tiem-
po indeterminado: obtendrd una categoria superior o un nivel
ocupacional mayor, te dictamen favorable cn la eva-
luacién de promocién correspondiente.
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ARTICULO 84. El procedimiento de promocion se inicia con
la presentacién de la solicitud por parte del intéresado ante
la Comisién dictaminadora del drea de conocimicnto que le
corresponda de acuerdo con el articulo 108 correspondiente
al titulo tercerc: “De las Comisiones dictaminadoras’.

ARTICULO &5. Después de haber ingresado a la UAQ, todo
profesor contratado por tiempo indeterminado podrd solici-
tar una evaluacion para promocién, de acuerdo alo estableci-
do en el articulo 82 del presente reglamento. Esta solicicud
podri también realizarse posteriormente en perfodos, mo
menorss de un afio, La solicitud siempre serd por escrito y a
la misna deberdn adjuntarse los documentos probatorios res-
pectivos, En aquellos casos de obtencién de prado o antigile-
dad serd automatica la recateporizacién.

ARTICULQ 86. Con la solicitud de promocién deberd pre-
scntarse debidamente probada, Ia doenmentacién siguiente:
a) Relacidn de actividades de'dacencia, o de investigacién, o
de difusion o de servicios realizadas en la Universidad, in-
cluyende un cjemplar de las investigaciones o publicacio-
nes correspondientes.
b) Relacion de otro tipo de actividades realizadas en la Uni-
versidad,
c) Relacion de actividades académicas o profesionales realiza-
das fuera de Ja Universidad.
d) Relacién de titulos, © grados, o distinciones académicas y
_profesionales obtenidas,
) Acreditacién de la experiencia académica en docencia, o
investigacién, o difusién de la cultura en el sistema de
educacién media superior y superior.

ARTICULO 87. El oficial de partes de la Universidad Auté-
noma de Querétaro recibird la docu ién p da por
los solicitantes y la turnard al secretario de las comisiones dic-
taminadoras respectivas,

El oficial de partes serd nombrado por el rector, pero de-
pendera de las comisiones dictaminadoras para atender los re-
querimientos de cada Comisién y tendrd todos los elementos
administrativos necesarios.

ARTICULQ 88. Dentro de los tres dfas hdbiles siguientes a la
recepeién de la documentacién del solicitante, la Oficialia de
Partes turnara a las comisi doras respectivas las
solicitudes ¥ la documentacidn necesaria para realizar la eva-
luacién de ingreso y promocion; asi misme enviard copias de
las solicitudes a la Direccién de Docencia.

ynes dicta

ARTICULO 89. La Comisién dictaminadora, dentro de un
plazo no mayor de veintc dias hdbiles contades a partir de
aquél en que reciba la notificacién, deberd dictaminar sobre
la evaluacidn de promocién.

ARTICUTO 90. La Comisi6n dictaminadora que corresponda,
podrd en el procedimiento de pro i6n, entrevistarse con el
profesor a fin de efectuar cealquier aclaracion pertinente. En
ningiin caso podri realizar eximenes de conocimiento-ni pe-
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dagdgicos.

ARTICULO 91, La Comisidn dictaminadora podra, si lo esti-
ma conveniente, auxiliarse de asesores.

ARTICULQ 22. Las comisiones dictaminadoras emitirdn siis
resoluciones con basc en el examen integral de las actividades
docerites, o de investigacién, o de servicio a la comunidad, o
de preservacién y difusiém de la cultura, experiencia y traba-
jo profesional de los solicitantes y las demds expresadas en el
articulo 85 de este capitulo, que correspondan al periodo
que se inicia a partir de la Gltima promocién, y si se trata de
la primera evaluacién, desde el ingreso a la Universidad. El

por escrito ante la Comisién dict dora que corresp
durante los cinco dias hibiles siguientes a la fecha de entrega
de resultados al intecesado.

ARTICULO 102, En el éscrito a que se refiere el articulo an.

terior, se deberd mencionar:

a) El nombre o nombres del personal académico que presen-
te inconformidad.

b) El dictamen objeto de la inconformidad.

¢) Los hechos adicionales en que el interesado se apoye para
interponer su inconformidad.

d) Los concepros de violacién.
El escrito podrd ser acompafiado de las pruebas que se.

consideren necesaras, las cuales deberdn estar relacionadas

simple transcurso del tiempo no es condicién suficiente para
otorgar la promocién.

ARTICULO 93. La evaluacién de promocién sélo serd pract-
cada por las comisiones dictaminadoras; en caso de que exista
impugnacién, serdn revisadas por ellas mismas y la resolucidn
serd definitiva,

ARTICULO 94, Emitido el dictamen, la Comisién dictamina-
dora correspondiente, dentro de los tres dfas hdbiles posterio-
res, enviard el resultado de la evaluacién al interesado, a la Se-
cretaria académica de la facultad, escuela, carrera o centro de
investigacién, a la Direccién de Docencia, a la Secretaria Aca-
démica de la Universidad y a la Rectorfa.

ARTICULO 95. Sila resolucién de la Comisién dictaminado-
ra que corresponda es favorable, la Universidad, en un plazo
de cinco dias hdbiles signientes a la notificacién, realizard la
modificacidn respectiva en la contratacion correspondiente.

ARTICULO 96. En los procedimientos de ingreso ¥ promo-
cién del personal académico, ¢l recurso deinconformidad po-
drd interponerse cuando se objete el juicio académico del dic-
tamen.

ARTICULO 97. En los procediniicntos de ingreso y promo-
cidn del personal académico, el rectso deinconformidad sélo
podrd interponerse por la parte afectada.

ARTICULO 98. Las inconformidades por los juicios acadé’
micos de las comisiones dictaminadoras sélo podrdn interpo-
nerse por los aspirantes y concursantes en las procedimientos
de ingeeso, o por los solicitantes en los procedimientos de
promocian.

ARTICULO 99. Las inconformidades por violacidn a las re-
alas de procedimientos de ingreso podrdn interponerse por:
a) Los aspirantes a formar parte del personal académico.

b) Los concursantes.

ARTICULO 100. Las inconformidades por violacion a las re-
glas de los procedimientos de promocién sélo podrdn inter-

ponerse por los solicitantes,

ARTICULO 101, Las inconformidades deberin interponerse

con los heches.

ARTICULO 103. Las inconformidades presentadas serdn im-

procedentes en los siguientes casos:

a) Cuando se interpongan fuera del plazo establecido en ¢l
articulo 101,

b} Cuando se interporigan por quien no tiene derecho; 0

c) Cuando en la inconformidad presentada no se expresen
conceptos de violacién.

ARTICULO 104, La procedencia de las inconformidades se
calificardn dentro de los cinco dias hdbiles siguientes en que
li Comisién dictaminadora comrespondiente reciba los escri.
tos respectivos. Todas las resoluciones que emita una Comi:
sidén dictaminadora se notificardn por escrito, de manera per:
sonal y por medio de los tableros informativos de las diferen
tes facultades, escuelas, carreras o centros de investigacién,

ARTICULO 105, Si la Comisién dictaminadora que corres-
ponda, decide que la impugnacidn efectuada es procedente,
analizard los hechos y conceptos de violacion expresados y
emitird una resolucién dentro de un plazo de quince dfas hi.
biles. Ta Comisién dictaminadora, antes de emitir su resolu.
cién, podrd ordenar la prictica de nuevas evaluaciones.

TITULO TERCERO
DE LAS COMISIONES DICTAMINADORAS

CAPITULO 1
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 106. Las comisiones dictaminadoras son el 6rga
no colegiado encargado de evaluar, dictaminar y resolver er
definitiva, sabre el ingreso y promocion del personal acadé
mico, con base en la evaluacién de lot jurados.

Las comisi dictaminadoras habrdy de sesionar con Ii
frecuencia que su trabajo lo demande.

Las comisiones dictaminadoras pueden solicitar un aseso
siempre y cuando se justifique su nombramiento.

ARTICULO 107. Sc establecera una Comisién dictaminador:
para cada una de las 4reas de conocimiento, y una mis, par
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la escucla de bachilleres,

a) Ciencias bdsicas.

b} Humanidades.

c) Ciencias de Ingenieria y Tecnologia.
d) Ciencias de Ia Salud y Agropecuaria.
¢) Ciencias Sociales y Administrativas.
£} Escuela de Bachilleres.

ARTICULO 108. Las comisianes establecidas en el articulo
anterior dictaminarin respecto al ingresa y/o promocién del
persanal académico, atendiendo a las finciones académicas a
Aesempeiiar, conforme a la siguiente distribucién por discipli.
nas:
a) Ciencias basicas:
1. Facultad de Quimica.
2, Centro de Estudios Acadé
Ambiental.
3: Centro de Investigaciones en Ciencias Bésicas.
4. Carrera de Biologfa,
b) Humanidades:
. Escuela de Idiomas,
. Escucla de Bellas Artes.
- Carreca de Filosoffa,
- Centro de Estudios e Investigaciones Antropolégicas.
- Centro dc Estudios Lingilfsticos y Literarios,
- Centro de Investigaciones y Estudios Histéricos.
» Centro de Investigaciones sobre Ciencias de la Educa-
ciém,
c) Ciencias de Ingenieria y Tecnologia:
1. Facultad de ingenieria.
2. Carrera de Informitica.
3. Centro de Investigaci en Ciencias basi
d) Ciencias de la Salud y Agropecuaria:
1. Escuela de Enfermeria.
2. Facultad de Medicina.
3. Carrera de Medicina Vetcrinaria y Zootecnia.
4. Carrera de Nutricién,
5. Centro de Investigaciones en Ciencias de la Salud,
6. Centro de Investigacioncs y Desarrollo Agropecnario,
¢) Cicncias Sociales y Administrativas:
1. Facultad de Derecho.
- Faculead de Psicologia.
- Facultad de Contadurfa y Administracién,
- Carrera de Sociologfa. g
Carrera de Periodismo,
Carrera de/Geoperativismo,
- Centro de Investigacinnes Sociales.
. Centro de Investigaciones Jurfdicas.
£) Escuela de Bachilleres:
15 Areas académicas:
1. Matemiticas.
2, Filosoffa.
- Taller de lectura y redaccién,
. Cultura fisica.
- Actividades artisticas.
- Biologia.
. Derecho Positivo Mexicano,

icos sobre Cont
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8. Fisica.

9. Quimica.

10. Historia universal,
11. Historia de México.
12, Psicologia.

13. Sodiologia,

14. Economia,

15. Inglés.

Cuanda el Consejo Universitario apruebe la apertura de
una nueva carrera, o al autorizar un plan de estudios de licen-
datura a posgrado, en el que se cultiven disciplinas noinclui-
das en el listado anterior, la Comisién mixta-de vigilancia de-
teumninard qué Comisién dictaminadora evaluard al personal
académico que se incorpore a esa escuela o que participe en
es¢ plan.

ARTICULO 109. Las comisiones dictaminadoras se integra-
rin de la mancra signiente:

Existird una Comigién dictaminadora para cada una de las
dreas de canodmiento, ¥ una mas, por la Escuela de Bachille-
res, cada una de ellusestard integrada por un miembro electo
de cada una deas disciplinas que compangan el drea pecti-
va y finic un miembro nombrado por el Rector, por
toda el drca de conocimiento. En ¢l caso de la Escuela de Ba-
chilleres, se mtegrard por un miembro electo de cada una de
las dreas académicas, pudiendo pertenecer a uno o 'a ambos
planteles y finicamente un solo miembro nombrado por el
&0 ;

. ap

m 2r estac
En cada Comisién dictaminadora no podrs haber mis de
un brade por la rectorfa. En caso de que

Tlegaran a existir dreas de conocimicato con nna o dos disci-
plinas, la Comisién estara integrada fini pormiembros
clectos por la propia planta de profesores en cada una de lus
disciphnas,

ARTICULO 110. Los miembros de Jas
doras deberan ser de reconacido prestigio académico y gozar
de reconocimicento comprobado, cn cuanto a las actividades
d pefiadas en su disciplina, debiendo tener come minimo
Ia categoria I del tabulador y cineo afios, 0 mis, de experien-
cia académica en dacencia o investigacién,

Cuando no exista el personal académico con el grado re-
querido y/o, experiencia para la categoria y nivel que sc con-
voque, la Comisién mixta de vigilancia buscari el idéneo que
cubra los requisitos en las instituciones de educacién superior
que cuenten con ellos.

Igual medida se tomard en caso nccesario para la integra-
cibn de los jurados calificadores. .

El cargo de miembro de una Comisién dictaminad a 0 ju-
rado calificador serd personal e intransferible. Tos integrantes
de las comisiones dictaminadoras y jurados recibisdn los in-
centivos y estimulos quc para este efecto establecerd la Uni-
versidad Auténoma de Querétaro,

_'g; _-.! p "r .-. ’ &) by
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CAPITULO NN
DE LA ELECCION DE MIEMBROS 2
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ARTICULO 111, La eleccidén de los bros de las e

nes dictaminadoras s hard, para cada una de las dreas de co-
nocimienta en todas las escuelas, facultades, carreras y centros
de investigacién; y por dreas academicas en la Escucla de Ba-
chilleres, por voto universal, directo, secreto y personal. Cada
elector deberd emitir un solo voto por un solo candidata, de
los registrados ante el Comité electoral.

ARTICUT.O 112. La Comisién mixta de vigilancia fungiri co-
mo Comité electoral y realizard cl procedimiento de eleccién
a que hace referencia el asticulo 113 del presénte reglamento
en el trimestre de febrero, marzo y abril de cada dos afios.

La Comisién que esté en funciones, seguird laborando has-
ta en ranto sean electos los nuevos miembros que constituyan
quérum para la nueva Comisi6n.

En caso necesatio el Comité electoral podri designar auxi-

ARTICULO 116. Podrdn ser candidatos para integrarla Comi-
sian dictaminadora, conforme a lo establecido en el articulo
110 de este reglamento, quienes formen parte del personal
académico por tiempo indetcrminado: tiempo completo 'y
media tiempo; asimismo, ¢l personal de tiempo libre que ten-
ga una expericncia académica en la Univ idad Auténoma de
Querétaro de cinco afos y quince horas semanales.como mi-
nimo de académica, La votacién la efectuarin enuna
sola ocasién en la facultad, escucla, carrera o centro de inves-
tigacién en la que estén adscritos o bien, en aquella que ten-
gan la mayor carga horaria. \ -

Quedan excluidos para formar parte de una Comisién dic-
taminadora:

a) El rector, el secretario académico dela Universidad; les-
cretarios de reetoria, facultad; escuela, carera, plantel; los
direetores de rectoria, facultades o escuelas; coordinadores
d di de las direeciones de rectoria, drcas de cono-

lizres seleccionados por los colegios o asambleas de profe
res de las diferentes carreras, escuelas, facultades, centros de
investigacién.

ARTICULO 113. Corresponde al Comité electoral:

a) Convocar a elecciones utilizando los tableros informativos
de cada una de las instalaciones universitarias y a través de
los brpanos internos de difusion de la U.A.Q.

b} Certificar la autenticidad de las listas electorales y publi-
carlas. En caso de que algiin miembro del personal acadé-
mico no aparezca en estas listas, el Comité clectoral, previa
comprobacién, podrd incluirlo en Jas mismas.

c) Elaborar las cédulas de votacién.

d) Inspeccionar, sellar, custadiar y abrir las umas.

¢) Computar los sufragios.

f) Resolver acerca de los incidentes que pucdan producirse
con motiva de las elecciones.

g) Comunicar al Consejo académico o técnico de cada una de

LY
cimiento, facultad, escucla, carrera, plantel, centros de in-
vestigacién y todos aquellos que se encuentren considera-
dos como personal de ¢onfianza de acuerdo a la Ley Fede-
ral del Trabajo,
b) Los miembras del Consejo Consultiva del SUP.AUAQ,

ARTICULO 117. A fin de evitar la autoevaluacion, crando
algin integrante de la Comision dictaminadora o del jurado
haya interpucsto una solicitud, serd sustituida por el suplente
mientras §e valora su caso.

ARTICULO 118. Sélo podrdn ser electores los maestros de
tiempa completo, medio ticmpo, tiempo libre con una carpa
horaria minima de 15 horas-semana-mes o 10 horas-semana-
mes mds tres afios de experiencia académica.

Sélo podrén votar los miembros del personal académico
que aparezcan en las listas electorales y acrediten su identic

las carreras, escuelas, facultades, centros de investig:
al Consejo universitario los resultados de la eleccién.

ARTICULO 114. La convocatoria deberd contener:

a) Los nombres de los miembros del Comité electoral y el lu-
gar donde sesionaran dentro de las instalaciones de la Uni-
versidad. {

b) La fecha, lugar y horario de elecciones.

c) Los requisitos para votar.

d) Los requisitos para ser candidato.

¢) Lo seiialado en el articulo 121 de este reglamento; la con
vocatoria serd expedida durante la primera quincena de fe-
brero de cada dos afios y serd firmada por lo menos , por
cuatro miembros del Comité electoral.

ARTICULO 115. El Comité electoral podrd sesionar cuando
menos con cinco de sus miembros, salvo en el caso de
cémputo a que hace referencia el inciso e} del articulo 114
en que bastardn cuatro.

En su primera sesion, el Comité electoral elepird a su presi-
dente.

Las decisiones se adoptardn vilidamente por ¢l voro de la
mayoria de los miembros presentes.

dad al o de la votacion.

ARTICULQ 119. Para ser candidato se requerird:

a) Reunir los requisitos previstos en el acticulo 110 de este
reglamento.

b) En el caso de formar parte del personal académico de
tiempo, medio tiempo y tiempo libre de Ja Universidad, =
tenet la categoria de titular. En el caso de ser miembro del
personal académico de otra institucion de educacién supe-
rior o de investigacidn, cumplir con los requisitos equiva-
lentes a los de titular de tiempo completo en la UAQ, En
el easo de no estar ligado a alguna institucién de educa-
cidén superior o de investigacién, haberse distinguido en el
campo profesional y tener méritos y experiencia equiva-
lente a los primeros.

¢) Ser de nacionalidad mexicana.

ARTICULO 120. El Comité clectoral efectuard el cémputo
de los votos en sesién piblica en el mismo lugar, fecha y hora
de Ia votacién conforme z lo establecido en la convocateria.

ARTICULO.121. En caso de empate, el Comité electoral de-
cidir4 tomando en cuenta los méritos académicos.

13
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ARTICULO 122, El Comité electoral comunicarf al Consejo
académiico o técnico de cada una de las facultades, escuelas,
carreras y centros de investigacién as{ como al presidente del
Conscjo Universitario los resultados de las elecciones en un
plazo que no excederd de seis dfas hibiles a partir de I fecha
de la votacién, a efectosde que en tres dfas hdbiles se le expi-
da el nombramiento.

ARTICULO 123. Por cada miembzo de una Comision dicta-
minadora se elegird un suplente, El candidato que obtenga el
mayor numero de votos después de los miembros titulares
que resulten electos en cada una de Jas facultades, escuelas,
carreras y centros de investigacion, scré el suplente.,

CAPITULO IlL
DE LAS VACANTES

ARTICULO 124. Las vacantes que s¢ produzean en las comi-
siones dictaminadoras serin cubiertas por el suplente de la es-
cuela, carrera, facultad. o centro de investigacién correspon-
diente,

Los suplentes cubrirdn o
fueron clectos los titulares,

ente el perfodo para el cual

ARTICULO 125. Cuando en una Comisién dictaminadora se
produzcan vacantes que no puedan ser cubicrtas mediante lo
establecido en el articulo anterior, la Comisién mixta de vigie
lancia procederd, a solicitud de Ja Comisidn dictaminadora
correspondiente, a designar cl suplente de mds afinidad con la
vacante y que cumpla con Jos requisitos que se ian exigido a
los miembros titulares,

ARTICULO 126, Cuando los miembros.de las comisiones
dictaminadoras dejen de asistir sin casusa)justificady ¢ tres
sesiones consecutivas o a cinco no consecutivas en el lapso de
un afio, el presidente de la Comisién declarard vacante el
puesto, que serd cubierto por el suplente. Cuando esta situa-
cién se presente, serd notificada por el seeretario de la Comi-
sion dictaminadora a la Comision mixta de vigilancia para
que se notifique y ratifique el caso en cuestién, debienda ser
del conoci to de los bros del personal académice.

La suplencia en estas condiciones serd designada por la
Comisién mixta de yigilancia bajo los criterios sefialados en
el articulo anterior,

CAPITULO IV
DET. FUNCIONAMIENTO

ARTICULO 127. El funcionamiento-de las comisiones dicta-

miandoras se sujetard a las siguientes reglas: /

a) Los -miembros de cada Comision dictaminadora Ecligira’n
entre si al presidente y al secretatio de la Comisiéi; en [a
primera sesion de trabajo.

b) En caso de ausencia del presidente, el secretario fungird
como presidente en esa sesién designando &ste un secreta-

14

rio, En caso de ausencia del secretario, el presidente desig-
nard un secretario; y en caso de ausencia de las dos, los

iembros p ligirdn entre 31 al presidente y al se-
cretario,

¢) Las comisiones serin convocadas par el presidente de la
Comisién y, en [a imposibilidad de éste, por el secratario.

Las sesiones tendrdn cardeter piblico,

d)"Las comisiones dictaminadoras deberdn sesionar con ls
presencia de cuando menos las dos terceras parfes de sus
miembros,

e) Las resoluciones se adoptardn vilidamente para aquéllas
sobre las que recaigan mds votos aprobatorios de log
miembros presentes. En ningtin caso'se tomardn en cuen-
ta los votos de los miembros ausentes.

f) Los dictdmenes s emitirén por escrito; deberdn ser folia-
dps y serdn firmades por los miembros que en ¢l intervi-
nieron; y

g) El dictamen que rinda la: Comisién serd notificado por el
presidente al rector, al secretario académizo de la Univer-
sidad, al director de [a facoltad o esenela, al coordinador
del centro de investigacién, carrera, Comisién mixta de vi-
gilancia y al interesado.

ARTICULO 128. El oficial de partes recibiri solicitudes, en-
tregard dictdmenes y los demds aspectos administrarivos que
le sean encomendados por las comisiones dictaminadoras.

ARTICULO 129. Las comisiones dictaminadoras pocedn in-
tegrac subcomisiones de entre sus miembros que sean idéncos
pasa el estudic de los asuntos que asi lo requieran, Sin em-
bargo, los dictimenes serin emitidos siempre por el plenc.

ARTICULO 130. Las comisiones dictaminadoras scsionardn
con la frecuencia que su trabajo lo demandc.

ARTICULO 131. Los presidentes de las cc dictami-
nadoras tendrén las facultades necesarias para conducir las se-
siones en las que participarin con voz y voto solamente los
integrantes de la misma, procurando que dichas sesiones se
desarrollen con orden, precisidn y fluidez.

ARTICULO 132. Los secretarios de las comisiones dictami-
nadoras tienen la obligacién de realizar los trémires necesa-
rios para el desahogo de la orden del dia, certificar que haya
quérum, computar los votos emitidos, as{ coma mantener un
registro foliado de los dictdmencs que se emitan,

ARTICULO 133. Las comisiones dictaminadoras a través de
sus secretarios rendirdn a la Seeretarfa académica de la Uni-
versidad, a la Comisién mixta de vigilancia y al personal aca-
démico interesado, cada seis meses, un informe de las labores
desarrolladas durante ese perfodo. Dicho informe deberd con-
tener:
a) De las sesiones:

1. Nftmero de sesiones celebradas.

2. Promgdio de asistentes a las sesiones.
b) De los concusos por oposicién:
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1. Ndmero de concursos convocados y realizados por cada
facultad, escuels, carrera y centro de investigacion.

2. Nitmero de plazas de profesores de tiempo completo
cubicrtos por suplentes

3. Némero de concursos declarados desicrtos.

4. Lapso promedio transcurrido entre las fechas de recep-

cién de 1a documentacién por la Comisién dictamina-
ra y la dictaminacién,
5. Ndmero de diczd relativas a de oposi-

sién impugnados y atimero de ellos que se revocarcn.

6. Lapso promedio transcurrido entre las fechas de recep-
cién y la resolucién de las impugnaciones,

De las evaluaciones de promecién:

1. Nfimero de solicitudes de promocifn recibidas por fa-
cultad, escuelz, carrera y centro de mmgac:én

2. Nbmero de solicitud de pr ni~resueltas y pen-
dientes. ' (~ 4

3. Lapso promedio transcurrido entre las fechas de recep-
cion de la documentacién por la Comision dictamina-
dora y de la dictaminacian.

4. Nimero de dictimenes relativos a solicitudes de promo-

C
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ARTICULO 138. En cada facultad, escuela; carrera y centro
de investigacién se establecerd un jurado calificador,

ARTICULO 139, Los jurados calificadores se integraran por:

a) Tres miembros titulares y dos suplentes del personal aca-
démico de 1a facultad, escuela, carrera y centro de investi-
gacion correspondiente.,

b) Serdn brados diéndose al pérfil sefialado en el pre-
sence reglamento, al salir la convocatoria para concurse de
OPDEiI'.i6n por las c iones dictaminadoras corx pon-
dientes. Estas no podrin ne como bros del ju-
rado al rector, al secretario académico de la Universidad;
secretarios de rectoria, facultad, escuela, carrera y plantel;
dircctores de rectorfa, facultad, esevela; coordinaderes de
las direcciones de rectorfa, dreas de conocimiento, facul-
tad, escuela, carrera, plantel, centros de investigacién y to-
dos aquellos que se encuentren considerados como peiso-
nal de confianza eonforme a lo establecido al respecto en
La Ley Federal del Trabajo. Ademis los académicos que
tengan una’ ?Li’g'yl tabular ‘inferdor a otros que sc en-
cuentrensen la disciplina o drea académica a evaluas; aca-

cidn impugnados y ntimera de ellos que se r
5. Lapso promedio transcurrido entre la fecha de recep-
cibn y la resol formid

on.

i6n de las inconfor
6. Niimero de plazas por tiempo detemumdo otorgadas 6
bien, cubiertas por mp]entﬁ
d) De Ias circunstancias generales dadas en el semestre en re-
lacién con el desarrollo de las actividades a su cargp.

ARTICULO 134. La Secretarfa académica-de la UAQ, la Co-
misién mixta de vlglhncla ¥ la representacion del personal
podrin solici-

doras a

en con’
war ulfurmacxén adluonal a las dict
través de su presidente.

ARTICULO 135. Los miembros salientes de las comisiones
dictaminadoras proporcionarin asesoria a los entrantes, por
un plazo de treinta dias a partir de su ratificacidn, con el fin
de garantizar la continuidad en la labor de dichas comisiones.

ARTICULO 136. Quienes hayan sido miembrosde una Comi-
sion dictaminadora, no podrin ser reclectos para el perfodo
inmediato. Tendrd que transcurric cuando menos un periodo
de dos afios para poder ser reelectos nuevamente.

TITULO CUARTO
DE LOS JURADOS CALIFICADORES

CAPITULO UNICO
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 137. Los jurados calificadores tendrdn por obje-
to cvaluar sobre el ingreso del personal académico, en los tér-
minos establecidos en este rcglamemo

lémicos de tegoria tabular infedor atlos que se evalien

'y icrmnoaglel Consejo Consultivo del SUPAUAQ.

¢) Cuand6 no exista el personal académica con la experiencia,
el grado requerido para la categoria y el mvc] cn que s
convoca, la C di e bus-
card en las instituciones de educacién supeciot el personal
idéneo que cubra los requisitos; a través de la la_Secretaria
amdcrmca de la UAQ

d) Los Tiembros ¢ d‘?mdo deberdn ser los que tengan a ca-
tegoria tabular mds alta y dentro de ésta, el de mayor gra-
do académico, mayor experiencia académica, mayor pun-
taje y el mayor nimero de funciones académicas cumpli-
das,

e) El jurado deberd fundamentar su fallo,

f) El veredicto que rinda el jurado calificador serd enviado a

la Comisidn dictaminadora correspondiente para que ésta
dictamine en dltima instancia, lo que considere convenien-
te y lo notifique al directar de la facultad, escuela o centro
de investigacidn, coordinador de cacrera, 2 la comision
mixta de vigilancia y al interesado.
Para el caso de que Ja Comisin dictaminadora no aten-
diese el veredicto del jurado calificador, deberd exponer
cn forma escrita v detallada los fundamentos, las causas
y los motivos.

g) Las comisiones dictaminadoras procurardn que los jurados
tengan una rotacion adecuada, atendiendo a las caracteris-
ticas senaladas en el inciso d) de este mismo articulo, pre-
firiendo a quiencs han sido suplentes de un jurado anterior
y reservindose ¢l establecimiento de la temporalidad paca
cada jurado,

dora corr

ARTICULO 140. Para el funcionamiento del jurado se abser-
vard lo siguiente:

a) Fungird como presidente el miembro de mayor grado aca-
démico,

b) El jurado designard de entre sus miembros, 4 quien deba
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fungir como secretario,
¢) Los acnerdos se tomardn por mayorfa,

" TITULO QUINTO
DE LOS PROFESORES DE TIEMPO LIBRE

CAPITULO UNICO
DE LA DEFINICION, LA CATEGORIA
¥ LOS REQUISITOS

ARTICULO 141, Profesares de tiempo libre son los trabaja-
dores académicos, que de do 2 su nombramiente, serin
remunerados en funcién del nimero de horassemana-mes
pudiendo cubrir una o varias materias y/o tiempo de investi-

gacién con un limite maximo de veinte horas.

ARTICULO 142. Los profesores de tiempo Libre tendrdn dos
categorfas que corresponderdna: Iy IL

Se establecerd la cateporizacion en base a los siguientes cri-
terios ‘académicos: estudios formales (grados académicos,
100% de los eréditos de los posgrados); experiencia profesio-
nal en docencia e investigacién; estudios cspeciales; trabajos
de investigacién; divulgacion académica, actividades académi-
cas y de scrvicios a la comunidad con apoyo a la docencia y
las demds sefialadas como requisitos, La Comisién dictamina-
dora comespondiente ejercerd cn sus funciones la asipgnacion
de [a categorfa. El valor asignado variard de acuerdo a la cali-
dad y trascendencia de los criterios sefialados.

ARTICULG 143. Para ingresar a la categoria 1, el profesorde
tempo kibre habrd de cubrir los siguientes requisitos'y fun-
ciones:

Requisitos:

1. Licenciatum o pasante de licenciatura, téenica. en enfer-
meria, téciiico académico, profesor del arte, lengua, edu-
cacién fisica, de carrera, escuela, facultad o centro de in-
vestigacién y tres afios de experiencia académica a nivel
universitario en docencia yfo investigacidn.,

2. Curso bisico de capacitacién pedagégica.

Los profesores del arte, lengua, educacién fisicay de enfer-
meria que tengan grado de licenciatura y superior a ésta, serdn
tabulados conforme a l6s requisitos y funciones de la siguien-
te categoria.

ARTICULO 144. Para ingresar a la categorfa 11, cl profesor
de tiempo libre habsd de cubrir los siguientes requisitos y
funciones;

Requisites:

1. Grado de maestriz, o 100% de créditos de macstria yun
afio de experiencia académica o especialidad y dos aios de
experiencia académica y cuatro puntos, o licenciatura con
cuatro afios de experiencia académica y ocho puntos.

2, Curso bisico de capacitacién pedagdgica a nivel universita.
to.
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3. Un curso de actualizacién disciplinaria en el 4rea de su es-

pecialidad. J
Funciones:

Cubrir por lo una de Jas siguientes:

1. Elaboracién de material didictico de apoyo.

2. Participar en actividades de evaluacién y revisién curricus
lar,

3. Elaboracién de informes o actividades docentes y/a pubH-
caciones de circulacién interna o local.

En las categorfas anteriores, la expericncia académica se
refiere al trabajo docente o de investigacién a nivel medio su-
perier, yfo superior, y/o posgrado.

Cuando la especialidad cursada sca mayor de un ano, se
turnard el caso a Ja Comisién dictaminad correspondiente,
para su cstudio, resolucién, cateporizdcisn ¥ tecategonizacidn
€11 st caso,

Para aquellos casos especiales que tengan més de un grado
s¢ tornard a la Comisién dictaminadora comrespondiente para
su estudio, resolueibn, catcgonzacidn y recategorizacion, en
5U caso.

TITULO SEXTO
DE LOS PROFESORES DE TIEMPO COMPLETO ¥
MEDIO TIEMPO

CAPITULO UNICO
DE LA DEFINICION, LA CATEGORIA Y
LOS REQUISITOS

ARTICULQ 145. Profesores de tiempo completo son los tra-
bajadores académicas, que teniendo un nivel ocupacional de
cvarenta horas, dedican una fraccién de su tiempo a la ense-
fianza en el aula o laboratorio, proyectos de investigacién y la
oura parte en labores de asesorfa, preparacién de clases, eva-
luacién, actualizacién, elaboracién de planes de estudic, pro-
gramas y comisiones de comiin acuerdo con la direccién o
coordinacion de la facultad, escuela, carrera o centro de in-
vestigacion y cumplan con el presente reglamenta.

ARTICULO 148, Profesorcs de medio tiempo son los traba-
jadores académicos que tenicndo un nivel ocupacional de
veinte horas, dedican una fraccién de su ticmpo a la enseiian-
za en el aula, laboratorio, proyectos de investigacién y otras
actividades docentes; y la otra fraccidn en labores de asesa-
ria, preparacion de clases, evaluacién, actualizacién, elabora,
cién de plancs de estudic, programas y comisiones de comin
acuerdo con la direccién o coordinacién de la facultad, escue-
la, carrera o centro de investigacién y cumplan con el presen-
te replamento,

ARTICULO 147. Los profesores de ticmpo completo y me-
dio ticmpo tendrdn sicte categorfas que corresponderdn a: [,
I, 100, IV, ¥V, VIy VIL,

Se establecerd la categorizacién con base en los siguientes
criterios académicos: estudios formales (grados académicos,
100 % de los créditos de los posgrados); la expericncia profe-
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sional en docencia e mmngadén estudios espedales' traba-

los s!.gumntc: requisitos y funciones:

jos de investigacién; divulg démica; acth aca-

démicas y de servicios a la comunidad con apoyo a la docen- 1 100 % de créditos de maestria, o especialidad y 4 afios de
cia y las demds sefialadas como reguisitos, La Comisidn dicta- experiencia démica, o licenciatura y 8 afios de cxpe-
minadora correspondiente ejercerd en sus funciones la asigna- riencia académica,

cién del puncaje. E.lv:]ofmgnadovamndeammdoahu- 2. A lar 16 puntos en el sistema de evaluacién académi

lidad y trascendencia de los criterios sefialados. La categoriza-
cién y recategorizacion tabular del personal audérruco dala
insticucién se deberd hacer por las comisi dict

ras, en atencidén a los criterios académicos de las categorfas
que se presentan a continuacién.

ARTICULO 148, Para ingresar a la categoria “I” los profeso-
fes de tiempo completo o medio mmpo, habrdn de cubrir los
isitos y fi

i |

chu.unto:.
1. Licenciatlna, o pasante de licenciatura, téenico en enfer-
merin, téenica académico, profesor de arte, de lengua.
2. Acreditar curso bésico de capacitacion pedagégica.
Funciones:
Cuhrlr porlo dos de las s
s

ca, excepto en el 100 %dc los créditos de maesteia.

3. Haber desempenado por lo dos de las funciones de
[a categoria anterior.

Funciones:

Olbru- por lo menos dos de las siguientes:

1. Impartir seminarios y/o cursos de capacitacidn pedagbpica
internos u otros de la disciplina académica que desempe-
fie el trabajador académico.

2. Participar en congresos, o foros, o enictientros, o simposios
locales o nacionales.

3. Coordinar cursos, o seminarios, o talleres, etc.

4. Asesorfa académica a estudiantes.

ARTICULO 151. Para ingeesar a la categorfa “1V”' los profe-
sores de tiempo completo y medio tiempo, habrin de cubrir
los si s requisitos y funciones:

. Asistencia a cursos de acrualizaclén diddctica-pedagdy
o disciplinaria en el drea de su adscripcién.

2. Participar y cooperar ¢n la realizacidn de proyectos de
docencia.

3. Desempeiiar labores de apoyoa la docencia que le asigne
la direccién o dinacisn de la facultad, escuela o carre-
ra.

4. Asesoria académica a estudiantes.

Los profesores del aste, lengua y enfermeria que tengan
grado de lcenciatura y superior a éste, serdn tabulados con-
forme a los isitos y funci de las sipuientes cateporias,

ARTICULQ 149. Para ingresar a la categoria- “II"" los profe-
sores de tiempo completo ° medlo tiempo, habrin de cubrir
los siguientes requisitos y fi

Reguisitos:

1. Especialidad, o licenciatura y 4 afios de experencia acadé-
mica.

2. Acumular B puntos de acuerdo con el sistema de evalua-
cién académica que rija; excepto en el caso de rener espe-
cialidad,

3. Haber acreditado cursos bdsicos de capacitacidn pedago-
gica que la Universidad implante o comprobar su equiva-
lente,

4, Haber desempefiado por lo menos 2 de las funciones de
la categoria anterior,

Funciones:

Cubrir por lo dos de las siguient,

1, Acreditar curso bdsico de capacitacion pedapgdgica.

2. Asistencia a foros, o congresos, o encuentros locales o na-
cionales.

3. Elaborar informes y/o publicaciones técnicas de cu-cul:.t-
cién interna o local.

4. Ascsorfa académica a estudiantes,

ARTICULO 150. Para ingresar a la categorfa “III” los profe-
sores de tiempo completo o medio tiempo, habrin de cubrir

-
Requisitos:

1. 100 % de los créditos de maestra y 4 zfios de experiencia
académica, o especialidad y 8 afios de expenenqa acadé-
Inica, o licenciatura y 12 afios de experiencia académica.

2. Acumular 23 puntos-cn’el sistema de evaluacién acadé-
imica.

3. Haber desempeiiado por lo menos 2.de las funciones de la
categoria anterior,

Funciones:

Cubrir por lo menos dos de las siguientes:

1, Presentar trabajos en foros, o congresos, o encuentros, o
simposios locales o nacionales.

2. Elaborar propuestas en dacencia o proyectos de investiga-
cidn,

3. Participar en actividades de revisién de evaluacién y rees-
tructuracién curricular.

4. Ascsoria acadéimica a estudiantes,

ARTICULO 152. Para ingresar a la categoria “V* los profe-

sores de tiempo completo y medio tiempo, habrdn de cubric

los siguientes requisitos y funciones:

Requisitos: 0

1. 100 % de crédicos de doctorado, o grado de macstria y 4
afios de experiencia académica, o 100 % de créditos de
maestrfa y 8 afios de experiancia académica, o licenciatura
y 16 aios de experiencia académica.

2, Acumular 30 puntos en el si de evaluacién académi-
ca, excepto grado de maestria y 100 % de los ceéditos de
doctorado,

3. Haber desempefiado dos de las funciones de la categorfa
anterior.

Funciones:

Cubrdir por lo menos tres de las siguientes:

1. Elaborar materiales diddcticas de apoyoa la docencia.

2. Participar cn proyectos de investigacion o docencia.
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3. Asesorar tesis de licenciatura o posgrado.

4, Elaborar apuntes, o textcs, o compilaciones académicas
de apoyo & la docencia.

‘5. Asesoria académica a estudiuntes.

ARTICULO 153, Pasa ingresar a la categoria “VI" los profe-
sores de tiempo completo y medio tiempo, habrin de cubrir
los siguientes requisitos y funciones:

Requisitos: :

1. Grado de doctor, a 100 %de los créditos de doctor y4
afics de experiencia académicn, o grado de macstria y 8
aitos de experiencia académica, o 100 %de los créditos de
maestrfa y 12 afios de experiencia acadénica, o especiali-
dad y 16 afos de experiencia académica, o liceneiatura y
19 afios de experienciz acadéinica.

2. Haber acumulado 37 puntes en el sistema de evaluacién
académica, excepta grado de doctor.

3. Haber desempenado par lo menos rres de las funciones de
la categorta ancerior,

Funciones:

Cubrir por lo menos ties de las sipientes:

L. Realizar publicaciones de apuntes, o artfcules, o ensayos,
© meimorias, o penencias, o libros de texto o producciones
literarias.

2, Impartir cursos, o seminarios a otras instituciones educad-
vas 0 dependencias estatales a nivel media superior, y/o
superior, y/o posgrada.

3. Realizar proyectos de investigacién o promover proyectos
institucionales de investigacién o docendia.

4. Participar coma docente ¢ investigador asistente en otras
instituciones educativas,

5. Asesoris académica a estudiantes,

ARTICULO 154, Para ingresar a la categorfa “VII* los profe-
seces de tiempo completo y medio tiempa, habrin de cubrir
los siguientes requisitos y funciones:

Requisitos:

1. Grado de doctor y 4 afios de experiencia académica, o
10C 7 de créditos de doctor y 8 afies de experiencia aca-
démica, o grado de maestria y 12 afos de experiencia
académica, o 100 % de los eréditos de maestria ¥ 16 afins
de experiencia académicd, o especialidad y 20 anos de ex-
periencia acadéinica.

2. Haber acumulado 44 puntes cn el sistema de evaluacién
académica.

3. Haber cubierto por Io'menos tres de las funciones de la ca-
tegoria anterior,

Funciones:

Cubrir por lo menas tes de las signientes:

1. Realizar publicaciones de apuntes, o articulos, o ensayos,
0 memorias, o ponencias, ¢ libros de texto ¢ producciones

= literarias,

2. Impartir cursos, o seminarios a otras instituciones educati-
vas o dependencias estatales a nivel medio superior, y/o
supericr, y/o posgrado,

3. Realizar proyectos de investigacion o promover proyectes
institucionales de investigacidn o docencia,
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4. Participar como docente o investigador asistente en otras
instituciones educativas.
5. Asesorfa académica a estudiantes,

En las categorias anteriores la expericncia académiea se re-
fiere al trabajo docente o de investigacidn a nivel medio supe-
ricr, y/o superior, yfo posgrado,

Cuande la especialidad cursada sea mayor de un aiio, se
turnari el caso a la Comisién dictaminadora comrespondiente,
pasa su estudio, resolucién, categorizacién y recategariza-
cién, en su caso,

Para aquellos casos especiales que tengan mds de un grado
se turnard a la Comisién dictaminadora correspondiente para
su estudio, resolucién, categorizacién y recategorizacién, en
U Caso.

TITULO SEPTIMO
DEL SISTEMA DE EVALUACION ACADEMICA

CAPITULO UNICO
DE LOS CRITERIOS DE PUNTUACION ACADEMICA

ARTICULO 155, Para emitir un fallo, Ia Comisién dictamina-
dora yalorard con base en los siguientes criterios del Sistema
de Evaluacién Académica,

PUNTOS
a) Estudios especiales
1. Llevar cursos de actualizacién didictica- T*
.pedagégico.
2, Llevar cursos de formacién docente 1#*

compatibles con su tarea y directamente
relacionados con la(s) materia(s), asignaturas
y ¢l drea del conocimiente.

Por eada veinticuatro horas-clase, con diploma de acredi-
tacién se le asignard un punto, si la fraccién excede a
veinticinco horas en un cincuenta por ciento mis, se
otorgari otro punto.

b) Trabajos de investigacién

1. Articulos cientificos publicados en revistas 3a7

2, Memorias o trabajos (ponencias de reflexidn ¢
investigacién cientifica en encuentros, foros,
colgresos, ete.). En caso de que éstas no
hayan side publicadas, presentar constancia

de ponente 223
3. Compilzciones cientificas 223
4. Avances en los proyectos de investigacidn

de mds del 50 % 2as

5. Proyectos de investigacién concluidos
(incluyende los otargados en el inciso
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anterior) 10215
6. Participar como docente o investigador

asistente en un proyecto de investigacién

concluido
7. Traducciones cieatificas p con un

minimo de cinco cuartillas 2a3
8. Invenciones que se patenten y registren o

produccién intelectual con derechos de

hlicad

autos 10215
c) Divulgacién académica
1. Art{culos académicos publicados 1a3
2. Apuntes publicados de apoyo a la docencia 2a4
3, Compilaciones académicas de apoyoala

docencia 1a2

4, Ponencias publicadas en memorias de
congresos, encuentros, foros, etc. En caso

de que £stas no hayan sido publicadas,

presentar constancia de ponente 1a2
5. Redactar informes técnicos 1
6. Dirigir y asesorar tesis 2a3
7. Publicar libros de texto de apoyoala

docencia 6al2

d) Actividades académicas de servicios
1. Coordinar 4reas académicas 3
2. Impartir cursos de formacién docente

compatibles con su tarea y directamente

relacionados con la(s) materias(s),

asignatura(s) y el drea de conocimiento 2%
3. Coordinar cursos, o seminarios, o talleres, etc. 1
4. Impartir cursos culturales (solamente

vilidos para profesores de la Escuela de

Bellas Artes) 2x
5. Limpartir cursos a oteas instituciones

educativas 2*
6. Por realizar actividades de ejecutante

(conciertos)

7. Por realizar exposiciones (pintura, escultura,
fotograffa, etc.)

8. Por realizar actividades de representacion
artistica (teatro, danza, ballet, miisica, etc.)

" * Por cada veinticinco horas de curso impartido se le asigna-

rén dos puntos, si la fraccién excede de veinticinco horas en
misdel 50 % se le otorgardn otros dos puntos.

Por cada diez actividades de los incisos 6,7 y 8 se compu-
tardn tres puntos.

ARTICULOS TRANSITORIOS

ARTICULO 1. El presente reglamento no tendrd afectacién
retroactiva en contra de los trabajadores académicos de la
UAQ, por lo que no se afectaran los derechos y condiciones
de trabajo vigente, incluyendo categorias.

ARTICULO 2. La Universidad reconoce que los trabajadores
académicos de tiempo completo, medio tiempo y tiempo L-
bre que actualmente vienen prestando sus servicios son traba-
jaderes por tiempo indefinido por lo que lu aplicacién del
presente reglamento no afectar{ su condicién laboral y eco-
némica, asf como la académica.

ARTICULO 3. Para asccnsos del personal que actualmente
presta sus servicios deberd plir con los requisitas que fija
el presente reglamento, en el entendide de que aquél que no
cumpla con los requisitos minimos conseryard su categoria y
salario, atin cuando éste fuese superior.

ARTICULO 4. Para aquellos trabajadores académicos que
vengan percibiendo un salario superior al de la categoria en
que cumplan los requisitos, les serd respetado su salario y
Jos incrementos generales que lleguen a existic; en el enten-
dido de que si dejan de prestar sus servicios o son promovi-
dos sc correpird esta sittracién a fin de que su saldrio sea com-
patible con su categeria tabulac.

ARTICULO 5.Porlo que se refiere a los académicos de ticm-
po.completa, medio tiempo y tiempo libre que no cuenren
con ¢l grado académico, sefialado en el tabulador, la Univer-
sidad otorgard las facilidades para que ¢l personal cuinpla con
el requisito. Estos apoyos serdn precisados en un acucrdo cx-
profeso,

ARTICULO 6. Por esta finica vez Ja uhicacién del personal
académico cn cl tabulador de acuerdo con este reglamento,
serd realizada por la Comisién mixta de tabulacién; una vez
realizado este trabajo, si hubiera alguna inconformidad se
abrird un periodo de reconsideracién que serd resuelto en de-
finitiva por la propia Comisién, ésta acordari los plazos espe-
cificos de las distintas etapas del proceso.

El presente Reglamento de Ingreso y Promocién del Personal
Académico de la Universidad Auténoma de Querétaro, fue
aprobado por el H. Consejo Universitario en su sesién extza-
ordinaria efectuada el dia veinteseis de abril de mil novecien-
tos noventa,
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ARTICULO 156. El trabajador académico de tiempo com-
pleto, ademis de las derechos que le eonficren los articulos del
presente reglamento, tiene derecha a gozar del afio sabdtico.

Este consiste en separarse totmlmente de las actividades

docentes, investigacién, extensién y servicio que realice en la
Universidad por un afio completo, con goce de salado inte-
gro, después de cada cinco afios cumplides e ininterrumpida-
mente de labores al servicic de la Institucién sin, pérdida de
su antigtiedad, sujetandose a los lincamicntos que recuperen
el propdsito académico de este derecho, considerando el
contexto de las condiciones laborales que privan en la UAQ,
bajo las siguientes reglas:

a) En lo académico:

1.

2.

Presentar un proyecro de formacidn, investigacion, exten-
sidn y servicio,

Tal documento contard con una estructura formal mini-
ma, justificando ademds su viabilidad académica atendien-
do las necesidades de los proyectos, o estructura curricular
de la facultad, escucla, carrera o centro de investigacién de
la UAQ.

3. El esquema sefialado sc pondrd a disposicién de la Comi-

4.

5.

6.

sion dicraminadora, misma que podri aprobar o desapro-
har previa evaluacién de los jurados respectives.

El dictamen de esta instancia se apoyard en la opinién de
la Comisién Mixta de Vigilancia, misma que ademds de su
juicio académico, estudiard las condiciones lzborales que
guarden los aspirantes,

Los solicitantes podrin apelar la decisién de la Comisién
dictaminadora cuando consid que dicha resolucién no
estd apoyada en los criterios académicos y laborales aqui
CxPuCStOS.

Dicha apelacién se apegara a los procedimientos de Ja Co-
misién dictaminadora quien determinard su pertinencia.
En caso de proceder instrumentard el mecanising corres-
pondicnte.,

b) En Io laboral:

p 3

22

Gozard de este derecho quicn fiabiendo reunido los cinco
afios de trabajo ininterrumpido, de acuerdo al Contrato
Colectivo, tenga el mayor excedentc de aiios de servicio,

- El aspirante tendrd mayores posibilidades de hacer uso

de esta prestacién, en tanto su carga laboral promedio
frente a grupo, investigacion y/o extension, sea la mayor
en la Universidad.

Se entiende por carga laboral promedio el total de ho-
tas designadas para el cumplimiento de cstas funciones.

. Se concederd a quicn preferentemente no haya gozado, en

forma total o parcial de descarga laboral.

» Se priorizardn aquellos proyectos orentados a la inveszige-

€ion, extension y servicio por sobre las solicitudes justifi-
cadas en la relacién de escudios formales, esto por consi-
derar que existen otros derechos (descarga, beca, etc.),
que pueden cubrir csta demanda.

Una solicitud de afio sabdtico que haya sido rechazada no
establece derecho alguno para el siguiente procesa de

6.

€)
1;

2.

€)

asignacién.

De no cumplir los requisitos arriba mencionados por el o
los aspirantes, la Comision dic {ora podrd d

la asignacién del afio sabitico.

Nota: por considerar que los criterios académicos y la-
borales en su mayorfa son cualitativos, s¢ recomicnda apli-
car estos en forma paralcla cn el orden en que aparecen
desglosados, en tanto guarda una jerarquizacién en su ex-
posicién,

Funciones de la Comisién dictaminadora:

Publicar convecatoria (recepcion de solicitudes de afio sa-
bitico), proceso que se realizard enlos dos tltimos meses
de cada semestre.
Delegar la respensabilidad en'el jurado respectivo para cl
anilisis del proyecto de trabajo, quien podrd solicirar la
opinién del departamento o centro de investigacién que
corresponda para la revision de la estructura. Sienda el ju-
rado quien evalile el contenido de dicho proyecto.
El jurado presentard ante la Comisién dictaminadora un
informe escrito que contenga tanto el anélisis del proyec-
to como las sugerencias que juzgue convenientes relati-
vas a su viabilidad académica. Apoyandose en la Comisién
mixca de vigilancia quien notificard la sitvacién laboral del
aspitante, conformie a lo dispuesto en el inciso a) del pre-
sente articulo.
De resultar aprobado el proyecto, la Comisién dictamina-
dora se encargard de favorecer los medios para su ejecu-
cion.

Serd el jurado respectivo quien realice un seguimiento
del mismo, a partir de los reportes parciales que solicite
a los profesores que estén gozando de este derecha,

. Al vencimiento de esta prerrogativa, el jurado solicitara al

profesor respectivo el documento final, mismo que serd
presentado ante la Comisién dictaminadora, acompafado
del informe del jurado en que se indicard el proceso de se-
guimiento y su opinién evaluatoria sobre la calidad del
producto académice.

. En caso’de que el jurado reporte la ausencia de produe-

tos del profesor cn cuestion, serd la Comisién dictamina-
dora y la Comisién mixta de vigilancia, quicnes determi-
ncn las sanci correspondiente:

La Comision dictaminadora entregard el expediente de
aiio sabdtico a la Comisidn mixta de vigilancia y una copia
a la biblioteca central de la UAQ, asi como a la bibliteca
del lugar de adscripeién del profesor en cuestién.

El expedicnte de aiio ssbdtico estard constitvido por:
solicitud y proyecto, reportes parciales ¢ informe final,
por ¢l profesor; evaluacién, reportes de seguimiento y re-
porte tinal, por el jurado; aprohacian de la solicitud y del
informe final del profesor, por la Comision dictaminadora.

De las suplencias:

Partiendo de las disposiciones generales del Contrato Colecti-
vo de Trabajo (cldsula 21.5 y 26), la suplencia del profesor de
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ANEXO, CONVENIO

CONVENIO QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, EL SINDICATO UNICO RE
PERSONAL ACADEMICO DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE
QUERETARO, REPRESENTADO POR SU SECRETARIO GENERAL, EL QUIM.
ROBERTO CINTORA ALMANZA, Y POR OTRA PARTE LA UNIVERSIDAD
AUTONOMA DE QUERETARO, REPRESENTADA POR SU RECTOR, EL M<EN
l. JOSE ALFREDO ZEPEDA GARRIDQ, CON LA PARTICIPACION PEL SR. LIC.
ARTURO PROAL DE LA ISLA, EN SU CALIDAD DE SECRETARIO DE
EDUCACION DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE QUERETARO; QUIENES SE
SUJETAN A LAS SIGUIENTES:

CLAUSULAS:

PRIMERA. Las partes se reconocen reciprecamente la personalidad que
ostentan, para los efectos legales correspondientes.

SEGUNDA.. Las partes ccnvienen en,abrir las categorfas Ill y |V para profesores
de tiempo libre del Tabulador Salarial qué forma parte del Contrato Colectivo de
Trabajo que tienen celebrado, ep1ds términos siguientes:

ARA INGRESAR A LA CATEGORIA Ill, EL PROFESOR DE TIEMPO LIBRE

HABRA DE CUBRIR LOS\SIGUIENTES REQUISITOS Y FUNCIONES:

« REQUISITOS:
1.- 1Qg%'c_.ian por ciento de estudios de doctorado; o gradc de maestria y 1
un@ro'de experiencia académica: o 100% cien por ciento de estudios de
maestiia y 2 afios de experiencia académica, y 4 cuatro puntos; o
especialicad y 3 afios de experiencia académica y 8 ocho puntos; o
licenciatura y 6 seis afios de experiencia académica y 12 doce puntos
2.- Curso basico de capacitacién pedagégica a nivel universitario.
3.- Un curso de educacion disciplinaria en el drea de su especialidad.

* FUNCIONES:

Cubrir por lo menas una de las siguientes:

a) Elaboeracion de material didéctico de apoyo.
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b) Participar en actividades de evaluacicn y revision curricular.

O

c) Elaboracién de informes o actividades docentes y/o publicacione d?\

circulacidn interna o local.

« SALARIO:

HABRA DE CUBRIR LOS SIGUIENTES REQUISITO

Un salario de N$70.29 (SETENTA NUEVOS PESOS 29/100 . Wpor
hora/semana/mes tabulado al 31 de marzo de 1995.

CIONES:

PARA INGRESAR A LA CATEGOCRIA IV, EL PR @ TIEMPO LIBRE

« REQUISITOS:

=) crédltos de doctorado y 1 un
ado de maestria y 2 dos aries de
’f ntos; o 100% cien por ciento de
os de experiencia académica y 10 diez

1.- Grado de docter o 100% cien pg
aro de experiencia académi
experiencia académica y 4 cua

créditos de maestria, y 4 a
puntcs.

2.- Impartir asignaﬁs ulares distintas por ciclo lectivo, con un limite

maximo de 20 veihie horas/semana/mes, excepto en el caso de los
investigadores, no necesariamente tendran que impartir cursos
curriculares, si se considerara recomendable que los realicen, lo
cualno s nszto indispensable.

N FUNClOQ

rir por lo menos dos funciones de la categoria |l del profesor de
po libre, establecides en el RIPPAUAQ vigente.

AN
c’)\O
®0
"\

b) Impartir seminarics 0 cursos extracuriculares de su disciplina
académica o cursos de capacitacion pedagogica.

c) Brindar asescria académica a estudiantes que trabajen en temas afines
de su disciplina.

d) Coordinar eventualmente curscs o seminarics, o foros o encuentros o
simposiums localss o nacionales o intemacionales.
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» SALARIO:

Un salario de N$76.68 (SETENTA'Y SEIS NUEVOS PESOS 68/100 M.N.)
por hora/semana/ mes tabulado al 31 de marzo de 1995,

TERCERA. Las partes convienen en que dentro del témino de tres meses
contados a partir de la fecha, celebrardn un convenio mediante el cual se
establecerdn las equivalencias de estudios formales para acceder a la categaoria
lll de los profesores de tiempo libre. -

CUARTA. E! Gobiemo del Estado de Querétaro se constituye gn,aval’de este
acuerdo.

LEIDO QUE FUE POR LAS PARTES EL PRESENTEWINSTRUMENTO Y
SABEDORES DE SUS EFECTOS Y ALCANCES, LEGALES, SE FIRMA EN LA
CIUDAD DE QUERETARQ, QRO., A LOS SIETE DIAS DEL MES DE MAYO DE
MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y CINCO.- - 2% - N - oo oot

................................ B I e

POR EL SINDICATO UNICO DE POR LA UNIVERSIDAD AUTONOMA

PERSONAL ACADEMICO DE LA DE QUERETARO/

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE
QUERETARO 4,

al

o

M. EN I. JOSE ALFREDQ ZEPEDA

GARRIDO
Rector
Secretario General
.
LIC. ARTURO L DE LA ISLA

Srio. de Educacién del Gobiemo del Estado de Querétaro
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con el No. 5-207 (libro 2, hoja 47) por las Autoridades Laborales del Estado de
Querétaro.

2.3 Declara la Univerzsidad Auténoma de Querétaro su reconacimiento expreso
dei derecho de sus trabajadores{as) académicos(as), a ejercer fas garantfas
sociales previstas en el artfculo 123 Constitucional v en su Ley Reglamentara, y
&N consscuencia, que reconoce al SUPAUAG, como la organizacidn taboral gue
representa mayoritarlamente el interés profesional de lasfloz trabajadores{as)
académicos(as) a su senvicio, obligdndose a tratar con lasfos representantes
sindicales debidamente acreditados(as) todos los asuntos que sean de su
competencia estipulados en este contrato, en las Leyes que rigen & la propia
Universidad y en las Leyes del Estado Mexicano.

2.4 Declaran la Universidad y el Sindicato su voluntad, expresa de rechazar
cualquier limitacidn a la lienad de catedra, de expresidn e investigacidn por
considerar éstas, libertades esenciales a la labor onlversitaria. Ambos organismos
declaran su compromiso de defender la Autonomia de fa Universidad, asi coma la
obligacidn de extender la educacidn a todofa) aquelfaquella que lo requiera,

haciendo de la Universidad una institucldn wverdaderamente critica, cientifica,
democritica y popular.

capfruLo n
DE LA MATURALEZA JURIDICA
¥ DE LA APLICACION
DE ESTE CONTRATO

CLAUSULA 3
H.ﬁTI.IEﬂLE.ZAJLIRIDICA DEL CONTRATO

Este scontralo, de acuerdo a su naturaleza |uridica, formard una uwnidad

independiante con respecto a la Ley Orgdnica y al Estatuto Orgdnico que rigen a
la Universidad, por sus caracteristicas de bilateralidad para su revision y reforma.

CLAUSULA 4
MATERIA DEL CONTRATO

Son materia de este contrato, todas kas relaciones laborales establecidas entra la
Universidad y el Sindicato y, en consecuencia, de las condiciones en que lafel
frabajador(a) académico{a) preste sus servicios. Quedan excluidos expresamenta
de sus disposiciones, las/los trabajadores(as) definidos(as) como “personal de

11
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confianza” en la clausula 21 de este mismo confirato.

CLAUSULA 5
OBJETIVOS DEL CONTRATO

Este contrato tiene como objetivo fijar las bases especificas, en adicion a las
disposiciones legales para establecer las condiciones de trabajo del personal
académico que labora en la Universidad. Servird de base fundamental la

siguilente:

TODAS LAS PRESTACIONES QUE SEAN CONQUISTADAS & TRAVES DEL
PRESENTE CONTRATO SERAN EN BENEFICIO ( DEL PERSOMAL
ACADEMICO, PREFIRIENDO, EN IGUALDAD DE~CIRCUNSTANCIAS, AL
PERSONAL SINDICALIZADO.

CLAUSULA 6
MODIFICACIONES AL CONTRATO

El presente contrato s6lo serd susceptible de modificaciones por acuerdo expreso
de [as partes.

CLAUSULA 7
CONDICIONES ADICIONALES

Las partes podrdn filar, de comin acuerdo, mediante convenios complementarios
o suplemantarios, ofras condiciones de trabajo, las cuales, en ningdn caso,
implicardn disminucidn de prestaciones o desconocimiento de derechos.

CLAUSULA &
VALIDEZ DE CONVENIOS ¥ ACUERDOS

Siblo obligaran a las partes los convenios v los acuerdos gue se hagan constar por
@zcrito v que estén firmados por lasios representantes autorizados{as), siempre y
cuando estén de acuerdo con el presente Contraio y con fa Ley. En todos los
casos deberdn observarse los usos y costumbres establecidos que sean
favorables a lasflos rabajadores{as) académicos(as).
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CLAUSULA 9
NULIDAD DE PACTOS INDIVIDUALES

Todos oz asuntos gue surjan de la relacion laboral del personal sindicalizade con
la Universidad, seran tratados invariablemente entre lasflos otorgantes. Por
consiguiente, los ameglos que se celebren sin la intervencidn de lasfos
representantes sindicales autorizados(as), serdn nulos. Esta prevencidn de
nulidad no afecta a los asuntos referidos al desempefo nomal delas labores
académicas asignadas a las/los trabajadores(as) académicos(as), pues dichos
asuntos podran zer ratades directamente con éstos(as).

CLAUSULA 10
CASOS NO PREVISTOS

Loz casos no previstos en este confrato serdn resuelios de comun acuerdo entre
las/los otorganies, tomando como base los principios generales que se derivan del
propio contrato o, en su defecto, =& astard.a lo dispuesto en la Ley Federal del
Trabajo.

CLAUSULA 10.1
DE LA INTERPRETACION

La Universidad en caso de duda, reconoce y e obliga a que en la interpretacidn
de este contrato prevalecerd la més favorable a lasflos integrantes del SUPALUAG.

cLAUSULA 11
REPARACION POR DANOS Y PERJUICIOS

La Universidad =se obliga a sancionar a las/los responsables de interferir en las
relaciones laborales de lafel trabajador(a) académicofa), por &l uso de la injuria,
de la intriga, de la calumnia, la difamacidn o cualquier otro acto entre lasflos
integrantes de la comunidad universitaria, a cualguier nivel, que den como
resultado el que la/el trabajador({a) académico(a) disminuya en su eficiencia o se
vea impedidofa) para continuar nomalmente sus labores. Tratandose de hechos
imputables a la Universidad, por actos de sus administradores{as) o
representantes, se estard a lo dispuesto por la Ley Federal del Trabajo o en su
caso la ley respectiva.

13
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CLAUSULA 12
INDEMNIZACION POR DANOS
Y PERJUICIOS

La Universidad se obliga a cubrir al Sindicato o a lasflos trabajadores(as)
académicos(as). las indemnizaciones que le correspondan por dafios y perjuicios
que sufran, derivados del incumplimiento de este contrato o de otros convenics, y
acuerdos que se celebren dentro de la Ley. (

CLAUSULA 13
DERECHOS DE INFORMACION.

La Universidad reconoce expresamente al Sindicato el derecho de pedir y obtener
toda clase de Informacién que solicite, independientemente de su naturaleza,
obligandose a otorgarla completa y oportunamente, y cuando la informacién esté
sistematizada, en formato electronico. Para este efecto la Universidad debera
proporcionar la informacién requerida, en un plaze maximo de 8 (ocho) dias
habiles a partir de que reciba la solicitud-escrita del Comité Ejecutivo.

_ TituLo n
DE LAS RELACIONES LABORALES
CAPITULO 1
DE LOS CONFLICTOS ENTRE LA UNIVERSIDAD
Y EL SINDICATO

CLAUSULA 14
CONFLICTOS ENTRE LA UNIVERSIDAD
Y EL SINDICATO

La Universidad tratara en una primera instancia con lasflos representantes del
Sindicato debidamente acreditados(as), todos los conflictos que surjan entre la
propia institucién y lasflos trabajadores académicos(as) sindicalizados(as).

CLAUSULA 15
DEL PROCEDIMIENTO EN PRIMERA INSTANCIA

Lasflos representantes sindicales tratardn en una primera Instancia, con fa
Rectoria los asuntos de cualquier jurisdiccion, formulando su peticién por escrito y

12
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Convocatoria 2017-2 para el Estimulo a la productividad del Personal Académico

de Honorarios

WAIYEFS10AD AUTONONA BF CUERETARD

La Universidad Autonoma de
Querétaro

3 0Jna3

La Secretaria Académica
atravées de la
Direccion de Desarrollo Académico

CONVOCA

AL PROGRAMA DE E§TiMULOS A LA PRODUCTIVIDAD DEL PERSONAL
ACADEMICO DE HONORARIOS DE LA UAQ
DEL SEMESTRE 2017-2.

N

|. GENERALIDADES:
1. El Programa tiene como objetivos:

a. Reconocer el esfuerzo y la calidad en el desemperio académico del personal
docente de HONORARIOS, con la finalidad de contribuir a elevar la calidad
académica.

b. Motivar el mejoramiento de la practica docente.

c. Fomentar la permanencia del docente dentro de |a Institucion.

d. Fortalecer la calidad académica institucional.

2. Esta dirigido a los Profesores por Honorarios contratados por la Universidad
Auténoma de Querétaro que no reciban ningin tipo de estimulo o beca (Beca
CONACYT, Beca de Estudios u otras).

3. Los estimulos a la productividad del personal académico de honorarios de la
Universidad Autonoma de Querétaro son beneficios econémicos autorizados para el
personal docente de la institucion contratado por honorarios, provenientes de
ingresos propios, independientes a la retribucidn, por lo que no constituyen un
ingreso fijo, regular, ni permanente y en consecuencia no podran estar, bajo ninguna
circunstancia, sujetos a negociaciones con organizaciones sindicales o estudiantiles,
asi como tampoco podran ser demandables ante cualquier otra autoridad
gubernamental.

4. El estimulo se concursara al finalizar el contrato (2017-2) y sera entregado en una
sola emision.

5. El pago del estimulo sera de acuerdo al tabulador siguiente:

Pagina1de 5
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TABULADOR:

Porcentaje del ingreso Porcentaje del ingreso
Grado académico | total del semestre, para una total del semestre, para una
del docente. evaluacién docente de evaluacion docente de
9.0a10.0 8a8.99
Licenciatura 30% 15%
Maestria 50% 25%
Doctorado 100% 50%

Nota: Para determinar el monto del estimulo, se multiplica el total de horas pagadas
frente a grupo a la semana, por 18 semanas del semestre, en cursos curriculares de
Licenciatura y Bachillerato que tengan un minimo de tres alumnos y el resultado se
multiplica por el porcentaje que atiende al grado y a'la evaluaciéon docente. Para el
calculo anterior, la carga horaria maxima de cada asignatura no debera exceder a 5
horas semanales.

. Por acuerdo de la Rectoria, esta convocatoria serd dirigida por la Secretaria
Académica de la Universidad, a través de la Direccién de Desarrollo Académico.

Il. REQUISITOS:

1. Para obtener el estimulo se requiere cumplir con los 3 puntos siguientes:

a) 100% de asistencia a sus clases.

b) Calificacién promedio de 8.0 (ocho punto cero) minimo en la evaluacién docente
realizada por los estudiantes en el periodo 2017-2.

c) Presentar al menos 4 (cuatro) productos académicos del catalogo listado en el
punto 4 de la seccion lll, elaborados para todas y cada una de sus asignaturas.

lIl. DOCUMENTOS A PRESENTAR:

2. Carga horaria del semestre 2017-2 expedida por la Secretaria Académica de la

Universidad Autonoma de Querétaro.

3. Documento expedido por la Secretaria Académica de la Facultad o Escuela

correspondiente, donde se constate haber cumplido con el 100% de asistencia y de
las actividades para las cuales fue contratado.

4. De los siguientes productos académicos presentar al menos 4 (cuatro) por cada una

de las materias asignadas en el semestre 2017-2.
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a. Programas de estudio sellado por la Secretaria Académica de la Facultad o
Escuela correspondiente.

b. Antologia de lecturas (coleccion de lecturas, al menos cinco, que se contemplan

para la asignatura).

. Instrumentos de evaluacién (lineamientos de evaluacion, ribricas y examenes).

. Cuaderno o Manual de Practicas.

e. Material didactico (presentaciones de Power Point, videos o software educativo)
de autoria propia.

Qo

Nota: La informacion de cada asignatura, debera ser entregada digitalizada y en
formato PDF y estard contenida en una carpeta que contenga sélo los cuatro
documentos cormrespondientes a los productos academicos seleccionados de cada
una. De la misma forma, el nombre de la carpeta debera corresponderal nombre de
la asignatura y los documentos deberan ser nombrados con 'los productos
académicos seleccionados. NO se recibiran las solicitudes que no.cumplan con
los requerimientos descritos.

5. Titulo del altimo grado académico. Los grados académicos expedidos por
Instituciones de Educacion Superior localizadas en territorio nacional diferentes a la
UAQ, el grado debera estar reconocido por la Secretaria de Educacion Pablica (SEP)
a través del Registro de Validez Oficial de Estudio (RVOE).

6. En caso de los Gradas Académicos que hayan sido expedidos en el Extranjero, la
documentacion de obtencién de grado debera estar APOSTILLADA y registrada ante
la SEP. En el caso de haber estudiado en el extranjero en algun programa de
posgrado reconocido como de calidad por el CONACYT, bastara el grado apostillado.
El comprobante que acredite el tltimo grado de estudios, debera tener fecha anterior
a la fecha de entrega de documentos.

7. No se recibira ninguna solicitud ni documento fuera de la fecha y hora sefaladas en
la presente convocatoria.

CALENDARIO PARA LA RECEPCION DE DOCUMENTOS

FECHA UNIDAD ACADEMICA
noviembre 22 Bellas Artes, Enfermeria, Derecho, Psicologia, Ciencias Politicas
y Sociales, Lenguas y Letras

noviembre 23 Contaduria y Administracién, Quimica, Ciencias Naturales,
Ingenieria.
noviembre 24 Escuela de Bachilleres, Informatica, Filosofia, Medicina.

Nota: Los Docentes adscritos a cualquier campus foraneo de la Universidad
podréan entregar su solicitud del 22 al 24 de noviembre del 2017.
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8. Entregar personalmente la solicitud firmada, carga horaria 2017-2, constancia de
cumplimiento del 100% de actividades, copia del grado académico y la memoria
USB, que debera contener los productos académicos de cada una de las asignaturas
del semestre 2017-2 (una carpeta para cada asignatura).

9. Solo los docentes que cumplan con los requisitos de esta convocatoria y que
entreguen toda la documentacion solicitada seran beneficiarios de este programa.

10. Los resultados del H. Comisién Evaluadora son inapelables.

IV. ENTREGA DE DOCUMENTOS:

LUGAR: Direccion de Desarrollo Académico. Planta Alta del Edificio “E"de la Facultad
de Derecho de la UAQ. Cerro de las Campanas s/n Col. Las Campanas, Santiago de
Querétaro, Qro., en un horario de las 8:30 a la 15:00 horas.

V. PAGO DE ESTIMULO:

15 de diciembre del 2017.

ATENTAMENTE

“Educo en la Verdad y en el Honor”

M. en |. Martin Ibarra Silva
Director
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SOLICITUD DE REGISTRO

DIRECCION DE DESARROLLO ACADEMICO

OFICIALIA DE PARTES DEL RIPPAUAQ

DATOS GENERALES
NOMBRE: CLAVE.: ADS:
E-MAIL: TEL.:
RFC:
CURP:

RELACION DE DOCUMENTOS PRESENTADOS

DOCUMENTO Sl | NO

CARGA HORARIA 2017-2 EXPEDIDA POR LA SECRETARIA ACADEMICA DE LA UAQ.

CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO DEL 100% DE ASISTENCIA Y DE ACTIVIDADES
EXPEDIDA POR LA SECRETARIA ACADEMICA DE LA ESCUELA O FACULTAD.

COPIA DEL GRADO ACADEMICO.

USB CON LAS CARPETAS PARA CADA ASIGNATURA.

RELACION DE MATERIAS IMPARTIDAS EN EL SEMESTRE 2017-2

UNIDAD ACADEMICA NOMBRE DE LA ASIGNATURA
GRADO ACADEMICO
LICENCIATURA { ) MAESTRIA ( ) DOCTORADO( )
FIRMA
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Solicitud para Personal de Salarios Asimilados

Santiago de Querétaro, Qro., de de 2021

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE QUERETARO
PRESENTE.

AT'N. MTRO. ARTEMIO SOTOMAYOR OLMEDO
Director de Recursos Humanos

Solicito a Usted, de la manera mas atenla, se me considers como salarios asimilados los honorarios
que percibo, asi como también se me retenga el impuesto correspondiente, por los cuales se me
extendera la constancia respectiva al final del ejercicio por la prestacion de mis servicios personales
independientes en esta Maxima Casa de Estudios.

Fundo mi peticion, en el Articulo No. 94, fraccion V de la Ley del Impuesto Sobre la Renta vigente.

La vigencia de |a presente solicitud sera al 31 de diciembre del afio en cursa.

Agradezco su atencion a la presente.
ATENTAMENTE

Momibre:
RFE: CURP:
Macionalidad:

Domicilio
Calle rom Ext
ndm.int. Colonia
Localidad ______ Cadigo Postal _
Municipio Estado
Teléfono local: Clave lada ( } Celular
e-rmoil: [{Comreo para timbrado fiscal/Contacta)
Clave de trabajador [En casedtenerta):

Departamento y Facultad enla que prestand sus servicios:
Actividades o desempenar &

Horario de actlividodes:
Solicitante de altar MUm. Extensidn

Firmia:

Lienar esta solicitud digitalmente, imprimir y presentar original con firma en tinta azul. By

Anexar coplas tamafio carta legibles de:

4. Copio 4= “constandia de sttuocitn fiscal™ & “ocuss tnico de inscripcidn ol regisiro federal de conlibuyentes” BXPEDIDA, EM 2021, £r coso
de ser extranjero presentar formoto migroiono de residencio permarente 34 formafo migroiorio de residencia femporal con permiso de frobojo
2. CURP actualizada. Podra solicitars en la siguiente liga hitpa-/ e gob. e curpd

3. identificacién oficial vigente (Ambos lados en el frente de Ia pagina). [FE. INE, Pasaporte. Licencls de manejo vigenis, Caduls
profesione

4. Comprobante de domicilio no mayor a dos meses (Que colncida con los datos gue indica en el presente documento). Fecibo
de: luz, ogua & kelefone o

5. Ultimo comprobante de estudios. Certificado, Thulo, Cédula profesicnal.

En caso de pogo por ransterencio bancona, odumor candtulo boncaria, que comengo: Mombre dal banco, Hombee del benshiciario, cuenta
\_y CLABE interbancnria. c.c.p. - Interesado. J

DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS Tel. O1 (442) 192 12 00 Ext. 3340
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