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Resumen en espafiol

Esta tesis doctoral aborda el tema de la nifiez indigena urbana de México,
especificamente la que habita la ciudad de Querétaro. En esta investigacion se
observa la discriminacion y el racismo al que estan expuestos estos nifios y su dificil
transitar en la urbe queretana. Los nifios viven en las zonas mas pobres de la ciudad
y se encuentran expuestos a muchos factores de peligro. Intentan ser parte de la
sociedad que los rodea y se enfrentan con fendbmenos ajenos a ellos como es la
exclusién, la discriminacion y el racismo por parte de la sociedad. Asi también se
enfrentan al trabajo en calle, donde laboran en los cruceros de la ciudad en
comparniia de sus padres y el principal motivo que los lleva a realizar esta actividad
es la pobreza. Existen politicas de atencion por parte de las autoridades hacia estos

nifios pero son politicas ligeras, estéticas o paliativas que no cumplen su objetivo.
Palabras Clave

Nifiez, discriminacion, racismo, indigenas, derechos
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Abstract

This doctoral dissertation addresses the topic of urban indigenous childhood in
Mexico, specifically that on the city of Querétaro. This research shows the
discrimination and racism to which these children are exposed and its difficult
transit in the city of Queretaro. Children live in the poorest areas of the city and
are exposed to many danger factors. They try to be part of the society that
surrounds them and they face phenomena that are alien to them and that they still
cannot understand, why society excludes and discriminates against them. They
also face street work, work on street cruises accompanied by their parents the main
reason: poverty. There are policies of attention by the authorities towards these
children but they are light, aesthetic or palliative policies that do not get their

objective.
Keywords:

Childhood, discrimination, racism, indigenous, rights
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l. Introduccién.

El tema de investigacion surge a raiz de una nota periodistica de un diario
local de la ciudad de Querétaro (El Universal-Querétaro, 14-09-12), donde el
gobierno municipal informé que el 95 por ciento de los nifios que trabajan en las
calles de la ciudad son indigenas. Esa nota me detoné diversas interrogantes
respecto de las relaciones entre el trabajo infantil y la poblacién indigena, lo que me

llevo a plantearlo como el tema de investigacion en mis estudios de doctorado.

Continuando con las indagaciones, identifiqué que muchos de esos nifios se
encuentran ubicados en los centros de Dia del Desarrollo Integral de la Familia (DIF)
Municipal, por lo que realicé las gestiones para poder acudir como voluntaria a
dichos Centros. A partir de ahi, asisti regularmente a los Centros de Jadi y Njhoya
durante casi dos afos, entre 2017-2019, para llevar a cabo el trabajo de campo,

desde el método etnogréfico.

En los Centros de Dia realicé diversas actividades como parte del trabajo de
campo, todas enfocadas en tener el mayor contacto directo con los nifios, estas
actividades las identifiqué con el psicélogo en turno, que fue la persona que me
asignaron para que me apoyara durante la estancia; €l me recomendd las
actividades que debia realizar para, por una parte, apoyarles en las actividades que
usualmente hacen los voluntarios, y al mismo tiempo, me sugiri6 realizar otras, en
las que los nifios tienen mas interaccion y podrian platicar de forma mas natural
conmigo. Estas actividades consistian en trabajar en la cocina, lugar donde los nifios
se reunen a comer dos veces al dia, alas 9:00 am y alas 12:00 pm, apoyar en las
aulas a los profesores ya sea con la realizacion de tareas, cuidando a los alumnos
cuando los profesores estan ausentes, apoyar en las actividades recreativas cuando

los nifios salen a jugar al jardin, etc.
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Mi jornada durante esos casi dos afios era la siguiente: llegaba a las 8:00 am
directamente a la cocina para preparar los alimentos, aprovechaba, mientras
cocinabamos, para platicar con las cocineras del Centro, eran dos y se turnaban 15
dias en el Centro de dia Jadi y 15 dias en el de Njoya, ambas eran muy amables'y
muy comprometidas con las problematicas que rodeaban a los nifios. También
platicaba con las madres de familia de los nifios, las cuales acudian diariamente de
forma rotatoria, regularmente asistian dos mamas diariamente, una vez por mes les
tocaba acudir, asi durante una hora cocinaba y tenia una enriquecedora charla con
ellas. A las 9:00 am se empezaba a servir la comida a los nifios y mi trabajo era
estar en el comedor atendiéndolos, esta parte fue muy fructifera ya que tuve la
oportunidad de tener conversaciones directas con los nifios y escucharlos también.
Cuando los nifios terminaban de comer se iban alos salones de clases y mi trabajo

seguia alla, ya sea en los salones o en las actividades ludicas al aire libre.

A este trabajo de campo también se sumaron visitas a Santiago Mexquititlan,
ubicada en el municipio de Amealco, que es la comunidad de origen de los nifios; a
esta localidad acudi en varias' ocasiones, donde visité a las artesanas de las
mufiecas queretanas, que se elaboran en esta poblacion y se llevan a la ciudad de
Querétaro para su venta; también asisti a las fiestas patronales, a casas de amigos
otomis, platiqué con nifios en algunas actividades que realizamos junto a

pobladores de la comunidad, etc.

Regularmente realicé visitas a la Colonia Nueva Realidad donde la mayor
parte de estos nifios viven en la ciudad de Querétaro, estas visitas fueron
constantes, una o dos veces por semana, donde percibia la forma de vida de los
habitantes de la colonia, con quienes pude afianzar importantes lazos. Finalmente
visité en varias ocasiones los principales cruceros de calles de la ciudad, donde
algunos de los nifios que acuden a los Centros de Dia, realizan actividades de

comercio informal.
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Este trabajo constante en campo me hizo identificar un problema real que
suele aparejarse de forma invisible en nuestra sociedad, hablamos de la
discriminacion que enfrentan los nifios que acuden a estos Centros de Dia, pero esa
discriminacion no se percibe dentro de los Centros, sino que la enfrentan afuera, en
su cotidianidad, ya sea en la escuela a la que acuden por las tardes (donde los nifios
ya no son solo indigenas pobres, vulnerables que son protegidos dentro de los
Centros de Dia), la observan en las calles, donde pasean con sus familias, también
la identifican los nifios que realizan comercio informal en los cruceros de la ciudad,

la forma en como los ven es muy diferente en el exterior de estos Centros de Dia.

Asi, mi trabajo lo problematicé desde esta discriminacion identificada y
encaminada hacia el racismo y la pobreza, es decir nuestra gran categoria:
discriminacion, aterriza en dos probleméticas que los nifios exponen: son victimas
de racismo enfocado a su color de piel, e identifican un rechazo al hecho de ser
pobres. La mayoria lo identifica, poniendo de ejemplo a sus amigos, comentando
que los rechazan por ser asi, pocas veces hablan de ellos mismos, suelen
identificarse con un comparfero que se encuentra en las mismas condiciones que

ellos.

En este trabajo intento hilar los testimonios que los nifios expresan sobre la
problematica que los rodea, y lo aterrizo con teorias que ya se han estudiado en
cuanto a los distintos fendmenos de discriminacién que se han dado a lo largo de la
historia. Considero de gran relevancia el poder leer dentro de este trabajo los
testimonios donde los nifios hablan de la realidad que enfrentan, nos dan una vision
muy clara de la problematica que existe en esta poblacién y que como sociedad no

percibimos o cerramos los ojos a ello.
Las preguntas centrales de investigacion, fueron:

¢, Como se compone el marco legal que protege a la infancia en México y en
el mundo?, ¢cudles son las disposiciones juridicas orientadas a la nifiez indigena

en México? ¢En qué zonas de la ciudad de Querétaro se encuentra asentada la
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poblacion indigena?, ¢ qué caracteristicas socioeconémicas tiene?, ¢,de qué manera
esta poblacidon se organiza para resolver sus necesidades en la ciudad? ¢Qué
actividades realizan los nifios? ¢A qué problemética se enfrentan los nifios
indigenas urbanos?, ¢de qué forma y por cuales motivos los nifios indigenas se
relacionan con el DIF?, ¢cédmo es la relacién de los nifios con el personal de los
centros de dia?, ¢qué actividades realizan los nifios en los centros de dia? ¢Qué
papel juega la pobreza en el establecimiento de relaciones de discriminacion con
los nifios indigenas?, ¢,como se manifiesta el racismo hacia los nifios indigenas por
parte de la sociedad? ¢De qué manera la politica social contempla la atencién en
de las familias y nifios en condiciones de exclusion social? ¢ Qué acciones realiza

el personal del DIF de los centros de dia para la atencidn de los nifios indigenas?

Con base en lo anterior, el objetivo general de la presente tesis es distinguir
los factores de discriminacion presentes en la nifiez indigena que habita en la ciudad
de Querétaro, desde el racismo y la pobreza como categorias interdisciplinarias, al
interior de los Centros de Dia del DIF municipal y en sus entornos cotidianos en la
urbe, como contextos de andlisis de los alcances, limites y sesgos de la politica

social dirigida a la infancia en condiciones de exclusion social.

Como objetivos-particulares se definié, analizar el marco legal vigente local,
nacional e internacional, en cuanto a atencién a la nifiez indigena en contextos
urbanos. Ubicar las zonas e identificar la situacion social y econémica en la que vive
la poblacion indigena otomi en la ciudad de Querétaro, asi como sus practicas y
formas de organizacion particulares. Analizar las relaciones entre operadores del
DIF con los nifios y nifias indigenas durante las distintas actividades que realizan al
interior de las instalaciones, asi como con los familiares en sus interacciones con la
institucion. ldentificar las problematicas relacionadas con la discriminacion que
viven los nifios indigenas en los distintos lugares de la ciudad de Querétaro donde

realizan actividades.
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La hipotesis de la tesis es: Los nifios indigenas urbanos perciben el
racismo y la discriminacion hacia ellos de una forma determinante en su formacion
de ciudadanos que no les permite integrarse a la sociedad de las urbes de manera
plena y viven al margen de sus derechos aceptando el papel que la sociedad les

asigna desde su nifez.

La Interdisciplina fue béasica para la realizacion de esta investigacion. En un
estudio interdisciplinario debemos conectar las disciplinas que estaran en
comunicacién constante en nuestro estudio. Una investigacion con las
caracteristicas de la que presento en este trabajo, no podria realizarse desde una
perspectiva disciplinar Unica ya que tendria muchos sesgos; para que mi
investigaciéon obtuviera los resultados esperados, debe dialogar con otras
disciplinas que le permitan, desde varias teorias'y puntos de vista académico, poder
utilizar las herramientas que cada disciplina . domine y que pueda brindar a las

demas.

Considero que una parte importante que me permitié llevar a buen fin la
investigaciéon se debié a mi formacion universitaria interdisciplinar, 1o que me
permitié lograr este dialogo con las disciplinas que me han formado a lo largo de
mis estudios y me permitieron ser mas flexible con las teorias que cada método
maneja. El ser licenciada en economia me brindé hacerme preguntas claves
enfocadas en la problematicas que analizamos los economistas que exigen el
suficiente rigor cientifico para ello, tomé temas centrales que identifiqué en mi
trabajo de. campo como pobreza, discriminacion econémica, marginacion, entre
otros, esto me permitid tener una mirada de economista en un trabajo de campo
que se realiza usualmente por antropdlogos. Utilizando las directrices que la
antropologia maneja en cuanto al trabajo de campo, me permitié que con esa mirada
de economista, pudiera observar fendbmenos que estan presentes en esta poblacién
y me brind6 poder conectar estas dos disciplinas, y utilizando el rigor académico de
ambas, pude obtener un estudio mucho mas complejo que si solo lo hubiera

percibido desde uno de los dos puntos de vista de las disciplinas de forma separada.
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Una vez que identifiqué el problema de estudio y lugar donde trabajaria esa
problematica, mi directora de tesis me dijo “ve y observa lo que pasa ahi, siéntate,
respira, no hay prisa, veras que obtendras respuesta a tus interrogantes”, esas
palabras le dieron luz a mi investigacion. Como economista fue dificil llegar a
observar, mimetizarme en ese ambiente, ser parte de esa comunidad, no tenia un
cuaderno lleno de preguntas preconcebidas que hacerles, debo reconocer que eso
me dio otra vision y enriquecio este trabajo; llegué con mi cabeza limpia de
prejuicios, y observé tal cual me lo sugiri6 mi tutora antropéloga, agradezco mucho
ese consejo ya que fue el que dio pauta para identificar un problema practicamente
invisible, una discriminacién que todos percibimos pero que al mismo tiempo
asimilamos o aceptamos. Este trabajo de campo sin percepciones preconcebidas
me permitidé sentirme parte de estos nifios y de la realidad que viven, ahi, en el
trabajo de campo, yo no era una estudiante de doctorado, ni profesora universitaria,
en ese momento, yo era parte de esa poblacion de pequefios que viven una realidad

muy diferente a la que yo habia vivido.

Esa fusion que pude-lograr entre el trabajo de campo y los estrictos
lineamientos estructurados de la economia me permitieron de forma
interdisciplinaria lograr esta tesis. Es importante sefialar que también me apoyé de
mi formacion de maestria en derecho, utilizando el conocimiento de las leyes hacia
la poblacién estudiada y contrastando con su realidad. Asi, en términos
metodoldgicos, la investigacién se basdé como ya lo mencioné, en la realizacion de
trabajo de campo etnogréfico, y se fortalecié con datos estadisticos y tedricos, se
combinaron metodologias cualitativas y cuantitativas, lo que permitié conformar un

universo de informacién para un andlisis complejo del tema.

El estudio que se presenta aqui, en cuanto a su fundamentacion tedrica, es
un esfuerzo interdisciplinario que utiliza varias categorias tedricas, que aporta a la
identificacion del fendmeno de discriminacion que se pretende demostrar. Como
una categoria central tenemos la discriminacion, la cual es el hilo conductor de la

tesis. De esta categoria central se desprende una secundaria que es el racismo,
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es decir la poblacion de estudio es discriminada por cuestion de raza,
especificamente por ser de piel morena, como principal motivo, pero sin dejar atras
el racismo que se presenta por pertenecer a un grupo indigena en México, en este
caso al grupo otomi. Es importante destacar la relevancia de los fundamentos
tedricos que manejan Eduardo Menéndez y Daniel Mato en cuanto al racismo
normalizado o naturalizado, nos referimos a un racismo que es aceptado por la
sociedad, que se percibe como parte de nuestra realidad, llegando asi a aceptarlo,

no solo las personas racistas sino también los racializados.

La segunda categoria es la aporofobia, es decir el odio al pobre, concepto
analizado por Adela Cortina, que es de gran relevancia en nuestro estudio, ya que
esta poblacion pertenece a este grupo social considerado pobre, nos referimos a
las personas que no cuenta con los posibilidades materiales para satisfacer sus
necesidades basicas. Asi, en la investigacion se presenta un analisis tanto de la
categoria de aporofobia como del concepto de pobreza. En cuanto a este ultimo,
se toma como base las concepciones tedricas de Amartya Sen y Julio Boltvinik, al
considerarlas las mas adecuadas para nuestro estudio. Finalmente la pobreza
infantil toma un papel trascendental en nuestro marco conceptual y un autor de
gran relevancia en esta materia es Alberto Minuijin, él se centra en las implicaciones
gue tiene la pobreza en la nifiez, donde sus consecuencias son de larga duracion y
si se sufre en las primeras edades, como en el caso de la poblacién de estudio, deja

marcas indelebles que potencian el circulo vicioso de la pobreza.

En cuanto al desarrollo de mi trabajo, en el capitulo uno se expone un
panorama general de la poblacion indigena otomi en el estado de Querétaro,
enfocandonos posteriormente en los lugares de origen de la poblacion de nuestro
estudio, el municipio de Amealco de Bonfil, especificamente en la localidad de
Santiago Mexquititlan. A continuacidn nos concentramos en la ciudad de Querétaro,
concretamente en la Colonia Nueva Realidad, de donde proviene la poblacion de
nifios que asiste a los Centros de Dia; observamos en ese capitulo como surge esta

colonia de migrantes otomies, y como viven sus habitantes. Finalmente, nos
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centramos en los Centros de Dia, que es donde los nifios pasan gran parte de su
tiempo y donde el trabajo de campo dio los méas importantes frutos.

El capitulo dos tiene que ver con el marco legal que protege a la poblacion
de estudio. Es importante conocer e identificar las leyes qué existen y que estan
enfocadas a la proteccion de la nifiez en situacion vulnerable como la estudiada en
este trabajo. Este capitulo intenta aglutinar todas las leyes que de una u otra forma
estan en caminadas a la proteccion de esta poblacion. Se analizan las leyes y se
contrastan con algunas realidades identificadas en el estudio de campo. Se busca
abordar las leyes desde lo general, hasta los casos particulares, abarcando las leyes

internacionales, las nacionales y finalmente las locales.

El capitulo tres se centra en la discriminacién y el racismo que ha padecido
la poblacion estudiada en este trabajo. Inicio- desarrollando el concepto de
discriminacion, y posteriormente me enfoco en el racismo, cabe sefialar que el
trabajo de campo me dio la pauta para identificar este capitulo 3 como uno de los
claves en el trabajo, donde se identifica la problemética encaminada al racismo que
los nifios advierten. En este capitulo se entrelaza un importante trabajo de campo
qgue interactia con el trabajo tedrico de los conceptos de discriminaciéon y racimo
identificados previamente. Se realiza un analisis practico de la discriminacion
econOmica aplicada a la poblacién de estudio y se da especial atencion al racismo
normalizado, que es el que padecen los nifios indigenas en la ciudad de Querétaro.
De este racismo somos presas como sociedad, lo identificamos pero a la vez lo
solapamos sin imaginar, o tal vez si, el dafio que puede ocasionar para las personas
gue son objeto de ese racismo. Hablamos entonces de los nifios racializados, que
desde pequefios identifican que son discriminados por su color de piel.

En el capitulo cuatro no dejamos de lado el tema central de la tesis: la
discriminacion, pero ahora enfocada en la pobreza de la que son presa los nifios de
nuestro estudio. Se discrimina ahora por ser pobre, los nifios se dan cuenta de que
son rechazados ya no solo por su color de piel, sino también por ser pobres, no

tienen los medios adecuados para saciar sus necesidades basicas, viven en un
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barrio que les asusta porque ven personas drogadictas o alcohdlicas, viven en
hacinamiento dentro de sus casas, su ropa esta rota, o sucia, etc., esta es solo una
parte de la realidad que rodea a estos nifios, quienes por vivir en pobreza también
son discriminados, la sociedad que los rodea los sefiala por vivir asi. En este
capitulo se desarrolla el concepto de pobreza, enfocdndonos en la pobreza urbana
que es la que padecen los nifios indigenas en la ciudad; se enlaza la relacion que
tiene la pobreza con la discriminacion en cuanto al término de aporofobia como

rechazo al pobre, y se aterriza en las implicaciones de la pobreza infantil.

Sin mas que decir espero que este trabajo aporte concepciones relevantes
para la investigacién de poblaciones vulnerables dando a conocer una de tantas
realidades que vive un grupo considerable de poblacién en nuestro pais. Espero
que trabajos como este pueden sumar a identificar problematicas que muchas veces

ignoramos como sociedad.
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Capitulo 1. Escenarios y cotidianidad de la
nifiez indigena migrante de la ciudad de

Querétaro

1.1Poblacion indigena en la Ciudad de Querétaro

Primero que nada es importante situar al Estado de Querétaro, que sera el epicentro
de nuestra investigacion. Querétaro se ubica en el centro del pais, colinda al norte
con el estado de San Luis Potosi, al este con el estado de Hidalgo, al sur con los
estados de México y Michoacan y al oeste con el estado de Guanajuato. Desde sus
origenes ha sido una entidad pluricultural y multilinglie, donde su riqueza cultural se
encuentra en las sociedades que habitaron su territorio antes de la conquista
(Vazquez y Prieto, 2013).

Actualmente, la poblacion indigena de Querétaro esta integrada, en su
mayoria, por otomies que representan el 80.8% del total de indigenas existentes en
la region; se encuentran ubicados principalmente en los municipios de Amealco y
Toliman y en menor cantidad en Cadereyta, Ezequiel Montes, Colén y Pefamiller.
Cabe sefialar que el estado de Querétaro es la tercera entidad con mayor numero
de hablantes de lengua otomi en el pais, después del Estado de Hidalgo y el Estado
de México. En los municipios de Jalpan y Arroyo Seco de la Sierra Gorda queretana
existen algunos grupos reducidos de poblacién pame, oxi’oi, y huasteca, o teenek,
relacionados culturalmente con la poblacion indigena de San Luis Potosi, que
aportan al enriquecimiento de la diversidad étnica de la entidad (Vazquez y Prieto,
2013).
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Las comunidades indigenas de Querétaro se ubican en areas que ocupan
una superficie total aproximada de 1,582.3 km, que representan el 14% de la
superficie total del Estado. Estos territorios tienen una gran diversidad biologica, que
va desde el bosque de pino-encino, en la zona montafiosa de Amealco, al
semidesierto en Toliman y Pefamiller, la zona de yacimientos marmoliferos. de
Cadereyta, en la colindancia con la zona otomi del Valle del Mezquital del estado
de Hidalgo, ademas de la Sierra Gorda que constituye una importante reserva de

biodiversidad del pais (Vazquez y Prieto, 2013).

Es importante sefialar que existe una poblacién otomi territorializada en dos
de los municipios de Querétaro, Amealco y Toliman, en-donde se localizan un 90%
de ellos. En otras ciudades mas pequefias del estado, se encuentran algunos
barrios antiguos que evidencian un notable componente indigena, como en San
Gaspar, en Cadereyta, y en la Magdalena en Tequisquiapan (Vazquez y Prieto,
2013).

También existen otros grupos indigenas que se han asentado en el territorio
queretano debido a un proceso de migracion, quienes para salir de la miseria o de
contexto de violencia, se ven en la necesidad de salir de sus comunidades de
origen, tal es el caso de los mazahuas, triquis, nahuas, mixtecos, zapotecos y otros.
Segun los indicadores socioeconémicos de los pueblos indigenas de México de
2015, en el estado de Querétaro existen 63, 265 indigenas, y segun el estudio
realizado por Vazquez y Prieto (2013: 61-62) “se encuentran hablantes de 42
lenguas indigenas como son, ademas del otomi el nahuatl, mazahua, zapoteco,
totonaca, mixteco, maya, huasteco, pame, mixe, purépecha, mazateco, chinanteco,
triqui, tzotzil, tzeltal, zoque, tarahumara, popoluca, chol, tepehua, huichol, amuzgo,
huave, tojolabal, chatino, chontal, chichimeca jonaz, yaqui, chocho, cora, cuicateco,
ixil, lacandén, matlatzinca, popoloca, chinanteco de Lalana, chinanteco de Ojitlan,

mixteco de la mixteca baja, popoluca de Oluta, zapoteco del istmo.
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Imagen 1. Mapa: Regiones del Estado de Querétaro
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1.2 Amealco de Bonfil

Centrémonos ahora en el municipio de Amealco de Bonfil, donde se localiza
la poblacion indigena con mas presencia en el estado, ademas que es también el
lugar de donde provienen la mayoria de los otomies asentados en la ciudad de
Querétaro, y a cuya poblacion se refiere nuestro estudio. La palabra Amealco es de
origen nahuatl, Ameyalco, cuyo significado es “lugar de manantiales” o “lugar donde
brota el agua de las rocas”. La fecha estimada de fundacion del pueblo de Amealco
es en 1538. Desde la época de la Colonia fue de mucha importancia la produccion
de madera; existen referencias de asentamientos espafioles 'y franceses en el siglo
XIX para explotar los bosques. De esta actividad se abrieron tierras después
utilizadas para la ganaderia. La explotacion forestal y carbonifera se intensificd en
todo el siglo XIX y principios del XX (Gobierno Municipal de Amealco de Bonfil,
2015).

Como municipalidad, Amealco es reconocido en la Constitucion del Estado
de Querétaro de 1825. Desde 1985, por decreto del Congreso Local, se le agrega
al nombre del municipio el apelativo de Bonfil, en homenaje a Alfredo Vladimir Bonfil,
quien fuera un lider nacional campesino de la Confederacion Nacional Campecina

(Gobierno Municipal de Amealco de Bonfil, 2015).

Amealco se localiza al Sur del estado de Querétaro, con una altitud de 2100
y 3100 msnm. El'municipio cuenta con 712 km2 de superficie, ocupa el 6.08% del
territorio estatal. Al norte colinda con los municipios de San Juan del Rio y
Huimilpan; al sur con los municipios de Acambay y Temascalcingo, del Estado de
México; al este con el municipio de San Juan del Rio (Querétaro) y Aculco (Estado
de México) y, al oeste con el municipio de Epitacio Huerta (Michoacan de Ocampo)
(Gobierno Municipal de Amealco de Bonfil; 2018: 18).

En este municipio, los usos de suelo y vegetacion presentes son siete:
agricultura de riego que se concentra en la zona sur del municipio en la localidad de

Santiago Mexquititlan; la agricultura de temporal predomina con el 65.2% de
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cobertura; el bosque de encino se concentra principalmente en las zonas elevadas
del municipio como Lagunas de Servin, la caldera de Amealco y cerro de San Pablo;
el bosque de encino-pino se encuentra en la zona norte por la localidad Lagunas de
Servin, los cuerpos de agua se distribuyen por todo el municipio en bordos y presas;
el pastizal inducido abarca areas cercanas a las forestales principalmente y la zona

urbana con una cobertura minima respecto a las demas.

La superficie del municipio presenta una extensa area de agricultura de
temporal, esto es debido a que el tipo de suelo que hay en el municipio permite que
se desarrolle dicha actividad, pues los suelos que presenta son ricos en materia
organica, lo que ocasiona que sean fértiles y de alta permeabilidad aunado a una
extensa red de bordos de agua. Los pastizales, que ocupan un 15% de la cobertura
en el municipio, estan dedicados en su mayoria a la'ganaderia extensiva (Gobierno

Municipal de Amealco de Bonfil, 2018).

En el municipio de Amealco existen 159 localidades donde se cuenta con una
poblacion total de 62 197 habitantes, la mayoria son rurales a excepcion de la
cabecera municipal y San lldefonso Tultepec. La cabecera municipal cuenta con
una poblacion total de 7698 habitantes. En las localidades rurales habitan 51 295
personas equivalente al 82.5% de la poblacion total, mientras que en las localidades
semiurbanas son.de 10 902, es decir el 17.5% de la poblacién total (Gobierno
Municipal de Amealco de Bonfil, 2018).

Como anteriormente se menciond, tiene el mayor niamero de poblacion
indigena en el estado de Querétaro, pero también se cuenta como un municipio que
presenta importante marginacién. Se compone por 30 comunidades indigenas, de
las cuales, cuatro de ellas se encuentran en un Muy Alto grado de marginacion y el
resto con Alto grado de marginacion. En el afio 2010, de los 56 664 total de
habitantes indigenas del estado, 23 556 pertenecia al municipio de Amealco, es
decir el 41.57%. De la poblacién indigena con 15 afios y mas el 29.1% es analfabeta
y el 28.8% no presentaba instruccion de educacién primaria. Las localidades que

tienen mayor namero de habitantes indigenas son San lldefonso Tultepec y
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Santiago Mexquititlan Barrio 5to. (Gobierno Municipal de Amealco de Bonfil, 2018).
Estas cifras dan cuenta de la dificil situaciéon econémica y social que alberga la
poblaciéon que conforma este municipio queretano, donde se ubica Santiago

Mexquititlan, lugar al que pertenece nuestra poblacion de estudio.

1.3 Santiago Mexquititlan

Hablemos ahora de Santiago Mexquititlan, que pertenece al municipio de
Amealco y es de esta comunidad, de donde provienen mayoritariamente los otomies
asentados en la ciudad de Querétaro, cabe destacar que sus pobladores se refieren

a el como: Santiago o el rancho.

Santiago Mexquititlan es una delegacion politica del municipio de Amealco.
Esta ubicado en el camino entre Santa Maria Amealco y Temascalzingo, en él sus
habitantes siembra maiz, quelites, nopales, habas, frijoles y nabos. Es considerado
uno de los mas antiguos asentamientos otomies en la region; por su ubicacion
geografica se cree que antes de la Conquista espafiola era una zona transitada, ya
que conectaba comunidades y pueblos de los estados de México y Michoacan
(Valverde, 2009a).

Santiago MexquititlAn es una comunidad otomi-mestiza con un asentamiento
rural disperso, con una poblacién del alrededor de 15 000 habitantes, la mayoria,
alrededor del 80%, son hablantes de otomi. La poblacién esta divida en seis barrios:
el Barrio 1° o Centro, Barrio 2°, Barrio 3° o El Pastoreo, Barrio 4° o San Diego, Barrio
5° 0.Agostadero, Barrio 6° San Felipe. Por lo general en cada barrio hay una escuela
primaria y jardin de nifios, y hay una secundaria y un video bachillerato (Guerrero,
2009). El Barrio sexto lo integran 8 localidades las cuales son: El Cacahuate, El
Carmen, Loma de las Viboras, La Venta, El Rio, Barrio de Santa Teresa, El Jaral, y
Tierras Negras (Silva; 2008).

Se dice que Santiago Mexquititlan fue fundado en el afio de 1520 por los

dignatarios espafoles del virreinato, Juan de Laez y Luis de Velasco, con la finalidad
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de facilitar el trdnsito comercial de productos agricolas y de organizar de mejor
manera la captacion de recursos tributarios. Desde ese momento los habitantes de
Santiago Mexquititlan se dedicaron basicamente a la agricultura y al comercio con

los pueblos vecinos (Valverde, 2009a).

El Barrio 2° es considerado el mas antiguo, se establece en 1578 con los
habitantes de caserios dispersos, a quienes los franciscanos junto con los otomies
reubicados, encomiendan la organizacion religiosa del templo principal. En cuanto
al Barrio 1° o Barrio Centro se conformado con los moradores que llegan y son
ubicados alrededor del templo principal (Valverde, 2009a).

En la época porfirista se dice que los habitantes de Santiago Mexquititlan
fueron relegados a trabajar como peones de la hacienda La Torre, que fue la mas
grande del municipio, y las mujeres eran humilladas por el patron, y desempefiaban
no solamente las tareas mas modestas, sino que también, cultivaban la tierra como
aparceros, y tenian la obligacion de prestar sus servicios a los hacendados. Vivian
en jacales ubicados en los que hoy son las localidades de Santa Teresa, El Carmen
y San Felipe, La Concepcion, y La Piedad (Silva, 2008).

En el afio de 1936 se inicid el reparto agrario y la constitucion del ejido,
quedandole al hacendado Unicamente una propiedad de 120 hectareas. Santiago
MexquititlAn era uno.de los pueblos indigena que aun conservaban sus titulos de
propiedad virreinales, después de realizar diversos tramites ante la Secretaria de la
Reforma Agraria, el latifundio se convirti6é en ejido y vivieron once afios de progreso
dentro-de una relativa independencia social y econdmica. En el 1946 se detect6 en
el pais la epidemia de fiebre aftosa, una enfermedad que afecta al ganado vacuno,
lanar, caballar, caprina y porcina, por esta razon Estados Unidos cerroé frontera a los
productos mexicanos relacionados con las actividades pecuarias y recomendo

exterminar el ganado enfermo (Silva, 2008).

En Santiago MexquitittAn aparecio esta fiebre en 1947, por lo que llego el

ejército mexicano con asesores de E.U., quienes se robaron el ganado fingiendo
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que mataban a los animales. Al darse cuenta de esto, un otomi se resistio a entregar
su ganado, lo que le costo la vida al ser asesinado por los soldados. Dias después,
de éste hecho, una comision de siete otomies fue a la capital del pais y permanecio
tres dias frente a Palacio Nacional con la finalidad de que les pagaran los dafios.
No se les escuchd y fueron amenazados para no seguir movilizdndose. Muchos
habitantes de Santiago, por las pérdidas sufridas, emigraron a distintas ciudades
para buscar su sobrevivencia ya que no tenian mas trabajo en su comunidad. Otro
factor que impact6 en la migracion de los habitantes de Santiago Mexquititlan fue la
modificacion del articulo 27 constitucional en 1992, el cual cambi6 el marco juridico
de la tenencia de la tierra, donde la propiedad comunal paso a ser de cada
comunero o ejidatario, antes no la podian vender porqué era de la comunidad?!
(Silva, 2008).

Para 1970 el trabajo relacionado a la‘migracion se encontraba integrado a la
economia de las familias Aafnho de Santiago, y llegd a representar una de las
principales fuentes de subsistencia de la comunidad. La importancia econdémica que
tiene la migracion en el interior de cada familia, dependen de forma importante de
la posesién de tierras de cultivo, de sus dimensiones y su productividad. Cuando las
familias tienen tierras para cultivar, principalmente si cuentan con riego, la incidencia
de que migren es menor. Aunque por fendmenos como la fragmentacion de las
parcelas, por el crecimiento de las familias, el empobrecimiento de los suelos, el
encarecimiento de los insumos, y los altibajos en los precios de los productos del
campo, se comprende la importante migracion de las familias para ganarse el

sustento (Vazquez y Prieto, 2013).

En Santiago Mexquititthn hay ejidatarios, comuneros y pequefios
propietarios. Los mas afortunados, tienen parcelas de riego con el agua del Rio

Lerma; otros deben pagar por el agua de los pozos y la mayoria sélo posee parcelas

L A partir de 1992 con esta reforma los otomies venden su tierra por necesidad, lo que acentud atin mas la migracion.
(Silva; 2008: 12)
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de temporal. La flor de cempoalxdchitl, es un cultivo que comun, flor que tiene una
importante funcién ritual en el dia de muertos o de todos los santos (Silva, 2008).
La organizacion tradicional esta sostenida en cargueros y mayordomias; en la
comunidad existe un sistema de capillas familiares que data del siglo XVII y aun
permanece vivo, este sistema consiste en que cada patrilinaje construye una capilla
para honrar a sus antepasados, cada capilla tiene a un santo protector, el cual es
llevado de visita a la iglesia durante la Semana Santa, donde permanecen hasta el
domingo de resurreccion. Las celebraciones religiosas principales son: el 25 de julio
dia del santo patrén, la Semana Santa, el dia de Corpus, el dia de San Isidro
Labrador y el fin de afio (Guerrero, 2009).

Las actividades econOmicas se concentran basicamente en la agricultura y
en la construccion, durante el ciclo agricola quienes no trabajan su propia tierra en
la comunidad se emplean como jornaleros, realizando actividades como el
barbecho, la siembra, la escarda, abonos y fertilizantes, el deshierbe y la cosecha.
Por otra parte se encuentran los que obra en la obra como albaiiiles, ya sea como

maestro albafiil o chalanes (Vazquez y Prieto, 2013 p.139).

Las artesanias es una de las actividades econémicas mas importantes, la
mayor parte de las mujeres se dedican su elaboracion, sobre todo a realizar
mufiequitas® de trapo, servilletas, fajas, quexquémetl, morrales, y pulseras. La
mayoria de los productos los venden en las grandes ciudades (Silva, 2008). En
cuanto a la elaboracion de la mufieca de trapo que ahora llaman la “mufieca otomi”
qgue, de un momento a otro, empez06 a aparecer por toda la ciudad de Querétaro,
existe una disputa sobre su elaboracién y lugar de origen. El municipio de Amealco

la tom6 como suya, puso un museo destinado a exhibir y vender a estas murfiecas,®

2 E1 18 de abril del 2018, se publicd en El Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Querétaro “La Sombra de Arteaga”, la
declaratoria de la mufieca artesanal como Patrimonio Cultural del estado, tomando en cuenta su origen, permanencia y
presencia en el estado y todo el mundo; considerandose Unica en su género y representando tradicién, costumbres y raices
de nuestros pueblos originarios. Consultado en: https://www.diariodequeretaro.com.mx/local/munecas-tradicionales-de-
amealco-son-patrimonio-cultural-1910344.html

3 Museo ubicado en la cabecera municipal de Amealco de Bonfil, exhibe mas de 300 piezas elaboradas a mano, con textiles,
fibras vegetales, madera, metales y barro entre otros materiales. Cada mufieca que se exhibe en este espacio, son fabricadas
en su mayoria por las comunidades indigenas de Santiago Mexquititlan y Sal lldefonso Tultepec ademas de contar con
mufiecas representativas de otros estados de la Republica Mexicana. Ahi mismo, encontraras preciosas Y tipicas piezas
disponibles a la venta que cuestan desde los 30 a los 300 pesos (dependiendo de su tamafio, material y tiempo de
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ademas de realizar una feria anual. Los habitantes de Santiago Mexquititlan
reclaman que el lugar de origen de esta mufieca no es Amealco sino Santiago
Mexquititlan, donde se encuentran los talleres en los que las realizan y distribuyen

tanto en Amealco como en la Ciudad de Querétaro®.

Imagen 2: Tipico taller en casa de elaboracion de la Mufieca Otomi. Créditos Haydee Mora.

elaboracion). Consultado en: http://periodicolafuente.com/dtourmuseo-de-la-muneca-un-espacio-unico-en-mexico/. 23 de
mayo de 2016.

4 En el estado de Querétaro, desde el afio 2015 se lleva a cabo una feria destinada a la mufieca artesanal de nombre: “Feria
Nacional de la Mufieca Artesanal’ que en el 2018 se llevé a cabo del viernes 16 al lunes 19 de noviembre, en la Plaza
Principal de Amealco de Bonfil, Qro. Ademas, de esta feria en la cabecera municipal de Amealco se encuentra el “Museo de
la Mufieca” destinado a la exposicién y venta de las Mufiecas artesanales. A raiz de mi trabajo de investigaciéon y mi cercania
con los habitantes de Santiago Mexquititlan, supe del problema que tienen con la denominacién de origen de las mufiecas; el
miércoles 25 de julio de 2018 se llevé a cabo la primera expo de la mufieca otomi en Santiago Mexquititlan de nombre “En el
corazén de la mufieca Otomi”. Esta feria se realizé por los habitantes de Santiago sin ninguna ayuda del gobierno. Fue una
iniciativa de los habitantes por darle voz a lo que ellos consideran la cuna de esta mufieca. Fue un grupo de personas lideradas
por Raul Miguel Benito, un joven comprometido con su comunidad y estudiante de la carrera de derecho en la UAQ. Los
colonos de Santiago Mexquititlan, comentan que los de Amealco se aduefiaron del crédito de la mufieca cuando quien realiza
la mufieca son los habitantes de Santiago, La expo se llevo a cabo el 24 y 25 de julio, dias que se lleva a cabo la fiesta
principal de Santiago apéstol en la comunidad. Lo hicieron en esa fecha para poder tener mas visitantes que, al acudir a la
feria, aprovecharan para pasar a la feria.
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Imagen 3: Elaboracion de la Mufieca Otomi. Créditos Haydee Mora

Antes de terminar con este apartado, es importante sefialar que cuando los
nifios se refieren a Santiago o0 a su rancho, como también le llaman, dan referencias
positivas hacia él, le dan calificativos como un lugar tranquilo, donde son libres,
donde no van al médico sino que sus abuelas los curan, es un lugar donde nadie
discrimina porque todos somos otomis, un lugar seguro donde no roban ni ven
drogadictos en las calles. A continuacion enuncio algunos comentarios que los nifios
del centro de dia expresaron sobre él, el nifio que realiza el primer comentario tiene

11 afios, el siguiente 10, la tercera 7, y los ultimos 12 afios.
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Imagen 4: Venta de artesanias en la feria de Santiago Mexquititlan. Créditos Haydee Mora

Cuando voy a Santiago Mexquititlan invento mas juegos porque soy mas
libre all4. (Juanito, comunicacién personal, 23 de abril de 2018)

No me gusta ir al médico en Querétaro, mi abuelita me curaba con hierbas
en el rancho, prefiero los remedios de la abuelita que los doctores de
Querétaro. La pomada que me ponen en Querétaro huele feo en el rancho la
gue me prepara la abuelita huele muy bien.

En el rancho no hay apuraciones, las personas solo piensan en cuidar sus
animales, en la ciudad piensan en el trabajo. (Lupita, comunicacién personal,
4 de junio de 2018)

En el Rancho todos son mas educados, no hay peligro. (Liz, comunicacion
personal, 21 de mayo de 2018)
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Imagen 5: Campos de Santiago Mexquititan. Créditos Haydee Mora

Imagen 6: Fiesta patronal de Santiago Mexquititlan (a) Créditos Haydee Mora
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Imagen 7: Fiesta patronal.de Santiago Mexquititlan (b). Créditos Haydee Mora
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SANTIAGO MEXQUITITLAN: POBLACION, SERVICIOS, MARGINACION

Cuadro 1

Viviendas
o . . Grado de
L Viviendas |[No disponen No No disponen . que no L
_ Poblacion _ _ . |Conpiso|. marginacion
Nombre de la localidad particulares | de agua | disponen | de energia . disponen
total . ) _ de Tierra de la
habitadas entubada |de drenaje| eléctrica de .
o localidad
sanitario
Santiago Mexquititlan Barrio 1ro. 1646 294 28 109 19 39 108 Alto
Santiago Mexquititlan Barrio 2do. 1288 218 11 158 11 7 157 Alto
Santiago Mexquititlan Barrio 3ro. 1283 227 50 143 33 51 128 Muy alto
Santiago Mexquititlan Barrio 4to. 1186 262 15 110 20 44 104 Alto
Santiago Mexquititlan Barrio 5to. (El
1794 324 73 259 52 64 261 Muy alto
Pastoreo)
El Jaral (Santiago Mexquititlan Barrio
25 5 4 5 3 3 3 Muy alto
6t0.)
El Rio (Santiago Mexquititlan Barrio 6to.) 87 17 17 13 4 3 13 Muy alto
La Esperanza (Santiago Mexquititlan
) 38 8 0 5 3 0 4 Muy alto
Barrio 6to.)
El Carmen (Santiago Mexquititlan Barrio
560 118 10 88 10 14 44 Alto
6t0.)
San Felipe (Santiago Mexquititlan Barrio
1011 204 21 104 17 19 42 Alto
6t0.)
Loma de las Viboras (Santiago
o i 416 79 4 62 4 7 31 Alto
Mexquititlan Barrio 6to.)
El Cacahuate (Santiago Mexquititlan
. 387 67 21 28 7 5 28 Alto
Barrio 6to.)
Barrio de Santa Teresa (Santiago
N _ 127 23 4 18 3 3 15 Alto
Mexquititlan Barrio 6to.)
Tierras Negras (Santiago Mexquititlan
) 48 9 2 7 1 1 6 Alto
Barrio 6to.)
Barrio de la Isla (Santiago Mexquititlan
. 100 24 0 9 3 2 7 Alto
Barrio 6to.)
La Venta (Santiago Mexquititlan Barrio
203 35 8 24 1 2 15 Alto

6t0.)

Fuente: Informacién de catalogo de localidades de SEDESOL. Fecha de Consulta Abril 2019.

http://www.microrregiones.gob.mx/catloc/LocdeMun.aspx?buscar=1&tipo=nombre&campo=loc&val

or=santiago%20mexquititi% C3%Aln
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1.4 Municipio de Santiago de Querétaro

La ciudad de Querétaro se ha convertido en el principal foco de atraccion de
muchos habitantes de Santiago Mexquititlan, por lo que es importante observar
como ha sido el desarrollo que hizo atractiva a la ciudad para que muchos grupos
de personas, incluidos los provenientes de Santiago, buscaran en ella una

oportunidad de salir adelante.

La ciudad de Querétaro ha experimentado una importante expansion urbana
en las dltimas décadas, por lo que crecid siete veces en 20 afios, pero este
crecimiento acelerado ha traido consigo una expansion no planeada. Sus nuevas
colonias, ya sean antiguos poblados, fraccionamientos residenciales, colonias
populares o parques industriales, se han ido agregando a la ciudad en forma aislada
(Delgado, 1993). Veamos como ha sido este crecimiento.

En el afio de 1958 se inauguro la autopista México-Querétaro, conocida como
la Carretera 57, que antes era la Via Panamericana, una de las principales
vialidades que sale de la Ciudad de México, pasa por la ciudad de Querétaro y llega
hasta el norte del pais. Ademas, esta carretera esta conectada con la Carretera
Federal 45, que lleva a Celaya, luego a Aguascalientes y finalmente a Nogales, en
la frontera norte del territorio nacional. En torno a ese eje carretero se ha dado la
creacion de parques y zonas destinadas al emplazamiento industrial, enfocandose
inicialmente en el municipio de Querétaro, lo que propicio la necesidad de una zona
metropolitana cuyo nucleo es la ciudad de Querétaro. Asi, podemos observar que
se ‘inicia un proceso de industrializacion importante en el estado de Querétaro,
sostenido por politicas federales de desarrollo de la industria nacional para la
sustitucién de importaciones. Un factor central para tal desarrollo fue la estratégica
ubicacion geogréafica que tiene Querétaro, al situarse muy cerca de la Ciudad de

México (Icazuriaga, 2007).

En la época de los setenta, se puso en marcha diversas politicas de

descentralizacion de la Zona Metropolitana de la Ciudad de México, las cuales
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tenian la intencion de corregir disparidades econémicas en el territorio nacional y
promover un desarrollo equilibrado, esto dio un impulso a que se establecieran
industrias en el estado de Querétaro; asi se presentd como una buena opcion para
descongestionar de industrias a la Zona Metropolitana de la Ciudad de México.
Después del agotamiento del modelo de sustitucién de importaciones en los afios
ochenta, y con un nuevo modelo econémico que se basaba en el libre comercio y
en la apertura a los capitales extranjeros, se instalaron en el estado de Querétaro
importantes industrias, que sigue siendo concretamente el municipio de Querétaro
el territorio en donde se encuentra el mayor nimero de asentamientos industriales,
debido a las ventajas comparativas que tiene en cuanto a recursos naturales,
infraestructura, mano de obra y ubicacién. A lo largo de la Carretera 57, fue
conformandose a mediados de esta década de los 80s, un corredor industrial entre

los municipios de Querétaro y San Juan del Rio (Icazuriaga, 2007).

En cuanto a su poblacion, para 1970, la ciudad de Querétaro, tenia
aproximadamente 140 mil habitantes, su territorio no habia cambiado, y apenas
rebasaba los limites del centro histérico. Contaba con una superficie de 1 390
hectareas, y parecia estar muy alejada de los problemas que las grandes ciudades
del pais empezaban a mostrar. Pero en 20 afios, la mancha urbana crecio sobre las
tierras de riego y recarga acuifera que la rodean, y arrastré6 en su crecimiento a
cinco pueblos de los alrededores, como Santa Rosa Jauregui, 18 kildmetros al norte.
Para el afio de 1980, la poblacién conurbada era de 283 mil habitantes y en 1990
se estim@ casi en el doble. Las tasas de crecimiento en esas dos décadas sefialan
gue la ciudad crecio el doble que el promedio estatal, y mas que otras ciudades del

pais, que empezaban a desacelerar su crecimiento (Delgado, 1993).

Asi, de forma paralela al desarrollo econémico que se ha dado en la ciudad
de Querétaro, ha surgido una importante inmigracion de poblacion atraida por las
expectativas de empleo, lo cual implica una necesaria demanda de vivienda. Por lo
que la oferta inmobiliaria ha sido otro factor de peso que ha repercutido en una

notoria expansion del area urbana (Icazuriaga, 2007).
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Enfoquémonos ahora, en una de las colonias mas importantes donde habita
la poblacion otomi queretana en la ciudad de Querétaro, y de la cual proviene

muchos de los nifios que atiende los centros de dia.

1.5 Colonia Nueva Realidad

La colonia Nueva Realidad se encuentra ubicada al norte de la ciudad y pertenece
a la delegacion Epigmenio Gonzélez del Municipio de Querétaro. Se establecié en
el aflo de 1994 de forma irregular a partir de la necesidad de vivienda de un grupo
de migrantes indigenas que provenian de la region otomi del municipio de Amealco,
especificamente de la comunidad de Santiago Mexquititlan. Se organizaron junto
con otros grupos que demandaban vivienda. El dirigente del colectivo Maxei, Sergio
Geronimo Sanchez atrajo a grupos de.migrantes indigenas que se quedaban por
las noches al lado de la antigua Central Camionera, donde actualmente esta el
Centro Cultural Gbmez Morin, para luchar por conseguir un lugar donde poder vivir
(Vazquez y Prieto, 2013).

La colonia se formé por el Frente Independiente de Organizaciones Sociales (FIOS),
en ella se establecieron un grupo de indigenas otomies que vivian en las calles y
en algunos otros asentamientos irregulares de la ciudad, la mayoria eran mujeres
vendedoras ambulantes, también otras familias llegaron directamente de Santiago
MexquititlAdn, ademas se asentaron algunas otras familias mestizas que también

buscaban vivienda a través del FIOS® (Silva, 2008).

El FIOS tiene sus antecedentes en el asentamiento irregular Vista Alegre
Maxei, una colonia al sur de la Ciudad, en la que se organizaron y formaron una

Asociacion Civil, con el paso de los afios esta asociacion expandié su influencia

5 Las primeras familias que llegaron fueron 45 de las cuales 17 eran otomis y 28 no otomis. Las familias otomis procedian de
Santiago Mexquititlan y las otras tenias una procedencia diversa, venian de 10 diferentes municipios de Querétaro y de 14
estados de la republica incluyendo la ciudad de México. Las organizaciones que existian en la colonia eran la Otomies, Fuerza
Hormiga Nhafihu, la nueva Realidad A.C. (Silva; 2008: 8)
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hasta estar al frente de cuarenta comités en comunidades indigenas, colonias
populares y asociaciones de choferes de taxi. En 1994 y por solidaridad con los
comparfieros de Chiapas, el FIOS pasa de ser de un Frente Independiente de
Organizaciones Sociales a un Frente Independiente de Organizaciones Zapatistas,

ya que apoyaban con viveres y ropa al Subcomandante Marcos®(Silva, 2008).

Se habla de que las mujeres otomies, jugaron un papel trascendental en esta
lucha por su territorio en la ciudad, a la par de sus compaiieros varones.
Paralelamente a su desempefio en el comercio ambulante, y de la discriminacion
diaria que viven, lograron que el gobierno autorizara y trazara lo que seria la Colonia
Nueva Realidad. Asi, llegaron a participar de forma muy activa en las
manifestaciones, han llevado a cabo una lucha contra el hostigamiento, agresiones
y robos de mercancia de los inspectores municipales. Las autoridades del municipio
de Querétaro, han impedido el ambulantaje-ilegal y han desalentando la migracién
a la ciudad, esta prohibicion del comercio ambulante se realiza en aras del
embellecimiento y reordenamiento urbano’. La mujer otomi de La Nueva Realidad
que integra la Fuerza Hormiga Nhafihu ha sufrido discriminacion étnica tanto del

gobierno, de los ciudadanos y de sus vecinos mestizos de la colonia (Silva, 2008).

Los terrenos que se les otorgaron a los habitantes de la Nueva Realidad eran
de 200 metros cuadrados, en total se contemplé un area fisica de la colonia de 26
000 metros cuadros; una vez que se establecieron, los otomies formaron la

organizacién Fuerza Hormiga Nhafihu, y los mestizos la organizacion la Nueva

& El Subcomandante Marcos hace una anotacion sobre esta colonia: "En esta ciudad hay una colonia llamada “Nueva
Realidad”. La colonia indigena es conocida porque las manifestaciones y la lucha por esos terrenos fueron encabezadas por
los miembros del consejo indigena del Frente Independiente de Organizaciones Sociales (FIOS entonces, hoy FIOZ). A pesar
de la detencién de sus lideres en 1998, y de los intentos de divisién, en la “Nueva Realidad” se viene intentando el rescate de
manifestaciones culturales que en sus comunidades de origen (municipio de Amealco) aun desarrollan. Asi se vienen
impulsando grupos que tienen que ver con el rescate de las fiestas, el vestido, la musica y, junto con investigadores de la
Universidad Autébnoma de Querétaro, en torno a la conservacion y difusién de la lengua oral y escrita.” (Silva; 2008: 14)

7 Una de las teorias gue desarrollaré en el Ultimo capitulo de este trabajo trata precisamente de la razén por lo que las
autoridades municipales han llevado a cabo estos Centros de Dia con dos fines particulares, uno de ellos tiene que ver con
el objeto de su mision, que es evitar que los nifios corran peligro en las calles y no realicen trabajo en calle, pero otra mas
habla de la importancia de las apariencias y la necesidad que tienen las autoridades de que la poblacién ambulante que se
encuentre en las calles trabajando especificamente en los cruceros ya no lo haga, en especial si se encuentran en los cruceros
vendiendo en compaiiia de sus hijos.
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Realidad A. C. Se acord6 con el gobierno que se pagarian $ 4 000.00 para
regularizar el terreno y obtener el titulo de propiedad, que seria canalizado a través
del FIOS. Entr6 la Comision Reguladora de la Tenencia de la Tierra (CORET) para
promover la titulacién, y para hacer a un lado al FIOS, les cobr6 $ 2 000.00
directamente a los colonos, mucha gente se fue con ellos y les otorgaron su carta
de no adeudo para la titulacién (Silva, 2008).

Los primeros habitantes que llegaron a la colonia fueron los otomies, después
se fueron estableciendo otras familias que tenian que cumplir ciertos requisitos que
el FIOS solicitaba, como eran que fueran una familia integrada, que tuvieran un
certificado de no propiedad, habitar el terreno, escriturar. a nombre de la esposa
como proteccion a la mujer®, y asistir a las juntas (Silva, 2008). Asi, la colonia nueva
realidad actualmente es un lugar de migrantes tanto indigenas como mestizos de
diferentes municipios y estados de la republica. Es un espacio que se destiné como
refugio de migrantes indigenas que un‘dia llegaron a la ciudad y que se encontraban

en plena via publica como unico refugio (Vazquez y Prieto, 2013).

8 En una de las entrevistas que realicé a una habitante otomi fundadora de la colonia me comenta que si bien tuvieron que ir a marchas
y plantones para obtener su terreno nunca se escriturd a favor de las mujeres, o por lo menos ni ella ni su esposo tiene conocimiento de
eso, en el caso de su terreno se escrituré a nombre de su esposo.
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Imagen 8: Una calle tipica de la Colonia Nueva Realidad. Crédito Haydee Mora

La colonia que para el afio 2000 era irregular, no contaba con medios de
transporte, las calles estaban llenas de basura, delincuencia, violencia, robos,
pandillerismo, drogadiccion, casas de carton, sin calles, luz, drenaje, etc. para el dia
de hoy es una colonia con agua potable, drenaje, y banquetas, empedrados,
teléfono, energia eléctrica, transporte, en si cuenta con practicamente todos los
servicios urbanos (Silva, 2008). La colonia esta conformada con 10 calles y 17
manzanas, en las manzanas que se encuentran en el centro estan la poblacion
indigena y en las periféricas los mestizos. Sus viviendas estan construidas de
ladrillo, techos de loza o lamina de asbesto; la mayor parte de las casas se
encuentran en obra gris (Vazquez y Prieto, 2013).

En cuanto a la estructura de la casa, los cuartos y la cocina se encuentran al
fondo del terreno, al frente se ubica el patio. Las casas tienen de uno a seis cuartos,
un bafio que por lo general se coloca alejado de los cuartos, en estas casas llegan
a vivir de tres a cuatro familia nucleares que viven en el mismo predio. En el caso
de las viviendas de los colono mestizos, éstas destacan por ser mas grandes. De

dos pisos, con aplanado y pintura (Vazquez y Prieto, 2013).
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Imagen 9: Imagen cotidiana de la Colonia Nueva Realidad. Crédito Haydee Mora

En varias de las familias y nifios indigenas que entrevisté, se presenta esta
situacion de hacinamiento descrita anteriormente, donde se puede dar el caso que
en una casa con cuatro cuartos viven cuatro familias, los mas afortunados tienen
hijos pequefios con _los cuales comparten un cuarto por familia, pero la habitan
también hijos mayores que son solteros, los cuales llegan a dormir en espacios
pequefios de la casa como la cocina, algun pasillo o la sala donde improvisan un
camastro y duermen. La convivencia es dificil ya que, aunque son hermanos, la
relacion entre familias que han formado los hermanos no es buena y se presentan
muchos pleitos por espacios como la cocina o el patio, donde los nifios de una
familia no deben salir a jugar hasta que los hijos de la otra familia se meta a su
cuarto, ya que se suelen suscitar problemas entre los padres de los nifios que son
hermanos.
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En el caso de los nifios entrevistados, la mayoria de ellos comentan que
duermen con dos o tres hermanos en una misma cama. Algunos mas platican que
duermen en la cocina sobre cobijas ya que no tienen cama. Esta situacion la
presentan principalmente los nifios que afirman dedicarse a la venta de dulces en
la calle. Los nifios que comentan no dedicarse a esta actividad, tienen una situacion

econdémica un poco mejor en sus hogares.

Segun datos de Vazquez y Prieto (2013), las actividades en la colonia
comienzan a las cinco de la mafana, cuando los vendedores.de periddico salen; en
las casas las mujeres preparan a los nifios y a sus esposos para salir a sus
actividades correspondientes. A partir de las siete de la-mafiana los nifios caminan
a sus escuelas, algunos acompafiados de su mama. Empiezan también a salir los
vendedores de dulces, verduras, repartidores de gas, limpia parabrisas, etc. Las
calles se quedan vacias de 9:00 a 12:00 del dia. A la una de la tarde regresa el
movimiento y los nifios de la escuela. A partir de las cinco de la tarde las calles se
llenan de nifios jugando, jovenes platicando y gente que va y viene de sus casas.
Por la noche la gente se mete a sus casas a descansar. Esta rutina sefialada arriba

coincide con mis visitas ala colonia.

En cuanto a los trabajos a los que se suelen dedicar la poblacién indigena de
la colonia, tienen que ver con actividades en via publica. Las mujeres venden elotes
cocidos, dulces, semillas, artesanias. También algunas personas llegan a tener
algun espacio formal para la venta de sus productos en el Centro de la ciudad.
También algunas mujeres se emplean como trabajadoras domeésticas. En el caso
de ‘los jévenes, se emplean en seméaforos limpiando parabrisas o vendiendo
articulos para coches; otros se dirigen a plazas comerciales para trabajar como
viene viene, otros mas se dedican a la construccion y en el tejido de mimbre, palma
y bejuco. Algunos mas se empiezan a integrar a actividades nuevas para ellos como
empleados de tiendas, encargados de pequefios comercios, repartidores de gas u
obreros de fabrica (Vazquez y Prieto, 2013).
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A este respecto Pedro, migrante de Santiago Mexquititlan y habitante de la
nueva realidad de 35 afios nos dijo lo siguiente:

Cuando tenia 12 afios dejé de trabajar con mis papas vendiendo dulces y
empecé a trabajar como limpiador de parabrisas en los semaforos.. Quise
independizarme ya que cuando vendia dulces con mi mama tenia‘que darle
el dinero que ganaba y solo me daba muy poco. Cuando empiezo a trabajar
por mi cuenta el dinero ya es mio y solo, si quiero, le doy una parte a mi
mama para apoyar en casa. En ese trabajo me iba muy bien, ganaba en
promedio 800 pesos diarios; asi estuve varios afios y como a los 17 afios lo
dejé, porque aunque se gana muy bien no te sientes parte de la sociedad;
siempre estas sucio y no te toman en cuenta. En cambio cuando trabajas
para alguien mas, ya sea fabrica, empresa, etc., empiezas a relacionarte, te
bafias para ir limpio al trabajo, es decir ya eres parte de la sociedad, te
integras a la comunidad. (Pedro, comunicacion personal, 8 de septiembre de
2018)

Los habitantes otomies que residen en la colonia La Nueva Realidad se han
alejado de sus tradiciones, se puede decirque tienen una cultura madre en Santiago
MexquititlAn y con la migracion se han adaptado a otra cultura donde los hijos ya no
se identifican con ella, y llegan a rechazarla, muchas veces niegan su origen por
pena o verglienza, otros lo. hacen como un acto de defensa, como resultado de la
discriminacion o violencia que reciben al hablar su lengua en la via publica (Silva,
2008).

En las entrevistas con los nifios, se da una situacion particular, muchos
comentan que no se visten con la ropa tipica de su cultura, ni hablan la lengua pero,
practicamente todos, mas de 90% de ellos refieren que aunque ellos no hablen su
lengua o porten sus ropas si les gusta que sus familiares lo hagan, les da mucho
orgullo verlos vestidos asi y escucharlos hablar otomi, y no les gustaria que se
perdiera esa tradicidon. Asi lo platicé en mis entrevistas esta pequefia de 12 afios:

A mi no me gusta usar la ropa tipica de mi tierra, pero si me gusta que mi

familia la use para que no se vaya a perder nuestras tradiciones. También

me interesa hablar otomi para comunicarse con mi gente, la gente de mi
rancho. (Eli, comunicacion personal, 18 de junio de 2018)
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Existen elementos importantes que le dan identidad al otomi como son su
idioma y vestimenta, pero también sus fiestas patronales como la de Semana Santa,
la de San Isidro, las fiestas en honor al apdstol Santiago, y la del Dia de Muertos.
En la Nueva Realidad mucho de esto se ha quebrantado; la pérdida de identidad
étnica se refleja en el quebranto de su referente histérico de su pasado, aunque
siguen siendo la mayoria catélicos ya no van a misa, ni tienen adoratorios. Un
porcentaje alto ya no regresa a Santiago Mextititlan, (46.34%); solo.el 9.76% regresa
cada mes a su comunidad y el 14.63% solo regresa en época de vacaciones o para
las fiestas (Silva, 2008).

En Santiago Mexquitittan la mujer es la que propicia que el idioma se
conserve y lo hablen los nifios, en la colonia los nifios son educados en casa en el
idioma espafiol y reciben su formacién escolarizada en espafiol también. (Silva,
2008) La Familia Martinez®, entrevistada en mi investigacién de campo, y que son
habitantes de la Nueva Realidad comprueba lo anterior, es decir, si la madre o en
su defecto el padre, ya no ensefia la lengua a sus hijos, esta se pierde En este caso
los padres ya no ensefian la-lengua otomi, si bien los adultos que oscilan en las
edades de los 40 afos en adelante, si lo hablan, pero las siguientes generaciones

lo perdieron.

En el caso de Jade, ella tiene 24 afios, comenta que nunca le quisieron
ensefar su lengua materna, solo sus padres la hablaban pero a ninguno de los hijos
se la ensefiaron; cuando pregunta a sus padres que porgue no se la ensefaron, ya
que ella tuvo interés de aprenderla, la respuesta de su mama es que ellos no
quisieron aprenderla, lo cual Ana contesta que no es verdad que nunca le hablaron
en-otomi. La Unica relacién que tiene con su lengua son las pocas palabras en otomi
gue recuerda de su madre y que ahora se las dice a sus hijos, palabras simples con

las cuales tiene una conexion con su raiz y comparte con sus hijos. También

° Para permanecer anénima, se cambié el apellido de la familia entrevistada.
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recuerda algunos arrullos que les canta a sus hijos para dormirlos. Eso es lo Gnico

que le queda de su idioma.

Los nifios entrevistados manifiestan un importante interés por conservar su
lengua materna, les hice estas dos preguntas: ¢Te gustaria aprender tu lengua
materna? ¢ Crees que es importante seguir hablandola? La mayoria de los nifios,
es decir arriba del 90 % dieron ambas respuestas afirmativas; y las razones que
dieron fue que quieren saber lo que sus familiares hablan y poder responderles,
quieren entenderles a sus papas'®, quieren seguir su tradicién, gue no se pierda su
lengua, aprender groserias'!, quieren preservar su cultura, etc. A propésito de esto,
un nifio de 12 aflos me comento lo siguiente:

Para mi es muy importante que no se pierda la tradicion de mi cultura, me

gustaria aprender la lengua de mis padres para poder cantar el himno
nacional en otomi. (Tony, comunicacion personal, 21 de mayo de 2018)

En cuanto a su vestimenta tradicional, los hombres de la colonia la han
perdido por completo (Silva, 2008), pero también ocurre lo mismo en Santiago
Mexquititthn. En una charla que tuve con Beny, (comunicacién personal, 8 de
septiembre del 2017) un joven de 25 afios de Santiago MexquititlAn muy interesado
en conservar las tradiciones de su comunidad, me coment6 que en Santiago
muchas de las mujeres siguen usando su vestimenta tipica, pero los hombres ya
no. Anteriormente utilizaban pantalén y camisa de manta, la cual ya no visten mas.
El ha empezado a retomar esta tradicion y cada vez que puede la utiliza e invita a

sus paisanos para que la porten.

En el caso de las mujeres, ellas usan falda de manta, blusa con encaje de
tela floreada faja, quexquémetl, rebozo y morral bordado, esta vestimenta se puede

observar en Santiago MextititlAn, aunque ya es muy dificil verlas en la Colonia

10 Muchas veces comentaron que sus papas (que no les habian ensefiado la lengua) hablaban en lengua
indigena cuando discutian o no querian que se enteraran de las cosas que decian.

1 La mayor parte de los nifios o adultos que no hablan su lengua expresaron que si aprendieron a decir
groserias en otomi, aunque no hables la lengua es indispensable para ellos conocer las groserias y poder
defenderse si se las dicen.
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Nueva Realidad (Silva, 2008). A propésito de lo anterior, al acudir a esta colonia,
me tocd ver constantemente mujeres ancianas vestidas con sus ropas tipicas, asi
también a mujeres de mediana edad llevando sus productos artesanales en
canastas y ellas vestidas con sus ropas tipicas, es decir aunque ya no es comun
que se vistan asi, en el caso de las mujeres ancianas y en las artesanas sigue esta

tradicion.

En las entrevistas que realicé, los nifios cuyos padres se dedican a elaborar
y vender artesanias, externan que sus madres y abuelas se visten con su ropa otomi
cuando van a vender sus productos como una forma de seguridad, para que les
permitan vender y no les quiten sus productos. Varios de ellos externan que si van
vestidas con su ropa tipica, garantizan que iran con seguridad a vender y no tendran
contratiempos. Por lo que podemos apreciar que existe una identidad con su
tradicion que ademas de orgullo le produce seguridad. Cabe resaltar que esto no es
una garantia para que no se les despoje de sus productos, pero los pequefios

comentan que de esa forma se sienten mas seguras al vender.

Mi abuelita cuando sale a vender sus productos siempre lo hace vestida con
Su ropa tipica ya que cuando las mujeres indigenas se ponen ropa tipica las
respetan y no les quitan sus productos. (Tony, comunicacion personal, 21 de
mayo del 2018)
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Pese al avance urbano que tuvo la colonia, el aspecto socioeconémico se
dejo de lado: “existe drogadiccion, discriminacién a los otomies, pandillerismo,
abandono escolar, desempleo, alcoholismo, pero lo que domina por igual es el
miedo. Miedo a las represalias, miedo a la denuncia, miedo por hablar en otomi,
miedo al marido” (Silva, 2008 p. 17).

En casi dos afios que estuve en trabajo de campo en los diferentes centros
de dia del DIF Municipal (agosto 2017-abril 2019), llegué a identificar un ambiente
pesado en cuanto a que niflos de todas las edades utilizan palabras referente al
alcohol, drogadiccion, borrachos, marihuana y a las nifias les han llamado en mi
presencia prostitutas. Se aprecia de inmediato que son nifos que estan creciendo
en un ambiente complicado que refleja muy bien el perfil que Silva, nos describe en

al parrafo anterior.

La profesora que mas tiempo lleva en los centros de dia de 50 afios de edad
me comento que:

Existe un problema con el alcohol, yo creo que la mayoria de los nifios del

centro de dia lo ha probado ya que me cuentan que en las fiestas lo toman

cuando sus papas se descuidan, platican que tanto mama como papéa toman

en las fiestas y ellos aprovechan y también prueban el alcohol, por lo general

la mama solo lo toma en fiestas y el papa mucho mas seguido, y no solo el

alcohol también alguna droga en algunos casos. (Celia, comunicacién
personal, 18 de octubre del 2018)

Los nifios que viven en la colonia Nueva Realidad se enfrentan a un entorno
complicado; en las entrevistas realizadas tanto a los niflos como al personal del
centro de dia, comentan que uno de los principales problemas que enfrentan son
los-drogadictos que se encuentran en su colonia. Muchos de los nifios externan que
no les gusta de vivir en Querétaro, los borrachos que estan en las calles los asusta.
Comentan que prefieren vivir en su rancho donde son libres y no tienen miedo de
gue nadie se los robe. También mencionan el tema del alcohol. En una ocasion un
pequefio me comentd que estaba desvelado porque su mama habia estado

tomando toda la noche y por no dejarla sola no se habia dormido.
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En las mujeres otomies de la Col. Nueva Realidad, un fenémeno que se
presenta es la viudez, los esposos presentan como principal causa de muerte el
alcoholismo que les provoca cirrosis (Silva, 2008). En el estudio se pudo corroborar
en las entrevistas que el alcoholismo también los lleva a no aportar dinero a casa,
por lo que las mamas buscan como apoyo para su economia vender dulces. en
compafiia de sus hijos en la calle. A este respecto, comenta la profesora que tiene

mas tiempo en los centros de dia:

En muchos casos los padres no aportan dinero al hogar, que si bien ganan
dinero porque trabajan, este dinero no llega a su hogary lo gastan en alcohol,
por lo que las madres se ven obligadas a salir a la calle a buscar el sustento
y muchas veces lo hacen en compafia de sus-hijos. (Celia, comunicacion
personal, 18 de octubre de 2018)

Asimismo Jade de 24 afios habitante de la Nueva realidad que de pequefia asistio

a los centros de dia, nos comenta que:

Mi papa fue alcohdlico muchos afios, tiene aproximadamente 4 afios que ya
no toma, su vida cambio por completo a raiz de que fue a una iglesia de
nombre “Iglesia Universal”, ahilo cambiaron mucho para bien y aunque paga
diezmo préacticamente obligatorio. Antes no aportaba nada a la casa y mi
mama llevaba toda la carga; ella vende dulces y chicarrones afuera de una
primaria en San José el Alto y pone una mesa tambe afuera de su casa con
los mismos productos. A raiz de que mi papa dejo de tomar él ya es otra
persona y apoya mucho a mi mama. (Jade, comunicacion personal, 8 de
septiembre de 2018)

51



1.6 Centros de dia del DIF Municipal

Un importante grupo de nifios indigenas provenientes en su mayoria del
municipio de Amealco se encuentran en los Centro de dia municipales de la Ciudad
de Querétaro?, estos Centros son tres: Jady, Njoya, y Meni.

En cuanto a la informacion proporcionada por las autoridades del Sistema
Municipal del Desarrollo Integral de la Familia Querétaro (SMDIF-Qro, 2018), sobre
los antecedentes de los Centros de dia, explican que luego de varios afios de trabajo
e investigacion con nifios, nifias y familias que trabajan en calle, el SMDIF de
Querétaro abrié un espacio para comprender y atender su realidad en el Centro de
dia “Jadi” que mas tarde se convertiria en el Centro de dia “Njhoya” contando
actualmente con instalaciones apropiadas a las necesidades que se detectaron al

trabajar con los menores.

Jade de 24 afios, indigena otomi nacida en Santiago Mexquitilan y que es
egresada de los centros de dia nos dice que:

Antes de que se abrieran los centros de dia, andaban personas en la calle

con el logo del DIF y se ponian a jugar con nosotros en los cruceros, nos

leian un cuento o nos querian ensefar a leer y escribir, buscaban acercarse
a nosotros. (Jade, comunicacion personal, 8 de septiembre de 2018)

Las autoridades del SMDIF-Qro., informan que “el centro de dia es un
espacio de proteccion, atencion y de cuidado para los nifios y nifias en situaciéon de
calle, donde se brindan servicios asistenciales a sus familias como: atencién
médica, nutricional, educacion formal y no formal, actividades culturales, recreativas
y deportivas, asi como una serie de elementos protectores que busca cambiar su
vision de vida en las calles” (SMDIF-Qro, 2018).

12 Una nota de fecha 14 de septiembre del afio 2009 donde Gonzalo Guerrero Renaud, presidente en ese momento del
Patronato del Sistema Municipal DIF, afirma que el 95% de los nifios de la calle que son atendidos en los Centros de dia del
DIF  Municipal son indigenas provenientes de las zonas indigenas de Santiago Mexquititlan.
http://www.eluniversalqueretaro.mx/politica/14-09-2012/95-de-ninos-de-la-calle-indigenas-dif
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Dentro de la informacion que proporciona el SMDIF-Qro (2018) vemos que
“esta organizado en areas de atencidn que actuan coordinadamente; el Centro de
dia pretende ofrecer a estos nifios y nifias la posibilidad de una alternativa de vida
mejor; no se trata Unica ni principalmente de satisfacer las necesidades, muchas
veces urgentes, sino fundamentalmente de procurar que los nifios y nifias hagan
suyos, los valores que les permitan ir organizando posiciones personales frente a
ellos mismos y al mundo que les rodea. En este sentido, la educacion, la recreacion,
el arte, la convivencia y el entrenamiento ocupacional tienen un lugar fundamental:
son el vehiculo a través del cual los nifilos se encontraran maotivados a buscar y

realizar acciones que les permitan vivir una vida mejor”. (SMDIF-Qro, 2018, parr. 1)

Imagen 10: Centro de dia Njhoya. Crédito Haydee Mora

En cuanto a las actividades que realizan en el centro, los nifios comentan que
lo que mas disfrutan es salir a jugar a con sus comparieros, salir a los paseos, y
realizar algunas actividades culturales. Cabe sefialar que las actividades culturales,
éstas que tanto disfrutan los nifios, las cambian sin previo aviso y por la simple razén
de que ya no hay presupuesto para impartirlas, como fue el caso de varias de las

que nifos, egresados y maestros coinciden que eran sus favoritas; este es el caso
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de las clases de otomi que le gustaban mucho a los nifios y expresaban un sentido
de pertenencia con su cultura ademas que las mamas de los nifios estaban muy
contentas con que sus hijos lo estudiaran. Otra actividad que comentan quitaron
pero en sumomento gusto mucho fue el ballet clasico; otra actividad de las favaritas
de los varones era la lucha olimpica; la pintura también la disfrutaban mucho.

Actualmente solo conservan computacién y musica.

“El Centro de dia se ha convertido en un espacio fisico donde nifios y nifias
que trabajan en calle, asi como aquellos que acompafan a sus padres, encuentran
un espacio de convivencia y aprendizaje que permite reducir los factores de riesgo
a que se encuentran expuestos en un ambiente de alegria, carifio y respeto. Se
encuentra adscrito actualmente al Programa de Proteccion al Menor y su Familia en
Situacion de Calle del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia”
(SMDIF-Qro, 2018, péarr. 1)

En cuanto al ambiente de respeto que nos mencionan las autoridades del
SMDIF-Qro, pude constatar que si existe esta atencion respetuosa hacia los nifios;
en todas las entrevistas que se realizaron, ningun nifio expone haber sido tratado
mal por parte del personal de los centros, sino todo lo contrario. Al respecto uno de
los vigilantes del centro de dia Njoya de 60 afios de edad me comento que:

La instruccion que nosotros tenemos en el centro de dia es no regafar o

levantarles la voz a los nifios. El otro vigilante que lleva mas tiempo

trabajando, me dijo que nunca debo regafiar o llamarle la atencion a un nifio
porque esta prohibido y te pueden llamar la atencion. Esa parte no me gusta,
porque creo que no tienen suficiente disciplina con los nifios, deberian
llamarles la atencion y tener medidas mas adecuadas para controlar su
conducta. Los tienen muy consentidos en el Centro y creo que hay que tener

un poco de mano dura. (Jorge, comunicacion personal, 11 de octubre de
2018)

Segun la informacién obtenida por el SMDIF-Qro (2018), el primer centro de
dia en abrir sus puertas fue Jady, en abril de 2004, se encuentra ubicado en avenida

Zaragoza esquina 20 de noviembre en el centro historico de la Ciudad de Querétaro.
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La poblacion atendida es de adolescentes de entre 12 y 17 afios 11 meses de edad,
gue se encuentran cursando ya sea 6° de primaria, secundaria o preparatoria. El
personal que se encuentra adscrito a este centro son dos administrativo- operativos

y dos personas frente a grupo.
Uno de los egresados de estos centros de 28 afios me comento que:

Yo entré al primer centro de dia de nombre Jadi cuando éste solo era un
pasillo, una cocina y un pequefo espacio para comer. Me invitaron cuando
vivia en las calles de la Ciudad de Querétaro. Habia personas en las calles
invitando a los nifios que trabajaban en los cruceros a ir.a este nuevo centro,
te decian que ahi podrias comer y jugar gratis. (Yova, comunicacion personal,
31 de enero de 2018)

Segun la informacion proporcionada por el SMDIF-Qro (2018), el siguiente
Centro en orden de aparicion fue el centro de dia Njhoya, que empezé a trabajar el
8 de julio de 2009, se encuentra ubicado en la colonia Hércules, se atiende a nifios
y nifias de entre 3 a 11 aflos de edad, que se encuentran cursando Preescolar y
Primaria. El personal adscrito a él'son 14 administrativos-operativos y 7 personas
frente a grupo. Este Centro de dia es el mas grande y el que alberga a la mayor

cantidad de nifos

El mas reciente de todos es el Centro de dia Meni, su apertura fue el 23 de
octubre de 2017, esta ubicado en San José el Alto, atiende a nifios, nifias y
adolescentes de entre 6 a 13 afios de edad que se encuentran cursando primaria,
el personal adscrito son 5 administrativos operativos y 3 personas frente a grupo
(SMDIF-Qro, 2018).

A diferencia de los otros dos centros de dia, Meni tiene una poblacién muy
diferente, ya que en su mayoria los nifios que acuden a él, no se dedican a
actividades en calle, y muy pocos de ellos son de origen indigena. Segun la
informacion que me proporcionaron en esa visita (7-marzo-2018), a este centro, por
la premura de abrirlo, no entré poblacion indigena en situacion de calle; se penso
en un inicio que ingresaran niflos de las margaritas, que es una poblacion con

grandes problemas de pobreza en el municipio; pero al abrirse el centro de dia de

55



forma rapida y no tener transporte para trasladar a esa poblacion, se invitd a los
vecinos de San José el Alto para que llevaran a sus hijos por las mafanas y en la
tarde acudieran a sus respectivas escuelas, a los vecinos de la zona les gusté la
idea, y muchas personas inscribieron a sus hijos; a los nifios de este Centro los
llevan caminando ya que, en ese momento, no habia servicio de transporte, apenas

se solicitd el servicio y estan por aprobarles los camiones.

Cuando me presentaron con el director y le dijeron que trabajaba con
comunidades indigenas enseguida me comentd que en ese centro no podria hacer
gran cosa ya que no tenia una poblacion indigena representativa, solo habia un par
de nifios y ya. Fue muy amable y le solicité a su personal que me dieran un recorrido
por el Centro; su aspecto es muy distinto a los otros dos, este es muy colorido, tiene
muchos dibujos y un mobiliario excelente. Los nifios que observé, cuando sus
padres llegaban por ellos, eran muy distintos a los nifios de los otros dos centros,
Su ropa estaba en muy buenas condiciones, venian muy limpios, bafiados, bien
peinados; las mamas también visten de una forma menos humilde, que en los otros
centros. El director y los maestraos eran muy agradables con las mamas, la relacién
entre el personal del Centro y las mamas es muy distinta que en los otros centros
donde, no se le trata con tanta camaraderia a las madres, mas bien pareceria una

relacion de autoridad y persona solicitante de ayuda.
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En el siguiente cuadro podemos observar la poblacidén con la que cuentan
los tres centros de dia:

Cuadro 2

Numero de nifios atendidos por el Sistema Municipal para el Desarrollo

Integral de la Familia- Querétaro 2018

Centro de dia Padrén de menores Julio 2018
Centro de dia Jady 84

Centro de dia Njhoya 256

Centro de dia Meni 84

Total 424

Fuente: Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia- Querétaro (SMDIF-Querétaro);
2018, Informacion solicitada por la Plataforma Nacional de Transparencia, Folio 00502318, Santiago
de Querétaro, 29 de agosto 2018.

Observamos asi que el centro de dia que cuenta con mas poblacion es el
Njhoya, y es el mas representativo en cuanto a que en él no sélo esta la mayor
cantidad de nifios, sino que ahi se encuentran las oficinas de la directora general de
los tres centros, de la trabajadora social, la psicéloga, etc., es decir ahi se
encuentran albergadas- los funcionarios de la institucion que dan servicio a los tres

centros.

El Sistema Municipal DIF (2018) explica que tiene como mision: “ser el
organismo promotor y ejecutor de la asistencia y desarrollo comunitario mediante
un desempefio profesional, con calidez y eficacia , a favor de los grupos vulnerables
0 enriesgo y de sus familias del municipio de Querétaro, a fin de contribuir a mejorar
la calidad de vida y las oportunidades de desarrollo de dichos grupos y familias;
realizando esta labor en coordinacion con las dependencias y entidades en el
municipio de Querétaro, con las organizaciones de la sociedad civil asentadas en el
municipio y con las instituciones publicas afines con estos propdsitos.” (SMDIF,
2018, UT-067, parr.4)
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Imagen 11: Comedor Centro de dia (a). Créditos Haydee Mora

Asimismo la vision que tiene el SMDIF es “ser un organismo eficaz y eficiente
en su labor de prevencion, acompafiamiento y apoyo a la atencién de las
necesidades en materia de asistencia social de la poblacion en situacion de
vulnerabilidad en el Municipio de Querétaro que permitan atemperar y/o superar su
situacion de desventaja” (SMDIF, 2018, UT-067, parr.4).

El objetivo general del Programa de Proteccion a la Infancia en Riesgo Social
y que es el que esta dirigido a los Centros de dia es: Desalentar la presencia de
nifias, nifos, adolescentes y sus familias en situacion de calle, que realizan
actividades en cruceros de la ciudad, atendiendo al principio universal de “velar por
el interés superior del nifio”, mediante acciones enfocadas a fortalecer los factores
de proteccion y la satisfaccion de sus necesidades basicas, a fin de proporcionar

oportunidades para el desarrollo integral de esta poblacién (SMDIF-Qro, 2018).

En el afio y medio (agosto 2017- enero 2019) que estuve realizando mi
trabajo de campo dentro de los Centros, pude comprobar que efectivamente las
personas que trabajan ahi exponen que la principal funcion de los centros de dia es
desalentar el trabajo infantil visible en los cruceros de la ciudad de Querétaro, todos

exponen ese fin como su mision principal, y el argumento que utilizan —que es el
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mismo que maneja la institucion- es que la calle no es un lugar seguro, ademas que
no es una actividad que los nifios deban realizar. De hecho existe un grupo de
trabajadores en estos centros que tienen el nombre de “educadores de calle” que
su principal funcion es salir a las calles de la ciudad de Querétaro, especificamente
a los cruceros que tienen detectados, donde los nifios por lo general salen en
compafia de sus padres a vender diferentes productos. La labor que realizan estos
educadores es invitarlos a que no trabajen los nifios en la calle, los llaman a acudir
a los Centros de dia y en caso de que no quieran, les advierten que regresaran una
0 dos veces mas si se les vuelva a ver realizando esta actividad, y tomaran cartas

en el asunto y el SMDIF intervendra para quitarles el cuidado de estos nifios.

Imagen 12: Comedor Centro de dia (b). Créditos Haydee Mora

Al respecto, podria decir que en esta investigacion de campo pude detectar
gue el objetivo que buscan los centros de dia, de desalentar la presencia de los
nifios en la calle se cumple parcialmente. Por un lado los educadores de calle salen
a los cruceros en busca de los nifios y sus padres para invitarlos a acudir a los
Centros y que puedan dejar la calle, primero lo hacen como una invitacion abierta a
que dejen la calle, pero si en una segunda visita siguen ahi, ya se les advierte a sus
padres que si siguen ahi tienen el riesgo de que el DIF les pueda quitar la custodia

de sus hijos; pero por otro lado los nifilos comentan en las entrevistas que siguen
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acudiendo a vender en la calle los dias que el SMDIF-Qro no labora es decir los

fines de semana, vacaciones y dias festivos.

En el desarrollo de mi trabajo de campo Graciela una de las educadoras del
calle de los centros de dia me invitd a conocer el trabajo que ella realizaba (7 de
marzo de 2018) por lo que nos trasladamos a buscar nifios que estuvieran en la
calle trabajando para invitarlos a que dejaran las calles y asistieran a los centros de
Dia. Fuimos al cuadrante que a ella le corresponde, esta ubicado por avenida del
parque pero en todo el camino que recorrimos no encontramos ningun nifio en los
semaforos, lo cual a ella le pareci6 extrafio, ya que es muy comun ver a los
pequefios en diferentes cruceros en camino al cuadrante que ella le toca trabajar.
Al llegar a su cuadrante si encontramos a dos nifios con su papa trabajando en
cruceros. Ella me comentd que esas personas eran de Chiapas y que
constantemente venian a Querétaro a- realizar actividades en calle y luego
regresaban a su comunidad. Bajamos a platicar con ellos y en cuanto nos
acercamos los nifios uno de 10 y otro de 12 afios se alejaron de inmediato y no
supimos donde se escondieron, solo quedd ahi su papa con el cual platicamos y
confirmo que eran de Chiapas y venian por temporadas. Dany lo invito a que llevara
a los nifios al Centro de dia mientras el realizaba sus actividades en calle pero él de
inmediato se negd mostrando un poco de miedo. Dany le pregunto si los nifios iban
ala escuela, y el papa le respondié que si, que a la ciudad venian esporadicamente
y luego regresaban a su pueblo. Dany le coment6 que no habia problema con que
él trabajara en la calle pero que sus hijos no podian estar en la calle, que debian
guedarse en casa 0 en la escuela, que esta vez solo era un aviso pero que podian
mas adelante pasar los de la procuraduria y llevarse a los nifios, le pidié que no se

expusiera y hasta ahi termino nuestra conversacion con el sefior.

Con estos nifios localizados vendiendo en los cruceros de la ciudad de
Querétaro, es con lo que se han poblado a lo largo del tiempo dos de los centros

dia municipal, Jadi y Njhoya, a continuacion vemos un cuadro referente a los
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principales cruceros donde trabajan estos nifios, basado en la informacion obtenida
por la SMDIF (2018) segun el reporte de movilidad de julio 2018:

Cuadro 3

CRUCEROS DE LA CIUDAD DE QUERETARO CON MAYOR ACTIVIDAD DONDE SE
UBICAN LOS NINOS QUE ASISTEN A LOS CENTROS DE DIA DEL DIF MUNICIPAL

CRUCEROS AQ

Corregidora y Blvd. Bernardo Quintana

Constituyentes y Vizcainas

Zaragoza y 5 de Febrero

Blvd. Bernardo Quintana y Av. Pie dela Cuesta

Luis Vega |. Monroy y Cimatario

Corregidora y Luis M. Vega

Zona centro (Plaza, Constitucion, Plaza de Armas,
Jardin Guerrero, Andador Libertad y Andador 5 de
Mayo)

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacion obtenida por Plataforma Nacional de
Transparencia al SMDIF Agosto 2018 Querétaro.
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En los centros de dia se ofrecen diferentes servicios para los nifios, el
siguiente cuadro se muestras los servicios que el SMDIF ofrece en estos centros de
dia:

Cuadro 4.

SERVICIOS QUE OFRECEN LOS CENTROS DE DIA DEL SMDIF 2018

SERVICIOS QUE OFRECEN

Transporte Trabajo social
Atencién medica Atencién educativa escolarizada (preescolar)
Atencién psicoldgica Atencién educativa no escolarizada (primaria y

secundaria)

Actividades deportivas y recreativas Talleres informativos y preventivos para
padres

Fuente: Elaboracion propia con base en la-informacion obtenida por Plataforma Nacional de

Transparencia al SMDIF Agosto 2018 Querétaro.

Cabe resaltar que un servicio que ofrecen también estos centros de dia y que
no esta incluida en el cuadro anterior es el de alimentos gratuitos tanto desayuno
como comida. Me parece que es una actividad de gran relevancia para la
convivencia de los nifios y donde se aprecia muy bien como es que se desenvuelve

el ambiente en/los centros.

Contaré detalladamente como es la rutina que llevan a cabo los nifios al
ingresar.a los centros: todo comienza a las 8:00 de la mafana que los choferes
salen a buscar a los nifios en algunos puntos estipulados cercanos a las colonias
donde viven-estas rutas se trazan conforme a los domicilios que los nifios dan al
ingresar a los centros-. Antes que los nifios lleguen la cocinera, sus ayudantes y las
maestras se preparan para recibir a los nifios. Unas maestras estan asignadas a
recibirlos y llevarlos a lavar las manos para que puedan sentarse en el comedor;
otras se encargan de apoyar a servir las mesas para que cuando los nifios ingresen

ya tengan sus platos servidos. La cocinera tiene apoyo de papas de los nifios- le
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llaman tequio, y todos los papas estan obligados a apoyar en cocina una o dos
veces al mes, por esta ayuda reciben una pequefia despensa-. El desayuno esta
listo antes de las 9 de la mafiana que es cuando los nifios llegan. Los nifios entran

formados a lavarse las manos y a pasar a desayunar.

El desayuno es muy variado como molletes, quesadillas, sincronizadas, etc.
por lo general se acomparfian por algun pedazo de fruta o gelatina. De tomar se les
da leche —aunque a muchos nifios no les gusta y la dejan- o atole- lo prefieren
mucho mas. Cuando terminan de comer, llevan sus platos a .unas tinas destinadas
para ello y se retiran a su salén. Cuando recién inicie mi trabajo de campo (agosto
2017) me percaté que varios nifios pedian que se les sirviera mas comida, y sin
ningun problema la cocinera se la servia. Seis meses después tuvieron una reunion
de presupuesto y una de las cocineras me comento que estaba la instruccién de no
servir doble plato a los nifios ya que no-habia presupuesto para ello. Esto no le
agrado a la cocinera y lo que hizo fue servirles solo una vez pero mas porcion que

antes para que no se quedaran con hambre.

-

Imagen 13: Cocina del Centro de dia Njhoya. Créditos Haydee Mora
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Por lo general no se les permite que se levanten de su silla si no han
terminado todos sus alimentos, y solo en casos excepcionales les permiten no
terminar el desayuno, aunque hay algunos nifios que se las ingenian para levantarse
sin terminar, ya sea escapando con un regafio por parte de las maestras o poniendo
su comida en el plato de sus comparieros sin que ellos se den cuenta. Para algunos
nifios este momento del comedor es un martirio ya que dicen que la comida no les
agrada y les obligan a comer, y para otros es un momento delicioso ya que buscan
repetir plato. Cuando terminan sus alimentos, se van a sus salones de clases donde
ya sea se ponen a realizar las tareas que les dejaron en sus escuelas a donde
acuden por las tardes, o ven algin tema nuevo con la maestra, ven una pelicula o

se van a las actividades culturales que tengan, ya sea musica, computacion, etc.

En el informe de logros, el SMDIF-Qro (2018) sefala que este apoyo integral
hacia los nifios de los centros de dia ha favorecido la escolarizacién de todo el
alumnado, asi como la permanencia en todo el sistema educativo, disminucién de
tiempo calle, mejora en el estado de nutricion y de salud, detencién y atencién
oportuna de enfermedades, asi como la formacién y fortalecimiento de hébitos
positivos.

A este respecto realice algunas preguntas a trabajadores de los centros de
dia sobre el cambio que percibieron en los niflos cuando ingresaron y

posteriormente egresaron de los centros:

¢Has notado un cambio de cuando llegaron al dia de hoy? Si

La mayoria llegan violentos, sucios, no se bafian, o no saben usar los bafios
ya que en su casa no cuentan con agua limpia para asearse 0 no cuentan
con bafio sino con letrinas. Me he dado cuenta del cambio en los nifios ya
que cuando llegan como egresados al centro de dia, ya sea a llevar a sus
hijos al centro o acuden como invitados a algun evento de egresados, me
comentan que ya no trabajan en la calle que son empleados y que tienen
muy buenos recuerdos del Centro de dia. EI cambio en los nifios que he
notado es que su vocabulario es mejor, no hablan con tantas groserias como
lo hacian recién llegados al centro, ya que las maestras les insisten mucho
gue no digan malas palabras y su conducta mejora también en la mayoria de
los casos, cuando no es asi y los nifios son muy dificiles ni siquiera siguen
en el centro de dia, se determina en una reunién con los encargados de los

64



centros y los padres de los nifios internarlos en casas hogares o lugares de
rehabilitacion, segun sea el caso. (Celia, comunicacion personal, 18 de
octubre de 2018)

Por otro lado existe un rechazo de algunos exalumnos de los centros de dia
por llevar a sus hijos a estos centros argumentando que estaran -igual que ellos lo
estuvieron en algin momento- en un ambiente dificil, rodeados de algunos nifios en
situacion de maltrato, adicciones, agresivos, que pudieran afectar su

comportamiento.

Yo no quiero inscribir a mi hijo en Njoya porque temo gue pueda estar en un
ambiente dificil, como yo lo vivi, quiero algo mejor para él, me preocupa que
la conducta de sus compaferitos llegue a afectarlo. (Jade, comunicacion
personal?7 de abril de 2018)

Pero a este debate también se suma los comentarios de algunos papas- en
este caso los padres de Jade.- que tuvieron a sus hijos en los centros de dia y no

vivieron buenas experiencias.

Mis papas tienen la idea de queen los centros de dia ponen en contra de los
papas a los nifios, ya que les dicen que ellos no deberian de trabajar que la
obligacién de trabajar solo es de sus padres y ellos los deben mantener, es
una idea que les meten mucho en estos centros. Les dicen a los nifios sus
derechos pero no sus obligaciones y terminan exigiéndoles mucho a los
papas y poniendo el DIF como bandera para cualquier cosa, les dicen que le
van a llamar-al DIF amenazando a los padres de cualquier cosa.

Yo solo tuve a mi nifia un afo en los centros de dia y un afio tendré a mi hijo
ahi y luego lo sacaré para meterlo a un jardin de nifios, mi papa me dice que
no quiere que viva lo que mis hermanos vivieron al tener en los centros de
dia a sus hijos, y no quiere que se vuelvan como uno de mis hermanos. Los
educan de forma de pedir y pedir y no dar nada a cambio, es una educacion
muy individualista donde acaba la vision cooperativa que tenemos desde
nuestra comunidad. Los hijos le exigen a sus padres todo y ya no ayudan en
nada, amenazan con denunciarlos al DIF por cualquier cosa y se da un gran
pleito dentro de la familia, donde se dan divisiones.

Mis papas le adjudican al centro de dia la conducta de exigencia que algunos
hijos que acudieron a los Centros de dia tienen con ellos. Mi hermano por
ejemplo les exigia a mis papas que lo mantengan, que es obligacion de ellos
como padres; y a partir de entonces asi ha sido su conducta. Ahora ya tiene
familia y sigue viviendo con mis padres y sus amenazas son que les va a
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quitar la casa, que a €l le corresponde porque él les daba dinero de nifio
cuando trabajaba. (Jade, comunicacion personal7 de abril de 2018)

Las colonias de donde provienen los nifios son varias, pero un punto en
comun que comparten es que son las colonias que presentan mayor indice de
marginalidad en la ciudad. Segun la informacion obtenida (SMDIF-Qro; 2018), las

zonas de la ciudad de Querétaro donde se ubica esta poblacion son:

Cuadro 5

ZONAS DE LA CIUDAD DE QUERETARO QUE ASISTE A LOS CENTRO DE DIA
MUNICIPAL

Colonias:

San-José el Alto

Menchaca |, Il y llI

San Francisquito

Lindavista “El tepetate”

La canada 2° Barrio de Dolores

Las Margaritas

Nueva Realidad

Lomas de Casa Blanca

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacion obtenida por Plataforma Nacional de
Transparencia al SMDIF Agosto 2018 Querétaro y la informacién obtenida durante la investigacion

de.campo

Si bien son varias las colonias donde el SMDIF-Qro sefiala como los lugares
donde estos nifios provienen, cabe mencionar que los resultados de mi analisis le
dio prioridad a la colonia Nueva realidad en cuanto a la cantidad de nifios que sefialé
venir de esa zona, ademas que los profesores y demas personal del Centro las

mencionan como la principal colonia donde los nifios del centro de dia viven.
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Segun la informacion obtenida por el SMDIF (2018), al ingresar las nifias,
nifios y adolescentes al Programa, se detectan varias situaciones derivadas de la
exposicion al trabajo en calle que son atendidas por las diferentes areas para su
mejora, estos problemas que presenta la poblacién atendida en los Centros de Dia

son se enlistan en el siguiente cuadro:

Cuadro 6

PROBLEMATICAS DETECTADAS ENTRE LOS NINOS DE LOS CENTROS DE DIA
PROBLEMATICAS DETECTADAS 6
A

Enfermedades respiratorias

Enfermedades de la piel

Enfermedades gastro-intestinales

Afectacion en el sistema auditivo

Lesiones fisicas

Exposicion a consumo de drogas o alcohol

Bajo rendimiento escolar

Desercion escolar

Violencia psicolégica, econémica, sexual, emocional y fisica.

Exposicion a riesgos psicosociales

Fuente: Elaboracién propia con base en la informacion obtenida por Plataforma Nacional de
Transparencia al SMDIF Agosto 2018 Querétaro.

También el SMDIF (2018) menciona que se debe considerar los
antecedentes familiares, ya que se presentan con mucha frecuencia problematicas
de desintegracion, disfuncion y violencia familiar, adiccion en los padres de familia
o los familiares cercanos que influyen de manera decisiva en el desarrollo integral
del menor. Este es un punto trascendental de una problematica general que se

presenta en la poblacion que se atiende en los Centros de dia.
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Una de las conversaciones mas comunes en los pasillos de los Centros, son
las dificiles situaciones que viven los nifios en sus casas; en cuanto a mi trabajo
pude detectar varios casos de nifios que presentaban esta problematica; cuando
platicaba con ellos, en algunos casos tenian alguna lesion en la piel, de lo que
comentaban que era alguna irritacion y que ya habian visitado a la doctora del
Centro; otros mas tenian manchas blancas en la piel, que representa algun grado
de desnutricidn; otros se ven cansados y se recuestan en la mesa a la hora de la
entrevista y platican que casi no durmieron por algun problema en casa o
simplemente porque el dormir en el suelo no es comodo y Ios animales rastreros
gue aparecen en las noches no los dejan dormir. La maestra Celia que es de las
primeras que llegaron a trabajar a los centros de dia nos dice que:

Son nifios complicados por que no son ni rurales ni urbanos y vienen con

grandes problemas. Son nifios resilientes que se han enfrentado a grandes

problematicas familiares y siguen adelante. Este afio escolar (enero 2018)

tengo aproximadamente 54 alumnos y son nifios de 1° y 2° afio de primaria

-cada afio por lo general nos cambian de grupo y afio escolar-; de este grupo

5 de ellos tienen alguna discapacidad, uno es sordomudo, otro no tiene

pierna, otra mas tiene problemas de lenguaje y dos presentan problemas de

aprendizaje. Por lo general los nifios de los centros de dia son nifios que han
pasado por situaciones dificiles como violaciones sexuales, agresion fisica,

algunos son obligados a trabajar, estan expuestos a violencia familiar y hasta
venta de drogas. (Celia, comunicacion personal, 18 de octubre de 2018)
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Capitulo 2. Marco Legal

Para llevar a cabo un analisis de los derechos de nifios indigenas migrantes,
es necesario conocer la existencia de las leyes que implican su proteccién, tenemos
gue hacer una recapitulacion del marco legal que toca de alguna forma a esta
poblacién, como es el caso de las leyes que protegen a la poblacion indigena, las
leyes contra el racismo y la discriminacion, y por supuesto a las leyes que se centran
en la atencion a la nifiez. En este capitulo se busca dar a conocer estas leyes y

vincularlas con nuestra poblacién de estudio.

2.1El marco legal existente a propdésito del racismo y la discriminacion

El racismo y la discriminacion son fenbmenos que merman los derechos que
por ley tienen todos los seres humanos. Esta investigacion esta centrada en estos
fendmenos sociales que rodean en particular a los pueblos indigenas en nuestro
pais, especificamente hablamos ahora de los nifios indigenas migrantes que
habitan en la ciudad de Querétaro, siendo la poblacién que contempla este estudio.
Pese a la existencia plausible de esta problematica racista, podemos encontrar que
existe un marco legal amplio que protege a todo ser humano de ser discriminado,
es imperativo conocer estas legislaciones y de esta forma poderlas comparar con la

realidad que vivimos.en México.

El derecho a la no discriminacién forma parte del principio de igualdad y
protege a las personas de ser discriminadas por cualquier motivo; su fundamento
es la dignidad humana. El derecho a la no discriminacion es una norma comun que
se encuentra en los principales tratados de derechos humanos y en las
constituciones de los Estados; es considerada un derecho que va mas alla de lo
legal, su funcion es que todas las personas puedan gozar de todos sus derechos
humanos en igualdad. La prohibicién de la discriminacion es un punto fundamental
de los derechos humanos que esta presente en todos los tratados internacionales

en la materia, tanto en el ambito universal de proteccion de los derechos humanos
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como en los ambitos regionales (Comision Nacional de los Derechos Humanos
[CNDH], 2018).

Podemos ubicar los sustentos legales del racismo en la declaracion de los
derechos del hombre y el ciudadano, de 1789. Pero, la referencia obligada es la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos de 1948 (Velasco, 2007). La
Declaracion Universal de Derechos Humanos establece que todos los seres
humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos, por lo que de ninguna
manera es justificable distinguir, excluir o tratar como inferior/a ninguna persona
(CNDH, 2018).

En esta Declaracidon se formuld la iniciativa que dio origen a la Convencién
Internacional sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion Racial,
que fue aprobada por las Naciones Unidas en 1965. Esta Convencion, en el parrafo
inicial de su articulo primero, sefala que la discriminacién racial “significa toda
distincién, exclusion, restriccion o preferencia basada en motivos de raza, color,
linaje u origen nacional o étnico que tenga por objeto o por resultado anular o
menoscabar el reconocimiento, goce o ejercicio, en condiciones de igualdad, de los
derechos humanos y libertades fundamentales en las esferas politica, econémica,
social, cultural o en cualquier otra esfera de la vida publica” (Velasco, 2007, p. 136-
137). En su articulo. segundo dice que “los Estados que la han suscrito se
comprometen a no incurrir en ningln acto o practica de discriminacion racial contra
personas, grupos de personas o instituciones y a velar porque todas las autoridades
e instituciones publicas, nacionales y locales, actien en conformidad con esta
obligacion” (Velasco, 2007, p. 136- 137). Y en el articulo cuarto sefala, entre otras,
las siguientes obligaciones de los Estados:

a. declarar punible conforme a la ley toda difusion de ideas basadas en la

superioridad o en el odio racial, toda incitacion a la discriminacion racial, todo

acto de violencia o toda incitacion a tales actos, asi como toda asistencia a

las actividades racistas, incluida su financiacion; b. declarar ilegal y prohibir

las organizaciones que promuevan la discriminacion racial e inciten a ella, asi
como la propaganda racista; c. impedir que las autoridades o instituciones
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publicas, nacionales o locales, promuevan la discriminacion racial o inciten a
ella (Velasco, 2007, p. 136- 137).

La aplicacion de esta Convencion es competencia del Comité para la
Eliminacion de la Discriminacion Racial (CERD). Este organismo ha estado activo
desde 1969. Entre sus funciones tiene “examinar a los informes de los Estados
partes, y emitir recomendaciones, para establecer relaciones con organismos
involucrados en la lucha contra la discriminacién y para alentar a los Estados a
incorporar en sus respectivas legislaciones las disposiciones de la Convencion”
(Velasco, 2007, p. 137).

Ademas de la Convencion, existen otros instrumentos internacionales en
contra de la discriminacion los cuales son promovidos-desde la ONU y la UNESCO
como son: la Declaracion sobre la eliminacion de todas las formas de intolerancia y
discriminacion fundadas en la religibn o las convicciones (ONU, 1981), la
Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra la
mujer (ONU, 1979), la Convencion sobre los derechos del nifio (ONU, 1989) y la
Declaracion sobre la raza y los prejuicios raciales (UNESCO, 1978) (Velasco,
2007).

En el caso de México, ha suscrito y ratificado la Declaracién Universal de los
Derechos Humanos, que como sabemos reconoce un importante conjunto de
derechos humanos y libertades fundamentales. La Declaracién establece el
derecho a la-educacion en condiciones de equidad e igualdad, con la finalidad de
favorecer la comprension, la tolerancia y la amistad entre todas las naciones y los
grupos cultural y étnicamente diversos. Asimismo el marco legal de nuestro pais
esta sujeto a la Convencion Internacional sobre la Eliminacién de Todas las Formas
de Discriminacién Racial y la Declaracion sobre la Raza y los Prejuicios Raciales,
gue confieren la responsabilidad de los Estados de poner en marcha acciones para
combatir la discriminacion por motivos de raza, color, linaje y origen nacional o
etnico por medio de la ensefianza y la educacion promoviendo la diversidad. Asi
también forma parte del Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y
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Culturales, que reconoce el derecho de toda persona a la educacion y promueve el
fortalecimiento de una sociedad libre de racismo y tolerante ante la diversidad

(Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion [INEE], 2017).

En la mayoria de los paises democraticos se han ido incorporado en sus
Constituciones el derecho a la no discriminacion, que ha sido reconocido en
diversos tratados y convenciones internacionales. En nuestro pais este derecho
llego de forma tardia. Fue hasta el afio 2001 cuando se incorpor6 en el parrafo
tercero del articulo 1o. de la Constitucion mexicana. La razon primordial de este
retraso en la legislacién, se debi6 a que en nuestro pais no se visibilizaba la
discriminacion tan profunda que se vive dentro de-la sociedad mexicana. El
Movimiento Zapatista de liberacion Nacional de 1994, que buscaba darle voz a los
pueblos indigenas que por siglos han estado relegados y discriminados en nuestro
pais, dio la pauta para hacer visible la problemética de discriminacion existente,
donde no se reconocia la composicion multicultural, la inequidad en la distribucion
de la riqueza, las desigualdades, machismo, etc., que han dado lugar a practicas

discriminatorias arraigadas en la sociedad mexicana (Soberanes, 2010).

Asi, el parrafo quinto del articulo 10. de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos prohibe la discriminacion por “origen étnico o nacional, el género,
la edad, las discapacidades, la condicién social, las condiciones de salud, la religion,
las opiniones, las preferencias sexuales, el estado civil o cualquier otra que atente
contra la dignidad humana y tenga por objeto anular o menoscabar los derechos y
libertades de las personas” (CNDH, 2018, p. 19).

Desde el momento que se agrega el derecho a la no discriminacién en la
Constitucion mexicana, se dan importantes avances; en la Comision Nacional de
los Derechos Humanos (CNDH) se empiezan a recibir quejas por presuntos hechos
discriminatorios cometidos por autoridades federales. El 12 de junio de 2003 entra
en vigor la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion, que fue expedida
para combatir el fendmeno discriminatorio promoviendo la igualdad de

oportunidades en México. Un avance significativo que brind6 esta Ley fue otorgarle

72



a la Comisién Nacional para Prevenir la Discriminacion la potestad para conocer de
guejas motivadas por actos discriminatorios cometidos tanto por parte de servidores

publicos como por particulares (Soberanes, 2010).

La Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion, reglamentaria del
quinto parrafo del articulo 1o. de la Constitucion, contiene el principio de no
discriminacion y establece como su objeto la prevencién y eliminacion de todas las
formas de discriminacion que sean practicadas hacia cualquier persona, busca
también la promocién de la igualdad de oportunidades. y de trato. Con el
establecimiento de esta ley, es tarea del Estado “promover las condiciones para que
la libertad y la igualdad de las personas sean reales y efectivas” (CNDH, 2018, p.
20). El estado mexicano debera eliminar los obstaculos que limiten su ejercicio e
impidan el pleno desarrollo de las personas y su efectiva participacion en la vida
politica, econdmica, cultural y social del pais, promoviendo también la participacion
de las autoridades de los deméas 6rdenes de Gobierno y de los particulares (CNDH,
2018)

Finalmente es importante destacar que algunos mecanismos de proteccion
contra la discriminacion, de los cuales los mexicanos podemos hacer uso:

1. Quejas ante la CNDH y las comisiones publicas estatales de derechos
humanos para impugnar actos discriminatorios cometidos por servidores
publicos; 2. Quejas ante el CONAPRED para combatir esos mismos actos
cometidos tanto por servidores publicos federales como por particulares, y 3.
El juicio de amparo, promovido ante el Poder Judicial de la Federacion para
impugnar la constitucionalidad de leyes discriminatorias (Soberanes, 2010,
p. 266).

2.2Los Pueblos indigenas y su proteccién legal

Centrémonos ahora en la poblacion indigena de México y la legislacion que
existe en torno a ella. Los derechos de los pueblos indigenas han evolucionado en
cierta medida apoyados del derecho internacional vigente, donde se incluyen los

tratados de derechos humanos, que han estado encaminados a circunstancias que
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han vivido estos pueblos a lo largo de la historia y de sus prioridades, como los
derechos a sus tierras, territorios y recursos y a la libre determinacion. A pesar de
estos intentos legales, las poblaciones indigenas siguen encontrando problemas en
cuanto a sus derechos humanos. Alguna de las mayores dificultades a las que se
enfrentan las poblaciones indigenas tienen que ver con las amenazas que han sido
objeto en cuanto a sus tierras, territorios y recursos como consecuencia de
actividades relacionadas con el desarrollo y la extraccion de recursos, asi como las

amenazas hacia su cultura (Naciones Unidas [ONU], 2013).

Naciones Unidas (2013) nos dice que una de las legislaciones mas relevantes
en materia indigena es la Declaracidon de las Naciones Unidas sobre los derechos
de los pueblos indigenas. La Asamblea General de'las Naciones Unidas aprobo la
Declaracion de las Naciones Unidas sobre los derechos de los pueblos indigenas el
13 de septiembre de 2007. A partir de ese momento, varios paises se han ido
sumado a la Declaracion. La Declaracion es el instrumento legal mas extenso
referente a los derechos de los pueblos indigenas tanto en el ambito del derecho,
como en el de las politicas internacionales, contiene normas para el reconocimiento,
proteccion y promocion de estos derechos. La funcion que tiene la Declaracion es
orientar a los Estados y a los pueblos indigenas en la elaboracién de las leyes y
politicas que repercuten a estos pueblos. En los siguientes parrafos se describen

algunos de los derechos mas importantes que contiene esta Declaracion:

El primero de ellos seria la Libre determinacion: los pueblos indigenas tienen
derecho a la libre determinacidn esto quiere decir, que tienen derecho a establecer
libremente su condicién politica y perseguir libremente su desarrollo econémico,
social y cultural. Los pueblos indigenas consideran la libre determinacién un
derecho central. Su efecto se extiende a los demas derechos, como el derecho a la
cultura, que puede abarcar la autonomia de estos pueblos en el ambito cultural.
Esta relacionado también a los derechos politicos de los pueblos indigenas, como
es el derecho a participar en la adopcion de decisiones en asuntos que afectan a

sus derechos y la obligacion de los Estados.
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El segundo es el Derecho a las tierras, territorios y recursos: se reconoce el
derecho de los pueblos indigenas a sus tierras, territorios y recursos, donde se
incluyen los que han poseido tradicionalmente pero que en la actualidad estan
controlados por otros. Para los pueblos indigenas la relacién que tienen con la tierra
no es solo un asunto de posesién y produccion sino un elemento material y espiritual
del que deben gozar plenamente, para preservar su legado cultural y transmitirlo a

las generaciones futuras.

El tercero son los Derechos econdmicos, sociales y culturales: se reconocen
los derechos de los pueblos indigenas a la salud, la educacién, el empleo, la
vivienda, la seguridad social y un nivel de vida apropiado. En el articulo 3 de la
Declaracion, se expresa el derecho a determinar con libertad su desarrollo
econdmico, social y cultural. En lo que respecta al derecho a la igualdad cultural, en
la Declaracion se prohibe un trato discriminatorio y hostil por motivos culturales, y
se brindan medidas positivas en favor de las culturas de los pueblos. Se establece
el derecho a no ser sometidos a asimilacion ni a la destruccion de su cultura; el
derecho a practicar y revitalizar sus tradiciones y costumbres culturales; y el derecho
a conservar, controlar, . proteger y desarrollar su patrimonio cultural, sus

conocimientos tradicionales y sus expresiones culturales tradicionales.

Los Derechos econémicos, sociales y culturales serian uno de nuestro punto
de atencidon en esta investigacion, ya que aunque estan estipulados en las
legislaciones internacionales donde México tiene la obligacion de cumplirlos,
podemos darnos cuenta que estamos muy lejos de hacerlos valer como nacion.

Pablo un nifio de 12 afios que asiste a los centros de dia nos dice:

Un nifio de mi escuela nunca lleva lunch, por lo que no come en la escuela,
por eso lo molestan, le dicen que es pobre, su ropa la lleva rota. (Pablo,

comunicacion personal, 21 de mayo de 2018).

El cuarto son los Derechos colectivos: estos derechos son los que estan

enfocados hacia los pueblos indigenas y tienen caracter colectivo. Se conceden a
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personas indigenas que se organizan en pueblos. Cabe destacar que también se
reconocen sus derechos individuales, solo que se enfatiza en los colectivos por

considerarlo innovador el garantizar sus derechos como grupo.

El quinto es el de Igualdad y no discriminacion: La igualdad y la no
discriminacion son dos de los objetivos primordiales en los cuales se sustentan la
Declaracion. En los articulos 1y 2 de la Declaracion se menciona el derecho de los
pueblos indigenas a poder disfrutar de todos los derechos humanos. "Los pueblos
y los individuos indigenas son: libres e iguales a todos los demas pueblos vy
personas y tienen derecho a no ser objeto de ningun tipo de discriminacion en el
ejercicio de sus derechos, especificamente en cuanto a su origen o identidad
indigenas” (ONU, 2013, p. 9). Este derecho de Igualdad y no discriminacion al igual
gue el Derechos econdmicos, sociales y culturales son parte fundamental de los
derechos que estan estipulados en la ley pero, en cambio en la realidad, no se

aplican para los pueblos indigenas de México.

Cesar, un nifio de 12 afios que asiste a los centros de dia nos dice:

Me han dicho que soy un indigena, que soy un indio, pobre; me lo han dicho
en la calle la gente que pasa caminando y también me lo han dicho en la

escuela (Cesar, comunicacion personal, 23 de abril de 2018).

En la Declaracion también se prevé el derecho de los pueblos indigenas "a
que los tratados, acuerdos y otros arreglos constructivos concertados con los
Estados 0 sus sucesores sean reconocidos, observados y aplicados y a que los
Estados acaten y respeten esos tratados, acuerdos y otros arreglos constructivos”
(ONU, 2013, p. 9). La Declaracion significa un avance en el proceso que deben
recibir los derechos humanos de los pueblos indigenas, estableciendo el marco a
partir del cual los paises pueden crear o reanudar relaciones con los pueblos
indigenas (ONU, 2013).

Finalmente el convenio de gran relevancia en cuanto a los derechos de los

pueblos indigenas es ElI Convenio N° 169 de la Organizacion Internacional del
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Trabajo (OIT) sobre pueblos indigenas y tribales en paises independientes
aprobado en1989 y su predecesor, el Convenio N° 107 de la OIT referente a la
proteccion e integracion de las poblaciones indigenas y de otras poblaciones tribales
y semitribales en los paises independientes, de 1957, son los Unicos instrumentos
legales que se ocupan de manera especifica de los derechos de los pueblos
indigenas. El Convenio N° 169 de la OIT se concentra principalmente en la no
discriminacion. Trata de los derechos de los pueblos indigenas destinados al
desarrollo, a su derecho consuetudinario, a sus tierras, territorios y recursos, al
empleo, a la educacién y a la salud. Este convenio ha estado enfocado en la
atencion los pueblos indigenas sobre su manera de vivir y-sus instituciones (ONU,
2013). “El Convenio num. 169 tiene dos postulados basicos: el derecho de los
pueblos indigenas a mantener y fortalecer. sus culturas, formas de vida e
instituciones propias, y su derecho a participar de manera efectiva en las decisiones
que les afectan” (OIT, 2014, p. 8).

2.2.1 Leyes hacia la poblacién indigena en México.

Segun la encuesta intercensal de INEGI 2015, en México hay 68 pueblos
indigenas y 25 millones 694,928 personas que se autoadscriben como indigenas,
cifra que representa 21.5 % de la poblacion total del pais, y en el Estado de
Querétaro el 19.2 % se autoreconoce como indigena. Estas cifras nos muestran lo
representativo de este sector en nuestro pais. Pero no solo podemos percibir en
esta encuesta el importante papel numérico que representa este grupo en México,
también encontramos datos donde nos muestran el atraso en el que se encuentran,
por ejemplo el 55.5% de los indigenas habita en municipios de alta y muy alta
marginalidad, asimismo 87.5% de los municipios indigenas se encuentra en
condiciones de alto grado y muy alto grado de marginalidad. El promedio de
escolaridad es de 5.7 afios en los indigena y 9.1 afios en la poblacién nacional.
Estas son solo algunas cifras que nos hablan del abandono en el que se encuentra

esta poblacion al formar parte de los mas vulnerados en México.
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En los dltimos afios, los derechos de los pueblos indigenas, ha tomado
importancia debido en gran medida a los movimientos que se han dado tanto a nivel
nacional, regional e internacional de estas mismas poblaciones indigenas, la
sociedad civil, y algunos mecanismos internacionales, ademas que algunos Estados
han sido empéticos con sus poblaciones indigenas y han empezado a voltear hacia
ellos (ONU, 2013). Alejandro Vazquez (2017), nos explica que el reconocimiento de
la diversidad étnica y cultural por parte de los gobiernos latinoamericanos en las
Gltimas décadas del siglo XX, fue promovido en gran medida por el levantamiento
de movimientos y organizaciones indigenas, lo que ha planteado cambios
importantes en las relaciones entre los indigenas y el Estado. Se ha dado una
diferencia con las anteriores politicas indigenistas que tenian un enfoque
integracionista, cuyo propdsito era incorporar a las poblaciones indigenas a la
sociedad nacional buscando una heterogeneidad étnica en aras de lo que
consideraban seria la unidad nacional y de mercados; “el marco politico actual se
ha vuelto politicamente correcto en su discurso y ha llevado a la realizacion de
reformas constitucionales para reconocer el caracter multicultural y multiétnico de la
sociedad, asi como al reconocimiento de derechos culturales especificos”
(Vazquez, 2017, p. 106-107).

En materia internacional, desde el afio de 1990, México ratifico el Convenio
169 sobre Pueblos Indigenas y Tribales en Paises Independientes, como ya se
menciond, es el principal instrumento internacional de reconocimiento de los
derechos de los pueblos indigenas. Este Convenio protege y promueve los
derechos de esta poblacién. Su fundamentacion esta en el respeto y en la no
discriminacion de las culturas y formas de vida de dichos pueblos, asi como en los
principios del derecho a la consulta previa, libre e informada y la participacion. De
forma particular establece el derecho a la educacién en condiciones de igualdad, y
la obligacion de los Estados para la adopcion e instalacién de programas y servicios
educativos que respondan a las necesidades tanto etnolinguisticas como culturales
de los pueblos (INEE, 2017).
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Este Convenio ha sido muy importante para las luchas que enfrentan los
pueblos indigenas, en sus principios basicos se distingue que los gobiernos que lo
suscriben deben respetar las culturas, las formas de vida, la organizacion social y
las instituciones tradicionales de los pueblos indigenas que residen en el territorio
nacional; ademas puntualiza que estos pueblos deben participar de forma activa en
la toma de decisiones sobre las cuestiones que los afectan (Vazquez, 2017).

El Convenio num. 169 de la OIT , sobre pueblos indigenas y tribales, sefiala
que los gobiernos deberan asumir la responsabilidad de desarrollar, con la
participacion de los pueblos indigenas, una accién coordinada y sistematica
orientada a proteger los derechos de esos pueblos y a-garantizar el respeto de su
integridad, asegurando la plena efectividad de sus derechos sociales, econémicos
y culturales, respetando sus conocimientos, su identidad social y cultural, sus
costumbres y tradiciones y sus instituciones de manera que puedan eliminarse las
diferencias socioeconémicas entre los miembros indigenas y los demas miembros
de la comunidad nacional, de una manera compatible con sus aspiraciones y formas

de vida (Organizacion Internacional del Trabajo [OIT], 2010).

El articulo 4 sefala que deberan adoptarse las medidas especiales que se
precisen para salvaguardar a las personas, las instituciones, los bienes, el trabajo,
las culturas y el medio.ambiente de los pueblos interesados. El articulo 5 expresa la
necesidad de reconocer y proteger los valores y practicas sociales, culturales,
religiosos y espirituales propios de dichos pueblos y el deber de tomar en
consideracion la indole de los problemas que se les plantean tanto colectiva como
individualmente, adoptando, con la participacion y cooperacion de los pueblos
interesados, medidas encaminadas a allanar las dificultades que experimenten

dichos pueblos al afrontar nuevas condiciones de vida y de trabajo (OIT, 2010).

Los tratados internacionales'® que ha celebrado México, al aportar a la

imagen que proyecta el pais ante el mundo, han empujado y presionado al gobierno

13 El articulo 133 de la Constitucion establece que los tratados internacionales ratificados son Ley
Suprema de la Nacion, por lo que permite que la adopcién de instrumentos internacionales de proteccion de los
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mexicano a darse cuenta de la urgencia de asegurar que los alcances que se han
dado en materia indigena sean llevados a la practica en nuestro pais (Comision de
los Derechos Humanos del Distrito Federal [CDHDF], 2006).

Cuadro 7
CONVENIOS INTERNACIONALES QUE HA FIRMADO MEXICO Y QUE TIENEN
AVANCES IMPORTANTES EN EL RESPETO, FOMENTO Y PROMOCION DE LOS
DERECHOS HUMANOS

=  Declaracién Universal de los Derechos Humanos de 1948;

= Convencion Internacional sobre la Eliminacion de Todas las Formas de
Discriminacion Racial y la Declaracion sobre la Proteccion de Todas las Personas
contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes de
1975;

= Convencion sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion Contra
la Mujer de 1981 y su Protocolo Facultativo de 2002;

= Pacto Internacional de Derechos-Civiles y Politicos y el Pacto Internacional de
Derechos Econémicos, Sociales y Culturales de 1981;

= Convencion contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o
Degradantes de 1986;

» Declaracion sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Intolerancia y
Discriminacién Fundadas en la Religién o las Convicciones de 1988;

= Convenio 169 sobre Pueblos Indigenas y Tribales en Paises Independientes de
la Organizacion Internacional del Trabajo de 1990;

» Declaracion sobre los Derechos de las Personas Pertenecientes a Minorias
Nacionales o Etnicas, Religiosas o Linguisticas de 1992;

= Declaracion sobre la Raza y los Prejuicios Raciales de 1998;

= Convencion Internacional sobre la Proteccion de los Derechos de Todos los

Trabajadores Migrantes y de sus Familias de 1999;

derechos humanos funcione como herramienta fundamental para fortalecer el andamiaje juridico mexicano y
construir un sistema de proteccion de los derechos humanos, fundamentado dentro de las normas, estandares
y préacticas internacionales.
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= Declaracion para el Reconocimiento de la competencia del Comité para la
Eliminacion de la Discriminacion Racial de la ONU de 2002

Fuente: Elaboracion propia en base a Comision de los Derechos Humanos del Distrito Federal, 2006,
p 23-25

En México, ademas de los tratados internacionales que ha ratificado, se dio
la reforma al articulo 4.° constitucional, en enero de 1992, donde se reconocio el
caracter multicultural de la nacion, y se promovio la proteccion y el desarrollo de las
culturas, las lenguas, los usos, las costumbres y las formas especificas de
organizacién social de la poblacion indigena y garantizandose su efectivo acceso a

la jurisdiccion del Estado (Vazquez, 2017).

Esta reforma constitucional al articulo cuarto'* de nuestra Constitucién en
1992, establecié por primera vez, una referencia a la existencia de los pueblos
indigenas la cual nos dice que la nacidn -mexicana tiene una gran configuracion
pluricultural sostenida en sus pueblos-indigenas. La ley debe proteger y promover
el desarrollo de sus lenguas, culturas, ritos, costumbres, recuerdos y formas
especificas de organizacion social, ademas de garantizar a sus integrantes el
efectivo acceso a la jurisdiccién del estado.
Podemos decir que se reconocieron sus derechos culturales, pero sin sefialar los
principios relaciones e instituciones donde esos derechos debian materializarse, y
relegando aleyes secundarias su aplicacién. Esta reforma se aprobé al siguiente
afo de la ratificacién del Convenio 169 y en el contexto del quinto centenario de la
conquista de América. México llegd a esta fecha sin tener un reconocimiento
constitucional de sus pueblos indigenas, siendo de los paises latinoamericanos con

mayor poblacién indigena del continente (Hernandez, 1998).

Cabe resaltar que aunque se logro este avance, también ese mismo afio se

dio un retroceso en la ley; el 26 de febrero de 1992 se reformo el articulo 27 de la

14 Diario Oficial de la Federacion, 28 de enero de 1992- Decreto por el que se adiciona un primer parrafo al
Articulo 42 Constitucional.
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Ley Agraria, lo que se cuestiona de este hecho es la aprobacion de las condiciones
normativas necesarias para convertir a la propiedad ejidal en privada, lo que
desencadend el aumento de los problemas de la tenencia de la tierra en un pais
donde se han registrado abusos hacia la poblacion rural, en su mayoria indigena
(CDHDF, 2006).

En México, se dio un importante movimiento indigena que le dio voz a un
grupo de la poblacion mexicana que habia permanecido invisibilizado y discriminado
juridicamente al no ser sujeto de derecho y permanecer fuera de la mirada de la
proteccion legal. El primero de enero de 1994, hizo su aparicién el Ejercito Zapatista
de Liberaciéon Nacional (EZLN) demandando con un movimiento armado, el
reconocimiento de sus derechos y la modificacion de las politicas de atencion para
los pueblos y comunidades indigenas de las diversas entidades federativas que
constituyen la Nacion Mexicana. Después de mas de un afio de su aparicién, en
marzo de 1995 se dio la negociacion entre el EZLN y el Ejecutivo Federal en el
marco de la Ley para el Didlogo, la Conciliacién y la Paz Digna en Chiapas?®. Asi,
en octubre del mismo afio, el Gobierno y el EZLN llegaron a varios puntos de
consenso sobre derechos y cultura indigena a través de las distintas mesas de
didlogo de San Andrés (Espinza, 2001).

Junto con estas mesas de didlogo se convoc6 al Foro Nacional de Cultura y
Derechos indigenas. ElI Congreso de la Unién, junto con la Secretaria de
Gobernacién, convoco el 10 de octubre de 1995 a la Consulta Nacional sobre
Derecho y Participacion Indigena. Los resultados en ambas consultas sirvieron de
base para la firma de los Acuerdos sobre Derechos y Cultura Indigena, mejor
conocidos como Acuerdos de San Andrés Larrainzar entre el EZLN y el Ejecutivo,
el 16 de febrero de 1996. El contenido de estos acuerdos encuentra su fundamento
juridico en el Convenio 169 sobre Pueblos Indigenas y Tribales. ElI gobierno

mexicano informd a la Organizacion internacional del Trabajo (OIT) que los

15 Diario Oficial de la Federacion, México, 11 de marzo de 1995.
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Acuerdos de San Andrés forman parte de del cumplimiento del Convenio 169
(Espinza, 2001).

Estos acuerdos representaron para los pueblos indigenas de México, el
instrumento a través del cual legitiman y ven reflejadas sus demandas de
reconocimiento de sus derechos. Ademas sientan las bases para la creacién de una
nueva relacion entre el Estado mexicano y los pueblos indigenas, a través de la
modificacion del marco juridico, en el cual se deberia incorporar a los pueblos
indigenas como sujetos colectivos de derecho y su derecho a la libre determinacion
expresado en autonomia (Espinza, 2001).

La iniciativa de reforma constitucional fue encomendada por las partes en
conflicto a la Comision de Concordia y Pacificacion-del Poder legislativo Federal
(COCOPA). EI 29 de noviembre de 1996, la- COCOPA present6 una iniciativa de
Reforma Constitucional, basada en el Convenio 169 y en el contenido de los
Acuerdos de San Andrés. ElI 5 de diciembre de 2000, el presidente Vicente Fox
Quesada, presentd ante el Senado de la Republica la Iniciativa de Reformas
Constitucionales elaborado por la' COCOPA. En ella se reconoce a los pueblos
indigenas como sujetos colectivos de derecho y su derecho a la libre determinacion

expresado en un régimen de autonomia (Espinza, 2001).

El catorce de agosto del 2001, se publicé el decreto de reforma constitucional
por virtud del cual se modificaron varios de los articulos de nuestra Constitucion
Federal paraincluir en ella los derechos de los pueblos indigenas, que unidos a las
disposiciones existentes forman la normatividad constitucional en la materia. Los
articulos constitucionales que hacen referencia a los derechos indigenas y que
fueron reformados son: El articulo 1, el articulo 2, que sustituyd al articulo 4, el

articulo 18, parrafo sexto y el 115, fraccion tercera (Carbonell, 2001).

Finalmente cabe destacar, que gracias a este movimiento indigena, México
puede contar con una Constitucion mas incluyente y concretamente el articulo 2°

constitucional, que reconoce la composicion pluricultural de México y sienta las
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bases para la regulacion y la proteccion de los derechos humanos de los pueblos
y comunidades indigenas; especificamente establece la obligacion del Estado de
garantizar e incrementar los niveles de escolaridad favoreciendo la educacion
bilingle e intercultural, la alfabetizacion, la conclusién de la educacion basica, la
capacitacion productiva y la educacién media superior y superior, el establecimiento
de un sistema de becas para estudiantes indigenas, el desarrollo de programas
educativos de contenido regional que reconozcan la herencia cultural de los pueblos
de acuerdo con las leyes en la materia y en consulta con las comunidades
indigenas. Asimismo, el articulo 4° menciona la obligacion del Estado mexicano de
hacer cumplir el principio del interés superior de la nifiez, y con ello garantizar de

manera plena el ejercicio de sus derechos (INEE, 2017)

2.3 Leyes hacia la nifiez

El Derecho Internacional enfocado en los derechos humanos pone especial
atencion en la nifiez del mundo, en cuanto al pleno desarrollo de su personalidad,
tomando en cuenta que son sujetos de derecho y que tienen la obligacién de
ofrecerles una proteccion.completa y se debe garantizar una preparacion correcta
para una vida en sociedad, donde deben recibir educacién conforme a los “ideales
proclamados en la Carta de las Naciones Unidas, en un espiritu de paz, dignidad,
tolerancia, libertad, solidaridad, igualdad y respeto de los derechos, comprendidos
los derechos indigenas” (OIT, 2010: 27).

Los derechos humanos se traducen también en derechos de la infancia. La
evolucién que ha llevado el reconocimiento de los derechos humanos de los nifios
se-refleja en el surgimiento y desarrollo de mecanismos internacionales de
reconocimiento y tutela de los derechos de la infancia. En el afio de 1924 se firmo
la Declaracion de Ginebra, que fue redactada por la Asociacion Internacional de
Proteccion a la Infancia y aprobada por la Sociedad de Naciones, antecedente
directo de la ONU. Este documento, se conformaba por siete principios alusivos a

la nifiez:
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Que todos los nifios deben ser protegidos, excluyendo toda consideracion de
raza, nacionalidad o creencia; que los nifios deben ser ayudados, respetando
la integridad de su familia; que deben ser puestos en condiciones de
desarrollarse normalmente desde el punto de vista material, moral y
espiritual: que el nifilo hambriento debe ser alimentado, el enfermo asistido,
el desadaptado, reeducado; y el huérfano o abandonado, recogido; que el
nifo debe ser el primero recibir ayuda en caso de calamidad; que debe de
disfrutar de medidas de prevision y seguridad sociales; y que debe ser
educado (Ruiz, 2016: 10).

En la Declaracion Universal de Derechos Humanos, que fue aprobada por la
Asamblea General de la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) en 1948,
aparecen otras sefiales que indican la voluntad de reconocer y proteger los
derechos infantiles. A nivel internacional, las Naciones Unidas establecieron la
generalidad de los derechos humanos cuando se aprobo, en 1948, la Declaracion
Universal de Derechos Humanos (DUDH). A partir de esta Declaracion se empieza
a reconocer que todos los derechos -humanos son inalienables, universales,

indivisibles, estan relacionados y son interdependientes (Ramirez, 2010).

A partir de la Declaracion, las Naciones Unidas han aprobado diversos
instrumentos internacionales vinculados con derechos humanos que conforman el
Sistema Universal de Proteccion de Derechos Humanos. Estos tratados constituyen
el marco para debatir y aplicar los derechos humanos y establece mecanismos
legales para responsabilizar a los gobiernos en caso de que vulneren los derechos
humanos. Los instrumentos que conforman el marco internacional de derechos
humanos son seis tratados fundamentales: 1. El Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Politicos; 2. El Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales; 3. La Convencion sobre los Derechos del Nifio; 4. La Convencién contra
la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes; 5. La
Convenciéon Internacional sobre la Eliminacion de todas las Formas de
Discriminacién Racial y, 6. La Convencion sobre la Eliminacion de todas las Formas

de Discriminacion contra la Mujer (Ruiz, 2016).
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La Declaracién Universal de Derechos Humanos de 1948 sefiala que la
infancia y la maternidad tienen derecho a cuidados y asistencia especiales, y que
todos los nifios tienen derecho a igual proteccion social, pero fue hasta la
Declaracion de los Derechos del Nifio, que se establecieron los derechos de la
infancia. Esta Declaracion se pactdé en 1959, y fue elaborada por el Consejo
Econdmico y Social de las Naciones Unidas (ECOSOC) y adoptada por la Asamblea
General de la ONU. Se establecieron diez principios basicos para la proteccion de
la nifiez basados en el interés superior del nifio, se reconoce el derecho a tener un
nombre y una nacionalidad, el derecho a desarrollarse en buena salud, para lo cual
deberan proporcionarse, tanto a él como a su madre, cuidados especiales, atencién
prenatal y postnatal. El nifio tendra derecho a disfrutar de alimentacion, vivienda,
recreo y servicios médicos adecuados. Tiene derecho a vivir en familia, bajo la
responsabilidad de los padres o tutores y en un ambiente de afecto y de seguridad
moral y material. Se atribuye también el-derecho del nifio a disfrutar de juegos y

recreaciones orientados hacia los fines perseguidos por la educacion (Ruiz, 2016).

En los primeros afios de la década de ochenta, se dio un fortalecimiento en
el panorama internacional de los derechos humanos, lo cual se debi6 a varios
acontecimientos politicos 'y sociales como fueron la transformacion del mosaico
mundial con la aparicion o resurgimiento de la democracia en muchos lugares del
mundo, la propagacién de conflictos bélicos y actos de genocidio, y la expansiéon de
la tecnologia de las comunicaciones. La sociedad exigio a los Estados la puesta en
practica.de acciones, con el objetivo final de la proteccién de los derechos humanos,
por ser la via mas eficiente para alcanzar un desarrollo estable en los paises. Es en
este ‘momento que surge el nuevo discurso que promueve una Vvision MAas
progresista de la infancia, y en la que se considera a los nifios como sujetos de
derechos, como una persona, que por su propia caracteristica de vulnerabilidad,
debe recibir proteccién por parte del Estado y de todas sus instituciones sociales,

encabezando por la familia (Ruiz, 2016).
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Asi, en visperas del afio Internacional del Nifio en 1979, decretado por las
Naciones Unidas, se conformd un grupo de trabajo que debia elaborar un
documento donde se incluyeran las principales aspiraciones de todos lo que hasta
ese momento habian trabajado en favor de la nifiez, ese trabajo propicio que, diez
afos después, en 1989, se presentara ante la ONU el Proyecto de Convencion
sobre los Derechos del Nifio (CDN), que fue adoptado por la Asamblea General el
20 de noviembre de dicho afio. La CDN es el instrumento internacional mas
importante de todos los anteriormente aprobados. Incluye todos los derechos de los
nifos, tanto los que se encuentran en los llamados derechos civiles y politicos como
los sociales, econémicos y culturales, también sefiala situaciones en las que esos
derechos pueden verse afectados, e impone obligaciones y responsabilidades a

terceras personas en su actuacion respecto de la nifiez (OIT, 2010)

“Es el primer tratado internacional-de derechos humanos que combina una
serie de normas universales relativas a la infancia, y el primero en considerar los
derechos de la nifiez como una exigencia con fuerza juridica. Contiene 54 articulos,
donde se reconoce que los nifios-menores de 18 afios- son individuos con derecho
de pleno desarrollo fisico,-mental y social, y con derecho a expresar libremente sus
opiniones” (Ruiz, 2016: 6). Ademas, la Convencion es también un modelo para la
salud, la supervivencia y el progreso de toda la sociedad humana (Ruiz, 2016). La
CDN ha sido ratificada por todos los paises de América Latina, sefiala que para la
proteccion 'y el desarrollo armonioso de la nifiez deben ser tenidas en cuenta las

tradiciones y los valores culturales propios de cada pueblo (OIT, 2010).

La Convencion de los Derechos del Nifio mantiene la aplicacion de los
derechos de nifias y nifios en cuatro principios basicos, los cuales deben ser
atendidos por quienes tengan la responsabilidad de aplicar sus normas, y lleven a
cabo proyectos, programas y acciones a favor de la nifiez, estos principios son:

A. El de no discriminacion, el cual da sustento a la proteccion de los derechos

de los nifios en el momento que sefala que las disposiciones de la

Convencion se aplican a todos los nifios independientemente de su raza,
color, sexo, idioma, religion, opinion politica o de otra indole, origen nacional,
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étnico o social, posicibn econdémica, impedimentos fisicos, nacimiento o
cualquier otra condicién, tanto de €l como de sus padres, tutores o familiares”.
B. El interés superior de la infancia, este principio significa la plena
satisfaccion de sus derechos, es un principio garantista que obliga a la
autoridad a cumplirlo. Este principio se constituye como una garantia de la
vigencia de los demés derechos consagrados en la propia Convencion, en
caso de un conflicto de derechos, se debe dar prioridad a la infancia. C. El de
la supervivencia y el desarrollo. Las nifias y nifios tienen derecho a la vida, a
la supervivencia y al desarrollo; las nifias y nifios tienen derecho a que se les
proporcione todos los bienes y servicios necesarios para su desarrollo
integral, en el contexto de aplicacion del interés superior de la infancia. D. El
de la participacion. Supone como un derecho esencial de las nifias y nifios
ser escuchados y respetados en los puntos de vista que expongan. Este
principio pone el derecho de las nifias y nifios de expresar sus puntos de
vista, en todas las cuestiones que atafien a su vida y su comunidad en
conformidad con su edad y madurez. Lo que suma a una cultura democratica,
basada en un principio de respeto de las opiniones de los demas, desde la
nifiez (Ruiz, 2016, p. 13-15).

Ruiz Carbonell nos dice que:

Los aportes mas significativos de la Convencion son los siguientes: a) La
definicién de la infancia como un espacio separado de la edad adulta, reconociendo
gue lo que resulta apropiado para las personas adultas puede no ser adecuado para
la infancia. b) El exhorto a los gobiernos a que proporcionen asistencia material y
apoyo a las familias y eviten la separacion de los nifios y sus familias. c) El
reconocimiento de-que los nifios y las nifias son titulares de sus propios derechos
y, por tanto, no-son receptores pasivos de la caridad sino protagonistas con la
facultad para participar en su propio desarrollo. Ademas la CDN destaca la
importancia de la familia como el espacio primordial para el desarrollo de la nifiez,
en cual debe recibir la proteccion y asistencia necesarias, ademas de desarrollarse
en-un ambiente de felicidad, amor y comprension (Ruiz, 2016).

En el articulo 29, la CDN dispone que “la educacion del nifio debera estar

encaminada a prepararle para asumir una vida responsable, en una sociedad

libre, con espiritu de comprension, paz, tolerancia, igualdad de los sexos y

amistad entre todos los pueblos y grupos étnicos nacionales” (OIT, 2010, p.
27).
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La Convencion simboliza la culminacién de décadas de esfuerzo y trabajo de
la comunidad internacional en favor de los derechos de las nifias, nifios vy
adolescentes. Al aceptar el cumplimiento de las normas de la Convencion, los
gobiernos se obligan a armonizar sus leyes, politicas y practicas con las normas de
la Convencion, a convertir estas normas en una realidad para los nifios y nifias.y a
abstenerse de tomar cualquier medida que pueda impedir el disfrute de estos
derechos. Los gobiernos también se encuentran obligados: a presentar
periodicamente informes ante un Comité de expertos independientes llamado
Comité de los Derechos del Nifio, sobre los progresos  alcanzados en el
cumplimiento de todos los derechos, ya que la Convencién ratifica la nocion de que
el Estado es responsable por el cumplimiento de los derechos humanos, y los

valores de transparencia asociados con ella (Ruiz, 2016).

La Observacion General N° 11 del-Comité de los Derechos del Nifio de las
Naciones Unidas, expresa la profunda preocupacion del Comité sobre los
efectos que la pobreza puede generar en forma desproporcionada a los nifios
indigenas y que éstos estan particularmente expuestos al riesgo de ser
utilizados para el trabajo infantil, especialmente en sus peores formas, como
el trabajo en condiciones de esclavitud, trabajos prohibidos, la trata de nifos,
incluso para trabajos domésticos, la utilizacion en conflictos armados, la
explotaciéon sexual y los trabajos peligrosos. En el parrafo 71, el Comité
recomienda que para prevenir la explotacion del trabajo de los nifios
indigenas, que se refiere a todos los nifios, hay que aplicar al trabajo infantil
un enfoque basado en los derechos y establecer un estrecho vinculo con el
fomento de la educacién, identificando, a través del didlogo con los padres,
las barreras que se interponen actualmente a la educacién, asi como los
derechos y las necesidades concretas de los nifios indigenas con respecto a
la educacion escolar y a la formacion profesional. Los parrafos 72 y 73 del
mismo documento plantean la situacién de riesgo en la que se encuentran
los nifios y nifias indigenas en cuyas comunidades impera la pobreza y a las
gue afecta la migracion urbana, quienes pueden ser victimas de la
explotacion sexual y de la trata. Se sugiere a los Estados que ratifiquen y
apliquen el Protocolo Facultativo sobre la venta de nifios, la prostitucion
infantil y la utilizacién de nifios en la pornografia. Asimismo, la Observacion
sugiere que los Estados desarrollen acciones de prevencion con recursos
asignados, previa consulta con las comunidades y los nifios indigenas (OIT,
2010, p. 29).
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La CDN, tiene dos caracteristicas principales como instrumento especifico de
los derechos de la infancia. La primera tiene que ver con la consideracion de que
nifias y niflos son titulares de derechos, por lo que se les debe dar la oportunidad
de definir la forma de que esos derechos se satisfagan, por lo que es importante
escuchar su opinion. La segunda caracteristica reside en la funcién que la
Convencién otorga a los padres, la familia y la comunidad en la proteccion, direccién
y orientacion de las nifias y nifios. Reconoce a los padres de los menores como
personas encargadas de brindar la proteccion y atencion primaria a nifios, esta debe
darse primordialmente dentro de la de la familia, ya que se considera que es el
espacio apropiado donde puede crecer, alcanzar su plena madurez, y adquiere

mayor responsabilidad en el ejercicio de sus derechos (Ruiz, 2016).

La Convencion, obliga a los estados a proteger sus derechos, impone al
Estado a tomar las medidas necesarias, ya sean administrativas, legislativas, o de
cualquier otra indole, para que los nifios disfruten de los derechos que la
Convencidn les reconoce, previendo la utilizacion por medio de los Estados, de
parte de los recursos derivados de la cooperacion internacional, cuando €stos no
tengan los recursos suficientes.. Del cumplimiento de esa obligacion tendra que dar
cuenta periddicamente la ONU (Ruiz, 2016). En el articulo 32 de la CDN, establece
el reconocimiento, por. parte de los Estados, del derecho de los nifios a estar
protegidos contra la explotacion econémica y contra el desempefio de cualquier
trabajo que pueda ser peligroso o entorpecer su educacion, o que sea nocivo para
su salud. o para su desarrollo fisico, mental, espiritual, moral o social teniendo en
cuenta las disposiciones pertinentes de otros instrumentos internacionales, en
particular aquéllos que fijan una edad minima de acceso al empleo (OIT, 2010).

Los derechos de las nifias y nifios, en virtud de la Convencion, son: 1)

Derecho a la proteccion. 2) Derecho a la vida. 3) Derecho al nombre, a la

nacionalidad, a conocer a sus padres y a ser cuidado por ellos. 4) Derecho a

expresar libremente su opinién. 5) Derecho a la libertad de pensamiento, de

conciencia y de religion. 6) Derecho a la libertad de asociacion y a la libertad

de celebrar reuniones pacificas. 7) Derecho a ser escuchado en todo
procedimiento judicial o administrativo que le afecte. 8) Derecho a no ser
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separado de sus padres. 9) Derecho a ser adoptado. 10) Derecho a tener
proteccidon y asistencia especiales por parte del Estado. 11) Derecho al
disfrute del mas alto nivel posible de salud. 12) Derecho a beneficiarse de la
seguridad social, incluso del seguro social. 13) Derecho a la educacion. 14)
Derecho que le corresponde, en comudn con los demas miembros de su
grupo, a tener su propia vida cultural, a profesar y practicar su propia religion,
0 a emplear su propio idioma. 15) Derecho al descanso y el esparcimiento, al
juego y a las actividades recreativas propias de su edad y a participar
libremente en la vida cultural y en las artes. Derecho a obtener el estatuto de
refugiado. 16) Derecho a ser protegido contra todas las formas de explotacion
y abuso sexual. 17) Derecho a no ser sometido a torturas ni a otros tratos o
penas crueles, inhumanas o degradantes. 18) Asimismo, a no ser privado de
su libertad ilegal o arbitrariamente. 19) A ser tratado con la humanidad y el
respeto que merece la dignidad inherente a la persona humana. 20) Derecho
a un pronto acceso a la asistencia juridica y otra asistencia adecuada, asi
como derecho a impugnar la legalidad de la privaciéon de su libertad ante un
tribunal u otra autoridad competente, independiente e imparcial y a una
pronta decisién sobre dicha accion. 21) Derecho a no participar en conflictos
armados (Ruiz, 2016, p. 20-21).

También se encuentran derechos de la infancia en algunos otros
instrumentos internacionales y recomendaciones, como es el caso del Pacto
Internacional sobre Derechos Civiles y Politicos (PIDCP), el cual establece que todo
nifio tiene derecho, sin ningun tipo de discriminacion, a medidas de proteccion, por
parte de su familia, y de la sociedad y el Estado; nos dice que todo nifio debe ser
inscrito inmediatamente después de su nacimiento y debe contar con un nombre,

ademas de que todo nifio tiene derecho a adquirir una nacionalidad (Ruiz, 2016).

Desde su nacimiento, toda persona tiene derecho a obtener una identidad,
que incluye el nombre, apellido, fecha de nacimiento, sexo y nacionalidad. Cuando
una persona realza su inscripcién al Registro Civil le da capacidad juridica, lo que
significa que es reconocido como miembro de la sociedad, y obtiene derechos y
obligaciones. El derecho a la identidad es uno de los derechos fundamentales,
necesario para poder beneficiarse de los otros derechos fundamentales. Para el
Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF), lo referente a la
inscripcion al el Registro Civil es una primera condicion que brinda posibilidades de

participacion social a nifios y nifias. Los derechos que se derivan del registro de
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nacimiento pueden facilitar su inclusion en la vida econémica, politica y cultural de
un pais, asi como el pleno acceso a otros derechos esenciales como son el derecho

a la salud, educacion, cuidado y protecciéon (ENADID, 2014).

La encuesta intercensal (ENADID, 2014: 4) informa que México en los Gltimos
anos, ha realizado considerables esfuerzos con la finalidad de garantizar el registro
universal, gratuito y oportuno para asegurar que todos los nifios y nifias sean
registrados al nacer. De las nifias y nifios nacidos vivos en el periodo 2008 a 2013,
96.1% fueron registrados ante el Registro Civil, de ellos 82.7% antes de cumplir los
seis meses de edad, y 10.5% entre los seis meses y el afio de edad, ambos periodos
considerados como registro oportuno, y 6.3% fueron registrados cuando tenian un

afio o mas de edad, lo que significa que tuvieron un registro extemporaneo o tardio.

Existe también el Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y
Culturales (PIDESC) que sefala, que es necesario dar proteccion especial a las
madres, antes y después del parto; ademas describe que se deben de adoptar
medidas especiales de proteccion 'y asistencia a favor de los nifios, sin
discriminacion de ningun tipo, y se deben proteger de la explotacién econémica y
social (Ruiz, 2016). Existe también la Declaracién de Naciones Unidas sobre los
Derechos de los Pueblos'Indigenas donde se “reconoce el derecho de los pueblos
a manifestar, practicar, desarrollar y ensefiar sus tradiciones, costumbres y
ceremonias _espirituales y a establecer y controlar sus sistemas e instituciones
docentes, y a que impartan educacion en sus propios idiomas en consonancia con

sus métodos culturales de ensenanza y aprendizaje” (OIT, 2010, p. 28).

En el articulo 17 se sefiala que “las personas y los pueblos indigenas tienen
derecho a disfrutar de todos los derechos establecidos en el derecho laboral
internacional y nacional aplicable” (OIT, 2010, p. 28). Para lo cual los Estados, en
consulta con los pueblos indigenas, tomaran medidas concretas para proteger a los
nifios indigenas contra la explotacion econdémica y contra cualquier trabajo que
pueda ser peligroso o afectar en la educaciéon del nifio, o0 que pudiera perjudicar a

la salud o el desarrollo fisico, mental, espiritual, moral o social del nifio, tomando en
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cuenta su vulnerabilidad y la importancia de la educacion para el pleno ejercicio de
sus derechos, “reconociendo su derecho a no ser sometidos a condiciones
discriminatorias de trabajo, entre otras cosas, empleo o salario cuando cumplan con

la edad minima de acceso al empleo” (OIT, 2010, p. 28).

Se encuentran también los Convenios de la OIT nam. 138 que tratan sobre
la edad minima de admisién al empleo y la numero 182 que tiene que ver con la
prohibicién de las peores formas de trabajo infantil y la accion inmediata para su
eliminaciéon y dan las condiciones para prevenir y combatir el trabajo infantil.
También se cuenta con los convenios num. 169 y nim. 111, que tratan sobre la
discriminacion en el empleo y la ocupacién de la OIT, dan proteccién a las
ocupaciones tradicionales y buscan eliminar la discriminaciéon y promover la

igualdad de oportunidades en materia de empleo y ocupacion (OIT, 2010).

En 1990 se realiz6 la Cumbre Mundial en favor de la Infancia, en la cual la
comunidad internacional hizo el compromiso de instrumentar acciones enfocadas
en la promocion y proteccién de los derechos de nifios y nifias a sobrevivir, aprender
y crecer; a desarrollarse y alcanzar su pleno potencial, y también ser reconocidos
como sujetos de derechos. En la cumbre se establecié que la poblacién infantil es
dependiente y enfrenta muchos peligros que ponen en riesgo su crecimiento y
desarrollo: “la discriminacion, el maltrato y la explotacién son solo algunos ejemplos
en los que sus derechos son transgredidos y los pone en situacion de vulnerabilidad”
(Encuesta Nacional de la Dinamica Demografica [ENADID], 2014, p. 1). La
comunidad internacional coincide en que, silos nifios ejercen sus derechos, mejoran
sus. oportunidades y calidad de vida. México es Estado Parte de la Convencién
sobre los Derechos del Nifio y ha fortalecido sus instrumentos juridicos y sus
mecanismos de politica publica, cuyo objetivo es generar un contexto de equidad e

igualdad para que todos los nifios desarrollen sus potencialidades (ENADID, 2014).

Finalmente en 2002 se llevo a cabo la Sesién Especial de la Asamblea
General a favor de la Infancia, que culminé con la aprobacion oficial del documento

final, firmado por 180 naciones, con el nombre Un mundo apropiado para la Nifiez,
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este escrito establece los nuevos compromisos mundiales en materia de politicas
publicas para la nifiez, y dara continuidad a los compromisos adquiridos en la
Cumbre Mundial de 1990. En el afio de 2005, el Fondo de las Naciones Unidas para
la Infancia (Unicef) emitio el indice de los Derechos de la Nifiez para las edades de
cero a cinco afios y que basicamente se constituye a partir de tres derechos
fundamentales: el derecho a vivir, el derecho a crecer saludable y el derecho a la

educacion (Ramirez, 2010).
2.3.1 Meéxico y lainfancia

De acuerdo con los resultados de la Encuesta Intercensal 2015, en México
residen 39.2 millones de nifas, nifios y adolescentes de 0 a 17 afios, lo que
representa 32.8% de la poblacion total. EI monto de nifias, nifios y adolescentes ha
aumentado ligeramente en las Ultimas décadas, aunque su participacién porcentual
ha disminuido: en 1990 el nimero de nifias, nifios y adolescentes ascendia a 37.1
millones y su proporcién respecto del total de la poblacion era del 45.7 por ciento
(ENADID, 2014)

Como ya se menciond anteriormente en este capitulo, el marco juridico de
México estd conformado por la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, los tratados. internacionales aprobados vy ratificados por el pais y las
leyes federales y-locales. Nuestro pais ha ratificado una gran cantidad de tratados
internacionales en materia de derechos humanos, por lo que el Estado ha debido
adecuar sus sistemas juridicos nacionales y locales a los estdndares minimos
reconocidos por estas convenciones firmadas y ha realizado reformas legislativas
al-marco juridico constitucional y en los niveles federal y local. En cuanto a los
derechos de la infancia, en el afio de 1990, México ratificé la Convencion de los
Derechos del Nifio, quedando obligado a cumplir con sus disposiciones y a adoptar
medidas para poder llevar a cabo estos derechos. El siglo XX se da esta nueva
perspectiva juridica donde ya no se considera a los nifios incapaces, el siglo XXI no
solo debe consolidarse esa visién, sino que ésta debe impactar dentro de la

sociedad para modificar la estructura cultural que todavia esta presente en la
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sociedad mexicana por la cual las nifias y los nifios son propiedad de los padres
(Ruiz, 2016). El compromiso que México adquirié con la CDN motivé la reforma al
articulo 4 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en la que se
eleva a rango constitucional:

1. El derecho de la nifiez a la satisfaccion de sus necesidades de
alimentacion, salud, educacién y sano esparcimiento para su desarrollo
integral. 2. La obligacion para los ascendientes, tutores y.custodios de
preservar esos derechos. 3. El deber para el Estado de proveer lo
necesario, para propiciar el respeto a la dignidad de la nifiez y el ejercicio
pleno de sus derechos, asi como el otorgamiento de facilidades a los

particulares para que coadyuven al cumplimiento de los derechos de la
nifiez (Ruiz, 2016, p. 22).

Después, se reforma el articulo 1 de la Constitucion Politica prohibiéndose
asi, la discriminacion por cualquier causa, incluyendo la edad. Ademas se reforma
el articulo 18 Constitucional, transformandose el antiguo sistema tutelar de justicia
para menores infractores y también se sientan las bases para crear un sistema
integral de justicia para adolescentes en conflicto con la ley penal acorde con la
CDN. La reforma oblig6 a la Federacion, y a los estados a establecer este nuevo
sistema creando también instituciones, tribunales y autoridades especializados para
su aplicacion. Dentro del orden juridico nacional existen ademas otras leyes que
son importantes para la proteccion de los derechos de los nifios, una de ellas es la
legislacion civil y penal; también tenemos las leyes General de Salud; General de
educaciéon; General de Educacién; de Asistencia Social, y General de Desarrollo
Social..Con base en la reforma del articulo 4 constitucional, el 29 de mayo de 2000,
se promulgo la Ley para la Proteccidén de las Nifias, los Nifios y los Adolescentes
(LPNNA), actualmente abrogada y que su propoésito era dar continuidad en materia
legislativa a lo que sefiala la Constitucién, en cuanto a proteger integralmente a la
nifiez y procurar en la sociedad, una cultura de respeto a los derechos de la infancia
(Ruiz, 2016). Esa Ley tenia una extension mucho menor, de solo 56 articulos, en
comparacion con la recientemente publicada que cuenta con 154 articulos
(Gonzalez Martin, 2016).
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México al suscribir la CDN, recibié en el afio 2006, algunas observaciones
del Comité de los Derechos de la Nifiez de la ONU, al realizarse una evaluacion del
cumplimiento que ha tenido de los acuerdos establecidos. En las observaciones se
muestra una preocupacion importante en cuanto a la ausencia de una instancia
rectora y coordinadora de las politicas de la nifiez en el pais; asi las observaciones
que hicieron a nuestro pais en materia de la nifiez, dieron cabida para que el 12 de
octubre de 2011 se llegara a publicar la reforma al Articulo 73 de la constitucion,
que adiciono la fraccion XXIX-P, donde se habilito al Congreso. de la Unién para
Expedir leyes que establezcan la afluencia de la Federacion, los Estados y los
Municipios, en materia de derechos de nifias, nifios y adolescentes, cuidando en
todo momento por el interés superior de los mismos-y cumpliendo con los tratados
internacionales de la materia a los que México pertenezca. Esta reforma permite, la
instauracion por Ley General, de un Sistema de Garantias de Proteccion de los
Derechos de las Nifas, Nifios y Adolescentes, que en cumplimiento de la
Convencidén sobre los Derechos del Nifio y sus dos Protocolos adicionales, pueda
instrumentar la concurrencia de competencias para la garantia y el respeto de los
derechos de las nifias, nifios y adolescentes y la adolescencia en todo el pais (Ruiz,
2016).

Todo lo anterior dio pie a que el 4 de diciembre de 2014, se publica en el
Diario Oficial de la Federacién la nueva Ley General de los Derechos de Nifias,
Nifios y Adolescentes (LGNNA), considerandose como una ley de orden publico e
interés social. Esta Ley reconoce a los nifios como titulares de derechos conforme
a los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad,;
lo que significa que para los destinatarios de esta norma se reconocen todos los
derechos de menores de edad, sea que deriven de fuente nacional o de tratados

internacionales suscritos por el Estado mexicano (Ruiz, 2016).
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Desde el inicio de sus articulos, la ley establece el caracter de orden publico,
interés social y observancia general en todo el territorio nacional; asimismo, define
como su objeto primordial el reconocimiento de nifias, nifios y adolescentes como
titulares directos de derechos humanos” lo anterior acorde con la Constitucion y los

tratados internacionales en la materia (Gonzalez, 2016).

El principio rector de la Ley es el del interés superior del menor, que ha sido
definido por la jurisprudencia de la Suprema Corte de Justicia de México bajo las
siguientes clausulas:

En términos de los articulos 4°, parrafo octavo, de la Constitucion Politica de

los Estados Unidos Mexicanos; 3 de la Convencion sobre los Derechos del

Nifio, ratificada por México y publicada en el Diario Oficial de la Federacion

el 25 de enero de 1991;y 3, 4, 6 y 7 de la Ley para la Proteccion de los

Derechos de Niflas, Niflos y Adolescentes, los tribunales, en todas las

medidas que tomen relacionadas con los menores, deben atender

primordialmente al interés superior del nifio; concepto que interpreté la Corte

Interamericana de Derechos ‘Humanos (cuya competencia contenciosa

aceptd el Estado Mexicano el-16 de diciembre de 1998) de la siguiente

manera: la expresion interés superior del nifio implica que el desarrollo de
éste y el ejercicio pleno de sus derechos deben ser considerados como

criterios rectores para la elaboracion de normas y la aplicacion de éstas en
todos los 6rdenes relativos a la vida del nifio (Ruiz, 2016, p. 29).

Establece la responsabilidad del Estado mexicano no s6lo como garante del
pleno ejercicio de-los derechos de menores, sino como agente promotor de su
respeto y proteccion si fueron vulnerados, para lo que prevé la creacion del Sistema
Nacional de Proteccion Integral de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes.
Siendo que las autoridades federales, de las entidades federativas, municipales y
de ‘las demarcaciones territoriales del Distrito Federal, en el dmbito de sus
respectivas competencias, estan obligadas a coordinarse y a adoptar las medidas
necesarias para garantizar estos derechos a todas las nifias, nifios y adolescentes
sin discriminacion de ningun tipo o condicion (Gonzalez Martin, 2016).

La LGNNA es la base minima e integral respecto al reconocimiento y

cumplimiento de los derechos de los nifios en México. Como lo establece el articulo
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4° Constitucional, “en todas las decisiones y actuaciones del Estado se velara y

cumplird con el principio del interés superior de la nifiez, garantizando de manera

plena sus derechos. Este principio aunado con los principios rectores en materia de

la nifiez debera guiar el disefio, ejecucion, seguimiento y evaluacion de las politicas

publicas dirigidas a las nifias, los nifios y las personas adolescentes” (Ruiz, 2016,
p. 135).

La LGNNA se compone de 154 articulos divididos en seis titulos:

1.

2.

Titulo primero, “Disposiciones generales”, cuyo contenido se encuentra en
los primeros doce articulos de la ley;

Titulo segundo, “De los derechos de nifas, nifios y-adolescentes”, que es el
mas extenso de los titulos, y de ahi que se encuentra dividido en diecinueve
capitulos, que abarcan del articulo 13 al 101.

Titulo tercero, “De las obligaciones”, cuyo contenido se contempla del articulo
102 al 106.

Titulo cuarto, denominado “De la proteccidn de nifias, nifios y adolescentes”,
con un capitulo Unico dedicado a regular los centros de asistencia social en
los articulos 107 al 113.

Titulo quinto, denominado “De la proteccidon y restitucion integral de los
derechos de nifas, nifios y adolescentes”, segundo en extension, con seis
capitulos, que van del articulo 114 al 145.

Titulo sexto, que contempla las infracciones administrativas dentro de un
capitulo Unico, que va de los articulos 146 al 154 (Gonzélez, 2016, p. 346).

La LGNNA contempla los siguientes derechos:

I Derecho a la vida, a la supervivencia y al desarrollo; (capitulo
primero, articulos del 14 al 16).

Il. Derecho de prioridad (capitulo segundo, articulos 17 y 18).

[I. Derecho a la identidad (capitulo tercero, articulos del 19 al 21).

V. Derecho a vivir en familia (capitulo cuarto, articulos del 22 al

35).

V. Derecho a la igualdad sustantiva (capitulo quinto, articulos del
36 al 38).

VI. Derecho a no ser discriminado (capitulo sexto, articulos del 39
al 42).

VII. Derecho a vivir en condiciones de bienestar y a un sano

desarrollo integral (capitulo séptimo, articulos del 43 al 45).
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VIII.

XI.

XII.
XIII.
XIV.

XV.
XVI.

XVII.
XVIII.

XIX.

XX.

Derecho a una vida libre de violencia y a la integridad personal
(capitulo octavo, articulos del 46 al 49).

Derecho a la proteccion de la salud y a la seguridad social
(capitulo noveno, articulos del 50 al 52).

Derecho a la inclusion de nifias, nifios y adolescentes con
discapacidad (capitulo décimo, articulos del 54 al 56)

Derecho a la educacion (capitulo 11, articulos del 57 al 59; tres
articulos que son largos en extension con varias fracciones en
numeral romano).

Derecho al descanso y al esparcimiento (capitulo 12, articulos
60y 61).

Derecho a la libertad de convicciones. éticas, pensamiento,
conciencia, religion y cultura (capitulo 13, articulos 62 y 63).
Derecho a la libertad de expresién y de acceso a la informacién
(capitulo 14, articulos del 64 al 70).

Derecho de patrticipacion (capitulo 15, articulos del 71 al 74).
Derecho de asociacion y reunién (capitulo 16, articulo Unico
75).

Derecho a la intimidad.(capitulo 17, articulos del 76 al 81).
Derecho a la seguridad juridica y al debido proceso (capitulo
18, articulos del 82 al 88).

Derechos de nifias, nifios y adolescentes migrantes (capitulo
19, articulos del 89 al 101).

Derecho de acceso a las tecnologias de la informacion vy
comunicacién, asi como a los servicios de radiodifusion y
telecomunicaciones, incluido el de banda ancha e Internet, en
términos de lo previsto en la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion. Para tales efectos, el
Estado establecera condiciones de competencia efectiva en la
prestacion de dichos servicios (Gonzalez, 2016: 348-349).

En el caso del Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF)

gue ‘es una institucién fundamental con la que trabajamos en esta investigacion,

Ruiz Carbonell nos dice que:

En la LGNNA se reafirman las funciones tanto de DIF Nacional como de los

DIF Estatales y Municipales, manteniendo su rol en materia de asistencia

social y fortaleciendo las garantias en el ejercicio de sus funciones, de tal

manera que sus competencias quedan mas claras y delimitadas. Se crea un

mecanismo de garantia para la gestion de las instituciones publicas y
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privadas de asistencia social, otorgandoles a los Secretariados Ejecutivos la
competencia para vigilar, hacer revisiones periddicas y aprobar, mantener o
cancelar la autorizacion para operar. Los DIF Municipales tendran un papel
crucial en el proceso de restitucion de los derechos de las nifias, nifios y
adolescentes y resolucibn de casos que si bien no todos precisan
intervencion judicial, si requieren de una atencion gubernamental que se lleve
a cabo de manera coordinada con otras instancias y de la sociedad civil como
coadyuvante (Ruiz, 2016, p. 141).

2.4 Politicas hacia la nifiez
La categoria de infancia, seria el resultado de un proceso complejo de
construccion social que tiene sus origenes en el siglo XVII. Antes de este siglo,
cuando la nifia o el niflo pasaban por el periodo de dependencia materna, se
integraban al mundo de los adultos; en las pinturas de la época se podia apreciar a
los nifios vistiendo la ropa que los adultos que y realizando también las mismas
actividades; los intereses de los infantes eran un asunto privado donde quedaba

fuera del ambito publico de regulacién por parte del Estado (Ruiz, 2016).

Ruiz Carbonell sefiala que para el siglo XVIII, se empieza a tratar a la nifiez
de forma distinta, se consideran seres que, en virtud de algun tipo de incapacidad,
se deben proteger; este pensamiento se considera la base de la génesis de la
llamada doctrina de la situacién irregular. Que cuando se detectaba a nifios en estas
condiciones, entraban en el supuesto de la doctrina de situacion irregular y debian
de ser-observados como un reflejo de la patologia social y ser enviados a centros
de observacion o recuperacion para su reinsercion a la sociedad como sujetos Utiles
para la misma. A partir de esta doctrina se clasificaban dos tipos de infancia, la que
pertenecia a una familia, que estudiaba y cumplia con todos los procesos de
socializacion hasta llegar a su edad adulta, y aquella a la que pertenecian las nifias
y nifios con conductas antisociales, que no acudian a ninguna escuela y no eran
parte de ningun nucleo familiar, y por ende, debian ser objeto de atencién por parte

del Estado (Ruiz, 2016). En México, después de la Independencia, se tomaron
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medidas contra nifias y nifios que vagaban por las calles, y que realizaban todo tipo
de actividades para ganarse la vida y en ocasiones también la de su familia. Para
estos nifilos se cred una especie de casas de correccion que tenian como objetivo

erradicar la vagancia y las formas de vida que ésta conducia (Liebel, 2017).

Por su parte Liebel (2017), nos dice que desde la instauracion de los Estados-
nacion, en el siglo XVIIl, se ha dado a la nifiez una especial importancia para el
futuro de la sociedad. A partir de ese momento se ha brindado mucha mas atencion
a su proteccion y se han tomado medidas que aseguran su educacién. Sin embargo
no se contempla que en ocasiones estos procesos de integracion para la formacion
y educacion de los nifios lleven aparejado procesos de-marginacion y practicas de
asimilacion. El tratamiento que da el Estado a la nifiez puede considerarse como
una forma de colonizacion de la infancia. El Estado no se limita a educar
ideologicamente a los nifios, sino que también implementa formas de disciplina,
marginacion y opresion.

La doctrina de la situacion irregular descrita renglones atras por Ruiz
Carbonell (Ruiz, 2016) sirvio de base para muchas de las politicas asistencialistas
hacia la infancia que se llevaron a cabo en las décadas de los 80 del siglo XX en
América Latina, teniendo como base la atencion a nifios que se encontraba en un
estado de riesgo, abandono, o que hubieran cometido hechos considerados

antisociales.

Esta ideologia de atencion paternalista hacia la nifiez, no parece estar muy
lejos de la actualidad segun los datos de campo obtenidos en mi investigacion. En
los-centros del dia del DIF municipal de Querétaro, un problema muy importante
gue se han detectado segun las charlas obtenidas con el personal del mismo centro,
tienen que ver con conducta dificil de los nifios y la drogadiccion, algunos nifios que
si bien estan cuidados por el estado al ser parte de este programa de apoyo a la
nifiez vulnerable permanecerian al grupo uno que menciona Ruiz Carbonell, que
siguen al cuidado de sus padres con el apoyo compartido del estado ya que no

presentan conductas antisociales, pero existe un segundo grupo, que si bien tienen
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familia, al presentar conductas antisociales pasan a ser del cuidado total por parte
del estado, asi lo comenta Graciela de 33 afos, una de las educadoras social de

calle de los centros de dia:

En el tiempo que he trabajado en el centro de dia (1 afilo 8 meses) se han
dado 12 casos de nifios que han sido enviados a casas hogares. El DIF tiene
convenios con casas hogares para enviar a los nifios para alla. Muchos de
los nifios que han sido enviados a las casas hogares son ninos que los
mismos papas piden sean enviados a estas casas ya que llegan a presentar
problemas de conducta muy complicada o de drogadiccion. En caso de los
nifos que presentan un grado alto de drogadiccion son enviados primero a
alguna clinica de desintoxicacion y posteriormente a las casas hogar, ya que
estas casas no acepta a niflos con problemas de drogas; aunque en
ocasiones son enviados con algun grado pequefio de drogadiccion y no se
les avisa a las casas hogar para que los puedan aceptar, porque de otra
forma no lo harian (Graciela, comunicacion-personal, 4 de octubre de 2018).

Una de las intenciones principales que-tienen como mision los Centros de
dia, es que los nifios no estén en la calle ya sea vagando o trabajando, o
simplemente acompafando a sus padres a trabajar. No es bien visto observar a
nifios en situacion de calle, aunque el argumento institucional sea que los nifios no
deben trabajar y en la calle corren peligro. Habria que ser cuidadosos con ese
argumento ya que cuando he acompafiado a los educadores de calle, que son los
encargados de estar en las calles, invitando a los nifios a que asistan a los Centro
0 en su caso amenazar a los padre que si los nifios siguen en la calle con ellos
seran separados de sus padres por el DIF municipal. Se les comenta que los lleven
a los Centros de dia o que los dejen en casa pero no en la calle. Si nos detenemos
en esto podemos ver lo peligroso que también puede ser dejar a nifios en casa
cundo no hay quien los pueda cuidar. Una de las madres de los centros de dia me

comento lo siguiente:

No estoy de acuerdo que no les permitan traer con ellos a sus hijos cuando
venden, es parte de su cultura no separarse de ellos, es mejor estar
vendiendo con sus hijos cerca, ya sea traerlos abrazados o que la estén
esperando sentados mientras ella trabaja pero siempre en un lugar donde los
pueda ver, que dejandolos en casa solos o cuidados por alguien mas donde
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pueden correr mas peligro (Lety, comunicacion personal, 3 de agosto de
2018).

A finales de la década de los ochenta, resultado de un importante movimiento
mundial a favor de los derechos de los nifios, se pone fin a la doctrina de situacion
irregular y se empieza a considerar a la nifiez como sujeto de derechos. Surge
entonces un nuevo modelo basado en el derecho internacional de los derechos
humanos conocido como la doctrina de proteccion integral o garantista de los
derechos de la infancia. Esta doctrina, reconoce que los nifios y nifias son personas
y propone la proteccion integral de sus derechos humanos, lo que propicié un nuevo
tipo de relacion entre la nifiez y el Estado. Esta doctrina es interdisciplinaria, toma
las aportaciones de ciencias como la medicina, la biologia, la psicologia, la
psiquiatria, y la sociologia, teniendo como finalidad brindar a los nifios un trato
integral en la proteccion de los derechos que como personas poseen, y deja de lado
el considerarlos incapaces dandoles la condicién de sujetos plenos de derechos a

los que se debe proteger de manera especial (Ruiz, 2016).

La nifiez en el mundo, ha sido victima de discriminacion al ser invisibilizada
inclusive en las politicas que asumen el tema de la discriminacion. Las politicas de
intervencién estan dirigidas a la poblacion en general sin considerar
especificaciones o-poblaciones que requieren programas determinados. Si bien
existen algunas politicas de intervencion hacia esta poblacién suelen ser muy
limitadas y generales, sin contemplar particularidades de esos nifios, donde no se
visualizan sus necesidades, lo que de ser asi no llegan a satisfacer las necesidades
reales de la poblacién y terminan convirtiéndose en politicas obesas que solo estan
ahi-para cumplir ciertas necesidades de la poblacién pero no llegan a aportar algo
valioso, terminan siendo programas paliativos y no contundentes en el beneficio de
esta poblacion (Larrain, 2005).

En una época en el centro de dia, hace como unos 8 afos se daba clases de

Otomi a los nifios y la experiencia fue muy buena ya que ellos se sentian muy

integrados y tenian un sentido de pertenencia con su lengua, les gustaba
mucho y las maméas estaban muy contentas, como que al estudiarlo

103



formalmente en el Centro se sentian aprobadas, su lengua cobraba

importancia. La clase la daba un maestro otomi proveniente de Santiago

Mexquititlan y habra estado impartiendo la materia por unos dos afios, pero

se termind su contrato y ya no se lo renovaron y ya no se dio mas otomi (Mtra.

Celia, comunicacion personal, 18 de octubre de 2018).

La problematica que aqueja a esta nifiez en cuanto a la desigualdad y
discriminacion que padecen, tiene un impacto especifico en ellos por ser sujetos en
desarrollo, padeciendo la falta de oportunidades en el acceso a los servicios
sociales como son salud, educacion, viviendas dignas, y cultura afecta de manera
diferente y mas grave que a un adulto. A que nos referimos con estas diferencias,
por ejemplo, una pequefa que tiene problemas de desnutricién antes de cumplir un
afo podria quedar con secuelas el resto de su vida; en el caso de un nifio que no
tiene acceso a la educacion entre los seis y siete afios, no aprovechara un periodo
decisivo en su vida para adquirir aprendizajes; un ejemplo mas seria una nifia que
no adquirio la educacién preescolar tendrd menor rendimiento cuando ingrese a la
ensefianza basica. Por lo que se afirma que a menor edad el impacto de la
discriminacion y la falta de equidad tienen mayor trascendencia en los diferentes

planos de la vida de los nifios en comparacién con los adultos (Larrain, 2005).

Un nifio del centro de dia externé un par de pensamientos en cuanto a la
alimentacion, cuando le hice el comentario de que si ha padecido hambre su
respuesta fue si. Sumado a esto en una de las preguntas abiertas donde le pregunto
¢ Qué es lo que mas tristeza te da en el mundo? Y su respuesta fue: Que no tengan

para comer las personas. (Sinue, comunicacion personal, 21 de mayo de 2018)

La discriminacion que padecen los nifios, no solo se presenta en el acceso a
las politicas publicas sino que también a nivel de los grupos sociales, segun estudios
de UNICEF, “un 34% dice sentirse frecuentemente discriminado en el espacio
escolar, por los profesores y especialmente por sus propios compafieros, quienes
trasmiten y ponen en practica los prejuicios que la sociedad tiene en relacion a

grupos que se apartan de la supuesta homogeneidad social” (Larrain, 2005, p. 5).
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Al respeto, la mayoria de los nifilos que asisten a los Centros de Dia y que
reconocieron ser discriminados, comentan que esta discriminacion se da de mayor
forma dentro de sus colegios, nunca en el Centro de Dia, ya que la poblacién en
estos Centros es homogénea, donde la mayoria son indigenas de origen otomi,
migrantes que se encuentran en situacion de vulnerabilidad social y econémical®. A
diferencia, en sus escuelas conviven con niflos mestizos con diferente estatus
econdmico, lo que desata este problema de discriminacion. Por lo general comentan
qgue los rechazan por llevar zapatos rotos, ir sucios, tener manchas blancas en la

cara o no llevar dinero para comprar lonche.

A proposito de lo anterior me parece relevante poner una cita de uno de los
pequefios de 11 afios donde expone la discriminacion que ha padecido en la

escuela:

Yo me siento diferente a los nifios en la ciudad. En el pueblo nadie se critica
porque todos somos indigenas.-En la ciudad si se critican, en la escuela por
ejemplo, el color de piel es el que mas critican. También critican que sean
pobres. Porque llevan zapatos rotos. Porque tienen manchas blancas en la
cara, 0 porque no tienen dinero para comer. A los que tienen manchas les
dicen que le digan a su papa que trabaje para que le dé de comer. Un
compafiero de la escuela me dijo que los indigenas son pobres, que no se
bafian. Me siente muy orgullosos por ser indigena. El dinero no compra tu
lengua indigena ni tu tradicién (Abel, comunicacion personal, 7 de mayo de
2018).

Podemos concluir en este capitulo que aunque existan marcos juridicos tanto
internacionales como nacionales que estan en vigor en nuestro pais, aun falta
mucho por hacer para que esta ley sea respetada y no quede solo en la escritura.
Es necesario conocerla pero también llevarla a cabo. Necesitamos que las
autoridades encargadas de ejercerlas las apliquen, que el pueblo de México las

conozca y exija su aplicacion.

16 Con vulnerabilidad social y econdmica me refiero a que padecen, de pobreza y marginacién, al vivir en cinturones de miseria
y con ambientes hostiles para su desarrollo, como es el alcoholismo, drogadiccién y delincuencia.
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Capitulo 3. Discriminacion y Racismo

3.1 Discriminacion

Para Soberanes (2010, p. 263) “La discriminacion es toda aquella distincion,
sin causa racionalmente justificable, que causa un dafio o perjuicio ‘a una persona
en la esfera de su dignidad. Usualmente, las distinciones se basan en ciertas
situaciones que las personas no pueden o no quieren cambiar, como podrian ser:
origen étnico o nacional, género, edad, discapacidad, religién, condiciones de salud,
opiniones, condicion social o econdémica, estado civil, preferencias sexuales, asi
como cualquier otra que atente contra la dignidad humana”. Esta distincion suele
ser una lista abierta, con posibilidad de ampliarse donde se incluye cualquier
distincion cuyo efecto dé como resultado la humillacién del individuo. Para
Soberanes, el derecho a la no discriminacion esta integrado por tres elementos: a)
un trato desigual, b) un efecto negativo directo, y c) la ausencia de una razoén

aceptable que sustente la distincion, lo que producird una desigualdad no justificada.

En la psicologia social, Aline Prevert (2012) sefiala que la discriminacion esta
relacionada con la traduccion en actos de los prejuicios. Es un comportamiento
negativo en contra de los miembros de un grupo que es objeto de una imagen
negativa. 'Un comportamiento discriminante esta relacionado con algunas
condiciones sociales y psicolégicas como son las diferencias sociales, el estatus de
los individuos y la posicién de poder. Por esta razén, la discriminacion debe ser
ubicada en el marco de un analisis de las estructuras sociales instituidas en diversas

formas de desigualdad de poder, de medios materiales, de reconocimiento, etc.

Para la CNDH (2018), discriminar significa dar un trato distinto a las personas
gue son iguales y tienen los mismos derechos; ese trato desigual trae consigo una
desventaja que restringe sus derechos. Cualquier persona puede ser objeto de

discriminacion pero lo padecen en mayor medida las personas que se encuentran
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en situacion de vulnerabilidad o desventaja, ya sea por una circunstancia social o
personal. La CNDH (2018, p. 13) explica que “la discriminacion es la manifestacion
concreta, individual, grupal o colectiva de la negacion del principio de igualdad y
constituye uno de los mayores obstaculos para avanzar en el pleno ejercicio de los
derechos humanos. El principio de igualdad es uno de los valores mas importantes
reconocidos por la comunidad internacional y constituye la piedra angular de la
teoria de los derechos humanos. Su importancia radica en que garantiza derechos

y limita privilegios, con lo que favorece el desarrollo igualitario de la sociedad”.

Asi también la para la CNDH (2018, p. 11-12) la discriminacion puede darse

en las siguientes formas:

a) Discriminacion de hecho. Consiste en la discriminacion que se da en las
practicas sociales o ante funcionarios publicos, cuando se trata de modo
distinto a algun sector, como por ejemplo a las mujeres o a las personas
mayores. b) Discriminacién de derecho. Es aquella que se encuentra
establecida en la ley, vulnerando los criterios prohibidos de discriminacion,
mediante la que se da un trato distinto a algln sector. ¢) Discriminacion
directa. Cuando se utiliza como factor de exclusion, de forma explicita, uno
de los criterios prohibidos de discriminacion. d) Discriminacion indirecta.
Cuando la discriminacion no se da en funcién del sefialamiento explicito de
uno de los criterios prohibidos de discriminacion, sino que el mismo es
aparentemente neutro. €) Discriminacion por accién. Cuando se discrimina
mediante la realizacion de un acto o conducta. f) Discriminacién por omision.
Cuando no_se realiza una accion establecida por la ley, cuyo fin es evitar la
discriminacion en contra de algun sector de la poblacién. g) Discriminacion
sistémica. Se refiere a la magnitud de la discriminacion de hecho o de
derecho en contra ciertos grupos en particular.

En la Encuesta Nacional sobre Discriminacion realizada por el INEGI
(ENADIS, 2017), aparecen dos tipos de discriminacion, la primera es la
discriminacion multiple, que es cualquier trato desigual hacia una persona fundada
en dos 0 mas motivos de discriminacion: género, edad, discapacidad, nacionalidad,
etnicidad, entre otros, significando una restriccion a sus derechos y libertades. El
pertenecer a mas de un grupo histéricamente discriminado incrementa la
discriminacion. A este respecto el grupo de estudio de este trabajo, presentaria esta

discriminacion multiple al pertenecer a mas de un grupo histéricamente mas
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vulnerable: indigena, pobre, nifio. Al respecto una de las nifias de 11 afios del centro
de dia me dijo que:
Por ser morenita me tratan diferente. La gente que no habla otomi piensa que
hablarlo es malo. Yo creo que algunos no les gusta esa tradicion. Se burlan
porque hablo otomi. Creo que en la sociedad existen dos grupos, uno.al que

le gusta lo indigena y otro a quien no. En mi colonia nos discriminan por
hablar otomi. (Laura, comunicacién personal, 21 de junio de 2018)

La segunda es la discriminacion estructural, en la cual podemos decir que
estd muy relacionada con la desigualdad socioecondémica, se presenta en todos los
ambitos de la vida y afecta de diferentes formas a los distintos grupos sociales; este
fenomeno es ocasionado por determinadas practicas sociales, prejuicios y un
sistema de creencias que impregna toda la estructura social. Las dificultades y
restricciones al acceso y disfrute de sus derechos por parte de estos grupos
sociales, afecta a las personas no solo a lo largo de su vida, sino que se crean
importantes desventajas intergeneracionales que dan fuerza al circulo vicioso de

desigualdad, discriminacion y pobreza que padecen (ENADIS, 2017).

Pedro de 35 afios migrante otomi proveniente de Santiago Mexquititlan, que

habita en la Colonia Nueva Realidad nos dice que:

He sido discriminado simplemente por mi apariencia, te das cuenta por la
forma en la que te ven, se hacen a un lado cuando estas cerca de ellos,
cuando hago algun trabajo en casa, la sefiora da la instruccion a quien se
gueda a cargo de la casa de que me vigile para que no me vaya a robar algo,
simplemente rechazan mi aspecto. (Pedro, comunicacién personal, 8 de
septiembre de 2018)

Entre los efectos que la discriminacién provoca hacia aquellos que son
victimas, se detectan estados emocionales negativos como el estrés, la agresividad,
estados depresivos. De manera concreta, la discriminaciéon representa un atague a
la identidad, a la imagen que se tiene de si mismo, las victimas tienden a

desvalorizarse. A nivel social, la discriminacion hacia los sectores menos
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favorecidos socialmente tiene tendencia a desarrollar en las victimas la aceptacion
de su situacion, donde admiten e interiorizan los prejuicios de los que han sido
objeto. Pueden llegar a pensar que lo que les pasa se debe a su falta de inteligencia,
a su inexperiencia o simplemente a su condicion social. Se sienten culpables de su

situacién por lo que legitiman la discriminacién de la cual son objeto (Prevert, 2012).

Al interiorizar este rechazo, prefieren alejarse de las personas que los miran
mal, que los sefalan, pueden llegar a consideran que algo deben tener mal para
merecer ese trato, ese rechazo. En muchas de las charlas, tanto con nifios como
con adultos en esta situacion de vulnerabilidad (indigenas-migrantes-pobres),
seflalan que no acuden a centros comerciales ostentosos por que no se sienten
parte de ese mundo, saben que los miraran feo, si entran a las tiendas pensaran
que algo se van a robar, y se sentiran sefialados todo el tiempo. Por eso buscan
sus lugares seguros como los tianguis, y lugares populares donde ese rechazo sera
menor, sin eso significar que no vayan a recibir ese mal trato también ahi. Este
sentimiento de rechazo lo perciben desde pequefios; asi nos platica Carmen de 12

anos:

A mi familia y a mi nos molestan por nuestra forma de vestir humilde. Cuando
salimos de paseo en familia, las demas personas se burlan de nosotros, no
Sé si sea por cOmo nos arreglamos, nuestro color de piel o por vernos pobres.
(Carmen, comunicacion personal, 21 de junio de 2018)

Como nos explica un estudio del Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD, 2005) en la conducta de las diferencias, donde se revela el acto
de discriminacion, este se da de menor medida por motivos religiosos, y va
aumentando por la forma de vestir, lo que significa que esté vinculado fuertemente
a la condicion de pobreza o de riqueza de la persona. Cuando los datos sobre

pobreza y forma de vestir se juntan, existe mas discriminacion social; lo que
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repercute entre los indigenas y ladinos!’ con altos estudios e ingresos. El hecho que
el ciudadano, indigena o ladino, con altos estudios y recursos perciba de manera
directa un trato distinto por ser pobre o andar mal vestido, revela una mayor
conciencia de la cultura clasificadora de la sociedad. La discriminacién hacia los
demas, se presenta en todas partes; todos la pueden practicar, aun siendo personas

muy parecidas a los mismos discriminados.

A este respecto podemos hablar de la Encuesta Nacional sobre
Discriminacion en México (ENADIS) donde por primera vez, el Instituto Nacional de
Estadistica, Geografia e Informética, recab6 informacién que permite reconocer la
prevalencia de la discriminacion en México y sus diversas manifestaciones. Un dato
importante que la encuesta brinda es que el 20.2% de la poblacién mexicana de 18
aflos y mas declar6 haber sido discriminada en el dltimo afio por alguna
caracteristica o condicion personal, tono de piel, manera de hablar, peso o estatura,
forma de vestir o arreglo personal, clase social, lugar donde vive, creencias
religiosas, sexo, edad y orientacién sexual. Los principales motivos que destacan
son la forma de vestir o el arreglo personal, peso o estatura, creencias religiosas y
la edad (ENADIS, 2017).

17 Segun la definicion de Gonzalo Aguirre Beltran en su obra Regiones de Refugio, 1991, los ladinos son un grupo que
pertenece a la de cultura nacional que habitan en un centro o ciudad que mantiene el status de nuicleo rector o metrépoli de
la regién de refugio donde las poblaciones indigenas que no estan en las metrépolis habitan. Se consideran superiores a los
indios no por habilidades especificas adquiridas sino por disposicion divina. Proclaman que la explotacién de los indios es
natural o deseable. Toda su economia gira en derredor de la utilizacion de la fuerza de trabajo indigena. Su ideologia se
presenta como un residuo de la situacién colonial.
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Figura 1

Porcentaje de poblacion de 18 afios y mas que declaré haber sido
discriminada en el titimo afo por motivo o condicion personal, segun

56.5 sexo

51.3
= Mujeres = Hombres
27.7
16.0 19.7
5.4 ‘ 37 28

Apariencia* Creencias Sexo Edad Lugar donde Manerade Clase social Orientacion
religiosas vive hablar sexual

Fuente: (ENADIS, 2017) \@

En el cuadro anterior se desglosan las causas por las que las personas
entrevistadas consideran ser discriminadas; la que tiene el porcentaje mas alto es
la que tiene que ver con la apariencia, en las mujeres representa el 51% y en los
hombres el 56.5%; estos datos nos reflejan que en México la apariencia es muy

importante para ser aceptado entre los diferentes grupos sociales.

Este dato podria corroborarse con el trabajo que se llevé a cabo en los
Centros de Dia del DIF Municipal, donde los nifios entrevistados manifiestan que
los discriminan por vestir de forma humilde, ser morenos, tener manchas blancas

en la piel o estar sucios. Lupita una nifia de 7 afios nos dice:

Si he visto que molestan a los nifios. A una nifia por vender en la calle la
molestan, también le dicen que no se bafia y por eso esta morena. La nifia
lleva a la escuela zapatos rotos y llega sucia. Yo creo que no debe tener agua
porque no lava su uniforme siempre estd lleno de tierra. (Lupita,
comunicacion personal, 4 de junio de 2018)

La discriminacidén que estd basada en la raza implica actividades conjuntas
de separacién y jerarquizacion, es decir la contraparte racial o étnica es juzgada
como diferente e inferior en un nivel de jerarquia, cualidades y derechos. La
negacion del otro se expresa de diferentes formas entre individuos y grupos

sociales. Esto se da ya sea por mecanismos simbolicos y acciones cotidianas,
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politicas sistematicas y oficiales de Estados o gobiernos (Abreu, 2013). Asi, la
discriminacion y el racismo son actitudes y practicas arraigadas socialmente que
pueden permanecer ocultas y son constantemente negadas, lo que provoca que
sea muy dificil combatirlas. Estas actitudes son funcionales para conservar la
desigualdad econdémica y la inequidad politica, y al mismo tiempo contribuyen a
profundizar la exclusion y a justificarla (Iturralde, 2003).

En el caso de la nueva realidad podemos identificar mecanismos de
discriminacion sistémicos por parte del gobierno, cuando. colonias como esta,
presentan problemas como delincuencia y drogadiccion y se hace caso omiso a esta
realidad. Se presentan pocas politicas o podriamos decir que nulas para cambiar la
realidad donde tantas familias otomis habitan y que lo externan cuando hablan de

la colonia donde viven.

e

.’w

Imagen 14: Nifios en crucero de la Ciudad de Querétaro, mientras sus padres venden dulces.

Créditos Haydee Mora
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3.2 Racismo

3.2.1 El origen del racismo

Para Martin Hopenhayn y Alvaro Bello (2001) el mayor desarrollo de una
terminologia y estructura ideolégica de la raza se produce entre los siglos XVI 'y
XVIII, durante las fases de descubrimiento, conquista y colonizacion de América por
parte de naciones europeas. El colonialismo se considera un arranque primordial
para la constitucion de las ideas sobre las diferencias raciales. La idea de la
superioridad racial europea frente a la inferioridad y salvajismo de los nativos de
América sera parte de los procesos histéricos de construccién de imagenes

culturales de los conquistados y conquistadores.

Peter Wade habla de tres periodos histdricos y contextos sociales donde se
formula el concepto de raza. Al primer periodo, lo denomina la etapa de
naturalizacion de las diferencias; al° segundo lo denomina la era del racismo

cientifico, y el tercero la etapa de construccion social de la raza (Abreu, 2013).

La naturalizacion de la raza tiene como origen el nacimiento y evolucion de
las ciencias naturales. El naturalista Karl Linneus (1707-1778), desarrollé un
sistema de clasificacibn que se basdé en especies y géneros, es decir una
clasificacion taxonémica del mundo natural, donde identifica a las diversas razas
humanas como especies y subespecies. Esta clasificacién se basa en la diferencia
gue existe en aspectos tanto fisicos como bioldgicos en las especies clasificadas, a
las cuales se les ligaban con determinadas caracteristicas sociales y culturales. A
partir de ese momento los rasgos y atributos fisicos se convirtieron en algo esencial,
donde cultura y sociedad empiezan a ser dominadas por un factor natural. Tanto las
dimensiones anatémicas, el tamafio de la cabeza y por supuesto el color de piel se
empiezan a utilizar para clasificar rasgos de tipologias raciales especificas,

relacionandolos con supuestos niveles de inteligencia o civilizacion (Abreu, 2013).
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El “racismo cientifico” introdujo ideas que, basandose en argumentos
supuestamente cientificos, buscaron la demostracién e implantacion cientifica de
unas bases de naturalizacion de las diferencias entre los seres humanos,
enfatizando el concepto de razas. Fue una construccion de razonamiento insertado
por las élites blancas amparandose en un discurso cientifico que daba lugar a todo
tipo de leyes y politicas que defendian estas concepciones sobre la supremacia
blanca. Con su establecimiento, se genera un cambio importante en el campo de
las relaciones raciales. Se transité de un modelo de diferenciacion y distincion social
relacionado a argumentos teoldgicos, a un pensamiento que afirmaba que las
diferencias morales, intelectuales y culturales tenian su. raiz en una dotacion
bioldgica (Escudero, 2018).

Desde mediados del siglo XIX y hasta finales del siglo XX, se establecieron
en el mundo nuevos ordenes nacionales que con argumentos de naturaleza racial
y desigualdad socio-cultural, establecian leyes y politicas que separaban juridica y
socialmente a poblaciones, donde se excluian, expulsaba o exterminaban a grupos
a los que se suponia inferiores. Asi, estas teorias fueron desarrollandose para
respaldar genocidios y holocaustos que encubrian relaciones de explotacion,
prejuicios de clase, intereses econdmicos, y relaciones de dominacion colonial a lo
largo de todo el mundo. Asi, la categoria natural de raza se mantuvo durante
décadas. Y fue hasta después de la Segunda Guerra Mundial cuando desde
Europa, se empezd a replantear el concepto y buscaron dar un vuelco en la
ideologia racial. Se llega a atribuir ese cambio de ideologia debido a la conmocion
vivida a causa del exterminio nazi. Cuando otras poblaciones alrededor del mundo
lo habian padecido, no se acept6 durante siglos, pero esto cambié hasta que las
victimas fueron parte de su mismo territorio y hacia poblacion blanca (Escudero,
2018)

Finalmente, en el que seria la tercera etapa de estas concepciones sobre el
racismo, en la misma clase cientifica fue donde aparecieron los primeros consensos

referentes a que la raza era solo una construccion social que servia para justificar
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relaciones de poder y dominacion, confirmando que las expresiones de las
diferencias biologicas que habian dado como resultado las denominadas razas,
Gnicamente podrian ser interpretadas como cuestiones sociales. Es en este
momento donde se establecieron los primeros cuestionamientos sobre los efectos
sociales que la palabra raza generaria si se le seguia utilizando en el mundo
cientifico, por lo que se comenzd una importante tarea desde las ciencias por

enterrar ese término (Escudero, 2018).

De forma paralela, se dio un impulso por parte de la universalizacion de los
Derechos Humanos. En Europa es el auge de los movimientos pro-derechos
humanos, politicas de igualdad, Organizaciones No Gubernamentales, etc. Asi, se
empezaron a gestar un conjunto de medidas juridicas, comisiones de derechos
humanos, grupos politicos, etc.; y se acentuaron las sanciones sobre las préacticas
de discriminacion racial. Se inicia entonces un periodo de comprension y definicion
del tema racial y las discriminaciones. Empiezan a gestarse practicas de
discriminacion mas sutiles, ocultas'y encubiertas. No es que desaparezcan, Sino
que se modulan, se reformulan y se adaptan a las restricciones publicas. Se da una
modificacion en el lenguaje cotidiano con referencia de lo racial. Se apuesta por
suplantar lo racial por lo “étnico” en la identificacion de lo que son las
discriminaciones raciales, pero sobre se da una reconceptualizacion de lo que se

entiende, interpreta e identifica con racismo (Escudero, 2018).

Podemos afirmar, que en la actualidad impera un racismo escondido, que se
manifiesta y se percibe pero lo ignoramos; este racismo es el que identifiqué en la
poblacion de estudio. Damos por hecho que asi son las cosas, que no pasa nada;
pero eso ocurre cuando no somos parte de la poblacién discriminada, nos cegamos
hacia hechos racistas que se presentan frente a nosotros, sélo hasta que miramos
con los ojos de la poblacién afectada por este racismo, es entonces cuando nos
percatamos de la realidad que nos rodea y de la cual somos participes al permitirla,
al no denunciarla. Adentrémonos ahora a los conceptos centrales que rodean el

tema del racismo.
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3.2.2 Conceptos
3.2.2.1 Racismo
Histéricamente han existido grupos dominantes, que a si mismos se definen
como superiores 0 que creen tener mas derechos que las personas que
desvalorizan y excluyen. Los criterios que toman en cuenta se basan. en
distinciones de rasgos fisicos y bioldégicos como son el color de piel, el grupo de
sangre, la cultura a la cual se pertenecen, lo que da como resultado la desigualdad

y discriminacion (Abreu, 2013)

Actualmente, bidlogos, genetistas y antropologos fisicos han concluido que,
desde el punto de vista biologico, las razas no existen. Se presenta un acuerdo
generalizado entre los cientificos naturalistas y sociales en el sentido de que las
razas no son sino construcciones sociales. Con-los ultimos descubrimientos en
torno al genoma humano, actualmente ‘se sabe que, desde el punto de vista
cientifico los seres humanos somos iguales independientemente de nuestro color
de piel y origen geografico. Las minimas diferencias que se pueden tener entre los
seres humanos como son el color de la piel o la forma de los ojos, de los labios o el
cabello, no son de magnitud tal que permitan justificar el que se atribuya a la
genética la idea que un grupo tenga acerca de otro grupo como inferior, incapaz,

lento, sucio, ladroén, etc. (Gall, 2004)

Escudero Zabala define a el racismo “como el proceso en el que al tratar de
otro, se reifica y radicaliza a la vez su diferencia —que no necesariamente conlleva
jerarquizacion—: donde reificar significa que existen rasgos que se definen como una
esencia de la alteridad; y radicalizar supone una sobredeterminacion de estos
rasgos frente a cualquier otra forma posible de caracterizacion” (Escudero, 2018, p.
62)

En cuanto a las percepciones psicosociales del racismo, este consistiria en
actitudes negativas respecto de personas, grupos y valores, que son asimiladas
inconscientemente a través del grupo familiar y social. No siempre son conscientes

o planeadas las bases que llevan a los sujetos o0 a los grupos, que piensan que son
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superiores en alguna forma, a menospreciar y perjudicar a otros sujetos o grupos
que no comparten sus formas de vida, cultura, ideas o religion. Es importante
destacar que dentro de los grupos que son afectados por actitudes racistas, pueden

darse actitudes despectivas hacia su propia gente (Anton, 2015).

Especialistas en el tema de racismo estan de acuerdo que se puede dividir
en dos grandes grupos: a) las que responden a la logica de la desigualdad'y b) las
que responden a la logica de la diferencia. a) En el racismo de la desigualdad se
encuentran los fendmenos que tienen su origen en la tradicibn comunitaria, afirman
la diferencia, exaltan la pureza de las razas y separan a los grupos. En este tipo de
practicas racistas, las mayorias o el grupo en el poder considera que el otro tiene
su lugar en la sociedad, con la condicion de que sea aminorado, recluido en lo mas
bajo de las relaciones de produccion: explotado o sobreexplotado. Esta es la légica
tradicional del racismo, la que plantea que el otro no es igual, que es inferior. Esta
es la logica que tuvo su origen durante los procesos de colonizacion. b) En el
racismo de la diferencia, se encuentran los fendmenos de discriminacion o
exclusién, en los cuales, mas que proceder a la inferiorizacion del otro, lo que se
exalta es la imperiosa diferencia cultural. Este racismo ha sido llamado también
nuevo racismo, neorracismo o fundamentalismo cultural. Se ha manifestado en los
altimos afios en los paises del Primer Mundo. Como ser racista se ve mal, crean
esta categoria donde con la cual utilizan el pretexto de que no poden convivir con
ellos porgque son simplemente tan diferentes. El resultado de esto es la marginacion
y la exclusién (Gall, 2004).

La discriminacion racial existe y no necesariamente requiere intencionalidad,;
se-encuentra enraizada en el pensamiento social y se llega a presentar de forma
involuntaria, y se encuentra en los contextos mas ordinarios de la vida implicando a
la sociedad en su conjunto como un todo. Al no ser tan perceptible, la atencién
empieza a focalizarse Unicamente en las practicas racistas mas evidentes o
llamativas, y se dejan de atender aquellas practicas que no se manifiestan de forma

tan evidente (Escudero, 2018).
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Finalmente como lo explica Menéndez (2017), los racismos muchas veces
Nno aparecen como racismos, Sino que aparecen como etnocentrismos, relativismos
culturales, o diferencias relacionadas a comportamientos de género, clase social,
niveles educativos o de origen social donde los racismos son dificiles de diferenciar.

Enfoquémonos ahora en la categoria de discriminacion.

3.2.2.2 Estereotipos y prejuicios

Aline Prevert (2012) nos habla del estudio del rol de la gratificacion relativa,
el cual permite resaltar la funcién social de los prejuicios como es la justificacion de
la superioridad econdmica y social de los grupos dominantes. Al respecto algunas
investigaciones muestran que cuando se les concede ciertos privilegios econémicos
y sociales a los grupos, lleva a sus miembros a adoptar prejuicios y a estigmatizar

a los miembros de grupos desfavorecidos.

Para Aline Prevert los estereotipos son creencias sobre las caracteristicas
de las personas, ya sea referente a los rasgos de personalidad, o a los
comportamientos de un grupo de personas. El término estereotipo se introdujo en
su sentido psicosocial-por Lipmann, para designar las imagenes en la cabeza que
se forman al tratar las informaciones. Lipmann, quien realizdé estudios de
periodismo, tomé el término de estereotipo de la imprenta, con el cual son
designados los clichés para la tipografia de letras. Este concepto se ha utilizado en
psicologia social para “designar un fendmeno de esquematizacién, que consiste en
seleccionar y simplificar un conjunto de creencias que permiten interpretar y juzgar
el comportamiento de los demas en relacion con esta simplificacion. En este sentido

los estereotipos estan estrechamente ligados a los prejuicios” (Prevert, 2012, p. 11).

Los prejuicios atribuyen a los juicios hechos de sentimientos negativos hacia
los individuos o los grupos que tienen alguna pertenencia social distinta a la propia,
lo que suele propiciar un rechazo. Un prejuicio es una actitud, una evaluacion acerca

de un grupo social particular. Los estereotipos sirven de base a los prejuicios y los
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prejuicios a su vez se manifiestan en comportamientos negativos denominados
discriminacion. No se trata Unicamente de juicios o de sentimientos desfavorables,
sino de actos de intolerancia donde se rechaza, se excluye a las personas hacia las
cuales uno tiene prejuicios. La discriminacion se puede describir como un
comportamiento negativo no justificable emitido contra miembros de un grupo social
dado, en la cual se distingue un grupo de personas de otras. La discriminacion no

la podemos ver separada de los estereotipos y prejuicios (Prevert, 2012).

Para la CNDH (2018) un estereotipo es una imagen o idea comunmente
aceptada, al que se le atribuyen caracteristicas determinadas a cierto grupo o tipo
de personas, sin que esta atribucién cumpla con un analisis objetivo y concreto de
las caracteristicas especificas de la persona de que se trate. Un estereotipo se
forma cuando se le atribuyen caracteristicas generales a todos los integrantes de
un grupo, por lo que no se concibe a las personas en funcion de sus propias
caracteristicas, sino de ideas generales, que suele ser exageradas y falsas. Un
prejuicio se forma al juzgar a una persona con antelacion, emitiendo una opinion o
juicio por lo general desfavorable sobre una persona a la que no se conoce, a partir
de cualquier caracteristica o motivo superficial. Los prejuicios son una forma de
juzgar lo distinto a nosotros sin conocerlo, considerando lo diferente como malo,

erréneo, inaceptable o inadecuado.

A este respecto podemos identificar muchos ejemplos de como las personas
juzgan a otras solo por su apariencia; en un salén de fiestas de mi propiedad, la
chica que me ayuda en la limpieza, en una ocasioén me hizo un comentario que viene

muy al.caso con los prejuicios:

¢ Sabes cdmo me doy cuenta cuando las personas son groseras? cuando me
ven en el salén de fiestas y me preguntan si esta la sefiora, no se dirigen a mi para
pedirme informes, en cambio la gente que no tiene prejuicios sin importar si estas
tu 0 yo simplemente se dirigen a mi y me comentan si les puedo mostrar el lugar.

Posiblemente al verme morena y con rasgos indigenas no creen que yo pueda ser
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la duefia del lugar y por eso me piden de inmediato hablar con la sefiora. (Jade,

comunicacién personal, 25 de octubre de 2018)

El estereotipo representa una calificacion rigida y parcial, del otro que se va
formando erroneamente como respuesta a una vision ideoldgica falsa, de la relacion
social entre desiguales y que orienta las conductas personales o de grupo; es
resultado de un proceso equivocado de percepcion del otro al considerarlo diferente.
A lo largo del tiempo, en la vida diaria se van produciendo, en las personas,
imagenes o ideas que son aceptadas como ciertas. Son los estereotipos inventados
por la sociedad, que tienen una carga principalmente negativa que alimenta el
prejuicio (PNUD, 2005).

Los estereotipos y los prejuicios tienen -un origen sociocultural, la
socializacion se considera un factor determinante. Son parte de nuestra herencia
cultural, transmitidos al mismo tiempo que las normas y las costumbres. Las normas
y los valores son aprendidas por las personas a lo largo de su vida segun el grupo
al cual pertenecen. Y tienen una importante influencia en sus actitudes y
comportamientos. En estudios realizados sobre los prejuicios, se ha encontrado que
obedecen a una actitud etnocéntrica, es decir, que existe una tendencia a referirse
a los valores de su grupo de pertenencia como valores universales y, por lo que las
personas tienden a acercarse a quienes se nos parecen y rechazar a quienes son
diferentes (Prevert, 2012).

Con relacién a lo anterior, los nifios del centro de dia refieren que nunca han
sido discriminados entre sus compafieros del centro de dia ya que son igual a ellos,
son indigenas, morenos y vienen de Santiago Mexquititlan; en cambio la
discriminacion la refieren de los nifios que van en su escuela, donde ya no
comparten estas caracteristicas; también refieren la discriminacién por parte de las
personas en la calle, donde se les alejan, los miran feo o de plano los enfrentan
con alguna palabra que los llega a insultar. A este respecto dos pequefas la primera

de 11 afios y la otra de 12 comentan que:
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En el centro de dia me siento mas a gusto ya que todos mis compafieros
son de mi rancho. (Rosa, comunicacion personal, 23 de mayo de 2018).

Yo no me siento discriminada dentro del centro de dia porque muchos de
mis amigos también hablan otomi. (Maria, comunicacién personal, 19 de
junio de 2018)

Por otra parte Beny de 25 afios estudiante de derecho otomi que vive en Santiago

Mexquititlan nos dice que:

En mis ratos libres soy arbitro de futbol soccer en los torneos de mi zona en
Amealco, en los partidos se enfrenta el equipo de Santiago Mexquititlan con
varios poblados aledafios, y los que tienen poblacion mestiza llegan a ser
muy groseros con ellos y los insultan en los juegos llamandolos “Indios” de
forma despectiva, si bien somos parte del grupo indigena, el ser llamados
indios de esta forma lo sentimos como una ofensa ya que asi lo hacen ver
los que nos llaman asi. (Beny, comunicacion personal, 8 de septiembre de
2017)

Menéndez, dice que los estereotipos racistas en Latinoamérica han existido
desde la época colonial. Explica que estos estereotipos “pueden permanecer,
emerger y ser utilizados para marginar, discriminar, explotar y hasta exterminar a
sectores sociales muy distintos, aunque casi siempre pertenecientes a los sectores
sociales subalternos o a los caracterizados por su alta vulnerabilidad social. De alli
gue su persistencia en el tiempo se deba a que todavia cumplen funciones de
hegemonia/subalternidad en términos ideolégico-culturales y de dominacién y

explotacion en términos econdmico-politicos” (Menéndez, 2017, p.14-15).

Existen otras formas de racismo encapsulado, que son propias de ambientes
profundamente prejuiciosos. En ambientes rodeados de desigualdad y pobreza, la
apariencia es importante para disimular o que se es para parecer lo que no se es.
En el dia a dia, la apariencia es la imagen exterior que se debe cuidar en un mundo
sensibilizado por las diferencias visibles que pueden provocar el rechazo social. Es
el reconocimiento que se desea tener del otro para que nos acepte. De ser aceptada
esta apariencia se evita ser sujeto de la discriminacion o el estereotipo. “Manejar las
apariencias y alejar el castigo del racismo ayuda a triunfar en la vida” (PNUD, 2005,
p. 249).

121



La discriminacion sistémica que lineas atras ya sefialamos, y que describe la
CNDH (2018), es fundamental ya que se da a partir de los estereotipos y prejuicios,
gue generan la intolerancia. Es comun que se rechace, juzgue, evite, excluya,
niegue, elimine o suprima con base en estos motivos. La intolerancia dificulta la
convivencia en armonia entre los distintos grupos y personas. “Esta discriminacion
sistémica puede consistir en normas legales, politicas, practicas o actitudes
culturales predominantes en el sector publico o privado que generan desventajas
comparativas para algunos grupos y privilegios para otros” (CNDH, 2018, p. 9-10),
existe una importante relacién entre la discriminacion sistémica y lo que podemos

denominar racismo normalizado.

Tanto las formas evidentes de discriminacién como las ocultas, son igual de
nocivas, pues unas incuban a las otras, dividen a la sociedad y jerarquizan el disfrute
de sus derechos y beneficios que produce la comunidad. Existe un racismo atroz y
evidente, que genera la condena por parte de cualquiera que lo presencie, pero
existe otro encubierto y disimulado, dispuesto de gozar de aceptacion incluso del
mMismo sujeto contra quien va dirigido, que puede provocar que el sujeto rechace su
lengua, su apariencia y los valores de su pueblo. En determinado momento, la
discriminacion oculta puede ser mas dafiina que la evidente, ya que dificilmente es

denunciada y llega a contribuir a normalizar sus efectos dafiinos (Escalante, 2009).

Este rechazo cultural al que muchos individuos discriminados se pueden
enfrentar, lo percibi en el trabajo de campo, tanto de los habitantes de la Col. Nueva
Realidad, como en los que viven en Santiago Mexquitittan. Comentan que se llega
a presentar un rechazo a su cultura de parte de algunas personas que al haber
migrado, o al tener una mejor situacibn econémica empiezan a tener una actitud
déspota hacia sus mismos paisanos y su cultura. Intentan alejarse de su anterior
realidad para comenzar a vivir en un mundo un tanto diferente. Considero que es
una actitud donde buscan abandonar este patron de discriminacion donde siempre

estuvieron inmersos para ahora ser ellos los que discriminan a su mismo pueblo,
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hacen lo que a ellos les hicieron otros que en algin momento se sintieron mas

poderosos y con el derecho de discriminar.

Algunos paisanos cuando comienzan a tener mas dinero, o migran 'y
regresan al pueblo con dinero, empiezan a despreciar a su. propio
pueblo, se alzan el cuello y ya no te voltean a ver mas. (Jade,
comunicacion personal, 24 de mayo de 2018)

3.2.2.3 Racismo normalizado- naturalizado

En este apartado tomo dos conceptos que buscan dar a conocer la misma
problematica y a la vez se complementan, ademas que son muy relevantes en mi
investigacion. Por un lado Eduardo Menéndez utiliza el término racismo normalizado
y por el otro Daniel Mato lo llama racismo naturalizado. Cabe mencionar que para
los fines de mi andlisis estos dos conceptos de racismo que buscan llegar a la misma
explicacion, son los que describen el racismo del que son objeto mi poblacién de

estudio.

Daniel Mato (2019) nos habla que en la mayor parte de los paises
latinoamericanos, los medios de comunicacidén que se encargan de informar sobre
algun hecho relacionado al racismo, lo hacen pero refiriéndose a lo que pasa en
paises lejanos o culturas ajenas como las comunidades judias, musulmanas,
gitanas, armenias, etc. aunque pudieran darse excepciones, es menos frecuente
gue se ocupen de las situaciones que afectan a personas y comunidades de pueblos
indigenas y afro descendientes en sus propios paises, ya que no suelen ser noticia.
Preocupa que, al parecer, esto no parece importar a otros grupos de poblacion ni a
los gobiernos de la regidon. Si se tiene un poco de suerte, los gobiernos habran
creado organismos especializados donde establecer denuncias, pero no llevan a
cabo campafas consecuentes para poder terminar con esta problematica. Es
preocupante que estos graves problemas no sean relevantes, y responde a que en
estas sociedades se ha naturalizado que estas personas no solo deban enfrentar

comentarios y miradas humillantes, o sean victimas de prejuicios que puedan
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afectar sus posibilidades de acceder a igualdad a oportunidades laborales, sino que
también se ha naturalizado que sean desplazados de sus territorios originales y
tengan que vivir en condiciones miserables.
Este problema, originado en el periodo colonial, contintda vigente. Si bien en
algunos paises los comportamientos abiertamente racistas hacia estas
personas y comunidades son menos habituales, existen desventajas
histéricamente acumuladas, mecanismos institucionales, prejuicios Yy
practicas que continlan reproduciendo inequidades. Las expresiones

racismo oculto, solapado, no visible, estructural y sistémico permiten llamar
la atencién respecto de estos problemas. (Mato, 2019, p. 2-3)

Eduardo Menéndez (2017) nos habla del racismo que esta normalizado por
la sociedad, en este caso la sociedad latinoamericana, especialmente la mexicana.
Ese racismo normalizado viene desde su génesis, es decir desde las personas que
se encargan de estudiarlo, analizarlo y plasmarlo en los textos. Los propios
investigadores del tema pueden ser parte de este racismo normalizado donde una
cosa es lo que dicen en sus escritos, y otra muy diferente la que realizan en su vida
cotidiana. Este racismo normalizado del que habla Menéndez, le viene muy bien a
la sociedad mexicana, como -se desarrolla mas adelante, donde aunque
parezcamos estar conscientes de la discriminacion y racismo del que viven muchas
personas en nuestra sociedad, terminamos normalizandolo y viéndolo como parte

de nuestra sociedad y asi llegamos a aceptarlo.

Esta reflexion de Menéndez sobre el racismo normalizado se puede aplicar
no solo para los intelectuales que escriben sobre el tema, sino a las autoridades
encargadas de la proteccion de los grupos vulnerados de la sociedad. Es dificil que
personajes que asumen este tipo de puestos estén exentos de esta normalizacion
racista de nuestra sociedad. En mis observaciones de campo, los nifios tienen
mucha méas empatia con las personas que cumplen los empleos de menor rango en
el Centro de dia, como los choferes, cocineras, vigilancia y limpieza; en cambio se

ven mucho mas alejados de las autoridades encargadas del centro.

Una segunda caracteristica del racismo para Menéndez (2017), esta

relacionada con la colaboracion de diferentes actores sociales en el desarrollo,
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mantenimiento y uso de los racismos, incluido el papel de los propios racializados.
Existe un importante papel que las victimas cumplen en la auto denigracion, o
negacion de si mismos. Este es un fendmeno que se presenta de forma recurrente
en nuestro pais, donde al ser un pais donde se discrimina por tu color de piel,
intentan mitigarlo y cambiar caracteristicas fisicas para no entrar en este grupo
discriminado de la sociedad. En el caso de mi poblacién de estudio también se
detecta esta negacion de las caracteristicas fisicas o culturales, paraintentar no ser
parte de este grupo discriminado. Algunos nifios ven al otro como el nifio moreno,
no se ven ellos mismos asi, comentan que sus compafieros son discriminados por
ser morenos pero ellos no se reconocen en la entrevista-como morenos. En las
entrevistas que realicé me percaté que cuando hablaban de que alguien de su
familia era guapo o guapa, se referian a él diciendo que es la o el mas blanco de
todos, o al referirse a los pequefos de la familia decian, que tal bebe es muy lindo
porque salié mas guerito que los demas.

Centrémonos ahora en la poblacién indigena, una de las mas afectadas por
este racismo que hemos arrastrado desde épocas coloniales, y que son el grupo de
estudio de nuestro trabajo.

3.3 Los racismas en el pueblo indigena

En la construccion de los Estados modernos, el racismo europeo tiene su
origen en la ideologia de clase antes que en la conformacién de naciones y
nacionalismos. Esto tiene sentido en cuanto a que las expresiones mas importantes
de racismo se han dado en forma interna, esto quiere decir, dentro de las fronteras
nacionales. El racismo como accion politica ha justificado en mayor medida los
procesos de dominacién internos que los propésitos de dominacién extranjera de
tipo colonial. Esto da sentido a la situacion de los pueblos indigenas y minorias
étnicas y nacionales en América Latina, donde queda claro la idea de la presencia

de los colonialismos internos que existen dentro de sus fronteras (Abreu, 2013).
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El etnocentrismo europeo fue clave para desarrollar importantes ideologias
de prejuicios, discriminaciones y conductas racistas hacia la poblacién indigena, los
convirtieron en objeto de prejuicio y discriminacién. Los prejuicios suelen existir
como intolerancia de muy diversos grados, desde la simple ignorancia, el rechazo
hasta el odio homicida. En toda sociedad existen manifestaciones de burla, rechazo,
critica hacia otros sujetos, considerados inferiores. Cuando las desigualdades
considerables, la relacion de supremacia aumenta y con ello las conductas, los

gestos o la cultura discriminadora (PNUD, 2005).

Para Martin Hopenhayn y Alvaro Bello (2001, p. 9) “La categoria indio
engloba aspectos biolégicos y culturales. Ser indio reflejaria una condicién de
subordinacion y negacién de un grupo humano frente a otro que se autoconstruye
y erige como superior’. Durante la colonia las poblaciones indigenas fueron
sometidas a una intervencién, desestructuracion y destruccion de sus formas de

vida, lengua y cultura. En su mayoria fueron desplazados, dispersados o expulsados

de sus territorios perdiendo los vinculos sociales y culturales que les ligaban.

Imagen 15: Vendedora de mufiecas otomis en el centro de la Ciudad de Querétaro. Créditos Haydee

Mora
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Olivia Gall (2004) explica que en México, el racismo asimilacionista en su
version moderna nacié como ideologia en las primeras décadas del siglo XIX en el
centro del pais, cuando empez6 a disefiarse aquel proyecto de construccion de la
identidad nacional que proclamaba, en la construccion del Estado-nacién, la
superioridad de las razas mixtas y no la pureza de la sangre lo que garantizaria una

nacionalidad firme y sdlida.

Asi, las elites republicanas reconstruyeron la estrategia de negacion del otro,
y se le atribuyd a las poblaciones indigenas el caracter de obstaculo al progreso, la
cultura y la construccion del Estado-Nacion. Los Estados Nacionales en el siglo XIX
buscaron la superacién de las estructuras jerarquicas de la colonia tomando la
bandera de una sola cultura y una sola nacion, lo que provocé una busqueda de
homogenizacion nacional que arrasaron con las culturas indigenas, mediante
aculturacion o exterminio. Se forzo6 alas culturas indigenas a someterse a las formas

culturales dominantes (Hopenhayn y Bello, 2001).

En 1830, José Maria Luis Mora, pensador liberal mexicano, escribié que los
indios eran cortos y envilecidos restos de la antigua poblacion mexicana, lo cual
para él llevaba a la conclusién de que era indispensable poner en marcha un
proyecto que debia conducir a la fusién completa de los blancos y de los indios asi
como a la extincion de la raza india. A finales del siglo XIX, Francisco Pimentel,
conservadory funcionario del gobierno imperial de Maximiliano escribié que el
objetivo del mestizaje deberia ser la eliminacién de la amenaza roja. Finalmente,
después de la revolucién de 1910, los indigenistas encabezados por Manuel Gamio
y Alfonso Caso, quienes pensaban en el bienestar de la poblacion indigena de
nuestro pais, concordaban con el mestizaje como ideal biosocial y cultural que debia
alcanzarse; una politica que, de no desarrollarse bajo la direcciéon del Estado,
conduciria a los indigenas a una situacion desesperada (Gall, 2004).
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Como un ejemplo de la forma en que el Estado mexicano actu6 con las
comunidades indigenas originarias se encuentra Chiapas, donde su principal
Constitucion liberal del siglo XIX borraba toda identidad y necesidades indigenas,
no introdujo un solo articulo que hablara de los indigenas chiapanecos; cuando ellos

representaban, en ese momento, casi 80% de la poblacion (Gall, 2004, p. 238).

Asi, la negacion de la heterogeneidad cultural en los origenes de los Estados
nacionales latinoamericanos, se eternizd6 mediante sistemas de reproduccion social
y cultural. En cuanto a la educacion, el curriculum que se implementaron comenzd
a transmitir, de generacién en generacion, contenidos sobre indigenas que “no solo
los desvalorizaban, sino que construian su imagen como figuras del pasado, sin
existencia real en el presente. Los pueblos indigenas reales se mencionaban como
sociedades atrasadas y refractarias a los procesos de modernizacion y cambio”
(Hopenhayn y Bello, 2001). El Estado mexicano se ha visto obligado a intentar
cambiar su discurso asimilacionista a partir de los afios setenta y a avanzar hacia el
planteamiento de la plurietnicidad y el multiculturalismo como base de la nueva

actitud, legislacién y politica hacia los pueblos indios de México (Gall, 2004).

El término etnicidad es un concepto que ha sido frecuentemente usado en
lugar del de raza; el término etnicidad se refiere a diferencias culturales.; mientras
que, el de raza se refiere a las diferencias fenotipicas La raza y la etnicidad son
conceptos distintos, aunque frecuentemente relacionados, en especial dentro de las
sociedades coloniales o en las sociedades con un pasado colonial. Ambas son
construcciones sociales, pero distintas. La primera esta basada en ideas acerca de
la diferencia innata, que se fueron concibiendo como elementos centrales en el
establecimiento de la diferencia durante los encuentros coloniales con otros
pueblos. La segunda esta basada en una nocién concreta de la diferenciacion
cultural construida sobre la nocién de lugar de origen, donde relaciones sociales

responden a diferencias geograficas determinadas (Gall, 2004).

Hablemos ahora de la ideologia racista que estas politicas del pasado han

impregnado a las sociedades latinoamericanas con poblacion indigena como en el
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caso de México. Escalante (2009, p. 10) sefiala que la discriminacién étnica se dirige
contra personas 0 grupos que se distinguen por sus caracteristicas raciales,
culturales, nacionales o cualquier otra que las asocie con un grupo que comparte
una herencia comun. El vocablo étnico o etnia proviene del griego y se refiere a los

miembros de un pueblo o0 nacién que tienen un origen compartido.

El Informe del Relator Especial sobre la situacion de los derechos humanos
y las libertades fundamentales de los indigenas, Rodolfo Stavenhagen en su mision
a México en el afio 2003, admitid que “la discriminacion contra los indigenas se
manifiesta en los bajos indices de desarrollo humano y social, la extrema pobreza,
la insuficiencia de servicios sociales, y la gran desigualdad en la distribucion de la
riqueza y los ingresos entre indigenas y no indigenas”. Concluye que los rezagos
acumulados entre la poblacion indigena la colocan en situacién de franca
desventaja frente al resto de la poblacién nacional, victima de discriminacion y
exclusion social, con bajos indices de desarrollo social y humano por ser pueblos
indigenas. Las principales victimas son las mujeres, los nifios y las nifias, asi como
los migrantes indigenas en zonas urbanas (CONAPRED, 2011, p. 9-12).En la
Encuesta Nacional sobre Discriminacién en México (ENADIS, 2017), en el ambito
donde percibio la poblacion indigena haber sido discriminada en el ultimo afio, fue

es los servicios médicos, en la calle, transporte publico, y en la familia.
Esto nos comenta Carmen de 12 afios:

En la calle nos molestan por nuestra forma de vestir. Cuando salimos de
paseo con la familia las personas nos en feo, se burlan de nosotros por ser
pobres. Yo me doy cuenta porque nos sefialan y dicen cosas de nosotros.
(Tere, comunicacién personal, 21 de junio de 2018)

En la encuesta se percibe como casi la mitad de la poblacién indigena, es
decir el 40.3%, declaré que se le discriminé exclusivamente por su condicion de
persona indigena (ENADIS, 2017).

Tony de 12 afos nos dice que:
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Los ricos se creen mucho. Me han dicho que soy un indigena, que soy un
indio, que soy pobre; me lo han dicho en la calle la gente que pasa caminando
y también me lo han dicho en la escuela. (Tony, comunicacion personal, 21
de mayo de 2018)

Asi, podemos decir que los pueblos indigenas son y han sido victimas de
discriminacion, inequidad y exclusion; esta es una situacion histérica que tiene
impacto sobre su destino. Este problema recibe la calificacion. propuesta por
Stavenhagen de “discriminacion estructural”, que modifica el sentido mas comun de
racismo; que pueden estar operando por medio de estereotipos racistas y
sentimientos de intolerancia, incluidas en las normas y practicas, tanto de las
legislaciones o en la instituciones, y de actitudes y conductas tanto de gobernantes
y la sociedad en general. Esa “discriminacion estructural” da como resultado una
situacién de desigualdad en el acceso a los recursos naturales, a los servicios
basicos y a la economia, generdndose una mala distribuciéon econémica en la

sociedad y una inequidad en vida social, cultural y politica (Iturralde, 2001, p.14).

Imagen 16: Nifio vendiendo en un crucero en la ciudad de Querétaro. Créditos Haydee Mora
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Diego lturralde (2001, p.13) afirma que “es conveniente distinguir tres
fendmenos interconectados que afectan la relacién entre los pueblos indigenas y
las sociedades nacionales dentro de las cuales viven: la discriminacion étnica, la
inequidad economica y la exclusion politica y que estos constituyen un circulo
vicioso”. Utiliza los conceptos discriminacion, inequidad y exclusion para referirse a
fendbmenos como la cultura, la economia y la politica respectivamente. La
discriminacion “es un conjunto de practicas que niegan o impiden el goce de
derechos en razon de diferencias étnicas o culturales, y que estan fundadas en
actitudes que comprenden tales diferencias como prejuicios y estereotipos
socialmente generalizados”. La inequidad “es un resultado acumulativo de la
distribucion desigual de bienes, servicios y oportunidades entre sectores de la
poblacién, mas alla de su posicién como actores econdmicos y en relacion con
factores sociales y culturales”. La exclusion “es el fendmeno por el cual una parte
de la poblacién es dejada fuera de los. mecanismos de participacion y de
representacion de sus intereses en-la arena politica; porque sus estructuras
organizativas y sus formas de representacion no tienen cabida en la operacion del

sistema democratico tal como esta organizado en nuestros paises”.

Las actitudes y practicas discriminatorias contra los pueblos indigenas, que
actualmente abundan en nuestra sociedad mexicana, se tratan de prejuicios de
caracter racial y-estereotipos que menosprecian o estigmatizan a los diferentes. En
la practica la frontera de la identidad étnica es repetidamente dibujada como frontera
racial, o-por lo menos como un escalén inferior en la evolucion social. Estas
actitudes en contra de las poblaciones indigenas, se agravan en un momento donde
se presenta un fortalecimiento de los pueblos y de reconstrucciébn de sus
identidades; en el momento en que los movimientos sociales indigenas estan
presionando por un mayor reconocimiento de sus derechos y una participacién mas

profunda en la democracia (Iturralde, 2003).

Un estudio desarrollado por Corona y Le Mur (2017) sobre el racismo en la

imagen de los indigenas en los libros de texto gratuito habla de como los mexicanos
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hemos asimilado ciertas imagenes racistas y estereotipadas a la poblacion
indigena. Este estudio nos dice que al hacer alusion a la imagen de los indigenas
actuales, que por lo general son ilustraciones escasas cuando no son ligadas al
folklore, se pone en evidencia su condicion de pobreza, que al mismo tiempo se
relaciona con la idea de vulnerabilidad, un bajo nivel educativo, la falta. de
oportunidades, etcétera.

En su escrito, los autores escogen dos ilustraciones, para mostrar dos
discursos al respecto que se complementan. Por un lado, se encuentra el discurso
de la lastima: se ve a los indigenas actuales desde lo que les falta. En cuanto a la
Figura 1, los signos de indigenidad y de pobreza van de la' mano. Se representa a
una mujer indigena, que se puede reconocer por su vestimenta, ejerciendo una de
las actividades laborales que se asocian con los indigenas como es el trabajar en
un tianguis, sentada en el suelo. Los autores nos explican que este tipo de
ilustracion se utiliza generalmente en los libros de texto gratuitos al momento de
resaltar los derechos indigenas: se requiere que el alumno aprenda a respetar a los
indigenas para ayudarles a “salir adelante” (Corona y Le Mdr, 2017, p. 25).

‘(7*\ Imagen 17

CIENCIAS NATURALES.
TERCER GRADO

Fuente: Tomado de (Corona y Le Mdr; 2017, p. 25)
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De la misma manera, la imagen indigena se utiliza como lo mencionan los
autores desde una perspectiva mas sutil, casi comica, aunque todavia esté ligada
al tema de la pobreza. Para entender la relevancia de la segunda ilustracion
correspondiente a la figura 2, es necesario ubicarla en su contexto: “La historia es
la de un sefior que no tiene dinero y que pide comida a una desconocida. /Aunque
no se describen en el texto como indigenas, los personajes tienen ciertos rasgos
gue hacen que se puedan identificar como tal: el color de la piel, los huaraches del
hombre, los pies descalzos de la mujer. Como ella no sabe leer, le propone cambiar
un plato de frijoles por su ayuda. El sefior acepta el trato, y luego de comer, admite
que él tampoco sabe leer”. Afirman con esto que se refuerzan de este modo los
estereotipos sobre los indigenas, ya que no solamente es pobre, sino que también
es analfabeto y poco confiable. “La historia esta presentada como una historia
divertida” (Corona y Le Mdr, 2017, p. 26).

N {_ Imagen 18

ESPANOL LECTURAS.
SEGUNDO GRADO

Fuente: Tomado de (Corona y Le Mdr, 2017, p. 25)
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Con lo anterior se puede apreciar que la imagen que se vincula al indigena
en los libros de texto gratuitos es confusa ya que “a pesar de que la mayoria del
tiempo son exaltados por su grandeza histérica, son también utilizados para dar
lastima o para hacer reir y divertir’ (Corona y Le Mar, 2017, p. 26). Como lo explican
los autores, por un lado, se habla de ellos con gran solemnidad, y se exige a los
alumnos que les tengan respeto ya que forman parte de la riqueza cultural de

México, pero al mismo tiempo no se toma en serio la etnicidad que representan

Corona y Le Mdr (2017, p. 26) explican que esta concepcion de la pobreza
como caracteristica inherente de los pueblos indigenas es una forma de racismo
“un racismo mezclado con el clasismo porque las categorias sociales que se esta-
blecen se confunden con relaciones de clase social’. La apariencia de vulnerabilidad
y necesidad, desde donde se les concibe les anula, “en lugar de ser sujetos capaces
de actuar, son objetos que necesitan ser respaldados”. “Ademas, se vincula una
imagen del indigena conforme con su situacion, con su propia vulnerabilidad; por lo
tanto son percibidos como un lastre, una realidad “molesta” o “estorbosa” que mas
que consecuencia de una sociedad injusta, es la causa del atraso y de los

problemas econémicos del pais”.

Una parte importante de las ilustraciones que se encuentran en los libros de
texto gratuitos tratan de la discriminacién de los pueblos indigenas y los utilizan para
realizar diferentes actividades en clase. Como lo explican los autores, en la Figura
3, “el tema de los derechos de los indigenas y de la diversidad linguistica representa
14.4% de todas las ilustraciones sobre indigenas en los manuales escolares; se
ubican principalmente en los libros de Formacién Civica y Etica”. Se presentd un
incremento en comparacion con las ediciones anteriores; se integré ademas una
buena cantidad de textos en lenguas indigenas. Por lo que se aprecia un esfuerzo
de parte de la Secretaria de Educacion Publica para replantear su discurso sobre
los pueblos indigenas, y reconocer el valor de los diversos idiomas indigenas
(Coronay Le Mdr, 2017, p. 27).
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Figura 2

REPARTICION DE ILUSTRACIONES SOBRE INDIGENAS POR TEMAS

El indigena vulnerable El mdigena ciudadano
en siludcidn de pobresa y la diversidad lingiiistica

21% 14.4% 1.0% Otros
Y i 40%
oo SR El indigeda
El indigena

representante del
pasado prehispinico

como orgen de la
fizura del mestizo
. 5%

El indigéhawdral, o ¢l indipena
presetitada como campesing

34 5%
El indigena folklorico

Fuente: Tomado de (Corona y.Le Mdr, 2017, p. 27)

Coronay Le Mar (2017: 27-28) nos muestra en su trabajo que al contrario de
la Figura 1y 2, la figura 4 es parte de un ejercicio que se utiliza para reflexionar
sobre la discriminacion hacia los pueblos diferentes incluidos los indigenas y los
extranjeros, en el cual los nifios deben interactuar con titeres para reproducir
diferentes situaciones y comentarlas juntos. El texto que acomparia la imagen dice
lo siguiente: “Tal vez a tu escuela hayan llegado nifios que tienen costumbres
diferentes, los que son de otras localidades es posible que hablen una lengua
indigena nacional y los que son de otros paises una lengua extranjera.
Seguramente, les es dificil relacionarse. Si ocurre esto en tu escuela, sé solidario y

ayudalos a integrarse.
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Imagen 19

FORMACION CIVICA Y ETICA.
PRIMER GRADO

Fuente: Tomado de (Corona y Le Mdr, 2017, p. 27)

El estudio de Corona y Le Mdr nos proporciona esta vision ambivalente que desde
las instituciones gubernamentales se tienen hacia la poblacion indigena, por una
parte los realzan como parte de nuestra riqueza cultural de nuestro pais, pero al
mismo tiempo los relacionan con pobreza, marginacion encasillandolos con
estereotipos que, desde épocas de la conquista los hemos sumergido como
sociedad. Esta vision institucional, y que podemos apreciar gracias a este estudio
en los libros de texto, impiden que nos despojemos de concepciones formadas por
nuestro cotidiano ambiente, y.como bien lo dice Meléndez en su libro “los racismos
son eternos pero los racistas”, terminamos siendo parte de este racismo hacia las
poblaciones indigenas de nuestro pais. Un ejemplo de esto se observa en el
comentario que hace Ana quien vive en la Nueva Realidad y trabaja en un salén de
fiestas.

Cuando alguna persona que viene a conocer el salén de fiestas donde trabajo

realizando labores de limpieza, inmediatamente preguntan por la sefiora

refiriéndose a la duefia del salén, nunca consideran que yo pudiera ser la
duefa. (Jade, comunicacion personal, 25 de junio de 2018)

Aunado a lo que los libros de texto brindan, como lo explican Corona y Le
Mdr (2017) los medios de comunicacién en general también propician un impacto
importante hacia la sociedad lo que propicia que se den diferentes estereotipos

sobre los indigenas, “ya sea que se le perciba como motivo de orgullo nacional,
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tema de murales y obras de arte; al mismo tiempo se desconoce a los indigenas,
en su vida cotidiana y moderna, en sus formas de relacion politica, sus
conocimientos cientificos, sus metodologias, la realidad que sus lenguas pueden
nombrar y que el castellano no sabe reconocer, entre otros” (Coronay Le Mar, 2017,
p. 29).

El estudio de Coronay Le Mdr (2017, 29) muestran que desde la infancia, se
reproducen de forma importante los discursos racistas de nuestra sociedad, donde
se da importancia a el pasado prehispanico, se le retrata de forma folklorica, se
enfatiza su condicién de pobrezay atraso cultural, lo que propicia inculcar prejuicios,
que a su vez precede la discriminacion. Pese a todo ello, este estudio también
muestra que la SEP tiene conciencia del problema de discriminacién hacia los
pueblos indigenas y dedicO, desde este ultimo sexenio (2012-2018), una parte
considerable del curriculum para atender esta cuestion. Aunque sus propuestas
permanecen muy superficiales y politicamente correctas, ademas de que se

despega completamente del papel del maestro.

Considero que el papel de los maestros es muy relevante en cuanto a la
formacion discriminatoria de la sociedad. Ellos son los que nos forman vy si ellos
viven con prejuicios _hacia esta poblacion indigena, sera dificil que podamos

disminuir esta percepcion racista hacia ellos.

En el caso de los maestros del centro de dia, si bien no siguen politicas
especificas hacia la poblaciéon indigena, ya que lo que se trabaja esta de la mano a
lo estipulado en los libros de la SEP, percibi un pequefio esfuerzo por parte de una
maestra,- la que mas tiempo lleva trabajando en los centros de dia- cuando llega al
salon los saluda en otomi y les pone la fecha del dia en otomi también. Cuando le
pregunté por qué lo hacia, me respondié que a los nifios les da mucho gusto que se
les diga algunas palabras en su lengua materna porque se sienten mas integrados
y por eso lo hacia. Me platicé que aprendié otomi cuando llevaron al centro de dia

a un maestro de otomi para que los nifios tuvieran una clase con él. Solo duré dos
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afos pero les gustdé mucho a los nifios, tenian un sentido de pertenencia muy
importante, se identificaban con su cultura y las madres también estaban muy
contentas con que sus hijos lo estudiaran, pero ya no fue prioridad para las

autoridades del centro seguir con las clases y ya no contrataron al maestro.

Corona y Le Mdr (2017 mencionan que es necesario incluir cambios en el
sistema educativo y en el disefio de los libros de texto gratuitos y que no solamente
en el curriculum, sino en todas las dimensiones del proceso: “en el programa que
guia la produccion de los libros, en la eleccion de las ilustraciones, en la integracion
de la voz de los indigenas...cualquier redisefio de la interculturalidad en los
manuales escolares debe implicar un examen minucioso sobre el discurso racista y
el etnocentrismo que permanece en la educacion publica hoy en dia...es de
fundamental importancia tomar conciencia de la existencia de estos juicios para
posibilitar su manejo y reflexionar en nuevas practicas para presentar la
interculturalidad y la imagen de los indigenas en los libros de texto gratuitos”
(Coronay Le Mdr, 2017, p. 30).

Para terminar con este apartado considero relevante externar una idea que
recopilo de las entrevistas realizadas a la poblacion indigena donde me dicen, que
es importante trabajar en la autoestima del nifio indigena para que no sea victima
de forma tan cruel del'mundo racista que lo rodea, si se trabaja en forjarle respeto
por su cultura, lengua, tradiciones y todo lo que representa podra de manera
diferente afrontar la brecha de desigualdad que lo rodea.
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3.4Discriminacion econ0mica aplicada
Segln la Encuesta Nacional sobre Discriminacion®® 20171° (ENADIS, 2017),
realizada por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), México es
considerado un pais racista. En esta encuesta se puede observar el pensar. del

pueblo de México en materia de discriminacion.

En el estudio sobre discriminacion en México que realizé el INEGI, podemos
identificar algunas de las teorias basicas que en la economia se identifican como
discriminacion econdémica. Veamos cuales son. La definicién de discriminacion
econdémica que encontramos en el libro de Mc Connell .y Brue (1997, p. 448) dice
que: “Existe discriminacién economica cuando las mujeres o los trabajadores
pertenecientes a grupos minoritarios- que tienen-la misma capacidad, nivel de
estudios, formacion y experiencia que losvarones blancos- reciben un trato inferior
en la contratacién, el acceso a una ocupacion, los asensos laborales, el salario o

las condiciones de trabajo”.

En la ENADIS (2017) encontramos estos datos que podrian concordar con
esta discriminacién econdmica en el mercado laboral hacia las personas que tienen
un tono de piel mas obscuro. En la poblacién de entre 18 a 59 afios, por tipo de
ocupacion para distintos tonos de piel, observamos que apenas el 2.8% de la
poblacién con' tonalidad méas obscura reporta ser funcionario, director o jefe,

mientras que para tonalidades intermedias es el 4.4%, y el 6.1% cuando se habla

18 Por primera vez, el INEGI recabd informacion y da a conocer los resultados de la Encuesta Nacional sobre Discriminacion
(ENADIS), que permite reconocer la prevalencia de la discriminacién y sus diversas manifestaciones. La ENADIS capta
actitudes, prejuicios y opiniones hacia distintos grupos de la poblacion discriminados por motivos étnicos, etarios, de
orientacion sexual, entre otros.

Identifica también las experiencias de discriminacién en distintos &mbitos de la vida social, asi como la discriminacién y
desigualdad que enfrentan la poblacion indigena, con discapacidad, diversidad religiosa, nifias y nifios, mujeres, personas
mayores, adolescentes y jovenes. La encuesta se realizd6 en coordinaciéon con el Consejo Nacional para Prevenir la
Discriminacion (CONAPRED) y en sociedad con la Comision Nacional de Derechos Humanos (CNDH), la Universidad
Nacional Autébnoma de México (UNAM) y el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT). (ENADIS; 2017)

19 La Encuesta se levantd durante el periodo del 21 de agosto al 13 de octubre de 2017, y tiene como objetivo reconocer la
magnitud de la discriminacion y sus diversas manifestaciones en la vida cotidiana, profundizando en el conocimiento sobre
quién o quiénes discriminan, en qué ambitos de la vida se presenta este problema con mayor frecuencia y los factores
socioculturales que se le relacionan.
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de tono de piel mas claro. El 44.0% de las personas con tonalidades mas obscuras
se dedican a actividades menor remuneradas como son trabajadores en servicios
personales, actividades de apoyo y agropecuarios; para el tono de piel intermedio
disminuye al 35.0%, y en la poblacion con tonalidad mas clara de piel baja al 28.4

por ciento.

Basandonos en estos datos podriamos percatarnos de que existe una
discriminacion econdémica ya que en el mercado laboral de México, donde la mayor
parte de sus habitantes son de tez morena, los puestos mas importantes y de mejor

paga los ocupan personas de tez blanca.

Abonando a lo anterior, para Menéndez (2017) una de las caracteristicas del
racismo tiene que ver con los usos que se le da a través de lo politico, de lo cultural,
de lo economico, o de la produccion cientifica. En el campo econdmico dice: “el
racismo ha sido usado para reducir o eliminar el costo de la mano de obra y para
racializar ciertos puestos de trabajo, lo cual podemos observar a través de mantener
entre nosotros un servicio domeéstico racializado y de bajo costo. Ademas, desde
una perspectiva econémica, el racismo puede justificar ideolégica y socialmente
procesos aparentemente contradictorios, cuando es usado por la sociedad

dominante para estigmatizar’ (Menéndez, 2017, p. 16).

Es importante distinguir que la discriminacion también puede adoptar la forma
de desigualdad en el acceso a la educacion, el aprendizaje o los programas de
formacion en el trabajo, cada uno de los cuales aumenta el stock de capital humano
de una persona (Mc Connell y Brue; 1997). A este respecto también encontramos
datos relevantes en la ENADIS (2017), este dato tiene que ver con la asistencia
escolar, donde el grupo de edad méas afectado es el de 15 a 24 afios, vy
especificamente el de la poblacion hablante de lengua indigena donde solamente

el 24.2% asiste a la escuela (Cuadro 9).
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Figura 3

Porcentaje de poblacion de 6 a 24 afios que asiste a la escuela por edad segun distintos
grupos de poblacion

96.6 85.3 294.7
' 88.5
79.5
46.1 39.3 429
242 28.6
\
Macional Afrodescendiente Con religion distinta a Hablante de lengua Con discapacidad
la catalica indigena

6 a 14 afos 15 a 24 afos

Fuente: (ENADIS, 201;1(0.’
L )

Estos datos significan que hay discriminacion en la formacién del capital
humano en nuestro pais, donde un importante nimero de la poblacion mas
vulnerable en México, que son las pablaciones indigenas no tiene acceso a la
escuela, por lo que su capital humano se vera mermado a diferencia del resto de la

poblacion.

Siguiendo con Mc Connell y Brue (1997, p. 448), la discriminacién en el

mercado de trabajo puede clasificarse en cuatro tipos:

1. Ladiscriminacion salarial, significa que las mujeres (o los indigenas?®) ganan
menos que los hombres (o los blancos?!) por hacer el mismo trabajo. En
términos mas técnicos, existe discriminacion salarial cuando las diferencias
en salarios no se deben a la existencia de diferencias en productividad.

2. La discriminacion en el empleo existe cuando, manteniéndose todo lo demas
constante, los indigenas y las mujeres soportan una parte desproporcionada
de la carga del desempleo.

3. Ladiscriminacion ocupacional significa que las mujeres (o los indigenas) han
sido excluidos total o parcialmente de algunas ocupaciones, aun cuando
sean tan capaces como los hombres (los blancos) de realizar estos trabajos

20 En el estudio original, los autores se refieren a los negros como grupo discriminado, pero, para fines de este
estudio nos referiremos al grupo indigena, por lo cual el término negro lo sustituimos por el de indigenas.
21 Utilizaremos el término “blanco” para referirnos al grupo mestizo o no indigena.
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y, en cambio, estan concentrados en otras ocupaciones para las que suelen
estar excesivamente cualificados.

4. La discriminacion en la adquisicion de capital humano existe cuando las
“‘determinado grupo poblacional” tienen menos acceso a las oportunidades
gue aumentan la productividad, como la ensefianza o la formacion en-el
trabajo.

A proposito de esta Ultima, discriminaciéon en la adquisicion de capital
humano, la ENADIS (2017), sefiala que el tono de piel es un_motivo de
discriminacion que afecta a las personas en algunos ambitos de su vida. La
poblacion de 18 a 59 afios, que se declar6é con tonalidad de piel més obscura, el
33.5% tiene educacion béasica incompleta, mientras que para el grupo con
tonalidades intermedias disminuye a 24.4%, y de 18.0% para aquellos con
tonalidades mas claras de piel. Es decir, solo el 16.0% de la poblacion con tonalidad
de piel mas obscura cuenta con nivel de educacion superior; en el caso de la
poblacion con tonalidad intermedia es-del el 22.7% el porcentaje que cuenta con
educaciéon superior; y en el caso de las personas con tonalidad mas clara es el
30.4%. Estos datos reflejan una importantes brecha de 14 puntos en cuanto a
mayor nivel educativo entre el grupo de color de piel mas clara por encima de las

personas de color de piel- mas obscura.

Esto se podria interpretar que en los estratos mas pobres del pais, que por
lo general su tono de piel es mas obscuro, el acceso a la educacion es mas dificil,
por lo que los estratos mas altos superan en mucho esta adquisicion de capital

humano que te da la instruccién escolar.

Siguiendo con Mc Connell y Brue (1997), las tres primeras categorias de
discriminacion, de las cuatro que describe, suelen denominarse discriminaciéon
postmercado porque se realiza después de que el individuo ha entrado en el
mercado de trabajo. La cuarta categoria que se denomina discriminacion
premercado es la que ocurre antes de que el individuo busque trabajo, y es en esta

ultima categoria en la que enfoco mi estudio.
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Explico a qué me refiero: los nifios indigenas migrantes al ser una poblacion
vulnerada, llegan al mercado laborar con ciertas desventajas que el resto de la
poblacién, son nifios que trabajan para subsistir junto con sus familias lo que les
implica dedicar muchas de sus energias en el trabajo temprano y no tener el tiempo
adecuado para poder estudiar. Ademas son nifios que viajan largo tiempo de la
escuela, los lugares donde venden y su casa ya sea en camion o caminando lo que
implica que pierden mucho tiempo que ya no pueden ocupar en descanso o estudio

en casa.

Son nifios que viven en casas donde muchas familias cohabitan también, y
si bien les va comparten la cama con alguan hermano, si-no es que con varios como
me lo han comentado en las entrevistas realizadas, en otros casos los nifios me
comentaron que duermen en el piso, ya sea en algun pasillo o la cocina ya que no
tienen un espacio propio en casa. Esto afecta sin lugar a dudas su desarrollo

intelectual.

Imagen 20: Nifios trabajando en la calle. Créditos Haydee Mora
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También podemos agregarle las actividades académicas que realizan en los
centros de dia, que si bien parte del tiempo lo dedican a comer, jugar y hacer tareas
también hay momentos donde realizan actividades escolares tal cual lo hacen en la
escuela, lo que implica un degaste para el segundo turno vespertino que realizaran

en sus respectivas escuelas.

Sumado a lo anterior puedo citar una parte de la entrevista que me dio la

profesora que mas tiempo lleva en los Centros de dia:

En algin momento en los Centros de dia se quiso hacer tipo escolarizadas
las actividades que se llevaban a cabo, se daban las clases tal cual su
escuela, se intensificaba en espafiol, mateméticas etc. El resultado de esto
fue que, si bien los nifios aprendian mucho-en-el Centro, empezaron a bajar
en sus calificaciones en su escuela porla tarde, ya que llegaban cansados y
ya no tenian ganas de seguir estudiando por la tarde. (Celia, comunicacion
personal, 18 de octubre de 2018)

Las personas indigenas, dentro de la encuesta ENADIS (2017) sefiala tres
de los principales problematicas a las que se enfrenta, los cuales son: la falta de
empleo, la falta de recursos econdémicos y la falta de apoyos por parte del gobierno
a problemas sociales(Figura 4).

Figura 4

"_Principales problemas a los que se enfrenta los indigenas

-

Falta de empleo

Falta de recursos

economicos

Falta de apoyos de
Personas 15.8%  gobierno en programas
indigenas sociales

Fuente: (ENADIS, 2017)
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Finalmente, un dato relevante de la encuesta ENADIS (2017), tiene que ver

con la discriminacion e invisibilidad que padecen ciertos grupos sociales en nuestro

pais. Los dos grupos que aparecen a la cabeza y declararon que sus derechos se

respetan poco o nada, son las trabajadoras domeésticas (cabe mencionar que el

trabajo doméstico es un oficio al que comunmente se dedican las mujeres indigenas

y las mujeres con menores niveles educativos en nuestro pais.) con el 57.1% vy las

personas indigenas con el 49.3 % (Figura 5).

Figura 5 XQ

Porcentaje de la poblacion, por grupo, que opina que en gl pais sus derechos

fod

57.1

se respetan poco o nada

‘Fuente: ENADIS, 2017
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Capitulo 4. Pobreza y exclusion

4.1 Pobreza

En cuanto a las necesidades que tienen los seres humanos es importante
establecer un minimo indispensable de calidad de vida de las personas, este debe
ser garantizado para todos por el solo hecho de ser seres humanos. El término
pobre significa para el Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola:
“necesitado, menesteroso y falto de lo necesario para vivir, 0 que lo tiene con mucha
escasez”’. También define pobreza como “necesidad, estrechez, carencia de lo

necesario para el sustento de la vida” (Rodriguez y Gutiérrez, 2010, p. 9-10).

Se le atribuye a Rowntree a principios del afio 1900 ser el primer cientifico
social que estudio la pobreza en York; su estudio consideraba pobres a todas las
personas que son incapaces de lograr-una supervivencia fisica. Su aportacion mas
importante fue brindar una medida absoluta de pobreza, al establecer el nivel de
ingreso que provee un patrén minimo de vida, que se basa en la satisfaccion de

necesidades biologicas de comida, agua, ropa y vivienda (Ziccardi, 2010).

Para Amartya Sen, premio Nobel de economia, pobres son las personas que
carecen de capacidades, como son la educacion y salud, para satisfacer sus
necesidades basicas. El ingreso y los bienes de consumo son medios que permiten
alcanzar ciertas capacidades (Ziccardi, 2010). Ser pobre significaria tener
carencias, y no contar con los recursos necesarios para asegurar el bienestar
material, en especial los alimentos, vivienda, tierra, servicios de salud, agua potable
gue implica la insatisfaccion de las necesidades fundamentales, al contar ademas
de participacion y representacion politica las personas y grupos humanos en esa
condicion se vuelven vulnerables. La pobreza se intensifica cuando a ella se agrega
la condicion étnica, de género, la nifiez, la vejez y la cultura diferente (Instituto

Interamericano de Derechos Humanos [IIDH], 2009)
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Asi, cuando hablamos de pobreza no solo se debe hacer referencia a una
condiciébn econdémica reducida a la insuficiencia de ingresos que experimentan
ciertas personas, si no debemos tomar en cuenta que tiene un componente
multidimensional y también ético que perjudica diversos aspectos del individuo
(Castillo y Arzate, 2013). La vision sociolégica de la pobreza toma elementos como
las aspiraciones y expectativas que la sociedad determina. Cuando se admite la
division de clases en cuanto al ingreso monetario obtenido, los pobres pertenecen
al sector de los ingresos economicos inferiores. Desde esta vision, la pobreza
representa desigualdad, que se reflejaria en tres niveles: ideoldgico, econémico y
politico (CONAPO, 2010).

El Instituto Interamericano de Derechos Humanos (IIDH) establece que la
pobreza es causa y producto de las violaciones.de los derechos humanos; se
considera que es el mas grave de los problemas de derechos humanos en Latino
América. La pobreza significa privacion extrema de bienestar. Esta privacion va mas
alla de lo material en cuanto a ingreso o consumo, comprende también bajos logros
en educacion y salud, asi como vulnerabilidad, exposicion al riesgo, falta de
equidad, etc. IIDH (2009, p. 22).. Julio Boltvinik (Boltvinik y Damian (a) 2003, p. 172-
173), explica que “la pobreza generalmente se asocia con la carencia de bienes y
servicios, con la insatisfaccién de necesidades humanas basicas. La pobreza es un
testimonio de derechos humanos incumplidos, de falta de respeto a la dignidad
humana. La pobreza y la indigencia son la negacion de derechos humanos
fundamentales”. El derecho a una vida digna es el derecho humano fundamental
gue se puede concebir como la sintesis de los derechos politicos, sociales y
econémicos. Comprende las libertades basicas de trabajo, transito, opinién; los
derechos politicos y electorales, la no discriminacion. Las dimensiones del derecho
a una vida digna que dependen del acceso a recursos, sugiere llamarlo el derecho

a no ser pobre.
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En cuanto a la manera de medir la pobreza, la forma que mas domina es el
método de linea de pobreza (LP). Con este método se asume que aquellos hogares
o individuos cuyos ingresos estan por arriba de la linea de pobreza tienen cubiertas
las necesidades basicas. No obstante, se ha demostrado tanto en América latina
como en algunos paises desarrollados que no existe una asociacion perfecta entre
pobreza por ingresos y necesidades basicas insatisfechas. Hay hogares que tienen
ingresos iguales o superiores a la LP y que no serian considerados pobres por LP,
pero que carecen de servicios de salud, agua potable, drenaje, etc. Estos hogares
no tendrian satisfechas todas sus necesidades basicas y, por tanto, cuando se
identifica a los pobres por ingresos, y a ellos se dirigen exclusivamente los
programas de lucha contra la pobreza, se estaria excluyendo a esa poblacién. Si se
conciben los programas de lucha contra la pobreza como una manera
compensatoria de hacer vigente los derechos humanos de los pobres, la leccién del
método LP implica la violacion de los derechos humanos de los pobres sélo por las
Necesidades Basicas Insatisfechas (NBI). EI método de NBI establece un conjunto
de necesidades especificas y clasifica como poblacién pobre a aquellos hogares
con una o mas de esas necesidades bésicas insatisfechas. Una de las limitaciones
principales de éste método es que selecciona indicadores de satisfaccion de
necesidades que dependen de la posesion de bienes basicos como la vivienda o
del acceso a los servicios publicos como el agua entubada y no toma en cuenta

otras fuentes de bienestar (Boltvinik y Damian, 2003a).

Ante las limitaciones de ambos métodos y para poder cubrir las necesidades
basicas y los derechos humanos sociales y econdémicos, Boltvinik (Boltvinik y
Damian, 2003b) sugiere adoptar métodos multidimensionales que combinen ambos
métodos (LP y NBI). Boltvinik propone el Método de Medicion Integral de la Pobreza
(MMIP) el cual incorpora un elemento crucial que permite evaluar el bienestar de los

hogares: el tiempo para trabajo doméstico.
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Con este método se puede identificar las carencias asociadas a las
limitaciones de las seis fuentes de bienestar: 1) ingreso corriente; 2) acceso
a servicios o bienes gubernamentales gratuitos; 3) la propiedad o derechos
de uso, de activos que proporcionan servicios de consumo basico; 4) niveles
educativos, habilidades y destrezas; 5) el tiempo disponible (para educacion,
recreacion, descanso, labores domésticas); 6) la propiedad de activos no
basicos y la capacidad de endeudamiento del hogar (Boltvinik y Damian. (b),
2003, p. 207).

Asi, al tomar en cuenta las necesidades que existian de una medicidbn mas
completa de la pobreza, y al revisar los estudios de expertos en la materia, en 2009,
México se convirtid en el primer pais que adoptdé una medicion oficial de pobreza
que se basé en un enfoque multidimensional. Esta medicion adopta tres criterios
analiticos: el bienestar econdmico, los derechos sociales'y el contexto territorial o
comunitario. Una persona es considerada pobre si-no dispone de los recursos
monetarios suficientes para adquirir los bienes y servicios que requieren todos los
integrantes de su hogar y cuenta con una 0 mas carencias en sus derechos sociales
(Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social [CONEVAL] y
Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia [UNICEF], 2014).

Se publicé el documento: Metodologia para la medicion multidimensional de
la pobreza en México en-noviembre de 2010, y en correlacion a lo dispuesto en el
Articulo 36 de la Ley General de Desarrollo Social de México, el Consejo Nacional
de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social??> (CONEVAL) definié los
lineamientos que se utilizardn para medir la pobreza en México con una perspectiva
multidimensional, que toma en cuenta elementos, como “el ingreso corriente per
capita, el rezago educativo promedio en el hogar, el acceso a los servicios de salud,
la-calidad y espacios de la vivienda, el acceso a los servicios basicos en la vivienda,

el acceso a la alimentacion y el grado de cohesion social”, todo ello con el propésito

22 E| Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), es un organismo publico con
autonomia técnica y de gestién que tiene la misién de normar y coordinar la evaluacion de las politicas y programas de
desarrollo social y de establecer los lineamientos y criterios para la definicion, identificacion y mediciéon de la pobreza en
México. La medicion de la pobreza debera efectuarse cada dos afios a nivel estatal y cada cinco a nivel municipal, y debera
utilizarse la informacién que genera el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI)(CONEVAL, 2010: 17-18)
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de “enriquecer el estudio de la pobreza, al complementarla con una vision de los

derechos sociales (Castillo y Arzate, 2013, p. 61-73).

Se llega a la determinacion, que una persona es pobre si “es carente tanto
en el espacio del bienestar como en el espacio de los derechos”, asi este nuevo
enfoque de medicién de la pobreza identifica un triple enfoque; el primero se enfoca
en el bienestar, en cuanto a los satisfactores que pueden ser adquiridos mediante
los recursos monetarios de la poblacion; el segundo se vincula a los derechos
fundamentales de las personas en materia de desarrollo social, y el tercero, tiene
gue ver con aspectos relacionales y comunitarios que se expresan territorialmente
(Castillo y Arzate, 2013:61-73). Finalmente es importante sefalar que para el
CONEVAL, que es el 6rgano institucional en México encargado de medir la pobreza
“la pobreza multidimensional implica que una persona se encuentra en situacion de
pobreza multidimensional cuando no tiene garantizado el ejercicio de al menos uno
de sus derechos para el desarrollo social, y si sus ingresos son insuficientes para
adquirir los bienes y servicios que requiere para satisfacer sus necesidades” (Ortiz
y Rios, 2013, p. 195).

4.1.2 Pobreza urbana

La pobreza que se analiza en este trabajo es principalmente la que se aprecia
en las ciudades, nuestra poblacion de analisis se ubica en las ciudades,
concretamente en la ciudad de Querétaro, es por eso importante darle un espacio

a la pobreza que se localiza en las urbes.

En las ultimas décadas se ha dado en paises de Latinoamérica, como en el
caso de México, un crecimiento en la pobreza urbana. A este proceso se le ha
denominado urbanizacion de la pobreza, lo que significa que la proporcion de
pobres que habitan en el medio urbano es cada vez mayor con respecto a la que
vive en el medio rural (Ziccardi, 2010). Este incremento en la poblacion urbana ha

implicado un aumento de la pobreza de las personas que habitan en las ciudades.
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En México el aumento de la poblacion urbana se ha acelerado de forma importante
en las ultimas décadas. El proceso de aceleracion urbana que se inicié en la década
de los 40s del siglo XX, cuando el porcentaje de poblacion que vivia en localidades
urbanas era de 43 % se incrementd en 1970 al 58.7 %. En 1990 el numero de
personas que vivia en localidades urbanas llego a 71.0 %, y cifras mas recientes
indican que 77.8 % de la poblacion en México vive en localidades urbanas
(CONEVAL, 2014b).

José de 21 afios, otomi proveniente de Santiago Mexquititlan, que acaba de
terminar una carrera técnica en mecatronica y que vive en la nueva realidad nos
dijo:

Las personas migran a la ciudad de Querétaro porque hay mas fuentes de

empleo, ademas que es una ciudad mucho més seguras que otras en México;

en el caso de los jovenes, migran ya que hay mas opciones de estudios de
las que hay en Santiago Mexquititlan. Y los adultos lo hacen para buscar
empleos; se emplean en trabajos como obreros, albafiiles en la construccion

y otros mas como comerciantes (José, comunicacion personal, 13 de octubre
2019).

Como lo explica Ziccardi (2010), la pobreza urbana se considera una forma
de exclusion econémico-social, e identificamos este fendmeno en “las dificultades
de acceso al trabajo, al crédito, a los servicios sociales, a la justicia, a la instruccion;
el aislamiento, la-segregacion territorial, las carencias y mala calidad de las
viviendas y los servicios publicos de los barrios de las clases populares; la
discriminacion por género a que estan expuestas las mujeres en el trabajo y en la
vida. sacial; la discriminacion politica, institucional o étnico-linglistica en que se
encuentran algunos grupos sociales” Ziccardi (2010, p. 31). Estos procesos son
elementos de riesgo social que comparten determinados grupos de las clases
populares como son los inmigrantes, los indigenas, discapacitados, etc. En el afio
2012, la pobreza en las zonas urbanas afecté a 36.6 millones de personas, lo que
implicé que del total de pobres en México, un poco mas de dos terceras partes se
localizan en zonas urbanas (CONEVAL, 2014b).
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Hablando de pobreza urbana es importante que hagamos mencion a un
término que esta estrechamente relacionado con este fendmeno: la marginalidad en
la que viven las personas que se encuentran en pobreza dentro de las ciudades. El
concepto de marginalidad en términos sociologicos se da en los trabajos de la
Escuela de Chicago, y su mentor fue Robert Park. La principal preocupacion-que
existia en la sociologia urbana en los afios 1920, era el importante grado de
conflictividad social que habia en las ciudades y que provocaba altos niveles de
malestar social. Estas inquietudes dieron origen a una teoria psicosocial del hombre
marginal, la cual consideraba que “el espacio urbano degradado, mas
concretamente la pobreza urbana que presentan ciertas zonas de la ciudad,
determinaba el comportamiento marginal, antisocial, de los individuos” (Ziccardi,
2010, p. 31). Para finales de los afios cincuenta, buscando explicar la conducta de
los habitantes de los barrios populares en las urbes de Latinoamérica, Gino Germani
agregol a sus estudios sobre la sociedad argentina el concepto de marginalidad
desde una perspectiva funcionalista. Con este concepto pretendia identificar el
conjunto de trabajadores que no podia insertarse en el sistema productivo de
manera estable y asalariada, y que representaba una masa marginal, que era el
principal apoyo del populismo. Asi, la ciudad no cumplia su papel principal de
mecanismo de integracion social (Ziccardi, 2010).

En mi estudio, los nifios que acuden a los centro el dia del DIF estatal viven
en carne propia esta pobreza urbana en la Ciudad de Querétaro, que si bien ya
comentan ser pobres desde que vivian en su rancho como ellos llaman a Santiago
Mexquititlan la pobreza es muy distinta en un lugar que en otro. En Santiago aunque
viven con muchas limitaciones nunca les falta comida ya que van a la milpa o al
campo a conseguir elotes o quelites que es con lo que siempre cuentan para comer,
no se padece hambre en ese sentido, a diferencia de lo que sucede en la ciudad
donde muchas veces llegan a pasar hambre. También externan que en el racho no
ven drogadictos o delincuentes de los cuales cuidarse, alla son libres y pueden

caminar solos sin tener miedo, lo cual no ocurre en Querétaro donde, en sus
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colonias, que cabe sefalar son las mas pobres y marginadas de la ciudad, el paisaje
es siembre complicado, con drogadictos en las calles y temiendo que puedan

hacerle dafio.

Finalmente y para aportar a este concepto, el Consejo Nacional de Poblacion
(CONAPO) (2010) explica que, en América Latina, la marginalidad empieza a
estudiarse en la década de los cincuenta y sesenta con las teorias desarrollistas,
gue concebian que la marginalidad no podia estar separada de los modelos de
desarrollo que se discutian en nuestros paises. La marginalidad atiende
basicamente a los individuos marginados, especificamente los urbanos, aquellos
gue se encuentran en el limite y no forman parte ni del campo que los expulsa, ni
de la ciudad que no los recibe. Son las personas que no estan en la estructura de
la sociedad, y son dejados fuera de los patrones sociales, econémicos y politicos.
Apegandonos a estos conceptos, podemos. afirmar que nuestra poblacién de
estudio son parte de esta poblacion que vive en la ciudades pero de forma marginal
y que son dejados fuera de esta sociedad urbana a la cual pertenece pero que al
mismo tiempo relega dejandola fuera de sus derechos sociales, sociales y
econdmicos donde tanto autoridades responsables de velar por todos los habitantes
de las ciudades que gobierna, excluye a sus habitantes mas pobres, asi también lo
hacen las personas que cohabitan con esta masa marginal donde no son integrados
y son vistos como personas de segunda donde la discriminacion es la principal arma

para marginarlos.
Paco un nifio de 12 afios comenta lo siguiente:

Yo me siento diferente a los nifios en la ciudad. En el rancho nadie se critica
porque todos son indigenas. En la ciudad si se critican, en la escuela por
ejemplo, el color de piel es el que mas critican. También critican que sean
pobres, porque llevan zapatos rotos, porque tienen manchas blancas en la
cara o porgue no tienen dinero para comer en el recreo (Paco, comunicacion
personal, 23 de abril de 2018).
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4.2Exclusién social

La pobreza implica practicas sociales, econdmicas y culturales que crean
exclusion social o acceso limitado a beneficios de desarrollo para algunos grupos,
en cuanto a su raza, etnia, capacidades fisicas, género, etc. es por esta razén que
en el interior de las clases populares deben distinguirse grupos sociales que estan
en situacion de mayor vulnerabilidad, como son los indigenas, las mujeres, las
personas con discapacidad o que viven con VIH, y que son incorporados como

sujetos de atencién de politicas sociales particulares (Ziccardi, 2010).

La pobreza y la exclusion son causadas por una distribucion injusta de la
riqueza, por la apropiacion indebida de los recursas que impiden su acceso a la
poblacién, y por la negacion de los derechos sociales basicos a un gran nimero de
seres humanos. Se considera que la exclusién social es un término que ha superado
al de pobreza, ya que este no solo se refiere a términos alimentarios o econémicos
sino que abarca un tipo mas amplio de participacion en sociedad, es un fenémeno
complejo multidimensional que estd condicionado por la interaccion de muchos
factores, por lo que se podria definir a esta exclusion social como un tipo de
desigualdad o marginacion caracteristico de las sociedades del siglo XXI (Vicente,
2008). La exclusion, a diferencia de la pobreza, tiene una variante territorial que esta
ligada a la formacion y expansion de las ciudades. La exclusion de las ciudades se
visualiza como una separacion entre el centro y la periferia. Es mucho mas comun
observar en la ciudad procesos de exclusién social y segregacion territorial. La
exclusion social en las urbes se distingue por la segmentacién de la sociedad, la
precarizacion del mercado laboral y la nula existencia del estado de bienestar (Calle-
Espinosa, 2018).

El término de exclusion social, ha permitido llegar a la idea de que el concepto
de pobreza es multidimensional, ya que incorpora otras dimensiones no economicas
en este fenomeno. Se dice que la exclusion es un concepto que agrego la sociologia

francesa al observar que existia un desempleo de larga duracién, donde muchas
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personas no tenian acceso a una vivienda, que se presentaban nuevas formas de
pobreza entre grupos vulnerables como los inmigrantes, las mujeres y los jévenes
(Ziccardi, 2010).

El concepto de exclusion social tuvo su origen en Europa como Francia, Italia
y los paises nérdicos en los afios 70s donde se hacia referencia tanto a los
problemas sociales de los inmigrantes, discapacitados, enfermos cronicos, jovenes
desempleados, etc., eran los que se encontraban al interior de su propia sociedad
pero que a la vez se encontraban fuera de esa sociedad, eran los extra muros, los
no ciudadanos (Nicolas, 2012). Posteriormente la exclusion social se retoma en el
discurso de la Union Europea, de los afios 90s para referirse a nuevas practicas
econdmicas y sociales que se desprenden de las particularidades que adquieren el
empleo y el nuevo régimen social. Este elemento pretende describir situaciones
generales de privacion de bienes y servicios para los trabajadores y sus familias
gue se desprenden de la inestabilidad, flexibilidad y degradacién de las condiciones

gue se dan en el mercado de trabajo (Ziccardi, 2010).

Los procesos que desarrollan exclusiéon social no pertenecen exclusivamente
al ambito de lo econémico como es la desigualdad salarial ya sea por género u
origen étnico, sino también en el ambito politico del ciudadano excluido al carecer
de documentos que les permitan ejercer su derecho politico de votar, y en el ambito
social se da una discriminacion en el acceso a espacios publicos o a determinados
centros comerciales, y de lo cultural en cuanto a limitar el acceso a los servicios
culturales de la sociedad lo que generan practicas discriminatorias. Lo anterior
impide lograr una adecuada cohesion social y puede desarrollar conflictos sociales
(Ziccardi, 2010). Asi, Amartya Sen (Sen, 2007) nos dice que muchas privaciones y
violaciones de derechos humanos consisten en estar excluidos del goce de
derechos elementales que deberian ser algo que se da por sentado. Algunos de los
casos extremos de violacion de los derechos humanos como son la negacion de las
libertades fundamentales, la tortura, el hambre, la ausencia de atencion meédica

pueden ser debatidos dentro del formato de la exclusion.
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Imagen 21: Joven haciendo malabares en un crucero de la Ciudad de Querétaro. Créditos Haydee

Mora

Podemos definir entonces, a la exclusion como una situacion concreta fruto
de un proceso dindmico de acumulacién, superposicién y combinacion de diversos
factores de desventaja o vulnerabilidad social que pueden afectar a personas o
grupos, generando una situacion de imposibilidad o dificultad intensa de acceder a
los mecanismos de desarrollo personal, de insercion socio comunitaria y a los

sistemas preestablecidos de proteccién social (Garcia y Losa, 2008).

Asi el lIDH (2009) nos dice que la exclusién social “es la situaciéon de escasez
cronica de oportunidades y de acceso a servicios basicos de calidad, a los mercados
laborales y de crédito, a condiciones fisicas y de infraestructura adecuada, y al
sistema de justicia” (IIDH, 2009, p. 15). En América Latina, la exclusion social afecta
de forma importante a los grupos indigenas, a los afros descendientes, a las
mujeres, a las personas con discapacidad, etc. Con la exclusion, se da también la
precarizacion del ejercicio de la ciudadania, donde ciertos individuos se encuentren
en situaciones que se les permite que sean considerados como miembros de pleno
derecho de la sociedad. La exclusién social es ‘“limitante del ejercicio de la
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ciudadania social, que segun Marshall representa el conjunto de derechos que
permite acceder sin discriminacion a niveles basicos de bienestar existentes en una
sociedad dada, independientemente de la posicion y clase social. La ciudadania
social comprende procesos e instituciones para garantizar la igualdad de
condiciones para la inclusién plena —que supone la participacion ciudadana activa,

consciente y responsable— del individuo en la sociedad” IIDH (2009, p. 16).

4.3Discriminacion y pobreza urbana. Una realidad indigena.

En esta investigacion se utilizan dos categorias que se desprenden de mi
concepto central de discriminacion. Se trata de la categoria de racismo que se
analiza en el capitulo 3. La segunda de estas categorias es la aporofobia, la cual
esta relacionada con la discriminacion que padecen las personas por su condicion
de pobreza y es el tema de este capitulo.

El concepto es muy reciente y-es desarrollado por Adela Cortina (2017, p.6), “la
aporofobia es el desprecio al pobre, el rechazo al que no puede devolver nada a
cambio o al menos parece no poder hacerlo. Y por eso se le excluye de un mundo
construido sobre el contrato politico, econémico o social, de ese mundo del dar y el
recibir en el que sélo pueden entrar los que parecen tener algo interesante que
devolver como retorno”.

Los nifios-indigenas migrantes que habitan en las ciudades, asi como sus
familias son personas que viven en carne propia esta aporofobia al ser rechazados
por su pobreza. En los nifios este fendbmeno es muy impresionante ya que se dan
cuenta de este desprecio que la poblacién tiene hacia ellos, y al no poderlo evitar,
empiezan a aislarse de la poblacion que los rechaza. Este aislamiento les afecta al
creerse ellos mismo que son ciudadanos de segunda y que no podran disfrutar de
los mismos beneficios que el resto de la poblacion. Evitan a asistir a lugares donde
seguramente seran discriminados, como centros comerciales o lugares donde el

grupo poblacional que siempre les ha rechazado acuden normalmente y solo iran a
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lugares donde se puedan sentir comodos como serian los tianguis, mercados
populares y algunos parques del centro de la ciudad. Adela Cortina sefiala (2017,

p. 7) “la aporofobia es un atentado diario, casi invisible, contra la dignidad, el bien

ser y el bienestar de las personas concretas hacia las que se dirige”.
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Imagen 22: Nifias jugando en un crucero en la Ciudad de Querétaro. Créditos Haydee Mora

La discriminacion y pobreza estan estrechamente relacionadas. De los
primeros autores en relacionar la discriminacion y la pobreza tenemos a Lester
Thurow (1969), €l los describe como “un par de problemas gemelos relacionados
con la distribucion del ingreso” (Ordofiez, 2018, p. 5). Al considerar la distribucion
del ingreso como una medida de discriminacion, concluye que la discriminacion
produce pobreza, puede limitar las oportunidades de obtener mejores ingresos v,
disminuye las opciones para que familias e individuos que son discriminados
puedan tener acceso a una educacion completa tanto en calidad como en cantidad.
Thurow dice que “La mayor parte (82 por ciento) de la diferencia entre la incidencia
de la pobreza de los blancos y de los negros se explica por el hecho de ser negro y

tener un bajo nivel de educacion” (Ordofiez, 2018, p. 5). Para él, la discriminacion
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es lo que en economia conocemos como un juego de suma-cero, es decir lo que

llega a perder un grupo lo gana el otro (Ordofiez, 2018).

En el caso de mi investigacion con los nifios de los centros de dia del DIF
municipal, se identifica la discriminacion en cuanto a la pertenencia a ciertas clases
social, donde en las entrevistas realizadas a los nifios de los Centros de Dia
establecen que son discriminados ademas de ser morenos por ser pobres. El tema
de pobreza y el de pertenecer a una clase social pobre es indiscutible en la idea que
los nifios tienen de ser ellos o sus amigos discriminados. En. muchos de los casos
sostienen que sus comparieros al ver a los niflos con ropa o zapatos sucios los
discrimina; también lo hacen cuando estos nifios no llevan dinero o algo que comer
a la escuela, eso es sefial que los nifios no tienen dinero por lo que son objeto de
burlas de parte de algunos de los nifios. Otro signo.importante de discriminacion se
da ademas de la ropa sucia o zapatos rotos en si este nifio tiene 0 no manchas
blancas en la cara. Los nifios sefialan'que si un comparferito las tiene se burlan de
€l por que comentan que esas sefiales son porgue no come, y los molestan y les
dicen: ve y dile a tu pap& que se ponga a trabajar para que te dé de comer. Este
fenémeno no ocurre en los Centros de dia, donde la mayoria de los nifios estan en
igualdad de condiciones, esto pasa en la escuela a la que acuden por la tarde donde
dejan de ser un grupo de nifios protegidos por su situacion de vulnerabilidad y salen
al mundo donde la crueldad también se refleja en las aulas de clase por parte de
sus compaferos que se encuentran en alguna situacién econémica mas favorable

que ellos.
Karla una nifia del centro de dia de 12 afos nos dice:

Los pobres traen manchas blancas. Les dicen: ti no comes bien por eso
traes manchas blancas (Karla, comunicacion personal, 21 abril 2018).
En México?3, pocos autores discuten el vinculo de discriminacién-pobreza,

uno de ellos es Jorge Horbath. El analiza el efecto de la discriminacién laboral de

2 La discriminacion en México se encuentra extendida por toda la sociedad, se manifiesta de muchas maneras y escenarios,
se practica de forma consciente o inconsciente, y esta sustentada por prejuicios y barreras de exclusion a oportunidades de
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los pueblos indigenas en los mercados urbanos de trabajo en México. La hipotesis
de Horbath es que “las practicas discriminatorias contra la poblacién indigena limitan
su acceso a empleos bien remunerados y a una educacion de calidad, y los condena
a una situacion de marginacion y pobreza” (Ordofiez, 2018, p. 7). Dice que las
condiciones dificiles que tiene la poblacion indigena en México han sido resultado
no solo del rezago econémico y social de sus comunidades, sino también de una
visible y sistematica discriminacidon y segregacién, que limita sus capacidades como
grupo social. Hace una estimacion en cuanto al ingreso, donde el que obtienen los
indigenas en las areas urbanas de las zonas metropolitanas de México es 21 por
ciento menor al de los no indigenas (Ordofiez, 2018).
En la ciudad si se critican a las personas, en la escuela por ejemplo, el color
de piel es el que mas critican. También critican que sean pobres. Porque
llevan zapatos rotos. Porque tienen manchas blancas en la cara, o porque no
tienen dinero para comer. A los que tienen manchas les dicen “dile a tu papa
que trabaje para que te dé de comer”. También me han dicho los

comparieros en la escuela que los indigenas son pobres, que no se bafan
(Paco, comunicacién personal, 23 de abril de 2018).

La negacion del otro como forma de discriminacion cultural se convierte en
forma de exclusién social y politica. En latinoamericana el problema de la exclusion
se puede observar en el hecho de que la region tiene la peor distribucion del ingreso
en el mundo; la exclusibn social se asocia actualmente a factores
sociodemogréficos, a la desigual acumulacion de la riqueza y de los factores

productivos, y a las brechas educativas (Hopenhayn y Bello, 2001).

En el pensamiento de la Comisién Econ6mica para América Latina y el Caribe
(CEPAL) se da un reclamo histérico de parte de las sociedades latinoamericanas
donde se habla de “cinco siglos de discriminacion racial, étnica y de género, con
ciudadanos de primera y segunda categoria” (D"Amico, 2016, p. 227), se habla de

una modernizacion que se llevo a cabo sobre una base de la peor distribucion del

desarrollo individual y colectivo en todos los ambitos de la existencia de la humanidad ya sea social, politico, econémico y
cultural (Ordofiez; 2018: 1)

160



ingreso del mundo. Asi el problema de la desigualdad en Latinoamérica pone la
atencion en procesos que se dieron hace cientos de afios y que son claves para
explicar las desigualdades de la estructura social actual que trajo consigo el periodo
colonial (D"Amico, 2016). Asi, el origen étnico-racial ha influido de forma importante
en el lugar que ocupan las personas dentro de la estructura social, la discriminacion
y la exclusion han sido los elementos por los cuales un grupo dominante conserva
y justifica la sumisiéon social y econdmica de otros, logrando la inequidad (Bello y
Rangel, 2002)

Se dice entonces, que la pobreza en las poblaciones indigenas tiene una
causa estructural que se originé en la conquista de ameérica y se profundizé con la
formacion de los Estados-Nacion en el siglo XX. La pobreza es ausencia de
equidad, lo que tiene que ver con la vigencia de un régimen de exclusion social.
Condicion étnica y exclusién social son elementos conectados, donde por lo
general, el perfil de una persona pobre esté relacionado con una persona indigena.
(Urquillas, 2003)

En la mayoria de los sistemas politicos donde se han dado practicas de
segregacion tienen rezagos de la dominacién colonial, en la que a los indigenas se
les diferenciaron y se les exigian contribuciones. Con la independencia, se segrego
aun mas lo indigena, por lo que los pueblos indigenas se convirtieron en mano de
obra barata y sumisa del nuevo sector de agricultura de exportacion. Para 1940, las
leyes restrictivas de trabajo por deuda y vagancia obligaban a los campesinos
indigenas a proveer mano de obra de temporada (IIDH, 2009). Asi, se puede afirmar
que la desigualdad ha sido un fenémeno histérico y cultural que se ha reflejado en
distintos modelos de estratificacion social, significa una construccién social, no un
hecho natural. Representa diferencias de poder, riqueza, privilegios, nivel de vida,
etc. la desigualdad implica asimetrias en la distribucion del poder, la riqueza, los
privilegios, el prestigio entre los grupos sociales todo lo anterior condicionado por
factores sociales entre los que se destacan las relaciones con los medios de

produccion. Asi la desigualdad se entiende también como el grado de concentracion
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y polarizacion de la distribucion del ingreso segun los grupos de la poblacion (IIDH,
2009).

Un estudio realizado por Gutiérrez y Valdés, (2015) nos dice que los
estereotipos limitan de forma importante las posibilidades que tienen de inclusion
los pueblos indigenas?*. Se puede observar que los indigenas tienen dificultades
para insertarse en ciertas actividades laborales, ocho de cada diez personas en
México contratarian a una persona indigena para el trabajo en el hagar o para el
sector de la construccion, pero la proporcion disminuye a dos de cada tres si se trata
de dentistas, abogados, es decir actividades de mayor remuneracion y estatus

social.

Podemos decir entonces que la poblacion indigena, vive en carne propia la
discriminacion laboral, que se encuentra enraizada en el prejuicio social, donde se
construyen y reproducen formas de exclusion que mantienen estructuras de
explotacion. La discriminacion en el mercado de trabajo se da “cuando los
trabajadores dan un trato diferencial alos individuos de ciertos grupos sociales en
el proceso de reclutamiento, desempefio y promocién, fundandolo en criterios
diferentes a las calificaciones y méritos requeridos para desempefiar una actividad
productiva” (Horbath, 2008, p. 26-28). Como hemos visto en este estudio, la mayor
parte de las practicas discriminatorias se dan por prejuicios acerca de los miembros
de ciertos grupos sociales, lo cual conlleva a la llamada discriminacién estadistica
gue se da en mercado laboral la cual postula que un grupo se ve desfavorecido en
el mercado laboral por las caracteristicas que se le atribuyen al grupo en general
(Horbath, 2008).

24 La exclusion y el racismo que se ha venido dando en cuanto al color de piel y la cultura de
las personas buscan justificar de manera seudocientifica tal exclusiéon. En diversos paises se sigue
considerando a las personas afro descendientes y a los indigenas “como seres inferiores o de
segunda categoria, por ello se les excluye del sistema educacional y se les relega a los peores
trabajos. La consecuencia directa de este fendmeno es la pobreza en que estan sumidos millones
de indigenas y afro descendientes” (Bello y Rangel, 2002, p. 41).
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Existen 42 millones de personas en Latinoamérica pertenecientes a los
pueblos indigenas, es decir el 8% de la poblacion total. Los paises que cuentan con
mayor poblacion indigena, son México, Peru, Guatemala y Bolivia, todos ellos
concentran el 80% de la poblacion indigena de la region, es decir, 34 millones de
personas. Se considera que el 14% de las personas que viven en situacion. de
pobreza y el 17% que viven en la pobreza extrema, en América Latina, son
indigenas. En los paises latinoamericanos que cuentan con mayor poblacion
indigena -México, Pera, Guatemala, Bolivia-, las tasas de pobreza de la poblacion
indigena son dos veces mas altas que las de la poblacién no indigena. Se ha
generado cambios importantes en la migracién rural- urbana de las poblaciones
indigenas. Aungue existe una importante poblacion indigena que habita zonas
rurales, practicamente la mitad de la poblacion indigena de América Latina reside
en zonas urbanas. Esta migracién rural-urbana es originada por un limitado acceso
a oportunidades educativas y a la generacién de ingresos. Pero esta migracion a
zonas urbanas no significa mejores oportunidades o mayor seguridad econoémica,

por lo que los indigenas contindan atrapados en la pobreza (Correa, 2019).

En el Programa Especial de los Pueblos Indigenas 2014-2018 se observan
las condiciones de desarrollo social de la poblacién indigena donde de los 339
municipios que en el afio 2010 tenian porcentajes de pobreza igual o mayor al 50%,
271 eran municipios indigenas. Asi, de los 10 municipios que en 2010 presentaban
el mayor porcentaje de poblacion en pobreza, en ocho de ellos, el 97% de su
poblacién es hablante de lengua indigena. También en los municipios que tuvieron
el mayor porcentaje de poblacion en pobreza extrema, el 98% de su poblacion es
hablante de lengua indigena. Es importante sefialar que en los municipios
considerados indigenas se da el porcentaje mas alto de carencia alimentaria con
78.4%, donde cuatro de cada diez hogares en el cual el jefe o jefa de familia o
conyuge hablan lengua indigena, se da la condicién de inseguridad alimentaria
moderada y severa. De las 34,263 localidades indigenas del pais en 2010,
practicamente una de cada tres tiene un grado de marginaciéon muy alto; 34% alto;

163



y 30% con medio, bajo y muy bajo grado de marginacién. Esto significa que en una
falta de acceso a servicios basicos de agua potable, drenaje, saneamiento, y
electrificacion (Centro de Estudios para el Desarrollo Rural Sustentable y la
Soberania Alimentaria [CEDRSSA], 2015).

Segun el reporte del Centro de Estudios para el Desarrollo Rural Sustentable
y la Soberania Alimentaria de la Camara de Diputados de México (CEDRSSA, 2015)
en el afo 2012, el 72% de la poblacion indigena vive en pobreza y el 27% en
pobreza extrema. Al analizar su nivel de ingresos monetarios, el 74% de la poblacion
indigena recibe un ingreso inferior a la linea de bienestar y el 42% por debajo de la
linea de bienestar minimo. Los resultados que surgen de la medicién de la pobreza
en México, sefalan que la poblacion indigena, siempre presenta mayores niveles
de precariedad que los de la poblacién total. Finalmente, de acuerdo con las cifras
del CONEVAL (2017), practicamente ocho de cada diez personas que hablan una
lengua indigena que equivaldria al 77.6%, se encuentran en situacion de pobreza,
y la proporcion en pobreza extrema es del 34.8%, en cambio el porcentaje de

personas no hablantes de lengua indigena en pobreza extrema es de so6lo 5.8%.

Este escenario de pobreza en el cual las poblaciones indigenas han estado
relegadas por siglos las ha llevado en gran medida a dividir su poblacion,
quedandose parte de ellos en sus comunidades pobres y muchos otros optando por
la migracion para sobre vivir. Aunque el escenario que encuentran en las ciudades
no siempre es favorable para salir de la pobreza en la que han estado sumergidos,
como vimos en las primeras paginas de este capitulo, son victimas de la pobreza

urbana.

Asi, el escenario actual de los pueblos indigenas ha ido cambiando, ya que
como es conocido, anteriormente un porcentaje mayor residia en zonas rurales y la
poblacion los percibia campesinos pobres (Bello y Rangel, 2002). La migracion
indigena a las ciudades se da en la década de 1940 con el desarrollo de una
economia urbana industrializada que catapultd la mano de obra indigena de las

zonas agricolas marginales a las ciudades industriales y regiones comerciales
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agricolas de México y Estados Unidos (Urquillas, 2003). Aunque en los afios
ochenta, esta migracién se agudiz6 debido a la situacién econdmica que fue
resultado del el modelo econdmico de México que afectd la economia de las
comunidades indigenas, forzandolas a desplazarse a centros urbanos para
subsistir, en estos centros trabajan en actividades informales que les permitan cubrir
sus necesidades elementales. Los trabajos que en su mayoria realizan se
caracterizan por la precariedad, la falta de garantias y derechos laborales. La venta
ambulante es la actividad mas importante que realizan para su subsistencia frente

al desempleo que existe en sus comunidades (Chi, 2019).

Las personas indigenas por lo general comparten la identidad de clase con
el sector pobre de las grandes ciudades pero al mismo tiempo se diferencian de esa
poblacion por la acentuacion de la discriminacion de la que son objeto por su origen
étnico (Nicolas, 2012)

El principal problema que enfrentan los migrantes indigenas para su

integracion al mercado laboral urbano se encuentra en factores de tipo

estructural, como su menor escolaridad relativa o la escasa o nula
preparacion para enfrentar las demandas de la estructura productiva. De esta
manera, su ingreso a la salarizacion se produce en condiciones de
precariedad e informalidad. La salarizacion formal, una caracteristica propia

del proceso modernizador, queda fuera del alcance de los grupos indigenas
gue recién se instalan en la ciudad (Bello y Rangel, 2002, p. 46-47).

4.4Niflez en pobreza

Desde el punto de vista de los estudios de pobreza, infancia es el periodo de
la-vida en el cual las personas desarrollan sus capacidades psiquicas, mentales,
emocionales y de aprendizaje. A los tres afos, el desarrollo cerebral se encuentra
practicamente terminado; en estos 3 primeros afios los nifios desarrollan su
capacidad para pensar y hablar, para aprender y razonar, estableciendo las bases
de su comportamiento futuro. A los diez afios, la capacidad de aprendizaje basico
de los nifios ha sido determinada. A los quince afios su tamafio corporal, el potencial

reproductivo y la salud general de los jévenes han sido totalmente influidos por lo
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que ha pasado en sus vidas hasta ese momento. En consecuencia, el
abastecimiento de los recursos y servicios que una persona necesita en los primeros
15 afos de vida son basicos para el desarrollo de sus capacidades fisicas,
mentales, emocionales, y de aprendizaje. Dadas estas particularidades, es que se
plantea que ningun otro grupo poblacional sufre la pobreza como los nifios (Minugin,
2011).

Alberto Minujin (CEPAL-UNICEF, 2010 a) nos dice también que la pobreza
infantil es distinta de la que afecta a los adultos porque tiene diferentes causas y
efectos, especialmente por sus consecuencias de larga duracion en los nifios y
adolescentes. El concepto de pobreza infantil se debe analizar mas alla de los
pardmetros tradicionales que se usan para medir la pobreza, porque existen
aspectos de la pobreza de los nifios que resultan intangibles para estas mediciones
como son la inseguridad, falta de libertad por hostigamiento o abuso y exclusion
social. Se debe tomar en cuenta el impacto y la forma en que experimentan la
pobreza los nifios, nifias y adolescentes, quienes no son beneficiarios de manera
proporcional del ingreso o consumo del hogar donde viven. Para ellos, la pobreza
es una profunda experiencia que se da en forma relacional y relativa, dindmica y
multidimensional. Los nifios y adolescentes constituyen uno de los grupos mas
vulnerables y perjudicados por la pobreza. La mayor parte de los pobres
corresponde a_este grupo, pero, ademas, sufrirlo en las primeras edades deja
marcas indelebles que potencian el circulo vicioso de la pobreza: nifios y jévenes
sin educacion, desnutridos y pobres se pueden convertir en adultos sin educacion,
desnutridos y pobres. Para reducir la pobreza futura, es necesario combatir la

pobreza infantil hoy.

Asi, La pobreza toma aun mas relevancia cuando se trata de la infancia al
tener caracteristicas que le dan a su atencién un sentido de urgencia, la probabilidad
de que se vuelva permanente el estado de pobreza es mucho mayor en poblaciones
de nifios, donde les sera mucho mas dificil salir de ahi y existira mas probabilidades

gue se reproduzca en la siguiente generaciéon (CONEVAL y UNICEF, 2014)
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Segun el Informe Anual México 2018 del Fondo de las Naciones Unidas para
la Infancia (UNICEF) en México, hay 39.2 millones de nifios, nifias y adolescentes,

12.7 millones son de nifios menores de 5 afios (UNICEF, 2018).

En cuanto a las cifras que tenemos de pobreza en la nifiez, en 2014, 1 de
cada 2 nifos, nifias y adolescentes en México era pobre; 53.9% de la poblacion de
0 a 17 aflos en México, es decir 21.4 millones, carecia de las condiciones.minimas
para garantizar el ejercicio de uno o mas de sus derechos sociales como son la
educacién, acceso a la salud, acceso a la seguridad social, a una vivienda de
calidad y con servicios bésicos y a la alimentacion (CONEVAL y UNICEF, 2014).
Para este mismo afo, 3 de cada 4 nifias, nifios y adolescentes en México, es decir
29.6 millones tenian carencia en alguno de sus derechos sociales. El derecho social
en que la poblacion infantil y adolescente presentaba mayor porcentaje de carencia
era el acceso a la seguridad social con 62.6 %. El 27.6 % presentaba carencia por
acceso a la alimentacion; 24.8 % carencia por acceso a los servicios basicos en la
vivienda; 16.7 % carencia por calidady espacios en la vivienda, 16.2 % carencia por
acceso a los servicios de salud, y 8 % rezago educativo (CONEVAL-UNICEF, 2014).

167



Figura 6

DISTRIBUCION DE LA POBLACION DE 0 A 17 ANOS, SEGUN
CONDICION DE POBREZA 2014
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Fuente: Encuesta Nacional de Ingreso y Gasto de los Hogares (ENIGH) 2014

Si podemos decir que la pobreza esta sobrerrepresentada en la infancia, mas
lo esta entre niflos y nifias indigenas en América Latina, producto de una larga
historia de discriminacion y exclusion. De este modo, los niveles de pobreza en la
region, medidos sobre la base de la privacion de derechos basicos de acceso al
bienestar, alcanzan un 88% en indigenas menores de 18 afios, frente al 63% de la
poblacion general del mismo grupo etario. Esto expresa una violacion de los
derechos de la nifiez, a la supervivencia y el desarrollo, e implica altos costos para
la'sociedad en capacidades productivas e inclusion social (CEPAL y UNICEF, 2012
a). Segun la CEPAL, en los paises en que se realiza una medicion que permite
identificar el origen étnico de los nifios y nifias por medio de las encuestas de
hogares, es posible identificar el mayor grado de exclusion de aquellos que
provienen de pueblos indigenas. En términos generales, la pobreza infantil extrema
duplica la observada entre nifios y nifias no pertenecientes al grupo indigena (36,1%
en comparacion con el 17,6%); los nifios y nifias pobres de origen indigena tienen

168



una incidencia de pobreza (moderada y grave) que supera la de otros grupos en 20
puntos porcentuales aproximadamente, afectando al 63,3% de ellos (CEPAL y
UNICEF, 2010 b).

En 2014 el 78.6 % de nifias, nifios y adolescentes en hogares indigenas y
90.8 por ciento de quienes hablaban una lengua indigena se encontraba en
situacion de pobreza. La diferencia en relacion de la poblacion infantil y adolescente
no indigena que es el 27.9 y 40.1 % respectivamente es un indicador que muestra
las grandes desventajas que enfrentan la poblacion indigena desde las primeras
etapas de la vida (CONEVAL-UNICEF, 2014).

Figura 7

DISTRIBUCION DE LA POBLACION, SEGUN CONDICION DE POBREZA
EN GRUPOS SELECCIONADOS. 2014
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Fuente: Encuesta Nacional de Ingreso y Gasto de los Hogares (ENIGH) 2014

Para los nifios en edad preescolar, es decir de entre 3 y 5 afos, el ser
indigena o vivir en pobreza son las barreras mas importantes que les impide asistir
a la escuela. La inasistencia en la educacion primaria, se relaciona de manera
importante con tener una discapacidad y en la secundaria, el nivel de pobreza del
hogar influye asi como el trabajo infantil, ya que los nifios se ven obligados a dejar
la escuela para ayudar con la economia en casa. Causas muy similares se

presentan en el nivel medio superior con adolescentes entre 15y 17 afios, ya que
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al vivir en hogares pobres de zonas urbanas dejan de estudiar para ponerse a
trabajar y ayudar al sustento de su familia (UNICEF, 2018).

Los nifios de los centros de dia en su mayoria ademas de asistir a la escuela
trabajan, por lo que tienen poco tiempo para jugar, viven situaciones de
violencia en casa, y en algunas ocasiones adicciones, lo que los pone en
situacion vulnerable con respecto de nifilos que viven situaciones diferentes.

(Celia, comunicacion personal, 18 de octubre de 2018)

Podemos observar que los nifios indigenas en México representan la
poblacién con mayor riesgo de no asistir a la escuela, no terminar su educacion
basica o no lograr los niveles de aprendizaje esperados. Esta poblacion no se
encuentran localizados Unicamente en zonas rurales, el 50% se localiza en

localidades urbanas y semiurbanas (UNICEF,2018).

4.5Nifos en la calle. El trabajo infantil

Los nifilos que se encuentran inmersos en la pobreza urbana, presentan
problematicas que puede tener consecuencias importantes no solo para ellos sino
también para la sociedad en la que cohabitan. La primera es la falta de educacién
que les afectara a la hora de buscar un empleo bien remunerado que les permita
lograr condiciones de bienestar minimo. La segunda es la salud, ya que una mala
nutricion, y nulas revisiones médicas oportunas, provocaran que a mediano plazo
sufran-enfermedades que les imposibilite integrarse al mercado laboral, ademas de
la'carga que implicaré su atencién médica, en caso que se le dé, para el Estado que
no los atendié a tiempo. El tercero es la relacién con la delincuencia, esta condicién
va en dos sentidos: a) los infantes son victimas de la violencia que viven y b) Las
nifas y niios en situacion de calle pueden estar expuestos a ser reclutados por
grupos de la delincuencia. Ademas la mayoria de ellos al encontrarse en situacion
de marginalidad a no contar con servicios que por derecho tienen, son victimas de

la profunda discriminacion que se vive en la sociedad mexicana, esta sociedad se
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distingue por ser una sociedad clasista y racista que de ninguna manera quiere

reconocerlo (Ortiz, 2014).
Una pequefia de 7 afios nos comenta que:

He visto que molestan mucho a los nifios. A una nifia la molestan porque
vende dulces en la calle, también le dicen que no se bafia y por eso esta
morena. A la escuela lleva zapatos rotos. Yo creo que no debe tener agua
porque no lava su uniforme y siempre estad lleno de tierra. (Lupita,
comunicacion personal, 4 de junio de 2018)

Los nifios que se encuentran en situacion de calle reflejan a una sociedad
que presenta fallas estructurales importantes en cuanto a las politicas sociales y
econdmicas destinadas a su poblacion. Estas politicas inadecuadas llevan a que la
calidad de vida de los sectores mas desfavorecidos, que suelen vivir en zonas
periféricas de las ciudades, tengan que vivir en la indigencia o en situaciones muy
precarias donde por supuesto también son victimas los nifios que en ejes viales,
calles principales, se dedican a la-‘mendicidad, venta de dulces, limpia parabrisas
entre otras actividades de baja remuneracion que les permite un minimo de ingresos

para la subsistencia (Ortiz, 2014).
Beto, un pequefio de 10 afios comenta que:

Vendo chiches en los cruceros, las cajas me cuesta 20 pesos. Doy a un peso
el chiche: Eldinero que gano se lo doy a mi mama. Nos compramos una coca
cuando terminamos. Entre mi abuelita, mi tia y yo ganamos 500 pesos por
mucho. Es decir cada uno gana 150 pesos. Yo vendo chiches, mi abuelita
papas y mi tia limpia parabrisas (Beto, comunicacion personal, 16 de mayo
de 2018)

Muchos de los nifios entrevistados en mi estudio reflejan una situacién de
pobreza y exclusién, son nifios que viven en pobreza y son vendedores ambulantes
junto con sus padres para poder ayudar a su sustento, las respuestas que dan a la
pregunta de ¢Qué es lo que te da tristeza? estan estrechamente relacionadas con

la situacion social y econémica que viven:
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Cuadro 8

QUE LES DA TRISTEZA A LOS NINOS DEL CENTRO DE DIA

Nombre cQué es lo que te da| ¢Qué mas agrega el nifio en-la
tristeza? entrevista?
Axeel Beltrdn | Que no tengan para comer | He padecido hambre y mi comida

Higinio, 11 afios las personas. favorita es el espagueti.

Facundo

Anayeli
Sanchez, 12 afios

Que los nifios estén en la

calle pidiendo limosna

Entre los nifios hay algunos ricos y
otros pobres y los ricos ignoran a los
pobres.

José Enrique Julian

Juarez, 12 afnos

Que haya nifios pobres

Un nifio en mi escuela nunca lleva

lunch y nunca come en la escuela,

por esa razén lo molestan, le dicen
pobre. Yo si le comparte comida a

mi comparniero.

Andrea Lizeth | Ver cosas tristes como nifios | Yo vendo bolsas de plastico en los

Rivera Pedro, 9| que venden bolsas en la | semaforos, pero s6lo ando en las

afnos calle orillitas nunca ando en medio de la

calle.

Lizbeth Guadalupe | Que te molesten por ser | Me han ofendido por ser pobre, mi

Mendoza Sanchez, | pobre casa es de madera

12 afos

Fuente: Elaboracion propia con base en las entrevistas realizadas a los nifios del Centro de Dia del
DIF municipal de Querétaro.

Los pueblos indigenas que migran a las ciudades se integran por diversas
etnias y grupos de edades, donde sobresalen nifios y jovenes que aportan recursos
al ingreso familiar a partir de su trabajo en actividades de ambulantaje. El joven
indigena que es parte de una comunidad indigena desde pequeiio tiene cargos y
responsabilidades que lo hacen parte de la comunidad, lo que coadyuva a que
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desde temprana edad, el menor se sienta involucrado e incluido en actividades
laborales (Chi, 2019).

Salvador un pequefio de 9 afios comenta que:

Me gusta estar y vender cosas en la calle en la calle. Mi papa vende bolsas
negras y yo y mis hermanos chicles. Con mi tia vendo juguetes los fines de
semana en el tianguis de la Pefia y eso me divierte. (Salvador, comunicacion
personal, 23 de abril de 2018)

La Secretaria de Trabajo y Prevision Social (STPS) (2014) explica que sobre
el tema del trabajo de la infancia en México existen estudios sobre labores y
actividades infantiles desde el México prehispanico, donde se aprecia que las nifias
y nifios eran instruidos en casa para aprender a obedecer; la mayor parte de su
tiempo lo pasaban apoyando en las actividades de papa o mama hasta alcanzar la
edad necesaria para entrar al Calmécac o al Tepochcalli, entre los 10 y 15 afios de
edad. Los que no podian asistir a las escuelas se instruian en el oficio familiar desde

pequefios, y las nifias educadas para actividades propias del hogar.

A partir de la Conquista no se modificaron mucho las condiciones que tenia
la nifiez. EI México colonial siguié con la tradicion de que los padres
entendian la procreacién como un derecho absoluto sobre los hijos por lo
cual, la situacion desfavorable de los indigenas frente a los espafioles
perjudico ala nifiez dandoles una doble sumision, tanto a los espafioles como
a sus padres o familia. En la época de la Conquista ya existian interrogantes
sobre la ocupacion infantil. Las Leyes de Indias hicieron referencia a su
trabajo, basicamente en cuanto a las minas, algunos documentos reales
incluian la prohibicion de ocuparlos y algunas condiciones especificas de
proteccion, pero sin ninguna medida sobresaliente (STPS, 2014, p. 23).

En el México independiente con las Leyes de Reforma, se establece un
ordenamiento formal, que estaba sefialado en el Articulo 33 del Estatuto Organico
Provisional de 1857:

Los menores de 14 afios no pueden obligar sus servicios sin la intervencion
de sus padres o tutores, y a falta de ellos, de la autoridad politica. En esta
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clase de contratos y en los de aprendizaje, los padres, tutores o la autoridad
politica, en su caso, fijardn el tiempo en que han de durar, y no pudiendo
exceder de cinco afos las horas en que diariamente se ha de emplear el
menor; y se reservaran el derecho de anular el contrato siempre que el amo
o el maestro use de malos tratamientos para con el menor, no provea a sus
necesidades segun lo convenido o no le instruya convenientemente. (STPS,
2014, p. 23)
En el México rural de principios del siglo XX, era comun que los nifios a los
12 afos se incorporaran a las labores del campo con su familia, y nadie condenaba
ese hecho. El ciertas instituciones del gobierno de México que estaban destinadas
a la infancia como era el Manicomio de la Castafieda, el Tribunal de Menores y las
correccionales, se les obligaba a trabajar con la justificacion que se les estaba
formando para ser Utiles a la sociedad. Los nifios tenian que aprender oficios,
fabricar productos para venderlos o darlos a otras instituciones estatales. Los
gobiernos posteriores a la Revolucion, mediante el fin de industrializar al pais
apoyaron la formacion de mano de obra especializada de adultos y nifios para
incorporarlos a ciertas actividades de la vida productiva, se concentraron en
sectores como los textiles, el cuero, la metalurgia y los establecimientos de
fabricacion y venta de alimentos y bebidas. Con su trabajo de apoyo auxiliar,
compitieron con el trabajo femenino adulto y complementaron el trabajo masculino

adulto (STPS, 2014).

La década de 1920 tuvo importantes repercusiones en el articulo 123 de la
Constitucion Politica Mexicana de 1917 y por su legislacion reglamentaria, que
regulaban el trabajo infantil. Estas leyes determinaron el marco normativo al que
debian ajustarse algunos aspectos del trabajo infantil, pero no consideraron las
labores agricolas o de calle, las cuales permanecieron libres de regulacion. En
nuestro pais la legislacién sobre el trabajo infantil fue blanda y en este periodo no
se intento eliminar el trabajo de los nifios solo se busco asegurarles un minimo de
proteccion y la posibilidad de dividir su tiempo para asistir también a la escuela. En
lo anterior residia gran parte del proyecto posrevolucionario para la infancia de
México (Sosenski, 2011).
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El interés por parte del gobierno en el tema del trabajo infantil en nuestro
pais, se inicia en la década de los ochenta, con las experiencias del Sistema
Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (SNDIF) y de algunas
organizaciones no gubernamentales sobre los nifios en situacion de calle. Se dan
asi esfuerzos para saber sobre la magnitud y las caracteristicas del trabajo infantil,
debido al incremento de la nifiez en situacion de calle, consideraban un grupo de la
poblacion infantil mas vulnerable. Poco a poco se fueron incorporando a los
programas sociales otros grupos de poblacion infantil trabajadora, llegando a ser
menores de edad trabajadores del medio urbano marginal y ampliandose a una la
lucha en contra el trabajo infantil en el pais (STPS, 2014).

Entre las acciones que se han hecho en la materia destacan las siguientes:

En la década de los ochenta, especificamente entre 1983 y 1986, en el marco

de la convocatoria realizada por el SNDIF y UNICEF se decidio incluir a

quienes laboraban en las ciudades dentro del sector informal como “menores

en situacién extraordinaria”, siendo el SNDIF la institucion responsable de
elaborar las normas y politicas para su atencioén (STPS, 2014, p. 34).

El DIF fue entonces el encargado de cuidar de la nifiez en situacion de calle.
De hecho las personas que entrevisté que trabajan en los centros de dia del DIF
Municipal de Querétaro (maestras, funcionarios, etc.) afirman que la funcién méas
importante que tiene es evitar que los nifios trabajen en las calles de la Ciudad. A

los padres no se les prohibe que lo hagan pero si a los nifios.

Una de las actividades que realiza el personal de los centros de dia es la promocion
del programa en crucero, este trabajo lo realizan el educador social de calle.

Graciela educadora social de calle nos platica su labor en los cruceros de Querétaro:

Se invita a los adultos y nifios que se encuentran vendiendo en cruceros a
asistir a los centros de dia. Primero se les invita una primera vez diciéndoles
gue no es adecuado que los nifios estén trabajando en crucero, si reinciden
se les vuelve a invitar comentandoles que si no hacen caso de traer a los
nifos al crucero los nifios se los puede quitar el DIF, y ya después del tercer
aviso se procede a llevarse a los nifios (Graciela, comunicacién personal, 4
octubre 2018)

175



Como se vio en el capitulo 2, en la década de los 90s, La Convencion sobre
los Derechos del Nifio, suscrita en 1989, apoyo la instrumentacién de politicas
publicas dirigidas a combatir el trabajo infantil en México, ya que en ella se habian
establecido acuerdos internacionales de crear un mundo mas justo para la infancia
y la adolescencia, promoviendo el criterio del interés superior de las nifias, l0s nifos
y adolescentes (STPS, 2014).

Por lo general todos los nifios y adolescentes del mundo realizan trabajos
gue son adecuados para su edad y grado de madurez, son para ayudar a la familia,
por lo que se consideran legitimos. Al llevarlos a cabo aprenden a ser responsables,
logran adquirir conocimientos sobre su cultura, ayudan-a sus familias, abonando a
Su bienestar y en ocasiones a sus ingresos. Algunas actividades, como ayudar las
actividades de la casa o en el huerto familiar son-actividades adecuadas para su
buen desarrollo dentro de la sociedad. <Por.lo que estas actividades no serian
consideradas trabajo infantil (OIT, 2009).

Cuando estoy en mi casa mi abuelito me grita todo el tiempo que le ayude a

mil cosas, no me deja descansar. Prefiero salir a vender dulces en la calle
(Salvador, comunicacidn personal, 23 de abril del 2018).

Con respecto a este comentario, cabe sefialar que muchos de los nifios que
salen a vender en los cruceros lo hacen ya sea para ayudar a la economia del hogar
como para salir de un ambiente hostil al que también estan expuestos en casa. Las
dificultades que encuentran en su entorno los hace por un lado salir de casa y sentir
cierta libertad en la calle y por otro lado poder ganar un poco de dinero que les
ayudara, aunque sea un poco, para menguar la situacion econémica tan dificil que

viven.

Una caracteristica que comparten los nifios entrevistados es que viven
muchos miembros de su familia en su casa, ademas de ser familias numerosas
conformadas por muchos hermanos, viven con ellos tios o abuelos que incrementan

mucho el nimero de personas que comparten techo. Algunos nifios platican que no
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tienen cama en casa y duermen en el piso, ya sea en la sala o la cocina, lo cual
implica que no duermen bien y llegan a la escuela desvelados, sin poder rendir
adecuadamente. Podemos ver lo que nos dicen al respecto Jimena de 12 afios y
salvador de 9 afos.

Yo duermo con mis papas y dos hermanas en el mismo cuarto; enla cocina

ponen cobijas y duermen otras dos hermanas (Jimena, comunicacion
personal, 25 de abril del 2018)

Preferiria quedarme a dormir en mi casa y no venir al centro de dia. En la
madrugada no me da suefio, me cuesta mucho trabajo _dormir. No tengo
cama y duermo en el piso (Salvador, comunicacién personal 23 de abril del
2018).

La OIT explica que el trabajo infantil no se refiere atoda las clases de trabajos
gue pueden realizar los menores de edad; son muchos los que realizan trabajos
considerados legitimos ya sean remunerados o no; estos trabajos son adecuados
para su edad su grado de madurez. Cuando los realizan logran asumir
responsabilidades, adquieren aptitudes, ayudan a sus familias, mejoran su
bienestar e ingresos. En el trabajo infantil no se encuentran incluida actividades
como la de ayudar en la casa o parcela después de la escuela y de haber realizado
los deberes escolares, el cuidado de los nifilos o cualquier otro trabajo ligero (OIT,
2009).

Para organismos como la OIT y UNICEF, el trabajo infantil es visto como un
problema social que tiene que ser eliminado, esto se debe a que se ha estipulado
la infancia como una etapa de preparacién para la vida adulta, por lo que se
requieren de cuidados especiales, y el trabajo en la nifiez afectaria esta etapa
formativa porque “atenta contra su educacion y salud mental y fisica”. Es a partir de
este pensamiento que en los estudios sobre el tema se hable del trabajo infantil

como una préctica social incorrecta y se busca su abolicion (STPS, 2014).
Roberto de 11 afios comenta que:
Vendo en los cruceros con mi mama. Me pongo en un semaforo y mi mama

en otro. Vendemos dulces, chetos, cigarros, bebidas y empanadas. La cajita
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de dulces me cuesta 10 pesos. Y los dulces los vendo en 2, 3y 5 pesos.
Gano como 600 pesos. Cuando termino de vender en el crucero le doy el
dinero a mi mama. Con el dinero pagamos el taxi y nos compramos algo de
comer. Mi mama me da 100 o 50 pesos y me lo gasto en el ciber. Sélo va a
vendo los sabados. Mis hermanos son flojos y solo voy yo a ayudar a mi
mama. Si me gusta ir a vender (Roberto, comunicacién personal, 20 de mayo
del 2018).

El Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF), al ser un
organismo dedicado a la proteccion de la nifiez, se ha ocupado del trabajo infantil,
y lo define como cualquier trabajo que supere una cantidad-minima de horas
dependiendo de la edad y de la naturaleza del trabajo y se considera perjudicial
para la infancia: “Entre 5 y 11 afios: al menos una hora semanal de trabajo
remunerado o 28 horas semanales de trabajo domeéstico; entre 12 y 14 afios: al
menos 14 horas semanales de trabajo remunerado 0 28 horas semanales de trabajo
doméstico; entre 15 y 17 afos: al menos 43 horas de trabajo remunerado o de

trabajo doméstico semanales” (STPS, 2014, p. 41).

Imagen 23: Una realidad ignorada vista desde el retrovisor
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El trabajo infantil para la OIT (OIT, 2009, p. 4) corresponde a alguna de las

tres categorias siguientes:

1) Un trabajo realizado por un nifio que no alcance la edad minima
especificada para el tipo de trabajo de que se trate (segun determine la
legislacion nacional, de acuerdo con las normas internacionales aceptadas),
y que por consiguiente impida probablemente la educacion y pleno desarrollo
del nifo.

2) Un trabajo que ponga en peligro el bienestar fisico, mental o moral del
nifo, ya sea por su propia naturaleza o por las condiciones en que se realiza,
y que se denomina trabajo peligroso.

3) Las formas incuestionablemente peores de trabajo infantil, que
internacionalmente se definen como esclavitud, trata de personas,
servidumbres por deudas, y otras formas de trabajo forzoso, reclutamiento
forzoso de nifios para utilizarlos en conflictos armados, prostitucion vy
pornografia, y actividades ilicitas.

Si nos apegamos a estas categorias de la OIT, el trabajo que realizan los
nifos que asisten a los centros de dia en la calle serian prohibidos para
organizaciones como esta, ya que no cumplen la edad para trabajar, de hecho
muchos nifios cuentan que a partir de los 5 afios ya empiezan a trabajar en la calle,
entre mas pequefios les va mejor y conforme van creciendo ganan menos dinero,
dicen que se debe a que los mas pequefos le dan mas ternura a la gente y siempre
les compran y alos mas grandes ya no. También mientras son pequefios, la mama
los carga en su reboso y puede vender junto con ellos, pero cuando crecen imitan

hacer lo-que los papas hacen y también buscan vender.

Cuando tenia 5 afios le pedia a mi mama que me dejara vender dulces con
ella pero decia que era muy pequefia, yo veia a mi mama y mis hermanos
vendiendo en los cruceros y yo también lo queria hacer. En una ocasion, uno
de mis hermanos no quiso vender sus chicles y le hizo un berrinche a mi
mama aventandolos a la banqueta, yo sali corriendo a recogerlos y empecé
a vender sin el permiso de mi mama. Como vio que lo hice bien a partir de
entonces ya me dejo venderlos (Jade, comunicacion personal, 11 de agosto
del 2018).
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Otro punto que impediria que el trabajo que realizan los nifios que asisten a
los centros de dia en la calle sea permitido por estas categorias de la OIT es que
se considera peligroso al llevarse a cabo en las calles, especificamente en los

cruceros mas transitados de la ciudad de Querétaro.

En una ocasién a mi hermano le piso el pie un automovil, por suerte no le
paso nada, pero si nos asustamos mucho. (Jade, comunicacion personal, 11
de agosto del 2018).

En los paises latinoamericanos donde el trabajo infantil es mas recurrente
debido a la exclusion social y discriminacion, las situaciones mas agravadas de
explotacion econémica se encuentran en los nifios indigenas. Por sus tradiciones,
los nifios indigenas, realizan junto a su familia algunas labores que son importantes
para la reproduccién social de sus familias ya que mediante ellas se transmite el
conocimiento tradicional y los nifios aprenden a desenvolverse en su medio natural
(OIT, 2009).

Blanca una pequeiia de 10 afios comenta:

Me gusta vender en la calle y ayudar a mi mama. Vendo en un crucero cerca
de mi casa, me va bien en la venta. Ayer vendi 25 mufiecas. Mi mama me
pone una canasta de 30 mufiecas; lo menos que he vendido son 10 muiiecas,
y a veces si llego a vender todas las mufiecas. Las mufiecas grandes las
vendo en 50 pesos y me pone 10; Las medianas las vendo en 25 pesos, y
me pone otras 10 mi mama; y las chiquitas las vendo en 5 pesos, de esas
me ponen 15 para vender. El dia domingo es cuando vendo las mufiecas y
mi.mama me lleva al tianguis cuando terminamos de vender y me compra
algo. Yo siento que me tratan raro porgue no soy de la ciudad. Me da orgullo
vestir con mi ropa tipica. Me visto asi cuando vendo mufiecas con mi mama.
(Blanca, comunicacién personal, 19 de junio de 2018)

En las entrevistas realizadas a los nifios, mas del 90% se sienten orgullosos
de trabajar en la calle para ayudar a la economia en casa. Todos expresan mucho
orgullo de colaborar con sus padres. Por lo regular la que trabaja en calle es la
mama y ellos la ayudan. Comentan que el dinero que ganan lo utilizan para utiles

escolares o cosas que les piden en la escuela, también mencionan que se compran
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zapatos. Su mama es la que junta la mayor parte del dinero que ganan los hijos en
la calle y lo organiza para destinarlo de la mejor forma, ademas de utilizarlo para la
escuela de los nifios, y en caso de necesitar zapatos para la escuela lo demas se
utiliza para el dia a dia en casa. Es un dinero que les ayuda en mucho a poder salir

con los gastos diarios.
Yola, una pequefa de 9 afios comenta:

Yo vendo bolsas de plastico en los semaforos, pero sélo ando en las orillitas
nunca ando en medio de la calle. Con el dinero que gano me compro cosas.
Si vendo 10 paquetes de bolsas me gano 50 pesos. Sivendo 20 me gano
100 pesos. Le doy la mitad de mi dinero a mi mam4, y la otra mitad me la
guedo yo. Ese dinero se utiliza para comprar cosas para la casa. Yo voy por
gusto a trabajar, quiero ayudarle a mi mama para apoyarla econémicamente
con mi hermanito (Yola, comunicacion personal, 19 de junio de 2018).

Las actividades a las que se dedican los nifios y adolescentes indigenas
migrantes en las ciudades varian a lo largo del afio. En algunas actividades las
realizan mas niflos que nifias; algunas atras son desempefiadas por los nifios en
companiia de su padre o madre (OIT, 2009). En el caso de los nifios que venden en
los cruceros de la Ciudad de Querétaro, no se percibe diferencia en sexos, ambos

salen a la calle a vender.

Jimena de 12 afios comenta:

Yo vendo los sdbados y domingos de 12 de la mafiana a 7 de la noche. A mi
me gusta vender para comprarme zapatos. Mi mama junta el dinero de la
venta, yo se lo doy todo pero mi hermano de 21 afios solo le da la mitad y lo
demas se lo queda el. Yo gano 250 pesos al dia, y mi hermana 300. Cuando
terminamos de vender mi mama nos compra un refresco, nosotros no toman
agua solo refresco (Jimena, comunicacion personal, 25 de abril del 2018).

Los nifios que acuden a los centros de dia, suelen realizar su actividad de
venta en la calle los fines de semana o dias festivos. Por lo general lo hacen en
€S0S momentos ya que no van a la escuela y tampoco hay inspectores del DIF
municipal molestandolos. Se da mucho el caso, segun comentan los trabajadores

de los centros que pese a que muchos nifios asisten a los centros de dia siguen
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vendiendo en las calles, aunque si los llegan a ver los molestan diciéndoles que eso

esta mal y que deben dejar de vender en las calles.

Para muchos nifos el trabajo que realizan es por tiempo parcial, no siempre
se llegan a dar las condiciones que les permiten que puedan también asistir a la
escuela o logren un buen desempefio académico que no implique abandonarla. En
ocasiones se trata de trabajos informales de caracter temporal que permiten a los
nifios cubrir algunos gastos de la escuela (OIT, 2009). En el caso de los nifios de
los centros de dia del DIF Municipal de Querétaro, ellos si acuden a la escuela -
aunque sigan vendiendo en la calle a escondidas de los inspectores-, un requisito
para poder estar inscrito en estos centros es ir a la escuela, de hecho en la misma

institucion te ayudan a realizar los tramites de inscripcion a la escuela.
Sergio un nifio de 12 afios comenta:

En mi familia hacen mufiecas para que otros las vendan. Yo ayudo hacer
algunas partes de las mufiecas. Empecé a vender fuegos artificiales a los 6
afos en los semaforos con mimama y mis hermanos. Le daba el dinero a mi
mama y la suma de todo lo que juntdbamos en la familia era de 1000 pesos.
Mi mama me compraba dulces cuando termindbamos de vender. Si me gusta
seguir vendiendo y lo hago en vacaciones y cuando hay dias festivos (Sergio,
comunicacion personal, 26 de junio de 2019).

Existen también otras posturas en cuanto al trabajo de la nifiez. La
organizacion Save the Children, defiende la corriente denominada regulacionista.
Su argumento central es: “las politicas abolicionistas pueden tener como
consecuencia que sus beneficiarios —nifias y niflos— terminen peor que antes de la
erradicacion, debido a que ellos y sus familias se veran privados de esos ingresos
y, eventualmente, obligados por la necesidad, podrian desempefar tareas en las
peores formas de trabajo infantil” (STPS, 2014: 42). Esta organizacion mantiene la
idea de que a la nifiez “debe darsele la oportunidad de combinar el ganarse la vida
con una educacién lo suficientemente flexible para acomodarse a sus necesidades”

(STPS, 2014: 42). Pero pide que se establezcan mecanismos que protejan a la
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nifiez de las peores formas del trabajo infantil, que puedan afectar su salud,
seguridad y desarrollo social (STPS, 2014).

B

Imagen 24: Nifios ayudando en la venta de sus artesanias en el centro de la Ciudad de Querétaro

Mis padres tienen la idea de que en los centros de dia ponen en contra de
los papés a los nifios, ya que le dicen que ellos no deberian de trabajar que
la obligacion de trabajar solo es de sus padres y ellos los deben mantener,
es una idea que les meten mucho en estos centros. Les dicen a los nifios sus
derechos pero no sus obligaciones y terminan exigiéndoles mucho a los
papas y poniendo el DIF como bandera para cualquier cosa, les dicen que le
van a llamar al DIF amenazando a los padres de cualquier cosa (Jade,
comunicacion personal, 7 abril, 2018).

Sosteniendo esta misma idea del trabajo infantil se encuentran los
movimientos de Nifos, Nifias y Adolescentes Trabajadores (NATS) y algunas otras
organizaciones nacionales e internacionales que apoyan la participacion infantil a
través de explicaciones estructurales, econdmicas, historicas y culturales; ellos,
denuncian no directamente el trabajo infantil como tal, sino las condiciones en que
los menores de edad realizan esas actividades (STPS, 2014).
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Los movimientos NATs definen como sus principales objetivos:

« Participacion e igualdad de derechos en la sociedad.

» Reconocimiento del protagonismo de nifios y nifias trabajadoras.

* Luchar en contra de todas las formas de discriminacion, violencia, pobreza
y explotacion.

* Derecho a trabajar en condiciones dignas y adecuadas.

» Educacion gratuita de alta calidad, tomando en cuenta las condiciones de
vida, la cultura y las experiencias de nifias y nifios trabajadores.

» Servicios de salud gratuitos y buena atencion médica sin discriminacion.

* Reconocimiento social y legal de las organizaciones de NATS.

* Proteccion por las leyes, codigos y autoridades nacionales e
internacionales.

» Apoyo solidario de personas colaboradoras jovenes y adultas.

* Tener representacion en organizaciones nacionales e internacionales
referentes al trabajo infantil y los derechos de la infancia (STPS, 2014: 43).

Erika de 30 afios otomi de Santiago Mexquititlan que habita en la Nueva realidad y

que tuvo a sus hijos en los centros de dia comenta:

En las juntas que se hacen para los padres de los nifios de los centros de dia
les reclaman cuando los ven vendiendo en los cruceros junto a sus hijos. Yo
no estoy de acuerdo que les reclamen y no les permitan traer con ellos a sus
hijos cuando venden, es parte de nuestra cultura no se pararnos de nuestros
hijos, es mejor estar vendiendo con nuestros hijos cerca, ya sea traerlos
abrazados o que estén esperando sentados mientras trabajamos pero
siempre en un lugar donde los podamos ver, que dejandolos en casa solos o
cuidados por alguien mas donde pueden correr mas peligro. (Erika,
comunicacion personal, 30 agosto 2018).

Finalmente en el pensamiento de estos movimientos, el punto central se
localiza en la dignidad de la nifiez, donde “el trabajo no es dafino en si mismo, sino
gue educa, formay valoriza; como actividad ejercida en libertad, es inherente a toda
persona y otorga una compensacion econdémica, humana, psicologica y social”
(STPS, 2014, p. 43). Esta vision identifica a la nifez trabajadora como “sujetos
sociales y sujetos econdmicos; aboga por formas de trabajo infantil en condiciones

dignas y autodeterminadas por las nifias y los nifios” (STPS, 2014, p. 43).
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Conclusiones

Quiero iniciar las conclusiones recuperando una pregunta que los nifios
respondieron en la investigacion: ¢Qué te da tristeza? Algunas de las respuestas
de los nifios eran que los entristecia que sus papas los regafiaran, o que algun
miembro de su familia muriera, pero la respuesta que mas se repitio, esta
relacionada con la situacion vulnerable que padecen, algunas de estas respuestas
son: me entristece que molesten a las personas por ser pobres, ver nifilos que
venden en la calle, que haya nifios pobres, que las personas no tengan corazon y
molesten a los mas pobres, que los nifios estén en la calle pidiendo limosna, que no
tengan para comer las personas. Con estas respuestas podemos vislumbrar la

realidad que estos nifios llevan a cuestas.
Veamos ahora las principales conclusiones de este estudio.
A. Relacion Rancho-Ciudad

Los nifios de los Centros de dia, aun cuando algunos ya nacieron en la ciudad
de Querétaro expresan que la vida en Santiago Mexquititldn o el rancho, como ellos
le llaman, es mucho mas feliz. Comentan al respecto que en ese lugar son libres,
estan en contacto con la naturaleza, no sienten peligro, no se preocupan por qué
comer. La ciudad les provoca ciertas preocupaciones que no identifican en el
campo, hablan de que los padres viven preocupados en la ciudad por su trabajo y
por conseguir que comer; en el campo eso no ocurre ya que el mismo campo les
proporciona alimentos, la mayoria de las casas tienen pequefias milpitas donde
cosechan maiz, frijol, habas y quelites, de los cuales pueden alimentarse. Comentan
que la discriminacién que padecen en las ciudades no se presenta en su rancho, ya
gue todos son iguales, comparten caracteristicas como ser indigenas, ser morenos,

hablar otomi y conservan las mismas tradiciones.

Si bien los nifilos expresan que les gusta la ciudad, identifican problemas en

ella, comentan que en los barrios donde habitan hay muchos vagos, drogadictos y
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borrachos que llegan a asustarlos. Observan violencia en el ambiente de sus
vecinos, comentando que se escuchan golpes en las casas vecinas, gritos, maltrato,
etc. Una caracteristica de la Colonia Nueva Realidad, donde la mayoria de ellos
habita, es que suelen vivir varias familias en una sola vivienda, es decir, existe
hacinamiento, lo que puede afectar la relacibn de muchas de estas familias y los

espacios que disfrutan son minimos.
B. Trabajo ambulante

Existe una actividad que muchos de los nifios que acuden a los Centros de
Dia tienen en comun: son vendedores informales en los principales cruceros de la
Ciudad. Los nifios que reconocen trabajar en los cruceros, expresan que se sienten
orgullosos de vender en la calle, los nifios se muestran consientes que deben
realizar esta actividad para ayudar a sus padres con los gastos en casa, saben que
si no la realizan no podran solventar sus gastos para subsistir. Sefialan que el
ingreso que ellos reciben por esta actividad ayuda en mucho con los gastos para
alimentacion, vestido y para Utiles escolares, ademas siempre reciben un pequefio
premio después de trabajar por parte de sus padres, ya sea que pueden comprar
dulces, su comida favorita 0 poder jugar a las maquinitas. Asi, la realidad de los
nifios en la ciudad ha naturalizado una actividad que deben realizar, y de no hacerla

no podran ayudar a su familia a salir con los gastos de la casa.

C. Discriminacion (racismo-aporofobia)

La discriminacion es el eje de los resultados que se obtuvieron en esta
investigacion, y ésta se identifica por dos factores que los nifios sefialan, uno de
ellos es la discriminacion por ser pobres (aporofobia) y la segunda, la discriminaciéon

por ser morenos (racismo).

En cuanto a la discriminacion por ser pobres, los nifios identifican la pobreza
cuando se trae la ropa o zapatos rotos o sucios, o al presentar manchas blancas

en la cara por una mala nutricion. Al explicar un caso de discriminacion que
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observaron, nunca hablan en primera persona, sino que se refieren al caso de algun

amigo o algun nifio, ya sea un compariero de clase o algun nifio en la calle.

El tener manchas blancas en la cara, para ellos es simbolo de pobreza al
significar que el niflo esta desnutrido por ser pobre y no poder comer
adecuadamente; las ofensas que escuchan para los nifios que presentan ‘manchas
blancas en la cara pueden ser crueles, y las personas que se las dicen las atribuyen
a un descuido de los padres, los comentarios van a razon de decirle a los nifios que
presentan esas manchas, que le diga a su papa que se ponga a trabaja para que le
dé de comer. Aqui estamos observando una actitud de culpa hacia el padre pobre
gue no tiene los medios suficientes para alimentar a sus hijos y los nifios lo
identifican muy bien. Parece ser que el ser pobre es un estigma de verglenza del
cual solo es responsable el pobre que no cuenta con los medios para salir adelante
y deba avergonzarse por ello.

Otro punto que los nifios identifican con ser pobres, es no llevar comida o
dinero para comprar en la escuela, esto significa que los nifios pasaran hambre
mientras se encuentran en sus horas escolares. En las entrevistas algunos nifios
comentan que han pasado hambre, que cuando caminan por las calles hay muchas
cosas que les gustaria comer y no pueden. Agradecen a las personas que les
regalan algo de comer mientras estdn vendiendo dulces en la calle, también

agradecen que les den ropa o algun juguete.

Una actividad que los nifios también relacionan con pobreza es el vender de
formainformal en la calle. Sobre esta actividad los nifios expresan dos sentimientos
totalmente opuestos, por un lado identifican que son discriminados por sus
comparieros de escuela cuando se enteran que ellos o sus papas venden cosas en
las calles de Querétaro. Y por otro lado, pese a sentirse discriminados por realizar
esta actividad, se sienten orgullosos por poder apoyar a sus padres al vender en la

calle.
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En cuanto a la discriminacion por ser morenos, se identifica el tener piel
obscura con que sean victimas de discriminacion racial. En el caso de las nifias,
expresan que cuando algun compafiero quiere decirles que son feas les comentan
gue son muy morenas y por eso no las quieren. En las entrevistas realizadas,
cuando se quiere hablar bien de alguien en cuanto a belleza fisica, ya sea un
hermano, amigo, novio o bebe, sefialan que esta mas blanquito que los demas. Este
pensamiento no se refleja solo en los nifios, sino también en los adultos
entrevistados. Se aprecia entonces el prejuicio hacia las personas de tez mas
morena por encima de las que no lo estdn tanto. Esto coincide con algunas
afirmaciones de profesoras de primaria fuera de los Centros de dia, donde sefialan
qgue los nifilos con rasgos de tez menos morena son mejor aceptados entre sus

comparieros de clase, es decir, el mas moreno es el mas discriminado.

En cuanto a la discriminacién por pertenecer a un grupo indigena, esta
caracteristica no fue tan contundente ‘como la de color de piel y pobreza; algunos
nifios si expresaron haber sido ofendidos al llamarlos indios, aunque la mayoria no
identificé esta caracteristica como un factor para ser discriminado, ya que sefialan
el ser indigenas otomis como algo positivo; la mayoria de los nifios expresa su
orgullo de pertenecer a este grupo indigena, dicen que en la ciudad de Querétaro
los respetan por ser otomis, y siempre ponen en alto la tradicion de las artesanas
que realizan las mufiecas otomies, que podemos apreciar en todo el centro de la
ciudad de Querétaro. Algunos comentan que sus madres o0 abuelas se visten con
sus ropas tipicas para poder ser respetadas por las autoridades del centro de la

ciudad y de esta forma no les quiten sus artesanias.

Podemos decir entonces, que la discriminacion enfocada al racismo se
presenta en los nifios en cuanto a ser morenos y en menor medida por ser
indigenas; el ser moreno sobre sale muy por encima de ser indigena, ya que en
todos los casos del estudio, en los nifios se aprecia que tienen una identidad y
orgullo de su comunidad indigena que compensaria el racismo que existe hacia su

cultura y que pudieran llegar a observar en la sociedad mestiza de la ciudad. Asi,
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los nifios indigenas en su mayoria se sienten orgullosos de su cultura, y si bien
muchos ya no hablan su lengua, expresan que les gustaria aprenderla de nuevo, se
sienten orgullosos de sus familiares que hablan su lengua y siguen vistiendo sus
ropas tipicas, se presenta la necesidad de seguir conservando sus raices pese a la
discriminacion que pueda existir hacia su cultura, los nifios siguen afiorando-sus

tradiciones.

Asi, en términos generales los nifios indigenas urbanos en la ciudad de
Querétaro se sienten discriminados y las dos razones primordiales que sefialan es
por ser pobres y por ser morenos, aunque no podemos dejar de lado la
discriminacion estructural que asumen por ser indigenas; asi estariamos
identificando que nuestra poblacion presenta una discriminacion multiple por ser
pobres, morenos e indigenas, sin olvidar que pertenecen a uno de los sectores mas

vulnerables en la sociedad, ser nifios.

En el estudio podemos identificar que los nifios se percatan del lugar que la
sociedad les da a partir de una catalogacion racista y aporofébica hacia ellos, por
medio de acciones directas, pero también desde una serie de comportamientos que
indirectamente los excluyen o menosprecian, a partir de lo cual establecen
relaciones de discriminacién. Bajo este contexto relacional basado en la
discriminacion, los. nifios se cuestionan sobre el color de su piel, sobre su
vestimenta, sobre las actividades laborales que realizan, que justo corresponden a
los rasgos por los que reciben comentarios denigrantes, lo cual los lleva a
preguntarse que si por ser morenos, indigenas y pobres deban ser discriminados.
Lo -anterior representa un mecanismo social que se construye desde la infancia,
desde el cual los propios sectores de la poblacién, en este caso indigenas, se
convierten en los productores de sus condiciones de exclusion y de desigualdad,
dejando fuera de la discusion a las condiciones socioecondémicas y politicas
estructurales y su influencia en la generacion de pobreza y exclusion social. El

contexto anterior, trae como consecuencias que desde la infancia asuman su
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exclusién como algo natural, asi como el trato denigrante y la falta de oportunidades,

y a no sentirse parte, de manera plena, de la ciudad en la que viven.
D. Centros de Dia

Un punto a favor de los Centros de dia, y en el cual coinciden tanto el personal
gue labora en ellos como sus egresados, es que al estar en estos Centros se ayuda
a los nifios a aprender hébitos de limpieza e integracion a la sociedad, los maestros
con mas afos de antigiiedad en los Centros comentan que cuando vuelven a ver a
los nifios en las reuniones de egresados, ellos tienen una mejor apariencia en
cuanto a cuidado personal y mejoran su lenguaje y expresion corporal. También es
importante considerar la ayuda que reciben en cuanto a su alimentacion dentro de
los Centros, se les apoya en mejorar su nutricion al recibir dos alimentos
balanceados al dia. Agregaria también el apoyo que reciben en cuanto al transporte,
ya que hay camiones que los trasladan de sus casas a los Centros de dia y después
a sus escuelas. Finalmente mencionaria las gestiones de apoyo en tramites
diversos que el personal del Centro de dia brinda a las familias de los nifios que
asisten a ellos, como puede ser apoyo para inscripcién escolar, ingresar a algun
hospital, casa hogar, etc. Estos serian los logros reales que los Centros de dia

tienen hacia los nifios que atienden.

Pese a que en los Centros de dia se tiene la voluntad de apoyar a los nifios,
no se llega a concretar una ayuda integral; en cuanto a las caracteristicas
interculturales propias de la poblacién que asiste a estos Centros, no se aprecia
interés en fomentar y fortalecer su cultura, no existen politicas en apoyo a ello. El
personal de los Centros comenta que en algin momento se impartieron clases de
otomi, cuando se dio esta actividad los nifios la disfrutaban mucho y las madres de
familia lo veian con muy buenos 0jos, les parecia una forma de aceptar su cultura e
identificarse como otomies, y dejar la discriminacion por hablar su lengua de lado;
esta actividad intensificO sus lazos culturales y apoy6é a que los nifios pudieran
retomar su lengua, la cual sus padres ya no se las ensefiaban por miedo a ser

discriminados. Comentan que también las y los profesores tomaban estas clases,
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lo que ayudo a integrarlos con los nifios y su cultura; pero este proyecto no duro
mas de dos afios, y con el argumento de que no habia presupuesto, se cancelaron
las clases. Este fue el Unico intento que identifigué como politica de apoyo
intercultural. Una actividad que duré muy poco y sabiendo que fue bien recibida por

los nifios no las volvieron a impartir.

En cuanto al trabajo en calle que los nifios realizan, los Centros de dia buscan
acabar con esta actividad informal. Las personas encargadas de los Centros de dia
enfatizan que su principal tarea es lograr que los nifios dejen de vender en la calle
y puedan encontrarse en un lugar seguro como son los Centros de dia mientas sus
padres laboran, la mayoria de ellos en trabajos informales, lo que llama la atencion,
es que esa meta no se cumple ya que si bien cuando estos nifios ingresan a los
Centros, los sacan de vender en las calles por un tiempo, pero después ellos se las
arreglan para regresar a vender ya sea los fines de semana, dias festivos, o cuando
estos Centros se encuentran cerrados y el personal que trabaja en ellos no labora.
El mismo personal esta consiente de esta situacion y no puede hacer nada al
respecto, si bien les llegan a llamar la atencion y los amenazan con sacarlos de los
Centros de dia, no han logrado que los nifios dejen de vender en las calles. Es
ingenuo pensar que puedan dejar de vender en las calles al verse amenazados por
trabajadores del Municipio de Querétaro, cuando saben que si dejan de realizar esta
actividad no podran llevar comida a casa y solventar sus necesidades basicas. Si el
personal del DIF busca cambiar esta situacién, las amenazas nunca seran la
solucion, se debe planear un trabajo conjunto para apoyar la economia de estas

familias que sin el sustento de la venta informal en la calle no subsistirian.

A lo largo del trabajo de campo identifiqué que la opinion de los padres de
familia de los nifios que acuden a los Centros de dia es fundamental, ya que muchos
de ellos también fueron egresados de estos Centros. En los padres se puede
apreciar dos posturas encontradas, por un lado estan los que opinan que las casas
de dia son de mucha ayuda, ya que atienden a sus hijos, les brindan alimentos,

ademas de que a la familia le otorgan una pequefia despensa cuando asisten a
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realizar el tequio, es decir ayudan en actividades de la cocina; en algunos casos
también se les ayuda a los padres de familia a conseguir algun empleo dentro del
municipio, algunos optan por este apoyo pero otros no, ya que los empleos que les

ofrecen son de muy baja remuneracion, ademas que no todos son apoyados.

Se encuentra también otro grupo que no esta del todo contento con las
politicas impartidas por las autoridades de los Centros de dia, opinan que ‘es muy
dificil tener una buena relacion con la administracion ya que les exigen que acudan
una o dos veces por mes a realizar el tequio (ayuda en la cocina) para los nifios,
pero ademas tienen que asistir a reuniones al Centro por las mafanas en horas
laborales, lo que les provoca problemas con sus actividades laborales, cuestionan
gue por una parte los quieren ayudar, pero por otra, los perjudican al no considerar

que es muy dificil para ellos pedir tantos permisos en el trabajo.

Otros padres ven con malos ojos que les pidan dejar sus trabajos de
ambulantaje, no de forma directa sino indirectamente; les permiten de cierta forma
que ellos como adultos lo realicen, pero les prohiben que lo hagan en compafia de
sus hijos, por lo que algunas madres les parece imposible esta situacién, ya que su
Unica forma de sustento es vender en la calle y las que tienen hijos pequefios tienen
que llevarlos con ellas, comentan que es parte de su cultura tenerlos siempre a su
lado y no perderlos de vista, les pareceria incorrecto tenerlos que dejar en casa
solos o al cuidado de personas que no sean ellas.

También hay padres que fueron exalumnos de los Centros de dia, que no
quieren que sus hijos vayan ahi debido a que consideran que hay nifios
problematicos que provocan un ambiente hostil para sus hijos; reconocen que hay
nifos que estdn en condiciones muy desfavorables y al no tener la atencion
adecuada ni en casa ni en el Centro, pueden influir de forma negativa el desarrollo
emocional de sus hijos. Algunos exalumnos han llegado a tener mejores
condiciones sociales que las que tenian sus padres y por esa razon intentan evitar

gue sus hijos vayan a los Centros y pasen lo mismo que ellos.
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Pero a mi parecer la principal critica que los padres tienen con respecto a los
Centros de dia, tiene que ver con las politicas que se establecen ahi; algunos padres
piensan que en el Centro se pone a los nifios en contra de ellos, al ensefarles sus
derechos y nunca sus obligaciones; los nifios llegan a reclamar a sus padres que
tengan que ayudar con las labores minimas en casa, ademas de que los amenazan
con acusarlos con los encargados de los Centro de dia cuando no estan de acuerdo
en algo que los padres les piden. Los padres comentan que es bueno que conozcan
sus deberes, pero también es necesario que les den a conocer sus obligaciones y

el respecto por sus padres.

En cuanto al ambiente en el cual los nifios conviven en los Centro de dia, por
parte del personal hacia los nifios se caracteriza por: el respeto, pero se percibe
hostil entre algunos nifios que suelen ser agresivos con sus compaiieros, utilizan
mucho las groserias, los insultos y en general un lenguaje inapropiado, resaltando
también actitudes ofensivas hacia las nifias. El personal de los Centros esta
consiente de esta situacion, pero no desarrollan programas consolidados que
puedan ayudar con una sana convivencia. Si bien se acude al psic6logo en turno
con el que cuenta el Centro, 0.se castiga a los nifios problematicos y se habla con
sus padres, no se tiene un programa integral que pueda mitigar esta problematica

gue se ha presentado desde las primeras generaciones.

En las entrevistas con el personal del Centro de dia se identifica que la
mayoria de los nifios presenta situaciones dificiles en casa, ya sea violencia o
consumo de drogas, son nifios que estan expuestos a ambientes hostiles que no
les-permite desarrollar la etapa de su nifiez en plenitud, viven en entornos de
cinturones de miseria en la capital queretana, donde tienen que enfrentar ambientes
hostiles donde el consumo de drogas es habitual. En las entrevistas algunos nifios
varones hablaron del consumo de drogas entre sus compaferos, comentan que son
constantes las invitaciones a consumirlas, y les dicen que de esa forma se olvidaran

de sus problemas. A pesar de conocer esta situacion que padecen los nifios, no
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tienen un programa consistente para su ayuda y recuperacion en el caso de los que

son adictos.

Podemos decir que en los Centros de dia no se tiene un tratamiento efectivo
hacia los problemas graves que pueden presentar los nifios en esas dificiles
condiciones, los empleados del Centro explican que cuando el pequeio tiene
problemas fuertes de conducta o drogadiccion, no se tratan en el Centro, esos
problemas rebasan sus capacidades; se habla con los padres y se determina
llevarlos a alguna de las casas hogar con las que los Centros tienen contacto, ni los
Centros de dia ni los padres se hacen responsables de estos nifios. Seria relevante
que los Centros de dia se comprometieran y llevaran a cabo programas de

integracion y adaptacion de estos nifios con problematicas mayores.

Otra cuestidn que reveld la investigacion, es que en los centros de dia se dan
las condiciones para que los nifios vivan en una burbuja ficticia, aislados de su
realidad, la mayoria de ellos se siente contentos en estos Centros, se les protege
cuando estan adentro, se les trata con respeto, ya que todos los empleados de este
lugar tienen como prioridad un trato cortés hacia los nifios; el problema es que este
trato especial sélo se da dentro de los Centros, cuando los nifios salen perciben la

realidad en la que se encuentra, una muy distinta.

En los Centros de dia, los pequefios se sienten integrados con sus
companeros, ya que comparten las mismas circunstancias de vida, ya sea por ser
indigenas, ser migrantes, vivir en pobreza o habitar en las colonias de mayor
marginalidad de la ciudad. Pero cuando estos salen al mundo real, como es la
escuela primaria o secundaria, a donde asisten por la tarde, ya no comparten las
mismas condiciones de abrigo que con sus compafieros del Centro; identifican la
discriminacion de la que son objetos, los profesores ya no estan capacitados para
tratar con nifios en condiciones de vulnerabilidad, también en las calles y es sus
colonias ya no son protegidos y se enfrentan al mundo real que los sefala por ser

pobres y morenos. Estamos frente a problemas sociales de aporofobia y racismo.
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Podriamos tener la impresion, entonces, que las acciones que llevan a cabo
los Centros de Dia, no son para incidir de forma contundente con las desigualdades
gue vive este grupo vulnerable de la sociedad, sino que les interesa sacar a los
nifios de las calles queretanas para resguardarlos y ocultarlos de la vista de la
sociedad queretana y del turismo, por lo que las consideraria Gnicamente acciones

cosméticas las que realizan.

Es importante que los organismos publicos gubernamentales, enfocados al
apoyo en la nifilez, como lo hace el DIF con los Centros de dia, tengan mayor
impacto hacia la mejora de las situaciones dificiles que se presentan en estos nifios,
y no solo que cumplan la funcién de guarderias o -estancias; si no existe un
verdadero seguimiento de las problematicas puntuales de los nifios, no tendra
resultados el trabajo que se le invierta, es necesario acompafar a la nifiez con
politicas formales donde no solo se les cuide, sino que se les atienda en sus
principales necesidades, se lleven a cabo programas en contra de adicciones,
abuso sexual, desnutricidn, discriminacion, se desarrollen politicas interculturales
para sus necesidades particulares como poblacién indigena y se les brinden becas
de estudios profesionales, garantizando su derecho a la educacion. El que
Gnicamente se les de alimento, se ayuda en actividades escolares, y se les brinde
esparcimiento en algunas actividades culturales sin identificar sus necesidades
reales, no se podran lograr cambio que beneficien verdaderamente a esta poblacion
vulnerable. Se necesita nifios sin adicciones, que vivan en ambientes sanos, que
se vea por su integracién a una sociedad que no los discrimine e invisibilize. No
tiene sentido tenerlos “ocultos” en estos Centros si no se realizaran cambios fuertes

para un grupo social vulnerable tan necesitado como son ellos.
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Anexos

ESTATAL QUERETARO
OFICIO UTS/40/2019

Querétaro, Qro., a 05 de marzo del 2019

C. HAYDEE MARICELA MORA AMEZCUA
Solicitante de Informacion
Presente

Por este conducto le saludo y, en atencion a su solicitud de informacion con nimero de
folio 343518 recibida por medio del Portal de Transparencia =con fundamento en el
articulo 8, articulo 13, articulo 14, articulo 15, articulo 127 y articulo 134 de la Ley de
Transparencia Y Acceso A La Informacion Publica Del Estado De Querétaro- nos
permitimos hacer de su conocimiento que no es posible dar tramite a su solicitud: lo
anterior debido a que esta autoridad no es competente para su seguimiento, puesto que
no realiza acciones a las que hace alusién su requerimiento y por lo tanto la informacion
se considera como inexistente.

Aunado a lo expuesto en el parrafo anterior, se sugiere que la presente solicitud sea
presentada ante la Comisién Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas,
organismo cuyo objetivo es el de orientar, coordinar, promover, apoyar y evaluar los
programas, proyectos, estrategias y acciones publicas para el desarrollo integral y
sustentable de los pueblos y comunidades indigenas.

No omito manifestarle que en'caso de requerir aclaracion respecto a la respuesta
brindada en este oficio, puede acudir a las instalaciones de la Unidad de Transparencia
del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Querétaro,
ubicadas en Av. Pasteur No. 6-A, Col. Centro, C.P. 76000, de esta ciudad. en el correo
electrénico uaisedif@queretaro.qgob.mx o bien, en los teléfono de contacto 2 38 50 00
extension 5498.

Sin otro particular, quedo a sus ordenes.

Atentamente

7
A \ 4('
GOYENECHE VILLALOBOS

sparencia y Acceso a la Informacion
Del Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia

Contacto:

Av. Pasteur Sur No. 6-A Col. Centro
e TOMA MI MANO Querétaro, Qro., C.P. 76000.

QUERETARO Tel: (442) 238 5108

Mail: difestatal@queretaro.gob.mx

QUERETARO
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