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Resumen

En el afio 2008, se realizé una reforma constitucional al articulo 21,
estableciéndose para las instituciones de los tres niveles de gobierno “bases
minimas de operacién” que contemplan la regulacién del proceso de carrera policial,
el cual comienza con la formacién inicial, que es una etapa tedrica y practica que
los aspirantes a policia preventivo municipal deben cursar y acreditar, para lo cual
el Programa Rector de Profesionalizacion emitido por Consejo Nacional de
Seguridad Publica establece las bases minimas de dicha formacion, bajo esta
Optica, se reconoce una ardua labor de la Secretaria de Seguridad Publica del
Municipio de Querétaro, al adecuar su estructura y organizacion a la normatividad
referida, en base a ello naci6 el programa “Técnico Superior Universitario en Policia
Preventivo Municipal”’, que mejora los disefios de la formacion inicial establecidos
por el Programa Rector de Profesionalizacion al otorgar a quienes concluyen esta
etapa, un titulo profesional con grado educativo de tipo superior, lo que se
transforma el aprendizaje no formal de los policias a un aprendizaje formal,
programa que ademas es incluyente no solo del personal de nuevo ingreso sino
también del personal activo, quienes a través de un examen general pueden obtener
el grado de estudios sefialado, este proyecto representa una opcién laboral y
académica para recién egresados.del nivel medio superior. La consecuencia de
esto, es la generacion de un valor agregado a la formacion inicial, lo cual produce
importantes avances en la mejora en el acceso a la educacién, asegurando el
acceso igualitario de todos los hombres y las mujeres a una formacion técnica,
profesional y detipo superior de calidad, educacion de calidad que es el medio para

acceder a la mejora en la calidad de vida de las personas y el desarrollo sostenible.

(Policia Técnico Superior Universitario)



SUMMARY

In 2008, a constitutional reform to article 21 was carried out, establishing for
the institutions of the three levels of government "minimum operating bases" that
involve the regulation of the police career process, which begins with the initial
training, which is a theoretical and practical stage that aspiring municipal preventive
police must attend and accredit. For that purpose, the Professionalization Master
Program issued by the National Public Security Council establishes the minimum
bases for such training. From this point of view, it is recognized the hard work of the
Secretariat of Public Security of the Municipality of Querétaro in adapting its structure
and organization to the regulations referred to. On this basis the "Higher University
Technician in Municipal Preventive Police" program was born, which improves the
initial training designs established by the Professionalization Master Program by
providing those who complete this stage, a professional degree with a higher
educational degree, which transforms the non-formal learning of police officers into
formal learning. A program that is also inclusive not.only of new personnel but also
of active personnel, who through a general examination can obtain the degree
indicated, This project represents a work and academic option for recent graduates
of the upper secondary level. The consequence of this is the generation of added
value to the initial training, which produces important advances in improving access
to education, ensuring equal access for all men and women to technical, vocational
and higher quality education, quality education that is the means to access the

improvement in the quality of life of people and sustainable development.

(Higher University Technician Police)
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Introduccién

Elegi analizar la administracion al interior de la Secretaria de Seguridad
Publica del Municipio de Querétaro como tributo a dicha institucion, donde tuve la
fortuna de desempefiarme como Director del Instituto del Servicio Profesional de
Carrera Policial del afio 2012 al 2015 y desde el 2016 como Secretario de Seguridad

Publica.

Al estudiar el tema se destaca que, la reforma constitucional al articulo 21
del afio 2008 establecié para las instituciones de los tres niveles de gobierno “bases
minimas de operacién” que contemplan la regulacién del proceso de carrera
policial (seleccion, ingreso, formacién, permanencia, evaluacién, reconocimiento
y certificacion), por lo que surge la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad
Publica, reglamentaria de dicho articulo, misma que establece la creacién de
academias e institutos que seran responsables de aplicar los Programas
Rectores de Profesionalizacion; en lo que interesa esto es una herramienta que
rige la politica de profesionalizacion de las instituciones policiales dentro de la cual

se abarca la formacion inicial.

Ahora bien, el Programa Rector de Profesionalizacién 2017, en su “anexo a
seguridad publica” contiene el Programa de Formacién Inicial para Policia

Preventivo.

El actual Programa de Formacion Inicial para Policia Preventivo tiene una
duracion de 972 horas de aprendizaje, que se encuentran divididas en seis nucleos
de formacién, cabe sefialar que a través de suscripcion de convenios de adhesion
para el otorgamiento de recursos federales, se vuelve vinculatorio la aplicacion del
programa; no obstante no hay sustento para arribar a la conclusion de que el mismo

satisface las necesidades de los tres niveles de gobierno.



Por su parte en el afio 2017 la Secretaria de Seguridad Publica del
Municipio de Querétaro implementé el Programa “Técnico Superior Universitario
en Policia Preventivo Municipal", el cual mejora los disefios de formacion inicial
establecidos por el Programa Rector de Profesionalizacion, pues en primera
instancia propone una carga horaria para la formacion inicial de 2900 horas, lo cual
encuentra sustento en las necesidades que exige la Justicia Civica y el sistema de
Justicia Oral en Querétaro, ademas una encuesta aplicada a los aspirantes a Policia
Preventivo Municipal, indica que el Programa motiva a dichos aspirantes a ingresar
a las filas del servicio, combatiendo de esta forma el déficit policial existente, dicha
motivacion se debe al beneficio que brinda el programa consiste‘en otorgar a
quienes concluyen la etapa de formacion inicial estudios formalizados, esto es con
registro de validez oficial (REVOE) ante instancias educativas oficiales mediante el
otorgamiento de un titulo y cédula profesional con grado educativo de tipo
superior (Técnico Superior Universitario), transformando de esta manera el
aprendizaje no formal que anteriormente tenian los policias en un aprendizaje
formal, programa ademas incluyente no solo del personal de nuevo ingreso sino
también del personal activo, quienes a través de un examen general pueden obtener

el grado de estudios sefialado.

Ademas el programa “Técnico Superior Universitario en Policia
Preventivo Municipal”, se encuentra alineado a los objetivos de Desarrollo
Sostenible de las Naciones Unidas, que es un llamado universal para poner fin a la
pobreza, proteger el planeta y garantizar que todas las personas gocen de paz y
prosperidad para el afio 2030, en especifico tal alineacion se relaciona con las
metas de los objetivos mundiales nimeros: 4 Educacion de calidad (4.3, 4.4, 4.7,
4.b) y 5 Igualdad de Género (5.1).



CAPITULO PRIMERO

ORIGEN DEL PROGRAMA RECTOR DE PROFESIONALIZACION Y
PROGRAMA TECNICO SUPERIOR UNIVERSITARIO EN POLICIA
PREVENTIVO MUNICIPAL

La eleccibn de este tema surge para analizar la pertinencia de aplicar
inflexiblemente el instrumento de politica publica en materia de profesionalizacion
de los servidores publicos de las instituciones policiales (Programa Rector de
Profesionalizacion) o de adecuar dicha directriz para obtener mayores beneficios y
satisfacer necesidades especificas del territorio municipal, en concreto aludiendo a

Querétaro.

En el presente capitulo se abordaran conceptos fundamentales y antecedentes
juridicos de lo que actualmente es el Programa Técnico Superior Universitario en
Policia Preventivo implementado por la Secretaria de Seguridad Publica del
Municipio de Querétaro.

1.1. CONCEPTOS FUNDAMENTALES

En la presente investigacion se considera de suma importancia realizar un estudio
de los conceptos medulares del tema central y de los que giran en torno al mismo,
esto, para obtener una idea homogénea del significado de los términos aqui

empleados que facilite la comprension del texto.
En este sentido, respecto de la seguridad? Diaz Pifia, sefiala que:

“...es una de las motivaciones ciudadanas mas poderosas para justificar la
existencia del Estado de Derecho, porque la poblacion en general le percibe

! DIAZ Pifia, Antonio. El derecho Humano a la Seguridad Publica en el Estado de Derecho, D.F., México, Ed.
Universidad Auténoma Metropolitana, Casa abierta al tiempo Azcapotzalco, 2015, pag. 13.
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como una razon de ser, uno de los fines de esta forma suprema de
organizacion social en nuestros dias...”

También indica que etimolégicamente seguridad proviene del latin
securitas, (cualidad de estar sin cuidado), que a su vez deriva de securus, de la raiz
se, prefijo latino arcaico que significa separar, como en secreto, selecto, y curus,
cuidado. Y asi se puede decir que significa confianza que nace de la sensacion de

ausencia de peligro.

Por su parte Fernandez Ruiz?, nos dice que la seguridad es un valor
esencial del Estado, asi la podemos entender, por cuanto concurre a la fundacion
del ente estatal como su principio y fin, toda vez que participa en la construccion de

sus cimientos, para postularse como su telosS.

Lo publico, segun describe el mismo autor, se refiere a la res publica, a lo

que es de todos, a lo que no es propiedad privada, o sea, al poder.
Por cuanto ve a la seguridad publica Diaz Antonio, indica:*

“...Es una cualidad de los espacios publicos y privados, que se caracteriza
por la inexistencia de amenazas que socaven o supriman los bienes y
derechos de las personas y en la que existen condiciones propicias para la
convivencia pacifica y el desarrollo individual y colectivo de la
sociedad...”.

En relacién a lo anterior, el mismo autor refiere:>

“...La ciudadania en ‘general sabe que no le corresponde prevenir y
castigar la comision de los delitos; y de forma intuitiva comprende que
esta limitacion es la esfera de los particulares se explica porque en uso de
su soberania, la poblacion ha reservado el uso de la violencia fisica legitima
para el Estado, a través del gobierno, y que lo anterior obedece al propdsito
de evitar regresiones historicas y superadas como la ley del mas fuerte, el
pretorianismo, la ley del Talion, los linchamientos o justicia popular o la

2 FERNANDEZ Ruiz, Jorge. Seguridad Publica Municipal, D.F., México, Ed. FUNDAp, 2003, pag. 23.

3 Es un fin o propésito, en un sentido bastante restringido utilizado por filésofos como Aristételes. Es aquello
en virtud de lo cual se hace algo. Es la raiz de la palabra "teleologia", un término que significa el estudio o
doctrina de la finalidad o intencionalidad o el estudio de los objetos por sus objetivos, propoésitos o
intenciones. La teleologia es un concepto central en la biologia para Aristdteles y en su Teoria de las causas.
4 Ibidem. Pag. 17.

5 f[dem. Pags. 29 y 30.
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limpieza social, que lejos de promover la armonia social y la paz, conducen
a una secuencia interminable de violencia y de venganzas...”

De lo anterior se advierte que en gran medida, el sistema federal en sus
diferentes niveles y a través de los integrantes de las instituciones de seguridad
publica, es responsable de velar por la seguridad publica, es decir de proporcionar
las condiciones propicias para la convivencia pacifica y el desarrollo individual y

colectivo de la sociedad.

Respecto del municipio® Horacio Daniel Rosatti, citado por Fernandez
Ruiz, lo considera como una categoria juridica por presencia, habida cuenta que se
impone y existe porque no puede no-existir y nace de la necesidad, por lo que se
identifica como una comunidad primaria surgida ineluctablemente por las

relacionadas de vecindad.

Asimismo se sefiala en obras literarias” que el municipio “desde la 6ptica
constitucional, es la base de la division territorial y de la organizacion politica y

administrativa en el régimen interior de los Estados”.

“Sociolégicamente, el municipio es visto como una unidad alrededor de la
cual se crean las formas arcaicas y modernas del Estado. Y se basa en la familia

como una forma de organizacién social” .8

Se le describe también.como “la base de la division territorial y la
organizacién politica y administrativa de los Estados de la Republica Mexicana.
Administrado por un Ayuntamiento de eleccion popular directa que se conforma por

un Presidente Municipal, Sindicos y Regidores”.?

6 ROSATTI, Horacio. Tratado de derecho municipal, citado por FERNANDEZ Ruiz, Jorge. Seguridad Publica
Municipal, D.F., México, Ed. FUNDAp, 2003, pag. 37.

7 Secretaria de Gobernacién. Gobierno y Administracién Municipal en México, D.F., México, Ed. Centro
Nacional de Desarrollo Municipal, 1989, pag. 107.

8 Ibidem.

% fdem, pag. 108.
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Dentro del sistema politico es considerado como “el ambito natural para el
desarrollo de la vida comunitaria, pues posee territorio y capacidad politica, juridica

y administrativa”.10

Se dicell, que el municipio persigue y alcanza su telos mediante la
realizacion de diversas actividades, las cuales, son similares a las desarrolladas por
el Estado, que bien podrian agruparse en funciones: publicas, servicios publicos,

obras publicas y actividades socioeconémicas residuales.

En relacion con el concepto de policia se narra que “deriva
etimologicamente del latin POLITIA, y esta del griego POLITEIA, que significa. el

buen orden y gobierno de una colectividad o poblacién”.1?
Algunos otros autores!® sefialan que:

“es el cuerpo policial que mantiene el orden material externo y-la seguridad del gobierno y
de los ciudadanos a los que ampara la legislacion vigente” o mas particularmente que “es la
organizacion uniformada o no uniformada que investiga la comision de los delitos y trata de detener

a los autores, y demas responsables, para ponerlos a disposicion de los tribunales competentes”.

También se afirma que “es aquella‘actividad que la administracién publica
despliega en el ejercicio de sus propias potestades y que, para garantizar el
mantenimiento del orden publico, limita los derechos de los administrados mediante

el ejercicio, en su caso, de la coaccion sobre los mismos."14

Es asi que la actividad de la policia es realizada por la administracion
publica entendida como el &mbito y estructura del poder ejecutivo del Estado. La
actividad policial es también una facultad gubernamental y tiene por finalidad el

mantenimiento del orden publico; de esta manera, en caso necesario recurrird a la

0 Ibidem.

11 FERNANDEZ Ruiz, op. cit., pag. 127.

12 Secretaria de Gobernacion. op. cit. Pag. 361.

13 Karam Beltrén, Adolfo. Policia Federal Mexicana, D.F., México, Ed. Consejo Editorial H. Cdmara de
Diputados, 2014, pag. 259.

4 fbidem.
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coaccion; su actividad nunca deber perder de vista el respeto a los derechos

humanos.

Administraciéon y policia son dos términos que giran en torno a la comuan

idea de servicio publico.

El vocablo administracion segun refiere Galindo Camacho, se puede
definir como?® la actividad consistente en servir o prestar servicios, también indica
citando a Guzman Valdivia, que es la direccién eficaz de las actividades y /la
colaboracién de otras personas para obtener determinados resultados, asimismo
cita a colaciéon a Fernandez Arena, indicando que es una ciencia social que persigue
la satisfaccién de objetivos institucionales por medio de una estructura y a través

del esfuerzo humano cotidiano.

En consecuencia lo anterior remite a la idea de gestion, es decir al manejo
consecuente y racional de determinados medios, lo que implica la existencia de una

organizacion y la previa eleccion de los fines a satisfacer.
Respecto de la definicion de la policia, ya se ha abordado lineas arriba.

En este contexto la union de estos dos vocablos, da como resultado la

administracion policial, al respecto Antén Barbera, narra:¢

“El concepto de administracién policial no puede confundirse con el de
Administracion Publica...es una parte organica de esta, pero no es toda la
administracion’ publica. Sera aquella parte de dicha administracion,
entendida como funcidn, que tiene por objeto la adecuada prestacion del
servicio publico de Policia, entendido como la proteccién del libre
ejercicio de los derechos y libertades reconocidos por la ley y la garantia
de la seguridad ciudadana. Sin embargo el caracter dinamico de la
Administracion y, por tanto, de la Administracion Policial provoca que no
estemos.-ante un concepto meramente descriptivo, sino marcadamente
progresivo al incluir, asimismo, al conjunto de elementos, medios y

15> GALINDQ Camacho, Miguel. Teoria de la Administracion Puablica, D.F. México, Ed.Porrta, S.A. de C.V., 2000,
pags. 1y 2.

16 ANTON Barbera, Francisco y Juan Ignacio Soler TORMO. Administracién Policial, D.F., México, Ed. Tirant lo
blanch, 2000, pag. 23.
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técnicas que conduzcan a la mejor gestion y prestacion de este servicio
publico aplicando criterios de eficiencia y eficacia”.

El mismo autor!” indica la existencia de medios para el cumplimiento
de los fines policiales:

“...los mas importantes son los humanos, constituidos por las personas que la
integran. Los medios materiales y técnicos son los puestos por la organizacion para el

cumplimiento de la misién que se tiene encomendada. Serviran tanto para la identificacion de
las personas destinadas a este objeto, como para su adecuada y eficaz prestacion...”.

En tal sentido, al ser los humanos los medios més importantes para
el cumplimiento de los fines policiales, y al suponer la actuacion policial, la
existencia de una multiplicidad de servicios a prestar, que comprenderan todos
aguellos aspectos en los que pueda verse involucrado un derecho o libertad
de una persona de las que no son pocas las formas en que puede
reproducirse, es innegable que la atencion de esta pluralidad de demandas
obliga a una constante formalizacién y actualizacion profesional de las
personas encargadas de esta funcién, pues para su actuacién el personal
policial debera poseer los conocimientos que permitan que su intervencion sea
adecuada; dicho de otra forma la propia funcién policial tiene aparejada la
obligacién de dotarse desde la formacion de una profesionalizacién adecuada

en las materias que constituyen su ambito de competencia.

Respecto a la profesionalizacion se dice que “es un instrumento
indispensable que toda administracion municipal debiera tener, no solo en términos de
operacion, sino para elevar los beneficios de la ciudadania, que a su vez se garantiza por
principios como el mérito, la idoneidad, la transparencia, la evaluacion y la rendicion de
cuentas, el trabajo en equipo de los miembros de las administraciones municipales integrados
por los profesionales, los operativos competentes y por los tomadores decisiones que muestren

7fdem. Pag. 31.
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ser expertos en las diversas areas y tareas que les corresponden, todo ello en un ambiente de

ética”.18

1.2. Reformas del articulo 21 de la Constitucién Politicade los Estados Unidos
Mexicanos

Actualmente se suman ya siete reformas realizadas al articulo 21 de la
Constitucion Federal, la primer reforma fue en fecha 03 (tres) de febrero de 1983
(mil novecientos ochenta y tres), la segunda el 31 (treinta y uno) de diciembre de
1994 (mil novecientos noventa y cuatro), la tercera el 03 (tres) de julio de 1996 (mil
novecientos noventay seis), la cuarta el 20 (veinte) de junio de 2005 (dos mil cinco),
la quinta el 18 (dieciocho) de junio de 2008 (dos mil ocho) la sexta el dia 29
(veintinueve) de enero de 2016 (dos mil dieciséis) y finalmente la séptima el 26

(veintiséis) de marzo de 2019 (dos mil diecinueve).

K3

« Originalmente el texto constitucional establecia:

“...Art. 21.- La imposicion de las penas es propia y exclusiva de la autoridad
judicial. La persecucion de los delitos incumbe al Ministerio Pablico y a la policia
judicial, la cual estara bajo la autoridad y mando inmediato de aquél. Compete a
la autoridad administrativa el castigo de las infracciones de los reglamentos
gubernativos y de policia; el cual inicamente consistira en multa o arresto hasta
por treinta y seis horas; pero si el infractor no pagare la multa que se le hubiese
impuesto, se permutara ésta por el arresto correspondiente, que no excedera en
ningln caso de quince dias. Si el infractor fuese jornalero u obrero, no podra ser
castigado con multa mayor del importe de su jornal o sueldo en una

semana....”(SIC).1°

18 Morales y Gémez, Juan Miguel. “La profesionalizacién de cuadros policiales en el

ambito municipal mexicano, retos tradicionales y nuevos problemas”, “Revista Internacional de Ciencias del
Estado y de Gobierno”, (2018), Vol. 1: Num. 3, pags. 439.

2 CAMARA DE DIPUTADOS. “Constitucién Politica. (Documento web), 2006.
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/cpeum_crono.htm

07 de octubre de 2019
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”Qe

< Posterior a la primera reforma quedd como sigue:

“...Art. 21.- La imposicion de las penas es propia y exclusiva de la autoridad
judicial. La persecucion de los delitos incumbe al Ministerio Pdblico y a la policia
judicial, la cual estaré bajo la autoridad y mando inmediato de aquél. Compete a
la autoridad administrativa la aplicacion de sanciones por las infracciones de los
reglamentos gubernativos y de policia, las que Gnicamente consistiran en multa o
arresto hasta por treinta y seis horas; pero si el infractor no pagare la multa que se
le hubiese impuesto, se permutara ésta por el arresto correspondiente, que no
excederd en ningln caso de treinta y seis horas.

Si el infractor fuese jornalero, obrero o trabajador, no podré ser sancionado con
multa mayor del importe de su jornal o salario de un dia.

Tratandose de trabajadores no asalariados, la multa no excedera del equivalente a

un dia de su ingreso...”(SIC).20

En la segunda reforma se adicionan 3 péarrafos donde lo importante es notar

gue la seguridad publica es una funcién a cargo de los tres niveles de

gobierno, y por primera vez se introducen una serie de principios que regiran

el actuar policial, ademas del sistema nacional de seguridad publica que a la

fecha sigue vigente y quedé como a.continuacion:

“... Articulo 21 .- ...

Las resoluciones del Ministerio Publico sobre el no ejercicio y desistimiento de la
accion penal, podran ser impugnadas por via jurisdiccional en los términos que
establezca la ley.

La Seguridad Pdblica es una funcion a cargo de la Federacion, el Distrito Federal,
los ‘Estados y los Municipios, en las respectivas competencias que esta
Constitucion sefiala. La actuacion de las instituciones policiales se regira por los

principios de legalidad, eficiencia, profesionalismo y honradez.

2 dem
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La federacidn, el Distrito Federal, los Estados y los Municipios se coordinaran, en
los términos que la ley sefiale, para establecer un sistema nacional de seguridad
publica...”. (SIC).2L

En la tercera se reforma el parrafo primero y quedé como a continuacion:

“...Articulo 21. La imposicion de las penas es propia y exclusiva de la autoridad
judicial. La investigacion y persecucion de la autoridad judicial. La investigacion
y persecucion de los delitos incumbe al Ministerio Pdblico, el cual se auxiliara
con una policia que estara bajo su autoridad y mando inmediato. Compete a la
autoridad administrativa la aplicacién de sanciones por las infracciones de los
reglamentos gubernativos y de policia, las que Gnicamente consistiran en multao
arresto hasta por treinta y seis horas; pero si el infractor no pagare la multa que se
le hubiese impuesto, se permutara ésta por el arresto correspondiente, que no

excedera en ningin caso de treinta y seis horas...” (SIC).22

< Después de la cuarta reforma el articulo 21 constitucional, se
adiciona un parrafo quinto, recorriéndose en su orden los entonces quinto y
sexto que pasaron a ser sexto y séptimo'y quedé como a continuacion se

ilustra:

“...Articulo 21. ...

El Ejecutivo Federal podra, con la aprobacion del Senado en cada caso, reconocer
la jurisdiccion de la Corte Penal Internacional.

..(SIC).23

2 idem
2dem

Bidem
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K3
”Q

Noétese que hasta la quinta reforma el tema de la profesionalizacion del

policia es comentado quedando como a continuacion:

“..Las instituciones de seguridad puUblica seran de caracter civil,
disciplinado y profesional. EI Ministerio Pablico y las instituciones policiales
de los tres 6rdenes de gobierno deberan coordinarse entre si para cumplir los
objetivos de la seguridad publica y conformaran el Sistema Nacional de
Seguridad Publica, que estara sujeto a las siguientes bases minimas:

a) La regulacion de la seleccion, ingreso, formacion, permanencia,
evaluacion, reconocimiento y certificacion de los integrantes de las
instituciones de seguridad publica. La operacion y desarrollo. de. estas
acciones serd competencia de la Federacion, el Distrito Federal, los Estados

y los municipios en el &mbito de sus respectivas atribuciones...” (SIC).24

.

< Posterior a la sexta reforma el articulo disponia:

“...Articulo 21. La investigacion de los delitos corresponde al Ministerio PUblico
y a las policias, las cuales actuaran bajo la conduccion y mando de aquél en el
ejercicio de esta funcion.

El ejercicio de la accién penal ante los tribunales corresponde al Ministerio
Publico. La ley determinara los casos en que los particulares podran ejercer la

accion penal ante la autoridad judicial.

La imposicion de las penas, su modificacion y duracion son propias y exclusivas

de la autoridad judicial.

Compete a la autoridad administrativa la aplicacién de sanciones por las
infracciones de los reglamentos gubernativos y de policia, las que Unicamente

24 f{dem
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consistiran en multa, arresto hasta por treinta y seis horas o en trabajo a favor de
la comunidad; pero si el infractor no pagare la multa que se le hubiese impuesto,
se permutara esta por el arresto correspondiente, que no excedera en ningln caso
de treinta y seis horas.

Si el infractor de los reglamentos gubernativos y de policia fuese jornalero, obrero
o trabajador, no podra ser sancionado con multa mayor del importe de su jornal o

salario de un dia.

Tratandose de trabajadores no asalariados, la multa que se imponga por infraccion
de los reglamentos gubernativos y de policia, no excedera del equivalente a un dia
de su ingreso.

El Ministerio Pablico podra considerar criterios de oportunidad para el ejercicio
de la accidn penal, en los supuestos y condiciones que fije la ley.

El Ejecutivo Federal podra, con la aprobacién del Senado en cada caso, reconocer
la jurisdiccion de la Corte Penal Internacional.

La seguridad publica es una funcion a cargo de la Federacion, las entidades
federativas y los Municipios, que comprende la prevencion de los delitos; la
investigacion y persecucion para hacerla efectiva, asi como la sancién de las
infracciones administrativas, en los términos de la ley, en las respectivas
competencias que esta Constitucion sefiala. La actuacion de las instituciones de
seguridad publica se regira por los principios de legalidad, objetividad, eficiencia,
profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos reconocidos en esta
Constitucion:

Las instituciones de seguridad publica seran de caracter civil, disciplinado y
profesional. El Ministerio Pablico y las instituciones policiales de los tres
ordenes de gobierno deberan coordinarse entre si para cumplir los objetivos
de la seguridad publica y conformaran el Sistema Nacional de Seguridad
Publica, que estara sujeto a las siguientes bases minimas:
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a) La regulacion de la seleccion, ingreso, formacion, permanencia,
evaluacion, reconocimiento y certificacion de los integrantes de las
instituciones de seguridad publica. La operacion y desarrollo de estas
acciones serd competencia de la Federacion, las entidades federativas y los
Municipios en el ambito de sus respectivas atribuciones.

b)  El establecimiento de las bases de datos criminalisticos y de personal para
las instituciones de seguridad publica. Ninguna persona podra ingresar a las
instituciones de seguridad publica si no ha sido debidamente certificado y
registrado en el sistema.

c)  La formulacion de politicas publicas tendientes a prevenir la comision de

delitos.

d)  Se determinard la participacion de la comunidad que coadyuvard, entre
otros, en los procesos de evaluacion de las politicas de prevencion del delito asi
como de las instituciones de seguridad publica.

e) Los fondos de ayuda federal para la seguridad publica, a nivel nacional

serén aportados a las entidades federativas y municipios para ser destinados

exclusivamente a estos fines...”(SIC).2®

< Enla actualidad el multicitado articulo dispone:

“...Articulo 21. ...

25 [dem
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La seguridad publica es una funcién del Estado a cargo de la Federacion, las
entidades federativas y los Municipios, cuyos fines son salvaguardar la vida, las
libertades, la integridad y el patrimonio de las personas, asi como contribuir a la
generacion y preservacion del orden publico y la paz social, de conformidad con
lo previsto en esta Constitucion y las leyes en la materia. La seguridad publica
comprende la prevencion, investigacion y persecucion de los delitos, asi como la
sancion de las infracciones administrativas, en los términos de la ley, en las
respectivas competencias que esta Constitucion sefiala. La actuacion de las
instituciones de seguridad publica se regira por los principios delegalidad,
objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a los derechos

humanos reconocidos en esta Constitucion.

Las instituciones de seguridad publica, incluyendo la Guardia Nacional,
seran de caracter civil, disciplinado y profesional. El Ministerio Piblico y las
instituciones policiales de los tres érdenes de gobierno deberan coordinarse
entre si para cumplir los fines de la seguridad pulblica y conformaréan el
Sistema Nacional de Seguridad Publica, que estara sujeto a las siguientes
bases minimas:

a ...

b) El establecimiento de un sistema nacional de informacion en seguridad publica
a cargo de la-Federacion al que ésta, las entidades federativas y los Municipios, a
través de las dependencias responsables de la seguridad publica, proporcionaran
la informacién de que dispongan en la materia, conforme a la ley. El sistema
contendra también las bases de datos criminalisticos y de personal para las
instituciones de seguridad publica. Ninguna persona podra ingresar a las
instituciones de seguridad publica si no ha sido debidamente certificada y
registrada en el sistema.
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c)ae)...

La Federacidn contara con una institucion policial de caracter civil denominada
Guardia Nacional, cuyos fines son los sefialados en el parrafo noveno de este
articulo, la coordinacion y colaboracion con las entidades federativas y

Municipios, asi como la salvaguarda de los bienes y recursos de la Nacion.

La ley determinard la estructura organica y de direccion de la Guardia Nacional,
que estara adscrita a la secretaria del ramo de seguridad publica, que formulara la
Estrategia Nacional de Seguridad Publica, los respectivos programas, politicas 'y

acciones.

La formacion y el desempefio de los integrantes de la Guardia Nacional y de las
demas instituciones policiales se regiran por una doctrina policial fundada en el
servicio a la sociedad, la disciplina, el respeto a los derechos humanos, al imperio
de la ley, al mando superior, y en lo conducente a la perspectiva de
género...”(SIC).26

De lo anterior, resulta necesario destacar que en la quinta reforma, se
prescribe la necesidad de que las Instituciones Policiales de los tres érdenes de

gobierno se coordinen_entre si, para cumplir los objetivos de la seguridad

publica, debiendo cubrir para €llo bases minimas de operacion, las cuales

comprenden la regulacion de la seleccion, ingreso, formacién, permanencia,

evaluacién, reconocimiento y certificacién de los integrantes de las instituciones de

seguridad publica.

El dia 11 de diciembre de 1995 -Posterior a la creaciéon del Sistema
Nacional de Seguridad Publica en el afio 1994- se publicé la Ley General que

2 [dem
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Establece las Bases de Coordinaciéon del Sistema Nacional de Seguridad Publica,
por medio de la cual se buscé crear una coordinacion eficiente que permitiera
disminuir los indices delictivos, reducir la corrupcién de los cuerpos policiacos por
medio de una carrera policial, crear un Sistema Nacional de Informacién y un
Registro Nacional de Personal y Armamento, integrar una estadistica delictiva,
promover la participacion ciudadana y crear consejos regionales y estatales de

seguridad publica.

En fecha 02 de enero de 2009, se publicé en el Diario Oficial de la
Federacién la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica,
reglamentaria del articulo 21 constitucional, que abrogé la Ley General que
Establece las Bases de Coordinacion del Sistema Nacional de Seguridad Publica,

promulgada el 11 de diciembre de 2005.

La nueva Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, cobra
importancia trascendental para el estudio del tema aplicado a la presente
investigacioén, ya que nace para regular la distribucién de competencias y las bases
de coordinacién entre la Federacion, Entidades Federativas y Municipios. Sus
disposiciones son de orden publico, interés social y observancia general en nuestro

territorio nacional.

Es entonces esta Ley la guia vital para la renovacion y adecuacion de la
estructura y organizacion de todas las instituciones encargadas de velar por la
seguridad publica, y es por tanto eje central para la creacién de otras Leyes y
Reglamentos intrinsecamente relacionados con lo que més adelante analizaremos
en la presente investigacion y que forma parte esencial del servicio profesional de

carrera policial.

El Sistema Nacional de Seguridad Publica establece una estrecha relacion

entre los procesos de evaluacion, certificacion y profesionalizacién de los miembros
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de las instituciones policiales, en este sentido la Ley General del Sistema Nacional
de Seguridad Publica, establece la creacién de academias e institutos que
seran responsables de aplicar los Programas Rectores de Profesionalizacion,

y tendran entre otras las funciones de:

e Proponer las etapas, niveles de escolaridad y grados académicos de la
Profesionalizacion

e Promover y prestar servicios educativos a sus respectivas Instituciones

e Aplicar las estrategias para la profesionalizacion de los aspirantes y servidores
publicos

e Proponer y aplicar los contenidos de los planes y programas para la formacién de
los servidores publicos a que se refiere el Programa Rector

e Garantizar la equivalencia de los contenidos minimos de planes y programas de
Profesionalizacion

e Revalidar equivalencias de estudios de la Profesionalizacién

e Colaborar en el disefio y actualizacion de politicas'y normas para el reclutamiento
y seleccion de aspirantes y vigilar su aplicacion

e Proponery, en su caso, publicar las convocatorias para el ingreso a las Academias
e Institutos

e Tramitar los registros, autorizaciones'y reconocimiento de los planes y programas
de estudio ante las autoridades competentes

e Expedir constancias de las actividades para la profesionalizacion que impartan
e Proponer la celebracion de convenios con Instituciones educativas nacionales y
extranjeras, pUblicas y privadas, con objeto de brindar formacién académica de

excelencia a los servidores publicos

e Supervisar que los aspirantes e integrantes de las Instituciones Policiales se
sujeten.a los manuales de las Academias e Institutos?’

27 MEXICO: Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, 2017, articulo 47.
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1.3. Programa Rector de Profesionalizacién (PRP).

Es el conjunto de contenidos encaminados a la profesionalizacion de los
servidores publicos de las instituciones policiales e instituciones de procuracién de

justicia.28

Tiene como objetivo sentar las bases minimas para la formaciéon y
capacitacién de los elementos de las instituciones policiales, de procuracién
de justicia y del sistema penitenciario del pais, convirtiéndose en el principal

instrumento de politica piblica en materia de profesionalizacion.

Es asi que el Consejo Nacional de Seguridad Publica, ‘en su acuerdo
05/XXVII/09, emiti6 los Criterios Generales del Programa Rector de
Profesionalizacion y ratifico el Programa Rector de Profesionalizacion de las
instituciones policiales aprobado por la Conferencia Nacional de Secretarios de
Seguridad Publica en su sesién del 02 de marzo de 2009, y publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 21 de diciembre de 2009.

Considerando los mismos Criterios Generales aprobados por el Consejo
Nacional de Seguridad Publica, el 26 de noviembre de 2009, en la Sesidon XXVII, se
elabor6 el Programa Rector de Profesionalizacion de las instituciones de

procuracion de justicia.

El conjunto de contenidos del Programa Rector estructurados en planes de
estudio comprendidos en unidades didacticas de ensefianza-aprendizaje, forman
parte de la profesionalizacién entendida como un proceso permanente y progresivo
que: “se integra por las etapas de formacién inicial, actualizacién, promocion,

especializacion y alta direcciébn para desarrollar al maximo las competencias,

28 |bidem. Art. 5, fraccién XII.
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capacidades y habilidades de los integrantes de las instituciones policiales™?,
mismas que se encuentran detalladas en el Programa Rector de Profesionalizacion,

en lo sucesivo PRP.

Posteriormente durante la Cuadragésima Primera Sesion Ordinaria del
Consejo Nacional de Seguridad Publica, mediante acuerdo 03/XLI/16, quedd
aprobada la actualizacion del PRP y se exhorté a las entidades federativas a

implementarlo.

En este sentido el programa rector actualizado, que incluye al personal de
las instituciones policiales para su cumplimiento, en su apartado V.1, define los
planes y programas de estudio que son las bases para desarrollar un esquema
integral que atienda entre otros al proceso de “formacion inicial”.30

El proceso de “formacion inicial”, debe ser una preparacion teérico-practica
basada en conocimientos sociales, juridicos y técnicos, a fin que los aspirantes a
integrarse a las instituciones policiales desarrollen y adquieran los conocimientos,
habilidades y actitudes necesarias para cumplir.con las tareas a desempefiar de
acuerdo a las funciones y responsabilidades del area operativa a la que aspira
incorporarse; el PRP sefiala un objetivo para el proceso de formacion inicial, -que a
su vez es comun a la formacion continua-, asi como una estrategia y una linea de

accion.

Objetivo: Fortalecer la formacién inicial y continua para el desarrollo de
competencias de los aspirantes a elementos de las instituciones policiales, de
procuracion de justicia y del sistema penitenciario en los tres érdenes de gobierno.

2 |bidem. Art. 98.

30y, Secretaria de Gobernacién. Programa Rector de Profesionalizacién, D.F., México, Secretariado
Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, 2017, anexo a pag. 10.
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Estrategia: Actualizar y homologar los contenidos de formacion inicial para
fortalecer las competencias entre otros de los aspirantes a elementos de las

instituciones policiales.

El resultado de esta estrategia es el Programa de formacion inicial para
Policia Preventivo que establece la carga horaria minima por perfil de los elementos
policiacos de 972 horas —antes de la reforma del PRP era de 882 horas-, este

representa el minimo de horas esperado en la fase de formacién inicial.

1.3.1. Antecedentes a nivel Estatal y Municipal de Querétaro

Actualmente en el Estado de Querétaro:

“...La Secretaria de Seguridad es la institucion que, dentro del Sistema Estatal,
supervisara el funcionamiento y operacion de las politicas, acciones y programas
establecidos por el Consejo Estatal, para la coordinacion de los integrantes de

dicho Sistema, conforme a la presente Ley y las disposiciones reglamentarias

correspondientes...”.

Por cuanto ve al Municipio de Querétaro, la Direccion General de Seguridad
Publica Municipal, se creé en fecha 1° de julio de 1998, para el 26 de marzo de
2002, el H. Ayuntamiento de Querétaro aprobd en Sesién Ordinaria de Cabildo el
acuerdo mediante el cual se conforma la Secretaria de Seguridad Pablica Municipal,
misma que para el afio 2012 se regia por el Reglamento Organico de la Secretaria
de Seguridad Publica Municipal, publicado en el N° 31 de fecha 15 de junio de 2012
del Periodico Oficial del Gobierno del Estado “La Sombra de Arteaga”, ordenamiento
vigente hasta la entrada en vigor del Reglamento Organico de la Secretaria de
Seguridad Publica del Municipio de Querétaro en fecha 21 de marzo de 2017,

mismo que se derogo con la entrada en vigor del Reglamento Organico de la

31 QUERETARO: Ley de Seguridad para el Estado de Querétaro, 2019, articulo 22.

28



Secretaria de Seguridad Publica del Municipio de Querétaro en fecha 19 de marzo
de 2019.

« Reglamento Organico de la Secretaria de Seguridad Publica

Municipal establecia:

“...La Direccion de Servicio Profesional de Carrera Policial estara a cargo de un
Director y es la responsable de implementar, supervisar y evaluar los
procedimientos que integran el Servicio Profesional de Carrera Policia, conforme

a lo previsto en las leyes aplicables...”

“...La Direccion del Servicio Profesional de Carrera Policial tiene las atribuciones

siguientes:

IV. Disefiar los planes y programas de formacion inicial, continua, actualizacion
y especializacion para la profesionalizacion del personal policial-de la Secretaria,

que favorezcan la promocion del modelo de prevencion social...”. %

Nétese que a partir de la primera reforma la denominacién de
Direccién cambia a Instituto, ademas se adicionan las facultades
legales para imparticion de educacion superior, expedir y suscribir

titulos o grados académicos.

< Reglamento Organico de la Secretaria de Seguridad Publica del

Municipio de Querétaro establecio:

“...El Instituto del Servicio Profesional de Carrera Policial esta a cargo de un

Director y es el responsable de planear, conducir y controlar la ejecucion de los

32 MUNICIPIO DE QUERETARO: Reglamento Organico de la Secretaria de Seguridad Publica del Municipio de
Querétaro, 15 de junio de 2012, articulo 72.
33 |bidem, articulo 74 fraccién IV.M

Policial-del-Municipio-de Querétaro, 2019, articulo
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procedimientos que integran el Servicio Profesional de Carrera Policial y, en su
caso, la prestacion de servicios educativos de tipo superior, conforme a la

normatividad, politicas y criterios aplicables...”**

“...Corresponde al Director del Servicio Profesional de Carrera Policial:

I.  Coordinar la planeacion y ejecuciéon del programa anual del
Servicio Profesional de Carrera Policial, incluyendo los aspectos de
formacion inicial y continua, asi como los procesos de evaluacion;

Il.  Gestionar la aprobacion de los planes y programas de formacion;
bajo el tipo de educacién superior en la modalidad escolar, por las
autoridades competentes;

I1l.  Expedir y suscribir constancias, certificados, diplomas, titulos o
grados académicos a las personas que hayan aprobado los estudios
correspondientes, en su calidad de alumno y,.en su caso, al docente

por su participacién;...”

% Reglamento Organico de la Secretaria de Seguridad Publica del

Municipio de Querétaro, vigente dispone:

“...El instituto del Servicio Profesional de Carrera Policial es responsable de
planear, conducir y controlar la‘ejecucion de los procedimientos que integran el
servicio profesional y, ensu caso, la prestacion de servicios educativos de tipo
media superior o superior, conforme a la normatividad, politicas y criterios

aplicables. ..”%

3¢ MUNICIPIO DE QUERETARO: Reglamento Orgénico de la Secretaria de Seguridad Publica del Municipio de
Querétaro, 21 de marzo de 2017, articulo 95.

35 |bidem, articulo 97 fracciones | a la Il

36 MUNICIPIO DE QUERETARO: Reglamento Organico de la Secretaria de Seguridad Publica del Municipio de
Querétaro, 19 de marzo de 2019, articulo 103.
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“...Son atribuciones de la persona titular de la Direccion del Instituto del Servicio

Profesional de Carrera Policial:

I.  Coordinar la planeacion y ejecucion del programa anual del
Servicio Profesional de Carrera Policial, incluyendo los aspectos de
formacién inicial y continua, evaluacién y otorgamiento de
reconocimientos y estimulos;

Il.  Gestionar la aprobacién de los planes y programas de formacion,
bajo el tipo de educacidn superior en la modalidad escolar, por las
autoridades competentes;

I1l.  Expedir y suscribir constancias, certificados, diplomas, titulos-o
grados académicos a las personas que hayan aprobado los estudios
correspondientes, en su calidad de alumno vy, en su caso, al docente

por su participacion;...”%’

1.4. Fondos de ayuda federal

En el afio 2008 con la finalidad de apoyar a los gobiernos municipales en
el financiamiento de la implantacién de lanueva estrategia de seguridad publica, el
Gobierno Federal, por conducto de la Secretaria de Seguridad Publica Federal,
considerd conveniente establecer-en el Presupuesto de Egresos de la Federacion
2008, un monto de recursos para apoyar a un conjunto de municipios, con base en

criterios del nimero de habitantes e incidencia delictiva.

En base a lo anterior, el Subsidio se destind en ese afio a 150 municipios y
demarcaciones territoriales del Distrito Federal. Este apoyo se mantuvo en 2009, y
la cobertura del subsidio fue de 191 municipios y 15 demarcaciones, para dar un

total de 206 entes beneficiados.

37 lbidem, articulo 105 fracciones | a la Ill.
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En 2009, el control del fondo estuvo a cargo de la Secretaria de Seguridad
Publica Federal, por conducto del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Publica, que, hasta el mes de octubre de ese afio, estuvo sectorizado en
esa dependencia del Ejecutivo Federal, posteriormente en el mes de noviembre, el
Secretariado fue sectorizado en la Secretaria de Gobernacion y fue responsable del
control del Subsidio para la Seguridad Publica Municipal, conocido como
SUBSEMUN.

El 2 de enero de 2009, se public6 en el Diario Oficial de la Federacion la
Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, reglamentaria del articulo
21 constitucional, siendo que sus objetivos son afines con los del SUBSEMUN, entre

los cuales destacan:
Objetivos Generales:

a) Alinear los esfuerzos del Estado Mexicano en la atencién del fenémeno

delictivo.

b) Transformar las corporaciones policiales en el pais bajo un Nuevo
Modelo Policial que incorpore en la actuacion de los elementos policiales de los
municipios y demarcaciones territoriales del Distrito Federal estandares de

operacion unificados.
Dentro de los objetivos especificos encontramos:

a) Profesionalizar a los integrantes de las instituciones de seguridad
publica municipales'y de las demarcaciones del Distrito Federal, con base en la

Carrera Policial y el Programa Rector de Profesionalizacion.

El principal ordenamiento normativo para regular la aplicacion de los
recursos del fondo fue las Reglas del Fondo de Subsidios a los Municipios y a las

Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal para la Seguridad Publica, que se
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emiten cada ejercicio y que, para el 2009, se publicaron en el DOF el 30 de enero
de 2009.

Las reglas de operacion sefialaban como obligaciones de los municipios y
del Gobierno del Distrito Federal, entre otras: coordinarse con la Secretaria de
Seguridad Publica para que al personal de las corporaciones policiales se le

apliquen las evaluaciones de control de confianza.

En materia de profesionalizacién, los municipios y el Gobierno del
Distrito Federal se comprometen a reestructurar el estado de fuerza de sus
corporaciones, con base en un modelo que se ajuste al Servicio Profesional

de Carrera Policial.

El Subsidio para la Seguridad en los Municipios: (SUBSEMUN) se
reestructuré y para 2016 se convierte en el Programa de Fortalecimiento para la
Seguridad (FORTASEG), que de igual modo sigue conservando sus programas de

catalogados de Prioridad nacional sefialando:

1. Desarrollo, profesionalizacion y certificacion Policial.

2. Sistema nacional de informacién para la seguridad publica.

3. Implementacién y desarrollo del sistema de justicia penal.

4. Tecnologias, infraestructura y equipamiento de apoyo a la operacién
policial.

5. Sistema Nacional de Atencidén de llamadas de emergencia y
denuncias ciudadanas.

6. Disefio de politicas publicas destinadas a la prevencién social de la

violencia38

38 Gobierno de México (Documento web) 2019
https://www.gob.mx/sesnsp/acciones-y-programas/programa-de-fortalecimiento-para-la-seguridad-

fortaseg
07 de octubre de 2019
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Entre otros, para el otorgamiento del recurso fortaseg, se firma como anexo
técnico un convenio de adhesién, el cual trae aparejada la obligacién de vincular el

programa rector de profesionalizacion vy el servicio profesional de carrera.3?

39V., Gobierno de México (Documento web)
https://www.gob.mx/sesnsp/documentos/anexos-de-los-convenios-del-fortaseg-2019-del-estado-de-

queretaro?state=published
09 de octubre de 2019
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CAPITULO SEGUNDO
PROGRAMAS DE FORMACION INICIAL
Retomando lo sefialado en el capitulo primero, los programas de formacion
inicial son en lo que al presente trabajo interesa, el conjunto de contenidos
encaminados a la profesionalizacion de los servidores publicos de las instituciones
policiales, su objetivo es sentar las bases minimas para su formacién y

capacitacion.
2.1. Contenido del Programa Rector de Profesionalizacion.

El Programa Rector de Profesionalizacion establece una carga horaria
minima por perfil de los elementos policiacos de 972 horas —antes de la reforma del

PRP era de 882 horas-, este representa el minimo de horas esperado en la fase de

formacioén inicial, las cuales se encuentran divididas en seis nucleos de formacion.

Desarrollo y acondicionamiento fisico 202
Funcion policial oA 150
Marco normativo de la funcion policia] ; prBtocoIos de 180
actuacion
Prevencion y vinculacion social 60
Técnicas y tacticas policgle{ 7 260
Formacion complem;ntariiai 120
TOTAL 972

Fuente: Programa Rector de Profesionalizacion.

2.2. Contenido del Programa Técnico Superior Universitario en Policia
Preventivo Municipal.
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Instruccidn y disciplina policial

Defensa policial y acondicionamiento fisico

Doctrina policial
Etica policial y responsabilidades
Perspectiva de género
Cultura de la legalidad
Los derechos humanos

Nociones de derecho penal

justicia penal

Primer respondiente con capacid
procesar el lugar de los hecho.

80
122

e

Introduccidn al derecho y la seguridad publica 20

*\ Yo
40

La actuacion policial dentro del sistema de

adpara 40
Protocolo Nacional @

Respondiente

Informe Polici Nno ogado
Cadena De
cion

Puesta
Pro:@ Detenciones
|

P De Traslados
gltlmo De La Fuerza

Taller de primer respondiente y juicios orales
'AUsticia penal para adolescentes

Proteccion civil

- Proximidad social y vinculacién con la

ciudadania

Prevencién de la violencia y la delincuencia

Disturbios civiles
Conduccién de vehiculos policiales
Primeros auxilios

Uso de armas, instrumentos y mecanismos de

control de personas
Armamento y practicas de tiro
Radiocomunicacién
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Vigilancia y patrullaje 20

Detencidn y conduccion de personas 20

Comunicacion oral y escrita 20

Plataforma México 10

Atencidn a victimas del delito 20

Desarrollo humano policial 20

Taller de mediacién policial y manejo de 30
conflictos

Inteligencia policial 20

972

4

Fuente: Programa Rector de Profesionalizacion.

Si bien, el Programa Rector de Profesionalizacién establece la distribucion
en nlcleos de formacion, asignaturas y horas de la carga horaria de los elementos
policiales, no hay investigaciones, pruebas, métodos o argumentos gue sustenten
el motivo por el cual se establece de esa forma.

Por otra parte, respecto a la educacién superior, en el afio 1990, la
Secretaria de Educacion Publica emprendié un estudio sobre nuevas opciones de
educacion superior, analizando las experiencias de paises como Alemania, Estados

Unidos, Francia, Gran Bretafia y Japén.

Del Estudio se desprendi6 un proyecto para definir un modelo pedagégico
que permitiera crear una_nueva opcion de educacion superior, el sistema se

materializ6 en lo que hoy conocemos como universidades tecnoldgicas.

Las Universidades Tecnoldgicas ofrecen educacién superior con carreras
cortas (nivel 5B) segun la Clasificacion Internacional Estandarizada, UNESCO
199749, y otorgan el titulo de Técnico Superior Universitario.

40 UNESCO.“CINE1997” (Documento web).
http://unesdoc.unesco.org/images/0014/001470/147002s.pdf
07 de mayo de 2018
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La clasificacién del término superior se conforma por tres niveles:

1. Técnico Superior Universitario.
2. Licenciatura.

3. Posgrado.

Caracteristicas del grado educativo de tipo superior Técnico Superior

Universitario:

1. Esta orientado a una profesién en particular y concebido para
que los participantes adquieran las destrezas préacticas y los conocimientos
para ejercer esa profesion.

2. Esuna educacion pertinente de acuerdo con la region.

3. Esuna educacion de modalidad presencial.

Por cuanto ve al Programa Técnico Superior Universitario en Policia
Preventivo Municipal implementado por la Secretaria de Seguridad Publica del
Municipio de Querétaro, fue creado por Queretanos, con la orientacion directa a
personal de seguridad facultado para el uso de la fuerza publica (policia), con
elementos regionales, es decir para la poblacion que habita en este estado de
Querétaro, teniendo modalidad presencial y fue creado para fortalecer el sistema
institucional del Servicio Profesional de Carrera Policial, mediante mecanismos que
promueven el desarrollo de los integrantes de la Secretaria en beneficio de los

habitantes del Municipio de Querétaro.

Actualmente a nivel Nacional, Querétaro es el Unico Municipio que cuenta
con convenio ante la Secretaria de Educacion Publica para impartir educacion
escolarizada de tipo superior, lo cual se materializa a traves de la formacion inicial

para Policia Preventivo Municipal.
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Para la implementacion de este programa fue necesario incluir la formacion
inicial para policia preventivo municipal establecida en el programa rector de
profesionalizacion y cumplir con los tramites y procedimientos relacionados con el
registro de validez oficial (REVOE) ante instancias educativas oficiales, es asi que,
en fecha 22 de junio de 2017, mediante oficio SESNP/DGVS/14740/2017 dirigido al
Lic. Marcos Aguilar Vega, Presidente Municipal de Querétaro y suscrito por el
Licenciado Ivan Alejandro Vergara Ayala, Director General de Vinculacion y
Seguimiento del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica,
dio a conocer lo indicado en oficio SESNSP/DGAT/3648/2017, suscrito por la
maestra Azucena Rodriguez Valencia, Directora General de Apoyo Técnico del
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, sefialando que
una vez realizada la revision al programa de estudios de la Secretaria de Seguridad
Pudblica del Municipio de Querétaro, era procedente la validacién del programa;
instancia que resulta facultada para llevar a cabo el procedimiento de validacién y
registro de los planes y programas contenidos en el Programa Rector de
Profesionalizacion 2017, actualizado y publicado mediante acuerdo 03/XLI/16 por el
Consejo Nacional de Seguridad Publica el 20 de diciembre de 2016 y publicado en

el Diario Oficial de la Federacion el 04 de enero de 2017.

Por cuanto ve a los requisitos para el registro de validez oficial ante
instancias educativas oficiales en el “ACUERDO 17/11/17 se establecen los tramites
y procedimientos relacionados con el reconocimiento de validez oficial de
estudios del tipo superior”, y de los numerales 10, 11, 12 y 13 se desprende que
la presentacion de los programas de estudio deben contar con un minimo de 180
créditos, siendo que a cada hora efectiva de actividad de aprendizaje se le otorga
un valor de '0.0625 créditos, indicando ademas un minimo de 1440 horas de

actividades de aprendizaje bajo la conduccion de un académico.

Por lo anterior el programa de estudios para la formacion inicial de los
Policias Preventivos de la Secretaria de Seguridad Publica del Municipio de

Querétaro, considerando el minimo de horas de aprendizaje establecidas por el
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PRP (972), y los 180 créditos que establece el acuerdo 17/11/17, dio como resultado
un programa de estudios con un total de carga horaria de 2900 horas que equivalen
a 181.25 créditos, esto es 1928 horas de diferencia con la formacion inicial en policia

preventivo municipal del Programa Rector de Profesionalizacién.

Las asignaturas y la carga horaria asignada para cada una de ellas, esta
basado en la utilidad y pertinencia de las mismas, cotejado con las necesidades
operativas que presenta el personal facultado para el uso de la fuerza publica, en

su dia a dia en la operacién en calle.

La formacion inicial del Programa Técnico Superior Universitario en Policia
Preventivo Municipal esté dividida en dos etapas (tedrica de 1430 horas y préactica
de 1470 horas.)

Formacion inicial para T.S.U. total de 2900 horas

458 horas (teoricas)
para contar con un
total de 1430 horas.

(teoricas) requeridas
por el PRP

Son 972 horas ‘ ' A las que se suman

Y ad
Mas otras 1470 horas i
de practicas para 3
ob? %’ antidad de 2900 horas
créditos or e formacion y un total
I e 181.25 créditos

Fuente: Construccion propia con datos de los archivos del Instituto del Servicio Profesional

de Carrera Policial de la Secretaria de Seguridad Publica del Municipio de Querétaro.

De igual forma, tomando en consideracion la malla curricular de formacion
inicial 'de = policia preventivo establecida en el Programa Rector de
Profesionalizacion, se elabord la estructura curricular del Técnico Superior

Universitario.
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ESTRUCTURA CURRICULAR

AREA DE CONOCIMIENTO

Fuente: Construccion propia con datos de los archivos del Instituto del Servicio Profesional
de Carrera Policial de la Secretaria de Seguridad Publica del Municipio de Querétaro.

Actualmente a los alumnos que concluyen satisfactoriamente sus estudios
se les otorga titulo profesional y cédula.

Programa Rector Acuerdo 279
de
Profesionalizacion REVOE
Validacion 2900 hor
SESNSP/DGAT/ L
3648/2017 4 81 25 créditos

Registro ante
Direccion Convenio
Estatal y Secretaria de
General de Educacion
Profesiones

Fuente: Construccion propia con datos de los archivos del Instituto del Servicio Profesional
de Carrera Palicial de la Secretaria de Seguridad Publica del Municipio de Querétaro.

Las practicas profesionales son el conjunto de actividades que contribuyen
al desarrollo integral del alumnado de formacion inicial, a través del ejercicio de

contraste entre el conocimiento tedrico y la experiencia practica que la realidad
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profesional proporciona, en este tenor el Director del Instituto del Servicio
Profesional de Carrera Policial, emite un oficio a la Direccion de Guardia Municipal,
sefialando que el alumnado sera incorporado a practicas profesionales. La duracion
de las précticas profesionales esta determinada en el plan de estudios de formacion
inicial. La no aprobacioén de las practicas profesionales trae como consecuencia la
baja definitiva del programa de formacién y de la Secretaria de Seguridad Publica
del Municipio de Querétaro, pues en este sentido se actualizaria el supuesto de

incumplimiento de requisito de permanencia“!.

Estas précticas se encuentran incluidas en la malla curricular del programa,
las cuales suman 1470 horas que equivalen a 91.875 créditos, y comienzan a partir

del segundo cuatrimestre del curso de formacién inicial.

El servicio social es obligatorio para todo el alumnado, mismo que podra
iniciarse a partir de que se apruebe el 40% de los créditos correspondientes al Plan
de Estudios de Formacién Inicial a nivel superior, es también un requisito previo
para la obtencion del titulo profesional. El minimo de horas establecido para este

servicio es de 480.42

Actualmente existen 08 generaciones de egresados de la formacion inicial
bajo el esquema del programa Téchico Superior Universitario en Policia Preventivo

Municipal, tal como a continuacién se detalla:

41V, QUERETARO: Reglamento del Servicio Profesional de Carrera Policial del Municipio de Querétaro, 2019,
Articulo 66 fraccién X.

QUERETARO: Reglamento Académico del Instituto del Servicio Profesional de Carrera Policial del Municipio
de Querétaro, 2018, Articulo 52.

42y, Ibidem. Articulos del 41 al 49.
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FORMACION INICIAL

1ra. Generacion
Administracién 2015-2018

2da. Generacion
Administraciéon 2015-2018

3ra. Generacion
Administraciéon 2015-2018

4ta. Generacion
Administraciéon 2015-2018

5ta. Generacion
Administraciéon 2015-2018

1ra. Generacion
Administracion 2018-2021

2da. Generacion
Administraciéon 2018-2021

3ra. Generacion
Administraciéon 2018-2021

TOTAL

FECHA DE

INICIO

01/08/2016

03/04/2017

30/06/2017

13/11/2017

29/01/2018

17/09/2018

20/05/2019

24/06/2019

ALUMNOS

EGRESADOS

66

67

19

19

25

30

17

94

337

FECHA DE

NOMBRAMIENTO

01/12/2016

02/10/2017

01/01/2018

01/06/2018

03/09/2018

08/05/2019

30/11/2019

01/01/2020

PERSONAL
POLICIAL EN
ACTIVO

64

66

19

15

24

29

En formacion

inicial

En formacion
inicial

217

Fuente: Construccién propia con datos de los archivos del Instituto del Servicio Profesional

de Carrera Policial de la Secretarfa de Seguridad Publica del Municipio de Querétaro.

Cabe mencionar que es minima la desercion de los alumnos de formacién

inicial, la cual equivale ala cantidad de 38 personas, de las cuales el 28.95% deserto

por causas de salud, propias o de familiares, reprobar evaluacién del desempefio,

lesion a una.compafiera, problemas personales o familiares y presentarse con

aliento alcohol, respecto del 71.05% de ellos, presentaron renuncia voluntaria,

acumularon diversas faltas injustificadas, nunca se presentaron o ya no regresaron,

causas que ademas no pueden atribuirse como factor negativo para la politica

publica en estudio.
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No. f Alumnos que iniciaron  Egresados

Convocatoria Formacion

EIES
durante la

P 2015 72 66
P 2016 78 67
E 2007 25 19
Aaas 207 29 19
Ea 2007 27 25
s 2018 33 30

acumulado 264 226

formacion

38

Fuente: Construccién propia con datos de los archivos del Instituto del Servicio Profesional

de Carrera Policial de la Secretaria de Seguridad Publica del Municipio de Querétaro.

(e
>
2
=
(=)

(=Y

7 RENUNCIA VOLUNTARIA-SIN ESPECIFICAR
MOTIVO —~
FALTAS-PROBLEMAS DE SALUD

ACUMULAR FALTAS-SIN ESPECIFICAR MOTIVO
REPROBAR EVALUACION DE DESEMPENO
ACADEMICO

FALTA GRAVE- LESIONAR A UNA COMPARNERA
RENUNCIA VOLUNATRIA-PROBLEMAS
PERSONALES

RENUNCIA VO IA-PROBLEMAS

FAMILIARES .
NUNCA SE PRESENTO

FALT@/P—LLEGAR CON ALIENTO
ALCOHOLICO

SOLO SE PRESENTO EL PRIMER DIA Y NO
REGRESO

ACUMULAR FALTAS -PROBLEMAS DE SALUD
DE SU ESPOSO

MOTIVO

Fuente: Construccién propia con datos de los archivos del Instituto del Servicio Profesional

de Carrera Palicial de la Secretaria de Seguridad Publica del Municipio de Querétaro.

Cabe sefialar la respuesta positiva de la ciudadania dado que se han

recibido las siguientes solicitudes de inscripcién al Programa Técnico Superior

Universitario:
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Generaciones e de convocatoria Solicitudes

recibidas

or/2/2015
os/092016
16102017
z2/052017
os/09/2017
o2/052018
207132018
24/06/2019
12/08/2019 187 a la fecha,

sigue abierta:

Fuente: Construccion propia con datos de los archivos del Instituto del Servicio Profesional

de Carrera Policial de la Secretaria de Seguridad Publica del Municipio de Querétaro.

Cabe mencionar que existe una beca de $2,500.00 (Dos mil quinientos
pesos 00/100 M.N.), que se otorga quincenalmente y de manera automatica a las
personas que consiguieron ingresar a la formacion inicial, es decir que tienen el

caracter de alumnos.

PLAN DE ESTUDIOS
mab Superior Universitario

1 afio 1 mes

v .
: V f Cuatrimestral
Intensiva

arr en jornadas de tiempo completo, contando con
Vil académicas programadas de lunes a viernes de 08:00 a
0 horas y 15:00 a 17:00 horas sabados de 09:00 a 14:00 horas,
on descanso la tarde de ese dia y del domingo.
Se cursa con el apoyo de una beca econémica, toda vez que exige
disponibilidad de tiempo completo.

D
2 ®

Fuente: Construccion propia con datos de los archivos del Instituto del Servicio Profesional

de Carrera Policial de la Secretaria de Seguridad Publica del Municipio de Querétaro.

45



El Programa Educativo de Técnico Superior Universitario en Policia
Preventivo Municipal del Instituto del Servicio Profesional de Carrera Policial,
es la opcion académica escolarizada de tipo superior para acreditar la
Formacion Inicial, concebida para las Instituciones Policiales como un
requisito indispensable para causar alta en el cargo de Policia, siendo
obligatorio que el alumno acredite el programa con un promedio general de
8 (ocho), de conformidad con los criterios establecidos en el Programa Rector
de Profesionalizacién emitido por el Secretariado Ejecutivo del Sistema

Nacional de Seguridad Publica.

En base al numeral 54 del Reglamento Académico del Instituto del
Servicio Profesional de Carrera Policial de la Secretaria de Seguridad Publica
del Municipio de Querétaro el alumno obtendrd el titulo académico de
Técnico Superior Universitario en Policia Preventivo Municipal, de forma

automatica siempre que se cumplan los siguientes requisitos:

“...1. Haber aprobado todas las asignaturas del programa de formacion Inicial
para Policia Preventivo Municipal con un promedio general igual o superior a 8 (ocho);
I1. Haber aprobado las practicas profesionales, sin notas desfavorables que se determinen
como graves; Ill. Haber realizado su servicio social y contar con constancia de
liberacion; V. Acreditar que no tiene ningin-tipo de adeudo con el Instituto; V. Contar
con los documentos de liberacion que acrediten tales requisitos; VI. Solicitar la opcién
de titulacién. VII. En su caso, realizar el pago total del proceso de titulacion

Policia Preventivo

& Municipal
Tituloy Cédula Area Fisica
Profesional 450 horas
At Area Juridica
- 350 horas

vigente®...".

Universitario en

*3'|bidem. Articulo 54 fracciones | a la VII.
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Fuente: Construccion propia con datos de los archivos del Instituto del Servicio Profesional

de Carrera Policial de la Secretaria de Seguridad Publica del Municipio de Querétaro.

Base legal para la obtencion de los requisitos para obtener reconocimiento
de validez oficial de estudios de tipo superior:

1. Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Articulo 3°,
Fraccion 62. Reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacion
del 12 de Noviembre del 2002.

Ley General de Educacion, Articulo 55, 57 y 58.

3. Ley de Educacion del Estado, Articulos 1, 23, Fraccion IV, 77,78,
80, 81 y 100. Periddico Oficial del 20 de Julio del 2002.

4. Reglamento Interior de la Secretaria de Educacion del ‘Estado,
Articulo 10, Fraccion XXVI. Periédico Oficial del 20 de Julio del
2002

5. Acuerdo nimero 243 por el que se establecen las bases generales de
autorizacién o reconocimiento de validez oficial de estudios publicado en
el Diario Oficial de la Federacion del 27 de -mayo de 1998.

6. Acuerdo numero 279 por el que se establecen los tramites y
procedimientos relacionados con el reconocimiento de validez oficial
de estudios del tipo superior publicado en el Diario Oficial de la
Federacion del 10 de Julio del 2000.

Ahora bien, con fundamento en los articulos 24 fracciones | y IV, 45 fraccion | y
47 fracciéon VIl del Reglamento Organico de la Secretaria de Seguridad Publica del
Municipio de Querétaro publicado en el periédico oficial del gobierno del estado “La
Sombra de Arteaga”, el 12 de mayo de 2017, la Secretaria solicité a la SEP que de
conformidad .con el acuerdo numero 17/11/17 por el que se establecen los tramites y
procedimientos relacionados con el reconocimiento de validez oficial de estudios del tipo
superior, fuera valorado el Programa Educativo de Técnico Superior Universitario en
Policfa Preventivo Municipal como una opcién de Educacion a Nivel Superior, a ser
impartida por el Instituto del Servicio Profesional de Carrera Policial de la Secretaria de

Seguridad Publica del Municipio de Querétaro, que se constituyé a partir de la publicacion
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del Reglamento en cita; cuyas atribuciones estaban previstas en el Capitulo Xl
denominado Del Instituto del Servicio Profesional de Carrera Policial, articulos 95 al 102.

En este sentido al solicitar el reconocimiento de validez
oficial de estudios de tipo superior, la autoridad educativa (SEP) requirio la
presentacion de la documentacion que el Secretariado Ejecutivo del Sistema
Nacional de Seguridad Publica expide avalando el programa curricular de las
instituciones de seguridad publica, mismo que fue debidamente tramitado y

autorizado por el Secretariado.

Entre otros requisitos para la implementacion del programa Técnico
Superior Universitario en Policia Preventivo Municipal, se adecuaron las
instalaciones del Instituto del Servicio Profesional de Carrera Policial, mismas que
actualmente cuentan con espacios que satisfacen las condiciones higiénicas, de
seguridad y pedagodgicas, lo que permite el adecuado ‘desarrollo del proceso

educativo.

Estos espacios ademas cuentan con iluminacién y ventilacion adecuadas a
las caracteristicas del medio ambiente; con agua potable y servicios sanitarios;
ademas de cumplir las disposiciones legales y administrativas en materia de
construccion de inmuebles, instalaciones que en su momento fueron

inspeccionadas en visita de supervision de la autoridad educativa.

Entre los documentos que acreditan la seguridad fisica del inmueble

exhibidos por la Secretaria se encuentran los siguientes:
. Copia de constancia de seguridad estructural y de ocupacion del

inmueble, emitida por un perito del Estado de Querétaro, que comprueba su calidad

de director responsable de obra o corresponsable de seguridad estructural.
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. Copia de dictamen municipal de proteccion civil vigente a la fecha de
la solicitud y emitido para el nivel educativo ofertado.
. Copia de dictamen de uso de suelo factible y permanente,

especificando el nivel educativo que se pretende ofertar.

Para acreditar la ocupacién legal del inmueble donde actualmente se
imparte la Educacién Superior, la secretaria exhibié la escritura publica de la
propiedad del inmueble, inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y del

Comercio.

Asimismo para su localizacion y descripcién la Secretaria  exhibio lo

siguiente:

v" Original del Croquis de ubicacion del inmueble que permita su facil
localizacion.
v" Original del plano del inmueble, especificando el destino de cada area

y sus dimensiones.

Para el acondicionamiento de las areas para la imparticion de clases de
formacion inicial se requirid la colocacion de un elevador para personas con
capacidades diferentes, instalacion de 06 aulas, sanitarios para damas y caballeros,
asi como la adquisicion de diverso mobiliario (equipos de cémputo, impresoras,
mesas de trabajo, sillas, libreros, ventiladores, archiveros, teléfonos, equipos de

copiado, gabinetes, dispensador de agua, etc).

Respecto a los planes y programas de estudio la Secretaria de Seguridad
Publica del Municipio de Querétaro, retine los siguientes requisitos:
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v Objetivos generales del plan de estudios, consistentes en una
descripcidn sintética de los logros o fines que se tratan de alcanzar, considerando
las necesidades detectadas;

v' Perfil del egresado, que contiene los conocimientos, habilidades,
actitudes y destrezas a ser adquiridas por el estudiante;

v' Criterios y procedimientos de evaluaciéon y acreditacion de cada

asignatura o unidad de aprendizaje.

La autoridad educativa vigila que las denominaciones de -los
establecimientos de educacién superior eviten confusion con las denominaciones
de otras instituciones educativas; omitan utilizar la palabra “nacional”; eviten la
utilizacién de los términos autbnoma o auténomo, por corresponder a instituciones
de educacion a las que se les haya reconocido esa naturaleza, en los términos de
la fraccion VII del articulo 30. de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, y Omitan utilizar el término “universidad”, a menos que ofrezcan por lo
menos cinco planes de estudios de licenciatura, o posgrado, en tres distintas areas

del conocimiento, una de las cuales debera ser del area de humanidades.
Lo anterior encaja con lo estipulado en el articulo 47 de la Ley General del
Sistema Nacional de Seguridad Publica, y por ello permanece el nombre de Instituto

del Servicio Profesional de Carrera Policial.

Las visitas de inspeccion de la autoridad educativa se realizan conforme a

lo previsto en el articulo 81 de la Ley de Educacién del Estado.

En las visitas de inspeccién se atiende a los aspectos expresamente

consignados en la Ley de Educacion del Estado.
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Para verificar el cumplimiento del articulo 80 de la Ley de Educacién del

Estado, la autoridad educativa puede realizar a la institucion dos visitas de

inspeccioén ordinarias por ciclo escolar.

Si bien es cierto la formacion inicial del Programa “Técnico Superior

Universitario en Policia Preventivo Municipal”, esta disefiada para aspirantes de

nuevo ingreso, no menos cierto resulta que de ninguna forma se excluye al personal
en activo, pues mediante un examen general (que surge por solicitud realizada por
la oficina del Comisionado Nacional de Seguridad) aplicado por el Centro Nacional
de Evaluacion para la Educacién Superior (Ceneval) es posible que dicho personal

obtenga el titulo Técnico Superior Universitario en Seguridad Publica-Perfil Policia

Preventivo (EGATSU-SP)# con lo que se garantiza la inclusién al programa de est

policias.

oS

Examen General para la Acreditacion de nivel Técnico Superior Universitario en
Seguridad Publica-Perfil Preventivo EGATSU-SP

Numero Actividad Primer periodo Segundo periodo
(2018-1) (2018-2)
1-a Registro en linea via 5 de febrero al 9 de 6 de agosto al 7 de
internet marzo septiembre
2-a Aplicacion del 8 de abril 7 de octubre
EGATSU-SP P A
3-a Publicacion de 11 de mayo 9 de noviembre
resultados |

Para la recepcién de documentos para la emision del titulo profesional debera ponerse en contacto con la
Unidad de Informacién y Atencion del Ceneval al 30 00 87 00, lada sin costo 01 800 6 24 25 10 o al correo
informacion@ceneval.edu.mx.

44 V., CENEVAL.“Técnico Superior Universitario en Seguridad Publica-Perfil Policia Preventivo (EGATSU-SP)”,

(documento web).
http://www.ceneval.edu.mx/egatsu-sp
07 de mayo de 2018
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Examen General para la Acreditacion de nivel Técnico Superior Universitario en Seguridad
Publica-Perfil Preventivo EGATSU-SP

Actividad 2019-1 2019-2
Registro en linea 14 de enero al 15 de 5 de agosto al 6 de
febrero septiembre
Aplicacion 31 de marzo 13 de octubre
Publicacion de resultados 29 de abril 11 de noviembre

Fuente: http://www.ceneval.edu.mx/egatsu-sp

De esta manera la Secretaria de Seguridad Publica del Municipio. de
Querétaro, migro de la imparticion de una formacién inicial a un sistema educativo
formalizado, que otorga o garantiza el acceso a educacion tipo superior, generando
con ello impacto significativo en el desarrollo personal del recurso humano de la

institucion al otorgar acceso a educacioén técnica profesional de calidad.
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CAPITULO TERCERO

PROGRAMA TECNICO SUPERIOR UNIVERSITARIO EN POLICIA
PREVENTIVO MUNICIPALECNICO SUPERIOR UNIVERSITARIO EN'POLICIA
PREVENTIVO MUNICIPAL

3.1. Analisis de los beneficios

El Maestro Luis Bernardo Nava Guerrero, Presidente Municipal de
Querétaro, instruyd la elaboracion de una estrategia integral de seguridad, la que
se construy6 alineada a la estrategia Estatal, de esta manera nacié el Programa
Municipal de Seguridad Publica para esta Administracién Municipal 2018-2021, que

fue aprobado por el Ayuntamiento en enero de 2019.
Este programa cuenta con 6 lineas de accion estratégicas:

Modernizacién de la Infraestructura y tecnologia.
Profesionalizar la carrera policial.

Prevencién social de la violencia y la delincuencia.
Combate frontal al delito.

Fortalecimiento del desempefio institucional vy,

o g s w NPk

Combate a la Corrupcion y fortalecimiento a la integridad policial.
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El Programa Municipal de Seguridad, esta alineado a los tres ejes de la
estrategia de seguridad en el Estado: tecnologia, marco juridico y

profesionalizacion.

Es en el Eje de profesionalizacion que propone el Estado, y la linea nimero
2 del Programa Municipal de Seguridad, en el que se trata el rubro de la
Profesionalizacion, en el cual adicionalmente, existe el compromiso de incrementar

el nimero de policias que laboran en las calles del municipio.

Como marco de referencia, se ha de sefialar que el estado de Querétaro
registra a la mitad de 2019, una poblacién de 2 millones 239 mil 112 personas, un
crecimiento de 1.82% con relacion al mismo periodo de 2018, lo que representa 40
mil 838 personas mas, segun informé el secretario técnico del Consejo Estatal de

Poblacion4s.

Cerca de la mitad de la poblacion, se estima vive en el Municipio de
Querétaro; Municipio que presenta un crecimiento promedio de 10 mil nuevas
viviendas en los ultimos 3 afios, lo que tiene como consecuencia la demanda de
mas servicios publicos, entre otros la Seguridad Publica. De aqui la importancia de

contar con personal cada vez mejor calificado.

Actualmente el estado de fuerza de la Secretaria de Seguridad Publica del
Municipio de Querétaro, se encuentra conformado en base al registro nacional de

personal de seguridad publica por 1128 elementos policiacos.

Acorde a las recomendaciones de la Organizacién de las Naciones Unidas,
el promedio de elementos policiacos que deberia haber por cada 100 mil habitantes
es de 300 policias, sin embargo, no hay evidencia que justifique esta afirmacion que

se traduce en una recomendacion no vinculatoria.

45 Diario de Querétaro (2019, 11 de julio), Ya somos 2,239,112 habitantes en Querétaro.
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Cierto es que el municipio de Querétaro presenta una carencia de
elementos de seguridad publica, sobre todo si se considera el exponencial
crecimiento poblacional que ha habido en los Ultimos afios, -lo que muy
probablemente se puede ver reflejado en el aumento de delitos de la mano con el
aumento en numero de personas, autos, inmuebles, etc.-, asi como también es
cierto que resulta previsible que de no actuar a tiempo este problema podria tener
un mayor deterioro, por ello es oportuno actuar con la mayor brevedad posible,
prudencia y mesura, de forma consistente e inteligente para atacar este déficit

policial.

El Programa Municipal de Seguridad y el Plan Estatal, abordan ejes que
amalgaman una politica integral de seguridad, como se ha sefialado, del que se
destaca para el presente el tema de la profesionalizacién. Como se ha dicho, el
crecimiento exponencial obliga a crear e implementar acciones que redunden en un
beneficio comun. La Secretaria de Seguridad Publica del Municipio de Querétaro,
regida por un Reglamento Organico*, cuenta con el Instituto del Servicio
Profesional de Carrera Policial, que entre otras funciones, es el area conductora del
Servicio de Carrera, la carrera policial inicia con el alta administrativa como policia,
previo cumplimiento de requisitos fijados por un perfil de ingreso y de requerimiento
legales previstos en el Reglamento de Servicio Profesional de Carrera Policial, la
Ley de Seguridad Pudblica del Estado y la reglamentaria del articulo 21

Constitucional, la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

Esencialmente la citada Ley Reglamentaria, sefiala en el articulo 7547, que
en México las Instituciones Policiales, para el mejor cumplimiento de sus objetivos,
desarrollaran, cuando menos, las siguientes funciones: Investigacion, Prevencion y

Reaccién.

46 Reglamento Organico de la Secretaria de Seguridad Publica del Municipio de Querétaro. Op. cit., Art. 22y
105.
47Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica. Op. cit., Art. 75.
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Cubiertos los requisitos legales, para poder integrar a un aspirante o alumno
al Servicio, debera terminar la etapa de formacion inicial o capacitacion en el
Instituto, como lo sefiala el similar 87 de la citada Ley, que méas adelante mandata

en el articulo 88 apartado A, que los policias deben cursar los estudios siguientes:

a) En el caso de aspirantes a las areas de investigacion, ensefianza

superior o equivalente;

b) Tratandose de aspirantes a las areas de prevencion, ensefianza media

superior o equivalente;

c) En caso de aspirantes a las areas de reaccion, los estudios

correspondientes a la ensefianza media basica.

Mas adelante, el similar 89 sefiala que, las instancias responsables del
Servicio de Carrera Policial fomentaran el desarrollo y permanencia en las
Instituciones Policiales para satisfacer las expectativas de desarrollo profesional de

sus integrantes, y precisamente hacia alla dirigen sus nuestros esfuerzos:

1. Incorporar hombres y mujeres con espiritu de servicio.

2. Fomentar el desarrollo de los servidores publicos, generando opciones
académicas con miras al crecimiento sostenido.

3.  Como consecuencia, inclusién a la educacion y a la vida laboral,

equitativa y de calidad.
Los tres puntos anteriores se resumen en generar opciones laborales a aquellas

personas que, por falta de oportunidades, potencialmente podrian cometer ilicitos

para generar sus satisfactores primordiales.
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El Instituto, genera convocatorias previamente aprobadas por la Comisién
del Servicio Profesional de Carrera Policial, como Organo Colegiado y maxima
autoridad en el tema del Servicio de Carrera Policial; actualmente la Secretaria de
Seguridad Publica del Municipio de Querétaro trabaja en atraer mas personas con
vocacion de servicio, para integrarse a la Policia Municipal de Querétaro y con ello

contar con mayor recurso humano, para una ciudad creciente como este municipio.

A través del Instituto del Servicio Profesional de Carrera Policial, se realiza
la oferta académica de Técnico Superior Universitario en Policia Preventiva; es
decir, un aspirante que quiere incorporarse a las filas de la policia municipal de
Querétaro como policia Preventivo, debe cumplir con un perfil de ingreso
establecido, ademas de las respectivas evaluaciones de control de confianza como
lo mandata la normatividad estatal y federal citada; y siendo seleccionado adquiere
la calidad de alumno del Instituto, debiendo cursas 2900 horas, tedrico- practicas en
12 meses, a través de este tiempo se instruye y proporciona entrenamiento para
incorporarnos al “Modelo de Gestion Cosmos”8, modelo de justicia oral, es decir,
mientras que la Ley General, mandata que para los policias preventivos basta contar

con estudios de nivel medio superior, la Secretaria de Seguridad Publica del

48 Cosmos es la instancia responsable de realizar disefiar politicas publicas, propuestas y recomendaciones
para lograr una eficiente consolidacién y evaluacion del Sistema de Justicia Penal Acusatorio del Estado de
Querétaro, promover la celebracion de instrumentos juridicos y demds acciones de coordinacién e
intercambio de informacién entre las autoridades para la consolidacion del Sistema de Justicia Penal
Acusatorio del Estado de Querétaro; asi como fomentar la colaboracién y capacitacién interinstitucional entre
los Poderes del Estado y las demds instituciones publicas y privadas cuya injerencia resulta relevante para
lograr la consolidacidn integral del Sistema de Justicia Penal Acusatorio del Estado de Querétaro, tiene por
objeto garantizar el debido proceso en todos los procedimientos, de manera independiente e imparcial y con
estricto apego a las normas constitucionales y legales, a través de un sistema de gestion administrativa eficaz
y eficiente para dar respuesta a la demanda de acceso a la justicia, se encuentra integrado por el Gobernador
del Estado; el Poder Legislativo del Estado a través del Presidente de la Mesa Directiva; el Poder Judicial del
Estado a través del Presidente del Tribunal Superior de Justicia; el Fiscal General del Estado; el Presidente de
la Defensoria de los Derechos Humanos del Estado de Querétaro; el Secretario de Gobierno; el Secretario de
Seguridad Ciudadana; y el Presidente del Comité Coordinador del Sistema Estatal Anticorrupcion.

V., QUERETARO: Ley que crea la Comisién para la Evaluacién de la Operacién del Sistema de Justicia Penal
Acusatorio del Estado de Querétaro, denominada “Cosmos”, 2018.

V., Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, Comisién para la Evaluacion del Sistema Cosmos,
http://cosmos.segobqueretaro.gob.mx/difusion/boletindeprensa/2018/20181003/

28 de noviembre de 2019
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Municipio de Querétaro les aporta un valor agregado y formaliza su ensefianza
brindando estudios de tipo superior a nivel técnico, logrando adquirir un titulo
profesional con la calidad de técnico superior universitario, debidamente registrado

ante las autoridades educativas.

La propuesta en este Modelo de Desarrollo Policial del Municipio de
Querétaro, no se trata solamente del Servicio Profesional de Carrera, pues este
actualmente se encuentra instalado y reglamentado, si no que se trata de generar
un verdadero proyecto de vida para los hombres y mujeres que cuenten con
vocacion de servicio, pero por alguna razén cuentan con preparacion académica
limitada, pues en la Institucién Unicamente la opcién laboral para el personal policial

es contar con estudios de nivel medio superior, excluyendo a un sector de poblacion.

El 15 de noviembre de 2018, se propuso a la Comision del Servicio
Profesional de Carrera de este Municipio, la emision de la convocatoria para el perfil
de Policia de Reaccién, misma que fue aprobada y publicada; esta convocatoria
tuvo buena aceptacion y a la fecha estan a punto de egresar como Policias y bajo
este perfil, 40 personas, a quienes no solo se les abre oportunidad de proteger y
servir a la comunidad como una oferta laboral, sino que a la par esta Institucién les
ha generado la oportunidad de cursar estudios de nivel medio superior
(bachillerato), lo que implicara contar con un nuevo y mayor grado académico que
con el que fueron recibidos; La consecuencia de esto es enorme, pues se genera

con ello un valor agregado a su formacion.

Para la Secretaria de Seguridad Publica del Municipio de Querétaro, la
preparacion académica de su recurso humano es un factor muy importante, por ello
la implementacidn de este modelo de desarrollo, puesto que el policia municipal es
uno de los servidores que mayor interaccion tienen dia a dia con el ciudadano, pues
lo mismo atienden un hecho de transito, como atienden un la comisién de un delito
y hacen uso de tecnologia para levantar denuncias o igualmente atienden una falta

administrativa y del mismo modo se hace un registro en este dispositivo y en fin un
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sin nimero de actividades por las cuales todos los dias y a todas horas se
interacciona con los ciudadanos, quienes requieren del mejor de los servicios y por

tanto, se requiere de contar con un servidores publicos bien capacitados.

La educacion, por tanto juega un rol importante para la adquisicién de un
empleo, ya que te genera oportunidades o puede restringir el acceso a las mismas
por la falta de oportunidades o acceso a la educacion, que igualmente te genera
acceso a los satisfactores necesarios para el desarrollo personal o familiar; hace
algunos afios era suficiente contar con educacion basica, pero hoy en dia casi todos
los trabajos exigen estudios de nivel media superior, 10 que genera restricciones
para acceder a trabajos mejor pagados. Por tanto, la educacion en el municipio y
estado de Querétaro, ha sido el motor que mueve al pais hacia el desarrollo social,

cultural, econémico y productivo.

A través del Modelo de Desarrollo Policial implementado por la Secretaria
de Seguridad Publica del Municipio de Querétaro, coadyuvando a incorporarse a los
estudios de tipo medio superior, se garantiza la inclusién a la educacion y a la vida
laboral, equitativa y de calidad, promoviendo - oportunidades de aprendizaje y
crecimiento sistematico para todos. La educacion de calidad es el medio para

acceder a la mejora en la calidad de vida de las personas y el desarrollo sostenible.

Con esto y la educacion del tipo superior, se producen importantes avances
con relaciéon a la mejora en el acceso a la educacion, asegurando el acceso
igualitario de todos los hombres y las mujeres a una formacion técnica, profesional

y de tipo superior de calidad.

Es con todo lo anterior que, el Municipio de Querétaro, a través de la
Secretaria de Seguridad Publica, genera impactos positivos al interior de la
Institucion, en su sociedad e indirectamente en los objetivos de desarrollo sostenible

de la agenda 2030 de la Organizacion de las Naciones Unidas, esto:
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a. Alaumentar el nUmero de personas que tienen vocacién y competencias
técnicas y profesionales, para acceder al campo laboral, a través del

servicio publico como personal policial.

b. Se genera acceso a la educacion y asegurar el acceso igualitario a otros
niveles de la ensefianza y la formacion profesional, llevando a cabo

acciones para su incorporacion en la vida laboral.

c. Asegurar que el alumnado, cuente con los conocimientos tedricos y
practicos necesarios para promover el crecimiento permanente de la
Institucion, a través de la educacion y vida laboral, a'través de su
inclusion en la policia municipal, promoviendo los derechos humanos, la

igualdad de género, la promocién de una cultura de paz y no violencia.

d. Nuestro programa de desarrollo ofrece becas, a fin de nuestros
estudiantes puedan ser incorporados en programas educativos técnicos de tipo

medio superior y superior.

De todo lo anterior, también se aprecia la necesidad de incorporar a la
normatividad de la Institucion el perfil de policia de reaccién, como otra opcién para
incorporarse a la Policia Municipal, facultando ademas al Instituto para impulsar las
acciones necesarias para la que los egresados bajo este perfil policial, puedan
obtener estudios de nivel medio superior, y contar con una base académica comun,
que les permita su crecimiento dentro de la institucion, logren ser incorporados al
perfil de policia preventivo y como consecuencia integrarse al Servicio Profesional

de Carrera Policial de la Institucion.

Bajo este contexto es oportuno mencionar que como se afirma* ‘“la

educacion transforma vidas y es un medio fundamental para adquirir y transmitir la

49 UNESCO. “La educacién transforma vidas”. (Documento web).
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cultura de la paz”; pues inclusive algunos organismos como la UNESCO -que ejerce
el liderazgo mundial y regional en materia de educacién- ha llegado a considerar
gue esta es un derecho humano de todo individuo que incluye el desarrollo
educativo desde el nivel preescolar hasta la educacion superior, en este sentido el

proyecto de la Secretaria abre las puertas a este desarrollo educativo.

Para lograr la construccion de instituciones y formas de convivencia
democraticas que protejan de forma efectiva y con respeto por los derechos
humanos, la integridad fisica y material de las personas, hace falta la generacion de
un miembro de las fuerzas de seguridad mejor preparado y capacitado para la
realizacion de su trabajo que a la vez este orgulloso de su profesién, sabemos que
éste no es un tema nuevo y que el Estado en sus diferentes niveles de gobierno ha
realizado multiples esfuerzos que apuntan en ese sentido, muestra de ello es la
implementacion de los Institutos de Servicio Profesional de Carrera que actualmente
operan en las Instituciones de Seguridad Publica, en términos de lo que sefala la
Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, que emerge como un
espacio de construccion y sirve de base para el fortalecimiento de diversas lineas

de accion.

Sumado a lo anterior, durante su comparecencia ante la Comision
Permanente de la LXI Legislatura del Congreso de la Union, el mes de enero de
2010, el entonces Secretario de Seguridad Publica Federal, Genaro Garcia Luna,
afirmé que el nivel educativo de las personas que integraban las policias

municipales era de 68.3% de educacion basica; el 25.2% contaba con educacion

https://es.unesco.org/themes/education
03 de mayo de 2018
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media superior; apenas el 4.5% con educacion superior y 1.9% sin educacion o
como analfabeta.

Una nota publica del periddico Excelsior de fecha 10 de noviembre de 2015,

sefiala:

“El senador Omar Fayad Meneses, del PRI, sefialé que no se puede hablar de una
reingenieria de la policia cuando el nivel escolar de la mayoria de los uniformados esla
escuela primaria. En el panel “reingenieria de las policias y el sistema nacional de seguridad
publica”, explicd que los datos arrojan que en los perfiles, 68.3 por ciento de los policias
apenas tienen la educacion basica, pues de cada 10, siete cursaron la primaria; mientras que
1.9 son analfabetas; 25 por ciento tienen educacion media y 4.5 por ciento educacion
superior”.50

Luego entonces, como se advierte en la presente investigacion, el

municipio de Querétaro trabaja para mitigar las necesidades en recurso humano en
materia de seguridad publica factor al cual debe integrarsele la visién de la
integracion a los cuerpos policiacos de nuevos policias mejor preparados sin
exclusion del personal operativo de lo _que resulta indispensable pensar en el

mejoramiento de su nivel educativo.

Si se realiza una comparativa de las mallas curriculares de los programas
en analisis, se observara que la del programa Técnico Superior Universitario en

Policia Preventivo Municipal ademéas de adecuarse perfectamente a la del

0 EXCELSIOR. “Analfabetas 1.9% de los policias; con primaria, el 68.3%”, (documento web)
https://www.excelsior.com.mx/nacional/2015/11/10/1056490
20 de noviembre de 2019
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Programa Rector de Profesionalizacion, cuenta con una carga horaria mayor por

1928 horas asi como 36 materias extras.
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MANEJO DE EMOCIONES 20 | MANEJO DEEMOCIONES | 20 °  |oribos 416
DESARROLLO HUMANO DESARROLLO HUMANO 0 IMPLEMENTACION DE DISPOSITNVOS
POLICIAL 20 POLICIAL 20 IDIRIGIDOS
PRIMER RESPONDIENTE
'CON CAPACIDAD PARA
PRESERVACION DEL LUGAR PROCESAR EL LUGAR DE o 80
DEL HALLAZGO 30 LOS HECHOS 40 INSTRUCCION Y DISCIPLINA POLICIAL
o |ACONDICIONAMIENTO FISICO
|VIALIDADES, ACCIDENTES VIALES Y
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Fuente: Construccién propia con datos del Programa Rector de Profesionalizacién y de la Secretaria

de Seguirdad Publica del Municipio de Querétaro.

3.2. Resultados de encuestas aplicadas a aspirantes del Programa Técnico

Superior Universitario en Policia Preventivo Municipal 32 generacion.

Por otra parte durante el -mes de febrero del afio 2019, se aplicé un
cuestionario de investigacion a 388 aspirantes del Programa Técnico Superior
Universitario en Policia Preventivo Municipal correspondiente a la 32 generacion de

la presente administracién municipal, cuyos resultados fueron:

Solo el 7.21 por ciento de los aspirantes cuenta con nivel de estudios de
tipo superior, lo que convierte al programa en un proyecto pertinente, adecuado y
acertado, pues esto representa que un 92.79 por ciento de los aspirantes tiene la

oportunidad de acceder a estudios de nivel superior.
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GRADO ESCOLAR DE LOS ASPIRANTES

6.44% 0.26%
0.52%

46.91%

Secundaria M Bachillerato/ ®T.S.U. M Licenciatura M Posgrado
Preparatoria

Fuente: Elaboracién propia con datos de los resultados obtenidos de la encuesta aplicada a aspirantes a
elemento policial de la Secretaria de Seguridad Publica del Municipio de Querétaro.

Respecto a los motivos que influyeron en los aspirantes para inscribirse al
programa, de entre siete posibles causas, la oferta de obtener un grado de
estudios de nivel superior, se encuentra posicionada en segundo lugar, siendo el
primero: “mis deseos de ser policia”, el cual Unicamente sobrepasa a la segunda
opcidén con un 1.51 por ciento; de lo que se advierte que los aspirantes no solamente
se inscriben a la convocatoria por su vocacion de servicio, lo que evidentemente es
idoneo para inscribirse a la carrera policial, pero también lo hacen por los beneficios
del Programa Técnico Superior Universitario, como lo es el obtener un grado de

estudios de tipo superior.
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MOTIVOS QUE INFLUYERON EN LOS ASPIRANTES PARA INCRIBIRSE A LA CONVOCATORIA
PARA POLICIA DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA

25.00%
) 21.64%
20.13%
20.00%
1552% 14 6a%
15.00%
10.73% 9.92%
10.00% 7.41%

- . .

0.00%

Mis deceos por ser policia La oferta de obtener un grado de estudio como T.S.U. \
® Generar una estabilidad financiera u Desarrollar destrezas fisicas |
M Tradicion familiar B Reconocimiento social
u Otro:

Fuente: Elaboracién propia con datos de los resultados obtenidos de la encuesta aplicada a aspirantes a
elemento policial de la Secretaria de Seguridad Publica del Municipio de Querétaro.

Asimismo de la investigacion realizada, se desprende que del total de
aspirantes a la carrera policial, un 98.20 por ciento se encuentra interesado en
obtener un grado academico de tipo superior, lo que se traduce en que el
beneficio del programa Técnico Superior -Universitario en Policia Preventivo
Municipal de otorgar un titulo y cédula profesional de estudios de nivel tipo superior,
tiene un impacto positivo muy alto en-los aspirantes, pues ello los motiva a formar
parte programa de la Secretaria de Seguridad Publica Municipal de Querétaro.

INTERES DE LOS ASPIRANTES EN OBTENER UN MAYOR GRADO
ACADEMICO

0.26% 1.55%

W Interesado M No interesado M Anulada
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Fuente: Elaboracién propia con datos de los resultados obtenidos de la encuesta aplicada a aspirantes a
elemento policial de la Secretaria de Seguridad Publica del Municipio de Querétaro.

Por otra parte, la encuesta revelo que el porcentaje mas alto de las causas
que los aspirantes al Programa Técnico Superior Universitario en Policia Preventivo
Municipal consideran mas importantes para combatir el abuso policial, es la
preparacion academica; de lo que se advierte que existe en los aspirantes de una

necesidad de una formacion profesional que prevenga el abuso policial.

PORCENTALE DE LAS OPCIONES QUE SE CONSIDERAN IMPORTANTES PARA
COMBATIR EL ABUSO POLICIAL.

60.00% 53.61%
50.00%
40.00%
29.81%
30.00%

20.00%
10.34%

10.00% 2.16% 1.44% - 2.64%
0.00% w1

Preparacion académica

Aumento de salario

Aumento de las prestaciones laborales
W Reconocimiento a la labor policial (felicitaciones y estimulos)
M Todas las anteriores
H Anuladas

Fuente: Elaboracién propia con datos de los resultados obtenidos de la encuesta aplicada a aspirantes a
elemento policial de la Secretaria de Seguridad Publica del Municipio de Querétaro.

Reitera lo anterior, el hecho de que entre las opciones que los aspirantes
consideraron menos importantes para combatir el abuso policial, se encuentra el
reconocimiento a la labor policial (felicitaciones y estimulos) y aumento de las
prestaciones laborales.
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OPCIONES QUE LOS ASPIRANTES CONSIDERARON MENOS IMPORTANTES PARA
COMBATIR EL ABUSO POLICIAL.

50.00% 28.35% 30.38%
17.72% 15.19%

- 4.30% 4.05%

Preparacién académica

Aumento de salario

Aumento de las prestaciones laborales
M Reconocimiento a la labor policial (felicitaciones y estimulos)
M Todas las anteriores

B Anuladas

Fuente: Elaboracion propia con datos de los resultados obtenidos de la encuesta aplicada a aspirantes a
elemento policial de la Secretaria de Seguridad Publica del Municipio de Querétaro.

Finalmente los resultados de la encuesta aplicada a los aspirantes,
revelaron que de entre seis posibles causas de inscripcidon en el proceso de
reclutamiento en la Secretaria de Seguridad Publica del Municipio de Querétaro
para integracion a la Guardia Municipal como personal policial y no en los procesos
de otras Instituciones policiales, la opcion con mayor porcentaje fue la oferta de
obtener un grado de estudio de tipo superior, de lo que se advierte que el
programa representa una atraccion para las personas que cumplen con los
requisitos para ser aspirante de la carrera policial por el hecho de ser una
oportunidad de continuar sus estudios y consecuentemente obtener un grado de

estudios de tipo superior.
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MOTIVOS DE INSCRIPCION EN EL RECLUTAMIENTO PARA POLICIA DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD
PUBLICA MUNICIPAL DE QUERETARO.

26.42%
23.19% ‘

20.00% 18.15%

30.00%

21.18%

10.00%

2.83% 2.83%  3M% o

oo e o

El prestigio de la Guardia Municipal
El salario ofertado
La oferta de obtener un grado de estudio como T.S.U.
Tengo familiares que laboran en esta Insmtitucion
M Las prestaciones que ofrece el Municipio de Querétaro a sus empleados
M Por invitacion de amigos o conocidos
M Porque la institucidn queda cerca de mi domicilio
B Todas las anteriores

Fuente: Elaboracién propia con datos de los resultados obtenidos de la encuesta aplicada a aspirantes a
elemento policial de la Secretaria de Seguridad Publica del Municipio de Querétaro.

3.3. Resultados de encuestas aplicadas a policias en activo de la Secretaria
de Seguridad Publica del Municipio de Querétaro que realizaron el Examen
General para la Acreditaciéon de nivel Técnico Superior Universitario en

Seguridad Publica-Perfil Preventivo.

En fecha 05 de noviembre de 2019 se aplico una encuesta a un total de 163 policias
en activo de la Secretaria de Seguridad Publica del Municipio de Querétaro que
realizaron el Examen General para la Acreditacion de nivel Técnico Superior
Universitario en Seguridad Publica-Perfil Preventivo, de cuyos resultados se
advierte un impacto positivo en la implementacién del Examen General para la
Acreditacién ‘de nivel Técnico Superior Universitario en Seguridad Publica-Perfil
Preventivo (EGATSU-SP), toda vez que la mayoria de los encuestados, realiza el
examen porque se encuentra interesado en obtener el grado académico de tipo
superior, ademas de considerar que es una herramienta para su trabajo, que mejora
las condiciones laborales a través del ascenso, da mayor oportunidad de obtener

mas facilmente otro trabajo y que al ser una mejor preparacion académica
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representa un factor en la disminucion de la corrupcioén, a continuacion se detallan

los resultados:

El 90% de los servidores publicos encuestados realiz6 dicho examen por un
crecimiento académico a través de la obtencion de titulo y cédula asi como para

mejorar sus condiciones laborales a través del ascenso.

Motivos para realizar el examen CENEVAL del Programa Técnico Superior
Universitario en Seguridad Publica

4%
6%

= Mejorar las condicionesilaboralesa‘traves
del ascenso

m Crecimiento académico (Obtencion de
titulo y cédula)

ambos
90%

Fuente: Elaboracidn propia con datos de los resultados obtenidos de la encuesta aplicada a elementos
policiales de la Secretaria de Seguridad Publica del Municipio de Querétaro que realizaron el Examen General
para la Acreditacidn de nivel Técnico Superior Universitario en Seguridad Publica-Perfil Preventivo.

Asimismo el 98% del total de los policias encuestados participaria en el examen
CENEVAL del Programa Técnico Superior Universitario en Seguridad Publica
aunque ello no fuera necesario para lograr un ascenso, lo cual revela el interés

genuino de seguir superandose y obtener un grado académico de tipo superior.
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Si no fuera necesario ser Técnico Superior Universitario para lograr un ascenso, ¢El
personal policial participaria en examen CENEVAL del Programa T.S.U. en Seguridad
Publica?

mSi
® No

No contesto

Fuente: Elaboracion propia con datos de los resultados obtenidos de la encuesta aplicada a elementos
policiales de la Secretaria de Seguridad Publica del Municipio de Querétaro que realizaron el Examen General
para la Acreditacidn de nivel Técnico Superior Universitario en Seguridad Publica-Perfil Preventivo.

El 73.60% de los policias encuestados acreditaron el examen, el 25% no aprobd y

un elemento policial se encuentra en espera de resultados.

Personal policial que acredito el.examen CENEVAL
0.6%

m Si

= No

En espera de
respuesta

Fuente: Elaboracion propia con datos de los resultados obtenidos de la encuesta aplicada a elementos
policiales de la Secretaria de Seguridad Publica del Municipio de Querétaro que realizaron el Examen General
para la Acreditacidn de nivel Técnico Superior Universitario en Seguridad Publica-Perfil Preventivo.
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Del 25% de servidores publicos que no acreditaron el examen, el cual corresponde
a 42 elementos policiales, 91% de ellos afirmé que volveria a realizarlo.

Personal policial que no acredito el examen CENEVAL y volveria a
realizarlo

28% %

m Si
= No
= No contesto

Anuladas

91%

Fuente: Elaboracion propia con datos de los resultados obtenidos de la encuesta aplicada a elementos
policiales de la Secretaria de Seguridad Publica del Municipio de Querétaro que realizaron el Examen General
para la Acreditacién de nivel Técnico Superior Universitario en Seguridad Publica-Perfil Preventivo.

Del total de elementos policiales encuestados el 96% refiri6 que contar con titulo y
cédula profesional genera mayores herramientas para su trabajo.

Personal policial que considera que contar.con titulo y cédula profesional genera
mayores herramientas-para su trabajo

3%
1%

|
!

m Si
® No

No contesto

Fuente: Elaboracion propia con datos de los resultados obtenidos de la encuesta aplicada a elementos
policiales de la Secretaria de Seguridad Publica del Municipio de Querétaro que realizaron el Examen General
para la Acreditacidn de nivel Técnico Superior Universitario en Seguridad Publica-Perfil Preventivo.
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Del universo de 163 elementos policiales encuestados el 81% considero que contar
con titulo y cédula profesional proporciona mayor oportunidad de obtener mas

facilmente otro trabajo.

Personal policial que considera que contrar con titulo y cédula profesional
proporciona mayor oportunidad de obtener mas facilmente otro trabajo

1%

u Si
= No

No contesto

Fuente: Elaboracion propia con datos de los resultados obtenidos de la encuesta aplicada a elementos
policiales de la Secretaria de Seguridad Publica del Municipio de Querétaro que realizaron el Examen General
para la Acreditacién de nivel Técnico Superior Universitario en Seguridad Publica-Perfil Preventivo.

Del total de policias encuestados el 84.7% considero que tener mejor preparacion

académica disminuye la corrupcion.

Personal policial que considera,que tener mejor preparacion
académica disminuye la corrupcién

0.6% 0.6%
|

mSj
= No
= No contesto

Anulada

Fuente: Elaboracién propia con datos de los resultados obtenidos de la encuesta aplicada a elementos
policiales de la Secretaria de Seguridad Publica del Municipio de Querétaro que realizaron el Examen General
para la Acreditacidn de nivel Técnico Superior Universitario en Seguridad Publica-Perfil Preventivo.
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Conclusiones

La Secretaria de Seguridad Publica del Municipio de Querétaro, regida por
un Reglamento Organico, cuenta con el Instituto del Servicio Profesional de Carrera
Policial, que entre otras funciones, es el area conductora del Servicio de Carrera 'y
responsable de satisfacer las expectativas de profesionalizacion de sus integrantes,
lo cual en parte se realiza a través del Programa Técnico Superior Universitario en
Policial Preventivo Municipal que les genera una opcién académica con miras al
crecimiento sostenido, lo que en consecuencia les da inclusion a la educacion y la
vida laboral, equitativa y de calidad, promoviendo oportunidades de aprendizaje y
crecimiento sistematico para todos, ademas de encontrarse a fin a los objetivos del

programa municipal de seguridad publica.

Dicho de otra forma la Secretaria de Seguridad Publica del Municipio de
Querétaro aporta a los elementos policiales un valor agregado y formaliza su
ensefianza brindando estudios de tipo superior logrando adquirir un titulo
profesional con la calidad de técnico superior universitario debidamente registrado
ante las autoridades educativas, esto por supuesto genera un proyecto real de vida

para los hombres y mujeres con vocacién de servicio.

El proyecto en comento ha resultado pertinente, adecuado y acertado, tal y
como lo revela la encuesta aplicada a 388 aspirantes a la 32 generacion del
programa de la presente administracion municipal, pues ademas de que el mismo
representa para casi el 100% de ellos una oportunidad de acceder a estudios de
nivel superior, estos no son indiferentes a la posibilidad ya que se encuentran

interesados en obtener un grado académico de tipo superior.
No _pasa por desapercibido que el enorme interés que los aspirantes a
policia preventivo tienen por el Programa Técnico Superior Universitario al

considerarlo una oportunidad académica, consecuente atrae a los y las ciudadanas
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a inscribirse en las convocatorias para formar parte de las filas del estado de fuerza
policial, lo que incrementa el nimero de policias aunado a que como se advierte de
dicha encuesta los aspirantes prefieren participar en la convocatoria del programa
y no en los procesos de reclutamiento de otras instituciones policiales por el hecho
de ser una oportunidad de continuar con sus estudios y consecuentemente de

obtener un grado de académico de tipo superior.

Por otra parte dicha encuesta declara la necesidad de los aspirantes de una
formacion profesional que prevenga el abuso policial, al considerar que la educacién
de tipo superior lo combate.

La educacion, juega un rol importante para la adquisicion de un empleo, los
cuales en la actualidad generalmente exigen como requisito contar con educacién
media superior, por ello mediante el Programa Técnico Superior Universitario en
Policia Preventivo Municipal se logra el acceso a los satisfactores necesarios para

el desarrollo personal o familiar.

La oportunidad de continuar con estudios representa una gran ventaja no
solo para los aspirantes a policia preventivo municipal sino también para el personal
policial activo, pues a la fecha son.163 los policias que han realizado el examen
general para la acreditacion de nivel Técnico Superior Universitario en Seguridad
Publica, de los cuales un 90% considera que el grado académico que se obtiene se
traduce en formacion profesional y una herramienta para su trabajo, que ademas
mejora las condiciones laborales a través del ascenso, da mayores oportunidades
de obtener otro trabajo y disminuye la corrupcion.

Los resultados del examen aplicado por Centro Nacional de Evaluacién para
la Educacion Superior (Ceneval) del programa Técnico Superior Universitario en
Seguridad Publica son alentadores pues tres cuartas partes del total de policias que

lo presentaron obtuvieron calificacién aprobatoria, incluso del universo de policias
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gue no acreditaron el examen casi el 100% volveria a realizarlo, acorde a las

encuestas levantadas.

En conclusion el instrumento de encuesta levantado deja de relieve un
interés genuino tanto de aspirantes como de policias en activo de seguir
superandose y obtener un grado académico de tipo superior.

La malla curricular del Programa esta construida por 2900 horas tedrico-
practicas que se cursan en 12 meses, tiempo en el que se instruye y proporciona
entrenamiento a los aspirantes para la incorporacién al “Modelo de Gestién
Cosmos”, modelo de justicia oral, al efecto adicionando un total ‘'de 37nuevas

materias.

Con lo anterior se producen importantes avances enrelacion a la mejora en
el acceso a la educacion, asegurando el acceso igualitario de todos los hombres y

las mujeres a una formacion técnica, profesional y de tipo superior de calidad.

Lo expuesto representa un gran avance de lo que podria ser una mayor
trasformacion en la profesionalizacion de los elementos policiales, al abrirse la
oportunidad de buscar opciones para continuar los estudios de tipo superior a nivel
licenciatura, incluso verificar la viabilidad de crear una licenciatura especialmente
para dichos servidores publicos con malla curricular adecuada al desarrollo de sus
funciones, o bien una especie de revalidacién de materias para cursar una carrera

a fin como podria ser la licenciatura en derecho o ciencias politicas.
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Cuestionario para aspirantes al Programa Técnico Superior Universitario en Policia
Preventivo Municipal.

Nombre (Apellido paterno, materno y nombre (s):

1.- ¢ Con qué grado de estudios cuentas?
Respuesta:

Posgrado

Licenciatura

TSU
Bachillerato/preparatoria
Secundaria

2.- Enumera del 1 al 7, donde el 7 equivale al mayor puntaje de importancia y el 1
al puntaje de menor importancia respecto de los motivos que influyeron en tu
decision para inscribirte al Programa de Formacién Inicial Unica de la Secretaria de
Seguridad Publica del Municipio de Querétaro:

e Mis deseos por ser policia. ( )

e La oferta de obtener un grado de estudio como Técnico Superior
Universitario. ( )

e Generar una estabilidad financiera. ( )

e Desarrollar destrezas fisicas. ( )

e Tradicion familiar. ( )

e Reconocimiento social. ( )

e Oftro () Especifica:

3.- ¢ Es de tu interés construir una carrera profesional mediante la obtencion de titulo
y cédula profesional como Técnico Superior Universitario?

Respuesta:

A) S
B) NO

4.- ¢Consideras que la educacion académica es necesaria para el correcto
desempefio dela carrera policial?

Respuesta:

A) SI
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B) NO

5.- Cual de las siguientes opciones consideras que es mas importante para combatir
el abuso policial en cualquier nivel de gobierno (Federal, Estatal y Municipal):

a) Preparacién académica.

b) Aumento de salario.

¢) Aumento de las prestaciones laborales.

d) Reconocimiento a la labor policial (felicitaciones y estimulos).
e) Todas las anteriores.

6.- Cual de las siguientes opciones consideras que es menos importante para
combatir el abuso policial en cualquier nivel de gobierno (Federal, Estatal y
Municipal):

a) Preparacion académica.

b) Aumento de salario.

¢) Aumento de las prestaciones laborales.

d) Reconocimiento a la labor policial (felicitaciones y estimulos).
e) Todas las anteriores.

7. Sefiala con un nimero 1 la razén de mayor peso, con-un 2 la segunda con mayor
peso y con un 3 la tercera con mayor peso, por las que elegiste inscribirte en el
proceso de reclutamiento en la Secretaria de Seguridad Publica del Municipio de
Querétaro para integrarte a la Guardia Municipal y no en los procesos de otras
Instituciones policiales.

El prestigio de la Guardia Municipal.

El salario ofertado.

La oferta de obtener un grado de estudio como Técnico Superior
Universitario.

Tengo familiares que laboran en esta Institucion.

Las prestaciones que ofrece el Municipio de Querétaro a sus empleados.
Por invitacién de amigos o conocidos.

Porque la Institucién queda cerca de mi domicilio.

Todas las anteriores.
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Nombre: Edad:

1.- ¢Qué antigiiedad tienes en la Secretaria de Seguridad Publica del
Municipio de Querétaro?

a) Menos de 5 afios

b) Més de 5 afios

2.- ¢Por qué decidiste realizar el examen CENEVAL del Programa Técnico
Superior Universitario en Seguridad Publica?

a) Mejorar las condiciones laborales a través del ascenso

b) Crecimiento académico (Obtencién de titulo y cédula)

¢) Ambos

3.- En caso de que no fuera necesario ser Técnico Superior Universitario para
lograr un ascenso, ¢ Participarias en examen CENEVAL del Programa Técnico
Superior Universitario en Seguridad Publica?

a) Si

b) No

4.- ; Acreditaste el examen?
a) Si
b) No

5.- En caso de que tu respuesta anterior haya sido sf, ve a la pregunta 7. En
caso contrario, contesta la siguiente pregunta: ¢Tienes pensado volver a
realizar el examen?

a) Si

b) No
6.- En relacién a la pregunta anterior menciona el motivo:

Respuesta:

7.- ¢Consideras que contar con cédula y titulo profesional te genera mayores
herramientas para tu trabajo?

a) Si
b) No

8.- ¢ Consideras que contar con cédulay titulo profesional te dara oportunidad
de obtener mas facilmente otro trabajo?

a) Si

b)

c)
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