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Resumen

Los jovenes estan re-definiendo lo que es participar mediante la utilizacién
de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion TIC en diversidad de temas
de su interés. El tema puede ser analizado desde la Participacién Juvenil en Linea
(PJL), un concepto accion cuyo quehacer va desde la investigacién formal de
expresiones juveniles en linea hasta la intervencion educativa para la formacién en
competencias digitales colaborativas y la participacion en linea en los jovenes. El
objetivo de la presente Investigacion Basada en Disefio fue disefiar un curso virtual
sobre la PJL para sensibilizar a estudiantes de secundaria sobre la relevancia del
tema. Se describe el procedimiento para la elaboracion de este prototipo el cual se
basé en el modelo PRADDIE de disefio instruccional que fue sometido a pruebas
de validacion tedrica para presentar un proyecto educativo viable para ser
implementado dentro del plan curricular del nivel secundaria del centro educativo
donde se trabajd. El estudio pretende ser la base de futuras intervenciones para la
promociéon de la PJL en estudiantes de secundaria mediante el curso virtual que

pueda ser adaptable y sensible a distintos contextos.

Palabras clave: Investigacion Basada en Disefio, TIC, Participacion Juvenil

en linea, Disefio Instruccional.

Abstract

Participation is a common activity on behalf of society and common good that
nowadays acquires new ways, forms and contents because of the Information and
Communication Technologies. The youth is transforming the way they participate in
this sense using technology to express their interests and taking action in relation to
them. Youth Online Participation (YOP), studies and promotes this type of
participatory expressions on the internet. Nevertheless, there is a lack of knowledge

around it and its importance. The research objective was to design a virtual course
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about Youth Online Participation given to middle school students using the
PRADDIE Instructional model.

Key words: Youth Online Participation, New Information and Communication
Technologies, Instructional Design, e-learning.
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INTRODUCCION

El presente trabajo, “Disefio de una propuesta para el desarrollo de la
Participacion Juvenil en Linea en estudiantes de secundaria”, tuvo lugar en la
secundaria de un instituto educativo privado mexicano de la ciudad capital del
Estado de Querétaro en donde previamente se habian desarrollado proyectos de
servicio comunitario con enfoque socioeducativo, en ellos se alcanzaron las metas
propuestas asi como otros resultados positivos. En este ambiente de colaboracion,
el primer interés de la investigacion consistié en continuar el desarrollo de proyectos
de esta naturaleza complementando ademas la formacion de los alumnos mediante
competencias digitales enfocadas en fomentar su participacién a favor de alguna
causa de su interés, cualquiera que este fuera. Es en el proceso de investigacion
para el desarrollo de un nuevo proyecto como se descubre el concepto-accion de la
Participacion Juvenil en Linea (PJL), el cual se ha empleado en otros paises para
la formacion de estudiantes jovenes en competencias digitales para su participacion

en entornos no presenciales.

Dentro de las caracteristicas principales de la PJL se ubican la investigacion
de las formas expresivas de participacion juvenil no presencial, el rastreo e
identificacion de buenas préacticas en el tema, posibilitar y promover espacios que
permitan expresiones participativas digitales en el entendido que las TIC brindan
nuevas formas de visibilidad a este grupo social, donde es méas accesible hacer
publicas sus_necesidades y exigencias, (Fernandez, 2012). Sin embargo, una
problematica que la investigacion identifica es el desconocimiento de la existencia
de la PJL y sus beneficios, entre los que se encuentra promover un tipo de
apropiacion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion TIC para el
logro de objetivos sociales o colectivos, que posee caracteristicas propias y no se
ve limitada a los espacios adultos tradicionales, formales, politicos e
institucionalizados (Literat, Kigler-Vilenchik, Brough y Blum , 2018). Es decir, los
adolescentes y jovenes crean originales, multiples y diversas formas de expresion

participativa en donde los canales que proveen las nuevas TIC para este objetivo,
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pueden facilitar eventualmente su incorporacion en asuntos de interés publico,
posibilitando la transicién hacia una adultez participativa. Esto lo comprueba desde
el 2014 el Servicio Juvenil de Alemania (Germany, 2014), ejemplificando una buena

practica internacional en materia de PJL que demuestra su potencial.

Sin embargo, el concepto de la PJL a pesar de su importancia enfrenta ain
desconocimiento entre la poblacién, es por ello que se propuso a las autoridades
escolares el disefio personalizado de un curso virtual dirigido a sus estudiantes de
nivel secundaria para concientizarlos sobre el tema. A partir de 1o anterior se

construyeron los objetivos que guiaron la investigacion.

Objetivo General

Disefiar un curso virtual dirigido a estudiantes de secundaria que
promueva la Participacion Juvenil en Linea utilizando el modelo PRADDIE de

disefio instruccional.

Objetivos Especificos

- Formular instrumentos de recoleccion de datos que permitan conocer la
situacion TIC del lugar y la experiencia participativa en linea de los
estudiantes.

- Analizar los datos en busqueda de préacticas participativas en linea de los
estudiantes.

- Disefiar un curso sobre la PJL con base en el modelo PRADDIE
personalizado a la situacién TIC del lugar, que retome la practica participativa
en linea de los estudiantes.

- Evaluar el disefio de manera recursiva en todas las fases del modelo
PRADDIE.

- Desarrollar un ejercicio piloto que permita la mejora en el disefio y la

validacion tedrica.

11 | 132



En el capitulo 1 se expone el contexto especifico de la investigacion en donde
se describe el lugar, el planteamiento del problema, las preguntas que guiaron el
trabajo, la justificacion, ademas del supuesto de investigacion.

El capitulo 2 trata sobre el Marco Tedrico del estudio donde se desarrollan
las variables de investigacion, el Modelo PRADDIE, el concepto de Participacion
Juvenil en Linea con sus respectivas dimensiones y categorias para el andlisis de
las expresiones participativas de los jovenes online asi como la utilizacion de las

TIC en procesos de ensefianza aprendizaje.

El capitulo 3 explica la Metodologia del estudio cuya naturaleza como
Investigacion Basada en Disefio (IBD), con enfoque mixto se tradujo en la aplicacion
de instrumentos de recoleccion de datos tanto cualitativos como cuantitativos. A
partir de los insumos de informacion se utilizé el modelo PRADDIE para el disefio
instruccional y en este capitulo se presentan las distintas etapas que constituyen el

modelo y su correspondiente desarrollo metodolégico.

El capitulo 4 expone los resultados obtenidos en cada etapa del disefio
instruccional PRADDIE lo que permitié exponer los insumos obtenidos en toda la

investigacién, asi como el analisis derivado de cada uno.

El capitulo 5 trata sobre las conclusiones, obtenidas mediante la validacién
tedrica con el grupo piloto de estudiantes asi como generalidades del disefio
instruccional que representan la posibilidad de futuras practicas derivadas.

En el capitulo 6 se enlistan las referencias bibliograficas de todos los autores
considerados para el marco teorico, la metodologia y el desarrollo en general del

estudio.

En el capitulo 7 se localizan los documentos anexos de la investigacion.
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1. CONTEXTO DE LA INVESTIGACION

1.1 Situacion TIC

Para los propositos de la investigacion, se entenderan a las TIC de acuerdo
al trabajo de Zempoalteca (2019), donde se identifican como medios informaticos
que permiten la comunicacion educativa tanto de manera sincronica como
asincrénica, individual o colectiva y que utilizan dispositivos tecnoldgicos como
principal medio de interaccion entre los involucrados del proceso de ensefianza —

aprendizaje, permitiendo acceder a recursos y servicios a distancia.

Desarrollar un proceso de ensefianza-aprendizaje en linea requiere
necesariamente que las circunstancias del lugar en materia de tecnologia lo
permitan. Conocer si un ambiente educativo presencial pueda incorporar la
educacién a distancia dentro de su plan curricular escolar depende de la situacion
TIC del lugar. Luego entonces es necesaria la adopcién de este tipo de tecnologias
tanto del instituto educativo como ‘de las autoridades, maestros, alumnos, y
deseable que éstos posean ademas formacion en competencias digitales o nivel
intermedio-avanzado de conocimiento y manejo en tecnologia como sefalan los
autores Gonzalez y Torres (2011) quienes identifican los siguientes factores con un
papel prioritario en este proceso:

- Apertura a la Innovacién
- Grado de adopcioén TIC de lideres de opinion
- _Tipo de herramientas TIC

- ~Relaciéon TIC de los actores involucrados.

Analizar el grado de apertura con el que se vean reflejados estos factores
dentro de un contexto escolar permite crear estrategias para incrementar y facilitar
la adopcién de tecnologia educativa. EI argumento es que la situacion TIC de un

lugar no se puede entender con base en un solo indicador primario sino como un
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conjunto integrado de los elementos mencionados que varian en los grados en los
que se presentan en el lugar. Asimismo se menciona que las instituciones
educativas formales, deben considerar la capacitacion y profesionalizacion en
competencias digitales como parte de un proceso permanente en la formacion
docente. Esta informacion se retomé para crear el guion de entrevistas en el
entendido que los lideres de opinion, en este caso, fueran las autoridades escolares.
Lo anterior permitié la identificacion de subcategorias que funcionaron como

factores TIC y que a su vez fueron considerados en el disefio del curso.

1.2 Planteamiento del problema

Participar es una actividad que ha sido clave en el desarrollo de la sociedad
humana a lo largo de la historia pero que en la actualidad adquiere nuevos matices,
formas y fondos debido a las TIC. Estas permiten acceder a numerosas fuentes de
informacion, conocimiento, aplicaciones relevantes a las necesidades de hoy en dia
y aquellos que desconozcan su manejo se ven limitados, no solo en acceso, sino
también en el aprovechamiento de este tipo de herramientas para mejorar su calidad
de vida (Canché, 2012) En este entendido, el compromiso ciudadano germina en
los hogares y se hace extensivo a los centros educativos publicos y privados. Pero
tal educacion debe transformarse ante los cambios iniciados por las TIC y las
nuevas formas que introducen, por ejemplo, en un estudio coordinado por diversos
autores (Literat, Kigler-Vilenchik, Brough , y Blum , 2018), se argumenta que la PJL
pone a disposicion nuevas habilidades y herramientas en linea que cuentan con el
potencial para que aquellos individuos que asi lo decidan, las utilicen para incidir

positivamente en su comunidad.

En este sentido, los jovenes son quienes en gran medida estan definiendo
este novedoso camino mediante su apropiaciéon de las tecnologias para la
participacion y expresion publica ejerciendo su ciudadania al mismo tiempo
(Fernandez, 2012). Sin embargo, este trabajo por motivos de extension y

naturaleza, se acota exclusivamente a la participacion de los jovenes en linea. Y es
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gue como se ha mencionado, existe un pendiente historico con la infancia y la
juventud, tanto a nivel internacional como en México, en lo referente a su
representacion en la sociedad. Asimismo, coincide con una negacion a la
participacion activa de la infancia y la juventud en expresiones democraticas al
restringirse su acceso a la poblacibn menor de 18 afios, como si de manera

automética al cumplir esta edad la conciencia ciudadana apareciera en plenitud.

“No es la democracia sino su forma. Asi como la pobreza, tal parece
gue la minoria de edad legal es la que impide que todos los miembros de un
pais puedan participar en el desarrollo de su gobierno y participar de las
acciones gubernamentales, para una mejor toma de decisiones efectivas y
eficientes para la satisfaccion de demandas de este sector de la poblacion
mexicana especificamente”. (Canché, 2012, p. 11).

En México la participacion presencial y democratica comunmente se
promueve en espacios formales, destinados por y para adultos a través de canales
burocraticos en los que los jovenes participan menos que aquellos de mayor edad.
En un estudio sobre los resultados y datos de la Encuesta Nacional sobre Cultura
Politica y Practicas Ciudadanas ENCUP. del 2003, se observo que el 45.6% de los
jévenes muestran una menor participacion respecto al 55.5% de los adultos. En tal
estudio también se evidencia un incremento en el uso de tecnologias para la
resolucién de problemas; a diferencia de los adultos quienes resienten mas su

adaptacion.

Asimismo, es una juventud que exige ser tomada en cuenta, como arrojan
los resultados de la dltima Consulta Infantil y Juvenil que desarrolla el Instituto
Nacional Electoral llevada a cabo en 2015. En ese afio en la consulta participaron
dos millones 916 mil 686 nifios y jovenes de entre seis y 17 afios de edad. Aquellos
jovenes de 14 a 17 afios coincidieron que, para que se pueda construir un México
democratico, justo y pacifico, es necesario que ellos puedan expresar sus ideas con
libertad con el 69% de los encuestados y que el gobierno los pueda tomar en cuenta
en acciones para mejorar el pais con el 52%. En contraparte, y a la par del proceso

de globalizacién y la proliferacion de las TIC, aparecen estas formas emergentes de

15 | 132



participacion juvenil, nuevos modos de convivencia y comunidad a partir de
utilizacion de tecnologia y la participacion en redes sociales en plataformas

virtuales.

Como menciona (Fernandez, 2012), “Algunas plataformas como Facebook,
YouTube, Instagram y Twitter estan cambiando la manera en que los jévenes se
relacionan y movilizan sus recursos para incidir en la esfera publica” (p. 129). El
capital social que generan los jovenes al participar en linea adquiere un rol
determinante pues reafirma su identidad dentro de un grupo con intereses en comun
y motivan a sostener la participaciéon. Y es que como menciona (Nifio, 2006), un
joven que se configura en la red aprendiendo a ser y hacer con otros en estas
nuevas plataformas virtuales, se vuelve critico de los medios tradicionales de
comunicacién online, tiende a actuar de manera mas responsable y ética estando
en linea, ademas de incidir de manera positiva.en su entorno y crear capital social
mediante la tecnologia, lo que redefine su rol en el espacio publico y ayuda a
construir y constituir, tanto la ciudadania juvenil como la participacion juvenil, en los

ambientes virtuales.

Y sin embargo, en México se podria entender que su impulso es mas bien
bajo. Por ejemplo, la Estrategia Digital Nacional (EDN, 2013), es la propuesta del
gobierno federal que contiene las acciones gubernamentales a implementar para
fomentar la adopcion y el desarrollo de las TIC con el objetivo de insertar a México
en la Sociedad de la Informacion y el Conocimiento y que guia al pais en el avance

de la adopcion y desarrollo de las TIC en la educacion.

Sin embargo, el documento refleja ausencia de acciones especificas para el
fomento a la participacion juvenil en linea, pues si bien se contempla en el objetivo
secundario, “Desarrollar una politica de adopcién y uso de las TIC en procesos de
ensefianza-aprendizaje del Sistema Educativo Nacional” (p. 18), no se hace
mencion alguna sobre como se efectla la operativizacién del mismo, y no se

especifica que se trate de la PJL o algo relacionado a ésta. El énfasis de la EDN se
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encuentra en la incorporacion de herramientas tecnoldgicas en la educacion a
manera de auxiliares y/o complementos a la misma, mas que un replanteamiento
de la educacion en el nuevo paradigma generado por las tecnologias que exige la
construccion de nuevas teorias educativas en donde la tecnologia y la educacion

no se puedan considerar una sin la otra.

Ahora bien, el Instituto Nacional de la Juventud al momento presente de la
investigacion, dio inicio a un acuerdo de colaboracion entre esta Institucion, la
Secretaria Nacional del Trabajo y la empresa de Software Microsoft para fundar un
laboratorio de habilidades digitales que les permita capacitar a jovenes en todo el
pais en distintos niveles de manejo de las TIC.

El énfasis de estas acciones es la de capacitacion para el empleo bajo el
argumento de que las capacitaciones les permitira acceder al trabajo o a un mejor
puesto, mejorando sus ingresos y calidad de vida. Lo anterior responde a una
problematica social y son trabajos que buscan incidir positivamente en la juventud,
sin embargo, formar para el trabajo es distinto a formar para la participacion como
argumenta (Pitaltia, 2008) quien reitera la necesidad de hacer uso del internet y las
Web 2.0 y 3.0 como herramientas de participacion juvenil. El autor también justifica
la necesidad que el gobierno lleve a cabo promocién, capacitacién, ensefianza de
estos nuevos canales. y servicios digitales con el fin de motivar un mayor
involucramiento. de. cada sector de la ciudadania ademas de propiciar las
condiciones necesarias para lograr que las TIC se vuelvan mecanismos efectivos

de participacién juvenil:

e Alfabetizacion digital que permita a las y los jovenes de todo el pais
contar con las habilidades necesarias para ser competentes en el uso
de las tecnologias que les permitan construir procesos de
comunicacion digital.

e Delimitacion de grupos objetivo de las politicas de formacion

digital de un pais ya que el autor describe que las necesidades y
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condiciones de formacién varian dependiendo de las circunstancias y
caracteristicas del grupo. En este punto especificamente reafirma la
necesidad de formar digitalmente a los estudiantes del nivel medio
educativo con una alfabetizacion digital avanzada que se distingue por
la ensefianza de habilidades digitales generales (investigacion,
acceso a la informacién, uso de programas digitales y bases de datos,
etc.) y habilidades digitales especificas que van desde la produccion
de material digital hasta incidencia en ambitos digitales econémicos,
culturales, sociales y politicos de un pais haciendo uso de las TIC.

Instituciones de formacién digital. El autor llama la atencién a la
inexistencia de instituciones que otorguen cursos y certificaciones en
la adquisicion de competencias digitales y explica “En México no hay
mecanismos de articulacion de la oferta de formacion en esta area”
(Pitalda, 2008, p. 11) Por ello, hace especial énfasis en impulsar
trabajos formales de instrucciony formacién digital con un una accién
estructurada y un patrén propedéutico especialmente en la educacion
bésica pues esta puede ser una estrategia que beneficie no solo a los
alumnos sino que alcance también, a través de éstos, a sus padres o

al resto de la familia de los estudiantes.

Bajo estos argumentos, se resalta la importancia de alfabetizar/formar a la

poblacion sobre el correcto y completo manejo de las TIC, focalizando los esfuerzos

por grupos poblacionales mediante acciones estructuradas y educativas. Y sin

embargo, el plan Estatal de desarrollo de Querétaro 2016-2021, o los objetivos

propuestos por parte de la Unidad de Servicios para la Educacion Basica del Estado

de Querétaro USEBEQ, no reflejan datos sobre cursos, proyectos, intervenciones

educativas especificas en torno a la PJL. Hasta donde los datos publicos refieren,

gobierno federal y estatal no realizan acciones dirigidas a la formacion en este

concepto-accion a jovenes que se encuentren estudiando la secundaria en escuelas

publicas o privadas.
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Lo anterior no implica que se esté realizando un trabajo deficiente desde la
politica publica en lo referente a la educacion, pero en un pais como México donde
ademas de sus graves problemas econdmicos, politicos y sociales, se invisibilice a
un sector clave de la poblacion aludiendo a la edad y al marco juridico no fomenta
el desarrollo de nuevas formas colaborativas para el desarrollo y tampoco se brinda
un genuino impulso a la juventud y su diversidad de expresiones de participacion
(Baratta, 1999). En el Informe Mundial de la juventud 2017 (UNICEF, 2018), se
recomienda- entre otras cosas- empoderar a los jovenes a través de sus redes para
fomentar su involucramiento comunitario ademas de exhortar a los paises a
comprometerse a que los jévenes reciban educacion en participacién (en todas sus
formas), que ésta sea efectiva, transmita valores ciudadanos.y se incluya en todos
los niveles educativos. Luego entonces, la problematica se identifica en términos de

desconocimiento del tema.

1.2.1 Problema

La ausencia al impulso educativo de la Participacion Juvenil en Linea
mantiene el desconocimiento o bajo conocimiento de los y las jévenes en torno a
conceptos, propuestas y herramientas digitales relacionadas al tema e impide o

dificulta la identificacién de TIC para la expresion participativa en linea.

1.2.2 Supuesto

Estudiantes jévenes de secundaria poseen desconocimiento o bajo
conocimiento en torno a conceptos, propuestas y herramientas digitales
relacionadas a la Participacion Juvenil en Linea, en consecuencia, presentan
dificultad para identificar y utilizar TIC de formas alternativas para su expresion
participativa on-line. Un curso virtual sobre Participacion Juvenil en Linea puede

sensibilizar a los estudiantes sobre la importancia del tema y su participacion.
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1.3 Justificaciéon

El curso esta dirigido a estudiantes de secundaria ya que cubre el rango de
edad en donde la mayoria de los jovenes del Instituto con el que se colaboro
comienzan a establecer y mantener interacciones mediadas por la tecnologia de
manera cotidiana. Se propuso la enseflanza como medio para sensibilizar a los
alumnos en la PJL que se ocupa de todo lo relacionado a la participacion de-los
jovenes en ambientes virtuales, y por ende, se consider6 que disefiar un curso cuya
naturaleza fuera virtual seria lo mas pertinente debido a la naturaleza del tema. Se
enmarcdé como una propuesta educativa a impartirse de manera semipresencial
debido a que al momento de realizarse la investigacion el instituto educativo en el
gue se colaboré no habia impartido cursos enteramente virtuales. La educacion
semipresencial debe buscar ser del continuo interés de los estudiantes y proveerles
de alguna utilidad para que se cumplan con los criterios de motivaciones intrinsecas
y extrinsecas (Eccles y Wigdfield, 2002). Los autores (Ryan y Deci, 2000) muestran
distintos tipos distintos de regulaciones que detonan motivacion en los estudiantes
bajo este modelo semipresencial, en este caso se consider6 retomar la regulacion
identificada”, en donde los estudiantes a través del modelo semipresencial podran
entenderse como sujetos capaces de incidir en temas de su interés y desarrollo,
haciéndolo personalmente relevante. Al aprendizaje semipresencial también se le
conoce como Modelo Hibrido o Blended Learning (Marsh, Mcfadden y Price, 2003),
ya que “mezcla” la-ensefianza presencial con la ensefianza virtual en donde no es
que la tecnologia sustituya al docente (Bartolomé, 2004), sino una nueva forma

coémo el docente puede realizar la ensefianza apoyado de la tecnologia.

El curso en linea producto final de la investigacion, se disefié con la intencion
de impulsar no solo la formacion en PJL, sino también de promover su reflexion
como concepto/accion, motivando a los estudiantes a explorar su potencial. Canché
(2012), explica la importancia de que los jovenes conozcan los valores democraticos
y el valor de colaborar en colectivo para alcanzar objetivos en comun, esto es

indispensable si se busca elevar el nivel de cultura civica y participativa de un pais,

20 | 132



para que cuando aquellos individuos que se hayan asumido como ciudadanos y
estén interesados en participar en su sociedad, lo hagan bien informados y con
conocimiento de causa, tanto en el plano presencial como en el virtual. El curso
busca fomenta la participacion de manera cotidiana en estas nuevas expresiones
en linea y facilitar a los jovenes el identificar y acceder a comunidades virtuales para
la defensa de sus intereses colectivos diversos, digase derechos, servicios,
necesidades, proyectos comunitarios y todo aquello que les sea de su interés.

Y es que los jévenes constituyen un grupo vulnerado por un sistema y una
sociedad que privilegia la palabra y la accién de los adultos en los mecanismos e
instituciones existentes que no terminan de captar la participacion de los jévenes
por sus formas poco flexibles y burocréticas, o no fomenta e impulsa lo suficiente
Sus proyectos genuinos, originales o que estén fuera de lo que se conoce como una
participacion estrictamente democratica (Naval y Sadaba, 2005). Otro autor que
defiende y promueve el derecho de los nifios 'y jovenes es Hart (1992), quien insta
a los gobiernos a contar con un registro real, directo y periddico de sus demandas
y propuestas a fin de poder incluirlos en la participacion de programas que les
afecten directamente en sus vidas. Pero no solo eso, una adecuada educacion del
nifio y adolescente como ciudadano participativo evitaria que eventualmente el
futuro cayera en manos de ciudadanos no educados: aquellos que se distinguen por

ser pasivos, controlables, ddciles e indiferentes (Canché, 2012).

A partir de lo anterior, el cuestionamiento central de la investigacion se

expresa en el siguiente apartado.

1.4 Preguntas de investigacion

La Participacion Juvenil en Linea es un tema incipiente cuyo potencial se ha
reflejado en diversos ejemplos del uso de las TIC por parte de jovenes para lograr
sus expresiones participativas. Empero, el tema es todavia desconocido y por ende

el cuestionamiento principal del estudio refiere:
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¢,De qué forma se puede sensibilizar a jovenes de secundaria sobre la

importancia de la Participacion Juvenil en Linea?

A partir de la cual se derivaron el resto de las preguntas:

- ¢Como conocer la situacion TIC del lugar en el que se desarrolla la
investigacion? Es decir:
e Elacceso a internet.
e Eltiempo de conexién de los estudiantes.
e Dispositivos tecnolégicos disponibles (laptop, celular, Tablet), a nivel
institucional y de los estudiantes.
e El nivel de alfabetizacién digital (manejo de tecnologia, habilidades
para la interaccién y comunicacion virtual).
- ¢ Como ha sido la experiencia participativa en linea de los estudiantes?
- ¢ Qué decisiones pedagogicas son las mas adecuadas en torno al disefio de
un curso virtual sobre PJL con base en la informacién obtenida?
- ¢Como comprobar que los alumnos tienen mayor comprension y sensibilidad

al tema de la PJL?

Para dar respuesta a las preguntas, el primer paso consistié en construir el
Marco Teo6rico entorno a las variables del estudio con sus conceptos y categorias
conformadas a suvez por dimensiones. Sin embargo, antes de ello se describen las
limitantes -de la investigacién las cuales deben ser consideradas en futuros

ejercicios.

1.5 Limitantes del estudio

El haber aplicado instrumentos mixtos para la recoleccion de datos permitio
el disefio sensible al contexto, pertinente y adecuado a la poblacién a la que fue
dirigido el curso. Sin embargo, esta adecuacion hace imposible su implementacion

en otros lugares sin previas modificaciones adecuadas al entorno nuevo. Es por ello
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que, si bien es cierto que una meta a posteriori de la investigacion es la posible
implementacion del curso sobre PJL en otros lugares, el curso virtual que aqui se
propone fue desarrollado para funcionar Gnicamente en el lugar y con los actores
involucrados ya que no se traté de una muestra representativa de estudiantes del
grado, sino de una muestra seleccionada por el Instituto educativo con el que se
trabaj6 y que tomé decisiones que influyeron en la metodologia, enlistadas a

continuacion:

- Seleccién de las autoridades escolares a entrevistar.
- Seleccién de estudiantes participantes del grupo piloto del cuestionario.
- Seleccién de estudiantes participantes para el grupo piloto de evaluacion.

- Seleccién del idioma (inglés), del curso virtual.

En el apartado de metodologia se desarrolla el proceso de disefio y aplicacién
de instrumentos con los participantes elegidos por el instituto. Toda vez especificado
lo anterior, en el siguiente apartado se expone el fundamento tedrico tanto de la
investigacién, como del disefio instruccional que detalla el proceso de ensefianza-

aprendizaje sobre la PJL.
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2. MARCO TEORICO

En este apartado se desarrollan las bases sobre las que se sustenta el
estudio, en primer lugar se describe el fundamento de la primera variable de
investigacion, el modelo de disefio instruccional utilizado. Posteriormente se
desarrolla la segunda variable, la PJL, y se describen los antecedentes del concepto
asi como las categorias y dimensiones que la conforman de acuerdo a diversos

autores.

2.1 Modelo PRADDIE de Disefio Instruccional

El modelo de Disefio Instruccional PRADDIE se basa en las cinco etapas del
modelo de disefio instruccional ADDIE: Analisis; Disefio; Desarrollo;
Implementacion, Evaluacion, cuyo origen se remonta a la década de los afios 70’s
en Florida, Estados Unidos muy utilizado en gran medida por su orden y secuencia
|6gica, pero que a su vez le gand la critica como un sistema poco flexible y cerrado
gue no toma en cuenta consideraciones filosdficas, externas, institucionales y otras

relacionadas a los proyectos.

En respuesta a estas. criticas, el modelo PRADDIE retoma todas las bases
gue constituyen al modelo citado pero incluye una nueva primera fase, el Pre-
analisis, enfocada en recabar este tipo de informacién adicional y significativa para
los proyectos. La caracteristica clave repetida en ambos modelos es que se debe
completar cada fase para poder iniciar con la siguiente (Kurt, 2018), mientras que la
distincion con su etapa pre-analisis del modelo PRADDIE se caracteriza por tomar
en cuenta ciertos insumos o condiciones preexistentes en la institucion solicitante o

el lugar para el cual se disefa el curso virtual:

“Cookson afiade al modelo ADDIE una fase de pre-analisis para evitar
las limitaciones de un modelo cerrado, y esta apertura la sefiala con flechas
de dos puntas interrelacionando las diferentes etapas del modelo; lo cual
indica que estas relaciones se caracterizan por reciprocidad mutua. Aunque
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el disefio de aprendizaje puede desarrollarse en un orden racional y
cronologico particular, también es posible que ocurran variaciones en la
secuencia. Otra caracteristica de este modelo es que la evaluacion puede
aplicarse a todas las demas fases, lo que garantiza la oportunidad de
revision, reflexion y cambio en cualquier etapa del proceso” citado en
(Gongora y Martinez, 2012, p. 11).

Se decidi6 que los instrumentos de recoleccién de datos utilizados en el

modelo dentro de las primeras etapas fueran de naturaleza tanto cualitativa como

cuantitativa ya que un enfoque mixto posibilita la investigacion en temas que

requieren la necesidad de utilizar instrumentos de ambos rubros: (Hernandez |,

Fernandez y Baptista , 2010). En este caso, el enfoque PRADDIE permitié la

construccion del disefio basando el trabajo en cumplir con los objetivos especificos

de cada etapa para avanzar a la siguiente, retomando a Cookson (2003), se tienen

los siguientes propdésitos en las etapas del modelo:

Etapa Pre-Andlisis: se lleva a cabo para conocer las condiciones
financieras, sociales, epistemoldgicas, institucionales e inclusive externas al
lugar donde trabaja, es decir, no se parte desde cero sino desde un entorno
de referencia al que se debe adaptar el disefio. La misién y vision del instituto
educativo se correspondieron a los objetivos del proyecto a fin de que estos
fueran implementados de manera adecuada. Al finalizar |la etapa el disefiador
instruccional es capaz de responder las preguntas preliminares necesarias
para dar continuacion a la etapa Analisis.

Etapa Anadlisis: en esta etapa se procede a recolectar los insumos de
informacion necesarios para conocer a los usuarios y avanzar en la
planeacién del curso virtual. Estos insumos pueden consistir en valoraciones
del entorno, dominio de un tema, materia o disciplina, las caracteristicas
principales de la poblacion y sus necesidades de aprendizaje. Al realizar el
analisis de la informacion, se desarrollan los requerimientos de actuacion
para proceder al bosquejo inicial de los contenidos.

Etapa Disefio: la informacion obtenida de las primeras dos etapas posibilita

la toma de decisiones, lo que a su vez permite proceder con el disefio de los
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objetivos educativos, aquellos que llevan a definir lo que los participantes
aprenderan y experimentaran durante el curso. En este momento también se
desarrollan los objetivos instruccionales del curso, aquellos que se espera
gue demuestren los participantes al finalizar el mismo. El plan de evaluacion
y el de actividades de aprendizaje se disefian en esta etapa que concluye
con las especificaciones de los materiales que constituyen el curso.

Etapa Desarrollo: esta es la etapa en la que se da la preparacion de. un
marco o plano para los elementos fundamentales del contenido del curso. A
cada objetivo de disefio se corresponde un objetivo de desarrollo, se tiene
entonces que a las especificaciones de materiales se desarrollan los recursos
de ensefianza del instructor, al plan de evaluacion de los instrumentos de
evaluacion, a los objetivos instruccionales enmarcarlos en el ambiente de
aprendizaje en linea y al plan de actividades de aprendizaje los recursos a
utilizar.

Etapa Implementacion: esta es la etapa en la que se determina el rol del
instructor dentro del curso, los recursos de aprendizaje, el ambiente de
aprendizaje en linea, los resultados de una prueba piloto y el plan de gestién.
Etapa Evaluacion: la evaluacién es un componente permanente dentro de
todo el proceso de disefio, a cada etapa le corresponde su evaluacién y
analisis dentro del proceso en general, de esta forma se busca que el curso

virtual haga sentido y sea significativo en la experiencia de los participantes.

Contar_con los objetivos de cada etapa facilitd la identificacion del tipo de

insumo_a consegquir, disefiar, desarrollar, implementar o evaluar cuyo proceso se

describe en el siguiente capitulo de metodologia.

2.2 Categorias y Dimensiones de la PJL

Las cuatro categorias que constituyen la PJL son:1) Objetivos; 2) actores; 3)

contextos 4) intensidades. Cada una a su vez esta constituida por dimensiones que

reflejan la diversidad de expresiones juveniles identificables en linea. Mediante su
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ordenamiento, el andlisis de la informacion obtenida se dio de forma mas eficiente.
A continuacion se presenta un mapa conceptual sobre las categorias y dimensiones
que constituyen la PJL para dar una idea de la interrelacién de conceptos que se
describen en el resto del capitulo.
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[ Exclusivos/homogéneos }

Figura 1. Conceptos y categorias PJL. Fuente: elaboracién propia con datos de (Literat, Kigler-
Vilenchik, Brough y Blum , 2018)

Los cuadros en.verde constituyen las cuatro categorias —Objetivos, Actores,
Contextos e Intensidades), que a su vez se conforman por dimensiones
identificados en los cuadros azules. El concepto esta intrinsecamente relacionado
alas TIC que han generado nuevos modos posibles para las interacciones humanas
mediadas por las tecnologias (Reguillo , 2003), y las redes sociales creadas en las
diversas plataformas virtuales existentes. El promover la PJL es entender a los
jévenes mas alla de ser “adultos en proceso”, sino como actores sociales por
derecho propio debido a su creatividad e iniciativa propia en donde la tecnologia les
provee de nuevas y multiples formas para participar como un grupo con intereses
en comun y tomar decisiones a favor de su propio desarrollo, educacion y vida

profesional (Literat, Kigler-Vilenchik, Brough y Blum , 2018). Aun mas, ésta
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conectividad resulta el punto central de la participacion de los jovenes en la sociedad

globalizada de la informacion y el conocimiento.

La nueva zona de comunicacion digital también se hace simbdlica: “Al crear
vinculos entre los jévenes, reafirmar y reforzar sus niveles de confianza,
cooperacion y sus capacidades para relacionar y movilizar los saberes y recursos
con los que se cuenta” (Fernandez, 2012, p. 123). Todo lo anterior se convierte en
recursos sociales que les brindan beneficios, derechos, accesos y como menciona

este autor, capital social digital.

Luego entonces, la PJL se vuelve un tema que requiere investigacion,
desarrollo, sistematizacion, y difusion a fin de descubrir o mejorar las capacidades,
competencias y comunicacion asertiva en la demanda de derechos ademas de
aprender de buenas préacticas en la materia. Nuevamente los autores Literat, Kligler-
Vilenchik, Brough, & Blum Ross (2018), como pioneros en la investigacion del tema
y para el analisis del concepto proponen una delimitacion para su estudio y analisis

basado en cuatro categorias heuristicas, las cuales se presentan a continuacion.

Categoria 1: Objetivos de la PJL

Se debe evitar la confusion en torno a la tecnologia como objetivo de la
juventud, en realidad, ésta actia como facilitadora y parte del proceso de la PJL,
mas no es el producto en si mismo. Se justifica la delimitacién de la categoria bajo
el argumento que los jévenes hoy en dia utilizan cualquier media necesaria para
alcanzar sus objetivos. Dentro de los objetivos, se identifican tres dimensiones

relacionadas a éstos:
Dimension: Individual/Colectiva

Al participar en linea los jovenes reflejan tener objetivos tanto individuales
como colectivos, estos pueden ser similares pero es necesaria su distincion pues

los objetivos individuales de un joven al pertenecer a un grupo virtual no deben
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perderse en éste. La dimensidn individual en esta categoria de objetivo tiene que
ver con la auto-expresién y la amplificacion de la voz individual. El equilibrio entre
los objetivos individuales y colectivos debe existir pues no se puede entender como
PJL si parte unicamente de propdsitos individualistas ya que ademas de ser
insostenible en el tiempo, participar necesariamente involucra formar parte de algo

y le da su inherente condicién colectiva.

Dimensién: Voz/Instrumental

Esta dimensidon permite observar y entender la gran variedad de objetivos
que se reflejan en la participacion de los jovenes en linea que pueden localizase de
acuerdo a la instrumentalizacion de las practicas. Es decir, los objetivos
instrumentales se caracterizan por tener un objetivo.de cambio especifico, como lo
puede ser una campafa digital, mientras que los objetivos de voz buscan replicar
las voces de auto-expresion o aquellas que desafian a las normas culturales
existentes. Es frecuente que este tipo de objetivos relacionados a la voz terminen
en la creacién de mas objetivos instrumentales para lograrlo. Alrededor del mundo
han surgido ejemplos de buenas practicas de este tipo de dimensién y que han
permitido visibilizar e incluir al mundo virtual a minorias, e impulsar la participacion
en linea de toda la diversidad de la poblacién y no solo a ciertos sectores mas

favorecidos.

Dimensioén: Orientado a Proceso/Producto

Aquellos que estdn orientados al proceso priorizan la calidad de la
participacion de los jovenes pues los conmina a prestar especial atencion al proceso
gue conlleva. Mientras que los segundos se enfocan en la calidad del producto o el
resultado de la participacion. Existe un debate en torno a esta dimension sobre cuél
orientacion da mejores resultados sin existir un argumento determinante a favor de
alguno. Sin embargo, se reconoce que un objetivo orientado a producto requiere de

una jerarquia y estructura de participacidon mas rigida y en ocasiones limitante, lo

29 | 132



que puede llegar a comprometer la experiencia individual y, a largo plazo, la

permanencia y mantenimiento de la participacion.

Categoria 2: Actores

Dentro de esta categoria, la tecnologia amplifica la voz individual y colectiva,
facilitando nuevos procesos de interaccion y afiliacion, a la vez de incrementar,
mejorar e intensificar la diversidad de la participacion juvenil en linea. Dentro de la

categoria de Actores se proponen las siguientes dimensiones:

Dimension Individuos/grupos-colectivos

En esta dimension en particular, se destaca el papel de la tecnologia como
muy significativo al amplificar las voces de los jovenes a la par de facilitar nuevas y
variadas formas de afiliacion ademas de tener el potencial de incrementar, impulsar
y fortalecer la diversidad de la participacion juvenil. Esta dimension también resulta
particular pues permite comprender desde otra perspectiva las relaciones
interpersonales de los jovenes de estas generaciones, es decir, suelen ser
juzgados/etiquetados como “Millenial”: individualistas, narcisistas y superficiales
(Stein, 2013). Sin embargo, en sentido contrario a estos argumentos, se pueden
encontrar numerosos ejemplos de solidaridad, participacion y expresiones de ayuda

utilizando las TIC como principal plataforma de expresion.

Dimension: exclusivos/homogéneos-inclusivos/diversos

Las TIC permiten una amplia variedad de formas de afiliacion y son los
jovenes los pioneros en apropiarlas. Para ello se basan en intereses compartidos y
componentes identitarios entremezclando con herramientas digitales. Autores como
Beck (2009), argumentan que en la transicion de la sociedad actual a partir de la
caida de las instituciones y el auge de la tecnologia han provocado que ahora los
individuos negocien sus afiliaciones y estilos de vida. En el caso de los jovenes,

autores como Bennett, Wells y Rank (2009), plantean que éstos asumen una
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ciudadania que ellos mismos actualizan constantemente mediante la Digital Media.
En este sentido, las afiliaciones juveniles se pueden identificar en dos grupos,
aquellos que buscan y fomentan la inclusividad constituyendo grupos ricos en
diversidad y aquellos que son mas bien homogéneos y se han constituido para

compartir aquello que los identifica como grupo.

Categoria 3: Contextos

La tecnologia forma parte del contexto de la PJL al constituir la base de los
ambientes virtuales que promueven y fomentan la participacion enlinea. Lo anterior
es relevante dado que algunos contextos promueven mas la participacion juvenil en
entornos virtuales que otros, lo que los convierte en ejemplos de buenas practicas
qgue pueden influir proyectos/procesos a futuro. Tamhién sucede que el contexto
puede, algunas veces, erosionar algunos aspectos como la expresion o la calidad
de la participacion, la mayoria de las ocasiones inadvertidamente (Bennett, Wells, y
Rank, 2009), o inclusive imponer barreras o brechas. En este sentido los autores
Literat, Kligler-Vilenchik, Brough, & Blum Ross (2018), contindan su trabajo
identificando los siguientes contextos y mencionan que por general, los jovenes
interacttan con fluidez en ambientes tanto formales como informales para distintos
fines, y es que este tipo de dimensiones también abarcan sus relaciones

interpersonales en linea.

Dimension: formal/institucional

Algunas instituciones como las escuelas o gobiernos han abierto canales y
medios en sus plataformas para fomentar la participacion de los jovenes a distancia
y-funcionan para los propésitos creados. Ahora bien, dado que estas son
implementadas por las propias instituciones, las peticiones y los medios se vuelven,
por lo general, formales, lo que limita la creacion de algunas expresiones juveniles

espontaneas y originales.

Dimension: informal/disperso
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La participacion informal por parte de los jovenes en entornos virtuales
sucede mayormente en sus cuentas de redes sociales o aplicaciones que permitan
la comunicacion/expresion inmediata y de gran escala. El hecho de la dispersion
(derivada de la escala) como una caracteristica frecuente en esta dimension, no
implica desorganizacion o deficiencia en la interaccion, se trata mas bien de formas
distintas e innovadoras que utilizan los jévenes para comunicarse y que estan.ain

por verse y estudiarse sus implicaciones.

Categoria 4: Intensidades

El hecho que la naturaleza de la PJL sea virtual no significa que sea menos
importante, trascendente y empoderante que la participacion presencial. La PJL
puede definir actitudes, comportamientos, conductas y practicas ademas de tener
una implicacion muy significativa en términos de apropiacion, ciudadania y
empoderamiento para los jovenes en otros espacios. Lo anterior en respuesta a la
tendencia existente en algunos contextos a negar, limitar o subestimar este tipo de

participacion que le resulta importante y significativo a la juventud.

Dimension: participacion ejecutoria-estructural

Distingue entre aquellos proyectos que Unicamente permiten a los jévenes
ejecutar un papel, pero no influir en la construccién o disefio del mismo, a diferencia
de los proyectos que permiten que los jovenes influyan en el disefio y estructura
fundamental del proyecto mediante su participacion. Esto dltimo sin embargo,
genera el cuestionamiento sobre si los jovenes co- disefian en entornos virtuales
creados para ellos pero originados por alguien mas, o en realidad también crean

Sus propios contextos y proyectos.

Dimension: intensidades minimas/intensidades maximas
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Una de las dimensiones mas relevantes propuestas por los autores, pues
implica el analisis de las nuevas dinamicas de poder que confluyen en la juventud y
que también existen en los entornos virtuales donde participan. Carpentier (2009),
argumenta que la participacion en ultima instancia se trata de retomar la libertad de
expresion y toma de decisiones, por lo que necesariamente buscara equilibrar los
poderes que limiten este ejercicio en cualquier situacién. Los jévenes
constantemente se les asignan posiciones con menos poder que aguellas ocupadas
por adultos tornandose mucho mas evidente en cuestiones politicas y posiciones

gue les permitan transmitir mensajes e informaciéon a la comunidad/sociedad.

Es por ello que las nuevas tecnologias se vuelven medios para los jévenes
equilibren la balanza a través de sus expresiones y exigencias que les permitan
conquistar o reconquistar espacios de poder que en el entorno presencial les suelen
ser restringidos. Luego entonces, los autores proponen una escala de minimas y
maximas intensidades que de alguna manera miden la apropiacion y manejo que
tienen los jovenes de las nuevas TIC para expresarse, comunicarse, defender,

informar, compartir, impulsar, entre otros diversos objetivos.

Existe un debate en la actualidad sobre si la PJL puede ser ya considerada
como un concepto/accion/competencia digital per se o, si en cambio, es un resultado
mas de la Participacion Juvenil que se encarga de toda expresion participativa que
provenga de los jovenes. El tema no es la critica a la PJL, sino en su encuadre o
marco de referencia, y que ésta mas bien debiera de entenderse como una forma
mas de participacion juvenil que utiliza como canal de amplificacion del mensaje a
las TIC. La presente investigacion no comparte éste ultimo entendimiento sobre la
PJL al considerarla reduccionista y limitante. La Participacion Juvenil en Linea
efectivamente tiene que ver en todo con la Participacion Juvenil, los jovenes son el
actor vinculante y hace que una no pueda ser entendida sin la otra. Sin embargo,
limitar la PJL a un ramo mas de participacion juvenil es subestimar el mérito de la
primera y su desarrollo como un concepto/accion que involucra la combinacién de

caracteristicas y condiciones especificas en torno a las acciones, apropiaciones,
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conductas en linea por parte de los jovenes que reflejan su participacion e

involucramiento en la sociedad, principalmente hacia con ellos mismos como grupo.

Con base en lo anterior, la definicion propia de la investigacion entiende a la
PJL como un concepto-accion conformado por categorias y dimensiones de analisis
de las acciones e intenciones juveniles en todo lo referente a sus expresiones
participativas mediadas por la tecnologia con el potencial para impulsar y fortalecer

la cultura de la participacion a distancia desde temprana edad.

La presente investigacion propuso disefiar un proceso. de ensefianza
semipresencial que aporte al impulso y fortalecimiento de esta cultura participativa,

el siguiente apartado describe el papel de las TIC en procesos de esta naturaleza.

2.3 Las TIC en el proceso de Ensefianza-Aprendizaje

Autores como Aguirre (2018), proponen que las TIC han llegado para
transformar profundamente los modelos de instruccion en la educacién en los
sujetos involucrados para su imparticion; desde las Instituciones educativas con la
implementacion de tecnologia, €l incremento de su oferta educativa a distanciay la
incorporacion de procesos de ensefianza mucho mas flexibles en su plan curricular;
mientras que para los docentes la transformacion ha conllevado una profunda
reestructuracion que parte de las consideraciones que deben tener en cuenta en su
utilizacion de. la tecnologia para la planeacién, imparticion y evaluacion del

contenido educativo.

Por parte de los estudiantes que se ven inmersos en un aprendizaje mediado
por TIC, autores como Zempoalteca (2019), refieren que el estudiante, a traves de
la tecnologia, construye de manera activa un modelo para el conocimiento a partir
de la utilizacion de distintas piezas de informacién; luego entonces el aprendizaje
se vuelve un proceso 1) constructivo; 2) intencional; 3) distribuido; 4) situado; 5)
estratégico. En este sentido Burgos y Lozano (citados en Zempoalteca, 2019)
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afiaden que las TIC se expresan en el medio a través de su uso y en la medida que
posibilitan la produccion de contenido educacional, ademas de facilitar la
colaboracion entre personas que investigan y generan conocimiento para el medio

educativo.

En la presente investigacion, el proceso de ensefianza-aprendizaje de un
contenido como la PJL, implicé establecer un nuevo rol para el instructor donde se
ve involucrada la tutoria para el acompafamiento en la colaboracion virtual de los
estudiantes con el fin de tener un impacto positivo en la sociedad, re-pensar los
recursos didacticos con este fin y la evaluacion reiterativa de los materiales y

recursos didacticos que acompafaran este fin.

Para este fin, Valverde (2009), propone que en cualquier proceso de
ensefianza aprendizaje mediado por las tecnologias se debe considerar a) Acceso
a recursos online para el desarrollo de proyectos y actividades colaborativas; b)
disponibilidad de tecnologia; c) acceso a tecnologia que permita el aprender de
acuerdo a su estilo de aprendizaje; d) acceso a curriculos personalizados y pruebas
diagnésticas especializadas; e) tecnologia que facilite la interdisciplinariedad; f)
espacio y mobiliario flexibles; g) sistema de proyeccion de imagenes; h) acceso
individualizado a recursos en red dentro y fuera de la institucion educativa. Estos
elementos fueron tomados en cuenta dentro del proceso del disefio instruccional

que se detalla en el siguiente apartado de metodologia.
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3. METODOLOGIA

La IBD propone mejorar las practicas educativas anteponiendo sobre todo la
colaboracién entre los investigadores y profesionales en los entornos en los que se
dirigen para que sus disefios sean sensibles y adecuados al contexto, ofreciendo
soluciones reales a las necesidades detectadas (Wang y Hannafin, 2005). Uno de
sus principales objetivos es resolver un problema educativo complejo a la vez de
hacer el registro para aportar en el desarrollo de futuras intervenciones mostrando
siempre aceptacion y reflexion en torno a la criticas en el disefio.a fin.de mejorar
mediante la practica (Reeves citado en Van den Akker et.al., 2006), por lo que se
consideroé pertinente de utilizar debido a las circunstancias de la investigacion.

Es importante mencionar que en todo momento se garantizaron los principios
éticos de la investigacién, imperando siempre el ambiente de respeto hacia los
participantes, cuya identidad se reserva por motivos de seguridad a peticion del

instituto mismo.

3.1 Investigacién Basada en Disefio (IBD)

Wang y Hannafin (2005), describen a la IBD como una metodologia
sistematica pero flexible que tiene como meta mejorar las practicas educacionales
a distancia mediante analisis iterativos, disefios, desarrollos, implementaciones de
investigadores en ambientes controlados, realizando las pruebas simulando
condiciones educativas reales para la construccion de principios y teorias de disefio
sensibles a los contextos donde sean implementados. Estos autores proponen cinco
caracteristicas basicas que distinguen a las Investigaciones Basadas en Disefio: a)
pragmatismo; b) adecuadas a contexto; c) interactivas; d) iterativas y flexibles; e)

integrativas y contextuales.

Se considero que la IBD resultaria ser el método mas adecuado porque una

de sus caracteristicas fundamentales es la de detonar innovacion al orientarse en
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resolver un problema detectado en la realidad educativa, mediante la adicién de
nuevos elementos al proceso tradicional de la situacion problematica que seran
sometidos a prueba y validacion para ser propuestos como potenciales soluciones
(Chaparro, Garcia , & Escudero, 2017). Las etapas generales que proponen estos

autores para constituir el proceso de la IBD es el siguiente:

Analisis de la

situacion y
definicion
Publicacion de del problema
resultados que
den pie a nuevas del
investigaciones problema

Definicion

PROCESO

RECURSIVO
Desarrollo de

soluciones con
fundamento
tedrico

Validacion

Implementacion

Figura 2 Imagen del proceso recursivo de la IBD. Fuente: (Elaboracion propia basada en De
Benito & Salinas citados en Chaparro, Escudero y Garcia, 2017, p. 5).

En este sentido, Edelson (2002), realiza una comparacion entre los
acercamientos educativos experimentales de la investigacion educativa y la IBD, en
donde la primera disefia basandose en los principios y teorias por lo que los
resultados deben necesariamente corresponder a tal marco tedrico, mientras que
en la IBD, tanto teoria como practica son desarrollados mutuamente entre los
investigadores y el contexto educativo donde se trabaje durante todo el proceso de
investigacion.
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Un elemento fundamental, y que le dota de su caracteristica pragmatica es
que sus metas atienden problematicas actuales pues se disefian e implementan
intervenciones educativas adecuandose a las necesidades y contextos, al hacer
esto los investigadores amplian los horizontes del modelo y refinan sus principios
de disefio (Van den Akker, J., Gravemeiger, K. y McKenney, S., 2013). Es
importante subrayar que no se busca probar correcta la teoria, sino desarrollar
investigaciones que permitan avances y logros reales a las necesidades y
problematicas actuales que pueden ser resultas mediante la educacion a distancia

y que consecuentemente realicen un cambio sustantivo en la practica educacional.

Los autores De Benito y Salinas (2016), han analizado lo que varios autores

denominan como las caracteristicas de la Investigacion Basada en Disefio:

- Buscan abonar a la resolucion de problemas complejos en contextos reales.

- Se requiere necesariamente de  una colaboracion intensiva entre
investigadores y practicantes.

- Es necesario integrar principios de disefio que sean tanto reconocidos como
hipotéticos con las posibilidades tecnol6gicas que permitan solucionar tales
problemas complejos.

- Se requieren estudios rigurosos y reflexivos para probar y refinar entornos de
aprendizaje innovadores, y también para definir nuevos principios de disefio.

- Alargo plazo es necesario refinar sus protocolos y actuaciones.

- Logran_establecer compromisos y logros tanto con la construccion vy

ampliacion tedrica, como con la resolucién de problemas del mundo real.

Asimismo, la IBD supone un cambio, una afectacion en las variables del
fendmeno que se interviene/investiga para luego medir los resultados, “la variable
dependiente no se manipula, sino que se mide para ver el efecto que la
manipulacion de la variable independiente tiene en ella” (Hernandez , Fernandez y

Baptista , 2010, p. 123). En este caso en particular, se busco disefiar un curso en
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linea (variable independiente), que permitiera sensibilizar a jovenes de secundaria

sobre la PJL (variable dependiente).

De Benito y Salinas (2016), también argumentan que cada investigacion
requiere necesariamente de un marco de referencia sobre el que se sustente su
metodologia y provea de guias y pautas a seguir para la construccion/disefio
instruccional. Para el caso de la investigacion, se tratd6 del modelo PRADDIE en
donde las primeras dos fases de analisis requirieron la implementacién de
instrumentos de recoleccion de datos de naturaleza cuantitativa y cualitativa, lo que

se conoce como enfoque mixto de investigacion, el cual se describe a continuacion.

3.2 Enfoque mixto de investigacion

La aparicion del enfoque se da en los -afios 60’s a partir de propuestas
investigativas que realizaron mezclas entre propuestas metodologicas cualitativas y
cuantitativas para desarrollar sus estudios (Alvarado & Garcia , 2008). El principio
de complementariedad es lo que permite la cercania entre ambas teorias buscando
en todo momento la armonia entre ambas. Existen tres subtipos de estrategias de

integracion a la investigacion segun Hernandez, Fernandez y Baptista, (2010):

a) Complementariedad: una teoria complementa la vision de la otra sin
solaparse.

b) Combinacién: integra subsidiariamente un método en otro con la intencion de
fortalecer las conclusiones del método que se considera el principal.

c) Triangulacién: grado maximo de integracion, convergencia de los resultados,
los métodos se aplican diferente pero se examina el grado de convergencia
existente en ambas

- El concepto de triangulacion representa el mas alto grado de
combinacion entre las teorias cuantitativas y cualitativas, su
mezcla es cierto que complejiza la investigacion pero al mismo

tiempo se obtienen las ventajas de ambos enfoques.
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Los principales paradigmas que existen en los enfoques mixtos son:

- Pos-positivismos.
- Constructivista
- Pragmatico.

- Socio critico o transformativo.

Estos autores afirman que el empleo conjunto del enfoque cuantitativo y
cualitativo es enriquecedor en contenido pues se interesa tanto por el proceso.como
por el resultado, lo que potencia las fortalezas de los enfoques y facilita la
triangulacion. Por ejemplo, productos de lo cualitativo como imagenes, videos,
narraciones, pueden complementar y darle mayor sentido a los datos. Asimismo,

segun los autores a su vez también existen distintos enfoques mixtos:

- Investigacion integrativa.
- Estudios multimétodos.
- Estudios de triangulacion.

- Investigacién mixta.

En este tipo de investigaciones, se puede dar un equilibrio en el uso/estatus
de las teorias, o puede darse el caso que una tenga un estatus dominante dentro
del estudio, o bien adoptar el modelo mixto donde ambas teorias se combinan en
una misma etapa o si se trata de etapas o fases, se le conoce también como método
mixto.

El utilizado en la presente investigacion, tomd como base el paradigma critico
transformativo dado que busca abonar a la transformaciéon social, detectando
problematicas reales y desarrollando proyectos en atencion a tales necesidades.
Este paradigma “plantea la necesidad de una racionalidad sustantiva que incluya
los juicios, los valores y los intereses de la sociedad, asi como su compromiso con
la transformacion desde el interior” (Alvarado y Garcia , 2008, p. 189). Asimismo, la
estrategia de integracion utilizada fue la triangulacion dado que fue imprescindible
comparar los resultados del instrumento cualitativo con los del cuantitativo para el
analisis de similitudes y diferencias, asi como de los hallazgos. Se presenta a

40 | 132



continuacion el desarrollo metodolégico de las etapas del Disefo Instruccional

propuesto.

3.3 Disefio Instruccional bajo el modelo PRADDIE

En las subsecuentes etapas se describe la metodologia que requirio
iImplementarse para cada una de las etapas que conforman el modelo: Disefio,

Desarrollo, Implementacion y Evaluacion.

3.3.1 Etapa Pre-andlisis

Para lograr el primer objetivo particular el instrumento de investigacion se
estructurd en dos apartados: el primero para recoger datos sobre la situacién TIC
se baso en los trabajos de Cavazos y Torres (2016); para la segunda parte se
plantedé identificar entre los estudiantes, la existencia y tipos de expresiones
participativas en linea de acuerdo a las dimensiones propuestas por (Literat, Kigler-
Vilenchik, Brough y Blum , 2018). Se reconoce esta etapa como el momento de la
investigacién que permitié conocer el entorno y empatar objetivos e intenciones
entre el disefiador instruccional y las autoridades escolares pertenecientes al lugar
donde se desarroll6 el estudio. En el apartado de anexos se comparten el resto de
los documentos que acompafiaron la planeacién estratégica de la fase pre-andlisis,
como los recursos financieros y el plan estratégico presentado ante las autoridades
escolares para empatar expectativas y definir objetivos, insumos y resultados
esperados. A continuacion se presenta el procedimiento aplicado para la creacién
de la herramienta utilizada en esta fase.

3.3.1.1. Instrumento Entrevista

La entrevista es una técnica efectiva para recabar datos e informacion de
manera precisa en relacion con un tema determinado, como argumenta Cookson
(2003):

“La entrevista es muy ventajosa principalmente en los estudios
descriptivos y en las fases de exploracién, asi como para disefiar
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instrumentos de recoleccion de datos...con frecuencia la entrevista se
complementa con otras técnicas de acuerdo a la naturaleza especifica de la
investigacion”, (p.9).

Las entrevistas fueron aplicadas en esta fase exploratoria que constituye el
Pre-analisis para dar respuesta al segundo objetivo particular de la investigacion.
Se contd con la colaboracion de dos autoridades escolares propuestas por el
instituto educativo debido a su posicion dentro del organigrama del colegio, como
en la frecuencia de interaccion que tienen con la mayoria de docentes'y alumnos.
Se llevaron a cabo a distancia mediante videoconferencia con expresa autorizacion
para la grabacion de las mismas, en el entendido que se resguarda la informacion
como confidencial y se protege el anonimato. El guion de entrevista consistié en 14
reactivos contemplados para una duracion maxima de 45 minutos. Consistié de
preguntas abiertas que arrojaron informacién para la construcciéon de una red
semantica sobre la que se desarroll6 el analisis de las respuestas que permitio a su
vez disefar algunos de los contenidos de acuerdo a las expectativas, necesidades

o problematicas detectadas.

Los reactivos se pueden dividir en dos secciones tematicas de acuerdo a las
categorias de investigacion. La primera categoria consisti6 en realizar un
diagnéstico base sobre TIC en el lugar por la importancia de corroborar la existencia
de la tecnologia y competencia digital minimas necesarias para efectivamente poder
desarrollar el curso virtual. Cavazos y Torres (Cavazos y Torres, 2016), autores que
han realizado diagnésticos sobre el tema en procesos de ensefianza- aprendizaje
proponen categorias de andlisis con indicadores que permiten conocer la situacion

TIC dentro de un contexto educativo.

Se retomaron los siguientes por considerarse los mas pertinentes a indagar

de acuerdo a la naturaleza de la investigacion:
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TIC en la educacion: tienen que ver con las condiciones minimas necesarias
para el desarrollo de proceso de ensefianza-aprendizaje mediadas por la
tecnologia.

Medios: Aquellos que permiten la transmisién de los contenidos educativos
de la forma méas adecuada y asertiva.

Contexto: Los nuevos escenarios virtuales en donde los individuos
interactian y que varian de acuerdo al tipo de plataforma y objetivo(s) y
uso(s).

Uso: Como se usan las TIC en la préactica, en el proceso. mismo de
ensefianza-aprendizaje, y como se utiliza en la interaccion en linea de los

actores involucrados.

Cuadro 1. Situacion TIC

Dimension

Caddigo Indicadores

Rol docente

TIC en la educacién | Nuevas estrategias docentes

(TICE) Disponibilidad de recursos para la ensefanza.
Recursos educativos digitales

Apertura a la innovacion

Medios (M) Docentes con competencias digitales

Situacién TIC Nuevas estrategias didacticas

Alfabetizacién digital.

Contexto (C) Nuevos escenarios TIC

Formacion en competencias digitales
Uso (V) En procesos de ensefianza-aprendizaje
Interaccién docente- alumno

Interaccion alumno-alumno

Fuente: Elaboracién propia con datos de Cavazos y Torres (2016).

La segunda seccion de preguntas se retoma y adapta del trabajo de por

Literat, Kligler-Vilenchik, Brough y Blum Ross (2018). La PJL se investiga entonces
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convirtiendo a los Objetivos, Actores, Contextos e Intensidades en subcategorias y

sus indicadores pertenecientes como se presenta en el Cuadro:

Cuadro 2. Subcategoria Situacién TIC

Categoria

Subcategoria/Dimension y Codigo

Indicadores

PJL

Objetivos
©)

Actores

(A)

Contextos PJL

(CPJL)

Intensidades

0)

Individual

Colectivo

Voz

Instrumental

Orientado a procesos
Orientado a producto
Inclusivo

Diverso

Exclusivo

Homogéneo

Individuos
Grupos/colectivos
Formal/Institucional
Informal/disperso
Participacién ejecutoria
Participacién estructural
Minimas

Maximas

Fuente: (elaboracién propia con datos de Literat, Kligler-Vilenchik, Brough y Blum Ross., 2018).

En la seccion de Anexos se adjunta el instrumento con la fundamentacion de

los reactivos. Toda vez aplicadas ambas entrevistas y resguardadas en formato

audiovisual, se procedié a transcribir la informacién mediante un procesador de

textos que gener6 una red semantica para la lectura tematica y el analisis mediante

la codificacion y la interpretacion de datos en un sistema categorial. Coffey y

Atkinson (2013), definen este siguiente paso como el proceso por el que segmentos
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de los datos obtenidos se relacionan a los indicadores que emergen y deben ser

acomodados de acuerdo a las subcategorias propuestas por la investigacion.

La informacion organizada de esta forma permitié realizar comparaciones
para identificar semejanzas y diferencias, y asi poder hacer inferencias para
encontrar correlaciones o datos entre propiedades hasta llegar al punto. de
saturacion donde no se realicen mas hallazgos en los datos, momento que debe
finalizar el analisis para proceder al desarrollo de la aportacion teodrica del
investigador. Para realizar esta codificacion se utilizo Atlas Tl, un. software para el
manejo y andlisis de datos que permite sistematizar y sintetizar la informacion a
través de la identificacion de codigos ya sea en textos, videos o audios. El
procedimiento consisti6 en la creacion de una unidad hermenéutica con la
informacion de ambas entrevistas en donde la informacion mas relevante fue

segmentada de acuerdo a los indicadores descritos en el Marco Teorico:

) Andlisis CORREGIDO Tesis.18.08.19 - ATLAS £ = X

Proyecto  Edicion Documentos Citas Cddigos Memos Redes Analisis Herramientas Visualizaciones Ventanas  Ayuda

< Ppllabdiy W& 8- " /(57 U[74Q 7 climB
Dps Citas ‘ v‘ Codigos ‘i}AdopcwénTlCdacV‘ Merno ‘ v|
: | & = -

b x
Q| h. Algo que nos hace muy diferentes es que la mayoria de nosofros queremos seguir mejorando A || €% 1 Apertura a la innovacion 0
P .
— |5 2. siempre estamos buscando novedades en las maneras de dar clases €% VApertura ala innovacién % 4 Rol docente
- i} ¥ Nuevas estrategias docentes
n
un 3. existe esta inquietud de mejorar, mejorar, mejorar siempre...no ha habido revolucién ha habido evolucion. £§ 1 Apertura a la innovacin
: gf{ | Nuevas estrategias docentes
Erd 4. coremos el riesgo de caer en lo que podria ser un abismo L% 1 Interacdan alumno-lumno
5. los hechos ya los conocemos: insta, snap y otras redes, menos conocidas que son paco conocidas por sus £3 Vintersccion alumno-alumno
QF ﬂ | Nugvos escenarios TIC
& padres, pero si conocemos l0s abusos que ha habido.
? 6. desconozco de algln alumno en la secu que esté participando en las redes de forma civica o por cuestiones de £ ¥ Ausendia de expresiones PIL
— mejoras de sociedad, no es decir que no haya, pero no esté al frente de las narices de nadie.
all |5
Wl)l -
il ¢ 7. con estos abusos todavia se va a sequir limitando esta ineraccidn en la red. & ¥ Interaccién alumno-alumno
ol 4
- 8. Y0 Creo que no voy a poder sostener situaciones de disciplina sin poder buscar y ofrecer pues mira, esta es la L& 1 Interacaén alumno-alumno
. 2}’ | Nuevas estrategias docentes
‘= ofra alternativa o este es uso correcto o ciudadano o de alguien que frabaja en las redes haciendo cosas 2% I Nuevos escenarios TIC
i positivas por los demds.
| , . " ,
9. Hasta el momento, la relacidn que yo tengo como docente con las tecnologias es la de prohibir. £ ¥ interaccion docente-3lumno
& 2% ) Rol docente
10. tienen prohibido utilizar sus celulares en horario de clase. L4 | Interacdén docente-alumno
2% 1 Rol docente
11. ponerles limites muy especificos a los chavos y es algo que se ha convertido en una cuestion de disciplina. £ Y Interacdn docente-alunno
Z% 1 Rol docente
12. En clases los profesores usan mucho herramientas y aplicaciones enlinea, no solamente YouTube. £§ | AdopdnTIC docente 2% | Nusvas estrategias docentes
g} | Docentes con competencias digitales ig | Recursos educativos digitale
13. hacen screencast, flipped classroom, muchas apps sobre todo para creacion de trabajos estudiantiles, por £5 1 Adopdidn TIC docente £& | Rol docente
X X £% ) Docentes con competencias digitales
ejemplo Canva, Pictochart, ofras para repasa de informacion por ejemplo, playposit v | [ 2% 0 Nuevss estrategias docentes
P 1: Frases Camille.docx -» M biblioteca Tamaﬁn:'@ Textorice Predetermi

Figura 3. Imagen Dimensiones de Categorias PJL. Elaboracion propia mediante
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Una vez finalizada la codificacion de los indicadores, se organizaron todos en

familias de acuerdo a la subcategoria a la que pertenecen:
‘& Administrador de codigos [UH: Analisis CORREGIDO Tesis,18.08.19]

Codigos  Edicion  Miscelanea  Imprimir  Visualizar

BPeoQ@ud| xaDo- 8-

Familias %% Adopcitn TIC docente {10-5}
@ | Maostrar todos Cadigos %% Alfabetizacion TIC{...
ALl ﬁAper’cura alainnovacian {14...
% cw ﬁAusencia de expresiones PIL {...
o (o1 Disponibilidad de recursos para la ensefianza {6...

lC[I:J]L " %% Docentes con competencias digitales {...
ME %% Formacion en competencias digitales {...
on ‘ﬁ’ Interaccion alumno-alumno {1...
TICE [5) ﬁ Interaccién doc;nte—alumno 1.
U 2‘2 Nuevas estrategias docentes {10..

‘ﬁ’ MNuevos escenarios TIC {1...
ﬁ Recursos educativos digitales {10...

Figura 4. Imagen Organizacion de familias semanticas de acuerdo a la codificacion de indicadores.

Se analizaron mediante una lectura tematica para establecer el tipo de
relacion existente entre cada uno, de tal forma que se pudiera generar una red

semantica con las correlaciones existentes en la informacion obtenida:

[gﬁ' Muevas estrategias docentes]

Figura 5. Imagen Construccién de Red Seméntica. Elaboracion propia con datos de la entrevista
realizada a las autoridades escolares de la fase Pre-analisis.
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El anélisis mediante red fue el mas adecuado a desarrollar por la naturaleza
del estudio, el objetivo de la investigacion no recayd en construir teoria mediante el
andlisis de la informacién de las entrevistas, sino de obtener los insumos necesarios

para disefiar un curso en linea lo mas sensible y adecuado al contexto del instituto.

La Red de correlacion final y correspondiente andlisis se presenta mas
adelante en el apartado de resultados. Los factores identificados en las entrevistas
brindaron un panorama sobre las condiciones y circunstancias del entorno de
referencia sobre el que se adapto el disefio que se describe mas adelante en el
estudio. En el siguiente apartado se describe la etapa analisis y. la metodologia
utilizada para su desarrollo.

3.3.2 Etapa Analisis

Una vez concluido el Pre-analisis con la obtencién de los resultados de las
entrevistas, fue posible continuar con la segunda fase del modelo PRADDIE, el
Andlisis, para conocer a profundidad al usuario desde las variables de investigacion
y asi proceder al bosquejo inicial de los contenidos. El instrumento metodolbgico
que se consider6 mas pertinente para aplicar fue el cuestionario ya que permite
cuantificar la informacién y abtener resultados generales (Hernandez , Fernandez,
y Baptista , 2010). A continuacion se expone el desarrollo metodolégico del mismo,

su validacion y aplicacion.

3.3.2.1 Proceso del Instrumento Cuestionario

Los datos de las entrevistas permitieron contar con una base desde donde
partir en cuanto a la situacion TIC del lugar y la existencia o ausencia de expresiones
de PJL entre los estudiantes. Esto a su vez permiti6 adaptar un cuestionario
existente en torno al uso de las TIC entre adolescentes, y modificar reactivos para

hacerlos adaptables en torno a las variables de investigacion.

Se retoma entonces la primera parte del cuestionario creado por la Direccion

de investigacion de la Catedra para el Desarrollo Social de la Universidad Camilo
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José CELA de Madrid (2018), en torno al uso y abuso de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion por adolescentes, y se modifica para adaptarlos al

contexto y la pesquisa.

Fueron en total 26 reactivos de preguntas cerradas con escala de Likert y
disefiado para concluirse en un tiempo estimado de diez a veinte minutos. Los
reactivos del primero al octavo fueron adaptadas para conocer la situacion TIC de
cada estudiante, el resto de los reactivos y sus resultados se retoman en el siguiente
capitulo de disefio instruccional del curso pues se utilizaron para la seleccion y/o

generacion del contenido tematico relacionado a la PJL.

La validacion del instrumento se dio por distintas etapas que consistieron en:

1) Una primera retroalimentacion por parte del comité asesor de tesis.

2) Revision de preguntas mediante focus group con estudiantes de
secundaria de un instituto educativo externo para corroborar que la redaccion
de las preguntas fuera clara para estudiantes de su edad y grado. Este focus
group se realizé el dia jueves dos de mayo de 2019 en una secundaria
diferente al instituto educativo en el que se trabajé pero radicada también en
la ciudad de Querétaro. El Unico objetivo de la colaboracién con este colegio
fue la revision de las preguntas con sus estudiantes de nivel secundaria. La
prueba piloto tomo alrededor de 35-40 minutos en realizarse y arrojo un
reporte que consistié en el analisis de los resultados de los cuestionarios, la
observacion del investigador y la grabacion de la prueba.

3) Adecuacién del instrumento con base en de las observaciones hechas por
parte del comité asesor de tesis y los resultados del focus group.

4) Validacion final por parte del comité asesor de tesis.

Toda vez con el instrumento final validado, se presenté vy justifico ante las
autoridades escolares quienes solicitaron elegir a los estudiantes que conformaron

el grupo piloto que contestd el instrumento, como se mencioné en el apartado de
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limitaciones del estudio, se tratdé de una muestra determinada por lo que la seleccion

de la muestra no fue probabilistica.

Para realizar el andlisis de los resultados fue necesario retomar el segundo
objetivo de investigacion “Aplicar un cuestionario a estudiantes del lugar para
conocer su experiencia con plataformas educativas virtuales e identificar practicas
participativas en linea”. Para lograrlo, las respuestas se tabularon y se filtraron. los
resultados para su posterior andlisis del cual se derivaron las conclusiones que se
presentan al final del trabajo. En el apartado de la etapa de Implementacion del
modelo PRADDIE utilizado, se describe como fue realizada la aplicacion del

cuestionario a manera de validacion teorica.

A continuacién se expone en qué consistio la etapa de disefio para el caso

particular de la presente investigacion.

3.3.3 Etapa de Disefio

Esta etapa del modelo se centrg en desarrollar la arquitectura necesaria para
que el proceso de ensefianza aprendizaje pudiera alcanzar su objetivo educativo.
Se presentan a manera de plan instruccional dado que fue uno de los insumos a
entregar a la Institucién educativa en la etapa de resultados de desarrollo se enlistan
sus elementos. Toda vez construido este andamiaje cognitivo, en la etapa de
desarrollo fue posible crear el marco digital para sostener este contenido y que es
detallado en el siguiente apartado. A continuacion se presenta el plan instruccional

mencionado.

El fundamento tedrico descrito hasta el momento pertenece a la IBD, a

continuacion se presentan aquellos que son propios del disefio instruccional.

3.3.3.1 Fundamentos teoéricos del disefio instruccional
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El disefio instruccional que se propuso para utlizar en el estudio se
fundament6 principalmente en el método cognitivista en combinacion con
herramientas constructivistas y conectivistas. El método cognitivista toma en cuenta
la importancia del aprendizaje significativo y de reforzar el conocimiento, explica la
influencia de factores internos y externos como procesos hecesarios para la
adquisiciéon del aprendizaje, entre estos se pueden encontrar motivacion, retencion,
comprension, generalizacion, ejecucion y retroalimentacion (Guerrero , Trivisay
Hazel, 2009). Para Snelnecker (1983), este método también hace uso de un analisis
jerarquico y se estructura de acuerdo a la organizacion y secuencia de la

experiencia de aprendizaje.

El primer paso supuso atraer la atencion de los alumnos al tema, por lo que
se planificaron actividades donde ellos se pudieran identificar y relacionar de
acuerdo a su realidad como jovenes con acceso a internet. Se retomaron ejemplos
de buenas précticas en expresiones participativas juveniles en linea y los resultados
gue han tenido, los cambios que lograron y narrativas que permitieran captar interés

en el tema.

En un segundo momento se les informo el objetivo del curso, el resto de las
actividades y las herramientas digitales para abordar el tema de la PJL. Se
consider6 que la estrategia mas pertinente fuese el guiar a los estudiantes a través
del manejo de herramientas digitales para posteriormente medir el nivel de
habilidades adquiridas. Fue prioritario establecer canales constantes de
retroalimentacion y de mediacibn pedagdgica para lograr los objetivos

instruccionales planteados.

Ahora bien, que se haya considerado el método cognitivista no descarto la
utilizacibn de estrategias y elementos de otros métodos que ayudaron a
complementar el fundamento del disefio, como el enfoque constructivista (Ortiz D. ,
2015). Se retomaron para la presente investigacion las siguientes caracteristicas

propuestas: a) Estar centrado en el aprendizaje y el alumno, b) reducir las distancias
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entre la practica y el alumno, c) demostrar ser participativo para los actores
involucrados, d) la evaluacién formativa es fundamental, e) toda aquella informacion
de caracter subjetivo es fundamental. En este caso, se disefiaron actividades que
permitieran la construccion del aprendizaje mediante la practica acercando a los
estudiantes a las herramientas digitales para la expresion participativa. Se abrieron

foros para la conversacion y la colaboracion grupal.

Por ultimo, se decidieron utilizar algunos conceptos y estrategias del método
conectivista (Siemens, 2006), por que la naturaleza del estudio. necesariamente
atraviesa formas de aprendizaje mediadas por las TIC y que hacen sentido por el
contexto actual de la sociedad del conocimiento. Se retomd_la importancia del
conocimiento en red, la diversidad de opiniones, la comparacion de enfoques para
la seleccidén de los mas adecuados, en el entendido que el conocimiento también

puede residir en aplicaciones no humanas.

El disefio retoma la importancia de la actualizacion y el aprendizaje
progresivo constante, ademas de concientizar sobre la toma de decisiones
haciendo uso de proyectos y practicas, en el entendido que el “hacer” es parte
fundamental de la retencion del aprendizaje (Guerrero , Trivisay y Hazel, 2009). Asi
también como en el enfoque constructivista, se resaltd la importancia del trabajo

colaborativo para la construccién del conocimiento en el espacio virtual.

A continuacion se presenta el plan instruccional con base en la

fundamentacion pedagodgica descrita.

3.3.3.2 Plan Instruccional

Disefio de una propuesta para el desarrollo de la Participacién Juvenil en Linea en
estudiantes de secundaria

Meta de aprendizaje

Sensibilizar a los estudiantes sobre el tema de la Participacion Juvenil en Linea
mediante la formacion en competencias digitales.
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Destinatarios

El curso esta dirigido a estudiantes de secundaria del Instituto Educativo “(Nombre
se resguarda a peticion del colegio por motivos de seguridad)” ya que cubre el rango de
edad en donde una significativa parte de sus estudiantes comienza a establecer y mantener
interacciones en linea de manera cotidiana. Gracias al analisis de los resultados cualitativos
y cuantitativos se identificé el perfil del grupo de estudiantes a los que se dirige el curso en
linea:

- Estudiantes de secundaria de Institucion Educativa privada, pertenecientes.a nivel
socioecondmico alto.

- Edades entre 12 a 14 afios.

- Acceso total a internet con predominio de Smartphone, se incluye manejo.de Laptop
y Videojuegos para la interaccion en linea.

- Dos a cuatro horas promedio de conexion al dia.

- Conocimiento y/o experiencia en Plataformas Educativas.

- Manejo intermedio/avanzado de TIC.

- Desconocimiento y/o baja participacion en linea en general, pero con evidencia de
participaciones y/o expresiones en linea entre los participantes.

- Existencia de probleméticas relacionadas a la ‘interaccion en linea de los
estudiantes.

- Poblacion 100% bilinglie espafiol/inglés

Procedimiento
Pasos para llegar a la meta de aprendizaje

Introduccién al curso
El alumno conocera la estructura basica del curso y el procedimiento para alcanzar la meta
de aprendizaje

1. Introduccién a la meta de aprendizaje del curso.

2. Presentacion a la plataforma

3. Forma de evaluacion

4. Tiempos del curso

Paso 1. Leccion 1..Qué es la Participacion Juvenil en Linea PJL
El alumno reconocera qué es la PJL, cuales son sus componentes basicos y su relevancia
enel S. XXl
1.1 Caonocer qué es la Participacion Juvenil en Linea PJL y sus dimensiones.
1.2 Reconocer las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién TIC, en su
relacion con la PJL.
1.3 Comprender la relacién de las TIC con el aprendizaje.
1.4 Reflexionar sobre el impacto de las TIC con la empatia y la forma de
relacionarse de los adolescentes.

Paso 2. Ciudadania Digital, Huella Digital,
El alumno reflexionara sobre la relacion de la participacion en linea con la ciudadania
digital asi como de conceptos relacionados en ambos como el Copyright, la huella digital y
la seguridad en linea.

2.1 Conocer sobre Ciudadania digital y la relacion con la PJL

2.2 Conocer qué es Copyright.

2.3 Reflexionar sobre la huella digital.
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2.4 Seguridad en Linea
2.5 Reflexion sobre capacidades de decision y participacion: el derecho al voto
adolescente.

Paso 3. Laimportancia de la PJL: Aprender de otros
Motivar a los estudiantes mediante précticas ejemplares en torno a experiencias
participativas en linea ocurridas en el extranjero y el pais.

3.1 Reflexionar sobre la importancia de su participacion en linea.

3.2 Ejemplos de experiencias participativas en linea de jévenes mexicanos y
extranjeros.

3.3 Utilizacién de app “Respect Effect” para participar en la valoracion'y respeto
al otro entre compafieros como estrategia de prevencion y disminucién del
cyberbullying.

3.4 Reflexion grupal sobre app “Respect Effect” y la utilizaciéon de tecnologia
para el bien comun.

Paso 4. Herramientas TIC parala PJL
El alumno conocera y aprendera ejemplos de nuevas TIC que posibilitan la participaciéon en
linea, ademas de fortalecer sus competencias digitales.

4.1 Nuevas TIC para la PJL

4.2 Tutorial como ejercicio participativo'y fomento a la PJL

4.3 Reflexion sobre la utilizacion de tecnologia para el apoyo/beneficio de
otros.

Paso 5. Propuesta de participacion en linea
El alumno desarrollara una idea de PJL mediante estrategias basadas en TIC.

5.1 Utilizacion de herramienta tecnoldgica para el desarrollo de una propuesta
de PJL mediante la identificacion de los motivos, el objetivo, la poblacion
dirigida y las herramientas tecnoldgicas a utilizar.

5.2 Retroalimentacion de las propuestas de PJL.

Evaluaciéon

El instructor realizara evaluaciones de las actividades con base en rubricas de evaluacion,
para valorar el nivel de logro en los objetivos planteados. Ademéas el alumno evaluaré su
producto final, a la par de su desempefio colaborativo a través de la retroalimentacion de
sus compafieros y su correspondiente rubrica. Publicar el producto final con acceso publico
al mismo. El plan de navegacion se presenta a continuacion:
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Participacién Juvenil en Linea

v Recursos permantentes: foro de dudas, foro de
construccion de conocimiento por modulo,

repositiorio de material de consulta, inbox

* directo a docente.

Iniciar sesion en Edmodo

No

Z.El usuario cuenta co
registro?

Guia acceso,

| registro, perfil y
curso Creacion de
perfil Presentacion objetivos,
evaluacién, tiempos
Accesocon |4
usuario
identificado Madulo 3
Aprendiendo de otros Modu!o g
Herramientas
¢ Tecnolégicas para la
Actividad 3.1 Importancia PJL PJL
Médulos -t Configuracion Panel principal *
Actividad 3.2 Practicas
. Médulo 2 ejemplares de PJL Actividad 4.1
— Ciudadania digital y PJL + Presentacion de
Médulo 1 herramientas para la PJL
I;”g:ﬁ;?::%ﬁ + Evaluation: Comment for
Juvenil en linea Actividad 2.1 Digital ELEE '—I
Citizenship *
* Didactica 4.2 Elaboracion de
+ Actividad 3.4 "Respect Effect Tutorial
Actividad 1.1. App"
Actividad 2.2 Digital
Copyright +
ivi . ) Actividad 4.3 Di i0 | de tutorial
Actividad 1.2 + Actividad 3.5 Discusién grupal | ivida iscusion grupal de tutorial
"Respect Effect App"
Actividad 2.3
Huella Digital ¥
Actividad 1.3 ¢Aprobé v a) Comment for creators | N9
discusién arunal médulo 12 S Actividad 2.4 Voto b) Discusi6n grupal Modulo 5
grup ! adolescente Propuesta de
Participacién
* No \ si Juvenil en Linea
Actividad 1.4 LAPrObS.
Technology and Teen TEST modulo 2 ¢
Empathy
Actividad 5.1 Propuesta de
— PJL
\b Actividad 5.2 Foro de
a) Actividad 2.4 discusion grupal

a) Quizz
b) 1.4 ) e | EVALUACION
PROPUESTA PJL

—+

FIN

Figura 6. Imagen Mapa de Navegacion Curso PJL. Elaboracién propia.
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ANALISIS DEL PRIMER PASO MAYOR

Meta de aprendizaje

Al concluir el curso los alumnos contaran con los conocimientos basicos sobre Participacion
Juvenil en Linea que les permitiran expandir sus posibilidades de participar a distancia en
temas de su interés.

Paso 1. Introduccién ala PJL

Paso 1. Leccion 1. Qué es la Participacion Juvenil en Linea PJL

El alumno reconocera qué es la PJL, cuales son sus componentes basicosy su
relevancia en el S. XXI

1.1 Conocer qué es la Participacion Juvenil en Linea PJL.

1.2 Reconocer las Tecnhologias de la Informaciéon y Comunicacion. TIC, en su
relacion con la PJL.

1.3 Comprender la relacion de las TIC con el aprendizaje.

1.4 Reflexionar sobre el impacto de las TIC con la empatia y la forma de
relacionarse de los adolescentes.

Objetivo Terminal paso 1

Los alumnos reconoceran al 100%, qué es la PJL mediante el actividades de andlisis y
reflexion del material digital de consulta, en acompafiamiento de dindmicas para la
formacion en competencias digitales.

Objetivos Habilitadores

1.1 En una sola oportunidad, los estudiantes realizaran una revision/reflexion sobre
el tema de la PJL a partir del material proporcionado.

1.2 Los estudiantes identificaran la relacion de las TIC mediante analisis de material
didactico digital.

1.3 En una sola oportunidad, los estudiantes reconoceran al 100% las dimensiones
de las TIC enla educacion y su importancia.

1.4 Mediante un ejercicio reflexivo de analisis de material digital de consulta, los
estudiantes argumentaran su punto de vista con respecto al impacto de la tecnologia
en su empatia y relaciones sociales.

Prerrequisitos

e Manejo de medios digitales
e Usodelaweb?2.0
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Cuadro 3. Carta de Evaluacion Paso 1.

PROPOSITO DESTREZA O HABILIDAD OBJETIVO CLASIFICACION 7]y TIPO DE EVALUACION | ELEMENTOS DE
DEL OBJETIVO LA
EVALUACION
Practica Conocer y reflexionar sobre | 1.1 En una sola oportunidad, los estudiantes Informacion/ Evidencia de Rubrica 1
la Participacién Juvenil en realizaran una revision/reflexion sobre el Concepto portafolio (ver anexo)
Linea tema de la PJL a partir del material 1. Respuesta en
proporcionado. herramienta digital
Practica Formacién en 1.2 Los estudiantes identificaran la relacion Informacion/ Evidencia de Rubrica 2
competencias digitales de las TIC mediante andlisis de material Clasificacion portafolio (ver anexo)
didactico digital. 2. Quizz
3. Actividad en
redes sociales
Practica Formacioén en
competencias digitales y 1.3 En una sola oportunidad, los estudiantes Evidencia de
fomento al razonamiento y | reconoceran al 100% las dimensiones de las Formativo portafolio Rubrica 3
pensamiento critico TIC en la educacién y su importancia. 3.Discusidn grupal (ver anexo)
Elaboracion de
Construccion colectiva del Mapa conceptual
conocimiento digital
Primera Construccion colectiva del 1.4 Mediante un ejercicio reflexivo de
evaluacion conocimiento andlisis de material digital de consulta, los Informacion/ Participacion en
parcial estudiantes argumentaran su punto de vista | Argumentacién videoconferencia Rubrica 4
Fomento al razonamiento y~| con respecto al impacto de la tecnologia en 3. Reflexién escrita (ver anexo)
pensamiento critico su empatia y relaciones sociales.
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ANALISIS DEL SEGUNDO PASO MAYOR
Meta de aprendizaje

El alumno reflexionara sobre la relacion de la participacion en linea con la ciudadania
digital asi como de conceptos relacionados en ambos como el Copyright, la huella digital y
la seguridad en linea.

Paso 2. Aprender de Buenas practicas

2.1 Conocer sobre Ciudadania digital y la relacion con la PJL

2.2 Conocer qué es Copyright.

2.3 Reflexionar sobre la huella digital.

2.4 Sensibilizar sobre la importancia de la Seguridad en Linea

2.5 Argumentacion sobre capacidades de decision y participacion-juvenil: el
derecho al voto adolescente

Objetivo Terminal paso 2

El alumno reconocera al menos tres elementos fundamentales que conforman la ciudadania
digital incluyendo conceptos de copyright, huella digital y seguridad en linea.

Objetivos Habilitadores

2.1 A partir de la revisién del material de consulta, los estudiantes responderan un
quizz elaborado sobre los principales componentes de la ciudadania digital.

2.2. A partir de la revision del material de consulta, los estudiantes elaborardn un
cartel infografia que pueda ser utilizado para dar a conocer qué es la ley del
Copyright en su escuela-y porqué es importante que estudiantes de su edad
conozcan sus componentes 'y respeten sus lineamientos.

2.3 A partir de la revision del material de consulta, los estudiantes encontraran los
términos relacionados.a la huella digital en una did4ctica digital.

2.4 A partir de la revision del material de consulta, los estudiantes resolveran un
crucigrama-en linea sobre los principales elementos que constituyen la seguridad
en linea.

2.5 Accediendo a un blog formal, los estudiantes realizaran la lectura de uno de los
articulos acerca del voto adolescente y realizaran una consulta en linea para el
tercer grado de secundaria del instituto educativo al que pertenecen para profundizar
sobre el voto juvenil.

Prerrequisitos
e Conocimiento basico de medios digitales

e Usodelaweb?2.0
e Haber concluido el nivel 1 del curso.

Cuadro 4. Carta de evaluacién paso 2
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PROPOSITO DESTREZA O HABILIDAD OBJETIVO CLASIFICACION | TIPO DE EVALUACION | ELEMENTOS
DEL OBJETIVO DELA
EVALUACIO
N
Incrementar Fomento a la 2.1 A partir de la revisién del material de consulta, | Reflexion/ Evidencia de | Rubrica 2.1
conocimiento del | investigacion/Analisis los estudiantes responderan un quizz sobre los | analisis portafolio (ver anexo)
tema reflexivo principales componentes de la ciudadania digital. 1. Resultados Quizz
Incrementar Fomento a la 2.2 A partir de la revision del material de consulta, | Reflexion/ Evidencia de
conocimiento del | investigacion/Analisis los estudiantes elaboraran un cartel infografia | analisis portafolio

tema

reflexivo

que pueda ser utilizado para dar a conocer qué
es la ley del Copyright en su escuela y porqué es
importante que estudiantes de su edad conozcan
sus componentes y respeten sus lineamientos.

2. Resultados Quizz

Reflexiéon sobre | Fomento a la 2.3 A partir de la revisién del material de consulta, | Informacién/ Evidencia de | Rubrica 2.2
comportamiento | investigacion/Analisis los estudiantes encontraran - los términos | Clasificacion portafolio (ver anexo)
s en linea Y| reflexivo relacionados a la huella digital en‘una didactica 3. sopa de letras en
consecuencias digital. linea
Incrementar Fomento a la 2.4 A partir de la revisién del material de consulta, | Manejo de | Evidencia de | Rubrica 2.2
conocimiento del | investigacion/Analisis los estudiantes resolveran un crucigrama virtual | herramientas portafolio (ver anexo)
tema. Préctica reflexivo. sobre seguridad en linea con los principales | digitales 4. Crucigrama en
Fortalecimiento de elementos que la constituyen. linea
competencias digitales.
Incrementar Fomento a la 2.5 Accediendo a un blog formal, los estudiantes | Reflexion/ Evidencia de
conocimiento del | investigacion/Analisis realizaran la lectura de uno de los articulos | analisis portafolio

tema y reflexion.

reflexivo.
Fortalecimiento de
competencias digitales

acerca del voto adolescente y realizardn una
consulta en linea para el tercer grado de
secundaria del instituto educativo al que
pertenecen para profundizar sobre el voto juvenil

5. Respuesta escrita
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ANALISIS DEL TERCER PASO MAYOR

Meta de aprendizaje

Mostrar a los estudiantes la diversidad de temas y versatilidad de herramientas en relacion
a la PJL mediante experiencias participativas ejemplares en linea ocurridas en el extranjero
y en el pais.

Paso 3. Herramientas TIC educativas y para el cambio social

3.1 Reflexionar sobre las formas como la PJL podria impactar de maneras positivas
a la juventud en general.

3.2 Ejemplos de experiencias participativas en linea de jovenes mexicanos y
extranjeros.

3.3 Utilizacién de app “Respect Effect’ para participar en la valoracion y respeto al
otro entre compafieros como estrategia de prevencion -y disminucion del
cyberbullying.

Objetivo Terminal paso 3

Los estudiantes reconoceran al menos una practica ejemplar nacional y una practica en el
extranjero sobre PJL.

Objetivos Habilitadores

3.1. Utilizar la aplicacion Vizia.com para la observacion activa en relacion a un video
ejemplo de PJL en el extranjero.

3.2. A partir del material de .consulta los estudiantes elaboraran un Entorno Personal
de Aprendizaje (Personal Learning Environment, PLE en inglés) enfocado en
herramientas digitales para la PJL.

3.3. Ingresar a los enlaces de sitios web con informacién de caso de PJL en el
extranjero y en el pais.para su revision y reflexion en foro.

3.4 Utilizacién de app “Respect Effect” pensada para el impacto positivo de la
tecnologia en los jovenes y aliada en la disminucién del Cyberbullying.

3.5 BUsqueda de app de impacto social para implementar en el nivel secundaria del
instituto educativo

Prerrequisitos

Uso de medios digitales
Uso de la web 3.0
Haber concluido el nivel 2 del curso.

Cuadro 5. Carta de evaluacién paso 3
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PROPOSITO DESTREZA O HABILIDAD OBJETIVO CLASIFICACION DEL TIPO DE EVALUACION ELEMENTOS
OBJETIVO DE LA
EVALUACION
3.1. Utilizar la aplicacion Vizia.com para la Evidencia de portafolio
observacion activa en relacion a un video
ejemplo de PJL en el extranjero. Reflexion/ analisis 1.Argumentacion
Préactica Fomento a la investigacion fundamentada y | Rdbrica 3.1
utilizacién de lenguaje | (ver anexo)
formal
Identificar, aprender, 3.2. A partir del material de consulta los
Practica fortalecimiento competencias estudiantes elaboraran un Entorno Personal | Informacion/ Evidencia de portafolio Rubrica 3.2
digitales de Aprendizaje (Personal Learning | Clasificacion/Manejo 2. PLE para la PJL (ver anexo)
Environment, PLE en inglés) enfocado:en
herramientas digitales para la PJL.
Reflexion sobre el impacto de
buenas préacticas en materia de | 3.3 Ingresar a los enlaces de sitios web con Discusion  grupal en
PJL informacién de caso de PJL en el extranjero y | Competencias plataforma Rubrica 3.3.

Practica en el pais para su revision y reflexion en foro. | digitales (ver anexo)
3.4 Utilizacion de app “Respect Effect’

Practica Reflexion/ retroalimentacion pensada para .el (impacto positivo de la | Competencias Evidencia de portafolio Rubrica 3.4.
tecnologia en-los jovenes y aliada en la | digitales 3. “Respect Effect App” (ver anexo)
disminucion del Cyberbullying.

3.5 Busqueda de app de impacto social y Evidencia de portafolio
estrategia digital para implementar en el nivel | Competencias 4. Estrategia de | Rubrica 3.5
Evaluacion Evaluacién secundaria del instituto educativo. digitales implementacion de App | (ver anexo)

de impacto social
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“Disefio de un curso semipresencial para el desarrollo de la Participacién Juvenil en Linea en
estudiantes de secundaria”

ANALISIS DEL CUARTO PASO MAYOR

Meta de aprendizaje

Fortalecer las competencias digitales de los alumnos mediante distintos tipos de
herramientas tecnolégicas que son Utiles para la PJL.

Paso 4. Propuesta de participacion en linea

4.1 Herramientas digitales para la PJL

4.2 Tutorial como ejercicio participativo y fomento a la PJL

4.3 Transmision en vivo para exponer un tema de su interés

4.3 Reflexion sobre la utilizacion de tecnologia para el apoyo/beneficio de
otros.

Objetivo Terminal paso 4

Los estudiantes al finalizar la unidad habran investigado un minimo de tres herramientas
tecnolégicas nuevas que aplicaran en ejercicios practicos.

Objetivos Habilitadores

4.1 Conocer nuevas herramientas digitales de utilidad para participar en linea.

4.2 Realizar un ejercicio practico @ manera de tutorial para la aplicacion de
herramientas digitales que posibiliten la participacién en linea.

4.3 Realizar una transmision en vivo como ejercicio participativo en linea.

4.4 Retroalimentacién del ejercicio practico.

Prerrequisitos

e Uso de medios digitales
e Usodelaweb 3.0
e Haber concluido el nivel 3 del curso.
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“Disefio de un curso semipresencial para el desarrollo de la Participacién Juvenil en Linea en estudiantes de secundaria”

Cuadro 6. Carta de evaluacion paso 4

PROPOSITO DESTREZA O HABILIDAD OBJETIVO CLASIFICACION TIPO DE ELEMENTOS DE
DEL OBJETIVO EVALUACION LA EVALUACION
Fomento a la 4.1 Conocer nuevas Evidencia de | Rubrica 4.1
Formativa investigacion/formacién en herramientas TIC  de | Reflexion/ analisis | portafolio (ver anexo)
competencias digitales utilidad para participar en 1l.respuesta
linea. escrita
Formacion en competencias 4.2 Realizar un ejercicio | Informacion/ Evidencia de
digitales/aprendizaje basado en | practico a manera de | Clasificacion/practic | portafolio Rabrica 4.2
Practica/for | proyectos tutorial para la aplicacion | a-evaluacion de | 2.  Archivollink | (ver anexo)
mativa TIC participativa. manejo en | subida a
herramientas YouTube
digitales
Practica/for | Formacién en competencias | 4.3 Realizar una | Evaluacion de | Evidencia de | Rubrica 4.3
mativa digitales/aprendizaje basado en | transmision en vivo como | destrezas en | portafolio (ver anexo)
proyectos ejercicio participativo en | manejo de | 3. Archivo link
linea. herramientas
digitales
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“Disefio de un curso semipresencial para el desarrollo de la Participacion Juvenil en Linea en
estudiantes de secundaria”

ANALISIS DEL QUINTO PASO MAYOR

Meta de aprendizaje

El alumno desarrollard una estrategia de participacion en linea mediante la planeacién y
utilizacion de herramientas digitales.

Paso 5. Propuesta de participacion en linea

5.1 Utilizacion de herramienta tecnoldgica para el desarrollo de una propuesta
de PJL mediante la identificacion de los motivos, el objetivo, la poblacion
dirigida y las herramientas tecnoldgicas a utilizar.

5.2 Retroalimentacion de las propuestas de PJL.

Objetivo Terminal paso 5

Que los estudiantes presenten una propuesta de Participacion Juvenil en Linea haciendo
uso de una o0 mas herramientas tecnoldgicas para la transmision del mensaje y compartirlo
con sus comparieros en una discusion grupal con el objetivo de retroalimentar para mejorar
las propuestas.

Objetivos Habilitadores

5.1. Identificar los elementos claves del proyecto de PJL y hacer uso de
herramientas tecnoldgicas para su desarrollo y presentacion.

5.2 Compartir propuesta en discusion grupal, comentar por lo menos otros dos
proyectos.

Prerrequisitos

¢ Uso de medios digitales
e Uso delaweb 3.0
e Haber concluido el nivel 4 del curso
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“Disefio de un curso semipresencial para el desarrollo de la Participacién Juvenil en Linea en estudiantes de secundaria”

Cuadro 7. Carta de evaluacion paso 5.

PROPOSITO DESTREZA O OBJETIVO CLASIFICACION TIPO DE EVALUACION ELEMENTOS
HABILIDAD DEL OBJETIVO DELA
EVALUACION
Practica Fomento a la 5.1. Identificar los elementos claves del Evidencia de portafolio | Rubrica 5.1
investigacion proyecto de PJL y hacer uso de una | Reflexion/ 1. Argumentacion | (ver anexo)

herramienta  tecnolégica para su | analisis fundamentada y

presentacion. utilizacién de lenguaje

formal

Practica Método cientifico, | 5.2 Compartir propuesta en discusion-| Informacion/ Evidencia de portafolio | Rabrica 5.2

fomento a la
investigacion.

grupal, comentar por lo menos otros dos
proyectos.

Clasificacion

2. Archivo/documento
de eleccion.

(ver anexo)

Paquete Instruccional

Para el desarrollo del paguete instruccional, se utiliz la estrategia 5E que se caracteriza por estructurarse bajo cinco fases estratégicas
en el proceso instruccional: Enganchar, Explorar, Explicar, Elaborar, Evaluar (Bastida-Bastida, 2019). La 5E se consideré como la
estrategia mas pertinente porque participar, desde cualquier &mbito, debe ser un proceso voluntario no forzado en el entendido que
es imposible exigir/obligar que se apropien del tema. Luego entonces, se proponen estrategias para enganchar y motivar al estudiante,
a que el compromiso se vuelva intrinseco y genuino en vez de forzado. Las estrategias se construyeron con base a las siguientes

premisas:

- Enganchar para reflexionar'sobre la relevancia de la PJL.
- Explorar mas ejemplos y casos para motivar a los estudiantes en la incursion de participacion en linea.
- Explicar como funcionan las herramientas digitales.
- Elaborar para aprender en campo a través de la vivencia y la resolucion de problemas.
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“Disefio de un curso semipresencial para el desarrollo de la Participacién Juvenil en Linea en estudiantes de secundaria”

- Evaluar para valorar el incremento del conocimiento en la materia y la congruencia y coherencia de los proyectos.

A continuacién se desarrolla el proceso con base en los eventos instruccionales, su descripcion, el tipo de.interaccion elegido y las
tecnologias seleccionadas:

Cuadro 8. Eventos instruccionales paso 1.

Evento Indicaciones Interaccion Recursos
Instruccional
A partir del material proporcionado reflexiona con base en los
1.1. siguientes cuestionamientos: ¢ Ya conocias el tema? ¢Te parecié Texto introduccién a
Enganchar interesante? ¢Conoces ejemplos de jévenes participando en la plataforma.
linea? ¢Consideras que en el pasado has contribuido en algun Alumno- Carpeta Drive con
tema de tu interés en linea o lo haces actualmente? ¢ Coincides | Conocimiento material sobre el
gue es importante que otros jévenes como tl conozcan sobre PJL? tema
¢ Por qué? Envia un audio con tus respuestas al instructor.
Lee con atencidn el texto presentado. Texto informativo en
1.2 Observa detenidamente el video que habla sobre la influencia de Alumno- plataforma.
Explorar las TIC en la vida actual y reflexiona sobre siconoces mas formas | Conocimiento Aplicacion YouTube
en las que las TIC influyen en nuestra vida cotidiana.
Recurso audiovisual
1.3 Realiza tu propia investigacién sobre las formas en como las TIC Alumno- Foro de discusion
Explorar/ influyen en el aprendizaje, revisa el material de consulta e investiga | Conocimiento virtual
Evaluar mas fuentes. Participa en el foro de construcciéon de conocimiento
con tus descubrimientos y conclusiones.
Alumno- Procesador de
Reflexiona sobre el mensaje de la siguiente TedTalk en relacion al | Conocimiento textos
1.4 efecto de la tecnologia-en la empatia y las relaciones sociales en Aplicacion YouTube
Evaluar los adolescentes. ¢Qué te pareci6? Comparte en qué coincides, Alumno-
en qué no, qué te deja pensando y que ensefianza te deja. El alumno
formato es libre, puede ser un video, audio, procesador de textos,
presentacion u otro medio que elijas, envialo al instructor. Alumno-
Docente
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Cuadro 9. Eventos instruccionales paso 2.

“Disefio de un curso semipresencial para el desarrollo de la Participacién Juvenil en Linea en estudiantes de secundaria”

Evento
Instrucci . .
el Indicaciones Interaccion Recursos
2.1 Revisa y reflexiona la informacion sobre ciudadania digital Alumno- Aplicacion YouTube
expuesta en el video, las infografias y el documento PDF y al Conocimient Péaginas web
Enganch | finalizar responde el quizz en linea que arrojara los resultados o Alumno- Tutoriales
ar/evalua | gnicamente para ti a fin que ti puedas realizar una Alumno- Blogs
rlexplorar | autoevaluacion de la comprension del tema de ciudadania digital. Docente Foro de construccion del
conocimiento de la unidad
Herramienta digital quizz
2.2 Revisa y reflexiona sobre el material de consulta expuesto para Documento Drive
gue con la informacion puedas realizar un cartel que pueda ser Formato libre para disefio
Explorar/ | hromovido por tu escuela a fin de que otros estudiantes conozcan | Alumno- de cartel.
Evaluar qué es el Copyright y en tus propias palabras describe porqué es | Alumno
importante. El medio para realizar el cartel es libre.
2.3 Revisa el material de consulta y encuentra los elementos Alumno- Google Drive
Explorar/ | principales de la huella digital en la sopa de letras-en linea que se | alumno Paginas Web
Elaborar | presenta. Editores de video
2.4 Revisa y reflexiona sobre el material de consulta y resuelve el Alumno- Videos de Canales de
Explorar/ | crucigrama virtual que se presenta sobre los principales Conocimient YouTube
Elaborar/ | elementos que constituyen la seguridad en linea. o Alumno- Material digital/imagen
evaluar Aplicacién didactica en
linea
2.5 Revisa el material de consulta y realiza tu propia investigacién Alumno- Sitio web
Elaborar/ | complementaria sobre el voto juvenil. Desarrolla una consulta conocimiento Carpeta Drive
Evaluar virtual para cuatro de tus amigos sobre su opinién en torno al -alumno Video tutorial Formulario

voto juvenil, comparte tus conclusiones en el foro. Puedes utilizar
el Formulario Google (se adjunta tutorial sobre su utilizacién), o
alguna otra herramienta virtual que consideres conveniente.

Google
Formulario Google
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“Disefio de un curso semipresencial para el desarrollo de la Participacién Juvenil en Linea en estudiantes de secundaria”

Cuadro 10. Eventos instruccionales paso 3.

Evento Indicaciones Interaccion Recursos
Instruccional
Reflexiona sobre el texto e ingresa al Link video del video | Alumno- Aplicaciones
en la aplicacion Web Vizia.com, responde las preguntas | Conocimiento virtuales

3.1 Enganchar

gue se realizan durante el video.

Alumno-Docente

Acervo Digital
Correo electrénico

3.2 Explorar Da clic en el enlace a los sitios web sobre experiencias Enlace sitios web
ejemplares de PJL, revisa su contenido tomando en cuenta Recursos
las siguientes preguntas: ¢Quiénes son? ¢Qué hacen? | Alumno-Alumno audiovisuales
¢Por qué lo hacen? ¢ Qué herramientas TIC utilizan para su Acervo digital
mensaje?

3.3 Observa el video sobre lo que consiste un PLE (Personal Aplicaciones
Learning Environment), realiza tu propia investigacion digitales

Explorar/Elabo | complementaria y construye tu propio PLE enfocado en las | Alumno- Acervo

rar/ Evaluar/ herramientas que tu consideras que puedes utilizar para | conocimiento Buscador Web

participar en linea en temas de tu interés. Sube evidencia
de tu PLE al foro de construccion de conocimiento.

Aplicaciones PLE
virtuales

Informa a tus padres que se requiere descargar la
aplicacion “Respect Effect” que trata sobre fomentar la

Alumno-

Foro de
construccion del

3.4 empatia y respeto entre comparieros a manera de Conocimiento conocimiento de la
Elaborar/ prevencion y atencion del cyberbullying. Usen la unidad
Evaluar aplicacion dos dias enteros y compartan su experiencia en | Alumno-Alumno Aplicacién
la discusion grupal, esta puede incluir sentimientos,
pensamientos y opiniones.
3.5 Evaluar Realicen una investigacién como grupo sobre una Alumno- Aplicaciones

aplicacion con-impacto social para presentar a las
autoridades de su escuela con el objetivo de que pueda
implementarse dentro de alguna materia. Compartan su
experiencia y resultados en el foro.

Conocimiento-
Alumno-Docente

digitales de impacto
social positivo
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“Disefio de un curso semipresencial para el desarrollo de la Participacién Juvenil en Linea en estudiantes de secundaria”

Cuadro 11. Eventos instruccionales paso 4.

Evento
Instruccional

Indicaciones

Interaccion

Recursos

Observa la siguiente presentacion animada sobre el temay

Alumno-

Aplicacién YouTube

accede a minimo tres links para conocer a profundidad Conocimiento Paginas web
4.1 herramientas tecnolégicas que pueden ser de utilidad para Tutoriales
Enganchar participar en linea. Alumno- Blogs
Alumno Material de consulta
Explorar
Foro
Documento Drive
Observa el video sobre como hacer un video tutorial para | Alumno- Video tutorial
4.2 realizar tu propio tutorial sobre una de las herramientas | conocimiento Herramientas
Explorar, tecnologicas presentadas en el apartado anterior, subelo a tecnoldgicas
Elaborar YouTube y compartelo en el foro de construccion de | Alumno-
conocimiento. Alumno
Observa el tutorial sobre cémo realizar una transmision en Video Tutorial
4.3 vivo, realiza una investigacion complementaria sobre el tema, | Alumno- Software OBS

Elaborar/Eval
uar

accede a los link sobre herramientas digitales que te permiten
realizar transmisiones y realiza de. manera individual o por
equipos de maximo tres personas, una transmision para hablar
sobre algun tema de tu interés o cualquier tema que pueda ser
benéfico para otros jévenes estudiantes de tu edad. Comparte
tu evidencia en la carpeta y tu experiencia en el foro.

conocimiento

Alumno-
alumno

Foro virtual
construccion
conocimiento

de
del
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“Disefio de un curso semipresencial para el desarrollo de la Participacién Juvenil en Linea en estudiantes de secundaria”

Cuadro 12. Eventos instruccionales paso 5.

Evento Indicaciones Interaccion Recursos
Instruccional
- Utiliza alguna de las herramientas presentadas para | Alumno- Paginas web
desarrollar una propuesta de participacion en linea Conocimiento Tutoriales
5.1 . : e ) :
- Reflexiona a profundidad ¢Qué te gustaria realizar? Blogs
) . ) AT . Alumno Material d
Enganchar/Ex ¢Para quién? ¢por quée? ¢qué herramientas TIC - aterial de
plorar/ utilizarias y como?
Elaborar - Laactividad puede desarrollarse de forma individual 0 | Alumno-Alumno
en equipos de maximo tres personas.
Comparte tu propuesta de PJL en el foro virtual de construccion Foro virtual de
5.2 del conocimiento y comenta las propuestas de al menos otros tres | Alumno-Alumno construccion
Elaborar comparieros. del
Evaluar conocimiento.

Cuadro 13. Tabla de materiales y recursos digitales

Herramienta Unidad Acceso/Material/Link
Plataforma YouTube | Unidad 1. https://www.youtube.com/watch?v=0dhaRTwcjs8&t=211s
Blog Actividad 1.2 http://blog.continental.edu.pe/uc-virtual/la-netigueta-y-sus-10-reglas-basicas/
Didactica en https://k12.thoughtfullearning.com/blogpost/38-ways-students-can-create-digital-
plataforma content
Schoology

Unidad 1. https://www.youtube.com/watch?v=61MeW Dblf0

Plataforma YouTube | Actividad 1.3 https://techterms.com/definition/digital footprint#targetText=A%20digital%20footprint%
Didactica en 20is%20a,trail%20you%20unintentionally%20leave%20online.
plataforma https://www.magisto.com/
Schoology
Blogs
Plataforma YouTube | Unidad 2 https://youtu.be/ju9aOc2MLyo
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Infografias Actividad 2.1

Lector PDF

Plataforma YouTube | Unidad 2 https://www.youtube.com/watch?v=Uig4206rhW4&feature=emb err watch on yt

Infografias Actividad 2.2

Plataforma YouTube | Unidad 2 https://youtu.be/ottnH427Fr8

Sitio web generador | Actividad 2.3 https://youtu.be/4P gi30Rn8s

de sopa de letras www.kokoliko.com

Didactica en https://socialtic.org/proyect/esto-es-un-proyecto/

plataforma https://socialtic.org/blog/propositos-sequridad-digital-2016/

Schoology https://socialtic.org/blog/como-viaja-tu-informacion-en-internet-consejos-y-

Websites herramientas-para-protegerla/
https://socialtic.org/blog/tipos-de-phishing-como-identificarlos-y-protegerte/
https://socialtic.org/blog/bloquea-tu-cel-observaciones-de-seguridad-y-manejo-
responsable-de-datos/https://socialtic.org/blog/este-14-de-febrero-comparte-lo-que-
quieras-menos-tu-contrasena/

Plataforma YouTube | Unidad 2 https://youtu.be/HxySrSbSY7o

Sitio web generador | Actividad 2.4 www.socialtic.org https://socialtic.org/blog/checklist-de-sequridad-digital/

de crucigramas https://crosswordlabs.com/

Blog Unidad 2 https://gen:medium.com/teens-are-at-the-forefront-of-political-engagement-so-let-them-

Actividad 2.5 vote-966ded8caa80

Vizia editor de video | Unidad 3 https://vizia.co/

para la observacion | Actividad 3.1 https://www.youtube.com/watch?v=yrin8nyVBLU

activa

Didactica en

plataforma

Schoology
https://rebellion.earth/the-truth/ https://nerdfighteria.com/map
https://www.fridaysforfuture.org/

Unidad 3 https://teamtrees.org/
Websites Actividad 3.2
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https://www.youtube.com/watch?v=3UZRFG2iF2s

https://comunidad.socialab.com/

https://youtu.be/CgB2RRKOR2c

Aplicacion Unidad 3 www.thatsnotcool.org
Actividad 3.3
https://www.powtoon.com/
https://www.canva.com/
https://obsproject.com/
https://www.youtube.com/watch?v=r7teWxV5BCE
https://filmora.wondershare.com/
https://www.buzzsprout.com/how-to-make-a-
podcastgclid=Cj0KCQIAK7TUBRDOQARISAMRIfUZKY4EQeJzufTJIUnkma9eo9ucroOTsz
L6hV5abSilt8fbjWynphwoaArShEALwW wcB
Website Unidad 4 ) ) )
Didactica en Actividad 4.1 https://dash.makersempire.com/teachers/sign in
plataforma ) : : .
Schoology https://www.commonsense.org/education/website/voicethread

https://popplet.com/

https://scratch.mit.edu/

https://www.blogger.com/about/?r=2

https://k12.thoughtfullearning.com/blogpost/38-ways-students-can-create-digital-
content
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https://dash.makersempire.com/teachers/sign_in
https://www.commonsense.org/education/website/voicethread
https://popplet.com/
https://scratch.mit.edu/
https://www.blogger.com/about/?r=2
https://k12.thoughtfullearning.com/blogpost/38-ways-students-can-create-digital-content
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https://www.stoodnt.com/blog/10-best-digital-tools-for-students/

13. https://www.teachthought.com/technology/12-tech-tools-for-student-to-student-
digital-collaboration/

14. https://www.teachthought.com/technology/12-tech-tools-for-student-to-student-
digital-collaboration/

https://www.advanc-ed.org/source/building-personalized-learning-environments
https://apps.apple.com/us/app/seesaw-the-learning-journal/id930565184
https://apps.apple.com/us/app/educreations-interactive-whiteboard/id478617061
https://ojulearning.es/2017/06/como-redactar-los-objetivos-de-aprendizaje-
perfectos/#targetText=Los%200bjetivos%20se%20redactan%20comenzando,que%20t
enga%20un%20resultado%20alcanzable.

https://aulacm.com/programas-para-editar-imagenes/

https://www.sinnaps.com/blog-gestion-proyectos/como-elaborar-un-proyecto

www.asana.com

Tutorial Unidad 4
Actividad 4.2

https://youtu.be/aQK9jRP9PBs

MATERIAL COMPLEMENTARIO

http://www.mojo-themes.com/item/skroll-premium-responsive-html5-one-page-theme/
https://mindthegraph.com/login
https://www.youtube.com/watch?v=HxySrSbhSY70
https://youtu.be/ottnH427Fr8
https://www.animalpolitico.com/punto-gire/tecnologia-para-cambio-social/

https://www.youtube.com/watch?v=IkxdOLz6x2w
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ANEXOS CARTA DE EVALUACION

Cuadro 14. Rubrica 1.1 Reflexién sobre PJL 20%

Actividad

Excelente (5 puntos)

Satisfactorio (3 puntos)

Audio reflexion

Participa enviando el audio
reflexion en tiempo y forma,
responde a todas las preguntas
de forma completa, coherente y
congruente.

Participa enviando en tiempo y
forma. Responde la mayoria de las
preguntas y logra responder
correctamente los reactivos.

Cuadro 15. Rubrica 1.3 Construcciéon colectiva del conocimiento sobre influencia de las TIC 20%

Actividad

Excelente (5 puntos)

Satisfactorio (3 puntos)

Participacion en
Foro

Participa en tiempo y forma en el
foro, responde a la pregunta de
forma completa, coherente y
congruente y comenta al menos
a dos comparieros mas

Participa en tiempo y forma en el
foro, responde a la pregunta y
comenta al menos a otro compariero
mas

Cuadro 16. Rubrica 1.4 Aportacion reflexiva’'sobre empatia, tecnologia y adolescencia 60%

Actividad

Excelente (5 puntos)

Satisfactorio (3 puntos)

Capacidad de
sintesis de la
informacion

Completa en tiempo y forma
una reflexion escrita que
incluye una opinién clara,
congruente y fundamentada
sobre el tema,

Entrega en tiempo y forma una
reflexion escrita que cumple
transmite correctamente su
argumento.
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Tabla de Porcentajes:

UNIDAD 1 Valor parcial
%
Préactica 1 20
Préactica 3 20
Practica 4 60
Evaluacion final 100

Unidad 2

Cuadro 17. Rubrica 2.1 Test sobre Ciudadania Digital 10%
Actividad 2.1 Excelente (5 puntos) Satisfactorio (3 puntos)

Participa en tiempo y forma en el | Participa en tiempo y forma.

Quizz Quizz, responde a todas las Responde la mayoria de las
preguntas de forma completa, preguntas y las respuestas logran
coherente y congruente. responder correctamente los

reactivos.
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Cuadro 18. Rubrica 2.2 Elaboracién de Cartel Copyright 20%

Actividad

Excelente (5 puntos)

Satisfactorio (3 puntos)

Cartel Copyright

Completa en tiempo y forma un
cartel que incluye una
explicacion clara, congruente y
fundamentada sobre el tema de
Copyright.

Completa en tiempo y forma un
cartel que incluye una explicacién
sobre el tema de Copyright.

Cuadro 19. Rubrica 2.3 Sopa de letras huella digital 5%

Actividad

Excelente (5 puntos)

Satisfactorio (3 puntos)

Cartel Copyright

Completa en tiempo y forma la
didactica de sopa de letras sobre
la huella digital.

Completa la didactica de sopa de
letras sobre la huella digital.

Cuadro 20. Rubrica 2.4 Crucigrama virtual seguridad en‘linea 5%

Actividad

Excelente (5 puntos)

Satisfactorio (3 puntos)

Cartel Copyright

Completa en tiempo y forma la
didactica de crucigrama sobre la
seguridad en linea.

Completa la did4ctica de crucigrama

sobre la seguridad en linea.
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Cuadro 21. Rubrica 2.5 Consulta sobre voto juvenil 60%

Actividad Excelente (5 puntos) Satisfactorio (3 puntos)
Cartel Copyright | Entrega en tiempo y forma Entrega en tiempo y forma evidencia
evidencia sobre la consulta en sobre la consulta en linea a tres

linea a cuatro cuatro jovenes en | jovenes en torno al voto juvenil.
torno al voto juvenil.

Tabla de Porcentajes:

UNIDAD 2 Valor parcial
%
Préactica 1 10
Practica 2 20
Préactica 3 5
Practica 4 5
Practica 5 60
Evaluacion final 100
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Unidad 3 Herramientas tecnoldgicas

Cuadro 22. Rubrica 3.1 Utilizar la aplicacion Vizia 10%

Actividad Excelente (5 puntos) Satisfactorio (3 puntos)
Responde de manera clara y Responde la mayoria de las
Observacion | congruente todas las preguntas preguntas realizadas durante el
activa realizadas durante el video entornoa | video en torno a una practica
una practica ejemplar en materia de ejemplar en materia de PJL.
PJL.

Cuadro 23. 3.2 Entorno Personal de Aprendizaje para la PJL 20%

Actividad Excelente (5 puntos) Satisfactorio (3 puntos)
Envia evidencia de un PLE completo Envia evidencia de un PLE con al
PLE enfocado | con mas de 10 herramientas que menos 6 herramientas que
en PJL. permiten la PJL. permiten la PJL.

Cuadro 24. 3.3 Comentario evaluacion 10%

Actividad Excelente (5 puntos) Satisfactorio (3 puntos)

Envia en tiempo y forma un comentario | Envia en tiempo y forma un
Comentario a | positivo dirigido a alguno de los jovenes | comentario positivo dirigido a
jovenes de detras de las practicas PJL ejemplares. | alguno de los jovenes detras de las

experiencias El comentario es positivo, refleja practicas PJL ejemplares que
ejemplares. comprension y evaluacion de los cumple con la intencion de
proyectos con actitud propositiva. transmitir un mensaje evaluacion

de la préctica participativa.
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Cuadro 25. Rubrica 3.4 Construccion colectiva del conocimiento sobre experiencia con la “Respect Effect App”. 30%

Actividad Excelente (5 puntos) Satisfactorio (3 puntos)

Participacién en Participa en tiempo y forma en el | Participa en tiempo y forma en el

Foro foro, responde a la pregunta de | foro, responde a la pregunta y
forma completa, coherente y comenta al menos a otro compafiero

congruente y comenta al menos | mas
a dos compafieros mas

Cuadro 26. Rubrica 3.5 Busqueda colectiva de app de impacto social 30%

Actividad Excelente (5 puntos) No acreditado
Participacion en | Entrega evidencia de No entrega evidencia de participacién en la bisqueda e implementacion de
Foro participacién en la busqueda e aplicacion de impacto social

implementacién de aplicacion de
impacto social.

Tabla de Porcentajes:

UNIDAD 3 Valor parcial%
Préactica 1 10
Practica 2 20
Préactica 3 10
Practica 4 30
Préactica 30
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Unidad 4 Herramientas Digitales parala PJL

Cuadro 27. Rubrica 4.1 Reflexién 20%

Actividad Excelente (5 puntos) Satisfactorio (3 puntos)
Entrega una reflexién en tiempo y Entrega una reflexién en tiempo y
Reflexién forma clara congruente y completa forma sobre las herramientas TIC
critica sobre las herramientas TIC para para participar en Linea.

participar en Linea.

Cuadro 28. Rubrica 4.2 Elaboracion de tutorial 30%

Actividad Excelente (5 puntos) Satisfactorio (3 puntos)

Elabora un tutorial sobre alguna de las | Elabora un tutorial que refleja
Practica tutorial | herramientas tecnoldgicas expuestas o | claridad y coherencia suficiente
alguna investigada por cuenta propia. para la explicacion de la

El tutorial demuestra claridad, herramienta tecnoldgica elegida.
congruencia, coherencia en los
contenidos y en las indicaciones
ademas de calidad en la presentacion.

Cuadro 29. Rubrica 4.3 Transmision en vivo'30%

Actividad Excelente (5 puntos) Satisfactorio (3 puntos)
Entrega evidencia en tiempo y forma de | Entrega evidencia de transmision
Transmision transmision en vivo donde evidencia en vivo donde expone el tema de
preparacion del tema y manejo de interes.

competencias digitales.
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Cuadro 30. Rubrica 4.4 Construccion colectiva del conocimiento sobre los ejercicios practicos 20%

Actividad

Excelente (5 puntos) Satisfactorio (3 puntos)

Participacién en
Foro

Participa en tiempo y forma en el | Participa en tiempo y forma en el
foro, responde a la pregunta de | foro, responde a la pregunta y
forma completa, coherente y comenta al menos a otro comparfiero

congruente y comenta al menos | mas
a tres comparferos mas

Tabla de Porcentajes:

UNIDAD 3 Valor parcial%
Practica 1 20
Préactica 2 30
Practica 3 30
Practica 4 20

Unidad 5 Mi propuesta PJL

Cuadro 31. Rubrica 5.1y 5.2 Comentario\evaluacién 50%

Actividad

Excelente (5 puntos)

Satisfactorio (3 puntos)

Comentario a
jovenes de

Envia en tiempo y forma un comentario
positivo dirigido a alguno de los jovenes
detras de las practicas PJL ejemplares.
El comentario es positivo y refleja

Envia en tiempo y forma un
comentario positivo dirigido a
alguno de los jévenes detras de las
practicas PJL ejemplares que
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experiencias
ejemplares.

comprension y evaluacion de los
proyectos y refleja una actitud
propositiva.

cumple con la intencion de
transmitir un mensaje evaluacion
de la practica participativa.

Cuadro 32. Rubrica 5.3 Construccién colectiva del conocimiento sobre propuesta RJL,50%

Actividad

Excelente (5 puntos) Satisfactorio (3 puntos)

Participacién en
Foro

congruente y comenta al menos | mas
a dos comparieros mas

Participa en tiempo y forma en el | Participa en tiempo y forma en el
foro, responde a la pregunta de | foro, responde a la pregunta y
forma completa, coherente y comenta al menos a otro compafiero

Tabla de Porcentajes:

UNIDAD 3 Valor parcial%
Practica 1 50
Practica 2 50
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3.3.4 Etapa de desarrollo

Como parte del proceso sistematico y planeado del Disefio Instruccional, la
ensefanza formativa, segun autores como Agudelo (2009),B debe basarse en un
andamiaje cognitivo que facilite la transmision de los conceptos clave sobre los que
reside la ensefianza, quien en este sentido propone seguir un proceso que tome en
cuenta el componente pedagdgico, la estructuracion del contenido, el disefio de las
actividades enmarcado en la digitalizacion, integracion y montaje en la plataforma
LMS. En este apartado se expone el plan de tratamiento instruccional que resultd
del proceso anterior, acompafiado de evidencia del montaje del mismo en una
plataforma LMS para su posterior validacion teorica. Dentro- del proceso que

construye esta autora, la investigacion retomd y aplicé los siguientes:

- Digitalizacion de los medios.
- Integracion de medios y estructura de navegacion
- Programacion y adaptacion de herramientas.
- Elaboracion de Moédulos
- Montaje de elementos guias:
e Introduccion
e Objetivos
e Estrategias
e Bibliografia.
- Montaje de contenido
- Montaje de actividades

- . Montaje de evaluaciones

La seleccion de la plataforma se dio con base en los resultados del
cuestionario y el nivel de experiencia de los participantes con plataformas LMS. A

continuacion se expone el procedimiento para su realizacion.
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3.3.4.1 Seleccion de plataforma

En el cuestionario se enlistd una seleccion de plataformas educativas y se
les pidi6 a los estudiantes indicar si habian utilizado previamente alguna de las
opciones o, si era el caso, que mencionaran alguna otra que no apareciera en el
listado. Los resultados arrojaron dos plataformas que destacaron por su utilizacion

y que por ende fueron consideradas dentro de la seleccion, estas fueron:

16 15
14 12
12
10
8
6
4 2
2
0
Google Classroom Khan Academy Nunca he utilizado una

plataforma educativa

Figura 7. Gréfica experiencia con plataformas educativas. Elaboracion propia.

Asimismo, se realizdé un analisis de posibles alternativas a utilizar mediante
la comparacién de parametros estandar basados en la naturaleza de la
investigacion. A cada parametro le fue asignado un puntaje de dos para obtener una
calificacibn maxima de diez por cada opcion de plataforma, estos fueron:

- Adaptable ala audiencia

- Medios y herramientas tecnologicas utilizados
- Costo

- Adaptable al disefio instruccional

- Adaptacion a movil

En el siguiente cuadro, se muestra la seleccion de posibles plataformas y la

evaluacion de las mismas para la seleccion final:
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Cuadro 33. Seleccion de Plataformas Educativas.

Plataforma Evaluacion
Esta plataforma LMS cuenta con numerosas ventajas,
principalmente por la variedad de medios y herramientas
Moodle | tecnoldgicas que pueden ser utilizados, la utilizacion es intuitiva y
accesible, escalable de acuerdo a la audiencia, gratuito y con
10 posibilidad de adaptabilidad al movil. La plataforma cuenta ademas
con diversas plantillas para adaptarse a la audiencia a la que va
dirigida. https://moodle.org/
Dentro del cuestionario dirigido a los estudiantes, un porcentaje
Khan considerable refiri6 conocer o haber utilizado previamente la
Academy plataforma, de ahi que se considerd su posible utilizacion. Se trata
de una LMS pensada para una audiencia dentro del rango de edad
No T;Ie de los estudiantes con los gue se colaboré en el estudio. Los cursos
cop:ssilde(rear son totalmente gratuitos 'y cuentan con una app para el movil. Sin
su embargo, solo ofrecen determinados tipos de cursos de acuerdo al
utilizacion | Perfil de sus colaboradores lo que hace imposible adaptar el diseiio
instruccional o siquiera sugerir adaptar el curso mismo en su
plataforma, lo que invalida su utilizacidn. https://www.khanacademy.org/
La plataforma es accesible e intuitiva, sin embargo debido al
avanzado manejo de tecnologia por parte de los estudiantes su
sencillez se consider6 como poco atractiva para la audiencia. Es
posible utilizar todas las herramientas que ofrece Google sin
Google embargo, esto mismo limita la posibilidad de utilizar o ampliar otro
Classroom | ) )
tipo de herramientas. Es una plataforma completamente gratuita lo
5 cual la convierte en accesible, pero no cuenta con una version o

aplicacion movil pues desde un teléfono celular es necesario entrar
desde el navegador lo que limita la experiencia de los usuarios. Asi

también, no es posible adaptar a totalidad el disefio instruccional
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dado que la plataforma no cuenta con todos los recursos que se

propusieron para el mismo. https://classroom.google.com/

Blackboard
8

Es una plataforma gratuita que cuenta con buenas referencias de
experiencias de los usuarios y las instituciones que lo han utilizado.
Sin embargo, fue disefiada para audiencias de educacion media
superior o superior, por lo que se consideré que esto podria limitar
el atractivo para la poblacion de estudiantes. Sin embargo, los
medios y herramientas disponibles permiten una total adecuacion
del disefio instruccional, ademas de contar con ‘una version

disponible para dispositivos moviles. https://help.blackboard.com/

Schoology
10

Una plataforma LMS que también fue pensada para funcionar como
una red social de tipo académico para el intercambio de tareas,
temas, materias, ideas, tanto entre los estudiantes como entre los
docentes. Se pensO precisamente para el nivel secundaria pero
puede ser adaptable para niveles superiores. Es gratuita y cuenta
con su aplicacion moévil El tipo de medios y herramientas
tecnoldgicas con las-que cuenta es diverso y permite la adaptacion
del disefio instruccional. La plataforma es valorada con el maximo
puntaje ya que reune condiciones que la vuelven pertinente para el
lugar, por ejemplo su interfaz intuitiva permitiria que los docentes
pudieran manejar la plataforma a su maximo potencial, ademas de
que la cantidad de elementos disponibles para fomentar el
aprendizaje colaborativo permiten la total adecuacion del disefio

instruccional en la plataforma. https://www.schoology.com/

EdX
No es
posible su

utilizacion

Pensada para la educacién superior o capacitacion para el trabajo,
su interfaz es intuitiva y manejable para el nivel de los estudiantes.
Lo mas notable de la plataforma es la muy amplia variedad de
herramientas con distintos grados de dificultad con la que cuentan
tanto para el desarrollo de actividades como de evaluaciones, pero
con un mayor numero enfocado en las ciencias exactas. Cuenta con

una aplicaciéon para el teléefono movil. Sin embargo, la utilizacion no
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es gratuita por lo que no hubiera sido posible hacer entrega del
disefio en la plataforma al Instituto Educativo con el que se colaboré

en el estudio. https://www.edx.org/

Fuente: elaboracion propia.

Asimismo, las autoridades escolares solicitaron que tanto la plataforma como
los contenidos fueran desarrollados mayoritariamente en el idioma inglés para
facilitar la participacion e inclusion de sus alumnos extranjeros, ademas de que
todas sus clases y materias se imparten en este idioma por lo que fue un requisito

indispensable solicitado por el instituto.

Las dos plataformas que obtuvieron el puntaje -mas alto a partir de la
valoracion de los criterios descritos fueron Moodle y Schoology y al presentar ambas
opciones a las autoridades escolares, éstas solicitaron que el montaje se
desarrollara en la plataforma Schoology al ser una opcién que consideraron explorar
para su posible utilizacion en otras materias con los docentes, argumentando
también que consideraron que su interfaz es mas intuitiva que en Moodle cuyo
sistema también requiere mas inversion y preparacion para su comprension y
manejo. Schoology tiene como- idioma principal el inglés y es utilizada en sistemas
escolares de Gran Bretafa y E.U.A., cuyo modelo educativo es el adaptado por el

instituto con el que se colaborg, lo que también influy6 en la decision final.

Luego entonces, el plan instruccional presentado en la etapa de disefo fue
incorporado. dentro de la plataforma citada y en el apartado de resultados del
desarrollo. se muestran las figuras que demuestran el montaje. En el siguiente
apartado se desarrolla la manera en como se llevo a cabo la implementacion del

ejercicio piloto a manera de validacion teorica.
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3.3.5 Etapa de Implementacion

Es importante reiterar que la implementacién del curso se dio en el marco de
un ejercicio piloto a manera de comprobacion de la pertinencia y efectividad del
mismo frente a las autoridades escolares a fin de que fuera considerado viable su

posterior implementacién a todo el tercer grado del nivel secundaria.

De acuerdo a la naturaleza del modelo PRADDIE dividido en fases, asi
también se dividi6 este apartado, en donde primero se expone la implementacion
del cuestionario con el primer grupo piloto y posteriormente se desarrolla el proceso

de implementacién para la validacién tedrica del curso en general.

3.3.5.1 Implementacién cuestionario situacién TIC y experiencias
participativas en linea

El procedimiento para la aplicacién del cuestionario requirié una sesiéon de
trabajo presencial con los alumnos del-grupo piloto donde se explicé el motivo de la
aplicacion del cuestionario asi como los pasos para el ingreso y llenado del
instrumento utilizando la plataforma de formularios de Google. Los estudiantes del
grupo piloto tuvieron como tarea escolar responder tal encuesta el dia lunes tres de
junio del 2019. Los resultados se describen mas adelante en el pendltimo capitulo.
Analizar los primeros reactivos referidos a la situacion TIC implicé obtener
informacion general de la situacion a distintas escalas y asi comprender de mejor
forma el ‘contexto particular donde sucedid la investigacion, especificamente la
comprensién de las dinamicas y -caracteristicas del grupo de estudiantes

encuestados.

Se consideré importante investigar datos de otros grupos poblacionales
nacionales e internacionales pues brindaron un marco comparativo para los
resultados, especialmente en dos reactivos que arrojaron informacion significativa

en torno a las caracteristicas del grupo para desarrollar el curso, estos fueron el
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acceso a internet y el acceso a internet mediante dispositivo tecnolégico mas
utilizado.

Es importante reiterar que el énfasis del presente estudio no fue el andlisis
de los datos obtenidos, en su lugar, la interpretacion formoé parte del proceso de
investigacion cuya funcion fue volverse un insumo informativo para la etapa de
disefio. En el siguiente apartado se expone el proceso para validar el curso de

manera tedrica mediante la participacion del grupo piloto.

3.3.5.2 Proceso de validacion tedrica Curso Participacion Juvenil en Linea mediante
implementacion con grupo piloto

La forma en como se desarrollé la prueba piloto con los estudiantes una vez

montado el curso en la plataforma, bajo el siguiente procedimiento:

1. Las sesiones dieron inicio el lunes dos de diciembre de 2019 concluyendo el
dia miércoles cuatro de diciembre .con un total de 13 estudiantes, ocho
mujeres (61.54%) y cinco hombres (38.46%), los estudiantes no fueron los
mismos que participaron de la prueba. Las sesiones se dirigieron 100% en
idioma inglés.

2. El tiempo total presencial de trabajo con los estudiantes fue de 95 minutos.
Las sesiones tuvieron una duracion de trabajo de 30 a 45 minutos de
duracion, iniciando a la hora del receso de los estudiantes a las 11:00 am.
Estas tuvieron-el objetivo de presentar las Unidades, los temas y las
actividades para obtener reacciones de los estudiantes y rectificar claridad,

coherencia, congruencia y pertinencia del curso virtual.

Este ejercicio permitié realizar un registro documental de las reacciones
de los estudiantes frente a la presentacion del curso virtual, lo que posibilité tener
insumos significativos para la mejora del disefio con una base fundamentada en los
resultados pues estos documentaron las respuestas favorables, desfavorables,

confusas o efectivas de los jévenes hacia el curso.
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Una vez concluidas las sesiones presenciales, las autoridades escolares en
primer lugar rectificaron los contenidos del curso para otorgar su visto bueno.
Posteriormente se les hizo llegar el cuestionario final realizado mediante Google
Docs que fue adaptado del “Cuestionario para la evaluacion de cursos apoyados en
Tecnologias de la informacion y la comunicacion” (Ortiz E. , 2016), para que a su
vez lo compartieran con los participantes del grupo piloto con la instruccion de
completarlo dentro de un periodo de ocho dias (del dos al diez de diciembre). Toda
vez que se dio tratamiento a los datos para obtener los resultados se analizaron los
mismos para obtener impresiones del disefio instruccional. y realizar las

adecuaciones pertinentes para concluir con la validacion tedrica.

En el apartado de resultados se exponen las medidas implementadas de
acuerdo a lo obtenido de esta etapa. A continuacién, se expone la ultima fase del
modelo PRADDIE utilizado.

3.3.6 Evaluacion

Como se ha hecho mencidn, la evaluacion es un elemento recurrente en todo
el proceso del modelo PRADDIE, la manera en como se ha realizado para cada
etapa se basé en la propuesta de Cookson (2003), donde para pasar a la siguiente
etapa se respondieron una serie de cuestionamientos para verificaciéon del
cumplimiento de los objetivos de cada fase. A continuacion se enlistan aquellas

utilizadas para el estudio.

3.3.6.1 Preguntas de verificacion
Pre-analisis:

- ¢En el plan financiero se han contemplado todos los recursos para

desarrollar a término el proyecto?

89



“Disefio de un curso semipresencial para el desarrollo de la Participacion Juvenil en Linea en
estudiantes de secundaria”

- ¢Se ha llegado a un acuerdo mediante un plan de trabajo revisado y
aprobado por la institucion educativa con la que se colabord? ¢Existe
compromiso por parte del instituto educativo?

- ¢ Se ha desarrollado el instrumento metodologico mediante rigor cientifico?

- ¢ Se recogieron todos los datos necesarios para el desarrollo de las etapas
consecuentes? ¢ Estan completos? ¢ Son relevantes?

- ¢Se ha realizado un analisis de datos completo y su justificacion,
procedimiento y resultados son coherentes, congruentes y completos?

- ¢ Los resultados de la fase han sido validados por el comité asesor?

Andlisis

- ¢ Se cuenta con un perfil definido del usuario?

- ¢ Se desarroll6 el instrumento metodologico mediante rigor cientifico?

- ¢ Se recogieron todos los datos necesarios para el desarrollo de las etapas
consecuentes? ¢ Estan completos? ¢Son relevantes?

- ¢Se ha realizado un analisis de datos completo y su justificacion,

procedimiento y resultados son coherentes, congruentes y completos?

Disefio

- ¢Corresponden los resultados obtenidos de las fases Pre-andlisis y Andlisis
a los requerimientos de actuacion y contenido del curso?

- ¢Corresponden los contenidos del curso a los objetivos generales,
particulares de la investigacion?

- ¢ Corresponden los contenidos del curso a los objetivos instruccionales y
habilitadores del curso?

- ¢ El contenido es el adecuado al perfil del usuario? ¢ Facilita el aprendizaje y
las especificaciones detectadas en las etapas previas del modelo?

- ¢Las instrucciones, actividades, didacticas y comunicacion son claras,

congruentes y coherentes?
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- ¢La evaluacion de las actividades permite identificar la consecucion de los
objetivos terminales, habilitadores, instruccionales y generales de la

investigacion?

Desarrollo

- ¢La plataforma LMS cumple con los suficientes criterios para el desarrollo
adecuado del curso? ¢ Es amigable para el perfil de usuarios? ¢ Cuenta con
los suficientes elementos para albergar a cabalidad todos los elementos
propuestos en el plan instruccional?

- ¢La lista de materiales es suficiente y éstos son adecuados al perfil del
usuario y eficaces para el logro de los objetivos?

- ¢Son vélidos y confiables los instrumentos de evaluacion de los contenidos

montados en la plataforma LMS?

Implementacion

- ¢Estan en su mayoria satisfechos con las experiencias obtenidas del disefio
instruccional en relacion a este curso?

- ¢El instructor se preparé adecuadamente para impartir el curso en la
modalidad semipresencial?

- ¢Cuales cambios son necesarios para mejorar la eficacia de los recursos de

aprendizaje?

Evaluacion
Las preguntas de este apartado se describen mas adelante en el trabajo,

como parte de los resultados de la etapa de evaluacion.
Toda vez que se respondieron los cuestionamientos anteriores para

completar la realizacion de cada etapa del disefio instruccional, a continuacion se

expone el plan de evaluacion.
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3.3.6.2 Plan de evaluacion

Para poder visualizar el plan de evaluacién de forma mas clara, se decidio
acomodar sus fases en un diagrama de flujo para identificar si el proceso tiene las
acciones necesarias y en qgué momentos se realiza la validacion. EIl diagrama se
basa en un modelo propuesto por Cerrano, Fulgueira y Gomez (s.f.), el cual
identifica de forma precisa las fases y acciones que se deben desarrollar para el

cumplimiento del proyecto:
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Figura 8. Plan de evaluacién. Elaboracién propia
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4. Resultados Etapas PRADDIE

Acorde al modelo PRADDIE, se presentan los resultados obtenidos en cada

una de sus etapas, el analisis de los mismos permitio el desarrollar las conclusiones
gue se presentan en el ultimo apartado del estudio.

4.1 Resultados Etapa Pre-analisis

1. La red refleja la primera condicion clave para la toma de decisiones,
corroborar la existencia o declarar la ausencia de -indicadores,

dimensiones o subcategorias. La Red de correlaciones derivada del
analisis del entrevistas es la siguiente:
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La situacion TIC es favorecedora para desarrollar la formacion en
competencias digitales, es decir, los factores reflejan condiciones que
permiten cuestiones en torno a la tecnologia que son decisivas en el
curso, por ejemplo, la disponibilidad de herramientas TIC educativas,
la apertura de nuevos espacios, canales y medios a fin de innovar en
la practica educativa a través de éstas, contar con docentes abiertos
a la innovacion y con formacion en competencias digitales permite
inferir que el curso puede ser aplicado por los propios docentes que
reflejan apertura a la implementacion de nuevas estrategias didacticas
TIC: “siempre estamos buscando novedades en las maneras de dar
clases”(Autoridad escolar 1, 2019); “Los maestros estan en constante
capacitacion...la maestra de computacion de primaria nos capacita en
apps que podemos usar para mejorar nuestro trabajo, y es como un
mini congreso del cual aprendemos entre nosotros y muchisimo es
sobre TIC...una maestra se gano una capacitacion de Google, una
semana en México y se fue muy emocionada aprendié muchisimo y
luego nos lo compartio” (Autoridad escolar 2, 2019). Estos insumos
fueron considerados dentro de la etapa disefio del modelo

instruccional y se detallan en tal apartado.

En torno a la segunda categoria de Analisis, la PJL, la informacién de
las entrevistas manifiesta ausencia de expresiones de PJL por parte
de los estudiantes, o que en caso de existir, ésta no es detectada por
la institucion o los docentes. Se confirma el problema de investigacion
sobre la ausencia de PJL en el entorno educativo con el que se
colabord, motivo que incide en la creacién del supuesto y reafirma la

justificacion del estudio.

2. En la red se aprecia que son los Nuevos Escenarios TIC en el que

confluyeron mas indicadores y donde suceden continuamente las

interacciones de los actores, con las herramientas TIC educativas, la
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formacion en competencias y las expectativas del presente curso en linea.
Es en los Nuevos Escenarios TIC en donde se pueden crear espacios de
interaccion en linea entre los estudiantes (distinta a la que mantienen en
la actualidad que refleja ciertas conductas nocivas, dafinas o peligrosas
y que comprometen su formacion). Estas se pueden volver las alternativas
a las que la autoridad escolar se refirid en la entrevista “yo creo que no
voy a poder sostener situaciones de disciplina sin poder buscar y ofrecer
pues mira, esta es la otra alternativa o este es uso correcto o ciudadano
o de alguien que trabaja en las redes (digitales) haciendo cosas positivas
por los demas” (Autoridad escolar 1, 2019), lo cual facilita la

implementacion del curso.

3. Se entiende a la tecnologia y a la formacién en competencias digitales
como un elemento que se debe de incluir en la practica educativa pero
que requiere canales adecuados para su transmision y practica formativa
“yo no soy nadie que quisiera prohibir el uso de tecnologia en la escuela,
es mas me gustaria verla como un estuche super Gtil, como una manera
de aprendizaje”. (Autoridad escolar 1, 2019); “Pienso que siempre sera
mejor que los alumnos sepan de tecnologia a que no sepan nada, o no
sepan bien o no tengan siguiera acceso, a fin de cuentas la tecnologia
esta pensada para la comunicacion y como herramientas que te ayuden
a formarte y poder después ingresar a un buen trabajo” (Autoridad escolar
2, 2019), “Yo creo que hacer un buen uso de la tecnologia también implica
ensefarles la importancia de saber desconectarte y estar offline, de los
riesgos, las consecuencias y también de alternativas que ellos pueden
hacer” (Autoridad escolar 2, 2019); “A mi me gustaria ver que existe el
switch consiente de: “jah! yo con mi privilegio y mi presencia en linea
puedo hacer algo por la gente”, hablo de justicia social, pero también no
quiero que sea algo dictado por el profesor, que sea una motivacion

intrinseca, genuina de ellos” (Autoridad escolar 1, 2019). Todas las citas
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confluyen al final en los Nuevos Escenarios TIC como se menciono en el

punto anterior.

Se propone que el curso virtual disefiado en el estudio se convierta en un
Nuevo Escenario TIC que sea de utilidad a la Autoridad Escolar y pueda atender, a
manera de estrategia preventiva, las probleméticas que se presentan entre los

estudiantes en torno a la utilizacién de la tecnologia con caracteristicas nocivas.

A continuacion se presentan los resultados derivados de la implementacion

del Cuestionario a los estudiantes.

4.2 Resultados Etapa Andlisis

Al momento del estudio, cuatro alumnos tenian 12 afios (13.8%), doce
alumnos 13 afios (41.4%), y trece alumnos 14 afios (44.8%). En total participaron

guince mujeres (62%) y ocho hombres (38%).

a) Acceso a internet

El informe de la agencia internacional de la Organizacion de las Naciones
Unidas ONU, encargada de las telecomunicaciones, muestran que a finales del
2017 los datos que se tenian al momento del informe reflejaron que todavia la mitad
de la poblacion mundial no contaba con acceso a internet, aunque el organismo
también reconocié que la brecha de acceso se esta cerrando a un paso estable,
inclusive acelerado y en la actualidad el 51.2% de la poblacién (3.9 billones de
personas), se encuentran ya conectadas segun los datos refieren y que se muestran

en el siguiente grafico:
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Figura 10. Grdfica Elaboracion propia con datos de la agencia ICT de las Naciones.Unidas

En los datos desagregados del estudio, se resalta que Latinoamérica
increment6 13 puntos en torno al acceso desde 2017 para alcanzar un 67% de
penetracion media. Sin embargo, es en Norteamérica donde se observa el mayor
porcentaje de la poblacion con acceso al servicio, por ejemplo, en Estados Unidos
el 87.4% de la poblacion cuenta con esta posibilidad mientras que en Canada el
acceso es casi total con 91%. Para el caso de México, la ENDUTIH (2018), registro
gue en el pais hay 74.3 millones de usuarios de internet o el 65.8% de la poblacién,
mientras que para el caso de Querétaro existen un millon 231 mil 798 usuarios

cuentan con acceso a internet, es decir, el 63.9%.

Para el caso de los encuestados, se tuvo que el 100% de ellos contaba con
acceso-a internet, lo que coincide con los resultados de las entrevistas a las
autoridades en donde declararon que el nivel socioeconémico de los estudiantes y
sus familias permite que éstos tengan acceso total a servicios online. Es decir, la
poblacién refleja mayor similitud con los resultados de acceso en Norteamérica y
contrasta con los obtenidos de su pais y ciudad de residencia. Luego entonces, en
la investigacion se tomo la decision de disefiar un curso partiendo de la nocién que

todos los estudiantes cuentan con los medios para acceder a éstos.
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b) Acceso a internet mediante dispositivo mas utilizado

Ahora bien, acceder a servicios de internet requiere necesariamente la
utilizacion de dispositivos tecnologicos, una variable a considerar dentro del disefio
instruccional y que también es medida a nivel internacional. Retomando
nuevamente datos del informe de la agencia internacional de la ONU encargada de
las telecomunicaciones, ICT, las mediciones que se tenian hasta ese momento

llegaban hasta el afio 2018 con los siguientes datos:

Tasa de suscriptores a telefonia celular por cada cien Grafica _1.2_
habitantes
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Figura 11. Gréafica Tasa de suscriptores a telefonia celular. Elaboracion propia con datos de la
agencia ICT de las Naciones Unidas (2018)

En el continente Americano, Estados Unidos, Colombia y Canada reflejan
una tendencia sostenida en el incremento de subscripciones a la telefonia movil, el
primero con 123.6%, el segundo con 129.9 y el tercero con 89.2% por cada 100

habitantes. Para el caso de México, mismo afio reflejo 93% de subscripciones, su
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punto mas alto hasta el momento (ENDUTIH, 2018). Ahora bien, Guatemala y Brasil
muestran un comportamiento diferente, donde el numero de subscriptores
incremento considerablemente hasta llegar a su punto mas alto en el afio 2013 con
139% en el caso del primero y en 2014 con 138.4 para el segundo donde cambia
su comportamiento y decrece este numero. Estos datos no implica que exista
disminucién de la desigualdad en el acceso, sino la tendencia global a utilizar el
teléfono moévil por sobre otros aparatos electrénicos, ya que cdmo se mostro en la
grafica anterior, decreci6 en ndmero de subscriptores mas no el nimero de
usuarios. En caso de los estudiantes, todos los participantes declararon tener
acceso a internet a través de distintos medios como se muestra en el siguiente

resultado del cuestionario:

25 23

20
15
10

Laptop Smartphone Tablet Videojuegos ninguno

Figura 12. Gréfica Dispositivo mas utilizado para interactuar en linea. Elaboracion propia.

Es decir, el comportamiento del grupo se asemejo de la misma forma a la
tendencia global en donde el Smartphone es el principal medio de conexion a
internet y hecho que fue considerado dentro del disefio instruccional. Asimismo,
coincide con los resultados de las entrevistas donde las autoridades escolares
refirieron observar la utilizacion mucho mas marcada de los estudiantes hacia el

teléfono celular que de cualquier otro dispositivo tecnoldgico.

Ahora bien, dos resultados derivados del cuestionario que resultaron
significativos para la investigacion tuvieron que ver, en primer lugar, con la
experiencia de los estudiantes en dos sentidos 1) La educacion a distancia y; 2)
experiencia participando en linea. En la primera variable, los resultados arrojaron lo

siguiente:
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Si, hetomado1omas  Me encuentro actualmente Solo conozco que son, pero No las conozco
cursos en linea realizando un curso virtual nunca he tomado un curso

Figura 13 Gréfica Experiencia en plataformas educativas. Elaboracion propia.

Como se observa en la grafica anterior, un hallazgo importante resulto ser la
nutrida experiencia del grupo en cuanto a-la educacion a distancia se refiere, mas
de la mitad del grupo de participantes ha tomado un curso en linea o se encontraba
realizando uno al momento de la investigacion. Esto fue un dato crucial que se
retomoé para el disefio instruccional del curso, dado que el tema resulté no ser
completamente desconocidoy sobre esa base se pudo partir para impulsar el curso.
Asimismo, coincide con los resultados de las entrevistas a las autoridades escolares
gue hicieron referencia tanto al acceso total que tienen los estudiantes como al nivel
de manejo avanzado que hacen de los dispositivos tecnolégicos para su utilizacion

en tareas o actividades relacionadas a su educacion formal.

El Gltimo descubrimiento de la investigacion en esta etapa fue conocer que,
a pesar de que la mayoria de los estudiantes no habia participado nunca en una
campafa virtual a favor de alguna causa, el tema no fue completamente
desconocido para poco menos de la mitad del total de los participantes, el 44.8%, y
gue fue retomado dentro del contenido del curso. Aun mas significativo resulté uno
de los resultados que refleja una experiencia de Participacion Juvenil en Linea del

tipo que se pretendid impulsar con el curso en linea lo que coincide con la version
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de las autoridades obtenida de las entrevistas, donde consideraron que los alumnos
no participaban en linea en movimientos como estos, o desconocen saber si lo
hacen y efectivamente los datos revelan que la mayoria de los estudiantes no lo

hace, no tiene ningun tipo de experiencia participativa en linea:

Participacion en campaiia online

20 18

15

10 6 5
5 1 1
0
Campania Campania educativa Campaia Nunca he participado Otra (Earth Rebellion)
ambientalista artistica/CUltural en una campafia

Figura 14 Gréfica Experiencia en participacion en campafia online: Elaboracion propia.

Sin embargo, la grafica también exhibe mas de una experiencia de PJL lo
gue demuestra que el tema no es totalmente ajeno a la realidad del lugar, es decir,
los estudiantes tienen experiencias participativas en linea que evidencian el interés
genuino de los joévenes de participar para el cambio y la transformacion de los
entornos en los que conviven o identifican, ya sea en el plano presencial o a
distancia con la tecnologia como mediadora y cuyos ejemplos se retoman en el
disefo instruccional como elementos de referencia e identidad. Todo lo anterior fue
el resultado de la aplicacién de los instrumentos de recoleccion de datos cualitativos
y cuantitativos. Su analisis permiti6 mejorar el disefio instruccional al hacerlo méas
adecuado a la poblacién y contexto. A continuacion se presentan los resultados de

la validacion teorica obtenidos a partir del trabajo con el grupo piloto.

4.3 Resultados etapa de Disefio

Los resultados de la etapa de disefio se reflejan en el plan instruccional
expuesto en el apartado de Disefio en el presente documento, constituido por los

siguientes elementos desarrollados en el mismo:
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- Justificacion de propuesta con base en la necesidad educativa detectada.

- Meta de aprendizaje general

- Destinatarios

- Procedimiento a manera de pasos para alcanzar la meta educativa

constituido cada uno en:

e Objetivo terminal
e Objetivos habilitadores
e Pre-requisitos

e Carta evaluacion de nivel

- Mapa de Navegacion del curso
- Carta de herramientas y materiales del curso

- Rdbricas de evaluacion

Toda vez con el plan instruccional completo se procedio a la creacion de la

etapa de desarrollo del modelo y sus resultados se exponen a continuacion.

4.4 Resultados etapa de Desarrollo

El proceso para la adaptacién del plan instruccional a la plataforma LMS
Schoology fue descrito en el apartado anterior del mismo nombre. Los resultados
se muestran-mediante las siguientes figuras que evidencian el montaje en
plataforma:
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En el siguiente apartado se muestran los resultados obtenidos a partir de la

implementacion del curso en el grupo piloto seleccionado.

4.5 Resultados etapa de implementacién

Los resultados mas significativos de esta etapa del proceso de validacion
tedrica se obtuvieron a partir de las sesiones presenciales del grupo piloto y el

cuestionario final.

4.5.1 Resultados sesiones presenciales

El haber realizado la prueba piloto permiti6 corroborar que el modelo
semipresencial facilité la transicién al aprendizaje en linea al identificar y resolver

dudas surgidas principalmente de actividades y herramientas digitales propuestas:

- Puntaje de las actividades: “In the objective you say the course will not affect
my real grades, then why the activities have points?” (Grupo piloto, 2019). Se
tuvo la oportunidad de explicar que el puntaje de las actividades no se
determind para evaluar respuestas como correctas o incorrectas o afectar
sus calificaciones oficiales, sino para medir la comprension del tema y la
adquisiciéon y habilidad de herramientas TIC para la PJL. Se hizo hincapié en
gue no se les obligaba a participar en el grupo piloto, lo que seria
contradictorio a la PJL que promueve la participacién genuina de los jovenes
en.ambientes virtuales, En este sentido, el nUmero de estudiantes durante la
prueba piloto fue el mismo durante los dias de las sesiones reflejando una
postura individual de interés e involucramiento en el tema.

- Herramientas digitales: sugerencias sobre mas herramientas posibles dentro
de los temas, dudas sobre su utilizacion y una solicitud para considerar el
gue los estudiantes sean quienes propongan sus propias herramientas

siempre y cuando se cumpla el objetivo de la actividad.
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Once de los trece estudiantes (84.62%), coincidi6 que una sola primera
intervencidon presencial para la presentacion del curso seria suficiente si este se
formaliza dentro de la curricula escolar de la institucion educativa. Ahora bien, la
mediacion del profesor durante la vigencia del curso se consideré necesaria, los
trece estudiantes reconocieron que de no haber un docente al cual recurrir por
asesoria, completar el curso no se volveria algo prioritario, uno de los comentarios
expresd que sin esta intervencion pedagodgica, se podria dar la “sensacion’ de
abandono (Grupo piloto, 2019), lo que representaria un obstaculo para el

involucramiento y la conclusién del curso.

4 5.2 Resultados cuestionario

El primer resultado significativo obtenido fue la valoracién de la plataforma
seleccionada para impartir el contenido del curso. Con una tendencia favorable del
70%, los estudiantes calificaron positivamente la utilizacion de la plataforma
Schoology.

Me gusta Schoology

10 8

Totalmentete deacuerdo  noestoyde noestoyde totalmenteen
acuerdo acuerdo ni en acuerdo desacuerdo
desacuerdo

Figura 17 Gréfica valoracién plataforma Schoology. Elaboracién propia.

Lo anterior se considerd un resultado derivado de la pesquisa en etapas
anteriores del modelo y del andlisis de la informacion que permitié a la investigacion
validar su seleccion y determinarla como la plataforma a utilizar en su

implementacion formal.

El 50% de los estudiantes valoré positivamente el aprendizaje en linea, lo que

representa cierto grado de apertura a la utilizacién de tecnologia como mediadora
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en su aprendizaje y que incrementa las posibilidades del curso a ser implementado

con valor curricular en el instituto educativo con el que se colaboro.

Me gusta el aprendizaje en linea

6 6

O L N W H Ul O

Totalmente te de acuerdo no estoy de  no estoy de totalmente en
acuerdo acuerdo ni en acuerdo desacuerdo
desacuerdo

Figura 18 Grafica valoracion sobre el aprendizaje en linea. Elaboracion propia.

Un comentario en uno de los foros del curso sefiald6 que aprender de esa
forma le parecia “normal” y parte de su cotidianeidad como estudiante, “la sociedad”
espera que esta sea una forma de aprender de la realidad hoy en dia. El comentario
reafirma la importancia y valor que los estudiantes le otorgan a la educacion en
general y, especificamente, a los procesos de aprendizaje mediados por tecnologia.
Resulté significativo que la otra'mitad de los estudiantes no calificaron positivamente
la enseflanza a distancia, los estudiantes no registraron respuestas sobre los
motivos. En caso de desarrollarse futuros ejercicios para la implementacion del
curso, la recomendacion es incluir mas indicadores que permitan identificar areas
de oportunidad para ser atendidas mediante actividades que mejoren la calidad de

la ensefianza a distancia y brinden experiencias positivas en los usuarios.

Otro resultado significativo fue la valoracion de las actividades como lo
suficientemente retadoras para mantenerlos interesados sin volverse dificiles de
concluir. El 30% respondio estar de acuerdo, otro 30% respondid que no estaba ni
acuerdo ni en desacuerdo, pero el 40% respondio que estaba en desacuerdo y un

comentario dentro de las observaciones finales expreso que las actividades no eran
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lo suficientemente retadoras o interesantes y realizaba la sugerencia que se

incrementara el nivel de dificultad.

Las actividades me parecieron retadorasy

motivantes
6 5
5 4 4
4
3
2
1 0
0
Totalmente te de acuerdo no estoy de no estoy de totalmente en
acuerdo acuerdo ni en acuerdo desacuerdo

desacuerdo

Figura 19 Grafica valoracién de retos en las actividades. Elaboracion propia.

La observacion fue atendida como parte de la dltima fase del proceso de
disefio, y se realizaron los cambios correspondientes. Ademas, durante la sesion
presencial de trabajo con el grupo se trabajo esta observacién para conocer a
profundidad el significado. Tres estudiantes explicaron que el nivel de dificultad de
las actividades lo consideraron “bajo” (Grupo piloto 2019), su propuesta fue
incrementar el reto mediante actividades de mayor complejidad. Se propuso
entonces realizar los cambios que permitieran desarrollar con mayor profundidad el
tema, es decir, implementar actividades mas complejas y con enfoque de resolucion
de problemas, andlisis de mayor argumentacion, impulsar la creacién vy
fundamentacion de la investigacion de sus temas, de sus intervenciones en foros,

propuestas mas elaboradas de creaciones digitales y proyectos a distancia.

A mas de la mitad de los estudiantes le parecieron interesantes las
herramientas presentadas. Durante la revisién de las unidades con el grupo piloto,
las reacciones de los estudiantes en torno a la presentacién y explicaciéon de manejo
de las herramientas, provocaron incremento en el interés en los jovenes, la

participacion y preguntas durante esos momentos de trabajo en las sesiones se
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incremento, lo que coincide con las respuestas de los estudiantes y confirma la

observacion presencial con el grupo.

Las herramientas tecnolégicas presentadas me
parecieron interesantes
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Totalmente te de acuerdo no estoy de no estoy de totalmente en
acuerdo acuerdo ni en acuerdo desacuerdo

desacuerdo

Figura 20. Gréfica valoracién de las ‘herramientas tecnoldgicas utilizadas.
Elaboracién propia.

Las modificaciones que se sugieren como parte de los resultados y la
interaccion durante la prueba piloto no invalidan el disefio instruccional como una
propuesta viable y realizable. Cumplieron la idea original de involucrar a los actores

en su disefio.

En el siguiente apartado se desarrollan las respuestas de los resultados de

la Ultima etapa del'modelo PRADDIE, la Evaluacién.

4.6 Resultados etapa de Evaluacion

Para esta etapa los resultados se dividen en dos niveles, el primero de ellos
trata sobre las respuestas de parte de los usuarios en torno a su evaluacion personal
del curso y el segundo nivel versa sobre los logros de aprendizaje del grupo piloto

medidos en las actividades.

4.6.1 Resultados ler nivel
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El resultado mas importante de esta seccion es el hecho que once de los
trece estudiantes respondieron que recomiendan el curso para implementarse con

el resto de los estudiantes de la seccion secundaria del lugar donde se trabajo:

Para que nivel recomendarias el
curso

10

2
2 1
, 1IN m—

ler grado 20 grado 3er grado

Figura 21. Recomendacién del curso para impartirse uno de los grados de secundaria. Elaboracion
propia

Es decir, 84.62% de los participantes afirmé que recomendaria el curso para
impartirse en su secundaria y el 61.54% sugiri6 que fuese impartido en el segundo
nivel, estos fueron tomados como indicadores que reflejaron suficiente nivel de
aceptacion por parte de los estudiantes, una condicion fundamental para ser
presentado formalmente ante las autoridades escolares y dar continuidad a su

implementacion y.adicion a la curricula escolar.

La Gltima seccion del cuestionario solicité a los estudiantes su opinion sobre
el curso, desde comentarios positivos, 0 sugerencias sobre aquello que modificarian
complementando con una breve descripcion. Dos estudiantes no respondieron a
esta pregunta, en el resto de las diez respuestas obtenidas, los resultados mas

significativos se agruparon en tres rubros:

a) Disefio: dos estudiantes mencionaron que modificarian los colores y

buscarian hacerlo visualmente mas atractivo para que el aprendizaje
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tenga mas impacto “the colors” (Grupo piloto, 2019), “I'd change the
design to make it more visually attractive” (Grupo piloto 2019). La
plataforma LMS de Schoology permite cierto nivel de personalizacion pero
hay colores y disefos de la interfaz que no pueden ser modificados, se
incluyeron fotos e imagenes visualmente mas atractivos pero acordes
siempre a su edad.

b) Actividades: este fue el elemento con mayor numero de observaciones,
las sugerencias se hicieron principalmente en dos sentidos, hacer en

o

general las actividades mas “retadoras” “make the. activities more
challenging” (Grupo piloto, 2019), y afiadir mas juegos colaborativos en
grupo, uno de ellos sugeria se hiciera una dindmica tipo videojuego donde
hubieran juegos de competencia y los competidores participarian a favor
de alguna causa o hacer un maratén virtual “put more games, | enjoy when
teachers use games in class | bet online we could find some fun yet useful
for YOP” (Grupo piloto, 2019). El disefio instruccional presentado en
apartados anteriores incluye estas observaciones, se transformaron
algunas actividades en juegos. o ejercicios mas retadores como hacer un
podcast o editar video con software mas complejo, permitir el uso del
streaming con ciertas limitantes para mantener un ambiente seguro, en

proteccion de su integridad.

c) El puntaje de las actividades: hubo una mencién a que el puntaje para
evaluar el curso podia mejorar y sugeria se hicieran menos actividades,
una final por unidad ademas del proyecto final: “too many activities, better
if there’s only one final activity per unit to be grade, along with the last
Project (Grupo piloto, 2019). Esta sugerencia no fue considerada dentro
del presente disefio instruccional al ser la evaluacidon un elemento
fundamental al final de cada etapa. Pero se recomienda tomar esta

sugerencia a consideracién en futuros ejercicios.

A continuacion se presentan las conclusiones de segundo nivel en torno al

conocimiento adquirido a partir de la participacion en el curso.
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4.6.2 Resultados de 2° nivel

La participacion de los estudiantes del grupo piloto se muestra graficada, es
importante mencionar que la ultima actividad no pudo ser evaluada como se
encuentra propuesta en el curso, es decir, que los estudiantes desarrollen un
proyecto de PJL en torno a un tema de su interés, que fuera viable y realizable. Lo
anterior debido a los reducidos tiempos con los que se trabajé con el grupo piloto,
es por ello que se tom6 como evaluacion los comentarios de los participantes a
manera de focus group, que compartieran que nombre llevaria su proyecto, que
herramientas TIC utilizarian y de que formas para alcanzar sus objetivos, se calificd
esa actividad como suficiente, todos los estudiantes del grupo estuvieron presentes
en la sesion y compartieron sus opiniones e ideas. Se tuvo entonces que el 100%
de los estudiantes participantes completaron el curso, realizaron las actividades y
se integraron en los grupos de discusion realizados durante las sesiones
presenciales. En cada una de las Unidades el porcentaje de actividades evaluadas

como Excelente, Suficiente o No acreditado fue el siguiente:

Unidad 1

Resultados actividades Unidad 1

0%

= Excelente
= Suficiente

= No acreditado

Figura 12. Resultados PJL Unidad 1. Elaboracién propia
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Siete trabajos obtuvieron un suficiente en su calificacién, principalmente en
la actividad de entregar una reflexion sobre la relacién entre tecnologia, empatia y

adolescencia, el 15% restante obtuvo una calificacion de excelente.

Unidad 2

Resultados unidad 2

0%

= Excelente
= Suficiente

= No acreditado

Figura 23. Resultados PJL Unidad 2. Elaboracioén propia

Diez trabajos obtuvieron un puntaje de suficiente, principalmente en la
segunda actividad de elaborar un cartel donde los estudiantes argumentaron que la
carga académica en sus materias les habia impedido dedicarle el tiempo suficiente

para entregar un trabajo calidad.
En la Ultima sobre realizar una consulta en linea sobre el voto juvenil a otros

jovenes en donde algunos comentaron que sus amigos que les habian pedido apoyo

para responder la consulta, éstos no lo respondieron.
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Unidad 3

Resultados Unidad 3

= Excelente = Suficiente = No acreditado

Figura 34. Resultados PJL Unidad 3. Elaboraciéon propia

En esta unidad, doce  trabajos fueron calificados con un suficiente,
principalmente en el trabajo de elaboracion de un PLE (Entorno personal de
aprendizaje por sus siglas en inglés), y nueve obtuvieron un No acreditado, también
en la actividad PLE y-cinco en la actividad de “Respect App”, la aplicacion pensada
para prevenir el cyberbullying. La respuesta de los estudiantes con no acreditado o
suficiente durante las sesiones presenciales argumento falta de tiempo debido a la
carga académica. Los alcances de la tesis no fueron pensados para conocer el
trasfondo de estos numeros, pero es un dato que se sugiere sea abordado en

futuros ejercicios.
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Unidad 4

Resultados Unidad 4

= Excelente = Suficiente = No acreditado

Figura 45. Resultados PJL Unidad 4. Elaboraciéon propia

Esta unidad reflejo un alto nivel de participacion en las actividades, a pesar
del tiempo reducido que tuvieron para realizar algunas de las mas complejas como
la de realizar un tutorial. En este caso, los estudiantes se reunieron por su cuenta
para crear los videos € hicieron tres equipos coordinados para elaborar 1) cémo
hacer un tutorial y subirlo a YouTube; 2) Como editar video con software Da Vinci
3) cdmo editar imagen en Canva. Asimismo, uno de los participantes del grupo piloto
invité a un_compafiero que ha hecho transmisiones en vivo y quien en una sesion
presencial presento frente al grupo qué es un livestream, para qué se utiliza y cuales

sonlas herramientas.
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Unidad 5

Resultados Unidad 5

0%

m Excelente = Suficiente = No acreditado

Figura 56 Resultados PJL Unidad 5. Elaboracién propia

Cémo se menciond, el tiempo de trabajo con el grupo piloto no fue el
suficiente para poder completar el Ultimo proyecto como esta planteado en el disefio
instruccional, es decir desarrollar una propuesta de participacion en linea. Sin
embargo, la ultima sesion trabajada de manera presencial, se les pidié describieran
el tema y objetivo del tipo de proyecto que elaborarian asi como una breve
descripcion, los participantes decidieron trabajar en equipos de acuerdo a sus
intereses personales. Tuvieron 15 minutos para preparar el tema y otros 15 para

presentarlo. Al finalizar la sesion, se registraron los siguientes proyectos:
- Gaming for a cause. Hacer un maraton de videojuegos para recaudar

fondos y donar juegos y dinero a los albuergues. Livestreams, juegos
online (Xbox o plataforma Steam).
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- Lil’ clean paws. Tutorial sobre qué hacer para rescatar perros o gatos
callejeros, a donde ir en Querétaro y recomendaciones para darlos en
adopcion.

- Find a spot. Una pagina de FB donde sus integrantes compartan
lugares donde se puedan sembrar arboles en la ciudad.

- Peers. Hacer intercambios de sesiones de estudio « en
videoconferencia para resolver dudas sobre temas académicos con
estudiantes de otras escuelas.

- It’s Science baby! Hacer un canal de Youtube y TikTok para compartir
informacion de ciencia y experimentos para promover el pensamiento

cientifico.

Estos fueron los ultimos resultados obtenidos de la investigacion, con el que
se da por terminado el desarrollo del curso y finalizada la investigacion. En el

siguiente apartado se describen las conclusiones obtenidas.

5. Conclusiones

Para la presente investigacion el principal logro resulté llevar a término el
disefio de un curso virtual para sensibilizar a los usuarios, en este caso estudiantes
de nivel secundaria, en torno a conceptos, propuestas y herramientas digitales
relacionadas a la PJL tomando como punto de partida el contexto en el que se
trabajé. Fue paosible disefiar un proceso de ensefianza-aprendizaje a distancia sobre
un tema relevante en el siglo XXI como lo es la PJL, a la vez de tomar en
consideracion la problematica identificada en la institucion durante la etapa de Pre-
analisis e incluir alternativas educativas dentro del disefio instruccional a manera de

medidas preventivas.

La seleccion del modelo PRADDIE ofrecio estructura y orden al proceso, a la
vez de brindar datos de naturaleza cuantitativa y cualitativa que formaron un

panorama completo del lugar en el que se trabajé. El tema de la PJL fue adaptado
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al medio en el que se investigo gracias a los datos obtenidos, lo que significa que
existe la posibilidad de volverse replicable siempre que se realicen y justifiquen
adecuaciones al disefio de acuerdo al lugar donde se pretende la intervencion a
través del pre-andlisis.

Se evidencid que en el grupo piloto, hubo un incremento en el
conocimiento/entendimiento de los estudiantes en torno al concepto-accion de la

PJL donde se registro lo siguiente:

El grupo demostrd experiencia previa del tema.

- Los participantes reflejaron un manejo avanzado en tecnologia e inclusive
experiencias de aprendizaje en linea mediante plataformas LMS.

- Se completaron, arriba del 75% de las actividades del curso.

- Los estudiantes compartieron propuestas-de mejora del curso e interés en
ser considerados como patrticipes del disefio del mismo.

- Hubo un comentario directo de uno de los participantes que expresé su
interés de ser un cyberactivista y utilizar la tecnologia a beneficio del medio
ambiente como un “life porpose” o proposito de vida (grupo piloto, 2019), y
que el curso le parecid de utilidad y posible aplicacion. Lo anterior no solo
justifica la necesidad de crear proyectos de esta naturaleza sino que también
incrementa las posibilidades de réplica en otros contextos y con otros jovenes
gue también puedan acceder a buenas practicas y contenido educativo que
les permita la utilizacion de herramientas tecnolégicas para este tipo de fines.

- La presentacion final de los proyectos registré propuestas de participacion

genuinas, surgidas del interés de los estudiantes por involucrarse en una

causa Yy haciendo uso de la tecnologia para lograrlo.

Se delimitaron los siguientes principios generalizables del disefio, desde los

cuales se sugiere partir para implementar el curso en otros lugares:

- Mantener el objetivo de sensibilizacion en la importancia de la PJL.
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- Utilizar el Modelo PRADDIE de disefio instruccional.

- Conocer la situaciéon TIC y la experiencia participativa en PJL de los
estudiantes del lugar a implementarse.

- Implementar de manera semipresencial el curso.

- Utilizacion de teorias que fundamenten pedagogicamente el disefio, el
cognitivismo en el caso de la investigacion, permitid la construccion
significativa del aprendizaje al tomar en cuenta factores internos, externos
gue involucran la PJL y dio pie a la organizacion y secuencia de la'experiencia
de aprendizaje basado en jerarquias, partiendo desde la comprension de los
conceptos involucrados hasta la adquisiciéon de herramientas y habilidades
para su utilizacion en situaciones reales de la vida cotidiana de los jovenes.

- Ser sensible al contexto para la identificacién de probleméaticas donde la PJL
pueda ser parte de una intervenciéon educativa.

- Involucramiento de los actores en el proceso.

- El proceso iterativo de evaluacién en la busqueda de la mejora continua del

disefo.

Es asi como el curso ideado originalmente a manera de complemento para
fortalecer los proyectos presenciales educativos y de enfoque participativo a través
del factor tecnologia, se transformé para la generacion de nuevas formas juveniles

de expresiones participativas digitales.

El modelo permitié la identificacion de probleméticas relacionadas a la
situacién TIC y uso de tecnologia en los jovenes. La solucion a estos problemas a
los que se enfrenta la Institucion Educativa requiere de una intervencién educativa
integral, compleja, que combine lo presencial con lo virtual. Su resolucién
primordialmente es una responsabilidad exclusiva del Instituto y sus directivos,
docentes, padres de familia y alumnos. Sin embargo, se evidencio la necesidad de
plantear mas proyectos de esta naturaleza, como lo mencioné una de las
autoridades escolares “yo creo que no voy a poder sostener situaciones de

disciplina sin poder buscar y ofrecer pues mira, esta es la otra alternativa o este es
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uso correcto o ciudadano o de alguien que trabaja en las redes (digitales) haciendo

cosas positivas por los demas” (Autoridad escolar 1, 2019).

Si se compara la expresion anterior con lo evidenciado dentro de las
respuestas de los estudiantes del grupo: “/ wanna use tecnology for the benefit of
the environment, participating online, being a cyber- activist, or whatever is called,
but just having a big impact is one of my life purposes” quiero usar la tecnologia a
beneficio del medio ambiente, participar en linea y ser un cyber activista 0 como se
les llame, pero tener un gran impacto es uno de mis propositos de vida” (grupo
piloto, 2019), se puede afirmar que los estudiantes responden positivamente a este

tipo de iniciativas educativas.

Si bien es cierto que la participacion en todas sus formas tiene un
componente intrinseco individual, éste dificilmente se sostiene sin un entorno
colectivo que le dé cabida a sus demandas, y la PJL alberga especificamente al
interés del sector juvenil de la poblacion. La Investigacion abona a la importancia
gue tiene el fomento de la cultura participativa en los nuevos entornos virtuales
mediante proyectos educativos basados en el concepto-accidon de la Participacion

Juvenil en Linea.
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7. Anexos

Cuadro 34. Fundamentacién de reactivos.

Subcategorias

Descriptores/

TIC

educacion

en la

Medios

Contexto

Uso

Fundamentacién item Reactivos
TIC en la | Recabar ¢ Cuantos alumnos estan
educacion: sus | insumos para el | actualmente inscritos en el nivel?

indicadores tienen

que ver con las
condiciones
minimas
necesarias para el
desarrollo de
proceso de
ensefianza-

aprendizaje
mediadas por la
tecnologia.

Medios: aquellos
que permiten la
transmision de los
contenidos

educativos de la

forma mas
adecuada y
asertiva.

Contexto: los
nuevos
escenarios
virtuales en donde
los individuos

interactian y que
varian de acuerdo

al tipo de
plataforma y
objetivo(s) y
uso(s).

disefio
instruccional
basados en la
Situacion TIC
del lugar:

TIC
educacion
(TICE)

en la

Medios (M)

Contexto (C)

Uso (V)

¢, Como se alinea su trabajo a la
mision y valores del Instituto John
F. Kennedy?
A su consideracion ¢Qué
distingue al Instituto John F.
Kennedy Querétaro de otras
escuelas en la ciudad de
Querétaro?
¢, Cual es la politica del Instituto...
entorno al uso de las Tecnologias
de la‘Informacion y Comunicacién
(TIC) en la educacion?
SActualmente el Instituto
implementa acciones o proyectos
educativos haciendo uso de las
TIC? En caso de que la
respuesta sea afirmativa ¢ podria
describirlos brevemente?
¢Alguna vez han utilizado una
plataforma educativa para
trabajar algun contenido
académico con los estudiantes?
¢Ha implementado o implementa
actualmente las TIC en su labor
docente? ¢ Cémo? Si la
respuesta es negativa ¢ ha
considerado o piensa hacerlo?
¢En qué aspectos, materias o
temas le gustaria que las TIC le
apoyaran para mejorar su labor
docente?
¢Alguna vez ha tomado un curso
para adquirir competencias
digitales?
¢, Qué tan involucrados estan sus
estudiantes con la tecnologia? Es
decir:

¢ Cuantos alumnos estimados

cuentan con teléfono celular?

124



“Disefio de un curso semipresencial para el desarrollo de la Participacion Juvenil en Linea en
estudiantes de secundaria”

Uso: como se
usan las TIC en la
practica, en el
proceso mismo de
ensefanza-
aprendizaje, y
como se utiliza en
la interacciéon en
linea de los
actores
involucrados.
Cavazos y Torres
(2016)

¢, Cuanto tiempo estima que
sus estudiantes pasan en
linea?

¢, Qué tipo de herramientas
tecnoldgicas utilizan los
estudiantes para realizar las
tareas?

¢, Como describiria el manejo
de la tecnologia por parte de
sus estudiantes? ¢ Por qué?

¢cConoce si el Instituto ~~~~ ha
implementado proyectos
educativos/colaborativos virtuales
o0 tiene expectativas de llevarlo a
cabo?

Objetivos
PJL,

Actores PJL

Contextos
PJL

Intensidades
PJL

Las cuatro
categorias  que
constituyen la PJL
son: 1) objetivos;
2) actores; 3)
contextos; 4)
intensidades y
cada una de estas
a su vez esta
constituida por
dimensiones que

reflejan la
diversidad de
expresiones
juveniles

identificables en
linea. Mediante su
ordenamiento, el
analisis fue mas
eficiente y marco
la pauta del
disefio
instruccional

Demostrar la
existencia 0
ausencia de
expresiones
participativas
juveniles en
linea entre los
estudiantes:

Obijetivos (O)
Actores (A)
Contextos (C)
PJL

(CPJL)

Intensidades (1)

¢En qué aspectos o formas
considera que la tecnologia
ha impactado en la
participacion académica
(tareas, colaboracion,
desempefio escolar) de sus
estudiantes?

¢ Cémo define la interaccion
en linea entre los
estudiantes? (Toda la
comunicacion que establecen
en el plano virtual).

¢ Conoce alguin caso entre los
estudiantes que utilice la
tecnologia para participar en
beneficio de alguna causa de
cualquier tipo?

¢,Cual considera que seria el
nivel de interés de los
estudiantes ante un curso
sobre aprender a utilizar
tecnologia para participar en
linea de acuerdo a sus

propositos?
(Ej. Educativos, benéficos,
sociales medioambientales,

artisticos, culturales, etc.)

Fuente: (elaboracién propia con datos de Gonzéalez y Torres, 2011; y Literat, I., Kligler-Vilenchik,

N., Brough, M., y Blum Ross, A., 2018).
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7.1 Plan de Direccién de Proyecto

Objetivos del proyecto
Descripcion del proyecto
Necesidades de los interesados

Entregables esperados
- Proyecto de investigacion en formato Tesis y aprobado por el Consejo de
la Facultad de Informatica y comité asesor de tesis.
- Plan de disefio Instruccional
- Curso virtual en plataforma Schoology
- Resultados Entrevistas autoridades escolares
- Resultados Cuestionarios alumnos
- Evaluacién del curso virtual
Alcance
- la etapa Institucional en el Instituto
- 22 etapa nivel secundaria en otros institutitos-educativos
- Tiempo en que se estima realizar el proyecto
- Dos afios y seis meses
Estimacidn de costo total:
- $80,000
- $66,000 Matricula MIEVEA
- $14,000 Gastos de operacion que incluyen transporte y honorarios.
Factores criticos:
- Cambios por parte de las autoridades escolares del Instituto Educativo en
el que se colabora.
Valoracion teorica del curso virtual por parte de alumnos y autoridades
escolares del Instituto en el que se colabora.

7.2 Cuestionario de Evaluaciéon Final
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"Youth Online Participation” Courst
Evaluation

Please answer if you agree or disagree with the question asked using a 1 to fi’

strongly agree and 1: strongly disagree.
*QObligatorio

Sex *

Marca solo un odvalo.

2. Age*
Marca solo un dvalo.

1
)12

)13

() Otro:

3. llike the Schoology e-platform.

Marca solo un évalo.



4.

7

| enjoy learning using an e-platform

Marca solo un dvalo.

| think the Youth Online Participation (YOP) subject is interesting.

Marca solo un évalo.

| think the contents of the YOP online course will motivate me enc
it.

Marca solo un évalo.

The subject is understandable because of the information presen

Marca solo un évalo.



8. The quantity and quality of the information were enough to under

Marca solo un dévalo.

9. The activities were challenging enough to keep me interested witl
difficult to discourage me.

Marca solo un évalo.

10. 1think the content and activities are appropriate to the YOP subj

Marca solo un dévalo.

11.  Ibelieve | can apply the knowledge and skills taught in the courst

Marca solo un oévalo.



“Disefio de un curso semipresencial para el desarrollo de la Participacion Juvenil en Linea en
estudiantes de secundaria”

12. | believe learning about YOP can benefit me.

Marca solo un ovalo.

13. |believe learning using an e-platform can benefit me.

Marca solo un évalo.

14. | consider myself like someone who could help others with the help of ICT

Marca solo un évalo.

15.  The ICT skills proposed in this course are useful.

Marca solo un dvalo.
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16. |believe | can learn and manage the ICT proposed in the course
teacher's help.

Marca solo un évalo.

17. 1believe | could develop a YOP project as it is proposed in the las
course.

Marca solo un ovalo.

18. Would you agree with the idea of giving this course as part of a ¢
high? If you agree then for what grade? *

Marca solo un oévalo.
() Yes, 1st grade
() Yes, 2nd grade

) Yes, 3rd grade

() ldisagree

19. What things, activities, or areas would you say the course needs
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20. Isthere something else you would like to add concerning the course?

Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google
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