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Resumen

El presente trabajo discute y analiza el entorno industrial que viven los jovenes
de escuelas técnicas de nivel medio superior en el estado de Querétaro,
especificamente en los municipios de Amealco, Cadereyta, San Juan del Rio,
Pedro Escobedo y Querétaro. Su objetivo es analizar los factores institucionales
(escuelas), econémicos, sociales y culturales que permiten la construccion de
expectativas de inclusion laboral en el sector automotriz de jovenes de escuelas
técnicas del nivel medio superior en el Estado de Querétaro.

El trabajo se desarrolla por medio de una metodologia de enfoque mixto,
apoyado en la encuesta Inclusion Laboral de Jovenes en el Sector Automotriz
del Centro de México (SEDESOL, 2018), que permite contextualizar y
comprender los escenarios sociales, culturales y econémicos desde los que se
desenvuelven los jévenes de entre 16 y 22 afos.

Por ultimo, ofrece una mirada desde la perspectiva de los jévenes que todavia
no pertenecen a una organizacion, es decir, permite reflexionar sobre como
interpretan la formacion que se les imparte en sus respectivas instituciones
académicas, ademas de analizar su punto de vista en relacion con las empresas
automotrices que se instalan en sus localidades de residencia.

Palabras clave: inclusion laboral, jévenes, industria automotriz, escuelas

técnicas, factores sociales y culturales



Summary

This paper discusses and analyzes the industrial environment, in which young
people from technical schools of upper secondary level live in the state of
Querétaro, in the municipalities of Amealco, Cadereyta, San Juan del Rio, Pedro
Escobedo and Queretaro. His objetive is analyze the institutional (schools),
economic, social and cultural factors that allow the construction of the
expectations of labor inclusion in young students attending technical schools of
the upper secondary level within the automotive sector of the State of Queretaro.
The work is developed under a mixed methodology, supported by the survey
Inclusion Laboral de Jovenes en el Sector Automotriz del Centro de México
(SEDESOL 2018), which allows to context and understand social, cultural and
economic scenarios in which these young people, aged between 16 and 22,
operate.

Finally, this thesis allows taking the point of view of young people who do not
belong to an organization yet, that is say, reflect about how to interpret the
received training from their academic institutions, in addition to analyze their point
of view in relation to automotive companies. established in their residence places.
Key words: labor inclusion, youth, automotive industry, technical schools, social

and cultural factors
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CAPITULO |
PROBLEMATICA SOBRE LA IMPORTANCIA DEL SECTOR
AUTOMOTRIZ

I.I Importancia del sector automotriz a nivel mundial

La industria automotriz es una de las industrias mas importantes en todo el
mundo y uno de las principales economias para varias naciones como la nuestra.
Barrera & Pulido (2017), mencionan que actualmente este sector se enfrenta
diferentes cambios sociales, econémicos y principalmente tecnolégicos en vias
de la fabricacion de vehiculos eléctricos y autonomos, al tiempo que enfrenta
retos importantes en normas de emisiones, regulaciones de seguridad,
competitividad en la preferencia de los consumidores, entre otros; generando
nuevas alianzas, fusiones y adquisiciones entre las principales marcas a nivel
mundial. De acuerdo con Barrera & Pulido (2016), esta industria se integra por
dos sectores: terminal, que se enfoca en actividades de disefio, desarrollo y
manufactura de automoviles pesados y ligeros, también llamados OEM (Original
Equipment Manufacturer) (FECYT, 2018); y autopartes, las cuales se componen
de las proveedoras de las OEM (FECYT, 2018); divididos a nivel internacional
en vehiculos ligeros y vehiculos pesados. Esta division se expresa de la siguiente
manera:

1) Vehiculos ligeros: Vehiculos de motor utilizados para el transporte de
pasajeros que no_ contienen mas de ocho asientos (incluido el del
conductor).

2) Vehiculos comerciales ligeros: Vehiculos de motor utilizados para el
transporte de productos y personas; en esta categoria se encuentran las
pickups, SUV, minivan y camiones panel.

3) Vehiculos pesados: Vehiculos utilizados para el transporte de
mercancias; su peso es mayor a 7 toneladas.

4) Autobuses: Vehiculos utilizados para el transporte de mas de ocho
pasajeros, con una capacidad de mas de 7 toneladas. Internacionalmente,
los vehiculos se clasifican en dos grupos:

» Automoviles para pasajeros.
» Vehiculos comerciales (incluyen vehiculos comerciales ligeros,

camiones pesados y autobuses), (Barrera & Pulido, 2016, p. 19).



Siguiendo la linea de Barrera & Pulido (2016), en 2015 las empresas lideres a
nivel mundial de acuerdo a sus ventas fueron: Volkswagen 268,566 mdd, Toyota
247,702 mdd, Daimler 172, 279 mdd, Exor, Ferrari, Fiat Chrysler Automobiles
(FCA) y CNH Industrial 162, 163 mdd.
En cuanto a la participacion en produccién por region del 2015 se encuentran:
Asia-Pacifico: vehiculos ligeros 47%, vehiculos pesados 42.7%; Unidén Europea:
vehiculos ligeros 33.6%, vehiculos pesados 12.6%; América: vehiculos ligeros
10.5%, vehiculos pesados 28%; Resto del mundo: vehiculos ligeros 8.9%,
vehiculos pesados 16.7%.
Durante ese mismo afio, China se mantuvo como el mayor fabricante de
vehiculos en el mundo, la siguiente tabla enmarca el listado de los 10 principales
paises productores de vehiculos en el periodo de 2011-2015:

Tabla 5: Principales paises productores (2011-2015) en millones de

# 2011 2012 2013 2014 2015
1 China-18.8 China-19.2 China-22.1 China-23.8 China-24.5
2 EUA-8.6 EUA-10.3 EUA-11.0 EUA-11.7 FUA-12.1
3 Japon-8.3 Japon-9.9 Japon-9.6 Japon-9.8 Japon-92.3
4 Alemania-6.3 Alemania-5.6 Alemania-5.7 Alemania-5.9 Alemania-6.0
5 Coreadel Sur4.6  Corea del Sur-4.5 . Corea del Sur4.5  Corea del Sur4.5  Corea del Sur-4.5
6 India-3.9 India 2.1 India-3.9 India-3.8 India-4.1
7 Brasil-3.4 Brasil-3.3 Brasil-3.7 México-3.4 México-3.6
8 México-2.7 Meéxico-3.0 México-3.0 Brasil-3.1 Espafia-2.7
9 Espafia-2.3 Tailandia-2.4 Tailandia-2.5 Espafia-2.4 Brasil-2.4
10 Francia2.2 Canada-2.4 Canadi-2.4 Canadi-2.4 Canada-2.3

Fuente: Barrera & Pulido (2015), La industria Automotriz Mexicana: Situacion actual, retos y
oportunidades [Imagen]. Recuperado de:
https://www.promexico.mx/documentos/biblioteca/industria-automotriz-mexicana.pdf

La produccién de vehiculos ligeros

Una de las estimaciones que Barrera & Pulido (2016) realizan para este sector
hacia la produccion mundial de 2020 es que tendra un valor aproximado de 1,649
miles de millones de dolares, en comparacion con 2015 que fue de 1,498 miles
de millones de ddlares; con un volumen estimado de venta hacia 2020 de 105.9
millones de unidades vendidas, lo que significaria una tasa media de crecimiento
anual (TMCA) del 1.9%.

La produccién de vehiculos pesados



La estimaciéon de Barrera & Pulido (2016) para 2020 en este rubro es de
aproximadamente 280,000 millones de dolares en el valor de la produccién, en
comparacion con el valor de produccion de 2015 con un total de 252,000 millones
de ddlares. Con una TMCA de 2.2% en el periodo de 2015 a 2020.

Consumo de vehiculos ligeros y vehiculos pesados

En 2015 la venta de vehiculos ligeros a nivel mundial tuvo un valor aproximado
de 1,755 miles de millones de ddlares, mientras que el segmento de los vehiculos
pesados tuvo un valor aproximado de 696 miles de millones de délares. Las
estimaciones para el afio 2020 del primer sector oscila un valor de 1,932 miles
de millones de ddlares, lo que significaria una TMCA de 1.9%, por su parte, el
segundo sector estima un valor de 830 miles de millones de délares, lo.que
supondria una TMCA de 3.6%, ambos en el periodo 2015-2020.

Alianzas estratégicas

En los ultimos afios la industria automotriz ha atravesado por un proceso
continuo de reconfiguracion por parte de las marcas armadoras, generando un
creciente numero de alianzas estratégicas entre las principales compafias, que
buscan generar economias de escala en procesos de disefo, fabricacion y
comercializaciéon de nuevos modelos; “Algunos ejemplos importantes son la
alianza entre Renault y Nissan y Renault-Nissan y Daimler en paises como
México, Rusia y China” (Barrera & Pulido, 2016, p. 29).

Sanchez (2016), menciona algunas de las principales alianzas dentro del sector
automotriz, donde destacan Wolkswagen con Mobileye, lider tecnoldgico en el
area de procesamiento de imagenes automatizado, buscando impulsar la
investigacion en el desarrollo de vehiculos autbnomos; General Motors quien
invirti6 500 millones de ddlares con la compafia Lyft Inc., como parte de un
primer paso para el desarrollo de vehiculos sin conductor; y KIA Motors quienes
formaron una sub-marca nombrada Drive Wise que planea incorporar sistemas
de control de asistencia para el conductor (ADAS), lo que representaria ofrecer
vehiculos inteligentes, autbnomos y seguros que se ofertaran al mercado en
2030.

Tajitsu (2019), realiza una comparacion sobre las alianzas que mas vehiculos
ligeros vendieron durante 2018, siendo la alianza Renault-Nissan-Mitsubishi el
primer lugar con 10,76 millones de vehiculos vendidos a nivel mundial,
superando a Volkswagen Group quienes vendieron 10.6 millones de unidades y
a Toyota quien vendié 10.39 millones de unidades.

La participacion de los paises emergentes

Barrera & Pulido (2016), mencionan que el contexto de costos mas competitivos
internacionalmente es un reto para los paises productores de automoviles.
Retoma el ejemplo de Canada y Francia que han sufrido grandes descensos en
sus niveles de produccion, contrastdndolos con paises como China, India, Brasil
y Corea, como se muestra en la siguiente imagen:



Imagen 1: Produccion de Vehiculos (2007-2015) en millones de unidades
de paises industrializados y paises emergentes
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Fuente: Barrera & Pulido (2016), La industria Automotriz Mexicana: Situacion actual, retos y
oportunidades [Imagen]. Recuperado de:
httos://www.oromexico.mx/documentos/biblioteca/industria-automotriz-mexicana.odf

Por otro lado, la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) entrevista a
Tommaso Pardi (Director de GIS Gerpisa), quien analiza las transformaciones
de la industria automotriz en-los paises desarrollados y en los paises en
desarrollo, quien asegura:

Las economias emergentes representaban una cuarta parte del total de la
produccion automotriz a principios de los afios 2000; en 2015, constituyen
mas de la mitad. Asi que es evidente que el crecimiento de la industria
automotriz tuvo lugar en las economias emergentes, como China. En el
afio 2000, menos de 4 millones de automdviles fueron producidos en
China, hoy dia la cifra es de casi 30 millones. China se ha convertido en
el principal fabricante de automéviles del mundo y en el mayor mercado.
Todo lo que sucede en China tiene una importancia estratégica para la
industria en general (Opinién OIT, 2017).

De acuerdo con Barrera & Pulido (2016), la estrategia de las empresas
armadoras se traduce en trasladar la produccién de modelos vehiculos de mayor
volumen a los paises emergentes, cuyos gastos de manufactura son mas
competitivos, manteniendo a sus paises de origen con el armado de los
vehiculos de lujo que necesitan menores volumenes de produccién, pero con
mayores ganancias.

Tendencias tecnoldgicas
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Dentro de esta categoria se encuentran los “vehiculos amigables con el medio
ambiente y energéticamente eficientes”, tendencia que se ha reforzado gracias
al crecimiento del mercado para vehiculos nuevos en los paises emergentes.
Las compafiias armadoras cada vez invierten mas en operaciones de
investigacion y desarrollo (I+D) con el objetivo de ofrecer a sus clientes
tecnologias amigables con el medio ambiente, como nuevas fuentes de
combustible (hidrégeno y/o energia eléctrica), lo que provoca incremento en
costos de materiales, tecnologias y mayor capacitacion de los trabajadores.

Los motores a diésel es una tendencia liderada por constructores alemanes, la
principal caracteristica de estos motores es su tamafo pequefio y menor
cilindraje en comparacion con los motores a gasolina, esto les permite generar
curvas de potencia contra consumo por debajo de los motores a gasolina. “Para
tener una mayor potencia y mejor desempefio en los motores. se utilizan
elementos como turbocompresores y sistemas de inyeccion directa” (Barrera &
Pulido, 2016, p. 31).

Los automoviles hibridos son una tendencia que utiliza forma alterna dos
sistemas de propulsion: “Uno tradicional, basado en un-motor a combustion, y un
sistema paralelo, basado en uno o varios motores- eléctricos alimentados por
baterias” (Barrera & Pulido, 2016, p. 31). Este tipo de vehiculo reduce el
consumo de combustible y de emisiones. Actualmente Honda y Toyota son los
principales desarrolladores de este tipo de vehiculos.

Los automoviles eléctricos se han hecho populares en el mercado debido a su
economia y por ser de cero emisiones. Sin embargo, su principal desventaja es
la “autonomia (operacién sin carga) limitada, que los hace poco atractivos para
viajes largos” (Barrera & Pulido, 2016, p. 31).

Los vehiculos con motor-a hidrégeno tienen la ventaja de necesitar de un
combustible abundante y econémico. Paises como Noruega y Estados Unidos
han realizado trabajo de infraestructura e investigacion de vehiculos impulsados
por hidrogeno. Algunas de las firmas que se encuentran trabajando con este
modelo de motor son: Mazda y su version RX8 y Toyota.

Por ultimo, los vehiculos autbnomos son automdéviles “autoconducidos por
tecnologias. como GPS, radar y visibn computarizada, para interpretar la
informacion del entorno del vehiculo e identificar patrones de navegacion,
obstaculos y sefiales de transito” (Barrera & Pulido, 2016, p. 32). Algunas de las
empresas involucradas en el desarrollo de estos vehiculos son: Apple, Audi,
Continental, Google, Mercedes-Benz, Tesla y Toyota.

I.Il Laindustria automotriz en América Latina

Uno de los puntos clave para dimensionar el impacto que tiene el sector
automotriz en la economia mexicana es su contraste con la industria a nivel
Latinoamérica. Siguiendo la linea de Aponte (2018) la industria automotriz en
América Latina nace a partir de considerar el uso de vehiculos como una
necesidad basica en la sociedad y de los escasos tipos de este transporte; por
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lo que a partir de 1920 se comenzaron a crear plantas de ensamblaje de piezas
importadas, destacando en paises como Argentina, Brasil, México y Uruguay.

En el periodo de 2000 a 2009 todos estos paises han mostrado un incremento
en sus parques automotores, paises como Colombia y Perl mostraron un
aumento del 300% en este periodo. Dentro de esta industria, México y Brasil son
las principales potencias en la produccion y venta de vehiculos desde la llegada
del Volkswagen Sedéan (o Beetle) a Brasil en la década de 1950 y a México en la
década de 1960.

Actualmente Brasil y México concentran el 90% de la produccion automotriz de
la region, ubicandose en el sexto y décimo lugar de productores de vehiculos a
nivel mundial respectivamente. De acuerdo con Aponte (2018), Brasil, e 2011 ya
habia duplicado sus ventas hasta los 3.6 millones de unidades; lo que lo
posiciono como el cuarto lugar dentro del mercado mundial, detras de China,
Estados Unidos y Japon.

Los principales retos a los que se enfrenta la industria automotriz en
Latinoamérica son el uso compartido de vehiculos privados, la digitalizacion y la
produccion de vehiculos mas ecoldgicos, teniendo un gran impacto en areas
como la calidad de los productos en los mercados y la cantidad de empleos
generados en la actualidad y a futuro. Lo que se resume en una serie de cambios
de procesos alternativos, donde destacan: el uso de energias alternativas, como
fosiles, limpias y renovables (Aponte, 2018).

Estos nuevos retos son resultado de los altos niveles de contaminacion en las
principales ciudades del mundo, por lo que la industria ha asumido el
compromiso de una politica eco-sustentable, utilizando materiales mas livianos
y combustibles menos contaminantes. En este sentido, Colombia es uno de los
paises que busca evitar los problemas de contaminacion que tienen algunas
ciudades del mundo como en el caso de México y China, utilizando vehiculos
hibridos y eléctricos.

Poniendo en contexto la situacién de América Latina, Colombia registré un total
de 77.948 vehiculos ensamblados durante 2017, con una comercializacion del
54.4% para vehiculos particulares, un 36.6% de vehiculos camperos y
camionetas y un 4.9% para vehiculos de carga (Clavijo, 2018). Por otro lado,
Medina (2018), realiza un analisis sobre las principales marcas, en cuanto a
vehiculos vendidos, en Colombia, donde Chevrolet es el primer lugar con 3.841
vehiculos vendidos, seguido por Renault con 10.445 y Nissan con 4.850 (cifras
hasta marzo de 2018). En contraste con la estadistica de 2016 de la Acolfa
(Asociacion Colombiana de Fabricantes de Autopartes, 2017), los principales
productores de vehiculos por ensambladora fueron: Sofasa (Renault) con
76.792u, Colmotores (Chevrolet) con 43.939u e Hino con 4.064u. Esto deja
entrever que, en Colombia, los principales productores y vendedores de
vehiculos son: Chevrolet y Renault.

Por su parte, Pera registrO una venta e inmatriculacion en 2017 de 163,668
vehiculos livianos (automoviles, camionetas, pick up, furgonetas, station wagon,
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SUVs y todoterrenos), en ese mismo rubro, un total de 276,675 vehiculos
menores (motocicletas y trimotos), y un total de 16,613 vehiculos pesados
(camiones, tratocamiones, minibas y 6mnibus. Con un total de 456,956 unidades
vendidas (Asociacion Automotriz del Perd, 2017). De acuerdo con Vildozo
(2017), los principales productores de vehiculos en Peru son: Toyota, Honda,
Nissan, Ford, BMW, Volkswagen, Mazda, Hyundai, Lexus y Audi.

En el caso de Uruguay, la estadistica de ventas de autos y comerciales livianos
de la Ascoma (Asociacion de Concesionarios de Marcas de Automotores, 2017)
registro un total de 54,522 vehiculos vendidos, 1,764 camiones vendidos y 119
unidades émnibus. En el caso de las marcas que mas se vendieron en el ramo
de los autos y comerciales livianos, destacan Volkswagen con 8,040 unidades
vendidas, Chevrolet con 7,331 unidades vendidas, Fiat con 6,344 unidades
vendidas, Renault con 5,109 unidades vendidas, Suzuki con 4,996 unidades
vendidas, Nissan con 3,211 unidades vendidas, Hyundai con 2,809 unidades
vendidas, Peugeot con 2,686 unidades vendidas y Ford con.1,886. En el caso
de los camiones, las marcas que mas vendieron fueron: Jac con 324 unidades,
Jmc con 300 unidades, Volkswagen con 251 unidades, Hyundai con 156
unidades y Mercedes Benz con 151 unidades.

De acuerdo con la ADEFA (2017) (Asociacion de Fabricas Automotores,), en
Argentina se produjeron un total de 473.408 vehiculos, de los cuales, 203.694
fueron automaviles (carga ligera) y 269.714 fueron vehiculos comerciales (carga
pesada) durante 2017. En este afio, las principales empresas productoras
fueron: Toyota Argentina S.A. con 125.520 unidades, Ford Argentina con 78.181
unidades, Volkswagen Argentina S.A. con 75.907 unidades, Renault Argentina
S.A. con 54.313 unidades y General Motors S.R.L. con 50.388 unidades.

Por dltimo, en Brasil, de acuerdo con la Anfavea (Associacdo Nacional dos
Fabricantes de Veiculos Automotores [Asociacion Nacional de Fabricantes de
Vehiculos Automotores], 2017) la produccion de 2017 en vehiculos ligeros
(Automoviles) fue de 2.269.230 unidades, la produccion de vehiculos
comerciales leves fue de 326.250 unidades, la produccién de camiones fue de
83.044 unidades y la producciéon de dmnibus fue un total de 20.643 unidades,
dando un total de 2699.167 unidades. Dentro de Brasil y siguiendo la linea de la
Anfavea (2017), las empresas asociadas a esta institucion son: AGCO do Brasil
Maquinas-e Equipamentos Agricolas Ltda, Agrale S.A., Audi do Brasdil Industria
e Comercio de Veiculos Ltda, BMW do Brasil Ltda, CAOA Montadora de Veiculos
S.A,; CNH Industrial Brasil Ltda, FCA do Brasil Ltda, Ford Motor Company Brasil
Ltda, General Motors do Brasil Ltda, Honda Automoéveis do Brasil Ltda,
Mercedes-Benz do Brasil Ltda, Nissan do Brasil Automoveis Ltda, Nissan do
Brasil Ltda, Peugeot Citroén do Brasil Automdveis Ltda, entre otros. Lo que deja
entrever el peso que tiene la industria automotriz en este pais.

Para dimensionar el peso de México y Brasil en este ramo, se contrastan a
continuacion las primeras 20 firmas del sector automotriz y de autopartes dentro
del ranking de las 500 empresas mas grandes de Latinoamérica del 2018 (donde
solamente destaca una firma por parte de Argentina):
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Tabla 2: Las 20 mayores empresas automotrices en América Latina (2018)

RK 2018 EMPRESA PAIS SECTOR
15 | NISSAN MEXICO MEX AUTOMOTRIZ/AUTOPARTES
17 | GENERAL MOTORS MEX. | MEX AUTOMOTRIZ/AUTOPARTES
39 | VOLKSWAGEN MEXICO MEX AUTOMOTRIZ/AUTOPARTES
51 | FORD MEXICO MEX AUTOMOTRIZ/AUTOPARTES
62 | FCA MEXICO MEX AUTOMOTRIZ/AUTOPARTES
70 | FIAT AUTOMOVILES BRA AUTOMOTRIZ/AUTOPARTES
79 | HONDA MEXICO MEX AUTOMOTRIZ/AUTOPARTES
88 | MAGNA INTERNACIONAL | MEX AUTOMOTRIZ/AUTOPARTES
100 | VOLKSWAGEN BRASIL BRA AUTOMOTRIZ/AUTOPARTES
105 | TOYOTA MEXICO MEX AUTOMOTRIZ/AUTOPARTES
113 | TOYOTA BRASIL BRA AUTOMOTRIZ/AUTOPARTES
119 | NEMAK MEX AUTOMOTRIZ/AUTOPARTES
137 | KIA MOTORS MEX. MEX AUTOMOTRIZ/AUTOPARTES
144 | GENERAL MOTORS BRA. BRA AUTOMOTRIZ/AUTOPARTES
163 | TOYOTA ARGENTINA ARG AUTOMOTRIZ/AUTOPARTES
171 | RENAULT BRASIL BRA AUTOMOTRIZ/AUTOPARTES
182 | LEAR CORPORACION MEX. | MEX AUTOMOTRIZ/AUTOPARTES
185 | MERCEDES BENZ BRASIL | BRA AUTOMOTRIZ/AUTOPARTES
187 | SPAL BRA AUTOMOTRIZ/AUTOPARTES
225 | HONDA BRASIL BRA AUTOMOTRIZ/AUTOPARTES

Elaboracion propia con datos de América Economia (2018) en “Conozca las 500 empresas
mas grandes de Latinoamérica 2018”. Recuperado de:
https://www.americaeconomia.com/negocios-industrias/conozca-las-500-empresas-mas-
grandes-de-latinoamerica-2018

I.IIl La industria automotriz en México: México frente a otros paises del
mundo

El Centro de Estudios de las Finanzas Publicas (CEFP), menciona en su boletin
de 2018 sobre México y el sector externo, que la produccién mundial de
automoviles, en 2017, ascendié a 97 millones 302.5 mil unidades (automoviles y
vehiculos ligeros), de acuerdo con datos de la OICA.

Durante este afio, México se mantuvo como el séptimo productor de
automoviles a nivel mundial con una produccion total de 4 millones 068
mil 415 unidades que representa el 4.2 por ciento del total mundial, cifra
13 por ciento superior a la de 2016, cuando produjo 3 millones 587 mil 462
unidades. (Centro de Estudios de las Finanzas Publicas, 2018, p.2).

Dentro de esta categoria, China es el principal fabricante de automoviles en el
mundo, con una produccién representativa del 29.8% del total mundial, seguido
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de Estados Unidos con un 11.5%, Japdn con el 10.0% y Alemania con el 5.8%,
tal como lo muestra la siguiente imagen:

Imagen 2: Produccion de Vehiculos Automotores (2017) en millones de
unidades
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Fuente: Centro de Estudios de las Finanzas Publicas (2018) “Retos de la Industria
Automotriz ante los cambios en los bloques comerciales”, recuperado de:

http://www.cefp.gob.mx/publicaciones/boleco/2018/becefp0172018.pdf

En cuanto a las exportaciones mundiales, México se posicion6 dentro de los
primeros diez principales exportadores, ocupando el 4to lugar con un total de
88.1mmdd por ventas al exterior. Mientras que en area de las importaciones
ocup6 el décimo lugar con un total de 37.2mdd. Su posicion con respecto a otros

paises en ambas areas se puede observar en las siguientes tablas:

Tabla 3: Principales exportadores de automdéviles (2016)

PR P A PO ADO DE A DO
ALEMANIA 244,400
JAPON 141,799
ESTADOS UNIDOS 124,564
MEXICO 88,082
CANADA 64,288
REPUBLICA DE COREA 62,651
CHINA 60,145
ESPANA 53,917
REINO UNIDO 51,311
FRANCIA 45,383

Elaboracion propia con datos del Centro de Estudios de las Finanzas Publicas (2018)
“Retos de la Industria Automotriz ante los cambios en los bloques comerciales”,
recuperado de: http://www.cefp.gob.mx/publicaciones/boleco/2018/becefp0172018.pdf
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Tabla 3.2: Principales importadores de automoviles (2016)

PRINCIPALES IMPORTADORES DE AUTOMOVILES, 2016 MILLONES DE DOLARES

ESTADOS UNIDOS 284,835
ALEMANIA 111,293
REINO UNIDO 74,177
CHINA 71,506
CANADA 67,493
FRANCIA 59,272
BELGICA 47,017
ITALIA 43,458
ESPANA 40,922
MEXICO 37,243,

Elaboracion propia con datos del Centro de Estudios de las Finanzas Publicas (2018) “Retos
de la Industria Automotriz ante los cambios en los bloques comerciales”, recuperado de:
http://www.cefp.qob.mx/publicaciones/boleco/2018/becefp0172018.pdf

[.IV La industria Automotriz en el crecimiento y desarrollo de México

De acuerdo con el boletin de la Asociacion® Mexicana de Distribuidores
Automotores A.C. (AMDA), durante 2017, la industria automotriz contribuy6 con
un 2.9% del PIB nacional y con el 18.3% manufacturero, creciendo 4.6 veces
mas que el PIB nacional (9.4% contra un 2.0%) en comparacion con 2016. La
siguiente imagen muestra el impacto _del PIB de la industria automotriz en
México:

Imagen 3: PIB de la Industria Automotriz en México
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Fuente: Asociacion Mexicana de Distribuidores Automotores A.C. (2018) “Didlogo con la
industria automotriz 2018-2024", recuperado de: https.//www.amda.mx/dialogos-con-la-
industria-automotriz/
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Imagen 4: Aportacion al PIB Manufacturero de varias industrias en México
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Fuente: Asociacion Mexicana de Distribuidores Automotores A.C. (2018) “Didlogo con la
industria automotriz 2018-2024 ", recuperado de: https://www.amda.mx/dialogos-con-la-
industria-automotriz/

Distribucion geogréfica

La industria automotriz tiene presencia en las regiones norte y centro del pais
mediante el desarrollo de clusters de fabricacion. Un cllster se define como: “‘una
organizacion formal que asocia a las empresas del sector automotriz con las
instituciones, de gobierno y académicas, con el fin de crear una vision en comun
y realizar actividades colaborativas” (Cluster Automotriz de Jalisco, 2019).

La AMDA (2018), menciona que existen 20 complejos de vehiculos ligeros en el
pais, distribuidos en 12 entidades federativas; 11 plantas armadoras de
vehiculos pesados y motores a diésel con presencia en 8 estados de la
Republica; 24 estados cuentan con la presencia de empresas proveedoras de
autopartes y; existen 2,361 agencias distribuidoras de vehiculos nuevos y
servicio de postventa en el pais.

Las plantas fabricantes de vehiculos ligeros y motores se encuentran en los
siguientes estados: Toyota en Baja California Norte, Ford en Sonora, Chihuahua
y Estado de México, FCA en Coahuila y Estado de México, General Motors en
Coahuila, . San Luis Potosi, Guanajuato y Estado de México, KIA Motors en
Nuevo Ledn, Honda Motors en Guanajuato y Jalisco, Mazda en Guanajuato,
Volkswagen en Guanajuato y Puebla, Audi en Puebla, y Nissan en Morelos y dos
plantas en Aguascalientes, (AMDA, 2018).

Las plantas fabricantes de vehiculos pesados y motores se encuentran en los
siguientes estados: Kenworth en Mexicali, Baja California; Freightliner en Saltillo,
Coahuila y en Santiago Tianguistenco, Estado de México; Navistar International
en Nuevo Ledn; Mercedes-Benz en Garcia, Nuevo Ledn; MAN y Volkswagen
Camiones Autobuses y Scania en El Marqués, Querétaro; DINA en Ciudad
Sahagun, Hidalgo; Volvo en TultittAn Estado de México; Isuzu en Cuautitlan
Izcalli, Estado de México; Hino en Silao, Guanajuato y; Cummins Inc. En San
Luis Potosi, San Luis Potosi (AMDA, 2018). La siguiente imagen representa el
porcentaje de produccion de autopartes por entidad federativa:
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Imagen: 5 Produccién de autopartes por entidad federativa (2017),
considerando motores y transmisiones.
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Fuente: Asociacion Mexicana de Distribuidores Automotores A.C. (2018) “Didlogo con la
industria automotriz 2018-2024", recuperado de: https.//www.amda.mx/dialogos-con-la-
industria-automotriz/

La industria automotriz en la economia mexicana

En 2017, El nimero de empleados en el pais del sector automotriz fue un total
de 1,904,835 trabajadores, de los cuales: 490 mil pertenecen al servicio de
reparacion y-mantenimiento automotriz, 516mil se encuentran en el comercio
automotriz, 809mil empleados trabajan en la fabricacion de autopartes y 89mil
en el sector de fabricacion de vehiculos (AMDA, 2018).

Por otro lado, el sector automotriz aportdé el 12% de la Inversion Extranjera
Directa (IED) del pais, con un total de 60,677mdd del periodo 2000 a 2017, como
Se expresa en la siguiente imagen:
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Imagen 6: IED del sector automotriz (2000-2017)
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Fuente: Asociacion Mexicana de Distribuidores Automotores A.C. (2018) “Didalogo con la
industria automotriz 2018-2024 ", recuperado de: https://www.amda.mx/dialogos-con-la-
industria-automotriz/

En comparacién con otros sectores econdmicos, el sector automotriz ha sido el
mayor receptor de IED en el periodo de 2000 a 2017, con un total de 60,677mdd,
seguido del sector de banca multiple con 56,109mdd y la industria de bebidas
con un total de 39,365mdd (AMDA, 2018).

Por udltimo, De acuerdo con AMDA (2018), los principales retos a los que se
enfrenta el sector automotriz.en México, se puede resumir en la blusqueda de
una mayor competitividad del sector a partir de los siguientes puntos: 1)
Fortalecimiento del mercado interno: mejorar el medio ambiente, alcanzando el
potencial de mercado; 2) Mejorar el entorno de negocios: costo pais; 3)
Negociaciones comerciales: acceso a los mercados internacionales, y; 4)
Investigacian, desarrollo de tecnologia e innovacion (I1+D+1).

I.V Laindustria automotriz en Querétaro

De acuerdo con Urbiola (2017), a partir de los afios ochenta el Estado de
Querétaro ha mostrado un crecimiento acelerado en comparacion de otras
ciudades de la zona Bajio. Especificamente, en la industria se llevo a cabo un
proceso de desagrariazacion durante la segunda mitad del siglo XX, a partir de
la “disminucién progresiva de la contribucion de las actividades agricolas a la
generacion del ingreso en el medio rural” (Carton, 2009, p.15[Citado por Urbiola,
2017, p.20]). Para esto, se necesito de una politica publica estatal que dotara de

subsidios, exenciones de impuestos e infraestructura a inversionistas nacionales
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y extranjeros, asi como el desarrollo de los corredores industriales cercanos a
centros urbanos de la region. A partir de los afios noventa, el Estado de
Querétaro sufrié un incremento urbano y, al mismo tiempo, el crecimiento de
parques industriales, producto del apoyo federal y estatal para la industrializacion
que significo el cambio de la agroindustrializacion al desarrollo industrial.

Siguiendo la linea de Salinas et al (2017), gracias a su posicién geogréfica, el
Estado de Querétaro se ha visto beneficiado del proceso de industrializacion.
Dicha entidad ocupa una extension territorial de 11,683.80 kmz2, con una
poblacion hasta 2015 de 2 038 372 habitantes (Instituto Nacional de Estadistica
y Geografia, 2015). Por otro lado, las vias de comunicacién le otorgan una
ventaja competitiva, tanto en el mercado interno como en los flujos comerciales

internacionales. Sin embargo, esto genera una problematica dual al Estado:

Por un lado, se desarrolla como un territorio. capaz de manufacturar
productos de estandares internacionales (...) por otro lado, se muestra
como una de las zonas mas dinamicas del pais debido a su orientacion a
la manufactura de maquinaria y equipo especializado; ademas, por su
ubicacion, posee la infraestructura necesaria para comunicar con
numerosas entidades mediante redes de comercializacion y transporte, lo
cual ayuda a reducir costos y da paso a la participaciéon de un mayor
namero de empresas en mercados comunes (Calderén, 2014 [Citado por
Salinas et al, 2017 p. 36).

Bajo esta linea, la estrategia de localizacién de la industria en la zona del Bajio
obedece los siguientes aspectos: “1) los ejes carreteros principales que van de
San Juan del Rio hacia Leon, incluyendo Apaseo el Grande y Celaya; 2) los
enclaves de grandes empresas entre ciudades, y 3) la ruralizacion de la industria

manufacturera, que mueve hacia otros espacios la explotacion agropecuaria’

(Ramirez y Tapia, 2010 [retomados por Urbiola, 2017, p. 18).

La industria manufacturera logro asi, consolidarse como la principal actividad
econdmica del PIB estatal, dividida en tres secciones industriales:
metalmecanica, alimenticia y textil. Dentro de la primera, las empresas de
maquinaria y equipo, carrocerias, motores, partes y accesorios de vehiculos

fueron las que encontraron un mayor crecimiento en el Estado, por lo que en el
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periodo de 1996-2016 la entidad consiguié un crecimiento industrial que le
permiti6 ligar la produccién local en cadenas productivas de mercados
internacionales, alcanzando un total de 7,302 empresas en el sector industrial,

divididas en 21 parques industriales (Urbiola 2017).

En 2013, en el Estado de Querétaro, se reportaron un total de 6,673 unidades
econOmicas dentro del sector manufacturero, destacando la fabricacién de
partes para vehiculos, la fabricacion de linea blanca y las resinas sintéticas. De
este modo, en ese mismo afio, la entidad queretana consigui6 el primer lugar a

nivel nacional en la produccion de autopartes (Urbiola 2017).

Hacia 2015, datos de la Secretaria de Economia apuntaban-que el Estado
contaba con el 40% de sus empresas vinculadas a cadenas. productivas de

mercados locales e internacionales. De este modo:

Las cadenas de proveeduria constituyen un vinculo que se busca
fortalecer a través de programas de apoyo econdmico que beneficien: 1.
Procesos de emprendimiento en forma directa, a través de programas
federales, asi como ferias y programas que incluyan a universidades y al
sistema tecnoldgico de educacion superior. 2. Procesos de capacitacion
a los trabajadores, para satisfacer la demanda de trabajo especializado
de las empresas grandes de fabricacién de autopartes (Urbiola, 2017, p.
24).

Por otro lado, Querétaro cuenta con su propio clister automotriz, llamado
“Querétaro Automotive Cluster”, el cual es “un modelo de interaccién Industrial-
Academia-Gobierno, el Cluster Automotriz de Querétaro promueve proyectos y
acciones .que fortalezcan el sector con una vision del impacto regional”
(Querétaro-Automotive Cluster, 2019).

Dentro de este Cluster, se encuentran diversas empresas, clasificadas en Tier 1,
2 y 3. Las cuales, de acuerdo con Hirata (2013), quien realiza una breve
descripcién sobre las principales empresas lideres en ensamblaje del sector
automotriz, tales como: GM, VW, Toyota, Ford, Nissan, Honda, Renault,
Chrysler, Mazda, Hyundai, Mercedez-Benz, BMW, etc., (conocidas como OEM:
Original Equipment Manufacturer), son proveedores que se clasifican en funcion
de su distancia con el OEM, el principal responsable de poner el producto en el
mercado. Las TIER 1 son los proveedores directos de la OEM, con altos
estdndares de vigilancia en éareas de calidad, tiempo y costos de sus
componentes. Las TIER 2 son comparfiias que surten de componentes a las TIER
1, mientras que las TIER 3 proveen alas TIER 2.
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La siguiente tabla muestra las empresas automotrices que forman parte de este
cluster:

Tabla 4. Empresas automotrices dentro del Querétaro Automotive Cluster

| EMPRESAS AUTOMOTRICES DENTRO DEL QUERERARO AUTOMOTIVE CLUSTER |

TIER 1 TIER 2 TIER 3
BYPASA S.A. DE C.V. (SAN LUIS
ANAVIS GROUP RASSINI) GALNIK, S.A. DEC.V.
CARDANES, S.A. DE C.V.-DANA GALNIK, S.A. DE C.V.
CLEVELAND DIE OF MEXICO S. DER.L.
CV COMPONENTES, S.A. DE C.V.-DANA DEC.V.

DANA QUERETARO S.A. DE C.V. KI MEXICO S.DE R.L. DEC.V.

ENGRANES CONICOS, S.A. DEC.V.-
DANA INDUSTRIAS CAMCA, S.A. DEC.V.
GRAMMER AUTOMOTIVE PUEBLA,
S.A. DEC.V.

HC QUERETARO, S.A. DE C.V.-
QUERETARO METALS
HILEX MEXICANA, S.A. DE C.V.-PLANTA
EL MARQUES
HILEX MEXICANA, S.A. DE C.V.-PLANTA
PENUELAS

NEATON AUTO MEXICANA S.A. DE C.V.

NIHON MAGNESIO, S.A. DEC.V.

NIHON PLAST MEXICANA S.A. DE C.V.
OLSA SISTEMAS DE ILUMINACION
AUTOMOTRIZ, S. DER.L. DEC.V.
BYPASA S.A. DE C.V. (SAN LUIS
RASSINI)

TREMECS.A. DEC.V.
TREMEC S.A. DE C.V. (PEDRO
ESCOBEDO)

CLEVELAND DIE OF MEXICO, S. DER.L.
DEC.V.

KURASHUKI KAKO MEXICANA S.A. DE
C.V.

VIBRACOUSTIC DE MEXICO S.A. DEC.V.

HARMAN DE MEXICO S.A. DEC.V.

Elaboracion propia con datos del Querétaro Automotive Cluster “T/ER I, TIER2 y TIER
37, Consultado el 10 del 02 de 2019, Recuperado de: autogro.mx/tier-1/; autogro.mx/tier-
2/;.autogro.mx/tier-3/

La entidad queretana al contar con la instalacion de fabricantes de proveedores
directos de fabricas OEM (las TIER 1) en el ramo automotriz y también en el
aeroespacial, al mismo tiempo que también cuenta con desarrolladores
importantes de software que encuentran en el Estado un gran posicionamiento

en el mercado, ha generado un amplio margen de crecimiento en su desarrollo
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industrial, aun cuando no cuenta con una armadora automotriz (Salinas et al,
2017).

El desarrollo de estos conglomerados industriales se ha centrado en el modelo
de investigacion, desarrollo e innovacion (I+D+l). Aun cuando Querétaro no
cuenta con fabricantes de equipo original (OEM) dentro del rubro automotriz, en
2013 fue el Estado que mas inversiones atrajo, generando 4,162 nuevos
empleos (SEDESU, 2013 [retomado por Salinas et al, 2017), convirtiéndose asi,
en el sector que mas empleos genera y consoliddndose como uno de los

principales proveedores de autopartes a nivel regional y nacional.

Siguiendo la linea de Covarrubias (2014 [retomado por Salinas et al, 2017]),
gracias a la llegada de nuevas inversiones de las principales OEM automotrices
en estados vecinos a la ciudad de Querétaro, el sector automotriz comienza a
despuntar y se coloca como un escenario de vanguardia para la entidad, debido
a sus modelos de produccion flexibles que suponen el aprovechamiento de los
cambios y las mejoras tecnolégicas para generar una produccion de mayor
calidad. Sin embargo, a pesar de que ‘el escenario pudiera ser alentador, una
realidad es que en la region Centro-Bajio se localizan los salarios mas bajos de

este sector. Por ejemplo:

Segun datos de la Secretaria de Economia, en 2015 Querétaro recibio
1,021.2 millones de ddlares por concepto de inversion extranjera directa;
la industria manufacturera fue el principal sector que capto esta inversion.
En materia de empleo, de los 458,691 trabajadores ocupados en el
estado, las industrias manufactureras concentraban el 36.4%; respecto de
la-remuneracion percibida en el sector (...) en Querétaro, de acuerdo con
datos del INEGI (2014), el promedio del salario diario era de 140.7 pesos
(Salinas et al, 2017, p. 38).

Dentro de la zona Centro-Bajio, destacan Aguascalientes y San Luis Potosi con
un salario diario de $225.42 y $217.00 respectivamente, lo que deja entrever el
bajo salario en el sector automotriz en el Estado de Querétaro (Salinas et al,
2017). Por lo tanto ¢ Cudl es el impacto que tiene la remuneracion econémica en
la construccion de expectativas de inclusion laboral en los jovenes de escuelas

técnicas de nivel medio superior del Estado de Querétaro? Y ¢Qué tan
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informados estan al respecto del indice salarial? Estos son temas que se

abordaran mas adelante.

Otro punto a resaltar es que el alto desarrollo industrial ha traido consigo una
polarizacion en cuanto al indice de rezago social. Salinas et al (2017) mencionan
gue dentro de esta problematica se encuentra una deficiencia en indicadores de
educacion, de acceso a servicios de salud y otros servicios basicos, calidad y.
espacios en la vivienda y activos en el hogar; diferencia notoria entre los sectores
que tienen mayor actividad manufacturera y los que no la tienen, dejando con
pocas posibilidades de desarrollo econémico y social a la poblacion que no se
encuentra dentro de la Zona Metropolitana de Querétaro (ZQM), conformada por
los municipios de Corregidora, EI Marqués y Querétaro, lo que se ve reflejado
también en menores oportunidades en cuanto a posibilidades de insercién en el

mercado laboral formal de calidad y acceso a la educacién superior.

Otro aspecto importante a destacar, es la inversion extranjera directa (IED) en la
entidad. De acuerdo con Salinas et al (2017), Querétaro ocupo el segundo lugar
como Estado con mayor crecimiento-en los ultimos afios con un valor de
produccién en manufactura de 11% de crecimiento durante 2016. Sin embargo,
esta estrategia de atraccion de la IED se ha enfocado en privilegiar la expansion
de empresas manufactureras-internacionales, de alto grado de capacidad para
inversion de capital, en el Estado. Especificamente en los sectores de
manufactura automotriz 'y el de componentes estructurales y eléctricos para

aeronaves.

Como resultado, el Estado de Querétaro cre6 la Universidad Automotriz y la
Universidad Aeronautica de Querétaro bajo el propésito de, en el primer caso,
concretar la llegada de una empresa armadora automotriz y, en el segundo, de
formar profesionistas cualificados con las habilidades y competencias necesarias
gue necesita el sector aeronautico. A pesar de que no se ha concretado la
llegada de una armadora automotriz en Querétaro, la entidad se posiciona como
el nimero uno como proveedor de la industria automotriz en México, debido a

gue en ella se fabrica el 15% de las autopartes del pais (Salinas et al, 2017).

Bajo el rubro educativo en la region, Salinas et al (2017) abordan la problematica

que existe entre las dificultades que enfrentan las empresas en temas de
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tecnologias alternativas, tecnologias de la informacion, concentracion de
mercados y acceso a recursos gubernamentales, con temas a los que se les
otorga prioridad en escuelas de negocios, es decir, no ha sido posible la
coordinacion entre los temas vistos en el aula con la constante actualizacion
tecnologica y de mercado que sufre el sector automotriz en el Estado de

Querétaro.

Por lo tanto, uno de los retos para el sector automotriz en cuanto a personal
cualificado para este tipo de industria es el de generar una mayor vinculacion
entre la industria, la academia y los centros de investigacion que se enfoque en
proyectos de innovacion y desarrollo tecnolégico de la industria automotriz
(AMDA, 2018). Carrillo et al (2017) problematizan sobre. esta desventaja
académica en la insercién al mercado de trabajo en el sector automotriz,
destacando que, a partir de la serie de cambios desde la década de los ochenta
en la reconfiguracion de los mercados laborales, las oportunidades de
empleabilidad se han vuelto cada vez mas erraticas debido a que exigen una alta
preparacion técnica ante la constante innovacion tecnoldgica y también es
observable una fuerte tendencia por parte de los empleadores que exigen una
fuerza de trabajo poco escolarizada y ofrecen la minima capacitacion técnica.
Por esto, esta transicion entre-academia-industria-centros de investigacion ha
comenzado a ser objeto de programas sociales orientados a mejorar las
oportunidades de los jovenes en la insercion al mercado laboral, especialmente
aquellos que cuentan con menores niveles educativos 0 se encuentran en

situacion de pobreza.

Retomando a Acosta (2017), las oportunidades de empleo crecen
constantemente, asi como instituciones académicas que ofertan herramientas
necesarias para que los jovenes logren insertarse en el campo laboral. Sin
embargo, los jovenes se enfrentan a otras dificultades tales como:
“desconocimiento de las opciones de estudio y de trabajo, el crecimiento
desmedido de la economia informal y la rapida colocacion que tienen los jévenes
en ese sector” (Acosta, 2017, p. 1). Como resultado, muchos jovenes ingresan a
laborar a empresas dentro de parques industriales cercanos a su localidad,
algunas veces como obreros y sin un amplio conocimiento del contexto laboral y

académico que los rodea. Por lo que se vuelve importante analizar los principales
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factores que permiten la construcciéon de las expectativas de inclusion laboral de
los jovenes de escuelas técnicas de nivel medio superior del Estado de

Querétaro al sector automotriz en el contexto actual de la sociedad queretana.
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CAPITULO lI
PLANTEAMIENTO DE OBJETIVOS, PREGUNTA DE INVESTIGACION,
JUSTIFICACION Y CONCEPTOS ORDENADORES

II.I Objetivo general:
- ldentificar los principales factores que permiten la construccion de las
expectativas de inclusion laboral por parte de jévenes que estudian en
escuelas técnicas del nivel medio superior dentro del sector automotriz

del estado de Querétaro.

[l.Il Objetivos especificos:

- Identificar qué factores sociales y/o culturales inciden en la construccion
de las expectativas de inclusion laboral por parte de jévenes que estudian
en escuelas técnicas del nivel medio superior dentro del sector automotriz
del estado de Querétaro.

- ldentificar qué factores institucionales y_economicos intervienen en la
construccion de las expectativas de inclusiéon laboral por parte de jévenes
gue estudian en escuelas técnicas del nivel medio superior dentro del

sector automotriz del estado de Querétaro.
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[L.IIl Pregunta de investigacion
¢ Como construyen sus expectativas de inclusion laboral dentro del sector
automotriz los jovenes que estudian en escuelas técnicas del nivel medio

superior en el estado de Querétaro?

II.IV Preguntas secundarias

e ¢ Qué factores sociales y/o culturales intervienen en la construccion delas
expectativas de inclusion laboral por parte de jovenes que estudian en
escuelas técnicas del nivel medio superior dentro del sector automotriz
del estado de Querétaro?

e (Qué factores institucionales y econdmicos intervienen en la construccién
de las expectativas de inclusion laboral por parte de jévenes que estudian
en escuelas técnicas del nivel medio superior dentro del sector automotriz

del estado de Querétaro?
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[1.V Justificacion

Reflejo del alto impacto e importancia del sector automotriz y como uno de los
retos que enfrenta en el pais, en el plano del desarrollo de tecnologia e
innovacion, se encuentra el “reforzar la interaccion y promover mayor vinculacion
industrial, academia, centros de investigacibn enfocada a proyectos de
innovacion y desarrollo tecnolégico de la industria automotriz” (AMDA, 2018, p.
20).

De acuerdo con el Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica (2016),
CONALEP hizo oficial la oferta de la “Carrera Industrial Automotriz” en los
estados de Aguascalientes, Guanajuato y Querétaro, como parte del proyecto
“Formacion de Recursos Humanos para el Sector Automotriz en la-zona de El
Bajio en México”; Con lo que se busca que los egresados puedan desempeiarse
como supervisores del piso de produccién o jefes de grupo o area en empresas
proveedoras de materia prima o piezas y componentes importantes para la
manufactura en la industria automotriz.

Especificamente, en Querétaro, de acuerdo con Becerril (2018), este sector
emplea en el Estado a 67,000 personas y ha recibido una inversion extranjera,
en el periodo de 2010 a 2017, de $2,281 millones de dolares, contribuyendo con
el 28.5% del total de las exportaciones del pais.

Bajo este contexto, y ante la tasa de empleabilidad en el Estado, se vuelve
importante conocer cOmo construyen sus expectativas de inclusién laboral los
jovenes de escuelas técnicas en el Estado de Querétaro. ¢A partir de qué
criterios las construyen?, ¢;Qué tan conscientes son del perfil profesional y/o
laboral que se necesita para ingresar a este sector?, ¢ Qué nivel de preparacion
les imparten las instituciones educativas donde se desarrollan para insertarse en
esta industria? Y ¢ Qué metodologias siguen estas instituciones para brindarles
un espacio de practicas que les permitan conocer e insertarse en el ramo
automotriz?

Esta tesis también permite darle otra perspectiva al enfoque de la investigacion
realizada en Psicologia del Trabajo, partiendo desde la mirada de jovenes que
todavia no pertenecen a una organizacion explicitamente, permitiendo
problematizar los principales factores que estan detras de su eleccion laboral,
los principales retos institucionales, sociales, economicos y culturales que estan

implicitos en este proceso y el grado de consciencia que los estudiantes tienen
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sobre ellos y sobre la problematica en la dualidad “formacién académica-perfil
profesional del sector automotriz”, en una industria que se encuentra en
constantes cambios tecnologicos, que demandan un cambio acelerado en las
competencias y conocimientos laborales que se necesitan para ingresar en el

sector automotriz.
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[1.VI Definicidén de los conceptos ordenadores:

Expectativas: “Son categorias psiquicas que encarnan la potencia, el poder vy el
deseo de las personas para lograr sus objetivos, metas y proyectos de vida a
nivel personal y grupal’. (Rivero Herrera, 2013, p. 37).

Inclusidn laboral: “Es el proceso de incorporacion a la actividad econdémica de
los individuos [...] viene a constituir en una transicion social que va de posiciones
del sistema educativo y de la familia de origen hacia posiciones del mercado de
trabajo y de independizacion familiar” (Garcia y Gutiérrez, 1996. p. 269).

Factores culturales: Son las costumbres de empleabilidad familiar (padres,
hermanos, tios, entre otros), hacia el sector automotriz, los planes de los jovenes
al finalizar la preparatoria técnica y el interés de sus familias porque ellos
continten estudiando algo relacionado a esta industria.

Factores Institucionales: Son las condiciones propias de sus.instituciones
académicas y variables subjetivas como el conocimiento de los jovenes sobre
carreras de TSU, ingenierias o licenciaturas que se relacionen al sector
automotriz, sus planes de seguir estudiando un nivel profesional relacionado a
esta industria, el apoyo de gobierno en becas econdmicas, alimenticias,
condonaciones de pago, entre otras, el conocimiento de los jévenes sobre las
competencias necesarias para ingresar a trabajar al sector automotriz, la
cualificacion de sus profesores, equipos y laboratorios de las instituciones
académicas y convenios para practicas profesionales.

Factores sociales: Son aspectos de-infraestructura que aporta el sector
automotriz a la localidad donde se instaura, programas de desarrollo social,
fortalecimiento de servicios, cercania de éstas con los lugares de residencia de
los jovenes, comentarios de jovenes, amigos, familiares que consideren que los
jovenes estudiantes de escuelas técnicas del nivel medio superior del Estado de
Querétaro cuentan con las competencias técnicas para ingresar a este sector
laboral.

Factores econdmicos: Se refieren a la empleabilidad para las personas de la
localidad, la consideracion por parte de los jovenes para insertarse laboralmente
en el sector automotriz, empleos para los jovenes, familiares y personas de la
localidad, generados por esta industria, comparacion con otros sectores
industriales de la localidad, las fuentes de empleabilidad en la localidad,
posibilidades econdémicas para continuar estudiando y probabilidades de
encontrar un buen trabajo al egresar de una formacion profesional, dentro del
sector automotriz.

Trabajo: “Es entendido no solamente en su acepcion técnica, sino también en
sus multiples acepciones sociales, al ser fundamento del orden que estructura a
los grupos humanos; es una actividad que ofrece a los individuos los medios de
subsistencia y crea dispositivos sociales para ubicar la posicion que ocupan en
la sociedad” (Carrillo et al, 2017).

31



CAPITULO IlI
PERSPECTIVA TEORICA

lll.I Laidentidad y las expectativas psicosociales

De acuerdo con Rojas (2011), los agentes sociales, generan expectativas de las
posibilidades que tienen de ejecutar estrategias que les permitan una
movilizacion a través de la estructura social de la que forman parte, a partir de

su vinculacién al mercado de trabajo.

Por otro lado, Guerra (2009) menciona que los jovenes envueltos en condiciones
del trabajo descalificado generan expectativas de escaso aprendizaje y
desarrollo dentro de estos empleos, empero, ¢Qué son las expectativas? Y ¢A
partir de qué procesos psicologicos se construyen?; para el andlisis del
constructo psicologico y principal variable de la presente investigacion se
propone un estudio dinamico desde la mirada de Rivero (2013) y la teoria de las
expectativas de Victor Vroom, a partir del abordaje que realiza Menjivar (2014).

Rivero (2013) menciona que la formacién de la identidad se forma dentro de un
contexto sociopolitico y econémico, a partir de la competencia personal y social
de un individuo, inserto en una serie de construcciones jerarquicas a nivel social
y en diferentes dimensiones sociales; ésta contiene un conjunto de ideologias,
representaciones (simbdlicas) y valores que son expresadas a partir de
discursos vinculados a aspectos psicosociales flexibles que se resignifican y se
dirigen de acuerdo aun ajuste social, generado por el individuo, para el bienestar
personal. Bajo este concepto, la identidad se compone de tres ejes centrales: “la
identidad de ‘género, la identidad socio-profesional y la identidad cultural”
(Rivero, 2013, p. 36).

La formacion de la identidad permite la construccion de expectativas
psicosociales que: “son categorias psiquicas que encarnan la potencia, el poder
y-el deseo de las personas para lograr sus objetivos, metas y proyectos de vida
a nivel personal y grupal” (Rivero, 2013, p. 37). Es decir, lo anterior se traducen

en capacidades de logro y un deseo cumplido.

La construccion de expectativas comienza con la personalidad, “a través de ella
no soélo se regula y autorregula sus contenidos, sino que también se establecen

tiempos que estan categorizados segun la intensidad que plasme el individuo en
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su proceso de desarrollo y evolucion (Rivero, 2013, p. 37). Otra definicién que

ofrece la autora es la siguiente:

Las expectativas son <<ideales de lo que podemos y queremos ser y
hacer>>. Entendemos que las expectativas son guias de todo proceso
humano y que produce una direccién determinada en nuestras vidas. Se
encuentran involucradas dentro del proyecto de vida del sujeto, que
orienta sus comportamientos en plazos determinados, ya sea a corto,
mediano o largo plazo, por lo tanto, regulan la personalidad de forma en

gue la dinamizan, la transforman y complejizan (Rivero, 2013, p. 37-38).

Bajo esta linea, Rivero (2013) puntualiza que la complejidad de las expectativas
radica en una busqueda constante del ser humano por enriquecerse para
obtener un bienestar, por lo que las expectativas también pueden ser fuerzas
psiquicas o formas de pensamiento colectivo que generan una serie de efectos

dentro de un grupo que resignifican su identidad.

[ll.Il La teoria motivacional de las expectativas de Victor Vroom.

Desde otra perspectiva, también puede analizarse a las expectativas como un
factor motivacional, dentro del centro de trabajo; Vroom (s.f.); Retomado por
Menjivar (2014), formula la teoria de las expectativas, como una motivacion
laboral, a partir de la cual “las personas inicialmente se sientes motivadas para
realizar o alcanzar un fin determinado, con la esperanza de que su labor en el

proceso de realizacion obtenga el resultado esperado” (Menjivar, 2014, p. 7).

Vroom (s.f.); Retomado por Menjivar (2014), plantea tres supuestos basicos en

su teoria:

1) Las fuerzas existentes dentro de los individuos y aquellas otras presentes
en su situacion de trabajo se combinan para motivar y determinar el
comportamiento.

2) Los individuos toman decisiones conscientes acerca de su conducta.

3) La seleccibn de un curso de accion determinado depende de la
expectativa de que cierta conducta dé uno o mas resultados deseados en

vez de resultados indeseables (Vroom, s.f.; Retomado por Menjivar 2014,
p. 9).
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De acuerdo con Menjivar (2014), el concepto de expectativa utilizado por Vroom
(s.f.) parte de una valoracion subjetiva que el individuo tiene sobre la posibilidad
de alcanzar un objetivo en particular; por lo tanto, es producto de la valencia, es
decir, el valor, que el individuo pone en los posibles resultados de sus acciones

para el cumplimiento de sus metas. De acuerdo con lo anterior:

“Un valor es la satisfaccion anticipada que uno tiene hacia un estimulo particular
del entorno. Se dice que un estimulo tiene un valor positivo si la persona prefiere

conseguirlo a no conseguirlo” (Menijivar, 2014, p. 9).

El valor puede ser intrinseco cuando el efecto positivo se consigue con-el simple
hecho de realizar la actividad, tiene un nivel de dificultad cuando es dificil
conseguirlo, es instrumental cuando es un paso para la obtencion de una meta
alargo plazo y es extrinseco cuando se encuentra placer en recibir recompensas

materiales (Menjivar, 2014).

El modelo propuesto por Vroom (s.f.); Retomado por Menjivar (2014) propone un
planteamiento realista y dinamico, reconociendo que cada persona realiza sus
valoraciones de alcanzar un objetivo de forma racional y, ademas, de que éstas
son susceptibles de cambiar a lo largo del tiempo. El modelo es representado de

la siguiente forma:

Motivacién: F (E x V x 1), donde: F= En funcién de..., E= Expectativa, V=
Valencia, |= Instrumentalidad.

La ecuacion indica gue la motivacion esta en funcién de la multiplicacién de la
sinergia entre la expectativa, la valencia y la instrumentalidad, empero, si algin
factor tiene un valor de “0”, el resultado de motivacion sera “0”, es decir, nulo
(Menjivar 2014).

El término de valencia es entendido como el “nivel de deseo de una persona por
alcanzar determinada meta u objetivo” (Menjivar, 2014, p. 12), destacando que
este nivel de deseo es variable de persona a persona, teniendo un valor de -1,1
y 0. Por ejemplo, “cuando una persona no quiera llegar a un determinado
resultado (ser despedido de su trabajo) el valor adoptado es -1, cuando el

resultado le es indiferente (compensacion en dinero) el valor es 0 y cuando la
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persona pretende alcanzar el objetivo (obtener un ascenso) su valor sera de 1”
(Menjivar, 2014, p. 12-13).

La expectativa representa la conviccidbn que se tiene de que el esfuerzo
empleado en una serie de acciones producira el efecto deseado; su valor varia
entre 0 y 1 debido a la probabilidad de ocurrencia del resultado esperado; asi, Si
el individuo considera que tiene la capacidad de alcanzar su objetivo el valor sera
de 1, en caso contrario sera de 0 (Monjivar, 2014). Algunos de los factores que
influyen en las expectativas son: capacidad (competencias del individuo); rasgos
(caracteristicas de la personalidad) y las percepciones de rol (opiniones sobre lo

gue se necesita para realizar el trabajo de manera exitosa) (Monjivar, 2014).

Por ultimo, la instrumentalidad representa el juicio individual de que el trabajo
realizado sera valorado por la empresa; su valor varia entre 0 y 1, algunos
factores que influyen en la instrumentalidad son los extrinsecos (salario, clima
laboral, entre otros) y las recompensas intrinsecas (el reconocimiento en el

trabajo, satisfaccion, entre otros) (Menijivar, 2014).

En resumen, la teoria de las expectativas planteada pro Vroom se puede
entender a partir de las siguientes afirmaciones: “la teoria de las expectativas
supone que la motivacién no equivale al desempefio en el trabajo, sino que solo
es uno de varios determinantes. Particularmente, esta teoria supone que la
personalidad, las habilidades y las destrezas también contribuyen al desempefio

en el trabajo de una persona” (Menijivar, 2014, p. 15).

También sugiere que este desempefio laboral es influido por las percepciones
gue las personas tienen sobre sus actividades y lo que se espera que logren al
ejecutarlas. Por lo tanto “el/ desemperio deficiente no necesariamente se origina
por-una motivacién inadecuada, sino por la interpretacion incorrecta respecto de
la influencia que se espera que el individuo tenga en la organizaciéon” (Menjivar,
2014, p. 15).

[I.11I Planteamiento tedrico sobre las aproximaciones sociales, culturales,
institucionales y econémicas en la formacién de expectativas.

Rojas (2011), propone un abordaje teorico para el analisis de las transiciones
juveniles al trabajo donde se consideran las siguientes esferas: la estructura

social, entendida, como la distribuciébn en un espacio colectivo; la cultura,
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entendida, como la produccion de sentido de diversos grupos sociales; la
trayectoria biografica, como aquel recorrido de cada individuo por instituciones y
grupos sociales a través de un recorrido estructural y cultural; y, el capital, ya sea
de indole cultural, social o econémica que contribuye a la localizacién del
individuo en su estructura social, constituyendo un principio de produccion de

practicas distintivas.

Siguiendo la linea de Rojas (2011), estas estrategias (sociales, culturales,
econdmicas e institucionales) se soportan en las expectativas que los individuos
hacen sobre sus posibilidades, dentro de las trayectorias laborales,
interpretandolas y modificandolas para ponerlas en practica con el fin de
movilizarse dentro de una estructura social, partiendo del analisis de su

vinculacién con los mercados de trabajo.

A partir de los puntos expuestos por Rojas (2011) se propone realizar un
recorrido tedrico analizando la internalizacién de la realidad objetiva y el peso de
las instituciones que rodean al individuo durante su proceso de incorporaciéon a
la sociedad, a partir de la mirada de Bergery Luckmann (1968), su relacién con
los planteamientos de Gonzalez (2008) sobre las representaciones sociales y las
aportaciones de Thompson (1993) sobre las caracteristicas de la cultura y las
valorizaciones econdmicas simbolicas; posturas que permitirdn realizar un
abordaje tedrico que discuta sobre las trayectorias laborales de los jévenes, con
en andlisis de los mercados de trabajo actuales, planteados por Rojas (2011) y
el recorrido de la escuela a los espacios laborales planteados por Guerra (2009)
para brindar soporte y fundamento tedrico del impacto que estos factores tienen
en la construccion de expectativas, analizadas previamente desde la mirada de
Rivero. (2013) y la teoria de Vroom, retomada por Menjivar (2014), con la
finalidad, de acuerdo con Rojas (2011), de que estos constructos tedricos ayuden
a establecer las percepciones y las valoraciones que tienen, en este caso, los
jovenes de su posicién en relacion con aquellas posiciones donde esperan

movilizarse, con la esperanza de mejorar su jerarquia en la estructura social.

llI.IV La internalizacion de la realidad objetiva.

La sociedad existe como una realidad, tanto objetiva como subjetiva; el individuo
no nace siendo miembro de una sociedad, pero nace con una predisposicion a
la socializacion para luego formar parte de ella. Por lo tanto, el punto de partida,
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dentro de la socializacion primaria, esta constituido por el proceso de
internaliazcidon, es decir, “La aprehension o interpretacion inmediata de un
conocimiento objetivo en cuanto expresa significado, o sea, en cuanto es una
manifestacion de los procesos subjetivos de otro que, en consecuencia, se
I

vuelven subjetivamente significativos para m
y 163).

(Berger y Luckmann, 1968, p. 163

FN 13

Siguiendo la linea de Berger y Luckmann (1968), est4 “aprehensién” comienza
a partir de que el individuo asume el mundo en el que ya viven otros y, por lo
tanto, estos conocimientos pueden ser modificados y/o recreados en diversos
puntos de su vida, de acuerdo con los autores: “en la forma compleja de la
internalizacion, yo no solo “comprendo” los procesos subjetivos momentaneos
del otro, “comprendo” el mundo en el que él vive, y ese mundo se vuelve mio”
(Berger y Luckmann, 1968, p. 163). Por lo tanto, el individuo entiende las
situaciones que comparte con otros, estableciendo un nexo de motivaciones

hacia el futuro y una continua identificacion mutua.

[ll.V La socializaciéon primaria: lainsercion a la sociedad.

De acuerdo con Berger y Luckmann (1968), la socializacion primaria es la mas
importante, comprendiendo mas que el aprendizaje cognoscitivo, se caracteriza
por una fuerte carga emocional que permite la identificacién del infante con el
mundo que lo rodea, a partir de diferentes significantes, aceptando roles y
actitudes, interiorizandolos y apropiandose de ellos; lo que permite identificarse
a si mismo, formando una subjetividad coherente a partir de una dialéctica entre
la auto-identificacion y la identificacion que le hacen otros. Esta identidad se
define como:  “ubicacion en un mundo determinado y puede asumirsela

subjetivamente sdlo junto con ese mundo” (Berger y Luckmann, 1968, p.166).

Es decir, el infante se identifica dentro de los horizontes de su mundo social
especifico, ésta Ultima crea en la su conciencia la abstraccion de roles y actitudes
de los otros, a los roles y actitudes en general. Como consecuencia, se forma,
dentro de la consciencia, la imagen del otro generalizado que consiste en un
establecimiento subjetivo de identidad y realidad que le permite al sujeto

distinguirse de los demas (Berger y Luckmann, 1968).
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Otros puntos importantes que forman la identificacion propia, dentro del mundo
objetivo, son: la internalizacion del lenguaje, que permite formar una
correspondencia entre lo que es real por dentro y lo que es real por fuera,
traduciendo la realidad objetiva en subjetiva y viceversa; durante la socializacion
primaria no existe ningun problema de socializacion, pues no hay eleccion en
cuanto a los significantes que se adoptan, se interiorizan a partir del vinculo con
los padres o cuidadores del entorno inmediato, sin posibilidad de optar por otros
distintos y las secuencias de aprendizaje socialmente definidas, donde a una
cierta edad se deben adquirir ciertos conocimientos para, posteriormente,
aprender nuevos conocimientos de mayor complejidad lingiistica en otra edad

mas avanzada (Berger y Luckmann, 1968).

De acuerdo con Berger y Luckmann (1968), la socializacion primaria finaliza
cuando el individuo ha entrado en consciencia “del otro generalizado,
permitiéndole formar parte de una sociedad, tendiendo una posicién subjetiva
con respecto a la misma; sin embargo, la socializacién nunca es total, pues a lo
largo de los sucesos de la vida cotidiana el individuo enfrenta retos que exigen
el mantenimiento de esta realidad internalizada en la socializacion primaria para,

posteriormente, efectuar otras socializaciones.

[11.VI La Institucionalizacién

Antes de abordar las caracteristicas de la socializaciéon secundaria, es preciso
identificar en qué consiste el proceso de institucionalizacion, a fin de que los retos
que comprende la socializacién secundaria puedan ser entendidos con mayor

claridad.

Bajo la linea de Berger y Luckmann (1968), la habituacién es una pauta para
toda actividad humana; implica que una accién que se ejecuta en el presente
pueda volver a ejecutarse en el futuro de la misma manera y con el mismo
esfuerzo. Estas acciones habitualizadas contienen un caracter significativo para
el individuo dotandole de un rumbo y una especializacion, volviendo innecesario
el volver a dotar de una nueva significacion una nueva accion, sino que, esta
nueva accion vendra acompafada y/o relacionada por un significante

previamente establecido.
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La institucionalizacion aparece cada que se presenta una tipificacion reciproca
de acciones entre actores, estableciendo que las acciones de un cierto tipo sean
realizadas por actores de ese cierto tipo. Por otro lado, también implican una

historicidad y control;

Las instituciones siempre tienen una historia, de la cual son productos. Es
imposible comprender adecuadamente qué es una institucién si no se
comprende el proceso historico en que se produjo. Las instituciones, por
el hecho mismo de existir, también controlan el comportamiento humano
estableciendo pautas definidas de antemano que lo canalizan en una

direccion determinada (Berger y Luckmann, 1968, p. 74).

Siguiendo la linea de Berger y Luckmann (1968), las instituciones se manifiestan
generalmente en colectividades que abarcan grandes cantidades de gente, por

ejemplo:

La ley puede disponer que a cualquiera que viole el tabu del incesto se le
corte la cabeza, disposicion que puede ser necesaria por haberse
producido casos de individuos que no respetaron el tabd. No es probable
gue esta sancién deba invocarse constantemente. Por lo tanto, casi es un
absurdo decir que la sexualidad humana se controla socialmente
decapitando a ciertos individuos; mas bien, la sexualidad humana se
controla socialmente por su institucionalizacién en el curso de la historia

particular de que se trate (Berger y Luckmann, 1968, p. 75).

[I1.VIl La socializacién secundaria.

De acuerdo con Berger y Luckmann (1968), la socializacion secundaria es la
internalizacién de submundos institucionales o basados sobre instituciones; es
una-adquisicion especifica de roles ligados directa o indirectamente a la division
del trabajo y necesita la adquisicion de vocabularios especificos de roles que
estructuran interpretaciones y comportamientos cotidianos dentro de un area
institucional. De acuerdo con los autores, “los submundos internalizados en la
socializacion secundaria son generalmente realidades parciales que contrastan
con el mundo base adquirido en la socializacion primaria” (Berger y Luckmann,

1968, p. 173). Por ultimo, estos submundos necesitan rudimentos legitimadores,
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acompafiados con frecuencia de simbolos rituales o materiales, especificos para

cada institucion.

Siguiendo la linea de Berger y Luckmann (1968), a diferencia de la socializacién
primaria, donde la identificacion se da a partir de una carga emocional del nifio
con otros significantes, la mayor parte de la socializacion secundaria procede de
una mutua dosis de identificacion que interviene en cualquier tipo de
comunicacién con otros; por ejemplo, la necesidad de amar a la madre en la
socializacion primaria, y la no necesidad de amar a la maestra en la institucion
académica, dentro de la socializacion secundaria. Por otro lado, los roles de la
socializacion secundaria también se caracterizan por su alto grado de
anonimato, separandose facilmente de los individuos que los desempefian, por
ejemplo: “El mismo conocimiento que ensefia un maestro de tantos, puede

ensenfarlo otro” (Berger y Luckmann, 1968, p. 177).

Dentro de la socializacion primaria, la realidad del conocimiento internalizado se
da de manera casi automética, a diferencia de la socializacion secundaria donde
debe existir un reforzador pedagdgico especifico para reforzar ésta, dada al
individuo de manera familiar, debido a que, durante la socializacién primaria, la
realidad se construye a partir del hogar, planteandose naturalmente, por lo tanto,
el reforzador institucional debera darse de manera muy similar a éste para que
el individuo pueda interiorizarla con mayor facilidad (Berger y Luckmann, 1968).

Los autores describen lo anterior con el siguiente ejemplo:

Asi pues, el maestro de escuela trata de hacer familiares los contenidos
gue imparte, haciéndolos vividos (o sea, haciendo que resulten tan llenos
de vida como el mundo hogarefio del nifio), relevantes (o0 sea,
vinculandolos con estructuras de relevancia ya presentes en el mundo
hogarefio) e interesantes (o0 sea, induciendo a la atencién del nifio a
separarse de sus objetos naturales para fijarse en estos mas artificiales
(Berger y Luckmann, 1968, p. 1790).

Por ultimo, la relacion que el individuo comienza a mantener con otros individuos
se carga correlativamente de una significacién, generando un compromiso con

su nueva realidad que lo lleva a identificarse con ciertos actores como la musica,
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la fe, entre otros, de forma subjetiva, constituyendo su vida; partiendo del

desenvolvimiento de la educacion en organismos especializados.

.Vl Lo subjetivo y las representaciones sociales.

Después de analizar la importancia de la socializacion primaria, la
institucionalizaciéon y la socializacion secundaria, desde la mirada de los
socidlogos Berger y Luckmann (1968), se vuelve importante darle un giro a la
implicacion que tiene el proceso de socializacion en la formacién de expectativas,
por lo que se retoma la mirada del psicologo Gonzéalez Rey (2008, a partir del
vinculo indisociable entre las emociones y las representacionessociales,
perspectiva que guarda cierta relacion con lo expuesto anteriormente por Berger
y Luckmann (1968), pero que agrega elementos nuevos que enriquecen el
analisis del factor subjetivo dentro del proceso de socializacion.

Bajo la linea de Gonzéalez (2008), la subjetividad puede ser entendida no sélo a
partir de fendbmenos individuales exclusivamente, sino como un aspecto de gran

importancia dentro de cualquier fendbmeno social.

Gonzélez (2008), retoma una perspectiva historico-cultural, donde la subjetividad
es una apertura a diversas opciones para el desarrollo de las representaciones
sociales, permitiendo la integracion entre factores individuales y sociales. El
autor reflexiona sobre la obra de Vygotsky, resaltando la atribucion del autor ruso
a la importancia de conceptos como personalidad y motivacién, analizados en
una forma integrada de procesos cognitivos y afectivos; la analogia entre las
funciones de las herramientas en la actividad con objetos, las funciones del signo
en el nivel psicologico y las definiciones de sentido, integradas por procesos
emocionales 'y cognitivos de procedencias diversas, que dan como resultado una
psicologia de lo individual, configurada en el curso de las relaciones sociales que

los sujetos experimentan a través de la cultura, destacando siempre el lenguaje.

De acuerdo a su analisis, la teoria de Vygotsky representa una nueva definicion
de un sistema de comprension de la psique, donde ‘las emociones entran en
nuevas relaciones con elementos de la vida psiquica, lo que lleva a la aparicion
de nuevas funciones y sistemas en la propia psique, fuera de cualquier tipo de
relacion inmediata con lo externo” (Gonzalez, 2008, p. 233). En este sentido, el

autor define el sentido subjetivo como una unidad inseparable entre emociones
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y procesos simbdlicos, donde estos ultimos se definen en espacios culturales
como la familia, el género, la religion, los valores, entre otros. De acuerdo con el

autor:

El sentido subjetivo [...] no se puede analizar sélo de forma puntual en el
curso de la expresion del lenguaje. El sentido subjetivo expresa las
producciones simbdlicas y emocionales, configuradas en las dimensiones
histérica y social de las actividades humanas [...]; aparece como una
produccién psicoldgica que no es lineal ni directa en relacion con el
caracter objetivo de la experiencia. El sentido subjetivo se produce por los
efectos colaterales y por las consecuencias de acciones y de relaciones
simultaneas de la persona en sus espacios de vida social. (Gonzélez,
2008, p. 233-234).

Siguiendo una perspectiva histdrica-cultural y partiendo desde la teoria de
Vygotsky Gonzalez (2008), propone la categoria de sentido subjetivo que
‘representa, a diferencia de la categoria de sentido, una unidad simbdlico-
emocional que se organiza en la experiencia de la persona, en la cual la
emergencia de una emocion estimula una expresion simbdlica y viceversa
(Gonzalez, 2008, p. 234). De esta forma, se definen complejas configuraciones
subjetivas sobre lo que el sujeto vive, representadas en producciones subjetivas
donde la experiencia vivida es inseparable de la configuracion subjetiva del
individuo, sin embargo, este tipo de experiencias pueden darse en espacios de

la vida social del sujeto, también entendida como una subjetividad social;

La subjetividad social es la forma en que se integran sentidos subjetivos
y.configuraciones subjetivas de diferentes espacios sociales, formando un
verdadero sistema en el cual lo que ocurre en cada espacio social
concreto, como familia, escuela, grupo informal, etc. esta alimentado por
producciones subjetivas de otros espacios sociales (Gonzalez, 2008, p.
234).

Gonzalez (2008), menciona que, el comportamiento individual no es resultado
de la racionalidad propia del individuo, contrasta la teoria de las representaciones
sociales, donde el conocimiento es una produccion social que se instala de forma

inconsciente en los individuos, orientando sus practicas en la vida cotidiana, algo
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muy similar a lo que describen Berger y Luckmann (1968). Mientras que él define
el conocimiento como una “produccién subjetiva, que no s6lo aparece como una
construccion intelectual que se apoya en un cierto de sistema de informaciones,
sino que también expresa formas simbodlico-emocionales que tienen que ver con
la configuracion subjetiva de quienes viven una determinada experiencia”.
(Gonzalez, 2008, p. 235-236).

Siguiendo la linea de Gonzélez (2008), las representaciones sociales son una
construccion humana cargada de un fuerte significado ontologico, debido a que
son referentes de las diversas practicas sociales, conocimientos y sistemas de
acciones que son objetivados en diversos coédigos, normas, Vvalores,
organizaciones, entre otros, expresados mediante la cultura, constituyendo el

mundo de quienes viven en ella.

Gonzélez (2008), sigue una perspectiva historico-cultural y plantea la teoria de
la subjetividad en su relacion con la teoria de las representaciones sociales a
partir de dos ejes: en primer lugar, la primera teoria facilita una comprension mas
articulada de las emociones en las representaciones sociales, ya que las asocia
con los sentidos subjetivos, convirtiéndolas en un aspecto central que alimenta
a las representaciones sociales desde los procesos subjetivos, aumentando su
valor heuristico dentro del conocimiento de lo social, tal como se vera mas
adelante. En segundo lugar, presenta la posiciéon del sujeto en la produccion de
las representaciones sociales, facilitando la comprension entre lo social y lo
individual. Desde esta perspectiva, las emociones son inseparables de las
producciones subjetivas humanas y constituyen a las propias representaciones

sociales, dicho de otro modo;

Los sentidos subjetivos asociados a las representaciones sociales no van
a aparecer como elementos comunes en las representaciones sociales,
pues aungue ellos tienen una expresion hegemoénica en la subjetividad
social, los sujetos individuales producen diferentes sentidos subjetivos en
relacion con ellos, y asi pasan a enriquecer el valor emocional de las
representaciones sociales a través de las practicas compartidas, en las
que ellos participan de forma diferenciada, incluyendo momentos de
contradiccion y de ruptura de las propias representaciones sociales que
mediatizan esas practicas (Gonzalez, 2008, p. 238-239).
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De acuerdo con Gonzalez (2008), las representaciones sociales son un a priori
de formas dominantes dentro de un espacio de subjetividad social
institucionalizado, modificando a su vez el curso de las relaciones que se
presentan en estos espacios; lo que vuelve imposible su estudio en un espacio
compartido de accioén sin integrar a los sujetos que viven las experiencias de
contradiccion, cambio y resistencia dentro de estos espacios, por lo que se
vuelve importante la comprension dinamica de las representaciones sociales, por

ejemplo;

La representacion social de Dios en una familia religiosa puede sufrir
modificaciones cuando una hija querida e influyente en la subjetividad
social familiar, estudia una carrera de Ciencias Sociales y trae a su familia
de forma permanente, consciente e inconsciente, directa e indirecta,
discusiones, reflexiones y consideraciones ‘que en el ambito de las
relaciones familiares facilitan nuevos procesos de subjetivacion y nuevas
formas de accion que, de forma imperceptible, modifican la propia
representacion social que esta fuertemente presente en la vida familiar
(Gonzélez, 2008, p. 239-240).

Por ultimo, es importante precisar que el individuo no sélo aprende de aquello
que lo rodea, sino que él también construye su conocimiento a partir de sus
experiencias de vida, sus propios recursos como la fantasia o la imaginacion,
gue son inseparables de su subjetividad y que suelen dejarse a un lado al hablar
del aprendizaje, lo que permite analizar el papel del individuo en la configuracién
y el desarrollo de las representaciones sociales (Gonzalez, 2008).

[Il.IX Perspectivas tedricas sobre las implicaciones culturales

De acuerdo con Gonzalez (2008) “es imposible estudiar las representaciones
sociales en un espacio compartido de accién, sea institucionalizado o no,
omitiendo a los sujetos, quienes representan un momento activo de
contradiccion, resistencia y cambio en estos espacios” (Gonzéalez, 2008, p. 239).
Bajo esta l0gica, analizar la variable cultural y su impacto en las representaciones

simbdlicas de los individuos se vuelve un punto que es imposible omitir.

Thompson (1993) plantea un analisis antropologico de la cultura, a partir de dos

ejes: una concepcion descriptiva y una concepcion simbdlica, donde la primera
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hace referencia al “conjunto de interrelacionado de creencias, costumbres, leyes,
formas de conocimiento y arte, etcétera, que adquieren los individuos como
miembros de una sociedad particular y que se pueden estudiar de manera
cientifica” (Thompson, 1993, p. 191). Adem4s, de que estas caracteristicas le
permiten a este conglomerado de individuos distinguirse de otros que existen en
lugares y temporalidades diferentes (Thompson, 1993). La segunda concepcion,
se refiere a la produccion e intercambio de expresiones linglisticas y -no
linguisticas de significantes donde “la cultura es una jerarquia estratificada de
estructuras significativas, consiste en acciones, simbolos y signos, en espasmos,
guifios, falsos guifios, parodias, asi como en enunciados, conversaciones y
soliloquios” (Geertz, 1973; Retomado por Thompson, 1993, p. 196); lo que
resulta en un andlisis de la cultura con la intension de descifrar diferentes capas
de significado, de la descripcion y re-descripcion de acciones que por si mismas
ya son significativas para los individuos que las producen, reciben e interpretan

durante la vida cotidiana.

A partir de lo anterior, se puede definir la concepcion simbdlica de la cultura como
“el patrén de significados incorporados a las formas simbdlicas-entre las que se
incluyen acciones, enunciados y objetos significativos de diversos tipos-en virtud
de los cuales los individuos se comunican entre si y comparten sus experiencias,

concepciones y creencias”(Thompson, 1993, p. 194).

Thompson (1993) afiade un tercer punto, una concepcion estructural de la cultura
que enfatiza el caracter simbdlico de los fendmenos culturales y su insercion en
contextos sociales estructurados donde ‘las acciones, los objetos y las
expresiones. significativos de diversos tipos en relacion con los contextos y
procesos histéricamente especificos y estructurados socialmente en los cuales,
y por medio de los cuales, se producen, transmiten y reciben tales formas
simbdlicas” (Thompson, 1993, p. 203). Estos fenbmenos se caracterizan por ser
‘relaciones asimétricas de poder, por un acceso diferencial a los recursos y
oportunidades, y por mecanismos institucionalizados para la produccion,

transmision y recepcion de las formas simbdlicas” (Thompson, 1993, p. 203).

Bajo esta concepcion estructural, Thompson (1993) plantea cinco caracteristicas
de las formas simbdlicas: intencional, convencional, estructural, referencial y
contextual; donde las primeras tres guardan relacion con todo aquello que se
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transmite cominmente por medio de los significados, su sentido y su
significacion, mientras que el quinto aspecto se relaciona con las formas

simbolicas estructuradas socialmente.

No es efecto del presente apartado, ni de la investigacion en general, profundizar
sobre cada una de estas caracteristicas, sin embargo, hay puntualizaciones
sobre el quinto aspecto que se vuelven interesantes y que enriquecen aun mas

el andlisis cultural.

La quinta caracteristica, el aspecto contextual, se caracteriza por la insercion de
las formas simbdlicas en contextos y procesos sociohistéricos especificos, a
partir de los cuales se producen y reciben; algunos ejemplos son los discursos,
textos, programas de television y obras de arte que representan diferentes
instituciones por medio de las cuales se pueden transmitir y recibir estas formas

simbdlicas (Thompson, 1993).

Por dltimo, de acuerdo con Thompson (1993), esta contextualizacion también
adquiere procesos de valorizacion, a través de los cuales los individuos les
asignan determinados niveles de valor a partir de escenarios espacio-temporales
que constituyen un campo de accion e interaccién. Donde, los actores sociales
gue comparten el mismo lugar de interaccién, los rasgos de este espacio donde
se desenvuelven se incorporan de manera rutinaria a las formas simbdlicas y la
interaccién a la que pertenecen, por otro lado, cuando la temporalidad y los
espacios del contexto difieren en mayor o menor medida del contexto de
produccion, también lo haran en el contexto de recepcion; ejemplo del primer
caso son las-interacciones en los centros de trabajo y en los salones de clase,
mientras que en el segundo se pueden retomar los programas de television que
son emitidos en un lugar y temporalidad determinados pero que pueden ser

ViStos en otros espacios y temporalidades distintas.

[l1.X Aproximaciones a las valoraciones econdmicas simbodlicas.

De acuerdo con Bourdieu (1977, Retomado por Thompson, 1993), los individuos
particulares se sitian en determinados espacios sociales que transitan a lo largo
de sus vidas, siguiendo trayectorias determinadas por el volumen y distribucién
de diversos tipos de recursos o “capital”, tal como el capital econémico, el capital

cultural y el capital simbdlico.
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Lo anterior, permite a los individuos dotar de una valoracion simbdlica a éstos
recursos, mediante un proceso por el cual los individuos producen y reciben las
formas simbdlicas para posteriormente asignarles una valoracion. Estas
valoraciones pueden ser de caracter econdmico mediante valores que pueden
ser intercambiados en un mercado o simbolos mercantilizados (Thompson
1993). Sin embargo:

El proceso de valoracion econdmica también se acompafia comunmente
de conflictos. Los bienes simbdlicos pueden ser valorados
econdmicamente en diversos grados por diferentes individuos, en el
sentido de que algunos de ellos pueden considerarlos mas 0 menos
valiosos de lo que otros los consideran (...) tales conflictos ocurren
siempre en contextos sociales estructurados donde algunos individuos
pueden tener la posibilidad y la disposicion de pagar mas a otros a fin de
adquirir o controlar determinados bienes simbdlicos (Thompson, 1993, p.
231).

Por otro lado, Thompson (1993) menciona que éstas valoraciones econdmicas
pueden sufrir un incremento o decremento en la valoracion que tienen por parte
del individuo que las percibe, a partir de una valoracion cruzada la cual “es el uso
del valor simbdlico como medio para aumentar o disminuir el valor econémico, y

viceversa” (Thompson, 1993, p. 233).

Estas estrategias de valoracion cruzada generalmente son tacticas empleadas
por publicistas al contratar personajes reconocidos por diferentes medios, ya sea
el cine, la musica o figuras publicas en general, para promover un determinado
producto-con el objetivo de incrementar sus ventas y su valor econdémico,
independientemente de que no exista un vinculo directo entre estos actores

reconocidos y el producto en si (Thompson, 1993).

Por ultimo, este analisis de las valoraciones cruzadas, en el aspecto econémico,
permite reflexionar los medios mediante los cuales los individuos tratan de
convertir un tipo de capital en otro a fin de preservar o mejorar su posicién social,
sin embargo, esto también depende en gran medida de los recursos que se

tengan a su disposicion para conseguir dicho fin (Thompson 1993).
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[11.XI Las implicaciones sociales, institucionales, culturales y econémicas
en las trayectorias académicas y laborales de los jovenes.

Después de ver algunos planteamientos tedricos sobre las implicaciones teoricas
de los factores sociales, institucionales, culturales y econémicos, es momento de
ver, de forma tedrica, algunas de las implicaciones de estas variables dentro de

las trayectorias académicas y laborales de los jovenes.

Rojas (2011), plantea el escenario actual de los mercados de trabajo donde
menciona que éstos no solo pueden dimensionarse en los campos econémicos
ya que se ven envueltos por aspectos sociales, histéricos y culturales, mas alla

de una cuestion meramente econdmica. Mas bien:

Se trata de diferentes agentes sociales y corporativos como las entidades
gubernamentales, las agencias econdmicas multilaterales, los gremios
econdmicos y, finalmente, en una posicién no privilegiada, las personas
gue precisan ofrecer su fuerza de trabajo para subsistir, construyendo la
mano de obra que impulsa el funcionamiento del sistema econdémico

capitalista actual a nivel mundial(Rojas, 2011, p. 314).

Rojas (2011), retoma a de la Garza (2000), cuando menciona que: el marco
capitalista y la economia global y neoliberal de la Gltima época, han conformado
una serie de relaciones laborales que se caracterizan por la precarizacion de las
condiciones de trabajo, flexibilidad e incertidumbre laboral, provocando
posiciones de dominioy posiciones dominadas en distintos marcos econémicos

a nivel mundial. Bajo esta linea:

Los mas jovenes en ingresar al mercado, los més viejos y los de origen
socioeconémico mas bajo, las mujeres (en especial con hijos), las
personas con algun tipo de discapacidad, los inmigrantes, los
campesinos, los indigenas y afrodescendientes (...) son poblaciones
marginadas de las posiciones mas destacadas del sistema, recibiendo
bajas remuneraciones y tratos laborales desiguales, por lo cual, uno de
los indicadores para reconocer la desigualdad social, es justamente, el
acceso que tienen las diferentes poblaciones a los mercados de trabajo y
la participacion en los mismos (Buvinic, 2004, p. 8; Retomado por : Rojas,
2011, p. 314).

48



En cuanto a la poblacién central de la presente investigacion, Rojas (2011),
menciona que los jévenes suelen ser la poblacion mas afectada por el
desempleo en Latinoamérica, principalmente aquellos que se encuentran en
situaciones de extrema pobreza, falta de oportunidades de educacion y de
empleo; logrando, en la mayoria de los casos, insertarse Unicamente en los
sectores informales, con bajos ingresos y condiciones laborales y de proteccion

social deficientes.

Por otro lado, Rojas (2011) destaca la mejora de cobertura en América Latina en
cuestiones de educacion basica y secundaria, pero enfatiza que la calidad en la
ensefianza no ha sufrido el mismo efecto, generando una desigualdad de
habilidades entre los jovenes que tienen acceso a instituciones educativas,

privadas, de mayor calidad académica, de los que no lo tienen. En concordancia:

Los jévenes que no cuentan con una educacion de calidad se encuentran
menos preparados para competir en el mercado laboral y avanzar en sus
estudios superiores, aquellos que tienen acceso a una educacion basica
y secundaria de calidad, cuentan.con'mas herramientas que les permitiran
obtener mayor éxito académico en estudios superiores, al tiempo que
tendrdn menos probabilidades de sufrir aspectos como el desempleo, la
informalidad laboral y los bajos salarios (Rojas, 2011, p. 320).

Bajo esta linea Guerra (2009) realiza una diferenciacion entre los jovenes que
tienen acceso a una educacion de calidad y los que no la tienen, donde la
experiencia formativa del primer grupo se caracteriza por espacios dinamicos en
términos de adquisicion de competencias técnicas, actitudes y valores laborales,
mientras que los sectores populares se desenvuelven en espacios de trabajo
precarios, de baja productividad, que abarcan oficios tradicionales, el comercio
informal, autoempleo y empleos precarios dentro del sector secundario y

terciario.

Por otro lado, Rojas (2011) retoma a lbafiez (2005) para analizar como las
percepciones de los jovenes sobre el trabajo dependen estrictamente de su

posicién en el espacio social y de su nivel académico, observando que:

Los jovenes de sectores populares tienden a tener una percepcion mas negativa

del mercado laboral que la de sus pares de sectores sociales privilegiados,
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debido a que los primeros, suelen encontrarse cotidianamente con experiencias
propias o de personas cercanas que permiten evidenciar las condiciones de
precariedad laboral que predominan en sus entornos sociales (Rojas, 2011, p.
321).

Bajo esta linea, Guerra (2009) aborda el ingreso temprano a los mercados de
trabajo de los jévenes de sectores populares, destacando las dificultades que
experimentan en la insercion a un empleo formal, dentro de una estructura
sociocultural donde predominan los empleos precarios y trayectorias laborales
de sus padres de hasta quince empleos diferentes, lo que se traduce en un

ambiente de inestabilidad laboral.

Dentro de la esfera cultural, los aprendizajes para el trabajo, por parte de los
jovenes, se dan mediante los procesos educativos formales, es decir, los oficios
tradicionales que se caracterizan por practicas no formalizadas en espacios
familiares y comunitarios en las localidades donde habitan, permitiéndoles
(especialmente a los varones), entrar en contacto con el mundo laboral (Guerra,
2009).

Guerra (2009) menciona que el poseer un oficio es parte de una herencia cultural
del medio en que se desenvuelven los jovenes que les posibilita autoemplearse
en situaciones dificiles. Sin embargo, fuera del circulo familiar se involucran en
otros procesos formativos de aprendizaje y experiencia laboral, caracterizado por
la informalidad, la precariedad y la baja productividad, es decir, el trabajo

descalificalificado.

Rojas (2011) afade que el tipo de experiencia académica que los jovenes
experimentan durante sus estudios de secundaria puede influir
considerablemente las percepciones que éstos tienen sobre el trabajo, lo que es
un factor importante cuando ellos determinan si es preferible continuar con
estudios de nivel medio superior o insertarse en el sector laboral sin seguir
estudiando. En concordancia, quienes escogen seguir sus estudios generan una
expectativa de que este camino les permitira el logro de un mejor empleo, “con
el cual se llegaria a “ser alguien”, lo que no es otra cosa que dejar de pertenecer
al mundo del cual provienen” (Rojas, 2011, p. 321).
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Sin embargo, Guerra (2009) advierte que la formacién para el trabajo que los
jovenes reciben en escuelas técnicas de nivel medio superior, pocas veces se
traduce en la adquisicion y desarrollo de conocimientos, competencias y

habilidades suficientes en la busqueda de la estabilidad laboral y econémica.

Por otro lado, Rojas (2011), realiza un analisis sobre el marco de las relaciones
laborales en el neoliberalismo actual, caracterizado por nuevas dinamicas
sociales que generan subjetividades laborales relacionadas a los requisitos de la
economia neoliberal dominante, caracterizada por “el hombre flexible”, traducido
en la flexibilizacién del trabajo, compuesta por la entrada y salida de los
trabajadores de una empresa, los salarios en funcién del desempefio y, leyes

laborales y pactos corporativos en funcion de la produccién.

Lo anterior, trae por consecuencia cambios en la construccion de identidad del
individuo debido a que “si antafio el trabajo era pilar para soportar la propia
identidad, de tal modo que se ‘hacia carrera’, la flexibilizacion ha generado

pérdida de identificacion con la labor desempenada” (Rojas, 2011, p. 324).

Guerra (2009), plantea el reflejo y consecuencia de esta flexibilizacién laboral,
en jévenes mexicanos, donde los procesos de trabajo descalificado no generan
posibilidades de formacién, lo que recae en una nula identificacion subjetiva con
la actividad laboral y expectativas de estabilidad laboral bajas; constituyendo un
factor que explica las entradas y salidas frecuentes del mercado de trabajo de

los jovenes, fragmentando sus trayectorias laborales.

Dejando de lado el analisis sociocultural de los jévenes, es momento de abordar
las trayectorias académicas, es decir, la transicion que viven los jovenes de la
institucion educativa a la vida laboral, entendida como “aquel proceso en que el
Jjoven se hace “adulto”, responde a los distintos procesos de posicionamiento de
los “sujetos jovenes” en la estructura de las relaciones sociales” (Rojas, 2011, p.
326).

Bajo esta linea, Guerra (2009) aborda los procesos de aprendizaje que
experimentan los jévenes de escuelas técnicas del nivel medio superior en
instituciones que les permiten un acercamiento a un empleo formal méas dinamico
a traves de la vinculacion entre la escuela y estos centros de trabajo creados por

el servicio social o las practicas profesionales y las estancias en empresas.
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Estas oportunidades de acceso a una formacion intencional para el trabajo traen
consigo la confrontacion con actividades, sistemas, tecnologias y procesos
productivos complejos y especializados que permiten poner en practica los
conocimientos adquiridos en las instituciones académicas por parte de los

jovenes (Guerra 2009).

Un ejemplo de esta formacion intencional en México es el Modelo Mexicano de
Formacion Dual, el cual “es una iniciativa que integra la teoria y la practica, en la
gue se incorpora al estudiante en actividades laborales que corresponden con
su carrera profesional, combinadas con la preparacion en la escuela para lograr
el perfil de egreso” (CONALEP, 2017, p. 18).

Siguiendo esta linea, Guerra (2009) menciona que los jévenes que tienen la
oportunidad de interactuar bajo esta ensefianza intencional dejan la interaccién
cultural (caracterizada por interrelacion con familiares, vecinos, con jerarquias
de, obreros u operarios) para insertarse en _una relacion con referentes del
mundo profesional como lo son: ingenieros, médicos o contadores, que cuentan
con otras jerarquias, tales como: gerentes, supervisores, coordinadores, entre

otros.

Guerra (2009) destaca que el servicio social o las practicas profesionales
agregan una experiencia mas significativa de formacién para el trabajo, por
medio de la escuela. “Su significatividad radica en el hecho de haber contribuido
a la practica y profundizacion de los saberes de la profesion dentro de lo que es
un ambiente laboral, sujeto a normas, practicas laborales especificas, rutinas,
valores, relaciones jerarquicas (...) con el reto de lograr un acomodo como
aprendiz”. (Guerra, 2009, p. 26).

Lo anterior permite un modo de insercién laboral y estabilidad que genera una
mayor identificacion subjetiva con el trabajo a través del desempefio laboral
calificado, la formacion y las posibilidades de crecimiento, desarrollo y
reconocimiento social (Guerra, 2009).

Por ultimo, Guerra (2009) plantea una reflexiébn sobre la problematica de las
trayectorias educativas y laborales dentro de la sociedad mexicana destacando
las condiciones economicas (estancadas), carentes estrategias de crecimiento,

las altas tasas de subempleo con su elevada relacion con la flexibilizacién y
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precarizacién de empleo dentro de un panorama de dificil acceso a la formacion
profesional, a la empleabilidad y al aprendizaje a lo largo de la vida, en términos

de la insercion laboral y estabilidad, cuestionandose:

“¢Coémo dar sentido a la vida de trabajo cuando las vias de insercion, formacion,
movilidad y estabilidad laboral estan agotadas?, ¢Como construir proyectos
profesionales o laborales cuando se corre el riesgo de estar expuestos a
situaciones provisionales, inestables, cambiantes e imprevisibles?, ¢Coémo
favorecer el desarrollo de la identidad profesional cuando el modelo dominante

de insercion al empleo esta en crisis? (Guerra, 2009, p. 27).

En conclusion, el analisis sobre la relacion entre el individuo-y su entorno
inmediato, a partir de diferentes procesos de socializacién (Berger y Luckmann,
1968), constituido por diferentes significantes, codigos, normas, valores, entre
otros, y como es que éste aprende a partir de su interaccién con estos y
volviéndose capaz de crear nuevos conocimientos a partir de sus experiencias
(Gonzaélez, 2008), las implicaciones culturales, que pueden ser vistas desde una
concepcion descriptiva (costumbres, leyes, formas de conocimiento a partir del
contexto familiar), una concepcién . simbdlica (estructuras significativas
representadas en simbolos y signos) y la formacion de valoraciones econémicas
simbdlicas (Thompson, 1993), permite complejizar la relacion entre las
trayectorias académicas y laborales de los jovenes (Rojas, 2011 y Guerra, 2009)
y la construccién de expectativas (Rivero, 2013 y Vroom s.f.; Retomado por
Menjivar, 2014) que un sujeto o grupo de sujetos forman ante una determinada

situacion.
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CAPITULO IV
ESTRATEGIA METODOLOGICA

IV.I Hipotesis de trabajo

Los factores sociales y culturales del entorno inmediato son el principal medio
por el cual los estudiantes de nivel medio superior de escuelas técnicas del
Estado de Querétaro construyen sus expectativas de inclusiéon laboral en el

sector automotriz.
IV.1l Hipétesis nula

Los factores sociales y culturales del entorno inmediato no son el principal medio
por el cual los estudiantes de nivel medio superior de escuelas técnicas del
Estado de Querétaro construyen sus expectativas de inclusion laboral en el

sector automotriz.

V.11l Hipbtesis complementaria

Los factores institucionales y econémicos del entorno inmediato son el principal
medio por el cual los estudiantes de nivel medio superior de escuelas técnicas
del Estado de Querétaro construyen sus expectativas de inclusion laboral en el

sector automotriz.

IV.IV Disefio de la investigacion:

La presente investigacion sigue una metodologia de enfoque mixto, que permite
contextualizar y comprender los escenarios sociales, culturales, institucionales y
econdémicos donde se desenvuelven los jévenes de escuelas técnicas de nivel
medio superior en el Estado de Querétaro. El instrumento de evaluacion
“Encuesta de inclusion laboral de Jévenes en el sector automotriz del centro de
México 2017” fue aplicado en cuatro Estados de la Republica: Querétaro,
Guanajuato, San Luis Potosi y Aguascalientes (Para el presente trabajo
solamente se tomaron en cuenta los datos obtenidos en Querétaro). Tiene por
objetivo identificar la percepcion del universo de estudio sobre la insercion laboral
en el sector automotriz en sus comunidades de acuerdo a las siguientes

dimensiones:

1. Las empresas del sector automotriz en el Estado de Querétaro: Su
impacto positivo y negativo, sus beneficios o prejuicios (en materia de

empleos, infraestructura, apoyo de becas para estudios o programas de
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desarrollo social) en su comunidad y si ofrecen, o no, oportunidades de
empleos a jovenes de la localidad.

2. Insercién laboral en el sector automotriz del Estado de Querétaro:
Esta dimensién busca conocer cuél es el nivel de conocimiento que tienen
los jovenes sobre los requisitos y el perfil laboral que necesitan para
insertarse en empresas de este sector, las expectativas por género que
tienen de insercion al giro automotriz y si consideran contar, o no, con el
nivel de conocimiento y preparacion profesional para ingresar, de forma
facil o dificil, al sector automotriz como trabajadores.

3. La insercion educativa en el sector automotriz en el Estado de
Querétaro: Esta dimension busca conocer la percepcion que tienen los
jovenes sobre los apoyos, como becas o transporte, a los estudiantes de
nivel medio superior que viven cerca de las zonas donde se encuentran
establecidas las empresas de este sector, su nivel de conocimiento en
cuanto escuelas y carreras que se ofertan para insertarse en el ramo
automotriz, si cuentan con conocimientos y recursos necesarios para
ingresar a una formacion de nivel superior relacionada al sector o si sus
expectativas estan en funcion de estudiar algo no relacionado con el giro

automotriz.

IV.V Universo de estudio
El universo de estudio que se abordd para llevar acabo la presente investigacion

consistio en un total de 1139 estudiantes de escuelas técnicas de nivel medio
superior en el Estado de Querétaro, con un total de 889 hombres
(Correspondiente al 78.0% de la poblacién), 249 mujeres (Correspondiente al
21.8% de la poblacion) y una persona que no contestd género (Correspondiente
al 0.08 de la poblacién), con edades desde los 16 hasta los 22 afios. Los

municipios y planteles que abarcan este universo de estudio son los siguientes:
Amealco: CONALEP AMEALCO

Corregidora: CECYTEQ Corregidora, CBTIS 118

San Juan del Rio: CONALEP San Juan del Rio, CBTIS San Juan del Rio

Pedro Escobedo: CECYTEQ Pedro Escobedo
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Querétaro: CONALEP Querétaro, Cetis 105, CECYTEQ Querétaro, CECYTEQ
Menchaca

Del total de alumnos encuestados, la mayoria son del municipio de Santiago de
Querétaro (60.84% de la poblacién total), Corregidora (12.99% de la poblacién
total) y San Juan del Rio (12.64% de la poblacion total), el porcentaje restante
de lugares de procedencia son: Pedro Escobedo (7.37%), Amealco (2.9%), El
Marqués (1.93%), Tequisquiapan (0.70%), Huimilpan (0.35%), Huichapan y
Jalpan de Serra (0.08%) respectivamente. A continuacién, se presenta una

imagen con el indice de jévenes por lugar de procedencia:

Imagen 8: indice de jovenes por lugar de procedencia:

Indice de jévenes por lugar de procedencia
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Elaboracion propia con datos de la Encuesta: Perspectivas laborales y Educativas de
jévenes sobre el sector automotriz de Querétaro. SEDESOL, Julio 2018.

Por ultimo, la siguiente imagen muestra el nimero de encuestados por area de

especialidad:
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Imagen 9. Total, de encuestados por area de especialidad.

Total de encuestados por érea de especialidad

Elaboracion propia con datos de la Encuesta: Perspectivas laborales y Educativas de
jévenes sobre el sector automotriz de Querétaro. SEDESOL, Julio 2018.

Como se observa en la imagen 9, los jovenes encuestados no guardan una
relacion directa con una formacién académica encaminada especificamente en
el sector automotriz, rasgo que permite realizar un analisis sobre cémo
construyen sus expectativas de inclusion laboral en este sector a partir de sus

experiencias y percepciones.
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CAPITULO V
RESULTADOS DE LA INVESTIGACION
V.l Resultados por pregunta.
Imagen 10. Percepcion sobre el mejoramiento de las condiciones de vida

en lalocalidad, por parte de los jovenes encuestados.

éLas empresas del sector automotriz Percepcion en ambitos de mejora
han mejorado las condiciones de vida
de tu localidad?

EMPLEOS A PERSONAS DE MI PROGRAMASPARA EL BECAS PARA ESTUDIANTES
LOCALIDAD DESARRQLLO SOCIAL

Elaboracién propia con datos de la Encuesta: Perspectivas laborales'y Educativas de
jovenes sobre el sector automotriz de Querétaro. SEDESOL, Julio 2018.

Del total de jévenes encuestados, el 77% menciono que las empresas del sector
automotriz si han mejorado las condiciones de vida de sus habitantes, en primer
lugar, debido a que emplean a personas de su localidad, en segundo lugar,
gracias a que generan programas para el desarrollo social y, por ultimo, a las
becas que ofrecen a los estudiantes, por medio del Modelo Mexicano de
Formacion Dual (MMDFD).

Imagen 11. Consideraciones de los jovenes sobre la instalacién de
empresas automotrices cerca de sus lugares de vivienda.

éConsidero positivo que se instalen Principales motivos
mas empresas automotrices cerca de
donde vivo?

N

OFRECEN EMPLEO A JOVENES ~ GENERAN DESARROLLO  OFRECEN BUENOS SALARIOS
comMmoYo PORQUE EMPLEAN A
PERSONAS DE MI LOCALIDAD

Elaboracion propia con datos de la Encuesta: Perspectivas laborales y Educativas de
jévenes sobre el sector automotriz de Querétaro. SEDESOL, Julio 2018.

El 84%% considera positivo que se instalen mas empresas automotrices cerca

de su lugar de residencia. La principal razon es porque ofrecen empleo a jovenes
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como ellos, en segundo lugar, porque las industrias de este sector generan
empleo para las personas de su localidad y, en tercer lugar, debido a que ofrecen
buenos salarios.

Imagen 12. Conocimiento de los jovenes encuestados sobre el perfil
técnico/profesional para ingresar al sector automotriz.

éConozco el perfil técnico o profesional que requiere un ‘
joven para aspirar a un trabajo en empresas del sector

automotriz? }?

mSi

® No

Elaboracion propia con datos de la Encuesta: Perspectivas laborales y Educativas de
jovenes sobre el sector automotriz de Querétaro. SEDESOL, Julio 2018.

Imagen 13. Consideraciones de insercion laboral en el sector automotriz.
éHe considerado insertarmea Principales motivos
trabajar dentro del sector
automotriz?

4

A\
y _ 4

Elaboracion propia con datos de la Encuesta: Perspectivas laborales y Educativas de
jovenes sobre el sector automotriz de Querétaro. SEDESOL, Julio 2018.

BUENOS SALARIOS SON LOS MEJORES EMPLEOS  LAS EMPRESAS ESTAN CERCA
DE MIREGION DE DONDEVIVO

Una respuesta que resalta y es de llamar la atencion es que el 82% de los
encuestados mencioné no conocer el perfil que requieren jovenes como ellos
para aspirar a un trabajo dentro de empresas del sector automotriz. Aunque, por
otro lado, el 67% si ha considerado insertarse en un trabajo dentro del sector

automotriz. El principal motivo es gracias a los buenos salarios, debido a que los
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consideran como los mejores empleos de su regidén y la cercania de estas

empresas de donde viven.

Imagen 14. Consideraciones sobre las competencias de los jévenes para

trabajar en una empresa del sector automotriz.

éConsidero tener el perfil y las Principales motivos
competencias necesarias para trabajar |
en una empresa del sector automotriz?

MIS PROFESORES ESTAN MI ESCUELA CUENTA CON. M1 ESCUELA CUENTA CON
CALIFICADOS EQUIPOSY LABORATORIOS ~ CONVENIOS PARA PRACTICAS

Elaboracion propia con datos de la Encuesta: Perspectivas laborales y Educativas de
jovenes sobre el sector automotriz de Querétaro. SEDESOL, Julio 2018.

Otro punto a destacar es que el 64% de los encuestados mencioné que
considera contar con el perfil y las competencias necesarias para trabajar dentro
de una empresa del sector automotriz; siendo los principales factores para que
los jévenes se consideren con el perfil, las siguientes: sus 1) profesores estan
calificados, 2) sus escuelas cuentan con equipos y laboratorio y, 3) sus escuelas

cuentan con convenios para practicas.

Imagen 15. Preferencias al finalizar el bachillerato.

Preferencias al finalizar el
bachillerato

TRABAJAR EN UNA NO ESTUDIAR POR UN TRABAJAR EN UNA
EMPRESA DEL SECTOR TIEMPO EMPRESA CERCANA
AUTOMOTRIZ

Elaboracion propia con datos de la Encuesta: Perspectivas laborales y Educativas de
jévenes sobre el sector automotriz de Querétaro. SEDESOL, Julio 2018.
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Las primeras tres opciones que tienen pensadas los jévenes al concluir su
bachillerato son: 1) trabajar en una empresa del sector automotriz, 2) No estudiar

por un tiempo, 3) trabajar en una empresa cercana.

Imagen 16. Perspectivas de inclusion laboral en diferentes sectores.

Perspectivas de oportunidades de inclusion
laboral en diferentes sectores

31.78%

EMPRESAS AUTOMOTRICES ~ EMPRESAS AERONAUTICAS EMPRESAS DE SERVICIOS

Elaboracion propia con datos de la Encuesta: Perspectivas laborales y Educativas de
jévenes sobre el sector automotriz de Querétaro. SEDESOL, Julio 2018.

En cuanto a su perspectiva en las oportunidades de trabajo, dentro de los
diferentes sectores laborales en Querétaro, destacan principalmente: el sector
automotriz, con un 31.78% de opinion, el sector aeronautico con un 25.46% vy el
sector de servicios con un 27.39% respectivamente. Aunque este namero
pudiera parecer positivo en cuanto a su perspectiva de oportunidades laborales
hacia el sector automotriz, no hay que dejar de lado que el 68.22% de las
perspectivas restantes no lo identifican como el principal sector con
oportunidades laborales y en su lugar, consideran como la primera opcién: el
sector aeronautico, el sector de metalmecanica, el agroalimentario y/o el de

Servicios.
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Imagen 17. Consideraciones de los jovenes en cuanto a su fortaleza

técnica.

Los jovenes consideran que los conocimientos,
perfil y competencias adquiridas durante el
bachillerato son su fortaleza

u Si

= No

)0

Elaboracion propia con datos de la Encuesta: Perspectivas laborales y Educativas de
jovenes sobre el sector automotriz de Querétaro. SEDESOL, Julio 2018.

En cuanto su perspectiva sobre los conocimientos, perfil y competencias
adquiridas durante su bachillerato, el 72% de los jévenes considera que estos
factores son su fortaleza para obtener un trabajo en la industria automotriz; lo

gue de alguna forma cumple con los objetivos del MMDFD.
Imagen 18. Familiares de jévenes que trabajan en el Sector Automotriz

éAlgunas personas de mi entorno Familiares de jovenes que si trabajan
familiar trabajan en'empresas del en el Sector Automotriz
sector automotriz?

PADRE Tios

Elaboracion propia con datos de la Encuesta: Perspectivas laborales y Educativas de
jévenes sobre el sector automotriz de Querétaro. SEDESOL, Julio 2018.

En cuanto a los factores culturales que influyen y dan un punto de referencia
hacia el sector automotriz, se encuentra que el 55.57% de los encuestados no
tiene familiares que trabajen en el sector automotriz. El 43.45% de los
participantes que mencionaron que, si tienen personas cercanas de su entorno
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familiar trabajando en el sector automotriz, argumentaron que estas personas
son principalmente: padres (13.08%) y tios (21.59%). Este factor tiene su punto
de reflexion en el sentido de que los jovenes, en general, han demostrado mayor
interés en el sector automotriz que en otros sectores de trabajo y esta expectativa
de inclusion laboral no se influencia por el hecho de tener familiares trabajando
en este sector, sino que obedece a otros factores como el institucional, por

ejemplo.

Imagen 19. Consideraciones de los jovenes en cuanto a apoyos por parte

del gobierno Federal

é¢Consideran que el gobierno Federal brinda (
apoyos economicos para continuar 7)
estudiando?

W Si

® No

Elaboracion propia con datos de la Encuesta: Perspectivas laborales y Educativas de
jévenes sobre el sector automotriz de Querétaro. SEDESOL, Julio 2018.

Los jovenes mencionan que, desde su percepcion, el gobierno estatal y/o el
municipal, no otorgan apoyos para que los jovenes de sus localidades estudien
una carrera relacionada al sector automotriz, lo que deja de lado este punto
institucional, de apoyo académico, y deja entrever que las principales
expectativas de inclusion laboral en el sector automotriz, las encuentran en los
convenios, nivel de preparacion, conocimientos, competencias y habilidades que

desarrollan durante el periodo de practicas escolares.
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Imagen 20. Conocimiento de los jévenes de carreras de nivel superior,

relacionadas al sector automotriz.

éConozco algunas carreras de TSU, licenciaturas o ¢éTengo planes de seguir estudiando algo
ingenierias donde puedo estudiar algo relacionado al relacionado al Sector Automotriz?
Sector Automotriz?

= No

Elaboracién propia con datos de la Encuesta: Perspectivas laborales y Educativas de
jovenes sobre el sector automotriz de Querétaro. SEDESOL, Julio 2018:

Otro punto que sostiene la afirmacion anterior, es que el 62% de los jovenes
mencion6 no conocer alguna carrera de TSU, licenciatura o ingenieria que se
relacione al sector automotriz, lo que delimita ain mas sus expectativas, desde
el factor institucional, a todo lo adquirido durante su periodo de bachillerato. Sin
embargo, también se encontré una controversia al preguntarles si tienen planes
de estudiar una carrera relacionada al sector automotriz, puesto que el 59.87%
respondié afirmativamente, lo que sugiere un alto nivel de compromiso con la
continuacion de sus estudios; dentro de los jovenes que contestaron
afirmativamente en este' rubro, el 51% menciondé querer ingresar a una

ingenieria, mientras que el 10% expuso la intencion de ingresar a un TSU.
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Imagen 21. Factores més importantes de una institucién de Nivel Superior

para estudiar una carrera relacionada al sector automotriz.

Factores mas importantes de una institucion de
Nivel Superior para estudiar una carrera
relacionada al Sector Automotriz

QUE OFREZCA QUE SE UBIQUE CERCADEL ~ QUE TENGA OPCIONES DE )
OPORTUNIDADES DE LUGAR DONDE VIVO BECA
ENCONTRAR UN BUEN
EMPLEO AL EGRESAR

Elaboracién propia con datos de la Encuesta: Perspectivas laborales y Educativas de
jovenes sobre el sector automotriz de Querétaro. SEDESOL, Julio 2018.

Lo que consideran mas importante en caso de seguir estudiando una carrera
relacionada al sector automotriz son los siguientes factores: que les ofrezcan
oportunidades de encontrar un buen empleo al egresar, que se encuentren cerca

de su lugar de residencia y que tengan opciones de beca.

V.II Factores encontrados por variable

El analisis y recopilacion de datos que se muestran a continuacion, constituyen
un mapeo de los principales motivos que los jovenes participantes dieron a cada
respuesta de la encuesta; agregando los comentarios mas significativos que se

encontraron durante el estudio de resultados.

Tabla 6. Factores encontrados en la variable social

Contribuyen al

fortalecimiento de servicios |Estan cerca de donde viven |Estan cerca del lugar de
de infraestructura de la los jovenes residencia

localidad

Mejoran las vias de
comunicacion con
ciudades cercanas

Elaboracion propia con datos de la Encuesta: Perspectivas laborales y Educativas de
jovenes sobre el sector automotriz de Querétaro. SEDESOL, Julio 2018.
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Como lo muestra la tabla 6, el fortalecimiento de servicios e infraestructura de la
localidad, con la insercion de empresas de la industria automotriz y la cercania
de estas empresas son los principales factores sociales a partir de los cuales los
jovenes participantes construyen sus expectativas de inclusion laboral en
empresas del sector automotriz. Dentro de la pregunta 2 del cuestionario,
¢, Considero positivo que se instalen mas empresas automotrices cerca de donde
vivo?”, los jovenes agregaron la mejoria en las vias de comunicacion con
ciudades cercanas como uno de los motivos por los que consideran positiva la

instalacién de empresas del sector automotriz cerca de sus lugares de vivienda.

Tabla 7. Factores encontrados en la variable cultural.

Trabajar en una empresa - |Trabajar en un

Su padre trabaja en el Sus tios trabajan en el

sector automotriz . cercana negocio propio
sector automotriz

Trabajar en un negocio
No estudiar por un tiempo [familiar

Elaboracion propia con datos de la Encuesta: Perspectivas laborales y Educativas de
jovenes sobre el sector automotriz de Querétaro. SEDESOL, Julio 2018.

Dentro de la variable cultural, se encontré que el padre de familia y los tios son
quienes laboran en alguna empresa del sector automotriz, los jovenes muestran
una tendencia a trabajar en una empresa cercana, independientemente del si es
del sector automotriz 0 no, y agregan, en el reactivo 7 “Al terminar el bachillerato
prefiero”, su inclinacién a trabajar en un negocio propio, no estudiar por un tiempo

y trabajar en un negocio familiar.

Tabla 8. Factores encontrados en la variable institucional.

Institucionales

Seguir estudiando

Sus profesores estan Su escuela cuenta con La escuela cuenta con algo relacionado con
calificados equipos y laboratorios convenios para practicas  |el sector (Ingenieria o
TSU)

Las instituciones educativas
de nivel superior ofrecen
oportunidades de
encontrar un buen empleo
al egresar

Desconocen ddnde pueden
seguir estudiando algo
relacionado con el sector

Que existan opciones de
beca
automotriz

Elaboracion propia con datos de la Encuesta: Perspectivas laborales y Educativas de
jévenes sobre el sector automotriz de Querétaro. SEDESOL, Julio 2018.




Las perspectivas que los jovenes tienen de si mismos y de la posibilidad de una
inclusion laboral en el sector automotriz 0 preparacion académica de nivel
superior relacionada a dicha industria se basa principalmente en las condiciones
y medios que sus instituciones académicas les ofrecen, tales como la calificacion
profesional de sus profesores, los equipos y laboratorios y los convenios para
realizar practicas profesionales. Un punto que destaca es el desconocimiento de
instituciones de nivel superior que oferten programas educativos relacionados al
sector automotriz, aunque, por otro lado, quienes mencionaron conocer
instituciones que les brinden dichas oportunidades indicaron su deseo de
ingresar a una ingenieria o TSU. Por ultimo, dentro de aquellos que expresaron
su intencién de continuar con una formacién universitaria ‘esperan que esas
instituciones les ofrezcan oportunidades de beca y el conseguir empleos con

buenos salarios dentro del sector automotriz.

Tabla 9. Factores encontrados dentro de la variable econémica.

Generan desarrollo porque
emplean a personas de la

Ofrecen buenos
salarios

Ofrecen empleo a jévenes

Empleos en la localidad
P de la localidad

localidad

Que las empresas del

Son los mejores empleos  |sector ofrezcan buenos

de laregiéon salarios al egresar de una
educacidn de nivel superior

Elaboracién propia con-datos de la Encuesta: Perspectivas laborales y Educativas de
jovenes sobre el sector automotriz de Querétaro. SEDESOL, Julio 2018.

Dentro de la esfera econdmica, los jovenes mencionaron que las cuestiones de
empleabilidad (a jévenes de la localidad y personas de la misma) y su percepcién
sobre los salarios son la base a partir de la que construyen sus expectativas de
inclusion laboral en el sector automotriz, expresando su intencion de estudiar
una ingenieria o TSU con la intencidén de que las empresas les ofrezcan buenos

salarios al egresar.
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CAPITULO VI
ANALISIS DE LOS RESULTADOS

La investigacion siguio la linea planteada por Rojas (2011), abordando la
trayectoria de la academia al campo laboral de los jévenes estudiantes de
escuelas técnicas en el Estado de Querétaro al analizar, no solamente la variable
institucional, sino al plantear la problematica desde los ejes: social, cultural y
econdémico, lo que ayudo a dimensionar y precisar con mayor facilidad ¢ Como
construyen sus expectativas de inclusion laboral en el sector automotriz. los
jovenes estudiantes de las escuelas técnicas del Estado de Querétaro?

No es preciso concluir que los jovenes construyan estas expectativas a partir de
los factores, por ejemplo, institucionales solamente, ya que esto perderia de vista
el objetivo de la investigacion. La construccion de éstas tiene un trasfondo
biografico, sociocultural y socioecondémico, tal como lo mencionan Rojas (2011)
y Guerra (2009). La importancia de plantear teéricamente cada variable de la
investigacion cobra entonces un peso fundamental al momento de estudiar los
resultados encontrados, pues permite una visién global y sinérgica entre lo
social, lo cultural, lo econémico y lo institucional, al momento de construir las
expectativas de inclusion laboral.

Tal como lo plantean Berger y Luckmann (1968), el individuo aprende a ver el
mundo a partir del espacio social y la familia en las que nace, interiorizando
también las practicas culturales que tiene este medio. Esto se visualiza en los
familiares que trabajan en el sector automotriz, sin embargo, no es un factor
determinante para que ellos construyan sus expectativas de inclusién laboral en
este sector por el solo hecho de tener familiares trabajando ahi, ya que el 56%
menciond que miembros de su familia no trabajan en dicha industria y aquellos
que contestaron afirmativamente solo tienen la figura del padre y los tios
laborando en una empresa de este giro. Otras practicas culturales que destacan
son las aportaciones que realizan los jovenes al mencionar que terminando el
bachillerato prefieren trabajar en un negocio propio, no estudiar por un tiempo o
trabajar en un negocio familiar; tal como lo menciona Guerra (2009), los jovenes
encuentran el primer o primeros contactos con el trabajo a partir de la familia, ya
sea con oficios 0 negocios propios, ademas, estas respuestas dejan entrever
que la posicion social que tienen estos jovenes no es favorable en cuanto a

oportunidades de desarrollo laboral, ante este panorama se puede decir:
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Los jévenes de sectores populares tienden a tener una percepcion mas
negativa del mercado laboral que la de sus pares de sectores sociales
privilegiados, debido a que los primeros, suelen encontrarse
cotidianamente con experiencias propias 0 de personas cercanas que
permiten evidenciar las condiciones de precariedad laboral que

predominan en sus entornos sociales (Rojas, 2011, p. 321).

Bajo esta linea, los jovenes corren el riesgo de caer en trabajos secundarios o
terciarios, donde predomina la precariedad y la inestabilidad laboral (Guerra,
2009). Por lo tanto, los factores culturales tienen un peso importante en la
construccion de expectativas de inclusion laboral, aunque, contrario a lo que se
esperaba encontrar en un principio, estos elementos tienen una tendencia hacia
la no inclusién laboral en el sector automotriz, hecho que permite relacionar la
teoria de Vroom, expuesta por Menjivar (2014), donde, en este caso, los jévenes
no encuentran un sentido de valencia en ingresar a trabajar en una empresa del
sector automotriz, por lo que la motivacién es igual a cero.

Por otro lado, los jévenes se desenvuelven en un espacio territorial donde el
sector automotriz es uno de los principales sectores de empleabilidad, donde
destaca la fabricacién de partes para vehiculos, siendo la entidad queretana el
primer lugar a nivel nacional en la produccion de autopartes (Urbiola, 2017), entre
estas y otras mas caracteristicas que posicionan al sector automotriz como un
pilar en empleabilidad en el Estado de Querétaro, los jévenes dejan entrever la
relacion de este contexto social con su perspectiva, al indicar que consideran
positiva la instalacion de estas empresas debido a que contribuyen al
fortalecimiento de servicios e infraestructura en sus localidades, estan cerca de
sus lugares de residencia y agregan que mejoran las vias de comunicacion con
ciudades cercanas; sin embargo, los factores relacionados a servicios e
infraestructura suponen una perspectiva del sector, no un elemento contundente
que los motive a seguirse formando en relacion al sector o ingresar a laborar en
la industria automotriz, el hecho de que las empresas automotrices estén cerca
de sus lugares de residencia podria fungir como un elemento de analisis en la
formacion de expectativas ya que los jovenes le asignan un sentido de valencia
a la cercania que sus lugares de residencia tienen con ellas, empero, estos

elementos sociales no son suficientes para argumentar que son los principales

69



factores a través de los cuales los jovenes estudiantes de escuelas técnicas del
nivel medio superior construyen sus expectativas de inclusion laboral en el sector
automotriz en el Estado de Querétaro.

En cuanto a la parte institucional, tal como lo mencionan Berger y Luckmann
(1968), los individuos se desenvuelven a través de diversas instituciones con
codigos, saberes, conductas especificas de dicha institucion. En este caso, la
institucion que compete a la investigacion es la preparatoria técnica. A partir.de
los codigos, normas, reglamentos, entre otros, que los jovenes aprenden en las
escuelas técnicas donde se desenvuelven aprenden a ver el trabajo desde una
perspectiva que contrasta con los acercamientos que pudieran tener por medio
de la familia (Guerra, 2009), ya que se enfoca Unicamente en practicas
profesionales de acuerdo a su &rea de especialidad, interactuando con mandos
medios 0 mandos altos de las organizaciones donde encuentran estos espacios
de aprendizaje. EI Modelo Mexicano de Formacién Dual adquiere gran
importancia en este punto, pues las instituciones que cuentan con estos
convenios de practicas forman a sus estudiantes bajo este programa. En esta
linea, se encontré6 que el factor institucional tiene el mayor peso en la
construccion de expectativas de inclusiénlaboral por parte de los jovenes debido
a que les ofrecen espacios de practicas profesionales, ellos consideran que sus
profesores estan calificados,; sus escuelas cuentan con equipos y laboratorios
que les permiten generar competencias teoricas y practicas en su especialidad,
ademas de que el 61% de los encuestados sefiald que tiene planes de seguir
estudiando una ingenieria o un TSU relacionado al sector automotriz con la
expectativa de que al hacerlo encuentren mejores salarios al egresar. Lo anterior
indica un grado de valencia alto, existe una instrumentalidad extrinseca
relacionada a las recompensas econdémicas o las posibilidades de beca en
instancias universitarias, y también, una valoracion intrinseca en cuanto a la
identificacion con el sector automotriz.

Lo anterior guarda gran relacion con la valoracion econdmica que los jovenes
tienen, le han asignado una valorizacion simbolica (Thompson, 1993), de
caracter econémico, al hecho de continuar estudiando algo relacionado con el
sector con la expectativa de conseguir buenos salarios al egresar, pero también
se la agregan al sector automotriz como un campo que les ofrece empleo a

personas de sus localidades y a jovenes como ellos, considerandolos los
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mejores salarios y mejores empleos de su regién. Por lo tanto, las valoraciones
econdémicas también son un constructo importante mediante el cual los jovenes
de escuelas técnicas del nivel medio superior en el Estado de Querétaro

construyen sus expectativas de inclusion laboral en el sector automotriz.

VI.I Analisis del cumplimiento de hipoétesis

Se encontrd el cumplimiento de la hipotesis complementaria la cual menciona
que los factores institucionales y econémicos del entorno inmediato son el
principal medio por el cual los estudiantes de escuelas técnicas del nivel medio
superior en el Estado de Querétaro construyen sus expectativas de inclusion
laboral en el sector automotriz, con la idea de continuar sus estudios a un nivel
universitario de Ingenieria o TSU para buscar mejores salarios al insertarse en
una empresa de este giro. Los jovenes también argumentan sentirse con los
conocimientos y competencias necesarias para ingresar a trabajar a estas
empresas, gracias a las oportunidades de practicas profesionales, la calificacion
de sus profesores y las condiciones materiales que les ofrecen sus instituciones

académicas.
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CAPITULO VII
CONCLUSIONES

La industria automotriz tiene un peso y una gran importancia, no soélo a nivel
estatal sino a nivel mundial; Querétaro es un Estado que se encuentra
beneficiado por su posicion geogréfica, lo que le ha permito ingresar a mercados
nacionales e internacionales en cuestion de empresas automotrices y
aeronauticas también. Desde que se dio el proceso de industrializacion, el sector
automotriz se volvié un referente en términos de empleabilidad para la poblacion
queretana, razon por la cual nace la curiosidad de identificar qué factores estan
implicitos en la construccion de expectativas de inclusién laboral en.este ramo.
El haber realizado una investigacion de corte mixto, permitidé tener un mayor
acercamiento a las perspectivas que los jovenes estudiantes de escuelas
técnicas tienen con respecto a esta industria, dindmica que también permitio
darle un giro a la forma en como comunmente se realiza la investigacion en
psicologia del trabajo, donde muchos estudiantes se centran en factores que
estan implicitos en poblaciones que ya se encuentran insertos en un centro de
trabajo, esta investigacion, por el contrario, se centra en jovenes que se
encuentran en proceso de iniciar una preparacion universitaria o bien el inicio de
una trayectoria laboral, un estudio poco usual en el area desde mi muy particular
punto de vista. Esto permite 'y abre la pauta a un trabajo de corte
multidisciplinario, pues a lo largo de la investigacion se retomaron conceptos y
autores de corte sociolégico, social y psicolégico para dar fundamento al cdmo
se van formando las expectativas.

Este andlisis de factores culturales, sociales, econémicos e institucionales
permite problematizar sobre como el medio que rodea al individuo esta vinculado
directa o-indirectamente con las decisiones que toma, los grupos a los que
pertenece y qué elementos le permiten y motivan para tomar decisiones. No cabe
duda que el nacer en un circulo social donde las oportunidades de desarrollo son
altas genera que los jovenes tengan trayectorias institucionales que les permitan
generar competencias y conocimientos que se reflejen en trayectorias laborales
con empleos competitivos y bien pagados, por otro lado, aquellos que viven bajo
circunstancias donde el acceso a la educacién es menor, con una calidad de
ensefianza menor, tendran mayores retos que afrontar para lograr movilizarse

econdémicamente dentro de la esfera social en la que se encuentren. No se puede
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dejar de lado que hay cuestiones culturales que siguen vigentes en los jovenes
encuestados, tales como el dejar de estudiar por un tiempo, trabajar en un
negocio familiar o un negocio propio, que, de acuerdo con Guerra (2009), esta
tendencia cultural del trabajo muchas veces se refleja en empleos secundarios
o0 terciarios, caracterizados por la precarizacién y una inestabilidad laboral. No
se puede caer en conjeturas que lleven a un sefialamiento del si estas decisiones
son positivas 0 no, mas bien, es preciso reconocer que son factores culturales
del entorno que rodea a estos jovenes y que son consecuencia del estado
sociopolitico y socioeconémico en el que se encuentran sus lugares de
residencia.

Sin duda, los resultados analizados podrian incluso servir para darle un enfoque
distinto a la misma investigacion, por ejemplo: factores que intervienen para que
los jovenes no quieran insertarse en el sector automotriz, si bien es cierto, fueron
respuestas que no se discuten a lo largo del documento ya que el objetivo de
este trabajo no corresponde al caso planteado, los resultados con afirmaciones
negativas a las preguntas también pueden aportar informacion relevante al tema
en cuestion.

Sin duda, el que los jovenes de escuelas técnicas del nivel medio superior del
Estado de Querétaro tengan acceso a un espacio de practicas profesionales,
mediante el Modelo Mexicano de Formacion Dual, es una base importante para
gue ellos conozcan los retos que enfrenta el sector automotriz en la actualidad,
tales como las innovaciones en investigacion y desarrollo tecnoldgico o la misma
vinculacioén entre las-empresas automotrices con instituciones académicas para
la formacion de trabajadores cualificados para afrontar estos retos, mismos a los
que ellos deberan enfrentarse una vez que egresen, ya sea que inicien su
trayectoria laboral al terminar la preparatoria 0 que continden una preparacion
universitaria. Uno de los principales desafios, a consideracion propia, a los que
podrian enfrentarse los jovenes al ingresar al campo laboral, es el cambio
constante en las competencias necesarias para desempefar un trabajo dentro
de este sector, como consecuencia de los constantes avances tecnoldgicos para
aumentar la rentabilidad del sector; lo anterior vuelve importante el que los
joévenes puedan tener estos espacios de practicas para que puedan adquirir esas
competencias y conozcan la situacion actual de la industria, asi como sus

demandas.
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Es imposible dejar de lado la teoria psicologica, el eje central de esta
investigacion, las expectativas, si bien el marco teorico busca dar un panorama
que permite identificar los escenarios que dan pie a la construccion de este
concepto, los resultados obtenidos comprueban lo expuesto por Vloom en su
teoria, donde las expectativas varian de persona a persona y necesitan de
ciertas condiciones para poderse dar, estas condiciones son la valencia, la
instrumentalidad y la misma expectativa. Si bien es cierto es una teoria que se
enfoca en trabajadores que ya estan dentro de un trabajo, también es posible
trasladarla a otros escenarios, como el planteado en la presente investigacion,
con lo que podemos ejemplificar lo siguiente: un joven no tiene la expectativa de
trabajar en el sector automotriz porque no le interesa trabajar en ese giro; la
caracteristica de valencia que se puede encontrar aqui es el nulo interés por
trabajar en una empresa automotriz, lo que le da un valor igual a cero, la
caracteristica instrumental se refleja en que no hay una condicién extrinseca ni
intrinseca que motive al joven a ingresar a trabajar en este sector, por lo que el
valor de este concepto también es igual a cero, por ultimo las caracteristicas de
expectativa se reflejan desde la negacion de la misma, lo que en otras palabras
indicaria que simplemente no tiene una percepcion de rol dentro de esta
industria.

Esta teoria ayudd a identificar los principales factores por los que los jovenes
estudiantes de escuelas técnicas del nivel medio superior construyen sus
expectativas de inclusidon laboral en el sector automotriz por lo que su estudio y
analisis cobra un peso importante a lo largo del documento.

Actualmente, la industria ha buscado generar vinculos tanto con el goberné del
Estado como con diferentes instituciones académicas, el cual ha destacado
como el segundo factor mas importante por el cual los jovenes estudiantes de
escuelas técnicas del nivel medio superior han ido formando sus expectativas de
inclusién laboral, sélo por debajo del factor econémico, donde los joévenes
consideran que los salarios que ofrece el sector son buenos; resultados que,
confirman la hipétesis complementaria, la cual indica que los factores
institucionales y econémicos del entorno inmediato son el principal medio por el
cual los estudiantes del nivel medio superior de escuelas técnicas del Estado de
Querétaro construyen sus expectativas de inclusion laboral en el sector

automotriz.
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Sin embargo, lo anterior ain deja muchas dudas sobre la formacién que los
jovenes construyen sus expectativas. No es preciso concluir que los jovenes las
formen a patrtir de los factores institucionales solamente, ya que esto perderia de
vista el objetivo de la investigacion, empero, es valido analizar el vinculo entre la
academia y el sector laboral para enriquecer aun mas lo encontrado en la

investigacion.

Es correcto mencionar que el analisis a profundidad sobre la variable institucional
no es el objetivo principal de la investigacion realizada, incluso seguramente
habra muchas areas relacionadas a la parte académica sin estudiar aun; empero,
los resultados permiten problematizar el escenario actual que se vive en la
formacién técnica a nivel medio superior, las politicas en cuestiones de
educacion publica vigentes hoy en dia y el impacto que éstas tienen en la

experiencia de formacion dual de los jovenes que estudian en estas instituciones.

Vale la pena cuestionarse sobre la relacion que existe en los ejes que se
expresan en la tabla 10, donde se puede observar una sincronia en los retos que
enfrenta el Sector Automotriz, las instituciones técnicas del nivel Medio Superior
del Estado de Querétaro, el Estado y los jévenes que estudian en estas escuelas,
la reflexion sin duda alguna es propia de ser llevada a una investigacion a detalle,
que se especialice en el andlisis detallado de estos escenarios, partiendo desde
una mirada multidisciplinaria que permita problematizar y, tal vez, responder los
cuestionamientos planteados, mediante politicas educativas que permitan una

mayor adquisicion de competencias para el campo laboral.
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Tabla 3. Contexto en la relacién entre los retos de la I.A., la formacién

técnicay el Estado de Querétaro para los jovenes de escuelas técnicas.

Contexto de la |.A. Contexto Académico

Generar programas/aperturar instituciones que

Mayor innovacidn tecnoldgica brinden la formacion adecuada para la insercciéon
enlal.A.
Constantes cambios en competencias para Brindarle las competencias necesarias a los
desempenfiarse dentro de la |.A. jovenes parainsertarse en la . A.

Generar mayor vinculacion entre la academiayla | Mayores convenios mediantela formacion dual
I.A. con empresas del ramoautomotriz

Estado Jévenes

Brindar/facilitar los espacios y equipos necesarios

para que los jovenes puedan desarrollar las Desconocimiento de programas/instituciones que
competencias necesarias, tanto en el dmbito brinden laformacidn parainsertarse en la L. A.

académico como en el laboral.

Aprobar/implementar programas educativos que Desconocimiento de las competencias y perfil
permitan una mayor dindmica en la adquisicidn de | técnico/profesional necesario para insertarse en
competencias laborales. lal.A.

Generar alianzas estratégicas, entre el sector Polarizacidn entre las zonas que tienen acceso a la
académico e industrial formacion dual y las que no lo tienen.

Fuente: Elaboracion propia.

Por ultimo, es consideracion propia que el estudio de los factores psicolégicos
que estan implicitos en el trabajo no pueden solamente analizarse dentro de los
centros laborales, el enriquecimiento académico que el area de Psicologia del
Trabajo de la Universidad Auténoma de Querétaro puede obtener en el estudio
de factores como la precarizacion del trabajo, las condiciones sociales de trabajo,
las trayectorias laborales entre otras, seria aun mayor del que ya tiene en la
actualidad, ademas de permitirle a los estudiantes mirar los procesos de trabajo
desde otras perspectivas y ¢ por qué no? Realizar una investigacion de corte
interdisciplinario con otras areas de la facultad. Sin embargo, es preciso
mencionar que esto no es algo que se pueda dar por simple iniciativa del
personal docente del area, al final, en el deber ser, somos los estudiantes los

son los que eligen aquello sobre lo que quieren investigar.
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