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Resumen

Los procesos de aprendizaje estan totalmente influenciados por el uso intensivo
de las tecnologias, por lo cual es importante indagar cual es la influencia del teléfono
movil como herramienta tecnoldgica; es accesible de muchas formas, permite a una
persona acceder a contenidos dentro del contexto que esté buscando, para
aprender, incorporar o reforzar algan conocimiento. Al encuentro entre la-educacion
y el dispositivo movil se le conoce como “Aprendizaje Movil”.

El Aprendizaje movil es aquel que se lleva acabo de manera virtual, que se
produce a través de diferentes dispositivos moviles, encaminados a mejorar e
impulsar los procesos de ensefianza- aprendizaje.

El presente proyecto analiza la problematica que existe en la comunidad
universitaria de la Facultad de Informética derivada del uso excesivo del teléfono
movil durante la etapa formativa del estudiante, implementando una estrategia para
incluir al teléfono movil como una herramienta en el aula de clases. Se busca
determinar, mediante un instrumento,-en primer lugar, la perspectiva que tienen los
estudiantes ante la utilizacién del dispositivo movil y, en segundo lugar, se plante6
una estrategia educativa para estimular la atencién en los estudiantes, asi como
desarrollar sus competencias digitales, incluyendo actividades que involucran una
aplicacion educativa, promoviendo el uso responsable del dispositivo movil como

herramienta pedagogica.

Palabras clave: Aprendizaje movil, Teléfono movil, Proceso ensefianza-

aprendizaje, Aplicacion informatica, Estrategia educativa.
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Abstract

Learning processes are totally influenced by the intensive use of technologies,
SO it is important to investigate what the influence of the cell phone is as a
technological tool; it is accessible in many ways, allows a person to access content
within the context they are looking for, to learn, incorporate or reinforce some
knowledge. The convergence of education and the mobile device is known as
"Mobile Learning".

Mobile Learning is that which is carried out virtually, which is produced through
different mobile devices, aimed at improving and promoting the teaching-learning
processes.

This study analyzes the problems that exist.in the university community of the
School of Computer Science derived from the excessive use of the cell phone during
the student's formative stage, implementing a strategy to include the cell phone as
a tool in the classroom. The aim is at determining, by means of an instrument, in the
first place, the perspective that students have regarding the use of the mobile device
and, in the second place, an educational strategy was proposed to stimulate
attention in students, as well as to develop their digital competencies, including
activities that involve an educational application, promoting the responsible use of

the mobile device as a pedagogical tool.

Key words: Mobile learning, Cell phone, Teaching-learning process, Computer

application, Educational strategy.
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1. INTRODUCCION

El trabajo de investigacion sobre la implementacion del uso del teléfono movil
con fines educativos en la Facultad de Informatica de la Universidad Autonoma de
Querétaro, aborda su uso como herramienta tecnolégica y sus beneficios en el
proceso de ensefianza — aprendizaje, también describe el valor que tiene ante la
cultura. En los afos 80°s, fue la computadora personal (PC); en los afios 90’s la
llegada del internet; y en la actualidad se visualiza la revolucién movil.

Se observa que, en esta linea del tiempo, se han desarrollado organizaciones
virtuales, inteligentes y con ello nuevos usos de la tecnologia. Tener o no tener
teléfono maovil es el parametro para los estudiantes, contar con ello es saber que
estan sumergidos en el ambito de las redes sociales, es por eso que contar con un
dispositivo movil es tan importante para ellos.

Es fundamental que las instituciones de este siglo puedan incorporar el teléfono
movil con fines educativos, los docentes deben de estar conscientes de como usarlo
correctamente mezclandolo con los contenidos de la asignatura y las condiciones o
limitantes a los que se enfrentan.

Como lo menciona Orozco (2008) la importancia de incorporar a la educacion
lo que los estudiantes aprenden fuera del aula, se sabe que los estudiantes en su
dia a dia navegan por internet y la mayoria de los estudiantes cuenta con un
dispositivo movil. de gama media y gama alta, que pueda acceder a internet, pero lo
mas importante que puedan llevar a su instituciéon de tal manera que también
puedan buscar algo que les inquiete y requieran saber el significado en ese
momento, se precisa que los estudiantes pasan muchas horas conectados, en
ocasiones llega a ser excesivo el uso del teléfono movil.

Es por eso que en esta investigacion en se pretende identificar el uso del
teléfono movil y en segundo lugar se quiere dar a conocer los beneficios del uso el
teléfono moévil de manera correcta. Sin embargo es de suma importancia examinar
el efecto que tiene el uso del teléfono mévil durante las clases en los procesos
cognitivos la atencién, cada vez que el estudiante cuenta con algun elemento de

distraccion de forma permanente, este puede llegar a tener dificultades para poner
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atencién de forma sostenida al tema que se esté viendo en clase y de esta misma
manera afectar su memoria a la hora de presentar algin examen.

Por consiguiente, se realizo el analisis previo sobre el uso del teléfono mévil
dentro del aula para poder implementar estrategias didacticas que vinieran
acompafiadas de actividades para llegar a la implementacion de este dispositivo'y
sacar el provecho de la herramienta para los estudiantes y en lugar de verlo como
distractor utilizarlo para mejorar el aprendizaje en los estudiantes.

Asi, el objetivo de esta investigacion fue en primer lugar determinar el uso del
dispositivo movil en el proceso de aprendizaje en la Facultad de Informatica, de la
Universidad Auténoma de Querétaro; para lograr el primer objetivo se planted de
manera especifica conocer la tenencia de al menos un dispositivo mévil, las marcas,
el uso que le dan durante clases, una vez conociendo la problematica especifica,
que es el uso excesivo del teléfono mévil en el aula de clases, se continuo con el
andlisis de estrategias didacticas para poder implementar el teléfono mévil como
herramienta en el aula de clases en el proceso de ensefianza-aprendizaje de los
estudiantes, por lo que se determind la activacion de la investigacion, que fue utilizar
ensefianza programada parala incorporacion del teléfono movil como herramienta

en el aula de clases utilizando actividades mediante el método de preguntas.
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2. ANTECEDENTES

Desde los inicios de la educacion hasta la actualidad han ido cambiando todos
los métodos de ensefianza-aprendizaje que se utilizan en todas las instituciones,
las bases de todos estos métodos es hacer que los estudiantes se involucren con
su proceso. El autoaprendizaje es uno de los métodos para la base del aprendizaje
ya que el estudiante busca por si mismo la informacion y lleva acabo las practicas
necesarias para adquirir el conocimiento. El autoaprendizaje comenzé como un
juego, pero con el tiempo se descubrié que realmente era Gtil, para que una persona
pueda compartir conocimiento primero debe aprender el mismo.

Las teorias del aprendizaje acentuaron el aprendizaje individual, con el tiempo
se fueron modificando para que al final del proceso exista un aprendizaje social, en
realidad el objetivo final de cada uno de los tipos de aprendizaje es la adquisicion
de conocimientos y conceptos de los contenidos de cada materia. Se debe estar
consciente que el hecho de el avance de las tecnologias de informacion también
aporto en gran medida al avance de la educacion, aunque aun existen teoricas
clasicas del aprendizaje, estas permiten establecer los principios fundamentales
sobre cdmo generar el conocimiento en los estudiantes, pero ahora se debe tomar
en cuenta la incorporacion de las TIC.

Las recientes investigaciones nos permiten deducir que las TIC'S se conforman
en uno de los recursos mas completos en la educacion, actuando como
instrumentos facilitadores en los procesos de ensefianza-aprendizaje y como

herramientas para el proceso de la informacion.
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2.1 Aprendizaje movil (M-learning)

El proceso de aprendizaje estéa evolucionando todos los dias, esto quiere decir
que quien sea el interesado de adquirir conocimientos no se quedara con lo que
aprenda en ese momento tiene que ir avanzando junto con el aprendizaje, asi con
toda esta evoluciéon, es la razén por la que la educacion ha ido cambiando 'y
mejorando constantemente, en afios anteriores la forma de impartir el conocimiento
era con base en libros, revistas e incluso la television, con el tiempo llego la
tecnologia, en donde se dio a conocer al aprendizaje virtual, seguido de esto
aparecio el internet y entonces se considerdé la posibilidad de adquirir el
conocimiento en cualquier tiempo y lugar (Vidal, Gavilondo, Rodriguez & Cuéllar,
2015).

Dado que el objetivo central de esta investigacion estara puesto en la tecnologia
movil implementada en una materia en especifico, serd necesario plantear algunos
conceptos que sirvan para la correcta comprension de los mismos. Ramirez (2009)
define el concepto de tecnologia movil indicando que el M-learning, “es cuando el
aprendizaje toma lugar con dispositivos moviles” (p.60).

En cuanto a la introduccion del concepto de m-learning, se tiene como
referencia que en 1728 en Estados Unidos se publicé un anuncio, donde decia que
el material de ensefianza se podia enviar por correspondencia postal con la finalidad
de dar asesorias a distancia, después en los ultimos 70 afios se ha tenido un avance
tecnoldgico que-ha dado pie a nuevos enfoques del aprendizaje, cabe mencionar
que el aprendizaje movil posee caracteristicas que no tiene el aprendizaje
tradicional la principal es que se puede tener acceso al conocimiento en cualquier
lugar. La organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién menciona que el
aprendizaje movil es una de las mejores soluciones para enfrentar los problemas
actuales en la educacion.

En cuanto al hecho de implementar un proyecto con M-learning no solo significa
tener la tecnologia disponible, se trata también de contar con recursos econémicos
y lo mas importante de contar con todos los aspectos académicos e institucionales.

El que un alumno utilice un dispositivo movil ayuda a potencializar su aprendizaje
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autonomo, la ventaja mas grande del aprendizaje mévil es que hoy en dia se cuenta
con un dispositivo movil, es algo a lo que la sociedad ya se hizo dependiente.

Para las aplicaciones con relacion al aprendizaje movil, una de las definiciones
mas utilizadas es la de aplicacién mévil o app, se menciona que es una aplicacién
informatica que se utiliza en cualquier dispositivo movil, dependiendo del sistema
operativo con el que cuente el dispositivo se tienen aplicaciones gratuitas o con
costo. Tenemos infinidad de aplicaciones, en la Tabla 2.1 se enlistan algunas de las
aplicaciones que por sus caracteristicas ayudan en la educacion (Santiago,
Trabaldo, Kamijo & Fernandez, 2015).

Tabla 2.1

Aplicaciones en el campo educativo
Aplicacién
Google Task Crear listas.
Evernote Tomar notas a mano.
Socrative Crear contenidos.
Keynote Crear presentaciones.
Aurasma Utilizar realidad aumentada.
Homework Gestion de clase

Fuente. Elaboracién propia con base en Santiago, Trabaldo, Kamijo & Fernandez
(2015).

El ‘aprendizaje movil o M-learning nos permite crear disefios de entornos
educativos virtuales donde el proceso de ensefianza- aprendizaje hace que se
centre en el alumno, este tipo de aprendizaje ayuda en dos partes, primero a la
realizacion de trabajo colaborativo que ayuda al estudiante a interactuar con sus
compafieros y de forma individual, logrando con esto facilitarle el trabajo al
estudiante. Una de las principales ventajas es que el estudiante puede acceder al
conocimiento en el lugar y tiempo que prefiera. (Andrea, Basantes, Naranjo,
Gallegos & Benitez, 2017).

21



Para Sanroma, Lazaro & Gisbert (2017), el uso de dispositivos méviles puede
engrandecer el conocimiento de cualquier estudiante independientemente de las
capacidades con las que cuente o bien con las limitaciones que tenga, es por eso
que el uso de algun dispositivo en el aula puede convertirse en un apoyo
fundamental en el proceso de la adquisiciéon del conocimiento. El uso. dela
tecnologia y sus dispositivos, como lo es un celular, una computadora, una Tablet,
permitié la creacion del aprendizaje movil, este tipo de aprendizaje se convirtié en
anico porque tiene la caracteristica de aprender por internet, esto.da pie a crear
nuevas y mejores experiencias en cuestioén de educacion (Zambrano, 2009). En la
Tabla 2.2 se tienen los tipos de aprendizaje que se pueden encontrar en la
tecnologia movil, del lado izquierdo se tienen los enfoques de aprendizaje actuales
y del lado derecho estan todas las caracteristicas 0 beneficios que puede potenciar

la tecnologia movil.

Tabla 2.2
Ventajas del aprendizaje movil.
Enfoques de aprendizaje Apoyo de la tecnologia mévil
Aprendizaje Centrado de la Persona Servicios dirigidos y personalizados
Aprendizaje Colaborativo Conectividad inaldmbrica a servicios de
red
Aprendizaje Situacional Movilidad de recursos, materiales vy

contenidos educativos

Aprendizaje Contextual Conciencia Contextual
Aprendizaje Ubico Ubicuidad
Aprendizaje Permanente Reusabilidad, durabilidad y permanecia

de recursos y objetos de aprendizaje

Fuente: Burgos & Lozano (2007).

En la actualidad se tienen dos lideres en cuanto a tecnologia movil, Android y

Apple, de cualquiera de los dos se pueden descargar distintas aplicaciones sobre
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educacion ya sea considerada formal o informal, dando asi la oportunidad a que los
usuarios, en este caso los estudiantes puedan tener acceso en el momento que
deseen a la informacion, es por eso que se hace mencion a que lo que busques si
no esta en internet no existe, porque gracias a estos avances ya no es necesario
por ejemplo, ir fisicamente a una biblioteca se puede acceder a la informacion enel
momento que se requiera ademas de que se puede tener acceso a un monton de
informacion. La clasificacion de los dispositivos moviles, como se representa en la
Figura 2.1, se basa en su funcion o en la forma en que fueron creados para un

publico en especifico.

Figura 2.1: Clasificacion de los dispositivos moviles.

«Comunicacién telefénica, enviar mensajes de

: " ., texto y multimedia.
Dispositivos de Comunicacion 2 7 e

*Mayor capacidad de procesamiento de datos y
: » > cuentan con pantalla y teclado similares a la de
Dispositivos de Computacion una computadora personal.

Dispositivos Reproductores de «Ofrecen a los usuarios la posibilidad de
Multimedia reproducir varios formatos digitales de audio o
imégenes.

*Proporcionan la capacidad de hacer la
experiencia real de un juego.

Dispositivos Moviles Portétiles

Fuente. Elaboracion propia con base en Garita (2013).

Por otra parte la UNESCO busca iniciativas que tengan relacion con el

aprendizaje movil pero para los docentes, porque en un estudio relacionado por la
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organizacion revelo que es muy costoso el llevar un aprendizaje movil en una
institucion porque en teoria se le tendria que asignar un teléfono a cada estudiante,
pero se han buscado estrategias para reducir los costos y que solo se les
proporcionen las aplicaciones a los estudiantes y con ello poder trabajar, es por eso
que se busca mas que los docentes adquieran estos conocimientos en cuanto al
tema de aprendizaje movil para que puedan impartirlos. Se busca con esta nueva
forma de aprendizaje fomentar nuevas habilidades y estrategias para los
estudiantes, el punto mas fuerte del aprendizaje movil es incrementar la educacion
a distancia (Quijada, 2014).

La tecnologia movil ya se utiliza para una extensa lista de cosas, pero se busca
que la principal sea para la educacion, a su vez se tienen tipos dentro de esta, que
son la educacion formal e informal. La educacion-informal hace referencia a toda la
educacion impartida fuera de una institucion, lo contrario a la educacién formal que
es el hecho de la educacion impartida en un entorno oficial. Existe un programa
llamado 1:1 a nivel mundial, que consta de proveer un dispositivo gratuito a cada
uno de los estudiantes, con dispositivos nos referimos a una computadora portatil,
una tablet o un teléfono, esto depende de las instituciones y de las relaciones que
se tenga con patrocinadores, con la Unica finalidad de proporcionar acceso a la
tecnologia (Shuler, Winters & West, 2013).

En definitiva, existe una amplia variedad de conceptos sobre las tecnologias de
informacion enfocadas a la educacion, pero solamente en los Gltimos afios se habla
del aprendizaje movil, considerandose una solucion para resolver los problemas que
se tienen actualmente en la educacion, la UNESCO propone diversas iniciativas
basadas en el aprendizaje movil ya que se considera que es una ventaja poder
aprovechar la tecnologia de los dispositivos moviles para encausarlos hacia los
procesos de ensefianza - aprendizaje (Lagunes, Torres, Angulo & Martinez, 2017).

Ademas, la tecnologia movil abre un paradigma importante en el aspecto social,
cultural y especificamente en el campo educativo, la principal conexion de la
tecnologia movil con la educacion es establecer la comunicacion entre docente y

estudiante, gracias a la tecnologia movil se creé una sociedad llamada la sociedad
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del conocimiento, se cre06 a finales del siglo pasado. Todos los seres humanos
estamos obligados a adaptarnos, en consecuencia, de todo el desarrollo de los
tiempos, entonces esta sociedad exige a los seres humanos desarrollen sus
capacidades de aprendizaje, de flexibilidad y sobre todo de adaptabilidad, pero no
fue sino hasta principios del siglo xx que se comenz6 a difundir todas las tecnologias
en el ambito educativo. El M-learning esta orientado a la resolucioén de problemas
junto con un aprendizaje para comenzar individual para después reforzar el trabajo
en equipo. Se menciona que toda la informacion que se utilice en dicha materia
podemos tener acceso a ese contenido sin importar lugar y tiempo, en teoria el M-
learning tendria una similitud con el aprendizaje a distancia solo que el mencionado
anteriormente es un aprendizaje mas inclusivo. La base principal del M-learning es
aprovechar las tecnologias méviles para el proceso del aprendizaje, se desarrollé
para cubrir una necesidad que exigia la sociedad del conocimiento como ya se
definié anteriormente. En la Figura 2.2, se muestra las cuatro caracteristicas base
gue debe contener en M-learning, dependiendo la portabilidad que hace referencia
al tamanfo del dispositivo, la conectividad que depende de las redes inalambricas,
de la ubicuidad ya que con esto se eliminan las barreras de aprendizaje que se
tienen y por ultimo la caracteristica de adaptabilidad, que son todas las aplicaciones
o interfaces dependiendo las necesidades del usuario.
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Figura 2.2: Caracteristicas tecnoldgicas de M-learning.
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Portabilidad Conectividad
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Ubicuidad Adaptabilidad
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Fuente. Elaboracion propia con base en Cantillo, Roura & Sanchez (2012).

Por otro lado, como nos hace mencion Cruz y Lopez (2007), las nuevas
necesidades de la educacion se convirtieron en retos, con ello se tuvo que hacer
uso de todos los recursos posibles tanto humanos como tecnolégicos, dichos
recursos ya no solo se centran enel uso de una computadora sino que se ampliaron
al uso de teléfonos celulares y tabletas, el hecho de que en los disefios
institucionales exista la posibilidad de incluir el aprendizaje mévil proviene de las
necesidades de la sociedad, es por eso que con el paso de la tecnologia se van
creando aplicaciones flexibles y faciles de usar para los usuarios y que las enfoquen
en el area educativa. Sin embargo, la problematica principal aun sigue en existencia
porque no se cuenta con una guia o una herramienta disefiada especificamente
para este aprendizaje movil, las personas expertas en el tema hacen sus creaciones
con base a como se los van asignando no a las necesidades de la sociedad en
general.

El M-learning es visto como una forma de aprendizaje donde la comunicacion
entre el docente y estudiante se convierte en el factor principal, no importando en

qgué lugar se encuentren cada uno, para el éxito de este tipo de aprendizaje, en la
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Tabla 2.3, se puede identificar cada uno de los beneficios que nos aporta el

aprendizaje movil.

Tabla 2.3

Beneficios del aprendizaje movil

Beneficios

Mejora de la retencién

Eficiencia

Ahorro de costos

Ahorro de tiempo

Aumento de colaboracion entre la comunidad estudiantil
Informacién actualizada

Integralidad

Fuente. Elaboracion propia con base en Herrera & Fennema (2011).

2.2 Estrategias Didacticas

En relacion al tema de las estrategias didacticas primero debemos definir lo que
es una estrategia, para ello nos remontamos a la época de los militares griegos,
ellos hacian referencia a la actividad del estratega, es decir el general tenia la
funcién de ser el estratega y el coordinaba todas las actividades para que su equipo
las desarrollara y llegaran al objetivo planteado. Con este antecedente entonces
una estrategia didactica seria el conjunto de actividades apoyadas en las técnicas
de aprendizaje para tener como objetivo ayudar a la mejor comprensién del
aprendizaje al alumno.

Como menciona Fonseca y Aguaded (2007) las tendencias actuales en la
educacion estan ayudando a promover el autoaprendizaje, utilizando una serie de
técnicas y estrategias ejemplo de ello son las simulaciones interactivas, los
portafolios digitales, asi como también la implementacién del trabajo colaborativo y
cooperativo. El aprendizaje colaborativo en especifico ayuda en el aspecto social
porque aprendemos de otros y con otros. En la Figura 2.3 se explica la importancia
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de cada uno de los elementos que componen al aprendizaje colaborativo, como
cada elemento se enlaza entre si, teniendo en cuenta que el trabajo en equipo seria

de los elementos mas importantes, porque es la base del aprendizaje colaborativo.

Figura 2.3: Elementos del aprendizaje colaborativo

Cooperacion ‘> Responsabilidad

S X\
1

| f,’ ‘I‘;‘.“" \I\ L‘
L ~

Autoevaluacion Comunicacion

AT 4

L/ 'Trabajo en L —
Equipo

Fuente: Elaboracion propia con base en Velasco & Mosquera (2018).

En el proceso de ensefianza-aprendizaje, se debe tener en cuenta que los
docentes deben desarrollar todo tipo de estrategias como se muestra en la Tabla
2.4, para que puedan lograr el objetivo de su materia, entonces, segun Hernandez,
Recalde y Luna (2015) nos dicen que el docente es aquella persona que recurre a
sus buenas practicas para lograr una formacion de calidad en el estudiante, si bien
es cierto, los docentes deben de tomar las estrategias didacticas para fortalecer las

competencias de cada estudiante.
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Tabla 2.4

Tipos de Estrategias Didacticas

Tipos

Cuestionario Mapa medusa Estudios de caso
Mapa mental

Mapa conceptual Mapa panal Entrevista

Mapa de sol Mapa categorias Glosario

Mapa de nubes Mapa escalones Portafolio de evidencias
Mapa de aspectos comunes Mapa arcoiris Fichas de trabajo
Mapa de ciclos Mapa cajas Folleto

Mapa de secuencias Mapa comparaciones Cartel

Ensayo Articulos Resumen

Cronica Sintesis Resefia

Monografia Narraciéon Fabula

llustracion Cuento Red semantica
Arbol de ideas Cuadro sinéptico Cuadro comparativo

Fuente: Elaboracién propia con base en la comisién iberoamericana de calidad
educativa (2013).

Para poder aplicar alguna de estas estrategas a la practica, se necesita que el
docente conozca cada unade ellas para poder tomar la decisidén de cuél es la que

esta mas apta para poder implementar en la clase.

2.3 Tecnologia educativa

En cuanto a distintos antecedentes sobre la tecnologia educativa, tenemos que
en los aios 40°s, durante la Il guerra mundial nacio la inquietud de impartirles cursos
a los miliares para que pudieran realizar sus actividades pero a todos al mismo
tiempo, claramente esto no seria posible hacerlo como cominmente se conocia a
la ensefianza de persona a persona, se necesitaba una medio para poder hacerles
llegar el conocimiento y que hiciera el proceso mas optimo y eficaz, es por eso que
los educadores y psicologos en ese momento realizaron cursos impartiéndolos

segun destrezas y habilidades de los militares, con esto consiguieron dar cursos

29



especificos a grupo de personas con las mismas caracteristicas y asi, darles las
practicas necesarias enfocadas en su estilo de aprendizaje, todo esto se baso en la
utilizacion de medios audiovisuales, con todo esto, mas adelante se le dio el nombre

de tecnologia educativa (Torres & Cobo, 2017).

Por otro lado en los afios 50’s y 60°s, se dio el deleite por los audiovisuales,
porque se comenzdé con la difusion de radio, cine, television, esto dio paso al
desenvolvimiento del aprendizaje bajo la psicologia conductista, nos dice que
nuestras acciones son respuesta de las estimulaciones ambientales, es decir que
esta ciencia estudia nuestros comportamientos ante las acciones, por eso en esta
época fue la introduccion de recursos para hacer eficiente los procesos de
ensefianza - aprendizaje. Igualmente, sé nos habla de la obra de Skinner, que fue
el autor de la ciencia del aprendizaje y el arte de la ensefianza. Asi pues, en 1968,
F.S. Keller impulso el sistema de instruccién personalizada, donde la base de dicho
sistema era remover al maestro dentro de un aula.

Por otra parte, en los afios 70°s, es la época donde tuvo auge la tecnologia
educativa pues se crearon grandes asociaciones, la asociacion para la educacion y
la formacién tecnoldgica (AETT), por sus siglas en inglés, por poner un ejemplo.
Existieron muchas conferencias, publicaciones en revistas todo sobre el tema de la
tecnologia educativa.

Asi pues, en los-afios 80°s y 90°s, aparecieron las criticas y comentarios para
la tecnologia educativa, surgian las dudas si era la manera correcta de implementar
la ensefianza, con todas estas interrogantes fueron disminuyendo las publicaciones
en revistas sobre el tema, hubo limitaciones del tema en las escuelas, aunque todo
pintaba para que la tecnologia fuera el cambio que necesitaba la educacion, hubo
gente que no tenia claro el concepto y es por eso que la aceptacion del tema tardo
un poco en llegar.

Ademas, en el siglo XXI, fue la etapa donde resurgio la tecnologia educativa,
todo esto lo detona revolucion de las tecnologias de informacién y comunicacion, la
tecnologia educativa tuvo su aceptacion, declarando que era una disciplina que

ayudaba en los procesos de ensefianza - aprendizaje. Hasta el dia de hoy podemos
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decir con absoluta verdad que la tecnologia educativa con todas las relaciones que
tiene entre la informacién y la comunicacion, es imprescindible en el proceso de
ensefianza - aprendizaje, se volvié la base, como hace muchos afios lo fue la forma
tradicional, hoy lo es ensefiar y aprender con tecnologia (Area,2009).

Para definir tecnologia educativa se revisaron los siguientes autores:

La UNESCO fue el primer érgano en definirlo “[...] se entiende como el modo
sistematico de concebir, aplicar y evaluar el conjunto de procesos de ensefianza y
aprendizaje teniendo en cuenta a la vez los recursos técnicos'y humanos y las
interacciones entre ellos, como forma de obtener una mas efectiva educacion”
(UNESCO, 1984, p. 110).

El propésito de la tecnologia educativa, es hacer de manera mas eficaz y
optimas las practicas del proceso de educacion, se puede decir que la tecnologia
educativa es la union de los modelos de ensefianza tradicional con los modelos
modernos, donde se utiliza tecnologia como base. (Cabero, 2006).

Se entiende por tecnologia educativa, al hecho de implementar una tecnologia
como apoyo del profesor en el aula, sin olvidarnos que todo se desarrolla del
comportamiento, es decir puede alguien ya nacer con cierta habilidad para algo,
pero no por eso quiere decir que se debe quedar estancado, puede aprender a
desarrollar mas habilidades no solo una, es por eso que la tecnologia educativa
ayuda a desarrollar todas las habilidades o competencias segun el comportamiento
(Skinner, 1970).

La mejor definicion de la tecnologia educativa deberia de basarse en una Unica
palabra INTERNET, porque es donde actualmente se encuentra todo el
conocimiento, con internet puedes hacer casi todas las actividades y aprendes a
desarrollar habilidades con el simple hecho de visualizar, y es justamente lo que
ofrece la tecnologia educativa, la mezcla de lo visual y lo practico (Graells, 1999).

La tecnologia educativa se convirtio en el hecho sin precedentes de toda la
humanidad, porgue ninguna tecnologia habia influido como lo hizo la tecnologia
educativa, solo esta tecnologia logro tener las dimensiones globales, o que ninguna

otra, revoluciono la educacion (Mari,1999). Por otra parte, se nos menciona que la
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tecnologia es definida en dos tipos, uno como la parte de las maquinas en cuestion
de tecnologia y la otra parte, como esas maquinas u otros dispositivos aplicados en
la educacion para la resolucion de problemas en la educacion. (Chadwick, 1976)
Asi pues, se considera a la tecnologia educativa como un método que se aplica
con tecnologia para la resolucion de problemas en el area de la educacién
(Lumsdaine, 1964). Por otro lado, se nos menciona que la tecnologia educativa es
todo un sistema de conocimientos que hacen relacion a investigaciones pero que

tengan que ver con la educacion (Gagne &Briggs, 1976).

2.4 Teorias bases en la tecnologia educativa

Como en todas las disciplinas se necesitan teorias o conocimientos de algunas
otras disciplinas para sustentar a una sola disciplina.

Las disciplinas que han aportado directamente a la tecnologia son las

siguientes:

La Didactica y las demas Ciencias Pedagogicas: Al establecer esta relacion
entre la didactica y las ciencias pedagdgicas tenemos que, tienen en comun la
ensefanza, el aprendizaje y el desarrollo de los estudiantes, es decir que tanto
como la didactica que estudia los métodos de la ensefianza y las ciencias
pedagdgicas estudia las técnicas destinadas a ensefiar, es por eso que esta teoria
tiene gran influenciaen la tecnologia educativa.

La Teoria de la Comunicacion: Basando en la necesidad del ser humano por
transmitir mensajes o el simple hecho de comunicarse con alguien que estuviera a
cierta distancia, tenemos claro que la comunicacion es la base de todo, es por eso
gue tiene relacién con la tecnologia educativa, solo por ser un proceso de
comunicacion.

La Teoria General de Sistemas y la Cibernética: Esta teoria de los sistemas nos
dice que un sistema es algo que tienes que controlar, entiéndase como sistema a la
parte que tiene entradas y salidas. La cibernética se entiende que es lo que se
necesita gobernar, entonces estos dos conceptos tienen bastante relacion, es por

eso que tienen relacion con la tecnologia educativa, porque también puede verse
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como un sistema el cual tiene entradas y salidas, también debe controlarse, debe
llevar un orden, esta teoria es muy afin con la tecnologia educativa porque es un
sistema que debe tomar decisiones.

La Psicologia del Aprendizaje: Esta teoria es la que tiene una conexion directa
ya que es, la relacion del ser humano con el aprendizaje, es la teoria que mas-ha

aportado en conjunto con otras teorias humanistas (Islas, 2012).

2.5 Elementos basicos de la tecnologia educativa

Para poder aplicar la tecnologia en la educacién es necesario conocer los
elementos claves de la misma.

Objetivos: Como toda disciplina se debe tener una meta u objetivo, por qué o
para que, de hacer las cosas, en este caso de la tecnologia educativa su objetivo
en general seria el de comprender todas las nuevas tecnologias enfocadas en el
ambito de la educacion.

Estrategias: Son una serie de pasos 0 acciones que se realizan para lograr un
objetivo, en cuestién de tecnologia educativa podriamos dar en general algunas
estrategias que podrian ser: Aprendizaje personalizado, Movilidad, Aprendizaje
social y Evaluacién digital, como estas podriamos mencionar infinidad de
estrategias para la tecnologia educativa, pero si bien es cierto como la tecnologia
va evolucionando también sus estrategias van cambiando.

Material didactico: ElI material didactico por definicion nos dice que son los
medios 0 recursos que se utilizan para mejorar el proceso de ensefianza -
aprendizaje, siguiendo esta definicion entendemos que es cualquier medio utilizado,
como lo podria ser: Video, Audio libro, Plataforma educativa, Juegos educativos,
Redes sociales, Infografias.

Evaluacion: Se refriere a la ponderacion que se le aplica al final al aprendizaje,
es de cierta manera darle un valor, la evaluacién como tal es algo que de alguna
manera no cambio, porque sea como sea la ensefianza al final del dia debe existir
un numero donde se diga si el alumno tiene el aprendizaje necesario o algo falté.

En el caso de la tecnologia educativa, el Unico detalle es que existen mas cosas a
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evaluar, es decir ahora existen practicas, ejercicios, mas recursos que nos ayudan

a gque le quede claro el aprendizaje.

2.6 Tecnologias aplicadas a la educacion

El uso de herramientas tecnoldgicas hoy en dia en la educacion, han ayudado
a mejorar el aprendizaje de los estudiantes en cualquier nivel de educacion, aunque
aun no se descarte el uso de pizarrén o el uso de rota folios, que son herramientas
que se utilizan en la educacion tradicional, se tiene muy presente el uso de todos
los medios digitales con lo que contamos hoy en dia, con esto se asegura que el
alumno se encuentre motivado y captar ese interés para asi mejorar o asegurar el

conocimiento.

El hecho de contar con estas herramientas, amplio los niveles de educacion ya
que, se cuenta con mas programas educativos Yy tal vez la aportacion mas grande
gue es la educacion en linea. Se considera que gracias a la educacion en linea
hemos roto muchos paradigmas y hemos abierto muchas puertas, ya que al dia de
hoy no es un pretexto el no estudiar por no tener recursos, ya existen miles de
posibilidades para hacerlo, también es un beneficio muy grande que si no tienes el
tiempo de asistir a una escuela como tal, fisicamente, puedas hacerlo en el espacio
y tiempo que mejor te convenga.

Por esto, cada docente puede administrar en la plataforma que esté utilizando
todo su material, es decir, el contenido de su materia respectivamente, y asi el
alumno puede realizar sus trabajos o practicas desde la comodidad de su casa, no
necesariamente estan en el aula, les da la oportunidad a los estudiantes de poder
hacer la actividad durante el transcurso del dia, simplemente conectandose a la
plataforma que se esté utilizando, el plus de todas y cada una de las plataformas es
gue cuentan con un chat o mensajes donde se puede interactuar con el docente, en
el momento que tengan duda se les resuelve.

Aunque, las plataformas fueron pensadas principalmente para la educacion a
distancia, por eso el chat y el tener el control de las actividades, porque cada

actividad tiene un determinado tiempo para que se pueda cargar a la plataforma
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después de la fecha indicada no pueden subir el material y con esto aseguramos
gue el alumno sea responsable y cumpla con el horario especificado. Por otra parte,
nosotros mismos como docentes podemos crear nuestro material audiovisual, es
decir podemos crear un video tutorial o explicativo para que al alumno le quede claro
el aprendizaje, podemos también manejar diapositivas o audios, ho necesariamente
encasillarnos en solo utilizar lo que ya se tiene como base, nosotros también
podremos ser creadores de plataformas u herramientas (Sanchez, 2011).

Las tecnologias de informacién han influido en la educacién-actual como en la
educacion en linea, en la Figura 2.4 nos muestra algunas de las herramientas que
se pueden utilizar.

Figura 2.4: Tecnologias aplicadas a la educacién

e .. Presentaciones Herramientas
SHl ] - de contenido colaborativas
!
» Google Drive » Skype * Peezi * Foros
» Dropbox * WhatsApp * Edmodo * Blogs

Fuente. Elaboracion propia con base en Sanchez (2004).

La mayoria de la gente pensard, que como una aplicacion para mandar
mensajes seria una herramienta para la educacion, pero debemos comprender que
cualquier medio que tenga interaccion con el docente y alumno ya es una
herramienta, las aplicaciones mencionadas en la figura nos muestra la gran
variedad que tenemos para poder elegir de entre al menos una de ellas para mejorar
y hacer mas optimo el proceso de aprendizaje.

En definitiva, las herramientas tecnolégicas dieron el plus que la educacion

necesitaba, si bien es cierto que pueden aportar ventajas tanto como desventajas,
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ya que muchos creeran que puede distraer al alumno o hacer que no se concentre,
pero se ha demostrado lo contrario se ha revelado que con el uso de dichas
herramientas se tiene un mejor aprovechamiento y de esta manera se abarcan a
todos los estudiantes cualquiera que sea su estilo de aprendizaje, con estas
herramientas se asegura el interés del alumno en la materia y con esto-su
motivacion a los nuevos conocimientos. Es también una oportunidad para que el
docente tenga una nueva vision de su clase, que explote su creatividad y que utilice
estas herramientas para asegurarse que el conocimiento en el alumno sera

aprovechado.

2.7 Uso delatecnologia en la docencia

Con respecto al trabajo que realiza el docente en el aula, se tiene como
antecedente, el hecho de tener un pizarroncon plumones, era suficiente para poder
realizar el proceso de ensefianza a los estudiantes, no quiere decir que eso
estuviera mal, pero se tenia que ir actualizandose en todos los ambitos y la
tecnologia también abarco a la educacién, ahora bien, adaptdndonos a estos
avances.

En este sentido, los docentes deben de contar con una racionalidad cognitiva
amplia para poder entender que deben actualizarse para poder ir a la par de la
evolucion, no solo se trata de obtener los conocimientos si no de poder adaptarlos
a nuevas practicas, es decir que de todo eso se pueda obtener lo transformemos en
una nueva vision de la materia o de algun tema en especifico, ya no se puede dar
un paso atras y regresar a las anteriores practicas del pizarron y el plumon, e insisto
no porque este mal pero la realidad es que ya los docentes deben de estar
actualizados, incluso las personas mayores que tienen afios dando clases y estan
acostumbrados a esa linea de ensefianza (Chancusig, Flores & Constate, 2017).

Igualmente, los docentes comprenden el sentido que tiene la utilizacion de las
tecnologias reconociendo la utilidad de las mismas en las propias experiencias,
como la preparacion de material, manejo de informacién digital, presentar

contenidos o comunicarse con sus estudiantes Nufiez, Serrano, Tobdén, Guzman &
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Herrera (2019) mencionan que la mayor dificultad de la utilizacién de las TIC en la
docencia es el tiempo que se necesita para la adaptacion de las herramientas
tecnoldgicas, la preparacion de los temas, la capacitacion y la formacion que deben
tener al respecto. Las TIC actian como el mediador del conocimiento, llegaron para
desafiar tanto a las propuestas pedagdgicas como a la reestructuracion del tiempo
y espacio para el aprendizaje, esto obliga a meditar la figura del docente como sujeto

del saber y también el concepto del aula como Unico espacio para el aprendizaje.

Asi pues Castafieda (2011) explica como se esta dando la evolucion tan rapida
en la tecnologia, es légico que los estudiantes de las nuevas generaciones estén
MAs perspicaces en cuanto a este tema, y ellos mismos pidan que se tenga una
clase mas dindmica, porque existen ciertos temas donde es mucha teoria, para el
alumno es muy tedioso, por consiguiente muestra desinterés en estos temas, pero
si al contrario el docente cambia su forma de dar la clase y adquiere nuevas
practicas usando tecnologia se considera que el alumno puede mostrar interés, de
esta manera se asegura que el alumno-adquiere un mejor aprovechamiento de su
conocimiento. En la figura nimero 2.5, podemos apreciar que se necesitan de tres
elementos para desarrollar nuevas habilidades de los estudiantes, esté claro que
todos nacemos con ellas solo que falta aprender a desarrollarlas, lo que se pretende
con las nuevas herramientas y la tecnologia es que todos los estudiantes descubran

estas nuevas habilidades.
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Figura 2.5: Uso de la tecnologia en la docencia.

Alumno

Tecnologia

Desarrollar
nuevas
habilidades

Fuente. Elaboracion propia con base en Blanco & Cuenca (2016).

2.8 Enfoques de latecnologia educativa
En el proceso de la evolucion de la tecnologia educativa, hubo distintos

enfoques como, por ejemplo:

Enfoque de los medios: Es decir, que la tecnologia educativa con quien tuvo el
primer acercamiento fue precisamente con los medios, y por medios nos referimos
a los medios de-.comunicacion, los medios audiovisuales, etc. Entonces desde ese
enfoque la tecnologia educativa no podria ser quien es sin la base de los medios
mencionados anteriormente.

Enfoque Conductista: Se refiere a que todo comportamiento cambia, entonces
la tecnologia cambia conforme al comportamiento o a las necesidades que tiene el
ser humano, para poder satisfacer esas necesidades la tecnologia debe
evolucionar, y asi también las cosas con la tecnologia educativa van cambiando
conforme a las necesidades del alumno.

Enfoque Sistémico: En este enfoque nos habla de un sistema, es decir que es
un conjunto de elementos que se vuelven un todo, se asocia con la tecnologia

educativa porque al final dicha tecnologia también es un sistema y sin este enfoque
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no se podrian dar ciertos conceptos a distintas cosas que engloba la tecnologia

educativa (Lujan, Salas, 2009).

2.9 ¢lLatecnologiaes causa o efecto del cambio en la educacion?

Con relacion a todo lo anterior mencionado, saber como inicio y los distintos
conceptos de la tecnologia educativa, podremos encontrar que se encuentra en
constante evolucion, pero como todo lo que con lleva innovacion, también tuvo su
época de cuestionamientos y de no saber si realmente era necesaria dicha

tecnologia.

Ademas, se estaba acostumbrado a una ensefianza -tradicional, donde el
profesor era el protagonista de dicha ensefianza, donde un pizarrén y un libro eran
suficientes para impartir el conocimiento y no quiere decir que estuviera mal esa
manera, pero inevitablemente los tiempos cambian y todo conforme al tiempo
evoluciona, el hecho de que llegara una nueva herramienta impacto en la educacion,
se convirtid en un gran apoyo para el docente, revoluciono todo aquello que tenia
que ver con la educacion, el hecho de usar tecnologia era o es poder desarrollar las
habilidades de los estudiantes en especifico, es decir dependiendo del estilo de
aprendizaje que tengan, si.el estudiante es visual, auditivo, etc. Con el uso de dicha
herramienta se puede abarcar mas estilos de aprendizaje asegurando asi el
aprendizaje de cada uno de los estudiantes, con la tecnologia se modificaron ciertas
cosas en la educacion, pero no solo fue el cambio para los estudiantes, también fue
un cambio drastico para los docentes porque ellos también debian comprender y
saber usar dicha herramienta para poder asi transmitirles el conocimiento a sus
estudiantes. Actualmente, los docentes tienen que estar en constantes
actualizaciones para poder dar mas actividades a sus estudiantes y los docentes
también desarrollar esta parte de aprender a usar cosas nuevas (Garcia, 2003).

Podria decirse que el impacto de la tecnologia en la educacién fue un detonante
para que la educacion diera un giro, la ensefianza tradicional no estaba mal pero se
necesitaba una herramienta que cubriera todos los estilos de aprendizaje para asi

poder asegurar que el alumno estaba adquiriendo el conocimiento, si bien es cierto
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gue no todos los estudiantes son iguales y que las formas de ensefar de todos los
docentes también cambian, pero con la tecnologia todo va a la par, es cierto que
esta en constante cambio y por consiguiente se debe estar actualizado, pero creo
gue esta herramienta se ha convertido en una base para la educacion, ya que con
ella desarrollas méas habilidades en el alumno que no necesariamente ya debe tener.

Por otra parte Bautista, Martinez & Hiracheta (2014) mencionan que el internet
ha sido de gran influencia para tener esta herramienta hoy en dia, el ejemplo mas
claro que podemos dar seria el de un instructivo con un video-tutorial, el simple
hecho de ya no tener que estar leyendo paso a paso lo que tienes que hacer para
realizar algo, ahora buscas el video y ves paso a paso como se hace, para todos
los jévenes es mas facil visualizar un proceso que leerlo, el internet es una puerta
demasiado grande al conocimiento, no existe nada que no se pueda encontrar, todo
lo encuentras en un sitio.

Por esto, la educacién tuvo que encontrar nuevas estrategias, debia cambiar la
manera en que usualmente se regia para poder complacer a todos los involucrados
en el tema, como menciona Bill Gates “Las mismas fuerzas tecnoldgicas, que haran
tan necesario el aprendizaje, lo haran agradable y practico. Las corporaciones se
estan reinventando en torno a las oportunidades abiertas por la tecnologia de la
informacion, las escuelas también tendran que hacerlo” (Ossa, 2002, Pagina 187).

Es decir, todo debe adaptarse a estos cambios que nos brinda la tecnologia
educativa, era imposible pensar que ibamos a obtener un cambio si seguiamos
igual, también es cierto que a lo mejor al principio hubo un poco de resistencia a
este cambio porque era imposible pensar que si llevando tantos afios con la
ensefianza tradicional, de un dia a otro iba a mejorar todo. Es por eso que en todos
los ambitos, tanto empresarial como en la educacién se tenia que arriesgar y
apostar por esta nueva herramienta que cambio y sigue cambiando nuestro
aprendizaje.

En definitiva, y contestando a la pregunta, ¢La tecnologia es causa o efecto del
cambio en la educacion?, es causa, porque las causas dan vida a otro fenémenao,

es decir que la tecnologia es causa de la educacion, de la necesidad de mejorar y
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conforme a los tiempos todo va evolucionando, aunque se hubiera decidido que no
tocar la ensefianza tradicional en algin momento los avances no iban a alcanzar,
era un hecho que teniamos que implementar dicha herramienta en la educacion y

con esto, poder conseguir asi mejorar el aprendizaje.

2.10 ¢Existe una culturaen latecnologia?
Con relacion a este tema, debemos definir lo que es la cultura tecnolégica, con
referente a este término se define como conjunto de teorias y técnicas que nos

permiten aprovechar mejor la tecnologia que esté al servicio de la sociedad.

Hoy en dia la tecnologia es uno de los ingredientes principales de la cultura,
porque la tecnologia esta en constante evolucion,y la cultura comprende todo el
entorno social del ser humano. Por otro lado, como podemos hablar de cultura
tecnologica si aun existe el tema de la brecha digital, donde se nos habla de una
diferencia entre quienes pueden tener la tecnologia a su alcance y los que ain no
la tienen, se tendria que atacar primero esa problemética para poder saber porque
aun ciertas personas no pueden tener a su alcance la tecnologia, pero eso es un
tema diferente en el que se tiene que profundizar para saber exactamente las
causas del problema.

Por consiguiente, se podria decir que la cultura en este caso tecnoldgica todos
tenemos al menos algun conocimiento, porque el tener conciencia de esto es haber
adquirido algun-conocimiento o idea a través del estudio, la lectura o el trabajo en
si. Es decir, si existe una cultura en la tecnologia, porque toda la sociedad tiene el
conocimiento adquirido de algiun modo, el simple hecho de la evolucion de la
tecnologia ha hecho que todo ser humano este a la par de la misma, existe una
cultura porque como sociedad somos un conjunto que aporta ideas o conocimientos
sobre la tecnologia.

Por otro lado, que nos agrade o no la tecnologia es la que nos marca la pauta
para ir evolucionando, sin perder de vista que es un producto que nosotros mismos
generamos Yy lamentablemente somos dependientes de ese producto, porque el

simple hecho de hablar de un carro, de una computadora, y de un celular, ya
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estamos hablando de tecnologia y es lo que usamos a diario, se esté a la espera
sobre lo nuevo que vendra, sitenemos un celular de cierta marca y cierto modelo
ya estamos esperando que este una nueva version, es por esto que nosotros vamos
evolucionando con la tecnologia y no la tecnologia con nosotros, por consiguiente

es que tenemos una cultura con la tecnologia (Bravo & Maldonado, 2008).

2.11 Autoaprendizaje

El aprendizaje autbnomo o autoaprendizaje como lo menciona Cano (2015), es
considerado como una de las estrategias de aprendizaje que se implementa para
que el ser humano pueda asumir una responsabilidad en cuanto a la informacion y
los conocimientos que se generan por la misma. Existen bastantes ejemplos de
personajes que optaron por el aprendizaje autonomo, tal es el caso de Leonardo
DaVinci, Woody Allen, Charles Chaplin, entre otros. El ser humano nace con la
capacidad de aprender de forma autbnoma, esto se debe a la necesidad por adquirir
conocimientos, la necesidad por descubrir el cdmo y porqué de las cosas, la base
de este aprendizaje autobnomo es el esquema de prueba y error, es decir la
curiosidad domina al ser humano, cuando requerimos realizar una accion pero no
se tiene la certeza de como se hace hacemos la prueba no estando conscientes de
que puede existir un acierto o algun error, pero nos deja la ensefianza de que para
la préxima vez que se intente la misma accién que si debemos y que no debemos
hacer. La llegada del internet como herramienta en la educacion facilito el proceso
del autoaprendizaje, porque con este desarrollo de primera instancia se facilitd en
general que lo que deseara saber cualquier persona lo encontrara en internet en
modo de tutoriales, videos que te ensefian paso a paso como realizar algo en

especifico.

En la actualidad, se tiene uno de los problemas mas grandes en la historia de
la educacion, que es el poder cubrir las necesidades de todos los estudiantes, si
bien es cierto para poder lograr este objetivo se debe empezar en las escuelas,
debemos ayudar a los estudiantes a desarrollar su aprendizaje autbnomo, con esto

también ayudamos a desarrollar su creatividad y lo mas importante el hacerles
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responsables de su propio aprendizaje. Se pensaria que el autoaprendizaje deja
fuera al docente de su actividad de ensefiar, pero se debe contar con una persona
que guie y dirija dicho autoaprendizaje, se requiere dar una orientacion a ese
aprendizaje y esa seria la funcion del docente de ninguna manera puede
desaparecer esta presencia de las aulas. Asi mismo, el docente es el facilitador de
dicho material didactico y el estudiante se vuelve el sujeto activo (Pérez,1994).

Cervera (1999) menciona que, conforme a la evolucion de las tecnologias de
informacion, todos los modelos o procesos de aprendizaje deben evolucionar con
ellas, se tenian ya modelos establecidos pero deben actualizarse o crear nuevos
con base a las necesidades de los estudiantes, si no existiera le evolucion de la
tecnologia no nos permitiria tener nuevas formas.de ensefianza-aprendizaje, con
estas nuevas formas mas claras nos permite favorecer los procesos de aprendizaje
ya que se cuenta con formas mas audiovisuales e intuitivas.

Esta metodologia beneficia al estudiante a que sean mas habilidosos en cuanto
a planificar, buscar, procesar y evaluar cierta informacién, esto hace que los
estudiantes sean mas activos. Lo que los lleva a adquirir una responsabilidad con
su propio aprendizaje, pero lo realmente importante es que los ayuda a desarrollar
habilidades para la resolucion de problemas y por consiguiente la toma de
decisiones. Con base a esto, el uso de varias estrategias didacticas
implementandolas con una herramienta tecnolégica que en este caso es el teléfono
movil, mejora la retencion de la informacion debido a que se emplean distintas cosas
como lo visual, lo auditivo, etc. El hecho de que se tenga este tipo de herramienta
no quiere decir que se pueda sustituir los salones de clase, ni que se pueda cambiar
la forma de ensefianza tradicional, se debe de implementar el recurso a lo que se
tiene para poder ir evolucionando (Fernandez, Carballos & Delavaut, 2008).

Ademas, como nos menciona Fernandez, Carballos & Delavaut (2008), los
estudiantes deben ser capaces de planificar sus busquedas, aprender a procesar y
evaluar informacion, es por eso que los docentes debemos estimular a los
estudiantes a que acepten sus responsabilidades en su propio aprendizaje,

desarrollen habilidades para la resolucion de problemas, toma de decisiones y de
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evaluacion, deben aprender a tener una vision amplia del mundo. El uso de los
distintos recursos tecnoldgicos con los que cuenta el docente ayuda en los sentidos
de los estudiantes, porque ayuda con el color, el sonido, las imagenes o el texto a
través de las distintas interfaces que se les presente, dicha interfaz no solo es para
entretener si no para que le facilite el acceso de la informacion y la busqueda al
estudiante.

Asimismo, el que los estudiantes cuenten con un aprendizaje autonomo debe
ser considerado la clave principal del éxito en la formacion de los'mismos ya que, la
principal caracteristica de este aprendizaje no es la informacién que el estudiante
es capaz de recopilar, sino de la calidad con la que lo procesa. Es por ello, que los
docentes deben considerar que el aprendizaje autbnomo sea tomado como una

competencia basica (Rué, 2009).

2.12 Aplicaciones Moviles Educativas
El tema de aplicaciones educativas, por definicion nos dice que son recursos,
programas o material educativo que-van dirigidos al uso a través de dispositivos
electrénicos, que se puedan utilizar como herramientas tecnolégicas de soporte en
el ambito educativo, la aplicacién movil educativa es usada como herramienta en el
M-learning, todas las aplicaciones existentes combinan la educacion con la
tecnologia para- facilitarle a las personas implicadas el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Uno de los factores mas importantes a considerar en el hecho de
utilizar alguna aplicacion para implementarla es el disefio, debe ser facil de usar e
intuitivo para el usuario en este caso los estudiantes, con ello aseguramos que los
estudiantes se interesen por la aplicacion y que les sea facil su uso y acceso,
también se debe considerar el hecho de que la aplicacién debe ser compatible con
cualquier dispositivo teniendo en cuenta que no todos los estudiantes manejan el
mismo dispositivo maévil ni el mismo sistema operativo (Arnaiz & Alvarez, 2016).
Por otro lado, como menciona Garcia, Rodriguez & Moreno (2016), la rapidez
de los cambios en cuanto a la tecnologia y las innovaciones educativas permiten

generar un ambiente de conocimiento para los estudiantes, en donde saben
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manejar a la perfeccion aplicaciones mediante un dispositivo movil. Se hace muy
presente el M-learning, porque es un dispositivo que todos tenemos al alcance y
considerando los beneficios que nos brinda tan solo el ser un aparato que nos
mantiene en comunicacion y nos ayuda a resolver problemas, ahora integrandolo a
la parte de la educacion que no haria con el aprendizaje de los estudiantes.

Se debe estar muy consiente que hoy en dia los docentes deben de adaptarse
a las nuevas tecnologias, deben dejar de lado los métodos tradicionales y estar
conscientes de que ya no pueden evaluar un examen con el 100%, debe existir un
equilibrio en la forma de evaluar el aprendizaje del alumno, porque como se explica
anteriormente todos los estudiantes aprenden de forma diferente pero no quiere
decir que no se pueda atacar a todos los estilos de-aprendizaje por ejemplo con una
aplicacién educativa, la educacion cambio de manera significativa ya no es el
martirio con el que se tenia que vivir, ahora gracias a las tecnologias se convirtié en
un espacio de creatividad y de desarrollo para el estudiante, el aporte mas
importante de las tecnologias de informacion es el generar cambios que hacen que
se generen estrategias en la educacion.

El hecho de implementar el dispositivo mévil como herramienta en el aula
implica tener a los estudiantes més atentos a la clase, sin que se convierta en
distraccion. Existen dos diferencias en la sociedad hablando de tecnologia que son
los nativos digitales y'los inmigrantes digitales. Los nativos digitales son personas
nacidas a partir de 1990 que ya nacieron con el desarrollo de la tecnologia, ya que
en este afio ya se contaba con los dispositivos mdviles y los inmigrantes digitales
son ‘aquellas personas nacidas de 1990 de forma descendente, ya que estas
personas se educaron de la forma tradicional.

Al mismo tiempo Cruz, Contreras & Ochoa (2013) mencionan que es bien
sabido que la tecnologia tomo el modo de la vida, es decir la tecnologia nos
beneficia en cada ambito de nuestra vida diaria, el uso de las aplicaciones se refleja
en nuestro comportamiento ante la vida, ahora si por ejemplo queremos algo de
comida mediante una aplicacién podemos pedirla y nos llega a la ubicacién donde

nos encontremos, lo mismo si se complica algun concepto de la materia existe una
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aplicacion para resolverlo. Es por eso, que las nuevas generaciones consideran que
toda gira en torno a las aplicaciones porque ellos nacieron con ellas, lo contrario
gue sucede con las personas mayores aun es dificil para ellos comprender que
ahora todo es entorno a las aplicaciones (Garder & Davis, 2014).

Ademas, el reto méas importante de la educacion es formar estudiantes
autonomos para que innoven en el momento que surjan mas cambios en las
tecnologias, los nativos digitales estan acostumbrados a resolver  cualquier
problema pero esto los lleva a enfrentarse a que pasa si ho existe algo con lo que
puedan resolver su problema, esto los lleva a desarrollar . su imaginacion y
habilidades para poder crear nuevas aplicaciones con base a sus necesidades,
porque si bien es la necesidad de uno en ese momento pero no saben si existe
alguien mas con el mismo problema, entonces se vuelve (til para alguien mas, que
a lo mejor no pensoé o no imagino poder crearla, pero hubo alguien que si, y no es
porque sea un estudiante destacado, si no que en su institucion reciba las
herramientas necesarias para desarrollar habilidades y competencias sobre todo en
el entorno de la tecnologia, como docentes responsables del area de las tecnologias
se tiene que estar consiente que se debe cubrir la necesidad tanto social como
académica de entregarle a la sociedad estudiantes capaces de generar un
aprendizaje autbnomo y que con cada aprendizaje que tengan puedan desarrollar

alguna competencia para resolver problemas futuros.
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3. MODELOS
3.1 Plan Keller

En lo que se refiere al tema de la educacion se puede hablar de ello en distintos
movimientos a lo largo de la historia, pero la divisibn mas importante es la
educacion tradicional y la educacion nueva, esta Ultima consta de tres aspectos
fundamentales, el primero tiene que ver con la etapa de la infancia del estudiante y
como esta tiene repercusion en la educacion, el segundo aspecto hace referencia
al docente y como repercute su papel en la educacién, todas las investigaciones
orientadas a la educacion tienen una caracteristica muy importante, todas aun
tratan de hablar del comportamiento humano y como es que el estudiante aprende
mejor, eso es lo que diferencia a un modelo de otro.

La psicologia nos menciona un punto importante, no todos los seres humanos
aprendemos del mismo modo algunos mas rapido o mas lento que otros, algunos
necesitan aprender visualmente y algunos otros auditivamente, de esta misma
manera conforme el ser humano se va desarrollando cambia su forma de adquirir
los conocimientos, es por eso que el docente debe estar preparado para poder
ensefar al estudiante en cualquiera de las etapas que este se encuentre. Es
importante que el docente le de las herramientas necesarias al estudiante para que
el antes mencionado esté preparado para la resolucion de problemas en su vida
diaria.

Uno de los sistemas que se utilizan en la nueva educacion es el llamado Plan
Keller, en téerminos generales se refiere a la educacion personalizada, dicho plan se
hizo famoso en la década de los sesenta por el autor S. Keller, quien escribié un
articulo llamado “Adiés al profesor”, dicho articulo se caracterizaba por tener cuatro
puntos importantes, el primero nos menciona que la materia o el curso debe estar
dividido en pequefas unidades para facilitar el aprendizaje de los estudiantes, el
segundo punto habla de que el docente debe estar disponible para cuando el
estudiante tenga alguna duda sobre el curso, el tercer punto menciona que cuando
los estudiantes ya tengan el conocimiento se les aplique un test después de cada

pequefia unidad para reforzar el conocimiento y el Gltimo punto viene de la mano
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con el tercero, después de aplicar el test se obtienen los resultados y con base a
esos resultados se sabe si el estudiante puede continuar con la siguiente unidad o
si es necesario que se le repita el contenido, esto con el Unico objetivo de asegurar
el conocimiento del estudiante (Rivas, 2009).

Asi pues, el Plan Keller anteriormente llamado sistema de instruccién
personalizada como lo menciona Navarro (2011), exactamente surgid de la
necesidad de los psicélogos por no conformarse con la educacion tradicional y de
crear un sistema con el que los estudiantes llegaran al nivel requerido todos juntos,
que el sistema se adaptara a todas y cada una de las necesidades de todos los
estudiantes, el objetivo mas importante de crear e implementar dicho sistema es
gue aparte gque los estudiantes aprendan, también aprendan a aprender. Algo que
diferencia al Plan Keller de otro sistema de educacién es que si el estudiante falla
en alguna unidad se le dé oportunidad de repetirla hasta que alcance su nivel de
excelencia, es por eso que se opto por fragmentar el temario completo en pequefias
unidades para mayor comprension y darle la oportunidad al estudiante que si en
alguna unidad falla le sea mas facil volver a estudia y comprender para alcanzar el
nivel ya mencionado.

Por consiguiente, el docente debe hacer mas unidades por temario, si bien es
mas trabajo para él,.pero también le da la oportunidad de administrar mejor en
pequefias cantidades, haciendo asi mas facil el proceso de evaluacion. Otro de los
factores importantes con los que trabaja este plan, es la motivacién explica que
cuando los estudiantes tienen motivacion pueden lograr el éxito mas facilmente, es
decir, si los estudiantes tienen un propdsito o estan motivados por algo en especifico
mas alla de una calificacion, también se habla de confianza, si el estudiante recibe
una calificaciéon positiva al término de cada pequefia unidad sentira confianza en
realizar las demas unidades sin problemas, porque ya tiene el antecedente de que
en la anterior tiene una buena nota.

Keller menciona que el error especifico en la educacion tradicional es, que los
estudiantes solo repasan cuando se acerca el examen no antes, entonces con eso

presionan el conocimiento solo aprendiéndose las cosas para el momento del
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examen, en cambio con esta nueva educacion como va en pequefias cantidades
para el estudiante es mas facil recordar lo que acaba de ver que después cuando

se hace mas extensa la unidad.

3.2 Plan Dalton

Por otra parte, existe otro sistema de ensefianza personalizada que es el Plan
Dalton, el cual surgio en el afio de 1904 en la universidad de Massachusetts por
Hellen Parthurst, donde se hace mencion que este plan le brinda al docente la
libertad para poder organizar su curso y lo mas importante que cada estudiante
pueda ir a su ritmo, este plan sustenta tres principios importantes, el primero hace
mencion a la libertad que tiene tanto el estudiante como el docente para
desenvolverse en la materia o curso, el segundo-principio se refiere a la voluntad
qgue tenga el estudiante para tener un mejor aprendizaje y el ultimo menciona la
responsabilidad, ya que la base de este plan es el del autoaprendizaje. Igualmente,
el docente debe abarcar bien cada tema del curso, dejando que el estudiante tenga
la oportunidad de consultar fuera de lo que le imparte el docente, una caracteristica
especifica de este plan es que se debe dedicar la mitad de horas para el trabajo
individual y la otra mitad restante para el trabajo grupal. Existen tres ventajas
principales, la primera es la estimulacion del autoaprendizaje por parte del
estudiante, la segunda le da al docente la posibilidad de saber cuéles son las
capacidades del estudiante en cuanto al curso que este impartiendo y en la ultima,
se respeta el tiempo de todos los involucrados, tanto del estudiante como del
docente (Chapa, 1977).

Asimismo, Marin (1976) menciona que la idea de el Plan Dalton naci6 en 1922
en-donde se plantea que el aprendizaje individual es un proceso sumamente
riguroso y que debe ser respetado ya que intervienen los tiempos del estudiante y
del docente. En este plan lo mas importante es que como primer paso podamos
elegir la materia, con esto se tiene mas motivacion de aprender, otra de las cosas
importantes es que a nivel universidad puedes interactuar con demas estudiantes

de otros grados o diferentes carreras, eso también fortalece la forma en la que
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aprende el estudiante porque puede asesorarse con sus mismos compareros, pero
para poder hacer eso tiene que aprender primero él. Asimismo, este plan te permite
ir al ritmo de tus intereses, pero con la Unica condicion de que si no apruebas el
examen de la unidad no puedes continuar con las unidades siguientes.

Al mismo tiempo Cembrano (2010), también habla de la nueva escuela, del
surgimiento de la nueva educacion, los modelos pedagdgicos nos hablan de brindar
un ambiente a los estudiantes que se base en su esfuerzo para adquirir el
conocimiento, en la parte del docente se enfoca en que realice-material didactico
para perfeccionar el conocimiento del estudiante. El material didactico que presenta
el docente debe contener ciertas caracteristicas, pero una de las mas importantes
seria que debe ser atractivo a la vista del estudiante y sobre todo facil de
comprender, no debe contener error alguno porque es donde se basara el
estudiante para comprender los temas de las unidades, y si contiene algun error, el
conocimiento que absorba el estudiante también sera erréneo.

Para este autor la naturaleza del estudiante es tener una motivacion para hacer
las cosas, en este caso para tener el.interés de adquirir el conocimiento que se le
brindara. En este modelo el rol del docente se trata de exponerles a los estudiantes
todas las situaciones a las cuales se pudieran enfrentar para que desarrollen la
habilidad de poder resolver cada una de ellas.

Por otro lado Marin (1974) menciona que, en este plan existe la caracteristica
de que al inicio del curso el docente entregue una ficha al estudiante en donde se
encuentran todas las tareas de la primera pequefia unidad del curso, con esto el
estudiante se hace responsable de sus actividades o tareas asignadas, el docente
se encarga de darle los conceptos béasicos para que el estudiante pueda ejecutar
sin problema toda lo que se le asigno; también en dichas fichas se incluye la
informacion de los libros de apoyo que el estudiante puede consultar si es que
tuviera alguna duda, el docente en este plan debe desarrollar y elaborar el material
para los estudiantes, el cual debe ser claro con el Unico objetivo de que los
estudiantes no tengan dudas a la hora de realizar sus actividades o tareas, el Gnico

inconveniente que se le encuentra a este plan, es que es mucho el trabajo escrito y

50



poco el oral, aparte de ser un tipo de ensefianza costosa, por el hecho de hacer el
material didactico individual.

3.3 Ficha Didactica

Acerca del tema de educacion, en el proceso de ensefianza — aprendizaje
necesitaba algo mas efectivo, se planted la posibilidad de que la ensefianza fuera
individual, esto con el Unico objetivo de enfocarnos en las necesidades de cada
alumno el autor Robert Dottrens en 1975 hace la propuesta de realizar fichas, las
cuales tengan vigencia por unidad, la idea principal de las fichas didacticas es
personalizar la ensefianza, creando asi un modelo diferente para los estudiantes y
poder englobar todo los tipos de aprendizaje. En la Tabla 3.1 se muestran las
distintas definiciones sobre las fichas didacticas, en donde se muestran las distintas
opiniones de los principales autores sobre el tema.
Tabla 3.1
Definiciones de fichas didacticas

Definiciones de fichas didacticas

Di rosa (1974, p.31) “Es un medio, el mejor para adaptar la ensefianza a los
escolares que la poseen y a las circunstancias concretas en las
cuales se encuentran”.

F. Mory (1964, p.5) “Es la preparacion escrita del trabajo de clase concebida para
determinado nifio o nifios y en sustituciébn de la leccion
expositiva y rutinaria del maestro”.

José ‘MI. Valero (1975, p.71)“El sistema con fichas es eminentemente psicélogo
porque responde a verdaderos intereses y necesidades del
nifo”.

Adolfo Mello (1968, p.7)“La ficha de trabajo es el hilo conductor que manda, dirige,
motiva. No llega a ser un método; es un instrumento de trabajo
que facilita la graduacion del aprendizaje por unidades

asequibles a los estudiantes, respetando el nivel de capacidad”.
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Robert Dottrens (1973, p.40)“La ficha es un método indirecto de mandar. Es una
tactica mediante la cual, el propio alumno se ve
responsabilizado a realizar un trabajo sefialado o insinuado por

la ficha, sin presionarlo”.

Fuente: Alfaro & Chavarria (2003).

Asi pues, las fichas didacticas deberian ser contempladas como herramienta
para que el docente complete el proceso de ensefianza individualizada con sus
estudiantes, que como principal caracteristica ve a todos los estudiantes como
personas especiales e inteligentes y que cada uno de ellos ocupa atencion personal.
Desde el siglo XIX se inicid el proceso para individualizar la ensefianza, se
comenzaron las investigaciones respectivas para estar el otro lado del aprendizaje
colaborativo, hasta que lograron renovar la educacion e introducir la ensefianza
individualizada. Lo mas interesante del método es que crea una inevitable relacion
de confianza entre el estudiante y el docente, sin fijarse en las caracteristicas o el
tipo de aprendizaje que tiene cada estudiante al hacer de la ensefianza una forma
individual, si bien es cierto'se tienen muchos riesgos al hacer la ensefanza
individual, porque todos los estudiantes estan acostumbrados a trabajar en conjunto
con sus demas compafneros, pero al ensefiar de esta manera se obliga al estudiante
a trabajar a su ritmo sin presion alguna de que alguien mas termino primero el
trabajo, el tema de las fichas didacticas aparece con la nueva escuela, en donde
esta es mas flexible, en donde los docentes le crean a los estudiantes la necesidad
de elegir, y sobre todo de ser libres en cuanto a sus decisiones.

Con relacion a las fichas didacticas, Gonzélez, Casas, Miranda & Herrera
(2018), mencionan que el reto del docente y de la educacion actual es la transicion
de los estudiantes en su vida académica, es por eso la insistencia por hacer de las
fichas didacticas un material de apoyo para el docente, con este método se puede
asegurar que se refuerzan las areas de las competencias, se fortalece la ensefianza
personal, se les familiariza a los estudiantes con los conceptos de ensefianza
individualizada, se involucra a los docentes a tener una comunicacion directa con el
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estudiante y sobretodo se motiva a los estudiantes a desarrollar sus habilidades de
responsabilidad y autoaprendizaje. También de alguna manera el método ayuda al
docente a realizar su material con anterioridad, preparar las pequefias unidades y
con ello las actividades de la misma, siendo asi que el docente pueda agendar ya

las actividades a realizar por los estudiantes desde el primer instante.

3.4 Método Cousinet

La nueva escuela Marin (1976), habla de como en la historia de la educacion
siempre ha existido la caracteristica principal de la innovacion, es por eso que el
modificar el sistema educativo por uno donde la educacion estuviera personalizada
y con esto no se refiere a tener preferencias por algunos estudiantes, si no a que
sea una ensefianza donde no importe que tipo de aprendizaje tenga el alumno, el
docente aplicando dicho método abarcara atodos los tipos de aprendizaje, teniendo
asi la seguridad de que todos los estudiantes aprenderan por igual, porque cada
uno llevara el ritmo que mejor le parezca sin necesidad de dejar a unos atras o unos
adelante. Es por eso, que se crearon.diversos sistemas o métodos.

En particular el método (Cousinet, se deriva de las transformaciones de la
educacion, el autor de este método explica la necesidad del ensefiar a cualquier
hora y en cualquier-momento. Cousinet, decia que el error que comenten los
docentes es el-creer que ensefiar es solo presentar y con eso los estudiantes
adquieren el conocimiento, es posible que en todos los docentes se formaron con
esa idea en la que unos ensefan y otros aprenden, los estudiantes de igual manera
se forman creyendo que solo los profesores pueden ensefiar, cuando este método
habla de todo lo contrario, si bien es cierto los estudiantes en el momento no tienen
lo-necesario para ser un docente, pero si pueden absorber todo el conocimiento que
les imparte el docente y de esta manera llevar a la practica el ensefiar a otros con
lo ya aprendido para poder reforzar sus conocimientos.

El docente tiene el poder de decidir qué temas son los mas convenientes a
ensefar, es por eso que todos deben estar actualizados para asi tener las

herramientas actuales para asegurar una educacion completa. Otra de las cosas
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importantes que nos menciona el autor es que si antes solo el docente tenia el papel
de presentar y el estudiante de adquirir, hoy debe ser de igual manera solo con la
variante de que el estudiante debe conservar lo aprendido, al principio de la historia
de la educacion, los docentes se enfrentaban a diversos problemas, como que los
estudiantes no tenian el mismo nivel es decir, algunos aprendian mas rapido que
otros, algunos tenian mas motivacion que otros, etc.

Es por eso, que en este método el docente tome un papel secundario, donde
solo suministre al estudiante de los conceptos fundamentales para después dejarles
una actividad sobre el tema expuesto, para que el estudiante de forma individual
memorice los conceptos y después se formen pequefios grupos de los mismos
estudiantes para que puedan resolver la actividad que se les explico en un principio.
De este modo, el docente se compromete asegurando el aprendizaje individual para
que después entre los mismos estudiantes repliquen lo aprendido. Otra
caracteristica fundamental del método, es que el docente hace actuar al estudiante
de forma inmediata, ya que en primer lugar hace que de manera individual
comprenda los conceptos para después explicarlos a sus compafieros y se pueda
cerrar el aprendizaje entre todos. De alguna manera, se trata también de trabajo en
equipo porgue el docente trabaja con el estudiante para que este adquiera el
conocimiento de forma correcta y se pueda asi ir pasando el conocimiento de
individuo por individuo.

Los objetivos fundamentales del método es que el estudiante puede
concentrarse en la materia de la forma que mejor le acomode sin tener que estar
pensando en horarios, teniendo al docente como parte secundaria la clase la
enriguecen ellos con las dudas o los conceptos aprendidos, desde el primer instante
el docente le pregunta al estudiante que es lo que quiere lograr en esa materia o
con que conocimientos desea salir al terminar el curso (Antelo, 2014).

Este método cuestiona el papel que juega el docente en la actualidad, a
principios de la educacion el docente se veia como un instructor, porque ensefia a
los estudiantes sobre algin tema en especifico, ahora es mas visto como un

entrenador, ya que simplemente prepara a los estudiantes dandoles los conceptos
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necesarios para poder desarrollar las habilidades para la resolucién de problemas,
no quiere decir que la presencia de un docente ya no sea necesaria, se refiere a
que el docente tiene el objetivo de acomodar su material para poder darlo a sus
estudiantes con la intencion de que cada uno adquiera sus responsabilidades'y de
manera individual desarrolle habilidades para la resolucion de problemas (Narvaez,
2006).

3.5 Sistema Winnekta

Por otra parte, Carleton Washburne fundo el Sistema Winnekta, basandose en
el Plan Dalton, el cual dicho plan eran los antecedentes de la ensefianza
individualizada, el pan o el sistema Winnekta se basa en ajustar las materias
exactamente para lo que la sociedad les exige-a los estudiantes, es decir, las
materias deben estar actualizadas a lo que la sociedad demanda en esos
momentos, en este sistema se precisa lo que el alumno debe aprender, para poder
llevar acabo el sistema se pensé en la idea de hacerlo por niveles, es decir si los
estudiantes tenian bien una unidad podian pasar a la siguiente y asi
consecutivamente, el hecho de hacer la ensefianza individual permite a los
estudiantes a llevar un aprendizaje mas pausado y en pequefias cantidades, con
ello al final de cada unidad se realiza una prueba o examen en donde se refleja si
el estudiante comprendio los conceptos otorgados por el docente, el ensefiar con
este método exige al estudiante desarrollar sus propias capacidades de aprender,
como tiene la libertad de elegir en que momento realizar la prueba, con ello se
asegura que el estudiante hace las cosas en el momento que a el mejor le parezca
y asi no tiene la presion de hacerla en el momento (Marin 1986).

Por otro lado, Chapa (1977) hace mencién que se necesita de una educacion
individual para los distintos rasgos de cada estudiante, la principal caracteristica del
sistema mencionado es la flexibilidad con la que se puede trabajar, es una
combinacion de motivacién con el aprendizaje, sumandole el interés que tiene el
estudiante por aprender, se tiene un objetivo de suma importancia que es la

autocorreccion y la autoevaluacion, con esto se le permite al estudiante adquirir la
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habilidad de corregir sus propios errores sin necesidad que terceros se lo digan y
también la habilidad de evaluar su propio desempefio y conocimiento ante la
materia. Para poder promover el aprendizaje individual es necesario que el docente
aplique un cuestionario o prueba sobre lo impartido en la materia, con ello se puede
dejar mas en claro si el estudiante esta aprovechando los conocimientos que sele
imparten en la materia, para mayor aprovechamiento de este sistema se
recomienda utilizar un libro de ayuda en el cual estén distintos tipos de ejercicios,
con esto el estudiante es libre de consultar otros ejemplos para poder reafirmar su
aprendizaje, y se fomenta la responsabilidad del estudiante ante sus propias
actividades.

Al mismo tiempo, Marin (1976) hace mencion que la ensefianza individualizada
tiene una caracteristica fundamental, que es -complementar la educacion con
actividades sociales, esto con el Unico objetivo de hacer de la educacion para el
estudiante una forma completa de aprendizaje. En la vieja escuela todos los
sistemas o programas eran para que el estudiante se pudiera adaptar a la
institucion, pero en la modalidad de la-nueva escuela todos los sistemas se adaptan
al estudiante, es decir ahora se investiga las necesidades que tiene la sociedad para
con los estudiantes para poder decidir qué sistema implementar, claro que esta
decision también depende del docente al saber las caracteristicas de sus
estudiantes, sabe que sistema debe implementar para que aprendizaje de los
mismos sea fructifero. El docente debe ser consecuente y realizar un analisis sobre
sus estudiantes para poder asi, establecer un rango de caracteristicas de
aprendizaje, con ello realizar de forma minuciosa su plan de trabajo, debe cuidar
todas las unidades a presentar, con ello se logrard un mejor aprovechamiento del
conocimiento por parte de todos los estudiantes.

En relacion con el sistema, utiliza algunos principios fundamentales
dependiendo de la personalidad del estudiante, en primer lugar el docente es el
responsable de facilitar todo el contenido de la materia para que este, esté al
alcance del estudiante, en segundo lugar el estudiante tiene derecho a tomar sus

propias decisiones, tomando en cuenta siempre las consecuencias de las mismas,
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en tercer lugar es fundamental que las actividades que realice el estudiante le sirvan
para desarrollar sus habilidades en el mundo laboral. El sistema esta creado
considerando dos partes importantes, cubre las nociones comunes y esenciales, asi
como las actividades colectivas y de creacion, todas las medidas que componen las
sistema, es lo que les permite a los estudiantes controlarse a si mismos, tenerla
capacidad de hacerse responsables de sus materias, y por otra parte ayuda a los
estudiantes a no llenarse de informacion para esperar su prueba, si no que de
pequefios contenidos se les realiza una prueba haciendo mas flexible su forma de
aprender (Martin, 2010).

Para terminar se realizé un analisis sobre todos los modelos existentes similares
al que se eligid para esta investigacion, como se muestra en la Tabla 3.2, podemos
observar como esta estructurada de tal manera que se muestra el nombre del
modelo, asi como los autores representativos de dicho modelo, se muestran las
caracteristicas en las que empatan cada uno de los modelos, con ello se muestra la

similitud que tiene el modelo propuesto con los demas mencionados.

Tabla 3.2

Autores que trabajan con'-modelos similares

Modelos
Plan Plan Dalton Ficha Método Sistema
Keller Didactica Cousinet Winnekta
(Rivas, (Chapa, (Alfaro & | (Ibafiez, (Marin,
2009) 1977) Chavarria, 1976) 1986)
(Navarro, (Marin, 2003) (Antelo, (Chapa,
2011) 1995) (Gonzalez, 2014) 1977)
Autores (Cembrano, | casas, (Narvéez, (Martin,
2010) miranda & | 2006) 2010)
herrera,
2018)
Caracteristicas
Dividir la materia en
pequenas v v x v v
unidades

57



Disponibilidad del
docente

Test al término de
la unidad

El estudiante
aprenda a aprender

Libertad para el
docente al preparar
el curso

Voluntad de
aprendizaje por
parte del estudiante

Material didactico
presentado por el
docente

Responsabilidad del
auto aprendizaje

Motivacién de los
estudiantes

Tenga el estudiante
una ficha con todas
las actividades del
Ccurso

Estudiantes puedan
consultar libros de
apoyo

Responsabilidad del
estudiante ante sus

actividades
Estudiantes puedan
interactuar con

demas estudiantes

El estudiante vaa su
ritmo

Ensefanza
individualizada

Comunicacion
directa con los
estudiantes

Asegurar el
aprendizaje
individual
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Ajustar la materia a

lo que la sociedad x x x v 4
exige

El estu'dlante v v v v v
aprende por niveles

El estgdlante puede v v < v v
corregir los errores

El mode]o se adapta v v v v v
al estudiante

El docente facilita v v v v v
los conceptos

Fuente: Elaboracion propia.

Por consiguiente, después del andlisis que se realizd, se extrajeron las
caracteristicas mas representativas de cada uno de los modelos para asi poder
construir uno solo, que aportara ciertas caracteristicas a la investigacion y asi poder
llevarla a cabo. Como lo vemos en la Figura 3.1, se estructuro el modelo a utilizar
en esta investigacion partiendo de los modelos similares entre si, con ello se

pretende reforzar el método utilizando partes de los demas.
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Figura 3.1: Modelo ensefianza individualizada con TIC’S.

Dividir la
) materia en
El ejtutillante pequefias Test al
odra darse i i
p unidades termino de la
cuenta de sus fi
pequefia
errores al i
unidad
momento

Libertad del
El docente
. docente para
facilitara los
preparar el
conceptos
curso

Modelo

Ensefianza individualizada con

TIC

Responsabilid

El estudiante ad del
aprendera por estudiante
etapas ante su
aprendizaje
Asegurar el Motivacion
aprendizaje o por parte del
individual Comunicacion estudiante
directa con
los
estudiantes
A Sistema
4 Ficha Winnekta
PlLan Didactica
Método Keller
Plan Cousinet

Dalton

Fuente: Elaboracion propia.
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4. PROBLEMATICA

La Facultad de Informatica se cre6 en el afio de 1987, desde entonces se
dedica a la formacion de profesionales en las TIC, dependiendo de las necesidades
que demande la sociedad y la industria. En la actualidad cuenta con cinco
licenciaturas, cuatro maestrias y tres doctorados, siendo uno de ellos en. modo
virtual. Se realizar4 este proyecto en la Facultad de Informatica para poder
contribuir en el desarrollo y aprendizaje de la comunidad estudiantil.

De esta forma podemos explicar que el hecho de implementar correctamente
una herramienta tecnolégica fomenta la mejora continua durante el proceso de
ensefianza aprendizaje, también contribuye al aprovechamiento de contenidos. El
poder evaluar al principio a los estudiantes ayuda a conocer el nivel en el que se
encuentran para asi poder implementar la herramienta correcta a la vez con los
contenidos.

Las herramientas tecnoldgicas que existen actualmente, no son del dominio
publico, por lo tanto esta estrategia que se pretende utilizar, aparte de que no
influyen las cuestiones de tiempo y distancia, los contenidos estaran siempre que el
estudiante o el docente los requieran consultar, el contenido que el docente utilice
para la materia en especifico sera el mas adecuado para cumplir el objetivo final, de
esta manera se asegura gue el aprendizaje adquirido por los estudiantes sea mas
eficaz al desarrollarlo de forma practica.

En la actualidad en el &mbito de la educacién se esta perdiendo el aprendizaje
autonomo. De esta manera en las escuelas se hace énfasis en el autoaprendizaje
para asegurar que los estudiantes estén preparados para el mundo laboral. Esta
investigacion sera realizada en la Facultad de Informéatica, especificamente en las
materias de Introduccién en las Tecnologias de Informacién, Patrones de disefio
web, Administracion de Sistemas Operativos 1, Introduccion a la programacion y
Sistemas Operativos pertenecientes a todos los programas educativos de la misma.

Para la ejecucidon del diagndstico sobre el uso inadecuado del teléfono mavil
en el salén de clases, se aplicd un instrumento con una muestra de 81 estudiantes

por conveniencia, en donde el 50% de los estudiantes son de primer semestre de
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las distintas carreras de la facultad de informatica, el porcentaje de hombres es del
45% contra un 10 % de mujeres, en dicha encuesta también observamos que ese
50% de la muestra cuenta con teléfono moévil y que la marca que predomina es

Samsung, como se muestra en la Figura 4.1.

Figura 4.1: Carreras de la Facultad de Informética

% [ Licenciatura en Informatica
23%
Licenciatura en

Administracion de las
Tecnologias de Informacion

Ingenieria'en Software
14%
58%
Ingenieria en
Telecomunicaciones y Redes

Fuente: Elaboracion propia.

En la Figura 4.2, se muestran las marcas que mas utiliza la comunidad de la

Facultad de Informatica.
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Figura 4.2 :Marcas de celulares.

= [phone O‘
= Samsung v
- = Motorola 0
= Huawei
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Fuente: Elaboracion propia. \\

O

Como se muestra en la Figura 4.3, 0s datos de con qué frecuencia

utilizan el teléfono moévil en el aula (@Ia es, la comunidad de la Facultad de

N\

Figura 4.3: Frecuencia con utilizan el teléfono

Informatica

= Casi nunca
= A veces
= Casi siempre

= Siempre

Fuente: Elaboracion propia.
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La encuesta arrojé como resultados que, todos los dias contemplando que las
clases son de lunes a viernes, utilizan la red de la Facultad de Informatica para
realizar sus actividades, con base a los resultados ocasionalmente utilizan el
teléfono movil para realizar alguna actividad en el salén de clases, se obtuvo como
resultado que toda la poblacion utiliza el teléfono movil para realizar sus tareas-de
las distintas materias de las cuales se compone la curricula de su respectiva carrera,
también se observo que ocasionalmente revisan sus redes sociales durante clases.

Un dato importante que arrojo la encuesta es que la mayoria de los profesores
no implementa el uso del teléfono movil en sus respectivas clases, lo que lleva al
punto de la investigacion, si toda la poblacion de estudiantes de la Facultad de
Informatica cuenta con un dispositivo y una conexidén ya sea gratuita u ocupando
sus datos a modo de plan tarifario, y aqui es de donde se encuentra la problematica
de que usen el teléfono movil inadecuadamente en clases, si cada uno de los
profesores implementara su uso durante clases utilizando metodologias
desarrolladas especificas para su tipo de clase, se eliminaria la necesidad de los
estudiantes de estar utilizando el teléfono para otras cosas que no sean las
especificas que asigne el profesor para que asi se utilicen las nuevas herramientas
tecnoldgicas a favor y también seria una herramienta que ayudaria a la mejor
comprension de los temas, ya que seria de gran apoyo para el estudiante porque
su aprendizaje seria con una interfaz interactiva, la clase seria mas entretenida al
realizar actividades interactuando de esta manera, seria un gran beneficio por que
al mismo-tiempo desarrollarian habilidades tecnolégicas, siempre tendrian acceso
a los.contenidos y sobre todo se fomentaria el trabajo colaborativo, que se trata
Gnicamente de que con las habilidades y conocimientos individuales al momento de
juntarlos con otra persona se pueda potenciar este conocimiento y se convierta en
aprendizaje.

Al final de la encuesta, ya teniendo las respuestas de los estudiantes, se obtuvo
un Alpha de Cronbach de .850.

Nos menciona Quero (2010), que el coeficiente del Alpha de Cronbach

podria considerarse como la media de todas las correlaciones de division por
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mitades posibles, es decir es la confiabilidad de la medicion del instrumento que
utilicemos en el momento para la investigacion siempre y cuando sea
especificamente una investigacion cualitativa. El coeficiente fue creado por Lee J.
Cronbach en el afio de 1951, con la creacion de este método los cientificos fueron
capaces de evaluar la confiabilidad del instrumento, entre mas alto sea el niumero
resultante del Alpha de Cronbach quiere decir que la consistencia de la
investigacion es de mayor fiabilidad. Es decir, que entre mas alto valor tenga el
coeficiente es considerado de mayor confiabilidad, si el resultado es menos de .6

se considera que el instrumento no es confiable.

4.1 Andlisis

En esta parte, se describird el método. que se utiliz6 para la Ensefianza
programada para la incorporacion del teléfono moévil como herramienta en el aula
de clases. Se describe todo el proceso a través de una herramienta de medicién

involucrando a los estudiantes como muestra de poblacion para dicha investigacion.

4.2 Elaboracion del instrumento
Se elabor6 un instrumento de medicidén que permite la recoleccion de datos para
analizar los resultados, este instrumento se aplicé mediante una encuesta donde se

especifican distintas variables a evaluar.

4.3 Muestreo

En esta investigacion se seleccioné una muestra de estudiantes que cursan las
materias de: Introduccion a la Programacion, Sistemas Operativos, Administracion
de Sistemas Operativos 1, Introduccién a las Tecnologias de Informacién y Patrones

de Disefio Web de la Facultad de Informatica.

4.4  Tipo de muestreo
En esta investigacién se utilizé6 un muestreo discrecional, mencionado muestreo

consiste en elegir los elementos que el “investigador” considere que son
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representativos para el estudio, en este caso se tomé como muestra 80 estudiantes
que actualmente se encuentran cursando las materias de Introduccion a la
Programacion, Sistemas Operativos, Administracion de Sistemas Operativos 1,

Introduccion a las Tecnologias de Informacién y Patrones de Disefio Web.

4.5 LaEncuesta

Se describe el método que se utilizé para la incorporacion del teléfono movil
como herramienta en el aula de clases. Se describe todo el proceso gque se realizo
a través del uso de una herramienta de medicion involucrando a los estudiantes
como muestra de poblacién para dicha investigacion. La encuesta serd el medio
gue se utilizara para obtener la informacién que proporcione el estudiante respecto

a la implementacion del teléfono mévil como herramienta en el aula de clases.

4.6 Encuesta a estudiantes

La encuesta contiene 44 preguntas divididas en tres secciones: Datos
generales, Utilizacion y Mejora del aprendizaje con herramientas tecnoldgicas. El
contenido de dicha encuesta consta de una introduccion en donde se puntualiza el

objetivo y las preguntas.

4.7 Tipo de preguntas
Las preguntas son de dos tipos: Preguntas tipo Likert y Preguntas de respuesta

simple

4.8 Preguntas tipo Likert

Con este tipo de preguntas se puede medir la comprension de las opiniones y
actitudes de un usuario hacia una meta, sirven principalmente para realizar
mediciones y conocer el grado de conformidad de una persona o encuestado hacia
determinada oracién afirmativa o negativa. Cuando se responde un item de la
escala Likert, el usuario responde especificamente con base a su niel de acuerdo o

desacuerdo. La escala de frecuencia que Likert utiliza permite determinar el nivel de
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acuerdo o desacuerdo de los encuestados. Se utilizaron dos escalas de frecuencia,

que fueron las siguientes:

e (1) =Nunca (1) = Totalmente en desacuerdo
e (2)=Casi nunca (2) = En desacuerdo

e (3)=Aveces (3) = Neutral

e (4)= Casi siempre (4) = De acuerdo

e (5)= Siempre (5) = Totalmente de acuerdo

Las preguntas en la escala Likert que integran la encuesta son 30. Ver preguntas

en Anexo 1.

4.9 Preguntas de respuesta simple

En este tipo de preguntas se permite que los encuestados elijan solamente una
opcion de la lista.

Las preguntas de respuesta simple que integran la encuesta son 10. Ver
preguntas en Anexo 1.

4.10 Representacion Figura

El resultado de una encuesta es la recopilacion de los datos que reflejan las
preferencias u opiniones de las personas sobre temas especificos. Los resultados
de las encuestas se presentan de distintas maneras; por ejemplo, en Figuras de

barras o en tablas.

4.11 - Interpretacion de la encuesta
La respuesta de cada una de las preguntas que los estudiantes contestaron, se
interpreté mediante Figuras en donde muestran los indicadores y el analisis de cada

una de ellas.
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4.12 Recuento

En este apartado se muestra el andlisis de los resultados que se obtuvieron de
la encuesta inicial que se aplico a los estudiantes, antes de implementar el modelo
de la investigacion. Se mostrara el analisis en dos partes:

A. Utilizacion del teléfono movil

B. Mejora del aprendizaje

A continuacion, se muestra el andlisis de resultados de las variables
establecidas en el instrumento de medicion.

Variable A: Pregunta 1. ¢ Con que frecuencia utilizas tu teléfono maovil para ver
peliculas?

Se solicit6 a los estudiantes que contestaran la frecuencia con la que utilizan su
teléfono mévil para ver peliculas, con base al-nimero de encuestados el 37%
contesto que A veces, el 33% contestd Casi nunca, el 14% contestd Nunca, el 9%
contesté Siempre y el 7% contestd Casi siempre. Con esto podemos analizar que
los estudiantes con frecuencia utilizan su teléfono maovil para ver peliculas. Ver

Figura 4.4.

Figura 4.4: Frecuencia de uso en la utilizacién del teléfono mévil para ver peliculas.

Siempre
9%

Fuente: Elaboracion Propia

Variable A: Pregunta 2. ¢Con que periodicidad utilizas tu teléfono mévil para

escuchar musica?
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Se solicité a los estudiantes que contestaran con que periodicidad utilizan su
teléfono movil para escuchar musica, con base a los resultados se encontr6 que el
43% contestd que Siempre, el 34% contestd que Casi siempre, el 19% contestd que
A veces, el 3% contest6 que Casi nunca y por ultimo el 1% contestd que Nunca. Ver
Figura 4.5.

Figura 4.5: Frecuencia de uso en la utilizacion del teléfono movil para escuchar

musica.

Nunca

Siempre
43%

Fuente: Elaboracién Propia

Variable A: Pregunta 3. ¢ Con que repeticion utilizas tu teléfono mévil para sacar
fotos o video?

Se solicité a los estudiantes que contestaran con que repeticion utilizan su
teléfono mévil para sacar fotos o video, con base a los resultados se encontré que
el 30% contesto A veces, el 26% contesté que Casi siempre, el 24% contesté que
Siempre, el 17% contesté “Casi nunca”, mientras que el 3% contesté que Casi
nunca. Ver Figura 4.6.
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Figura 4.6: Frecuencia de uso en la utilizacion del teléfono movil para sacar fotos o

video.

Nunca Casi nunca
17%

Siempre
24%

A veces
30%

Fuente: Elaboracion Propia

Variable A: Pregunta 4. ;Con que costumbre utilizas el teléfono mévil para
jugar?

Se solicitdé a los estudiantes que contestaran con que costumbre utilizan su
teléfono movil para jugar, con base a los resultados se encontré que el 37% contesto
A veces, el 25% contestd que Casi siempre, el 21% contestd Casi nunca, el 12%

contesté que Siempre y el 5% contestd Nunca. Ver Figura 4.7.

Figura 4.7: Frecuencia de uso en la utilizacion del teléfono mévil para sacar jugar.

Siempre
12%

Nunca
5%

Casi nunca
21%

A veces
37%

Fuente: Elaboracién Propia
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Variable A: Pregunta 5. ¢Con que frecuencia utilizas tu teléfono mévil para
acceder a Internet?

Se solicitdé a los estudiantes que contestaran con qué frecuencia utilizan su
teléfono movil para acceder a internet, con base a los resultados se encontré que el
58% contestd Siempre, el 35% Casi siempre y el 7% contestd que A veces. Ver

Figura 4.8.

Figura 4.8: Frecuencia de uso en la utilizacion del teléfono movil para acceder a

internet.

N
Fuente: Elaboracion Propia

Variable A: Pregunta 6. ¢Con que periodicidad utilizas tu teléfono movil para
consultar tu correo?

Se solicitdé a los estudiantes que contestaran con qué periodicidad utilizan su
teléfono-mévil para consultar su correo, con base a los resultados se encontré que
el 41% contesté que Casi siempre, el 39% contestd que A veces, el 16% que

Siempre y el 4% que Casi nunca. Ver Figura 4.9.
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Figura 4.9: Frecuencia de uso en la utilizacion del teléfono maovil para consultar tu

correo.

Casi nunca
4%

A veces
39%

Casi siempre
41%

Fuente: Elaboracion Propia

Variable A: Pregunta 7. ¢Con que frecuencia utilizas tu teléfono mévil para
consultar redes sociales?
Se solicité a los estudiantes que contestaran con qué frecuencia utilizan su
teléfono movil para consultar redes sociales, con base a los resultados se encontro
gue el 41% contesto Siempre, el 36% Casi siempre, el 18% contesto que A veces y

el 5% que Casi nunca. Ver Figura 4.10

Figura 4.10: Frecuencia de uso en la utilizacion del teléfono movil para consultar

redes sociales.

Casi nunca
5%

: e

A veces
18%

Casi siempre
36%

Fuente: Elaboraciéon Propia
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Variable A: Pregunta 8. ¢, Con que costumbre utilizas tu teléfono maovil para crear
presentaciones?

Se solicitdé a los estudiantes que contestaran con qué costumbre utilizan su
teléfono movil para crear presentaciones, con base a los resultados se encontré que
el 38% contesto Casi nunca, el 29% contesto A veces, el 25% Nunca, el 4% contesto

gue Casi siempre y el mismo porcentaje del 4% para Siempre. Ver Figura 4.11.

Figura 4.11: Frecuencia de uso en la utilizacién del teléfono- movil para crear

presentaciones.

Nunca

Siempre
25%

4%

Casi nunca
38%

Fuente: Elaboracion Propia

Variable A: Pregunta 9. ¢ Con que frecuencia utilizas tu teléfono mévil para abrir,
editar o crear documentos?

Se solicitdé a los estudiantes que contestaran con qué frecuencia utilizan su
teléfono-mavil para abrir, editar o crear documentos, con base a los resultados se
encontré que el 43% contesto A veces, el 22% Casi siempre, el 20% contesto Casi

nunca, el 11% Nuncay el 4% contesté Siempre. Ver Figura 4.12.
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Figura 4 12: Frecuencia de uso en la utilizacion del teléfono movil para abrir, editar

o crear documentos.

Nunca

Siempre
4%
Casi nunca
20%

A veces
43%

Fuente: Elaboracion Propia

Variable A: Pregunta 10. ¢ Con que repeticion utilizas tu teléfono movil para

acceder al portal de la UAQ?

Se solicité a los estudiantes que contestaran con qué repeticion utilizan su
teléfono movil para acceder al portal de la UAQ, con base a los resultados se
encontro que el 43% contestd A veces, el 26% Casi siempre, el 15% contestd Casi
nunca, el 11% Siempre y el 5% contesté Nunca. Ver Figura 4.13.

Figura 4.13: Frecuencia de uso en la utilizacion del teléfono moévil para acceder al
portal de la UAQ.

Siempre
11% Nunca
5%

Casi nunca
15%

A veces
43%

Fuente: Elaboracién Propia
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Variable A: Pregunta 11. ¢Con que frecuencia utilizas tu teléfono movil para

acceder a tus trabajos de la clase?

Se solicité a los estudiantes que contestaran con qué frecuencia utilizan-su
teléfono movil para acceder a sus trabajos de la clase, con base a los resultados se
encontré que el 44% contestdé Casi siempre, el 37% A veces, el 13% contestd
Siempre, el 5% Casi nunca, mientras que el 1% contesté que Nunca. Ver Figura
4.14.

Figura 4.14: Frecuencia de uso en la utilizacion del teléfono movil para acceder a

tus trabajos de la clase.

1ca
Nunca

1%

Siempre 6

13%

Fuente: Elaboracion Propia

Variable A: Pregunta 12. ¢ Con que periodicidad utilizas tu teléfono maovil checar
él calendario?

Se solicitd a los estudiantes que contestaran con qué periodicidad utilizan su
teléfono maovil para checar el calendario, con base a los resultados se encontrd que
el 36% contestd Casi siempre, el 34% A veces, el 15% contestd Casi nunca, el 14%

contestd Siempre, y el 1% Nunca.
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Figura 4.15: Frecuencia de uso en la utilizacion del teléfono

calendario.

Nunca Casi nunca
1% 15%

Siempre
14%

A veces
34%

Fuente: Elaboracion Propia

movil para checar el

Variable A: Pregunta 13. ¢ Con que frecuencia utilizas tu teléfono movil acceder

a tus notas de la clase?

Se solicitd a los estudiantes que contestaran con qué frecuencia utilizan su

teléfono movil para acceder a las notas de la clase, con base a los resultados se

encontré que el 46% contesto que A veces, el 22% contestd que Casi siempre, el

16% Casi nunca, el 11% Siempre, mientras que el 5% contesté que Nunca. Ver

Figura 4.16.

Figura 4.16: Frecuencia de uso en la utilizacion del teléfono movil para acceder a

las notas de la clase.
T\ Siempre
11% Nunca

5%

Casi nunca
16%

A veces
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Fuente: Elaboracion Propia
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Variable A: Pregunta 14. ¢Con que frecuencia utilizas tu teléfono movil en el
aula de clases?

Se solicitdé a los estudiantes que contestaran con qué frecuencia utilizan su
teléfono movil en clase, con base a los resultados se encontrd que el 41% contesto
A veces, el 39% Casi siempre, el 13% contestd Casi nunca, mientras que el 7%

contesté que Siempre. Ver Figura 4.17.

Figura 4.17: Frecuencia de uso en la utilizacion del teléfono movil en clase.

Fuente: Elaboracion Propia

Variable A: Pregunta 15. ¢ Te conectas a la red de la facultad para tener acceso
a Internet en tu teléfono movil?

Se solicito a los estudiantes que contestaran si utilizan la red de la Facultad para
tener acceso a internet en su teléfono movil, con base a los resultados se demostro
que-el 41% Siempre se conecta, el 31% Casi siempre, el 24% A veces, mientras

gue el 4% contestd que Casi nunca. Ver Figura 4.18.
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Figura 4.18: Frecuencia de uso en la conectividad de red en la facultad.

Casi nunca
4%

A veces
24%

Casi siempre
31%

Fuente: Elaboracion Propia

Variable A: Pregunta 16. ¢Con que frecuencia utilizas el teléfono movil para

consultar algan concepto de la clase?

Se solicitd a los estudiantes que contestaran con qué frecuencia utilizan el
teléfono mavil para consultar algan concepto de la clase, con base a los resultados
se encontré que el 45% contestd que Casi siempre, el 28% contesto que A veces,

el 25% Siempre, mientras que el 2% Casi nunca. Ver Figura 4.19.

Figura 4.19: Frecuencia de utilizacion para consultar algun concepto de la clase.

Casi nunca
2%

A veces
28%

Casi siempre
45%

Fuente: Elaboracién Propia
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Variable B: Pregunta 17. ¢ El uso de tu teléfono mévil puede ayudarte a mejorar
tu aprendizaje?

Se solicito a los estudiantes que dieran su opinidn ante que el uso teléfono movil
ayuda a mejorar el aprendizaje, con base a los resultados se encontro que el 57%
contestd De acuerdo, el 26% Totalmente de acuerdo, el 13% Neutral, el-3% En

desacuerdo, y el 1% contesto Totalmente en desacuerdo. Ver Figura 4.20

Figura 4.20: Frecuencia de opinidén ante que el teléfono movil mejora el aprendizaje.

Totalmente en
desacuerdo
1%

Totalmente de
acuerdo
26%

Fuente: Elaboracion Propia

Variable B: Pregunta 18. ;Crees que seria mas facil realizar tus actividades
teniendo el teléfono mévil como herramienta?

Se solicité a los estudiantes que dieran su opinidn a la utilizacion del teléfono
movil para realizar sus actividades, con base a los resultados se encontré que el
50% contestd De acuerdo, el 28% Neutral, el 17% contesté Totalmente de acuerdo,

el 3% En desacuerdo y el 2% Totalmente en desacuerdo. Ver Figura 4.21.

Figura 4.21: Frecuencia de opinion ante la utilizacion del teléfono movil para realizar

actividades.
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17%

En desacuerdo
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Neutral
28%

Fuente: Elaboracion Propia

Variable B: Pregunta 19. ¢Consideras que utilizar el teléfono movil como

herramienta evitaria que se considerara un factor de distraccion?

Se solicité a los estudiantes que dieran su opinién ante la consideracion del
teléfono movil como herramienta en el aula en lugar de tomarlo como distraccion,
con base a los resultados se encontré que el 58% contestdé Neutral, el 23% De
acuerdo, el 9% contestd Totalmente de acuerdo, el 5% contesté Totalmente en

desacuerdo, el 5% En desacuerdo. Ver Figura 4.22.

Figura 4.22: Frecuencia de opinion ante la consideracion del teléfono movil como

herramienta en-lugar de ser factor de distraccion.

Totalmente en
desacuerdo
5%
En desacuerdo
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Totalmente de
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Neutral
58%

Fuente: Elaboracién Propia

80



Variable B: Pregunta 20. ¢ Estarias dispuesto a descargar aplicaciones en tu

teléfono mévil para tus clases?

Se solicitdé a los estudiantes que dieran su opinion ante la posibilidad de
descargar aplicaciones educativas en su teléfono movil, con base a los resultados
se encontro que el 53% contestd De acuerdo, el 31% Totalmente de acuerdo, el 9%
contestd Neutral, el 4% “Totalmente en desacuerdo” y el 3% En desacuerdo. Ver
Figura 4.23.

Figura 4.23: Frecuencia de opinion ante descargar aplicaciones educativas en el

teléfono movil.

trerdc
3%
Totalmente en
desacuerdo

4%

Totalmente de
acuerdo
31%

Fuente: Elaboracién Propia

Variable B: Pregunta 21. ¢ Crees que poner en marcha la utilizacion del teléfono
movil como herramienta en el aula ayudaria a mejorar tus resultados en la materia?
Se solicitdé a los estudiantes que dieran su opinion ante la percepcion de la
utilizacion del teléfono movil como herramienta para mejorar los resultados en la
materia, con base a los resultados se encontré que el 42% contesté De acuerdo, el
39% Neutral, el 11% contesté Totalmente de acuerdo, el 5% En desacuerdo y el 3%

Totalmente en desacuerdo. Ver Figura 4.24.
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Figura 4.24: Frecuencia de percepcion ante la utilizacién del teléfono movil como

herramienta para mejorar resultados en la materia.

Totalmente de Totalmente en
acuerdo desacuerdo
11% 3%
En desacuerdo
5%

Fuente: Elaboracion Propia

Variable B: Pregunta 22. ¢ Consideras que realizar un examen con el teléfono

movil y que se muestren tus resultados al instante ayudaria en tu aprendizaje?

Se solicité a los estudiantes que dieran su opinién ante la percepcion de la
utilizacion del teléfono movil para realizar los examenes y mostrar el resultado de
forma inmediata ayudaria en su aprendizaje, con base a los resultados se encontro
que el 47% contesté De acuerdo, el 28% Neutral, el 13% contesté Totalmente de

acuerdo, el 7% En desacuerdo y el 5% Totalmente en desacuerdo. Ver Figura 4.25.

Figura 4.25: Frecuencia de percepciéon ante la utilizacién del teléfono movil para
realizar los exadmenes.
Totalmente de Totalmente en

acuerdo
13%

desacuerdo
5%

En desacuerdo
7%
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Fuente: Elaboracion Propia

Variable B: Pregunta 23. ¢Piensas que la aplicacion (Quizizz) fue de facil
acceso?

Se solicitdé a los estudiantes que dieran su opinién ante la percepcion de la
utilizacion de la aplicacion educativa para realizar sus actividades, con base a los
resultados se encontré que el 41% contesté De acuerdo, el 31% Neutral, el 24%
contestd Totalmente de acuerdo, el 3% Totalmente en desacuerdo, el 1% En

desacuerdo. Ver Figura 4.26.

Figura 4.26: Frecuencia de percepcion ante la utilizacion de la aplicacion educativa

propuesta.

Totalmente en rerd

desacuerdo

3%

Totalmente de
acuerdo
24%

Fuente: Elaboracion Propia

Variable B: Pregunta 24. ¢ Consideras que el implementar el teléfono movil con
apoyo de la aplicacion utilizada ayudo a realizar tu actividad de manera eficaz?

Se solicitdé a los estudiantes que dieran su opinion ante la percepcion de la
aplicacion para ayudar a mejorar la eficacia de las actividades, con base a los
resultados se encontré que el 58% contestd De acuerdo, el 28% Neutral, el 12%
contestd Totalmente de acuerdo, el 1% En desacuerdo, y el 1% Totalmente en

desacuerdo. Ver Figura 4.27.
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Figura 4.27: Frecuencia de percepcion ante la aplicacion utilizada para mejorar la

eficacia de las actividades.

Totalmente en
desacuerdo
1%
Totalmente de
acuerdo
12%

Fuente: Elaboracion Propia

Variable B: Pregunta 25. ¢Discurres que el hecho de implementar el uso del
teléfono movil en las actividades de todas tus materias, ayudaria en tu calificacion?
Se solicitdé a los estudiantes que dieran su opinién ante la percepcion de la
utilizacion de las actividades en el teléfono movil para mejorar calificacion en la
materia, con base a los resultados se encontr6 que el 41% contesto Neutral, el 39%
De acuerdo, el 9% contest6 Totalmente de acuerdo, el 8% En desacuerdo, mientras

que el 3% Totalmente en desacuerdo. Ver Figura 4.28.

Figura 4.28: Frecuencia de percepcion ante la utilizacion de las actividades en el

teléfono-mévil para mejorar calificacion.
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Fuente: Elaboracion Propia

Variable B: Pregunta 26. ¢Genero mas motivacion el hecho de realizar tu
actividad en el teléfono movil?

Se solicitdé a los estudiantes que dieran su opinién ante la percepcion de la
motivacion en el hecho de realizar sus actividades en el teléfono movil, con base a
los resultados se encontro que el 43% contestd Neutral, el 39% De acuerdo, el 11%
contesté Totalmente de acuerdo, el 4% En desacuerdo y el 3% contestd Totalmente

en desacuerdo. Ver Figura 4.29.

Figura 4.29: Frecuencia de percepcion ante la motivacion de realizar actividad en el

teléfono movil.

Totalmente de Totalmente en
acuerdo desacuerdo

11% @ 3%

g

Fuente: Elaboracion Propia

Variable B: Pregunta 27. ¢Realizar tu actividad en el teléfono mévil fue mas

dinamico?

Se solicité a los estudiantes que dieran su opinion ante la percepcion del
dinamismo de la actividad implementada con el teléfono mavil, con base a los
resultados se encontré que el 59% contestd De acuerdo, el 20% Neutral, el 19%
contestd Totalmente de acuerdo, el 1% Totalmente en desacuerdo y el 1% En

desacuerdo. Ver Figura 4.30.
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Figura 4.30: Frecuencia de percepcion ante el dinamismo de la actividad
implementada con el teléfono movil.
Totalmente en

desacuerdo
1%

Totalmente de
acuerdo
19%

Fuente: Elaboracion Propia

Variable B: Pregunta 28. ¢ Consideras que desarrollar tu actividad en el teléfono

movil ayudo a una mejor comprension del tema?

Se solicité a los estudiantes que dieran su opinién ante la percepcion del
desarrollo de la actividad en el teléfono maovil para mejorar la comprensién del tema,
con base a los resultados se encontré que el 45% contesté De acuerdo, el 37%
Neutral, el 8% Totalmente de acuerdo, el otro 8% En desacuerdo, y el 2%

Totalmente en desacuerdo. Ver Figura 4.31.
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Figura 4.31: Frecuencia de percepcion ante el desarrollo de la actividad en el
teléfono movil.
Totalmente de Totalmente en

acuerdo desacuerdo
8% 2%

En desacuerdo
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Fuente: Elaboracion Propia

Variable B: Pregunta 29. ¢Consideras que realizar la actividad en un teléfono

movil, desarrolla tus capacidades de aprendizaje?

Se solicité a los estudiantes que dieran su opinidon ante la percepcion del
desarrollo de sus capacidades de aprendizaje mediante el teléfono movil, con base
a los resultados se encontré que el 39% contestdé De acuerdo, el 38% Neutral, el
11% contestd Totalmente de acuerdo, el 7% En desacuerdo, mientras que el 5%

Totalmente en desacuerdo. Ver Figura 4.32.

Figura 4.32: Frecuencia de percepcion ante el desarrollo de las capacidades de

aprendizaje mediante el teléfono mavil.
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Fuente: Elaboracion Propia
Variable B: Pregunta 30. ¢ Fue mas motivante recibir una calificacion inmediata

al terminar la actividad?

Se solicito a los estudiantes que dieran su opinion ante la percepcion de recibir
una calificacion inmediata al término de cada actividad, con base a los resultados
se encontré que el 54% contestdé De acuerdo, el 21% Totalmente de acuerdo, el
17% contest6 Neutral, el 5% En desacuerdo y el 3% Totalmente en desacuerdo. Ver
Figura 4.33.

Figura 4.33: Frecuencia de percepcion ante el hecho de recibir una calificacion

inmediata.
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Totalmente de 6
acuerdo
21%

Fuente: Elaboracion Propia

Variable B: Pregunta 31. ¢ Para qué tipo de materias crees que serviria el utilizar

el teléfono maévil como herramienta?

Se solicit6 a los estudiantes que dieran su opinién ante el hecho de implementar
el teléfono movil como herramienta para materias tedricas o materias practicas, con
base a los resultados se encontrd que el 59% contesté que, para materias Tedricas,

mientras que el 49% contesté que para materias Practicas. Ver Figura 4.34.
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Figura 4.34: Frecuencia de percepcion ante el hecho de implementar le teléfono

movil en materias tedricas o materias practicas.

Practicas, 49,

45% .
Tedricas, 59,

55%

Fuente: Elaboracion Propia

Variable B: Pregunta 32. ;Cual es la ventaja mas importante que consideras

tendrias al utilizar el teléfono mévil como herramienta en el aula?

Se solicitdé a los estudiantes que dieran su opinion ante la ventaja mas
importante de implementar el teléfono movil como herramienta en el aula de clases,
con base a los resultados se encontrd que el 39% contesté Uso de herramientas
tecnologicas educativas, el 33% Acceso a la informacion, el 19% contesté Aumento

de motivacion y participacién, y el 9% “Ayuda en el aprendizaje”. Ver Figura 4.35.
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Figura 4.35: Frecuencia de percepcion ante la ventaja mas importante de utilizar el

teléfono movil.
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Fuente: Elaboracion Propia

Variable B: Pregunta 33. ¢ Cudl es la desventaja mas importante que consideras

tendrias al utilizar el teléfono moévil como herramienta en el aula?

Se solicitd a los estudiantes que dieran su opinidon ante la desventaja mas
importante de implementar el teléfono movil como herramienta en el aula de clases,
con base a los resultados se encontr6 que el 84% contestd Distraccion, el 5%
Seguridad en la red, el 4% Robo, el otro 4% Otra y el 3% No tener privacidad. Ver
Figura 4.36.

Figura 4.36: Frecuencia de percepcién ante la desventaja mas importante de utilizar

el teléfono movil.
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Fuente: Elaboracion Propia

Variable B: Pregunta 34. ¢ Considerando las materias que cursas actualmente,

¢cuantos de tus profesores utilizan el teléfono movil como apoyo en su clase?

Se solicitd a los estudiantes que dieran su opinion ante los profesores que
utilizan el teléfono movil como una herramienta dentro del aula, con base a los
resultados se encontré que el 66% contest6 2 — 3 profesores, el 17% La mayoria de
mis profesores, el 10% contestd 1 profesor, y el 7% Ningun profesor. Ver Figura
4.37.

Figura 4.37: Frecuencia de percepcion ante los profesores que utilizan el teléfono

movil en el aula.
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Fuente: Elaboracion Propia

Variable B: Pregunta 35. ¢ Cual es el tiempo aproximado que utilizas el teléfono

movil al dia?

Se solicit6 a los estudiantes que dieran su opinién ante la utilizacién del teléfono
movil que tienen al dia, con base a los resultados se obtuvo que el 57% contesto 4-
7 horas, el 26% lo utiliza 8-11 horas, el 10% 1-3 horas, y el 7% Mas de 12 horas.
Ver Figura 4.38.
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Figura 4.38: Frecuencia utilizacion al dia del teléfono mavil.
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Fuente: Elaboracion Propia
Variable B: Pregunta 36. ¢ Cudl es el principal uso de mi teléfono mévil?

Se solicité a los estudiantes que dieran su opinidon ante el uso principal que le
dan a su teléfono mavil, con base a los resultados se obtuvo que el 52% contesté
Ocio, el 29% contestd Uso basico y el 19% Actividades académicas. Ver Figura
4.39.

Figura 4.39: Frecuencia del principal uso de utilizacion del teléfono mavil.
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Fuente: Elaboracion Propia
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Variable B: Pregunta 37. ¢Cudl es la ventaja mas importante que consideras

tendrias al utilizar el teléfono mévil como herramienta en el aula?

Se solicitoé a los estudiantes que dieran su opinidn ante la ventaja principal de
tener el teléfono movil en el aula de clases como herramienta educativa, con base
a los resultados se obtuvo que el 39% contestd Uso de herramientas tecnoldgicas
educativas, el 33% Acceso a la informacién, el 19% Aumento de motivacion y
participacion, y el 9% Ayuda en el aprendizaje. Ver Figura 4.40.

Figura 4.40: Frecuencia de la ventaja principal de utilizar el teléfono movil como

herramienta.

Fuente: Elaboracion Propia

4.13 Andlisis de resultados de encuesta inicial

En relacion con los resultados obtenidos en la encuesta principal, se puede
apreciar que mas del 50% de los 81 estudiantes encuestados utilizan el teléfono de
entre 4 a 7 horas al dia, incluyendo las horas que se encuentran en la universidad,
se encontré también que el 52% del total de los encuestados tiene como uso
principal de su teléfono movil el ocio. Se les pidio a los estudiantes que externaran
a su consideracion cual era la ventaja principal de implementar el teléfono movil
como herramienta educativa, lo que el 39 % de los encuestados contesto que seria

el uso de herramientas tecnoldgicas educativas. Con estos tres puntos importantes
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podemos afirmar que el uso del teléfono movil en los estudiantes de la Facultad de
Informética es de 7 horas diarias, que el 52% solo lo utiliza para el ocio y que el 39%
esta de acuerdo con implementarlo como herramienta educativa aprovechando las
tecnologias, es por eso que se llevara a cabo un modelo para ser aplicado en
distintas materias para poder implementar el teléfono mévil como herramienta en el
aula de clases junto con una estrategia didactica que viene mezclada con el uso de
una aplicacion educativa, con ello se demostrara que puede mejorar el aprendizaje

de los alumnos por lo que se les realizara una encuesta final como evidencia.
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5. METODOLOGIA

Hipotesis

Si se adopta una estrategia didactica con base en la metodologia de ensefianza
programada que apoye la incorporacion del teléfono movil como herramienta de
aprendizaje entonces se generara un conocimiento practico fomentando el
autoaprendizaje.
5.1 Objetivo general

Proponer una estrategia didactica con base en la metodologia de ensefianza
programada para incorporar el teléfono movil como herramienta de aprendizaje para
generar un conocimiento practico fomentando. el autoaprendizaje entre los

estudiantes.
5.2 Objetivos especificos

e Identificar la percepcion de los estudiantes ante la tecnologia maévil.

e Desarrollar actividades de apoyo a través del uso del teléfono mavil.

e Elaborar un instrumento de medicion al mismo grupo de estudio para
determinar el desarrollo del aprendizaje a través de la tecnologia mévil.

e Aplicar el instrumento a los estudiantes.

e Analizar los resultados del instrumento aplicado.

Se aplicard una investigacion de corte cuantitativo y una metodologia de
ensefianza programada fundamentada en una estrategia didactica. Se define como
la planificacion mas exacta posible, del proceso de ensefianza-aprendizaje, en el
que se presenta el contenido de la materia en pequefios segmentos, bien
organizados para que se adapten al aprendizaje del estudiante, al final cada uno de
ellos puede obtener una respuesta que le permita establecer los conocimientos que
ha adquirido, asi como sus aciertos y errores, el trabajo del docente es ofrecer
orientacion de forma individual. La ensefianza programada es una metodologia
fundamentada en las teorias del aprendizaje que sustentan los psicologos tales

como Skinner. Con la ensefianza programada también se facilitan los procesos para
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el docente ya que queda liberado de todas las cargas en cuanto a trabajo,
perfectamente puede dar una calificacion al término de cada pequefia unidad
(Dorrego, 2011).

Como menciona Flechsig y Schiefelbein (2003), el estudiante debe tener
principalmente la base de un aprendizaje individual y el trabajo del docente seria
administrar la materia en pequefias cantidades para que pueda tener un mayor
aprendizaje de la misma, este tipo de metodologia no mide el tiempo, ya que
considera que el tiempo depende de cada estudiante, el ritmo que lleve cada quien
es aceptable, al final del dia el objetivo es que el estudiante tenga una mejor
retencion del conocimiento. La ensefianza programada tiene un elemento
importante que la puedes tomar en cualquier lugar, al aire libre, en el aula de clases
o incluso si estas de viaje, con ello también promovemos que el estudiante pueda
realizar su trabajo en el lugar que el elija sin-pretexto alguno. Esta metodologia si
bien es cierto busca que el aprendizaje del estudiante, pero también desarrolla
ciertas competencias basicas que les ayudan mas a la practica, sobre todo porque
desarrollan un autocontrol, una auto-organizacion y de manera muy especifica un
autoaprendizaje.

En la Figura 5.1 se muestra como trabaja la metodologia de la ensefianza
programada, consta de cuatro fases en las cuales en la primera que es la fase de
organizacioén, se desarrolla el programa sobre el cual se va a trabajar. En la segunda
fase que es la Fase de preparacion se realiza un examen para precisar qué nivel de
aprendizaje tienen los estudiantes, en la tercera fase que es la de interaccion, se
les da el tema en pequefias cantidades a los estudiantes y en la ultima fase de
evaluacion, se aplica un examen para establecer si se lograron los objetivos del

aprendizaje.
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Figura 5.1: Fases de la aplicacion de la metodologia Ensefianza Programada.

Fase de Organizacién

Fase de Fase de
Evaluacion Preparacion

Fase de Interaccion

Fuente: Elaboracion propia con base en Flechsig y Schiefelbein (2003).

Tabla 5.1
Caracteristicas de la ensefianza programada

Caracteristica

Participacion activa del estudiante

El contenido de la materia en pequefias partes

Verificacion de cada respuesta

Control del tiempo de aprendizaje del estudiante

Cada pequenia parte del contenido debe tener un objetivo en especifico

Se debe tener cada revision del contenido del alumno para saber su avance

Fuente. Elaboracion propia con base en Dorrego (2011).
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Se definen las estrategias didacticas para implementarlas en el contenido de la
materia utilizando como herramienta el teléfono movil, para implementar alguna de
las estrategias se deben conocer las existentes, para poder analizar cada una de
ellas y asi con esto saber cual se adecua mas al contenido de la materia que se
imparte, para lograr cada uno de los objetivos planteados la ensefianza programada
esta basada en el autoaprendizaje y esta combinada con las estrategias didacticas.

En cuanto al uso de la metodologia, para poder evaluar el aprendizaje se
utilizara la estrategia didactica del método de preguntas, basandose en la
ensefianza programada, donde el estudiante realizaran tres actividades al final de
cada tema vy al final se le realizara una encuesta, de esta manera se valorara el
aprendizaje de los estudiantes en cuanto a la implementacion de la herramienta
junto con las estrategias didacticas, es importante evaluar al final de la investigacion,
ya que los estudiantes tendran la oportunidad de saber si su desempefio es el

adecuado o no. Ver figura 6.1.
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6. PROPUESTA

Figura 6.1: Modelo de ensefianza programada para el uso del teléfono movil como
herramienta en el aula de clases.
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Fuente. Elaboracion propia.
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6.1Analisis de propuesta

Preparacion: En la etapa nimero 1, el docente tendra que planificar el temario
completo, pero ahora en pequefas partes y al término de cada pequefa parte
realizar una actividad, teniendo como objetivo principal desarrollar competencias

digitales entre los estudiantes, basandose en el auto aprendizaje.

Interaccion: En la etapa numero 2, el docente aplicara una encuesta inicial en
donde se observara el grado de utilizacion del teléfono movil en los estudiantes, y

de igual manera se obtendra el resultado de para qué y cuantas horas lo utilizan.

Implementacion: En la etapa numero 3, el docente aplicara una estrategia
educativa, que en este caso se optd en el cuestionario, utilizando el teléfono movil
mediante una aplicaciéon que fue “Quizizz”, con dicha aplicacion se realizaran 3
actividades de distintos temas; esto con la finalidad de mejorar el aprendizaje y

optimizar el proceso de ensefianza — aprendizaje.

Evaluacion: En la etapa numero 4, el docente comparara los resultados de las
3 actividades que se llevaron a cabo, realizando el analisis de como mejoraron de
la primer a la ultima actividad, y como ultimo punto realizara una encuesta final con

preguntas estratégicas para poder obtener el resultado de la mejora del aprendizaje.
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6.2 Descripcion de la aplicacion educativa

Por lo que se refiere a la aplicacion educativa utilizada se trata de QUIZIZZ, nos
menciona Ruiz (2018), que se trata de una web que nos permite crear cuestionarios
online en donde los estudiantes tienen 3 maneras de responder. En un juego directo,
como tarea o de manera individual. Es una aplicacion gratuita, se puede registrar
mediante una cuenta de google, asi ya no es necesario generar una nueva, esta
herramienta digital permite crear concursos de preguntas y respuestas para la clase,
por sus caracteristicas en conjunto permite implementar una metodologia mas

dindmica, como se muestra en la Figura 6.1.

Figura 6.1: Pantalla de inicio.

Fuente: Elaboracion propia.

Para que los estudiantes contesten un Quizizz no es necesario que se registren,
deben introducir un cédigo para que les aparezca el cuestionario, como se muestra
en la Figura 6.2, este se los proporciona el docente al generar el cuestionario en
automatico lo arroja, Quizizz puede abrirse en un navegador, pero se puede

descargar la aplicacion que facilita mucho las cosas.
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Figura 6.2: Ingreso de cédigo.

Quizizz Quizizz

Codioo d juea
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Fuente: Elaboracion propia.

Una vez que los estudiantes ingresaron el cédigo para ingresar al cuestionario,
se les pide que proporcionen su nombre, se puede observar cOmo se van afiadiendo
los participantes, como se muestra en la Figura 6.3, cuando ya estén todos los
integrantes, el docente puede oprimir el botébn de comienzo, para que como Ssu

nombre lo dice, comience el cuestionario.

Figura 6.3: Pantalla-de ingreso al cuestionario.

Quizizz

Fuente: Elaboracion propia.
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En la Figura 6.4, se muestra cuando el estudiante contesta un Quizizz no es
necesario que este mirando a la pizarra 0 a un proyector, porque las preguntas

aparecen en cada dispositivo junto con las posibles respuestas.

Figura 6.4: Pantalla interaccion con el cuestionario.

044669 %
©

¢Qué es un sistema multiprocesador?

¢Qué es un sistema multitarea?

permite que varios usuarios puedan
ejecutar programas a la vez.

permite ejecutar diversos programas al
mismo tiempo.

que un mismo ordenador pueda tener
varios microprocesadores que deben
utilizarse simultGneamente.

ninguna de las anteriores

Fuente: Elaboracion propia.

Después de contestar una pregunta, si es correcta, te dice la puntuacion que
obtienes y que lugar de la tabla de posiciones ocupas, pero si es incorrecta te lo
hace saber, asi como también te muestra cual era la respuesta correcta, como se

muestra en la Figura 6.5.
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Figura 6.5: Pantalla de tabla de posiciones.
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Fuente: Elaboracion propia.

En la Figura 6.6 nos muestra cuando todos los estudiantes que son participes
de la actividad terminan, se muestran los primeros 5 lugares en orden ascendente
y esto, de alguna manera genera mas motivacion para los estudiantes el saber en
qgué lugar de la tabla quedaron, ya es cuestion del docente si quiere manejarlo por

calificacion extra a los que tuvieron mas aciertos durante la actividad.
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Figura 6.6: Pantalla de las primeras posiciones.

Fuente: Elaboracion propia.

En la Figura 6.7 nos muestra cuando todos los estudiantes que son participes
de la actividad terminan, se muestran los primeros 5 lugares en orden ascendente
y esto, de alguna manera genera mas motivacion para los estudiantes el saber en
qué lugar de la tabla quedaron, ya es cuestion del docente si quiere manejarlo por

calificacion extra a los que tuvieron mas aciertos durante la actividad.

Figura 6.7: Tabla de posiciones finales.
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Fuente: Elaboracion propia.
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Se muestra para el docente los resultados después de que los estudiantes
terminaron su actividad, como se muestra en la Figura 6.8, mostrando la tabla de
posiciones, asi como los aciertos y errores de cada estudiante que realizo la
actividad.

Figura 6.8: Puntos destacados del cuestionario.

Quizizz

1Juega de uevo! Puntos destacados del juego

@ Exactitud de la close ¥ Pregunta mas difici " Pregunta mas larga Q Datos interesantes

Fuente: Elaboracion propia.

Para ayudar al docente se muestran-los resultados de cuanto tiempo se tardaron
en contestar cada pregunta, la pregunta mas dificil para los estudiantes,
muestra la exactitud de la clase, es decir cuantas preguntas correctas contestaron
los estudiantes. Asi mismo contiene una opcion para la descarga de los resultados,
el archivo que se descarga es en Excel, como se muestra en la Figura 6.9. El archivo
de Excel es para mejor.comprension de los resultados, el descargable viene con el
nombre de la actividad, los nombres de los estudiantes involucrados en la actividad,
vienen las preguntas correctas e incorrectas, y el docente puede manejarlo como

evidencia de las actividades.
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Figura 6.9: Reporte final descargable.
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Fuente: Elaboracion propia.

La aplicacion también tiene una opcion de Informe, como se muestra en la
Figura 6.10, en donde se desglosa por estudiante las preguntas correctas e
incorrectas que contestd, viene el aprovechamiento de la clase, una caracteristica
peculiar es que tiene la opcion de enviar el informe por correo a los papas para que
también pueda quedar de evidencia ante ellos el desempefio de sus hijos en la

clase.

107



Figura 6.10: Pantalla de informe general del cuestionario.

x mena QuUIZIZZ

Fuente: Elaboracion propia.
6.3Descripcién de codmo el docente crea un cuestionario

Para poder crear un nuevo cuestionario, es necesario en primera estancia darle
un nombre a dicho cuestionario, para después asignarle algan tema en especifico
de lo que trate nuestro -cuestionario, para que la plataforma lo categorice

dependiendo el tema, como se muestra en la Figura 6.3.

Figura 6.11: Pantalla para crear cuestionario.

.
‘, Crear un cuestionario
.)

Aplicaciones de los Sistemas Computacionales
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Fuente: Elaboracion propia.

Una vez completada esa parte, la plataforma nos envia a el apartado donde
crearemos el cuestionario, como se muestra en la Figura 6.3, donde se pondra cada
una de las preguntas con sus después, una de las ventajas importantes de Quizizz
es que se puede incluir imagenes en las respuestas, lo que permite adaptarse a la
diversidad de aprendizajes que se tengan en la clase

Figura 6.12: Pantalla para generar preguntas.

QuIZIZZ editor

QuIZIZZ editor

Fuente: Elaboracion propia.
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Cuando se termina de redactar el cuestionario junto con sus respuestas y
seleccionando cual es la correcta, la plataforma nos muestra como quedo el
cuestionario al final ya listo para ser mostrado a los estudiantes. Es preciso poner
una imagen para el cuestionario, como se muestra en la Figura 6.4, para que a la
hora de ser mostrado los estudiantes relacionen de que trata dicho cuestionario,
también se debe elegir el idioma en que debe ser mostrado el cuestionario, asi

como el tipo de calificacion que se dara por las respuestas correctas.

Figura 6.13: Pantalla previa de la creacion del cuestionario.

‘v?) Preview Quiz

Fuente: Elaboracion-propia.

Una vez que se termina de darle el formato necesario al cuestionario, estara
listo para ser publicado para que los estudiantes puedan contestarlo, la plataforma
también nos da la opcién de poder ver todos nuestros cuestionarios creados, asi
como ver en qué carpeta se encuentran para que sea mas facil buscarlos, en esta
parte nos despliega distintas opciones en donde podemos encontrar cuantas veces
han jugado el cuestionario, también se puede volver a consultar el informe de los

resultados, como se muestra en la Figura 6.5.
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Figura 6.14: Pantalla de cuestionarios totales.
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Fuente: Elaboracion propia.

La aplicacion Quizizz se eligié por muchas caracteristicas, pero una de las
principales fue que corre el cualquier navegador y en cualquier sistema operativo
de cualquier dispositivo movil, sin ningtin problema. Otro de los grandes beneficios
es que puedes hacer el seguimiento del aprendizaje de los estudiantes, el informe
gue nos ofrece Quizizz contiene gran cantidad de informaciéon, podemos observar
como va el aprendizaje por alumno individuamente y se puede observar que
conceptos no les quedan claros aun, para que como docente se puedan atacar de
manera precisa esos conceptos. De manera personal aprecio que la aplicacion es
bastante sencilla para las dos partes: estudiantes y docentes, se da en automatico
la recogida de datos en un informe completo. El Gnico inconveniente, por decirlo de
ese modo por utilizar esta aplicacion seria que debes estar conectados a internet

para poder usarla, pero también puede utilizarse con datos celulares.
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7. RESULTADOS PROPUESTA

En este capitulo se describe el andlisis de la propuesta a través de estadisticas
sobre si el utilizar el teléfono movil como herramienta en el aula de clases ayudo en
la mejora del aprendizaje del estudiante. La investigacion esta basada en una
muestra total de 81 estudiantes los cuales cursan las materias de: Introduccién ala
programacion, Sistemas operativos, Introduccion a las tecnologias de informacion,
Administracion de sistemas operativos 1 y Patrones de disefio web en la Facultad
de Informéatica de la Universidad Autbnoma de Querétaro. Considerando el uso que
tienen los estudiantes sobre el teléfono moévil se implementé su uso como
herramienta para que, mediante una aplicacion ‘educativa realizaran sus
actividades y generar motivacion para la adquisicién de su aprendizaje.

En la encuesta final para los estudiantes se encontraron los siguientes puntos

donde se explica el resultado de las preguntas:

7.1Andlisis de encuesta final

Pregunta 1. ¢El uso del teléfono mévil puede ayudarte a mejorar tu
aprendizaje?

Se solicitd a los estudiantes que dieran su opinién con base a las actividades
realizadas en el teléfono movil, si con la implementacién de estas, mejora su
aprendizaje, conbase a los resultados se encontro que el 39% contesté De acuerdo,
mientras que el 32% contestd Totalmente de acuerdo. Ver Figura 7.1.
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Figura 7.1: Mejora del aprendizaje mediante el uso del teléfono movil.

Totalmente en
desacuerdo

[V
D% Neutral

20%

De acuerdo
39%

Fuente: Elaboracion propia.

Pregunta 2. ¢Crees que seria mas facil realizar-tus actividades teniendo el
teléfono mévil como herramienta?

Se solicitd a los estudiantes que dieran su opinién con base a las actividades
gue realizan mediante el teléfono maovil, con base a los resultados se encontré que
el 46% contesto De acuerdo, mientras que el 25% contesto Totalmente de acuerdo.

Ver Figura 7.2.

Figura 7.2: Realizacion de actividades mediante el teléfono movil.

Totalmente en En desacuerdo
desacuerdo 4%
7%

Totalmente de
acuerdo
25%

Neutral
18%

Fuente: Elaboracion propia.
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Pregunta 3 ¢ Consideras que utilizar el teléfono movil como herramienta evitaria
que se considerara un factor de distraccion en el aula?

Se solicitd a los estudiantes que dieran su opinion con base a considerar el
teléfono movil como un factor de distraccion en el aula, con base a los resultados
se encontré que el 42% contesto Neutral, mientras que el 32% contestd De acuerdo.

Ver Figura 7.3.

Figura 7.3: Consideracion del teléfono movil como distractor en el aula.

Totalmente de Totalmente en
acuerdo desacuerdo
12% 9%
En desa

Fuente: Elaboracion propia.

Pregunta 4. ¢Estaria dispuesto a descargar aplicaciones educativas en tu
teléfono mévil para tus clases?

Se solicité a los estudiantes que dieran su opinion con base a considerar el
hecho de poder descargar aplicaciones educativas en su teléfono movil , con base
a los resultados se encontré que el 46% contesté De acuerdo, mientras que el 35%

contesto Totalmente de acuerdo. Ver Figura 7.4.
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Figura 7.4: Descargar aplicaciones educativas en el teléfono mavil.

Fuente: Elaboracion propia.

Se solicité a los estudiantes que dieran su opinion con base a considerar el
hecho de poder descargar aplicaciones educativas en su teléfono moévil , con base
a los resultados se encontrd que el 46% contesté De acuerdo, mientras que el 35%
contesto Totalmente de acuerdo. Ver Figura 7.5.

Pregunta 5. ¢ Crees que poner en marcha la utilizacién del teléfono mévil como
herramienta en el aula ayudaria a mejorar tus resultados en la asignatura?

Se solicitd a los estudiantes que dieran su opinion con base a considerar el
implementar el teléfono. moévil como herramienta en el aula de clases para ayudar a
mejorar sus resultados en la materia, con base a los resultados se encontr6 que el
40% contestd De acuerdo, mientras que el 27% contesté Totalmente de acuerdo.

Ver Figura 7.5.
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Figura 7.5: Utilizacion del teléfono moévil como herramienta para la mejora de
resultados en la materia.
Totalmente de

acuerdo
27%

Totalmente en
desacuerdo
7%

En desacuerdo
5%

Fuente: Elaboracion propia.

Pregunta 6. ¢ Consideras que realizar un examen con el teléfono mévil y que se
muestren tus resultados al instante ayudara en tu aprendizaje?

Se solicitd a los estudiantes que dieran su opinion con base a considerar el
realizar un examen el teléfono moévil mediante la aplicacion educativa para ayudar
en su aprendizaje, con base a los resultados se encontré que el 40% contesté De

acuerdo, mientras que el 22% contestd Totalmente de acuerdo. Ver Figura 7.6.

Figura 7.6: Realizacion de un examen en el teléfono mévil mediante la aplicacion
para ayudar en el aprendizaje.
Totalmente de Totalmente en

acuerdo desacuerdo
22% 11%

En desacuerdo
2%

Fuente: Elaboracion propia.
Pregunta 7. ¢ Piensas que la aplicacion (Quizizz) fue de facil acceso?
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Se solicitd a los estudiantes que dieran su opinién para saber con base al
acceso de la aplicacion educativa utilizada, si esta fue de facil acceso, con base a
los resultados se encontré que el 48% contestd Totalmente de acuerdo, mientras

que el 34% contestd De acuerdo. Ver Figura 7.7.

Figura 7.7: La aplicacion Quizizz fue de facil acceso.

< ‘(-\ "I u,

34%

Fuente: Elaboracion propia.

Pregunta 8. ¢ Consideras que el implementar el teléfono mévil con apoyo de la
aplicacion utilizada (Quizizz) ayudo a realizar tu actividad de manera eficaz?

Se solicité a los estudiantes que dieran su opinién para saber si realizar su
actividad mediante la aplicacion educativa mencionada ayudo para hacer mas eficaz
la realizacion de la misma, con base a los resultados se encontr6 que el 48%
contesté-De acuerdo, mientras que el 30% contestd Totalmente de acuerdo. Ver

Figura 7.8.
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Figura 7.8: La aplicacion Quizizz ayudo a realizar la actividad de manera eficaz.

Totalmente en En desacuerdo
desacuerdo 1%

6%
Totalmente de
acuerdo
30%

Fuente: Elaboracion propia.

Pregunta 9. ¢ Consideras que el hecho de implementar el uso del teléfono movil
en las actividades de todas tus materias, ayudara en tu calificaciéon?

Se solicité a los estudiantes que dieran su opinion para saber si con el hecho
de implementar el teléfono mévil para realizar sus actividades de todas sus materias
ayudara en su calificacion, con base a los resultados se encontré que el 37%

contestd De acuerdo, mientras que el 32% contesté Neutral. Ver Figura 7.9.

Figura 7.9: La implementacion del teléfono movil en todas las actividades aportara
para mejorar la calificacion.
Totalmente de

acuerdo
21%

Totalmente en
desacuerdo
7%

En desacuerdo
3%

Fuente: Elaboracion propia.
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Pregunta 10. ¢{Generé mas motivacion el hecho de realizar tu actividad en el
teléfono mavil?

Se solicitdé a los estudiantes que dieran su opinidbn para saber si genero
motivacion el hecho de realizar su actividad en el teléfono movil, con base a los
resultados se encontré que el 48% contestd De acuerdo, mientras que el 25%

contesto Totalmente de acuerdo. Ver Figura 7.10.

Figura 7.10: Motivo el hecho de realizar la actividad en el teléfono movil.

Totalmente en
desacuerdo
7%

Totalmente de
acuerdo
25%

Fuente: Elaboracion propia.

Pregunta 11. ¢ Realizar tu actividad en el teléfono mévil fue mas dinamico?

Se solicitd a los estudiantes que dieran su opinién si para ellos fue mas dinamico
realizar su actividad en el teléfono mévil, con base a los resultados se encontré que

el 49% contestd De acuerdo, mientras que el 31% contesté Totalmente de acuerdo.
Ver Figura 7.11.
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Figura 7.11: Fue mas dinamico realizar la actividad en el teléfono movil.

Totalmente en En desacuerdo
desacuerdo 1%
8%

Neutral

Totalmente de 11%

acuerdo
31%

Fuente: Elaboracion propia.

Pregunta 12. ¢Consideras que desarrollar tu actividad en el teléfono movil
ayudo a una mejor comprension del tema?

Se solicitdé a los estudiantes que dieran su opinién sobre si desarrollar su
actividad en el teléfono movil ayudo en‘la mejor comprension del tema, con base a
los resultados se encontrd que el 44% contestd De acuerdo, mientras que el 26%

contesto Neutral. Ver Figura 7.12.

Figura 7.12: Mejor comprension del tema al desarrollar actividad en el teléfono
movil.

En desacuerdo
Totalmente'en 3%

desacuerdo
5%

Neutral
26%

Totalmente de
acuerdo
22%

Fuente: Elaboracion propia.
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Pregunta 13. ¢Consideras que realizar la actividad en tu teléfono movil,
desarroll6 tus capacidades de aprendizaje?

Se solicitd a los estudiantes que dieran su opinion sobre si mejoraron sus
capacidades de aprendizaje al realizar su actividad en el teléfono movil mediante la
aplicacion educativa, con base a los resultados se encontré que el 41% contestd De

acuerdo, mientras que el 25% contestoé Totalmente de acuerdo. Ver Figura 7.13.

Figura 7.13: Mejoro sus capacidades de aprendizaje al realizar |la actividad en el

teléfono movil.

Totalmente de Totalmente en
acuerdo desacuerdo
25% 7%
< End

Fuente: Elaboracion propia.

Pregunta 14. ¢ Fue mas motivante recibir una calificacién inmediata al terminar
la actividad?

Se solicité a los estudiantes que dieran su opinion sobre si fue mas motivante
para ellos recibir una calificacion inmediata al terminar su actividad, con base a los
resultados se encontré6 que el 41% contestd6 De acuerdo, mientras que el 32%

contestdé Totalmente de acuerdo. Ver Figura 7.14.
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Figura 7.14: Motivo mas el recibir una calificacion al final de cada actividad.

Totalmente en En desacuerdo
desacuerdo 1%
6% Neutral
20%

Totalmente de
acuerdo
32%

Fuente: Elaboracion propia.

Pregunta 15. ¢ Consideras que hacer la actividad al finalizar cada tema, sirve de
repaso para la mejor comprension del tema?

Se solicitd a los estudiantes que dieran su opinion sobre si fue de ayuda realizar
una actividad al finalizar cada tema, con base a los resultados se encontré que el

41% contest6 De acuerdo, mientras que el 38% contesté Totalmente de acuerdo.

Ver Figura 7.15.

Figura 7.15: Ayuda de repaso realizar una actividad al final de cada tema.

En desacuerdo
5%

Neutral

10%

Totalmente en
desacuerdo
6%

Totalmente de
acuerdo
38%

Fuente: Elaboracién propia.
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Pregunta 16. ¢ Consideras que es mejor para tu aprendizaje que los temas se
den en pequefas partes?

Se solicitdé a los estudiantes que dieran su opinion sobre si es mejor para su
aprendizaje que los temas los adquieran en pequefas partes, con base a los
resultados se encontré que el 44% contestd De acuerdo, mientras que-el 30%

contesto Totalmente de acuerdo. Ver Figura 7.16.

Figura 7.16: Temas en pequefas partes.

Fuente: Elaboracion propia.

Pregunta 17. ¢Consideras que adquiriste un mejor conocimiento con la
estrategia educativa (Cuestionario) aplicada?

Se solicito a los estudiantes que dieran su opinién sobre si mejoro su
conocimiento después de haberse aplicado a la estrategia educativa, con base a los
resultados se encontré que el 45% contestdé “De acuerdo”, mientras que el 28%

contestoé Totalmente de acuerdo. Ver Figura 7.17.
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Figura 7.17:Mejor conocimiento con la estrategia educativa.

Totalmente en
desacuerdo
7%

Totalmente de
acuerdo
28%

Fuente: Elaboracion propia.

7.2Anélisis de resultados de encuesta final

En relacion con los resultados obtenidos en la encuesta final, se puede apreciar
que el 39% de los estudiantes encuestados considera que el teléfono movil puede
ayudarlos a mejorar su aprendizaje, se-encontré también que para el 46% del total
de los encuestados les seria mas facil realizar sus actividades en el teléfono movil,
si es que este, fuera utilizado como herramienta, se les pidié a los estudiantes que
externaran su opinién sobre si implementar el teléfono mévil como herramienta en
el aula evitaria que se considerara un factor de distraccion, lo que el 42% contestd
de manera neutral ante esta pregunta. También se obtuvo un 46% de aceptacién
en cuanto a bajar alguna aplicaciéon educativa para la clase, se encontré6 que mas
del 40% estan de acuerdo en implementar el teléfono movil como herramienta
ayudaria en sus resultados finales en la materia. Se encontré también que el 48%
del total de encuestados esta de acuerdo con que fue mas motivante realizar la
actividad en el teléfono movil, el 44% del total se encuentra de acuerdo en que
desarrollar la actividad en el teléfono movil ayudo en la mejor comprension del tema.
Por otra parte, el 44% del total de encuestados estuvo de acuerdo en que dar los
temas en pequefias cantidades ayuda en su aprendizaje. Y por ultimo el 45% del
total de encuestados esta de acuerdo en que la estrategia educativa implementada

mediante la aplicacién educativa mejoro el conocimiento adquirido. Con estos
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puntos importantes podemos afirmar que aplicando el modelo propuesto en las
distintas materias tanto tedricas como practicas, dio como resultado final en
comparativa con la encuesta inicial, la mejora del aprendizaje del estudiante, junto
con la motivacion y la correcta aceptacion del teléfono movil como herramienta en
el aula.

7.3 Anélisis de actividades

En el modelo propuesto se habldé de la realizacion de 3 actividades para
demostrar la mejora del aprendizaje del estudiante, las actividades se realizaron en
la aplicacion denominada Quizizz, en este capitulo se mostraran las actividades a
la par con los resultados de cada una de ellas.

7.4 Actividad 1: Administracion de sistemas operativos 1

En la Figura 7.18 se muestra la primera actividad se obtuvo como resultado un
41% de aprovechamiento de un total del 100%, ya que tuvieron mas del 50% de

respuestas incorrectas.

Figura 7.18 Quizizz: Administracion de sistemas operativos 1.

+ Quizizz: Administracion de sistemas operativos

Th 01, fiuq 12:32 PI Total Attendanes: 13 2982
1
I

Class Level Player Level

Cesar sancl hez (Cesar = N— JCFO JCFO(JCFO
JCFO)

Javier

seridor e seridor  servidor

Class Level Player Level ® 4

Fuente: Elaboracion propia.
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7.5Actividad 1: Introduccién ala programacién
En esta primera actividad se obtuvo como resultado un 60% de
aprovechamiento de un total del 100%, ya que tuvieron mas del 40% de respuestas

incorrectas. Ver Figura 7.19.

Figura 7.19 Quizizz: Introduccion a la programacion.

+ Quizizz: INTRODUCCION A LA PROGRAMACION

2 | Guiz started o Wed 31, Jul 12:28 PM Total Attendance: 16 Ausrage Score: 4263

Class Leuel
Questions
#Canect #iroomset
Totsl 7 El 0 6340 s 5030 5320 e 5520 1850 1260 1560
Aocuracy 602 o8 = 752 3 75 75 [E &3 &
o -
i e reprazensdin GHIT 000
Class Level | Player Level ® <
listo 87 & B =—

Fuente: Elaboracion propia.

7.6Actividad 1: Introduccién a las tecnologias de informacién
En esta primera actividad se obtuvo como resultado un 75% de
aprovechamiento de un total del 100%, ya que tuvieron mas del 25% de respuestas

incorrectas. Ver Figura 7.20.

Figura 7.20 Quizizz: Introduccion a las tecnologias de informacion.

1 Quizizz: Introduccion a las Tic's

& | Guiz started on: Wed 31, Jul D616 PV Total Attendance: 19 Auerage Soore: 5274

Class Level
Guestians.
#Correst #Incomect #Ur mpted
.
"
© ' I
®
® 1 "
Tota 4 o I
Acouracy 7] 9% 8 88 28 3 k2 3 Y 8% TE
Tino s eprosctod n GHIT 000
1 1
Class Level | Player Level ® «
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Fuente: Elaboracion propia

7.7Actividad 1: Patrones de disefio web

En esta primera actividad se obtuvo como resultado un 52% de
aprovechamiento de un total del 100%, ya que tuvieron mas del 48% de respuestas

incorrectas. Ver Figura 7.21.

Figura 7.21 Quizizz: Patrones de disefio web.

+|Quizizz: PATRONES DE DISENO WEB

2 | Quiz starced o Th 01, Aug 06:24 FM Total Aendance: 1l Average Seore: 554
3

BTG

procedinisntar

Class Level | Player Level ® «

Fuente: Elaboracion propia

7.8Actividad 1: Sistemas operativos
En esta primera actividad se obtuvo como resultado un 81% de
aprovechamiento de un total del 100%, ya que tuvieron mas del 19% de respuestas

incorrectas. Ver Figura 7.22.
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Figura 7.22 Quizizz: Sistemas operativos.

+|Quizizz: Sistemas Operativos

2 | Quizstartd o e 31, Jul 042 P Total Attendance: 20 Auerage Soore:SIG7
5
Questi Class Level
et # Corect #inconeat Blnsempieg BERSIHEbe busa lomeziHuge W2 s ugoFlorss)  USISRZHEEIS - Larmen Livera i s
® ' o
5 ' o
o o o
" ' o
f . 0
® ' o
" . . Ao Asi A Higuaciony foigmaciony dsigracony Acignacion y i foiarian
Toul " ® o a5 . s 520 w0 s we e s
[ w1 00 owe e a5t o a5 st a5t oot
LT
Tine s epresened in GHIT 00
Class Level | player Level D ‘ L —

Fuente: Elaboracion propia
7.9Actividad 2: Administracion de sistemas operativos 1

En esta segunda actividad se obtuvo como resultado

un 57% de

aprovechamiento de un total del 100%, ya que tuvieron mas del 43% de respuestas

incorrectas.

Figura 7.23 Quizizz2: Administracion de sistemas operativos 1.

i |Quizizz: Administracion de sistemas operativos

Quiz started on: Thu 12, Sep 12:48 PM Total Attendance: 12 Average Score: 3519

Class Level

2
3
9 Questions.
5
s

Player Level
roe

#Comect | #hncomecl | #Unatiempted . Neles harina Geovanniel faker 7 Javier Lopez e 962357
. s A Semidores Senidores Senidores Senidores Active Directary Aotive Dirsctory
7
Clierte Dominio Servidor Servidor Clier Cliente Dominio
5 ¥ o
8
Servidor Servidor Servidor Host. Host Switch Serwidor
5 7 0
f
G G G G
. 4 0 rupos rupes rupes rupes
n
. . o Astive Dirsstary Astive Dirsstary Domiria Active Directary
#
Werdader erdads Werdader Werdader Verdader: Verdader: Verdader:
9 3 o
Elnombre de equipo y dominio no pueden coincidir - 5 0 Verdader Verdad: Verdader Verdader Verdader: Fals Verdader:
B
“ Total 8 ® 0 6270 5150 4780 3350 3520 3620 3250
Accuracy 5% 100% 86% 1% 7% 7% 7% 7%
5
®
ST Y
| Class Level | Player Level o) «
e

Fuente: Elaboracion propia

7.10

En esta segunda actividad se obtuvo como

Actividad 2: Introduccion a la programacion

resultado

un 79% de

aprovechamiento de un total del 100%, ya que tuvieron mas del 21% de respuestas

incorrectas. Ver Figura 7.24.
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Figura 7.24 Quizizz2: Introduccién a la programacion.

Quizizz: Diagrama de flujo, Algoritmo, Pseudocodigo
= | Quizstarted an:Wed 8, Sep 1223 P Taal Attendance: 3 Awverage Soore: 5138
:
Class Leuel Plager Level
4 Questions.
g #Comest #lncomest  # Unattempted Karla carlos Haydze MICHELLE Cesar Ramirez Luis Joel Ioén Sherlyn “Famile
‘
400l oz unsgoiino?
" [ ) ) 5 ” & 4 ”
e o o ot princpses & o7 e L — - R — L — — y— L — —-—
. |slgeritmos? © ! o caactos aractos Gractos <rctos. croctos eactos eactos cractos. cactos
e00d o2 unsgritme culiotive?
" 5 8 o i & i i cambian instrucciones numéricas
00k 3 un it culativo? Gunndaene Cunndo tione Conndo tiene
w T 5 ° puedon modie pucdenmedic pucden medit pucden medic puedon modit pucden medit volucrados clalos  iwolucrodos clelor invoucradoz Sk
00k oz un dingrom de o i gt o ar o gri o grd o grt o grd n gt 3
" " 3 ° il sigorin il sigarins de sigeritme 4 sigaritme. aronsiagicaments dlsigeritme 4 sigaritns. dcligorins il uigaritmo
s iguras que o macstrn prtanecen' e e B @ o s ] o o «
1o | divaram de fuie? 5 8 o
i I huze Falta sl ziguients dingrama de luja? Inicic - fin Inigic - fin Mo ez un diagrama de  Inicie - fin Me sz un disgramade  Inigio - Fin. Inicic - fin iciz - fin
- 2 H 0 Flijo fhjo.
Somtipes ds doer o Floot, Singe she. Pl Sringe, s, |GABIEGBRERRERJ o, Floh, Singe, 1
v . . . s 5 v =
"
0k s undntlicador? ol aks 1o [ESURTAIGGUERBIPNEEE E2unvlor que ha pucdle Sirven para sombrar 3 s Sirn por nombro s | E3nvalor gue puede e Sircn prs nombrar a
= T & o entidades. entidades. entidades. <ot alterado. ar alterade. entidades. s alterado. entidade.
00k oz s oncnne? Un vlor quenpusds Un vslor que no pusde. Un vlor queno pusc  [URUSIBTGUa padBZar | U vlor que o pucds  Un slor queno pusde Un ulor que nopusc Un sl no pucde  [URFRIBRGUR FRGERERT
" " 3 ° auraerada aaralrade. Zarairads ahersds aar hsrida. Zur sl 2aralrads curalarsds stersde
Tetal 75 3 0 730 7480 6290 5360 540 5820 580 540 1330
Ascuacy 73 oo 80z 0 0 B B0 607 s 50
"
& -
"
Class Level | Player Level O] ]
Listo Hm M o-—

Fuente: Elaboracion propia

7.11 Actividad 2: Introduccion a las‘tecnologias de informacion
En esta segunda actividad se obtuvo. como resultado un 86% de
aprovechamiento de un total del 100%, ya que tuvieron mas del 14% de respuestas

incorrectas.

Figura 7.25 Quizizz2: Introduccion a las tecnologias de informacion.

+|Quizizz: Aplicaciones de los Sistemas Computacionales

+ | Quiz started o Wed 04, Sep 0717 P Tatal attendance: 7 Ausrags Score: 3618

. ClazsLaval PlagerLevel

Questions

s # Correet #lnex #Unattempred Luis Mario Maudeps My Dhavid Alirede Manuel Fabio Isidro Guerrera: Dianiel Martinez Cruz Mlanuel
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008 snglaba o spliccionse basadar an b sducacin? Eikidonedil CBTy | Aprendissi folitdo s [Encidomedis €8Ty EvcidoncdsiCBTy 8T, CAML Ercidonedin CBTy i

i b o vidisiueges, ez de multimedia, videojusges. vidisjuegas. vidzojusger. i 3 i 3 & 3
crmycer. CRuy cET. CcRmyCBT. 3 4 4 i 3 scin d cRy CoT.
6 " "

En o sntretimisnte, iCuiks 2an luz spliacionss? i ViGN Pelfcuss, Vidsciuegos,  Palieukse, Videolusges,  Puliauie, Videoiueges,  Pulfaulss, Vidsefusgor, |G VIHESHABRE ] Paiicuies, Videohagor, |Gkl WiGRHiaggual ) cine, Vidsciueges,
o R s ° PhatafornasDigitales  Misica y Fotografia  Miisicay Fotografia  Misica y Fotografia iicay Fotografia | Placafommas Digitales | Misicay Fotografia | Platafornas Digitales  Plataformos Digitales
1608 ¢z OETE Administrador dela Adminictrodor de s Enzefonsa medida por | Gursos en nca Acminiztrodor dela Administiador dely  Admivatradordelh  Ensciancamedinda por Doz enlinca

" 1 1 ° Cadena de suninictro,  Cadens de zuninfetra. compueadors, Curzos cn . i computadora
14 que hace roferencia s educseibn bazads an [E . L Hacor cursosenlines Lac computador:

1o | mtsciéa? " 4 ° pusden zar b 2 pusdan 2ot p 2 pusdin 241 p 2 pusden zorp 2 pusdin zarp 2 pusdan 241 p 2 pusden e p 3 pusdin 2ar programadas
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Class Level | Player Level <

Fuente: Elaboracion propia
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7.12 Actividad 2: Patrones de diseiio web
En esta segunda actividad se obtuvo como resultado un 69% de
aprovechamiento de un total del 100%, ya que tuvieron mas del 31% de respuestas

incorrectas.

Figura 7.26 Quizizz2: Patrones de disefio web.

+|Quizizz: Historia de la Web

2 | Quiz started am: Tue 15, fiug 06:24 FM Total Aendance: 12 Awerage Score: 6350
3

#Coneat #hoomect Funatempes  Fodigoanaja Abnersey Monse MigiiUibe  DotavioMorales B Rato CoENEIELS
®
"
f
s
®
"

[
f
.
s
5
Totd @ @ o
[— o w0 w0 a0 a0 7 7n 70 5 &
LT

Class Level Player Level (O] <

lsto 2 B B O -—1

Fuente: Elaboracion propia

7.13 Actividad 2: Sistemas operativos

En esta segunda actividad se obtuvo como resultado un 88% de
aprovechamiento de un total del 100%, ya que tuvieron mas del 12% de respuestas

incorrectas.

Figura 7.27 Quizizz2: Sistemas operativos.

2 | Quiz started on: Wed 04, Sap 0444 PM Total Attendance: 17 Auerage Score: 4217

# Comect # Incamrect #lnatempted  Elfas Bautista Altreds Luis Algjandre Dafne Fuiz Bens Lomeii Carmen Sal Garfias

Class Level | Player Level @ <

Fuente: Elaboracion propia
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7.14 Actividad 3: Administracion de sistemas operativos 1
En esta tercera actividad se obtuvo como resultado un 88% de aprovechamiento

de un total del 100%, ya que tuvieron mas del 12% de respuestas incorrectas.

Figura 7.28 Quizizz3: Administracion de sistemas operativos 1.

o B s u I 3 u H a K

' |Quiziu: Repaso final

2 | Quiz started on: Thu 01, Aug 1222 PH Total Atiendance: 13 Average Score: 2882
3
Class Level Player Level
. T Lesar sanchez (Cesar JCRQJCrO OO
g #Comect | #lncoect | # Unattempted Luis TankDesing ZECA Akir ancilo i Javier
1]
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7
. . . Procesad Procesad P a0
. m am, . m m
B § 7 o libre tipo:
Conetiénall L Ry el Conetiénah ]
a 3 o 0 panialla, aieiagidfica FAM, ylectordeDVD  paniala, arjstagrdfica Feq
Ui Unamé L
n 3 0
1 " N " I N P &
e dominio de Active Directory (A0DS) L
ara? 4 3 0 utiliz:
» AY
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o i 8 0 rvicdor semidor  sem dar
Total 43 61 0 4930 4460 3460 3650 3530 3480 2420
®
Accuracy 88% 75% 63% 50% 50% 50% 50% 38%

Class Level | Player Level o

Fuente: Elaboracion propia

7.15 Actividad 3: Introduccion a la programacion

En esta tercera actividad se obtuvo como resultado un 90% de aprovechamiento
de un total del 100%, ya que tuvieron mas del 10% de respuestas incorrectas. Ver
Figura 7.29.

Figura 7.29 Quizizz3: Introduccion a la programacion.

+|Quizizz: REPASO UNIDADES PROGRAMACION

2 | Quiz starced o Wed 18, Sep 12647 1M Total Atendance: I Auerage Score: 5694
3
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Fuente: Elaboracion propia
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7.16 Actividad 3: Introduccion a las tecnologias de informacion

En esta tercera actividad se obtuvo como resultado un 96% de aprovechamiento

de un total del 100%, ya que tuvieron mas del 4% de respuestas incorrectas.

Figura 7.30 Quizizz3: Introduccion a las tecnologias de informacion.
+|Quizizz: Repaso unidades TIC'S

2 | Quiz started on: Mon 09, Sep 06:44 PP Tatal Attendance: 19 Auerags Score: 5230
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Fuente: Elaboracion propia
7.17 Actividad 3: Patrones de diseiio web
En esta tercera actividad se obtuvo como resultado un 90% de aprovechamiento

de un total del 100%, ya que tuvieron mas del 10% de respuestas incorrectas.

Figura 7.31 Quizizz3: Patrones de disefio web.
+|Quizizz: Repaso General- 1 y 2 unidad

2 | Guiz started on: Tue 03, S2p 06:54 PV Total Attendance: 1l Auerage Soore: 6569
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Fuente: Elaboracion propia
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7.18 Actividad 3: Sistemas operativos
En esta tercera actividad se obtuvo como resultado un 94% de aprovechamiento

de un total del 100%, ya que tuvieron mas del 6% de respuestas incorrectas.

Figura 7.32 Quizizz3: Sistemas operativos.

+|Quizizz: Repaso Sistemas Operativos

2 | Guiz started o Wed 18, Sep (4:48 P Total Attendance: 7 Average Scare: 5437

Total 07 4 ] 7980 480 a20 6970 6540 6200

Acecuracy . 10022 ez 907 a0 0%

Class Level Player Level (O]

Fuente: Elaboracion propia

7.19 Tabla comparativa de resultados de las actividades

En la figura 7.19, se muestra el resultado de cada una de las tres actividades
qgue realizaron los estudiantes, se demuestra la mejora del aprendizaje en cada
actividad realizada, se observa como en la primera actividad los resultados no son
muy favorables, pero conforme se avanzo en las actividades, los resultados fueron

mejorando hasta llega a un aprovechamiento de méas del 80% en cada actividad.
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Figura 7.33: Comparativa de resultados.

[ Actividades

|

Administracion de
sistemas
operativos 1

|
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disefio web

|

Sistemas
operativos

11

41%

60%

75%

52%

81%

H 2

57%

79%

86%

69%

38%

4 3

H88%

H90%

H96%

190%
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Fuente: Elaboracion propia

7.20

En este capitulo se mostraran los resultados demograficos, asi como los

Resultados relevantes

resultados relevantes, que le competen a las dos encuestas realizadas.

7.21

se encontrd que 50 estudiantes contestaron en el rango de 17 — 19 afios, 24 de los
estudiantes se encuentran dentro del rango 20 — 22 afios, 4 estudiantes pertenecen

al rango de 23 — 25 afios y por ultimo 3 del total de estudiantes se encuentran en el

Pregunta 1: Edad
Se solicito a los estudiantes proporcionaran su edad, con base a los resultados

rango de 29 afos o mas. Ver Figura 7.34.
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Figura 7.34: Rango de edad.

29 Ailos 0 mads :l
23 - 25 Ahos

20 - 22 Ahos

17 - 19 Afos

0 10 20 30 40 50 60

Fuente: Elaboracion propia.

7.22 Pregunta 2: Sexo

Se solicitd a los estudiantes proporcionaran su sexo, con base a los resultados
se encontré que 68 de los estudiantes encuestados son hombres, mientras que 13

de los alumnos encuestados son mujeres. Ver Figura 7.35.

Figura 7.35: Sexo.
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Fuente: Elaboracion propia.
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7.23 Pregunta 3: Carrera

Se solicité a los estudiantes proporcionaran el plan de estudios en el que se
encuentran, con base a los resultados se encontr6 que 47 de los estudiantes
encuestados estan en la carrera de Ingenieria en Software, 19 de los estudiantes
esta en la carrera de Licenciatura en Informatica, 11 de los estudiantes estan-en
Licenciatura en Administracion de las Tecnologias de Informacion, 2 de los
estudiantes se encuentran en “Ingenieria en telecomunicaciones y Redes”, y las 2

personas restantes se encuentran en Ingenieria en Computacion. Ver Figura 7.36.

Figura 7.36: Carrera.

Ingenieria en Computacion :l

Ingenieria en Telecomunicaciones y Redes :|

Ingenieria en Software

Licenciatura en Administracion de las...
Licenciatura en Informatica

Fuente: Elaboracion propia.

7.24 Pregunta 4: Semestre

Se solicit6 a los estudiantes proporcionaran el semestre al cual pertenecen, con
base a los resultados se obtuvo que, 38 de los estudiantes son de 1 semestre, 25
de los estudiantes pertenecen al 3 semestre, 13 de los estudiantes pertenece al 4
semestre, y por ultimo 4 de los estudiantes pertenecen a 5 semestre. Ver Figura
7.37.
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Figura 7.37: Semestre.
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Fuente: Elaboracion propia.

7.25 Pregunta 5: Teléfono movil

Se solicité a los estudiantes proporcionaran el dato, sobre si contaban con un
teléfono movil propio, con base a los resultados se obtuvo que el 100% de los
encuestados, es decir 81 estudiantes cuentan con teléfono maovil propio. Ver Figura
7.38.

Figura 7.38: Teléfono mdvil.
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Fuente: Elaboracion propia.

7.26 Pregunta 6: Marca de teléfono movil
Se solicitdé a los estudiantes proporcionaran el dato, sobre con que marca de

teléfono movil contaban, con base a los resultados se obtuvo que, 21 de los
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estudiantes encuestados cuentan con la marca Motorola, 18 de los estudiantes
tienen la marca Samsung, 18 de los estudiantes mencionaron que Otra marca que
no se menciond, 13 de los estudiantes cuentan con la marca IPhone, 11 de los
estudiantes cuenta con la marca Huawei. Ver Figura 7.39.

Figura 7.39: Marca de teléfono movil.

Otro

Huawei
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Samsung
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Fuente: Elaboracion propia.

7.27 Analisis de resultados relevantes

En relacion con los resultados obtenidos en los resultados relevantes, se puede
apreciar que el 68 del total de estudiantes encuestados fueron hombres contra 13
de los estudiantes que fueron mujeres, se encontré que la edad que predomino
entre los encuestados fue el rango de 17 — 19 afios, también se observo que 81 de
los 81 encuetados cuenta con un teléfono moévil propio. Con estos datos importantes
se puede reflexionar lo siguiente, la parte de que el 100% de los estudiantes cuentan
con un teléfono movil, la edad que predomina se encuentra en un rango de 17 — 19
afos, en donde los estudiantes buscan un aprendizaje mas dinamico, mas

interesante, por el simple hecho de ser de la generacion de los nativos digitales.
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8. CONCLUSIONES

De los resultados obtenidos, se derivan las siguientes conclusiones:

La integracion de las TIC en la educacion por la diversidad y funcionalidad
crean una potencia para el desarrollo del aprendizaje de los estudiantes, los
dispositivos electrénicos en el aula fomentan determinadas desventajas claras en
el proceso de aprendizaje entre los estudiantes, esta investigacion pone en
manifiesto que el uso de mencionados dispositivos ofrece ventajas fundamentales
como la motivacién para realizar sus actividades, el aprendizaje continuo que
pueden tener los estudiantes a la par del desarrollo de su aprendizaje individual y
tener su completa atencion en los temas.

Es por ello que en esta investigacion se implemento la estrategia didactica
del autoaprendizaje mediante el método de preguntas para poner en manifiesto que
apoyandonos en el teléfono moévil como herramienta didactica se genera un mejor
conocimiento por parte de los estudiantes.

De los estudiantes encuestados, dio como resultado que el 100% tiene teléfono
movil y que lo utilizan en clases, esta situacion se us6 en esa investigacion para
aprovechar los recursos y herramientas que ofrece el teléfono moévil. Asi como los
estudiantes, también-los docentes deben de adaptarse a las nuevas tecnologias,
para que, por-medio del uso de TIC en el aula, se fortalezca el proceso de
ensefianza-aprendizaje, asi como la comunicaciéon y el manejo de la informacién.

La aplicacion que se implementé para esta investigacion fue Quizizz, la
mencionada aplicacion fue utilizada por los estudiantes y el docente de las distintas
asignaturas, quienes expresaron su satisfaccion al poder interactuar con el teléfono
movil en cualquier momento y espacio; estimulando el aprendizaje autonomo.

Considero que, el objetivo principal de esta investigacion se cumplié
correctamente al implementar el teléfono mévil como herramienta de aprendizaje
para generar un conocimiento practico fomentando el autoaprendizaje entre los
estudiantes, es decir, se comprobd que el hecho de ocupar las ventajas del teléfono

movil para poder aplicarlo como herramienta pedagdgica, fue benéfico para los
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estudiantes al desarrollar su autoaprendizaje, asi como la mejora de sus
conocimientos.

Por lo cual, el docente también fue pieza fundamental para lograr el objetivo
principal, ya que fue necesario que dividiera en secciones las unidades principales
para que los estudiantes obtuvieran un mejor aprendizaje de la materia, de igual
manera realizo una investigacion sobre la aplicacion a utilizar. para poder
comprender como funciona lo que implementaria en sus clases.

En la actualidad, es creciente el avance en el uso de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC), esta induciendo profundas modificaciones en
la forma de trabajar, estudiar, comunicarse y hasta vivir. En esta sociedad que esta
totalmente impregnada por las TIC, es necesario que los docentes desarrollen
estrategias que capaciten a los estudiantes. para que tengas las herramientas
necesarias para poder enfrentarse a las distintas situaciones de la vida, haciendo
un uso adecuado de las herramientas tecnoldgicas a su disposicion para resolver
problemas y situaciones a las que se deben enfrentar.

En definitiva, uno de los inconvenientes mas importantes fue el demostrar que
mas alla de un distractor en el aula, el teléfono movil se puede canalizar como una
herramienta de apoyo en el aula, en lugar de luchar contra el uso excesivo de dicho
dispositivo, buscar formas para implementarlo e incrementar la motivacion de los

estudiantes para cualquier asignacion.
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10.ANEXO 1
Instrumento para obtener la frecuencia de utilizacion del teléfona movil

Este instrumento forma parte del proyecto de investigacion “EnseAanza programada para
|3 incorporacion del telefono movil como herramienta en &l aula de clases” y que tiene como
objetivo identificar 12 frecuencia de [a utilizacion del teléfono mavil en el aula. Te pedimos

contestar objetivamente cada pregunta al mismo tiempo te recordamos que los resultados dela
misma con confidenciales.

Edad:

Sexo:

Plan de estudios:

Semestre:

i Cuentas con un telefono mavil?

iEl principal uso de mi teléfono mavil es?

iTiempo aproximado en el que utilizas el teléfono mavil al diz?

il uso de tu teléfono mavil puede ayudarte a mejorar tu aprendizaje?

. iCon que frecuencia utilizas el teléfono mavil para consultar algun concepto de clase?
1D iCon que frecuencia utilizas tu telefono movil en el aula de clase?
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11. ANEXO 2

Instrumento para ka incorporacion del telefono movil como hemamienta en el
aula de clases.

Este instrumento forma parte del proyecto de mwestigacion "Ensenanza
programada para |a incorporacion del telefono movl como hemamienta en & aula
de cases” y gue tens como objetvo identificar factores nwolucrados con el
conocimiento practico fomentando el auto aprendizaje entre los estudiantes. Te
pedimos contestar objetivamente cada pregunta al mismo iempo te recordamos
que los resultados de la misma son confidenciales.

Edad:

Sex

Plan de eshsdics

Semesire:

; Con que frecuencia utlizas tu felefono mowl para ver peliculas?

; Con que penodicidad utizas tu teléfono movil para escuchar musica?

; Con que repeticion gtilizas tu telefono movil para sacar fotos o video?

; Con que costumbre utilizas tu telefono movil para jugar?

8. ;Con que frecoencia utizas tu telefono mowl para acceder a mtemet?
10. ; Con que penodicidad utlizas tu telefono movl para consultar tu comeo?

(== I = (I & . B =
i T L S R

11.;Con gue- frecuencia utilizas tu telefono movil para consultar redes
soiales?

12. 2Con que costumbre utilizas tu telefono mavil para crear presentaciones?

13.;Con que frecuencia utilizas tu telefono mowl para aber, editar o crear
docamenios ¥

14.; Con que repeticion utilizas tu teléfono movll para acceder al portal de la
UAST

15. ; Con que frecuencia utlizas tu tel&fono movil para acceder a tus trabajos
de Iz clase?

18. ; Con gue periodicidad utlizas tu telefono movi para checar el calendario?
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17. ; Con que frecuencia ulilizas tu telefono movil para acceder a tus notas de
la clase?

18. ; Con que frecuencia utiizas tu telefono movi en el aula de clases?

19.;Te conectas a la red de la Facultad para tener acceso a intemet en, tu
tedefono mowil?

20.;Con que frecuencia utilizas el telefono movil para consultar akgin
concepto de la clase?

21.; El uso de tu tedefono movil puede ayudarte a mejorar i aprendizage?

22 ;Crees gue sera mas facil realizar tus actividades teniendo el telefono
mawvil como heramienta?

23.; Consideras que utdizar el telefono movil como hemamienta evitaria que
se considerara un factor de distraccion en el aula?

24 ;Estarias dispuesto a descargar aplcaciones educativas en tu telsfono
mdwil para tus clases?

25.;:Crees que poner en marcha la utlizacion del telefono mowil como
herramienta en el aula ayudaria a mejorar tus resultados en la asignatura?

28.; Consideras que realzar un examen con & telefono movil ¥y que se
musstren tus resultados al instante ayudaria en tu aprendizaje?

27 . ; Piensas guela aplicacion implementada (Quizizz) fue de facil acceso?

238.; Consideras’ que el implementar el telefonc movil con apoyo de la
aplicacion educativa ayudo a realzar tu actividad de manera eficaz?

29 ; Discurres que el hecho de implementar & uso del telefono movil en las
actividades de todas tus materias, ayudaria en tu calificacion?

30. ; Genero mas motivacion el hecho de realizar tu actividad en el telefono
il ?

3. ; Realizar tu actividad en & teléfono movil fue mas dinamico?

32.; Consideras que desamollar tu actividad en el teléfono movil ayudo a una
mejor comprension del tema?

33.; Consideras que realizar la actividad en un telefono movi, desamolla tus

capacidades de aprendizaje?
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34 ;Fue mas motivante reciar una calificacion inmediata al termnar |a
actividad?

35. ; Cuentas con un telefono mowil?

34. ; Bl principal uso de mi teléfono mowl es?

37.; Tiempo aproximado en el que ulilizas el telefono movi al dia?

33.; Para que tipo de materias crees que senviria el utlizar el telefono maovil
como herramienta?

39.;Cual es la wventaja mas importante que consideras. tendrias al wtilizar el
teléfono mowil como heramienta en el aula?

40. ; Cual es la desventaja mas importante que consideras tendrias al utilizar
el telefono mawl como heramienta enel aula?

41.;Considerando las matenas que cwrsas aciualmente, cuantos de tus
profesores utilizan el telefono movil como apoyo en su clase?

42 ; Descargas aplicaciones relacionadas con tu educacion?

43, ; Que marca de celular tienes?

44 :Cual de las siguientes aplicaciones tienes instaladas en tu telefono
rreowil ?
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