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RESUMEN

El objetivo del presente estudio es dar a conocer la importancia de implementar un
modelo estratégico de financiamiento para el colegio complementando el otorgado por
parte del Gobierno Federal y Estatal a la educacion media superior publica y en
especifico a la institucion “Colegio de Estudios Cientificos y Tecnologicos del Estado de
Querétaro (CECYTEQ)”. Para llevar a cabo la investigacion se eligi6 un método no
experimental, descriptivo, transversal y correlacional. Por conveniencia se opto por una
muestra no probabilistica que quedd conformada por 33 colaboradores dividiéndose en:
4 Directivos, 5 academicos y 24 administrativos, de la institucion educativa a los cuales
se les aplico una encuesta con escala tipo Likert ordinal. Los datos se capturaron en
hojas de Excel. Se realiz6 un andlisis descriptivo de frecuencias con tablas de
contingencia para observar la relacion existente entre las dos variables. El tratamiento de
los datos se realiz6 a través de una muestra probabilistica a través de la prueba de
hipotesis a un nivel de significancia de p=0.62. En la cual se comprueba la hipotesis
como impacta el disefio y gestiones de estrategias administrativas a un modelo de
financiamiento. Como parte final del trabajo se propone un modelo estratégico de
financiamiento basado en el modelo de rifa, para. que asi mismo la institucion
complemente su subsidio estable para subsanar 'su gasto corriente, lo cual dara
fortalecimiento al atender y desarrollar las necesidades no previstas en el presupuesto
establecido por el Gobierno.

(Palabras clave: modelo, financiamiento, gestion, estrategias administrativas, rifas,
educacion media superior).
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SUMMARY
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1.- INTRODUCCION

Nuestra época se caracteriza por profundas transformaciones en précticamente
todos los oOrdenes de la vida humana. Las transformaciones sociales, econdmicas,
politicas, culturales y educativas, de tan intensas y cotidianas, tienen alcances que
apenas se vislumbran. Los cambios se estan gestando en mdultiples campos de la vida
humana: en el desarrollo de la ciencia y la tecnologia, que ‘ha.revolucionado la
organizacion de los procesos productivos.

Un ambito que incide en el desarrollo de la educacion es el relativo a la
revolucién cientifica y tecnoldgica que se vive en el planeta. La progresion de los
conocimientos cientificos y tecnoldgicos y de las nuevas tecnologias de la informacion y
la comunicacion, presentan multiples oportunidades para el desarrollo de la educacion
superior (internet, acceso a base de datos, ensefianza a distancia, redes virtuales de
intercambio, flexibilidad en el proceso de formacion, etc.). El facil acceso a la
informacion y a su distribucion por medios electrénicos multiplica el impacto formativo
de las Instituciones de Educacion.

De este modo, no puede entenderse a la educacion sin tener como referente
este contexto de transicion mundial y nacional. Las instituciones actian hoy en
contextos cualitativamente distintos a aquéllos en que, las mas de ellas, iniciaron
operaciones tan solo apenas hace algunas décadas.

Ante situaciones, problemas y necesidades emergentes, las respuestas a los
nuevos retos tendran que darse bajo paradigmas novedosos puesto gue ya no son viables

las respuestas pensadas para condiciones de épocas anteriores.
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Como se ve son multiples y muy diversos los desafios que la educacion tiene
ante si. Su contexto social no es siempre favorable para el dptimo desempefio de sus
funciones y en ocasiones le presenta amenazas que tiene que sortear con estrategias
creativas; pero el contexto social cambiante también le abre nuevas oportunidades de
accion. La crisis genera retos a la imaginacion de las instituciones educativas y les exige
buscar nuevas formas en el cumplimiento de sus funciones sustantivas.

La inversién del Gobierno (Financiamiento publico) para mejorar la
equidad de la educacion se traducen en beneficios para nuestras economias, para
nuestras sociedades, para nuestros paises: incrementan la conciencia social, fortalecen la
participacion democratica, aumentan la recaudacion fiscal, reducen la criminalidad y
elevan los niveles de innovacion y productividad del pais, entre otros, dijo el Secretario
General de la OCDE, Angel Gurria, 10 de enero de 2019.

En especifico la educacion media superior ha de considerarse un servicio
publico. Si bien se requieren fuentes de financiaciones diversificadas, privadas y
publicas, el apoyo publicoa la investigacion sigue siendo fundamental para conseguir
qgue las misiones educativas y sociales se cumplan de manera equilibrada. En la
educacion, la gestion y el financiamiento han de ser instrumentos de la mejora de la
calidad. Esto requiere la creacion de capacidades y la elaboracion de modelos y la
gestion de estrategias apropiadas de planificacion y andlisis, basadas en la asociacion
entre las instituciones de educacion y las correspondientes autoridades. Las instituciones
han de gozar de autonomia en sus asuntos internos, pero han de rendir cuentas a la
sociedad de modo claro y transparente, Pedro Gerardo Gonzélez, diciembre 2006.

En funcién de lo anterior, se considerd pertinente realizar una investigacion

con el objetivo de analizar la situacion del financiamiento en la educacion pablica y lo
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que conlleva a proponer nuevos disefios y gestiones de estrategias administrativas para
implementar nuevos modelos de financiamiento lo cual dard apertura a nuevas
oportunidades de desarrollo institucional, lo cual se realizd dicho estudio a una
institucion educativa a nivel medio superior, Colegio de Estudios Cientificos y
Tecnologicos del Estado de Querétaro. Tomando como variable independiente Disefio y
gestion de nuevas estrategias administrativas de Financiamiento y como variable
dependiente Modelo de Financiamiento, la hipotesis que se plante6 fue la siguiente: “El
disefio y gestion de estrategias administrativas que impactan el Modelo de
Financiamiento™.

En la primera parte del trabajo se llevo a cabo una revision literaria para
conocer sobre investigaciones anteriores relacionadas con el tema y para recopilar
informacién sobre los elementos del Financiamiento por parte del Gobierno a la
Educacion Publica. También se solicito autorizacion, al Director General de CECYTEQ,
para recopilar informacion sobre la‘institucion educativa y para aplicar el instrumento de
investigacion a los diferentes Colaboradores como docentes, administrativos vy
directivos.

Partiendo de un disefio no experimental, se decidi6 llevar a cabo una
investigacion de campo, descriptiva, transversal y correlacional. De acuerdo a los
recursos, caracteristicas y tiempo dedicado a la presente, se optd por una muestra no
probabilistica por conveniencia. La muestra quedé conformada por 33 colaboradores de
la institucion educativa a los cuales se les aplico una encuesta de 32 preguntas con escala
tipo Likert ordinal.

Con ayuda de una hoja de excell se realizé un andlisis descriptivo de

frecuencias para observar la relacion existente entre las dos variables. Los resultados
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mostraron una relacion entre las variables de Modelo de Financiamiento y las de disefio
y gestion de nuevas estrategias administrativas de financiamiento con una correlacion de
.62 por ello se comprueba la hipotesis y se afirma que entre los diferentes modelos se
tiene una estrecha relacion.

Se toma en cuenta como afectarian los nuevos modelos estratégicos para
adquirir financiamiento en el Colegio, el cual nos podria ayudar a cubrir la demanda
posicionandonos en uno de los mejores colegios en el estado.

Se sugiere que se adopten los modelos de financiamiento propuestos en este
trabajo por ejemplo rifas, para cubrir las necesidades que se tienen sin considerar gastos

corrientes y del personal.
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2. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

v Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Articulo 3o0. Toda persona tiene derecho a recibir educacion. El Estado -Federacion,
Estados, Ciudad de México y Municipios-, impartird educacion preescolar, primaria,
secundaria y media superior. La educacion preescolar, primaria y secundaria conforman
la educacién bésica; ésta y la media superior seran  obligatorias.
La educacion que imparta el Estado tenderd a desarrollar arménicamente, todas las
facultades del ser humano y fomentara en €l, a la vez, el amor a la Patria, el respeto a los
derechos humanos y la conciencia de la solidaridad internacional, en la independencia y

en la justicia. (CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, Ultima

reforma publicada DOF 27-08-2018).

v Constitucion Politica de los Estado de Querétaro
ARTICULO 4. La educacion que se imparta en el Estado, promovera el conocimiento de
su geografia, cultura, derechos humanos, caracteristicas sociales y econémicas, valores
arqueoldgicos, historicos y artisticos, tradiciones, lenguas y creencias de los grupos
indigenas y el papel de estos en la historia e identidad de los queretanos y de la Nacion
Mexicana. (Ref. P. O. No. 47, 27-1X-13)
El Sistema Educativo Estatal estard orientado a exaltar los valores

universales civicos y democraticos del hombre; a propiciar el conocimiento, la defensa y
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respeto a los derechos humanos; a fomentar el trabajo productivo para una convivencia
social armonica y promover el desarrollo de la ciencia, la tecnologia y la innovacion. Se
reconoce la autonomia de la universidad publica en los términos que la ley establezca.
Se promovera y se atendera la educacion superior necesaria para el desarrollo del
Estado, destinando el subsidio suficiente y oportuno para el cumplimiento eficaz de sus

fines. (Ref. P. O. No. 47, 27-1X-13) (CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO DE QUERETARO,

ultima reforma 15 de agosto de 2018).

v Ley de la Administracion Pablica Paraestatal del Estado de Querétaro
(Ultima reforma publicada 19 de diciembre de 2018)

Titulo Primero
Disposiciones Generales
Capitulo Primero
Disposiciones Generales
Articulo 3. Para efectos de la presente Ley, son entidades paraestatales, las siguientes:

. Los organismos descentralizados;
Articulo 14. Son organismos descentralizados, las entidades de la administracion publica
creados conforme a los requisitos, caracteristicas y organizacion establecidos en la
presente Ley.
(Ref. P. O. No. 40, 22-VII-11)
Los organismos descentralizados, contaran con personalidad juridica y patrimonio
propios; cualquiera que sea la estructura que adopten, en cuanto a su funcionamiento,
operacion, desarrollo y control, se sujetaran a las disposiciones de esta Ley. (Ref. P. O.

No. 40, 22-V11-11)
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Articulo 15. Los organismos descentralizados tendran como objeto:
IV. La realizacién de actividades de promocion del desarrollo, en materia de salud,

vivienda, educacion e investigacion. (LEY DE LA ADMINISTRACION PUBLICA PARAESTATAL

DEL ESTADO DE QUERETARO, Ultima reforma publicada 19 de diciembre de 2018)

v" Ley General de Educacion
(Ultima reforma publicada DOF 19-01-2018).

Articulo 25.- El Ejecutivo Federal y el gobierno de cada entidad federativa, con sujecion
a las disposiciones de ingresos y gasto publico correspondientes que resulten aplicables,
concurrirdn al financiamiento de la educacion publica y de los servicios educativos. El
monto anual que el Estado-Federacion, entidades federativas y municipios-, destine al
gasto en educacién publica y en los servicios educativos, no podra ser menor a ocho por
ciento del producto interno bruto del pais, destinado de este monto, al menos el 1% del
producto interno bruto a la investigacion cientifica y al desarrollo tecnoldgico en las
Instituciones de Educacion Superior Publicas. En la asignacion del presupuesto a cada
uno de los 14 de 74 niveles de educacion, se deberd dar la continuidad y la
concatenacion entre los mismos, con el fin de que la poblacion alcance el maximo nivel

de estudios posible. (LEY GENERAL DE EDUCACION, Ultima reforma publicada DOF 19-01-
2018).

Articulo 27.- En el cumplimiento de lo dispuesto en los articulos anteriores de esta
seccion, el Ejecutivo Federal y el gobierno de cada entidad federativa tomaran en cuenta

el caracter prioritario de la educacion publica para los fines del desarrollo nacional.
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En todo tiempo procuraran fortalecer las fuentes de financiamiento a la tarea educativa y
destinar recursos presupuestarios crecientes, en terminos reales, para la educacién

publica. (LEY GENERAL DE EDUCACION, Ultima reforma publicada DOF 19-01-2018).

v Ley General de Desarrollo Social
(Ultimas reformas publicadas DOF 25-06-2018).

Capitulo 111

Del Financiamiento y el Gasto.

Articulo 18. Los programas, fondos y recursos:. destinados al desarrollo social son
prioritarios y de interés publico, por lo cual seran objeto de seguimiento y evaluacion de
acuerdo con esta Ley; y no podran sufrir disminuciones en sus montos presupuestales,
excepto en los casos y términos que establezca la Camara de Diputados al aprobar el

Presupuesto de Egresos de la Federacion. (LEY GENERAL DE DESARROLLO SOCIAL,

Ultimas reformas publicadas DOF 25-06-2018).

Articulo 19. Son prioritarios y de interés pablico:
. Los programas de educacion obligatoria. (LEY GENERAL DE DESARROLLO

SOCIAL, Ultimas reformas publicadas DOF 25-06-2018).

v Ley de Profesiones del Estado de Querétaro

(Ultimas reformas publicadas SA, 5-10-11.).

Titulo Primero
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Capitulo Tercero

De la Direccion Estatal de Profesiones

Articulo 30. Deberan registrarse en la Direccion Estatal de Profesiones:

I. Las instituciones educativas que impartan educacion media superior y superior en el
Estado, independiente de qué autoridad les haya otorgado el reconocimiento de validez

oficial para impartir estudios; (Ref. P. O. No. 52, 5-X-11). (LEY DE PROFESIONES DEL

ESTADO DE QUERETARO, Ultimas reformas publicadas SA, 5-10-11.).

v Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios

(Ultima reforma publicada DOF 30-01-2018).

TITULO PRIMERO
Objeto y Definiciones de la Ley
CAPITULO UNICO
Disposiciones Generales
Articulo 1.- La presente Ley es de orden publico y tiene como objeto establecer los
criterios generales de responsabilidad hacendaria y financiera que regiran a las Entidades
Federativas y los Municipios, asi como a sus respectivos Entes Publicos, para un manejo
sostenible de sus finanzas publicas.

Las Entidades Federativas, los Municipios y sus Entes Publicos se sujetaran
a las disposiciones establecidas en la presente Ley y administraran sus recursos con base
en los principios de legalidad, honestidad, eficacia, eficiencia, economia, racionalidad,

austeridad, transparencia, control y rendicion de cuentas. (LEY DE DISCIPLINA



Disefio y Gestion de Estrategias Administrativas a través de un Modelo de Financiamiento 10

FINANCIERA DE LAS ENTIDADES FEDERATIVAS Y LOS MUNICIPIOS, Ultima reforma publicada

DOF 30-01-2018).

v Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
Querétaro

Titulo Primero
Disposiciones Generales
Capitulo Primero
Disposiciones Generales
Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general y obligatoria
en todo el territorio del estado de Querétaro. En su aplicacion e interpretacion deberd
prevalecer el principio de mdaxima publicidad, conforme a lo dispuesto en la
Constitucidon Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en los tratados internacionales
de los que el Estado mexicano sea parte, asi como en las resoluciones y sentencias
vinculantes que emitan los Organos nacionales e internacionales especializados,
favoreciendo en-todo tiempo a las personas la proteccion mas amplia. (LEY DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

DEL ESTADO DE QUERETARO).

v Ley de Educacion del Estado de Querétaro

Titulo Primero

Disposiciones generales
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Capitulo Unico

Naturaleza y objeto

Articulo 5. El Estado y sus municipios estan obligados a prestar servicios educativos,
para que toda la poblacion pueda cursar la educacion basica y media superior. (Ref. P.

O. No. 34, 22-VI12)

Titulo Quinto
Del proceso educativo
Capitulo Primero

De los tipos y modalidades de la educacion

Articulo 34. La educacion que se imparta dentro del sistema educativo estatal, se
integrara por los siguientes tipos, modalidades y formas:

I. Tipos:

b) Media Superior: la que tiene caracter propedéutico y terminal, y comprende el nivel
de bachillerato 0 de los equivalentes a éste, asi como la educacion profesional que no
requiere bachillerato o sus equivalentes. Se organizara, bajo el principio de respeto a la
diversidad, a través del Sistema Nacional de Educacién Media Superior, el cual
establecera un marco curricular comun a nivel nacional y la revalidacion y
reconocimiento de estudios entre las opciones que ofrece este tipo educativo. (Ref. P. O.

No. 13, 12-111-14)

v Ley General de Contabilidad Gubernamental (LGCG)
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El 31 de diciembre de 2008 se publicé en el Diario Oficial de la Federacion la LGCG,
que entré en vigor el 1 de enero de 2009, y es de observancia obligatoria para los
poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial de la Federacion, los Estados y el Distrito
Federal; los Ayuntamientos de los Municipios; los Organos Politico-Administrativos de
las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal; las Entidades de la Administracion
Publica Paraestatal, ya sean federales, estatales o municipales y los Organos Auténomos
Federales y Estatales.

La Ley tiene como objeto establecer los criterios generales que regiran la
contabilidad gubernamental y la emision de la informacion financiera de los entes
publicos, con la finalidad de lograr la armonizacién contable a nivel nacional, para lo
cual fue creado el Consejo Nacional de Armonizacion Contable (CONAC) como 6rgano
de coordinacion para la armonizacién de la contabilidad gubernamental, el cual tiene por
objeto la emisién de las normas contables y las disposiciones presupuestales que se
aplicaran para la generacion de informacion financiera y presupuestal que emitiran los

entes publicos.

Proceso de mejora:
a) Principales Politicas de control interno. Se sistematizo el proceso de
recaudacion de cuotas de recuperacion evitando con ello en la mayoria de los
planteles el manejo de efectivo.
b) Medidas de desempefio financiero, metas y alcance. Estamos homologados

con sistema Financiero con GEQ.
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v" Reglamento Interior del “Colegio de Estudios Cientificos y Tecnolégicos del

Estado de Querétaro”

CAPITULOI
DEL AMBITO DE COMPETENCIA DEL COLEGIO DE ESTUDIOS

CIENTIFICOS Y TECNOLOGICOS DEL ESTADO DE QUERETARO

ARTICULO 1.- El presente ordenamiento es de orden publico y de observancia general
en todo el Estado de Querétaro, y tiene por objeto reglamentar la integracion,
organizacion y funcionamiento del Colegio de Estudios Cientificos y Tecnologicos del
Estado de Querétaro, que en el presente Reglamento se entendera como “CECYTEQ?”,
Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica Estatal. (Reglamento
publicado en el Periddico Oficial del Estado de Querétaro, 21-10-2011.)

http://www.cecyteq.edu.mx

2.2. Definicion de modelo

Tobar(1997), menciona que existe una gran diversidad de modelos y de definiciones de
los mismos, pero sefiala que lo importante es que los modelos son instrumentos que
permiten prolongar los sentidos y las mentes de los directivos de las organizaciones para
que la toma de decisiones sea sistematica y racional. Asimismo, Tobar indica que el

hecho de incorporar modelos de gestion, o cambiarlo, en su caso, involucra grandes


http://www.cecyteq.edu.mx/
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desafios en las organizaciones, asi como ventajas y desventajas que deben ser
analizadas, ya que esta accion forma parte del proceso estratégico.

En palabras de Kotler y Amstrong (2000), los modelos son abstracciones de
la realidad que se utilizan para estudiar y demostrar una idea o0 un proposito
determinado, aungue en esencia no incluye todos los elementos de esarealidad.
Asimismo, Kotler y Amstrong sefialan que los modelos se forman a partir de la seleccion
de un conjunto de variables y la especificacion de sus relaciones mutuas, con el objeto
de representar parte o el todo de algln sistema o proceso real.

De acuerdo con Gutiérrez (2008), la definicion de modelo puede ser tomada
como una abstraccion de la realidad e identifica tres tipos de modelos con base en el
siguiente orden:

a) Modelo fisico: Es el modelo que representa la realidad de una forma fisica,
por ejemplo, la maqueta del proyecto de un edificio.

b) Modelo analogo: Es cuando la realidad se representa en un medio diferente y
a través de las relaciones entre sus componentes, de tal manera que es posible
entenderla sin necesidad de tenerla presente, por ejemplo, el mapa de carretera
entre dos ciudades.

¢) Modelo simbolico: En este tipo de modelo la realidad es abstracta y se
representa a traves de variables que se relacionan matematicamente, de tal
manera que se pueden cuantificar los resultados de esas relaciones, un ejemplo de
este tipo de modelo es el balance general de una compafiia, que sin ser la empresa
si la representa y permite llegar a conclusiones sobre su situacion actual y sus
perspectivas, asimismo se pueden hacer simulaciones de los resultados antes de

tomar una decision.



Disefio y Gestion de Estrategias Administrativas a través de un Modelo de Financiamiento 15

Para la presente tesis, por su parte Vargas (2002), sostiene que los modelos
deben iniciar con la elaboracion de la estrategia, ya que forma parte del plan estratégico
del negocio y deben tomarse en cuenta varios aspectos importantes tales como: la
responsabilidad social de la empresa o institucién y los valores de sus administradores,
los recursos con que cuenta e identificar las oportunidades y los riesgos.

Para Cavero (2005), un modelo representa una idea, la cual se basa en la
realidad y permite reproducir los aspectos mas importantes de la realidad analizada.
Asimismo, Cavero menciona que la utilizacion de un modelo permite observar la
estructura que ha sido construida con la finalidad- de mostrar las propiedades y
caracteristicas de algin objeto. De igual manera, Cavero sefiala que al elaborar un
modelo es de suma importancia mostrar claramente su idea central, asi como las

caracteristicas principales del objeto de estudio y del problema a resolver.

2.2.1.Caracteristicas de los modelos

Finnerty (1998), afirma que los modelos de financiamiento 6ptimo para cualquier
proyecto deben llenar seis requisitos principales y en el caso que estos requisitos no sean
perfectamente compatibles entre si, se deberan hacer los ajustes necesarios. De acuerdo
con Finnerty las principales caracteristicas de un modelo son:

a) Garantizar la disponibilidad suficiente de recursos financieros para

terminar el proyecto.

b) Asegurar los fondos necesarios al menor costo posible.

c) Reducir al minimo la exposicion de los inversionistas al riesgo de

insolvencia.
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d) Incrementar al maximo el valor de los beneficios fiscales y monetarios

derivados del proyecto.

f) Lograr el tratamiento regulatorio méas conveniente.

Por otra parte, Render (2006), menciona las caracteristicas que los modelos
deben incluir con el proposito de conseguir su funcionamiento de forma adecuada:

a) Representar la realidad de forma precisa.

b) Mostrar el problema o sistema que se esta investigando.

c) Proporcionar perspectivas e informacion necesaria para la toma de

decisiones.

d) Ser eficiente para ahorrar tiempo y.dinero en la resolucion de problemas.

e) Ayudar a resolver oportunamente problemas grandes o complejos.

f) Comunicar la existencia de un problema y la solucion inmediata.

Cavero (2005), sefiala que cualquier modelo debe incluir las siguientes

caracteristicas:

a) Contar con un objetivo claramente definido.

b) Identificar las necesidades esenciales a incluirlas en el modelo.

c). Desechar consideraciones superfluas que puedan crear confusion.

d) Representar la realidad en forma simplificada.

Por norma general, los modelos son la representacion de algo y regularmente
incluyen varios aspectos 0 componentes importantes para el objeto en estudio, de tal
manera que forman un todo que al final representa ese algo. Asimismo, un modelo debe
ser: explicable y predecible, general, alto en poder heuristico, alto en poder unificador,

original, simple, apoyado en hechos, probable y verificable (Kotler y Amstrong, 2000).
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Finalmente, Besley y Brigham (2009), describen varios aspectos importantes
que los modelos deben incluir en su disefio, pero sefialan que el punto mas importante
consiste en considerar que el modelo permita ser utilizado por cualquier persona y sin
importar el nivel de conocimiento que tenga sobre el tema, es decir, su uso debe ser facil

y accesible a personas no doctas en cuestiones financieras.

2.2.2. Importancia de los modelos

Tobar (1997), afirma que siempre hay un modelo de gestion y que toda organizacién
posee un modelo. El concepto de modelo de gestion-adquiere relevancia en los afios
ochenta del siglo XX, y menciona que antes de esta década se hablaba de estilos de
gerencia y se estudiaba a los héroes o préceres de las grandes corporaciones, pero los
administradores japoneses demostraron que el éxito empresarial e institucional no
respondia exclusivamente a una cuestion de liderazgo y que otras variables influyen
notablemente en el éxito de las empresas e instituciones, como lo es el modelo de
gestion.

Para la consultora Servicios de Modelos Financieros (2013), en cualquier
empresa, los-accionistas o directivos necesitan tomar decisiones confiables con base en
analisis financieros detallados, y la falta de un modelo financiero adecuado puede
conducir a una decision incorrecta y afectar la confianza de los inversionistas.
Asimismo, la consultora Servicios de Modelos Financieros, menciona que la falta de un
modelo puede hacer que una decision se retrase y que esto ocasiona que la empresa
incurra en costos adicionales o la pérdida de una oportunidad de negocio, por lo cual la
Consultora recalca que un modelo financiero de alta calidad favorece una mejor toma de

decisiones al:
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a)  Proporcionar claridad y estructura.

b)  Cuantificar y entender el impacto de las decisiones de inversion o
financiamiento.

C) Proporcionar rigor metodoldgico a los andlisis cuantitativos que dan soporte a
las  decisiones importantes del negocio.

d) Confrontar de manera objetiva los supuestos en los que se basa una inversion.y
pone al descubierto premisas con poca fundamentacion.

e) Facilitar el didlogo entre inversionistas y promotores.

f) Mantener una postura flexible, adaptable y que permita encontrar una ruta mas
rapida para el cierre de la transaccion.

g) Facilitar un mejor manejo de los riesgos al proceso del modelaje financiero.

De acuerdo con Tobar (1997), Vargas (2002 y Cavero (2005), se concluye que los
modelos se forman a partir de la seleccion de un conjunto de variables y de la
especificacion de sus relaciones mutuas, con el objeto de representar una parte o el todo
de algun sistema o proceso real. Destacando que los modelos deben iniciar con la
elaboracion de la estrategia que permita identificar las oportunidades y los riesgos a los
que se enfrenta un proyecto, de tal forma que al elaborar un modelo resulta de suma
importancia-mostrar claramente su idea central, asi como las caracteristicas principales

del objeto de estudio y del problema a resolver.

2.2.3. Tipo de modelos

De Acuerdo con Cano y Olivera (2013), los modelos se pueden clasificar con relacion a

su propdsito o a su técnica basica.

I) De acuerdo a su propdsito:
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a) Modelo descriptivo: El objetivo de este modelo es explicar las cosas tal y como
estan o funcionan, no contiene juicio alguno de valor de los fendmenos porque su
unica finalidad es representar las operaciones internas de un sistema.

b) Modelo de decision: Este modelo intenta explicar como deberian de ser las cosas,
es una formulacion desarrollada con el propoésito de identificar una mejor
solucion o alternativa ante el problema a resolver.

I1) De acuerdo a su técnica basica utilizada:

a) Modelo verbal: Este modelo describe un fendmeno o problema con palabras.

b) Modelo grafico: Como lo indica su nombre, este modelo muestra con
descripciones gréaficas o diagramaticas un fenémeno o problema.

c) Modelo matematico: ElI modelo se elabora con descripciones algebraicas o
simbolicas. La dimension modélica permite identificar, conocer y valorar
aquellos segmentos motivo o interés de estudio que se muestra desconocido.

Para la presente investigacion los planteamientos realizados por parte de
Cano y Olivera (2013), respecto a las caracteristicas de un modelo se circunscriben al
modelo de decision que aborda como deben ser las cosas y al modelo grafico que
describe graficamente a su estructura, son aportes que constituyen una vision para el
desarrollo de la propuesta que en este estudio se plantea respecto a un Disefio y Gestion
de Estrategias Administrativas a traves de un Modelo de Financiamiento.

Vargas (2002), recomienda resguardar de manera especial toda la
informacidn financiera que vaya generando la empresa, esto es por la importancia que
representa dicha informacion y, por lo tanto, se debe clasificar e integrar a una base de
datos, en archivos especiales y en hojas de célculo con las funciones que sean necesarias

de acuerdo al modelo para que, en su momento, la informacion sirva de soporte a la
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toma de decisiones y de esta manera lograr el objetivo del modelo financiero de la

institucién u organizacion.

2.2.4.Gestion y vinculacidn en instituciones de educacion media superior

En palabras de Campos y Sanchez (2005), la vinculacion se ha vuelto una tarea
primordial de las instituciones de educacion media superior que buscan interrelacionarse
con el sector productivo, media superior y gobierno mediante acciones encaminadas a
lograr un mayor crecimiento econémico y mejores condiciones de desarrollo. Asimismo,
Campos y Sanchez mencionan que la vinculacién se puede entender como una nueva
funcién sustantiva de las universidades y que con ella las instituciones educativas se ven
obligadas a construir redes de accion que estdn mas alla de la propia universidad e
incluyen programas fuertemente relacionados con otros agentes, como el gobierno, las
entidades productoras, el sistema educativo en su conjunto, los centros de investigacion
e incluso sectores de la sociedad.

Por su parte Alcantar y Arcos (2004), mencionan que en las Gltimas dos
décadas el término vinculacién, asociado a las instituciones de educacion media superior
y larelacion de su entorno, ha sufrido una serie de cambios en su interpretacion; el
concepto y el significado del término tienen una connotacion méas amplia debido a los
diversos atributos positivos que los organismos gubernamentales, empresariales y
educativos le han adjudicado en beneficio del desarrollo del pais.

Gutiérrez (2004), sefiala que la vinculacion pasé de ser un discurso de
voluntades y de una demanda de politica de accion hacia las instituciones de educacion

superior para convertirse en una condicion prioritaria posteriormente a programas
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universitarios e indispensable para avanzar en el desarrollo tecnoldgico, para logre
enfocarse en una politica de estrategia nacional para el de desarrollo econémico.

Borjas (2009), menciona que el interés por el tema de vinculacion entre la
Bachillerato Tecnolodgico y el sector productivo surge no soélo por la posibilidad de
generar recursos financieros adicionales, sino también por la apreciacion de la diferencia
de roles que ambas entidades cumplen en los paises industrializados respecto a los que
se realizan en los paises de menor desarrollo, lo que guarda relacion con la desigualdad
que existe entre ambos grupos de naciones en cuanto al desarrollo econémico, la ciencia
y la tecnologia.

A su vez Peérez (2009), puntualiza que las relaciones entre la academia y el
sector productivo son un conjunto de actividades encaminadas a producir bienes y
servicios que son el resultado de convenios, alianzas, cooperaciones y acuerdos entre
organismos del sector productivo y las instituciones de educacion superior y los centros
de investigacion.

Etzkowitz (2002), afirma que los nuevos arreglos sociales y canales de
interaccidn son necesarios si la industria y el gobierno estan unidos por las universidades
en economias basadas en el conocimiento. Asimismo Etzkowitz y Klofsten (2005),
agregan que la aparicion de las universidades-empresa y la interaccion con el gobierno

tambien pueden ser identificadas como un factor clave en el desarrollo regional.
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2.3.1. El Sistema Educativo Nacional y su Financiamiento publico

Centro de Investigacion Econdmica y Presupuestaria-Gasto Publico para una Educacién
de Calidad- “El Sistema Educativo Nacional (SEN) y su Financiamiento Publico”. Por
Fiorentina Garcia Miramon.

Con respecto a los recursos necesarios para el funcionamiento del Sistema
Educativo Nacional (SEN), existen dos tipos de lnanciamiento: publico y privado.
Bracho and Zamudio (1997) han definido que el privado corresponde al gasto que
consideran las familias para la educacion de sus miembraos. En cuanto al publico, es el
monto que el Ejecutivo Federal y el gobierno de cada entidad federativa destinan al
financiamiento de la educacion publica y de los servicios educativos.

El gasto publico en educacion gasto educativo es el gasto mas importante del
gobierno federal. El presupuesto educativo en el ejercicio fiscal 2016 ascendié a
723,650.30 mdp, los cuales representan el 3.8% del Producto Interno Bruto (PIB) vy el
15.2% del Presupuesto de Egresos de la Federacion (PEF) 2016, lo que implica que, las
acciones para incrementar el acceso a la educacion, mejorar la educacién de calidad,
entre otras politicas educativas, tienen un mayor margen de recursos que politicas
publicas relacionadas con la atencidn de las enfermedades, vivienda, justicia, transporte,
deudapublica, entre otras.

Asi como las familias tienen un presupuesto para ordenar y planificar sus
gastos con base en sus necesidades, el gobierno federal planea un presupuesto, que tiene
como nombre Presupuesto de Egresos de la Federacion (PEF) y, cuando éste es ejercido
se convierte en la Cuenta de la Hacienda Publica Federal. De acuerdo con la Secretaria

de Hacienda y Crédito Publico SHCP (2016), el PEF es el documento federal donde se
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describen la cantidad, la forma de distribucién y el destino de los recursos publicos y
para ordenar y planilcar los recursos con base en las politicas del Plan Nacional de
Desarrollo (PND).

El gasto educativo considera no solo lo destinado a la educacién en sus
distintos niveles, sino también en otros ambitos como capacitacién para el trabajo,
instruccion para los adultos, recreacion, cultura, deporte, coordinacion de la politica de
gobierno, ciencia, tecnologia e investigacion cientifica.

De acuerdo a su delnicion, el gasto de capital se puede dividir en dos: gasto
de capital diferente de obra publica y gasto de obra publica. En el gasto de capital
diferente de obra puablica estan todos los recursos que el gasto educativo destina a la
adquisicion de bienes inmuebles por parte de las autoridades educativas (1.9% del gasto
educativo). En gasto de obra pablica, son todos los recursos del gasto educativo para el
mantenimiento de la infraestructura existente y proyectos de infraestructura educativa
(0.2% del gasto educativo).

Desde su clasificacion administrativa, el gasto educativo se distribuye
tomando en cuenta su organizacion institucional. Esta clasilcacién responde a la
pregunta “;quiénes gastan los recursos de la educacion publica?”. En 2016, los estados y
municipios (ramo 33) son los responsables del porcentaje méas grande del presupuesto
educativo (49.8 %), lo que da una referencia del nivel de descentralizacion que tiene el
financiamiento del SEN.

En segundo lugar, esta la SEP (ramo 11), la cual esté a cargo del 41.9% del
presupuesto.

En tercer lugar, con el 6.9% del presupuesto educativo, estd la Ciudad de

México (CDMX) y la Secretaria de Gobernacion. Las instituciones con las menores
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proporciones del presupuesto educativo son el INEE (0.1 %) y la Secretaria de Marina
(0.1 %).

Conocer el destino del gasto es imprescindible para analizar la elciencia de
éste en el corto y largo plazo, asi como para medir su elcacia en la calidad educativa.
Segun Santibafiez (2009), los analisis de elciencia del gasto deben incluir no Unicamente
la magnitud o montos gastados, sino el destino del gasto.

Una de las prioridades del gasto son los organismos descentralizados de
Educacién Media Superior (EMS) y Educacion Superior (ES), es el programa Subsidios
para organismos descentralizados estatales cuenta con el 10.0% del presupuesto
educativo en 2016. Este programa tiene el fin de contribuir a ampliar la cobertura de los
servicios de educacion media superior y superior en los estados. Para ello, el programa
entrega recursos federales a las secretarias de finanzas estatales para que éstas las

entreguen a las instituciones descentralizadas (SEP, 2013).

2.3.2. Evolucién del Financiamiento para la Educacion Publica.

Las maneras de medir la importancia que tiene la educacion publica, tanto
para la economia como para el gobierno federal, son las proporciones que se destinan
para ella con respecto al Producto Interno Bruto (PIB) y Presupuesto de Egresos Federal
(PEF). La primera medicion hace referencia a cuantos recursos de la economia mexicana
se consumen en la educacién publica. La segunda valora cuantos, de los recursos
publicos que se determinan cada afio para cubrir los objetivos definidos en el Plan
Nacional de Desarrollo (PND), se gastan en ofrecer educacion publica. En la primera, el
gobierno no tiene injerencia directa, pues el nivel del PIB depende de muchos otros

factores, ademas del gasto publico. Con respecto a la segunda, las decisiones del
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gobierno federal si inciden directamente en el tamafio, planeacion, destino, tipo de gasto;
y, por ende, en la proporcion del gasto educativo como proporcion del gasto publico
total.

Comparando el crecimiento del gasto en educacion como proporcion del PI1B
y Cuenta Publica, éste tiene proporciones diferentes. Como miembro de la Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE), México es de los paises que
mas gasta en educacion como porcentaje del presupuesto publico, pero esta por debajo
del promedio como porcentaje del PIB.

Durante la ultima década, el gasto educativo ha oscilado entre los 3.6 y 4.0
puntos porcentuales del PIB. En los primeros afios de la reforma educativa (2013, 2014,
2015) fue cuando se destinaron mas recursos para la educacion en términos de PIB (4.0
%). En 2014 — un afio después de la aprobacion de la reforma — el gasto educativo tuvo
un crecimiento real de 2.7% con respecto a 2013.

Como porcentaje ‘de la Cuenta Publica, el gasto educativo muestra una
tendencia decreciente. Mientas que, en 2006, el gasto educativo representaba el 16.7%
del gasto publico total, para 2015, el gasto educativo representd el 14.5% de la cuenta
publica total. A pesar de que los recursos publicos para la educacion han disminuido
como_proporcion del gasto pablico total, éstos no se han visto reducidos en términos
reales, con excepcion del 2016, donde el presupuesto tiene una tasa negativa de 1.8 %.
La causa detras de esta tasa negativa fue los ajustes preventivos que se anunciaron para

paquete fiscal 2015 y 2016 (SHCP, 2016; Camara de Diputados, 2015).
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Figura 1.Evolucion de gasto publico en educacion.
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Fuente: Elaborado por el Centro de Investigacion Econémica y Presupuestaria (CIEP

2016).

El indicador para asociar gasto con matricula es el gasto promedio por
alumno. Este numero es el resultado de asignar -por igual- el gasto pablico federal entre
la matricula que tienen las escuelas publicas. Es decir, cuantos pesos del presupuesto que
tiene el gobierno federal para la educacion se gastan en un alumno. Al ser un nimero
promedio, el gasto por alumno no considera los factores que caracterizan a un alumno y
que ademas conllevan a tener distintos costos para ofrecer educacion. Ejemplos como
estos factores estan un ingreso pobre en el hogar, integrante de una poblacion vulnerable
(indigena o migrante), estudiante de una escuela con infraestructura y materiales
precarios, hijo de padres con nivel de escolaridad bajo, entre otros que modilcarian el

costo de la educacion.
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2.3.3. Financiamiento en la Educacion Media Superior (EMS).
En el ciclo escolar 2015-2016, eran 4,985,080 mexicanos inscritos en EMS, quienes
representaron el 13.7% de la matricula total del SEN y el 4.0% de la poblacion
mexicana.

Los estudiantes de bachillerato son atendidos en 19,125 planteles educativos:
64.5% con sostenimiento publico y 35.4% con sostenimiento privado. De los planteles
que reciben recursos publicos, el 11.6% reciben financiamiento del gobierno federal,
80.6% de los gobiernos estatales y 7.7% son instituciones auténomas. EI nimero de
escuelas asciende 422,001 de las cuales, el 73.8% son financiadas por medio del
presupuesto publico y 26.1% por privado. Muy parecido a la distribucién de las
escuelas, el 52.2% de las plazas en el SEN de la educacion media superior esta a cargo
de los gobiernos estatales, 30.8% del gobierno federal y 17.0% de las instituciones
autonomas.

Durante los Gltimos ocho afios, la proporcion de los estudiantes que pagan su
educacion mediante recursos privados ha incrementado y por el contrario, la que

depende del financiamiento publico ha descendido.
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Figura 2.Educacion Media Superior por tipo de Financiamiento.
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Fuente: Elaborado por el Centro de Investigacion Economica y Presupuestaria (CIEP

2016).

En la figura anterior se muestra este cambio, cuando en el ciclo escolar 2009-
2010, el 17.7% de la matricula total estudiaba su bachillerato en instituciones privadas y
el 82.0% en publico, para el 2015-2016, el porcentaje de estudiantes en privadas
aumenta 0.9 puntos porcentuales y el de publicas se reduce en 0.6 puntos porcentuales.

A lo largo de la ultima década, la matricula de Educacion Media Superior
(EMS) publica ha aumentado, en promedio, 3.9% por afio. En el 2006, eran 2.9 millones
de alumnos estudiando su bachillerato mientras que para 2016, el nimero de alumnos

asciende a 4.0 millones.
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Figura 3 Crecimiento del gasto publico por alumno y matricula.
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Fuente: Elaborado por el Centro de Investigacion Econémica y Presupuestaria (CIEP

2016).

En lo que respecta a su financiamiento, en la Figura, se observa que el
crecimiento real de gasto publico total ha oscilado entre los 15 y -5 puntos porcentuales,
en términos reales. El recorte mas grande, en términos reales, se present6 en el 2016,
cuando el gasto pablico tiene una tasa de crecimiento negativa de 4.8 %.

El crecimiento real del gasto por alumno ha sido menor que el crecimiento
real del gasto total, cada afio. Mientras que el gasto total aumentd, en promedio,6.4% por
afo. El gasto por alumno lo hizo en 1.8% al afio. La evolucién del gasto por alumno en
términos reales muestra que de 2006 a 2016, pasé de $18,849.10 a $22,255.50 pesos.

Considerando la diferencia entre el aumento de recursos totales y los
recursos por alumno, es conveniente conocer la relacion que se establece entre el

crecimiento del gasto publico y el comportamiento de la matricula, ya que de esta forma
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se sabe si el incremento de los recursos corresponde al incremento experimentado por la
matricula.

Se calcula la correlacion entre ambas tasas de crecimiento, y se obtiene un
coeficiente negativo de 0.38. Esto indica que, a lo largo de esta ultima década, la
planeacion del gasto de la EMS no ha estado asociada linealmente con el crecimiento de
la matricula. Revisar la planeacion del gasto de la EMS es conveniente, pues la
matricula de EMS se ha incrementado. Ademas, para reducir la poblacion trabajadora
con educacion secundaria y elevar aquella que tiene educacion profesional, la EMS es

clave para dicha transicion y para cumplir con lo establecido en la Constitucion.

2.4.1. Factores que determinan el nivel de gasto educativo.

Existen distintos factores que in fluyen en el nivel de gasto educativo entre los paises. El
impacto de los cambios en el entorno econémico ha sido considerado como una variable
importante desde el inicio de la investigacion en el analisis de las politicas publicas, de
modo que a mayor nivel de desarrollo econdmico mayor es el gasto publico en un
periodo de tiempo determinado (Wilensky, 2002).

Por supuesto, el entorno econdémico tiene un impacto relevante en el gasto en
educacion, y, a su vez, como lo muestran los estudios de (Nijkamo and Poot, 2003), la
inversion en educacion es benelciosa para el desarrollo econémico.

Otros factores de gran influencia en el presupuesto designado a este rubro es
el costo de los salarios de los profesores, por ende, se convierten en factores el horario
educativo y el nimero de profesores necesarios para la oferta educativa. Las diferencias
entre paises en estos distintos factores pueden explicar las diferencias en el nivel de

gasto por estudiante. Del mismo modo, un nivel dado de gasto puede asociarse con
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diferentes combinaciones de estos factores. Sin embargo, algunas de estas opciones no
reflejan necesariamente las decisiones de politica sino, mas bien, los cambios
demogréaficos, como el nimero de estudiantes. Asi, por ejemplo, en los paises donde la
matricula ha ido disminuyendo en los ultimos afios, el nimero de grupos reduciria
también su tamafio (suponiendo que todos los demas factores se mantienen constantes),
por lo que disminuiria el costo total de la educacion.

Existen factores sociales y politicos que pueden influir en la distribucion de
los recursos entre los paises. Los partidos politicos sostienen distintas preferencias por el
gasto educativo debido a que representan distintos grupos de interés que constituyen sus
bases electorales de apoyo. Por ejemplo, los partidos de izquierda tienden a tener su base
electoral en las clases de menores ingresos y, por lo tanto, suelen estar mas abiertos a la
redistribucion a través de politicas sociales 'y a la educacién lnanciada con fondos
publicos, mientras que la base de los partidos de derecha se encuentra en las clases de
ingresos medio y alto, que tienen interés en minimizar su contribucién fiscal. Con
respecto a la politica de educacion, podrian estar interesadas en la creacion de un mayor
namero de instituciones educativas y la participacién en ellas de las clases mas bajas,
pero no en la creacion de un sistema de educacion universal (Hibbs, 1977).

En cuanto a las variables institucionales hay algunos estudios que analizan el
impacto del federalismo y la descentralizacion 1scal en el gasto publico en educacion sin
llegar a un resultado concluyente. Wagschal and Obinger (2000) consideran que el
federalismo tiene un impacto negativo sobre la politica educativa ya que consideran que
es una politica mas descentralizada que la politica social, donde los niveles locales de
gobierno son mas reacios a delegar competencias. Asimismo, mencionan que la

centralizacion 1scal y la centralizacion de competencias a nivel nacional podrian estar
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asociadas con el nivel de gasto en educacion superior, debido a que los sectores de
crecimiento de la politica educativa -investigacion y desarrollo, educacion superior, etc.-
requieren una perspectiva internacional, asi como un fuerte respaldo financiero que, por

lo general, no esta disponible en el nivel local o regional.

2.4.2. Gasto educativo en términos del Producto Interno Bruto

El gasto publico en educacion abarca gastos de instituciones educativas, gastos de
manutencion de algunos estudiantes y en ocasiones 'contabiliza gastos de otras
instituciones que no cubre el gasto privado. Comprende los gastos educativos de las
entidades publicas, incluyendo los gastos de la Secretaria o Ministerio de Educacion, los
gobiernos locales y regionales, y otros organismos publicos de evaluacion y seguimiento
del gasto en este rubro.

Las distintas formas de financiamiento de la educacién en los paises, ademas
de las fuentes internacionales, se pueden clasilcar en tres niveles: gobierno central
(nacional), del gobierno regional (provincia, estado, departamentos, etc.), y el gobierno
local (municipio, distrito, municipio, etc.). Los términos “regional” y “local” se aplican a
los gobiernos cuyas responsabilidades se ejercen dentro de ciertas subdivisiones
geograficas de un pais.

Segun el estudio de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Economicos OCDE (2015a), los paises de la OCDE gastaron en promedio 5.3% de su
PIB en instituciones educativas (abarcando desde educacion primaria hasta

universitaria).
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2.5. Caracteristicas del Colegio

A continuacion, se presenta informacion referente a la Institucion Educativa en la que se
llevd a cabo este estudio y que fue recopilada tanto de la pagina oficial de CECYTEQ
como de documentos internos de Colegio, los cuales fueron proporcionados por el titular
del mismo.

Para la creacion del Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos del
Estado de Querétaro se considerd que “...el Plan Nacional de Desarrollo 1989-1994
determina que la educacién comprendera, ademas de las transformaciones necesarias
para responder a las condiciones cambiantes del pais, las indispensables para que se
oriente hacia el logro de los objetivos relevantes de los diversos grupos de poblacion que
la demandan contribuyendo asi al proceso para su desarrollo y bienestar”.

En el marco de dicho plan se’ expidi6 el Programa Nacional para la
Modernizacion Educativa 1990 -1994, en el cual se establecid entre sus acciones
principales gue el incremento adicional de la demanda se atendiera con nuevos servicios
educativos descentralizados de educacion media superior tecnoldgica, que propicien una
participacion mas efectiva de los gobiernos estatales y favorezcan una mejor vinculacion
con el sector productivo.

1994.- De conformidad con lo previsto en el Plan Estatal de Desarrollo 1991-
1997, en cuanto a promover la educacion técnica y la investigacion cientifica y
tecnologica, la administracion del Lic. Enriqgue Burgos Garcia presentd ante la
Federacion la solicitud para crear el Colegio de Estudios Cientificos y Tecnologicos del
Estado de Querétaro; La autorizacion se dio por parte de la Subsecretaria de Planeacion
y Coordinacién de la SEP para la creacion de cuatro planteles en los municipios de

Huimilpan, Pefiamiller, Pedro Escobedo y Pinal de Amoles.
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05 de septiembre de 1994. Con el ciclo escolar 1994-1995 inician las
operaciones de esta institucion en la modalidad bivalente de educacion media superior,
con planteles en los municipios de: Huimilpan, con las especialidades de enfermeria
general y mantenimiento industrial; Pedro Escobedo, con las especialidades de
electricidad, computacion fiscal contable, asi como mantenimiento de equipo de
computo;  Pefiamiller, enfermeria general y electricidad; y Pinal de Amoles con
maquinas de combustion interna, asi como suelos y fertilizantes.

19 de octubre de 1994. Se firma el Convenio de coordinacion para la
creacion, operacion y apoyo financiero del Colegio’ de Estudios Cientificos y
Tecnologicos del Estado de Querétaro, entre la.Secretaria de Educacion Publica y el
Gobierno del Estado, en el cual se establecié el compromiso de crear un organismo
descentralizado con personalidad juridica 'y patrimonio propio, que asumiera la
responsabilidad de impartir educacion tecnoldgica y realizara tareas de investigacion
cientifica.

27 de diciembre de 1994. Se expide el Decreto por el cual se crea el
Organismo publico descentralizado, Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos del
Estado de Querétaro publicandose en el Periddico Oficial, La Sombra de Arteaga del 29
de diciembre del mismo afio.

1997. En el mes de Julio egresa la primera generacion integrada por 166
alumnos de los cuatro planteles, estudiantes que podran seguir cursando sus estudios
superiores u optar por integrarse a la vida productiva de su comunidad o en los polos de

desarrollo de la entidad.
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1999. En el Plantel Pinal de Amoles se implementa para el ciclo escolar
1999-2000 la especialidad de computacién fiscal contable, viniendo a sustituir la de
suelos y fertilizantes.

2000. A peticion expresa del Ejecutivo Estatal Ing. Ignacio Loyola Vera
(1997-2003) la Direccion General de Planeacion, Programacion y Presupuesto de la
SEP, autoriza con inversion federal, la creacion del plantel “Querétaro”, decision que fue
ratificada mediante comunicado SEP 154/00 de fecha 19 de junio de 2000 emitido por el
Secretario de Educacion, Licenciado Miguel Limon Rojas. En-ese mismo afio inicia la
construccién del Plantel en un predio ubicado en la. Delegacion Félix Osores de la
capital del estado.

26 de febrero de 2000. De acuerdo a lo dispuesto por la Ley de Entidades
Paraestatales del Estado de Querétaro, publicada el dia 6 de marzo de 1998 y una vez
que se cumplié con los requisitos documentales que exige la Secretaria de Gobierno,
gueda el Colegio formalmente inscrito en el Registro de entidades paraestatales del
Poder ejecutivo, publicandose en el periddico oficial “La Sombra de Arteaga” del 26 de
febrero de 2000.

2008. Durante el gobierno del Lic. Francisco Garrido Patron (2003-2009),
con base en el estudio de factibilidad y la solicitud presentados dentro del proceso de
“Ampliacion de la Cobertura Educativa” en el marco del Programa de Infraestructura
para la Educacion Media Superior 2008, queda formalizada la creacion de un nuevo
servicio educativo del Colegio de Estudios Cientificos y Tecnologicos del Estado de
Queretaro (CECYTEQ), ubicado en el Municipio de Corregidora, el cual contara con
apoyo federal para su operacion a partir del ciclo escolar 2008-2009. Lo anterior

mediante oficio Num. 826/002498 de fecha 08 de septiembre de 2008, emitido por el Dr.
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Miguel Székely Pardo, Subsecretario de Educacion Media Superior de la SEP y dirigido
a la Lic. Ma. Guadalupe Murguia Gutiérrez, Secretaria de Educacién del Estado de
Querétaro.

Septiembre de 2008. El plantel Corregidora inicia operaciones con la
apertura del ciclo escolar 2008-2009, ofreciendo las especialidades de Informatica y
Administracion.

2009. septiembre de 2009, concluye la primera etapa de construccion del
Plantel Corregidora, iniciando el ciclo escolar 2009-2010 en las nuevas instalaciones.

A partir de este ciclo escolar se imparte la especialidad de Mecatrdnica en
dicho plantel.

En el Plantel Pefiamiller, se cancela la especialidad de Electricidad,
sustituyéndose por la de Administracion, a partir del ciclo 2009-2010.

2010. Siendo Gobernador Constitucional del Estado de Querétaro (2009-
2015) el Lic. José Eduardo Calzada Rovirosa, con base en el estudio de factibilidad y
atendiendo la solicitud presentada dentro del proceso de “Ampliacion de la Cobertura
Educativa” en el marco del Programa de Infraestructura para la Educacion Media
Superior 2010, qued6 formalizada la creacion de un nuevo servicio educativo del
Colegio de Estudios Cientificos y Tecnol6gicos del Estado de Querétaro (CECYTEQ),
ubicado en el Municipio de San Juan del Rio, mediante oficio Num. 409 de fecha 05 de
Abril de 2010, emitido por el Lic. Miguel Angel Martinez Espinosa, Subsecretario de
Educacion Media Superior de la SEP y dirigido al M. en C. Fernando de la Isla Herrera,
Secretario de Educacion del Estado de Querétaro. En el mismo documento se establece

que contara con apoyo federal para su operacion a partir del ciclo escolar 2010 — 2011.
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En el ciclo escolar 2010-2011, operan siete planteles en los cuales se imparte
bachillerato tecnoldgico con diferentes especialidades o carreras técnicas, y una
Direccion General. En el presente documento se norma la estructura organica y la

operacion de las areas que los integran, hasta el nivel de departamento.

2.5.1. Atribuciones del organismo

Las atribuciones del Colegio de Estudios Cientificos y Tecnologicos del Estado de
Quereétaro se establecen en el Decreto que lo crea, expedido por la quincuagésima
primera Legislatura Constitucional del Estado de Querétaro, publicado en el periddico

oficial La Sombra de Arteaga el 29 de diciembre de 1994, en los siguientes términos:

Acrticulo 1. Se crea el Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos del
Estado de Querétaro, como un Organo Publico Descentralizado del Gobierno del Estado,
con personalidad juridica y patrimonio propio, domiciliado en la ciudad de Querétaro,
capital.

Acrticulo 2.-El Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos del Estado de
Querétaro tendra por objeto, impartir e impulsar la educacion media superior
tecnoldgica, asi como realizar investigacion cientifica y tecnoldgica en la entidad,
propiciando la mejor calidad y vinculacién con las necesidades del desarrollo regional y
nacional.

Articulo 3. Para el cumplimiento de su objeto, el Colegio tendra las
siguientes funciones:

I.  Planear, dirigir, controlar y evaluar las actividades sustantivas de

docencia, investigacion, vinculacion y gestion con el sector productivo,
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VI.

VII.

VIIL.

asi como las administrativas en funcion de los lineamientos y politicas
establecidas por la Secretaria de Educacion del Estado

Difundir en la comunidad escolar las disposiciones técnico
administrativas que regulen la operacién de los planteles y vigilar su
cumplimiento.

Elaborar el programa de operacion del Colegio y presentarlo-para su
autorizacion

Dirigir y controlar los recursos humanos, financieros y materiales
asignados al Colegio de acuerdo a la normatividad y lineamientos
establecidos por la Secretaria de Educacion Pablica del Estado conforme
con el presupuesto de egresos.

Formular sus propios planes 'y programas de estudio, asi como establecer
las modalidades educativas que garanticen el aprendizaje que sea acorde
con las necesidades de la industria y de los servicios.

Vigilar que los procesos de control escolar que desarrollen los planteles
cumplancon la normatividad establecida.

Celebrar convenios, contratos y acuerdos con los sectores productivos de
bienes y servicios: publico, social y privado, asi como las otras
instituciones nacionales e internacionales, conforme a lo dispuesto por la
normatividad aplicable.

Supervisar que los procesos de examenes de oposicion para la
contratacion del personal docente, se realicen conforme a los
lineamientos y procedimientos establecidos;

Desarrollar proyectos de investigacion educativa;
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X.

XI.

XII.

XII.

XIV.

Establecer programas que integren apoyos a la docencia

Promover el desarrollo del deporte, la cultura, la recreacion y las
actividades civico-sociales.

Integrar los planes de desarrollo institucional a mediano y largo plazo,
presentandolos a la Secretaria de Educacion Publica del Estado,

Crear, con la participacion de los representantes de los sectores
involucrados, un organo de vinculacién entre los planteles dependientes
del Colegio y el sector productivo de bienes y servicios, y

Las demas que le confieran otras disposiciones legales o que acuerde el

Ejecutivo Estatal.

Misién y Vision del CECYTEQ

Vision CECYTEQ:

Lograr un alto nivel de cumplimiento de las expectativas de nuestros grupos de interés

gue nos permita ubicarnos entre las mejores cinco instituciones de nuestro tipo en el

pais.

Mision CECYTEQ:

Contribuir con nuestros alumnos en la construcciéon de su futuro, a través de su

formacion en el Bachillerato Tecnologico, desarrollando sus competencias geneéricas,

disciplinares y profesionales; facilitandoles la continuidad de sus estudios y/o su

incorporacion al ambito laboral de manera responsable, comprometida y socialmente

util.
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Valores CECYTEQ:

Lealtad, Honestidad, Respeto, Libertad, Justicia, Compromiso, Disciplina.

Organizacion y Objeto Social

Obijeto social.

El colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos del Estado de Querétaro, tendra por
objeto impulsar la educacion media superior tecnolégica, asi como realizar investigacion
cientifica y tecnologica en la Entidad, proporcionando la mejor calidad y vinculacién

son las necesidades de desarrollo regional y nacional.

Obijetivos especificos:

Atender la demanda social en el nivel medio superior tecnologico.

Formar técnicos que a corto y mediano plazo den respuesta a los requerimientos de
desarrollo regional en los que participan los sectores productivos.

Apoyar el desarrollo integral de las comunidades, vinculando con el mayor grado de

pertinencia los procesos educativos con las necesidades sociales.

Obijetivos de calidad
Mejorar continuamente los principales indicadores de desempefio académico a traves de

Su monitoreo.
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I. Formar competencias en nuestros alumnos de acuerdo a la Reforma
Integral del Bachillerato, y los planes y programas de estudio de
Bachillerato Tecnoldgico.

Il. Incrementar la satisfaccion de los alumnos en los servicios
académicos prestados.

I11. Fortalecer las competencias del recurso humano a través de la
formacion continua.

IV.Implementar un Sistema de Gestion de Calidad que cubra los
intereses del alumno a través de la mejora continua.

V. Mejorar el nivel de desempefio del Colegio a través del enfoque

estratégico y la operacion.

Principal actividad.

Consiste en una educacion Media Superior Tecnoldgica, por un lado, persigue la
formacion de técnicos que se incorporen con las competencias requeridas por el sector
productivo, asi como’ inducir las preferencias vocacionales del joven para la

continuacion de sus estudios a nivel superior.

Régimen juridico.
Es un Organismo Publico Descentralizado de Gobierno del Estado con Personalidad

Juridica y Patrimonio propio.
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Estructura Organica del CECYTEQ

Figura 4.Estructura organica del CECYTEQ.
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Fuente: Colegio de Estudios Cientificos y Tecnologicos del Estado de Querétaro, 2010.
El organigrama -del colegio se encuentra conformado por los siguientes Organos:
primeramente se conforta de la Junta Directiva, posteriormente Direccion General,
adjuntamente de Secretaria Técnica, Subdireccion Juridica y el Departamento del
Organo Interno de Control, y las diferentes Direcciones tienen sus diferentes
departamentos; Académica (Vinculacién, servicio a docentes, servicios escolares,
servicio extraescolares), Planeacion y Evaluacion, ( planeacién y programacion y
construccion 'y equipamiento), Administrativa, (Recursos Financieros, Recursos

Materiales y Recursos Humanos), Planteles (Huimilpan, Pedro Escobedo Pefiamiller,
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Pinal de Amoles, Querétaro, Corregidora, San Juan del Rio, Menchaca, Montenegro, La

esperanza, Paso de Mata, La Tinaja de la Estancia).

Misidn, objetivos y funciones especificas de las direcciones.

DIRECCION GENERAL

Mision

Contribuir a la construccién del futuro de los alumnos por medio de la prestacion del
servicio educativo del CECYTEQ a través de los Planteles y Direcciones, promoviendo

la superacion del personal para ofrecer educacion de calidad.

Objetivos

Planear, organizar, dirigir, controlar y evaluar todas las actividades inherentes al proceso
educativo que el Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos del Estado de
Querétaro ofrece en sus planteles, en el marco de las facultades que le otorga el Decreto

de creacion del CECyYTEQ.

Secretaria Técnica

Objetivo
Coadyuvar con la operacion y funcionamiento de la Direccion General del CECYTEQ),
proporcionando apoyo al Director en el efectivo desempefio de sus funciones, coordinar

y dar seguimiento a las juntas de gobierno asi como reuniones de direccion, para su
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optima planeacion, programacion y desarrollo; contribuir en la revision y seguimiento

en la ejecucion de las acciones emanadas del Plan Estratégico estableciendo

coordinacion con los directivos, para asegurar el logro de objetivos y metas

institucionales.

Funciones

v' Asistir al

Director General en la revision y analisis de comunicados,

requerimientos de informacion, asi como los documentos oficiales que se reciban

en la instituciodn, canalizando los asuntos a los responsables de su atencién.

v" Coordinar e integrar la informaciéon para elaborar el Programa Estratégico

Institucional de Desarrollo del CECYTEQ.

Dar seguimiento a las responsabilidades asignadas al personal del
Colegio, verificando que la informacién generada por las areas
cumpla con la normatividad establecida antes de ser autorizada
por el Director General.

Dar seguimiento al cumplimiento de acuerdos y compromisos
derivados de reuniones de trabajo en las que participe el Director
General.

Enlace entre el Director General y los responsables de las
diferentes areas que integran el Colegio, para la ejecucion de
programas, proyectos y actividades especificas.

Mantener comunicacion constante con los directores de area y de
plantel, a efecto de conocer del avance en el cumplimiento de sus
objetivos y metas establecidas en el Plan Estratégico Institucional,

vigilando que no se presenten desviaciones.
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= Planear, programar y desarrollar la preparacion de la sesion de la
Junta de Directiva del CECYTEQ, proponiendo al director los
asuntos a tratar de conformidad con los lineamientos establecidos.

= Coordinar e integrar el informe trimestral que se presenta ante la
Junta Directiva, asi como dar seguimiento a los acuerdos emitidos
en las sesiones de trabajo, asegurando el cumplimiento por parte
de los responsables asignados, dentro de los plazos establecidos.

= Colaborar con los directivos del Colegio, en el -analisis de asuntos
e integracion de informacion y reportes de las areas respectivas,
que sean solicitados por el Director General.

= Colaborar en la integracion de informacion del Colegio que se
proporcione a instancias estatales, federales e internas,
supervisando su contenido.

= Apoyar en las actividades complementaria derivadas del
desarrollo de las operaciones del CECYTEQ y que a juicio del
Director General deban ser realizadas para coadyuvar el logro de

los objetivos del Colegio.

ORGANO INTERNO DE CONTROL

Objetivo
Apoyar la funcion directiva del CECyTEQ, en el efectivo desempefio de sus
responsabilidades, asi como promover la auto evaluacion en el interior de cada una de

las areas que las integran, propiciandoles: analisis, evaluaciones, recomendaciones,
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comentarios pertinentes e informacion relacionada con la verificacion de los sistemas de
control establecidos, con el propoésito de determinar el grado de economia, eficiencia y

eficacia con que se estan alcanzando las metas y objetivos.

Funciones.

v Vigilar el cumplimiento de las Leyes, Reglamentos y acuerdos, asi como
investigar el procedimiento y resolucion de los expedientes de la responsabilidad
administrativa de los servidores pablicos.

v" Vigilar el cumplimiento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico.

v Vigilar y evaluar la aplicacion de politicas, normas, procedimientos y demas
instrumentos de control y evaluacién, asi como los recursos y las metas
establecidas en el Programa Operativo Anual del Colegio de estudios Cientificos
y Tecnoldgicos del Estado de Querétaro.

v’ Elaborar, programar y ejecutar el Programa Anual de Control y Auditoria que
establece la Secretaria de la Contraloria.

v Proponer, programar y ejecutar las auditorias y revisiones adicionales que se
requieran a fin de verificar el cumplimiento de las disposiciones juridicas,
financieras y administrativas.

v Llevar el seguimiento de las observaciones determinadas en las auditorias
realizadas por la Secretaria de la Contraloria, Entidad Superior de Fiscalizacion
del Estado, la misma area y demas auditorias que se realicen en relacion con las
actividades del Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos del Estado de

Queretaro, para que se resuelvan en tiempo y forma.
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v’ Participar en los actos de entrega-recepcion administrativa de servidores
publicos, asi como de activos y bienes del Colegio de estudios Cientificos y
Tecnologicos del Estado de Querétaro.

v" Coordinar la implantacién e instrumentacién de controles y procedimientos
internos que conllevan a proporcionar servicios de calidad y a la simplificacion
administrativa.

v' Atender y resolver las quejas y denuncias que presenten los ciudadanos, con
motivo del incumplimiento de los servidores puablicos en la ejecuciéon de
funciones.

v Llevar a cabo las investigaciones correspondientes para determinar o deslindar
responsabilidades administrativas a servidores publicos del Colegio de Estudios
Cientificos y Tecnoldgicos del Estado de Querétaro, en el ejercicio de sus

funciones.

SUBDIRECCION JURIDICA

Objetivo

Contribuir al mejor cumplimiento de las areas y planteles que integran el CECYTEQ,

mediante la consultoria y asesoria técnica en el ambito del Derecho relacionado con la

naturaleza y fines del Colegio.

Funciones
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Proporcionar asesoria y apoyo juridico a las areas o unidades administrativas y
planteles de la Institucion, en la formulacion de contratos y convenios en materia
de adquisiciones, enajenaciones, arrendamientos y contratacion de bienes
muebles e inmuebles, obra publica, servicios de cualquier naturaleza y demas
actos consensuales que celebre el CECYTEQ en los que se desprendan
obligaciones patrimoniales a cargo del mismo, a efecto de dar cumplimiento a las
disposiciones que regulen dichos actos.

Intervenir y asesorar a las unidades administrativas de las areas y planteles del
CECYTEQ, en aquellos asuntos y juicios de naturaleza jurisdiccional en materia
civil, penal, fiscal, mercantil y agrario, .entre otros, con estricto apego a las
disposiciones legales y reglamentarias aplicables.

Realizar las gestiones necesarias para la correcta atencion de los juicios en
materia laboral en los que el CECYTEQ), su titular o funcionarios publicos sean
parte; y formular los lineamientos y normas de operacion relacionados con la
prevencion de . conflictos en esta materia, asi como propiciar una sana
comunicacion con las autoridades, el Sindicato de los Trabajadores al Servicio
del Estado y Municipios, asi como el personal que presta sus servicios en esta
dependencia.

Brindar, oportuna y constantemente, seguridad juridica de los actos juridicos que
deban realizar las areas o unidades administrativas y planteles de este organismo.
Coadyuvar con la Direccion General del CECYTEQ en la formulacion de
proyecto de reformas si las hubiere, a las disposiciones legales y reglamentarias

de esta institucion educativa, previo a su presentacion ante la Junta Directiva.
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v' Las demas atribuciones y responsabilidad que, por disposicion legal o
reglamentaria, le correspondan, asi como aquellas que, por mandato expreso de

la Direccién General, se le confieran

DIRECCION ACADEMICA
Mision
Coordinar la ejecucién del proceso educativo por medio de los Planteles, aplicando el

Modelo Educativo del Bachillerato Tecnoldgico.

Obijetivo
Elevar el nivel académico e integral del alumno para la continuacion de sus estudios y la
formacion profesional para integrarse al campo productivo de bienes y servicios;

realizando si existen las condiciones, investigacion cientifica y tecnolégica.

Funciones
v Promover y dirigir la actualizacion de los contenidos, planes y programas de
estudio; asi como las normas técnico-pedagdgicas y académico-administrativas
de la educacion que se imparta en los planteles del Colegio.
v" Dirigir y promover el desarrollo de los programas de superacion académica del
personal docente del Colegio con base en los requerimientos institucionales.
v" Promover y dirigir acciones encaminadas a la aplicacién del conocimiento

educativo y tecnologico generado en los planteles, a fin de incorporarlos al
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sistema educativo y a los sectores productivos industriales y de servicios del
Estado.

v Coordinar las actividades de investigacion cientifica y tecnoldgica que se realice
en el Colegio, de conformidad con la disponibilidad de personal que retna las
condiciones para dicho propdsito, asi como de la asignacion presupuestal
correspondiente.

v Determinar, con base en las normas establecidas, los instrumentos de evaluacion
de los aprendizajes, de acreditacion y certificacion de conocimientos.

v' Participar con las instancias correspondientes de la Direccion General y con los
organismos publicos y privados, en la realizacion de estudios para la apertura,
modificacion o cancelacion de carreras que ofrece el Colegio a través de los
planteles.

v’ Elaborar el Programa Operativo Anual de la Direccién Académica, con base en
los lineamientos establecidos, y presentarlo a la Direccion General para lo

conducente.

Departamento de Servicios Escolares

Objetivo

Promover conjuntamente con los Coordinadores de Servicios Escolares, la atencion de

servicios a los alumnos con atencion calida en todos los tramites escolares, asi como

aportar mejores practicas en la obtencion de resultados en los indicadores académicos.

Funciones
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v Proponer a la Direccion Académica los lineamientos para la prestacion de los
servicios de orientacion vocacional y promover el desarrollo de los programas
correspondientes.

v Elaborar el Programa Operativo Anual del departamento, con base en los
lineamientos establecidos, y presentarlo a la Direccién Académica para lo

conducente.

v’ Participar en la elaboracién y actualizacién de las necesidades bibliograficas
como apoyo a las actividades académicas.

v" Proporcionar al area de Planeacién y Evaluacion, la informacidn necesaria para
la planeacion de la demanda educativa en construccion y equipamiento de los
planteles.

v Proponer los criterios técnico-pedagogicos, que permitan la aplicacion de los
programas de estudio.

v Coordinar la aplicacion de los sistemas y procedimientos de control escolar, asi
como, verificar-que se cumplan con las politicas y normas establecidas.

v’ Elaborar y actualizar los manuales de operacién de las bibliotecas de los
planteles.

v Gestionar a los planteles la documentacion necesaria para el registro de Titulo y
expedicion de Cedula Profesional, ante la instancia correspondiente.

v" Promover que el desarrollo del proceso ensefianza-aprendizaje se apegue a los

planes de estudio vigentes y a las disposiciones establecidas.

Departamento de Vinculacion
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Objetivo

Propiciar las condiciones para que los alumnos del CECYTEQ, puedan lograr su

correcta incursion en los campos educativo, social y laboral, a través de la experiencia

de llevar a la practica los conocimientos adquiridos y que logren una formacién integral,

por medio de actividades culturales, deportivas y civicas.

Funciones

v

Dirigir y coordinar la formulacion de las normas, lineamientos y politicas para la
promocion de la cultura y las actividades deportivas en los planteles.

Coordinar los eventos culturales y deportivos de caracter estatal, regional y
nacional en los que participe el Colegio.

Establecer relaciones de intercambio con instituciones afines, a efecto de
aprovechar experiencias que mejoren la calidad de los servicios que ofrece el
CECyTEQ.

Establecer los-lineamientos para que los planteles realicen actividades de
intercambio cultural, deportivo y recreativo con instituciones afines.

Elaborar el Programa Operativo Anual del departamento de vinculacion, con
base en los lineamientos establecidos, y presentarlo a la Direccion de Planeacion
y Evaluacion para lo conducente.

Organizar y coordinar los eventos culturales y deportivos que realice la

Direccidon General.
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v Planear, organizar, proponer y en su caso realizar las actividades de
comunicacion y difusion de los planteles de acuerdo a los lineamientos emitidos
por la Direccion General.

v" Promover en los planteles el desarrollo de actividades de intercambio de
informacidn, materiales y publicaciones académicas con instituciones educativas,
del mismo nivel asi como con organismos o dependencias de gobierno estatal y
municipal.

v Proponer las normas y lineamientos para que los planteles desarrollen eventos de
vinculacion con la participacion de los sectores productivo, gubernamental,
social y privado.

v Proponer la difusion de los avances y resultados de los programas de servicio
social, préacticas profesionales, promocion profesional, seguimiento de egresados,
visitas a empresas, servicios externos y emprendedores, establecidos en el
Estado.

v Elaborar, controlar y evaluar programas de servicio social y practicas
profesionales.

v" Coordinar con los planteles la difusion y asignacion de los programas de becas,
asi como, llevar su planeacién y control.

¥/ Mantener comunicacién con los departamentos del area académica para un mejor

desempefio de sus funciones.

Departamento Psicopedagdgico

Objetivo
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Promover la educacion integral del alumno, supervisar los servicios de tutorias, escuela

para padres, orientacion vocacional y atencion psicopedagdgica a los alumnos.

Funciones

v

Capacitar y dar seguimiento al proyecto nacional de tutorias, en coordinacion
con los jefes de servicios docentes y trabajadora social.

Implementar y ejecutar con el apoyo de los directores el proyecto de escuela para
padres.

Apoyar a los responsables de servicios escolares en planteles en los estudios y
analisis que orienten a identificar las causas que afecten el rendimiento y
comportamiento escolar de los alumnos.

Apoyar a los responsables de servicios escolares en la orientacion vocacional y
de integracién social, requerida para la consecucion de los objetivos del proceso
ensefianza aprendizaje.

Orientar, conjuntamente con los Jefes de servicios docentes, a los profesores en
la seleccion y aplicacion de los métodos y auxiliares didacticos que apoyen al
desarrollo integral de los alumnos.

Apoyar en los diferentes proyectos que se establezcan en la Direccion
academica, que coadyuven a la mejora educativa.

Coadyuvar en la atencion a alumnos con deficiencias académicas.

Mantener comunicacion con los departamentos del area academica para un mejor

desempefio de sus funciones.

Departamento de Servicios Docentes
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Obijetivo

Programar y supervisar, en coordinacion con los Jefes de Servicios Docentes de los

planteles, las actividades académicas a desarrollar por el personal docente; de acuerdo a

los lineamientos establecidos por la DG, a efecto de garantizar la prestacion de un

servicio educativo orientado al logro de los objetivos institucionales y a la mejora

continua del proceso educativo.

Funciones

v

Administrar la aplicacién de los planes y programas de estudio, asi como los
métodos educativos acordes al Bachillerato Tecnolégico.

Coordinar y controlar la actualizacion de los programas de estudio, de acuerdo a
las normas y lineamientos del CECYTEQ.

Coordinar y supervisar la integracion y funcionamiento de las academias de
docentes, verificando la realizacion y los resultados de los acuerdos tomados.
Coordinar y vigilar la elaboracion, difusion y aplicacién de las normas que
regulan la actividad docente en los planteles.

En coordinacién con el Departamento de Vinculacion, participar en el desarrollo
e intercambio de programas académicos con instituciones educativas del mismo
y siguiente nivel.

Proponer programas para la formacion y actualizacion del personal docente que
imparte las asignaturas de acuerdo con los requerimientos institucionales.
Promover continuamente la mejora de la planeacion didactica del Docente con el
enfoque de competencias profesionales, de acuerdo a la reforma integral del

bachillerato.
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v Orientar, conjuntamente con los Jefes de servicios docentes, a los profesores en
la seleccion y aplicacion de los métodos y auxiliares didacticos que apoyen al
desarrollo de los contenidos programaticos.

v Coordinar los proyectos especiales en ciencias e ingenieria.

v Analizar resultados académicos en los planteles para implementar herramientas y
metodologias de mejora que permitan mantener y/o mejorar los indicadores
académicos.

v" Mantener comunicacién con los departamentos del area académica para un mejor

desempefio de sus funciones.

DIRECCION ADMINISTRATIVA

Mision
Mantener al Colegio -en condiciones éptimas de funcionamiento, propiciando la
adecuada y oportuna distribucién de los recursos humanos, materiales y financieros a las

areas que integran la estructura.

Objetivo
Planear, dirigir, controlar y supervisar las actividades relacionadas con la administracion
del Colegio, a través de la optimizacion de los recursos humanos, materiales y

financieros.

Funciones
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v Planear, organizar y coordinar la administracion de los recursos humanos,
financieros y materiales del CECYTEQ, conforme a las normas, politicas,
lineamientos y procedimientos establecidos.

v" Coordinar y mantener actualizados los sistemas de contabilidad y control
presupuestario, de los recursos asignados al Colegio.

v Coordinar la elaboracion del programa de adquisiciones del CECYTEQ.

v Coordinar de acuerdo a la propuesta presentada por la comisién de capacitacion
y autorizada por el Director General, el programa de formacion y actualizacion
de recursos humanos.

v Coordinar la elaboracion del proyecto de presupuesto del Colegio.

v' Formular el plan estratégico anual del area y presentarlo a autorizacién de
Direccion General.

v" Participar en la elaboracion de normas y procedimientos tendientes a establecer
sistemas de control interno respecto del manejo de Recursos Financieros,
Humanos y Materiales del Colegio.

v Apoyar a la Direccion General en la gestion de los recursos econémicos.

Departamento de Recursos Humanos

Objetivo
Cumplir con una adecuada administracion del Recurso Humano, proporcionando una
dotacion oportuna a las areas asi como vigilar la correcta y oportuna cobertura de las

prestaciones a que el personal tiene derecho.
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Funciones

v" Planear, organizar, controlar y evaluar la administracion de recursos humanos
asignados al Colegio.

v" Supervisar y evaluar el cumplimiento de normas y procedimientos establecidos
en los reglamentos para el personal del CECYTEQ.

v' Generar interpretaciones normativas relativas a la administracion de personal
para apoyar a los coordinadores administrativos de los planteles.

v" Coordinar el pago de sueldos y prestaciones al personal que labora en el
Colegios.

v Elaborar el Programa Operativo Anual del Departamento de Recursos Humanos,
con base en los lineamientos establecidos, y presentarlo a la Direccion
Administrativa para lo conducente.

v Coordinar el desarrollo de los programas de capacitacion propuestos por la
Comision Mixta de Capacitacion y Adiestramiento del Colegio tanto para el

personal administrativo como para el personal docente.

Departamento de Recursos Financieros

Objetivo
Lograr que el ejercicio del presupuesto se realice bajo criterios de disciplina y
racionalidad, vigilar la razonabilidad de los gastos y la oportunidad en la percepcion de

los ingresos.
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Funciones

v' Formular el anteproyecto anual de presupuesto tanto de ingresos como de
egresos del CECyTEQ de acuerdo con los lineamientos emitidos por la Direccion
General de Planeacién, Programacién y Presupuesto de la SEP y la Secretaria de
Planeacion y Finanzas del Estado.

v Controlar las asignaciones presupuéstales de las areas de la direccion general y
de los planteles del Colegio.

v Coordinar la recopilacion y validacién de la informacién financiera del Colegio,
asi como su documentacion comprobatoria-y  presentarla a la Direccion
Administrativa en los términos y plazos establecidos.

v Llevar el control de los ingresos propios que generan los planteles educativos
dependientes de la Direccion General.

v Difundir los lineamientos 'y procedimientos para la administracion de los
recursos financieros asignados.

v' Elaborar el Programa Operativo Anual del Departamento de Recursos
Financieros, con base en los lineamientos establecidos, y presentarlo a la

Direccion Administrativa para lo conducente.

Departamento de Recursos Materiales y Servicios

Objetivo
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Mantener en condiciones Optimas a las areas del Colegio, en cuanto a disponibilidad de

recursos materiales y servicios, asi como mantener actualizado el control del mobiliario

y equipo del organismo.

Funciones

v

Planear, organizar, controlar y evaluar la adquisicion de los recursos materiales y
servicios solicitados por las areas de la Direccion General y planteles.

Mantener actualizado el inventario de bienes muebles de Direccion General y sus
respectivos resguardos, asi como el de los planteles.

Recibir y distribuir los bienes adquiridos, de acuerdo con las politicas,
procedimientos y calendarios establecidos.

Elaborar, las solicitudes de cotizacion, cuadros comparativos y Ordenes de
compra para atender las necesidades de las areas tanto de Direccién General
como de planteles, conforme a las normas y procedimientos vigentes.

Registrar y controlar los movimientos de altas, resguardo, transferencia y baja de
bienes de activo fijo en la direccidn general y en los planteles.

Elaborar el Programa Operativo Anual del Departamento de Recursos Materiales
y Servicios, con base en los lineamientos establecidos, y presentarlo a la
Direccion Administrativa para lo conducente.

Ejecutar las adquisiciones en forma directa, por invitacion restringida,
licitaciones publicas federales o estatales segun la normatividad vigente.
Mantener actualizado el padron de proveedores del Colegio, y realizar sus

respectivas evaluaciones de acuerdo a lo establecido.
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v' Tramitar los pagos de proveedores ante el departamento de Recursos

Financieros.

DIRECCION DE PLANEACION Y EVALUACION

Mision

Contribuir al cumplimiento de la visién y mision del CECyTEQ, coordinando la
Formulacion, Ejecucion, Seguimiento y Evaluacion de los Planes 'y Programas

Institucionales.

Obijetivo

Coordinar el proceso de planeacion, programacion y evaluacion del CECyTEQ, con la
participacion de las areas y planteles; Verificar que las metas y objetivos que se
establezcan sean congruentes con la mision y vision institucionales, y dar seguimiento a

su cumplimiento.

Funciones

v' Identificar las necesidades regionales en relacién al servicio educativo que se
proporciona en los planteles del Colegio y proponer las prioridades para su
atencion.

v Coordinar las actividades que permitan elaborar y actualizar el Plan Estratégico
Institucional del CECYTEQ), asi como los de cada uno de los Planteles.

v Coordinar las actividades para la elaboracién del Plan Anual del CECYTEQ que
se presenta a la Coordinacion Nacional de Organismos descentralizados, asi

como los reportes periodicos de seguimiento.
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Coordinar las actividades para la elaboracion del Programa Operativo Anual
(POA Estatal) del CECYTEQ, que se presenta a la Secretaria de Educacion del
Gobierno del Estado, asi como los reportes periodicos de seguimiento.

@ Participar en la gestion de recursos provenientes de los diversos programas
federales y estatales, presentando las propuestas respectivas ante las autoridades
competentes, de conformidad con las reglas de operacion.

Coordinar las actividades administrativas para la aplicacién de los recursos
econdmicos autorizados, dando seguimiento al ejercicio de los mismos.

Realizar o coordinar la elaboracién de los estudios de factibilidad para la
creacion y liquidacion de planteles, asi como de especialidades.

Organizar y dirigir, en coordinacion con la Direccién Administrativa, la
elaboracion de los manuales administrativos de la Direccion general y de los
Planteles.

Establecer las prioridades en la atencién a los requerimientos de construccion,
equipamiento y mantenimiento, detectados por el Departamento de Construccion
y Equipamiento.

Promover y dirigir el disefio de métodos y procedimientos que contribuyan a
mejorar los servicios que ofrece el CECYTEQ.

Coordinar el disefio e implementacion de los sistemas informaticos del
CECYTEQ), asi como supervisar su aplicacion.

Supervisar la integracion de los reportes estadisticos, indicadores y otros

instrumentos de informacion que se generen o utilicen en el Colegio.



Disefio y Gestion de Estrategias Administrativas a través de un Modelo de Financiamiento 63

Departamento de Planeacion y Programacion

Obijetivo

Integrar la informacion del sistema educativo del CECYTEQ, para efectos estadisticos y

de control; asi como validar la funcionalidad de los equipos y sistemas de informacion,

proponiendo mejoras y sustituciones.

Funciones

v

Integrar la informacion de las diversas areas para la elaboracion del Programa
Operativo Anual (POA Estatal) del CECYTEQ y del Programa Anual (P.A.
Federal) o los programas que eventualmente los sustituyan; asi como los reportes
periddicos de seguimiento.

Concentrar, validar y reportar a las instancias oficiales la informacion estadistica
del CECYTEQ, integrandola en los formatos oficiales establecidos.

Integrar- la -informacion estadistica, transformandola en indicadores
institucionales, graficos y otros reportes presentados a los niveles directivos, para
la toma de decisiones.

Participar en el disefio, implementacion y supervision del funcionamiento de los
sistemas de informacion que operan en el CECyTEQ, proponiendo mejoras y
sustituciones.

Establecer las caracteristicas y especificaciones técnicas de los equipos
informaticos que se requieran para el servicio educativo, en concordancia con los

objetivos y programas académicos.



Disefio y Gestion de Estrategias Administrativas a través de un Modelo de Financiamiento 64

v" Integrar o coordinar la integracion del recuento fisico del equipo informatico del
CECyTEQ y mantenerlo permanentemente actualizado.

v" Verificar, en coordinacién con el personal de los planteles, que los equipos
informéaticos se mantengan permanentemente en buenas condiciones de uso;
promoviendo las acciones necesarias para la actualizacion, sustitucién o baja
justificadas.

v Asesorar al personal de los planteles en la solucion de problemas técnicos,
software, aplicacion de garantias, etc., relativos a los equipos informaticos que
tengan asignados.

v Coordinar con los planteles los servicios de comunicacion electrénica que se
requieran, supervisando la prestacion del servicio por proveedores externos.

v" Proporcionar el soporte técnico basico a los usuarios de equipos informaticos de
la Direccion General.

v" Apoyar en la elaboracion de documentos y presentaciones electrénicas para

Reuniones e informes solicitados por la Direccién General.

Departamento de Construccién y Equipamiento

Objetivo

Lograr la mejora en la calidad del servicio educativo, mediante la atencion a los
requerimientos de espacios fisicos y equipamiento adecuados para cubrir las necesidades
de los usuarios y mantener las instalaciones en Optimas condiciones de operacion e

imagen.
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Funciones

v" Identificar las necesidades de infraestructura y equipamiento, para atender la
demanda actual y potencial de educacién media superior tecnol6gica; asi como
determinar la estrategia para lograr la cobertura, de conformidad con la
capacidad instalada.

v" Administrar la ejecucion de los Programas de Infraestructura y Equipamiento
aprobados por los distintos niveles de Gobierno, en coordinacion con el
Organismo estatal de Construccion de Escuelas.

v’ Supervisar el avance fisico y financiero de los programas de inversion del
CECYTEQ asi como elaborar los reportes correspondientes conforme a las
disposiciones normativas. En su caso, informar a la Direccion de Planeacion
sobre las desviaciones detectadas.

v’ Elaborar y ejecutar el Programa Anual de Mantenimiento, de conformidad con el
procedimiento establecido.

v' Formular e integrar la propuesta de los programas de inversién anual del
CECYTEQ, de-acuerdo con los planes de desarrollo, asi como de las politicas
del Sector Educativo.

v'_ Proponer y controlar el disefio de espacios educativos, de acuerdo con los
objetivos de la curricula y el plan de desarrollo institucional.

v Integrar y mantener actualizado el acervo de las guias mecéanicas de
equipamiento del CECYTEQ, que emitan las areas académicas, de acuerdo con

los planes y programas de estudio vigentes.
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v" Proponer, en coordinacion con los organismos correspondientes, los lineamientos
técnicos para el disefio, desarrollo y programacion de espacios educativos para
las instituciones del sistema.

v’ Establecer las caracteristicas y especificaciones detalladas de los materiales y
equipos que, conforme a los objetivos educacionales, requieran los planteles, en
coordinacion con el area académica.

v" Integrar y mantener actualizado el recuento fisico de las instalaciones y el equipo
existente en los planteles, a fin de establecer los programas de inversion
correspondiente.

v Gestionar las adquisiciones de mobiliario y equipo, en base a los requerimientos

de los planteles.

DIRECCION DE PLANTEL

Mision

Planear, Organizar, Dirigir, Controlar y Evaluar la prestacion del servicio de Educacion
Media Superior en Bachillerato Tecnoldgico que ofrece el plantel, de acuerdo con las
disposiciones técnicas, administrativas y legales que expida tanto la Direccion General,

como otras dependencias normativas.

Objetivo
Promover, establecer, organizar, dirigir y sostener los servicios educativos, culturales,
deportivos y cientificos, a fin de dar respuesta a las demandas sociales que atiende el

plantel, en la region en donde esta ubicado.
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Funciones

v

Planear, programar y coordinar las acciones estratégicas y operativas para el
cumplimiento del proceso educativo del plantel, estableciendo los objetivos,
metas, programas Yy proyectos para el adecuado desarrollo académico.

Establecer condiciones operativas funcionales para hacer uso adecuado de los
recursos humanos, técnicos, materiales y financieros con que cuenta el plantel,
orientando las acciones hacia la racionalizacion de dichos recursos y la calidad
en el servicio.

Desarrollar los programas establecidos por la Direccion Académica para el
eficiente desempefio del profesorado, a través de cursos de actualizacion en los
procesos de ensefianza-aprendizaje y en las disciplinas especificas, asi como
contribuir a la objetiva administracion del personal académico, con sistemas de
incentivos de personal.

Vigilar el cumplimiento a las disposiciones del Colegio, a los planes y programas
académicos, y alos acuerdos que regulen su estructura y funcionamiento.

Llevar un control y registro del proceso integral del educando, desde su ingreso
al plantel hasta su egreso del mismo, implantando sistemas de informacion que le
permita conocer la calidad educativa de cada uno de los alumnos inscritos.
Desarrollar, sugerir e implantar programas para la aplicacion de métodos
educativos, con el proposito de incrementar permanentemente la calidad de la
educacion que imparte el plantel.

Entablar comunicacion continua con autoridades municipales, estatales y

federales, asi como con organismos publicos y privados que tengan relacion con
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el plantel, a fin de estrechar vinculos académicos-laborales que coadyuven a la

formacion profesional de los educandos.

2.6. Investigaciones relacionadas

(LA EDUCACION OBLIGATORIA EN MEXICO INFORME 2018, Primera Edicion-
2018, INEE, Sylvia Schmelkes del Valle, Margarita Zorrilla Fierro) El financiamiento
educativo es condicion necesaria para que la educacion nacional se desarrolle de acuerdo
con los propositos y las metas que establece nuestra Constitucion Politica.

Alfredo Eric Calcagno, Revista Iberoamericana de Educacion, Niumero 14,
Financiacion de la Educacion, El financiamiento de la educacion en América Latina,
Mayo-Agosto 1997. El analisis del financiamiento de la educacion en América Latina
plantea algunos de los.problemas béasicos de la crisis global y de las perspectivas de
desarrollo de la region. No se trata -como en los paises centrales- de una situacién
estable, en la que ya estan decididas las cuestiones fundamentales y en donde hay que
optar por la asignacion de pequefios porcentajes de los recursos totales para uno u otro
fin. ‘En el caso de América Latina esta por definirse el marco conceptual del
financiamiento, que dependerd del estilo de desarrollo que se adopte. En el caso
especifico de la educacion, deberé determinarse como se insertara en el contexto social y
econdmico global, y, en especial, cual sera la estructura del gasto segun los tipos de
ensefianza que se desee privilegiar, asi como los recursos que se le asignaran, dados la

estructura institucional, el sistema fiscal y los agentes sociales comprometidos.
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(EL SISTEMA EDUCATIVO NACIONAL Y SU FINANCIAMIENTO
PUBLICO, Por Fiorentina Garcia Miramén) Un sistema educativo, como cualquier otro
sistema, es una manera de organizar los distintos elementos que lo integran, con el fin de
obtener un resultado (Pritchett, 2013). Para lograr los resultados esperados, un sistema
educativo necesita de recursos (Fernandez and Rogerson, 2003). Por lo tanto, una
reforma que modifica al sistema educativo también debe verse reflejada en los recursos
que éste necesita. Los recursos y los elementos que integran al' SEN deben estar

vinculados con el fin de tener mejorar la calidad y equidad de la educacion.

Es necesario que el gasto publico en educacion sea consistente con las
nuevas realidades de la poblacion mexicana. El pais tiene una poblacién méas educada,
mas vieja y predominantemente urbana. Se debe incrementar el fondeo de los niveles
mas altos de educacion. En cuanto a la educacion basica se necesitan alinear incentivos a
1n de que mejorar su calidad sea un eje rector en la politica educativa (Héctor Juan

Villarreal Paez).

La educacién es uno de los objetivos fundamentales de los gobiernos en los
paises-desarrollados y, el crecimiento que han experimentado la mayoria de los paises de
la OCDE en contraposicion al escaso avance de otras sociedades se debe en gran medida
a la expansion de la educacion. Por ello, el gasto publico en educacion suele ser elevado,
incluso en aquellos paises en donde el papel del Estado en la economia es pequefio. Sin

embargo, a pesar de encontrarse una amplia literatura econdmica acerca de los factores
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que inciden en el gasto social, existen muchas lagunas en el analisis de los factores
determinantes del gasto publico en educacion (Molina Morales et al., 2011).

Uno de los factores mas relevantes, en cuanto al presupuesto designado al
sector educativo, es la demografia. Molina Morales et al. (2011) concluyen que, cuanto
mayor es el peso de la poblacion menor de 15 afios sobre la poblacion total, mayor es la
partida presupuestaria destinada a educacion; sin embargo, no encuentran un efecto claro

en cuanto a la educacion terciaria.
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3. CARACTERISTICAS DE LA INVESTIGACION

3.1. Justificacion

La educacion a nivel mundial es primordial, sustentable y basica para asi evitar que el
pais tenga rezagos y desigualdades en la poblacion, ya que es por derecho de todos los
ciudadanos recibir una educacién de calidad, sin importar su contexto de procedencia.

El financiamiento educativo actualmente no ha logrado cubrir las
necesidades apremiantes en materia de operacion -de las escuelas, inversion en
infraestructura fisica, la actualizacion e implementacion de nuevos programas
educativos que nos permitan tener una mejor preparacion de los estudiantes, y asi tengan
las herramientas de seguir preparandose para su futuro y del pais.

El presente trabajo pretende hacer un analisis sobre sus ingresos propios y
los financiamientos que recibe una Institucion Educativa de nivel media superior que es
CECYTEQ por parte de la Federacion y el Estado, para que logre implementar y
gestionar nuevos modelos estratégicos dando la apertura a la generacion de nuevos
ingresos propios, los cuales cubrian las diferentes necesidades con las que cuenta el

Colegio.

3.2.1. Objetivo General
Identificar el impacto de un modelo de financiamiento en el disefio y gestion de

estrategias administrativas.
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3.2.2. Objetivos especificos
. Determinar el modelo de financiamiento.

. Determinar el disefio y gestion de estrategias administrativas.

3.3. Definicion del Universo
El Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos del Estado de Querétaro (CECYTEQ)
en Direccion General se encuesto a 33 colaboradores dividiéndose en: 4 Directivos, 5

académicos y 24 administrativos,

3.4. Tamano y Tipo de la muestra
Se manejo una muestra no probabilistica por conveniencia integrada por 33 personas, de
acuerdo a las caracteristicas, recursos y tiempo destinado a la presente investigacion.

En las muestras no probabilisticas, 0 muestras dirigidas, la eleccion de los
elementos no depende de la probabilidad, sino de causas relacionadas con las
caracteristicas de la investigacion o de quien hace la muestra.

El enfoque  cuantitativo de una muestra no probabilistica requiere una
cuidadosa y- controlada eleccion de sujetos con ciertas caracteristicas especificadas

previamente en el planteamiento del problema.

3.5. Definicion de las Variables

» Variable Dependiente: Modelo de Financiamiento.

El objetivo del modelo financiero, es determinar la existencia de un punto de

indiferencia en la decision de financiarse con fondos propios o de terceros, ante



Disefio y Gestion de Estrategias Administrativas a través de un Modelo de Financiamiento 73

la alternativa del aumento de la inversion, para validar la existencia de un umbral
en la mezcla de fondos, a partir del cual ya no conviene a la entidad alterar la
mezcla de financiamiento obtenida, dado que la determinada es la que minimiza
los costos totales de esta estructura. (Pérez, Jorge Orlando; Sattler, Silvana

Andrea; Bertoni, Martin & Terreno, Dante Domingo, 2015).

» Variable Independiente.- Disefio y gestibn de nuevas estrategias
administrativas de Financiamiento.
La aplicacion de las estrategias administrativas para la gestion de los recursos
financieros incide sobre la fuente de financiamiento a considerar. Constituye una
cuestion relevante analizar donde seran obtenidos y destinados los fondos, ya que
un uso ineficiente de los recursos puede derivar en una imposibilidad de pago en

el futuro, (J. Orlando Pérez, 2013).

3.6. Hipotesis
El disefio y gestiones de estrategias administrativas impactan en el Modelo de

Financiamiento.
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4. METODOLOGIA

En el presente capitulo se muestra el disefio metodoldgico que fue utilizado para el
desarrollo del presente estudio. Asimismo, se plantea la problematica que permitio
definir el problema de investigacion y sus respectivas variables de estudio.

Por otra parte, se dan a conocer las hipotesis y objetivos del estudio teniendo
como base la delimitacion y sus respectivos alcances. Finalmente, se describe la
poblacién de estudio que se utilizd para llevar a cabo el proceso y recoleccion de datos
de campo que permitieron obtener la evidencia empirica que a su vez permitié poner a

prueba la hipotesis de investigacion de esta tesis.

4.1. Disefio del estudio
Para la presente investigacion se utilizé un Disefio No Experimental, Kerlinger (1979, p.
116).

La investigacion no experimental, es cualquier investigacion en la que resulta
imposible manipular variables o asignar aleatoriamente a los sujetos o a las condiciones.
De hecho, no hay condiciones o estimulos a los cuales se expongan los sujetos del
estudio. Los sujetos son observados en su ambiente natural, en su realidad.

En un estudio no experimental no se construye ninguna situacion, sino que se
observan situaciones ya existentes, no provocadas intencionalmente por el investigador.
En la investigacion no experimental las variables independientes ya han ocurrido y no
pueden ser manipuladas, el investigador no tiene control directo sobre dichas variables,

no puede influir sobre ellas porque ya sucedieron, al igual que sus efectos.
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4.2. Tipo de estudio

Se trata de un Estudio Descriptivo (Dankhe, 1986), ya que solo se pretende dar un
diagnostico; De Campo porque se acudird directamente a la institucion educativa para
hacer la investigacion; Transversal en funcion de que se hara una sola medicion de un
solo instante; y Correlacional puesto que se manejaran dos variables que se busca
correlacionar.

La investigacion de campo es la que se realiza en el propio sitio donde se
encuentra el objeto de estudio. Los datos se recogen directamente de la realidad y su
valor radica en que permiten cerciorarse de las verdaderas condiciones en que se han
obtenido los datos, por lo que facilita su revision y/o modificacion en caso de surgir
dudas.

Los disefios de investigacion transeccional o transversal (Ibidem, p.270),
recolectan datos en un solo momento, en un tiempo unico. Su propdsito es describir las
variables y analizar su incidencia e interrelacion en un momento dado (o describir
comunidades, eventos, fendmenos o contextos). Es como tomar una fotografia de algo
que sucede.

Los disefios transversales descriptivos tienen como objetivo indagar la
incidencia y los valores en que se manifiestan una o mas variables (dentro del enfoque
cuantitativo) o ubicar, categorizar y proporcionar una vision de una comunidad, un
evento, un contexto, un fendmeno o una situacion (describirla, como su nombre lo
indica, dentro del enfoque cualitativo). EIl procedimiento consiste en medir o ubicar a un
grupo de personas, objetos, situaciones, contextos, fendmenos, en una variable o

concepto (generalmente mas de una variable o concepto) y proporcionar su descripcion.
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Son, por lo tanto, estudios puramente descriptivos y cuando establecen hipdtesis, éstas
son también descriptivas.

Los estudios transversales descriptivos nos presentan un panorama del estado
de una 0 mas variables en uno 0 mas grupos de personas, objetos o indicadores en
determinado momento (enfoque cuantitativo) o el panorama de una comunidad, un
contexto, una situacion, un fenémeno o un evento en un punto del tiempo.

Los disefios transeccionales o transversales correlacionales causales
(Dankhe, 1986), describen relaciones entre dos 0 mas categorias, conceptos o variables
en un momento determinado. Se trata también de descripciones, pero no de categorias,
conceptos, objetos ni variables individuales, sino de sus relaciones, sean éstas puramente
correlacionales o relaciones causales. En estos disefios lo que se mide-analiza (enfoque
cuantitativo) o evallUa-analiza (enfoque cualitativo) es la asociacion entre categorias,
conceptos, objetos o variables en un tiempo determinado.

A veces Unicamente en términos correlacionales, otras en términos de
relacién causa-efecto (razones por las que se manifiesta una categoria, una variable, un
suceso 0 un concepto) (causales). Pero siempre en un momento especifico.

Por lo tanto, los disefios correlacionales-causales pueden limitarse a
establecer relaciones entre variables sin precisar sentido de causalidad ni pretender
analizar relaciones de causalidad. Cuando se limitan a relaciones no causales, se
fundamentan en ideas o hipotesis correlacionales; y cuando buscan evaluar relaciones

causales, se basan en ideas o hipdtesis causales.
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4.3. Instrumento

Se elabord un cuestionario de 28 preguntas, 6 para datos generales y 22 para cada
variable con escala tipo Likert (ordinal). Dicho cuestionario fue validado por impares y
experto con apoyo de la profesora de tesis y del director de tesis.

El Escalamiento tipo Likert, es un método para medir por escalas las variables que
constituyen actitudes. Fue desarrollado por Rensis Likert a principios de los 30. Consiste
en un conjunto de items presentados en forma de afirmaciones o juicios, ante los cuales
se pide la reaccion de los sujetos. Es decir, se presenta cada afirmacion y se pide al
sujeto que externe su reaccion eligiendo uno de los cinco puntos de la escala. A cada
punto se le asigna un valor numérico. Asi el sujeto obtiene una puntuacién respecto a la
afirmacion y al final su puntuacion total, sumando las puntuaciones obtenidas en
relacion con todas las afirmaciones.

Las afirmaciones califican al objeto de actitud que se estad midiendo y deben expresar
solo una relacion logica; ademas, es muy recomendable que no excedan de 20 palabras.
La escala de Likert es.de nivel ordinal y se caracteriza por ubicar una serie de frases
seleccionadas en una escala con grados de acuerdo/desacuerdo. Estas frases, a las que es
sometido el entrevistado, estan organizadas en baterias y tienen un mismo esquema de
reaccion, permitiendo que el entrevistado aprenda rapidamente el sistema de respuestas.
La principal ventaja que tiene es que todos los sujetos coinciden y comparten el orden de
las expresiones. Esto se debe a que el mismo Likert procurd dotar a los grados de la
escala con una relacion de muy facil comprension para el entrevistado.

La escala de Likert es una escala ordinal y como tal no mide en cuanto es mas favorable
o desfavorable una actitud, es decir que, si una persona obtiene una puntuacion de 62

puntos en una escala, no significa esto que su actitud hacia el fenomeno medido sea
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doble que la de otro individuo que obtenga 30 puntos, pero si nos informa que el que
obtiene 62 puntos tiene una actitud mas favorable que el que tiene 30.

Millman y Greene (1989) indican que el “experto” lo define el propdsito del instrumento
y que el grupo elegido de expertos ha de representar una diversidad relevante de
capacidades y puntos de vista. En este caso, el experto fue seleccionado con base a su
conocimiento en Comportamiento Organizacional, asi como en su experiencia de
investigacion sobre este tema.

Se establecid un consenso de opiniones de pares y experto para determinar, sobre una
lista de items, cudles eran los méas apropiados para evaluar el contenido especifico para
el cual habian sido disefiados y que sirviesen como base para disefiar el cuestionario

definitivo.

4.4. Procedimiento
A continuacidn, se describen las etapas a través de las cuales se llevd a cabo el proceso
de investigacion:
I. Primeramente se eligio el tema de investigacion en funcion de los recursos
e intereses del autor y con asesoria del director de tesis. A partir de ello se
establecieron los contenidos a indagar para formar el marco tedrico.
Il. Habiendo elegido una institucion educativa de nivel media superior para
realizar el presente estudio, se elabor6 un oficio dirigido al Director de ese
Colegio solicitando su apoyo y autorizacion para obtener la informacion
necesaria y para poder aplicar encuestas a los Directivos, con el
consentimiento informado de los participantes y en el entendido de que la

informacion se trataria de manera confidencial.
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I11. Al recibir la autorizacion se solicitd informacion general y particular del
Colegio a la directiva de la escuela; se investigo las necesidades con la cual
se contaba en el momento para asi poder dar la propuesta de algunos
Financiamientos.

IV. Se elabord un cuestionario de 28 preguntas con escala tipo Likert para
estructurar la encuesta. El instrumento fue validado por pares con apoyo de
la subdirectora de tesis y director de tesis.

V. Se aplicaron 33 encuestas en las instalaciones del Colegio a los docentes
que, habiendo sido informados sobre el manejo confidencial de sus datos,
aceptaron responder el cuestionario de manera anénima.

VI. Los resultados de las encuestas fueron contabilizados y capturados en hojas
de Excel. Se aplicé estadistica descriptiva para obtener los porcentajes de
cada variable y la informacion se presentd en forma de graficos.

VIIl. Los datos se analizaron por medio del programa estadistico SPSS (192
version) y.se realizé un andlisis descriptivo de frecuencias con tablas de
contingencia para observar la correlacion existente entre las variables.

VIII. -Se presentaron los resultados del andlisis de la Correlacion de Pearson y
bilateral respecto de las variables de estrés en el trabajo contra las de

satisfaccion laboral con su correspondiente interpretacion.

4.5. Procesamiento de la informacion
La informacion se contabilizd y capturé en hojas de Excel; se aplicd estadistica
descriptiva para obtener los porcentajes de cada variable y los resultados se presentaron

en forma de graficos
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5. RESULTADOS Y DISCUSION

En el presente capitulo se dan a conocer los resultados obtenidos a partir de la aplicacion
de los cuestionarios a la muestra poblacional que fue sugerida para el presente estudio, la
cual proporcion6 suficiente evidencia empirica que permitio probar las “hipotesis
planteadas en la presente investigacion. Asimismo, se presenta el respectivo analisis y
discusion de cada una de las preguntas que conformaron al cuestionario disefiado para

esta tesis.

5.1. Datos Generales

Figura 5.1. Sexo

SEXO

70%
Mujeres, 61%
60%

3(0 |

40%

Hombres, 39%

>
30%

20%
10%

0%

Fuente: Elaboracion propia, 2019.
En el momento que se llevo a cabo la investigacion, la institucion educativa se recabo la

informacion con un namero de 12 hombres y 20 mujeres. (fig. 5.1)
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Figura 5.2. Edad

2.- Edad

B

Mas de la mitad de los colaboradores que laboran en el colegio, son adultos mayores que

Fuente: Elaboracion propia, 2019.

oscilan entre los 41 a 60 afos (Fig. 5.2).

Figura 5.3. Cargo

3.- Cargo

Fuente: Elaboracion propia, 2019.
En esta pregunta se analiz6 que el 70% de los encuestados fueron administrativos, 15%

directivos y otro 15% académicos. (Fig. 5.3).
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Figura 5.4. Nivel de estudios

4.- NIVEL DE ESTUDIOS

Doctorado Bachillerato
3% 6%

Posgrado
35%

Liceénciatura
56%

Fuente: Elaboracion propia, 2019.
La mayoria de los encuestados cuentan con licenciatura con un 56%, con un 35%
cuentan con posgrado, el 6% con bachillerato, y s6lo el 3% cuenta con (fig. 5.4).

Figura 5.5. Nivel de estudios

5.- Experiencia laboral del ultimo afio

Planeacion Direccion
9% 12%

-~/

Area Academica
18%

Area
Administrativa
52%

Vinculacion
9%

l_
Fuente: Elaboracion propia, 2019.
Relacionandolo con el hecho de que la mayoria de los encuestados son adultos, se

entiende que el 52% de los administrativos siendo la mayor parte cuentan con

experiencia en el ultimo afio.(fig. 5.5).
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Figura 5.6. Antiguedad en el Cargo.

6.- ANTIGUEDAD EN EL CARGO

21 en adelante
6%

11 a 20 afios
21%

1 a 10 afios
73%

Fuente: Elaboracion propia, 2019.

El 73% de los encuestados tiene un su cargo un periodo de 1 a 10 afios, seguido de 11 a
20 afos y el 6% de 21 afios en adelante, lo cual demuestra que la mayoria de las

personas tienen poca rotacion dentro del colegio.
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5.2. Modelo de Financiamiento

Figura 5.7. Inversion del Gobierno en la ciencia 'y tecnologia

1.- EN GENERAL ¢ CONSIDERA QUE LA INVERSION IMPARTIDA POR PARTE DEL
GOBIERNO EN MATERIA DE EDUCACION, PARA LA FORMACION DE ALUMNOS EN LA
CIENCIA Y TECNOLOGIA?

siempre £ . .
nunca 3% recuentemente |

18% 9% |

rara vez
24%

algtpasVeces
46%

Fuente: Elaboracién propia, 2019.

La gran mayoria de los encuestados manifesto que algunas veces la inversion por parte
del Gobierno en materia de educacion ‘ayuda en la formacion en ciencia y tecnologia
(fig. 6.1).

Figura 5.8. Distribucién de recursos limitados

2.- (LA DISTRIBUCION DE RECURSOS PARA CUBRIR LOS GASTOS EN EDUCACION
DEL COLEGIO, CONSIDERA QUE HA SIDO LIMITADA POR PARTE DE LA
FEDERACION Y EL ESTADO?

nunca .
9% siempre
rara vez 18%

9%

algunas veces
27%

frecuentemente
37%

Fuente: Elaboracion propia, 2019.
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El 37% de los encuestados consideran que ha sido limitada la distribucion de los gastos
en educacion por parte de la Federacion y del Estado (fig. 6.2).

Figura 6.3. Subsidios en becas necesarios

3.-¢LOS SUBSIDIOS DE BECAS A LOS ALUMNOS, CONSIDERAS QUE SON LOS NECESARIOS
PARA UNA PREPARACION HUMANA E INTEGRAL?

nunca
0% )

siempre

30%

algunas veces
37%

o fFRCLENteMente
15%

Fuente: Elaboracién propia, 2019.
Respecto al tema de becas para los alumnos el 37% de los encuestados consideraron que

algunas veces son los subsidios necesarios para una preparacion humana e integral de los

alumnos (fig. 6.3).

Figura 5.9. Apertura y preparacion de alumnos

4.- LA EDUCACION IMPARTIDA EN EL COLEGIO, CON LOS INGRESOS OBTENIDOS, ¢ DA
LA APERTURA Y PREPARACION ADECUADA A LOS ALUMNOS PARA LA EDUCACION

SUPERIOR?
minca siempre
0% 9%

algunas veces
39%

frecuentemente
49%

Fuente: Elaboracion propia, 2019.
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El 49% de los encuestados concuerdan que frecuentemente se logra una preparacion

adecuada con los ingresos que se obtienen, més se puede mejorar. (fig. 6.4).

Figura 5.10. Mas subsidio para la mejora en la investigacion e innovacion.

5.- éCONSIDERA NECESARIO REQUERIR MAS SUBSIDIO PARA
MEJORAR LOS RESULTADOS EN LA INVESTIGACION E
INNOVACION DE LA CIENCIAY TECNOLOGIA DENTRO DE LOS

algunas veces PLANTELES?

. nunca
o \ / 0%

frecuentement
e
24%

siempre
70%

Fuente: Elaboracion propia, 2019.
Al parecer existe una la opcion de solicitar mas subsidio con un 70% que optaron que
siempre, para que asi se vaya perfeccionando el tema de la educacién en materia de
ciencia y tecnologia. (fig. 6.5).
Figura 5.11. La reduccidon del financiamiento, como afecta al colegio.

6.-LA REDUCCION DEL FINANCIAMIENTO AL COLEGIO, § AFECTA
SUSTANCIALMENTE A TODAS LAS AREAS DE LOS COLABORADORESY LOS
ESTUDIANTES?

algunas veces nunc
9% 0%

frecuentemente
) 30%

siempre
61%

Fuente: Elaboracion propia, 2019.
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El 61% de los encuestados manifestaron que siempre afectara la reduccion del

financiamiento a los estudiantes y colaboradores de manera directa. (fig. 6.6).

Figura 5.12. Influencia de la infraestructura en el aprendizaje

7.- EN INVERSION DE INFRAESTRUCTURA AL COLEGIO,
CONSIDERA QUE LA FALTA DE FINANCIAMMIENTO INFLUYE
EN EL AMBIENTE DE APRENDIZAIJE?

nunca

algunas veces
9%

siempreg
33%

frecuentemente
58%

Fuente: Elaboracion propia, 2019.
Aunque el 33% de los encuestados sefialé que siempre se ve influenciado el ambiente de

aprendizaje por la parte de infraestructura en las aulas, el 58% que frecuentemente y el

9% considero que rara vez o-nunca era asi (fig. 6.7).

Figura 5.13. Buen financiamiento para la innovacion en los programas educativos

8.- PARA ATENDER EN MATERIA DE INNOVACION EN LOS
PROGRANMAS EDUCATIVOS, ¢CONSIDERA QUE S5E PERCIBE EL
FINANCIAMIENTO NECESARIO PARA LOGRARLO?

nunca siempre
9% 9% frecuentement
e

12%

algunas veces
43%

Fuente: Elaboracion propia, 2019.
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El 55% de los encuestados de esta institucion aseguraron que frecuentemente y
alguna veces, el financiamiento no era el necesario para subsanar la parte de innovacién

en los programas educativos (fig. 6.8).

Figura 5.14. Buen financiamiento para la innovacion en los programas educativos

9.-LA APLICACION DE LAS MEDIDAS PERTINENTES EN LOS
RECURSOS, éCONSIDERA QUE AYUDAN A LOGRAR UNA MAYOR
EFICIENCIA EN OBJETIVOS INSTITUCIOMALES?
nunca
39 siempre
’ 18%

algunas veces
30%

frecuentemente
46%

Fuente: Elaboracion propia, 2019.

El 64% de los encuestados aseguraron que siempre y frecuentemente confirmaron que es
de suma importancia la administracion de los recursos para asi lograr los objetivos que
se tienen planeados (fig. 6.9).

Figura 5.15/ _.Condiciones adecuadas de los laboratorios y talleres

10.- LAS CONDICIONES ACTUALES DE LOS LABORATORIOSY
TALLERES DEL COLEGIO, § CONSIDERA QUE SON OPTIMOS
PARA QUE LOS ALUVMNOS PUEDAN DESARROLLAR SUS
CONMPETENCIAS DISCIPLINARIAS?

nunca siempre
3% 6%

frecuentement
e
30%

algunas wveces
43%

Fuente: Elaboracion propia, 2019.
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La gran mayoria de los encuestados con un 43% manifestd que consideran optimas las
condiciones de los laboratorios y talleres, tomando en cuenta que el 70% de la muestra

son administrativos (fig. 6.10).

Figura 5.16. Firma de convenios, como apoyo a generacion de recursos.

11.- DEACUERDO A SU CONOCIMIENTO, ¢ CONSIDERA QUE LA
FIRMIA DE CONVENIOS, CONTRIBUYEN EN LA GENERACION DE
NUEVOS RECURSOS?

nunca siempre

0% /3%

frecuentement
e
39%

algunas veces
46%

Fuente: Elaboracién propia, 2019.

Respecto al hecho de la firma de convenios por la institucion, el 3% siempre, 46%
afirmaron que algunas veces y el 39% frecuentemente, esto manifiesta que sumando las
respuestas positivas dan'un 88% que esperan buen resultado de los convenios, y aunque

hubo un 12% que manifesto que rara vez so buenos dichos convenios (fig. 6.11).
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5.3. Disefio y gestion de estrategias administrativas.

Figura 5.17. Becas a los alumnos, necesarias para una preparacion

1.-DE ACUERDO A SU CONOCIMIENTO, éQUE TAN CONSTANTE EN EL

COLEGIO SE DISEMIAN E IMPLEMENTAMN NUEVOS MODELOS DE
FINANCIAMIENTO, QUE PERMITAN RECABAR RECURSOS
EXTRAORDINARIOS PARA EL MISMO?

siempre frecuentemente
nunca 9
39 _\ /
15%

0%

—— algunas vecesd
27%

_‘_\\——_

Fuente: Elaboracion propia, 2019.

necesarias (fig. 7.1).

2.- LOS'RECURSOS DESTINADOS A LA INVESTIGACION Y EL DESARROLLO
EXPERIMENTAL QUE SE LLEVA A CABO EL COLEGIO, DE ACUERDO A SU PUNTO
DE VISTA {¢GENERAN INGRESOS EXTRAORDINARIOS?

siempre
3% frecuentemente
15%

nunca
15%

algunas veces
27%

Fuente: Elaboracion propia, 2019.

90

Respecto al subsidio de becas a los alumnos por parte de gobierno, el 82% de los
encuestados manifestod que siempre, frecuentemente y algunas veces éstas son necesarias

para para el desarrollo humano e integral del alumno, el 18% dijo que rara vez son

Figura 5.18. Generacién de recursos extraordinarios, por medio de la investigacion y
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El 40% reconocio que en el Colegio se recibe recursos por parte de la invitacion y
desarrollo experimental en los planteles, mientras o frecuentemente, la libertad de elegir

sus propios métodos de trabajo (fig. 9.2).

Figura 5.19. Aplicacion de estrategias administrativas para generar - ingresos

extraordinarios.

3.- éSE HAN TENIDO MEJORAS EN LAS ESTRATEGIAS ADMINISTRATIVAS
PARA RECAUDAR INGRESOS EXTRAORDINARIOS?

nunca siempre
0% 6%

frecyentemente
15%

dlgunas veces
52%

Fuente: Elaboracién propia, 2019.
Gran parte de los encuestados; el 52% de ellos, reconocieron que algunas veces

las estrategias administrativas ayudaba a recaudar ingresos extraordinarios (fig. 7.3).

Figura 5.20. Participan los colaboradores para generar recursos extraordinarios.

—4__— LZEL PERSOMNAL PARTICIPA DE ALGUMNA FORMNLA
EXTRAORDINARIA EN LA GENERACIOMN DE ALGUMN
RECURSO PARA EL COLEGIO?

nunca siempre frecuenteme

0% =39 e

1526

algunas wveces
4626

Fuente: Elaboracion propia, 2019.
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El 82% de los encuestados indicaron que algunas veces o rara vez los
colaboradores contribuyen a generar ingresos extraordinarios. A pesar de que la
institucion cuenta con ingresos propios, el 18% de ellos expresaron que siempre 0
frecuentemente tenian oportunidad en desarrollar un ingreso extra en el colegio (fig.
7.4).

Figura 5.21. Como se ha dado el apoyo de las empresas hacia el Colegio.

5.- SEGUN SU CONOCIMIENTO, éEL APOYO POR PARTE DE LAS
EMPRESAS HACIA EL COLEGIO HA SIDO EN ESPECIE?

nunca
9%

siempre
15%

frecuentemente
18%

algunas veces
40%

Fuente: Elaboracion propia, 2019.

Al parecerexiste un buen sistema de comunicacion del Colegio hacia el exterior,
ya que el 58% de los encuestados afirmaron que rara vez o algunas veces el apoyo de las
empresas hacia el Colegio era en especie y 33% mas sefialaron que siempre y

frecuentemente dicho apoyo era en especie (fig. 7.5).
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Figura 5.22. Se recomienda construir locales comerciales y rentarlos en el Colegio

6.- CON LOS ESPACIOS QUE SE TIENE EN LOS PLANTELES SIN TOMAR
EN CUANTA AULAS, Y AREAS COMUMNES, ¢ RECOMENDARIA CONSTRUIR
LOCALES COMERCIALES PARA ARREMDARLOS?

siempre
3%

frecuentemente
18% (

nunca
24%

algunas veces
21%,

Fuente: Elaboracion propia, 2019.
En relacion a la pregunta que se hizo a los encuestados de que si recomendarian
construir locales comerciales y rentarlos, el 55% indicd que algunas veces y rara vez

seria recomendable construir y rentar dichos locales en los diferentes (fig. 7.6).

Figura 5.23. Ingresos extraordinarios por medio de un sorteo (Rifa).

7.- éCONSIDERA QUE POR MEDIO DE UN SORTEO (RIFA) A NIVEL
INSTITUCIONAL, SERIA UNA OPCION VIABLE PARA ADQUIRIR
INGRESOS EXTRAORDINARIOS?

nunca

o siempre
9% 15%

frecuentemente
18%

{ algunas veces
) 40%%

Fuente: Elaboracion propia, 2019.

Respecto a las condiciones del Colegio y tomando como muestra el CECYTE

de Baja California con la implementacion del sorteo y siendo un éxito recaudandolo que
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se proyecto, los encuestados manifestaron que el 33% siempre y frecuentemente fisicas

consideran viable esta opcidn, mientras que el 40% manifestaron que rara vez. (fig. 7.7).

Figura 5.24. Ingresos extraordinarios por medio curso propedéutico.

8.- DE ACUERDO A SU CONOCIMIENTO, LAS ACTIVIDADES
EXTRAORDINARIAS COMO CURSO PROPEDEUTICO, ¢HA

GENERADO NUEVOS RECURSOS?
siempre
13%

frecuentemente
26%

algunas veces
42%

Fuente: Elaboracién propia, 2019.
El 42% de los encuestados declard que algunas veces, el curso propedéutico
ayuda a generar nuevos recursos, a un lado se considera que en su momento de la
encuesta se tiene como nueva implementacion, lo cual es favorable la respuesta por ser

la vez que se pone en marcha (fig. 7.8).

Figura 5.25. Desempefio académico aumentado por la calidad educativa, ayuda a

generar nUevVos recursos.

9. - CONSIDERA QUE AL RECAUDAR RECURSOS EXTRAORDINARIOS
SEA EN BENEFICIO AL DESEMPENO ACADEMICO DE LOS
ESTUDIANTES ELEVANDO LA CALIDAD EDUCATIVA?Y

nunca
) 3%
siempre
¥ 27%

algunas veces
189

frecuentemente
31%

Fuente: Elaboracion propia, 2019.
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El rubro de calidad educativa se tiene muy en cuenta siempre dentro del Colegio
por lo cual el 58% de los encuestados respondieron que siempre y frecuentemente ayuda
a la generacion de recursos, mientras que el 18% algunas veces y el 24% rara vez y

nunca (fig. 7.9).

Figura 5.26. Tienen ingresos propiamente para el mejoramiento laboratorios y talleres.

10.- éCONSIDERA QUE SE RECAUDAN RECURSOS EXTRAORDINARIOS EN
BENEFICIO DEL EQUIPAMIENTO Y MANTENIMIENTO DE LABORATORIOS Y
TALLERES DEL COLEGIO?

nunca siempre
6% 6%

frecuentemente
12 %

algunas veces
55%

Fuente: Elaboracion propia, 2019.
La mitad de los encuestados asegurd que se recudan ingresos en especifico para
el mejoramiento de talleres y laboratorios y otro 21% manifestd que rara vez asi era (fig.

7.10).
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Figura 5.27.Nuevas fuentes de financiamiento se podrian implementar nivel nacional.

11.- CONSIDERA QUE LA IMPLEMENTACION DE NUEVAS FUENTES DE
FINANCIAMIENTO EN EL COLEGIO, éiPODRIAN DAR PAUTA A
IMPLEMENTARSE A NIVEL NACIONAL?

nunca siempre
0% 6%

frecuentemente ]
algunas veces 43%

42%

Fuente: Elaboracién propia, 2019.

El 43% de los encuestados de la Institucion aseguraron que frecuentemente se
podrian implementar dichas fuentes de financiamiento y el 42% que algunas veces (fig.

7.11).
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5.4. Analisis de los Resultados

Coeficiente de Correlacion de Pearson. Estudia el grado de relacion lineal entre
dos variables cuantitativas. Los valores del coeficiente de correlacion varian entre -1 a 1.
El signo del coeficiente indica la direccion de la relacion y su valor absoluto indica la
fuerza o grado. Los valores mayores indican que la relacion es mas estrecha y-un valor
de 0 indica que no existe una relacion lineal. Los valores se encuentran dentro del
intervalo cerrado [-1,1], de modo que cuando los valores son cercanos a 1 en términos
absolutos, la dependencia entre las dos variables es estrecha. Por otra parte, el signo del
mencionado coeficiente denota si se esta ante un tipo de relacion directa, para el caso de
valores positivos, e inversa, para el caso de valores negativos. El contraste de hipotesis
estadistica bilateral, trata de probar la hipdtesis de que el coeficiente de correlacion sea
nulo (r=0), esto es, que no exista relacién alguna entre las variables cuyo coeficiente de
correlacion se esta cuantificando. Esta salida consiste en una matriz de tipo simétrica
gue toma valores unitarios en la diagonal. Se muestra para cada par de variables el
coeficiente de correlacion seleccionado (r), la significacion del contraste realizado (p),
de modo que cuanto-menor sea su valor méas fiable sera el dato arrojado por el
coeficiente de correlacion seleccionado y el nimero de casos no perdidos considerados
(N). (Gonzalez, Gonzélez, Hernandez, Rivas y Romero, 2009)

Los resultados de la Correlacion de Pearson y bilateral, respecto a las variables

mencionadas, se presentan a continuacion:
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Tabla 1.

Correlacion de Variables

Disefo y Gestion de Estrategias Administrativas

i 0.0504 -0.2114 -0.3863 0.1946 0.1425 -0.0483 -0.0853 -0.1348 0.0823 -0.0983 -0.0827
bl -0.0500 -0.0799 0.0486 -0.0531 0.3376 0.1168 0.1979 0.3360 0.1009 0.3367 0.2419
] 0.2559 0.2149 0.1429 0.0250 0.1916 0.2236 0.3352 0.0674 0.3248 -0.0019 0.3517
Y 0.0671 0.3796 0.3386 0.0139 -0.0924 0.1657 0.2280 -0.0402 0.1743 0.1090 0.3547
5] -0.1084 -0.1692 0.0226 -0.1109 0.1115 -0.1837 0.1983 0.0358 0.2564 0.0829 0.1656
(] 03082 -0.4356 -0.3134 -0.0629 0.0916 -0.2040 0.1513 -0.0610 0.1721 -0.1081 0.1009
7l 02601 -0.1974 0.1162 -0.0793 -0.0340 -0.1053 0.1451 -0.0409 0.1833 -0.0150 -0.0851
i -0.2563 0.3075 -0.0675 0.2727 0.1168 0.1820 0.1922 -0.1551 0.0887 -0.0367 0.2116
el -0.0179 -0.1345 -0.1362 0.2133 0.0966 -0.2799 -0.0210 0.0175 0.3495 0.0722 0.2404
i -0.1321 0.5421 04272 0.2482 0.3402 0.2775 0.4063 0.1780 0.3760 0.2136 0.0844
5y -0.1607 0.1265 0.1368 -0.2168 -0.1000 -0.0367 -0.1046 0.1377 0.2442 02191 0.1527

Fuente: Elaboracién propia, 2019

El nivel critico permite decidir sobre la hipdtesis (El disefio. y-gestiones de estrategias
administrativas impactan en el Modelo de Financiamiento) nula de independencia lineal
(o lo que es lo mismo, sobre la hipotesis de que el coeficiente de correlacidn vale cero en
la poblacion). Se rechaza la hipétesis nula de independencia (y se concluye que existe
relacion lineal significativa) cuando el nivel critico es menor que el nivel de
significacion establecido (coeficiente de correlacion, 0.62) en el cual se comprueba
como influye los nuevos modelos de financiamiento para poder lograr los objetivos del

Colegio.
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PROPUESTAS Y CONCLUSIONES

Conclusiones

Se reconoce que el Estado no esta en condiciones de financiar la calidad y la cantidad de
la Educacién Media Superior que demanda el pais. Las Bachilleratos Tecnolégicos
privados no pueden sostener el desarrollo econdémico y social del pais.

Dentro de la estructura administrativa; la SEP basicamente cumple funciones
de caréacter técnico-normativo y establece orientaciones de politica educativa general.

En la educacion del sistema educativo, la planeacion y programacion global
del sistema son atribuciones de la autoridad educativa federal consignadas en el articulo
12° de la Ley General de Educacién. Dentro de la legislacion ain se carece de un marco
conceptual que las articule. En 1989 el gobierno federal sefialé la necesidad de disefiar
un sistema integrado de evaluacion.

Aunque las politicas de financiamiento a la educacion media superior, por
parte del gobierno, se han diversificado, el esquema tradicional permanece, generando
una tendencia a beneficiar a las universidades que de por si han recibido mas recursos,
descuidando-aquellas que adn estan en proceso de consolidar su nivel académico.

Hoy en dia no se cuenta con un esquema de financiamiento sustentado en
criterios de desempefio academico, que establezca reglas claras y transparentes para la
asignacion y utilizacion de los recursos publicos de la federacion, los estados y los
municipios.

Debido a los recursos que reciben la Educacion media Superior (EMS)
resultan insuficientes para desarrollar una actividad de calidad, en los afios recientes se

han desarrollado programas para allegarse recursos propios, como son la prestacion de
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servicios de asesoria, de investigacion y desarrollo tecnoldgico dirigidos al sector
productivo, la celebracion de convenios para la capacitacion de personal especializado,
la participacion de los estudiantes y campafias de aportaciones voluntarios con los
egresados, curso propedéutico implementado recientemente, entre otros. No obstante, los
ingresos propios son aun, en general, poco significativos en relacion con el total de los
provenientes del subsidio federal y estatal.

La conclusidon, en resumen, es bastante simple, aungue en la practica
extremadamente complicada. Los tres tipos de financiamiento y coordinacién
académicas descritos en este texto son "tipos puros”, en el sentido weberiano (Weber,
1988) del término, y s6lo pueden existir de manera combinada con los demas. El buen
desempefio de un sistema de educacion superior depende menos del predominio de uno
de estos modelos, que del tipo de combinacion que se consigue establecer en cada caso
entre los tres.

Las tres modalidades de financiamiento y coordinacion de los sistemas de
educacion superior guardan alguna semejanza con la division clasica de poderes de las
democracias contemporaneas. Pareciera que, en ambos casos, los tres poderes deben

coexistir, y contrabalancearse mutuamente.

Recomendaciones

Se sostiene que la gratuidad es un tema cultural y no un derecho. Sobre el
financiamiento, se argumenta que parece necesario redefinir el papel del Estado en
materia de financiamiento. Una manera de aliviar la carga del Estado es favoreciendo la

expansion del sector privado, pero no de forma desordenada y sin regulacion.
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La educacion media superior, argumenta el Banco Mundial, es un bien
privado —no puablico- cuyos problemas son manejables o estan al alcance de soluciones
de mercado. Esto es, se enmarca en una oferta limitada, no estd en demanda por todos, y
estd disponible por un precio. También, los consumidores (negocios e industria) estan
"razonablemente bien informados” mientras que los proveedores (administradores y
profesores) estan "frecuentemente mal informados de las condiciones que son ideales

para que operen las fuerzas del mercado".

Financiar la demanda significa, en la practica, lo siguiente:

a. Incremento de las colegiaturas.

b. Sorteo (Rifas).

c. Instrumentar medidas de préstamos a los estudiantes.

d. Adiestrar a los profesores como empresarios.

e. Vender investigacion y cursos.

En general se toma en cuenta que CECYTEQ requiere generar mas recursos
inmediatos por medio-de cualquier fuente propuesta, pero especificamente se tiene en
cuenta los sorteos, se cuenta con un antecedente que en CECYTE Baja California lo
implementaron y resulto buena fuente de ingreso.

La agenda para la reforma también demanda que el poder en la toma de
decisiones en la educacion superior debe ser retirado del gobierno y las instituciones y
depositado en los clientes (estudiantes), los consumidores (negocios e industria) y en el
publico.

El Banco Mundial cree que el financiamiento gubernamental a la educacion

media superior, combinado con la responsabilidad institucional para gobernaria es, en
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gran medida, responsable de la sobrevivencia de la educacion clasica y elitista que,
ademas, es insensible a las necesidades reales de la (desregulada) economia global. De
ahi la necesidad de reformas presupuéstales.

El Banco Mundial cree que el sector publico es desafortunadamente
ineficiente e insensible, renuente o incapaz de llevar a cabo la reforma de la educacion
superior. Los administradores institucionales deben ser obligados a tomar en cuenta su
posicién en el mercado, el flujo de efectivo, la diversificacion del producto, y sus
progresos en la creacion de socios corporativos. También deben ser-obligados a realizar
un mejor trabajo de administracion y control del- personal. Como lo proclamo
abiertamente uno de los oradores de la delegacion oficial australiana, "el problema real

con la educacion superior en el mundo es el profesorado™.
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APENDICE

ABREVIATURAS
ANMEB: Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacion Bésica
ANUIES: Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion.
CECYTEQ: Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos del Estado de Querétaro
CENEVAL.: Centro Nacional de Evaluacion de Educacién Superior
CIEES: Comités Interinstitucionales para la Educacion Superior
CINVESTAV: Centro de Investigacion y Estudios Avanzados
CONACYT: Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia
CONPES: Coordinacion Nacional para la Planeacion de Educacion Superior
COEPES: Comisidn Estatal para la Planeacion de la Educacion Superior
CORPES: Consejo Regional de Planeacion de Educacion Superior
COSNET: Consejo del Sistema Nacional de Educacion Tecnoldgica
ES: Educacion Superior
EMS: Educacion Media Superior
FIMPES: Sistema de Acreditacion Institucional de la Federacion de las
Instituciones Mexicanas Particulares de la Educacion Superior.
IES: Instituto de Educacion Superior
IPN: Instituto Politécnico Nacional
LGE: Ley General de Educacion
PROIDES: Programa Integral para el Desarrollo de la Educacion Superior
SEP: Secretaria de Educacion Publica

SINAPPES: Sistema Nacional para la Planeacion Permanente de la Educacion
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Superior.
SNTE: Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion
SUPERA: Programa Nacional de Superacién del Personal Académico

UPE: Universidad Publica Estatal
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Encuesta aplicada

La finalidad de este cuestionario es identificar cual es la importancia del Financiamiento Publico
y sus limitantes, lo cual dara entrada a implementar nuevas Estrategias Administrativas para
generar Ingresos Extraordinarios dentro de CECYTEQ.

Es importante que contestes absolutamente todas las frases de una manera sincera. No hay
respuestas ni buenas ni malas. Los datos seran manejados en forma estrictamente confidencial.
Agradecemos de antemano tu valiosa cooperacion. (Tiempo aproximado: 15 minutos).

DATOS GENERALES
Favor de marcar con una “X” la letra que lo describa

1.-Sexo: A)Hombre B) Mujer

2.-Edad: A)20-40 b)41-60 C) 61en adelante.

3.- Cargo:  A) Directivo B) Subdirectiva  C) Jefe de Departamento

4.- Area de la que depende actualmente:

5.- Nivel maximo de estudios: A) Licenciatura o Ingenieria B) Maestria C) Doctorado D) Otro
(Especificar)

6.- Antigiledad en CECYTEQ

7.- Antigiiedad en el puesto actual:

Para contestar esta seccion, se presenta una columna de letras, cada letra tiene un valor que va de:
A) Siempre B) Frecuentemente C) Algunas veces D) Rara vez E) Nunca

Ahora por favor lee con cuidado cada uno de las preguntas siguientes. Marque con una “X” la opcion, que
en general, mejor refleje su opinion.

Modelo Financiero.
En general ¢, Considera suficiente la inversion por parte del gobierno en
materia de educacion, para la formacion de alumnos en la ciencia 'y

1 |tecnologia? A |B |C |D |E
¢La distribucidn de recursos para cubrir los gastos en educacion del A|B|C|D]|E
Colegio, considera que ha sido limitada por parte de la Federacién y el

2 | Estado?
¢ Los subsidios de becas a los alumnos, consideras que son los necesarios

3 | para una preparacion humana e integral? A|B|C|D]|E

La educacién impartida en el Colegio, con los ingresos obtenidos, ¢da la
apertura y preparacion adecuada a los alumnos para la Educacion
4 | Superior? A|B|C|D]|E
¢Considera necesario requerir mas subsidio para mejorar los resultados en
la investigacién e innovacion de la ciencia y tecnologia dentro de los

5 | planteles? A|B|C|D]|E
La reduccion del financiamiento al Colegio, ¢afecta sustancialmente a todas

6 | las areas de los colaboradores y los estudiantes? A|B|C|D]|E
En inversion de infraestructura al Colegio, ¢.considera que la falta de

7 | financiamiento influye en el ambiente de aprendizaje? A|B|C|D]|E
Para atender en materia de innovacién en los programas educativos, A|B|C|D]|E

8 | ¢considera que se percibe el financiamiento necesario para lograrlo?

La aplicacion de las medidas pertinentes en los recursos, ¢,considera que
9 |ayudan a lograr una mayor eficiencia en objetivos institucionales? A |B |C |D |E
Las condiciones actuales de los laboratorios y talleres del colegio,
¢éconsidera que son 6ptimos para que los alumnos puedan desarrollar sus
10 | competencias disciplinarias? A |B |[C |D |E
De acuerdo a su conocimiento, ¢,considera que la firma de convenios,
11 | contribuyen en la generacién de nuevos recursos? A |B |C |D |E
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De acuerdo a su conocimiento, ¢qué tan constante en el Colegio se disefian e
implementan nuevos modelos de financiamiento, que permitan recabar
recursos extraordinarios para el mismo?

Los recursos destinados a la investigacion y el desarrollo experimental que se
lleva a cabo el Colegio, de acuerdo a su punto de vista ¢, generan ingresos
extraordinarios?

¢ Se Han tenido mejoras en las estrategias administrativas para recaudar
ingresos extraordinarios?

> |>

¢El personal participa de alguna forma extraordinaria en la generacion de
alguin recurso para el Colegio?

>

Segun su conocimiento, ¢ el apoyo por parte de las empresas hacia el colegio
ha sido en especie?

>

O O 0O |0

Con los espacios que se tiene en los planteles sin tomar en cuenta aulas, y
areas comunes, ¢recomendaria construir locales comerciales para
arrendarlos?

¢ Considera que por medio de un Sorteo (rifa) a nivel institucional, seria una
opcién viable para adquirir ingresos extraordinarios?

De acuerdo a su conocimiento, las actividades extraordinarias como curso
propedéutico, ¢ha generado nuevos recursos?

¢ Considera que al recaudar recursos extraordinarios sea en beneficio al
desempefio académico de los estudiantes elevando la calidad educativa?

10

¢ Considera que se recaudan recursos extraordinarios en beneficio del
equipamiento y mantenimiento de laboratorios y talleres del Colegio?

11

Considera que la implementacion de nuevas fuentes de financiamiento en el
Colegio, ¢podrian dar pauta a implementarse a nivel nacional?

o o o0 0O [0 |0






