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RESUMEN:

Considerando que; el gobierno municipal tiene como vocacion la prestacion de
servicios publicos, lo cual se encuentra regulado fundamentalmente en el articulo
115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, esta tarea
municipal debe considerarse de vital importancia para la calidad de vida y el
bienestar de los habitantes. Por ello, la presente investigacion tiene como objetivo
uno de los servicios publicos menos atendidos por las diversas administraciones
publicas municipales de Querétaro que es; la prestacion de los servicios funerarios
conforme a la ley y a los reglamentos por medio de sus panteones. La resolucion
tomada para sustentar los propdsitos del presente trabajo fue. Primero; realizar un
estudio documental para ubicar territorial e histéricamente al Municipio de Querétaro
y el origen de sus actuales panteones oficiales. Segundo; acudir a las autoridades
encargadas de la administracion del servicio de panteones en el municipio con el fin
de obtener su version respecto a la disponibilidad de recursos e infraestructura para
el cumplimiento de las regulaciones legales y reglamentarias en la prestacion de los
servicios funerarios brindados a la poblacion demandante de ellos. Y Tercero;
realizar una verificacion de lo dicho, de manera personal, mediante visitas de
campo, para confrontar hasta donde se cumple realmente con las obligaciones
estipuladas en la ley y en los reglamentos para efectivamente satisfacer las
necesidades de los usuarios de los servicios funerarios del municipio. Fue necesario
entonces, conocer dentro de lo posible, el marco formado por variables tales como;
aspectos histéricos, territoriales, poblacionales, de infraestructura y de recursos
econdémicos, que han influido e influyen para estar en posibilidad de determinar la
realidad de la efectividad de los servicios funerarios en el Municipio de Querétaro,
para con ello; estar en posibilidad de ofrecer un punto de vista que ayude a mejorar

la calidad de estos servicios.

Palabras Clave: (calidad, funerarios, histéricos, investigacion, mejorar, municipio,

panteones, prestacion, Querétaro, Servicios).



SUMMARY

Considering that; the municipal government has as an aim the delivery of public
services, which, essentially is regulated in article 115 of the Political Constitution
of the United Mexican States, this municipal task must be considered of vital
importance to guarantee both the quality of life and well-being of the inhabitants.

For this reason, the objective of this research will be focused on one of the least
addressed public services by the various municipal public administrations of
Queretaro which is, the provision of funeral services according to the law as well as
the regulations through their pantheons. The taken resolution to support the
purposes of this work was First; conduct a documentary study to locate both
territorially and historically the municipality of Queretaro-and the origin of its current
official pantheons. Second; address the authorities in charge of the pantheon service
administration in the municipality with the purpose to get their version regarding the
availability of resources and infrastructure for regulatory compliance regulations in
the provision of funeral services provided to the population demanding them. And
third; checking what has already been said, in a personal way, conducted by field
visits, in order to confront the extent to which the obligations and regulations
stipulated in the law are actually fulfilled to effectively meet the needs of the users.
It was necessary, then, getting to know as much as possible the following: historical,
territorial, population,- infrastructure and economic resources aspects that have
influenced and currently influence to be able to determine the reality of the
effectiveness of the funeral services in the municipality of Queretaro, to this effect;

be able to offer a point of view that helps improve the quality of these services.

Key words: (quality, funerary, historical, research, improve, municipality, pantheons,

provision, Queretaro, services).
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INTRODUCCION

El presente trabajo titulado “Atencion al Servicio Publico de Panteones del
Municipio de Querétaro” se orienta hacia el estudio de la proveeduria de los
servicios funerarios, actualmente bajo la responsabilidad de las autoridades
municipales y cuya prestacion, sea por cuestiones culturales o simplemente por
costumbre, presenta irregularidades poco observadas tanto por quienes reciben

€s0s servicios como por aguellos cuya responsabilidad es otorgarlos.

Partiendo de la premisa de que; la responsabilidad dela autoridades
municipales es proporcionar servicios con una cobertura suficiente'y satisfactoria,
respecto de la totalidad de la poblacion demandante del servicio, el tema “Atencion
al Servicio Publico de Panteones del Municipio de Querétaro”, fue seleccionado en
virtud de que a simple vista es notable que, a través de muchos afios y demasiadas
administraciones municipales, no se hayan generado e implementado iniciativas,
cuya puesta en operacion deberia mostrar indicadores de mejora en su calidad o de

actualizacion. .

El marco metodoldgico . estd determinado por variables tales como;
ubicacion histérica y actual de la entidad, volumen poblacional, regulaciones
reglamentarias y legales, volumen de la demanda del servicio y disponibilidad de
los recursos aplicables. Para inferir en el analisis un enorme incumplimiento de las
normativas establecidas para el control y ejecucion de los servicios y la
aparentemente incorrecta utilizacion que al correr de los afios se ha hecho de los

recursos disponibles y su efecto en la situacién actual.

La investigacion es del tipo descriptivo soportada en la utilizacién de las
técnicas de investigacion documental, entrevistas y analisis de campo, con el fin de
aterrizar la informacion recabada mediante el método de procesamiento sustentado
en un marco légico. Inductivo, deductivo, descriptivo y analitico. Se decidio esta
secuencia con el fin de describir cada uno de los individuos objeto del estudio dado

la diversidad de factores de que se compone cada uno de ellos.
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Dentro de los aspectos deducidos durante el estudio se pueden mencionar
como factores de influencia en las deficiencias que presentan los servicios
funerarios; los compromisos que se fijan los politicos durante sus campafas
electorales y que ya, en el ejercicio del gobierno municipal, se vuelven prioridades,
delegando varios servicios realmente necesarios e importantes a segundo término

o la falta de capacitacion del personal por considerar innecesaria su actualizacién.

Finalmente se presenta una propuesta de mejora, dentro de lo posible dada
la antigledad de las instalaciones, para adecuar los panteones en.operacion
actualmente y prever la satisfaccion de la demanda futura de estos servicios
mediante el crecimiento planeado y ordenado de la infraestructura y recursos

necesarios para hacerlo.

12



OBJETIVO GENERAL.

Presentar una propuesta para mejorar la calidad de los servicios en los
Panteones Oficiales del Municipio de Querétaro en base a la regulacion de
actividades con apego a; el Reglamento de Panteones del Municipio de Querétaro,
planes, programas y presupuestos econdémicos para la operacion anual y ademas

la capacitacion del personal.

Dentro de la misma propuesta, establecer la necesidad de generar un
proyecto para la construccion de un nuevo pante6dn con el fin de estar en posibilidad
de satisfacer la demanda futura de los servicios de inhumacion, como consecuencia

del crecimiento poblacional.

13



SEMBLANZA DEL MUNICIPIO DE QUERETARO.

Antecedentes Histoéricos.

En 1824 se establece la Republica Federal y en su Constitucion se incluye
a Querétaro como estado de la Federacion. Querétaro ocupa un destacado lugar en
la historia de México: en 1810 fue cuna de la conspiracion que llevaria a la
Independencia de México. En 1847 siendo capital del pais, el presidente Don
Manuel de la Pefia y Pefia citd al Congreso Nacional para iniciar las sesiones que
darian pie al tratado de Guadalupe-Hidalgo que se firma en 1948 para dar fin a la
guerra con Estados Unidos y establecer la nueva frontera, perdiendo México dos
millones de kildmetros cuadrados. En 1854, se ensaya, por primera vez, en el Teatro
Iturbide, el Himno Nacional Mexicano, antes de ser estrenado el 15 de septiembre
de este mismo afio. En 1857, es debatida y promulgada en Querétaro la
Constitucion de 1857, ese mismo afio Inicia la Guerra de Reforma durante la cual la
ciudad sufre irreparables destrucciones en su arquitectura religiosa, En 1867 fue
escenario de la derrota y fusilamiento de Maximiliano de Habsburgo, termino de su
imperio y restablecimiento del régimen republicano en México. En 1917 fue sede
del congreso constituyente que promulgo la Constitucidén Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, todavia vigente. En 1929 fue el sitio donde se fundé el partido
politico rector de la politica mexicana en el siglo XX, el Partido Nacional
Revolucionario, hoy Partido Revolucionario Institucional. En 1996 la Zona de
monumentos. historicos de Querétaro fue declarada Patrimonio Cultural de la
Humanidad, por lo que la ciudad cuenta con uno de los 3 sitios declarados en el
estado.

Actividad econ6mica actual.

Actualmente el Municipio de Querétaro es un centro econémico en el pais
sobre todo en la industria aeronautica, por lo que el 45 por ciento de la inversion

extranjera directa que arriba al pais para este sector se centra en Querétaro, lo que

14



ha propiciado que existan 80 empresas e instituciones relacionadas con la
aeronautica que conforman el clister. Ademés, es la quinta ciudad con mayor
volumen de producto interno bruto, solo después de la Ciudad de México,

Monterrey, Guadalajara y Puebla.

Ubicacion Geogréafica municipal y delegacional.

El Municipio de Querétaro se encuentra al poniente del Estado y su latitud
norte es de 20 grados 35 minutos y 36 segundos y su longitud oeste es de 100
grados 23 minutos y 23 segundos?, se encuentra a una altitud de 1832 metros sobre
el nivel del mar, sus limites geograficos son: al norte con el estado de Guanajuato,
al sur con el municipio de Villa Corregidora y Huimilpan, al este con el municipio del
Marqués, y al oeste con el Estado de Guanajuato. El-Municipio de Querétaro tiene
una extension territorial de 760 kildmetros cuadrados que representan el 6.4% de la
superficie total del estado. A partir de 14 de diciembre de 1994 por un bando
municipal, el municipio de Querétaro se integra por siete delegaciones que son:
Santiago de Querétaro o Centro Historico, Villa Cayetano Rubio, Josefa Vergara y
Hernandez, Felipe Carrillo Puerto, Félix Osores Sotomayor, Epigmenio Gonzalez y

Santa Rosa Jauregui.

La cabecera municipal es la delegacion Santiago de Querétaro o Centro
Historico, queda limitada por el Boulevard Bernardo Quintana, la avenida 5 de

febrero y la carretera Federal N°57. Su area es de 19.74 km2.

La delegacion Villa Cayetano Rubio tiene sus limites en el Boulevard
Bernardo Quintana, siguiendo el camino al Aeropuerto y el limite del Ejido la
Purisima hasta los limites municipales, y al sur por la cuenca de la cuesta china. Su

extension territorial es de 43 km?2.

La delegacién Santa Rosa Jauregui abarca la zona norte del municipio. La
mayor parte colinda con terrenos ejidales; al poniente y al norte colinda con el

estado de Guanajuato, al oriente con el Municipio de el Marqués, y al sur con las

L (INEGI, Anuario estadistico y geogréfico de Querétaro, 2017)
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delegaciones Epigmenio Gonzalez, Félix Osores y Carrillo Puerto, de las cuales se
separa precisamente por los limites ejidales. Su extension territorial es de 360.56

km2. Resulta ser la de mayor extension territorial del municipio.

La delegacion Felipe Carrillo Puerto colinda con el municipio de Corregidora
siguiendo el limite poniente con el estado de Guanajuato y continuando con limites
Ejidales desde la altura de “La Puerta de Santiaguillo” hasta la Acequia Blanca,
bordeando Juriquilla e incluyendo el pueblo de “el Nabo”; colinda al oriente con parte
del camino al Tiradero Municipal y San Pedro Martir, Acceso “Y” de la zona Industrial
Benito Juarez, Avenida 5 de febrero y carretera Federal 45 a Celaya, de cuota. Su
extension es de 146.06 Km2.

La delegacion Josefa Vergara y Hernandez es el limite sur del Municipio,
colinda con Huimilpan y Corregidora desde la carretera de cuota a Celaya, Federal
45, siguiendo el entronque con la Carretera Federal 57, para continuar con la
avenida Constituyentes a la altura del Boulevard Bernardo Quintana, siguiendo la

cuenca de la Cuesta China. Su extension territorial es de 86.05 km2.

La delegacion Félix Osores y Sotomayor se localiza al norponiente del

municipio de Querétaro, se limita.al sur con el acceso “Y” de la zona industrial, hasta
|

b/

San Pedro Mértir, siguiendo los limites Ejidales hasta el

S

Tiradero Municipal, donde se sigue una brecha que bordea

' .
: o |
sta i
o n.;x“
~ =35 ~

MUNICIPIO

ST | DE

e A\ EL MARQUES
{

el poblado de “El Nabo” hasta la carretera Federal 57 a San

Luis Potosi. Su extension territorial es de 39.95 km2.

La delegacion Epigmenio Gonzélez Flores colinda

al sur con el boulevard Bernardo Quintana, siguiendo en la

carretera Federal 57 a San Luis Potosi hasta el acceso a

Juriquilla donde quiebra al oriente hasta encontrarse con

MUNICIPID DE
CORRIGIDORA

MUNICIPIO| 4>
DE HUTMILPAN

limites municipales, encontrandose hasta la altura de “El

- . .. L. . llustracion 1. Apoyo Grdfico del
Refugio” (Lagunillas) y siguiendo los limites ejidales punicipio de querétaro
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terminando en la carretera al Aeropuerto. Su extension territorial es de 64.70 km2.2

Se expone un apoyo grafico del municipio de Querétaro.

La poblacién municipal, delegacional y su incremento.

El municipio de Querétaro ha tenido en los ultimos afios un crecimiento
bastante acelerado tanto en su mancha urbana como en su densidad poblacional,
para ubicarnos en este ultimo aspecto la poblacion se ha incrementado entre 1940
y 2015 un 830% (72,951 y 878,931) segun datos que constan en el sexto censo
nacional de poblacién de la Secretaria de Economia Nacional de 1940° vy en la
encuesta intercensal 2015 del Instituto Nacional de. Estadistica Geografia e

Informatica.

Oficialmente la poblacion total del municipio de Querétaro en el afio 2005
era de 734,139 habitantes*, en el afio 2010 de 801,940 habitantes®, mientras que
en el afio 2015 ascendi6 a 878,931 habitantes®, con una densidad de poblacién de;
1,156 habitantes por km2. (878,931-h/760-km2).

El municipio de Querétaro conforme a los resultados preliminares del XiIll
Censo de Poblacion y Vivienda, al 12 de junio de 2010 habian 626,517 habitantes
en la ciudad y 938,833 habitantes en el municipio que finalmente se unific6 como
una sola ciudad, mientras que su zona metropolitana alcanzé 1,286,978 habitantes,
con lo cual concentra aproximadamente el 49 % de su poblacion total en la capital,
Santiago de Querétaro y zona metropolitana (El Marquez, Corregidora y Huimilpan),
Por factores tan diversos como la educacioén, la economia, la seguridad y la calidad
de vida, en los ultimos afios ha habido una migracién interna de habitantes del norte
y centro del pais hacia la ciudad de Santiago de Querétaro. Esta poblacién migrante

representa aproximadamente el 10% de la poblacion total, y su ubicacién laboral

2 (Carrillo Garcia C. P., 2003 - 2016, pags. 43, 44, 69, 106, 121, 122, 148,172,173y 195
3 (Secretaria de Economia Nacional, 1943)

4 (INEGI, Conteo de Poblacién y Vivienda, 2005)

5 (INEGI, Censo de Poblacién y Vivienda, 2010)

6 (INEGI, Encuenta Intercesal, 2015)
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obedece a su escolaridad, vocacion o el nivel de desarrollo del lugar de destino. El
2% de los queretanos pertenecen a alguna etnia indigena y la mayoria hablan el
otomi. Por otro lado, de los miembros de la sociedad tradicional de Querétaro, un

90 por ciento (aproximado) declara profesar la religion catdlica.

En el afio 2010, el Consejo Estatal de Poblacion Querétaro (COESPO
Querétaro) realizo un estudio para determinar la cantidad de residentes por cada
delegacion municipal, estableciendo para la delegacion Centro Historico un total de
113,593 habitantes, en la delegacion Villa Cayetano Rubio un total de 35,007
habitantes, en la delegacion de Santa Rosa Jauregui un total de 90,635 habitantes,
en la delegacion Felipe Carrillo Puerto un total de 113,904 habitantes, en la
delegacion Josefa Vergara y Hernandez un total de 121,119 habitantes, en la
delegacion Félix Osores y Sotomayor un total de 172,406 habitantes y en la
delegacién Epigmenio Gonzdalez Flores un total de 155,276 habitantes.” A

continuacion, se exponen los datos obtenidos mediante los siguientes graficos.

llustracion 2. Gréfico de la Poblacion delegacional del Municipio de Querétaro en
el afio 2010.

Poblacion delegacional del Municipio de Querétaro
en el ano 2010

M Felipe Carrillo Puerto
m Villa Cayetano Rubio

Centro Histérico

90,635 13,904

Epigmenio Gonzélez Flores

35,007

121,119 M Félix Osores y Sotomayor

M Josefa Vergara y Hernandez

B Santa Rosa Jauregui

172,406
155,276 Fuente. Consejo Estatal de

Poblacion Querétaro (COESPO
Querétaro) Querétaro y sus
delegaciones 2010.

7 (COESPO Querétaro, 2014)
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llustracion 3. Gréfico del Incremento Poblacional del Municipio de Querétaro del afio
2015 al 2018.

Incremento Poblacional del Municipio de Querétaro del afio
2005 al 2018.
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Fuente. Conteo de Poblacidn y vivienda 2005, Censo de Poblacion, Vivienda 2010y Encuenta Intercesal 2015. Para el dato
actualizado en el 2018 se presenta una estimacion obtenida en base a una progrecion aritmetica.

DE LOS PANTEONES Y LOS REGLAMENTOS PARA INHUMACION.

La nomenclatura de; panteén, cementerio y campo santo.

La palabra Pantebn en nombre masculino, es un monumento funerario
destinado a enterramiento de varias personas.® Es decir, mas de una persona,
normalmente de la misma familia. Por tanto, es impropio su empleo para referirse
a la tumba de una sola persona, aunque tenga caracter monumental. Si es una sola
persona, en_estos casos debe usarse la voz mausoleo que es un sepulcro
monumental.® La segunda acepcion de la palabra Panteén es un conjunto de las
divinidades de una religion o de un pueblo.’® A este respecto, en las obras de
Eduardo Loarca del Castillo establece que el nombre de Panteon tiene su origen del
griego que se descompone en dos palabras Pan=todo, y Teo=Dios y que se puede

interpretar como "lugar donde habitan los dioses" y por ende los héroes.'! De igual

8 (RAE, Edicion del Tricentenario, 2017)

° (RAE, Diccionario panhispénico de dudas, 2005)
10 Op. Cit. (RAE, Edicidn del Tricentenario, 2017)
11 (Loarca Castillo, 2003, pag. 72)
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manera en la Roma antigua era un templo dedicado a todos los dioses.? El
historiador Valentin F. Frias en su libro las calles de Querétaro, menciona que “los
paganos llamaron Pantedn, al lugar consagrado a guardar las cenizas de sus
dioses. Por lo tanto, Los catdlicos no deben dar tal titulo a sus cementerios o
Camposantos, puesto que es impropio y pugna con sus creencias.”'® La tercera
acepcion de Pantedn, en Andalucia y América, es la palabra cementerio, que en
nombre masculino es un terreno destinado a enterrar cadaveres. Los origenes de
la palabra cementerio son del latin tardio coemeterium, que proviene-del griego
bizant. koiuntripiov koimétérion; que significa propiamente “dormitorio”.*4 Por Gltimo,
a este respecto nos menciona Manuel Aforve Bafios en su libro de Servicios
Publicos Municipales que con el paso del tiempo se llamo6 pantedn a todo sitio

destinado a depositar cadaveres, con lo que vino a ser sinénimo de cementerio.®

La etimologia de la palabra “santo” se deriva de la raiz latina, sanctus, cuyo
significado original es separar o segregar. El camposanto era entonces por
definicion, un espacio que marginaba a los individuos, al separar a los muertos con
base en su legitimidad ante la Iglesia, y al permitir el ingreso de los fallecidos que
habian cumplido con las normas religiosas del grupo dominante, con la exclusion

de los rebeldes, relegados a la zona marginal.'®

Derecho funerario en la Nueva Espafadel siglo XVl ala primera mitad del siglo
XIX.

Las primeras leyes funerarias de la Nueva Espafia se encuentran en la
“Recopilacion de Indias”; de las cuales solo se hace mencion a la de 1554, acufiada
por Carlos V. ordenaba que los prelados debian bendecir un lugar en el campo para

12 Ibidem (RAE, Edicion del Tricentenario, 2017)
13(F. Frias, 1984, pag. 151)

14 Op. Cit. (RAE, Edicidn del Tricentenario, 2017)
15 (Afiorve Bafios, 2010, pag. 159)

16 (Martinez Pérez, 2014, pag. 90)
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enterrar a los indios, cristianos, esclavos, y otras personas pobres que hubieran
muerto tan lejos de los templos, que no se les pudiera enterrar en ellos; la expedida
por Carlos V. en 1593, sefialaba que los arzobispos y obispos de Indias tenian que
dar permiso a los vecinos y naturales de sus diocesis para enterrarse libremente en

las iglesias o monasterios.’

Durante los siglos XVII y XVIII estas leyes siguieron vigentes, la iglesia tenia

todos los derechos sobre cementerios, entierros, aranceles y misas.®

Leyes de Reforma.

Las Leyes de Reforma promulgadas por el presidente interino Benito
Juarez, el 7 de julio de 1859 en la ciudad de Veracruz. Estas leyes estaban
constituidas por leyes y decretos. Pero el decreto que nos interesa y corresponde a
esta investigacion: es el Decreto del 31 de julio de 1859, que declara que cesa toda

intervencién del clero en los cementerios y camposantos.

Aplicacion en Querétaro.

En Querétaro, el 17 de febrero de 1861, José M. Arteaga, Gobernador
Constitucional del Estado libre y soberano de Querétaro, para el cumplimiento de
las leyes del estado civil'y del matrimonio, consideré que era conveniente y
necesario decretar el-Reglamento (nimero 43), responsabilizando de la aplicacién
general de este Reglamento al recién creado Registro Civil, del Reglamento solo se

citan dos articulos considerados de utilidad para la presente investigacion.

Articulo 3° “los jueces del estado civil ademas de los tres libros que
componen el registro civil (hacimientos, matrimonios, y fallecimientos), llevaran otro
también por duplicado y que se intitulara: “Sinopsis estadistica del movimiento de la

poblacion, tal judicatura del estado civil.” En dicho libro se hara constar con la

17 (Malamud Russek, 1979, pag. 40y 43)
18 (Villalpando César, 1981, pag. 20)
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distincion debida: 1° el numero total de nacimientos, matrimonios y fallecimientos

que en cada trimestre hubiere en la comprension de la judicatura respectiva. (...)

Articulo 4°: Respecto a las defunciones se expresara el sexo, la edad, la
clase social; el estado y el género de muerte.” Asi fue que la administracion de los
nacimientos, matrimonios y defunciones paso a las manos de las judicaturas del
estado civil, establecidos en todos los gobiernos municipales del Estado de
Querétaro y en particular en la ciudad de Querétaro con dos judicaturas (ESTE y
OESTE). Los jueces del Registro civil son ahora los encargados de expedirlas actas
de defuncién, los permisos de inhumacién en los cementerios, los refrendos y
exhumaciones, estableciendo en el mismo reglamento que se hara constar aun la

“clase social”.1®

Epoca Moderna.

De esta forma, hasta el afio 1988, siendo Presidente Municipal (1985-1988)
el Lic. Manuel Ceballos Urueta, se elabora el Reglamento de Panteones del
Municipio de Querétaro y es publicado en el Periédico Oficial la Sombra de Arteaga
el 9 de junio de 1988.2° El Gobernador era el Lic. Mariano Palacios Alcocer (1985-
1991).

Dicho Reglamento de Panteones del Municipio de Querétaro es reformado
y se publica el 25 de abril de 1991, siendo presidente municipal el Lic. Braulio Guerra
Malo (1988- 1991)2' y el 25 de julio de 1991 es publicado, en la sombra de Arteaga
(Periddico Oficial), el Reglamento de la Ley Estatal de Salud en Materia de

Salubridad Local.??

Durante la Administracion Municipal del Lic. Jesus Rodriguez Hernandez
(1994-1997), el 9 de octubre de 1995 se aprobd el Codigo Municipal de Querétaro??

19 (Arteaga, 17 de Febrero de 1861)

20 (Ceballos Urueta, El Reglamento de Panteones del Municipio de Querétaro, 9 de junio de 1988)
2! (Guerra Malo L. B., 25 de abril de 1991)

22 (El Reglamento de la Ley Estatal de Salud en Materia de Salubridad Local, 25 de julio de 1991)
23 (Ceballos Urueta, Codigo Municipal de Querétaro, 9 de octubre de 1995)
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en él se integra el “Reglamento de Panteones del Municipio de Querétaro del 9 de

junio de 1988”, emitido en la administracién de Lic. Manuel Ceballos Urueta.

NATURALEZA DE LOS PANTEONES PUBLICOS MUNICIPALES.

El Reglamento de Panteones del Municipio de Querétaro de 1988 vy el
emitido en 1991, en el articulo 1 establecen que: “Los panteones oficiales existentes
en el Municipio de Querétaro y los que en el futuro se construyan con ese caracter,
son instituciones de servicio publico, propiedad del Municipio, y sujetos al régimen
de propiedad que sefiala la Ley Organica Municipal del Estado de Querétaro.” El
Caodigo Municipal de Querétaro en el articulo 624 establece: “Los panteones
publicos representan parte de los servicios publicos -municipales y su manejo y
administracion estara sujeto a lo dispuesto por el presente ordenamiento y demas
disposiciones legales y administrativas que le resulten aplicables para su operacion”
El Reglamento de Panteones del Municipio de Querétaro de 1988 y el de 1991 en
el articulo 7 y el Codigo Municipal de Querétaro en el articulo 630 establecen:
“Ningun pantedn prestara servicio sin la autorizacion que expida el ayuntamiento a
través del Registro Civil, la que se otorgara siempre y cuando se cumplan los

requisitos que sefiala este reglamento.”

Servicios Publicos que deberian prestar los Panteones Oficiales.

(Se transcriben solamente los articulos de los reglamentos y de los cédigos

del municipio que se consideran de mayor interés para el presente trabajo).

El' Reglamento de Panteones del Municipio de Querétaro de 1988 y el de
1991 en su articulo 3 y el Codigo Municipal de Querétaro en el articulo 626
establecen: “El servicio publico municipal de panteones que presta el ayuntamiento
podra comprender velatorios, traslados, incineracién, inhumacion, re-inhumacion,
exhumacion de cadaveres y restos humanos.” El Reglamento de Panteones del
Municipio de Querétaro de 1988 y el de 1991 en el articulo 4 y el Cddigo Municipal

de Querétaro en el articulo 627 establecen: “Los servicios mencionados en el
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articulo anterior procederan cuando asi lo haya autorizado el oficial de Registro
Civil.”

Velatorios.

Ninguno de los actuales panteones oficiales del Municipio de Querétaro
presta el servicio de velatorios dentro de sus instalaciones, este servicio lo prestan
las agencias funerarias y panteones privados autorizados por el Oficial del Registro
Civil.

Traslado (cadaveres, restos humanos, restos aridos o cremados).

Ninguno de los actuales panteones oficiales del Municipio de Querétaro
presta el servicio de traslados, este servicio lo-prestan las agencias funerarias,

panteones privados y los particulares autorizados por el Oficial del Registro Civil.

El Reglamento de Panteones del Municipio de Querétaro de 1988 en el articulo 49
y el Cddigo Municipal de Querétaro en el articulo 670 establecen que: “El Ayuntamiento
podra conceder permiso para trasladar cadaveres, restos humanos aridos o cenizas, previo
cumplimiento de los requisitos siguientes: I.- Que se exhiba el permiso de las Autoridades
sanitarias correspondientes, tratAndose de cadaveres o restos aridos. En el caso de cenizas
bastara con la autorizacion del Registro Civil; Il.- Que el traslado se realice en vehiculos
autorizados para el servicio funerario, cuando se trate de restos aridos, o cenizas, se podra
autorizar el uso de vehiculos particulares; y lll.- Cuando no se cuente con vehiculo
mortuorio, por-necesidad del servicio o causa de fuerza mayor, se podra autorizar el traslado
de cadaveres en vehiculos particulares exigiendo el minimo de normas de seguridad e
higiene”. Y, €l Reglamento de Panteones del Municipio de Querétaro de 1991 en el articulo
45 establece: “El Ayuntamiento podra conceder permiso para trasladar cadaveres, restos
humanos aridos o cenizas, previo cumplimiento de los requisitos siguientes: I.- Que se
exhiba el permiso de las autoridades sanitarias, correspondientes, tratdndose de cadaveres
o restos aridos. En el caso de cenizas bastara con la autorizacion del Registro Civil; I1.- Que
el traslado se realice en vehiculos autorizados para el servicio funerario. Cuando se trate
de restos aridos o cenizas, se pondra autorizar el uso de vehiculos particulares; Ill.- Cuando

no se cuente con vehiculo mortuorio, por necesidad del servicio o causa de fuerza mayor,
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se podrd autorizar el traslado de cadaveres en vehiculos particulares exigiendo el minimo

de normas de seguridad e higiene.”

Incineracién, inhumacién y re-inhumacion, exhumacion (cadaveres y restos

humanos).

Ninguno de los actuales panteones oficiales del Municipio de Querétaro
presta el servicio de incineracion, este servicio lo prestan las agencias funerarias,

panteones y crematorios particulares autorizados por el Oficial del Registro Civil.

El Reglamento de Panteones del Municipio de Querétaro 1988 en. el articulo 23 y
el Cédigo Municipal del Querétaro en el articulo 645 establecen: “La inhumacion,
cremacion, traslado y en su caso el embalsamamiento, deberan efectuarse entre las 12 y
48 horas siguientes a la muerte, salvo autorizacion u orden de autoridad competente.” El
Reglamento de Panteones del Municipio de Querétaro 1991 en el articulo 23 establece: “La
inhumacion, cremacion, traslado y en su caso el embalsamamiento, se efectuaran entre las

z

24 y 48 horas siguientes a la muerte, salvo autorizacion u orden de autoridad competente.’

El Reglamento de Panteones del Municipio de Querétaro 1988 en el articulo 24 y
el Codigo Municipal del Querétaro en el articulo 646 establecen: “Los tramites de
inhumacion, cremacion o traslado y en su caso la re-inhumacion de restos aridos, se hara
por orden del Registro Civil de la Ciudad de Querétaro y en su oportunidad por las Oficialias
del Registro Civil de las delegaciones municipales, requisito sin el cual no se daréa sepultura,
cremacion, traslado, re-inhumacion, etc., a ningln cadaver. Los servicios mencionados se
prestaran de las 8:00 a‘las 17:00 horas, no se permitira la presencia de cadaveres fuera de
horario”. El Reglamento de Panteones del Municipio de Querétaro de 1991 en el articulo 24
establece: “los tramites sefialados en el articulo anterior, incluyendo la re-inhumacion de
restos, se hara por orden del Registro Civil en los términos de este reglamento, requisito
sin el cual no se otorgara el servicio correspondiente. Para la inhumacion de restos aridos
bastara el permiso que los autorice. Estos servicios se prestaran de las 8:00 a las 17:00

horas y no se permitira la presencia de cadaveres fuera de horario”.

El Reglamento de Panteones del Municipio de Querétaro de 1988 en el articulo 25
y el Cddigo Municipal del Querétaro en el articulo 647 establecen: “La autorizacion de
trAmites a que se refiere el articulo anterior, supone previo cumplimiento de requisitos

legales establecidos en el Codigo Civil y el pago o exencién de derechos.” El Reglamento
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de Panteones del Municipio de Querétaro de 1991 en el articulo 25 establece: “la
autorizacion de estos tramites, supone previo cumplimiento de requisitos establecidos en el

Cadigo Civil Local, y demas leyes y reglamentos en la materia.”

El Reglamento de Panteones del Municipio de Querétaro de 1988 y de 1991 en el
articulo 26 y el Codigo Municipal de Querétaro en el articulo 648 establecen: “En los casos
en que la inhumacién cremacion, traslado, etc. se deba realizar antes de los plazos
marcados ya sea por tratarse de enfermedad contagiosa, infecciosa o causa analoga de
fuerza mayor que asi lo amerite, es necesaria la autorizacién de las autoridades sanitarias

y en su caso, del Ministerio Publico o autoridad competentes.”

DEMANDA DE LOS SERVICIOS PUBLICOS FUNERARIOS.

De acuerdo a los proyectos de investigacion del Instituto Nacional de
Estadistica, Geografia e Informéatica (INEGI) el nimero total de defunciones del afio
2008 al 2017 en el Municipio de Querétaro fueron de 50,077 defunciones.
Desglosando estos acontecimientos por afio se tienen los siguientes resultados: En
el afio 2008 se sucedieron 4,189 defunciones, en el afio 2009 se registran 4,268
defunciones, en el 2010 ocurrieron 4580 defunciones, en el 2011 hubo 4,625
defunciones, en el afio 2012 se presentaron 4,870 defunciones, en el afio 2013
ocurrieron 5,147 defunciones, en el afio 2014 sucedieron 5,280 defunciones, en el
afio 2015 ocurrieron 5,291 defunciones, en el afio 2016 se presentaron 5,736
defunciones y en el afio 2017 acontecieron 6,091 defunciones.?* Puesto que no se
pudieron obtener datos del afio 2018 estos se calcularon mediante una proyeccion
aritmética, es decir, del afio 2008 a 2017 ascendi6 un 45%. Por lo cual la estimacion
resultante es de 6,275 defunciones para el afio 2018. La sumatoria del numero de
defunciones ocurridas entre los afios 2008 al 2018 es de 56,352 defunciones,
considerando el dato inicial del afio 2008 y el final (estimado) del 2018 se determina
por diferencia de 2,086, un incremento en el nimero de defunciones del 50%. A

continuacion, se exponen los datos obtenidos mediante un grafico.

24 (INEGI, Mortalidad General, 2008 - 2017)

26



llustracién 4. Gréfico Mortalidad en el Municipio de Querétaro del afio 2008 al 2018.

Mortalidad en el Municipio de Querétaro
del afio 2008 al 2018.
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Fuente. INEGI, Mortalidad General 2008 - 2017. Para el dato actualizado del afio 2018 se presenta una estimacion obtenida en base
a una progresion aritmetica.

Para poder contrastar esta informacion se acudio al Registro Civil Municipal
solicitando proporcionara el nimero de actas de defuncion que expidieron y

registraron por cada afio, entre 2008 y 2018, la informacion recibida es la siguiente:

En el afio 2008 expidieron 4,205 actas de defuncién, en el afio 2009
emitieron 4,267 actas de defuncion, en el afio 2010 se tramitaron 4,581 actas de
defunciones, en el afio 2011 registraron 4,622 actas de defuncion, en el afio 2012
se registraron 4,868 actas de defunciones, en el afio 2013 se emitieron 5,145 actas
de defunciodn, en el afio 2014 se presentaron 5,275 actas de defunciones, en el afio
2015 se registraron 5,112 actas de defunciones, en el afio 2016 se emitieron 5,604
actas de defuncion, en el afio 2017 se registraron 5,905 actas de defuncion y en el
afo 2018 se emitieron 6,174 actas de defuncién. La suma de actas emitidas por afio
en el periodo del afio 2008 al 2018 totaliza 55,758 y un incremento porcentual del
47% entre el afio de 2008 y el afio del 2018. A continuacién, se exponen los datos

obtenidos mediante los siguientes graficos.
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llustracién 5. Grafico de la cantidad de actas de defuncion registradas en el
Municipio de Querétaro del afio 2008 al 2018.

Cantidad de actas de defuncion registradas en el Municipio de
Querétaro del afio 2008 al 2018
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Fuente. Direccién del Registro Civil Municipal. Actas de defuncién 2008-2018.

Permisos de inhumaciones en los 8 panteones oficiales del municipio de

Querétaro en los ultimos afios (2008 al 16 de octubre de 2018)

En el afio 2008 se concedieron 1,639 permisos, en el afio 2009 se
dispensaron 1,618 permisos, en el afio 2010 se otorgaron 1,681 permisos. En el
afio 2011 se concedieron 1,528 permisos, en el afio 2012 se dispensaron 1,639
permisos, en el afio 2013 se otorgaron 1,778 permisos, en el afio 2014 se
concedieron 1,743 permisos, en el afio 2015 se dispensaron 1,600 permisos, en el
ano 2016 se otorgaron 1384 permisos, en el afo 2017 se concedieron 1,555
permisos y del-1 de enero al 16 de octubre de 2018 se dispensaron 969 permisos
sumando un total de 17,134 y representando una disminucion porcentual del -4%

en promedio, anualmente.

Pantedn de Cimatario: en el afio 2008 se otorgaron 797 permisos, en el afio
2009 se concedieron 812 permisos, en el afio 2010 se dispensaron 751 permisos,
en el afio 2011 se otorgaron 746 permisos, en el ailo 2012 se concedieron 774
permisos, en el afio 2013 se dispensaron 896 permisos, en el afio 2014 se otorgaron
873 permisos, en el aiflo 2015 se concedieron 722 permisos, en el afio 2016 se

dispensaron 703 permisos, en el afio 2017 se otorgaron 719 permisos y del 1 de
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enero al 16 de octubre de 2018 se concedieron 401 permisos sumando un total de
8,194 vy representando una disminucion porcentual del -5% en promedio,

anualmente.

Pantedn de Hércules: en el afio 2008 se otorgaron 34 permisos, en el afio
2009 se concedieron 33 permisos, en el afio 2010 se dispensaron 39 permisos, en
el afio 2011 se otorgaron 30 permisos, en el afio 2012 se concedieron 30 permisos,
en el afo 2013 se dispensaron 37 permisos, en el afio 2014 se otorgaron 37
permisos, en el afio 2015 se concedieron 31 permisos (9%), en el afio 2016 se
dispensaron 24 permisos, en el afio 2017 se otorgaron 24 permisosy del 1 de enero
al 16 octubre de 2018 se concedieron 26 permisos sumando un total de 345 y

representando una disminucion porcentual del -1% en promedio, anualmente.

Pantedn de Mompani: en el afio 2008 se otorgaron 95 permisos, en el afio
2009 se concedieron 96 permisos, en el afio 2010 se dispensaron 95 permisos, en
el afo 2011 se otorgaron 100 permisos, en el afio 2012 se concedieron 109
permisos, en el afio 2013 se otorgaron 91 permisos, en el afio 2014 se concedieron
128 permisos, en el afio 2015 se dispensaron 174 permisos, en el afio 2016 se
otorgaron 165 permisos, en el afio 2017 se concedieron 276 permisos y del 1 de
enero al 16 de octubre de 2018 se dispensaron 179 permisos sumando un total de

1,508 y representando un incremento porcentual del 10% en promedio, anualmente.

Pante6n de Santa Rosa Jauregui: en el afio 2008 se otorgaron 181
permisos, en el afio 2009 se concedieron 169 permisos, en el afio 2010 se
dispensaron 215 permisos, en el afio 2011 se otorgaron 174 permisos, en el afio
2012 se concedieron 208 permisos, en el afio 2013 se dispensaron 224 permisos,
en el afo 2014 se otorgaron 187 permisos, en el afio 2015 se concedieron 174
permisos, en el afio 2016 se dispensaron 174 permisos, en el afio 2017 se otorgaron
181 permisos y del 1 de enero al 16 octubre de 2018 se concedieron 106 permisos
sumando un total de 1,993 y representando una disminucién porcentual del -3% en

promedio, anualmente.

Pantedn de Jofrito: en el afio 2008 se otorgaron 80 permisos, en el afio 2009

se concedieron 76 permisos, en el ailo 2010 se dispensaron 72 permisos, en el afio
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2011 se otorgaron 69 permisos, en el afio 2012 se concedieron 69 permisos, en el
afio 2013 se dispensaron 64 permisos, en el ailo 2014 se otorgaron 68 permisos,
en el afio 2015 se concedieron 65 permisos, en el afio 2016 se dispensaron 61
permisos, en el afilo 2017 se otorgaron 78 permisos y del 1 de enero al 16 octubre
de 2018 se concedieron 33 permisos sumando un total de 735 y representando una

disminucion porcentual del -6% en promedio, anualmente.

Panteon de Pintillo: en el afilo 2008 se otorgaron 17 permisos, en el afo
2009 se concedieron 14 permisos, en el afio 2010 se dispensaron 16 permisos, en
el afio 2011 se otorgaron 14 permisos, en el ailo 2012 se concedieron 12 permisos,
en el afio 2013 se dispensaron 22 permisos, en el afio 2014 se otorgaron 15
permisos, en el afio 2015 se concedieron 26 permisos, en el afio 2016 se
dispensaron 29 permisos, en el afio 2017 se otorgaron 33 permisos y del 1 de enero
al 16 octubre de 2018 se concedieron 13 permisos sumando un total de 211 y

representando un incremento porcentual del 6% en promedio, anualmente.

Pantedn de Buena Vista: en el afio 2008 se otorgaron 56 permisos, en el
afio 2009 se concedieron 42 permisos, en el afio 2010 se dispensaron 59 permisos,
en el afio 2011 se otorgaron 33 permisos, en el afio 2012 se concedieron 49
permisos, en el afio 2013 se dispensaron 36 permisos, en el afio 2014 se otorgaron
45 permisos, en el afio 2015 se concedieron 87 permisos, en el afio 2016 se
dispensaron 63 permisos, en el afio 2017 se otorgaron 65 permisos y del 1 de enero
al 16 de octubre de 2018 se concedieron 18 permisos sumando un total de 553 y

representando-un incremento porcentual del 1% en promedio, anualmente.

Panteén de San Pedro Martir: en el afio 2008 se otorgaron 379 permisos,
en el afo 2009 se concedieron 376 permisos, en el afio 2010 se dispensaron 434
permisos, en el afio 2011 se otorgaron 362 permisos, en el afio 2012 se concedieron
388 permisos, en el aflo 2013 se dispensaron 408 permisos, en el afio 2014 se
otorgaron 390 permisos, en el afio 2015 se concedieron 321 permisos, en el afio
2016 se dispensaron 165 permisos, en el ailo 2017 se otorgaron 179 permisos y del
1 de enero al 16 de octubre de 2018 se concedieron 193 permisos sumando un total

de 3,595 y representando una disminucién porcentual del -4% en promedio,

30



anualmente. A continuacion, se exponen los datos obtenidos mediante el siguiente

grafico.

llustracion 6. Grafico permisos de inhumaciones en los 8 panteones oficiales del
Municipio de Querétaro del afio 2008 al 16 de octubre de 2018.

Permisos de inhumaciones en los 8 Panteones oficiales del
municipio de Querétaro del afio 2008 al 16 de octubre de 2018
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INFRAESTRUCTURA DISPONIBLE (para atender la demanda de servicios
funerarios).
Las fechas de inicio de operaciones de los diversos panteones las

proporciona la Secretaria de Servicios Publicos Municipales en el anexo No. 001.

Los panteones municipales en servicio.

Actualmente, en la delegacion centro histérico se ubican dos panteones
municipales: el Pante6n de los Queretanos llustres y el Pantedn Municipal del
Cimatario; EI Pantedn de los Queretanos llustres fue construido en 1847 por Fray
Mariano Aguilera, en lo que era el huerto del Convento de la Muy Santa Cruz de los
Milagros cuando aun pertenecia a la iglesia, secularizado en 1863, a este Pante6n
fueron traidos en 1894 los restos de la Corregidora Dofia Josefa Ortizde Dominguez
y en 1922 los restos de su esposo el Lic. D. Miguel Dominguez. Este Panteon fue
clausurado en 1943, para los servicios al publico. En 1960 se inaugura el Mausoleo
de la Corregidora y en 1987 en la sesion ordinaria de cabildo municipal del primero
de junio, se acordé la constitucion definitiva'y digna del Pantedn de los Queretanos
llustres. Ademas, acordo este Cabildo, crear “El Consejo consultivo del Pantedn de
los Queretanos llustres”, como cuerpo colegiado que se encargue de hacer la
investigacion, reflexion y- consideraciones necesarias en la selecciéon de los
personajes que sean o fueran merecedores del reconocimiento que, a su muerte,

les consagrara un lugar de distincion.?®

En 1931 se construy6 el Pantedn Municipal del Cimatario que hasta la fecha
sigue funcionando y operando. El cronista de la ciudad de Querétaro Eduardo
Loarca Castillo nos menciona que se construy6 en aquel entonces en la parte mas
alejada hacia el sur de la ciudad de Querétaro.?® Este Pantedn Municipal inicio sus
actividades en 1932. La construccion del Panteon Municipal fue la obra mas
relevante del presidente municipal J. Ignacio Garcia Navarro, cuya administracion

duro de 1 de octubre de 1931 al 1 de abril de 1932. Es de suma importancia esta

25 (Gaceta Municipal, 17 de Septiembre de 2002, pag. 8y 9)
26 |pjdem (Loarca Castillo, 2003, pag. 72)
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obra, debido al corto tiempo (6 meses) que durd en este cargo.?’ El Panteén del
Cimatario esta ubicado en la calle Luis M. Vega sin numero, Colonia Cimatario, C.P
76030, las calles que lo rodean son Luis M. Vega, E. Francisco Kino, Circuito y
fraccionamiento de las Misiones, y la calle Belisario Dominguez. En el exterior solo

se exhibe el nombre de pante6n municipal.

En la delegacién Villa Cayetano Rubio se encuentra ubicado el Panteén
Municipal de Hércules, ubicado en la calle Caoba sin numero, colonia del Bosque,
C.P. 76209, en esta calle se encuentra la entrada principal del Panteén. Este
Panteon Municipal empez0 a realizar sus actividades en el afio 1935. Sin embargo,
dentro del pantedn se logro localizar una lapida con el nombre de Cayetano Alonso
gue data del 8 de julio de 1928. Intentando verificar la informacion, no se encontro
en el exterior del Pantedn Municipal alguna placa o letrero donde se establezca el
nombre del Pante6n Municipal, el afio de construccion o el afio en que dio inicios

Sus operaciones.

En la delegacion Felipe Carrillo Puerto se localiza el Pantedn Municipal de
Mompani, este Pantedn Municipal inicio-sus actividades en 1975. Dentro del
Pantedn Municipal hay dos lapidas, de dos inhumados ambos en el afio 1975, pero
no se sabe con exactitud cual fue el primero en ser inhumado, la primera lapida
corresponde a una nifia que respondia al nombre de Azucena Escobedo O., ella
vivié de 21 de octubre de 1974 y falleci6 el 09 de mayo de 1975 y la segunda lapida
sélo hace constar que corresponde a un Sr. San Gabriel que falleci6 en el afio 1975.
A este respecto, el encargado del pantedn menciona que el pantedn se construyé
aproximadamente por el mes de octubre de 1974 y es conocido por los habitantes
de la ciudad de Querétaro como el Pante6n Municipal de Mompani y por los
habitantes de las comunidades cercanas como; el Nabo, Mompani, Tlacote el Alto
y Bajo, Praga y el Zapote le conocen como el Panteén de San Gabriel o de las
Naranijitas. Sin embargo, en el exterior del Pante6n Municipal no existe alguna placa
o letrero donde se haga constar el nombre del Pantedn Municipal, el afio de

construccion o el afio en que dieron inicios sus operaciones. Este Pantedn se

27 (Carrillo Garcia N., 2015, pag. 47)
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encuentra ubicado en la Carretera Mompani Kilometro 7.5, del lado derecho del
pantedn esta el anillo vial Junipero Serra bajando por la lateral del Libramiento
Norponiente. El Presidente Municipal fue el Arg. Jorge Torres Vazquez que tuvo su
administracion el 1 de octubre de 1973 al 30 de septiembre de 1976, el cual

podemos atribuirle esta obra.

En la delegacion Santa Rosa Jauregui se encuentran operando cuatro
Panteones Municipales los cuales son: El Panteén Municipal de Santa Rosa
Jauregui, el Pantedn Municipal de Jofre, el Pantedn Municipal de Pintillo y el

Pantedn Municipal de Buena Vista.

El Pante6n Municipal de Santa Rosa Jauregui empezé a realizar sus
actividades en 1903. No obstante, en el exterior del Pante6n Municipal no existe
ninguna placa o letrero donde se establezca el nombre del Pante6n Municipal, el
afio de construccion o el afio en que dieron inicios sus operaciones. Su ubicacién
es al final de la calle Cuauhtémoc sin namero. Del lado izquierdo del Pantedn
Municipal se encuentra la avenida 20 de noviembre, del lado derecho se encuentra
la calle Rio Bravo de la colonia Rivera Mexicana, y en la parte trasera se encuentra
la lateral del Libramiento Norponiente. Es el mayormente demandado por los
habitantes de la delegacién para el sepultar a sus difuntos. Segun es sabido este
Panteon Municipal fue construido durante el Porfiriato (1876-1911), en el tiempo que

era Gobernador del Estado de Querétaro Francisco Gonzalez de Cosio.

El Pante6n Municipal de Jofre empez0 a realizar sus actividades en 1943.
Dato que coincide con la lapida méas antigua ubicada en el interior de dicho pantedn,
la lapida estéa a nombre del joven José Carmen Espinosa P. que naci6 el 14 de julio
de 1925 y fallecié en el 23 de septiembre de 1943. El Pantedn Municipal de Jofre
se encuentra ubicado en la calle Ignacio Pérez sin nimero, en la comunidad de
Jofrito, C.P. 76220. Por esta razon es reconocido actualmente por las autoridades
municipales como el Panteén Municipal de Jofre y por los habitantes de las
comunidades cercanas como el Pantedn de Jofre o Jofrito. Sin embargo, carece en
el exterior de alguna placa o letrero donde conste el nombre del Pantedn Municipal,

el afio de construccién o en afio que dieron inicios sus operaciones. Se puede
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atribuir la construccion de este Pantedn a Arnulfo Rubio Guerrero, Presidente
Municipal del 1 de octubre de 1941 al 30 de septiembre de 1943, durante la
Gubernatura de Noradino Rubio que tuvo su administracion de 1 de octubre de 1939
al 1 de octubre de 1943.

El Pantedn Municipal de Buena Vista dio inicio a sus actividades en el afio
1951. Se encuentra ubicado sobre el Camino a la Loma del Chino sin numero, en la
comunidad de Buena Vista. Aunque, no existe rotulacion exterior donde se
establezca su nombre ni la fecha en que se construyé o dieron .inicio sus
operaciones. En cambio, y a diferencia de los otros Panteones Municipales de la
delegacion Santa Rosa Jauregui, en su interior y justamente en el centro existe un
monumento de cemento con una cruz de madera encima, donde en una placa de
cemento esta escrito, con letras mayusculas: “SE CONTRUYO ESTE PANTEON
EL 3 DE FEBRERO DE 1951 POBLADO DE BUENA VISTA” y al final del texto
tallada una cruz. Se puede atribuir esta obra al Presidente Municipal Lic. Samuel

Palacios Borja, que ejerci6 el cargo del 1 de octubre de 1949 al 1 de abril de 1952.

El Pantedn Municipal de Pintillo inicio actividades en el afio 1982. Empero,
dentro de este Pante6n Municipal se localiza una lapida que data del 21 de
noviembre de 1978, la fecha en que fallecié la nifia Patricia Aguila Vega. No
obstante, en el exterior no hay nomenclatura que registre oficialmente el nombre del
Pante6n Municipal, el afio de construccion o el afio en que dieron inicios sus
operaciones. La ubicacion del Pante6n Municipal de Pintillo se encuentra al final de
la calle de terraceria con el nombre de Cempasuchil, en una zona deshabitada. El
Presidente Municipal en esas fechas fue el DR. M.V.Z. Alvaro Larrondo Ojeda cuyo

ejercicio fue de 1 de octubre de 1979 al 30 de septiembre de 1982.

En la delegacion Félix Osores y Sotomayor se encuentra el Panteon de San
Pedro Martir, este Pantedn es el mas reciente, ubicado en camino a San Pedro
Martir Kilbmetro 2, Col. San Pedro Martir C.P. 76117, en la subdelegacion de Santa
Maria Magdalena. En la entrada principal del pantedn existe una placa donde se
identifica como Pantedn Municipal, sin nombre, y la siguiente leyenda “El H.

Ayuntamiento Constitucional de Querétaro dedica este lugar de paz para el reposo
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de quienes en esta ciudad nacieron a la vida y también para aquellos que vinieron
a convivir y a compartir con nosotros su existencia” y la fecha de 5 de febrero de
1991.

Dimensiones y distribucion interna de los Panteones Municipales.

Los Reglamentos de Panteones para el Municipio de Querétaro de los afios
1988 y de 1991 en el articulo 12 y el Codigo Municipal de Querétaro en el articulo
635 establecen: “Para el establecimiento de panteones dentro del Municipio, se
deberan cumplir con los siguientes requisitos: Il. ...que tengan una superficie

minima de 10 hectareas.”

Los Reglamentos de Panteones para el Municipio de-Querétaro de los afios
1988 y de 1991 en su articulo 16 y el Cédigo Municipal de Querétaro en el articulo
638 establecen que: “Todo pantedn... contaran con vialidad peatonal..., segun sus
necesidades.” Y El Reglamento de Panteones del municipio de Querétaro de 1988
en el articulo 77 establece que: "Las secciones, filas..., seran marcadas con
numeracion progresiva colocandose placas metalicas. Las calles internas del

Pantedn tendran nomenclatura para mejor identificacion y orden."

Las dimensiones (extension territorial) de los panteones fue proporcionada
por la Secretaria de Servicios Publicos, documento anexo No. 002 y la distribucién
y organizacion de los panteones lo proporciona la misma secretaria en el anexo No.
003.

Respecto al Pante6n de Cimatario, con una extension es de 8.5 hectéreas;
Al visitarlo se pudo verificar que cuenta con secciones y calles y dividido por clases,
secciones y caminos. La primera clase comprende actualmente del lado sur las
secciones de San Juan Evangelista, San Mateo, San Marcos y San Lucas. Y
comprende los caminos de la dolorosa (entre la seccién de San Juan Evangelista 'y
la seccién de criptas o nichos de cenizas), el camino de la piedad (entre San Juan
Evangelista y San Mateo) y el camino de los martires (entre San Lucas y San
Marcos). El camino que divide la primera y segunda seccion del lado sur es el
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camino de las Bienaventuranzas (entre San Lucas y Santo Job), la primera seccién
del lado norte comprende las secciones de Santiago Apdéstol, San Pedro, San José,
Rincén de angeles, San Lazaro, Rincén del Cielo, y otra seccion de San Lazaro, y
los caminos son los de la Santa Cruz (entre Santiago Apéstol y las oficinas
administrativas), el camino del Perddn (entre Santiago Apostol y San Pedro), el
camino de San Dimas (entre San Pedro y San José€) y el camino del Santo Entierro
(entre San José y San Lazaro, Rincon del Cielo y la otra seccion de San L&zaro).
La segunda clase comprende del lado sur la seccion de Santo Job y dellado norte
la seccion de San Felipe. La tercera clase comprende del lado sur la seccién de San
Martin de Porres y del lado norte la seccion del Calvario. El camino que divide la
tercera de la cuarta clase del lado sur es el camino de los martires (entre San Martin
Porres y San Francisco de Asis) y del lado norte el camino de todos los Santos
(entre del Calvario y San Judas Tadeo). Y la cuarta clase del lado sur comprende
las secciones San Francisco de Asis y del lado norte la seccion de San Judas
Tadeo. Y la calle principal del pante6n se llama Camino de las Misericordia (que

abarca de la puerta principal hasta el fondo del panteén).

El Pantedn de Hércules, lo reporta la Secretaria de Servicios Publicos con
una extension territorial es de 0.5 hectareas. Al entrar del lado derecho cuenta con
los sanitarios, una pileta y fosas, al lado izquierdo solamente hay fosas, desde la
entrada y hasta la capilla (en el centro del pantedn) cuenta con una calle principal,
antes de llegar a la capilla existen unos escalones que llevan a derecha e izquierda
hacia las fosas, a derecha e izquierda de la capilla estan construidas secciones de
criptas. Al pasar la capilla existe un camino de tierra que lleva a la parte superior del
pantedn, hacia la derecha del mismo camino estan las ultimas fosas que se han
construido y hacia la izquierda estan las oficinas administrativas y la cisterna. Las

calles' y caminos no tienen nomenclatura ni sefalética.

El Pantedn de Mompani tiene una superficie de 5.5 hectareas y cuenta con
8 calles o andadores que no tienen nomenclatura ni sefialética, la calle principal
(que abarca de la puerta principal al fondo del pantedn) es de pavimento con grava

y las otras 7 calles o caminos son de terraceria, por lo que pudiesen establecerse
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diferentes secciones. Sin embargo, como se menciona en el apartado de las fosas
en esta investigacion, las calles o caminos en cualquier momento pueden volverse
espacios para fosas por lo que este pantedn esta destinado por la actual

administracion municipal a tener una seccion unica.

Del Pantedn de Santa Rosa Jauregui, con una extension territorial de 4
hectareas en una seccion unica. Mediante una investigaciéon de campo en el mismo
Pantedn, se pudo verificar que es el Unico en esa delegacion que cuenta
actualmente con determinacioén de secciones y caminos, tiene cuatro secciones: 1)
de los Angeles Custodios, 2) del Santo Rosario, 3) del sagrado corazén de Jesus y
4) Santa Rosa de Lima (la seccién 4 es la mas grande ocupa la mitad del pante6n)
y dos caminos: 1) camino del juicio final (entre la seccién 1 y 2, solo llega a una
cuarta parte) y 2) camino de la Santa Pasion (entre el principio de la seccion 3 a la
seccién 4). Y hay dos caminos o calles que no tienen nomenclatura ni sefialética, el

primero entre seccion 3 y 4 hasta el fondo, y la segunda en medio de la seccion 4).

Respecto al Pantedn de Jofre, con una extension territorial de 3 hectareas,
en una seccion unica, durante la visita de-campo se pudo observar que: tiene dos
secciones sin nombre, alrededor de la primera seccion hay cuatro calles de
terraceria sin nombres, en la parte del fondo del pante6n hay una seccién para
menores “angelitos”. Sin embargo, no tienen nomenclatura ni sefalética las calles

ni las secciones.

Del Panteo6n del Pintillo, con una extension territorial de 1 hectarea contando
con una sola seccion, la informacion tomada durante la visita permite observar que:
tiene una Unica seccidén que se encuentra en el centro del pantedn y rodeada por

calles de terraceria, pero no tienen nomenclatura ni sefialética.

Para el Pantedbn de Buena Vista, con una extension territorial de 2
hectareas, con una sola seccion, la informacion recabada durante la visita de campo
hace constar que en la parte trasera sepultan a los menores (angelitos), ademas
tiene calles y andadores de terraceria alrededor de la seccién, pero no hay nombres

ni senalética.
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Para el Pante6n de San Pedro Martir, con una extension territorial de 4
hectareas con una seccion pero, en un pasquin que se localiza en el Archivo
Historico del Municipio de Querétaro, publicado en la administracion de Braulio
Guerra Malo, menciona que el Pantedn Municipal de San Pedro Martir se edifico
con 20 hectéareas a partir del primero de abril de 1991, y que las Unicas operaciones
que prestaria el pantedn serian sus funciones béasicas inhumacion, exhumacion,
refrendos y re-inhumacion de cadaveres o restos humanos, dejando la cremacion,
velacion y traslados para los crematorios, los panteones privados y las agencias
funerarias autorizadas Unica y exclusivamente por el registro civil.?2. También la
Secretaria de Servicios Publicos Municipales reporta que tiene seccion unica. Sin
embargo, por medio de una investigacién de campo se constaté que; el Panteén
Municipal de San Pedro Martir tiene determinadas. sus. secciones y calles o
andadores. Secciones tiene al oriente y al poniente, hay seis secciones oriente que
se dividen en 1) 1°a Jardinada Oriente, 2) 1° oriente, 3) 2° oriente, 4) 3° oriente, 5)
4° oriente y pegado a la barda oriente esta la 6) seccion de desconocidos que llega
desde el numero 1 hasta el 62. Y otras seis secciones ponientes que son: 1) 1°
jardinada poniente angelitos, 2) 1° poniente (hay una parte para nifios y otra para
adultos), 3) 2° poniente, 4) Premier, 5) 4° Poniente. 6). Pegado a la barda poniente
esta la seccién de desconocidos del numero 63 al ultimo registrado, por ejemplo,
para el 2 de octubre de 2018 se llegaba al numero 132. El pantedn tiene 5 calles o
andadores que no tienen nomenclatura ni sefialética, una que divide por la mitad la
seccién oriente del poniente, y los 4 restantes pasan alrededor de las secciones

orientes y ponientes.

Areas disponibles y ocupadas para el servicio

La superficie total de los panteones es de 27.5 hectareas en las que estan
dispuestos 37,991 espacios para fosas. El Pantedn Municipal de Cimatario cuenta
con 11,320 fosas, el de Hércules con 1,085 fosas, el de Mompani con 4,000 fosas,

el de Santa Rosa Jauregui con 3,752 fosas, el de Jofrito con 5,200 fosas, el de

28 (H. Ayuntamiento de Querétaro (Presidente Municipal Braulio Guerra Malo), 1991)
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Pintillo con 752 fosas, el de Buena Vista con 2,007 fosas y el de San Pedro Martir

con 9,875 fosas, sumando un total de 37, 991 fosas.

Se presentan en un grafico el total de fosas existentes numérica y
porcentualmente, de igual forma y para mejor comprensién y puesto que
Secretaria de Servicios Publicos Municipales en el anexo No. 004, reporta la
cantidad de fosas ocupadas y disponibles entre los afios 2008 y 2018, se presenta

su informacion, también en forma gréfica.

llustracion 7. Grafico de la cantidad de fosas en los 8 panteones municipales de
Querétaro del afio 2008 al 2018.
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Fuente. Secretaria de Servicios Publicos Municipales 2008 - 2018.
llustracion 8. Grafico de la cantidad de fosas y/o espacios disponibles y ocupados

en los 8 panteones municipales del afio 2008 y 2018.
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La Ley Estatal de Salud en materia de salubridad Local de 25 de Julio de
1991, en el articulo 79 establece: “en el caso de ocupacion total de las areas
destinadas a inhumaciones, la conservacion Yy vigilancia del cementerio

corresponde al municipio.”

Acerca de la ocupacion de los Panteones nos menciona el supervisor de
Panteones Municipales que, en los Panteones Municipales donde ya no hay fosas
disponibles o hay pocas fosas como el de Cimatario, Santa Rosa Jauregui y el de
Hércules, cuando se practica una exhumacion la fosa queda disponible y construida,
esta se reporta a las autoridades del Registro Civil para que se-puedan otorgar
nuevos permisos de Inhumacion dentro de estos panteones. El Reglamento de
Panteones del Municipio de Querétaro elaborado en 1988 en el articulo 71 y el
Caodigo Municipal de Querétaro en el articulo 692 establecen ambos en la fraccion
VIII que: “son funciones del Administrador: Rendir dentro de los cinco primeros dias
de cada mes, un informe de los movimientos en el mes anterior, al Oficial en Jefe
del Registro Civil Municipal, turnando copia a la Secretaria del Ayuntamiento y a la
Direccién de Servicios Municipales”. A continuacion, se muestra de forma gréfica la
ocupacién y disponibilidad de las fosas en cada uno de los 8 panteones oficiales del

municipio de Querétaro.
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llustracién 9. Gréfico de la ocupacién de las fosas y/o espacios en cada uno de los

8 panteones oficiales del Municipio de Querétaro del afio 2008 al 2018.

Ocupacién de las fosas y/o espacios en cada uno de los 8 Panteones
Oficiales del Municipio de Querétaro del afio 2008 al 2018.
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llustracién 10. Gréfico de la disponibilidad de las fosas y/o espacios en cada uno de

los 8 panteones municipales de Querétaro del afio 2008 al 2018.

Disponibilidad de las fosas y/o espacios en cada uno de los 8 Panteones
Municipales de Querétaro del afio 2008 al 2018.
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El Reglamento de Panteones del Municipio de Querétaro de 1988 en el
articulo 78 y el Codigo Municipal de Querétaro en el articulo 695 fraccion | y el
Reglamento de Panteones del Municipio de Querétaro de 1991 inciso (a), en el
articulo 73 que establecen: “Los panteones podran ser clausurados total o
parcialmente por acuerdo del Ayuntamiento, en los siguientes casos: |.- Cuando
estén totalmente ocupadas las fosas en una seccion o en todo el pantedn.” El
Reglamento de Panteones del Municipio de Querétaro de 1988 en el articulo 78
inciso a y Cédigo Municipal de Querétaro en el articulo 695 fraccion I en el segundo

parrafo establecen: “En el primer caso la clausura sera parcial, en el segundo, total;”

DESCRIPCION DE LOS ESPACIOS DISPONIBLES

Fosas individuales

El Reglamento de Panteones del Municipio de Querétaro en el articulo 64 y
el Cddigo Municipal de Querétaro en el articulo 685 y el Reglamento de Panteones
del Municipio de Querétaro de 1991 en el articulo 46 establecen: “Las fosas tendran
una dimensién maxima de 2.20 por 1.10 metros; la separacion de una fosa con otra
sera de 50 centimetros. Todas las fosas tendran acceso a una calle del panteon; lo
anterior salvo los casos en que por ya estar hecha la distribuciéon no se pueda

fisicamente modificar.”

En el pantedn de Hércules, atrds de la capilla del lado izquierdo hay un
camino que lleva a la parte superior del pantedn, en esta zona se localizan las
ltimas fosas y lapidas que se han construido, es una zona donde ya se empezé a
sepultar con un orden (con las separaciones y dimensiones que requieren las fosas).
Sin embargo, en el resto del Pantedn no hay una separacion considerable entre fosa
y fosa, unas fosas fueron construidas con mayores dimensiones (por ejemplo, en el
espacio de dos fosas), y otras fosas se les afiadi6 la construccién de una reja de

acero a su alrededor.
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En el pante6bn de Mompani, no hay

una zona exclusiva para adultos o menores, las fosas se encuentran
esparcidas por todo el pantedn, unas zonas mas ocupadas que otras y desde luego
unas mas ordenadas que otras. Se observa que existen algunas lapidas son
construidas con una gran dimension, que incluso a un lado de la lapida, tienen

construcciones de rejas y jardineras, bancas y plantacion de un arbol.

Santa Rosa Jauregui, hay muchas fosas antiguas cuyos restos no han sido
exhumados y que fueron sepultados junto a otras fosas sin dejar espacio entre ellas,
en todas las secciones y principalmente en la seccion cuarta existen un gran namero

de lapidas de fosas de cadaveres, por lo que el transito en las secciones se dificulta.

El pantedn de Jofrito tiene una seccion rodeada de calles de terraceria, en
esta seccidon hay fosas de inhumados adultos, alfinal del pantedn después de la
calle de terraceria hay otra seccién donde se localizan las fosas de los menores o

los angelitos y otra parte dentro de la misma seccion para fosas de adultos.

En el pantedén de Pintillo se observa que todas las fosas se ubican sin
ninguna distincion entre adultos y menores, en esta seccion Unica se sepultan en

cualquier lugar donde haya espacio disponible.

El pantedn de Buena Vista, aunque este pantedn cuenta con seccién Unica
de inhumacion, un poco mas delante de su centro, hay una zona de fosas para los
angelitos o nifios. Sin.embargo, no es una zona o seccion exclusiva pues, hay fosas
y lapidas de inhumados adultos. En medio de la Unica seccién se localiza el
monumento donde se establece el afio de construccion del pantedn y alrededor de
este hay lapidas que se observan en un orden en las dimensiones y separaciones

delas fosas.

En el pantedn de San Pedro Matrtir las fosas se observan mas ordenadas
en cuanto a la separacion de fosa a fosa consecutivamente y las dimensiones de
las fosas son las correctas, aunque también hay arboles entre las secciones que

interceptan el orden de las fosas.
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Una caracteristica notable en los panteones de Mompani, Jofrito, Pintillo y
Buena Vista es que el particular tiene que contratar a una persona particular o algin
empleado del pantedn para la construccion y elaboracion de la fosa para practicar
la inhumacion o remocion. En cambio, en los Panteones de Cimatario, Santa Rosa
Jauregui, San Pedro Martir la construccion y elaboracion de la fosa ya viene incluida
en las tarifas de inhumacion. Esto se corrobora con las tarifas de los permisos de
inhumacion proporcionados por el Registro Civil Municipal (anexo No. 007).

Fosas familiares.

El Reglamento de Panteones del Municipio de Querétaro de 1988 en el
articulo 33 y el Codigo Municipal de Querétaro en el articulo 655 establecen: “Los
lotes familiares tendran una dimensién de nueve metros cuadrados y en ellos se
haréan las divisiones que autorice el Ayuntamiento.” El Reglamento de Panteones
del Municipio de Querétaro de 1988 en el articulo 34 y el Cédigo Municipal de
Querétaro en el articulo 656 establecen: “Los lotes familiares estaran ubicados en
la zona perimetral de los panteones municipales y solo por necesidades de espacio,
en zonas interiores que no estén ocupadas por fosas en las dimensiones requeridas.
Se permitira construir en ellos, monumentos o capillas que no podran tener una
altura mayor de 2.50 metros.” El Reglamento de Panteones del Municipio de
Querétaro de 1988 enel articulo 35y el Cédigo Municipal de Querétaro en el articulo
657 establecen: “Para los efectos del articulo anterior, los interesados deberan
presentar solicitud acompafiada del plano respectivo, para autorizacion del
municipio quien fijard las condiciones para la construccion de monumentos o

capillas.”

En una investigacion de campo en los 8 panteones oficiales del municipio
de Querétaro se observd, como una generalidad, que existen construcciones de
diferentes tipos y materiales dependiendo la voluntad y presupuesto de los deudos,
en los panteones con mayor antigiiedad como; el pantedn del Cimatario, Hércules
y Santa Rosa Jauregui, existen lapidas construcciones de cemento, granito, cantera

y de ostentoso marmol que, con el paso de los afios sufre también deterioro y se
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quiebra. Algunos deudos de los difuntos incluso construyen y/o instalan en los
sepulcros macetas, floreros, monumentos, y alrededor de la l4pida rejas de acero
para evitar que los pisen, hurten sus macetas, floreros, monumentos, etc. En el
panteon de Cimatario se observan sepulcros a perpetuidad individual y familiares
gue son construcciones de grandes dimensiones de cemento, cantera y marmol que
incluso, en algunos casos cuentan con chapa en la puerta. Por ejemplo, la fosa en
perpetuidad del Gobernador Camacho Guzméan que tiene en su interior de la
construccion una capilla que se construyo para ser destinada a oratorio privado,
aunque sus restos ya fueron exhumados y la construccién sobre la fosa en

perpetuidad, actualmente se encuentra abandonada.
Nichos o Criptas de Cenizas en los 8 Panteones Oficiales Municipales.

El Reglamento de Panteones del Municipio de Querétaro de 1991 en el
articulo 14 establece: “Los panteones de nueva creacion contaran con las siguientes

areas: IV.- Nichos y criptas para restos y cenizas;’

En el Pantedn Municipal de Cimatario en el primer afio de la administracion
Municipal del Lic. Braulio Guerra Malo (1988-1989), se construyeron 140 criptas.?®
Durante la investigacion de campo se constaté que en ese pantedn existe una
seccion de criptas o nichos de cenizas del lado izquierdo de la puerta principal,
existen un total de 279 de estos receptaculos, de los cuales hay 213 ocupados. Esta
seccion actualmente ya no esta disponible para los ciudadanos desde hace mucho
tiempo, se desconoce la fecha exacta, solo se permite su uso si llegara algun
ciudadano con un permiso autorizado con anterioridad. En este caso, se le respeta

el uso del-mismo espacio.

De igual forma ocurre en el Pante6n Municipal de Hércules en el que del
lado derecho e izquierdo de la capilla (ubicada en el centro del Pantedn) hay una
seccion de nichos de cenizas. Del lado derecho hay 125 criptas de las cuales solo

23 estan ocupadas y del lado izquierdo hay 125 disponibles y solo 8 ocupadas. Del

2% (Guerra Malo B. , 2 de octubre de 1989)
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total de 250 espacios 219 estan libres y 31 ocupados. Se sigue la misma politica

gue en el caso anterior para el uso de estos nichos.

Fosa comun y osario.

El Reglamento de Panteones del Municipio de Querétaro de 1991 en el
articulo 53 establece: “La inhumacién de cadaver de persona no identificada o no
reclamada se llevara, previa autorizacion del Ministerio Publico y del Registro Civil,
dentro de la Seccion de fosa comun.” y el articulo 54 establece: “Vencida la
temporalidad en la fosa comun (Nota: siete afios), se procedera a la exhumacién de
los restos; los cuales se depositaran en el osario en los términos que sefala este

reglamento

El Reglamento de Panteones del Municipio de Querétaro de 1988 en el
articulo 21 y el Codigo Municipal de Querétaro en el articulo 643 establecen que:
“El osario servira de deposito temporal hasta en tanto los retos aridos que estan
olvidados, tengan su turno de cremacién, en cuyo caso las cenizas se depositaran
en recipientes de madera y otros y pasaran a la zona de criptas comunes, anotando
el nombre y la fecha de cremacion o los datos de mayor identificacion, asi como la

causa de la cremacion.

El tiempo maximo de permanencia en el osario sera de 18 meses.” El
Reglamento de Panteones del Municipio de Querétaro de 1991 en el articulo 21
establece: “El osario es el lugar de depdsito temporal de restos aridos olvidados en
tanto tengan su turno de cremacion. Una vez que sean incinerados, las cenizas se
depositaran en recipientes de madera y pasaran a la zona de criptas comunes,
anotando los datos de identificacién y causas de la cremacion. El tiempo maximo

de guarda en el osario debera ser de 18 meses.”

El Reglamento de Panteones del Municipio de Querétaro de 1988 en el
articulo 41 y el Cédigo Municipal de Querétaro en el articulo 662 establece: “Podran
ser incinerados los restos humanos que se encuentren depositados en el osario por

mas de 18 meses, sin que hubiesen sido reclamados.” El Administrador de
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Panteones Municipales de Querétaro indica que; la diferencia entre la fosa comun
y el osario radica en que en la fosa comudn los restos depositados en la fosa se
mezclan y ya no es posible la identificacién y recuperacion de los mismos. En
cambio, en el osario los restos se separan por restos de adultos, menores o

desconocidos, por nombre y fecha de deceso para su identificacion y recuperacion.

Con la creacion del Reglamento de Panteones del Municipio de Querétaro
de 1988 en el articulo 20 y el Codigo Municipal de Querétaro en el articulo 642
establecen que: “En todos los panteones se construira una zona especial para
guarda de restos humanos, cuyos derechos de guarda hayan vencido en sepultura

y no tengan refrendo legalmente concedido.”

Asi fue que, en la administracion del Presidente Municipal Interino Andrés
Garrido del Toral se construy6 un osario, que sustituyo a la antigua fosa comun que
ponia en peligro la salud de los habitantes de las colonias préximas. Con el osario,
los restos se clasifican por nombre y fecha de deceso.*°

A finales del 2018, en el pantedn de San Pedro Mértir la funcion original de
la capilla es una zona de descanso para el difunto u oratorio publico. Sin embargo,
la capilla es utilizada como “osario”, es decir, como depdsito de restos aridos de
temporalidades vencidas, acomodados y separados por menores, mayores Yy
desconocidos.

De acuerdo con los datos reportados por la Secretaria de Servicios Publicos
Municipales en elafio 2019, el tnico Pantedn Municipal que cuenta con fosa comuin
es el Pantedn de San Pedro Martir y el Unico Pantedn que cuenta con osario es el
Panteon de Cimatario (Anexo No. 008) y, ademas de verificar esta situacion, se

constatd que ningun pantedn cuenta con crematorio (Anexo No. 009)

30 (Garrido del Toral, 27 de Septiembre de 1991, pag. 23)
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PLANOS DE LOS PANTEONES MUNICIPALES.

Nomenclatura de areas, calles y andadores.

El Reglamento de Panteones del Municipio de Querétaro de 1988 en el
articulo 5 y el Cédigo Municipal de Querétaro en el articulo 628 establecen: “todos
los panteones establecidos o los que se establezcan en el municipio tendran plano

de nomenclatura y un ejemplar colocado en lugar visible al publico.

El Reglamento de Panteones del Municipio de Querétaro de 1988 en el
articulo 13 y el Codigo Municipal de Querétaro en el articulo 636 establecen: “Los
planos contaran con 1) la localizacién del inmueble, 2) las vias de acceso, 3) trazo
de calles y andadores, 4) determinacion de secciones de inhumacién, con la
zonificacion y lotificacion de fosas que permitan la facil identificacién de los cuerpos
inhumados; de incineracion; del osario; de nichos de cenizas; de velatorios; de fosa
comun; de oficinas administrativas y servicios sanitarios; 5) Las secciones, filas y

fosas, marcadas con numeracion progresiva; 6) la Nomenclatura.”

El Reglamento de Panteones del Municipio de Querétaro de 1988 y el de
1991 en el articulo 12 y el Cédigo Municipal de Querétaro en el articulo 635
establecen: “Para el establecimiento de panteones dentro del Municipio, se deberan
cumplir con los siguientes requisitos: Ill. La aprobacion de los planos por la

Direcciéon de Obras Publicas Municipales.”

El ‘Unico pantedn que cuenta con un plano incompleto (podria decirse

croquis) y.expuesto al publico es el Pantedn de Cimatario.

Los panteones de Hércules, Mompani, Santa Rosa, Jofre, El Pintillo, Buena
Vista y San Pedro Martir no muestran en lugar alguno croquis o planos de ubicacion
para la orientacion de los visitantes y menos planos formales de su planta

arquitectonica.
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Vialidades peatonales y vehiculares en los panteones.

El Reglamento de Panteones del Municipio de Querétaro de 1988 y de 1991
en el articulo 16 y el Cédigo Municipal de Querétaro en el articulo 638 establecen
que: “Todo pantedn... contaran con vialidad peatonal y vehicular interna, segun sus

necesidades.”

Al practicar una investigacion de campo se observa que las vialidades
vehiculares, cuando existen, se utilizan para el transito de camionetas para ingresar
materiales de construccion o retirar cascajo de las demoliciones o reconstrucciones

de lapidas y sepulcros, etc.

Panteon de Cimatario; la entrada principal es lo bastante amplia para el
ingreso de vehiculos, la calle principal de la Misericordia que lleva a todas las
secciones del panteodn, si es usada como vialidad vehicular. En el pante6n de
Mompani, Jofre, y Pintillo sus vias de acceso son lo suficiente amplias para el
ingreso de vehiculos y sus calles de terraceria que rodean las secciones unicas se
utilizan como vialidades vehiculares. El pantedn Municipal de Hércules, el de Santa
Rosa Jauregui y el de Buena Vista no cuentan con espacio para vialidad vehicular

interna.

SERVICIOS BASICOS

Alumbrado interior y exterior de los Panteones.

El Reglamento de Panteones del Municipio de Querétaro de 1988 en el
articulo 16 y el Cédigo Municipal de Querétaro en el articulo 639, y el Reglamento
de Panteones del Municipio de Querétaro de 1991 en el articulo 17 establecen que:
“Los panteones deben contar con servicio de alumbrado interior y exterior

adecuado.”
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Los datos proporcionados por la Secretaria de Servicios Publicos
Municipales a este respecto se presentan en formato anexo No. 001 y a

continuacion, se exponen los resultados de investigacion de campo:

Pantedn del Cimatario; el alumbrado exterior se cumple gracias a su
ubicacion urbana y por tanto a las luminarias del servicio publico municipal, hacia el
interior, por la avenida principal estan colocadas 7 luminarias que iluminan
medianamente hasta la mitad del pantedn, al final de la misma calle existe otra
luminaria, las oficinas cuentan con energia eléctrica y alumbrado. El alumbrado se

considera deficiente.

Pante6n de Hércules; al exterior sobre la entrada principal hay una
luminaria. En el interior sobre la calle principal hay 7 luminarias abarcando hasta la
mitad del predio, las oficinas administrativas cuentan con energia eléctrica y

alumbrado. El alumbrado es deficiente.

Pantedn de Mompani: en su exterior solamente hay dos luminarias del
servicio publico como a 50 metros de la barda, hacia el interior hay tres luminarias,
desde la entrada hasta la oficina, antes del centro del predio. Las oficinas tienen

energia y luz eléctrica. El alumbrado es deficiente.

Pantedn de Santa Rosa Jauregui; solo hay dos luminarias exteriores hacia
el frente de la puerta principal. Sin embargo, dentro del panteén no se cuenta con

luminarias internas. El alumbrado es muy deficiente.

Pantedn de Jofrito; sélo tiene una luminaria en el exterior y no cuenta con

alumbrado en su interior. Gran deficiencia en el alumbrado del pantedn.

Pantedn de Buena Vista y el de Pintillo; no tienen alumbrado exterior ni

interior. Gran deficiencia en el alumbrado de estos panteones.

Pantedn de San Pedro Matrtir; cuenta con 4 luminarias externas distribuidas
cerca de la puerta principal, al interior en la glorieta tiene 5 luminarias, ademas hay
10 luminarias que solamente alumbran desde el acceso hasta un poco antes de la

mitad del pantedn. El alumbrado es deficiente.
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Bardas

El Reglamento de Panteones del Municipio de Querétaro de 1988 y de 1991
en el articulo 16 y el Cédigo Municipal de Querétaro en el articulo 638 establecen
que: “Todo pantedn debe estar circundado por una barda de mamposteria o tabique,

de no menos de tres metros de altura;”

El Reglamento de Panteones del Municipio de Querétaro de 1988 y de 1991
en el articulo 12 y el Cédigo Municipal de Querétaro en el articulo 635 establecen:
Para el establecimiento de panteones dentro del Municipio, se deberan cumplir con
los siguientes requisitos: Il. Que el inmueble destinado a este servicio esté ubicado
a mas de 500 metros del ultimo grupo de casas habitacion... En caso de mancha
urbana por crecimiento acelerado, los panteones estaran lo suficientemente aislado

contando... con bardas;”

Los datos proporcionados por la  Secretaria de Servicios Publicos
Municipales a este respecto se presentan en el formato anexo No. 001 y a

continuacion se exponen los resultados de la investigacion de campo:

Pantedn del Cimatario: la barda que circunda el esta propiedad esta
construida con materiales diversos (piedra, tabique etc.) y a diferentes alturas, en
alguna de sus partes esta rematada con pedaceria de vidrio y en otras para
aumentar su altura tiene una extensién de maya ciclénica rematada con alambre de
puas a manera de proteccién, un tramo esta cubierto por arboles, en colindancia
con la bodega del mercado de las flores, la proteccion de la zona del osario queda
a cargo de una reja metalica de aproximados 2.5 metros, la barda trasera, que
colinda con instalaciones escolares, fue construida aparentemente en tres etapas
diferentes; hasta una altura de aproximados 2 metros el material es piedra, un metro
mas de altura esta construido con block bibroprensado y un metro mas con maya

ciclénica rematada con alambre de puas,

Pantedn de Hércules: la barda perimetral de esta propiedad presenta

irregularidades en su altura desde casi 5 metros al frente, hasta 1.5 en colindancia
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con una propiedad particular, por efecto de las lluvias, en el afio 2017, sufrid un
derrumbe que; a finales del afio 2018 aun no habia sido reparado, a un costado del
pantedn a una distancia de 10 metros se encuentra el Instituto de Artes y Oficios de

Querétaro, de este lado la barda mide aproximadamente 1.75 metros,

Pantedn de Mompani; la Gnica barda que tiene el Panteén es donde se
ubica la puerta principal del pantedn, esta barda construida con tabique grande
blanco tiene una altura aproximada de 2.5 metros, esta barda no tiene vidrios, puas,
alambres o seguridad. Segun informacion verbal hace aproximadamente unos 4
afos la barda principal era de pierda y posteriormente la construyeron de tabiques.
Del lado izquierdo del pantedn (ubicada en el Anillo Vial Fray Junipero Sierra) no
hay barda, se encuentra cubierto por arboles, maleza, hierba y plantas que se han
formado con el paso del tiempo. De lado derecho y trasero del pantedn solo tiene
alambrado de puas que se encuentran sostenidos por medio de pilares de concreto
para delimitar el terreno del pante6n y evitar el paso. Por lo que este Pante6n solo
cuenta con una barda. Se observa que existe el riesgo de que los pilares puedan

caerse y el alambre romperse por el éxido.

Pantedén de Santa Rosa Jauregui; en la calle Cuauhtémoc la barda de
enfrente o principal tiene una altura aproximadamente de 1.90 a 2 metros,
solamente unos 10 metros de esta barda tienen como seguridad vidrios rotos
incrustados, enfrente de la barda se localizan terrenos sin ninguna construccion que
tiene algunos arboles, enfrente de la puerta principal del pantedén hay una calle
empedrada sin nombre que tiene camellones con arboles de pinos. Del lado
izquierdo del pantedn en la avenida 20 de noviembre, la barda tiene una altura
aproximada de 1.7 metros y como a 5 metros de la barda hay locales comerciales
(comida, dispensadora de agua potable y distribuidora de carnes). Del lado derecho
del pantedn en la calle Rio Bravo, la barda tiene una altura aproximada de 1.70
metros y como a 2 metros de esta, se encuentra el segundo centro de salud de
Santa Rosa Jauregui el cual fue fundado entre los afios 2010 a 2011. La mayor
parte de la barda esta cubierta por un terreno del mismo centro de salud que mide

aproximadamente 65 metros y que se utiliza actualmente como estacionamiento de
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los trabajadores del centro de salud. La parte de atras del panteén en la lateral del
Libramiento Norponiente, la barda tiene una altura aproximada de 2.5 metros y
enfrente de esta se encuentran locales comerciales (talleres automotrices,
maquinaria, y una distribuidora de carnes) y del lado derecho de la barda, donde
terminan estos locales, la barda disminuye en su altura aproximadamente 1.5
metros. Sélo una barda tiene un tramo de seguridad de vidrios incrustados y las
otras tres bardas del pantedn no tienen vidrios, puas, alambres o seguridad.

Pantedn de Jofrito; en la calle Ignacio Pérez la barda principal es de tabique
rojo de aproximadamente 1.90 metros de altura, del lado izquierdo, esta misma
barda es un poco mas alta, de aproximadamente 2 metros de altura frente a esta
barda, aproximadamente a 100 metros hay casas habitaciéon. Del lado derecho del
panteon la calle es terraceria y tienen el nombre de Venustiano Carranza alli la
barda mide aproximadamente 1.70 metros de altura y enfrente de ella existen
terrenos ejidales. Del lado izquierdo del pante6n hay una barda, mide
aproximadamente 1.90 metros, esta barda abarca solo la tercera parte del lado
izquierdo del pantedn y en las otras dos terceras partes no existe barda solo hay
piedras al ras del piso, este pedazo de barda colinda con casas habitaciéon. En la
parte trasera del panteén no tiene barda solo cuenta con piedras al ras del piso y
enfrente de esta barda existen terrenos ejidales. Las bardas de este pantedn no

tienen proteccidn por encima como puas, alambres, vidrios incrustados, etc.

Panteodn del Pintillo; las cuatro bardas son de piedra de aproximadamente
de 1 a 1.5 metros sin ningun tipo de seguridad. Enfrente de la barda principal y a la
derecha hay terrenos ejidales y enfrente de la barda izquierda y trasera colinda con

parte del cerro. No hay ninguna casa habitacién cerca de la zona.

El pante6n de Buena Vista, su barda principal mide aproximadamente 2
metros de altura enfrente de ella se encuentra el Camino a la Loma del Chino y una
bodega o0 pension de camiones. La barda derecha del pantedn mide
aproximadamente 2 metros de altura enfrente de esta barda hay terrenos ejidales.
La barda izquierda del pantedn mide aproximadamente 2 metros de altura enfrente

de esta barda hay terrenos ejidales, la barda trasera mide aproximadamente 2.5
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metros y enfrente de ésta hay terrenos ejidales, las cuatro bardas son de tabique.

No hay casas habitaciones cerca de la zona.

Panteon Municipal de San Pedro Mértir; la barda perimetral no se encuentra
en muy buen estado, frente al cementerio se encuentran establecidos a unos 150
metros un crematorio, funeraria Colin y varios locales comerciales. Fuera del
pantedn sobre su costado derecho se encuentra la calle San Isidroy a no mas de 7
metros casas habitacion separadas del pantedn por una barda de 3 metros de altura
aproximadamente. Por el costado izquierdo se encuentra la calle San Agustin y
aproximadamente a una distancia de 5 metros, separadas por una barda de 1.60
metros de altura casa habitacion. Hacia atras, el pantedn colinda conla calle Colinas
de San Rafael y a 10 metros aproximados existen casas habitacion. Ademas, estas
tres bardas carecen de elementos de proteccion, se encuentran deterioradas y con

posibilidad de colapsarse.

Servicio de agua y drenaje

Los datos proporcionados por la Secretaria de Servicios Publicos
Municipales respecto a estos servicios se presentan en el formato (Anexo No.001),

se exponen a continuacioén los resultados de las investigaciones de campo:

Pantedén del Cimatario; durante la investigacion de campo se pudo
comprobar que dentro de los servicios basicos que ofrece cuenta con instalaciones
de drenaje. Sin embargo, no tiene conexion con la red municipal de agua potable.

El abastecimiento de agua se logra por medio de pipas.

Pantedn de Hércules; entre sus servicios basicos cuenta con instalaciones
de drenaje. No obstante, tiene servicio de agua potable por medio de una cisterna
con capacidad para diez mil litros, ubicada hacia la derecha de las oficinas. La

proveeduria de agua se logra periédicamente por medio de pipas.

Pante6n de Mompani; para servicio de drenaje tiene instalada una fosa

séptica donde descarga los desechos sanitarios y se ab
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astece con pipas de agua para el llenado de tambos colocados en los

sanitarios y llenado de las piletas.

Pantedén de Santa Rosa Jauregui; cuenta con drenaje conectado a la red
municipal, el abastecimiento del agua potable se obtiene por medio de la instalacién
de una manguera conectada cerca de la oficina administrativa y la pileta, en caso
de faltar ésta, se pueden abastecer por medio del servicio de pipas de agua potable
para llenar los tambos de agua para uso sanitario y las piletas. Los sanitarios de

este pantedn se encuentran en malas condiciones (tasas rotas, sin tapasy sucias).

Pante6én de Jofrito; no cuenta con instalaciones de drenaje tiene fosa

séptica y se abastecen con pipas de agua.

Pante6n de Pintillo; no cuenta con instalaciones de drenaje y el
abastecimiento de agua potable para la Unica pileta y tambos es por medio de pipas

de agua.

El pantedn de Buena Vista; no tiene instalaciones de drenaje es fosa
séptica, el abastecimiento de agua es por medio de una instalacién de agua sélo
hay una llave donde se conecta una manguera, mencionan los trabajadores que, si

no hay agua en esta llave se solicita el servicio de pipas para abastecerse de agua.

Panteén de San Pedro Martir; cuenta con drenaje, en este pantedén se
abastecen con pipas de agua potable para llenar los tambos para los sanitarios y
las piletas para el mantenimiento. Esa agua con las que se llenan los tambos es

exclusivamente para los sanitarios y las piletas.

Sanitarios dentro de los Panteones Municipales.

El Reglamento de Panteones del Municipio de Querétaro de 1988 en el
articulo 19 y el Codigo Municipal de Querétaro en el articulo 641, establecen que:
“Los panteones contaran con servicios sanitarios para ambos sexos, en numero
suficiente, sefialando los que se destinen al personal y al publico.” El Reglamento

de Panteones del Municipio de Querétaro de 1991 en el articulo 20 establece que:
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“Los panteones contaran con servicio sanitario para ambos sexos, sefialando los de

uso para el personal y para el publico.”

La informacion recibida de parte de la Secretaria de Servicios Publicos
Municipales para este apartado se presenta en formato anexo No0.001, a

continuacion, se exponen los resultados de investigacion de campo:

Pantedn de Cimatario; En las oficinas administrativas, en la planta baja se
ubican dos moédulos sanitarios para el publico, uno para caballeros y otro para
damas, el de caballeros cuenta con 3 lavabos y 3 tazas de bafo y el sanitario de
damas cuenta con 3 lavabos y 5 tazas de bafio, estos sanitarios tienen cubetas para
gue los visitantes puedan ir a llenarlas en los tambos de agua y los lavabos estan
conectados directamente a un tambo de agua. En la segunda planta hay un sanitario
(unisex) para los trabajadores (en mejores condiciones), cuenta con lavabo y taza
de bafo. Al final de la seccion de Santiago Ap6stol (es donde se encuentran los
inhumados con mas afos de antigliedad) se encuentran dos bafios publicos (ambos
sin distincién por sexo) cada uno con una taza de bafio y de lado derecho hay un
mingitorio comunal, al final de la seccion-de San José se encuentran otros dos
bafios cada uno con una taza de bafio (ambos sin distincion por sexo) estos
sanitarios tienen cubetas colgadas en el exterior para que los visitantes puedan ir a
llenarlas a las piletas. El panteén tiene un total de 6 sanitarios. Que no se encuentran

en Optimas condiciones (tasas rotas y sucias)

Pantedn de Hércules; en la primera calle ubicada a unos pasos de la puerta
principal del pantedn y del lado derecho, se encuentra un pequefio cuarto que se
usa de bodega'y a lado de este hay dos sanitarios individuales (ambos sin distincién
de sexo) que cuentan con drenaje y agua. Ambos sanitarios no estan en las

mejores condiciones.

Pantedn de Mompani; tiene dos sanitarios, (ubicados a unos 10 pasos de
la puerta principal del lado izquierdo pegados a la barda), los sanitarios se
abastecen por medio de pipas de agua potable para el llenado de los tambos de
agua, no existe drenaje solo existe fosa séptica. Los sanitarios de este pantedn se

encuentran en malas condiciones.
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Pante6n de Santa Rosa Jauregui; tiene dos sanitarios, uno de caballeros y
otro para damas, (ubicados a un lado de la pileta pasando el camino de la Santa
Pasidn) cuentan con instalaciones de drenaje, los deudos y visitantes por medio de
una manguera tienen que llenar la cubeta, la manguera esta ubicada entre la oficina
administrativa y la pileta. Los muebles de ambos sanitarios se encuentran en malas

condiciones.

Pantedn de Jofrito; tiene dos sanitarios sin distincion de sexo, ubicados en
en el lado derecho de la puerta principal y del lado izquierdo de la oficina
administrativa, los sanitarios descargan a una fosa séptica, y en el interior tienen
tambos de agua y cubeta. Los muebles sanitarios de este panteén se encuentran

en malas condiciones.

Pantedn de Pintillo; no cuenta con instalaciones sanitarias para los

empleados, deudos y visitantes.

Pantedn de Buena Vista; cuenta con dos sanitarios sin distincion de sexo
ubicados hacia la derecha de barda principal y pasando la oficina administrativa,
cada uno con una taza y un tambo de agua. Los muebles sanitarios estan en mal

estado.

Pantedn de San Pedro Matrtir; tiene dos sanitarios (ubicados entre la oficina
administrativa y la capilla) uno es para caballeros y otro para damas, el primero tiene
2 tasas y un mingitorio, en el segundo hay 2 tasas Unicamente, los sanitarios
cuentan con instalaciones de drenaje, pero se abastecen con pipas de agua potable
para llenar los tambos de agua que se encuentran en el interior de los sanitarios
para que, los visitantes con una bandeja puedan usar esa agua. ambos sanitarios

de este pantedn se encuentran en malas condiciones.

Piletas

La informacion recibida de parte de la Secretaria de Servicios Publicos
Municipales para este apartado se presenta en formato anexo No. 001, a

continuacion, se exponen los resultados de investigacion de campo:
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Pantedn de Cimatario; al final de la seccion de Santiago Apostol del lado
izquierdo de los sanitarios hay una pileta, al final de la seccién de San José se
encuentra una pileta, al final de la seccién San Lucas hay una pileta y en la seccion
de San Martin de Porres junto a la avenida principal de Misericordia se localiza otra

pileta. Por lo que en este Pantedn Municipal existen un total de 4 piletas.

Pantedn de Hércules; en la primera calle transversal, del lado izquierdo de
los sanitarios hay una pileta. A unos 6 pasos de la calle principal (qQue abarca de la
puerta principal a la capilla) del lado derecho hay una pileta y antes de llegar a las
escaleras de la capilla hay otra pileta. Por lo que en este Pante6n Municipal suman
un total de 3 piletas.

Pantedn de Mompani; cuenta con dos piletas, ambas ubicadas en el centro
del pantedn sobre la calle principal. La primera a un-lado de la oficina administrativa

y la segunda ubicada un poco antes de llegar al area de descanso.

Pantedn de Santa Rosa Jauregui; cuenta con dos piletas, una ubicada en
el centro del pantedn en la seccion de Santa Rosa de Lima y la otra ubicada entre
la oficina administrativa y los sanitarios (a lado derecho de barda principal al fondo

pasando el camino de la santa pasién).

Pantedn de Jofrito; sélo existe una pileta que se encuentra ubicada al final
de la seccion Unica de inhumados adultos en el centro del lado izquierdo de la zona

de descanso para el difunto.

Panteodn de Pintillo; solo cuenta con una pileta ubicada en el interior de la
barda principal del lado izquierdo atras de la bodega echa de pedazos de madera u

oficina-administrativa. Fuera de la seccién Unica.

Pantedn de Buena Vista; solo hay una pileta ubicada en frente de la puerta

principal y previamente ubicada fuera de la seccién Unica del pantedn.

Pantedn de San Pedro Matrtir; cuenta con un total de 3 piletas. La primera
se localiza en la seccién de 1° Jardinada poniente de los angelitos, la segunda en

seccion 1° jardinada oriente y la tercera en la seccién de 4° Poniente.
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SERVICIOS COMPLEMANTARIOS

Bancas.

Se exponen los resultados de investigacion de campo:

Pantedn de Cimatario; desde la puerta de acceso, hasta un poco antes la
seccién de San Judas toda la calle principal cuenta con 33 bancas, con una
capacidad aproximada de 121 personas, fuera de las oficinas administrativas
existen 12 bancas individuales y dentro, en la planta baja estan 4 bancas
individuales. Este pantedn es el que tiene el mayor niumero de bancas de todos los

Panteones Municipales.

Pantedn Municipal de Hércules; sobre la-calle principal hay dos bancas de
cemento, una tiene grabado el nombre del Sr. Carlos Solis y el afio 1950, la otra
tiene grabado el nombre del Sr. J. Cruz Trejoy la fecha del 8 de diciembre de 1950,
ambos grabados estan pintados de color guinda. Al parecer ambas bancas fueron
donadas por la Industria Textil de Hércules, que se encontraba donde actualmente

es la Cerveceria Hércules.

Pante6n de Santa Rosa Jauregui; al frente de la oficina administrativa hay

una banca comunal de madera con una capacidad aproximada de 5 personas.

Panteones de Mompani, Jofrito, Pintillo y Buena Vista; no cuentan con

bancas, ni comunales ni individuales para los visitantes.

Pantedn de San Pedro Martir; fuera de las oficinas cuenta con una banca

comunal'y, en el interior de las mismas hay dos sillas.

Zona Jardinada.

El Reglamento de la Ley Estatal de Salud en Materia de Salubridad Local
en el articulo 64 establece: “Los cementerios deberan contar con areas verdes y

zonas destinadas a forestacion. Las especies de arboles que se plantan, seran de
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aquellas cuya raiz no se extienda horizontalmente por el subsuelo y se ubicaran en
el perimetro de los lotes, zonas o cuarteles y en las lineas de criptas y fosas, siendo
responsable de su acatamiento la administracion del mismo. El arreglo de los
jardines y la plantacién de arboles, arbustos y plantas forestales, atn en las tumbas,

monumentales y mausoleos, se sujetaran al proyecto general aprobado.”
Se exponen los resultados de la investigacion de campo:

Pantedn del Cimatario; en la barda frontal y fuera de la entrada principal
tiene dos macetas, algunas partes de la barda cuentan con poca jardineria externa,
en la banqueta se encuentran arboles plantados (cedros y ficus). En la calle
Francisco Kino en la banqueta se encuentran otras macetas donde se plantaron
arboles. En la banqueta sobre el circuito calle de ‘las misiones hay arboles
practicamente incrustados a la barda y reja. Y, colindando a las instituciones
Educativas no es posible la construccion de jardineras externas. Dentro del Pantedn
en casi todas las secciones menos en las ultimas secciones (San Judas y San
Francisco de Asis) existen arboles plantados alrededor de algunas fosas para dar
mejor aspecto al pantedn y cubrir del sol alos visitantes. Sin embargo, los arboles

afectan la movilidad y espacio entre las fosas.

Pantedn de Hércules; en su interior desde la entrada y hasta la capilla
cuenta con arboles en las secciones de las fosas si bien dan sombra y un aspecto
de armonia, impiden la' movilidad y el espacio entre las fosas. Atras de la capilla, al
final del pante6n no cuenta con arboles porque solo es un espacio pequefio para

fosas. En el exterior del Pante6n no hay jardinada ni arboles.

Pante6n de Mompani; en el interior algunas jacarandas y pinos alrededor
de la oficina administrativa favoreciendo la imagen del pante6n y en algunas
secciones se localizan arboles plantados por los particulares al lado de sus fosas.
En el exterior, frente a la barda y dispersos, existen aproximadamente 10 arboles.
Todo el costado ubicado sobre el Anillo Vial Fray Junipero Serra, se encuentra
cubierto por arboles, maleza, hierba y plantas silvestres que ahi crecieron con el

paso del tiempo.
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Pante6n de Santa Rosa Jauregui; cuanta con 4 jardineras en su exterior
cerca de la entrada principal y en su interior tiene arboles que se encuentran entre
las secciones y entre las fosas. En menor numero en la seccion de los angeles
custodios y en mayor numero los hay es la seccion cuarta de Santa Rosa de Lima,
en la seccion segunda del Santo Rosario, en la tercera seccion del Sagrado Corazén

de Jesus y en el camino de la Santa Pasion.

Pantedn de Jofrito; no cuenta con jardinada externa y en el interior sobre
las calles que rodean la seccion y dentro de la primera seccién tiene algunos arboles
plantados recientemente aun plantados entre las fosas, los arboles de mayor
tamafio se encuentran en la calle al final del pantedn que divide la seccion de adultos

con la seccion donde se encuentran los angelitos.

Pantedn de Pintillo; no cuenta con zona jardinada en su exterior y en el

interior hay un arbol enorme en el centro de la seccién uUnica.

Pantedn de Buena Vista; en el exterior tiene dos jardineras que forman el
camino para accesar por la puerta principal, en su interior existen jardineras enfrente

de las oficinas administrativas.

Pantedn de San Pedro Martir; en la puerta principal el pantedn cuenta con
jardinada externa e interna, algunas secciones cuentan con arboles como por
ejemplo la primera oriente, la primera poniente, primer jardinada oriente, etc., se
encuentran macetas con arboles entre las dos calles principales, la calle que separa
por el centro el pantedn en derecha e izquierda, la calle que separa de manera
horizontal del lado izquierdo o poniente la seccion de primera jardinera poniente
“angelitos” de la seccion de nifios y primera poniente y del lado derecho de la

seccion de primera jardinera oriente de la seccion de primera oriente.

Pantedn de Buena Vista; en el exterior tiene dos jardineras que forman el
camino para accesar por la puerta principal, en su interior existen jardineras enfrente

de las oficinas administrativas.
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Oficinas administrativas y salas de descanso

El Reglamento de Panteones del Municipio de Querétaro de 1988 en el
articulo 18 y el Cadigo Municipal de Querétaro en el articulo 641 establecen que
“os panteones contaran con oficinas, salas de descanso y una pieza confortable,
para familias de quienes deben ser sepultados”. El Reglamento de Panteones del
Municipio de Querétaro de 1991 en el articulo 19 establece: “los panteones contaran
con oficinas, salas de descanso y una pieza confortable para los deudos de quienes

deban ser sepultarse”

A continuacion, se exponen los resultados de investigacion de campo:

Pantedn del Cimatario; al ingresar del lado derecho, construidas en dos
plantas se encuentran las oficinas administrativas, en la planta baja se encuentra
una bodega del Pantedn que no es abierta al publico y 4 bancas individuales. En la
planta alta se encuentran 2 oficinas, en una de ellas labora el administrador general
de los 8 Panteones Municipales y en la otra el supervisor de los ocho panteones.
Afuera de estas oficinas se encuentran 12 bancas individuales. Las oficinas
administrativas cuentan con; luz interna, computadora y equipo multifuncional, no
cuentan con internet por-lo que los informes se deben enviar con un propio. Las
bancas son para el descanso de los deudos (familiares o conocidos) del difunto o

visitantes.

Pantedn de Hércules; al fondo del pantedn del lado izquierdo se encuentra
un cuarto.que es usado como oficina administrativa, el inico servicio basico con el
que cuenta es la energia eléctrica. El encargado del pantedn informa que; no tienen
computadora ni multifuncional y mucho menos internet por lo que, los reportes los
tiene que elaborar manualmente en libros y trasladarlos personalmente, no cuenta
con bancas o sillas para el descanso de los deudos (familiares o conocidos) del

difunto o visitantes.
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Panteon de Mompani; las oficinas administrativas estan ubicadas un poco
antes del centro del pante6n, es un cuarto que cuenta con energia eléctrica en su
interior, no cuenta con bancas o sala de espera para los deudos y visitantes, no hay
computadora ni internet, por lo que se tienen que elaborar los reportes y libros
manualmente y trasladarlos. La oficina administrativa ademas es usada como

bodega.

Pantedn de Santa Rosa Jauregui; las oficinas administrativas instaladas en
un cuarto de concreto cuentan con luz en su interior, no tienen computadora ni
multifuncional ni internet, los reportes se elaboran manualmente por escrito y se
envian por algin medio de transporte. Enfrente a las oficinas hay una banca
comunal de madera con una capacidad aproximada de 5 personas para el descanso

de los deudos y visitantes.

Panteon de Jofrito y el de Buena Vista; las oficinas administrativas son de
concreto ubicadas del lado derecho de la puerta principal, cuentan con luz en su
interior no tienen computadora, multifuncional e internet, los reportes y libros se
realizan por escrito. Estos panteones no tienen sala de descanso ni bancas para los

deudos y visitantes.

Panteon del Pintillo; tiene oficina echa con pedazos de madera que se usa
de bodega sin luz, computadora, multifuncional e internet, los reportes y libros se
realizan manualmente por escrito. No cuenta con lugar de descanso no muebles

para hacerlo.

Pantedn de San Pedro Martir; a un costado de los sanitarios se encuentran
las oficinas-administrativas en una construccién con un pasillo y dos cuartos, en la
entrada hay una banca comunal para el descanso de los deudos (familiares o
conocidos) del difunto o visitantes y en el interior de la oficina se encuentra en el
pasillo el escritorio de la secretaria del pantedn, y en un cuarto aparte el escritorio
del encargado del pante6n que tiene una silla para recibir a las personas. Dentro de
la oficina del encargado hay un logo del municipio de Querétaro echo con unicel, las
oficinas administrativas tienen luz interna, el encargado tiene computadora,

multifuncional pero no tienen internet, por lo que tienen que trasladarse para
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entregar sus reportes. Ahi mismo en las oficinas administrativas guardan

herramienta, escobas, etc. para que no se pierda.

El Horario de atencion de los Panteones Municipales

El Reglamento de Panteones del Municipio de Querétaro de 1988 y el de
1991 en el articulo 10 y el Cédigo Municipal de Querétaro en el articulo 633
establecen que: “Los panteones estaran abiertos diariamente de las 7:00 horas a
las 19:00 horas.” Sin embargo, la Secretaria de Servicios Publicos Municipales, en
el anexo No0.002 reporta que el horario de atencidon del pantedn de Cimatario y el de
San Pedro Martir es de las 08:00 horas a las 19:00 horas. Y, el horario de atencion
del pante6n de Mompani, Hércules, Santa Rosa Jauregui, Jofre, Pintillo y Buena
Vista es de 08:00 horas a las 16:00 horas. (Anexo. 002)

RECURSOS HUMANOS.

Cantidad de trabajadores y veladores.

El Reglamento de Panteones del Municipio de Querétaro de 1988 y el de
1991 en el articulo 10 y el Cbédigo Municipal de Querétaro en el articulo 691
establecen que: “La administracion de los panteones estar4d a cargo de un
administrador, auxiliado por el personal que designe el Ayuntamiento a través de
sus oOrganos competentes. EI nombramiento del administrador serd otorgado

también por la autoridad Municipal.”

La Secretaria de Servicios Publicos Municipales reporta en el anexo No.
005 que, en los 8 panteones municipales se cuenta con un administrador, un
supervisor y ocho encargados uno para cada pantedn. El namero total de
trabajadores es de 44 y en cada pantedn es el siguiente: en el pantedn de Cimatario
hay un total de 22 trabajadores, en el de San Pedro Martir un total de 10
trabajadores, en el de San Rosa Jauregui un total de 3 trabajadores, en el de

Hércules un total de 2 trabajadores, en los panteones de Jofrito, Buena Vista y
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Mompani un total de 2 trabajadores en cada uno y en Pintillo un total de 1 trabajador.

A continuacion, se exponen los datos obtenidos mediante el siguiente grafico.

llustracién 11. Grafico de cantidad de trabajadores en cada uno de los 8 panteones

oficiales del Municipio de Querétaro en el afio 2018.

Cantidad de trabajadores en cada uno de los 8 panteones
oficiales del Municipio de Querétaro en el afio 2018.
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Fuente. Secretaria de Servicios Publicos Municipales 2008.

La Secretaria de Servicios Publicos Municipales en el anexo No. 006
manifiesta que, en los 8 Panteones Oficiales del Municipio de Querétaro cuentan
con 6 veladores. En el pante6n de Cimatario con 3 veladores y el de San Pedro
Martir con 3 veladores y en los otros 6 panteones oficiales cuentan con 0 veladores.
De igual forma, se exponen los datos obtenidos mediante un grafico.

llustracion 12. Grafico de la cantidad de veladores en cada uno de los 8 panteones

oficiales del Municipio de Querétaro en el afio 2008.

Cantidad de veladores en cada uno de los panteones oficiales del
Municipio de Querétaro en el afio 2018.
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0 Fuente. Sercretaria de Servicios Publicos Municipales 2009.
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RECURSOS ECONOMICOS ASIGNADOS A PANTEONES MUNICIPALES.

Presupuestos anuales (a partir del 2015). De las administraciones
municipales anteriores al ailo 2015 no fue posible obtener el monto de los recursos
econOmicos presupuestales destinados a los Panteones Municipales debido a que
el presupuesto de la Secretaria de Servicios Publicos Municipales aparece de forma

global en la documentacién existente, lo cual da origen a varios supuestos.

A continuacion, se detallan los recursos econdmicos  destinados
anualmente a los panteones de la ciudad de Querétaro: 2015 el presupuesto
asignado fue de $333,880.87 pesos, en 2016 de $296,907.29 pesos, en 2017 de
$386,917.35 pesos y en el 2018 se destinaron $548,094.35 pesos. A continuacion,
se exponen los datos obtenidos mediante el siguiente gréfico.

llustracién 13. Gréfico del Presupuesto asignado a Panteones Municipales del afio
2015 al 2018.
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296,907.29

300000
200000
100000

0

2015 2016 2017 2018

Fuente. Secretaria de Servicios Publicos Municipales 2015 - 2018.
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ANALISIS DE LA INFORMACION.

La informacién fue recogida por medio de entrevistas y observacion durante
los analisis de campo e informacién documental, obtenida la informacién se intento
describirla mayormente por unidad estadistica (pantedn y articulo del reglamento),
debido a que cada uno de ellos tiene caracteristicas propias o atiende a situaciones
particulares, ademas se atiende la significancia cuantitativa o cualitativa segun

ameriten las particularidades de la diferente informacion.

Actividad econ6émica actual

Geogréficamente la ciudad de Querétaro esta en una ubicacién excelente
debido a que; es el municipio donde cruza la “principal avenida de la republica
mexicana”, linea de transito obligado para el movimiento de productos, mercancias
y personas hacia la mayoria de las ciudades importantes de la Republica Mexicana.
Ademas, cuenta con un modelo de: desarrollo, sustentado en la industria
manufacturera, principalmente en la aeronautica, que le ha otorgado un indice de
crecimiento econdémico con un promedio anual aproximado al 5%, muy por encima
del promedio nacional, situacion que le brinda implicitamente una mayor capacidad

econOmica para solventar

Poblacién Municipal, delegacional y su incremento.

Con una poblacion actual de casi un millén de habitantes, entre personas
nativas y. emigrantes internos, en constante crecimiento debido a los perfiles
laborales requeridos por las empresas e inexistentes en el municipio, en esta futura
mezcla poblacional es de considerar que, de manera inevitable disminuira el alto
porcentaje de practicantes del culto catdlico y finalmente con seguridad, la demanda
de servicios municipales también tiende inercialmente a la alza en su calidad y

cobertura.
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De los panteones y los reglamentos de inhumacion.

Actualmente, se deben concebir de manera distinta los panteones pues,
aportan de manera significativa en el aspecto historico y social debido a que:
Contienen sepulcros que con el tiempo se vuelven verdaderos restos arqueolégicos,
mudos testimonios de la existencia de una sociedad y de los cambios que sufre
durante sus distintas épocas. También y sin importar la religion, son el lugar donde
las familias y amistades culminan las ceremonias para honrar y perpetuar la
memoria de aquellos quienes se les adelantaron en el transito de la vida hacia la

muerte.

Contemplados de esta forma; los restos arqueolégicos y los restos humanos
deberian resguardados con respeto y seguridad, sobre todo en lugares inmersos en
un gran simbolismo y espiritualidad, estos aspectos no constan ni estan
contemplados en la legislacion y reglamentacion existentes y deberia ser asi. Por
estas razones es necesario revisar el ambiente en que se presta el servicio de
panteones en el Municipio de Querétaro, para adecuar su infraestructura a los

requerimientos actuales y proyectarlos hacia el futuro.

Con una antigiiedad aproximada de treinta afios existen dos reglamentos
municipales muy similares en su contenido, que de alguna forma regulan el servicio
funerario que presta el gobierno municipal a los pobladores, ya no del municipio
sino, de su zona conurbada y, aunque practicamente estos escritos regulan todos
los servicios funerarios que se requieren estos no se otorgan ni se cumple
cabalmente con sus ordenamientos por deficiencias de equipamiento, falta de
personal, insuficiencia econémica e inclusive por falta de atencién a la observancia

de las normas emitidas por los propios reglamentos.
Infraestructura disponible (para atender la demanda de servicios funerarios).

Con una superficie total acumulada por los ocho panteones en operaciéon

de veintisiete y media hectareas y casi treinta y ocho mil fosas, al afio 2018
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solamente se contaba con 755 espacios disponibles para dar sepultura a un

aproximado de 6,275 cadaveres estimados para ese afio.

La normatividad vigente estipula que: el servicio publico municipal de
panteones que presta el ayuntamiento podra comprender velatorios, traslados,
incineracion, inhumacion, re-inhumacién, exhumacion de cadaveres y restos
humanos.” Y que estos servicios procederan cuando asi lo haya autorizado el cficial
de Registro Civil.” Actividades y servicios de dificil cumplimiento cuando. los
panteones no cuentan con instalaciones tales como velatorios y hornos crematorios,
vehiculos ni el personal suficiente para los trabajos de obra civil. Tampoco existe
claridad en los horarios para efectuar estas actividades.

En todos los panteones existe una ubicacion un tanto anarquica de las fosas
individuales, dandose el caso de invasion de andadores y pasillos y, para los casos
de fosas familiares, se presenta una situacion parecida debido a que no existia,
hasta la elaboracion de los reglamentos, una zona reservada para este tipo de fosas
y sus dimensiones resultan excesivas debido a las criptas construidas a capricho de
los deudos, invadiendo tanto los andadores como espacios que se podrian destinar

a sepulcros individuales.

Un soporte para ampliar inmediatamente la capacidad de los panteones
seria la puesta en operacién de criptas y nichos de cenizas. No fue posible averiguar
los motivos por los que en el pantedn del Cimatario y el pantedn de Hércules se
construyeron hace treinta afios este tipo de receptaculos y posteriormente se

suspendio el otorgamiento de ellos.

Otros apoyos para el aumento de la capacidad de los panteones siendo que
se operara conforme a los reglamentos seria la disponibilidad y uso ordenado de las
fosas comunes y de los osarios, de este ultimo recurso solo existe el del pantedn

del Cimatario y del primero solamente existe el del pantedn de San Pedro Martir.
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Planos.

Entendidos como las representaciones graficas de las superficies de cada
uno de los panteones, por medios técnicos. Son elementos indispensables para la
administracion de las superficies destinadas para cada fin especifico dentro de las
propiedades municipales destinadas a servir como panteones. Al no contar con
estos recursos técnico administrativos es imposible por ejemplo estimar un
presupuesto de mantenimiento o bien, en el aspecto operativo determinar
apropiadamente los espacios necesarios para cada fin de utilidad practica. De igual
forma cada pantedn deberia contar con un croquis de ubicacién para orientar y

facilitar a los usuarios la localizacion de sus difuntos o de los servicios generales.

Un complemento a los planos de ubicacién es la sefialética la que

lamentablemente solo existe en tres de los panteones.

Vialidades peatonales y vehiculares

La falta de vialidades vehiculares es un obstaculo para el ingreso de
transportes de acarreo de materiales necesarios para el mantenimiento o
construccion y de materiales de desechos, por otro lado, las vialidades peatonales
son un requisito indispensable para la movilidad y seguridad de los visitantes y

empleados.

Servicios Basicos

El servicio basico de alumbrado interior y exterior de los panteones es un
requisito para evitar transgresiones a la seguridad de las instalaciones. Se debe
agregar que al cubrir este requisito se deberia proyectar la colocacién de lineas de
energia eléctrica, otro servicio basico para actualizar la operacion de las actividades

administrativas.

No obstante que la existencia de algunos panteones data de alrededor de
mas de 80 afios carece de justificacion que no se cuente en ninguno de los 8
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panteones con bardas perimetrales apropiadas conforme a lo estipulado en los

reglamentos correspondientes.

Respecto al servicio de agua y drenaje en los Panteones Municipales, la
carencia de estos dos servicios bésicos podria considerarse una aberracion desde
el punto de vista de la seguridad y la higiene, tanto de los trabajadores como de los
visitantes puesto que estan expuestos al contacto de materias, materiales y

herramientas totalmente antihigiénicos.

En el rubro de sanitarios dentro de los panteones municipales-se infiere
nuevamente el aspecto de la falta atencién a la higiene de caracter personal debido
a las condiciones insalubres en que se mantienen estos servicios tanto para los

trabajadores como para los visitantes.

Tanto el mantenimiento de areas verdes'y de las lapidas y monumentos
como los trabajos comunmente relacionados con la albafileria demandan la
disponibilidad del servicio de agua potable a distancias adecuadas de los lugares
donde sea necesario.

Servicios complementarios.

La existencia de bancas en un pantedn reviste importancia pues de otra
forma se provoca que los visitantes utilicen las fosas para descansar y ocasionan
eventualmente deterioros en ellas. Ademas, se da el caso que algunos deudos
construyen su banca particular (individual o comunal) a lado de su fosa e invaden

espacios de otras fosas.

Ademas de bridar un aspecto agradable y pacifico a las instalaciones las
zonas jardinadas son en la practica un requisito de caracter ecologico y ambiental
puesto que, su vegetacion purifica el aire emitido por las emanaciones provenientes

de la putrefaccion de los cadaveres.

Las oficinas administrativas y salas de descanso son instalaciones
necesarias para eficientar el trabajo de los empleados dotandoles del espacio y

ambiente propicio para un buen desempefio y las salas de descanso para confortar
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a los deudos que acuden en momentos de gran pena y para los visitantes cuya
presencia obedece a la necesidad de efectuar algun tramite relacionado con la
desaparicion de un ser querido.

El horario de atencion de los Panteones Municipales.

Los horarios de atencion en todos los panteones deben ser homogéneos
para evitar transgresiones a las condiciones generales de trabajo y posiblemente a
los contratos colectivos de trabajo, fijando en base a la permanencia de los
empleados los horarios destinados a su intervencion en cada uno de los distintos

servicios.

Recursos Humanos

Existe un desequilibrio total en la distribucion de los empleados asignados
a cada uno de los distintos panteones, siendo muy notoria la cantidad de ellos en el
pantedn del Cimatario y en segundo término en el de San Pedro Matrtir, cuando en
el primero la demanda de servicios. estd muy disminuida por la disponibilidad de
fosas. Seria recomendable un analisis de cargas de trabajo por pantedn tendiente

a verificar la demanda real de mano de obra.

Recursos econdmicos asignados a Panteones Municipales.

Anteriormente al afio 2015, no fue posible obtener el monto de los recursos
gue anualmente se destinaron a los panteones entre los afios 2008 al 2014, se
plantean entonces varios supuestos tales como que en la secretaria de Servicios
Publicos Municipales; no era posible racionalizar el gasto y se asignaba el recurso
econOmico a satisfacer primero solicitudes y compromisos que, requerimientos y
necesidades reales tendientes a mejorar la infraestructura material, humana y
econOmica con que debia contar el administrador de panteones para mejorar la

calidad de los servicios y consecuentemente la calidad de vida de sus gobernados.
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Por daltimo, las cantidades reportadas y supuestamente asignadas a
mantenimiento y conservacion de ocho panteones totaliza; $1,873,205.86, monto
que promedia $468,301.46 por afo, $39,025.12 por mes y $ 4,878.14 mensuales
para cada panteon. Lo anterior indica la necesidad de hacer un levantamiento fisico
de necesidades para en base a realidades presupuestar el requerimiento

economico de cada pantedn.
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CONCLUSIONES

El municipio tiene una excelente capacidad de recaudacion economica
mediante el régimen tributario estatal y la mezcla poblacional da origen a la
diversidad en los cultos religiosos por lo que su practica dejara de ser impedimento
para que, el resguardo de los restos arqueolégicos y humanos sean preservados
y honrados adecuadamente con el fin de preservar la memoria social y familiar. Sin
embargo, los servicios funerarios se deberian prestar adecuadamente por;
incumplimiento de los ordenamientos aplicables, deficiencias de equipamiento, falta

de personal e insuficiencia econémica.

La demanda de espacios (individuales) sobre pasa anualmente los 6000,
cifra muy superior a lo reportado por el municipio, apenas de 755, se asume que
mucho del excedente es atendido por los servicios particulares que, a diferencia de
los oficiales cuentan con velatorios, hornos crematorios y vehiculos. Ademas, sus
empleados no presentan restricciones de -horario. Por otro lado, en el servicio
particular se cuida el aprovechamiento de espacios en razon de su productividad
econOmica. Un soporte al incremento de la capacidad actual de los panteones son
las criptas, nichos de cenizas, las fosas comunes y los osarios los que

inexplicablemente no estan disponibles de forma regular.

La operacion, la administracion, el control y la presupuestacion se dificultan
por falta de planos, la ubicacion de las personas ajenas requiere un croquis
complementado con la sefialética respectiva, ambos elementos no existen en los
panteones. Las vialidades vehiculares y peatonales exiguas y limitadas, son
requeridas para la movilidad y para la instalacion de servicios basicos (energia

eléctrica, iluminacion, agua y drenaje).

Mas que elementos de ornato y delimitacion de predios, las luminarias
exteriores e interiores y las bardas, representan elementos de seguridad para la
proteccion de los bienes publicos y privados existentes al interior de los panteones

por lo cual es necesaria su instalacion.
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Servicio de agua y drenaje, sanitarios y piletas, son servicios e instalaciones
de existencia obligatoria, para atender la higiene y salud del personal y de los
visitantes, entre estos Ultimos se ignora a un sector importante de usuarios

representado por los adultos mayores.

El requerimiento de servicios complementarios de bancas y zonas de
descanso son necesarias para brindar una mejor atencién a los usuarios, las areas
verdes y forestadas son indispensables para la conservacion del medio ambiente y
se debe reconocer la necesidad de oficinas para mejorar el desempefio de los

empleados.

La planeacién y programacion de trabajos y actividades haria permisible la
correcta distribucion de los recursos humanos y el establecimiento apropiado de las

necesidades econémicas anuales.
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PROPUESTA

Modernizacién y regularizacién de cada uno de los panteones municipales.

Objetivo: actualizar las instalaciones de los ocho panteones para que estén en

posibilidad de ofrecer servicios funerarios de calidad con cuotas de recuperacion

accesibles.

a)

b)

f)

9)

h)

A partir de un levantamiento topografico que incluya las estructuras
artificiales (Capillas, mausoleos, tumbas etc.) y tener los siguientes
productos; Plano completo de cada pantedn. Trazo posible de vialidades
vehiculares y peatonales. Posibilidades del tendido-de lineas hidraulicas,
sanitarias, de alumbrado y de energia eléctrica. Limites y cotas para la
construccion de bardas. Limites Determinacion y distribucion de espacios
para la construccion de; Crematorio, nichos de cenizas, fosa comun, osario,
capilla, area(s) de reposo, oficinas, sanitarios, zonas jardinadas, etc.,
ademas de la ubicacion de la sefalética,

Generar proyectos de construccion estandarizados para todos los panteones
y los presupuestos para la realizacién de cada una de las obras necesarias.
Obtener autorizacion de las instancias superiores para dar continuidad al
proyecto

Elaboracion de los presupuestos para su inclusion en los presupuestos
operativos anualizados.

Censo de todas las tumbas ocupadas, para determinar propiedades
temporales y sus fechas de expiracion y las propiedades a perpetuidad.
Revision de las leyes y el reglamento aplicables en el servicio funerario
publico para actualizarlos e incluir medidas coercitivas en caso de
incumplimiento (cuando sea necesario).

Revision y actualizacién de las cuotas de recuperacion por cada uno de los
servicios funerarios.

Ejecucion y seguimiento de los trabajos.
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Nota: los trabajos necesarios podian ser serian realizados por alumnos de las
carreras de ingenieria civil, contabilidad, disefio grafico etc. En el cumplimiento de

sus Practicas Profesionales.

Proyecto parala construccién de un nuevo panteodn.

Objetivo: construir un cementerio municipal con instalaciones modernas y de calidad

para servicio de los habitantes de Querétaro a un costo accesible.
Sustento legal:

El Reglamento de Panteones del Municipio de Querétaro de 1991 en el articulo 14
establece: “Los panteones de nueva creacidn contaran con las siguientes areas: |.-
de seccién de inhumaciones por temporalidad, con una zona jardinada y otra para
monumentos; Il.- seccidn de perpetuidades, con una zona para monumentos y otra
jardinada; lll.- Pantedn vertical; IV.- Nichos y criptas para restos y cenizas; V.-

Crematorio; y VI. - fosa comun.”

Existe la necesidad de agregar areas de servicios complementarios, servicios
bésicos, area de necropsias y eliminar la seccién de perpetuidades.

Todas las actividades de esta propuesta quedarian bajo la responsabilidad de la

Secretaria de Servicios Publicos municipales.
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ANEXOS

Anexo No. 001. Fecha de inicios de operaciones de los panteones, direcciones y

servicios basicos.

QUERETARO

MUNICIPID e

Secretaria de Servicios Plblicos Munici
SSPM/DMI/0747/2018
¥ Asunto: Informacién Panteones

Querétaro, Qro., 21 de Septiembre del 2018

Dr. Rail Ruiz Canizalez

Jefe de la Divisién de Investigacién
y P ado de la Facultad de Derecho
Prescente

En relacion al oficio, recibido en esta Secretaria, el 19 de septiembre del presente ano, donde
solicita apoyo institucional pard que ¢! alumno Lic. Eduardo Llaca Gaytin con numero de
expediente 164586, obtengal informacién necesaria para la realizacién del trabajo de
investigacion correspondiente Servicio Publico de Panteones del Municipio de Querétaro para
elaboracién de una tesis @ articulo en revista indexada, al respecto le informo:

En relacion al Punto'1 y Punto 2:

'-1‘-1-'?&'- ‘ﬁ:‘:‘('!,.W'-";"qﬁl”:"—";"f W e O Al B

R

B
o

Sy ¥

s M. Vega 8/ Cel. Cimatario Teh. 2-12-17-78, Delegacion Centi Histirico,
AN PECRD MARTI | B 8 San Pedro Mirtir Klometro 2, Col San Pecro Mietr Tel 3452800,
Delegactm Félx Osores Sotomayor.
FERCULES (Calle Caoba s/ Cel. Del Bosque, Delega oa Cayetans Aubio.
WOUFAN tera Mompani Kdometro 7.5, Delegacién Feiipe Carillo Puerio.

R0SA AUREGU! |nomicic Conacido, Delegacin Santa fioe Mwegul.
BUENAVETA (Catming & ta Loma del Chino Comunidad Buena Vista, Delegacidn Santa Rosa
JOFRE___ IDomicio Conocids, Comutidad iofre, Delegacin Santa Rose Mg
PINTLLO Pomicilio Conodda, Comunidad de Pinto, Debegacon Sests Aota lisrepui.

R

Punto 3: Informacién competencia de la Secretaria de Finanzas,

Punto 4: Informacion competencia de Recursos Humanos.
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Punto 5: Cronograma de mantenimiento de panteones:
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Punto 6: Servicios Basicos con Jos que cuenta cada pantedn:

Panteon Cimatano: vias de acceso, trazo calles y andadores, determinacién de secciones,
nomenclatura, barda, alumbrado Intéricr y exterior, sanitarios, osario, piletas, luz y drenaje.

Panteén San Pedro Martis! vias de acceso, trazo calles y andadores, determinacién de
secciones, nomenclatdra, bafda, alumbrado interior y exterior, sanitarios, piletas, luz y
drenaje.

Pantedn Hércules: vias de acceso, trazo calles y andadores, determinacion de secciones,

nomenclatura, ‘barda, alumbrado intenor y exterior, capilla, sanitarios, piletas, luz y
drenaje.

Panten Mompani: vias de acceso, trazo calles determinacién de secciones, nomenclatura,
alumbrado exterior, sanitarios, piletas, luz v drenaje.

Panteén Santa Rosa Jauregul: vias de acceso, trazo calles y andadores, determinacion de

secciones, nomenclatura, barda, alumbrado interior y exterior, descanso, sanitarios, piletas,
Juz y drenaje.

“Dangs de loa Concheros, Patrimonio Histérico, Cultural Inmaterial del Municipio de Querétaro”
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Pantedn Buenavista; vias de acceso, trazo calles y andadores, determinacién de secciones,
nomenclatura, barda, alumbrado extersor, capilla, sanitarios, piletas, luz y drenaje.

Pantedn Jofré: vias de acceso, trazo calles y andadores, nomenclatura, | alumbrado,
sanitarios, piletas, luz y drenaje.

Panteén Pintillo: via de acceso, barda de piedra, pileta

Punto 7: 29 de noviembre de 1934, corresponde a la fecha'del primer inhumado registrado
en ¢l Lbro.

Sin mds por el momento quedo a sus drdenes para cualquier aclaracion al respecto.

Atentamente

C. oga Urquiza
Director de Mantenimiento de Infraestructura
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Anexo No. 002. Horarios de atencion y hectareas de los 8 panteones municipales

en el afo 2018.

Secretaria de Servicios Publicos Municipales
Direccion Administrativa

OFICIO SSPM/DA/90/2018

Querétaro, Qro., 25 de Octubre de 2018

L h T
l@}{,—.,i > | EJECUTIVA,

300CT. 201
Ofs‘%i»

. [
Accszlc?:?. DE TRANSPARENCIA Y
A mFORMAcde PUBLICA

RECIB}

Lic. Martha Guadalupe Ducoing Sanchez
Titular de la Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

PRESENTE

Por este medio le envio un cordial saludo, asi mismo en atencign 3,13 solicitud de informacién nldmero
00647918 realizada a través de la Plataforma Nacional de Transparencia por Eduardo Llaca Gaytan, hago de

su conocimiento lo siguiente:

Pantecon Pantoon Panteon Fantedn Pantoaon Pantcon Panteon Panteon
Municipal Municipal Municipal San Municpal Municipal Municipal Municipal Muoniczpal

Cimatario Mompani Pedro Mactir Buenavists Jofre Safita Rosa Heércules Pinto

Mume dae . 2 s .
et 3 hectdveas 3hectdreas | 0.5hectiress 1 hectdren

4 hactéress 2 pectireas

5.5 hectireas |

hectareas

Maorano de | (

atencan , de Lun-Com ‘ Lun-Dom ‘ in-Dom Lun-Dom Lun-Dom wn-Dom Lun-Com Lmn-Gom
oficing y de 3:00 & 19:00 8.00 a 16:00 J 8.00%,19:00 8.00 & 16:00 B.00a 16:00 I 8:00 2 16:00 8:00 a 16:00 8.00a16:00 |
visitas | |

Sin otro particular, le reitero la séguridad de mi més atenta y distinguida consideracion.

Atentamer)te/

"Querétaro lo/h,aéemos todos”

/A// Z %rvizu Ty

Director Administrativo
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Anexo No. 003. Distribucién y organizacion de los 8 panteones oficiales por clases

y secciones.

Secretaria de Servicios Plblicos Municipales
Direccion de Mantenimiento de Infraestructura
OFICIO SSPM/DMI/0120/2018

Querétaro, Qro., 05 de Noviembre de ;2018

M. en A. Carlos Ivan Sandoval Arvizu
Director Administrativo
PRESENTE

Por medio del presente le envié un cordial saludo, asi mismo, en relacién a713s. soficitudes con No.
de Folio 00653518 y 00653418 de Plataforma Nacional de Transparencia QUerétaro, en atencion
al C. Eduardo Llaca Gaytan, quien solicita informacién sobreia«Distribucion y Organizacion
de los ocho Panteones Municipales por Clases y Secciones:

Por parte de esta Direccidn, en los ocho Panteones Muni€ipales (Cimatario, San Pedro Martir,
Hercules, Mompani, Santa Rosa Jauregui, Jofre, Bu€nayista y Pintillo ) los servicios que se llevan a
cabo son clasificados como Clase Unica. El Pafte@en Municipal Cimatario, por el tamafio del mismo

cuenta con secciones para la localizacion de tumbas anexo croquis.

Sin mas por el momento envio uneerdial saludo.

DREC
ADMINISTRA VA

e RECIBILD

Atentamente

"Querétaro lo hacemos todos”

Diego Vega Urquiza
Director de Mantenimiento de Infraestructura
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PANTEON CIMATARIO SEQTIONES
SAN FRANCISCO DE ASIS SAN JUDAS TADEG
SAN MARTIN DE PORRES DEL CALVARIO

SANTO JOB

SAN LUCAS

SAN MARCOS

RINCON
DE LOS
ANGELES

SAN PEDRO

6 JUAN EVANGELISTA

SANTIAGO APOSTOL

-

CRIPTAS

AL N+ 1]

OFICINA

PUERTA PRINCIPAL
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Anexo No. 004. La ocupacion y disponibilidad de fosas y/o espacios en cada uno

de los 8 panteones municipales del afio 2008 al 2018. Y ademas, establece que
ningun pantedn cuenta con fosa comun.

_

—
Q QUERETARO %
— MURNICIPIO ~

Secretaria de Servicios Publicas Municipales

Direccién de Mantenimiento de Infraestructura
OFICIO SSPM/DMI/ 0047/ 2018
Querétaro, Qro., 16 de Octubye de 2018
&.MMW
uardogaytantareasi hotmail.com
Cel. 4421241060
PRESENTE
Sirva el presente para informar a usted, en reflacidn al ofico recibido o 09 de octubre del presente
afo, donde solicita Informacién para la realizacién de un de

Investigacion
a los Panteones del Municipio de Querétaro, para elaboracién de una
m.m»-mm,uwnm@; /

En reiackén 3l Punto 1; Disponibilidad y ocupacion de las fosas de los 8 panteones
WMWVNA‘

10 afios.

, ocho Panteanes Municipales en kos (itimos

~
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Anexo No. 005. Cantidad de trabajadores en cada uno de los 8 panteones
municipales en el afio 2018.

QUERETARO

~—= MUNICIPIO —

Secretaria de Servicios Piblicos Municipa
Direccién de Mantenimiento de
OFICIO SSPM/DMI/0022/2018 b

Querétaro, Qro., 11 demﬁq

Carlos Ivén Sandoval Arvizu
Director Administrativo
PRESENTE

laca Gaytan, quien solicita informacién; Numero de
Encargados, y Panteones o Trabajadores del Muni
uno de los ocho Panteones Municipales de Querétaro,

nta con un Administrador, un
26n Municipal:

Pante6n Municipal | _ T dores
Cimatario
'msri;(" 10
Hércules N
Santa R
Jofre

N NN W

Sin @mlar quedo de usted,
-y

IQ

DMRECOMN
ADNUMMSTREATIVA

‘ Director de Mantenimiento de Infraestructura

CENTRO civico, /

© M hrracdn Queviana 10 000,
Py Contrd S, Quadtayn, Qs  F TRosn
Owlegac o Josefe Vergan y Homdnder

® Tei. D) [442) 238 F) OO
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Anexo No. 006. Cantidad de veladores en cada uno de los 8 panteones en el afio

2018.

Q ALCALDE INTU ’
Municipio de CA"-'.E -3

Ry
Querétaro
Lo hacemos todas
l
Secretaria de Servicios Publicos Municipales
> Direccién de Servicios Piblicos Manicipales
0w m OFICIO SSPM/DSC/ 334/ 2019
| i . Asunto: Veladores 2018 en los pantednas municopales
IBIDD m --.-.j Querétaro, Qro,, 67 de Junio de 2019
M. en PP, Humberto Ortiz Guevara
Director Administrativo
PRESENTE

Respetuosaments le Informo referente al ofico SSPM/DAJ484/2019, recbido en esta Direccidn
ssignado por 3 Plataforma Nacional de Transparenca, refeegnte a I solidtud de Informacidn
nimero 00373519 realizada por o C. Eduardo USCH Gaytdn, donde soliota se e Informe e
ndmero de veladores en cada uno de los 8 PanteonesMunicpales en ¢f afio 2018. En este sentido

se le informa lo siguiente:
PANTEON VELADORES
_ Omataro 3
San Pedro Martir AV A N 3
Hércules 0 E
| Mompani 3 0
San Rosa - 0
Jofre [N\, ° !
Pintilio_ = 0 i
_Bue Vista 0
Sin otro partiifer, me &5 grato reiterarle la seguridad de mi mds atenta y distinguida
Atentaments
*Querétaro lo hacemos todos”
L. F naﬁéL
Director de ementarios
Cep Archivo
P ey
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Anexo No. 007. Solicitud de informacién (en un solo documento) de los permisos
de inhumaciones, exhumaciones, campafia de exhumacion, desconocidos,
refrendos, exhumaciones prematuras y cremacion, tarifas de permisos de refrendos,
inhumaciones, exhumaciones, campafia de exhumacion y cremacion,
exhumaciones por campafia y cremacion, en cada uno de los panteones
Municipales de Querétaro del afio 2008 al 16 de octubre de 2018.

QUERETARO

HAYUNTAMIENTO 20152000

Sacrettsia General de Gobierno
Diredtiop de Registro Civil Municipal
Ofigio SGG/DMRC/2018/304

Santlago dg Quérétary, Qro., a 16 de octubre de 2018,

LIC. JORGE A. MAURICIO ARANA TERAN
COORDINADOR GENERAL DE PLANEACION Y EVALUACION
PRESENTE

En atencidn a su oficio SGG/MAT/286/2018, referente a la solicitud d8yhformacidn realzada a través de la plataforma

Nacianal de Informacién Gubernamental (INFOMEX) por elfCEduardo Llaca Gaytdn medlante follo 00620518, le
Informo lo sigulente:

1.-
[‘ExHumAciones | )
[PANT BONES 2008| 2009|2010 @01 (] 207Y2| 2013] 2014| 2018| 2016|2017 2018
CIMATARIO a6 2302] 6a1[NG7Al" 456]| 69| 1an| a78| 3158| 614] 351
SAN PEDRGO MARTIR ars 168} @agl 193| 151 azsl 76 Ay 981 171 111
MOMPANI 2 " 4 3 3| sv 0 10 4 3 2
HERCULES 28 29 L 41 1 a1 6 o 12 23 23
SAN ROSA JAUREGU! B 1 o 7 11 ) 2 } 34| 168 a0
BUENA VISTA o n O 2 O 0 0 0 0 of "
—;-.r-'u . u 0 (e} a (8] 0 (&) (5] (&) 1 0
;‘l,‘i TILLO 0 O 0 0 [+ o0 (4} (8] 0 0 4]
T otal 208 600| ums| Bo7| Gaal1ioa[ a7l a7a| 46a] ono| Sal
U [iwmumacionss
PANT Ll'l]-"}’ 2008 F00912010]201112012/ 2013201412018 2016 20172018
CIMATARIQ 797| Kia| 781] 7ae]| v74| soe| ava| 72a2] 7o3| 7i19]| 401
SAN PLORONMART IR aTe ATG| 434 3621 388| 40s| 300 1 165| 179] 192
MOMP AN o8 90 95| 100§ 109 0L 128] 174 168] 276] 17w
Higbo LG aa a3 ) 30 a0 a7 a7 a a4 24 20
BAN ROSA JAUREQUL 181 169| 215| 174| 208| 224] 187| t74| 174] 181] 106
Lu"{gf_/\_ VISTA 56 42 59 a3 a9 a6 48| 87 63 6 8
JOFRE BO 76 72 0o 09 o4 L] 65 0l 78 a3
PINTILLO 17 14 14 14 12 22 15 20 29 s 13
T'atal 1039 1018/ 1681[1528[1630[ 1778 1743[ 1600 1084[ 1858 900
DESCONOCIDOR i
[amG | 2o08] 200s[3010[2011[2012[2013[ 2014 2018] 2016] 2017 2018]
L nil as] so| aal” a7| aa| a6 av| aa| aa| a2
2.-
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€ cumtmro

Tarifas [nhumsciones ! | | |
2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010 |2009] 2008
Pantetn San
509 J67. 240, 196, ‘ Jos. J063. 1,021 :
chdm : $1,509.00 §141s $1.367.00 | $1.246.00 | $1,196.00 { $1,151.00 | § 1,108.00 | $1,063.00 | $1.021.00 $ 928.00
Pensn $2,514.00 $2,272.00 | $2,077.00 | $1,993.00 | $1,918.00 [ $ 1.846.00 | 31,772.00 | $1,702.00 $1,387.00
Cimanario $2,355
Mampan| T 15300| 3 192.00|8 137005 125.00|5 12000|% 11500[$ 111.00|$ 106.00($ 10200
‘Hercules $ 30100 § 2562.00| § 273.00|5 249.00 |3 239.00|S 23000|8 222.00|% 213.00|§ 30400
Finullo S 15200 § 142.00| § 137.00 |8 195,00 |8 120003 11500|5 111,008 106.00|3 10200 93.00
‘Buenavista 3 15200] § 142.00| § 137.00 |3 12500 |8 120008 11500|S 111.00|S 10500} 102 s 93.00
Jofrn 3 15200 5 14000{ S 137.00| $ 12500|% 12000]% 115.00|3 171.00|$ 10600 |8 10200 s  92.00
Pantedn Santa
1,509, 413 " J .246.00 A A 1,151 2 N “ § 92500
n Sontal g1.500.00 | $1,412.00| $1.367.00 | $) $1,196.00 | $1,151.00 | $1,108,00 | $1,063.00 @n
Tariins de Rxbumaciones T | b 1
- 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2010 |200%] 2008
Pantedn San
. X . 204,
Pedro MArtr $ 3000004 2s200|s 273.00f8 24900 3. 320018 BN b .t $ 186.00
Pantedn
b $ 30100) . er00|s 27300]8 24900 3 23900} 230. s $ 20400 R
Momapani S 15200 & 14200| 8 137.00|5 12500[% 12000 3% NS00 111.00 | 8 106.00|8 10200 s  093.00
Hércules § 15200|s 142.00| & 137003 12500|§ 1200 - 111.00 |$ 106.00|S 10200 8§ 9300
Pintlio S 15200 |3 j42.00|§ 13700 % 125008 12 1 $ 111003 10600|8 10200 s 93.00
Buenaniama 3 15100 | % 1420018 137.00] % 12500|85 120008 M5.00|S 11100 |85 106.00|3 102.00 $ 93.00
Jafre 3 152.00|3 14200|8 13700| 8§ 12500 w 11500 |8 111,00 |8 10600]8 10200 s 93.00
Fani=in Sants
152, 25, 115 \ N Q2.
S 5 00 42008 137.00 8 125 2000)3 nsoels 111.00|S 106008 10200 §5063:08
3.- No s cuenta con una base de datos exhumaciones prematuras o extemparaneas.

4.-Después de una b(nsq@a%ﬁva en los archivos fisicos y electronicos de la Direccién del Registro Civil, no se

encontrd informacion o 4n referente a lo solicitado en este punto en especifico; Consecuentemante me
encuentro ante la i legal y material de proporcionar informacion alguna de conformidad con &l articulo 8 de
ia Ley de transpa a la Informacién Piblica del Estado de Querétaro; que a la letra dice; ™ Articulo 8.- No
abtente lo esta | articulo que antecede, ninguna autoridad estd obligada a proporcionar informacion que:

L. No esté ién al momento de efectuarse la solicitud

1L- No (in decumento; o

.- x sta impedimento apara eflo, por tratarse de informacin dasificada o reservada.

O
.\\Q)
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€ cosenro

Tartfan de Exhumnciones ! | ‘ ‘
\
| Il
2018 017 2016 1015 2014 2013 2012 2011 2000 |2
rensin . [g .00 3 23000(8% 23000|% 222008 213.00(8 204
Pedro Martlr “Uls 28200|8 273008 249.00 * ) . 166,00
Panwon
1. : : ) .
atacta 5 20000 s 28200 |3 a7300|8 24900 23900(3 2300018 22200(8 21300 2 & Siion
| 8 152003 142008 13700 % 123500|8 120008 115008 1110018 106008 $ 9300
Hércules $ 152008 14200(8 137,00 % 195008 (2000(8 11500 | & 101.00]8% 106.00]8% 10200 s 93.00
Tnaillo $ 15200fg ja200)% 137009 135008 12000]|% 11500|8 110.00[8 | 102.00 3 93.00
Bunnarinin P IS000|s 142008 137008 125008 120008 Li500|8 111008 102°00 $ 9100
Jalre 3 1200 § 14200| 8% 13700|8 12500 |8 12000([8 115008  111.00 $ w100 3 9300
Pantedn Santa
Rows Jauregui LR $ 142008 13r.00]% 128008 1300018 §

11500 @ 0400 |8 10200 3 9100

*
Se recomlienda consultar la Ley de Ingresos comrespondiente a los c% sa solicitd la informacién,
0\< >

5.- Después de una blsqueda exhaustiva en | aw y electronicos de la Direccidn del Registre Civil, no se
encontrd Informacidn o decumentacion referen do en este punto en especifico; Consecuentemente me

encuentro ante la Imposibilidad legal y material rcionar informacién alguna de confermidad con el articulo 8 de
la Ley de transparencia y acceso a la Informacidn Plblica del Estado de Querétaro; que a la letra dice; * Articuio 8.- No
obtente lo establecido en el articulo que , ninguna autaridad estd obligada a proporcicnar informacidn que:

I, No esté en su posesion al
I1.- No obre en algin decumento;
I11.- Cuando exista impedime

6.~ Se Informa con base

ectuarse la solicitud
elio, por tratarse de Informacién clasificada o reservada.
Istras con los que cuenta la Direccién, esto es a partir del afio 2013,

Refrendo 2018 2017 2016 2015 2014 2013
Panteon
Pedip 0 0 0 0 0 3
Pa

1 3 1 5 7 “
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7

QUERETARO

MATUNTAMIENTO 20182010

Tarfade

2018

2017

016

018

014

2013

2011

nfgndol
ndo por |
s | ahn

Pantotn
Clmatario

$3,514,00

$2,395.00

83.278.00

82,077.00

$1,993.00

$1.918.00

B 1,846,00

Relrendo por |
aho et
panteda Ran
Padro Marur

% 1,809,00

141000

81,367.00

21,2400

$1,181.00

Hefranda poe |
ano Meespan|

& 182,00

$ 142,00

& 13700

1 1800

LIRN|

81,77

<

6 1,547.00

£1.021.00

928,00

11.00

$ Wo.0

1 BN

Refrendo per |
wiho Harcules

§ 30100

s 200

4 27300

1 20000

F-rmm por 1
aln Pantedn
Santa Rons
Jawregul

81,009.00

$1.4403.00

#1,367.00

$1,246,00

222.00

& 21300

93,00

5 1,108.00

$1,063.00

$1,021.00

5 920.00

Relrende pee |
o Pintlio

§ 152,00

$ 14200

8 1ar.00

118,00

1L

8 106,00

03.00

Mafronda por 1
ano
Buenaviats

§ 182,00

14200

8 18200

Jodre

§ 14200

120.00

Hso0

8 100

8 106,00

102,00

93.00

120 00

116,00

8 106,00

$ 102.00

03.00

. o Q

*

=9,

2016 (2017
975] 979

017

2016

2013

2012

2011

2010

§ 221,00

§ 20700

8 200,00

$ 183.00

® 178.00

3 169.00

8 162,00

§ 156,00

§ 18000

8 136.00

CAMPARA DE EXHUMACION EN LOS ULTIMOS § AROS
2014 2018 2016 2017 2018
a7 ara 337 282 0
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QUERETARO

HOAYUNTAMGENTO 20152218

11.-

Thrifan de

campadia de

uxhumacion 2018 2017 2016 015 2014 2013 2012 2011 2010
8 10100|/$ 9400|8 9100|8 8300

$§ B000|S 7700(8 740018 TiLOO|S

0

La infermacién proporclonada ests actualizada al 30 de septiembre del 2018,

Cabe hacer mencién que en relacidn a las tarifas correspondientes al afio 2009, no encontramas
sugiere consultar la Ley de Ingresos del Municipio de Querétaro correspondiente al ejercicio 2009,

Sin otro particular, aprovecho la ccasién para enviarle un cordlal saludo, C)
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Anexo No. 008. Fosa comun y osario en los 8 panteones oficiales del Municipio de
Querétaro.

QUERETARO
~— MUNICIPIO —
1
Secretaria de Servicios Publicos Municipales
Direcclén Administrativa
SSPM/DA/366/2019
Querétaro, Qro., 14 de mayo del 2019
Uc. Martha Guadalupe Ducoing Sénchez
Titular de la Unidad de Transparencla y Acceso a la Informacién Pablica
Presente

Aprovecho esta ocasion para enviarle un cordial saludo y'a sit.yez, on atenclén a la solicitud de
Informacién nimero 00304219 realizada por el ciudadana £duardo Llaca Gaytdn a través de la
Plataforma  Naclonal de Transparencla, anexo al presefite encontrard oficlo nimero
SSPM/DSC/166/2019 signado por José Carlos /Martinez Arauz ~Director de Servicios
Complementarios- mediante el cual Informa que el Pantedn San Pedro Mértir cuenta con fosa
comun y el Pantedn Cimatario con osarlo.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 14, fraccldn VI y en el articulo 15,
fraccion | del Reglamento Interlor de 1§ Secretaria de Servicios Pablicos Municipales.

Sin mis por el momento, le agradezco de antemano su distinguida atenclén,

UNIDAD DE FAMISPARSRCIA
ACLESO A LA INFORMACION
. N pORLICA

"7 M. en P.B/ Humberto Ortiz Guevara
Director Administrativo

HOG/mgc

' CENTRO CIVICO, Municipio de
Bhvd Bomardo Cuintana 10 000, Mazzanine latra A Querétaro

Feace. Cowo Sur, Queretara, Gro, C.P. 76090
Dudegec.in Joswfa Vergara y Hormdader Lo hacemos todaos
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Anexo No. 009. Ningun pantedn cuenta con “HORNO CREMATORIO”.

QUERETARO
= MUNICIPIO =
Secretaria de Servicios Pablicos Municipales
Direccién Administrativa
SSPM/DA/368/2019
Querétaro, Qro., 14 de mayo del 2019
Lic. Martha Guadalupe Ducoing Sénchez
Titular de la Unidad de Transparencla y Acceso a la Informacién Pablica
Presente

Aprovecho esta ocasién para enviarle un cordial saludo y a su vezpenatencion a la solicitud de
informacién nimero 00303919 realizada por el cludadanc Eduarda Llaca Gaytdn a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, anexo al _preseme  encontrard oficlo  nimero
SSPM/DSC/165/2019 signado por José Carlos Martingz “Arauz =Director de Servicios
Complementarios- mediante el cual Informa que ningung de Jos 8 panteones municipales cuenta
con horno crematorio,

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto an elarticulo 14, fraccién VIl y en el artlculo 15,
fraccion | del Reglamento Interior de la Secrétaria de Servicios Pablicos Municipales,

Sin mas por el momento, le agradezgode antemano su distinguida atencién,

16 MAY 2018

N en P.P. Humberto Ortiz Guevara

Director Administrativo
HOG/mge
CENTRO CVICO Mumrupto do
Bivd Beenardo Quintana 10 000, Mazzaning letra A
e oy S0, Coiariarn, Ora. C7, 74060 Querétaro
Dedagacin Jowds Vergara y Herndndar Lo hacemos todos
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Anexo No. 010. Recurso asignado a panteones municipales del afio 2008 al 2018.

QUERETARO

— MUNICIPIO —

Secretaria de Servicios Publicos Municipales
SSPM/ST/033/2019

Santiago de Querétaro, Qro., a 15 de marzo de 2019

Lic. Martha Guadalupe Ducoing Sanchez
Titular de la Unidad de Transparencia

y Acceso a la Informacion Publica
Presente

Por este medio le envié un cordial saludo, asi mismo en atencion & gokcotud de Informacion de la
Plataforma Nacional de Transparencia con folio No. 66619,  redizada por & C. Eduardo Yaca
Gaytan, mediante la cual solicita “El Recurso asignado a panteones Municipales en los ultimos
10 aflos’, informo & su vez que una vez realzada la bisgueda minuciosa en los archivos, solo se
cuenta conmpermmzoxsszoxamcmemMamm‘

[ 2015 $333,880.87
Wy $296,907.29
20y i $386,917.35

2018 1 $548,094.35

2019 307,406.00

Slnouopamcnhr,mdesomqmdandoausm.

Atentamente
“Querétaro lo hacemos todos”

Cep. Archivo

CENTRO CWVICO, Municipio de
-.’?»":l "-’;'v :," “ 4-.. ll'; : 'J-:._'n-l”: : tra A O Q“."t'm

Jedwgad 100 Joneli Vargara y Mermances: Lo hacemos todos
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