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Resumen

Desde hace varios afos se han impulsado a nivel nacional una serie de propuestas
didacticas que usan la tecnologia las cuales buscan mejorar los resultados en el
area de lectura y escritura sin embargo, estas propuestas didacticas muchas veces
no estan ancladas en un disefio metodologico sdélido con una perspectiva
conceptual clara en torno a la ensefianza y al aprendizaje, al estudiante como
constructor de conocimiento y al objeto de conocimiento, ademas de que pocas
veces se considera las caracteristicas socioculturales de la poblacion a la que esta
dirigida, por lo tanto, el propdsito de la presente investigacion fue disefiar un
software con actividades de lectura y escritura usando textos (coplas) y comparar el
avance en el proceso de alfabetizacion de dos grupos de nifos diferenciados
unicamente por el uso del software educativo (grupo experimental y grupo control).
La comparacién se realizé con el fin de establecer, en términos de avance, si
existian diferencias entre ambos grupos en la adquisicion de la lengua escrita y la
lectura con el uso del software, en este estudio participaron un total de 12 nifios
cuyas edades oscilaron entre los 5 y 6 afios, quienes pertenecian al mismo grupo
de un preescolar publico de zona rural. El procedimiento consistié en la aplicacion
de un Pretest y un Postest, en los que se empled6 una Bateria de diferentes pruebas
para dar cuenta de los conocimientos de los participantes sobre aspectos
relacionados con la lectura y escritura, antes y después del uso del software. Los
resultados mostraron que los alumnos del grupo experimental alcanzaron mayores
avances en su proceso de alfabetizacidn, en contraste con los alumnos del grupo
control. En ese sentido, este trabajo muestra como la tecnologia favorece de forma
significativa el proceso de alfabetizacion inicial ademas de convertirse en una
herramienta para la ensefianza.

Palabras clave: Alfabetizacion, Ensehanza de la escritura, Educacion Basica,
Programa informatico didactico, Intervencion psicogenética.
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Abstract

For several years, a series of didactic proposals that use technology have been
promoted at a national level, which seek to improve results in the area of reading
and writing. However, these didactic proposals are often not anchored in a solid
methodological design with a clear conceptual perspective around teaching and
learning, the student as a constructor of knowledge and the object of knowledge, in
addition to the fact that the sociocultural characteristics of the population to which it
is directed are rarely considered. Therefore, the purpose of this research was to
design a software with reading and writing activities using texts (couplets) and
compare the progress in the literacy process of two groups of children differentiated
only by the use of educational software (experimental group and control group). The
comparison was made in order to establish, in terms of progress, if there were
differences between both groups in the acquisition of the written language and
reading with the use of the software. A total of 12 children whose ages ranged
between 5 and 6 years participated in this study, who belonged to the same group
of a public preschool in a rural area. The procedure consisted of the application of a
pre-test and a post-test, in which a battery of different tests was used to take into
account the knowledge of the participants on aspects related to reading and writing,
before and after using the software. The results showed that the students in the
experimental group achieved greater progress in their literacy process, in contrast
to the students in the control group. In this sense, this work shows how technology
significantly favors the initial literacy process in addition to becoming a tool for
teaching.

Keywords: Literacy, Teaching of writing, Basic Education, Didactic computer
program, Psychogenetic intervention.
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1. INTRODUCCION

Desde hace varios afos se han impulsado a nivel nacional una serie de propuestas
didacticas y de proyectos pedagdgicos que buscan mejorar los resultados en el area
de lectura. Sin embargo, estos cambios se han producido de manera muy paulatina
y no necesariamente con los resultados esperados; prueba de ello son los hallazgos
de PISA 2018.

Alrededor del 1% de los estudiantes mostré un rendimiento superior
en lectura, lo que significa que alcanzaron el nivel 5 o 6 en la prueba
PISA de lectura. En estos niveles, los estudiantes pueden comprender
textos largos, tratar conceptos que son abstractos o contra intuitivos,
y establecer distinciones entre hechos y opiniones, basadas en claves
implicitas relacionadas con el contenido o la fuente de la informacion.
(OCDE, 2019, pag.1).

Por otro lado, el empleo de la tecnologia en los entornos escolares ha
cobrado gran importancia en los ultimos afos, a través del uso de computadoras,
internet, y software debido a la combinacién de multiples formas de comunicacion,
donde se mezclan sonidos, imagenes, textos, etc., los cuales abren posibilidades

novedosas y desafiantes que la escuela puede utilizar.

1.1 Planteamiento del problema

A pesar del gran auge que tiene la tecnologia muchos de estos recursos han partido,
en la mayoria de los casos, de un analisis parcial o de teorias obsoletas en torno al
estudiante, a la lengua escrita como objeto de conocimiento, a la ensefianza y al

aprendizaje.

Para que una propuesta didactica -digital o no- sea exitosa debe anclarse en
un diseio metodolégico con una sélida perspectiva conceptual (en torno a la

ensefanza y al aprendizaje, al estudiante como constructor de conocimiento y al
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objeto de conocimiento -en este caso la escritura-) y considerar las caracteristicas

socioculturales de la poblacion a la que esta dirigida.

Con el objetivo de tener mayor numero de elementos para describir el
problema se aplico a 608 docentes de educacién preescolar de escuelas publicas y
privadas del estado de Querétaro, una encuesta en septiembre 2020 a través de la
plataforma Google forms en escala Likert con 30 reactivos.

En dicho instrumento se obtuvo un Alpha de Cronbach de .782, lo que indica
que el instrumento es aceptable. El instrumento se dividié en cuatro categorias:
intervencién didactica, conocimiento de los procesos de alfabetizacion, evaluacion

y recursos y apoyos. (ver anexo 1)

Las preguntas sobre Intervencion didactica buscaban conocer el tipo de
practica educativa en torno a la lengua escrita que las docentes del estado de
Querétaro llevan a cabo en las aulas con mayor frecuencia para poder concluir si
las practicas son tradicionales con un enfoque conductista (ejercicios grafo motrices,
planas, letras en cierto orden etc.) o son practicas con un enfoque constructivista
donde se trabaja con textos completos y donde no se fracciona el objeto de

conocimiento.

Las preguntas sobre conocimiento de los Procesos de Alfabetizacion
buscaban indagar sobre la comprension que tienen las docentes en cuanto a los
niveles de conceptualizacion de la lengua escrita, segun la perspectiva

psicogenética.

La evaluacion es un proceso importante cuando de intervencién didactica se
habla; por ello, era importante conocer el tipo de evaluacion que se realiza para
conocer los aprendizajes de los estudiantes y si esta evaluacion se relaciona con

los niveles de conceptualizacién de la lengua escrita.
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La intencién de analizar las practicas educativas es hacer una propuesta didactica
tecnoldgica que aborde el trabajo con textos; por lo tanto, una de las preguntas que
planted es: ¢ Si les gustaria tener recursos tecnologicos para trabajar la produccion
de textos?

1.1.1 Intervencion Didactica

En la Figura 1 se observa que el 53.5% de las docentes del estado de
Querétaro aun continuan realizando en las aulas ejercicios grafo motrices o de
orientacion espacial, es decir, practicas que buscan trabajar aspectos figurativos de
la escritura que guardan poca relacion con las investigaciones didacticas en torno a
la alfabetizacion.

Figura 1
Actividades de ejercicios grafo motrices y orientacion espacial

¢Qué tan frecuente trabajas actividades como ejercicios
grafo-motrices o de orientacion espacial?

4.80% 2.10%

15.90%

39.60%

m Siempre Casi siempre Aveces m Casi Nunca m Nunca

Nota: Grafica creada a partir de los datos recopilados mediante Google Forms.

En la Figura 2 se observa que el 44.8% de las docentes presentan las letras
por sonido y en determinado orden, es decir, fraccionan el objeto de conocimiento.
Se presentan las letras por sonidos cuando se parte de la idea que el lenguaje
escrito es lo mismo que el lenguaje oral, es decir, se parte de la creencia de la

lengua como codigo de transcripcion y no como un sistema de representacion
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Figura 2

Presentacion de letras por sonidos y en orden

¢Qué tan frecuente presentas las letras por sonidos y en
determinado orden?

6.90%

15.70%

29.10%

W Siempre m Casi siempre wAveces m Casi Nunca mNunca

Nota: Gréfica creada a partir de los datos recopilados mediante Google Forms.

En la Figura 3 se observa que el 77.2% de los docentes promueven siempre o casi
siempre la produccion de textos en el aula, sin embargo, a partir de los datos
anteriormente revisados se puede deducir que esta produccién se hace a través de

practicas obsoletas como presentar las letras por sonidos o a través de copias.

Figura 3
Promocién de produccion de textos

¢Qué tan frecuente promueves la produccion escrita de textos
en el aula?

1.30%

21.50% _
i 32.30%

44.90%

 Siempre M Casi siempre = Aveces ™ Casi Nunca ® Nunca

Nota: Gréfica creada a partir de los datos recopilados mediante Google Forms.
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El conocimiento del sistema de escritura no tiene por qué eliminar el
conocimiento de la escritura de textos. “De hecho, los estudiantes poseen y
desarrollan conocimiento y competencias en todos estos dominios antes y a lo largo
de la escolaridad inicial. Como se ha defendido, los estudiantes son lectores y
escritores antes de serlo convencionalmente, y las practicas educativas que
potencian estas competencias y su progresivo avance son aquellas en las que los
textos y los usos del lenguaje estan en primer lugar” (Sepulveda, 2012, pag. 47).

En la Figura 4 se observa que solo el 24.4% de las docentes incorpora de
manera frecuente la tecnologia al producir textos en el aula. El uso de la tecnologia
en las practicas escolares es limitado.

Figura 4
Incorporacion de la tecnologia

¢Qué tan frecuente incorporas la tecnologia en la produccién de
textos?

5.50% 5.80%

50.50%

W Siempre m Casi siempre Aveces m Casi Nunca ®Nunca

Nota: Grafica creada a partir de los datos recopilados mediante Google Forms.

En la Figura 5 se puede observar que la correccion de textos no es una
practica comun en las aulas ya que solo el 36.1% lo hace de manera frecuente, lo
cual, guarda relacion con las graficas anteriores. “Los nifios que interactuan con
textos y que participan de actividades guiadas de comprension y produccion de
textos se apropian de las formas de organizacion del lenguaje que se escribe.”
(Castedo, 2003, pag.54)
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Figura 5

Correccion de textos

¢Con qué frecuencia promueves la correccién de textos que
elaboran tus alumnos?

6.00% 9.00%

27.10%

40.00%

M Siempre M Casi siempre H Aveces M Casi Nunca B Nunca

Nota: Gréfica creada a partir de los datos recopilados mediante Google Forms.

En la Figura 6 se puede observar que las producciones que se realizan en
las aulas solo el 25.4% son parecidas a las de circulacion social. La importancia de
que los estudiantes realicen producciones parecidas a las de circulacion social

permite hacer observable las caracteristicas que cada portador de texto.

Figura 6

Producciones escritas

¢Con qué frecuencia las producciones de textos que se hacen en el aula
se parecen a los de circulacion social? es decir, si los alumnos realizan un
cartel ¢Se parece a un cartel real?

5.40% 4.30%

49.80%

H Siempre M Casi siempre B Aveces M Casi Nunca H Nunca

Nota: Gréfica creada a partir de los datos recopilados mediante Google Forms.
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1.1.2 Conocimiento de los procesos de alfabetizacion

En la Figura 7 se puede observar que el 47.1% de las docentes no reciben
capacitacion sobre alfabetizacion inicial, los porcentajes guardan relacién con las

graficas de intervencién anteriormente analizadas.

Figura 7
Capacitacion docente

¢Con que frecuencia recibes capacitacion sobre el tema de
alfabetizacién inicial?

12.20% 1.40%  7.20%

0,
34.90% 44.30%

m Siempre M Casi siempre Aveces M Casi Nunca ®Nunca

Nota: Gréfica creada a partir de los datos recopilados mediante Google Forms.

En la Figura 8 se observa que el 85.2% de las docentes cree que es necesario
fomentar la alfabetizacion desde la produccion de textos. Trabajar desde edades
tempranas con textos permite a los estudiantes comprender la funcion social que

tiene la escritura, encontrando significado al escribir.
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Figura 8

Fomento a la alfabetizacion

Es una necesidad en nuestro pais fomentar la alfabetizacién inicial desde
el trabajo con textos

3.60%

m Totalmente de acuerdo M Deacuerdo M Nideacuerdo nien desacuerdo M En desacuerdo M Totalmente en desacuerdo

Nota: Gréfica creada a partir de los datos recopilados mediante Google Forms.

1.1.3 Evaluacion

En la Figura 9 solo el 15.9% aplica la misma evaluacién cada ciclo escolar,

es importante que los estudiantes sean evaluados con parametros similares durante

todo el ciclo escolar ya que esto permite revisar el avance de sus aprendizajes

Figura 9

Evaluacion por ciclo escolar

¢Qué tan frecuente aplicas la misma evaluacién cada ciclo escolar?

4.00%

H Siempre M Casi siempre M Aveces M Casi Nunca M Nunca

Nota: Gréfica creada a partir de los datos recopilados mediante Google Forms.
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1.1.4 Recursos y apoyos

En la Figura 10 se observa que un alto porcentaje de las docentes 70.40%
muestran interés en recursos didacticos tecnolégicos para trabajar con los
estudiantes produccion de textos, sin embargo, como se revisara mas adelante los
recursos tecnoldgicos existentes solo fraccionan el objeto de conocimiento y no dan

cabida al analisis y produccion de textos.

Figura 10
Recursos y apoyos

¢Te gustaria tener recursos diddacticos tecnoldgicos para trabajar con los nifios
produccién de textos?

2.40% 0-60%

m Totalmente de acuerdo = De acuerdo Ni de acuerdo ni en desacuerdo mEndesacuerdo m Totalmente en desacuerdo

Nota: Gréfica creada a partir de los datos recopilados mediante Google Forms.

Una vez analizadas las respuestas se puede llegar a las siguientes problematicas:

Existe aun un alto porcentaje de docentes que llevan a cabo practicas
tradicionales en las aulas del estado, practicas que ponen énfasis en las partes
figurales de la escritura.

La produccion de textos se trabaja poco en educacién inicial, se le da mas
peso a las practicas tradicionales que ponen en manifiesto la falta de capacitacion
para comprender las investigaciones psicogenéticas de los ultimos anos.

La evaluacion diagndstica nos permite conocer la intervencion didactica
mas adecuada, por lo tanto, es necesario poner énfasis en cémo evaluar, qué

observar con la finalidad de tomar decisiones para intervenir.
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Existe interés por incorporar la tecnologia en la produccion de textos en
educacion preescolar, lo cual, es de suma importancia para el momento en que se

vive y en las generaciones que se estan formando.

1.2 Justificacion

Esta investigacion resulta importante, ya que se centra en generar una propuesta
tecnoldgica didactica (software) para los alumnos en proceso de alfabetizacion con
la finalidad de probarla y dar a conocer sus resultados. Dicha propuesta cuenta con
bases conceptuales solidas, que, a propdsito de la alfabetizacién inicial’, coadyuvan
a mejorar la ensefianza, y, por ende, a elevar los indices de alfabetizacion en los

inicios de la escolarizacion.

De esta manera, se enfatiza que una intervencion didactica que tenga un
planteamiento conceptual claro, en el que se considere la realidad linguistica y
social de los alumnos y que tenga como pilares las caracteristicas psicoldgicas del
nifo, del proceso de alfabetizaciéon y de las propiedades de la lengua escrita, como
objeto de conocimiento es la solucion de fondo al problema de las medidas
didacticas remediales en torno a la alfabetizacion.

Sin duda, si se generan los cimientos de una buena educacion y una mejor
alfabetizacion, el pais podra remontar las dificultades en materia de adquisicidon de
lectura y escritura, los alumnos movilizaran y reconstruiran esquemas cognitivos
apoyados por las actividades digitales y los profesores podran tener en el software
un gran aliado para potenciar su accion al interior de las aulas que elimina las
practicas tradicionales y recupera la ensefianza de la cultura escrita, entendiéndola
como la capacidad de utilizar textos escritos y participar en practicas de lectura y

escritura reales.

' Por alfabetizacion inicial se entiende el acercamiento didactico que se propone para que los sujetos
adquieran el sistema de escritura, esta intimamente ligado al proceso psicogenéticos que atraviesan
los nifios.
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Ademas, usar software para ensefar a leer y escribir a los niflos puede
ofrecer los siguientes beneficios: interactividad, adaptabilidad, feeback inmediato,
variedad de contenidos, fomento a la autonomia y manejo de la tecnologia.
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2. ANTECEDENTES

“La alfabetizacion es un derecho humano fundamental que desempefa un papel
trascendental en la formacion de un individuo” (Infante y Letelier, 2013). “Su logro
tiene un impacto en la participacion social y politica, en la vida econémica, en la
salud publica, en el desarrollo personal y profesional” (UNESCO, 2020). Es,
ademas, un factor para erradicar la pobreza (INAFED, 2018), sin embargo, los
resultados 2018 del Programa para la Evaluacion Internacional de los Estudiantes -
PISA- indican que México se encuentra por debajo del promedio de los paises (487
puntos) de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico -OCDE-
al alcanzar tan solo 420 puntos en lectura (OCDE,2019, pag. 3).

A partir de los resultados anteriores la pregunta es: ;qué sistema de
ensefanza se debe adoptar para lograr que los estudiantes del siglo XXI| adquieran
de forma eficiente y rapida las competencias de lectura y escritura? Desde la
aparicion en México del libro Los sistemas de escritura en el desarrollo del nifio de
Emilia Ferreiro y Ana Teberosky, en 1979, ha habido una intensa reflexion y
discusion sobre como los estudiantes adquieren este objeto de conocimiento.

La investigacion ha ido desde la alfabetizacion inicial hasta la adquisicion de
las convencionalidades del sistema, desde las propiedades inherentes a la escritura
(en este caso alfabética) hasta el uso social de la escritura.

A partir de dichas investigaciones, el analisis de como se conquista y domina
el principio alfabético ha cobrado importancia en los ultimos afios modificando
radicalmente la concepcion del alumno, del docente y del objeto de conocimiento.

En investigaciones posteriores se amplio el campo de indagaciones a
problemas como la construccion de textos en edades infantiles y la relevancia del
trabajo de textos en las aulas.

Se mostrd que los niflos pequenos (4 - 5 afios) ya tienen ideas claras

sobre las caracteristicas de diversos tipos de textos: pueden tanto

reconocer de qué tipo de texto se trata cuando alguien lo lee como
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plasmar muchas de esas cualidades en sus producciones escritas
(Castedo, 2003).

Los trabajos de Ana Teberosky (1988, 1989, 1993) mostraron que, en
situaciones de recuento oral de historias conocidas, los preescolares eran capaces
de producir textos con las caracteristicas propias del lenguaje escrito. A partir de
dichas investigaciones se ha promovido una didactica donde no se desvincule la

lectura y la escritura de textos de la alfabetizacion inicial.

Practicas en las que los aprendices tengan diversas oportunidades
para atribuir significado a los textos escritos segun sus competencias,
escuchen textos leidos en voz alta y hablen sobre los mismos, los
parafraseen, comenten, resuman, recuenten, citen, reformulen o
expliquen de nuevo; practicas que den lugar a que los textos se
visualicen y sea posible reparar en sus caracteristicas graficas y de
formato (Castedo, 2003).

Por otro lado, la insercidn de la tecnologia en las aulas es relativamente
reciente y ha cobrado importancia de esta manera se ha recurrido, desde inicios del
siglo XX, a la aplicacidn de la tecnologia mediante proyectos de caracter educativo
en los que las computadoras han tenido un papel central en los ultimos anos.

En el caso concreto de la ensefanza de la lengua escrita, los aportes
tecnolégicos son varios; sin embargo, los programas educativos (software)
utilizados en muchas instituciones educativas mexicanas generalmente muestran

las siguientes caracteristicas ver Tabla 1.
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Tabla 1

Software para aprender a leer y escribir

Nombre de  Aifio Pais Descripcion Pagina de internet
la aplicacion
Aprender a 2014 Espana Ensena el trazo de las Enrique G. Galvez. (20
leer con pipo letras, muestra las letras de julio 2014). Aprender a
manera aislada, se Leer con Pipo. YouTube.
trabajan y se forman https://www.youtube.com/
palabras por silabas. watch?v=z3K67YKoC90
ABC Maestro 2020 Espafia Se muestran las letras de BJ Adaptaciones-Qinera.
manera aislada, las (23 abril 2020).
actividades. Se presentala ABCMAESTRO, EI
respuesta. software para aprender a
leer y escribir mas
divertido! YouTube.
https://www.youtube.com/
watch?v=umvunKdfp6A
Capitan 2014 Chile Muestra las letras aisladas.  Guillermo Bravo. (13
Mono Se trabaja con silabas, da marzo 2014). Aprende a
importancia al sonido de leer y escribir capitan
las letras. Los estudiantes Mono. Youtube.
arman palabras teniendo la  https://www.youtube.com/
palabra escrita (referente)  watch?v=28PtDf1SOgM
Las palabras utilizadas son
de todo tipo de estructuras
silabicas (monosilabas,
bisilabos, trisilabos, etc.).
Es decir, involucran
distintos niveles de
complejidad y se presentan
simultaneamente en un
mismo ejercicio
Pocoyo 2017 Espafia Se trabaja en trazo de las FUNtasticGames4Kids. (6

letras

septiembre del 2017).
Pocoyo, en espafiol, Mis
primeras letras Aprende a
leer con Pocoyo. Youtube.
https://www.youtube.com/
watch?v=AG9HMNgVK2Y

Nota: Datos recopilados por el autor.
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El disefio de los soffware descritos anteriormente esta muy lejos de introducir a los
estudiantes en una cultura escrita digital “Software creados expresamente para
realizar actividades de entrenamiento motriz, de memoria. En suma, recrea en
formato digital los mismos ejercicios de cuadernillos impresos para preparar a los
nifos en el aprendizaje de la escritura® (Kriscautzky, 2012), por lo tanto, es
importante que si se piensa en la importancia de introducir la tecnologia en las
escuelas se cambie el enfoque y se permita que los estudiantes trabajen en
actividades reales de escritura que les permitan reflexionar y aprender.

Considerando lo anterior, esta investigacion se centra en generar una propuesta
didactica tecnologica de trabajo de textos para los estudiantes en proceso de
alfabetizacion.

De esta manera, en este trabajo se enfatiza en la intervencién didactica que
parte de investigaciones psicogenéticas, como la unica solucion de fondo al
problema de las medidas didacticas remediales en torno a la alfabetizacién. Aunado
a ello, se propone el uso de las nuevas tecnologias, pero, como ya se ha sefalado,
a partir de un planteamiento conceptual claro, en el que se considere la realidad
linguistica y social de los estudiantes y que tenga como pilares las caracteristicas
psicologicas del estudiante, del proceso de alfabetizacion utilizado textos y de las
propiedades de la lengua escrita, como objeto de conocimiento.

Sin duda, si se generan los cimientos de una buena educacion y una mejor
alfabetizacion, los estudiantes, movilizan, reconstruyen esquemas cognitivos y los
profesores pueden tener en el software un gran aliado para potenciar su accion al

interior de las aulas.
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3. MARCO TEORICO

Uno de los temas que sigue siendo objeto de algidas discusiones y acalorados
debates es el relativo a qué sistema de ensefianza se debe adoptar para lograr que
los estudiantes del siglo XXI adquieran de forma eficiente y rapida los contenidos

de los planes de estudios actuales.

La psicologia y la didactica son disciplinas que han buscado dar respuesta a
diferentes interrogantes: ;Como aprendemos?, ;Como debe ser la ensefianza?,
¢, Cual es el papel del sujeto que aprende? ¢ El sujeto que aprende es pasivo y se
limita responder al entorno o por el contrario es activo y constructor de su
aprendizaje? ¢Cual es el papel del objeto de conocimiento? ;Todo objeto de
conocimiento se aprende de la misma manera o las caracteristicas de este

determinan de alguna forma el aprendizaje y la ensefianza que debe proponerse?

Las interrogantes son muchas y a la vez se circunscriben a un punto nodal:
el acto cognoscitivo. Esta pregunta ha sido respondida bajo tres modelos
explicativos: a) el objeto determina al sujeto, b) el sujeto determina al objeto o c) el
conocimiento es resultado de la interaccion entre sujeto y objeto.

El constructivismo, base del trabajo que aqui se presenta, asume y desarrolla
este ultimo planteamiento. Asi, el propdsito de esta seccidn es explicar como se da
la construccién de conocimientos en el sujeto y como se modifican dichos

conocimientos para lograr aprendizajes mas complejos.

3.1 El constructivismo como teoria de la adquisicién del
conocimiento

Hablar de constructivismo es hablar de la teorizacién de los procesos de
adquisicién del conocimiento, es explicar como un recién nacido llega a desarrollar

con los anos una mente adulta.
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Para Piaget esta transicion de la mente de un bebé a la mente adulta es
resultado de la interaccion que el sujeto va logrando a lo largo de la vida con los
diversos objetos de conocimiento. En ese sentido, se afirma que la experiencia es
determinante en la construccion del conocimiento. Este proceso de construccion es
el proceso de desarrollo de la inteligencia y la cognicion. Para poder comprender el
marco constructivista del que se parte, se inicia presentando los aspectos mas
relevantes de la teoria piagetiana.

La teoria psicogenética propuesta por Jean Piaget tiene gran impacto entre
los docentes del siglo XX, a pesar de que este investigador ginebrino nunca estuvo
interesado en hacer propuestas didacticas ya que, su intencion fue responder un
problema epistemoldgico central, a saber: “; CoOmo se pasa de un estado de menor
conocimiento a un estado de mayor conocimiento?”. Sin embargo, y dado que la
teoria psicogenética permite conceptualizar como se generan las construcciones
conceptuales a lo largo de la vida, muchos docentes vieron en ella la respuesta
directa a sus interrogantes y problemas. Al respecto Ferreiro (1999) senala: “Es
normal que esta teoria suscite tanto interés entre los educadores: porque Piaget se
ocupa de la parte nuclear, medular de los procesos de aprendizaje: los procesos de

adquisicidon de conocimientos”.

La teoria piagetiana puede ayudar a entender al estudiante como constructor
de conocimiento, sin embargo, no es una propuesta didactica y por lo tanto no puede
ser empleada de forma directa en las aulas.

Los aspectos mas relevantes y a la vez mas complejos de esta perspectiva
(como el modelo de la equilibracion) fueron dejados a un lado haciendo una
traduccion simplista de la teoria para ser aplicada directamente en los estudiantes;
las tareas experimentales con fines investigativos de Piaget se convirtieron en

actividades de salon, los grandes descubrimientos psicolégicos de este autor fueron
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simplificados y convertidos en un conjunto de nociones que buscan ser ensefiadas

a determinada edad segun el estadio en que se encuentre el estudiante.

Nada mas alejado del propdsito de Piaget. Este modelo no es una pedagogia,
es decir, no es un conjunto de situaciones didacticas que el docente pueda llevar a
cabo en el aula con el fin de ensefar a los estudiantes ciertos contenidos. Como ya
se sefald, el constructivismo constituye una posicidn epistemologica ya que hace
referencia a como se origina y modifica el conocimiento, preguntas centrales de las

observaciones de Jean Piaget.

Para Piaget, el proceso de conocimiento es interactivo, constructivo y
genético. Interactivo significa que el sujeto establece una accion sobre el objeto para
aprehenderlo (asimilacidn), pero a su vez el objeto posee ciertas caracteristicas que
facilitaran o dificultaran dicha aprehensién y que obligan al sujeto a reestructurarse
(acomodacion). El proceso es constructivo porque el sujeto no nace con el
conocimiento, aunque éste tampoco es resultado del ambiente, el conocimiento es
resultado de la accion -concreta o simbdlica- que despliega el sujeto al construir los
esquemas -con los que interactua sobre el objeto- e incluso de la accion para
generar sus propios instrumentos de adaptacién y/o de inteligencia.

Finalmente, la teoria piagetiana es genética puesto que propone que la
inteligencia tiene un origen en esquemas y estructuras previas que incluso hunden
sus raices en el campo biolégico (aunque lo superan), es decir, la inteligencia del
adulto tiene su génesis en la inteligencia del bebé, por ello, desde esta perspectiva
es altamente relevante estudiar el desarrollo a lo largo de la infancia de nociones
centrales como el numero, el tiempo y el espacio. Asi, los procesos de acomodacion
y asimilacion, que constituyen el funcionamiento cognitivo, son parte de la vida del
ser humano desde el inicio, mientras que los esquemas y estructuras mentales a
los que dan origen no son innatos, hay que construirlos; lo unico innato para Piaget
son los reflejos que tiene el sujeto al nacer y que se convierten en la base para
generar los primeros esquemas motores del estudiante. Al respecto Delval (1994)
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sefiala: “Los reflejos son el material sobre el que se va a construir toda la conducta

posterior “

Por otra parte, Piaget sefialé que existe una serie de factores que pueden
favorecer, retardar o incluso impedir la construccion del conocimiento. Son cuatro
los esenciales para el autor: a) transmisidén social o ensefianza, b) maduracion, c)

experiencia y d) equilibracion.

Ensefianza: La transmision social es un factor que puede acelerar -hasta
cierto punto- los estadios propuestos por Piaget. Es a través de la cultura que el
sujeto puede desarrollarse cognoscitivamente. El estudiante dependera en gran
parte de la interaccion social para formar o confirmar nuevos conceptos. Es
importante recordar que para el desarrollo cognoscitivo es necesaria la interaccion

no solo con objetos sino también con personas.

Maduracién: la maduracion en el sujeto es variable segun el contexto en que
este se desarrolle, sin embargo; los cambios biolégicos estan programados a nivel
genético, por lo que si no existe una alteracion muy pronunciada -genética o
ambiental-; dichos cambios madurativos estaran acotados dentro de un rango de
edad. Para Piaget el desarrollo cognitivo es un proceso gradual y ordenado, el cual
no puede ser acelerado o modificado al infinito. La maduracion en el sujeto sefala
si es posible o no la construccidn de ciertos conocimientos. La herencia, por otra
parte, tendra un papel importante, sin embargo, no explicara el desarrollo intelectual
del sujeto.

Experiencia: Para Piaget la experiencia con los objetos es determinante en
el proceso de construccidn de conocimientos. Es la relacién e interaccion dialéctica
donde tanto el sujeto y el objeto se modifican mutuamente. Es decir, a través de la
experiencia (fisica, pero sobre todo simbdlica) el sujeto modifica el concepto del
objeto conocido y por lo tanto el objeto también se modifica, como lo sefala Ferreiro:
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“La inteligencia no comienza ni por el conocimiento del yo ni por el de las
cosas en cuanto tales, sino por el de su interaccion, y orientandose
simultaneamente hacia los dos polos de esta interaccion, la inteligencia organiza al

mundo, organizandose a si misma” (Ferreiro, 1999).

Equilibracion: Para Piaget el desarrollo intelectual es concebido por una
construccion de una serie ordenada de estructuras que regulan los intercambios del
sujeto con el medio. La complejidad de las estructuras cognitivas se basa en una
tendencia a un equilibrio entre los procesos de acomodacion y asimilacion. Asi, se
puede afirmar que “la inteligencia no es asi mas que un término genérico que
designa las formas superiores de organizacion o de equilibrio de las
estructuraciones cognoscitivas” (Ferreiro, 1999).

El autor sefala que los tres primeros factores de desarrollo son necesarios
mas no suficientes para entender la construccion de la inteligencia y el
conocimiento. De esta manera el factor mas importante es el cuarto, la equilibracién.
Para que el proceso de equilibracién se pueda dar es necesario que el estudiante
actue sobre el medio y entre en conflicto intentando ajustar sus esquemas

disponibles al estimulo presentado.

Ahora bien ;qué se desarrolla con base en estos cuatro factores de
desarrollo? Los esquemas. Este término lo utiliza Piaget para designar a las
estructuras cognoscitivas mediante las cuales el sujeto organiza su medio.
Conforme el individuo se desarrolla e interactua con la realidad sus esquemas se

vuelven mas complejos y refinados:

Segun Delval (1997), un esquema tiene la capacidad de ser aplicado a
situaciones similares, aunque el sujeto no siempre es consciente de ello hasta que

el esquema no funciona correctamente, lo que lleva a la necesidad de modificarlo.
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Lo anterior se da mediante los procesos de asimilacion y acomodacion, lo
cual determina un cambio o un desarrollo de las estructuras cognoscitivas. El

ejemplo de Labinowickz, es util para ejemplificar lo anterior.

Tomemos a Beatriz de 3 afos, quien diariamente se encuentra
con gatos en el vecindario. A través de observaciones, ella ha podido
organizar una categoria mental o concepto basado en las semejanzas
que tienen los gatos entre si, a pesar de sus diferencias. Beatriz puede
recordar esa categoria y utilizarla cuando la necesite. Un dia, la nifia
se encuentra por primera vez con una ardilla. Al concentrarse
solamente en las semejanzas de la ardilla con los gatos, Beatriz
mentalmente colocé esta informacion del medio ambiente en la
categoria que se habia hecho de los gatos, sin embargo, cuando se le
despertd la curiosidad, se acercé a la ardilla y esta huyo. Mas tarde se
sorprendié de ver a una ardilla parada en sus patas traseras. Después
de un instante de confusion, su expresiéon cambio mientras llamaba a

la ardilla.

Al percibir una diferencia entre ardillas y gatos, la nifia descubrié que
su categoria “gato” no era de mayor utilidad aqui. Ella formo luego una
nueva jerarquia basada en las diferencias que habia observado. La

ardilla entraba en una nueva categoria (Labinowickz, 1998).

El ejemplo anterior muestra como los esquemas permiten actuar sobre la
realidad, sin embargo, son las situaciones problematicas o retos cognitivos los que
llevan a hacer modificaciones a los esquemas con los que se cuenta para poder
llegar a una solucion. El proceso a través del cual se modifican los esquemas
depende de la equilibracién entre la acomodacion y la asimilacidon, que como ya se

senalod, es el proceso de reestructuracion del conocimiento.
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De esta forma y bajo estos supuestos, Piaget propone la categoria
construccion en lugar de aprendizaje “Uno de los grandes descubrimientos
piagetianos fue el poner de manifiesto que el crecimiento intelectual no consiste en
una adicion de conocimientos sino en grandes periodos de re- estructuracion”
(Ferreiro, 1999) con lo que enfatiza que es un proceso interactivo el cual debe ser
llevado a cabo por el propio individuo. No obstante, dicho proceso puede ser
favorecido por el entorno social en el que se encuentre, lo cual resulta

particularmente cierto para objetos de tipo social, como lo es la lengua escrita:

La construccion es una tarea solitaria, en el sentido de que tiene lugar en el
interior del sujeto y solo puede ser realizada por el mismo. Sin embargo, los otros,
pueden facilitar la construccidn que cada sujeto tiene que realizar por si mismo
(Delval, 1997).

Es decir, el proceso lo realiza el sujeto (asimila, acomoda, equilibra), sin
embargo, existen condiciones (transmision social, experiencia) que pueden
favorecer o dificultar dicha construccion, lo cual dependera de la interaccion con la

realidad.

De esta manera, mientras mas retadora conceptualmente sea una propuesta,
mayores posibilidades de promover esquemas de conocimiento mas integradores y
estables y por lo tanto alcanzar mayores niveles de desarrollo de la inteligencia y

del conocimiento.

3.1.1 El constructivismo y la reestructuracién (por equilibracion): base
de este estudio

La teoria que analiza el proceso de reestructuracién del conocimiento es lo que se
conoce como constructivismo. El enfoque constructivista ha permeado la educacion

contemporanea convirtiéndose en el marco teorico y metodolégico que orienta la
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mayoria de las investigaciones en la ensefianza y el aprendizaje y que ha llevado al

desarrollo de diferentes enfoques y estrategias dentro del aula en los ultimos afios.

La concepcion constructivista en el proceso de ensefianza y aprendizaje
centra su atencion en el estudiante y en el docente, esté ultimo ya no como un
transmisor de conocimientos sino como guia en el proceso de construccién de
significados. El constructivismo se basa esencialmente en el cambio de concepcién
en la relacion que se establece entre el objeto de conocimiento, el sujeto que
aprende y el docente que da sentido a lo que se aprende.

“La teoria constructivista lo que nos ensefa es que los sujetos forman sus
conocimientos que ya tienen, poniéndolos a prueba y contrastandolos con la
realidad, que es tanto la realidad fisica como la realidad social, lo que el profesor
puede hacer para promover el progreso en el conocimiento, es facilitar que los
alumnos hagan anticipaciones a partir de sus representaciones y las pongan a
prueba con lo que sucede o con las concepciones de otros” (Delval, 2001).

La finalidad de la escuela es y sera siempre promover la construccién de
nuevos conocimientos. En ese sentido, la pregunta de quienes estan inmiscuidos
en temas educativos va encaminada a ;,como lograr que los estudiantes pasen de
un estado de menor conocimiento a un estado de mayor conocimiento en relacion
con cada uno de los contenidos escolares? Para comprenderlo se tiene que analizar
el acto educativo y sus actores bajo una vision psicogenética. Justamente la
exposicion de los planteamientos constructivistas de corte psicogenético en torno al
objeto de conocimiento y al sujeto cognoscente seran el objetivo de la siguiente

seccion.

3.2 El constructivismo en la adquisicion de la lengua escrita

El constructivismo ha permeado las investigaciones en torno a cdmo se construyen

diversos conocimientos y la lengua escrita no ha sido la excepcion.
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Los aportes constructivistas ya habian puesto cierta atencion al estudiante y
al docente, en ese sentido ya se habia debatido acerca de cual es el papel del
docente y del estudiante en el proceso de ensefianza y aprendizaje de la escritura,
sin embargo, Ferreiro sefiala acertadamente: “Los dos polos del proceso de
aprendizaje (el que ensefia y el que aprende) han sido caracterizados con
ignorancia del tercer elemento de la relacion: la naturaleza del objeto de
conocimiento involucrado en este aprendizaje” (Ferreiro, 1997, pag.13). De esta
forma, una de las grandes aportaciones que la perspectiva psicogenética ha puesto
en relevancia y que resulta fundamental para comprender como se construye el
conocimiento es el analisis profundo en torno a la escritura, a sus caracteristicas y

propiedades, a su historia y evolucion dentro de las sociedades.

Por esta razdén, y al ser este un trabajo que parte justamente de las
aportaciones psicogenéticas en torno a la lengua escrita resulta central iniciar esta

seccion exponiendo algunas de sus caracteristicas y propiedades mas importantes.

3.2.1 La lengua escrita como objeto de conocimiento

El hombre desde los inicios de su existencia ha tenido la necesidad de grabar o
dejar registrada informacion a través de marcas. Las marcas registradas asi como
las superficies donde se realizaron han tenido una evolucién dentro del proceso
histérico de la humanidad. Sin embargo, no todas las marcas registradas a través
de los afios han sido definidas como escritura, ya que no logran una de las
caracteristicas principales: el uso colectivo y convencional. Son las practicas
sociales las que transforman las marcas en objetos linguisticos, como lo indica

Ferreiro:

La construccién de una primera forma de representacién adecuada
suele ser un largo proceso historico, hasta lograr una forma final de
uso colectivo.
La invencion de la escritura fue un proceso historico de construccion

de un sistema de representacién, y no un proceso de codificacion.
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Podria pensarse que, una vez construido, el sistema de
representacion es aprendido por los nuevos usuarios como un
proceso de codificacién. Sin embargo, esto no es asi. Las dificultades
que enfrentan los nifios son dificultades conceptuales similares a las
de la construccion del sistema y por eso puede decirse, que el nifio re-
inventa el sistema (Ferreiro, 1997, pag.15).

No obstante, en reiteradas ocasiones el abordaje escolar y didactico que se
ha hecho de los diversos conocimientos que se retoman en la escuela (y en este
caso particular, en el caso de la lengua escrita) olvida su devenir historico. Cuando
esto sucede, generalmente los saberes son transformados en el aula en técnicas,
lo que dificulta a los profesionales de la ensefianza entender por qué algo puede
resultar altamente complejo y requerir un periodo de reconstruccion amplio para los

estudiantes.

En el caso de la escritura, aprenderla resulta un reto cognitivo para los sujetos
que se enfrentan a ella, ya que constantemente se pone en juego la movilizacion de
esquemas que llevaran a la adquisicion del sistema de escritura. Esta constante
movilizacion de esquemas es resultado del intenso proceso de reconstruccién que
debe llevar a cabo el estudiante, ya que no se trata de que se aprenda los sonidos

y su codificacion en grafias como si fuera un sencillo cédigo de transcripcion.

Entonces si la escritura no es solo un codigo de transcripcion 4 qué es? Para
la perspectiva psicogenética la escritura es ante todo un sistema de representacion

de la lengua.

Una representacion significa que algo (el simbolo o signo Y) se ubica en el
lugar de un referente X. De esta forma, la representacion Y (al no ser el referente)
se caracteriza por una propiedad aparentemente paraddjica: por un lado, retiene
ciertas caracteristicas y relaciones del referente y por otro deja de lado ciertas
caracteristicas y relaciones; si conservara todas las caracteristicas y propiedades
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del referente X, Y no seria una representacion sino otra instancia de X (Ferreiro,
1997,pag.14).

Por su parte la nocion de sistema implica al conjunto de elementos y
relaciones que le dan origen. En ese sentido, cuando un elemento o algunas
relaciones del sistema se transforman, todos los elementos y relaciones de dicho

sistema se transforman también.

La lengua es en si misma un sistema de signos linguisticos. Un signo
linguistico puede entenderse como una unidad conformada por un significado y un
significante. Ahora bien, cuando se sefala que la escritura es un sistema de
representacion significa que ciertas propiedades de la lengua se conservan en la
escritura y otras no, lo cual determina el sistema de escritura particular del que se
trate. Algunos sistemas de escritura han privilegiado la representaciéon de los
significados (tal es el caso del sistema de escritura china) y otros han privilegiado la
representacion de los significantes (desde las silabas hasta unidades menores
denominadas rasgos). En el caso de nuestro sistema de escritura, este ha
privilegiado la representacion de los fonemas (unidades minimas sin significado)
(Sampson, 1999). En ese sentido el sistema de escritura es un sistema alfabético,
es decir, a cada fonema le corresponde una representacion grafica a través de una

grafica (principio alfabético).

Una caracteristica adicional de los sistemas escritura en general es que
ninguno es puro, es decir, si bien pueden privilegiar la representacion de alguno de
los polos del signo linguistico (significado o significante), todos los sistemas de
escritura, en algun u otro nivel, representaran (aunque en menor medida) al otro

polo.

En el fondo, la comprension de la evolucion histérica de cualquier sistema de
escritura involucra estas preguntas esenciales: ;qué representa la escritura?,

¢como lo representa? y ;qué no representa la escritura? En ese sentido, los
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avatares de la humanidad en el desarrollo de la escritura han tenido que ver con
qué se representa en lo escrito y los mecanismos que emplean para ello. Estos
avatares condujeron a las diversas sociedades a producir, a lo largo de cientos de
afnos, distintos sistemas. Es importante tener esto presente porque cuando el
estudiante se enfrenta a la escritura la pregunta que guia su accion —aunque
evidentemente no formulada de forma consciente- es exactamente la misma ¢ qué
representa la escritura y como lo representa? Construir y reconstruir la respuesta

convencional a esa pregunta evidentemente también le tomara su tiempo.

Esto lleva a afirmar que la escritura no es, en ningun sentido, solo un cédigo
de transcripcidn como se ha planteado en reiteradas ocasiones. Un cdédigo, a
diferencia de un sistema, supone que todas las relaciones entre los elementos que
lo conforman estan predeterminadas —por un sistema previo- y la unica novedad
que propone el cédigo es la sustitucion de los elementos por otros, como cuando se
hace en el codigo Morse la sustitucion de a por -, b por -..., y la construccién escrita
de baba seria ahora -...--...-, sin que haya la generacion de nuevas formas de

relacion entre las nuevas formas propuestas por el codigo.

Ahora bien, la pregunta principal cuando se habla de didactica sera ¢ cuales
son las diferencias entre concebir la escritura como un sistema de representacion o

como un cédigo de transcripcion?

Si se concibe al sistema de escritura como un codigo de transcripcidon se
concibe que el lenguaje escrito es una copia del lenguaje oral, por lo tanto, la
escritura sera reducida a una serie de sonidos transcritos a un cédigo visual, y su
ensefianza consistira en empatar a cada letra con un sonido, lo que ha sido una
practica comun en las aulas del pais, en buena medida como resultado de que “En
el caso de la escritura alfabética la idea de copia es aun mas acendrada, debido al
caracter fonético de esta escritura” (Zamudio, 2010).
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En cambio, si se concibe a la escritura como un sistema de representacion

se concibe el aprendizaje de la lengua escrita como una construccion:

Si la escritura se concibe como un codigo de transcripcion, su
aprendizaje se concibe como la adquisicidon de una técnica; si la
escritura se concibe como un sistema de representacion su
aprendizaje se convierte en la apropiacion de un nuevo objeto de

conocimiento, o sea, en un aprendizaje conceptual (Ferreiro, 1997,

pag.17)

Si la ensefianza de la lengua escrita es conceptualizada como una técnica
se ensefara la letra y su sonido, se hara una presentacion de las vocales y después
de las consonantes presentandolas de las mas “sencillas” a las mas “complicadas”
y los ejercicios motores o grafo motrices y las repeticiones de silabas y letras

tendran un eje central en la escolarizacion.

En caso contrario, si se concibe como una apropiacion y una construccion de
un sistema por parte del sujeto, la ensefianza buscara que el estudiante reconstruya
dicho sistema con actividades retadoras que movilicen sus esquemas y a traveés de
las cuales se acerque, por aproximaciones sucesivas, a la comprension de qué

representa la escritura y qué no representa.

De esta manera, la concepcion que se tenga de como el estudiante adquiere
el sistema de escritura y de qué es la escritura como objeto de conocimiento seran

la pauta para la eleccidn de las actividades de aprendizaje y la intervencion docente.

Resumiendo, considerar a la escritura como un cédigo de transcripcion o
como un sistema de representacion tendra efectos y consecuencias muy profundas
en la actividad didactica (Ferreiro, 1997). Asi, si se parte de la idea de codigo de
transcripcion los estudiantes unicamente deberan aprenderse las letras y a qué

sonidos representan para aprender a leer y escribir. Por el contrario, si se parte de
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la idea de un sistema de representacion, se entenderan todas las dificultades por
las que estos atraviesan para comprender el principio alfabético, y, por lo tanto, las
decisiones didacticas estaran muy lejos de la repeticion de planas de letras como
forma de alfabetizar a las nuevas generaciones. En ese sentido, el rol del docente,
sus actividades de planeaciéon y los materiales que puedan proponerse resultan
fundamentales en el proceso de alfabetizacién. El docente debera tomar decisiones
en como y por qué se proponen ciertas actividades o no a los estudiantes, el tipo de
intervencion que tendra y la forma de evaluar los avances. Asimismo, los materiales
bien planteados (que tengan como base la acciéon de los estudiantes y la
complejidad de la escritura) pueden ayudar la labor didactica del profesor en gran
medida.

3.2.2 El estudiante como constructor activo. Niveles de

conceptualizacién de la lengua escrita

Los métodos para alfabetizar han sido protagonistas de grandes debates, muchos
de ellos se venden como la féormula magica para lograr en menor tiempo la
alfabetizacion del sujeto; sin embargo, los métodos mas utilizados actualmente, no
toman en cuenta las conceptualizaciones que los estudiantes tienen en torno al
sistema de escritura. De hecho, el problema fundamental de situar la discusion en
el método radica en que aleja a los profesores y a los investigadores de la
comprension de los procesos de los estudiantes y de la comprensién de las
caracteristicas de los objetos de conocimiento. Es decir, desde una postura
psicogenética, el debate va mas alla del método, lo que no quiere decir que, si se
consideran las aportaciones constructivistas en torno al estudiante o y a la escritura,
no se pueda proponer una forma de abordaje mas consistente y sdélida para la
alfabetizacion. Entre las aportaciones constructivistas mas importantes que guian la

presente investigacion se encuentra la siguiente:
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El sujeto que aprende no es una tabla rasa sobre la cual van a inscribirse las
letras o las palabras en el orden en que el método determine; si aceptamos que lo
“facil” y lo “dificil” no puede definirse desde la perspectiva del adulto sino desde la
perspectiva de quien aprende” (Ferreiro, 1997, pag. 21) .

De esta forma, toda propuesta que pretenda favorecer la alfabetizacién inicial
debe considerar al estudiante como un constructor activo, un sujeto que se pregunta
sobre el mundo que le rodea y genera explicaciones en torno a cémo funciona ese
mundo. Los adultos deben ser cuidadosos en el tipo de actividades que proponen
porque en definitiva lo que, a nosotros, como alfabetizados, nos puede parecer
sumamente sencillo (como ir del sonido a la letra, de la letra a la palabra y asi

sucesivamente hasta llegar al texto), no necesariamente lo es para el estudiante.

Las investigaciones de corte constructivista muestran que los estudiantes
desde pequenos, en su proceso de desarrollo, producen marcas; marcas que tienen
significado y que dan a conocer la construccion de conceptualizaciones que tienen
sobre la escritura. Estas marcas iran evolucionando hasta alcanzar un conocimiento
socialmente aceptado y validado, lo cual no significa que todas esas marcas previas

no sean escrituras en si mismas para el estudiante.

Desde el punto de vista constructivo, la escritura sigue una linea de evolucion
sorprendentemente regular que ha llevado a establecer diferentes periodos previos
a la comprension del sistema alfabético que rige nuestro sistema de escritura
(Alvarado, 2002).

Los periodos a los que se hace referencia se describen a continuacién en la
Figura 11. Cabe sefnalar que dichos periodos presentan siempre el mismo orden de
evolucion, aunque las edades variaran dependiendo del acercamiento de los

estudiantes al sistema de escritura:
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Figura 11

Periodos de la adquisicion del Sistema Grafico Alfabético (SGA)

(Periodo presildbico o prefonetizante {Presilébico 1 (PS1)
Presilabico 2 (PS2)
Sildbico sin valor sonoro convencional (S1)

Periodos de la Sildbico < Sildbico con valor sonoro convencional (S2)

adquisicion | Periodo fonetizante
del SGA

prA 59

Sildbico- alfabético (SA)
Alfabético (Al)

\
Nota: Alvarado, 2002, pag.5.

Figura 12
Escrituras que ejemplifican las producciones presilabicas

S

EL DRAGON

AWMW
W

ERA UN DRAGON MUY MUY GRANDE QUE SE COMIA A LAS PERSONAS. LO MATARON Y NO SE COMIO A
NINGUNA MAS

i

Nota: Nemisrovsky,1999, pag.16

Escrituras presilabicas: A un todo oral le corresponde un todo escrito, en ese
sentido los estudiantes “no intentan establecer ningun tipo de correspondencia entre
letras y unidades de sonido”. (Vernon, 2004). Sin embargo, sus escrituras muestran
aquellas caracteristicas del sistema de escritura que han hecho conscientes:
diferencia entre dibujo y escritura, direccionalidad y uso de simbolos, pseudoletras
o letras para escribir. En la Figura 12 se puede observar un ejemplo de escritura
con direccionalidad, donde se escribe “Era un dragdbn muy grande que comia

personas. Lo mataron y no se comio a ninguna mas”.
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Los estudiantes, conforme avanzan, establecen criterios que les permiten
decidir cuando una cadena de letras puede ser interpretada como una unidad
linguistica. De esta manera, construyen las hipotesis siguientes:

Los nombres escritos deben tener una cantidad minima de letras.
Generalmente tres (cantidad minima), las letras dentro de la cadena grafica deben
ser diferentes (variedad interna) y debe haber diferencias entre un nombre escrito y
otro (esta diferenciacion entre escrituras puede ser establecidas cambiando el orden
o la cantidad de letras que la componen.) En la Figura 13 podemos ver un ejemplo
de escritura presilabica con estas caracteristicas, para escribir “vengan a ver la
exposicion” se utilizaron letras, pseudoletras y se puede observar variedad interna

en la escritura.

Figura 13
Escrituras que ejemplifican las producciones presilabicas

£P QLU N2MANE Dg 1y

DR "EM 00 RLA;(/‘\JEP‘P‘i(l

VENGAN A VER LA EXPOSICICN

Nota: Nemisrovsky,1999, pag.19

Escritura silabica con valor sonoro convencional: “Los nifios van dandose cuenta
de que las letras tienen valores sonoros convencionales, y van incorporandolos a
su sistema silabico de escritura.” (Vernon, 2004). Los valores sonoros
convencionales se refieren a que el estudiante empieza a pensar que cierta letra

representa a cierto fonema y dicha representacion coincide con la vision
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convencional. En la Figura 14 podemos ver un ejemplo de escritura silabica con

estas caracteristicas.

Figura 14
Escrituras que ejemplifican las producciones silabicas

& VAR

CAPERUCITA ROJA

FASVRECEURA

gt TOE EE Up 4 Ak ¢IRASAE P10

SU MAMA LE DO QUE LLEVE UNA CANASTA CON DULCES A SU ABUELITA

. URASONO0E 00

CAPERUCITA SE ENCONTRO CON EL LOBO

AODA/LAOEODD
ADONOE VAS, LE DUO EL LOBO

%6 UORE.DAA ANVE

b;;cz_liaﬁu?m P OTAER vaaDRSIr OPO

A LA ABUELITA ¥ CAPERUCITA PERC UN CAZADOR LAS SALVO Y LO MATO

Nota: Nemisrovsky,1999,pag. 21.

Escritura Silabico-Alfabéticos: “Los nifios empiezan a usar un sistema
aparentemente mixto de representacion: en algunos casos representan cada silaba
con una letra, mientras que en otros empiezan a representar unidades subsilabicas”
(Vernon, 2004). En la Figura 15 podemos ver un ejemplo de escritura silabico-

alfabético con estas caracteristicas.
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Figura 15

Escrituras que ejemplifican las producciones silabicas- alfabéticas

Nictoria
()] Ma 1094

2) Tie
® (4 Yo

@ Omia
) 9¢S

©(alasq
™ eio

Victoria (6ans)
(1) Mariposa
(2) Tigre
(3) Caballo
(4) Hormiga
(5) Pez
(6) Calabaza
(7) México

Nota: Ferreiro, 2006, pag.40

¢ olvaor
mioso ®)
(veaio ©)
Omis (10
/of o ay
PS (12)
Paioa (13)
Miom¥o  (4)

Salvador (6 ans)
(8) Mariposa
(9) Caballo
(10) Hormiga
(11) Perro
(12) Pez
(13) Papaya
(14) México

Escrituras alfabéticas: “De manera consciente, las nifias y los nifios empiezan

a usar el principio alfabético” (Vernon, 2004), es decir, empiezan a representar

consistentemente un fonema a través de una grafia como se puede observar en la

Figura 16.
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Figura 16

Escrituras que ejemplifican las producciones alfabéticas

chil,
Papa yo

L amg r'in ¢,
Sal

La Mg
S5 4y c,thpro Papa y
ELIZAHETH 05

Nota: Ferreiro y Gomez Palacio,1982,pag.134

El nivel de escritura debe ser un referente importante en la toma de
decisiones del docente y en las actividades que lleva a cabo, ya que son los
conflictos cognitivos a los que se enfrente el estudiante los que le permitiran ser mas

alfabetizado, es decir, hacer un uso mas funcional y comunicativo de la escritura.

Ensefar a leer y escribir desde una vision constructivista, es pensar en las
concepciones que tiene el estudiante, es aceptar que todo proceso conceptual
conlleva acercamientos graduales, reelaboraciones, errores y avances que deben
ser tomados en cuenta en el proceso de ensefianza- aprendizaje por parte del

docente.
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3.3 La escuela y la cultura escrita

Se ha senalado como los estudiantes van desarrollando y construyendo
conocimiento en torno a la lengua escrita; de esta manera se ha expuesto la
psicogénesis de la alfabetizacion inicial. Sin embargo, y siendo congruentes con
una perspectiva constructivista, es necesario abordar el papel que juega el profesor
en la construccion de dicho conocimiento. En ese sentido, en el contexto escolar el
reto principal, para el profesor, generalmente recae en el tipo de intervencion
docente que realiza durante la adquisicion de la lengua escrita, ya que el docente
tiene un papel fundamental, pues es quien plantea las actividades, interviene y
evalia a los estudiantes; el hacerlo desde un concepto empobrecido o mal
entendido del objeto de conocimiento o del sujeto que aprende, tendra como
consecuencias actividades poco retadoras donde generalmente no se plantean
situaciones que generen conflictos cognitivos a los estudiantes y en las que
aprender a escribir y a leer se traduzca unicamente en codificar y decodificar los
sonidos.

Existen en particular dos practicas cotidianas en el aula que por su elevada
utilizacién en la alfabetizacion inicial es necesario analizar: la copia de letras y la
ensefianza de los sonidos que representan, es decir, de su valor sonoro

convencional.

3.3.1 La copia de letras

Varias de las actividades planteadas en los preescolares tienen como
objetivo principal la memorizacién del aspecto fisico de la escritura dando un lugar
prioritario a la copia de letras (planas) y a los ejercicios grafo motrices que buscan
promover fundamentalmente el aspecto figurativo de la escritura. “La apariencia
figural no es garantia de escritura, a menos de conocer las condiciones de
produccion. ElI modo tradicional de considerar las escrituras infantiles consiste en
atender solamente los aspectos figurales de dichas producciones, ignorando los
aspectos constructivos” (Ferreiro, 1997).
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El poner énfasis en este tipo de actividades lleva a los estudiantes a ser
perfectos dibujantes y/o copistas de letras. “El analisis detallado de algunos de los
muchos nifios que son perfectos “copistas” pero que no comprenden el modo de
construccion de lo que copian es el mejor recurso para problematizar el origen de

esta confusion entre escribir y dibujar letras” (Ferreriro,1997).

Esta practica tan comun, es muestra de una confusion esencial por parte del
sistema educativo entre escribir y dibujar, entre un sistema de signos altamente
convencional y abstracto, como lo es la escritura, para representar la lengua y la
representacion del mundo al dibujarlo. Este tipo de practica olvida la importancia de
abordar la ensefanza de la escritura desde la perspectiva de la interpretacion y
produccion de textos (en su sentido mas pleno) y se contenta con reducirla al
trazado de los elementos del codigo, con lo que los estudiantes quiza puedan
convertirse en codificadores y decodificadores pero que, si fuera asi, jamas
alcanzarian el nivel necesario para leer comprensivamente un texto y mucho menos
para plantearlo, conceptualizarlo y tomar las decisiones que todo escritor toma al

momento de redactarlo.

3.3.2 La memorizacion de las letras y sus sonidos

La otra practica fuertemente arraigada en la ensefianza de la escritura
durante los momentos iniciales de la escolarizacion radica en reducirla al
conocimiento del sonido de las letras, las cuales se le muestran al estudiante de
manera individual y en “orden” (de lo “facil” a lo “dificil”), orden decidido por el adulto.
Esto puede ser altamente perjudicial ya que, como se vio anteriormente, existe un
momento en la psicogénesis de la escritura en el que los estudiantes, por ejemplo
y dada la hipétesis de cantidad minima, se rehusan a considerar que algo que tenga
menos de dos o tres grafias pueda ser escritura cuando en general los adultos, que
desconocen estos hallazgos, les plantean a los estudiantes empezar por letras
sueltas y aisladas para luego juntarlas en silabas, las silabas en palabras, las
palabras en oraciones y asi sucesivamente. En ese sentido, lo que para el adulto
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puede ser considerado como “facil” para el estudiante puede resultar lo mas dificil

e incluso practicamente imposible de aprender en un momento determinado.

Uno de los problemas principales de este tipo de practicas es que la lengua
escrita no es una tematica que solo pueda ser analizada y observada en las aulas,
sobre una pizarra o sobre los cuadernos; en realidad, los estudiantes observan la
escritura en su entorno de forma completa y operando en toda su complejidad.
Muestra de ello son los espectaculares, los portadores de texto (periddico, revistas,
folletos, carteles, envases, etc.) en los que las letras aparecen en todos lados sin el
orden que se establece en la escuela. En ese sentido, es comun que en las aulas
la escritura sea empobrecida porque se torna en un objeto escolar (para sacar o no

buenas notas) y se olvida que es ante todo un objeto social:

Cuando en el ambito escolar se toma alguna decision sobre el modo
de presentacion de las letras suele intentarse -simultdneamente-
controlar el comportamiento de los padres al respecto. Se puede quiza
controlar a los padres, pero es ilusorio pretender controlar la conducta
de todos los informantes potenciales (hermanos, amigos, tios,
abuelos...), y es totalmente imposible controlar la presencia del
material escrito en el ambiente urbano (Ferreiro, 1997).

3.4 La lengua escrita y la intervencién docente

A partir de las practicas anteriores es importante pensar que una intervencién
didactica adecuada es aquella que da cabida al analisis y la reflexion de la
informacion extraescolar a la que el estudiante tiene acceso; es aquella que da la

oportunidad de interpretar y producir textos dandoles un uso funcional.

Lo anterior lleva a plantear que resulta necesario redefinir el papel que tiene
el docente en el proceso de alfabetizacion. Dicha definicion, determina sin duda, las
actividades y secuencias didacticas que se proponen al estudiante y la concepcion

misma como sujeto constructor de conocimiento.
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Si se parte de una definicion de la escritura como codigo de transcripcion las
actividades didacticas, seran de un tipo (por ejemplo, ensefianza de la forma de las
letras y los sonidos); por el contrario, si se parte de una vision de la escritura como
sistema de representacién de la lengua las actividades pondran en el centro al

estudiante, como sujeto capaz de construir aprendizajes.

La escuela es el espacio donde es posible aprender a leer y escribir, pero
para que se logre, se parte de dos premisas esenciales en el proceso de
alfabetizaciéon que el docente debe tomar en cuenta: considerar al sistema de
escritura como un sistema (completo y complejo) y el uso social que dicho sistema

tiene dentro de un entorno cultural especifico.

Comprender los niveles de escritura en las producciones infantiles es de
suma importancia para elegir la intervencion didactica adecuada, sin embargo, usar
esta informacion y trabajar con textos ayudara a lograr avances en los procesos de
adquisicidon de la lengua escrita. En ese sentido, las hipotesis que los estudiantes
tienen en torno a la lengua escrita, y el trabajo con textos son el eje central para

planear e intervenir.

Los estudiantes necesitan actividades de reflexién que les permitan ampliar
la informacion que tienen sobre las letras, en ese sentido la intervencion del docente
(directa o de forma indirecta a través de la planeacion de ciertas secuencias y/o
actividades didacticas) es crucial para que el estudiante centre la atencion en los

aspectos relevantes del conocimiento que se pretende promover en el aula.

La intervencién docente debe centrarse en el reconocimiento de que la
escritura esta lejos de ser un objeto escolar y es en su sentido mas pleno un objeto
social. Esto significa que tiene encomiendas y fines importantes para un grupo social
-se escribe para alguien, se lee con un propdsito real- y que ha sido resultado de un
desarrollo historico: “El objetivo no es simplemente mostrar como funciona el

sistema alfabético sino introducir a los ninos a una cultura letrada. Por ello las
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actividades deben estar centradas con un propdsito y un destinatario real” (Vernon,
2004).

A través de actividades como: escribir la lista de invitados a una fiesta,
escribir un recado para los papas, leer y completar canciones, adivinanzas, coplas,
hacer un listado de ingredientes para una receta o experimento, etc., se logra que
los estudiantes también escriban con propositos reales y ademas reflexionen en
torno a como funciona el sistema de escritura. De esta manera, una vision
constructivista que ponga en tension la intervencion del docente debe centrarse no
en la codificacion y decodificacion de grafias y sonidos sino en una didactica que

tenga como medio y fin la interpretacion, produccién e incluso correccion de textos.

“‘Esto presupone que los docentes tienen, a su vez, un conocimiento
suficiente sobre los textos y los eventos sociales en los que se lee y escribe, y
reconocen la capacidad de los nifios para iniciar el conocimiento letrado antes de
que puedan realizar materialmente la tarea de leer y escribir de forma autonoma”
(Vernon y Alvarado, 2004).

Ahora bien, una vez que se ha decidido construir el objeto de ensefianza
tomando como referencia las practicas sociales de lectura y escritura, es necesario
dilucidar en qué consisten y examinarlas de cerca para poder explicitar cuales son

los contenidos involucrados en ellas. (Kaufman y Lerner, 2015).

Para comprender y ser usuario de la lengua escrita es necesario un
aprendizaje donde se relacionen el aprendizaje de la escritura, el lenguaje que se
escribe y los quehaceres del lector y del escritor. Lo anterior se muestra en la Figura
17.
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Figura 17

La lengua escrita como objeto de conocimiento

£Qué letras?
¢Coémo
corresponden ?
¢Qué estrategia
emplear?

I Sistema de escritura l —-

c Organizacion
N E i ool
LENGUA ESCRITA Lenguaje que se *+ Esf a )
Objeto de T }_) g:s ]I.gu — - del texto Usuarios
conocimiento I% T CE0 * Contexto ~tompetentes
1 3 + Variedad y activos de
D a discursiva laL.E.
O d
S 8
+ Planeacion
Quehaceres del _5 =+ Correccién
lector y del escritor * Revisién

Nota: Kaufman y Lerner (2015).

Sistema de escritura: Alude al sistema de notacidn grafica del lenguaje,
integrado en nuestro caso (sistema alfabético) por letras, signos y relaciones entre
esos elementos. (Kaufman y Lerner, 2015).

Lenguaje que se escribe: Designa el conjunto de expresiones linguisticas que
son usuales en la escritura, en tanto que pueden no serlo en la oralidad coloquial.
“El uso social de la escritura ha afectado particularmente al lenguaje. Si bien
cualquier expresion de la lengua puede ponerse por escrito, las circunstancias de
uso en las diferentes comunidades han hecho que ciertas expresiones de la lengua
qguedaran especialmente reconocidas como pertenecientes al dominio de lo escrito.
El término lenguaje escrito denota esas formas del discurso. (...) En una comunidad
que usa la escritura para diversas funciones -publicitarias, periodisticas, notariales,
rituales, inventariales, comerciales, etc.-, habra muchisimas variedades de

lenguajes escritos.” (Teberosky y Tolchinsky,1995).

Quehaceres del lector y del escritor: Entre los quehaceres del lector

podemos mencionar: comentar o recomendar lo que se ha leido, compartir la
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lectura, anticipar lo que sigue en el texto, releer un fragmento anterior para
verificar lo que se ha comprendido cuando se detecta una incongruencia, asumir
una posicién critica ante lo que se lee, adecuar la modalidad de lectura segun
el proposito que se persiguen y al texto que se esta leyendo.

En cuanto a los quehaceres del escritor podemos mencionar: Planificar,
textualizar, revisar, corregir. Analizar lo anterior, nos permite asegurar que la
lengua escrita se vuelve un objeto de conocimiento sobre el que los estudiantes

reflexionan durante su alfabetizacion.

3.4.1 El trabajo con textos

Hablar de cultura escrita es hacer referencia a la capacidad de utilizar textos escritos
participando en la escritura y lectura de estos. La lengua escrita es un objeto de
conocimiento complejo que requiere un proceso continuo de aprendizajes donde se
relaciona el sistema de escritura, el lenguaje que se escribe y los quehaceres del
lector y el escritor. Para lograrlo, la ensefianza de la lectura y escritura requiere la
interaccion del sujeto con lo escrito a través del uso de textos reales de circulacion
social (Vernon y Alvarado, 2006), y no del trabajo con correspondencias de sonidos
y silabas aisladas, donde se anula el significado y la funcionalidad de la escritura.
(Nemirovsky, 2006).

“El texto es el producto material del lenguaje que se escribe” (Teberosky,
1990).“ Los textos tienen un caracter comunicativo, una intencién de quién lo

produce; una unidad estructurada, y reglas discursivas propias.

Como resultado de la conjuncion de estos elementos existen diferentes
variedades discursivas (tipos textuales) que forman parte del lenguaje escrito, tales
como textos informativos, literarios, expresivos, apelativos, etcétera (Kaufman y
Rodriguez, 1993). Es por ello por lo que se vuelve necesario que los estudiantes
tengan contacto con los diversos tipos textuales, pues este contacto permite que
construyan un conocimiento sobre estos, a partir de jugar los roles de lectores y
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escritores, para que de esta manera puedan convertirse en usuarios de la cultura
escrita (Castedo, 1995; Kaufman y Rodriguez,1993; Lerner, 2001).

Clasificar los diversos tipos textuales tienen el propdsito de facilitar el analisis
y produccion de textos. No existe una unica clasificacion, sin embargo, se decide
trabajar con la clasificacion que propone Kaufman y Rodriguez (1993), Tabla 2, ya
que esta pensada en las realidades sociales y escolares ademas de que se
categorizan teniendo en cuenta la funcion del lenguaje que predominan, es decir,
tomando en cuenta las intenciones que tienen quien escribe las cuales pueden ser
funcién informativa, funcion literaria, expresiva y apelativa, sin embargo, una
clasificacion basada solamente en la funcidn de los textos seria muy reduccionista
por lo tanto, el modo en el que estan presentados los contenidos (trama) nos puede
ayudar a establecer distintas clases dentro de las categoria de funcién. Estas tramas

son la descriptiva, la argumentativa, la narrativa y la conversacional.

Tabla 2
Clasificacion de los textos por funcion y trama

FUNCION Informativa Expresiva Literaria Apelativa
TRAMA

Descriptiva e Definiciéon e Poema e Aviso
e Nota de o Folleto e Receta
enciclopedia e Afiche ¢ Instructivo
e Informe de
experimentos
Argumentativa e Articulo de e Aviso
opinién e Folleto
e Monografia e Carta
e Solicitud
Narrativa e Noticia e Carta e Cuento e Aviso
¢ Biografia e Novela o Historieta
e Relato e Poema
Historico e Historieta
e Carta
Conversacional ¢ Reportaje e Obra de e Aviso
e Entrevista Teatro

Nota: Kaufman y Rodriguez (1993).

95



Ensefar a leer y escribir debe favorecer la comprension progresiva del
sistema de escritura y al mismo tiempo dar la oportunidad de operar como lectores
y escritores reales, para ello, se requiere de un ambiente alfabetizador, donde los
nifos puedan apropiarse de las practicas sociales en las que se utilice la lengua
escrita, al leer y producir diversos tipos de textos e interactuar con lectores y
escritores experimentados (Vernon y Alvarado, 2001; Vernon y Alvarado, 2004;
Kaufman y Lerner, 2015).

3.4.2 Textos literarios

Para fines de esta investigacion se ahondara en los textos literarios. Los textos
literarios se caracterizan por el uso y combinacion de elementos de la lengua que

buscan dar una impresién de belleza.

En la escritura de textos literarios se juega con los recursos linguisticos y se
da paso a la imaginacion y fantasia. El lector de textos literarios hace

interpretaciones a partir de sus conocimientos previos.

El texto literario, que permite el desarrollo de todas las virtualidades del
lenguaje, que es el espacio de la libertad del lenguaje liberado de las restricciones
de las normas, puede permitirnos leer “para nada” para no hacer nada después de
la lectura solo dejarnos llevar por la imaginacion; pero también puede permitirnos
analizar los mecanismos empleados por el autor para producir belleza, intentar
recrear €sos mecanismos en nuevas creaciones, desentrafiar los simbolos que
estructuran el mensaje, jugar con la musicalidad de las palabras liberadas de su
funcién designativa, etc. (Kaufman y Rodriguez, 1993)

3.4.3 Coplas

Las coplas son textos breves que, en general, contienen palabras o frases
qgue se repiten. Estas repeticiones hacen que el texto sea mas previsible a partir de

facilitar comparaciones con escrituras similares. La situacion es una buena
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oportunidad para que los estudiantes intenten leer por si mismos ya que tienen que
coordinar la cadena verbal (lo que se va diciendo en voz alta) con la cadena grafica
(lo que esta escrito). Por lo tanto, tienen que hacer los ajustes necesarios para que
no “sobren” ni “falten” partes que no puedan ser interpretadas.

Los estudiantes con las coplas tienen la oportunidad de trabajar diferentes
actividades segun su nivel de escritura donde pueden confrontar sus hipdtesis
prealfabéticas e ir avanzando e identificando las caracteristicas de este tipo de
textos.

Entre las actividades se puede mencionar: escuchar, leer, localizar palabras
haciendo uso de la inferencia a partir de las pistas que el mismo texto da (rimas,
imagenes, palabras), armar palabras con letras justas, encontrar el acertijo de la
adivinanza, proponer nuevas coplas, realizar correcciones a sus producciones,
recopilar, comparar escrituras para encontrar segmentos comunes, a tomar en
cuenta indicios cualitativos (letras que conocen) y cuantitativos (extension de la
escritura) para verificar o modificar su anticipacion. De acuerdo con las posibilidades
dada por el nivel de escritura, se trabaja con diversidad de coplas y actividades

considerando criterios como:

Contraste cuantitativo y cualitativo entre los textos (textos mas cortos, mas
largos; con inicios y/o finales que posean letras, palabras o frases iguales o
distintas). Para lograrlo, los estudiantes deben hacer uso de sus conocimientos

sobre el sistema de escritura y hacer inferencias.

Las coplas son textos literarios escritos generalmente en verso donde el
lenguaje figurado es una caracteristica esencial, es decir, las palabras expresan una
idea en términos de otra, apelando a su semejanza. Otra caracteristica es la rima
que si bien no es obligatoria es comun, la cual se puede definir como la coincidencia
total o parcial de los ultimos fonemas del verso es decir, asonante o consonante

como se muestra en la Tabla 3.

57



Tabla 3

Tipos de Rimas

Tipoderima  Caracteristicas Ejemplo

Rima Es aquella donde Comando, andando, blando, sumando.

consonante coinciden todos los Canta pajaro amante en la enramada
sonidos de la ultima selva a su amor, que por el verde suelo
silaba de cada verso, no ha visto al cazador que con desvelo
tanto vocales como le esta escuchando, la ballesta armada.
consonantes.

(Fragmento de Canta pajaro amante, de Lope de Vega).

Rima Es aquella donde solo  Abro, plancho, ajo, rato.
asonante coinciden los sonidos
vocalicos en la Ultima  La nifia del bello rostro
silaba de cada verso. esta cogiendo aceituna.
El viento, galan de torres,
la prende por la cintura.

Fragmento de Arbolé, arbolé, de Federico Garcia Lorca.

Nota: Divagancias. Recuperado de https://divagancias.com/2020/06/06/rima-
asonante-y-consonante/

Las coplas son un tipo de composicion poética generalmente en estrofas de
tres o cuatro versos con rimas asonantes y consonantes lo cual, ayuda a

memorizarlas con facilidad.

La copla es muy comun de la tradicion popular hispana, por lo tanto, su
autoria es muchas veces andénima, las infantiles son muy populares y ayudan a

cultivar la literatura infantil ademas de que propician muchas veces el juego.

3.5 Tecnologia y escritura

Después de brindar los elementos tedricos, que a propdsito de la adquisicion de la
lengua escrita son base para la presente investigacién, se expondran algunos
aspectos en torno a como la tecnologia ha ido incursionando en el ambito escolar

buscando el desarrollo de los aprendizajes escolares.
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La insercion de la tecnologia en las aulas es relativamente reciente y ha
cobrado importancia en los ultimos afos. En México han existido diversas iniciativas
y proyectos politicos que buscan acercar la tecnologia a las aulas y modernizar los
sistemas de ensefianza, con diferentes fines: Mejorar la calidad de la educacion,
abatir el rezago educativo, llegar a un mayor grupo de estudiantes y facilitar los
procesos de ensefianza y de aprendizaje.

De esta manera se ha recurrido, desde inicios del siglo XX, a la aplicacion de la
tecnologia mediante proyectos de caracter educativo en los que la radio, la
television, y las computadoras, han tenido un papel central.

Desde finales del siglo XX las computadoras han cobrado un papel primordial en
la vida de los sujetos y en el campo educativo. Hoy se reconoce la importancia de

introducir en las escuelas las nuevas tecnologias.

A partir de 1982 la Secretaria de Educacion Publica (SEP) inicia con un proyecto
para incorporar la computadora a las aulas de educacion primaria y desde entonces
hasta el momento, los esfuerzos se han encaminado con menor o mayor éxito a
aprovechar las potencialidades que los dispositivos tecnoldgicos y los materiales
desarrollados para ellos, pueden ofrecer al docente para mejorar la calidad de la

educacion.

Sin embargo, los nuevos proyectos educativos que buscan incorporar la
computadora a las aulas se han enfocado, en su mayoria, solo al equipamiento de
computadoras, dejando al docente la libertad de elegir los materiales por lo tanto,
se hace necesario disefar y desarrollar programas de computacion educativos con
base en los planes y programas de estudio vigentes, que partan de investigaciones
de los objetos de conocimiento, que le den al docente la certeza de que son una
herramienta positiva para su trabajo.
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Entre los pocos programas implementados por el gobierno que buscéd una
relacion entre los planes de estudio y las nuevas tecnologias, se encuentra:
Enciclomedia.

El proyecto denominado Enciclomedia pretendia establecer una nueva
relacion entre el libro de texto y el uso de las nuevas tecnologias de informacion,
surgi6 como un ambicioso proyecto de tecnologia que giraba en torno a la
digitalizacion de los Libros de Texto Gratuitos que se utilizaban en las escuelas de
primaria de todo el pais. Su caracteristica principal era la vinculacion de las
lecciones de los libros con diversos recursos didacticos como imagenes fijas y en
movimiento, interactivos, audio, videos, mapas, visitas virtuales y recursos de la

enciclopedia Microsoft Encarta.

Enciclomedia comenzo6 su operacion en 2003, teniendo como objetivo general:
Contribuir a la mejora de la calidad de la educacion que se imparte en las escuelas
publicas de educacion primaria del pais e impactar en el proceso educativo y de
aprendizaje. Se disefid como una herramienta de apoyo a la labor docente. No
obstante, el proyecto que en un principio prometié ser una gran ventaja para las
escuelas de educacién primaria, desaparecid debido a la falta de recursos
econdmicos y capacitacion docente. Después de enciclomedia no se ha logrado
concretar un proyecto que logre ser una herramienta real para los docentes del siglo
XXl en las escuelas publicas de educacién basica.

3.5.1 Software educativos

Desde hace varios afos, se inici6 el uso de las computadoras en la educaciéon como
una preocupacion del gobierno mexicano por introducir las nuevas tecnologias a las
aulas esto detond el desarrollo de programas educativos digitales (software), en
todos los campos de conocimiento, los cuales han tenido un crecimiento masivo en

los ultimos anos.

En el caso concreto de la ensefanza de la lengua escrita, los aportes

tecnolégicos son varios; sin embargo, los programas educativos (softwares)
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utilizados en muchas instituciones educativas mexicanas generalmente muestran

las siguientes caracteristicas:

Muchas de ellas son propuestas importadas de otros paises las cuales tienen
un contexto diferente a nuestro pais; en ocasiones, incluso se llega al exceso de
emplearse traducciones de otras lenguas distintas al espafol, obviando las
diferencias entre las propiedades de los distintos sistemas linguisticos.

La mayoria de los software no toman en cuenta el proceso de construccion
del conocimiento, se olvidan de las caracteristicas psicologicas del estudiante y de
las propiedades del sistema de escritura, muchas actividades muestran la respuesta
a los estudiantes lo cual no implica para los usuarios ningun reto cognitivo, en la
mayoria del software se trabaja con silabas en la suposicién de que parten de “lo
facil” a “lo dificil”, las palabras que se muestran tienen diferentes caracteristicas y
niveles de complejidad.

Ademas, no se trabaja con textos, en este punto vale la pena hacer hincapié ya
que la mayoria de los software trabajan a partir de letras o parte de palabras que no
le significan nada, el estudiante debe de trabajar con significados es decir con textos
de la vida real.

En ese sentido, este tipo de software tiende mas a entretener que a realmente
formar a los estudiantes y promover la adquisicion del conocimiento del sistema de

escritura.

Lo anterior lleva a redefinir, no solo el papel que tiene el docente en el proceso
de adquisicién del sistema de escritura, sino también el de los materiales didacticos
utilizados como medios para lograr la alfabetizacion. Esta situacion resulta urgente
ya que los materiales actualmente utilizados en las aulas -incluso los digitales- poco
tienen que ver con las aportaciones que han hecho las investigaciones en este

campo.
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Al hablar de alfabetizacién inicial y propuestas didacticas en torno a la
psicogénesis de la lengua escrita, una de las posibilidades que se tiene es el uso
de nuevas tecnologias. Sin embargo, la tecnologia debe permitir a los docentes
optimizar sus tiempos en el aula y realmente ser una herramienta capaz de apoyar

la labor docente.
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4. PLANTEAMIENTO TEORICO

4.1 Hipotesis

Si se disefia e implementa un software educativo para estudiantes de preescolar
utilizando textos, entonces se incrementaran los niveles de conceptualizacion de la

lengua escrita.

4.2 Objetivos

A continuacion, se dan a conocer los objetivos generales y especificos de la

investigacion.
4.2.1 Objetivo General

Disefar y evaluar un software educativo para estudiantes de preescolar utilizando
el trabajo con textos con la finalidad de que progresen en los niveles de

conceptualizacion de la lengua escrita.
4.2.2 Objetivos especificos

e Disenar un software educativo con diferentes coplas para favorecer procesos
de lectura y escritura

e Adaptar y aplicar una bateria de diferentes pruebas que contemple diversos
aspectos relacionados con la lectura y escritura.

e Describir los cambios producidos por los estudiantes en las diferentes
pruebas al inicio y final de la intervencidn con el software lo cual, constituyan

evidencias de los aprendizajes sobre la escritura y la lectura.
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5. METODOLOGIA

En el presente apartado se exponen el conjunto de opciones metodoldgicas
adoptadas en el disefio de esta investigacion.

5.1 Tipo de investigacion

La presente investigacion tiene un disefio cuasiexperimental con alcance
comparativo, orientado a evaluar el efecto del software en el nivel de
conceptualizacion de la lengua escrita. Se aplicaron analisis estadisticos para
comparar los resultados obtenidos en el pretest y el postest, identificando los
avances logrados por los participantes tras la intervencion.

5.2 Poblacion

La poblacion objeto de este estudio son estudiantes de tercer afo de
educacion preescolar de un jardin de nifios publico del municipio de San Juan del
Rio en el estado de Querétaro. Para trabajar con los estudiantes se recibio
autorizacion por parte del director de Educacion inicial y preescolar de la Unidad de
Servicios para la Educacion basica del Estado de Querétaro (USEBEQ).

(ver anexo 2)

5.3 Muestra

La seleccion de participantes del estudio se realiz6 a partir de los resultados
de las Tareas de escritura del nombre propio, escritura de sustantivos, identificacion
de letras en contexto de palabra y exploracion de habilidades de lectura.

La muestra se compuso por un total de 12 estudiantes (5 nifios y 7 nifias) de
un jardin de nifios publico del municipio de San Juan del Rio, los cuales se dividieron

en dos grupos: el primero conformado por 6 estudiantes que trabajaron con el
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software (en lo siguiente grupo experimental) y el segundo de 6 estudiantes que no
lo hicieron (en adelante grupo control)

Ambos grupos de estudiantes se encontraban en el mismo grupo y grado ,
con una edad de entre 5-6 afios.

5.4 Técnica e instrumentos

Para el logro de los objetivos, el disefio de esta investigacion se baso en tres
momentos:

Un Pretest para conocer la situacion inicial de los participantes en cuanto a
su proceso de alfabetizacion.

Una intervencion tecnoldgica (software) de corte psicogenético y con trabajo
con textos para favorecer el avance en la adquisicion del sistema de escritura y de

su conocimiento sobre los textos (coplas)

Un Postest para conocer los alcances de la intervencion en cuanto al proceso

de alfabetizacidon de los estudiantes de la muestra.

Tanto en el Pretest, como en el Postest se aplicaron los instrumentos de
escritura del nombre propio, escritura de sustantivos, identificacion de letras en
contexto de palabra y exploracion de habilidades de lectura, Tabla 4, los cuales
tiene como propdsito recabar datos sobre la muestra antes y después de la

intervencioén con el software.
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Tabla 4
Instrumentos Previamente Diserfiados: Producto de ofros Estudios cuya validez y
confiabilidad ha sido comprobada

Tarea Vertiente

Escritura de sustantivos Aprendizaje del sistema de escritura
(Ferreiro y Taberosky, 1979)

Escritura del nombre propio,
identificacién de letras en
contexto de palabra.
(Alvarado,2020)

Adaptacion del Manual de Relacion con el uso y las funciones de los textos
exploracion de habilidades
bésicas de lectura y escritura
(SEP,2018)

El proceso de alfabetizacion se da en dos vertientes de aprendizaje: en
relacion con el uso y las funciones de los textos y el aprendizaje del sistema de

escritura.

5.5 Procedimientos

A continuacion, se describen cada una de las tareas que permite mostrar a detalle
las capacidades de los aprendices a pesar de no haber concretado el proceso de
alfabetizaciéon. Dado que se entiende que la alfabetizacion es producto de la
interaccion inteligente entre un aprendiz y la lengua escrita, la presente bateria tiene
como propositos: Evidenciar las construcciones espontaneas que los infantes han
realizado sobre el funcionamiento del sistema de escritura en términos

psicogenéticos, en los parametros de Ferreiro y Teberosky (1979).
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Establecer los contextos en los que han podido inferir y generalizar el uso de
grafias para la produccion o lectura de palabras especificas. Identificar la cantidad

de informacién con la que los estudiantes cuentan.

5.5.1 Escritura del nombre propio

El propdsito de esta tarea fue conocer las posibilidades del estudiante para
escribir su nombre. Para ello se les solicité que, en una hoja blanca, escribieran su

nombre bajo la consigna de “Escribe tu nombre como tu sepas”.

Las respuestas pueden ubicarse en alguno de los tipos escrituras del
nombre propio Tabla 5.

Tabla 5
Tipos de Escritura del nombre propio

Tipo de escritura Ejemplo de escritura

Uso de pseudografias o garabatos a4 N( para Ricky
Ui
I

Empleo de pseudografias o letras arbitrarias [AIBM] para Jorge

(letras ajenas a su nombre)
Empleo Exclusivo de la letra inicial de manera  [EEE] para Estela
simple o reiterada

Empleo de la letra inicial convencional mas [LAMO] para Leticia
otras letras arbitrarias

Escritura Incompleta [ABEQ] para Alberto
Escritura convencional del nombre [Vero] para Vero

Nota: Elaboracién propia con base en Alvarado (2002). *Se escribe entre corchetes

la representacion que hace el nifio de la forma escrita de su nombre.

5.5.2 Escritura de sustantivos

En 1979, Ferreiro y Teberosky publicaron una investigacién cuyo propaosito
fue comprender como se desarrolla la adquisicion del sistema de escritura en los

nifos. Para poder hacerlo, las autoras diseiaron la siguiente tarea: dictar a los

67



nifos una serie de sustantivos y que justifiquen sus producciones escritas, los

cuales podemos observar en la Tabla 6.

Durante la escritura de cada palabra, el evaluador debe anotar todo lo que
el estudiante dice y hace. Una vez que se ha terminado de escribir una palabra, se
le solicita al alumno que justifique su escritura. Es decir, que interprete y justifique
aquello que haya plasmado. Esto también se anota en la hoja de registro.

Tabla 6

Sustantivos dictados

Palabra o frase dictada Escritura y justificacion del Comentarios
estudiante

mariposa

gusano

perico

toro

sol

Nota: Elaboracion propia con base en Alvarado (2002).

La serie de sustantivos que se emplean poseen longitudes silabicas distintas;
se tienen una palabra bisilabas CV-CV (consonante-vocal) y dos trisilabas CV-CV-
CV. Esto responde al hecho de que en espafiol la frecuencia mas alta de palabras
de contenido responde a estas dos estructuras silabicas. Hay un tetrasilabo CV-CV-
CV-CV y un monosilabo CVC.

Asimismo, es importante enfatizar que son palabras de contenido y no
palabras funcion, ya que los estudiantes otorgan a la escritura el caracter de objeto
sustituto, consideran que lo que se escribe son los nombres de las cosas (Vernon,
1986).

Al terminar el dictado es necesario analizar las producciones de los
estudiantes en torno a las marcas escritas, utilizadas durante el proceso de

construccion: la intencion, los comentarios que hacen, las modificaciones realizadas
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durante el momento en que escribian y la interpretacion que hacen de su propia
escritura. Este analisis permitir establecer en qué nivel de conceptualizacién de la

lengua escrita se encuentran.

Los resultados frente a la tarea propuesta son clasificados de acuerdo con
los niveles de escritura: presilabico, silabico sin valor sonoro convencional, silabico

con valor sonoro convencional, silabico -alfabético y alfabético.

5.5.3 Identificacion de letras en contexto de palabras

El propdsito de esta tarea fue evaluar las posibilidades de los estudiantes
para completar la escritura de una palabra a partir de la eleccion de la letra inicial.
Se propone la escritura para completar una palabra bajo la idea de que en este
contexto es mas facil para los aprendices identificar con pertinencia una letra en un
universo grafico acotado, a diferencia de cuando tienen que tomar decisiones frente

a una hoja en blanco (Alvarado,1997).

Para llevar a cabo esta prueba se les pidié que completaran la escritura de la
palabra que se le presentaba la cual, no tiene letra inicial, para lograrlo dispondran
de 4 letras. Las opciones de letras incluiran: la letra correcta, otra que tiene
proximidad fonoldgica con la letra correcta, una tercera opcion que tiene proximidad

grafica a la letra correcta y, por ultimo, una sin similitud grafica ni fonologica.

La consigna sera: aqui quiero que diga (palabra completa), pero le falta la
primera y asi dice (palabra omitiendo el primer fonema), ¢cual de estas sirve para
que diga (palabra completa)? Por ejemplo: aqui quiero que diga ATOLE, pero le
falta la primera y asi dice TOLE, ;cual de estas sirve para que diga ATOLE”?
(Alvarado 2020)

En la Tabla 7 se presentan las palabras y las opciones de letras para
completarlas, adaptada de los trabajos de Alvarado (1997) y Quezada (2016).
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Tabla 7

Tipos de respuestas para las palabras

item Letra sin proximidad Letra con Letra con Letra
grafica/fonolégica proximidad proximidad correcta
grafica fonologica

__ANO S W N M
(mano)

_NA P \Y O U
(una)

_OPA D u F S
(sopa)

_TOLE S \Y E A
(atole)

_OTE U R D B
(bote)

_ASA F U G C
(casa)

Nota: Alvarado (1997) y Quezada (2016).

5.5.4 Habilidades de Lectura

“Leer sea por si mismos o a través del otro permite a los nifios descubrir algunas de
las caracteristicas y funciones de la lengua escrita como son: descubrir que se
escribe de izquierda a derecha y de arriba abajo, que se lee en el texto escrito y no
en las ilustraciones, que hay diferencias entre el lenguaje que se emplea en un
cuento, en un texto informativo y en otros tipos de textos. Por la otra, identificar las
caracteristicas de la distribucion grafica de ciertos tipos de texto; la diferencia entre
letras, numeros y signos de puntuacion, y porque al participar en situaciones en las
que se interpretan y producen textos, no so6lo aprenden acerca de su uso funcional,
sino también disfrutan de su funcion expresiva, ya que al escuchar la lectura de
textos literarios o al escribir con la ayuda de la maestra, expresan sus sentimientos
y emociones” (SEP, 2011).

En congruencia con lo anterior es esencial promover actividades donde los
estudiantes descubran estas caracteristicas, priorizando la evaluacién como base y

referente para la intervencion.
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Es importante evaluar lo que conocen los estudiantes acerca de los textos
ejemplo: que se lee en el texto escrito y no en las imagenes pero que estas
representan algo en el texto, que existe diferencias en el lenguaje que se emplea
en una copla, en una noticia y en otros textos. Por la otra identificar las
caracteristicas en la distribucién grafica entre los diferentes tipos de textos y esto

solo se logra participando en la interpretacion y produccion de textos.

En el 2018, la SEP publica el Manual de Exploracién de habilidades Basicas
de lectura, escritura y conteo para educacion preescolar con la finalidad de conocer
el avance de los estudiantes en componentes especificos como son: la anticipacion
de la lectura, y la produccién de textos, sin embargo, la bateria propuesta en este
Manual para recabar informacidén sobre la habilidad de lectura se centra en el
Cuento, por lo tanto y para fines de esta investigacion se propuso una adaptacion
del instrumento para poder evaluar los aprendizajes de los estudiantes con textos
literarios, especificamente las coplas .

Durante la prueba se les hace una serie de preguntas en torno al texto. El

instrumento se describe a continuacion:
1. Solicitarle al estudiante que se sienta a la derecha para poder visualizar la
pantalla. Después de presentarse con el estudiante preguntar ¢ te gusta leer?
Esperar la respuesta y comentarle al estudiante que van a leer y que se le

haran algunas preguntas.

2. Mostrar la copla al estudiante y leer el titulo y el autor. Y preguntarle:
a) ¢De qué piensas que va a tratar?

b) ¢Ddnde crees que diga...? (titulo de la copla)
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c) ¢Donde debo leer? Y esperar la respuesta y preguntar ;Por qué?, si
el estudiante sefiala el texto usted, se sefala laimagen y preguntar ¢y

aqui, puedo leer?

3. Diga: “Voy a iniciar la lectura de la copla. Necesito que pongas mucha
atencion, porque te voy a ir haciendo algunas preguntas. ; Comenzamos?”
Inicie la lectura tal y como esta escrito (sin modificar el texto), de manera

expresiva que transmita entusiasmo, con cambios de voz y volumen.

d) Al llegar al segundo verso pida al estudiante que, con su dedo, le
sefale donde se debe iniciar la lectura y luego hacia donde tiene que
seguir para leerlo completo.

e) Continuar con la lectura y preguntar: ;Aqui dice ...? ;Donde crees
que diga ...? Haciendo referencia a la busqueda de la rima en la copla
4. Al terminar preguntar:

f) ¢Te gusto? ;Por qué?

5. Mostrar 3 titulos de coplas y preguntar:

g) ¢Donde crees que diga...? (titulo de copla)

La informacion observada se recaba en una lista de cotejo, Tabla 8.
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Tabla 8
Lista de cotejo para Lectura

Aprendizajes que se manifiestan Si No

a) Elabora predicciones a partir del nombre de la copla/adivinanza y
de la imagen

b) Identifica el titulo

c) identifica que se lee en el texto y no en las imagenes

d) Sabe leer de izq. a derecha

e) Anticipa considerando ciertas caracteristicas de la escritura

f) Expresa su opinién y argumenta

g) Es capaz de identificar un titulo (palabra) entre varias coplas

Nota: Adaptacion del Manual de exploracién de habilidades basicas de lectura y
escritura (SEP, 2018).

A partir de la revision de los resultados, se formé el grupo experimental y un
grupo control; que parten de caracteristicas similares en sus aprendizajes en torno
a la lengua escrita.

La implementacién consistié, en un primer momento, en que el grupo
experimental trabajara con el software, diferentes actividades con textos tomando
en cuenta su nivel de escritura en sesiones individuales y grupales de una hora.

Finalmente se aplicd el postest de evaluacion, con el fin de analizar y
comparar los resultados iniciales y finales de ambos grupos.

En ese sentido, el propdsito fundamental de la aplicacién de la prueba fue
determinar si el nivel de avance de los estudiantes del grupo experimental es distinto
que el de los estudiantes del grupo control.

Asimismo, si los estudiantes del grupo experimental presentan un nivel de escritura
mas evolucionado —después de interactuar con el software- se tendra pruebas de
que la propuesta es adecuada, es decir, de que el software constituye una

herramienta efectiva para favorecer la ensefianza de la lengua escrita. Se obtiene
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la frecuencia relativa, absoluta y porcentual, asi como, la media y desviacion

estandar para poder realizar este analisis.

Se contrastan los resultados obtenidos por ambos grupos para determinar la fuerza
de los hallazgos, asi como su validez y nivel de significancia. Se emplea una prueba
t para muestras independientes con el fin de comparar los puntajes alcanzados,

evaluando el efecto de la exposicion al software sobre el nivel de escritura.
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6. PROPUESTA DEL DISENO DEL SOFTWARE: ABECE.MX

Abecé es una propuesta didactica tecnoldgica que tiene la intencidn de favorecer la
alfabetizacion a través del trabajo con textos especificamente las coplas, a
continuacion, se describen la parte técnica, didactica de dicha propuesta, asi como

la relacidn con el programa de educacion preescolar vigente.

6.1 Técnica

El sitio abece.mx es una aplicacion web de arquitectura cliente-servidor.
El back-end esta desarrollado en Java 11, empleando servlets y microservicios
desplegados en la nube mediante Amazon Web Services (AWS), lo que garantiza
escalabilidad, disponibilidad y seguridad.

El front-end integra Java Server Pages (JSP) con frameworks de JavaScript,
permitiendo la manipulacion dinamica del DOM y ofreciendo una navegacion hibrida
que combina la estructura de una pagina web con la fluidez de una aplicacién movil.
Ademas, se implementé un motor grafico ligero en JavaScript, aprovechando la
compilacion just-in-time, para generar actividades interactivas y juegos totalmente
graficos, optimizados para la ensefanza inicial de la lectura y escritura en un

entorno atractivo e inmersivo.

En la Figura 18 se observa una parte de la estructura y el codigo utilizado.
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Figura 18

Estructura de proyecto y codigo

goverride

f0verride

Fuente: Software de autoria propia

6.2 Didactica

Las actividades fueron disefiadas para adecuarse al nivel de aprendizaje de
los estudiantes. La dificultad y retos que se proponen buscan fortalecer las areas
cognitivas que cada etapa necesita en el correcto camino hacia una alfabetizacion.
Las actividades estan pensadas para que los estudiantes se enfrenten a un reto
cognitivo segun su nivel de conceptualizacion de la lengua escrita pero que ademas
lo hagan a través del trabajo con textos, esto implica que los estudiantes operen

como lectores y escritores reales.

En la Figura 19 se observa el inicio del juego, en ella aparecen los personajes

principales que acompafnan a los estudiantes en las actividades que se realizan. El
inicio del juego es un salén de clases.
Un aspecto importante es que el juego abecé contiene dos apartados: Trabajo con
Textos y Sistema de escritura recordando que para ser usuario de la lengua escrita
es necesario un aprendizaje donde se relacionen el aprendizaje de la escritura, el
lenguaje que se escribe y los quehaceres del lector. Esta investigacion se centra en
el trabajo con textos especificamente las coplas.
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Figura 19

Inicio. Juego abece.mx

Trabajo con Textos

Tr Coplas

sec

’ sistema de Escritura

Fuente: Software de autoria propia.

Las actividades tienen diferente grado de dificultad, el grado de dificultad guarda
relacion con los niveles de escritura revisados en el apartado del marco tedrico (pre-
silabico, silabico, silabico-alfabético y alfabético), la intencion de los grados de
dificultad es que la tarea que tengan que realizar los estudiantes siempre presentes

un reto cognitivo, ya que es a través de este como se movilizan los saberes.

6.2.1 Lectura de coplas

La actividad de lectura de coplas tiene la finalidad de escuchar coplas y se
interesen en ellas. La lectura de coplas por parte del docente o de la computadora
es un recurso util para promover las habilidades lectoras. Estas se acompaian de
imagenes como referente. Los estudiantes pueden escuchar varias veces las
coplas, con el objetivo de familiarizarse con este tipo textual y que puedan comenzar

a hacer una lectura autébnoma.

Las situaciones de lectura con coplas ponen en juego la anticipacion y la
confirmaciéon o rechazo de hipotesis sobre lo escrito. La repeticion de la copla
permite aprenderlas con facilidad para empezar a ajustar la oralizacién de las
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palabras con su expresion escrita. Estas situaciones de lectura propician momentos
para elaborar hipétesis cada vez mas cercanas a lo escrito, al tomar en cuenta los
indicios provistos por los textos. Asi, mediante el trabajo con coplas, se aprende a
hacer correspondencia entre la oralidad y la escritura, asi como a encontrar

segmentos comunes. (Castedo y Molinari,2008)

En la Figura 20 se pueden observar las 15 coplas distintas que se pueden
leer. Todas las coplas son de origen popular y son mexicanas de diferentes
estados de la Repubilica.

Figura 20
Opciones de lectura de coplas

-
M LECTURA DE COPLAS
Trabajo con Textos
AMAPOLITA >
PAJARO CU
Coplas PAJARILLO
CONEJO
LAGARTIJO
tectura de Coplas GALLINA
TORITO
NOVILLO
CAFE
RANA
MONO
VAMOS AL MAR
PALOMITAS
RIQUI-RIQUI
sistomna de Escritura ~ GUAJOLOTE

Fuente: Software de autoria propia.

El software contiene audio lo que permite al estudiante ir escuchando las
veces que quiera la copla elegida e irla memorizando, lo cual le permitira hacer
inferencias, Figura 21. Se decidié que fueran las voces de los estudiantes las que
dieran el sonido a las coplas. La intencion de la consigna de que siga la lectura con
el dedo permite ir conociendo la direccionalidad del sistema de escritura.
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Figura 21

Lectura de coplas

CONEJO

Tr Trabajo con Textos

Tr Goplaz f YO TENIA MI CONEJITO
Lectura de Coplas

Y UN PERRO ME LO MATO.
NO QUIERO QUE ME LO PAGUEN,

MI CONEJO QUIERO YO.

n o700 - i

7 sistemao de Escritura ~

Fuente: Software de autoria propia.

6.2.2 Encuentra el titulo

La actividad tiene como objetivo que los estudiantes encuentren titulos de
coplas a partir de hacer uso de inferencias. Para encontrar la respuesta se atiende
tanto a las letras iniciales, como a las finales e intermedias sin apoyo de imagenes.
En la Figura 22 se pueden observar las diversas coplas con las que se puede
trabajar.

Figura 22

Opciones de Encuentra el Titulo

ENCUENTRA ELTITULO
v Trabajo con Te:
AMAPOLITA
f+ Coplas 8 PAJARO CU
PAJARILLO
: CONEJO
snods s LAGARTIJO
- . NOVILLO
& it 1a Fohonra CAFE
RANA
MONO
VAMOS AL MAR
PALOMITAS
RIQUI-RIQUI

GUAJOLOTE

7 Sistoma de Escritura

Fuente: Software de autoria propia.

La primera actividad de “encuentra el titulo” se centra en reconocer una palabra, las

opciones que se brindan en un primer momento son palabras que inician y terminan
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con letras distintas a la opcion buscada, lo cual facilita la inferencia, ejemplo: se
busca amapolita, las opciones son pajarito inicia con P y termina con O y guajolote

inicia con G y termina con E .

Los estudios muestran que las letras iniciales y finales, son las primeras que los
estudiantes identifican en el proceso de alfabetizacion. Las letras finales son las
letras mas faciles de identificar fonéticamente, ademas en espanol las palabras
tienden a terminar con unas pocas letras: a, e, i, 0, u, s, |, ry n, principalmente. Por
ello, las letras finales son las primeras letras empiezan a reconocer. La actividad de
identificar el titulo consisten en promover que el estudiante reconozca el titulo

fijandose en la inicial o final de la palabra. Figura 23.

Figura 23

Titulos de coplas con iniciales y finales distintas

) :06NDE DICE: AMAPOLITA ?

Tr Trabajo con Textos

+ Coplas - (0] PA(TAMLLO
o AMAPOLITA
06VAJOLITE

Fuente: Software de autoria propia.

El grado de dificultad incrementa si los titulos comparten las mismas letras
iniciales y finales, ya que para poder lograr la actividad debera de observar las
intermedias. Si los estudiantes contestan incorrectamente el sistema les muestra
una ventana roja con una imagen de abejita pensativa Figura 24 mientras que si lo
logran el sistema les muestra una abejita feliz y un recuadro en color verde Figura
25
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Figura 24

Respuesta incorrecta

INTENTALO DE NUEVO

&

Fuente: Software de autoria propia.

Figura 25
Respuesta correcta

BUEN TRABAJO!

&

Fuente: Software de autoria propia.

6.2.3 Encuentra la palabra (rima)

A partir de una copla memorizada, los estudiantes pueden hacer
descubrimientos y reflexiones. Las reflexiones pueden ir encaminadas a que se den
cuenta de la rima en una copla, es decir, hagan reflexiones sobre las finales de las

palabras.
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Al intentar resolver el problema, establecen correspondencias entre lo que
saben que esta escrito y los fragmentos de escritura. En la Figura 26 se observa
qgue el reto se encuentra en encontrar la palabra que rime con la palabra que esta
en negritas; para lograrlo los estudiantes se pueden fijar en la final es decir la rima.
La palabra que no rima, sin embargo, le da un sentido a la copla l6gico lo que hace

que se tenga un mayor reto cognitivo.

Figura 26

Encuentra la palabra que rime

VAMOS AL MAR

Trabojo con Toxtos

Coplas ” TENGO UNA TIENDITA NUEVA

¢QUIEN ME LA QUIERE COMPRAR?

TIENE AZUCAR Y CANELA

Y CONCHITAS DE _ _ _. DULCE MAR

7 sistorna de Escrituro

Fuente: Software de autoria propia.
El software muestra cuando la respuesta es correcta o incorrecta.
6.2.4 Reordena la copla

Para ordenar una copla como la que se muestra en la Figura 27 los
estudiantes hacen uso de su memoria para buscar los fragmentos correspondientes
y anticipar el contenido de cada verso, haciendo uso de varios recursos inferenciales
como: fijarse en los inicios, en los finales, en palabras dentro del verso, letras

intermedias etc.
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Figura 27

Reordenar la copla

MONO

AL AMIGO MONO

PONGALE CUIDADO,

| reordenatacople | COLGADO DEL RABO.

COMO HACE MAROMAS

# sistorna de Escritura

Fuente: Software de autoria propia.

6.2.5 Clasifica imagenes

En la actividad encuentra la rima, los estudiantes se enfrentan al reto de
clasificar imagenes con finales iguales, ejemplo: gato=pato, viento, zapato. El reto
les permite utilizar estas palabras en un futuro para escribir nuevas coplas e

identificar el final de las palabras.

Las letras fronteras, es decir iniciales y finales, son las primeras que
identifican en el proceso de aprender a leer y escribir. En la Figura 28 se puede

observar palabras e imagenes con terminacion a, o, | y en la Figura29 n, r, e.

Para poder llevar a cabo la actividad deben arrastrar la imagen a la celda
correspondiente, si la respuesta es incorrecta, la imagen regresa a la parte de abajo.
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Figura 28

Rima a,o,/

Pifia Gato Cascabel

Tr Trabajo con Textos

+Coplas

;A G r >
L & N 9&% e

# sistemade Escritura v

Fuente: Software de autoria propia.

Figura 29

Riman, r, e

A4

Elefante

Trabajo con Textos  *

¥+ coplas . %
sorera

Ed
g
5
(1]
2
g

G
el
8]

Encuentra la Rima
atros Juttar

/ Sistorna do Escritura -

Fuente: Software de autoria propia.

6.2.6 Letras Justas

El propésito es que los estudiantes identifiquen las letras iniciales finales e
intermedias de una serie de letras. Los estudiantes pueden reflexionar en torno a

que la mayoria de las palabras estan constituidas por mas de una silaba.

En la actividad se les proporcionan las letras exactas, en desorden, para
formar una palabra, la cual tendran que ir acomodando. Las palabras que se
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ordenan tienen diferentes niveles de complejidad. En la Figura 30 se observa que

la palabra que se ordena es RABO la cual, tiene una estructura CV-CV por lo tanto,

es mas sencilla ya que en espanol la frecuencia mas alta de palabras responde a

esta estructura silabica. En la Figura 31 se observa una estructura menos comun,

Figura 30

Letras Justas estructura CV-CV

Trabajo con Textos =

Tr Coplas

7 sistoma de Escritura

MONO
AL AMIGO MONO
PONGALE CUIDADO,
COMO HACE MAROMAS

COLGADODEL _ _ _ _.
ORAB

B ORDENA 1AS LETRAS CORRECTAMENTE

Fuente: Software de autoria propia.

Figura 31

Letras Justas estructura Diptongo

Tr Trabajo con Toxtes  ~

Tr Coplas

7 sistema da Escritura

RIQUI-RIQUI
CAMOTES Y MAS CAMOTES,
MELON-SANDIA, MELON-ZAPOTE.

NARANJA DULCE CON JITOMATE.

CHILTO VERDECON _ _ _ _ _ _ _ _ .

G AACAAEUT

Fuente: Software de autoria propia.
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6.2.7 Creacion de nuevas coplas

Entre los quehaceres del escritor y del lector se encuentra la planeacion y correccion
de textos, después de enfrentarse al reto de escribir nuevas coplas, los estudiantes
pueden ver sus coplas en el software, es importante recordar que es mediante actos
de escritura que se ponen a prueba los conocimientos, el crear textos permite que
los estudiantes comprendan el propdsito comunicativo, no se trata de escribir
palabras sueltas, sino de formar textos, es decir, de escribir en contextos reales con
fines comunicativos. En la Figura 32 se observan las coplas elaboradas que se
incorporaron al soffware después de un trabajo de planeacion, escritura y revision:

arana, pastelito, pato, gato

Figura 32
Coplas elaboradas por los estudiantes
LECTURA DE COPLAS
AMAPOLITA
GALLINA
PAJARILLO
NOVILLO
LAGARTIJO
RANA
TORITO
VAMOS AL MAR
CIeE RIQUI-RIQUI
MONO . e .
ARANA
PALOMITAS :-
: PASTELITO
GUAJOLOTE é H
2 PATO
PAJARO CU {
i GATO |
CONEJO . . H

Fuente: Software de autoria propia.

6.3 Programa 2022

El programa 2022 propone una “nueva” vision de ensefianza, una ensefianza
interdisciplinar donde los estudiantes puedan aprender a partir de situaciones

significativas y reales. Por lo tanto, ensefar las practicas sociales de lectura y

escritura supone desarrollar situaciones en las que los estudiantes se enfrenten al
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desafio de leer textos auténticos con propdsitos similares a los que impulsan la

lectura en la cultura.

En la Fase 2 de la Educacion Basica, que corresponde a la Educacion
Preescolar, se espera que los estudiantes desarrollen y amplien sus posibilidades
para usar diversos lenguajes, en distintos contextos y situaciones cotidianas.

“En relacion con el lenguaje escrito se aprovecha el interés de nifias y nifios
por explorar, interpretar y disfrutar diferentes textos que tienen al alcance en su
hogar, escuela y comunidad y consiguen acrecentar, poco a poco, recursos
personales para inferir lo que “ahi dice”, apoyandose en los contextos en los que se
usan, las imagenes que los acompafian y al escuchar su contenido en voces que
leen para ellas y ellos; también producen textos usando recursos personales-
dibujos, simbolos- o letras, como un acercamiento a la cultura escrita”. (SEP,2022)

El software que se propone cuenta con diferentes actividades, todas ellas
tendientes a favorecer el conocimiento del sistema de escritura y que se
relacionan con los procesos de desarrollo de aprendizaje de preescolar (fase 2) del

campo de lenguajes que se desglosan y ejemplifican en la Tabla 9.

Tabla 9
Contenidos y Procesos de Desarrollo de Aprendizaje

Proceso de Desarrollo de Aprendizaje

Contenido 1° 2° 3° Actividad
software

Representacion Explora 'y Interpreta, a partir  Utiliza distintos Lectura de

grafica de ideas  descubre de experiencias y  textos (carteles, coplas

y diversos textos referentes avisos, Encuentra el

descubrimientos, de su hogary culturales, el periédicos, mural, titulo

al explorar los escuela, como contenido de revistas, Encuentra la

diversos textos cuentos, diversos textos cuadernos) para  palabra (rima)

que hay en su carteles, letreros que le interesany representar Reordena la

comunidad y 0 mensajes, e sabe para qué graficamente copla

otros lugares. interpreta qué son. ideas que Clasifica
dicen a partir de descubre del imagenes
las imagenes y entorno de Letras justas

87



marcas graficas, Comunica a manera vivencial
e identifica para  diversas y al consultar
que sirven. personas, libros, revistas y
mensajes con otras fuentes
distintos impresas y
propésitos. digitales.
Comparte con
sus pares los
diversos textos de
su interés, explica
qué le gusta y por
qué, e identifica el
contenido.
Producciones Reconoce que Produce textos o Planifica
graficas dirigidas las producciones mensajes de producciones
a diversas graficas, sinuna interés, con graficas, tales
destinatarias y forma de formas graficas, €COmo avisos,
diversos establecer personales, recomendaciones
destinatarios, comunicacién o copiando textos o de libros,
para establecer vinculos con dictando a recados, letreros,
vinculos sociales otras personas. alguien con entre otros, de
y acercarse a la distintos forma individual o

cultura escrita.

Elabora
producciones
graficas
(mensajes,
avisos, recados
entre otros) con
marcas propias,
dibujos o por
medio del
dictado, para
informar algo a
diferentes
personas.

Encuentra
semejanzas, ya
sea por las
grafias o los
sonidos, con los
nombres de sus
pares.

propositos y
destinatarios.

en pequenos
equipos.

Creacion de
nuevas coplas

Fuente: ACUERDO numero 08/08/23 por el que se establecen los Programas de
Estudio para la educacion preescolar, primaria y secundaria: Programas Sintéticos
de las Fases 2a 6
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7. RESULTADOS

En el marco tedrico de esta investigacion se ha sostenido la importancia de conocer
los procesos cognitivos por los que pasan los estudiantes para poder disenar
actividades retadoras que les permitan aprender, ademas, de reconocer que a pesar
del gran auge que tiene la tecnologia en el ambito educativo gran parte de los
recursos tecnoldgicos que se encuentran para aprender a leer y escribir aun siguen
replicando las practicas tradicionales, partiendo de esta problematica se hace la
propuesta de disefiar un software educativo (capitulo 6) que permita favorecer
procesos de lectura y escritura, el cual se “plantea como el primer objetivo especifico

de esta investigacion.

Para poder describir los cambios producidos por los estudiantes al utilizarlo
se decidio trabajar con dos grupos de estudiantes el primero conformado por 6
estudiantes que trabajaron con el software (grupo experimental) y el segundo de 6
estudiantes que no lo hicieron (grupo control),ambos grupos de estudiantes de
tercer grado de preescolar con una edad de entre 5-6 afios.

El disefio de esta investigacidn se basd en tres momentos: Pretest, Intervencion

pedagogica y Postest.

Un Pretest para conocer la situacion inicial de los estudiantes en cuanto a su
proceso de alfabetizacion. Una intervencion tecnoldgica de corte psicogenético y
con trabajo con textos para favorecer el avance en la adquisicion del sistema de
escritura y de su conocimiento sobre los textos (coplas). Un Postest para conocer
los alcances de la intervencién en cuanto al proceso de alfabetizacién de los
estudiantes de la muestra.

Tanto en el Pretest, como en el Postest se adapt6 y aplicé una bateria de
diferentes pruebas: escritura del nombre propio, escritura de sustantivos,
identificacion de letras en contexto de palabra y exploracion de habilidades de
lectura, los cuales tiene como propdsito recabar datos sobre la muestra antes y
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después de la intervencion con el software, este paso llevo a concretar el segundo
objetivo de investigacion: Adaptar y aplicar una bateria de diferentes pruebas que

contemple diversos aspectos relacionados con la lectura y escritura.

Con la finalidad de lograr el tercer objetivo especifico de esta investigacion:
Describir los cambios producidos por los estudiantes en las diferentes pruebas al
inicio y final de la intervencion con el software lo cual, constituyan evidencias de los
aprendizajes sobre la escritura y la lectura, se presentan los resultados en tres
apartados, el primer apartado ofrece los resultados del pretest de los estudiantes en
las diferentes pruebas de la bateria, la finalidad del pretest es conocer el nivel de
los estudiantes y formar el grupo experimental y control los cuales tendrian la
caracteristica de ser muy similares en los resultados de las pruebas para poder
partir de condiciones similares.

En el segundo apartado se dan a conocer como se llevaron acab¢ las
sesiones de intervencion con el software, los retos a los que se enfrentaron los
estudiantes del grupo experimental y los dialogos reflexivos que tuvieron lugar

durante las diversas sesiones de trabajo.

Finalmente, en el tercer apartado se contrastan los resultados del pretest y
postest con la finalidad de dar lograr el tercer objetivo especifico de esta
investigacion: Describir los cambios producidos por los estudiantes en las diferentes
pruebas al inicio y final de la intervencidn con el software lo cual, constituyan

evidencias de los aprendizajes sobre la escritura y la lectura.

Con el propdsito de comparar el desempefio de cada una de las tareas de la
Bateria, se decidio realizar una ponderacion con los puntajes logrados (tanto en el
Pretest como en el Postest) para que estos pudiesen ser equivalentes entre tareas
y comparables. Dicha ponderacion se obtuvo al convertir los puntos logrados de
cada prueba en porcentajes (también llamados puntajes ponderados).
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Los resultados de los puntajes ponderados por el total de las tareas nos
indican que, al ser cuatro las pruebas, el puntaje maximo obtenido en la Bateria

seria de 400 puntos, es decir, 100 puntos por cada prueba aplicada.

Con la finalidad de guardar la identidad de los estudiantes se usa el siguiente

codigo para dar explicacion a los resultados:
EO1: Estudiante nifio

EA1: Estudiante nina

7.1 Pretest a estudiantes

Al analizar los resultados de los puntajes ponderados por tarea, obtenidos en
el Pretest, hubo dos aspectos que fueron relevantes. El primero de ellos fue que, a
pesar de que los estudiantes no comprenden el principio alfabético, todos poseen
alguna informacion sobre el sistema de escritura y los textos, lo cual se traduce en

respuestas en ocasiones convencionales.

El segundo aspecto relevante fue que, para los estudiantes, no todas las
tareas tuvieron el mismo grado de complejidad. Con el propdsito de mostrar un
panorama general de las tareas de la Bateria que demandaron mayor y menor
dificultad en el total de la muestra, se presentan las medias alcanzadas por cada
una de las pruebas. La Tabla 10 despliega los promedios organizados de menor a

mayor puntuacion en cada prueba.
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Tabla 10

Medias por tarea del total de la muestra en el Pretest

Tipo de tarea Media grupo Control Media grupo
Experimental

Escritura de sustantivo 26.6667 26.6667

Identificacién de letras en 38.8750 36.0667
contexto de palabra

Lectura 47.6150 49.9950

Escritura del nombre propio 100 100

Como lo muestra la Tabla 10, la tarea que resulté mas sencilla fue la “Escritura del
nombre propio” y la que representd mayor complejidad para los estudiantes fue la
“Escritura de sustantivos” con una diferencia de 73.333 puntos para el grupo control

y experimental

Un punto importante que considerar es que, si se toma en cuenta que los
puntajes ponderados equivalen al porcentaje de respuestas convencionales por
tarea, las respuestas de los estudiantes del total de la muestra fueron acertadas en
menos de un 50% en la mayoria de las tareas.

A continuacion, se presentan los resultados para cada una de las tareas de
lectura y escritura en el Pretest, por grupos linguisticos y categorias de escritura.

7.1.1 Resultados obtenidos en la tarea de escritura del nombre propio

Esta tarea consistié en pedirle a los estudiantes que, en una hoja blanca, escribieran

su nombre como ellos supieran hacerlo.
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Los criterios para el analisis de resultados fueron los tipos de escrituras de
nombre propio establecidos por Alvarado (2002). Al observar las escrituras del
nombre, se encuentran 6 tipos de respuestas: Uso de pseudografias o garabatos,
empleo de pseudografias o letras arbitrarias (letras ajenas a su nombre), empleo
exclusivo de la letra inicial de manera simple o reiterada, empleo de la letra inicial
convencional mas otras letras arbitrarias, escritura incompleta y escritura

convencional del nombre

En cuanto a los puntajes medios obtenidos por cada uno de los grupos en
esta tarea, se aprecié que no existié una diferencia en cuanto al desempefio de los

grupos control y experimental (Tabla 11).

Tabla 11
Medias y Desviacion estandar en las tareas de Escritura del nombre propio

Grupo Media Desviacion estandar
Control 100 .00000
Experimental 100 .00000

Como ya se anticipaba desde la Tabla 10, el 100% de los estudiantes de la
muestra realizé la tarea con éxito. Es decir, independientemente de su nivel de

escritura, todos los participantes lograron escribir su nombre de forma convencional.

Esto pone de manifiesto que el nombre escrito es un referente con el que
ellos estan familiarizados, ademas de que el hecho de que lo escriban
convencionalmente se relaciona con las oportunidades que han tenido para ensayar
su escritura. En la Figura 33 se puede observar como los estudiantes tanto del grupo

experimental y control inician en las mismas condiciones.
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Figura 33
Resultados escritura del nombre: Grupo control y experimental antes de la

intervencion

ESCRITURA CONVENCIONAL DEL NOMBRE
Pre test

(%]

>

w

N

[N

GRUPO EXPERIMENTAL GRUPO CONTROL

Es importante recordar que los nombres propios son los primeros referentes
que se construyen en el proceso de alfabetizaciéon. Son un modelo de escritura
estable, pues el acomodo y la seleccion de las letras para su escritura no son
aleatorios y es indispensable tener control en la produccién grafica para mantener
el significado. (Ferreiro y Taberosky, 1979)

7.1.2 Resultados obtenidos en la tarea de escritura de sustantivos

Como se recordara, la prueba de escritura que se propuso a los participantes
consistié en escribir diferentes sustantivos, esta prueba se aplicé a 12 estudiantes.
A continuacion, se presentan los resultados obtenidos en el Pretest, luego de la

aplicacion de |la Bateria de Tareas de Lengua Escrita y lectura.

Los resultados frente a la tarea de escritura fueron clasificados de acuerdo con
los niveles de escritura, dandole a cada nivel un valor de 20 puntos: Presilabico,
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silabico con valor sonoro convencional, silabico sin valor sonoro convencional,
silabico -alfabético y alfabético.

En la Tabla 12 se puede observar los niveles de cada uno de los estudiantes
Tabla 12

Respuestas a las tareas de escritura de sustantivos en el Pretest

Grupo Experimental Nivel de Escritura Grupo Control Nivel de Escritura
EO2 Presilabico 20 EO1 Presilabico 20

EO3 Presilabico 20 EO6 Silabico convencional

60

EO5 Presilabico 20 EA1 Presilabico 20

EA5 Presilabico 20 EAS3 Presilabico 20

EA6 Presilabico20 EA4 Presilabico 20

EA8 Silabico convencional EA7 Presilabico 20

60

El 83.3% de los estudiantes del grupo experimental y control se encuentran

en el nivel presilabico mientras que solo el 16.7% es silabico convencional.

En relacidn con los puntajes ponderados alcanzados en esta tarea por cada
uno de los grupos, al revisar las medias obtenidas a partir de estos, en la Tabla 13
se puede apreciar que no hubo diferencias.

Tabla 13
Medias y Desviacion estandar en las tareas de escritura de sustantivos

Grupo Media Pretest Desviacién estandar
Control 26.6667 16.32993
Experimental 26.6667 16.32993
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El criterio para formar el grupo experimental y control fue que partieran de los
mismos niveles de escritura. Cabe mencionar que el EO7 no fue contemplado ya
que su nivel de escritura es mayor al de los demas, de la misma forma el EO4 y
EO7, ya que los grupos deberian partir de la misma cantidad de estudiantes con la
finalidad de ser comparables. A partir de los resultados se puede concluir que tanto
los estudiantes del grupo control como experimental inician iguales en cuanto a los

niveles de escritura Figura 34.

Figura 34
Resultados Escritura de sustantivos: Grupo control y experimental antes de la
intervencion
NIVELES DE ESCRITURA
Pre test
6
5 5

I

w

N

[N

1 1
mEE -

0

PRESILABICO SILABICO SILABICO-ALFABETICO ALFABETICO

B Grupo Experimental B Grupo Control

A continuacion, se muestran ejemplos de escritura del grupo experimental y
control al inicio de la investigacion. En la Figura 35 se puede observar escrituras

presilabicas muy similares al inicio de la investigacion.
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Figura 35
Escritura Presilabica
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Nota: Producciones presilabicas.

7.1.3 Resultados obtenidos en la tarea de identificacion de letra en contexto

de palabra

La tarea de Identificacion de letras en contexto de palabra consistid en
solicitar a los estudiantes que completaran la escritura de una palabra a partir de la
eleccion de su inicial. Es decir, se les mostraron palabras (6 en total) en las que se
omitia la letra inicial y se presentaban cinco opciones de respuesta para cada caso.
Para concretizar los resultados, se eligié dividir las respuestas en dos tipos: eleccion

de letra pertinente y eleccidn de letra no pertinente.
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Tabla 14

Letras iniciales identificadas por nivel de escritura en el Pretest

Grupo Estudiante Nivel de MANO UNA SOPA BOTE ATOLE CASA %
Escritura
Experimental EO2 Presilabico NO NO NO NO SI NO 16.6
EO3 Presilabico NO NO NO NO Si NO 16.6
EO5 Presilabico NO Si NO NO NO NO 16.6
EA5 Presilabico NO NO NO NO NO NO 0
EA6 Presilabico NO Si Si Si Si Si 83.3
EA8 Silabico Si Si Si NO Si Si 83.3
convencional
Control EO1 Presilabico Sl NO NO NO Si NO 33.33
EO6 Silabico NO Si NO Si Si NO 50
convencional
EA1 Presilabico NO NO SI NO NO Si 33.33
EA3 Presilabico NO Si NO Si NO NO 33.33
EA4 Presilabico NO NO SI NO NO NO 16.6
EA7 Presilabico NO Si NO Si Si Si 66.66

Fuente: Elaboracion propia con base en Alvarado (1997) y Quezada (2016).

La discrepancia en las medias fue de apenas 2.80 puntos -Tabla 15- en otras

palabras, respecto a los puntajes ponderados resultantes de la tarea, se not6é que

el desempeno de los grupos fue similar.
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Tabla 15

Medias y Desviacion estandar en las tareas de Identificacion de letras en contexto

de palabra
Grupo Media Desviacion estandar
Control 38.8750 17.22898
Experimental 36.0667 37.14736

Se puede observar que el grupo experimental muestra una mayor dispersion
de datos con respecto a la media, es decir las respuestas del grupo experimental
entre estudiante y estudiante son mas heterogéneas.

Es importante resaltar que no siempre los estudiantes que alcanzaron un
mayor numero de respuestas correctas fueron quienes presentaban niveles mas
altos (silabico). Algunos estudiantes presilabicos fueron quienes dieron la mayor
cantidad de respuestas pertinentes, lo anterior se debe a que si bien aun no hacen
un recorte silabico al escribir son capaces de identificar letras iniciales.

Al igual que las pruebas anteriores los grupos control y experimental parten
de condiciones similares, siendo esta prueba donde existe mayor diferencia, sin
embargo, no es significativa Figura 36
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Figura 36

Resultados Letras iniciales identificadas: Grupo control y experimental antes de la

intervencion
LETRAS INICIALES IDENTIFICADAS
Pre test
45
40 36.0667 i
35
30
25
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15
10
5
0
GRUPO EXPERIMENTAL GRUPO CONTROL

7.1.4 Resultados obtenidos en la tarea de lectura

Los aprendizajes frente a la tarea de lectura fueron clasificados en: Si lo manifiesta
/No lo manifiesta, siendo en su totalidad 7 indicadores. En la Tabla 16 se puede

observar los niveles de cada uno de los estudiantes.
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Tabla 16

Respuestas a la tarea de Lectura en el Pretest

Grupo Estudiante Total de aciertos %
(si manifiesta)
EXPERIMENTAL EO2 2 28.57
EO3 3 42.85
EO5 2 28.57
EA5 4 57.14
EA6 5 71.42
EA8 5 71.42
CONTROL EO1 2 28.57
EO6 3 42.85
EA1 2 28.57
EA3 5 71.42
EA4 4 57.14
EA7 4 57.14

Respecto a los puntajes ponderados resultantes de la tarea, se nota que el
desempenio de los grupos fue similar, al comparar los resultados de las medias. En
otras palabras, la discrepancia en las medias fue de apenas 2.38 puntos. (Tabla 17).

Tabla 17

Medias y Desviacion estandar en las tareas de Lectura

Grupo Media Desviacion estandar
Control 47.6150 17.29889
Experimental 49.9950 19.68870

A pesar de que existe una discrepancia esta no es significativa Figura 37, lo
cual permite hacer notar que los grupos inician de manera similar en la prueba de

Lectura.
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Figura 37

Resultados Lectura: Grupo control y experimental antes de la intervencion
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Los datos hasta aqui presentados podrian concluir, en concreto, en los siguientes

puntos:

Todos los estudiantes de la muestra, independientemente de su nivel de
escritura, poseen conocimientos e informacién acerca de las letras y sistema de
escritura. Ambos grupos, se encontraban en condiciones equivalentes
estadisticamente en cuanto a sus conocimientos iniciales sobre el sistema de
escritura. No todas las tareas fueron igualmente equivalentes respecto a su
complejidad. La tarea de escritura del nombre propio fue la que resulté mas sencilla
para el total de la muestra. A la vez, fue la tarea de dictado de sustantivos la que les
demandd mayor complejidad. La diferencia entre el grupo experimental y el control

fue exclusivamente el uso o no del software durante los meses de investigacion.
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7.2 Sesiones de intervencion

La intervencion se llevo a cabo de marzo a junio de 2022, con una duracion total de

tres meses. Se realizaron dos sesiones semanales de una hora cada una,

combinando modalidades individuales y grupales segun las necesidades de los

participantes. Durante todo el proceso se implementd un seguimiento mediante

observacion directa y registro cualitativo de los avances, lo que permitié documentar

de manera detallada el progreso en el desarrollo de las habilidades trabajadas.

A continuacién, en la Tabla 18, se describen las actividades que se implementaron.

Tabla 18
Sesiones de intervencion

Lectura

Sesion
1.

Lectura de
coplas

Objetivos

Objetivo:

Recuperar las experiencias
previas

¢ Qué vamos a aprender?
Se interesa en la lectura

Situaciones didacticas que
se promueven;

Los estudiantes leen a
través del docente
(computadora)

Actividades

Inicio:

Se muestran el listado de coplas en
la computadora. Se cuestiona ¢ de
qué creen que se trate?

Presentar el texto:

Titulo, autor, propdsito
comunicativo.

Escuchar la lectura de las coplas
Durante la lectura se cuida la
entonacion y la estructura original
del texto se respeta. (audio)

Durante la escucha de la copla, se
senala la direccionalidad de la
escritura.

Sefialar con el dedo la
correspondencia entre la oralidad y
lo escrito hace observable la
separacion entre palabras y la
estabilidad de la escritura

Desarrollo:

Se Pregunta a los estudiantes si
habian escuchado algunas coplas
de las leidas

Cierre:
Se re escuchan las coplas favoritas

103



2. Encuentra el
titulo

3. Encuentra la
palabra

4. Reordenar la
copla

5. Clasifica las
imagenes

Objetivo:

Recuperar las experiencias
previas y reflexionar sobre el
sistema de escritura a partir
de una lista de titulos.

¢ Qué vamos a aprender?
Reflexionar sobre el sistema
de escritura a través de
inferencias

Situaciones didacticas que
se promueven;

Los estudiantes leen a
través del docente

Objetivo:
Localizar rimas

¢ Qué vamos a aprender?
Reflexionar sobre el sistema
de escritura.

Reconoce las partes de la
copla

Situaciones didacticas que
se promueven;

Los estudiantes leen a
través del docente

Objetivo:
Reordenar coplas

¢ Qué vamos a aprender?
Reflexionar sobre el sistema
de escritura.

Reconoce las partes de la
copla

Situaciones didacticas que
se promueven;

Los estudiantes leen a
través del docente

Objetivo:
Identificacion de palabras
con finales similares

¢ Qué vamos a aprender?
Reflexionar sobre el sistema
de escritura.

Inicio:
Releer el listado de coplas
sefalando la direccionalidad

Desarrollo

Leer nuevamente las coplas y
encontrar en el listado los titulos
con la consiga: ¢ Dénde dira?

Los estudiantes seleccionan dando
clic en la computadora

Cierre:
Releer el listado de coplas
sefalando la direccionalidad

Inicio:
Leer una copla

Desarrollo:
Encontrar la palabra que rime
arrastrando el cursor (2 -opciones)

Cierre:
Leer las palabras que riman

Inicio:
Leer una copla

Desarrollo:
Encontrar la secuencia

Cierre:
Releer

Inicio:
Observar las imagenes

Desarrollo y cierre
Colocar la imagen en la columna
con final igual
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6. Letras justas

7. Planeamos
una copla

8. Dictamos
nuestra copla
y la revisamos

Reconocer palabras con
finales similares

Situaciones didacticas que
se promueven;

Los estudiantes leen a
través del docente

Objetivo:

Ordena palabras con
contexto grafico

Analizar la composicion
intrasilabica

Identificar letras iniciales,
finales e intermedias en
palabras dentro de la copla

¢ Qué vamos a aprender?
Reflexionar sobre el sistema
de escritura.

Situaciones didacticas que
se promueven:

Los estudiantes escriben a
través del docente

Objetivo:
Planear una copla

¢ Qué vamos a aprender?
Reflexionar sobre el sistema
de escritura y las
caracteristicas de los textos

Situaciones didacticas que
se promueven;

Los estudiantes escriben a
través del docente

Objetivo:
Redactar una copla y
corregir el primer borrador

¢, Qué vamos a aprender?
Dictar una copla

Escritura |
Inicio:
Leer las coplas

Desarrollo y cierre:
Ordenar palabras con letras justas
para formar una palabra

Inicio:
Pensar en nuestra copla

Desarrollo y cierre:

Leer coplas y dar opciones de
personajes y rimas que pudieran
apoyar en su planeacion. La
actividad 5 (finales similares) se
puede retomar

Inicio:
Decidir quién va a escribir, corregir
y dictar

Desarrollo y cierre:
Escribir, revisar y corregir la copla

105



9. Creacion de
nuevas
coplas:

Version final
en el software

Reflexionar sobre el sistema
de escritura y las
caracteristicas de los textos

Situaciones didacticas que
se promueven:

Los estudiantes escriben por
si mismos

Lectura y Escritura

Objetivo:
Escribir la version final en la
computadora y compartirla

¢ Qué vamos a

aprender?

Dictar y escribir una copla
Reflexionar sobre el sistema
de escritura y las
caracteristicas de los textos
Corregir de manera colectiva
el texto

Situaciones didacticas que
se promueven:

Los estudiantes leen y
escriben por si mismos

Inicio:
Leer la copla

Desarrollo y cierre:
Escribirla, revisarla, corregirla y
publicarla

7.2.1 El avance de los estudiantes al trabajar con el software

Aprender coplas se convirtié durante la intervencion en una actividad constante con

el grupo experimental. Cada vez que los estudiantes aprendian una copla, se les

presentaba en la pantalla el titulo y el lugar donde se habia escrito, la tipografia

utilizada en el software para esta informacion (titulo y lugar) es diferente lo cual, nos

permite poner énfasis en la importancia de que los estudiantes trabajen con textos

que tengan las caracteristicas sociales reales.
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Cuando se les presentd la copla se vieron expuestos a la utilidad de estos
textos escritos y tuvieron muchas oportunidades para hacer intentos de lectura, ya
sea utilizando el ratdon de la computadora o utilizando su dedo. Figura 38.

Figura 38

Direccionalidad

Existen diferentes evidencias sobre las posibilidades de lectura que los nifios
prealfabéticos tienen para interpretar la escritura de una frase conocida de
antemano, tanto en trabajos didacticos (Weisz,1992; Castedo,1997), como en
trabajos de investigacién psicolinguistica (Ferreiro y Teberosky,1979; Ferreiro y
Gomez Palacio,1982).

Para los estudiantes presilabicos el reto es grande ya que su lectura es
global, para los estudiantes silabicos existe una falta de congruencia entre la letra

y la copla porque hacen una interpretacion silabica de las letras. Las coplas que se
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lograron aprender a través de la actividad 1 “lectura de coplas” en las primeras

sesiones fueron conejo, rana, torito.

Después de leerlas y escucharlas fue mas sencillo comenzar a hacer

inferencias y trabajar con la actividad 2 “Encontrar titulos”

Es importante resaltar que cuando los estudiantes acertaron en una
respuesta, se les cuestionaba ;Cémo lo supiste? ;En qué te fijaste? la intencidén de
estos cuestionamientos va encaminados a dos objetivos: que los estudiantes

explicaran oralmente su pensamiento (procesos metacognitivos) y poder evaluar.

A continuacion, se transcribe un fragmento de la clase, Tabla 19, en donde se
aprecia que la estudiante se fija en la letra final (0) e inicial (t) para responder a la
tarea propuesta.

Tabla 19

Respuestas ante la actividad Encuentra el titulo: silabico

Actividad: Encuentra el Titulo Comentarios

¢Donde dice Gallina? Docente: Ahora me va a contestar EA8
Opciones: ¢ Donde dira TORITO?

PALOMITAS

AMAPOLITA EA8: (Elige la opcion correcta)

MONO

Docente:  Cémo supiste?

EAB8: Porque es la del palito y la rayita (t) y la o

En el ejemplo anterior la estudiante fue evaluada con un nivel de escritura
silabico, en el caso de los estudiantes presilabicos la tarea al inicio fue mas
compleja, ya que fijarse en iniciales o finales no fue una alternativa para todos, sin
embargo, trabajar en equipo les permite contrastar ideas. En el fragmento de la
Tabla 20 se puede observar.
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Tabla 20

Respuestas ante la actividad Encuentra el titulo: presilabico

Actividad: Encuentra el Titulo Comentarios

¢Dénde dice Gallina? Docente: ¢ Doénde dice gallina? (dirigiéndome a
Opciones: EA5)

TORITO

GUAJOLOTE EAS5: Sefiala Guajolote

GALLINA

Docente: ¢ Con cual acaba gallina?

EO2:1a A

Docente: ¢ Donde hay una A? E02 te dijo que
con una A que acaba con una A. ;Donde hay
una A al final?

EAB: ahi (sefala correctamente)

Docente: ¢ le das clic EA5 para ver si ahi?

EA5: Si

En la actividad 3 “Encuentra la palabra (rima) "fue mas sencilla incluso para
los estudiantes presilabicos por dos razones: ya habian trabajado en encontrar el
titulo de la copla donde se comenzaron a fijar en finales e iniciales y porque la

actividad de encuentra la palabra que rime solo tiene dos opciones. Figura 39
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Figura 39

Encuentra la palabra (rima)

.....

La actividad 4 “Reordena la copla” presentd una dificultad para los
estudiantes ya que debian identificar las partes de la copla, para hacerlo algunos
decian la copla y buscaban los fragmentos correspondientes, anticipando los versos

posteriores Figura 40.
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Figura 40

Reordena la copla

En la actividad 5 “Clasifica imagenes” los estudiantes se enfrentan al reto de
buscar agrupar las imagenes que terminen igual, la intencidén es que estas palabras
que riman posteriormente les ayuden a elaborar nuevas coplas. Se trabajo con las

siguientes finales a, o, |, n, r, e. Figura 41
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Figura 41

Clasifica las imagenes

e Y e @ e e | RN L el (@ uwcane - Sohbhi|
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Elefant

o
W

A continuacién, se transcribe un fragmento de la clase, Tabla 21, en donde se
aprecia que los estudiantes se fijan en las letras finales para responder a la tarea

propuesta.
Tabla 21
Clasifica la imagen
Actividad: Clasifica imagenes Comentarios
Relaciona las palabras que Rimen Docente: avion
Imégenes: RATON, CASTOR Y ELEFANTE
Opciones imagenes: EA8: (sefala correctamente a la columna de
Limén raton y arrastra la imagen)
Lebn
Avién Docente: Flor
Flor
Doctor EA8: Aqui (sefiala correctamente a la columna
Rinoceronte de castor y arrastra la imagen)
Diente
Tomate Docente: Doctor

EA8: Aqui (sefiala correctamente a la columna
de castor y arrastra la imagen)
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Docente: tambor

EA8: Aqui (sefiala correctamente a la columna
de castor y arrastra la imagen

Docente: tomate

EA8: Aqui (sefiala correctamente a la columna
de elefante y arrastra la imagen

Docente: Muy bien

Las actividades descritas anteriormente son actividades de lectura donde los
estudiantes tenian que hacer inferencias para poder encontrar el titulo, la palabra,
la rima o reordenar la copla, como se ha dicho anteriormente el trabajar con textos

memorizados y rimados les ayuda a inferir con mayor facilidad.

A continuacién, se describen las intervenciones que dieron lugar a trabajar la
escritura, podria pensarse que al tratarse de un software no es posible, sin embargo,
es importante mencionar y comprender que el acto de escribir es un acto mental y
que la computadora o el lapiz es solo el medio.

La actividad 6 “Letras justas” es relevante para que los estudiantes analicen

la composicion intrasilabica de las palabras.
La actividad consistia en ordenar las letras para escribir un sustantivo el cual

rimaba con alguna otra palabra de la copla.

Las letras se presentan desordenadas y exactas, la seleccion de la copla y
de la palabra que se organizan van en funcion del nivel de escritura de los
estudiantes. Por ejemplo, las palabras monosilabicas son utiles para trabajar con
los estudiantes que se encuentran en las etapas silabicas, pues tener mas letras
cuestiona la hipotesis de que una o dos grafias son suficientes para escribir.

Todas las actividades descritas anteriormente tienen la finalidad de acercar
a los estudiantes a la comprension del sistema de escritura y del lenguaje escrito.
Las investigaciones psicogenéticas han puesto de manifiesto que los estudiantes
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se aproximan simultaneamente a estos aspectos cuando realizan practicas de
lectura y escritura reales. Las actividades propuestas en el software tenian como fin
que los estudiantes pudieran producir sus propias coplas.

Al trabajar en la “creacion de nuevas coplas” se decidid hacerlo entre todos
con la finalidad de planificarlo y de dar la posibilidad de explicitar como textualizarlo.
La creacidon de la copla de manera oral para algunos fue sencilla, sin embargo,
debatir sobre que letras eran las pertinentes, cuales faltaban, donde cambiar de

renglon llevd a los estudiantes a una reflexion constante.

A continuacion, se transcribe un fragmento de la clase, en donde se aprecia

que los estudiantes discuten acerca de como escribir una nueva copla.

Tabla 22
Creacion de coplas

Actividad: Creacion de coplas Comentarios
Docente: EA6 dime la copla del pastelito para
que tus companeros la escuchen

EAG: Pastelito, pastelito
De chocolatito,
Si te como un pedacito,
Te vas a hacer chiquito.

Docente: ¢ Les parece que me ayuden a
escribirla en el pizarrén para poder después
pasar a la computadora y la puedan ver mas
nifos?

Todos: jsil!

Docente: ¢ Quién me ayuda a escribir
pastelito?

EO3 (silabico): yo maestra (pasa y escribe en
el pizarrén PEIO)

EAG (silabico -alfabético): jMaestra le faltan
letras!

Docente: ¢ Les parece que lo digamos lento y
vemos si le faltan letras?

Todos: jsi! PA....
EAG: La P de papa con laA...
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EAS8: y después la de serpiente

Docente: (escribe PAS...) jqué sigue EA8?
EA8: TE, la de Tere

Docente: Escribela

EA8: (escribe T)

EO2: y la E después

EA8: (Escribe E)

Docente: ¢ qué sigue? PASTE...

EAB8: (Silabico- alfabético): la de mi nombre
conlaiyluegounaTyunaO

Docente: escribela por fa

EAB8: (escribe LiTO)

Docente: ¢ me ayudan a leerla?
Todos: jpastelito!

Docente: ; EA8 que sigue?

EA8: Otra vez pastelito, se escribe igual

Los estudiantes fueron capaces de dictar un texto, escribirlo y efectuar

correcciones y revisiones. § Qué logran aprender?

-Elaboran un texto -copla- con las caracteristicas que ya conocen

-Toman decisiones para que la produccion escrita tenga coherencia y quede bien
escrita.

Los diferentes niveles de escritura de los estudiantes del grupo experimental
permitieron hacer un analisis de la escritura, hacer correcciones y seguir avanzando
en los niveles de conceptualizacion de la lengua escrita.

En la Figuras 42 y 43 que a continuacion se presentan se puede ver las coplas
creadas como parte del softwar
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Figura 42

Pastelito

TiTrabojoconTextos PASTELITO
Froopen. £ PASTELITO, PASTELITO
—— DE CHOCOLATITO,

S| TE COMES UN PEDACITO

owmagonns TE VAS A PONER CHIQUITO,

» 0001000 “ t

4 Sistemo de Escriture ~

Fuente: Software de autoria propia.

Figura 43
Pato

fy ESCUCHA LA COPLA Y SIGUE LA LECTURA CON TU DEDO
TrTrabojo con Toxtos  * PATO
rCoplas ’ UN PATO ANDABA
== EN EL AGUA,
B UN VIENTO PASO
Y EL PATO SE AHOGO.
000 /000 i
/ sistoma de Escrituro

Fuente: Software de autoria propia.

La intervencién permite observar los retos a los que se enfrentan alumnos al
contestar las tareas propuestas y las hipotesis que ponen en juego para dar

respuesta.
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El desafio en el contexto de la intervencion consiste en evitar que los nifios
respondan de manera aleatoria, favoreciendo en su lugar la activacién de sus
conocimientos. A lo largo de las sesiones de intervencion, los estudiantes
participaron en actividades de lectura y escritura: Lectura a través del maestro y por
si mismos y escritura a través del maestro y por si mismos, estrategias que

facilitaron la reflexion y el progreso cognitivo.

A partir del trabajo con el grupo experimental se puede afirmar una vez mas
que antes de lograr la alfabetizacion inicial, los estudiantes ya son capaces de

plantearse preguntas sobre el funcionamiento del sistema de escritura.

Como ya se ha mencionado anteriormente, se aprende a escribir escribiendo
y se aprende a escribir con textos, la creencia de que los estudiantes escriban

palabras, después oraciones y finalmente textos seguira siendo errénea.

7.3 Postest a estudiantes

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos en el Postest después
de finalizar la intervencion. El Postest consistié en aplicar nuevamente |la Bateria de
Tareas de Lengua Escrita, previamente aplicada en el Pretest. La finalidad fue
contrastar los puntajes obtenidos de las tareas de lectura y escritura para observar
si existieron o no diferencias con respecto al desempefio inicial y final de los
estudiantes tanto del grupo experimental como control.

Para el analisis cuantitativo de los resultados se utilizé el software SPSS
(Paquete Estadistico para las Ciencias Sociales). Se aplico la prueba t para
muestras emparejadas tanto en el grupo experimental como en el grupo control, con
el objetivo de comparar el desempefio de los participantes entre el pretest y el
postest dentro de cada grupo. Este procedimiento permitié identificar diferencias
estadisticamente significativas entre ambos momentos y calcular medidas
descriptivas —media y desviacion estandar— con el fin de evaluar tanto el avance

promedio como la homogeneidad de los resultados en cada grupo.
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Es importante recordar que ambos grupos eran muy similares al inicio de la
investigacion y, por lo tanto, los participantes partieron de condiciones
practicamente iguales respecto a su nivel de adquisicidn del sistema de escritura.
Igualmente, que, en el Pretest, se realiz6 la ponderacion de los puntajes alcanzados
en las tareas, convirtiendo los puntajes en porcentajes (puntajes ponderados), con
el fin de que las tareas fuesen comparables entre si. Por ello, de la misma manera
que en el Pretest, al ser cuatro las tareas que conforman la Bateria y cada una tener
como puntaje maximo a obtener 100 puntos, el puntaje mas alto posible a lograr por
el total de tareas seria de 400 puntos. La Tabla 23 despliega los promedios de cada

una de las pruebas tanto del pretest como del postest.

Tabla 23
Medias por tarea del total de la muestra en el Pretest vs Postest

Tipo de tarea Media grupo Media grupo Media grupo Media grupo
Control Control Experimental Experimental
Pretest Postest Pretest Postest

Escritura de 26.6667 36.67 26.6667 70.000

sustantivos

Identificacion de 38.8750 58.3283 36.0667 94.4333

letras en contexto de

palabra

Lectura 47.6150 57.1367 49.9950 90.4733

Escritura del nombre 100 100 100 100

propio

Total 213.1567 252.135 212.7284 354.9066
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A partir de la intervencion hubo diferencias en el desempefio de los
estudiantes de la muestra. Aunque las medias de cada grupo dan un panorama
general de los avances en el Postest en comparacion con el Pretest, también resulta
interesante observar los puntajes minimos y maximos de ambos momentos por

tarea.

Los puntajes del Pre y Postest distan de ser los mismos. En el caso del grupo
control, su puntaje en el Pretest difiere del Postest en 38.978 puntos. En lo referente
al grupo experimental, su puntuacién en el primer momento de evaluacién discrepa

del segundo en 142.1782 puntos.

Se puede decir que, después de la intervencién, hay un incremento
significativo en los puntos logrados por el grupo experimental con respecto al
Pretest. Al analizar estadisticamente el puntaje total de las tareas y las categorias
de escritura se encontraron diferencias significativas en cuanto al desempefio de
los estudiantes de la muestra. Esto vuelve a corroborar que a mayores
conocimientos sobre el sistema de escritura se poseen mas posibilidades para

desempenarse en la bateria de pruebas.

A continuacion, se presentan los resultados para cada una de las tareas de
lectura y escritura en el Pretest y en el Postest. En el Pretest se observa que no
todas las tareas de la Bateria representaron el mismo nivel de dificultad para los
estudiantes. La tarea con mayor dificultad para los participantes fue la escritura de
sustantivos y la de menor complejidad fue la Escritura del nombre propio.

Al analizar los resultados del Postest, se nota el mismo fendmeno. Un
aspecto para tener en cuenta es que la media obtenida por cada una de las tareas
se acrecentd en el Postest en comparacion con el Pretest. Esto nos deja ver, que la
intervencidn proporciono a los estudiantes nueva informacion sobre el sistema de

escritura y su funcionamiento.
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Esta informacidn les permiti6 desempefarse con mayor destreza en las
tareas al momento del Postest. En lo siguiente, se presentan los resultados para
cada una de las tareas de la bateria en el Postest, considerando el efecto de la

intervencion en cada una de las tareas.

7.3.1 Resultados obtenidos en la tarea de escritura del nombre propio

Como ya se habia mostrado antes, la tarea de Escritura de nombre propio
resulté la mas sencilla de realizar para los estudiantes tanto del grupo experimental
como control, 12 de los 12 del total de los participantes ya escribian
convencionalmente su nombre, independientemente del nivel de escritura en el que
se encontraban. Desde el inicio se aprecié que no existié una diferencia en cuanto

al desemperfio de los estudiantes del grupo control y experimental.

La eficiencia en el desempefo de esta tarea guarda relacidon con el trabajo
que se realiza en el hogar y en la escuela., sin embargo, es importante analizar
como usan este referente durante la intervencion en la escritura de otras palabras.
En la Figura 44 se puede observar como los estudiantes tanto del grupo

experimental y control inician y terminan en las mismas condiciones.
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Figura 44
Resultados escritura del nombre: Grupo control y experimental antes y después

de la intervencion

ESCRITURA CONVENCIONAL DEL NOMBRE

Pre test Post test

(€]

IS

w

N

[EEN

B GRUPO EXPERIMENTAL  m GRUPO CONTROL

7.3.2 Resultados obtenidos en la tarea de escritura de sustantivos

Al igual que en el Pretest, para definir los niveles de escritura en los que se
encontraban los estudiantes de la muestra en el Postest, se emple6 el criterio
estadistico disefiado por Fernandez y Alvarado (2015). En la Tabla 24 se puede

observar los niveles de cada uno de los estudiantes.
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Tabla 24
Respuestas a la tarea de escritura de sustantivos en el Postest

Grupo Experimental Nivel de Escritura Grupo Control Nivel de Escritura
EO2 Silabico alfabético 80 EO1 Presilabico 20
EO3 Silabico con valor EO6 Silabico con valor
sonoro 60 sonoro 60
EO5 Silabico con valor EA1 Presilabico 20
sonoro 60
EA5 Silabico con valor EA3 Presilabico 20
sonoro 60
EA6 Silabico alfabético 80 EA4 Silabico con valor
sonoro 60
EAS8 Silabico alfabético 80 EA7 Silabico sin valor
sonoro 40

El 50% de los estudiantes del grupo experimental se encuentran en el nivel
silabico con valor sonoro convencional y el otro 50% en el nivel silabico alfabético,
mientras que el grupo control aun tiene el 50% de sus estudiantes en el nivel

presilabico, es decir, su avance es menor.

Como se mostré previamente, al considerar el total de las tareas, la
intervencidn tuvo un efecto positivo sobre el proceso de alfabetizacion inicial de los

participantes.

Para determinar la fuerza de los hallazgos y el nivel de significancia
estadistica, se aplicd una prueba t para muestras independientes, comparando los
resultados entre los estudiantes expuestos y no expuestos al software, a fin de

identificar diferencias en el nivel de escritura.

La hipotesis consisti6 en considerar que los estudiantes del grupo
experimental, como consecuencia de su trabajo y exposicion al software, obtendrian

mejores resultados en la bateria de escritura, y lectura que el grupo control.
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Tabla 25

Medias y Desviacion estandar en las tareas de escritura de sustantivos

Grupo Media Postest Desviacion estandar Valor de P
Control 36.67 19.664 .203
Experimental 70.000 10.954 .001

Se puede observar que el grupo control muestra una mayor dispersion de
datos con respecto a la media, es decir las respuestas del grupo experimental entre
estudiante y estudiante son mas heterogéneas.

Como se puede recordar, los grupos iniciaron comportandose de forma muy
similar entre si, sin diferencias significativas en los resultados de la primera prueba
de escritura de sustantivos. Conforme avanzaron los meses y los estudiantes del
grupo experimental interactuaron con el software, la brecha entre ambos grupos se
hizo evidente. En la segunda evaluacion, los estudiantes del grupo experimental
obtuvieron resultados significativamente superiores (p =.001) a los del grupo control
en su nivel de escritura. Esto indica que el uso del software tuvo un efecto positivo
y estadisticamente significativo en el avance en la escritura. En la figura 45 se
muestran los porcentajes alcanzados por ambos grupos al inicio y al final de la

investigacion.
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Figura 45
Resultados de la escritura de sustantivos: Grupo control y experimental antes y

después de la intervencion
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A modo de ejemplo, se muestra la evolucion de las producciones escritas del
alumno del grupo experimental a lo largo de la intervencion. Cabe sefalar que en
cada una de las imagenes la escritura del estudiante es la que aparece al lado
izquierdo de las hojas, seguida de la escritura normalizada para registrar lo que el
estudiante habia escrito, cuando esto fue necesario para comprender el texto del
participante.

Como se aprecia en la Figura 46, el alumno del grupo experimental inicié
mostrando una escritura presilabica: empleaba una cantidad mas o menos fija de
letras para representar cada una de las palabras que le fue dictada, entre cinco y
ocho grafias por palabra. Se puede observar variabilidad de letras al escribir sin
valor sonoro convencional. Al solicitar que leyeras su produccion lo hizo de manera

global.
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Meses mas tarde, avanzo al nivel silabico-alfabético, es decir, para
representar cada silaba inicia la escritura de mas de una letra, aunque en algunos
casos se mantiene la hipdtesis silabica, por ejemplo, para escribir la palabra
mariposa escribid M | P SA .

En la lectura se ajustaron los fonemas al numero de letras que se usaron para

escribir cada palabra.

Figura 46
Ejemplo de la evolucion (grupo experimental)

Nota: Primera evaluacién- Presilabico y Segunda evaluacion-Silabico- Alfabético.

En la Figura 47 se presentan las escrituras del alumno participante del grupo
control, inicié con una escritura de tipo presilabica, con repertorio fijo (empleando
basicamente las grafias de su nombre) y cantidad variable de letras que denota su
imposibilidad de segmentar el todo oral (la palabra oral) del todo escrito (la palabra
escrita) y de establecer una relacién entre ambos (oral y escrito); meses mas tarde,
al evaluarlo se puede observar que hay avances al escribir con mayor repertorio
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grafico e incluso escribir alguna de las letras que forma la primera silaba de la

palabra, sin embargo, el nivel de escritura sigue siendo presilabico.

Figura 47

Ejemplo de la evolucion (grupo control)

Nota: Primera evaluacién- Presilabico y Segunda evaluacion- Presilabico.
7.3.3 Resultados obtenidos en la tarea de identificacion de letra en contexto
de palabra

La identificacion de letras en contexto de palabra constituyé una de las tareas

mas sencillas de resolver para los estudiantes de la muestra.

Para mayor detalle, se contabilizaron las letras identificadas correctamente por nivel
de escritura, Tabla 26, se puede observar que a mayor nivel de escritura mayor
cantidad de letras iniciales identificadas, el grupo que mas aciertos obtuvo fue el
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grupo experimental. La letra que mas dificultad tuvo para ser identificada fue la B de

bote.

Tabla 26

Letras iniciales identificadas por nivel de escritura en el Postest

Grupo Estudiante Nivel de MANO UNA SOPA BOTE ATOLE CASA %
Escritura
Experimental EO2 Silabico SI SI SI SI SI SI 100
alfabético
EO3 Silabicocon Sl Sl Sl Sl Sl Sl 100
valor sonoro
EO5 Silabicocon Sl Sl Sl NO Sl Sl 83.3
valor sonoro
EA5 Silabicocon Sl Sl Sl NO Sl Sl 83.3
valor sonoro
EA6 Silabico Sl Sl Sl Si Si Si 100
alfabético
EA8 Silabico Sl Sl Sl Si Si Si 100
alfabético
Control EO1 Presilabico Sl Sl Sl NO Sl Si 83.33
EO6 Sildbicocon NO Sl NO NO Sl NO 33.33
valor sonoro
EA1 Presilabico NO Sl Sl NO Si Si 66.66
EA3 Presilabico NO Sl NO Sl NO NO 33.33
EA4 Silabicocon Sl Sl Sl NO Sl NO 66.66
valor sonoro
EA7 Silabico sin Sl NO NO NO Si Si 50

valor sonoro

Fuente: Alvarado (1997) y Quezada (2016)

Para el analisis de esta tarea se compararon los resultados obtenidos en el
Postest, de cada uno de los grupos. Los datos se aprecian en la Tabla 27.
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Tabla 27

Medias y Desviacion estandar en las tareas de identificacion de letra en contexto

de palabra
Grupo Media Postest Desviacion estandar Valor de P
Control 58.3283 20.41160 .158
Experimental 94.4333 8.64384 .007

De la informacion presentada se puede observar que se encontraron
diferencias estadisticas significativas al comparar su desempefio después de la
intervencidn en esta tarea. Este desempeno entre el grupo experimental y control
fue significativamente diferente con una diferencia de 36.105. También se puede
observar la dispersion estandar es menor en el grupo experimental, es decir, los

datos estan mas cercanos a la media.

Figura 48
Resultados Letras iniciales identificadas: Grupo control y experimental antes y

después de la intervencion
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GRUPO EXPERIMENTAL Post test 94.4333
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Como se puede observar en la Figura 48 los grupos control y experimental
inician comportandose de forma muy similar entre si y, por lo tanto, no hay
diferencias significativas en los resultados de la primera prueba de identificar letras
iniciales, conforme avanzan los meses y los estudiantes del grupo experimental
interactuan con el software, la brecha entre los grupos se va haciendo mas evidente.
Asi para el postest, los estudiantes de ambos grupos son significativamente
diferentes.

7.3.4 Resultados obtenidos en la tarea de lectura

Leer implica procesos inferenciales, el trabajar con coplas permitié que los
estudiantes se acercaran a la lectura y descubrieran algunas de las caracteristicas
del sistema que se lee de izquierda a derecha, que se lee en el texto escrito y no en
las ilustraciones etc. En |la Tabla 28 se puede observar los aciertos que obtuvieron
cada uno de los grupos, observando que la mayor cantidad de aciertos la tuvo el

grupo experimental.

Tabla 28
Respuesta a la tarea de Lectura en el Postest

Grupo Estudiante Total de aciertos %
(si manifiesta)
EXPERIMENTAL EO2 7 100
EO3 6 85.71
EO5 6 85.71
EA5 5 71.42
EA6 7 100
EA8 7 100
CONTROL EO1 3 42.85
EO6 4 57.14
EA1 3 42.85
EA3 5 71.42
EA4 4 57.14
EA7 5 71.42
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Es decir, los estudiantes al finalizar la prueba fueron capaces de: Elabora
predicciones a partir del nombre de la copla y de la imagen, Identificar el titulo,
identificar que se lee en el texto y no en las imagenes, saber que se lee de izq. a
derecha, siendo el reactivo que mas se le dificulto el de expresar su opinion y

argumentar, sin embargo, la mitad del grupo experimental lo logro.

Tabla 29
Medias y Desviacion estandar en las tareas de lectura

Grupo Media Postest Desviacion estandar Valor de P
Control 57.1367 12.77689 .025
Experimental 90.4733 11.66774 .005

La diferencia en la media del postest es altamente significativa entre el
grupo control y experimental como se observa en la Tabla 29 con una diferencia
de 33.33.
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Figura 49

Resultados Lectura: Grupo control y experimental antes y después de la

intervencion
LECTURA
GRUPO CONTROL Post test 57.1367
GRUPO EXPERIMENTAL Post test 90.4733
GRUPO CONTROL Pre test 47.615
GRUPO EXPERIMENTAL Pre test 49.995
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Al igual que las pruebas restantes se observa que ambos grupos iniciaron en
condiciones similares al iniciar la investigacion y al finalizar la diferencia es

significativa.

Si bien esta prueba solo evalua algunos procesos inferenciales que pueden hacer
los estudiantes al estar frente a un texto y la comprension de algunas caracteristicas
del sistema sienta las bases del desarrollo de la habilidad lectora que se hara en

afnos posteriores.

La habilidad lectora constituye una de las bases de la educacion formal y un
instrumento fundamental para el aprendizaje a lo largo de la vida. En el ambito
educativo existe un consenso en que esta habilidad integra la comprension, la
reflexion y el empleo de los textos escritos para diversos propdsitos, como son la
adquisicion de nuevos conocimientos, el desarrollo personal y la participacion en la
sociedad (SEP, 2011; INEE, 2013).
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La informacion hasta aqui presentada nos lleva a pensar :

La intervencion generd un efecto positivo en el grupo experimental en
cuanto a la informacion con la que contaban los nifios acerca del sistema de
escritura. Esto favorecié su proceso de alfabetizacion inicial, pues permitié el avance
de 6 de los 6 participantes hacia un nivel de escritura mas convencional respecto al

que iniciaron.

En el Postest, el grupo experimental, al sumar el total de tareas, obtuvo un

puntaje mas alto que el grupo control.

El nivel de escritura nuevamente fue la variable explicativa del desempefio
de los nifos en las tareas. Al incrementarse el nivel de escritura, también los hacian

las posibilidades para realizar la tarea de forma exitosa.

Al igual que en el Pretest, no todas las tareas implicaron el mismo nivel de dificultad
para los nifios en el Postest. La tarea de Escritura del nombre propio se mantuvo
como la tarea mas sencilla. En cuanto a la tarea que les resulté mas complicada a

los participantes, ésta fue “escritura de sustantivos”.

Se encontro una diferencia estadisticamente significativa entre los resultados del
grupo experimental y los del grupo control en cada una de las pruebas. Esto indica
que el trabajo con el software permiti6 un mayor avance en el proceso de
alfabetizacion inicial del grupo experimental en comparacién con el grupo control.
Esta diferencia se evidencié de manera consistente en todas las pruebas que
conformaron la bateria aplicada.
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7.4 Retribucion social

Al inicio de esta investigacion se hizo hincapié en que la mayoria de los
recursos tecnologicos que existen parten de un analisis parcial o de teorias
obsoletas en torno al estudiante, a la lengua escrita como objeto de conocimiento,
a la ensefianza y al aprendizaje, aunado a eso se aplico un Google Forms a 608
docentes del estado de para conocer a fondo la problematica encontrando que las
educadoras aun ponen énfasis en la ensefianza de aspectos figurales de la
escritura, fraccionan el objeto de conocimiento al trabajar por letras sueltas o silabas
y pocas veces se analizan y producen textos sin embargo, el mismo formulario
arrojo un interés por parte de las docentes de incorporar recursos didacticos
tecnologicos para trabajar con textos.

Una de las preguntas que da respuesta a lo anterior es la falta de
capacitacién de las docentes en tema de alfabetizacion, es importante recordar que
el 47.1 % de las docentes encuestadas contestdé que casi nunca o nunca reciben
capacitaciones y un 44.30% contesto que a veces, por tal motivo y con la finalidad
de hacer una retribucién social de esta investigacion se realiz6 a través de la
direccién de educacion inicial y preescolar del estado de Querétaro, una platica a
mas de 150 docentes titulada “Produccion de textos a través de la tecnologia para
favorecer la alfabetizacion” Figura 50
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Figura 50

Retribucioén social

LA DIRECCIGN DE
EDUCACIGN INICIALY
PREESCOLAR
INVITA AL LUNES
ACADEMICO

; - 16:00 horas. .» »

Nota: Publicidad elaborada por el Departamento de Programas Académicos.

La platica estuvo dirigida a jefes de sector, supervisores, apoyos técnicos
pedagogicos y educadoras y se abordaron los siguientes puntos:

- ¢, Qué es leer?

- ¢ Qué es escribir?

- Niveles de escritura

- Produccién de textos con tecnologia ¢ Cuando, § Como?
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- Resultados de la investigacion

La intencidén alla de externar los resultados de la investigacion fue crear
conciencia de la importancia de acercar a los estudiantes a la escritura y la lectura
a través de textos, haciendo énfasis en la importancia de crear propuestas
didacticas ancladas en un diseiio metodolégico con una sdlida perspectiva
conceptual (en torno a la ensefianza y al aprendizaje, al estudiante como constructor
de conocimiento y al objeto de conocimiento -en este caso la escritura-)

La reunién tuvo comentarios positivos e interés en seguir teniendo mas espacios de

profesionalizacion docente para brindar mejores experiencias a sus estudiantes.
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8. DISCUSION

En el capitulo 6 se expuso el disefio del software con diferentes coplas para
favorecer los procesos de lectura y escritura, se describieron cada una de las
actividades y los aprendizajes que se pretenden lograr (Objetivo especifico 1).

En el capitulo 5 se describié la metodologia que se llevd a cabo durante la
investigacion, la bateria que se utilizé para poder evaluar a los estudiantes tanto del
grupo experimental como del grupo control antes y después de trabajar con el
software, la cual es retomada y adaptada de otras investigaciones (Objetivo
especifico 2) y finalmente en el capitulo anterior se describieron los cambios
producidos por los estudiantes en las diferentes pruebas al inicio y al final de la
intervencion (Objetivo especifico 3).

En el presente capitulo se propone realizar una discusion global de los
principales resultados obtenidos en funcién de la hipotesis formulada. Ademas, de
sefalar las principales aportaciones y limitaciones del estudio intentando avanzar
en la comprension de la ensefianza y el aprendizaje inicial de la escritura y la lectura

de textos (coplas) con el uso de recursos tecnoldgicos como lo fue el software.
8.1 Contraste de la hipétesis central del estudio

En este trabajo se han expuesto los resultados obtenidos por un grupo de
estudiantes de tercero de preescolar con relacion a la alfabetizacion inicial,
empleando un software educativo. Para analizar los datos obtenidos y poder valorar
los hallazgos de la investigacion fue necesario construir una base de datos en la
que se contrastaron los resultados alcanzados en las diferentes pruebas por el
grupo experimental y el grupo control en el pretest y en el postest.

Los resultados permiten afirmar que el soffware empleado favorecié una
intervencidn didactica exitosa: Los resultados confirmaron una diferencia

significativa al final de la intervencion con el uso del software, a favor de los
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estudiantes del grupo experimental por sobre los del grupo control; si bien al inicio
del trabajo ambos grupos mostraban conocimientos muy similares en cada una de
las pruebas de la bateria, los avances en las concepciones en torno a la escritura

de los nifios del grupo experimental fueron notorias.

A la luz de los resultados obtenidos se propone discutir los argumentos que
justificaron el trabajo realizado y discutir la hipétesis.

La hipotesis central de este estudio es que, si se disefia e implementa un
software educativo para los estudiantes de preescolar utilizando textos, entonces se
incrementaran los niveles de conceptualizacion de la lengua escrita. Los
argumentos ofrecidos a favor de esta hipotesis se relacionan con algunos supuestos
qgue se citan explicitando la relacion de estos con la hipoétesis central enunciada.

1. Leery escribir se aprende utilizando textos.

2. Un software anclado en un disefio metodoldgico con una solida perspectiva
conceptual (en torno al estudiante como constructor de conocimiento y al
objeto de conocimiento -en este caso la escritura-) es una herramienta que

promueve que los estudiantes avancen en los procesos de lectura y escritura.

3. Un software como herramienta para el aprendizaje de lectura y escritura que

favorece la atencion y motivaciéon de los estudiantes.

4. La tecnologia en este caso el uso del software puede ser una herramienta
que facilita el trabajo docente.

A continuacion, se discute si los resultados obtenidos en la presente

investigacion ofrecen evidencia de cada uno de los razonamientos anteriores.
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8.1.1 Aprender a leer y escribir con textos

Para poder abordar este argumento se recupera la importancia de aprender

a leer y escribir usando textos, la cual se revisé en el marco tedrico (capitulo 3)

El aprendizaje de la lectura y la escritura se da en dos aspectos, el primero
es el aprendizaje del sistema de escritura y el segundo aspecto el aprendizaje del
uso y las funciones que tienen los textos, ambos se pueden dar a la par y para
lograrlo es esencial que lo que los estudiantes lean y escriban textos completos y

no solo sea letras, silabas o palabras aisladas sin ningun contexto.

En esta propuesta se promueve la lectura y la escritura de los textos sociales,
¢ Por qué? Porque se reconoce que, aunque un sujeto sea experto en el uso del
sistema convencional de escritura puede ser sumamente deficiente como lector y

como escritor.

Desde el inicio de esta investigacion, los estudiantes accedieron a textos
completos (coplas) y al escribir lo hicieron con un propodsito comunicativo -que su
copla fuera parte del software y mas estudiantes la leyeran-. En los estudios
consultados sobre las practicas de alfabetizacion inicial centradas en textos se
encontré una constante referencia a que este tipo de practicas y sus ventajas en los
procesos de alfabetizacion inicial (Blanche-Benveniste, 1982; Pappas y Browne,
1987; Teberosky, 1989, 1990, 1993; Purcell-Gates et al., 1995; Martinot, 2000). Sin
embargo, en estos trabajos no se tematizaba el trabajo con textos utilizando
tecnologia y, por consiguiente, no se ofrecian datos para analizar, por lo tanto, esta
investigacion sienta las bases de futuras investigaciones donde se relacione

tecnologia, textos y procesos de alfabetizacion infantil.

A partir de los resultados se observa que los estudiantes lograron escribir
textos a través del docente con las caracteristicas que tienen las coplas como lo son

la rima, la sencillez y la musicalidad.
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A través del diseno de las actividades se dieron cuenta que la escritura es un
objeto de naturaleza social y por ende sirve para comunicar y comunicarse, prueba
de ello son las coplas realizadas que se convirtieron en parte del software, y que
cumplen con las caracteristicas del texto, las actividades para lograrlo fueron
variadas pero ninguna planted ejercitaciones y repeticiones es decir, se disefiaron
actividades que permitieron a los estudiantes reflexionar, cuestionarse, discutir y

producir textos.

Es importante recordar que la prueba de lectura los enfrento a un texto y los
alumnos del grupo experimental fueron capaces de: Elabora predicciones,
Identificar el titulo, identificar que se lee en el texto y no en las imagenes, saber que
se lee de izq. a derecha, expresar su opinion y argumentarla, ademas, la creacion
de coplas les permitié debatir sobre cuales letras eran las pertinentes, cuales
faltaban, donde cambiar de renglon, dictar un texto, escribirlo, efectuar correcciones
y revisiones es decir, hacer reflexiones en torno a la lengua escrita, todos estos
aprendizajes no se manifestaron durante el pretest y son parte de los que haceres
de un escritor y lector.

Estos hallazgos sugieren que el software promovié un aprendizaje activo,

permitiendo a los estudiantes aplicar conocimientos en la creacidon de sus coplas.

8.1.2 Un software anclado en un disefio metodolégico con una sélida
perspectiva conceptual es una herramienta que promueve que los

estudiantes avancen en los procesos de lectura y escritura

En el marco teodrico, se retomo los aportes de Lerner (2012) y Kriscautzky
(2012) que apuntaban a la necesidad de integrar las nuevas tecnologias a la
educacion, sin embargo, dichas propuestas deben favorecer procesos
cognoscitivos, pero para que sea asi debe inscribirse en practicas sociales, reales
y significativas, es decir, no se trata de hacer traducciones tecnologicas de viejas

practicas alfabetizadoras como comunmente sucede, las cuales se centran en
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aspectos figurativos (trazo de letras), en fraccionar el objeto de conocimiento de lo
“facil a lo dificil” (sonidos, letras sueltas, silabas) y en la idea de sistema de escritura
como codigo de transcripcion y del nifio como ente Unicamente receptivo; se insiste
en ello ya que diversas propuestas didacticas desarrolladas con el fin de favorecer
la alfabetizacién inicial a través del uso de software, parten de una falta de
conocimiento tanto de la naturaleza de la lengua escrita, como objeto de
conocimiento y objeto social e historico, como de las necesidades y caracteristicas

del sujeto que aprende.

Los recursos didacticos al ser disefiados deben partir del conocimiento
tedrico-metodoldgico de los procesos que los estudiantes tienen al aprender un
objeto de conocimiento para poder brindar actividades retadoras segun su proceso
las cuales les permitan seguir aprendiendo, sin lugar a duda los resultados de esta
investigacion permiten afirmar que el soffware que se utilizé favorecid una
intervencidn exitosa que se ve reflejada en los niveles de conceptualizacion de la
escritura alcanzados por el grupo experimental, en su capacidad de inferir (lectura)
y en los textos (coplas) que pudieron construir.

Este analisis resulta urgente ya que los materiales actualmente utilizados en
las aulas tienen poco que ver con las investigaciones en este campo (Calderdn,
2005; Carrasco, Macias y Loépez, 2017; Duenas, 2017; Ferreiro y Palacio, 1979;
Cano, 2008; Grunfeld y Molinari, 2017; Goodman, 2003; Fernandez, 2019; Lerner,
2002, 2012; Molinari y Ferreiro, 2007; Castedo, 2014, 2017; Ferreiro, 1989, 1991;
Nemirovsky, 1995,1999, 2006).

8.1.3 Un software como herramienta para el aprendizaje de lectura y

escritura que favorece la atencién y motivacion de los estudiantes

El uso del software permitié a los estudiantes acceder a textos multimodales
es decir, textos que utilizan imagenes, sonidos, colores, disefio visual, entre otros

recursos, la combinacion de estos permiti6 una comunicacion con los estudiantes
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de manera interactiva, hoy en dia la interaccion y produccién de textos van de la
mano cuando de alfabetizacion digital se habla, entendida como la capacidad de
una persona para utilizar de manera efectiva y critica las tecnologias digitales para
acceder, comprender, evaluar, crear y comunicar informacién en diversos

contextos.

“La integracidon de textos multimodales en la ensefianza de la lectura y la
escritura promueve la alfabetizacion digital y la comprension de la informacion en
diferentes formatos, preparando a los estudiantes para el mundo actual" (Brown &
Garcia, 2017, p. 88).

El uso de la tecnologia en los afios preescolares ha sido causa de diferentes
investigaciones que, si bien poco se relacionan con el trabajo de textos para el
aprendizaje de la lectura y escritura, reconocen el conocimiento inherente que
tienen los estudiantes de la tecnologia y la capacidad de poder de motivar y captar
la atencidn de los estudiantes cuando son utilizados. (Yanez et al., 2014, Dickey,
2007; Garris et al., 2002).

En esta investigacion, es probable que el software, haya resultado divertido,
ludico, y por lo tanto haya favorecido la motivacion y atencion de los estudiantes
(Guzman, Ghitis y Ruiz, 2009). Sin embargo, sera necesario llevar a cabo mayor
investigacion entre la relacion motivacion y aprendizajes del sistema de escritura a

través de la tecnologia.

El Informe Mundial sobre la Infancia 2017 enfatiza la importancia de integrar
la alfabetizacion digital en el curriculo escolar desde los primeros afos de
escolaridad por lo tanto, es necesario brindar a los estudiantes acceso a diversas
plataformas educativas las cuales tengan un historial probado de efectividad,
explorar e investigar diversos modelos tecnologicos que no solo mejoren los
resultados de los estudiantes sino que también permitan ampliar el accesos a
oportunidades educativas efectivas que no se limiten a los entornos escolares del
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sector privado es decir, que los estudiantes que estudian en el sector publico o que
abandonaron el sistema educativo formal se puedan beneficiar de las oportunidades
de aprendizaje que brinda la tecnologia, este punto es relevante ya que donde se
llevé a cabo esta investigacion es una comunidad de escasos recursos donde la
gran mayoria de los estudiantes de la investigacion no habian tenido acceso a una

computadora, la escuela se convirtié en su primer referente del uso de la tecnologia.
8.1.4 La tecnologia como herramienta para el docente

Al inicio de esta investigacion se aplic6 a 608 docentes de educacion
preescolar de escuelas publicas y privadas del estado de Querétaro, una encuesta
a través de la plataforma Google forms en escala Likert con diversos reactivos que

nos llevaron después de analizar los datos a las siguientes conclusiones:

Existe aun un alto porcentaje de docentes que llevan a cabo practicas
tradicionales en las aulas del estado, practicas que ponen énfasis en las partes
figurales de la escritura, la produccién de textos se trabaja poco en educacion
preescolar, se le da mas peso a las practicas tradicionales que ponen en manifiesto
la falta de capacitacién para comprender las investigaciones psicogenéticas de los

ultimos anos.

Existe interés por incorporar la tecnologia en la produccidon de textos en
educacion, lo cual, es de suma importancia para el momento que se vive y en las
generaciones que se estan formando. Lo anterior, nos lleva a analizar que el
software puede ser para varios docentes una herramienta que facilite su trabajo ya
que las actividades ya estan disefiadas y probadas, y parten como ya se vio de un
analisis teorico metodologico de los procesos que los estudiantes tienen al aprender
a leer y escribir, es importante enfatizar que el uso del soffware no sustituye la
accion docente y sera importante para tener mejores resultados que los docentes
comprendan los procesos de alfabetizacion que tienen los estudiantes para poder

intervenir de manera mas adecuada, es decir, la profesionalizacion docente se
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convierte en un aspecto que permitira que el uso del soffware obtenga mejores
resultados. Hoy en dia es necesario generar espacios donde los docentes se
puedan formar de manera sistematica y apoyarlos con herramientas con

herramientas tecnologicas de cara a los retos del siglo XXI.

El software permite al docente trabajar con los estudiantes de diferentes
maneras: individual, en equipo o grupal, y trabajar con los estudiantes actividades
de lectura y escritura.

Durante esta investigacion se trabajé solo con coplas, sin embargo, la
propuesta después de esta investigacion sera incorporar otro tipo de textos en el
software (recados, adivinanzas, trabalenguas, , instructivos etc.) tal y como se da a
conocer en el articulo titulado “Practicas docentes en preescolar para la

alfabetizacion inicial: Una propuesta tecnoldgica” (ver anexo 3)

En conjunto, las evidencias y explicaciones presentadas en esta
investigacion pueden contribuir a seguir disipando las dudas que existen en torno al
uso de herramientas tecnoldgicas en la alfabetizacion inicial, mas alld de su

comprension.

Por otro lado, resulta necesario enfatizar que el recurso informatico no sustituye la
accion docente. Los resultados muestran que los nifios del grupo control, al contar
con el trabajo de su maestra que tenia una formacion en didactica constructivista de
la lengua escrita, también avanzaron. Sin embargo, que el docente pueda apoyarse
en su labor diaria en una herramienta de este tipo podria potenciar no solo a los
nifos sino la accién docente misma, al permitirle al profesor tener tiempo para
centrarse en nifos que requieran, por sus caracteristicas personales, mayor apoyo
de su parte o bien fijarse en aspectos de la escritura, el lenguaje y la cultura escrita
que seria interesante destacar, mientras descansa parte del trabajo sobre el sistema

de escritura en el recurso informatico educativo.
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Es absolutamente necesario trabajar de forma mas comprometida y sistematica en
una solida formacion de los docentes a proposito de didacticas especificas y
apoyarlos con herramientas como lo son las TIC y recursos informaticos (software

educativo) de cara a los retos del siglo XXI.

Finalmente, todos los argumentos anteriores respaldan la confirmacion de la
hipdtesis de que el uso de un software educativo donde se usen textos permite el

progreso en los niveles de conceptualizacion de la lengua escrita.

8.2 Aportaciones, limitaciones y lineas abiertas

En la anterior argumentacion realizada en torno a la hipotesis central del
estudio, ya se ha destacado las principales contribuciones de la presente
investigacion. En este apartado, se realiza una valoracion general de la
investigacion mencionando aportaciones y sefalando limitaciones que pueden
servir para orientar la formulacion de nuevos procesos de investigacion sobre las

practicas de alfabetizacion inicial y el uso de la tecnologia.

En la primera parte de este informe se sehalé que en las propuestas
didacticas existentes sobre el aprendizaje de la lectura y la escritura utilizando la
tecnologia estan ausentes al menos dos factores que se consideran necesarios para
comprender el valor potencial del software como herramienta para la alfabetizacion,
estos factores son, por una parte, el conocimiento de los procesos de
psicogenéticos por los que los estudiantes pasan para aprender a leer y escribir y,

por otra parte, el reconocimiento de la importancia de alfabetizar a través de textos.

A la luz de los resultados obtenidos se considera un acierto tener claro en el
desarrollo del software estos dos factores, es decir, considerar los procesos
infantiles para poder disefar el software con actividades que permiten movilizar
hipotesis, y el trabajo con textos, lo cual, permitié observar y comprobar avances
en el aprendizaje de la lengua escrita.
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Una aportacion importante de la presente investigacion es hacer visible la
importancia de crear propuestas didacticas tecnoldgicas para el aprendizaje de la
escritura. Ademas, el analisis de como los estudiantes desde el inicio de su proceso
de alfabetizacion pueden producir textos sencillos, permite seguir avanzando en la

comprension de los modos en que dicha condicion promueve el aprendizaje.

Es necesario sefialar que esta investigacion fue viable en la medida en que
se pudo contar con una escuela y una docente dispuesta a prestar a sus estudiantes
para la aplicacion del software, el estudio requeria la observacion sistematica del
aprendizaje en unas condiciones educativas determinadas y se tuvo la oportunidad
de crear dichas condiciones educativas.

Entre los aspectos a favor de la investigacion estuvo la participacion
constante de los estudiantes tanto del grupo experimental como del grupo control,
lo cual nos permite corroborar que la unica diferencia entre ambos grupos fue el

trabajo con el software.

En relacion con el abordaje metodologico -estudio de intervencion basado en
el contraste de dos grupos—nos permitio ofrecer evidencias sobre los aprendizajes
de los estudiantes.

Entre las limitaciones y lineas abiertas podemos mencionar que la muestra
consto de 12 alumnos de tercero de preescolar, lo cual abre la oportunidad de seguir
haciendo investigaciones con muestras mas grandes y/o de diferentes grados para
poder contrastar los resultados y analizar los retos a los que se enfrentan segun las
edades dichas investigaciones podrian dar lugar a modificaciones técnicas en el

software y su mejoramiento.
Es importante mencionar que caracteristicas de los alumnos como el sexo o

el nivel socioecondmico no parecen tener relevancia en esta investigacion, es

necesario realizar mas estudios al respecto con poblaciones mas amplias, los datos
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parecen sugerir que los procesos de adquisicion de la escritura siguen su curso

psicogenético.

Si bien se cuenta con informacién valiosa para caracterizar la dimension
evolutiva de muchos de los logros relacionados con el aprendizaje de la escritura,
seria interesante analizar los avances que los estudiantes pueden tener durante
periodos mas largos de intervencion especificamente en la produccion de textos con
la finalidad de registrar las respuestas en tres aspectos: el primero seria en
diferentes tareas para analizar los aprendizaje que se adquieren y los retos a los
que se enfrentan los estudiantes y el segundo en comparar los resultados en las
mismas tareas para poder observar los avances y como se configuran tendencias
en relacion a ciertos dominios y el tercero los aprendizajes que tienen lugar al
trabajar con otros tipo de textos por ejemplo cuentos, adivinanzas, trabalenguas,
recetas, que requeriran de diferentes habilidades cognitivas, lo cual, deja sobre la

mesa lineas abiertas de investigacion.

Otro aspecto importante para analizar seria la relacion existente entre los
logros de los alumnos con el software y la comprension que puede tener el docente
de los procesos de alfabetizacion.

Y como se menciond anteriormente si bien existen un reconocimiento de la
capacidad de motivar y captar la atencion de los estudiantes el uso de la tecnologia
es necesario hondar en la relacion de esta motivacion con programas de ensefianza

de la escritura y la lectura.

La integracion de software educativo en el aula puede ser una estrategia
efectiva para mejorar los procesos de ensefianza y aprendizaje de la escritura en
estudiantes de preescolar, lo que abre la puerta a mas investigaciones sobre el uso

de herramientas digitales en la ensefianza de la lengua.
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9. CONCLUSIONES

El objetivo principal de esta investigacion fue disefar y evaluar un software
educativo para estudiantes de preescolar utilizando el trabajo con textos con la
finalidad de que progresen en los niveles de conceptualizacion de la lengua escrita
para poderlo hacer se compar¢ el proceso de alfabetizacién de un grupo de nifios
que usaron el software en contraste con un grupo de nifios que no lo hicieron. Esta
comparacion se realizd para conocer si, en términos de avance, existian diferencias

entre los dos grupos de nifios en cuanto a la adquisicion del principio alfabético.

El reto principal fue el disefio del software, ya que requirié conocer el proceso
de alfabetizacion de los estudiantes y buscar variables que permitieran trabajar con
él, encontrar actividades retadoras acordes a su nivel de conceptualizacion de la
escritura. Como se ha visto a lo largo de este trabajo, el soffware surgié como una
necesidad del siglo XXI de generar propuestas didacticas tecnologicas bien
planeadas que permitan una mejor ensefanza, con el fin de elevar los indices de

alfabetizacién en el pais.

Antes de comenzar a presentar las conclusiones a las que se llegd cabe
resaltar que desde el inicio todos los estudiantes de la muestra, independientemente
de su nivel de escritura, poseian conocimientos e informacion acerca de las letras y
sistema de escritura. Ambos grupos, se encontraban en condiciones equivalentes
estadisticamente en cuanto a sus conocimientos iniciales sobre el sistema de
escritura, sin embargo, al terminar la intervencién los resultados en cada una de las

pruebas de lectura y escritura muestran una diferencia significativa.

Es importante resaltar que durante las sesiones de intervencion los

estudiantes participaron en actos de lectura y escritura.

Las actividades de lectura permitieron comprender el texto y aprender sobre

el sistema de escritura, en un primer momento los estudiantes siguieron la lectura a
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través del software, se interesaron en las coplas e hicieron inferencias a través de

cada una de las actividades.

Las actividades de escritura estuvieron encaminadas a que los estudiantes
discutieran que letras eran pertinentes, que letras faltaban o sobraban, los espacios
necesarios, y el momento adecuado de cambiar de renglon. Una buena sesion de
intervencidon permite a los estudiantes poner en juego lo que saben, pero ademas

implica establecer retos, que les permitan seguir avanzando.

En conclusién, los estudiantes con la diversidad de actividades fueron capaces de:

Avanzar en el conocimiento de la escritura, es decir, en la correspondencia
sonora entre letras y fonemas, hacer inferencias a partir de las imagenes, letras y
tipo de texto, planear y crear coplas nuevas. Hablar de usuarios competentes y
activos de la lengua escrita es justamente entrelazar los contenidos del sistema de
escritura, el lenguaje que se escribe y los que haceres del lector y del escritor. Es
importante asegurar que la lengua escrita se vuelve un objeto de conocimiento
sobre el que los estudiantes reflexionan durante su alfabetizacion, ya que alfabetizar
implica abordar estos contenidos.

Un aspecto que resaltar es la capacidad de los estudiantes de crear coplas
con todos los rasgos que caracterizan este tipo de texto desde el punto de vista
linguistico. Ni durante las clases colectivas ni durante los intercambios entre pares
se registro una explicitacion acerca de la estructura de las coplas, es decir, el
aprendizaje lo obtuvieron a partir de estar en contacto constante con este tipo de
texto, esto, no significa que las producciones resulten satisfactorios a los ojos de un
escritor adulto, solo es importante mencionar que los estudiantes parecen no temer

a la complejidad de lo que implica escribir.

Es importante mencionar la edad, ya que los estudiantes tanto del grupo

experimental como control tenian 5 afios, con diferencias en algunos casos de 6
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meses aspecto que no fue significativo en el avance de sus niveles de escritura, en

estos casos las producciones no presentaron diferencias:

Todos los estudiantes, desde los 5 afios, tuvieron claro las consignas que se
dieron en la intervencion, leer, encontrar el titulo, encontrar palabras que rimaran,

ordenar la copla, ordenar las letras, planear una copla

Todos pudieron producir su copla, sin embargo, algunos las realizaron con
mayor facilidad. Un aspecto por analizar en investigaciones posteriores es como el

uso de recursos linguisticos se incrementa con la edad.

Los resultados generales indican que los estudiantes que trabajaron con el
software alcanzaron, significativamente, un mayor avance en los niveles de
conceptualizacion de la escritura que los participantes del grupo control en el mismo
periodo de tiempo.

El grupo experimental avanzo significativamente en sus niveles de
conceptualizacion, al final de la investigacion, 6 de 6 estudiantes avanzaron a los

niveles silabicos o silabico- alfabéticos.

Si se compara con los logros obtenidos por grupo control, se puede observar
que los avances fueron menores al alfabetizarse. Al final de la investigacién, 4 de 6
estudiantes se mantuvieron en el mismo nivel en el que iniciaron, es decir solo el

33% avanzo.

La diferencia es de un 67%; dicho en otras palabras, se logré mas del doble
de efectividad con el uso del software.

El nivel de escritura de los estudiantes que lograron los estudiantes es una
variable explicativa en cuanto al desempeno en las tareas especificas de lectura y

escritura, es decir, a mayor nivel de escritura mejor desempefio en las tareas.
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Cabe senalar que los estudiantes en ocasiones trabajaron juntos y
compartieron ideas, lo cual permitié observar que los beneficios del trabajo colectivo
no provienen de aquellos con mejores posibilidades de escritura, sino del esfuerzo

de comunicacioén de sus ideas.

Asi, aunque el nivel puede ser menor o equivalente entre los interlocutores,
la tarea de intercambio de ideas en actividades como escribir una copla les brindd
la posibilidad de hacer analisis sobre el sistema de escritura y de la organizacion
linguistica, por lo tanto, se puede afirmar que antes de lograr la alfabetizacion inicial,
los estudiantes ya son capaces de hacer inferencias, plantearse estrategias y

resolver problemas.

Los datos sefalados nos permiten concluir que el software logré tener un alto
impacto al ser una herramienta eficiente para la ensefianza de la lengua escrita. De
esta forma se corrobora que el soffware educativo tiene un impacto positivo en la
alfabetizacion inicial. Esta investigacion permite reafirmar que el nivel de escritura
de los estudiantes se ve favorecido por las actividades retadoras de base

constructivista capaces de movilizar los esquemas.

La mayoria de los estudiantes comenzaron la investigacion en un nivel
presilabico por lo cual se hizo necesario en un primer momento que empezaran por
conocer el uso del software, es decir, se le ensefiaba como entrar y salir, como
cambiar de actividad y como jugar y, por otro lado, la docente guiaba, a través de
cuestionamientos, las respuestas de los estudiantes, con el fin de que ellos se
enfrentaran a actividades retadoras y no a un trabajo al azar.

Este tipo de intervencion es necesaria en todos los niveles de escritura
utilizando o no una herramienta tecnoldgica pero conforme el estudiante avanza la
intervencidén docente es menor —si bien siempre es favorecedora-. De esta forma,
se ha mostrado que el software aqui propuesto es una herramienta efectiva para los
docentes.
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Como ya se ha mencionado anteriormente, la creencia de que los estudiantes

escriban palabras, después oraciones y finalmente textos seguira siendo erronea.

Se distingue, desde un inicio, el espacio escolar (preescolar) como un ambito
privilegiado para trabajar con textos y el software ya que la escuela, da lugar a un
intercambio de discusiones sobre esta practica de escritura y de lectura que
constituye una fuente inagotable de analisis y reflexiones tanto para el aprendizaje
de los estudiantes como para la intervencién del docente.

La propuesta central de este trabajo, con la que concluimos, se fundamenta
en la importancia de partir de un modelo solido en torno a la construccion del
conocimiento. Aunque es probable que los nifios alcancen eventualmente el
dominio del principio alfabético, surge una cuestién fundamental: ;qué haran con
ese conocimiento? ;Hemos logrado transmitir la idea de que la escritura es una
herramienta valiosa para plantear y resolver problemas de diversas indoles? ¢Es
suficiente con que los nifios y niflas sean capaces de decodificar las letras, o una
buena propuesta didactica alfabetizadora tendria que fomentar, ademas, la
formacion de ciudadanos competentes como intérpretes y productores de textos,
capaces de participar de manera consciente y activa en la toma de decisiones
dentro de su contexto social? Sin duda, estas son solo algunas de las preguntas y
desafios que debemos abordar."

Sin embargo, este primer acercamiento con doce nifios permite pensar que
quiza sea posible articular la dimension ludica con el favorecimiento de reflexiones
precisas sobre el principio alfabético empleando la tecnologia, con lo que se estara
un paso mas cerca de brindar a los nifios y nifias, como sociedad y escuela, una
educacion mas integral, significativa y ciudadana en torno a la escritura y la cultura

escrita.
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11. ANEXOS

ANEXO 1: Encuesta a educadoras de preescolar

1. Sexo

Alfabetizacion en Preescolar

Solo para docentes frente a grupo

[1 Femenino

[1 Masculino

2. Municipio donde laboras

0

0

Amealco

Arroyo Seco
Cadereyta
Colon
Corregidora

El Marqués
Ezequiel Montes
Humilpan
Jalpan de Serra
Pedro Escobedo
Penamiller

Pinal de Amoles
San Joaquin
San Juan del Rio

Tequisquiapan
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[J Toliman
71 Querétaro
3. Maximo grado de estudios
[J Normal Basica
[ Licenciatura
[J Maestria
'l Doctorado
4. Preescolar
] Publico
[ Privado
5. Afos de servicio
[1 1 a5 anos de servicio
'] 6 a 10 anos de servicio
‘1 11 a 15 anos de servicio
'] 16 a 20 anos de servicio
(1 Mas de 21 afos de servicio
Intervencién Didactica
6. ¢Qué tan frecuente planeas actividades de lenguaje escrito?
) Nunca
'] Casinunca
] Aveces
(] Casi siempre

(] Siempre
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10.

¢ Qué tan frecuente trabajas actividades como ejercicios grafomotrices o de

orientacion espacial?

Nunca

Casi nunca

A veces

Casi siempre

Siempre

¢ Qué tan frecuente presentas las letras por sonidos y en determinado orden?
Nunca

Casi nunca

A veces

Casi siempre

Siempre

¢ Qué tan frecuente trabajas por silabas que se juntan para formar palabras?
Nunca

Casi nunca

A veces

Casi siempre

Siempre

¢ Qué tan frecuente las actividades que planeas y ejecutas en el aula guardan
relacion con el nivel de conceptualizacion que tienen los nifios sobre la lengua

escrita?
Nunca

Casi nunca
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1 Aveces

(] Casi siempre

[ Siempre

11. ¢ Qué tan frecuente promueves la produccién escrita de textos en el aula?
1 Nunca

'] Casinunca

1 Aveces

(] Casi siempre

(1 Siempre

12.4Qué tan frecuentes tomas en cuenta el nivel de escritura para producir

textos?
) Nunca
] Casi nunca
] Aveces
(] Casi siempre
[ Siempre

13. ¢ Qué tan frecuente trabajas actividades donde la escritura de los nifios tenga

como finalidad que alguien mas los lea?
‘1 Nunca
'] Casinunca
1 Aveces
(] Casi siempre

'] Siempre
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14.; Qué tan frecuente incorporas la tecnologia en la produccién de textos de los
niRos?

) Nunca

] Casi nunca

] Aveces

(] Casi siempre

[ Siempre

15. 4Con qué frecuencia produces textos informativos con tus alumnos?

Ejemplo: periodico, carteles
) Nunca
'] Casinunca
] Aveces
(] Casi siempre
[ Siempre

16.¢,Con qué frecuencia produces textos literarios con tus alumnos? Ejemplo:

rimas, canciones y poemas
) Nunca
] Casi nunca
] Aveces
(] Casi siempre

'] Siempre
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17.

18.

0

0

19.

0

0

20.

0

¢ Con que frecuencia promueves la correccién de textos que elaboran tus

alumnos?
Nunca

Casi nunca
A veces

Casi siempre
Siempre

¢, Con qué frecuencias las producciones qué haces en el aula se parecen a las
de circulacion social? Es decir, si los alumnos realizan un periodico ¢se

parece a un periodico real?
Nunca

Casi nunca

A veces

Casi siempre

Siempre

¢, Con qué frecuencia incorporas la produccion de textos en tus proyectos o

secuencias didacticas?

Nunca

Casi nunca

A veces

Casi siempre

Siempre

¢, Con qué frecuencia envias tareas de produccion de textos?

Nunca
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21.

22.

23.

Casi nunca

A veces

Casi siempre

Siempre

Conocimiento sobre los procesos de alfabetizaciéon
¢, Con qué frecuencia recibes capacitacion sobre los temas de alfabetizacion
inicial?

Nunca

Casi nunca

A veces

Casi siempre

Siempre

¢, Con qué frecuencia identificas las etapas por las que pasa el nifio antes de

lograr escribir convencionalmente?
Nunca

Casi nunca

A veces

Casi siempre

Siempre

¢ Planear actividades de Lenguaje y Comunicacion es mas complicado que
planear actividades de Pensamiento Matematico?

Totalmente de acuerdo
De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
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0

0

En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

24 _Planear actividades de Lenguaje oral es mas sencillo que las actividades de

0

0

Lenguaje escrito

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

25. Es complicado trabajar produccion de textos en el aula tomando en cuenta

0

0

los niveles de escritura
Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

26.Conoces el proceso para intervenir en la correccidon de textos de los alumnos

a partir de la retroalimentacion de otros?
Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo
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27.Es una necesidad de nuestro pais fomentar la alfabetizacién inicial desde la
produccion de textos

(] Totalmente de acuerdo

] De acuerdo

'] Ni de acuerdo ni en desacuerdo

] En desacuerdo

(] Totalmente en desacuerdo
Evaluacion

28. Al diagnosticar identificas el nivel de conceptualizacién que el nifio tiene del

lenguaje escrito
[l Totalmente de acuerdo
'] De acuerdo
'] Ni de acuerdo ni en desacuerdo
"1 En desacuerdo
[l Totalmente en desacuerdo
29. Se puede evaluar a través del dictado
[l Totalmente de acuerdo
'] De acuerdo
'] Ni de acuerdo ni en desacuerdo
'l En desacuerdo

[1 Totalmente en desacuerdo

30. ¢ Qué tan frecuente aplicas la misma evaluacion cada ciclo escolar?

[ Nunca
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] Casi nunca

] Aveces

(] Casi siempre

[ Siempre

31. ¢ Qué tan frecuente puedes interpretar las producciones de los nifios?
) Nunca

] Casi nunca

] Aveces

(] Casi siempre

[ Siempre

32. ;Qué tan frecuente utilizas el manual de Exploracién de habilidades basicas

en Lectura y Escritura para evaluar?
‘1 Nunca
'] Casinunca
1 Aveces
(] Casi siempre
[ Siempre
Recursos y Apoyos

33. ¢ Te gustaria tener recursos didacticos para trabajar con los nifios produccion

de textos?
(] Totalmente de acuerdo
] De acuerdo
1 Ni de acuerdo ni en desacuerdo

[ En desacuerdo
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0

Totalmente en desacuerdo

34.;Te gustaria tener recursos didacticos tecnolégicos para trabajar con los

0

0

nifos produccion de textos?
Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

35. ¢ Te gustaria recibir asesoria de como trabajar con los nifios produccion de

textos?

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo
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ANEXO 2: Autorizacion de implementacion del proyecto de investigacion

SECRETARIA ?
DE EDUCACION ol \H«,§5§C§A§J\%Cm

BASICA EN EL ESTADO DE QUIRETARD
Querétaro, Qro. a 27 de abril de 2020

DRA. MA. TERESA GARCIA RAMIREZ
COORDINADORA )
DOCTORADO EN INNOVACION EN TECNOLOGIA EDUCATIVA

Por medio de la presente, me permito informarle que la profesora ELIZABETH
POHLS DIAZ empleada de esta institucién y aspirante al Doctorado en Innovacién
en Tecnologia Educativa, podra realizar la implementacion de su proyecto de
doctorado en las instalaciones de la institucion, atendiendo a las reglas de
confidencialidad de la informacion.

|
|
Sin mas por el momento quedo a sus drdenes. i
|

CO VILLEDA RUI
ION INICIAL Y PRE

BERMADOR L1 11

CRO%w> CAILE

Av. Del Magisterio #1000 Col. Colinas del Cimatario C.P. 76090

Santiago de Querétaro, Qro.
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RESUMEN

El presente articulo tiene como objetivo el identificar y analizar las précticas educativas que llevan
a cabo los docentes durante la ensefianza de la lectura y la escritura en el Estado de Querétaro.
El estudio tiene un disefio cuantitativo con un alcance descriptivo. Se aplicé a 608 docentes de
educacion preescolar de escuelas publicas y privadas una encuesta en escala Likert con 30
reactivos. El instrumento se dividié en cuatro variables: intervencién didéctica, conocimiento de
los procesos de alfabetizacién, evaluacién y recursos y apoyos. Una vez analizadas las respuestas
se llega alas siguientes conclusiones:

Existe aln un alto porcentaje de docentes que llevan a cabo practicas tradicionales en las aulas.
En su mayoria practicas que ponen énfasis en las partes figurales de la escritura.

El trabajo con textos donde los nifios puedan escribir pensando en un propésito y un destinatario
son escasas, lo que pone en manifiesto la falta de capacitacién para comprender las
investigaciones psicogenéticas de los Ultimos anos.

Existe interés por incorporar la tecnologia durante los procesos de alfabetizaciéon en educaciéon
preescolar, lo cual, es de suma importancia para el momento que vivimos y en las generaciones
que se estén formando.

PALABRAS CLAVE:

alfabetizacién, didactica, docencia, tecnologia, software

ABSTRACT

This article aims to identify and analyze the educational practices carried out by teachers during
the teaching of reading and writing in the State of Querétaro. The study has a quantitative design
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with a descriptive scope. A survey on a Likert scale with 30 items was applied to 608 preschool
teachers from public and private schools. The instrument was divided into four variables: didactic
intervention, knowledge of literacy processes, evaluation, and resources and supports. Once the
responses have been analyzed, the following conclusions are reached:

There is still a high percentage of teachers who carry out traditional practices in the classrooms.
Mostly practices that emphasize the figural parts of writing.

The work with texts where children can write thinking of a purpose and a recipient are scarce,
which highlights the lack of training to understand psychogenetic research in recent years.
There is interest in incorporating technology during literacy processes in preschool education,
which is of utmost importance for the moment we live in and in the generations that are being
formed.

KEYWORDS:
Literacy, didactics, teaching, technology, software

La alfabetizacién es un derecho humano fundamental que desempefa un papel trascendental en
la formacién de unindividuo (Infante y Letelier, 2013). Su logro tiene unimpacto en la participacion
social y politica, en la vida econémica, en la salud publica y en el desarrollo personal y profesional
(UNESCO, 2020) sin embargo, los resultados del Programa para la Evaluacién Internacional de
Alumnos 2018 -PISA- por sus siglas en inglés- indican que México se encuentra por debajo del
promedio de los paises (487 puntos) de la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo
Econdémico —~OCDE- al alcanzar tan solo 420 puntos en lectura.

Analizando los resultados, la preguntas que surgen son: ¢Qué sistema de ensefianza se debe
adoptar para lograr que los nifos del siglo XXI aprendan a leer y escribir? Diferentes disciplinas
como la pedagogia, la didéactica y la psicologia han buscado dar respuesta a diferentes
interrogantes: ¢Como aprendemos?, cCémo debe ser la ensenanza?, (Cudl es el papel del sujeto
que aprende? ¢Cudl es el papel del objeto de conocimiento? ¢Todo objeto de conocimiento se
aprende de la misma manera o las caracteristicas de este determinan de alguna manera el
aprendizaje y la ensefianza que debe proponerse?

Las interrogantes son muchas y a la vez se limitan a un punto central: el acto cognoscitivo.
Esta pregunta ha sido respondida por varias teorias entre las que destaca el conductismo y el
constructivismo.

El constructivismo ha permeado las investigaciones en torno a como se construyen diversos
conocimientos, la lengua escrita no ha sido la excepcién. Desde las invetigaciones de Ferreiro
y Taberosky, en 1979, plamadas en el libro “Los sistemas de escritura en el desarrolio del nifo”,
ha habido una intensa reflexion y discusion sobre como los ninos adquieren este objeto de
conocimiento.

A partir de dichas investigaciones, el andlisis de como se domina el principio alfabético ha
cobrado importancia en los Ultimos afos modificando radicalmente la concepcién del alumno,
del docente y del objeto de conocimiento, las investigaciones posteriores ampliaron el campo
deindagaciones a problemas como la construccién de textos en edades infantiles y la relevancia
del trabajo de textos en las aulas en los procesos de alfabetizacién inicial mostrando que los
nifos pequenos (4 - 5 anos) ya tienen ideas claras sobre las caracteristicas de diversos tipos
de textos es decir, pueden tanto reconocer de qué tipo de texto se trata cuando alguien lo lee,
asi como plasmar muchas de esas cualidades en sus producciones escritas (Castedo, 2003)

46 Articulos de Investigacion

173



CIEX Journal

incluso antes de lograr la alfabetizacién convencional.

Los trabajos de Teberosky (1992) mostraron que, en situaciones de recuento oral de historias
conocidas, los preescolares eran capaces de producir textos con las caracteristicas propias del
lenguaje escrito.

A partir de dichas investigaciones se ha promovido una didactica donde no se desvincule el
trabajo con textos de la ensefianza de leer y escribir.

Practicas en las que los aprendices tengan diversas oportunidades para atribuir
significado a los textos escritos segin sus competencias, escuchen textos leidos
en voz alta y hablen sobre los mismos, los parafraseen, comenten, resuman,
recuenten, citen, reformulen o expliquen de nuevo; practicas que den lugar a que
los textos se visualicen y sea posible reparar en sus caracteristicas gréficas y de
formato (Sepulveda & Taberosky 2011).

Por lo tanto, es necesario abordar el papel que juega el profesor en la construccion de dicho
conocimiento.Enesesentido,enel contexto escolarelreto principal, parael profesor, generalmente
recae en el tipo de intervencién docente que realiza durante la adquisicién de la lengua escrita,
ya que el maestro tiene un papel fundamental, pues es quien plantea las actividades, interviene
y evallta a los alumnos; el hacerlo desde un concepto empobrecido o malentendido del objeto
de conocimiento o del sujeto que aprende, tendr@ como consecuencias actividades poco
retadoras donde generalmente no se plantean situaciones que generen conflictos cognitivos
a los alumnos y en las que aprender a escribir y a leer se traduzca Gnicamente en codificar y
decodificar los sonidos. Existen en particular dos précticas cotidianas en el aula es necesario
analizar: la copia de letras y la memorizacion de sonidos y letras.

La copia de letras

Varias de las actividades planteadas en los preescolares tienen como objetivo principal la
memorizacién del aspecto fisico de la escritura, dando un lugar prioritario a la copia de letras
(planas) y a los ejercicios grafo motrices que buscan promover fundamentalmente el aspecto
figurativo de la escritura. “La apariencia figural no es garantia de escritura, a menos de conocer
las condiciones de produccion. Elmodo tradicional de considerar las escrituras infantiles consiste
en atender solamente los aspectos figlrales de dichas producciones, ignorando los aspectos
constructivos” (Ferreiro, 1997). El poner énfasis en este tipo de actividades lleva a los alumnos a
ser perfectos dibujantes y/o copistas de letras. Este tipo de préctica olvida la importancia de la
ensefnanzar la escritura y lalectura desde la interpretacion y produccion de textos, reduciendola
al trazado de los elementos del codigo, con lo que los niflos quizd puedan convertirse en
codificadores y decodificadores, pero que, si fuera asi, jamas alcanzarian el nivel necesario para
leer comprensivamente un texto y mucho menos para plantearlo, conceptualizarlo y tomar las
decisiones que todo escritor toma al momento de redactarlo.

La memorizacién de letras y sonidos.

La otra practica fuertemente arraigada en la ensenanza de la escritura durante los momentos
iniciales de la escolarizacion radica en reducirla al conocimiento del sonido de las letras, las
cuales se le muestran al alumno de manera individual y en “orden” (de lo “facil” a lo “dificil”),
orden decidido por el adulto.
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Enesesentido,lo que para el adulto puede ser considerado como “facil” para el nifo puede resultar
lo mas dificil e incluso précticamente imposible de aprender en un momento determinado.

Uno de los problemas principales de este tipo de précticas es que la lengua escrita no es una
tematica que solo pueda ser analizada y observada en las aulas, sobre una pizarra o sobre
los cuadernos; en realidad, los nifios observan la escritura en su entorno de forma completa y
operando en toda su complejidad. Muestra de ello son los espectaculares, los portadores de
texto (periédico, revistas, folletos, carteles, envases, etc.) en los que las letras aparecen en todos
lados sin el orden que se establece en la escuela. En ese sentido, es coman que en las aulas la
escritura sea empobrecida porque se torna en un objeto escolar (para sacar o no buenas notas)
y se olvida que es ante todo un objeto social:

Cuando en el Gmbito escolar se toma alguna decision sobre el modo de
presentacion de las letras, suele intentarse -simulténeamente— controlar el
comportamiento de los padres al respecto. Se puede quiz& controlar a los
padres, pero es ilusorio pretender controlar la conducta de todos los informantes
potenciales (hermanos, amigos, tios, abuelos..), y es totalmente imposible
controlar la presencia del material escrito en el ambiente urbano (Ferreiro, 1997).

Por otro lado, la insercion de la tecnologia en las aulas es relativamente reciente y ha cobrado
importancia, desde inicios del siglo XX, la aplicacion de la tecnologia mediante proyectos de
caracter educativo en los que las computadoras, han tenido un papel central en los Gltimos
afnos. En el caso de la ensenanza de la lengua escrita los aportes tecnolégicos son varios; sin
embargo, “los aportes tecnolégicos educativos estd muy lejos de introducir a los nifios en una
cultura escrita digital, ya que recrean en formato digital los mismos ejercicios de cuadernillos
impresos para preparar a los nifios en el aprendizaje de la escritura” (Kriscautzky, 2012), por
lo tanto, es importante que si pensamos en la importancia de introducir la tecnologia en las
escuelas cambiemos el enfoque y permitiamos que los alumnos trabajen en actividades reales
de escritura que les permitan reflexionar y aprender.

Una intervencién didéctica adecuada ser@ aquella que dé cabida al andlisis y la reflexion de
la informacién extraescolar a la que el nifo tiene acceso; es aquella que da la oportunidad de
interpretar y producir aquello que observa, dandole un uso funcional. Lo anterior nos lleva a
plantear que resulta necesario redefinir el papel que tiene el docente en el proceso de adquisicién
del sistema de escritura, asi como otorgar un peso relevante a la definicién que sobre la escritura
tenemos.

La investigacion tiene un enfoque cuantitativo con un alcance descriptivo que tiene la intencién
de analizar las practicas educativas de los docentes de educacion preescolar.

Se aplicé a 608 docentes de educacion preescolar de escuelas pUblicas y privadas del estado de
Querétaro, una encuesta a través de la plataforma Google Form en escala Likert con 30 reactivos.

En dicho instrumento se obtuvo un Alpha de Cronbach de .782, indicando que el instrumento es
aceptable. El instrumento se dividié en cuatro variables: intervencién didactica, conocimiento de
los procesos de alfabetizacién, evaluacion y recursos y apoyos.

Las preguntas sobre Intervencion didéctica buscaban conocer el tipo de préctica educativa que
las educadoras del estado de Querétaro llevan a cabo en las aulas con mayor frecuencia para
poder concluir si las practicas son tradicionales con un enfoque conductista o son précticas
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innovadoras con un enfoque constructivista.

Las preguntas sobre conocimiento de los Procesos de Alfabetizacion buscaban indagar sobre
el conocimiento que tienen las educadoras en cuanto a los niveles de conceptualizacién de la
lengua escrita, segln la perspectiva psicogenética.

La Evaluacién es un proceso importante cuando de intervencion didactica hablamos, por lo
tanto, nos interesaba conocer el tipo de evaluacion que realizan las educadoras para conocer
los aprendizajes de los alumnos y si esta evaluacion guarda relaciéon con los niveles de
conceptualizacion de la lengua escrita.

La intencién de analizar las practicas educativas es hacer una propuesta didactica tecnologica
que aborde el trabajo con textos, por lo tanto, una de las preguntas que planteamos es ¢si les
gustaria tener recursos tecnolégicos para trabajar la produccion de textos?

En la Figura 1 se observa que el 53.5% de las educadoras del estado de Querétaro aln contintan
realizando en las aulas ejercicios grafo motrices o de orientacion espacial, es decir, practicas
que buscan trabajar aspectos figurativos de la escritura que guardan poca relaciéon con las
investigaciones didacticas en torno a la alfabetizacion.

Figura 1: Actividades de ejercicios grafo motrices y orientacion espacial
éQué tan frecuente trabajas actividades como ejercicios
grafo-motrices o de orientacidn espacial?

4w 210%

15.90%

M.60%

uSenpre wCassempre wpAvices mCas NnG aNuna

Fuente: Elaboracién propia

En la Figura 2 se observa que el 44.8% de las £Qué tan frecuente presentas las letras por sonidos y en
educadoras presentan las letras por sonido y determinado orden?

en determinando orden, es decir, fraccionan el 6s0% Sivei

objeto de conocimiento. Se presenta las letras
por sonidos cuando se parte de la idea que el
lenguaje escrito es lo mismo que el lenguaije oral,
es decir, se parte de la creencia de la lengua
como coédigo de transcripcidn y no como un
sistema de representacion.

Figura 2: Presentacion de letras por sonido y en

orden sSempre  mias sempre  mAvess wmCas NinG e Nune

Fuente: elaboracion propia
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Un cédigo, a diferencia de un sistema, supone que todas las relaciones entre los elementos que
lo conforman estén predeterminadas —por un sistema previo- y la Unica novedad que propone
el codigo es la sustitucion de los elementos por otros, como cuando se hace en el cédigo Morse
la sustitucion de a por -, b por -.., y la construccion escrita de baba seria ahora -...——...-, sin que
haya la generacién de nuevas formas de relacién entre las nuevas formas propuestas por el
cédigo.

Por lo tanto, la escritura es reducida a una serie de sonidos transcritos a un cédigo visual, y su
ensefianza consiste en empatar a cada letra con un sonido, lo que es una practica comun en
las aulas de nuestro pais, en buena medida como resultado de que “En el caso de la escritura
alfabéticq, la idea de copia es ain mas acendrada, debido al carécter fonético de esta escritura”
(zamudio, 2010).

En cambio, si concebimos a la escritura como un sistema de representacion, se concibe el
aprendizaje de la lengua escrita como una construccion: Si la escritura se concibe como un
cédigo de transcripcion, su aprendizaje se concibe como la adquisicion de una técnica; si la
escritura se concibe como un sistema de representacion, su aprendizaje se convierte en la
apro)piacién de un nuevo objeto de conocimiento, o sea, en un aprendizaje conceptual (Ferreiro,
1997).

Sila ensenanza de la lengua escrita es conceptualizada como una técnicq, se ensefiarala letray
susonido, se haré una presentacién de las vocales y después de las consonantes, presenténdolas
de las mas “sencillas” a las més “complicadas” y los ejercicios motores o grafo motrices y las
repeticiones de silabas y letras tendrén un eje central en la escolarizacion.

En caso contrario, si se concibe como una apropiacién y una construccién de un sistema por
parte del sujeto, la ensefianza buscara que el nifo reconstruya dicho sistema con actividades
retadoras que movilicen sus esquemas y a través de las cuales se acerque, por aproximaciones
sucesivas, a la comprension de qué representa la escritura y qué no representa.

En la Figura 3 se observa que la mayoria de las educadoras, 77.2% de las educadoras, promueven
siempre o casi siempre la produccién de textos en el aula. Sin embargo, a partir de los datos
anteriormente revisados podemos deducir que esta produccion se hace a través de practicas
obsoletas como presentar las letras por sonidos, realizar ejercicios, grafo motrices o realizar
copias.

Figura 3: Promocidn de produccioén de textos

¢Qué tan frecuente promuevas la produccidn escrita de textos
enelaula?

L%

aL%0%

uSempre mlas pemprs gAvaer mlasNunca aNuna

Fuente: elaboracion propia
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El conocimiento del sistema de escritura no tiene por qué excluir el conocimiento del lenguaje para
ser escrito ni el de la escritura de textos. De hecho, los nifios poseen y desarrollan conocimiento
y competencias en todos estos dominios antes y a lo largo de la escolaridad inicial. Como se ha
defendido, los nifios son lectores y escritores antes de serlo convencionalmente, y las précticas
educativas que potencian estas competencias y su progresivo avance son aquellas en las que
los textos y los usos del lenguaje estén en primer lugar (Teberosky, 1992).

En la Figura 4 se observa que solo el 24.4% de las educadoras incorpora de manera frecuente
la tecnologia al producir textos en el aula. El uso de la tecnologia en las précticas escolares es
limitado y muchas veces solo se reconstruyen las practicas tradicionales.

Figura 4: Incorporacion de la tecnologia

4Qué tan frecuente incorporas la tecnologla en la produccion de
©extos?

50.50%

mSampre gCassempe gAvace: gCas NN gNuna

Fuente: elaboracion propia

Enla Figura 5 podemos observar que el 47.1% de las y los docentes no reciben capacitacién sobre
alfabetizacion inicial y un 44.3% de las educadoras dicen tener estas capacitaciones, a veces,
los porcentajes guardan relacion con las gréaficas de intervencion anteriormente analizadas. La
actualizacién docente es importante para poder modificar las précticas educativas.

Figura 5: Capacitacién docente

cCon qué fracuencia recibes capacitacion sobre el tema de
alfabetizacion inicial ?

1A0% 120%

aSienpe w (as siempre = A veces wCaiNurca mhuna

Fuente: elaboracion propia

En la Figura 6 podemos observar que un alto porcentaje de las educadoras 70.40% muestran
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interés en recursos diddcticos tecnoldgicos para trabajar con los nifos, produccion de textos.

Figura 6: Recursos y apoyos

&Con qué frecuencia recibes capacitacion sobre el tema de
alfabetizacion inicial ?

1405 720x

mSiempe m Cas siempre mA veces mCasiNenca mhunG

Fuente: elaboracion propia

CONCLUSIONES

Una vez andlizadas las respuestas de las educadoras podemos llegar a las siguientes
conclusiones:

Existe aln un alto porcentaje de educadoras que llevan a cabo prdcticas tradicionales en
las aulas, précticas que ponen énfasis en las partes figarales de la escritura y es que hablar de
la lengua escrita es hablar de un objeto de conocimiento complejo que requiere de un proceso
de aprendizaje donde se relacionen el sistema de escritura, el lenguaje que se escribe y los
quehaceres del lector y el escritor. Para lograrlo, la ensefianza de la lectura y escritura requiere
la interaccion del sujeto con lo escrito a través del uso de textos reales de circulacion social
(vernon y Alvarado, 2006), y no del trabajo con correspondencias de sonidos y silabas aisladas,
donde se anula el significado y la funcionalidad de la escritura (Nemirovsky, 2006)

Si se parte de una definicion de la escritura como cédigo de transcripcion, las actividades
se enfocaran a la, ensefianza de la forma de las letras y los sonidos; por el contrario, si se parte de
una visién de la escritura como sistema de representacion de la lengua las actividades pondran
en el centro al nifio, como sujeto capaz de construir aprendizajes.

La escuela es el espacio donde es posible aprender a leer y escribir, pero para lograrlo
hay que partir de dos premisas esenciales en el proceso de alfabetizacion que el docente debe
tomar en cuenta: considerar al sistema de escritura como un sistema (completo y complejo) y
el uso social que dicho sistema tiene dentro de un entorno cultural especifico.

Comprender los niveles de escritura en las producciones infantiles y la funcién social del
lenguaje es de suma importancia para elegir la intervencién didactica adecuada, usar esta
informacion y trabajar con textos ayudaré a que los nifos avancen en su proceso de adquisicion
de la lengua escrita. En ese sentido, las hipotesis que los nifos tienen en torno a lalengua escrita,
y el trabajo con textos son el eje central para planear e intervenir.

Las actividades didacticas bien planeadas que tomen en cuenta lo anterior permitiran
plantear retos a los nifios, ya que las actividades estar@n pensadas en el proceso psicogenético
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de cada individuo, convirtiéndose en actividades movilizadoras de esquemas.

Los nifios necesitan actividades de reflexion que les permitan ampliar la informacién que
tienen sobre las letras, en ese sentido la intervencidon del maestro (directa o de forma indirecta
a través de la planeacién de ciertas secuencias yfo actividades didécticas) es crucial para
que el alumno centre la atencidén en los aspectos relevantes del conocimiento que se pretende
promover en el aula.

La intervenciéon docente deberd centrarse en el reconocimiento de que la escritura esta
lejos de ser un objeto escolar y es en su sentido mas pleno un objeto social. Esto significa que
tiene encomiendas y fines importantes para un grupo social —se escribe y se lee con un propésito
real- y que ha sido resultado de un desarrollo histérico: “El objetivo no es simplemente mostrar
cémo funciona el sistema alfabético, sino introducir a los niflos a una cultura letrada. Por ello, las
actividades deben estar centradas con un propésito y un destinatario real” (Vernon, 2004).

A través de actividades como: escribir la lista de invitados a una fiesta, escribir un recado
para los papds, leer y completar canciones, adivinanzas, coplas, hacer un listado de ingredientes
para una receta o experimento, etc., se logra que los ninos también escriban con propdsitos
reales y ademadas reflexionen en torno a como funciona el sistema de escritura. De esta manera,
una vision constructivista que ponga en tension la intervencion del docente debe centrarse no
en la codificacion y decodificacion de grafias y sonidos sino en una didéctica que tenga como
medio y fin la interpretacion, produccion e incluso correccion de textos.

Esto presupone que los docentes tienen, a su vez, un conocimiento suficiente sobre los
textos y los eventos sociales en los que se lee y escribe, y reconocen la capacidad de los nifios
para iniciar el conocimiento letrado antes de que puedan realizar materialmente la tarea de leer
y escribir de forma auténoma (Vernon y Alvarado, 2004).

Ahora bien, una vez que se ha decidido construir el objeto de ensefianza tomando como
referencia las prdacticas sociales de lectura y escritura, es necesario dilucidar en qué consisten
y examinarlas de cerca para poder explicitar cudles son los contenidos involucrados en ellas.
(Kaufman y Lerner 2015).

Para comprender y ser usuario de la lengua escrita es necesario un aprendizaje donde se
relacionen el aprendizaje de la escritura, el lenguaje que se escribe y los quehaceres del lector.
Lo anterior se muestra en la Figura 7

Figura 7: La lengua escrita como objeto de conocimiento

£Qub letras?
iCémo
| Sistema de escritura | —» SOFSponden?
emploar?
Organisacién
H ; 5
ey § Lenguaje dvese |y " Gt |
conocuTento >
g + Vanedsd |y activosde
g 5 discuzsiva | JaLE.
Elaborado por Kaufman b::mm;, o e
y Lerner (2015).
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Sistema de escritura: Alude al sistema de notacion grafica del lenguaje, integrado en
nuestro caso (sistema alfabético) por letras, signos y relaciones entre esos elementos. (Kaufman
y Lerner 2015).

Lenguaje que se escribe: Designa el conjunto de expresiones linguisticas que son usuales
en la escriturg, en tanto que pueden no serlo en la oralidad coloquial. “El uso social de la escritura
ha afectado particularmente al lenguaje. Si bien cualquier expresion de la lengua puede ponerse
por escrito, las circunstancias de utilizacién en las diferentes comunidades han hecho que
ciertas expresiones de la lengua quedaran especialmente reconocidas como pertenecientes
al dominio de lo escrito. El término lenguaje escrito denota esas formas del discurso. (..) Enuna
comunidad que usa la escritura para diversas funciones -publicitarias, periodisticas, notariales,
rituales, inventariales, comerciales, etc.-, habrd@ muchisimas variedades de lenguajes escritos.”
(Teberosky y Tolchinsky, 1995).

Quehaceres del lector y del escritor: Entre los quehaceres del lector que
implican interacciones con otras personas acerca de los textos, se encuentran,
por ejemplo, los siguientes: comentar o recomendar lo que se ha leido, compartir
la lectura, confrontar con otros lectores las interpretaciones generadas por un
libro o una noticia, discutir sobre las intenciones implicitas en los titulares de
cierto periédico... Entre los mas privados, en cambio, se encuentran quehaceres
tales como anticipar lo que sigue en el texto, releer un fragmento anterior para
verificar lo que se ha comprendido cuando se detecta una incongruencia,
saltear lo que no se entiende o no interesa y avanzar para comprender mejor,
identificarse con el autor o distanciarse de él asumiendo una posicién critica,
adecuar la modalidad de lectura -exploratoria o exhaustiva, detenida o rapida,
cuidadosa o distendida...- a los propésitos que se persiguen y al texto que se esta
leyendo...En cuanto a los quehaceres del escritor, la distincién entre lo compartido
y lo privado es menos nitida, quiz& porque la escritura es mas solitaria que la
lectura, pero -al mismo tiempo- obliga a quien la ejerce a tener constantemente
presente el punto de vista de los otros, de los futuros lectores.

Planificar, textualizar, revisar una y otra vez.. son los grandes quehaceres del
escritor, que no son observables desde el exterior y se llevan a cabo, en general,
en privado. Sin embargo, decidir los aspectos del tema que se tratardn en el texto
-un quehacer mas especifico involucrado en el proceso de planificacion- supone
determinar cudl es la informaciéon que es necesario brindar a los lectores y cudl
puede omitirse porque es previsible que estos ya la manejen o puedan inferirla,
es decir, supone considerar los probables conocimientos de los destinatarios.
(Kaufman y Lerner 2015).

Analizar lo anterior, nos permite asegurar que la lengua escrita se vuelve un objeto de
conocimiento sobre el que los alumnos reflexionan durante su alfabetizacién. En el caso concreto
de la ensefianza de la lengua escrita y los aportes tecnoldégicos son varios; sin embargo, los
programas educativos (software) utilizados en muchas instituciones educativas mexicanas
generalmente muestran las siguientes caracteristicas:

La mayoria de los software no toman en cuenta el proceso de construccion del
conocimiento —se olvidan de las caracteristicas psicolégicas del nifio y de las propiedades del
sistema de escritura-.

54 Articulos de Investigacion

181



CIEX Journal

Muchas actividades muestran la respuesta a los alumnos, lo cual no implica para los

usuarios ningdn reto cognitivo. PR@WSTA
En la mayoria de los software se TECNOLOGICA

trabaja con silabas en la suposicién de [

que parten de “lo facil” a “lo dificil”.

Trabajo con textos para alumnos en proceso
de alfabetizacién.

Las palabras que se muestran

tienen diferentes caracteristicas y OBJETIVO: LOGRAR QUE LOS NINOS ESCRIBAN CON P norésrros
niveles de complejidad. R Y R X S TEMA DE ESCRITURA

No se trabaja con textos. V- I
En ese sentido, este tipo de
+ Los alumnos trabajan diversas actividades en el software con la
softwore tlende més o} entretener que a finalidad de conocer el sisterna alfabético introduciendolos a una
realmente formar a los nifios y promover - /CUiirs lelracis ) _
goece el A dades tecnol que les p ia P 'y
la adquisicion del conocimiento del produccion de textos
sistema de escritura a través de los  \_
textos.
a D
Considerando lo anterior, PO
es importante generar propuestas - ESCRIBIR LA USTA DE INVITADOS A UNA FIESTA
diddacticas de trabajo de textos para los L Y A CANCIONES, ADMNAR AL CONAS, o ctiiTO
alumnos en proceso de alfabetizacion,
probarla y dar a conocer sus resultados.
En la Figura 7 se muestra algunas

delasactividadesquese proponen,dicha
propuesta debe bases conceptuales e v
sblidas, que, contribuird o mejorar la
ensenanza de la lengua escrita. Figura 7: Propuesta Tecnoldgica

Fuente: elaboracién propia
De esta manera, en este trabajo se enfatiza en la intervencién didéctica que parte de
investigaciones psicogenéticas, como la Gnica solucién de fondo al problema de las medidas
didacticas remédiales en torno a la alfabetizaciéon. Aunado a ello, se recomienda el uso de las
nuevas tecnologias, pero, como ya lo hemos sefialado, a partir de un planteamiento conceptual
claro, en el que se considere la realidad linguistica y social de los alumnos y que tenga como
pilares las caracteristicas psicolégicas del nifio, del proceso de alfabetizacién utilizando textos y
de las propiedades de |la lengua escrita, como objeto de conocimiento.

Sin duda, si se generan los cimientos de una buena educacién y una mejor alfabetizacién,
nuestro pais podra remontar las dificultades que en materia de adquisiciéon de lecturay escritura,
alfabetizacién, con todo el beneficio educativo, social, econémico, tecnolégico, incluso cultural y
politico que esto supone paralos niflos —quienes, gracias a los recursos tecnoldgicos, movilizarén
y reconstruir@n esquemas cognitivos. Por su parte, los profesores podrdn tener recursos para
potenciar su accién al interior de las aulas.
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