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Propuesta de un modelo de aula invertida basado en el aprendizaje

colaborativo y la interaccion social en educacion superior

Resumen

El presente estudio plantea investigar los principales fundamentos tedricos y tendencia en
publicacién de articulos de investigacion sobre aula invertida con aprendizaje colaborativo,
y proponer un modelo de aula invertida basado en el aprendizaje colaborativo e interaccion
social en educacion superior, asi como evaluar la percepcion de satisfaccion y aprendizaje
por parte de los alumnos. Las metodologias utilizadas fueron, revision sistematica y
cartografia conceptual para la investigacion documental sobre conceptos y tendencias sobre
aula invertida con aprendizaje colaborativo, Ademdés se llevd a cabo una investigacion
cuasiexperimental en dos periodos escolares con 167 estudiantes con cuatro grupos
experimentales y 4 grupos de control. En los resultados, la mayoria de los estudios reporta
una vision util y positiva del aprendizaje, comparados con los del método tradicional. Aunque
también hubo expresiones criticas sobre diferencias poco significativas entre ambos métodos.
Los resultados mostraron una aceptacion al modelo, con una mejor la percepcion de

aprendizaje, comodidad, interés, motivacion, entendimiento e interaccion.

Palabras clave: aula invertida, aprendizaje colaborativo, interaccion, aprendizaje activo
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Abstract

The present study aims to investigate the main theoretical foundations and trends in the
publication of research articles on flipped classrooms with collaborative learning, and
propose a flipped classroom model based on collaborative learning and social interaction in
higher education, as well as evaluate the perception of satisfaction. and learning by students.
The methodologies used were systematic review and conceptual mapping for documentary
research on concepts and trends on flipped classroom with collaborative learning. In addition,
a quasi-experimental research was carried out in two school periods with 167 students with
4 experimental groups and 4 control groups. In the results, the majority of the studies report
a useful and positive vision of learning, compared to those of the traditional method.
Although there were also critical expressions about insignificant differences between both
methods. The results showed an acceptance of the model, with a better perception of learning,

comfort, interest, motivation, understanding and interaction.

Keywords: flipped classroom, collaborative learning, interaction, active learning.
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I. Introduccion

Planteamiento del problema

El modelo de AI (aula invertida) presenta varios caracteristicas y estrategias que han dado
como resultado experiencias positivas en otros paises del mundo mas desarrollados., Aunque
el concepto de Al es cada vez més popular en las escuelas, ain hay mucho desconocimiento
entre docentes de educacion superior de la ciudad de Tijuana.

En la universidad ubicada en la ciudad de Tijuana, estado de Baja California, los docentes se
enfrentan a situaciones complicadas en las clases virtuales. Aunque ya habia malas
experiencias por la falta de experiencia docente, los retos al igual que en muchas partes de
Meéxico y el mundo, se agudizaron con el repentino cambio a la virtualidad, los obstaculos
fueron multiples, desde la baja conectividad y la falta de contenido en linea, hasta un
profesorado no preparado para esta nueva normalidad (Contreras-Cueva et al., 2022).

Si bien hay interés en el modelo, también hay muchas preguntas, ;qué es el AI? ;como se
planea el modelo de AI? ;Como se implementa el AI? ;Qué requerimientos existen para una
eficaz implementacion de Al en educacion superior? ;Cual es la relacion del modelo de Al
con el aprendizaje colaborativo? ;Como apoyar y adecuar el modelo de Al con una
plataforma de gestion de aprendizaje?

A continuacion, expongo algunas areas de oportunidad sobre el Al:

Poco conocimiento del modelo de AI. En la universidad, la mayoria de los docentes tiene
nociones muy bdésicas sobre el concepto de Al, desconocen los detalles, fortaleza y el
potencial para mejorar el rendimiento académico y la motivacion.

Conocimiento limitado sobre estrategias colaborativas por parte de los docentes. En esta
universidad sobre todo en el drea de Ingenieria y Arquitectura, hay un limitado conocimiento
y uso de estrategias colaborativas por parte de los docentes, sin embargo, hay interés en
conocer del tema. Simplemente poner a los estudiantes en grupos no asegura una
colaboracion productiva; Es posible que se necesiten apoyos adicionales para apoyar la
colaboracion en entornos donde la colaboracion es nueva (Kerrigan et al., 2021).

Hay atin menos conocimiento de la estructura en AI. Son pocos docentes que conocen mas
de lo basico sobre Al y es casi desconocido como planear, estructurar e implementar el

modelo de Al
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Competencia digital limitada por parte de docentes. Aun hay un grupo considerable de
docente con competencias digitales limitadas y produccion de videos, por lo que es un area
de oportunidad para capacitarlos y asi apoyarlos en su desarrollo de competencias digitales,
lo cual les permitird, saltar al siguiente nivel de implementacion de estrategias colaborativas,
y asi obtener mejores experiencias educativas.

Complicaciones para seguir un mismo ritmo en grupo en clases virtuales. Desde el inicio
de la pandemia y la migracion a modalidad virtual ha habido varios retos, uno de ellos es el
reto de seguir el grupo el mismo ritmo de la clase, por multiples razones. EI modelo de Al
permite el aprendizaje al ritmo del estudiante.

Cansancio de sesiones largas en clases virtuales. Otro de los retos de las clases virtuales
durante la pandemia en la universidad, ha sido el cansancio de los alumnos y docentes, por
falta de interaccion durante las clases. El modelo de Al da la posibilidad de reducir el tiempo
de teoria y de la exposicion del profesor, para dar mas tiempo a actividades colaborativas y
de interaccion, disminuyendo el cansancio y el desinterés. El entorno de aprendizaje invertido
brinda a los estudiantes mas oportunidades de colaboracion e interaccidon en clase, lo que
lleva a mas tiempo y espacio para el aprendizaje activo.(Solbach-Sabbach et al., 2019; Zou
et al., 2020).

Poca experiencia de docentes en TIC con aprendizaje activo. El Al, permite a los docentes
desarrollar las competencias digitales junto con estrategias de aprendizaje activo. Hay pocos
estudios sobre el modelo del aula invertida que utiliza tecnologia y metodologias activas
(Dutra de Oliveira Neto et al., 2017).

]El Al como modelo \[TGl]pedagégico, presenta beneficios para la situacion actual de clases
virtuales, al otorgar mas dinamismo a las sesiones y protagonismo al alumno, disminuyendo
el tiempo en que el docente habla en las clases virtuales, lo cual puede ser muy cansado y
poco atractivo para la mayoria de los alumnos.

El presente trabajo tiene la intencion de proponer un modelo de Al, enfocado en el
aprendizaje colaborativo e interaccion en alumnos de educacion superior.

El estudio se llevara a cabo en una universidad a nivel de licenciatura, de la ciudad de Tijuana
Baja California. Los grupos son mixtos de hombres y mujeres, la mayoria con una edad entre

18 y 25 afios.
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Preguntas de investigacion
A continuacion, se comparte el planteamiento tedrico, a través de las preguntas de
investigacion:

Las preguntas de investigacion son:

Pregunta general

(Qué elementos y etapas debe considerar el modelo de aula invertida basado en el aprendizaje
colaborativo e interaccion social, para cursos del area de administraciéon y negocios en
educacion superior, apoyado en plataforma de gestion de aprendizaje y tecnologia educativa,

para mejorar la percepcion de aprendizaje y satisfaccion del alumno?

Preguntas especificas

e ;Cuadles son los principales fundamentos teoricos y tendencias en investigacion
sobre aula invertida con aprendizaje colaborativo?

e ;Cuales son las actividades de aprendizaje colaborativo mas adecuadas en el
modelo de Al durante clase?

e ,Qué¢ elementos y etapas se proponen para un modelo de aula invertida basado en
el aprendizaje colaborativo e interaccion social, apoyado con plataforma de
gestion de aprendizaje y tecnologia educativa, para mejorar la percepcion de
aprendizaje y satisfaccion del alumno?

e ;Cudles son las preferencias y valoraciones de los estudiantes sobre la interaccion
en actividades de aprendizaje colaborativo?

e ;Cudl es la percepcion de aprendizaje y satisfaccion de los alumnos, del modelo
de aula invertida basado en el aprendizaje colaborativo e interaccion social en

comparacion con el modelo tradicional?

Justificacion
El presente trabajo de investigacion tiene el propdsito de proponer un disefio de un modelo
de aula invertida con enfoque de interacciéon y aprendizaje colaborativo, apoyado en

plataforma de gestion de aprendizaje, para mejorar el aprendizaje efectivo del alumno en
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programas de Ingenieria en educacion superior, considerando el contexto los recursos y las

competencias digitales de los docentes de Tijuana.

A continuacion, se presentan las justificaciones para el proyecto.

Justificacion académica. El desarrollo del modelo de aula invertida con aprendizaje
colaborativo aporta a reforzar estrategias colaborativas y de produccion de material
educativo para reforzar el aprendizaje y motivacion de los alumnos.

Justificacion social. El estudio plantea la inclusion, integracion y la interaccion entre
alumnos y alumnos-docente, a través de actividades colaborativas.

Justificacion economica. El enfoque de Al permite mayor aprovechamiento del
tiempo, porque optimiza las sesiones, lo cual es de utilidad sobre todo en cursos con
menor tiempo, como presenciales y virtuales, lo cual impacta en ahorro de recursos
para alumnos, docentes y escuelas.

Justificacion tecnolégica. El proyecto promueve el uso de la innovacion basada en
tecnologia educativa, como plataformas LMS, gamificacion, tecnologia digital, y

aplicaciones educativas disponibles en Internet.

Otras razones especificas dadas para la investigacion e implementacion del modelo de aula

invertida (Bergmann & Sams, 2012; Sparks, 2013) son:

Tabla 1

Justificaciones y razones para investigar e implementar modelo aula invertida.

Desafios frecuentes en aula tradicional sin aula
invertida

Soluciones esperadas con aula invertida

Los estudiantes sienten que el tiempo en el aula se
esta desperdiciando

Existe una vision tradicional sin cambio en como
aprenden los estudiantes.

Los estudiantes son pasivos y solo la tarea de
receptores de informacion y tareas limitadas.

Poca o nula interaccion entre estudiantes y maestros
Poca o nula interaccion entre estudiantes

Poca o nula interaccion estudiante-mundo

Los estudiantes perciben que se aprovecha mejor el
tiempo en el aula

Se tiene una vision de que el mundo digital cambid
la forma en que aprenden los estudiantes.

Los estudiantes se vuelven multitareas,

Mayor interaccion entre estudiantes y maestros,
Mayor interaccion entre estudiantes,

Mayor interaccion estudiante-mundo,



Los estudiantes deben trabajar al ritmo del docente,
y causa rezago de quienes no pueden mantener el
ritmo. No hay flexibilidad de horario. Solo se ve la
clase en el aula

El instructor practicamente no puede dedicarle
tiempo individual a estudiantes con dificultades.

Es complicado repetir la clase para ayudar a
estudiantes con necesidades especiales.

Los instructores frecuentemente no alcanzan a
cubrir material de clase.

Por lo general hay poca competencia digital del
docente y poca interaccion de aprendizaje entre
estudiantes.

Como el docente debe hablar y dar la clase, no le
permite conocer con mas profundidad a los
estudiantes.

Los estudiantes con diferentes habilidades no tienen
oportunidad de aprender de otros compaiieros.

17

Los estudiantes pueden trabajar con anticipacion o a
su propio ritmo, el tiempo de instruccion es flexible
para adaptarse al horario del estudiante y cuando el

estudiante estd mas alerta.

Le brinda al instructor mas tiempo individual con
los estudiantes con dificultades.

Ayuda a los estudiantes con necesidades especiales
al permitir la repeticion de la clase.

Permite a los instructores cubrir mas material en
clase.

Aprovecha la tecnologia para aumentar la
interaccidn entre estudiantes para el aprendizaje
activo.

Permite a los docentes conocer mejor a los

estudiantes.

Permite que estudiantes con diferentes habilidades
aprendan en la misma clase
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II. Antecedentes

De las estrategias centrada en el docente a centrada en el alumno

Durante muchos afos predominé la estrategia de ensefianza centrada en el profesor, sin
embargo, en afios recientes, se ha replanteado el enfoque convencional de ensefianza directa,
que considera la ensefianza como transmision de conocimiento y considera a los docentes
como el centro del aprendizaje y la ensefianza (Nachlieli & Tabach, 2019). Se ha
argumentado que los enfoques convencionales rara vez enfatizan el pensamiento critico o la

resolucion practica de problemas, mientras que el enfoque centrado en el alumno si lo motiva.

El enfoque de ensefianza centrada en el estudiante posiciona a los alumnos como actores
principales en el disefio de su propio aprendizaje. Este modelo redefine el rol del docente,
quien deja de ser un simple transmisor de conocimiento para asumir el papel de facilitador,
promoviendo la participacion activa de los estudiantes en su proceso de aprendizaje. Dicho
enfoque no solo favorece una comprension mas profunda de los conceptos, sino que también
estimula el desarrollo de habilidades cognitivas de orden superior, superando la simple

memorizacion (Chen & Tsai, 2021).

Aula invertida

Las metodologias de ensefianza convencionales, por si solas, no son suficientes para
desarrollar el razonamiento critico ni para transferir conocimientos a contextos nuevos
(Lighthall et al., 2016). En este escenario, el modelo de aula invertida ha ganado
protagonismo, con una creciente evidencia de sus beneficios frente a los métodos
tradicionales. La nocion de aula invertida (Al) ha sido interpretada de diversas maneras segiin
los autores, incluyendo su consideracion como un paradigma alternativo de ensefianza, un
disefio instruccional orientado al aprendizaje activo o un enfoque pedagdgico innovador

(Ahmed & Indurkhya, 2020; Rawas et al., 2020).

El modelo de aula invertida implica un cambio en la dindmica tradicional de ensefanza,
trasladando al &mbito extracurricular las actividades que usualmente se realizaban dentro del
aula, mientras que las tareas convencionales asignadas para el hogar se llevan a cabo durante

las sesiones en clase (Galindo, 2014; Lage et al., 2000).
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El AI se define como una enfoque pedagogico en la que la parte mas practica de la clase
(actividades y resolucion de problemas), se realiza en la sesion del aula; mientras que lo que
tradicionalmente se hacia en clase (por ejemplo, presentacion de informacion y ensefianza de
transmision de informacion) se realiza fuera y antes de la clase (Galindo-Dominguez, 2021).
Segun la literatura, la mayoria de las intervenciones de Al se realizan de manera similar
(Cheng et al., 2020). En primer lugar, fuera de clase, los estudiantes acceden a través de una
plataforma o sistema de aprendizaje, donde se cargan todos los recursos. En segundo lugar,
en clase, se utilizan 3 estrategias principales: discusiones de temas, practica o realizacion de
ejercicios y proyectos grupales (Galindo-Dominguez, 2021).

El término de Al basicamente contempla dos fases o dimensiones: las actividades pre-clase,
es decir antes de la clase y fuera de la clase, y las actividades en clase, sin embargo, no hay
un consenso claro entre los autores, sobre si un medio en particular debe usarse en la fase de
aprendizaje fuera de clase para ser definido como un Al (Van Alten et al., 2019). Del mismo
modo, la bibliografia no especifica con claridad si es necesario implementar determinadas
actividades en el aula para que se pueda definir como un aula invertida. Las actividades que
se suelen utilizar en clase en las aulas invertidas incluyen pruebas, practicas individuales y
actividades en grupos pequefios y presentaciones de los estudiantes Algunos autores, sin
embargo, subrayan que el Al requiere actividades de aprendizaje interactivo basadas en

grupos en la fase de aprendizaje en clase (Wagner, 2020).
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III. Marco teorico

Existen diversas teorias y terminologia relacionadas al concepto de aula invertida, tales como
aprendizaje activo, aprendizaje basado en equipos, aprendizaje basado en problemas (Njie-
Carr et al., 2017), pero la mayoria de estas se integran en la teoria del constructivismo, en

especifico al aprendizaje centrado en el estudiante.

Constructivismo

El constructivismo ha surgido como un marco teérico destacado en la educacion, que enfatiza
el papel activo de los estudiantes en el proceso de construccion del conocimiento. En este
apartado se exploran los principios fundamentales del constructivismo y su relevancia para
el modelo de aula invertida, un enfoque pedagogico que ha ganado fuerza en los ultimos afios
por su potencial para mejorar la participacion de los estudiantes y los resultados del
aprendizaje.

Los inicios de la teoria de aprendizaje constructivista se dan a inicios de los 60°s con los
trabajos de Bruner y Vygotsky (Pande & Bharathi, 2020). El trabajo de Vygotsky se centra
en la cultura y el entorno, de aqui la importancia para la comprension del desarrollo de un
individuo, es necesario comprender sus relaciones sociales. Las interacciones del ser humano
solo pueden ser comprendidas, teniendo en cuenta la cultura y el entorno en que se ha
desarrollado el individuo (Burkholder & Peléez, 2000; Vygotsky, 1995).

El constructivismo postula que los alumnos construyen activamente conocimiento y
significado a través de sus interacciones con el entorno, en lugar de recibir pasivamente
informacion de fuentes externas. Esta perspectiva enfatiza la importancia del conocimiento
previo, la interaccion social y las experiencias auténticas en el proceso de aprendizaje.

En el constructivismo cognitivo, los alumnos son vistos como participantes activos que
organizan y reestructuran sus esquemas mentales en funciéon de nueva informaciéon y
experiencias. El constructivismo sociocultural, por otro lado, enfatiza el papel de la
interaccion social y el contexto cultural en la configuracion de los resultados del aprendizaje,
destacando la importancia de la colaboracidn, el dialogo y el aprendizaje en la construccion
del conocimiento. El construccionismo social amplia estas ideas al enfatizar la naturaleza
socialmente situada del conocimiento y el papel del lenguaje, el discurso y las normas

sociales en la configuracion de la comprension de la realidad de los individuos (Taber, 2019)
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El constructivismo ha surgido como una perspectiva teorica prominente en la educacion,
enfatizando el papel activo de los estudiantes en el proceso de construccion del conocimiento.
A continuacion, se explora el constructivismo, centrandose en tres tipos clave:
constructivismo cognitivo, constructivismo sociocultural y construccionismo social. Al
examinar las caracteristicas distintivas de cada tipo y sus implicaciones para la ensefianza y
el aprendizaje, este articulo pretende mejorar la comprension de los educadores sobre los

principios y su aplicacion en la préctica educativa.

Constructivismo cognitivo

El constructivismo cognitivo, arraigado en el trabajo de Jean Piaget, enfatiza el papel activo
de los alumnos en la construccion del conocimiento a través de procesos mentales como la
asimilacion, la acomodacién y el equilibrio. Segin el constructivismo cognitivo, los
individuos interactan activamente con nueva informacidn, asimildndola en estructuras
cognitivas existentes o acomodando sus esquemas para incorporar nuevos conocimientos.
Las etapas de desarrollo cognitivo de Piaget (sensoriomotor, preoperacional, operativo
concreto y operativo formal) proporcionan un marco para comprender como evoluciona el
pensamiento de los individuos con el tiempo. El constructivismo cognitivo subraya la
importancia de brindar a los alumnos oportunidades de exploracion, experimentacion y

resolucion de problemas para promover el desarrollo cognitivo y la comprension profunda.

Constructivismo sociocultural

El constructivismo sociocultural, influenciado por el trabajo de Lev Vygotsky, enfatiza el
papel de la interaccion social y el contexto cultural en la configuracion de los resultados del
aprendizaje. Vygotsky propuso el concepto de zona de desarrollo proximo (ZDP), que se
refiere a la brecha entre lo que los estudiantes pueden lograr de forma independiente y lo que
pueden lograr con el apoyo de otra persona con mas conocimientos. Segun el constructivismo
sociocultural, el aprendizaje se produce a través de interacciones colaborativas, donde los
individuos participan en didlogo, negociacion y actividades conjuntas de resolucion de
problemas. Herramientas culturales como el lenguaje, los simbolos y los artefactos median
en las experiencias de aprendizaje y facilitan la internalizacion de conocimientos y practicas

culturales. El constructivismo sociocultural destaca la importancia de crear entornos de
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aprendizaje de apoyo que promuevan la colaboracion, el andamiaje y la interaccion entre

pares para fomentar el crecimiento cognitivo y el desarrollo sociocultural.

Construccionismo social

El construccionismo social, basandose en el trabajo de académicos como Kenneth Gergen y
Berger y Luckmann, se centra en el papel del lenguaje y el discurso en la configuracion de la
comprension de la realidad de los individuos. Segln el construccionismo social, el
conocimiento no se descubre, sino que se construye a través de interacciones sociales y
procesos de comunicacion. La realidad se considera construida socialmente a través de
significados, narrativas e interpretaciones compartidas dentro de contextos culturales
especificos. El construccionismo social destaca la dindmica de poder inherente al uso del
lenguaje y las formas en que las instituciones y los discursos sociales dan forma a las
identidades y creencias de los individuos. Esta perspectiva subraya la importancia de la
investigacion critica, la reflexividad y las perspectivas multiples para desafiar los discursos
dominantes y promover el cambio social.

Cada tipo de constructivismo tiene implicaciones para las practicas de ensefanza y
aprendizaje. El constructivismo cognitivo enfatiza la importancia de brindar a los alumnos
oportunidades para la participacion activa, la resolucién de problemas y la reflexion. El
constructivismo sociocultural subraya el valor de crear entornos de aprendizaje colaborativo
que apoyen la interaccion entre pares, el andamiaje y la negociacion de significado. El
construccionismo social destaca la necesidad de que los educadores examinen criticamente
el papel del lenguaje, el discurso y el poder en la configuracion.

Al examinar los diferentes tipos de constructivismo, a saber, constructivismo cognitivo,
constructivismo sociocultural y construccionismo social, se pretende dilucidar cémo los
principios constructivistas pueden informar el disefio y la implementacion de aula invertida,

enriqueciendo asi la experiencia educativa de los estudiantes.

Aprendizaje centrado en el estudiante ACE
La mayoria de las investigaciones sobre el Al emplea actividades de aprendizaje interactivo

basadas en grupos dentro del aula, citando teorias de aprendizaje centradas en el estudiante.
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Es un modelo pedagogico constructivista centrado en el alumno, donde se resalta la mejora
de experiencias de aprendizaje en los estudiantes (Lewis et al., 2018).

En el ACE los estudiantes muestran participacion en su aprendizaje, para construir
conocimiento basado en sus experiencias y comprension previa. El ACE cambia el rol
tradicional de los docentes de meros divulgadores de informacion a facilitadores del
aprendizaje, permitiendo a los estudiantes enfocarse en la materia. Una caracteristica del
ACE es su énfasis en el aprendizaje activo, que fomenta el pensamiento critico, la resolucion
de problemas y la colaboracién entre los estudiantes. Al enfatizar las experiencias practicas
y la resolucion de problemas del mundo real, el ACE ayuda a los estudiantes a establecer
conexiones significativas con el contenido. Ademads, promueve el aprendizaje interactivo ya
que acentua la importancia de la interaccion social, animando a los estudiantes a trabajar en
colaboracion, compartir perspectivas y negociar significados. Este entorno colaborativo no
solo ayuda en la adquisicion de conocimientos sobre contenidos, sino que también cultiva
habilidades esenciales como la comunicacion, el trabajo en equipo y la empatia (Kong &

Wang, 2024).

La transformacion del enfoque ATCD convencional al enfoque ACE permite una mayor
flexibilidad para aprender y resolver problemas en grupos pequefios o de forma remota. Esta
flexibilidad con SCL es esencial ya que la pandemia de 2020 obligé a las escuelas a cambiar
rapidamente hacia la implementacion del aprendizaje remoto. SCL pretende utilizar
pedagogia cognitiva para fomentar el autoaprendizaje. Algunos métodos del enfoque de
aprendizaje centrado en el estudiante incluyen (Dada et al., 2023):

» Aprendizaje basado en problemas: este enfoque requiere que los estudiantes resuelvan
problemas mads cortos en poco tiempo.

» Aprendizaje basado en proyectos: este enfoque requiere que los estudiantes resuelvan un
problema complejo del mundo real en un periodo extenso.

» Aprendizaje basado en la investigacion: este enfoque requiere que los estudiantes resuelvan
un escenario que conduzca a un cambio del conocimiento basico a una comprension mas

profunda del pensamiento critico y el razonamiento basado en evidencia.
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Aprendizaje significativo

Para que alguien realmente logre un aprendizaje significativo, necesita cambiar como
resultado de la experiencia de aprendizaje. La taxonomia es una guia para ayudar a que el
aprendizaje sea mas significativo y para ensefiar las habilidades que necesitamos hoy. La

taxonomia tiene seis categorias (Kalu et al., 2023):

1. Conocimiento fundamental: la comprension basica del tema que se esta aprendiendo
y que se requiere como base para desarrollar,

2. Aplicacion del conocimiento: el proceso de participar en actividades intelectual,
fisica o socialmente estimulantes mientras se aprende,

3. Integracion: conectar del aprendizaje actual al conocimiento y experiencias
anteriores,

4. Dimension humana — los alumnos aprenden algo importante sobre si mismos o sobre
los demas durante el proceso de aprendizaje,

5. Preocupacion — cuando la experiencia de aprendizaje anima a los alumnos a
preocuparse, y

6. Aprender a aprender — aprender algo sobre el proceso de aprendizaje.

Aprendizaje activo

El aprendizaje activo es un término general para las pedagogias que se centran en la actividad
y la participacion de los estudiantes en el proceso de aprendizaje, en lugar de la transmision
de informacion por parte del instructor. El aprendizaje activo es un drea muy amplia que
integra varias estrategias como el aprendizaje basado en problemas, el aprendizaje
cooperativo y colaborativo, el aprendizaje experiencial, los juegos de roles y la instruccion
entre pares. Promueve la creatividad y el pensamiento critico, proporciona retroalimentacion
a profesores y estudiantes y aumenta la participacion de los estudiantes, mejorando la

motivacion y la asistencia a clases (Howell, 2021a).

El conflicto cognitivo y la experiencia de desconcierto o perplejidad (“puzzlement”) es
necesario para crear conocimiento. El Al esté relacionada al principio de aprendizaje activo

de Piaget y Dewey, porque mientras la difusion del conocimiento se da en la pre-clase, y el
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alumno con capacidades sociales, activas y creativas, puede experimentar ese "desconcierto"

en un entorno de aprendizaje controlado en sesiones de clase presenciales (Alamri, 2019).

Andamiaje

Esta estrategia de aprendizaje parte de la teoria sociocultural la cual sustenta que el
aprendizaje tiene lugar en un contexto social. De esta manera, el aprendizaje no solo se pasa
de un estudiante a otro, sino mas bien va co-construyendo entre un experto y un principiante
a través del didlogo con la influencia de herramientas fisicas, psicologicas y culturales.
Como forma de aprendizaje activo, el andamiaje requiere que los alumnos participen
activamente en cada paso del proceso de aprendizaje en lugar de simplemente asimilar
informacion pasivamente. Esto permite a los estudiantes practicar habilidades, recuperar
informacion y recibir comentarios en cada paso del proceso de andamiaje. La practica
repetida ayuda a los alumnos a desarrollar las redes neuronales y los habitos necesarios para
dominar el aprendizaje y trasladar la informacion a la memoria a largo plazo en lugar de
mantenerla en la memoria de trabajo a corto plazo. Se enlistan seis principios de andamiaje

(Coffman et al., 2023) :

e Apoyo contextual: un entorno seguro pero desafiante, se esperan y aceptan errores
como parte del proceso de aprendizaje.

e Continuidad: ocurrencias repetidas a lo largo del tiempo de un complejo de acciones,
manteniendo un equilibrio entre rutina y variacion.

e Intersubjetividad: compromiso y apoyo mutuos, dos mentes pensando como uno.

e Flyjo: la comunicaciéon entre los participantes no es forzada, sino fluir de forma
natural.

e Contingencia: la asistencia andamiada depende de las reacciones de los alumnos; se
pueden agregar, cambiar, eliminar, repetir elementos, etc.

e Traspaso: la ZPD se cierra cuando el alumno estd listo para emprender tareas

similares sin ayuda.
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Aula invertida

Lage, Platt y Treglia (2000) propusieron en 2020 el concepto de aula invertida como un
entorno de aprendizaje cuyo proposito es integrar a los estudiantes en el aprendizaje activo,
y reorganizar el tiempo y las actividades dentro y fuera del aula. El contenido se da a los
alumnos fuera del horario de clase mediante tutoriales en linea, fragmentos de

videoconferencias, libros de texto y ejercicios previos a la clase (Judy Dori et al., 2020).

El enfoque pedagdgico de la clase invertida transforma la estructura tradicional de los cursos
al reordenar las actividades de aula y las tareas. En este modelo, las actividades que
comunmente se realizaban durante las sesiones presenciales, como las conferencias, ahora se
llevan a cabo en casa mediante el uso de videoconferencias breves. Por otro lado, el tiempo
en el aula se destina a dindmicas mas activas, como ejercicios practicos, proyectos
colaborativos o debates. Este enfoque ha sido ampliamente analizado en investigaciones
académicas, destacandose por sus efectos positivos en el rendimiento académico, la
motivacion, el compromiso estudiantil, y el desarrollo de habilidades sociales y de

aprendizaje autobnomo (Ma et al., 2024).

El formato anterior de la escuela consistia en una serie de conferencias impartidas por
especialistas. El tiempo asignado a preguntas y otras interacciones entre profesores y
estudiantes era limitado, ya que los organizadores priorizaban la cobertura de una amplia
gama de temas en lugar de debates en profundidad sobre cada tema individual. Los lideres
de opinidn clave dictaban conferencias de vanguardia, tradicionalmente sin debate: una vez
mas, el énfasis estaba puesto en ofrecer una vision general completa en lugar de entablar un
didlogo con la audiencia. Las oportunidades para establecer contactos y debates informales
entre estudiantes y profesores se limitaban en gran medida a los eventos sociales. Este
enfoque de ensenanza ex-cathedra tenia pros y contras. Los expertos podian cubrir de manera
eficiente una amplia gama de temas y explicar conceptos complejos sin ambigiiedades. Sin
embargo, la participacion de los estudiantes era limitada, el formato Uinico no se adaptaba a
los diversos estilos de aprendizaje y la comprension y retencion de la informaciéon y su

aplicacion practica se veian obstaculizadas por las interacciones limitadas. Este formato
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estaba orientado al contenido y centrado en el profesor, es decir, se centraba mas en las
necesidades de los profesores de transmitir informacion que en las necesidades de los

alumnos de comprender, elaborar y aplicar la misma informacion.

La participacion activa de los estudiantes es fundamental para la retencion de la memoria, y
este es un principio central del aula invertida. Aqui, el material de estudio y los objetivos de
aprendizaje se proporcionan antes de reunir a los estudiantes en el aula, mientras que el
tiempo de clase se dedica a actividades orientadas a la resolucion de problemas que se llevan
a cabo en grupos pequeios, bajo la guia de un tutor. Este concepto fue propuesto inicialmente
en 1984 por Militsa Nechkina, una historiadora soviética. El término "aula invertida" se
introdujo varios afios después. 4 Este enfoque innovador fue adoptado cada vez mas a nivel
mundial. 5,6 En 2018, la Academia de Artes y Ciencias del Aprendizaje Activo acordd una
definicion unificada del aula invertida, que "invierte el modelo de aula tradicional al presentar
los conceptos del curso antes de la clase, lo que permite a los educadores utilizar el tiempo
de clase para guiar a cada estudiante a través de aplicaciones activas, practicas e innovadoras

del curso articulos autorizados, podcasts y enlaces a conferencias” (Negro et al., 2024)

Fases del aula invertida
Las fases o etapas del modelo de Al varian de acuerdo al contexto, y por lo tanto existen
distintos puntos de vista, a continuacion, se exponen algunos enfoques sobre las etapas del

Al:

Tabla 2
Descripciones de fases del aula invertida por autor

Propuesta de etapas en aula invertida Autor(es)
1) Implicacion experiencial (tiempo presencial) (Escudero-Nahon & Lopez-
2) Exploracion (tiempo no presencial) Mercado, 2022; Ng, 2024)

3) Creacion de significado (tiempo no presencial)
4) Demostracion/aplicacion (tiempo presencial

Paso 1: Describir los resultados del aprendizaje y actividades a realizar. (CTL, 2016)
Paso 2: Decidir estrategias de implementacion



28

Paso 3: Desarrollar las actividades de aprendizaje previas a la clase
Paso 4: Desarrollar y vincular las actividades de clase.
Paso 5: Impartir la clase invertida

1. instruccion previa a la clase, (Ng, 2024)

2. trabajo previo a la clase

3. actividades en clase

4.
Actividades fuera de clase: Video de la conferencia, Libros de texto en (O’Flaherty & Phillips, 2015;
linea, Asignaciones, Audioconferencias, Senali et al., 2022)
Actividades en clase: Actividades grupales, Prueba, Pregunta y respuesta,
Discusion en grupos pequeiios, Presentacion, Gamificacion, debates
Antes de clase (Demirel, 2016)

1. Planear el proceso de aprendizaje

2. Grabar videos

3. Compartir: subir, acceder
Durante clase

4. Centrarse en el contenido. El tiempo de clase/leccion se asigna a
centrar el contenido, la practica, las actividades, la cooperacion,
la colaboracion, el tiempo entre profesor y alumno y la
interaccion entre compaiieros. Los estudiantes se reunen, se
preguntan entre si, discuten, forman grupos, tienen roles y se
concentran en el contenido.

5. Centrarse en los resultados. Los estudiantes investigan, llegan a
algunas conclusiones y decisiones y tienen algunas ideas,
resultados y, a veces, datos. Los estudiantes discuten todos
juntos, preguntan y responden; y todo a través de comunicarse,
socializar, cooperar y colaborar

Métodos para evaluar el aula invertida

La evaluacion es un proceso importante, ya que permite ofrecer un juicio de valor sobre un
objeto, y como actividad busca guiar la toma de decisiones para mejorar aquello que se juzga,
pero sobre todo existe una dimension colectiva y social de la evaluacion que se cuestiona

sobre las consecuencias de la educacion para mejorar la sociedad (Ramirez Ifiiguez, 2010)
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Sobre la evaluacion de aula invertida se han documentado mas de 25 métodos para el analisis
del Al, los cuales se pueden categorizar por enfoque, andlisis estadistico, disefio de

investigacion y por objetivos y propositos (Escudero-Nahon & Mercado Lopez, 2019).

Tabla 3

Método para evaluar el aula invertida

Categoria Tipo de método

Por enfoque Cualitativo,
Cuantitativo
Mixto.

Por objetivos y propodsitos .
! ¥ prop e Evaluar el desempeiio académico

e Identificar/analizar la percepcion del alumnado
e Evaluar/identificar las conductas del alumnado
e  Objetivos y propdsitos mixtos

Por instrumentos utilizados . .
e  Cuestionarios

(Ruiz Barrios et al., 2022) e Entrevistas

e Textos/Relato narrativo/Diario/Informes/Ensayos
e Analisis a partir de la observacion

Grupos focales

Tipos de evaluacion en la variacion e  Por funcionalidad: Diagnoéstica, Formativa, Sumativa.
del Aula invertida e Por agente que aplica: Heteroevaluacion.
(Mercado Lopez, 2022) e Coevaluacion.

e Autoevaluacion.

Nota. Informacion elaborada en base al trabajo de Escudero-Nahon & Mercado Lopez
(2019).

Otros métodos de evaluacion para aula invertida (Wouters & Raucent, 2020) se muestran a
continuacion:

Tabla 4
Métodos de evaluacion para el aula invertida

Método Descripciéon

Evaluacion seleccionada o Autonomia significativa para decidir cudndo serdn evaluados y qué
autodirigida preguntas se les haran. Incluso se puede encargar a los estudiantes que
establezcan sus propias preguntas para el examen.

Evaluacion por pares Permite evaluar el trabajo de otro estudiante segun un conjunto de criterios
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Portafolio Es una coleccion de trabajo intencionada que demuestra los esfuerzos, el
progreso y los logros del estudiante en una o mas areas.

Evaluacion en situaciones de la  presentaciones (simposio, conferencia, etc.), evaluaciéon por pares, juegos

vida real. de roles y simulacidn, creacion de una obra, exposicion, tribunal simulado,
simulacién de un panel de expertos, aprendizaje basado en problemas,
estudios de casos, redaccion de un informe académico. articulo,

elaboracion de un manifiesto personal o colectivo.

Aprendizaje colaborativo

De acuerdo con la teoria sociocultural de Vygotsky, el aprendizaje humano se concibe como
un proceso colaborativo que incide directamente en el desarrollo cognitivo. En este marco,
los entornos de aprendizaje se disefian a partir de un enfoque sociocultural que enfatiza la
interaccion, la co-construccion del conocimiento y la reflexion como pilares fundamentales
del proceso educativo. El aprendizaje colaborativo se posiciona como una estrategia esencial
para promover el aprendizaje activo, facilitando el intercambio de informacion y
conocimiento entre pares, lo cual contribuye a mejorar el rendimiento académico de los
estudiantes (Chen et al., 2018; Lai et al., 2021).

En este contexto, es imprescindible que los docentes propicien situaciones practicas y
estructuren actividades de aprendizaje colaborativo. Estas practicas buscan apoyar a los
estudiantes en la interiorizacion del conocimiento y en la construccion de significado,

fundamentales para su desarrollo cognitivo y académico (Dong et al., 2021).

El modelo de aula invertida (AI) se establece como un espacio dindmico de interaccion y
comunicacion, tanto entre docentes y estudiantes como entre los propios estudiantes,
facilitando asi la interiorizacién del conocimiento. Este modelo no solo altera la secuencia
tradicional de adquisicion de conocimientos, sino que también transforma los roles de los
participantes en el proceso educativo. Los docentes evolucionan de transmisores de
informacion a guias e instructores, mientras que los estudiantes asumen un papel activo,

caracterizado por la iniciativa en la construccion de su propio aprendizaje.
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En este contexto, el enfoque de aula invertida incorpora diversas estrategias para la etapa
presencial, siendo el aprendizaje colaborativo una de las mas destacadas. Este componente
no solo es inherente al modelo, sino que también se ha consolidado como uno de sus pilares
fundamentales. Durante las sesiones en clase, se fomenta una discusién mas profunda de los
contenidos, fortalecida por la colaboracion entre pares y la orientacion personalizada del
instructor, lo que optimiza el tiempo disponible y enriquece el proceso educativo (Blau &

Shamir-Inbal, 2017).

De acuerdo con la teoria sociocultural de Lev Vygotsky, el aprendizaje humano se configura
como un proceso colaborativo que incide significativamente en el desarrollo cognitivo. Los
entornos educativos contemporaneos han adoptado el enfoque sociocultural, fundamentado
en la interaccion, la construccidon conjunta del conocimiento y la reflexion. En este marco, el
aprendizaje colaborativo emerge como un elemento clave para promover un aprendizaje
activo, facilitando el intercambio de informaciéon y conocimientos entre pares, lo que a su
vez contribuye a mejorar el rendimiento académico (Ching-Huei Chen et al., 2018; Lai et al.,
2021).

Es fundamental destacar que el aprendizaje colaborativo trasciende la mera implementacion
de técnicas de trabajo en grupo, al enfocarse en fomentar el intercambio y la participacion
activa para construir un conocimiento compartido. Esto lo distingue del aprendizaje
cooperativo, el cual se centra en habilidades sociales y actividades estructuradas en pequefios
grupos (Roselli, 2016). Para que este enfoque sea efectivo, los docentes deben disefiar
escenarios practicos que promuevan el aprendizaje colaborativo, facilitando la interiorizacion
del conocimiento y la construccion de significado (Dong et al., 2021).

Asimismo, el aprendizaje colaborativo debe ser concebido como un sistema integrado que va
mas alla de actividades colectivas aisladas. En el contexto del aula invertida, este enfoque no
se limita a un conjunto de acciones discretas, sino que opera como una actividad sistematica
orientada a la generacion de conocimiento colectivo a través de la interaccion social (Zheng,
Kim, et al., 2020). Asi, el aprendizaje colaborativo se establece como un medio efectivo para
construir conocimiento compartido mediante procesos de interaccion social estructurados y

dindmicos.
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Entornos virtuales y plataformas de Gestion de Aprendizaje

Entornos virtuales

El aprendizaje virtual, actualmente denominado e-learning, es un proceso educativo que
utiliza las tecnologias de la informacion y la comunicacion para crear cursos de estudio para
la distribucion de contenidos, la comunicacion entre alumnos y profesores y la gestion de
cursos. Desde un punto de vista pedagdgico, un recurso unico que ofrece una forma
interesante de la sustancia presente. Algunas de las caracteristicas importantes que se pueden
enlistar son: multimodalidad, la aplicacion de texto, hipertexto, imagenes, en movimiento,
imagenes, audio, secuencias de video, el enfoque pro-activo del estudiante (Simkova &
Stepanek, 2013). La multimodalidad es la interconexion de varias funciones que pueden
proporcionar medios (texto, imagenes, graficos, animaciones, simulaciones, etc.).
Investigaciones anteriores han demostrado que los entornos virtuales estan disenados para

promover la interaccion social (McCreery et al., 2015).

Aula invertida y tecnologia educativa

Aunque no existe un modelo Unico de aula invertida, el concepto se utiliza con frecuencia
para caracterizar un procedimiento impulsado por innovaciones tecnoldgicas que facilitan
compartir contenido en linea, mientras que es posible emplear el tiempo de clase para
ejercicios, discusiones, practicas y otras actividades (Foster & Yaoyuneyong, 2016; Lopes &
Soares, 2018). Una caracteristica necesaria del aula invertida es el uso extensivo de
tecnologia basada en la web para impartir el contenido del curso fuera de la clase, con
aprendizaje activo durante el tiempo de clase (le Roux & Nagel, 2018). El aula invertida
aprovecha la amplia disponibilidad de la tecnologia digital para crear recursos de aprendizaje
a los que se puede acceder antes de asistir a la clase, mientras que las sesiones presenciales
se pueden concentrar mas en el estudiante mediante debates, aprendizaje colaborativo y
actividades de resolucion de problemas (Pickering & Roberts, 2018).

El modelo de aula invertida, aunque carece de una estructura unica y estandarizada, se define
como un enfoque pedagogico que aprovecha las innovaciones tecnologicas para compartir
contenido en linea, reservando el tiempo en el aula para actividades practicas, discusiones,

ejercicios y otras dinamicas interactivas (Foster & Yaoyuneyong, 2016; Lopes & Soares,
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2018). Una caracteristica esencial de este modelo es el uso intensivo de tecnologias basadas
en la web para proporcionar el contenido del curso fuera del entorno presencial,
combinandolo con estrategias de aprendizaje activo durante las sesiones en clase (le Roux &

Nagel, 2018).

Este enfoque se sustenta en la amplia disponibilidad de herramientas digitales, que permiten
crear recursos educativos accesibles antes de las clases presenciales. De este modo, las
sesiones en el aula se orientan hacia un aprendizaje centrado en el estudiante, promoviendo
debates, trabajo colaborativo y actividades enfocadas en la resolucion de problemas, lo que

enriquece significativamente la experiencia educativa (Pickering & Roberts, 2018).

Sistemas de Gestion de Aprendizaje

Con el surgimiento del Internet a finales de los 90’s, surgen los sistemas de gestion de
aprendizaje SGA (LMS, Learning Management Systems). Un SGA es una aplicacion de
software que se utiliza para albergar y realizar un seguimiento de cursos educativos,
formacion y desarrollo o programas de formacion. Si bien el rol del SGA puede variar
dependiendo de los objetivos de una organizacion, la funcion principal es ayudar a facilitar
la presentacion de informes y la entrega de aprendizaje en linea. EI SGA sirve como un centro
virtual para estudiantes y educadores para acceder a recursos y gestionar programas de
aprendizaje (Carlson, 2019).

El aprendizaje a través de plataforma SGA, conlleva retos diversos, entre ellos el disefio de
cursos considerando las diferencias individuales y la accesibilidad. El tema de las diferencias
individuales puede ser abordado por medio de la teoria del aprendizaje adaptativo.

SGA es un entorno de aprendizaje virtual para estudiantes (aplicaciones) en el que se
encuentran: cursos, pruebas y orientacion sobre como estudiar. Ademas, en este entorno se
encuentra su actual cronograma de tareas, un foro de discusion donde se puede participar en
discusiones sobre diversos temas y consultar sin tener claro si la parte fue en un aula real.
Los SGA son aplicaciones que tipicamente se integran en una variedad de herramientas en
linea para estudios de comunicacion y administracion (tablon de anuncios, foro, chat,

tableros, registro, evaluacion, prueba y verificacion de alumnos, cursos de ensehanza y
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objetos de catalogo, gestion de derechos, repositorio de contenido de aprendizaje gestion,
plan de estudios y mas), asi como materiales didacticos para estudiantes o contenido
educativo en linea o fuera de linea. (Simkova & Stepanek, 2013).

El interés por el modelo de aula invertida ha crecido en los ultimos afios y cada vez se realiza
mas investigacion sobre el tema, sin embargo, las areas de oportunidad en investigacion ain
son amplias y abundantes si se consideran los diferentes niveles educativos, entornos,
contextos, modalidades y disciplinas donde puede ser implementado este modelo, mientras
que las variables y factores son diversos. En los centros escolares el uso de SGA es cada vez
es mayor como apoyo en los procesos de ensefianza-aprendizaje, ademas de la flexibilizacion
en cuanto a tiempo y espacio con las herramientas de comunicacion y colaboracion (Rossetti

Lopez et al., 2021).

Blackboard: contenido, herramientas y evaluacion

Blackbaord es una de las plataformas de gestion de aprendizaje mas reconocidas, eficaces y
robustas en México, esta plataforma es la que se utiliza en la universidad, con la version de
Blackboard Learn Ultra. A continuacion, se enlistan algunos de las herramientas y recursos
que ofrece en tres categorias: contenido de curso, evaluacion y participacion y compromiso.
La categoria de contenido (tabla 3) contempla opciones para compartir varios tipos de

contenido como archivo, audio, imagen, video, enlace web,

Tabla §

Categorias de contenido de Blackboard

Tipo de contenido Descripcion y uso de contenido

Crear Se utiliza para cargar archivos como documentos de Word, archivos PDF, archivos
de presentacion de PowerPoint, audio, imagenes, videos, médulo de aprendizaje o
plan de leccion.

Elemento Se utiliza para organizar elementos de contenido.

Archivo Se utiliza para seleccionar un elemento de contenido haciendo clic en Explorar mi
computadora para un archivo local o Explorar archivos de clase para un elemento
almacenado en Archivos de clase.

Audio Se utiliza para adjuntar archivos de audio que tienen las extensiones aiff, .asf,
.Mmoov, .mov, .mp, .wav, .wma, .wmv.
Imagen Se utiliza para adjuntar una imagen para mostrarla en la pagina. Configure las

opciones de alto y ancho para mostrar la imagen en el tamafo correcto.

Video Se utiliza para adjuntar un archivo de video que tiene las extensiones .mpeg, .avi,
QuickTime o Flash/Shockwave.
Enlace web Se utiliza para crear un acceso directo a un recurso web.
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El mddulo de aprendizaje  Se utiliza para crear un conjunto de elementos de contenido con una ruta para
progresar a través de los elementos.

Enlace del curso Se utiliza para crear un enlace a otra ubicacion dentro del curso.

Herramientas de Puede incluir contenido con la tecnologia de Learning Tools Interoperability (LTI)

enseflanza con conexion de editoriales asociadas con Blackboard, como Macmillan y Jones & Bartlett.

LTI

Nota. Categorias de contenido de Blackboard (Blackboard Inc., 2018; CPSB Technology
Departament, 2020).

En la categoria de herramientas de evaluacion de Blackboard Learn Ultra se encuentran la opcion de

examen, actividad y formulario (tabla 4).

Tabla 6

Herramientas de evaluacion en Blackboard

Herramientas de Uso de 1a herramienta de evaluacion

evaluacion

Examen Se utiliza para agregar o crear una prueba.

Actividad Se utiliza para crear una tarea para que los estudiantes envien su trabajo.
Formulario Se utiliza para agregar o crear una encuesta.

Nota. Informacion obtenida de Blackboard (Blackboard Inc., 2018; CPSB Technology Departament,
2020).

La tercera seccion de herramientas es la de participaciéon y compromiso (tabla 7) donde se
encuentran las opciones de debate y diario. La opcion de debate es util para fomentar la

interaccion entre los estudiantes.

Tabla 7

Herramientas de participacion y compromiso

Herramientas de Uso de la herramienta
participacion y compromiso

Debate se utiliza para agregar un enlace a un tablero de
discusion que mantiene el tablero de discusion dentro del
contenido apropiado.

Diario permiten a los estudiantes crear una reflexion personal.
Nota. Informacion obtenida de (CPSB Technology Departament, 2020)




36

IV. Hipotesis

El estudio considera las siguientes hipdtesis de investigacion:

Hipotesis general

El modelo de aula invertida basado en el aprendizaje colaborativo e interaccion social,
apoyado en plataforma de gestion de aprendizaje y tecnologia educativa, para cursos del area
de administracion y negocios en educacidn superior, impacta positivamente la percepcion de

aprendizaje y satisfaccion del alumno.

Hipdtesis especificas

e Si se identifican los principales fundamentos tedricos y tendencias en investigacion,
a través de una revision sistematica y cartografia conceptual sobre aula invertida con
aprendizaje colaborativo, entonces se podran identificar los elementos clave para un
modelo de aula invertida basado en el aprendizaje colaborativo e interaccion social.

e Sise identifican las actividades que promuevan la interaccion social y el aprendizaje
colaborativo durante clase, entonces se podra proponer un modelo més adecuado de
aula invertida.

e Un modelo de aula invertida basado en aprendizaje colaborativo e interaccion social,
apoyado con plataforma de gestion de aprendizaje y tecnologia educativa, mejora la
percepcion de aprendizaje y satisfaccion del alumno.

e Los estudiantes valoran positivamente la interaccion en actividades de aprendizaje
colaborativo.

e Los estudiantes en el modelo de aula invertida basado en el aprendizaje colaborativo
e interaccidn social perciben mayor satisfaccion y aprendizaje en comparacion con el

modelo tradicional



37

Hipotesis estadisticas

Hipotesis declarativa
La proporcion de estudiantes que perciben satisfaccion y aprendizaje con el modelo de aula
invertida basado en el aprendizaje colaborativo e interaccion social es mayor que la

proporcion que perciben satisfaccion y aprendizaje comparacion con el modelo tradicional.

Hipotesis nula

La proporcion de estudiantes que perciben satisfaccion y aprendizaje con el modelo de aula
invertida basado en el aprendizaje colaborativo e interaccion social, en comparacion con el

modelo tradicional, es igual o mayor al 80%.

Ho: p = 80 %

Hipotesis alternativa

La proporcion de estudiantes que perciben satisfaccion y aprendizaje con el modelo de aula
invertida basado en el aprendizaje colaborativo e interaccion social, en comparacion con el
modelo tradicional, es menor al 80%.

Ha: p <80 %

Hipotesis de normalidad
Ho: La distribucion es normal
Ha : La distribucion no es normal,
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V.  Objetivos

El presente apartado resalta los objetivos de la investigacion:

Objetivo general

Proponer modelo de aula invertida basado en el aprendizaje colaborativo e interaccion social,
apoyado en plataforma de gestion de aprendizaje y tecnologia educativa, para cursos del area
de administraciéon y negocios en educacién superior, para mejorar la percepcion de

aprendizaje y satisfaccion del alumno.

Objetivos especificos

e Detectar cuales son los principales fundamentos conceptuales, teodricos y
tendencias en investigacion sobre aula invertida con aprendizaje colaborativo, a
través de una investigacion de revision sistematica y de cartografia conceptual.

e Identificar las actividades de aprendizaje colaborativo mas adecuadas en el
modelo de Al, durante clase.

e Proponer modelo de aula invertida basado en el aprendizaje colaborativo e
interaccion social, apoyado con plataforma de gestion de aprendizaje y tecnologia
educativa.

e Analizar con enfoque cualitativo exploratorio las preferencias y valoraciones de
los estudiantes sobre la interaccion en actividades de aprendizaje colaborativo.

e Evaluar la percepcion de aprendizaje y satisfaccion de los alumnos del modelo de
aula invertida basado en el aprendizaje colaborativo e interaccion social, en

comparacion con el modelo tradicional.
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VI. Metodologia

Este estudio empled diversas metodologias para abordar el tema del aula invertida con un

enfoque de aprendizaje colaborativo:

e Revision sistematica para identificar tendencias de investigacion relacionadas con
este enfoque.

e (artografia conceptual para estructurar y comunicar conceptos vinculados al aula
invertida y el aprendizaje colaborativo.

e Metodologia cuasiexperimental como marco para la investigacion empirica.

Metodologia de revision sistematica

El proposito principal de la revision sistematica fue analizar tendencias de investigacion
sobre el aula invertida con un enfoque de aprendizaje colaborativo. Para ello, se consultaron
articulos de acceso abierto publicados entre 2016 y 2021 en las bases de datos ERIC,
EBSCOhost, Science Direct y Scopus. Se utilizo el protocolo PRISMA (Preferred Reporting
Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses) para guiar los procesos de busqueda,
inclusion y exclusion de articulos. De un total de 264 articulos identificados, se seleccionaron

41 para el andlisis final.
Estrategia de busqueda

La estrategia de busqueda se basd en el protocolo PRISMA, siguiendo indicadores
especificos para garantizar la sistematicidad y rigurosidad del proceso. Uno de los pasos
iniciales fue la formulacion de una pregunta de investigacion clara, elemento clave para
estructurar la revision (Figura 1). Los criterios de inclusion fueron desarrollados a partir de
esta pregunta, la cual incorpor6 los cuatro componentes del modelo PICO (Population,
Intervention, Comparator, and Outcome), segiin lo recomendado por Stern et al. (2014). Este
enfoque permiti6 delimitar con precision la poblacion estudiada, las intervenciones, las

comparaciones y los resultados relevantes para el andlisis (Stern et al., 2014).
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Figura 1
Diagrama de flujo PRISMA para eleccion de articulos de investigacion

Numero de registros identificados de
Bases de datos (n=4):
- ScienceDirect (n=82)
- EBSCOhost (n=72)
- Eric (n=32)
- Scopus (n=78)
Total de registros (n=264)

A4

Duplicados eliminados
(n=17)

Numero de registros después de
eliminar duplicados (n=247)

A4

Resumenes (abstracts) evaluados
para elegibilidad
(n=123)

Registros eliminados:
Titulos no relevantes
(n=124)

Registros eliminados:
Resumenes (abstracts) no
relevantes (n=57)

Numero de articulos texto completo
evaluado para elegibilidad

Articulos texto completo:

(n=166) - No disponibles en acceso abierto
T (n=14)
v - Excluidos por razones de
Numero total de estudios incluidos pertinencia (n=11)
(n=41):

- ScienceDirect (n=13)
- EBSCOhost (n=8)
-ERIC (n=11)

- Scopus (n=9)

Fuentes de busqueda

La recopilacion de informacion se realizd mediante una consulta en las bases de datos
Science Direct, EBSCOhost, ERIC y Scopus, seleccionadas por su relevancia y accesibilidad

en el ambito académico.

Criterios de inclusion y exclusion

Para garantizar la relevancia y calidad de los datos recopilados, se establecieron criterios
especificos de inclusion y exclusion. La busqueda se llevo a cabo en inglés, dado que los
resultados en espafiol fueron significativamente menores. Se emplearon los términos clave
flipped classroom y collaborative, combinados mediante la féormula booleana: “flipped

classroom” AND “collaborative”.
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Criterios de inclusion:

- Articulos de acceso abierto (open access).

- Publicaciones a partir del ano 2016.

- Estudios que incluyeran un resumen (abstract).
- Documentos redactados en inglés o espafiol.

- Articulos de investigacion originales (research articles).

Criterios de exclusion:

- Restimenes de conferencias (conference abstracts).

- Correspondencias y cartas al editor (correspondence).
- Editoriales.

- Comunicaciones breves (short communications).

- Revisiones sistematicas.

- Estudios publicados antes de 2016.

- Documentos no disponibles en su version completa.

- Articulos fuera del acceso abierto.

- Publicaciones que no abordaran el tema del aula invertida en relacién con el aprendizaje

colaborativo.

Estos criterios permitieron delimitar el corpus de estudio a investigaciones pertinentes y de

alta calidad, asegurando un andlisis riguroso y enfocado.
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Resultados de biisqueda en bases de datos
Science Direct

La busqueda en Science Direct utilizando la combinacion de términos “‘flipped classroom”
AND  “collaborative” identificd inicialmente 727 documentos sin aplicar filtros.

Posteriormente, se aplicaron los siguientes criterios de seleccion:
- Articulos de investigacion originales.
- Acceso abierto.

- Publicaciones entre 2016 y 2021.

Tras el filtrado, se obtuvieron 82 articulos, de los cuales se revisaron 36. Finalmente, 28
documentos fueron excluidos por no cumplir con los criterios especificos de relevancia,
resultando en la seleccion de 13 articulos (11% del total inicial) considerados pertinentes al

analisis del aula invertida en relacion con el aprendizaje colaborativo.

EBSCOhost

En EBSCOhost, la busqueda con los términos ‘flipped classroom” AND “collaborative”
arrojo un total de 148 documentos sin filtrar. Posteriormente, se aplicaron los siguientes

criterios:
- Publicaciones académicas revisadas por pares.
- Disponibilidad de texto completo.

- Publicaciones entre 2016 y 2021.

Tras la revision de los documentos filtrados, que sumaron un total de 82, se seleccionaron 8

articulos relevantes para el estudio.
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ERIC

La busqueda realizada en la base de datos ERIC utilizo6 la formula “‘flipped classroom”™ AND
“collaborative”, obteniendo inicialmente 114 registros. Posteriormente, se aplicaron filtros
adicionales para limitar los resultados a publicaciones posteriores a 2016 mediante el cédigo
“flipped classroom” AND “collaborative pubyearmin:2016”. A continuacion, se incluyeron

los siguientes criterios:
- Articulos revisados por pares.
- Disponibilidad de texto completo en ERIC.

- Tipo de publicacion: articulos de revista.

Tras aplicar estos filtros, el total de resultados se redujo a 32 registros. De estos, solo ocho
articulos fueron seleccionados por su relevancia para el estudio, enfocandose en tematicas
relacionadas con el aula invertida, aprendizaje colaborativo, aprendizaje cooperativo e

interaccion.

Scopus

En la base de datos Scopus, se utiliz6 la formula de busqueda ‘‘flipped classroom™ AND
“collaborative”, obteniendo inicialmente 382 documentos. Para refinar los resultados, se

aplicaron los siguientes criterios:

- Tipo de documento: articulo.

- Tipo de fuente: revista académica.
- Acceso abierto.

- Publicaciones entre 2016 y 2021.

Este proceso filtrd los resultados a 78 articulos, de los cuales se seleccionaron 11 como

relevantes para el andlisis del aula invertida en relacion con el aprendizaje colaborativo.
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Metodologia de cartografia conceptual

La cartografia conceptual es una metodologia para construir y comunicar conceptos, este
método se basa en el pensamiento complejo, mediante aspectos verbales, no verbales y
espaciales. para formar conceptos del ambito académico y comunicar esos conceptos con su

organizacion, lo que permite el proceso de la comprension (Tobon, 2004, p. 11) .

Tabla 8
Ejes de cartografia conceptual
Eje Descripcion
Nocion del concepto  Implica un acercamiento inicial que incluye la definicion
comunmente aceptada del término y el andlisis etimologico
de las palabras que lo componen.

Categoria Identifica la clase o categoria general a la que pertenece el
concepto, situandolo dentro de un marco teoérico mas amplio.

Diferenciacion Establece proposiciones que distinguen al concepto de otros
similares, destacando sus rasgos distintivos frente a términos
relacionados.

Ejemplificacion Proporciona ejemplos especificos que ilustran el concepto en
contextos concretos, facilitando su comprension y
aplicacion.

Caracterizacion Describe las propiedades esenciales y definitorias que
constituyen la naturaleza del concepto.

Subdivisioén Detalla las clases o categorias en las que puede clasificarse o
dividirse el concepto, permitiendo un analisis mas
estructurado y sistematico.

Vinculacion Explora las relaciones del concepto con otros términos
relevantes, tanto desde una perspectiva semantica como
contextual, para destacar su interdependencia dentro de un
marco conceptual mas amplio.

Se tomaron como referencia cuatro fases de andlisis (Escudero-Nahon & Nuiiez-Urbina,
2020; Tobon, 2004), Investigacion documental, Criterios de inclusion y exclusion, Analisis
de categorias analiticas e interpretacion (nota: la interpretacion de resultados se aborda en los

resultados).

Metodologia para investigacion cuasiexperimental
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Diserio de investigacion

El estudio considera un enfoque mixto (cuantitativo-cualitativo) CUAN + cual, el disefio de
la investigacion se plantea de tipo cuasi experimental, transeccional.

Para el estudio se emple6 un disefio de investigacion cuasiexperimental, con un disefio de
grupo de control no equivalente de tipo pre-test-post-test, los participantes estan en dos
grupos experimental (Modelo aula invertida, MAI) y de control (modelo aula tradicional,
MAT)

Esta investigacion forma parte de un proyecto mas amplio que estudia el impacto del aula
invertida en el rendimiento académico de alumnos de educacion superior. El contexto es la
imparticion de un curso sobre administracion y negocios, en una universidad de Tijuana,
Meéxico. Es un estudio sobre la interaccién con compaiieros y docente en un modelo de aula
invertida. En el curso, que durd 16 semanas, participaron un total de 42 estudiantes de la
Facultad de Ciencias de Ingenieria y Tecnologia. El estudio se realiz6 a grupos de ultimos

semestres.

Enfoque de métodos mixtos en la investigacion

El enfoque de métodos mixtos constituye una metodologia de investigacion consolidada que
integra marcos filosoficos tanto del positivismo como del interpretativismo, combinando
datos cuantitativos y cualitativos para abordar problemas complejos de manera significativa.
Este disefio metodoldgico ofrece multiples beneficios, al proporcionar una base logica y
flexibilidad, ademas de facilitar una comprension profunda de fendmenos especificos en

casos individuales.

Uno de los principales aportes de los métodos mixtos radica en su capacidad para responder
preguntas de investigacion con amplitud y profundidad, permitiendo generalizar los
hallazgos e implicaciones a una poblacion mas amplia. El enfoque cuantitativo, por su parte,
se orienta a la recopilacion de datos de un gran nimero de participantes, lo que incrementa
la posibilidad de generalizacion estadistica. En contraste, el enfoque cualitativo permite una
exploracion mas detallada y profunda del fendmeno investigado, valorando las perspectivas

y experiencias individuales de los participantes.
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En este sentido, mientras los datos cuantitativos aportan amplitud al andlisis, los datos
cualitativos enriquecen la comprension al anadir profundidad interpretativa. Adicionalmente,
la triangulacion de resultados entre ambos enfoques refuerza la validez y confiabilidad de los

hallazgos, generando un panorama integral del fendmeno estudiado.

Hay diversas justificaciones para combinar datos cuantitativos y cualitativos en un estudio
de investigacion. La primera razon para emplear un enfoque MM es la expansion del estudio.
Esto significa que un enfoque MM permite a los investigadores ampliar su investigacion con
suficiente profundidad y amplitud. Ademas, los datos cualitativos (como entrevistas y grupos
focales) pueden proporcionar profundidad en la investigacion, ya que el investigador puede
obtener una vision mas profunda del fendmeno a partir de las narrativas. Luego, un enfoque
cuantitativo de recopilacion de datos puede aportar amplitud al estudio al ayudar al
investigador a acumular datos sobre diferentes aspectos de un fenémeno de diferentes

participantes(Dawadi et al., 2021).

En un sistema de notacion de métodos mixtos cominmente utilizado, los componentes se
indican como Cual y Cuan (o CUAL y CUAN para enfatizar la dominancia),
respectivamente, para la investigacion cualitativa y cuantitativa. Como se analiza a
continuacion, los signos mas (+) se refieren a la implementacion concurrente de componentes
y las flechas (—) se refieren a la implementacion secuencial de componentes. La matriz de
disefio de métodos mixtos resultante contiene nueve disefios (Schoonenboom & Johnson,

2017) :

e CUAL + CUAN (disenio concurrente de igual estado),

e (CUAL + cuan (disefio concurrente impulsado cualitativamente),
e (CUAN + cual (disefio concurrente impulsado cuantitativamente),
e (CUAL — CUAN (disefio secuencial de igual estado),

e CUAN — CUAL (diseno secuencial de igual estado),

e CUAL — cuan (disefio secuencial impulsado cualitativamente),
e cual —» CUAN (disefio secuencial impulsado cuantitativamente),

e (CUAN — cual (disefio secuencial impulsado cuantitativamente), y
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e cuan — CUAL (disefio secuencial impulsado cualitativamente

Para este estudio se usd el diseno CUAN + cual (disefio concurrente impulsado

cuantitativamente).

Diseiio de triangulacion concurrente (DITRIAC)

Es la combinacion de recopilacion de datos cualitativos y cuantitativos, pero en estos casos
solo se utiliza una fase de recopilacion de datos y el analisis se realiza por separado, pero al
mismo tiempo. Implica multiples fuentes de datos para la validez de los datos, por lo general
se le ha dado la misma prioridad. A continuacion, se exponen algunas ventajas y desventajas
(Rani et al., 2019):

Ventajas

e Resultados comparados, integrados e interpretados.
e Larecopilacion de datos lleva menos tiempo.

e Proporcionar conclusiones fundamentadas y bien validadas.

Desventajas

e A veces puede resultar problematico comparar el resultado de dos anélisis utilizando
datos de diferentes formas.

e Requiere mucho esfuerzo y profundidad.

La triangulacion, como estrategia de investigacion cualitativa, es el uso de multiples métodos
o fuentes de datos para desarrollar una comprension integral de un problema de investigacion
o para probar la validez mediante la convergencia de informacién de diferentes fuentes. Por
lo tanto, un disefio de métodos mixtos ofrece la mejor oportunidad de responder preguntas
de investigacion mediante combinar dos conjuntos de fortalezas y al mismo tiempo
compensar las debilidades de cada método. En consecuencia, los disefios de investigacion
con métodos mixtos se estdn volviendo cada vez mas relevantes para abordar cuestiones de

investigacion de impacto (Dawadi et al., 2021).
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Paradigmas
Para este estudio se abordaron los paradigmas positivista e interpretativo.

Paradigma Positivista

El positivismo se basa en el método hipotético deductivo para verificar hipdtesis a priori que
a menudo se plantean cuantitativamente, donde se pueden derivar relaciones funcionales
entre factores causales y explicativos y resultados. Un objetivo principal de la investigacion
positivista es generar asociaciones explicativas o relaciones causales que, en tltima instancia,
conduzcan a la prediccion y el control de los fendmenos en cuestion. El positivismo tiene sus

raices en los siguientes principios (Park et al., 2020):

e Objetivos de la ciencia: Las ciencias sociales y naturales deben centrarse en el
descubrimiento de leyes que faciliten la explicacion y la prediccion.

e Metodologia: Las ciencias sociales y naturales deben utilizar la misma metodologia
basada en el modelo hipotético-deductivo de la ciencia (teoria, hipotesis,
operacionalizacion, experimentacion).

e Leyes de la naturaleza: Las leyes basicas de la naturaleza, formadas a través de la
replicacion y sintesis de descubrimientos y teorias cientificas, afirman la existencia
de una Unica realidad verdadera e identificable.

e Evidencia de la ley: Las leyes de la naturaleza se derivan de datos empiricos.

e Muestreo e inferencia: las muestras mas grandes son mas favorables que las muestras
mas pequefias e idiosincrasicas; muestras mas grandes revelan tendencias

generalizables, causas y la naturaleza de la realidad.

Paradigma de la investigacion interpretativa

El paradigma de la investigacién interpretativa tiene como caracteristica comprender el
mundo a partir de experiencias subjetivas de los individuos. Utiliza metodologias orientadas
al significado, como la entrevista o la observacion participante, que se basan en una relacion
subjetiva entre el investigador y los sujetos. La vision interpretativista es que la verdad y el

conocimiento se derivan de nuestras experiencias y comprension culturales e historicas vy,
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por lo tanto, son subjetivos. Algunos ejemplos de métodos interpretativos para analizar datos

incluyen (Ryan Blackwell, 2018) :

e Metafora

e (ategoria

e Varios tipos de analisis del discurso.
e Observacion participante/etnografia
e Estudios de caso

e Teoria fundamentada

Investigacion-accion

La investigacion de accion préctica se utiliza en situaciones en las que los investigadores
docentes quieren mejorar su practica educativa a través del estudio sistematico de un
problema local. Por lo general, implica un proyecto de investigaciéon de caso pequeio, se
dirige estrictamente a un problema o cuestién especifica y lo llevan a cabo profesores
individuales o equipos dentro de un entorno educativo particular.

La investigacion-accion es un enfoque que promueve la investigacion, la reflexion y el
didlogo colaborativos. En el proceso de investigacion-accion, los educadores estudian el
aprendizaje de los estudiantes relacionado con su propia ensefianza. Es un proceso que
permite a los educadores aprender sobre sus propias practicas de instruccién y continuar
monitoreando la mejora del aprendizaje de los estudiantes. La idea de la investigacion-accion
es que los problemas y cuestiones educativos se identifican e investigan mejor donde se
realiza la accion: en el aula y en la escuela.

Al integrar la investigacion en estos entornos e involucrar a quienes trabajan en este nivel en
actividades de investigacion, los hallazgos se pueden aplicar inmediatamente y los problemas
se resuelven mas rdpidamente. La investigacion accion implica un proceso ciclico con el
objetivo de generar conocimiento y aprender de la accion. Son cinco etapas en un ciclo de
investigacion-accion (Lesha, 2014):

1: Identificar el problema

2: recopilar datos

3: interpretar datos
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4: Actuar sobre la evidencia

5: Evaluar resultados

Poblacion y muestra
Se considera inicialmente una poblacion de aproximadamente 1500 alumnos de una

universidad y una muestra aproximada de 127 alumnos encuestados.

Estimacion de tamafio de muestra
A continuacion, se presenta la estimacion probabilistica para determinar el tamafio de
muestra para la poblacion:

Estimacion de tamafio de muestra por muestreo probabilistico:

_— (M EZHP)(@)
(e)(N -1 + (Z*)(p) ()

n: tamafio de muestra

N: poblacion

Z: 1.645 para un 90% de nivel de confianza

P: proporcion esperada (en este caso 50% = 0.50)

q: 1 —p (en este caso 1-0.50 = 0.50)

e: error 7%

N: poblacion: 1500 alumnos en el campus universitario

Tamafo de muestra estimado:

_ (1500)(1.6452)(0.5)(0.5)
~ (0.072)(1500 — 1) + (1.6452)(0.5)(0.5)

n = 127 encuestas

Lo que da un estimado de 127 encuestas para aplicar.

Participantes
Los participantes pertenecen a grupo de clase ya establecidos a inicio de cada semestre, estos
grupos fueron seleccionados con muestreo no probabilistico, especificamente muestreo por

conveniencia
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El estudio se llevéd a cabo en una universidad publica de Tijuana, durante los semestres de
enero-junio y agosto-diciembre de 2023. Se consideraron 2 grupos experimentales y 2 grupos
de control para cada periodo. De los grupos de la facultad, se hizo primero un muestreo no
probabilistico por conveniencia, de seis grupos cada semestre, los cuales son los grupos
asignados con la materia de administracion al investigador.

De cada semestre de esos seis grupos, se eligieron los grupos con las siguientes
caracteristicas: Tener al menos 10 estudiantes, cada grupo debe tener al menos 20% de
estudiantes mujeres, cada grupo debe tener al menos 20% de estudiantes hombres.

De los seis grupos en cada semestre, cinco cumplieron con los requerimientos. De estos cinco
grupos se eligieron 4 grupos por muestreo probabilistico aleatorio. Posteriormente de los 4
grupos seleccionados se eligieron 2 grupos experimentales por muestreo probabilistico
aleatorio y los 2 restantes quedaron como grupos de control. Para los 4 grupos experimentales
participaron 88 alumnos (56 del periodo 1 + 32 del periodo 2) y de los 4 grupos de control
participaron 79 estudiantes (39 del periodo 1 + 40 del periodo 22). En total 167 estudiantes

fueron encuestados.

Técnicas e instrumentos

Toda medicion o instrumento de recoleccion de datos debe reunir tres requisitos esenciales:
confiabilidad, validez y objetividad. Existen tres cuestiones basicas respecto a las variables
que deben considerarse al momento de construir un instrumento: a) la operacionalizacion, b)
la codificacion y c) establecer los niveles de medicion (Hernandez et al., 2016).

La exigencia de precision varia seglin se trate de un cuestionario o de una guia de entrevista.
La guia de entrevista es la base de la entrevista. Aun cuando est¢é muy estructurada,
permanece en las manos del encuestador. En cambio, el cuestionario con frecuencia se dirige
a la persona interrogada; ella misma lo lee y lo llena. Por tanto, es importante que las
preguntas sean claras y precisar, es decir, formuladas de tal modo que todos los sujetos

interrogados las interpreten de la misma manera (Baena Paz, 2017).



Instrumento de recoleccion de datos

Como instrumento de recoleccion de datos se plantean encuestas por cuestionario, utilizando

la herramienta Formularios Google y algunas entrevistas a alumnos.

Se plantean encuestas por cuestionarios a través de la herramienta Formulario Google, y
algunas entrevistas por video llamada (o presenciales en caso de que la pandemia lo permita).
Los datos, comentarios y observaciones se recolectaron durante de la intervencion. s El

cuestionario para la encuesta fue realizado con la herramienta Formulario de Google Drive,

y se compartio por correo electronico, a través de la plataforma Blackboard

Preguntas genéricas

Tabla 9
Preguntas genéricas
No. Pregunta Escala de | Valor codigo
medicion
1 Edad Intervalo
2 Genero Nominal Masculino
Femenino
3 Semestre Razon

Preguntas enfocadas al objetivo

Las siguientes preguntas se realizardn después de una clase con modelo de aula invertida.

Tabla 10
Items de instrumento de recoleccion de datos

gustan mas? Elige 1, 2 o maximo 3

4# Pregunta Tipo de respuesta
5 | Si en alguna materia te dan recursos | Likert:
de apoyo (videos, lecturas, quiz, etc.) | Siempre
(Cual es la probabilidad de que los | Casi siempre
revises y estudies antes de clase? Casi nunca
Nunca
6 | (De los recursos de apoyo, cudles te | Opcion multiple:

e Presentaciones en PDF
e Libros PDF
e Videos




e Foros en internet

e Infografias

¢ Audios o Podcast

e Paginas web

¢ Cuestionarios (Tipo quiz)

e Trabajos de estudiantes de semestres
anteriores

7 | ¢(De las materias que llevas | numérica
actualmente en cuantas materias,
realizan actividades o dinamicas de
aprendizaje en equipo ?
8 | ¢(Qué actividades colaborativas | abierta
recuerdas que te han gustado mas?
9 | Prefiero estudiar los recursos de | Antes de clase
apoyo (lecturas, videos, etc.)... Durante clase de forma individual.
Durante clase en equipos
10| Durante clase preficro... ¢ Que el docente explique durante toda
la clase
¢ Que el docente explique el tema solo
al inicio, y después haya actividades
individuales
¢ Que el docente explique el tema solo
al inicio y después haya actividades
colaborativas (en equipos)
10 | En clase aprendo mas realizando las | De forma individual
actividades... En equipo (colaborativa)
11 | (Qué es lo que mas te gusta de la | abierta
interacciébn con tus compafieros en
actividades y tareas?
12 | (Qué es lo que no te gusta de la | abierta
interacciébn con tus compafieros en
actividades y tareas?
13 | Prefiero

eQue las lecturas y videos estén
disponibles en plataforma antes de
clase para estudiar el tema y en clase

enfocarnos en dinamicas
colaborativas
el a forma tradicional donde el

docente explica en clase y revisar las
lecturas y videos en clase

53



14 | Los recursos de apoyo para esta clase | Muy bien
disponibles en plataforma y las | Bien
paginas web del docente me parecen | Regular
Mal
15 | {Durante esta clase como percibes que | Muy bien
se dio la interaccion de aprendizaje | Bien
con tus compafieros? Regular
Mal
20 | ;Durante esta clase como percibes que | Muy bien
se dio la interaccion de aprendizaje | Bien
con el docente? Regular
Mal
21 | En esta materia las actividades | Muy bien
colaborativas  durante clase te | Bien
parecieron Regular
Mal
22 | (Qué tan satisfecho te sientes con | Muy satisfecho
método de aprendizaje esta clase | Satisfecho
(recursos de apoyo y actividades)? Medianamente satisfecho
Poco satisfecho
Insatisfecho
23 | (Qué sugieres para mejorar la forma | Abierta
de ofrecerte los recursos de apoyo
(lecturas, videos, etc.)?
24 | ;Qué sugieres para mejorar las | Abierta

actividades colaborativas y grupales
en clase?

54
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Meétodo de andlisis cuantitativo

Prueba de hipotesis para proporcion de una muestra

Para probar la hipotesis se utilizo el calculo estadistico de Z para proporcion de una muestra.
Una prueba z para una proporcion constituye un procedimiento estadistico disefiado para
formular afirmaciones sobre la proporciéon de una poblacidon en relacién con un atributo
especifico, como la proporcién de hombres o la proporcion de personas menores de edad.
Este método implica dos hipdtesis claramente definidas que se contraponen entre si: la
hipotesis nula y la hipotesis alternativa. La primera de estas, la hipotesis nula, establece una
afirmacion sobre la proporcidon poblacional, representando la suposicion de ausencia de
efecto. Por otro lado, la hipdtesis alternativa se configura como la contraparte
complementaria de la hipotesis nula.

Las pruebas z de una muestra para una proporcion de poblacion presentan varias
caracteristicas esenciales:

Primero, la naturaleza de la prueba z puede variar dependiendo de la informacion previa
sobre la situacion "sin efecto". Puede ser de dos colas, izquierda o derecha. El principio
fundamental subyacente en las pruebas de hipotesis es que la hipdtesis nula se descarta si el
valor estadistico obtenido resulta suficientemente improbable bajo la suposicion de que la
hipotesis nula es verdadera.

La distribucion de muestreo utilizada para derivar las estadisticas de prueba se aproxima a
una distribucion normal. El valor p se refiere a la probabilidad de obtener resultados
muestrales tan extremos o mas extremos que aquellos observados en la muestra, bajo la
premisa de que la hipotesis nula es cierta.

Por ultimo, es importante destacar que en las pruebas de hipdtesis existen dos tipos de errores
posibles: el error de tipo I, que acontece cuando se rechaza una hipotesis nula verdadera, y el
error de tipo II, que ocurre cuando no se rechaza una hipotesis nula falsa (Mendenhall et al.,

2015).
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Formula del estadistico de prueba para proporcion:

P — Do

Meétodo de andlisis cualitativo

Teoria fundamentada (TF)

La Teoria Fundamentada es una metodologia; en otras palabras, es una forma de pensar y
conceptualizar los datos. Es un enfoque de la investigacion en su conjunto y, como tal, puede
utilizar una variedad de métodos diferentes. Sin embargo, los investigadores utilizan con
frecuencia los procedimientos de andlisis descritos en la teoria fundamentada sin tener en
cuenta todo el enfoque metodologico del disefio de la investigacion. El analisis de la teoria
fundamentada es inductivo, en el sentido de que la teoria resultante surge de los datos a través
de un proceso de anélisis riguroso y estructurado.

Una teoria fundamentada consiste en relaciones plausibles entre conjuntos de conceptos, que
se desarrollan directamente a partir del andlisis de datos. La teoria, en este sentido,
proporciona un conjunto de proposiciones comprobables que nos ayudan a comprender
nuestro mundo social con mayor claridad, en lugar de "verdades" absolutas. El atractivo del
analisis de la teoria fundamentada son los procedimientos estructurados y detallados para la

generacion de teoria a partir de datos.

La teoria fundamentada (TF) es una metodologia estructurada pero flexible. Esta
metodologia es apropiada cuando se sabe poco sobre un fendmeno; el objetivo es producir o
construir una teoria explicativa que descubra un proceso inherente al area sustantiva de
investigacion. Una de las caracteristicas es generar una teoria basada en los datos.

Muestra deliberada

el muestreo intencional inicial dirige la recopilacion y/o generacion de datos. Se seleccionan
intencionalmente participantes y/o fuentes de datos que pueden responder a la pregunta de

investigacion.
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Analisis comparativo constante
El anélisis comparativo constante es un proceso analitico utilizado en TF para la codificacion

y el desarrollo de categorias. El proceso se muestra a continuacion:

1. Generacidn y/o recopilacion de datos.
Los incidentes se identifican en los datos y se codifican.
La etapa inicial de analisis compara incidente a incidente en cada codigo.

Los codigos iniciales se comparan con otros co6digos.

wok »w N

los cédigos se contraen en categorias, este proceso significa que el investigador
comparard incidentes en una categoria con incidentes anteriores, tanto en la misma
categoria como en diferentes categorias.

6. Se comparan codigos futuros y categorias con otras categorias.

7. Los datos nuevos se comparan con los datos obtenidos anteriormente durante las fases

de analisis.

Memorando

La redaccion de memorandos es un proceso analitico considerado esencial para garantizar la
calidad de la teoria fundamentada. Si los datos son los pilares de la teoria en desarrollo,
entonces los memorandos son el pegamento. Los memorandos son el almacén de ideas
generadas y documentadas a través de la interaccion con datos. Los memorandos
proporcionan registros detallados de los pensamientos, sentimientos y contemplaciones
intuitivas de los investigadores.

La redaccion de memorandos es importante, ya que los memorandos incitan a analizar y
codificar datos y desarrollar codigos en categorias en las primeras etapas del proceso de
codificacion. Los memorandos detallan por qué y cdmo se tomaron decisiones relacionadas
con el muestreo, la codificacion, el colapso de codigos, la creacion de nuevos codigos, la
separacion de codigos, la produccion de una categoria y la identificacion de relaciones
abstraidas a un nivel superior de analisis. Por lo tanto, los memorandos son notas analiticas

informales sobre los datos. y las conexiones tedricas entre categorias.
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Generar o recopilar datos

Un sello distintivo de la TF es la generacion, recopilacion y analisis simultaneos de datos.
Las fuentes de datos pueden incluir grupos focales, cuestionarios, encuestas, transcripciones,
cartas, informes gubernamentales, documentos, literatura gris, musica, artefactos, videos,
blogs y memorandos.

Codificacion

La codificacion es un proceso analitico que se utiliza para identificar conceptos, similitudes
y recurrencias conceptuales en los datos. La codificacion es el vinculo fundamental entre la
recopilacion o generacion de datos y el desarrollo de una teoria que explique los datos.

Los cdédigos consisten en etiquetas cortas que construimos a medida que interactuamos con
los datos.

La terminologia de codificacion en la TF evolucionada se refiere a

e Codificacion abierta (un procedimiento para desarrollar categorias de informacion),
e Codificacién axial (un procedimiento avanzado para interconectar las categorias) y
e Codificacién selectiva (procedimiento para construir una historia a partir de codigos
centrales que conectan las categorias), produciendo un conjunto discursivo de
proposiciones teoricas.
Codificacion inicial
La codificacion inicial de datos es el paso preliminar en el analisis de datos. El propdsito de
la codificacion inicial es iniciar el proceso de fracturar los datos para comparar incidente a
incidente y buscar similitudes y diferencias en los patrones iniciales en los datos. En la
codificacion inicial, el investigador genera inductivamente tantos codigos como sea posible
a partir de datos iniciales.
La codificacion inicial categoriza y asigna significado a los datos, comparando incidente tras
incidente, etiquetando patrones iniciales y comenzando a buscar comparaciones entre los
cddigos. Es el proceso de documentar reacciones, emociones y acciones relacionadas permite
a los investigadores explorar, desafiar e intensificar su sensibilidad hacia los datos.34.
Después del andlisis inicial, se emplea el muestreo tedrico para dirigir la recopilacion de

datos adicionales que informarén la teoria en desarrollo.
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Muestreo tedrico

El proposito del muestreo tedrico es permitir al investigador seguir pistas en los datos
mediante el muestreo de nuevos participantes o material que proporcione informacioén
relevante. El muestreo tedrico e el proceso de identificar y buscar pistas que surgen durante

el analisis en un estudio de teoria fundamentada (Chun Tie et al., 2019).

Elementos en el analisis cualitativo
Elementos comunes en el analisis cualitativo (Nigel Simister et al., 2017) :

e Recopilacion de datos: el analisis cualitativo se basa en herramientas y metodologias
de recopilacion de datos que generan palabras: citas, oraciones, parrafos, estudios de
casos, historias e informes. Los métodos de recopilacion mas comunes son las
entrevistas, los debates en grupos focales y la observacion. Las encuestas que
incluyen preguntas abiertas también generan datos cualitativos.

e Muestreo: El muestreo cualitativo suele basarse en un muestreo intencionado (o
intencional). Esto significa que los casos se eligen porque es mas probable que
generen informacion 1til, en lugar de hacerlo de forma aleatoria.

e Procesamiento de datos: los datos sin procesar deben procesarse adecuadamente antes
de poder analizarlos. El primer paso suele ser crear un banco de datos sin procesar
que contenga encuestas o cuestionarios completados, transcripciones de entrevistas.

e Almacenamiento: La informacion a menudo se almacena tanto en formato impreso
como electronico. Esto se debe a que es posible que sea necesario recuperar los datos
en una fecha posterior para realizar analisis adicionales o justificar conclusiones
particulares. Esto es importante para que el proceso sea transparente y replicable, un
principio clave para el analisis tanto cualitativo como cuantitativo.

e Revision: leer y releer los datos varias veces antes de analizarlos.

e Codificacion y clasificacion: implica clasificar la informacion segun diferentes
agrupaciones o temas. Por lo general, se desarrolla un esquema de codificacién que

enumera todos los temas relevantes y subtemas.
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Analisis inicial: El analisis inicial (o de primer nivel) suele realizarse para cada tema
o agrupacion por separado. Puede implicar interpretar los significados de diferentes
afirmaciones, establecer patrones o buscar datos que no parecen ajustarse a los
patrones.

Desarrollo de estudios de caso: el andlisis narrativo, ya sea que se lleve a cabo solo o
junto con el andlisis tematico, puede implicar el desarrollo de estudios de caso
detallados o historias de cambio.

Interpretacion: a veces conocido como anélisis de segundo nivel, este paso consiste
en descubrir qué significa todo esto. La interpretacion se basa a menudo en la
busqueda de patrones o tendencias, similitudes o diferencias en las respuestas;
relaciones entre temas o agrupaciones; diferencias en la intensidad con la que las
personas se sienten acerca de los problemas; respuestas tipicas o inusuales, etc.
Validacion y verificacion: Los fragmentos de informacion individuales se pueden
validar triangulando la informacion. Significa recopilar informacion de diferentes
fuentes o de diferentes maneras para garantizar que la informacion sea coherente.
Uso: significa sacar conclusiones sobre lo que ha cambiado y la contribucion de un

proyecto o programa.
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VII. Resultados

El aula invertida se distingue por su capacidad para promover el aprendizaje activo mediante
el trabajo en equipo, favoreciendo el aprendizaje colaborativo basado en la interaccion y
comunicacion entre los estudiantes. Este enfoque permite que los alumnos aprendan en
equipo, mientras que el docente desempefia un rol facilitador a través de la observacion, guia,
respuesta a dudas y entrenamiento. Asi, el aprendizaje se centra en las necesidades y la

participacion activa de los estudiantes (Judy Dori et al., 2020).

Otra caracteristica fundamental es la integracion de innovaciones tecnologicas que facilitan
la distribucion de contenido en linea y la interaccion virtual, permitiendo que el material de
aprendizaje se estudie fuera del aula. Esto deja el tiempo de clase para actividades de
aprendizaje activo y colaborativo, potenciadas por tecnologias basadas en internet, (Foster &

Yaoyuneyong, 2016; Lopes & Soares, 2018).

El concepto de aula invertida esta relacionado con multiples teorias y enfoques educativos,
destacando su conexién con el constructivismo y, en particular, con el aprendizaje centrado
en el estudiante. Entre los enfoques vinculados se incluyen el aprendizaje activo,
colaborativo, cooperativo, personalizado y basado en equipos, asi como el aprendizaje

basado en problemas (Njie-Carr et al., 2017).

Ademas, el aula invertida se articula con otros conceptos clave que son considerados

esenciales en su implementacion:
a) Entornos flexibles que permiten adaptarse a las necesidades de los estudiantes.

b) Transformacion de la cultura del aprendizaje, promoviendo un enfoque mas dindmico y
participativo.
c) Contenido intencional, disefiado especificamente para maximizar el impacto del

aprendizaje fuera y dentro del aula.

d) Educadores profesionales, que asumen roles activos como facilitadores del aprendizaje

(Basso-Aranguiz et al., 2018; Buil-Fabrega et al., 2019).
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Figura 2
Esquema de conceptos vinculados con aula invertida
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Subdivision pre-clase y durante clase

El término de aula invertida se subdivide en dos etapas: la fase de preclase, la cual se refiere
a las actividades antes y fuera de clase, y la etapa dentro de clase. Las dindmicas llevadas a
cabo en aulas invertidas se componen de actividades en equipos, presentaciones, practicas,
autoevaluaciones, ademas hay autores que sugieren actividades de aprendizaje interactivo
durante la etapa en clase (Wagner, 2020). Una subdivision de la etapa durante clase es el

aprendizaje colaborativo, siendo una condicion sine qua non del aula invertida.



Figura 3
Esquema de subdivision de etapas aula invertida
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Resultados sobre revision sistematica sobre aula invertida y aprendizaje colaborativo

Para la presente investigacion se revisaron 41 articulos de investigacion sobre aula invertida

relacionados con el aprendizaje colaborativo. Los hallazgos se describen a continuacion.

Denominacion de aula invertida

Los hallazgos arrojaron mas de 20 diferentes acepciones, dependiendo el autor, incluso hay

autores que se refieren al aula invertida de dos o hasta tres diferentes maneras. En la mayoria

se usaron los términos enfoque (26%) y modelo (24%). En la figura 2 se muestran las

diferentes denominaciones encontradas en la literatura:
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Figura 4

¢ Con qué términos se refieren al concepto de aula invertida, los autores de articulos de
investigacion?
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Numero de publicaciones por aiio (desde el 2016)

Se recolect6 informacion por aio de publicacion del 2016 al 2021, a partir de 264 registros
obtenidos de cuatro diferentes bases de datos. Los resultados arrojaron 28 publicaciones en
2016, 34 en 2017, 34 en 2018, 37 en 2019, 70 en 2020 y 61 en lo que va del 2021. El salto
en niamero de publicaciones del 2019 al 2020 es considerable, y tuvo un incremento de mas

de 89% con respecto al afio anterior (Figura 3).
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Figura 5
Articulos de investigacion publicados por ario (2016-2021) sobre aula invertida con aprendizaje
colaborativo
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En lo concerniente a publicaciones por pais sobre aula invertida con aprendizaje colaborativo
del 2016 a la fecha, de las 41 publicaciones elegidas los hallazgos fueron los siguientes:
Estados Unidos concentrd 13.6% con seis publicaciones, Reino Unido 11.4% tuvo cinco
publicaciones, Turquia 9.1% con cuatro publicaciones, seguido de Taiwan y China con 6.8%
cada una, y Nueva Zelanda y Noruega con 4.5% cada una. El resto de los paises (19) tuvo
una sola publicacion, lo que representa 2.3% por cada uno (Figura 4), los paises con mas
estudios sobre el aula invertida son Estados Unidos (Ozbay & Cinar, 2021), China, Indonesia,

Reino Unido, Turquia y Taiwan.
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Figura 6
Articulos de investigacion publicados por pais sobre aula invertida con aprendizaje colaborativo
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Algunos resultados y métodos relevantes de los antecedentes

Los resultados sobre el enfoque del Al son mixtos, aunque la mayoria de los estudios se
inclina sobre beneficios en la efectividad del aprendizaje de los alumnos, comparado con el
método tradicional. Sin embargo, hay estudios que ven diferencias poco significativas entre
ambos métodos.

Los paises con mas estudios en el tema de Al son Estados Unidos, Corea (Ozbay & Cinar,
2021), Indonesia y Nueva Zelanda.

En cuanto al método, los estudios son descriptos y cuasi-experimentales. El modelo de Al se
ha estudiado en diferentes disciplinas y niveles educativos (Njie-Carr et al., 2017) , pero se

puede notar una mayor concentracion en educacion superior.
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La mayor parte de los estudios de Al se han dirigido a la fase de pre clase, hacen falta méas
estudios hacia la fase de actividades dentro de clase, y estudios con mas rigor cientifico.

Se puede percibir de los estudios realizados a la fecha, que existe en general una percepcion
de beneficios o ventajas de método de Al, con respecto al método tradicional, pero aun falta
investigacion mas rigurosa sobre los contextos y lo que se mide y se compara, porque da la
impresion de que se estan comparando experiencias de las que no se da mucho detalle. La
variacion del método del Al puede tomar muchas formas de las actividades pre-clase y en-
clase, de acuerdo a la asignatura, disciplina, nivel escolar, contexto e implementacion. Del
mismo modo se puede decir del de la amplitud de implementacion del método tradicional, la
mayor parte de los estudios de aula virtual no especifica a detalle que entiende por método
tradicional.

Sin embargo, el enfoque de Al, tiene fortalezas y virtudes debido a su naturaleza ligada al
constructivismo, y al disefio de entornos sustentados en el aprendizaje activo y aprendizaje
centrado en el estudiante. Y siempre va a ser mejor una clase con disefio de entorno
constructivista, a una clase sin disefio.

De acuerdo a John Dewey se dice que no se educa directamente, sino indirectamente a través
del entorno. Una de dos, o se disefian entornos para ese propdsito o se permite que el entorno

casual y aleatorio haga el trabajo (Rawas et al., 2020).

Analisis cualitativo de investigacion cuasiexperimental

Andlisis exploratorio

El andlisis exploratorio de datos es el conjunto de pasos que siguen los investigadores
cualitativos al explorar una nueva area de la vida social o psicoldgica, lo que hacen
recopilando datos abiertos a partir de los cuales generar nuevos conceptos y generalizaciones
sobre esa area.

El andlisis de datos exploratorio mas eficaz deja a estos investigadores el mayor margen
posible para el descubrimiento de nuevos conceptos y generalizaciones. Es decir, los pasos
seguidos estan disefiados para fomentar y mejorar esta inventiva. El andlisis de datos
exploratorio, a diferencia de su contraparte confirmatoria, comienza cuando comienza la

recopilacion de datos, en el sentido de que el investigador examina el registro (por ejemplo,
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notas escritas, cintas de audio o video) de lo que ha sido observado durante cada sesion de
recoleccion de datos. Este conocimiento luego dirige sesiones posteriores durante el mismo
proyecto de investigacion. Ademas, a medida que se recopilan los datos, surgen ideas sobre
ellos (por ejemplo, posibles conceptos, generalizaciones) que se registran como
memorandos. Cada registro y los memorandos que los acompafian se elaboran y comparan
mas a fondo (método de comparacion constante) tan pronto como sea posible después de la
sesion de recopilacion, aunque también se pueden redactar memorandos adicionales en este
momento. Esta fase analitica inicial eventualmente da paso a la fase principal de
manipulacion de datos, que generalmente se inicia una vez que el investigador deja de
recopilar datos. Durante la manipulacion de datos, los registros y memorandos se examinan
detenidamente y se comparan mas a fondo, con miras, primero, a descubrir sus propiedades
comunes y, luego, a fusionar estas propiedades en conceptos y generalizaciones sobre el area
de la vida social bajo estudio.

Analisis exploratorio de datos cualitativos

A continuacion, se muestran los resultados del analisis exploratorio de datos cualitativos,
usando el software Atlas Ti

Analisis

Muestra de respuestas

Tabla 11
Respuestas de estudiantes de aula invertida a la pregunta: ;Qué es lo que mas te gusta de la
interaccion con tus compariieros en actividades y tareas?

Pregunta: ;Qué es lo que mas te gusta de la interaccion con tus compaiieros en actividades

y tareas?

Repuestas:
e La convivencia
e Que hay algunas cosas que tal vez se me pasaron o no entendi bien y en equipo
alguien si entendio eso y nos podemos retroalimentar mutuamente.
o Elver los distintos puntos de vista que hay
o Que haya retroalimentacion entre todos.
o La retroalimentacion que cada quien puede brindar.
e La comunicacion
e Que proporcionamos diferentes puntos de vista sobre un tema
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los diferentes puntos de vista de mis demds comparieros

Que el trabajo de distribuye entre varios, volviendo la actividad menos pesada.
Las distintas perspectivas que tiene cada persona con respecto a un tema.

Que podemos dialogar sobre el tema, sobre las posibles variantes del tema o si
surge alguna duda entre nosotros nos damos ideas de como puede ser la solucion
a ello.

El apoyo entre comparieros

las diferentes ideas

El compartir la perspectiva de los demds en ese tema y ver diferentes
explicaciones

Puedo desarrollar habilidades sociales

Conocer las distintas ideas y de como ven las cosas cada uno de ellos, tienen
diferentes perspectivas a la mia

Que todos dan diferentes puntos de vista y asi puedo aprender mds

Buena interaccion

Conocer sus perspectivas e ideas sobre el tema visto en la materia

Entender las diferentes perspectivas, intercambiar opiniones y ayudarnos entre
todos

Diferentes puntos de vista y corregir errores

Que podemos ayudarnos unos a otros

Que pueden resolver mis dudas y comparar mis resultados

La coordinacion

Escuchar diferentes puntos de vista

Que no me toca poner todo el dinero yo solo\

Intercambio de ideas

Que las actividades se hacen mas rapido, porque todos ayudan

Podemos intercambiar ideas
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Figura 7
Codificacion en AtlasTi, de respuestas sobre lo que mas les gusta de la interaccion con tus
comparieros en actividades y tareas
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Como resultado del analisis exploratorio en Atlas.Ti de las respuestas a la pregunta ;Qué es
lo que mas te gusta de la interaccion con tus compaiieros en actividades y tareas?, se

generaron los siguientes co6digos:

e Diversidad de puntos de vista

e Retroalimentacion en equipo

e Compartir ideas

e Distribucion de carga de trabajo
e Convivencia

e Comunicacion

e Apoyo en equipo

e Aprender a trabajar en equipo

e Aprendizaje en equipo
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Figura 8
Codigos y frecuencias de respuestas sobre lo que mas les gusta de la interaccion con tus
comparieros en actividades y tareas
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Propuesta de postulado 1
Propuesta de postulado en base a los cddigos: Diversidad de puntos de vista,
retroalimentacion en equipo, compartir ideas:
En el contexto de aula invertida, los elementos centrales y mejor valorados del
aprendizaje colaborativo e interaccion con los comparieros son compartir ideas y

diversos puntos de vista, asi como la retroalimentacion y apoyo en equipo.

Propuesta de postulado 2

Propuesta de postulado en base a los siguientes codigos: Distribucion de carga de trabajo,
Convivencia, Comunicacion, Apoyo en equipo, Aprender a trabajar en equipo, Aprendizaje
en equipo, Desarrollo de habilidades sociales, Interaccion, Distribucion  de  costo  de

proyecto, Lluvia de ideas, Actividades colaborativas.

En el contexto de aula invertida, el aprendizaje colaborativo se convierte en el pilar

central que impulsa la distribucion equitativa de la carga de trabajo entre los
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estudiantes. Esta colaboracion fomenta la convivencia y fortalece los lazos entre los
miembros del equipo. La comunicacion efectiva es fundamental en este proceso, ya
que permite coordinar esfuerzos, resolver conflictos y compartir ideas de manera
fluida. El apoyo en equipo se vuelve esencial, ya que los estudiantes aprenden a
confiar en sus comparieros y a ofrecer y recibir ayuda mutua cuando sea necesario,
lo que contribuye al desarrollo de habilidades sociales clave. A través de actividades
colaborativas, los estudiantes aprenden no solo a trabajar en equipo, sino también a
aprender en equipo, aprovechando el conocimiento colectivo para abordar desafios
complejos. Este enfoque no solo facilita la interaccion entre los estudiantes, sino que
también promueve el desarrollo de habilidades sociales esenciales para la vida
personal y profesional. En este ambiente colaborativo, la lluvia de ideas se convierte
en una herramienta poderosa para generar soluciones innovadoras y creativas,
mientras que las actividades colaborativas ofrecen oportunidades para aplicar el
aprendizaje en contextos prdcticos y significativos. En resumen, el aula invertida se
transforma en un espacio donde el aprendizaje y las actividades colaborativos

forman la base de un proceso educativo enriquecedor y socialmente constructivo.
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Analisis cuantitativo de investigacion cuasiexperimental
El analisis cuantitativo se realizo en SPSS, se obtuvieron en un primer momento la estadistica
descriptiva del rendimiento (calificaciones) de los grupos de control (modelo de aula

invertida), los cuales se muestran a continuacion (figura 9):

Tabla 12.
Estadisticos descriptivos de rendimiento (calificaciones) de los grupos de control, obtenido con
SPSS.

Descriptivos

Estadistica  Desv. Error

Calificacion  Media 9448 BE2
95% de intervalo de Limnite inferior 92.76
confianza para la media e 9619
Media recortada al 5% 89540
Mediana 98.50
Warianza 65374
Desv. Desviacian 8.086
Minirma 0
Maximo 100
Fango 40
Rango intercuartil 2
Asimetria -1.832 25T
Curtosis 3413 508

Prueba de normalidad

La prueba de normalidad en estadistica es una herramienta utilizada para determinar si un
conjunto de datos sigue una distribucion normal, también conocida como distribucion
gaussiana o campana de Gauss. La distribucion normal es una de las distribuciones mas
importantes en estadistica porque muchos métodos estadisticos asumen que los datos se
distribuyen de esta manera.

Una distribucidon normal es simétrica, con la mayor parte de los datos cerca del promedio
(media) y con una probabilidad decreciente conforme los datos se alejan de la media. En una

gréfica, tiene una forma de campana.
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Muchos procedimientos estadisticos, como las pruebas t o los intervalos de confianza,
suponen que los datos provienen de una poblacion que sigue una distribuciéon normal. Si esta

suposicion no se cumple, los resultados de estas pruebas podrian no ser validos o precisos.

En general, para estas pruebas, se plantea una hipotesis nula (Ho) que afirma que los datos
siguen una distribucién normal. Si el p-valor resultante es menor que un nivel de significancia
predefinido (por ejemplo, 0.05), se rechaza la hipdtesis nula, lo que indica que los datos no
son normales. Si el p-valor es mayor que el nivel de significancia, no se puede rechazar la

hipdtesis nula, sugiriendo que los datos podrian seguir una distribucion normal.

Hipotesis de normalidad
Ho: La distribucién es normal
Ha: La distribucion no es normal,

Las pruebas de normalidad son procedimientos que te permiten evaluar si tus datos se ajustan
o no a una distribucion normal. Algunas de las pruebas de normalidad mas comunes incluyen:
Prueba de Shapiro-Wilk: Esta prueba es muy utilizada debido a su sensibilidad y es adecuada
para tamafios de muestra pequenos. Evalua la hipotesis nula de que los datos provienen de
una distribucion normal.

Prueba de Kolmogorov-Smirnov (K-S): Compara la distribucion de los datos con una
distribucion normal tedrica. Es mas adecuada para grandes tamafios de muestra, pero puede

ser menos precisa para tamafos pequefios (tabla 13).

Tabla 13
Prueba de normalidad, obtenida con SPSS

Pruebas de normalidad

Kaolmogorov-Smirnoy? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Calificacion 247 aa .000 T26 aa .000

a. Correccion de significacidn de Lilliefors



76

El nivel de significancia de la prueba de Kolmogorov-Smirnov (K-S), nos da un valor de

0.000, por lo que se acepta la hipotesis nula, confirmando la normalidad de los datos.

Se gener6 también el histograma de los datos de calificacién con SPSS, el cual se muestra a

continuacion (figura 10).

Figura 9
Histograma de calificaciones, obtenido con SPSS
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Sin embargo, es importante considerar que las pruebas de normalidad tienen limitaciones,
especialmente con tamafios de muestra muy grandes o muy pequefios, y a veces puede ser
mas util visualizar los datos mediante graficos como histogramas o graficos Q-Q (cuantiles-

cuantiles), (figura 11).
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A continuacidn, se presentan los resultados de las encuestas a los alumnos de dos grupos el
grupo 1 con quien se imparti6 la clase de forma tradicional y el grupo 2 con imparticion de

clase con el modelo de aula invertida con énfasis en interaccion y actividades colaborativas.

Preguntas y respuestas genéricas
Edad de grupos experimental y de control

La mayor parte de los grupos oscilan entre una edad de 18 a 27 afos.

Figura 11 Figura 12
Edad grupo experimental (aula invertida). Edad grupo de control (método
Edad grupo experimental: Aula invertida tradicional).

Edad de grupo de control: método tradicional

18-19
0%
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Género de grupos experimental y de control

Figura 13 Figura 14
Género grupo experimental (aula invertida) Género grupo de control (método tradicional).
Género grupo experimental: Aula invertida Género grupo de control: método tradicional

® Femenino
B Femenino

m Masculino :
® Masculino

Preguntas y respuestas sobre fase pre clase (recursos de apoyo)
Sobre la preferencia del tipo de recursos de apoyo, la mayoria se inclina por presentaciones
en PDF, videos y cuestionarios tipo quiz.

Figura 15
Preferencia sobre recursos de apoyo aula invertida

De los recursos de apoyo, ¢cuales te gustan mas?
0 5 10 15 20 25 30

PRESENTACIONES EN PDF
VIDEOS
CUESTIONARIOS (TIPO QUIZ)
PAGINAS WEB
LIBROS PDF
INFOGRAFIAS

TRABAJOS DE ESTUDIANTES DE...
FOROS EN INTERNET
AUDIOS O PODCAST
ARTICULOS CIENTIFICOS
LIBROS FISICOS DE BIBLIOTECA
BASES DE DATOS DIGITALES
BIBLIOTECA DIGITAL DE LA UNIVERSIDAD

En modalidad aula invertida, la mayoria prefiere estudiar antes de clase por su cuenta.
Mientras que la opcidn durante clase existe variacion entre modalidad tradicional y Al
Los resultados del presente estudio arrojan luz sobre las preferencias de los estudiantes en

términos del momento de involucrarse con recursos de apoyo dentro del contexto del modelo
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de aula invertida y el modelo de aprendizaje tradicional. Los hallazgos proporcionan
informacion valiosa sobre como los estudiantes perciben y eligen interactuar con los
materiales educativos, destacando el impacto potencial en sus experiencias de aprendizaje.

En el modelo de aula invertida, donde se enfatiza la preparacion previa a la clase, el 19% de
los participantes expresaron preferencia por estudiar solos antes de la clase. Esto sugiere que
una minoria de estudiantes encuentra valor en el aprendizaje individual y a su propio ritmo
antes de las sesiones de clase programadas. Este resultado se alinea con el principio
fundamental del aula invertida, enfatizando la preparacion independiente antes de las
actividades colaborativas durante el tiempo de clase. Sin embargo, cabe sefialar que s6lo un

porcentaje relativamente pequeiio de estudiantes esta a favor de este enfoque.

Curiosamente, el 18% de los participantes indicé una preferencia por estudiar de forma
independiente durante el tiempo de clase dentro del modelo de aula invertida. Esta
preferencia desafia la expectativa convencional de que el tiempo de clase en un modelo
invertido deberia dedicarse a actividades colaborativas. Este hallazgo sugiere que un
subconjunto de estudiantes puede preferir un enfoque mas autodirigido incluso durante las
sesiones de clase programadas, lo que potencialmente indica la necesidad de entornos de

aprendizaje flexibles que atiendan diversos estilos de aprendizaje.

Una mayoria significativa, el 63%, expresé su preferencia por estudiar durante la clase en
equipos dentro del modelo de aula invertida. Este hallazgo respalda firmemente la naturaleza
colaborativa del aula invertida, enfatizando la importancia de las interacciones grupales y las
experiencias de aprendizaje compartidas. El alto porcentaje de estudiantes que favorecen el
estudio en equipo durante el tiempo de clase sugiere una aceptacion generalizada de los
métodos de aprendizaje colaborativo en el contexto del modelo invertido.

Al comparar estas preferencias con el modelo de aprendizaje tradicional, en el que el profesor
tradicionalmente dedica una cantidad considerable de tiempo a explicar y dar conferencias
durante la clase, surgen diferentes patrones. En el modelo tradicional, el 22% de los

participantes prefirid estudiar solos antes de clase, lo que es ligeramente superior al
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porcentaje correspondiente en el modelo de aula invertida. Esto podria indicar una necesidad
percibida de preparacion individual incluso en entornos de instruccion tradicionales.

Un hallazgo notable en el modelo tradicional es que el 35% de los participantes expresaron
preferencia por estudiar de forma independiente durante el tiempo de clase. Este resultado
sugiere una mayor inclinacion hacia el aprendizaje autodirigido durante las sesiones de clase
en comparacion con el modelo invertido. Esta preferencia por el estudio individual durante
el tiempo de clase en el modelo tradicional podria atribuirse a la naturaleza mas basada en
conferencias de la ensefianza tradicional, donde los estudiantes pueden sentir la necesidad de
centrarse en la comprension individual.

Ademas, el 44% de los participantes prefirio estudiar en equipo durante la clase en el modelo
tradicional. Si bien este porcentaje es menor que el porcentaje correspondiente en el modelo
invertido, indica que una parte sustancial de los estudiantes todavia valora el aprendizaje
colaborativo en el entorno tradicional. Este hallazgo sugiere que puede haber un deseo
inherente de interaccion social y experiencias de aprendizaje colaborativo,

independientemente del modelo de instruccion.
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Figura 16
Preferencia sobre estudiar antes o durante clase

Prefiero estudiar los recursos de
apoyo...

DURANTE CLASE EN EQUIPOS
DURANTE CLASE DE FORMA INDIVIDUAL.

ANTES DE CLASE, POR MI CUENTA

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

w Tradicional w Aula invertida

En la modalidad de Al a la totalidad le parece muy bien la disponibilidad de recursos de
apoyo en plataforma de gestion de aprendizaje y enlaces de pagina web, ademas valoran

mucho la creacion de pagina web y videos realizados por el docente.

Figura 17
Recursos en plataforma de gestion de aprendizaje y enlaces de pdagina web

Los recursos de apoyo para esta clase disponibles en
plataforma y las paginas web del docente me parecen...

® Aulainvertida = Tradicional

MUY BIEN 1005

50%

BIEN
| 39%

REGULAR
| 11%

INSUFICIENTES
0%
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Preguntas y respuestas sobre la fase durante la clase

Sobre la preferencia de si el docente explique el tema solo al inicio y después haya actividades
colaborativas, la modalidad de Al lo prefiere en 72% mientras que en el método tradicional
lo prefiere en 48%.

Que el docente explique el tema solo al inicio y después haya actividades individuales, de la
modalidad Al solo un 30% lo prefiere; y solo 11% de la modalidad tradicional solo el 11%.

Figura 18
Preferencia del momento de explicacion de clase

Durante clase prefiero...

Tradicional Aula invertida

QUE EL DOCENTE EXPLIQUE EL TEMA SOLO AL 289
INICIO Y DESPUES HAYA ACTIVIDADES
COLABORATIVAS (EN EQUIPOS) 72%

QUE EL DOCENTE EXPLIQUE EL TEMA SOLO AL 305
INICIO, Y DESPUES HAYA ACTIVIDADES
INDIVIDUALES 11%

QUE EL DOCENTE EXPLIQUE DURANTE TODA 22%
LA CLASE 17%

Preguntas y respuestas sobre interaccion

Referente a la percepcion de satisfaccion de interaccion de aprendizaje, en el grupo con el
método tradicional 22% se sintid6 muy satisfecho, 50% satisfecho, 22% medianamente
satisfecho y 6% poco satisfecho. En el grupo experimental (Al) 54% se sintié muy satisfecho

y 46% satisfecho (Figura 24).
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Figura 19
Satisfaccion de interaccion de aprendizaje entre comparieros

.Durante esta clase como te sentiste con la
interaccion de aprendizaje con tus compaieros?

MUY SATISFECHO SATISFECHO MEDIANAMENTE POCO
SATISFECHO SATISFECHO

w Tradicional = Aula invertida

Resultado de andlisis estadistico
Para el andlisis estadistico se uso la prueba de hipotesis para proporcion de una muestra.

Para este analisis se consideraron los resultados de la pregunta ;Qué tan satisfecho te sientes
con el modelo de aula invertida?, que se aplico a los 88 estudiantes de los dos grupos

experimentales (Fig.18).
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Figura 20
Satisfaccion y aprendizaje de estudiantes con el modelo de aula invertida

¢Cudl es el nivel de satisfaccidn y aprendizaje
con el modelo de aula invertida?

47

2

—
MUY SATISFECHO SATISFECHO MEDIANAMENTE ~ POCO SATISFECHO  INSATISFECHO
SATISFECHO

[TG4]

Se consideraron como casos favorables la suma de “Muy satisfecho” y “Satisfecho”
(47+39=86). Y como no favorables las demas opciones, en este caso dos de medianamente

satisfecho.

Hipotesis nulas y alternativas para la proporcion de poblacion:

Ho: p =280 %

Ha: p <80 %

Esto corresponde a una prueba de hipdtesis de cola izquierda, para la cual se utilizara una
prueba z para una proporcion de poblacion.

Los datos de entrada son los siguientes:

Proporcion de poblacion hipotética (p) = 0.80
Casos favorables (X) = 86

Tamafio de muestra (n) = 88
Proporcion de muestra (p) =0.9772 =97.7 %

Nivel de significancia a = 0.05
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Region de rechazo

el nivel de significancia es a = 0.05 y el valor critico para una prueba de hipdtesis de cola
izquierda es Z= -1.64

La region de rechazo para esta prueba de hipdtesis de cola izquierda es R= {Z : Z <-1.645}
Estadistico de prueba

El estadistico z se calcula de la siguiente manera:
P —Po
’po (1—-po)
n

0.9772 — 0.8

[0.8(1-10.8)
83

Z=4.157414

Decision sobre la hipdtesis nula
Dado que se observa que Z=4.157414 > Z=-1.64 entonces se concluye que la hipotesis nula

no se rechaza.
Usando el enfoque del valor P: El valor p es p=0.999984 > 0.05 se concluye que la hip6tesis

nula no se rechaza.

Conclusion

Se concluye que no existe evidencia para rechazar la hipotesis nula Ho.

Por lo tanto, hay suficiente evidencia para afirmar que la proporcion de poblacion p es mayor
que 80%, al nivel de significancia de 0.05.

Hipétesis nula:
La proporcion de estudiantes que perciben satisfaccion y aprendizaje con el modelo

de aula invertida basado en el aprendizaje colaborativo e interaccion social, en

comparacion con el modelo tradicional, es igual o mayor al 80%.

El intervalo de confianza 95% es 0.946128 <p < 1.008417
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Propuesta de modelo de aula invertida basado en aprendizaje colaborativo e
interaccion social

Este apartado propone un enfoque de aula invertida que integra el aprendizaje colaborativo
y fomenta la interaccioén social, apoyandose en el uso de una plataforma de gestion de

aprendizaje.

Diserio instruccional ASSURE

El modelo ASSURE es un enfoque metodoldgico de disefio instruccional que facilita la
incorporacion de tecnologia en el proceso educativo. Cada letra del acronimo representa una

etapa clave en el desarrollo del diseno:

1. Analisis de las caracteristicas del alumnado: En esta fase, el docente identifica las
caracteristicas de los estudiantes, como sus habilidades, conocimientos previos, estilos de
aprendizaje y necesidades especificas.

2. Definicion de objetivos de aprendizaje: Se formulan objetivos claros y especificos que los
estudiantes deben alcanzar utilizando tecnologia. Estos objetivos deben ser medibles,
realistas, relevantes y enfocados en lo que los alumnos serdn capaces de lograr al finalizar el
proceso educativo.

3. Seleccion de métodos, medios y recursos: Se eligen los métodos pedagdgicos, las
herramientas tecnoldgicas y los materiales de apoyo mdas adecuados para cumplir con los
objetivos planteados, asegurando que estén alineados con las necesidades del alumnado y los
propositos del aprendizaje.

4. Implementacion de tecnologia, métodos, medios y recursos de apoyo: Esta etapa se centra
en la aplicacion de los recursos tecnologicos y pedagogicos previamente seleccionados para
optimizar el proceso de ensefianza-aprendizaje. Esto incluye herramientas como software
educativo, aplicaciones moviles y plataformas digitales. El docente planifica detalladamente
como integrar estos elementos, considerando los *5P*: revisar previamente los materiales,
preparar los recursos necesarios, adecuar el entorno de aprendizaje, orientar a los estudiantes

y ofrecer una experiencia educativa enriquecedora.
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5. Fomentar la participacion activa del estudiante: En esta fase, se busca que los estudiantes
se involucren activamente en el aprendizaje mediante actividades que promuevan la
interaccion y la colaboracion. Esto puede incluir dinamicas grupales, proyectos en equipo,
discusiones virtuales y actividades interactivas que refuercen la construccion del
conocimiento compartido.

6. Evaluacion y retroalimentacion: Finalmente, se evalua el desempenio de los estudiantes y
el impacto del proceso de ensenanza-aprendizaje para identificar posibles mejoras. Los
resultados obtenidos se emplean como retroalimentacion para ajustar y perfeccionar el disefio

instruccional seglin sea necesario (Ahmad, 2015).

El modelo ASSURE ofrece un enfoque estructurado que guia tanto el disefio como la
implementacion y evaluacion de estrategias que integren tecnologia de manera efectiva en el

entorno educativo.

Fases del modelo propuesto

A partir de la revision de la literatura, se establecen las siguientes etapas para el desarrollo

del modelo:

1. Planificacion: Implica definir o ajustar los objetivos de aprendizaje, evaluar el tiempo

disponible en las sesiones de clase y analizar el perfil y la cantidad de estudiantes.

2. Disefio de actividades y dindmicas: Crear estrategias especificas que faciliten el

aprendizaje interactivo y significativo.

3. Elaboracion y seleccion de materiales educativos: Identificar, desarrollar o adaptar

recursos didacticos adecuados para las necesidades del curso.

4. Capacitacion en técnicas de estudio: Entrenar a los estudiantes en métodos efectivos de
toma de apuntes, como el sistema Cornell, para optimizar la organizacion y comprension de

la informacion.
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5. Distribucion de materiales y actividades: Publicar los contenidos y tareas en una
plataforma de gestion del aprendizaje, como Blackboard, o mediante otros medios

disponibles.

6. Sesiones presenciales: Realizar actividades enfocadas en el trabajo colaborativo y la

interaccion activa entre los estudiantes.

7. Evaluacion en clase: Implementar evaluaciones formativas mediante la participacion del

docente y la retroalimentacion entre pares.

8. Evaluacion posterior a la clase: Aplicar pruebas y cuestionarios a través de plataformas

digitales como Blackboard para medir el aprendizaje alcanzado.
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Propuesta de modelo de aula invertida basado en el aprendizaje colaborativo e interaccion social
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A continuacion, se muestran los resultados y explicaciones de cada etapa del modelo:

Planeacion

En la etapa de planeacion el primer paso es revisar los objetivos de aprendizaje del curso y
considerar los recursos disponibles:

Tiempo: ;Cuantas semanas de clase?, Cuantas horas clase por semana?

Tecnoldgicos: jse cuenta con laboratorio de computo? ;Cuantos equipos? ;Se cuenta con
internet?, ;los alumnos tienen teléfonos inteligentes?, ;la institucion cuenta con plataforma
de gestion de aprendizaje?

Disefio de curso en Blackboard: En esta etapa se disefia el curso en Blackboard en base a los
objetivos de aprendizaje y los recursos disponibles.

Seleccion de dinamicas y actividades didacticas: En esta etapa se plantean ademas las
dindmicas y actividades, tanto las que se aplicaran en linea en plataforma Blackboard como

las que se pretenden llevar a cabo en las sesiones durante la clase de manera colaborativa.

Creacion y seleccion de material didactico digital
Se crearon y seleccionaron recursos de educativos de apoyo disponibles en internet. Se

crearon videos en YouTube, se crearon paginas web

Recursos de apoyo en pagina web (GoogleSites)

Estos sitios fueron creados en Google Sites por quien escribe



Figura 22
Pagina web de recursos de apoyo de administracion
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Nota. Pagina web disenada y publicada por el autor en GoogleSites

Figura 23
Pagina web de recursos de apoyo
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Nota. Pagina web disefnada y publicada por el autor en GoogleSites
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Figura 24
Pagina web de recursos de apoyo
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Nota. Pagina web disefiada y publicada por el autor en GoogleSites

Capacitacion sobre como tomar apuntes

Bergman y Sams (Bergmann & Sams, 2012) hacen alusién a esta etapa, algunos

inconvenientes que pretende abordar esta capacitacion, y la considerable cantidad de tiempo

que le deben invertir al inicio de periodo de clases:
Uno de los inconvenientes del modelo invertido es que los estudiantes no pueden
hacer las preguntas inmediatas que les vienen a la mente, como lo harian si el tema
se enseriara en vivo. Para abordar este problema, dedicamos una cantidad
considerable de tiempo a principios del periodo de clases a capacitar a los
estudiantes para que vean nuestros videos de manera efectiva. Les animamos a
apagar los teléfonos y otras distracciones mientras miran el video. Les instruimos en
el método de toma de notas de Cornell, en el que toman notas, registran cualquier
pregunta que tengan y resumen su aprendizaje. Los estudiantes que adoptan este
modelo de toma de notas normalmente llegan a clase con preguntas apropiadas que
nos ayudan a abordar sus ideas erroneas. También utilizamos estas preguntas para

evaluar la efectividad de nuestros videos. Si todos los estudiantes tienen una pregunta
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similar, es evidente que no ensefiamos bien ese tema y tomamos nota para rehacer o

corregir ese video en particular (pp. 13-14).

El método Cornell para tomar notas es un enfoque sistematico para organizar y revisar notas
de conferencias o lecturas. Fue desarrollado por Walter Pauk, profesor de educacion en la
Universidad de Cornell, de ahi el nombre. Este método es ampliamente utilizado tanto por
estudiantes como por profesionales debido a su simplicidad y eficacia para ayudar a organizar

y retener informacion.

A continuacion, se ofrece una descripcion general del método de toma de apuntes de Cornell:
1. Divida la hoja en 4 secciones: comience dividiendo la hoja con 3 lineas para tomar notas
en secciones: un espacio en la parte superior para el titulo y tema, una columna estrecha a la

izquierda, una columna mas ancha a la derecha y un espacio en la parte inferior.

2.Titulo y temas (superior). Espacio para el titulo , tema o subtema, y fecha

3. Notas de clase (derecha): Aqui es donde registras tus notas de clase. Escriba los puntos
principales, las ideas y los detalles importantes en la columna mas grande de la derecha.
Utilice abreviaturas y frases concisas para capturar informacion clave.

4.. Ideas (izquierda): esta columna angosta a la izquierda es donde anotas pistas o preguntas
que te ayudardn a revisar y recordar el material mas adelante. Estas sefiales pueden ser
preguntas, indicaciones, palabras clave o resumenes de la informacidn escrita en la seccion
para tomar notas. Estas sefiales le ayudaran a evaluarse a si mismo o estimular su memoria
durante las sesiones de repaso.

4. Resumen (abajo): En la parte inferior de su pagina, deje espacio para escribir un resumen
de toda la pagina o seccidon. Este resumen debe resumir brevemente los puntos e ideas
principales cubiertos en sus notas.

5. Revisar y recordar: después de la clase, es importante revisar las notas. Cubre la seccion
de toma de notas y evaluate usando las pistas de la columna de la izquierda. Este recuerdo
activo ayuda a reforzar el aprendizaje y la retencion. Luego, utilice la seccion de resumen

para revisar los puntos principales de toda la pagina.
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El método Cornell para tomar notas es eficaz porque fomenta la participacion activa en el

material mediante resimenes, parafrasis y revisiones. También proporciona un formato

estructurado para organizar la informacion, lo que facilita su estudio y revisidon posterior.

Figura 25

Evidencia de toma de apuntes de un alumno, utilizando método Cornell
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Compartir contenido

En esta etapa se comparten los recursos de apoyo, este modelo se apoya en la plataforma de

gestion de aprendizaje, en este caso Blackboard



Recursos de apoyo en plataforma Blackboard

Figura 26

Contenido en Plataforma Blackboard.

Contenido  Calendario Debates Libro de calificaciones  Mensajes  Estadisticas

Profesores del curso

. ENRIQUE ARELLANO BECE...
i PROFESOR

Detalles y acciones
r@ Lista
Vera los

F}f Grupos del curso

Ver conjuntos y grupos

[8] 'magen del curso
Editar la configuracién de

visualizacién
(] Anuncios
82 cad

y Libros y herramientas

Ver herramientas del curso y de |2
institucién

Bancos de preguntas
Administrar bancos de preguntas

Contenido del curso @

®
IMPORTANTE: Mensaje para el docente (ciclo 2022-1)
& Oculto para los estudiantes ~

D Informacién curso

© Visible para los estudiantes ~

D Semana 1: Presentacion, encuadre y encuesta

@ Visible para los estudiantes ~

D Unidad 1. Introduccién

@ Visible para los estudiantes ~

1 D Unidad 2. Plan de mercadotecnia
@ visible para los estudiantes =

Ii—l Unidad 3 Plan estratégico.

® Visible para |os estudiantes =

Unidad

P tinidad 4. oneraciones

> vista pr
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Figura 27
Ejemplo de actividades para curso en plataforma Blackboard

Contenido  Calendario Debates Libro de calificaciones  Mensajes  Estadisticas @ Vista j
Ver a los participantes de su curso
%10, Grupos del curso Contenido del curso @
Ver conjuntos y grupos
@ Imagen del curso
Editar la configuracion de D Unidad 1. Introduccién
sualiza N

© Visible para los estudiantes ~

ugﬂ Anuncios

82 publicados | 82 en total

2 Librosy herramientas |=_—] Semana 2

Ver herramientas del curso y de la & Visible para los estudiantes ~

Administrar bancos de preguntas

E] Bancosde preguntas . o
pres Meta 1.1 Pensamiento de disefio
© Visible para los estudiantes ~

() Pensamiento de Disefio

Omitir ® Visible para los estudiantes ~

' Actividad. Pensamiento de disefio
1. [2%2] Fecha de entrega: 25/2/23 23:00 | Limite de tiempo: 40 minutos
® Visible para los estudiantes ~

BP Pensamiento de Disefio
Fecha de entrega: 10/8/22 0:00

& Oculto para los estudiantes ¥

I=_—| Semana 3

@ Visible para los estudiantes ~

Aprendizaje colaborativo e interaccion durante clase

Tiempos aproximados modelo tradicional vs. aula invertida
Durante las sesiones en clase se sigue la siguiente secuencia sugerida por Bergaman y Sams
Bergman y Sams (2012) comparten la siguiente tabla comparativa de actividades y tiempos

de un modelo tradicional vs. un modelo de aula invertida, para una sesion durante la clase

(Tabla 17).
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Tabla 14
Tabla comparativa de actividades y tiempos de un modelo tradicional vs. un modelo de aula
invertida
Modelo tradicional Aula invertida
Actividad Tiempo Actividad Tiempo
aproximado aproximado
(minutos) (minutos)
Discusion sobre 5 Discusion sobre 5
conocimientos previos conocimientos previos de
lecturas y videos revisados
antes de clases.
Repaso de tarea de clase 20 Tiempo de dudas, preguntas 10
anterior y respuestas sobre videos y
recursos de apoyo
Clase nuevo contenido por 30-45 - -
parte de docente
Practica guiada e 20-30 Practica guiada e 75
independiente y/o independiente y/o
actividades colaborativas actividades colaborativas
Total 90 90

Nota. Adaptada por el autor en base a informacion de Bergman y Sams (2012) y contexto de clase

del autor.

En base a la propuesta de tiempos de aula invertida de Bergman y Sams, se calcularon los

porcentajes de tiempo aproximados y sugeridos para cada actividad.
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Tabla 15

Tiempos y porcentajes por actividad en clase de aula invertida

Modelo de aula invertida

Actividad Tiempo Porcentaje
aproximado
(minutos)
Discusion sobre 5 6 %

conocimientos previos de
lecturas y videos revisados
antes de clases.

Tiempo de dudas, preguntas 10 11 %
y respuestas sobre videos y
recursos de apoyo.

Practica guiada e 75 83 %
independiente y/o

actividades colaborativas

Total 90 100 %

Debido a que la mayoria de las clases del autor son de 100 minutos efectivos, se realiz6 el

calculo de tiempo aproximado en base a los porcentajes obtenidos:

Modelo de aula invertida

Actividad Porcentaje Tiempo
aproximado
(minutos)
Discusion sobre 6 % 6

conocimientos previos de
lecturas y videos revisados
antes de clases.

Tiempo de dudas, preguntas 11 % 11
y respuestas sobre videos y
recursos de apoyo

Practica guiada e 83 % &3
independiente y/o
actividades colaborativas
Total 100 % 100 minutos
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Actividades colaborativas y de interaccion durante clase

Para la sesion durante la clase existen diversas estrategias y actividades para promover la
interaccion social y el aprendizaje colaborativo, algunas de las més usadas y sugeridas para
el modelo son las siguientes (Barkley et al., 2014) :

Aprendizaje basado en proyectos ABP
Aprendizaje Basado en Problemas

Piensa, enpareja y comparte (Think-Pair-Share)
Juego de roles

Rompecabezas (Jigsaw)

Organizadores graficos

A continuacion, se detalla cada una de las actividades colaborativas contempladas para el
modelo:

Aprendizaje basado en proyectos ABP

El aprendizaje basado en proyectos (ABP) es una metodologia de instruccion que permite a
los estudiantes adquirir conocimientos y habilidades mediante la realizacion de proyectos.
En lugar de los métodos de ensefianza tradicionales donde la informacién se presenta
pasivamente, el ABP involucra a los estudiantes en experiencias de aprendizaje activas y
practicas.

El ABP asigna a los estudiantes la tarea de resolver problemas del mundo real o completar
proyectos que simulan experiencias auténticas. Estos proyectos suelen ser interdisciplinarios
e integran conceptos de diversos temas para reflejar las complejidades de los desafios de la
vida real. Ademas, anima a los estudiantes a hacer preguntas, realizar investigaciones y
buscar respuestas de forma independiente. Los estudiantes se apropian de su proceso de
aprendizaje, impulsando su investigacion en funcion de sus intereses y curiosidades.

El ABP enfatiza la colaboracion entre los estudiantes. Trabajan en equipo, fomentando la
comunicacion, la cooperacion y el intercambio de ideas. La resolucion colaborativa de
problemas prepara a los estudiantes para las dinamicas interpersonales que encontraran en
entornos profesionales. A través del ABP, los estudiantes desarrollan habilidades de
pensamiento critico al analizar informacion, evaluar opciones y tomar decisiones informadas.
Afrontan problemas complejos, aprenden a idear soluciones creativas y a adaptarse a desafios

inesperados.
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El ABP fomenta una comprension mas profunda, fomenta la creatividad y la innovacion,
promueve la colaboracion y equipa a los estudiantes con las habilidades que necesitan para
tener éxito en un mundo en constante cambio. El ABP es un enfoque de ensefianza y
aprendizaje en el que los educadores estructuran actividades de aprendizaje basadas en la
indagacion. Los estudiantes participan en una serie de actividades de resolucion de problemas
colaborativas y guiadas por el maestro que les ayudan a adquirir nuevos conocimientos y
habilidades de pensamiento especificos de un dominio, utiles para resolver problemas del

mundo real (Saad & Zainudin, 2022)

Aprendizaje basado en problemas (ABP)

El aprendizaje basado en problemas (ABP) es un enfoque de instruccion que se centra en la
exploracion y resolucion de problemas del mundo real para facilitar el aprendizaje. En ABP,
los estudiantes participan en un aprendizaje activo basado en la investigacion al abordar

problemas complejos que son relevantes para sus vidas o carreras futuras.

El ABP comienza con la presentacion de un problema o escenario del mundo real que sea
significativo y relevante para los estudiantes. Estos problemas suelen ser abiertos y
multidisciplinarios, lo que permite su exploracion desde diversos angulos y perspectivas. En
lugar de que el maestro proporcione toda la informacion por adelantado, PBL anima a los
estudiantes a hacer preguntas, realizar investigaciones y buscar soluciones de forma
independiente o en grupos pequeiios. Este enfoque basado en la investigacion promueve la
curiosidad, el pensamiento critico y las habilidades para resolver problemas.

El ABP cambia el enfoque de la escucha pasiva al compromiso activo. Los estudiantes se
apropian de su proceso de aprendizaje, buscan activamente informacion, analizan datos y
sintetizan conocimientos para abordar el problema en cuestion. La colaboracion es un aspecto
fundamental del ABP. Los estudiantes trabajan juntos en grupos pequefios, compartiendo
ideas, perspectivas y recursos para desarrollar soluciones al problema. El aprendizaje
colaborativo fomenta las habilidades de comunicacidn, el trabajo en equipo y la capacidad

de considerar diversos puntos de vista.
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El ABP promueve experiencias de aprendizaje activas y centradas en los estudiantes que los
preparan para las complejidades del mundo real mediante el desarrollo de habilidades de
pensamiento critico, colaboracion y la capacidad de aplicar conocimientos en contextos
auténticos.

El ABP es un enfoque pedagogico para facilitar a los estudiantes la resolucion colaborativa
de problemas no rutinarios. Este método fomenta el aprendizaje centrado en el estudiante,
enfatizando la resolucion colaborativa de problemas frente a situaciones complejas. Los
componentes clave del ABP incluyen la presentacion de problemas mal estructurados, un
enfoque centrado en el estudiante, la facilitacion del docente y un énfasis en la autenticidad
en la seleccion de problemas. Este enfoque centrado en el alumno permite a los estudiantes
realizar investigaciones, integrar teoria y practica y aplicar conocimientos para resolver
problemas del mundo real. En contraste con los enfoques de aprendizaje tradicionales, el
ABP se destaca por su énfasis en los procesos colaborativos de resolucion de problemas en
lugar de las presentaciones basadas en conferencias dirigidas por un instructor (Bulut Ates &
Aktamis, 2024).

Figura 28
Interaccion y aprendizaje colaborativo en el aula durante clase
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Piensa-empareja-comparte (PEC)

La estrategia Piensa-empareja-comparte (Think-Pair-Share) es una técnica de instruccion

simple pero poderosa que se utiliza para promover la participacion activa, la colaboracion y

una comprension mas profunda entre los estudiantes. PEC es una estrategia de ensefianza que

se desarrolld en el marco del aprendizaje cooperativo. Los estudiantes piensan cémo abordar

una pregunta planteada por su maestro en los siguientes tres pasos: (1) Pensar: cada

estudiante piensa en la pregunta individualmente y animado a tomar notas. (2) Pareja: los

estudiantes se agrupan en parejas para intercambiar y discutir sus ideas. (3) Compartir: los

estudiantes comparten sus ideas validadas y tal vez ampliadas con un grupo mas grande o

con toda la clase. A continuacion, se desglosa cada paso con mas detalle:

1.

Piensa: En la primera fase de PEC, a los estudiantes se les da una pauta, una pregunta
o un problema para que lo consideren individualmente. Se les anima a pensar
profundamente sobre el tema, reflexionar sobre sus conocimientos previos y generar
sus propias ideas o respuestas. Esta fase permite que cada estudiante procese la
informacion de forma independiente, asegurando que todas las voces sean escuchadas
y respetadas.

Empareja: Después de la fase de pensamiento, los estudiantes se emparejan con un
compafiero. Comparten sus pensamientos, ideas o respuestas entre si, discutiendo sus
perspectivas, ideas y razonamientos detrds de sus respuestas. Emparejar a los
estudiantes brinda una oportunidad para la interaccidon, la colaboracion y el
intercambio de diversos puntos de vista entre pares.

Comparte: En la fase final, los estudiantes tienen la oportunidad de compartir sus
ideas o conocimientos con toda la clase. Esto se puede hacer a través de diversos
medios, como la discusion verbal, la escritura en la pizarra o el uso de plataformas
digitales. Compartir permite a los estudiantes articular sus pensamientos, recibir
comentarios de sus compafieros y contribuir a la comprension colectiva del tema

(Mundelsee & Jurkowski, 2021).

PEC proporciona un entorno inclusivo donde cada estudiante tiene la oportunidad de

contribuir y compartir sus ideas, independientemente de su nivel de hablar en publico o su
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confianza en sus conocimientos, es una herramienta de instruccion eficaz para promover el

aprendizaje activo, la colaboracion y una comprension mas profunda en el aula.

Juego de roles

El juego de roles es una estrategia de ensefianza y aprendizaje que implica que los estudiantes
asuman roles o personajes especificos para representar escenarios, situaciones o
simulaciones. Es un enfoque dinamico que fomenta el compromiso activo, la empatia, las
habilidades de comunicacion y el pensamiento critico.

Al asumir diferentes roles, los estudiantes desarrollan empatia y la capacidad de comprender
y apreciar diversas perspectivas, experiencias y puntos de vista. Mejora las habilidades de
interaccion y comunicacion verbal y no verbal de los estudiantes mientras participan en el
dialogo, la negociacion, la persuasion y la resolucion de conflictos dentro del contexto del
escenario.

El juego de roles, en términos educativos, se define como un método de instruccion en el que
los alumnos asumen la responsabilidad de representar diferentes roles de personajes, dentro
de escenarios predefinidos, a menudo realistas, también explica que el juego de roles
educativo requiere un escenario que facilite el objetivo de aprendizaje, el papel que deben
desempenar los participantes y la relacion entre multiples roles, y facilitadores para garantizar
que haya direcciones dentro de la actividad para que siga siendo relevante. al tema en
cuestion. Comunmente, el juego de roles se utiliza para preparar a los participantes en una
situacion de la vida real y permitir el desarrollo cognitivo y social a través de la exploracion.
También se observa que el juego de roles es una actividad que toca multiples dominios de
actividad educativa: cognitivo, afectivo y psicomotor, como se describe en la taxonomia de
Bloom (Winardy & Septiana, 2023).

El juego de roles es una estrategia de ensefianza versatil y eficaz que promueve el aprendizaje
activo y colaborativo, la empatia, la comunicacion y las habilidades de pensamiento critico,

al tiempo que hace que el aprendizaje sea agradable y atractivo para los estudiantes.
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Rompecabezas (Jigsaw)

El rompecabezas es una tecnica de aprendizaje cooperativo que fomenta la colaboracion, la
enseflanza entre pares y la participacion activa entre los estudiantes. Esta disefiado para
promover la interdependencia y el apoyo mutuo dentro de un grupo al dividir una tarea o
tema complejo en partes mas pequeiias.

En el rompecabezas, los estudiantes se dividen en grupos pequefos y heterogéneos, que
normalmente constan de cuatro a seis miembros. A cada miembro del grupo se le asigna un
grupo unico. Después del agrupamiento inicial, los estudiantes se reorganizan en grupos de
"expertos", y cada miembro del grupo representa un subtema o aspecto diferente de la tarea
o tema mas amplio. Dentro de los grupos de expertos, los estudiantes son responsables de
estudiar y dominar el subtema asignado. Investigan, discuten y colaboran con los miembros
de su grupo de expertos para profundizar su comprension del material.

Una vez que los estudiantes se han convertido en expertos en sus respectivos subtemas,
regresan a sus grupos de origen. En sus grupos habituales, cada estudiante se turna para
ensefiar a sus compatfieros sobre el subtema asignado, compartiendo sus conocimientos, ideas
y hallazgos. A medida que cada estudiante del grupo base comparte su experiencia, el grupo
ensambla de forma colaborativa toda la tarea o tema. Los miembros del grupo participan en
debates, hacen preguntas y llenan vacios en su comprension a través de la ensefianza y la
interaccion entre pares.

La técnica del rompecabezas es un método de aprendizaje colaborativo que se basa en los
esfuerzos conjuntos de todos los participantes para crear el resultado final. De manera
andloga a armar un rompecabezas, la contribucion de cada estudiante es indispensable para
generar una comprension completa e integral del producto final. La efectividad de esta
estrategia radica en reconocer la importancia del rol de cada estudiante. En el método del
rompecabezas, cada miembro del grupo tiene la tarea de comprender una seccion distinta del
material. Posteriormente, los estudiantes con materiales de aprendizaje idénticos de varios
grupos se retinen en un grupo de expertos, participando en debates y comunicacion hasta que
comprenden colectivamente el material. Después de esto, los estudiantes realizan una prueba
y luego regresan a su grupo de origen para impartir los conocimientos adquiridos a otros

miembros del grupo (Wu et al., 2024).
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El rompecabezas es una técnica de instruccion eficaz que promueve el aprendizaje
colaborativo, la ensefianza entre pares y la participacion activa, al tiempo que fomenta un

sentido de pertenencia y apoyo mutuo dentro del aula.

Organizadores graficos (OG)

Los organizadores graficos son herramientas visuales que se utilizan en educacion para
ayudar a los estudiantes a organizar, estructurar y aclarar informacion. Consisten en
diagramas o cuadros que representan relaciones entre conceptos, ideas o datos. Los
organizadores graficos son particularmente beneficiosos para los estudiantes visuales y
pueden mejorar la comprension, el pensamiento critico y la retencion de informacion.

Los OG presentan informacién en un formato visual, utilizando simbolos, formas, lineas y
colores para representar relaciones entre conceptos o elementos. Esta representacion visual
hace que la informacion compleja sea mas accesible y mas facil de entender para los
estudiantes. Tienen una estructura jerarquica o espacial que organiza la informacion en
categorias, jerarquias, secuencias o relaciones. Los tipos comunes de organizadores graficos
incluyen mapas conceptuales, diagramas de Venn, lineas de tiempo, diagramas de flujo y
diagramas de causa y efecto.

Los organizadores graficos suelen incluir una combinacion de texto y elementos visuales. El
texto se utiliza para etiquetar y describir elementos dentro del organizador, mientras que
elementos visuales como simbolos, iconos, imagenes o colores se utilizan para mejorar la
comprension e ilustrar las relaciones. Los organizadores graficos son herramientas versatiles
que se pueden adaptar a diversos propositos y temas. Se pueden utilizar para generar ideas,
tomar notas, hacer esquemas, resumir, resolver problemas y mas.

Los organizadores graficos son estrategias metacognitivas. Las estrategias metacognitivas
permiten a los estudiantes organizar, regular y evaluar su aprendizaje, una estrategia
metacognitiva es una estrategia eficaz que revela el conocimiento de los procesos cognitivos.
Los organizadores graficos proporcionan plantillas de lo que los alumnos saben y como lo
saben. Los OG son representaciones visuales y espaciales de informacion que organizan
relaciones logicas entre hechos, conceptos o ideas. Los OG se emplean para ayudar a los

estudiantes a visualizar y organizar ideas.
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Existen diferentes formatos o tipos de organizadores graficos digitales, incluidos graficos de
causa y efecto, graficos de comparacion y contraste, graficos de secuencia, graficos de
persuasion, etc. (Chigbu et al., 2023).

Los OG son valiosas herramientas de instruccion que facilitan el aprendizaje organizando y
representando visualmente la informacion, promoviendo la participacion activa y apoyando

procesos cognitivos como la comprension, el analisis y la sintesis.

Evaluacion durante clase

Durante la sesion se realizan evaluaciones formativas entre los mismos compaferos y por
parte del docente. La evaluacion formativa se entiende como el proceso de verificar, evaluar
y tomar decisiones con el fin de optimizar el proceso de ensefianza y aprendizaje desde una
perspectiva humanizadora y no con un mero propésito de calificaciéon (Hamodi et al., 2015).
La evaluacion formativa se puede abordar desde tres categorias que son medios, técnicas e
instrumentos para evaluar (Rodriguez & Maria Soledad Ibarra, 2011). Para el modelo

propuesto se usaron los siguientes medios, técnicas e instrumentos para evaluar:

e Medios para evaluar: proyecto de investigacion, estudio de casos, presentaciones y.
e Técnicas de evaluacion: observacion y entrevistas cortas.

e Instrumentos de evaluacion: ribricas y listas de cotejo.

Evaluacion después de clase

Después de clase, en su casa, se aplican a través de Blackboard cuestionarios de
reforzamiento sobre los temas vistos en clase, tienen 6 dias para responderlos. Después de
haber respondido el cuestionario Blackboard despliega la calificacion inmediatamente, la
calificacién es automadtica, se configuran con al menos 2 oportunidades y se toma la
calificacién mas alta de las 2 oportunidades. Esta actividad es muy bien recibida por los

estudiantes y les gusta mucho.



Figura 29

Ejemplo de cuestionario (tipo quiz) con calificacion automatica en plataforma Blackboard.

Contenido y ajustes
Contenido del cuestionario

Pregunta 1 (1 puntos ) =

Revisa los siguier

uiente pregunta o afirmacion:

Hay que hacer todo lo necesario para comprender a las demas personas, Lanto en sus acciones Como su
entorno, tratando de identificar cémo piensan y sienter

« Formular preguntas concretas.

* A
« Estudiar cémo realizan un procedimiento.

* Observar el comportamiento ante diferentes estimulos.

zar &l por qué hacen al

+ Preguntar en qué piensan o cGmo se sienten en un momento especifico

@ Empatiza Respuesta corr
Define

@ Idea

(D) Prototipa

(®) Evalia

Ajustes del examen

B Categoria de calificacién
CL

Calificacién

4

cuando la evalu;
biar los ajustes de la publicacién de

LE‘I Informe de originalidad
Habilitar Sa SIgn
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VIII. Discusion

Tras analizar los datos, se evidencia claramente el creciente impacto, relevancia e interés que
ha adquirido el aula invertida, particularmente desde la perspectiva del aprendizaje
colaborativo. Es necesario profundizar en las razones detras de este auge y explorar en qué
medida podria estar relacionado con una necesidad global de adaptarse a una nueva
normalidad educativa en entornos virtuales, buscando abordar los retos inherentes a las clases

en linea y fomentar la interaccion y colaboracion entre los participantes.

Por otro lado, se identifico la falta de un consenso universal sobre el significado del aula
invertida, un término que abarca mas de 20 denominaciones y que, en su mayoria, se articula

alrededor de los conceptos de "enfoque" y "modelo".

En términos geograficos, los paises angloparlantes, como Estados Unidos y Reino Unido,
lideran la adopcidn y el estudio de esta estrategia, seguidos por Turquia, mientras que en Asia
destacan China y Taiwan. Sin embargo, América Latina tiene una representacion limitada en

este ambito, con solo una publicacion registrada por Brasil y otra por Chile.

En cuanto a los resultados obtenidos, alrededor del 80% de los estudios reportaron resultados
positivos, mientras que cerca del 15% present6 resultados favorables pero acompafiados de
observaciones o inquietudes. Un pequefio porcentaje, aproximadamente el 5%, arrojo
resultados contradictorios o que generaron escepticismo respecto a la efectividad del modelo.
Esta minoria del 20% resulta particularmente interesante y subraya la necesidad de realizar
investigaciones futuras que consideren estas perspectivas mediante observaciones y

sugerencias adicionales.

Aunque se reconocen los beneficios y ventajas del aula invertida en el aprendizaje desde la
percepcion de los estudiantes, también se identifican desafios significativos tanto para los

alumnos como para los docentes.

Por ultimo, se han identificado varios aspectos clave que deberian ser objeto de mayor
atencion en investigaciones futuras relacionadas con el aula invertida bajo un enfoque

colaborativo, como se detalla a continuacion:
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Preparacion de los participantes

Es fundamental preparar a los estudiantes para la etapa previa a las clases, guiandolos en
habilidades como la revision, lectura comprensiva y toma de apuntes de materiales como
videos y textos. Ademads, se les debe ensefiar a asumir un papel activo y responsable en su
proceso de aprendizaje. Se requiere mayor investigacion para identificar estrategias que
permitan ajustar la mentalidad estudiantil, a fin de maximizar los beneficios que ofrece el

modelo de aula invertida (Shen, 2018).
Interaccion

Es indispensable investigar mas sobre las estrategias de asistencia y andamiaje que faciliten
una interaccion y colaboracion mas efectiva entre los estudiantes. Llegar a clase con
conocimientos previos sobre el tema no solo mejora la confianza del estudiante para
participar, sino que también deberia fomentar la colaboracién con compaferos que estan
menos informados, aunque esto aiin no se logra completamente (Zaka et al., 2019). Por otra
parte, simplemente organizar a los estudiantes en grupos no garantiza una colaboracion
efectiva; en entornos donde estas dinamicas son novedosas, es necesario un apoyo adicional,
Asimismo, persisten ciertos malentendidos acerca del aula invertida, como la falsa
concepciodn de que se trata de un curso en linea desestructurado donde los estudiantes trabajan

de forma independiente (Kerrigan et al., 2021; Sengel, 2016).
Tiempo dedicado a preparar materiales de clase

Uno de los retos principales del aula invertida es el tiempo significativo que se requiere para
desarrollar y ejecutar materiales previos a la clase, como videos, resumenes de lecturas,
audios y cuestionarios gamificados. Esta carga de trabajo excede con creces el tiempo
invertido en la preparacion de una clase tradicional. Para implementar con éxito un modelo
de aula invertida que sea funcional y promueva actividades de aprendizaje colaborativo, es
crucial considerar el esfuerzo y tiempo necesarios. Sin embargo, los resultados obtenidos
suelen justificar la inversion extra requerida para rediseiar el curso (Bouwmeester et al.,

2019; Motameni, 2018).

Rigor metodologico
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Los estudios sobre aula invertida requieren mayor formalidad y rigor metodologico para
incrementar su validez. La mayoria de los trabajos cercanos al rigor académico utilizan
disefios cuasi-experimentales que, sin embargo, carecen de elementos clave como la
aleatorizacion o la inclusion de grupos de control. Estas limitaciones reducen el grado de

validez y confiabilidad de las investigaciones realizadas (Zurita-Cruz et al., 2018).
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IX. Conclusiones
Los hallazgos tanto de la investigacion documental como del estudio cuasiexperimental
aportan conocimientos valiosos para la comprension del enfoque de aula invertida y
aprendizaje colaborativo.
Con respecto a la investigacion y publicacion de articulos cientificos sobre el tema, la
documentacion limitada sobre las tendencias en la investigacion internacional sobre aula
invertida y aprendizaje colaborativo hasta 2016 sugiere una posible brecha en la atencioén
académica a este enfoque pedagogico. Sin embargo, la estabilidad de las publicaciones de
2017 a 2019 indica un interés sostenido en el tema. El notable aumento del interés en 2020
podria atribuirse a varios factores, como el cambio global hacia el aprendizaje en linea y
combinado debido a la pandemia de COVID-19.
La falta de consenso sobre el significado del aula invertida, con méas de 20 nombres y
predominio de conceptos relacionados con enfoque y modelo, pone de relieve la complejidad
y diversidad que rodea a esta estrategia instruccional. Esta falta de uniformidad en la
definicion del aula invertida puede contribuir a variaciones en su implementacion e
interpretacion en diferentes contextos educativos.
La investigacion cuasiexperimental que compara el aula invertida y los grupos modelo
tradicionales proporciona informacion valiosa sobre los resultados y preferencias asociados
con estos enfoques de instruccion.
En cuanto a la orientacion a resultados de los articulos de investigacion sobre aulas invertidas
y aprendizaje colaborativo, el hecho de que aproximadamente el 80% de los estudios
documentaron resultados positivos es prometedor. Sin embargo, es crucial reconocer el 15%
de los estudios que reportan resultados positivos con observaciones e inquietudes, asi como
el 5% con hallazgos contradictorios o escépticos. Estas variaciones sugieren que, si bien
prevalece una tendencia positiva, todavia existen desafios y areas de mejora dentro de la
implementacion de aulas invertidas. Esto subraya la importancia de la investigacion continua

y el perfeccionamiento de las practicas de instruccion para mejorar la eficacia de este modelo.

En cuanto a la preferencia por los tipos de recursos de soporte, la mayoria prefiere las

presentaciones y los videotutoriales, seguidos de los cuestionarios y las paginas web. Esto se
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alinea con la naturaleza multimedia e interactiva de las aulas invertidas, enfatizando la
necesidad de recursos atractivos y variados para atender las diversas preferencias de
aprendizaje.

La preferencia por estudiar durante la clase en equipos, particularmente en el modelo de aula
invertida, indica una fuerte inclinacidon hacia experiencias de aprendizaje colaborativo. Este
hallazgo respalda los principios basicos del aula invertida, enfatizando la participacion activa
y el trabajo en equipo durante el tiempo de clase. La mayor preferencia por estudiar en
equipos dentro del modelo invertido en comparacioén con el modelo tradicional sugiere que
el papel redefinido del tiempo de clase en el enfoque invertido esta percibido positivamente
entre los estudiantes.

Es destacable el alto valor otorgado a la creacion de sitios web y videos por parte de los
docentes en la plataforma de gestion del aprendizaje. Esto indica que los estudiantes aprecian
el contenido personalizado y generado por los profesores, particularmente en la modalidad
de aula invertida. La tasa de satisfaccion del 100% entre los estudiantes en el modelo de aula
invertida resalta el impacto potencial de recursos bien disefiados en la participacion y
satisfaccion de los estudiantes.

La preferencia por el modelo de aula invertida, donde el profesor explica el tema al principio
y luego realiza actividades colaborativas, es significativamente mayor (72%) respecto al
método tradicional (48%). Esta preferencia subraya la recepcion positiva del enfoque del
modelo invertido para la imparticion de instruccion y las posteriores actividades de
aprendizaje colaborativo.

En términos de satisfaccion de los estudiantes con la interaccion del aprendizaje con los
compaiieros, el modelo de aula invertida supera significativamente al método tradicional, con
un 54% sintiéndose muy satisfecho frente al 22%. Este resultado apoya la idea de que la
naturaleza colaborativa del aula invertida mejora la interaccion social e influye positivamente
en la satisfaccion de los estudiantes con la experiencia de aprendizaje.

La combinacion de investigacion documental y hallazgos cuasiexperimentales proporcionan
una comprension integral del panorama actual de las aulas invertidas y el aprendizaje
colaborativo. Si bien las tendencias positivas son evidentes, las preferencias matizadas y los

desafios identificados subrayan la necesidad de realizar investigaciones continuas y



114

perfeccionar las practicas de instruccion para maximizar los beneficios de estos enfoques

pedagogicos en diversos entornos educativos.

Oportunidades y desafios del modelo de aula invertida

La estrategia de Al aunque conlleva beneficios y ventajas en rendimiento de aprendizaje
desde la percepcion de los estudiantes, también implica desafios tanto para el alumno como
el docente:

Oportunidades
Algunas de las oportunidades identificadas en Al identificadas son:

La flexibilidad y estudiar a ritmo individual. Con la disponibilidad de recursos de apoyo
como videos y lecturas, los estudiantes pueden revisar y estudiar en cualquier lugar y en

cualquier momento.

Inclusion. La disponibilidad del material de clase en lecturas, videos o audios, permite
igualdad de condicién de aprendizaje a estudiantes con situaciones especiales, que

experimentan debilidad visual o auditiva, dislexia, TDH, etc.

Conocer los temas antes de la clase. Con el Al los estudiantes pueden conocer, revisar y
estudiar los temas de la clase con antelacion. Lo que permite ir preparados para participar en

un nivel de debate, discusion, interaccion y colaboracion en la clase.

Ahorro de tiempo. El Al reduce el tiempo dedicado a largas explicaciones tedricas que
pudieran provocar aburrimiento o desinterés en los estudiantes, sustituyendo por sesiones
cortas de aclaracion de dudas, preguntas y respuestas, para pasar inmediatamente a

actividades, ejercicios, problemas, talleres o practicas mas dinamicas.

Desafios
En cuanto a areas de oportunidad, se pueden enlistar las siguientes:

Inversion de tiempo en material pre-clase. Uno de los desafios mds importantes es la

considerable cantidad de tiempo invertida en la preparacion y realizacion de material pre-
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clase, como videos, resumenes de lecturas, audios, cuestionarios gamificados (quiz), en

relacion al poco tiempo invertido de una clase tradicional.

Capacidad de desarrollar material pre-clase. Una limitante es la preparacion, capacitacion
y experiencia que se requiere para el desarrollo y preparacion del material pre-clase y en

clase.

Cultura de imparticion de clase. El sistema de clases tradicionales, en algunas ocasiones y
contextos, permite un ritmo mas pausado y con menos inversion de energia por parte del
docente, al incluir dentro de la clase la revision de lecturas y videos, (tiempo de baja
intensidad para el docente). En comparacion con la estrategia de Al la cual requiere de
constante energia y participacion del docente, antes de la clase, y durante las actividades

practicas de la clase (tiempo de alta intensidad para el docente).

Capacitacion de estudiantes para pre-clase: se requiere capacitar a los estudiantes para la
fase de pre-clase en revision, lectura y toma de apuntes de videos y lectura, ensefiarles a

asumir responsabilidad sobre su propio aprendizaje (Shen, 2018).

La estrategia de aula invertida ha evidenciado rendimientos positivos de aprendizaje efectiva,

pero atn hay desafios que superar antes de que el modelo invertido pueda ofrecer resultados,

En conclusion, las preferencias identificadas en este estudio resaltan la importancia de
reconocer la diversidad en las preferencias de aprendizaje entre los estudiantes. El modelo
de aula invertida, con su énfasis en el estudio individual previo a la clase y las actividades
colaborativas en clase, parece alinearse con las preferencias de la mayoria de los
participantes. Sin embargo, el estudio también revela que una parte importante de los
estudiantes todavia valora el estudio individual, lo que indica la necesidad de flexibilidad en
los enfoques de instruccion. Estos hallazgos contribuyen al discurso actual sobre la
optimizacion de las practicas educativas para atender mejor las diversas necesidades de los

estudiantes tanto en aulas tradicionales como invertidas.
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XI. Anexos

Instrumento de recoleccion de datos en Google Forms

Encuesta por cuestionario. Herramienta Formulario Google Drive.

Figura 30
Nombre y edad.

Encuesta sobre aula invertida, actividades colaborativas y recursos de apoyo

Nombre completo
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Figura 31
Género y semestre cursado.
Género *
Femenino
Masculino
No binario

¢Qué semestre estas cursando? *

10

otro
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Figura 32
Preferencia en formato de recursos de apoyo.

¢De los recursos de apoyo, cuales te gustan mas? Elige 1, 2o maximo 3 °

presentaciones en PDF

Libros PDF

Videos

Foros en internet

Infografias

Audios o Podcast

Paginas web

Cuestionarios (Tipo quiz)

Trabajos de estudiantes de semestres anteriores
articulos cientificos

recomendaciones de libros fisicos de biblioteca

recursos de base de datos de la universidad
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Figura 33
Preferencias sobre el momento y forma para estudiar recursos de apoyo.

Prefiero estudiar los recursos de apoyo (lecturas, videos, etc.)... *

Antes de clase, por mi cuenta
Durante clase de forma individual.

Durante clase en equipos

Cuando el docente proporciona recursos de apoyo para aprender sobre un tema, prefiero... *

Leer e investigar yo solo y aprender por mi cuenta
Que el docente me explique en clase

Que me expliquen mis companeros

Figura 34
Preferencias sobre el momento y duracion de explicacion del docente.

Durante clase prefiero...

Que el docente explique durante toda la clase
Que el docente explique el tema solo al inicio, y después haya actividades individuales

Que el docente explique el tema solo al inicio y después haya actividades colaborativas (en equipos)

En clase aprendo mas realizando las actividades... *

de forma individual

en equipo (colaborativa)
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Figura 35
Preferencias sobre la interaccion entre compaiieros.

¢Qué es lo que mas te gusta de la interaccion con tus compafieros en actividades y tareas? *

Texto de respuesta largo

£Qué es lo que no te gusta de la interaccidn con tus compafieros en actividades y tareas? *

Texto de respuesta largo

Herramientas Blackboard Learn Ultra

Figura 36.
Blackboard despliegue para crear elementos.

Crear elemento

Elementos del contenido del curso v

Evaluacion v

Participacion y compromiso v
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Figura 37
Blackboard despliegue de contenidos.

Crear elemento

Elementos del contenido del curso A

D Carpeta
q
% Documento

C—D Enlace

Herramientas de ensefianza con conexion de
—1 L

Q Paquete SCORM

Evaluacion v

Participaciéon y compromiso v

Figura 38
Blackboard despliegue para compartir contenido.

9 O @ ® ¢ B ®-

fes Matematicas

k& Imagen de URL

1 Multimedia

ardar
Video de YouTube
& Almacenamiento en la nube

B Coleccion de contenido

B Tienda de contenido
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Figura 39
Blackboard despliegue de elementos de evaluacion.

Crear elemento

Elementos del contenido del curso v

Evaluacion A

oz
8s| Examen

q
Actividad
_—
Formulario

Participacion y compromiso v

Figura 40.
Blackboard despliegue de elementos de participacion y compromiso.

Crear elemento

Elementos del contenido del curso v
Evaluacion v
Participacion y compromiso N
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