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RESUMEN

Las formas de consumo en la sociedad actual han traido consigo
consecuencias cada vez mas insostenibles, por ejemplo el uso
indiscriminado de los recursos naturales. Actualmente la alfabetizaciéon
muMmummerabsmemde

a de
primer semestre de 36 alumnos de una escuela urbana y plblica. Los
principales resultados revelan que existe un cambio en las ideas sobre las
practicas de consumo de los jovenes, es decir se muestran una organizacién
mas compleja de estas ideas, ya que los participantes toman en cuenta
elementos que antes no consideraban, como las consecuencias sociales,
ambientales y la procedencia de los productos. Es asi que una unidad
didactica sistematizada sobre consumo con estrategias acorde al nivel
cognitivo y al contexto de los adolescentes, ofrece a los jOvenes la
posibilidad de hacer una reflexion critica sobre este tipo de temas,

(Palabras claves: Consumo responsable, adolescentes, ciudadania econtmica,
alfabetizacion econdmica)
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SUMMARY

The types of consumption in today’s society have brought with them consequences
that are increasingly unsustainable; for example, the indiscriminate use of natural
resources. Currently economic literacy is presented as a strategy for educating the
youngest members of society, such as adolescents, with tools for the development
of knowledge, abilities and attitudes that favor full economic citizenship which can
lead to decisions that will transform the present models of consumption. The
principal purpose of this study was to evaluate whether or not the incorporation of a
didactic unit on consumption and responsible consumption in the formal curriculum
aimed at young people in high school aids in citizen awareness. In order to reach
this objective, a three stage study was designed: 1) natural semantic networks
were used to draw closer to the population of that age: 2) a questionnaire was
given to ascertain consumption practices among young people; 3) based on the
results of stages 1 and 2, a didactic unit on consumption and responsible
consumption was designed, applied and evaluated for a first semester group
consisting of 36 students from an urban public school. The principal results show
that there is a change in young people’s ideas regarding consumphon praclices.
They manifest a more complex organization of these ideas since the participants
take into account elements that they did not consider before, such as social and
environmental consequences and the ongin of products. In this way, a
systematized didactic unit on consumption, using sirategies that are in accordance
with the cognitive level and context of adolescents, offers young people the
possibility of reflecting critically on this type of topic.

(Key words: responsible consumption, adolescents, economic citizenship,
economic literacy)
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INTRODUCCION

El presente trabajo pretende mostrar que la incorporacion de contenidos sobre
consumo y consumo responsable en el curriculum formal puede favorecer la
formacion de la ciudadania en los jévenes de Bachillerato. Asi como propiciar el
desarrollo de las competencias y objetivos que pretende favorecen en los

estudiantes la Educacién Media Superior en México.

Para ello se hace una revisién sobre el actual modelo de consumo y la
importancia del mismo en las sociedades actuales. En el Capitulo uno se hace un
analisis de las consecuencias del consumismo. También se plantea por qué es
necesario incluir estos temas en la EMS y los antecedentes sobre estudios de las
practicas de consumo de los nifios y adolescentes asi como algunos ejemplos de

intervenciones educativas.

En el Capitulo dos se hace una recopilacion de algunas de las
conceptualizaciones que se encontraron en la literatura sobre el concepto de
ciudadania. También se muestra la importancia de incluir los elementos
econdmicos y en especial del consumo en la ciudadania. Finalmente se abordan
las caracteristicas que se debe plantear para la formaciéon de ciudadanos vy la

inclusién de contenidos econdmicos.

En el tercer Capitulo se describe el consumo en la actualidad que ha
permeado la estructura de la sociedad actual, propiciando el consumo como parte
central de la organizacion social. En este capitulo se continua haciendo una
revision del modelo actual de consumo que ha llevado a un consumo
indiscriminado de los recursos a esta forma de consumir se ha llamado
consumismo que alude a decisiones individuales y satisfaccion de necesidades
inmediata. También se hace una revision de cémo el consumo en la actualidad
permea la construccién de la identidad de los jovenes y como se dan los procesos
de socializacién. Finalmente analizan formas alternativas de consumo que

impliquen la responsabilidad para poder desarrollas sociedades mas sustentables.



En el Capitulo cuarto se hace un acercamiento a como los jovenes
construyen el conocimiento de la sociedad y sobre todo de la sociedad de
consumo. También se analiza las ideas sobre las decisiones de econdémicas y de
consumo. Finalmente se hace una revision de la literatura sobre alfabetizaciéon
econdmica que se vuelve importante en los ciudadanos para estar preparados

para enfrentar el mundo que los rodea.

El Quinto Capitulo Presenta la metodologia del presente trabajo y los
procedimientos que se llevaron a cabo para poder cumplir con los objetivos

propuestos.

En el sexto capitulo se presentan los principales resultado del estudio asi

como la discusion de los datos que se fueron recabando durante la investigacion.

En el ultimo capitulo se presentan las conclusiones que se obtuvieron en el

desarrollo de la presente investigacion.



CAPITULO 1

Planteamiento del problema, justificacion y antecedentes

1.1. Planteamiento del problema

Durante toda la historia de la humanidad el consumo ha sido parte de la actividad
humana, es decir que todas las sociedades han necesitado del consumo para
satisfacer sus necesidades y garantizar su permanencia (lglesias, 2010; Osuna,
2008). Sin embargo, cada sociedad ha tenido una manera propia de incorporar el

consumo a sus formas de vida.

Por consiguiente, la sociedad actual ha tenido una forma particular de
incorporar el consumo a la vida de las personas. En la cual, mas alla de sélo
satisfacer las necesidades, el consumo se ha vuelto un fendmeno cultural que
estd inmerso en la vida cotidiana del ser humano, en las relaciones
interpersonales, en los procesos de comunicacion y en la construccion de la
identidad de las personas. A su vez el consumo se vuelve central para la
organizacion y dinamica de la vida social (Buckingham, 2013 e lIglesias, 2010,
2012).

Sin embargo, estas formas de incorporar al consumo en la vida cotidiana
de las perosnas ha traido consigo transformaciones en la organizacién social que
ha llevado a un consumo acelerado e indiscriminado de los recursos, en el cual se
consume para dar un significado social a las practicas cotidianas y satisfacer
necesidades inmediatas y superfluas (Lipovestsky, 2007). A esta manera de
consumir de forma indiscriminada e insostenible para el medio ambiente se le ha

llamado consumismo.

El consumismo ha generado un crecimiento a ultranza que ha recaido en

un acelerado desarrollo de cambios tecnoldgicos, econdmicos y sociales. Lo



anterior, ha traido consecuencias insostenibles que impactan en los estilos de
vida de las personas, en los procesos de produccién y trabajo de las personas,
en la estructura del modelo econdmico y productivo actual, en los sistemas de
distribucion e intercambio de los bienes, a nivel politico en la toma de decisiones y
la regulacion de las instituciones, en el agotamiento de los recursos naturales que
han derivado en consecuencias ambientales y de la naturaleza en su conjunto
(Iturra, 1999). Aunado a lo anterior, cada vez existen mas desigualdades sociales,

pobreza e inequidad en la distribucién de los recursos (Denegri, 2010).

Ahora bien, el consumismo se ha dado por las decisiones que han tomado
tanto las generaciones contemporaneas pasadas y las que se toman ahora que
estan vinculadas con un consumo indiscriminado de los recursos, que provocan
grandes dafos a los ecosistemas. Es por lo anterior que el programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) (2013) plantea que es urgente que
los paises que mas consumen reduzcan su consumo insostenible, ya que a las
poblaciones que mas afectan son l|a mas pobre aunque éstas sean las que

menos ha influido en el cambio climatico.

Un ejemplo de las consecuencias es la inequidad de los recursos que se
puede evidenciar en que una quinta parte de la poblacion mundial consume el
85% de los bienes mientras que la quinta parte mas pobre se conforman con
1.5% de los recursos en el mundo (PNUD, 1998, como se citdé en Lucena, 2002).
Tan so6lo en paises como Estados Unidos se consume el 30% de los recursos del
planeta como lo ha sehalado el Programa de las Naciones Unidad para el medio
Ambiente (PNUMA) (2004).

En cuanto al deterioro del medio ambiente, que es una de las principales
consecuencias que ha traido el consumismo se puede dar datos como los que se
mencionaron en la Cumbre de la Tierra Il en Johannesburgo (2002), que refieren
que los niveles actuales de consumo, superan en un 25% la capacidad ecolégica
de la tierra. Ademas, de que existe una inequidad del uso de los recursos, ya que

el 15% de la poblacién mundial que vive en los paises ricos es responsable del



56% de consumo total, mientras que el 40% de los paises pobres es responsable
del 11% del consumo. Asi mismo, la siguiente sesion de Cumbre de la Tierra lll se
enfatiza que si todos los humanos vivieran como en los paises con mayores
ingresos, se necesitarian 2.6 planetas para el sostén de todos (Vilches, Pérez,

Toscano y Macias, 2014).

Por otro lado, el modelo de alimentacion de las sociedades actuales es una
radiografia del consumismo. Se basa principalmente en una agricultura intensiva
que utiliza grandes cantidad de carbono y pesticida, ademas se ha privilegiado la
distribucion de alimentos de forma global que trae como consecuencia indices de
contaminacién mas elevados. También muchos de los habitos alimentacion de las
sociedades actuales, han preferido la carne sobre los vegetales, y para la
produccion de carne implica un gasto de energia considerables ademas que se
necesitan alrededor de 1600 litros de agua. Asi mismo existen paises con
grandes problemas de obesidad que traen consecuencias de salud alarmantes.
Por el contrario, existen paises con hambrunas crénicas e inseguridad alimenticia

como lo ha sefialado Vilches et al. (2014).

Ahora bien, hay que tomar en cuenta que los jovenes son parte importante
de las formas de consumo actuales, sobre todo porque actualmente la mitad de la
poblacién mundial es menor de 20 afios y vive en paises en vias de desarrollo
(UNESCO-PNUMA, 2002). Por lo cual, los jovenes son un agente de cambio y
son parte activa en la economia mundial. Las decisiones que tienen los jévenes
en sus practicas de consumo contribuyen de manera importante al impacto social,

econdmico y ambiental.

Sin embargo, varios estudios han dado cuenta que las decisiones que
tienen los jévenes en sus practicas de consumo responde a necesidades mas
inmediatas e individuales, sin que piensen en los impactos ambientales y sociales
que pueda traer consigo esas decisiones. Por ejemplo, en un estudio que hace
Osuna (2008) se encontré que los criterios que los jévenes tienen para la eleccién

de los productos tienen que ver con la marca, la moda o para sentirse bien. El



estudio se basd sobre tres ejes tematicos, el primero es la television y la
adolescencia, el segundo sobre la publicidad y adolescencia y finalmente marcas
publicitarias y consumo adolescentes. Para llevar a cabo el estudio, la autora
utilizé la técnica de grupo de discusion en los cuales analizé el discurso. Los
principales resultados fueron que los adolescentes no reconocen sus formas de
consumo abiertamente. Sin embargo, no consideran que es algo que en las
escuelas deben formase. También se muestra, que los adolescente del estudio no
reconocen la influencia de la publicidad para consumir, pero reconocen que en la

poblacion infantil si esta influida por la publicidad (Osuna, 2008).

Por otro lado, un estudio llevado a cabo por la UNESCO en el 2000
(PNUMA, 2004) que se hizo con 10,000 jévenes entre 18 y 25 afios sobre lo que
es el consumo sostenible para ellos, dio cuenta que los jovenes no comprenden el
impacto de sus formas de consumo y que generalmente prefieren las acciones

individuales sobre las colectivas para mejorar el mundo.

La falta de comprension de los jovenes en cuanto a las consecuencias del
consumo indiscriminado de las sociedades actuales, podria verse reflejado en que
ellos no tomen decisiones que impliquen un bienestar comun y responsabilidad

con el medio ambiente que favorece el ejercicio ciudadano.

Los jovenes estructuran su conocimiento de las formas de consumo de la
sociedad actual a partir del desarrollo del su pensamiento socioeconémico que le
permite comprender el mundo que lo rodea, esto se da con la informacién que los
adultos le van ofreciendo, por las experiencias sociales que van teniendo en su
entorno, por las normas y valores o por las nociones y explicaciones que ellos van
elaborando. Sin embargo, muchas veces esa informacion esta fragmentada o las
experiencias son limitadas o muy reducida, ademas en algunos casos los
recursos cognitivos e intelectuales son insuficientes, lo que provoca que la
organizacion que hacen los nifios y adolescentes sobre el mundo socioecondémico
sea distinta a la del adulto (Delval, 2007). Aunado a lo anterior, la mayoria de las

veces no se discuten esto temas en la familia y en la escuelas los contenidos son



muy escuetos o sélo se quedan en forma de contenidos declarativos (Diez-
Martinez, 2009).

A su vez, la mediacidon que hacen las sociedades actuales caracterizadas
por constantes cambios politicos, sociales, econdmicos; es dificil poder
estructurar un mundo social y econdmico mas predecible. Muchas veces no poder
actuar sobre el mundo, lleva a genera nuevos fendbmenos de exclusion social
(Denegri, 2010). Ademas de que pocas veces se da oportunidad a que los

jévenes se expliquen las realidades socioecondmicas en la cual estan inmersos.

Por lo anterior, es necesario dar herramientas cognitivas a los jévenes
para el desarrollo de su pensamiento que les permita organizar y estructura la
informaciéon del mundo social y econdmico en el cual estan inmersos. Estas
herramientas cognitiva implican el desarrollo de un pensamiento critico y
autébnomo para hacer relaciones mas complejas de la informacion y de las
experiencias para comprender mejor la sociedad y asi poder ejercer una

ciudadania econdmica plena.

Tomando en cuenta que los jévenes se encuentran en un proceso de
formacion ciudadana y que requieren comprender la sociedad de consumo en la
cual estan inmersos para que sus decisiones sean mas sustentables para el
medio ambiente y la sociedad, la educacién en materia de consumo que permita
reflexionar sobre contenidos de corte econémico se vuelve un tema emergente en
la formacion del ciudadano. Sin embargo, Pages (2005) ha sefialado que este tipo
de contenido en las propuestas de formacion ciudadana muchas veces han

quedado excluidas.

Por otro lado, Diez-Martinez (2009) afirma que en el curriculo escolar en
México existen muy pocos contenidos sobre nociones socioeconémicas,
necesarias para entender el mundo econémico en el que los ciudadanos se
desenvuelven y los pocos que existen no son adecuados ni cognitivamente, ni

conceptualmente, ni pedagégicamente, ya que han sido ignorados.



Asi mismo. autores como Delval (2013) mencionan que: “La forma en que
se ha venido abordando los problemas econdmicos en la escuela no resulta
adecuada, pues consiste en proporcionar informaciones abstractas y muy

generales que tienen poco que ver con la practica de los sujetos” (p.170).

En este mismo sentido, Osuna (2008) menciona que los ciudadanos
muchas veces no tienen posibilidad de acceder a los contenidos en materia de
consumo porque casi no existen en el curriculum formal. Por lo cual, es necesario
que se incorporen contenidos transversales en materia consumo para formar
ciudadanos que busquen elecciones mas responsables y sustentables a partir de
reflexionar sobre sus propias practicas de consumo y las consecuencias que
tienen, desarrollar un pensamiento critico que los lleve a investigar sobre el

modelo de consumo en las sociedades actuales.

La poblacién en la cual se enfoca los objetivos del presente documento son
los jovenes principalmente los que se encuentran estudiando la Educacion Media
Superior (EMS), ya que se vuelve un nivel educativo idoneo para reflexionar sobre
el consumo ya que por un lado los jovenes son sujetos activos en cuanto a las
practicas de consumo familiares y personales. Y por el otro lado el objetivo de la
EMS en México es “ser el vinculo entre la educacion basica y la educacion
superior, dar elementos relevantes para que quienes cursan puedan
desempenarse como ciudadanos y responder a las necesidades de su contexto.”
(RIEMS, 2009). Asi que incluir contenidos sobre consumo podria favorecer el

desarrollo de estos objetivos.

Ahora bien, como se menciono en el parrafo anterior, el Estado Mexicano
reconoce que es necesario formar ciudadanos que respondan a las necesidades
de su contexto y desarrollen competencias que les permita actuar en el mundo
que les rodea. Sin embargo, en un analisis que se hizo en presente estudio sobre
el curriculo de los contenidos se observd que existe una exclusion de los
contenidos sobre consumo y sobre la realidad econémica actual, lo cual puede

limitar el cumplimiento de los objetivos de la EMS, ademas que se ha evidencia



que existen pocos contenidos o se encuentra parcializados, muy escuetos y

centrados en contenidos declarativos.

Durante las paginas antecesoras se pretendié hacer un recorrido y
dar una vision, acerca de las problematica del consumismo y como esta afectando

a la poblacién
1.2. Hipétesis y preguntas de investigacion

Tomando en cuenta la problematica hasta aqui descrita se plantean las siguientes

preguntas de investigacion:

e ;Cuales son las practicas de consumo que tienen los jovenes?

e ;EI consumo puede ser considerado como parte de un contenido de la
formacion ciudadana que favorezca los objetivos de la EMS?

e ;Una unidad de aprendizaje, sobre practica de consumo y consumo
responsable, dentro del curriculum formal, puede favorecer la formacion del

ciudadano?
Se plantea el siguiente supuesto de investigacion

La inclusion de contenidos sobre consumo y consumo responsable en el
Curriculum Formal de la educacién media superior favorece la organizacion de las
ideas sobre las practicas de consumo como parte de la formacion ciudadana de

los estudiantes de educacion media superior.
1.3. Justificacién

Como ya se mencion6 en parrafos anteriores, el consumo es parte de la
vida de los adolescentes, sin embargo la informacion sobre este tema y con la
que tienen contacto, esta fragmentada o las experiencias que tienen son limitadas
0 muy reducidas, por lo cual se vuelve necesario incluir contenidos escolares que
permitan a los estudiantes tener herramientas para organizar la informacion con la

cual van teniendo contacto, de tal manera que puedan desarrollar destrezas,



habilidades y conocimiento para actuar sobre el mundo y contribuir a su formacion

ciudadana.

Se realizd un analisis curricular de la Educacion Media Superior (EMS) y de
la escuela de bachilleres de la Universidad Autbnoma de Querétaro con la
finalidad de contextualizar lo que se busca desarrollar en los estudiantes en
cuanto al consumo. Asi mismo, ubicaron las asignaturas que en sus propositos,
en sus contenidos o en las competencias que se proponen en los planes y
programas de estudio, desarrollen de manera explicita o implicita el pensamiento

socioeconémico en cuanto el consumo y la ciudadania.

En resumen se puede decir que en el perfil de egreso de la Educacion
Media Superior que esta compuesto por once competencias genéricas existe una
que favorece la formacion para el desarrollo sustentable. Sin embargo, se
describe que en sus atributos no mencionan la reflexion sobre el consumo para

favorecer dicha competencia.
La comptencia a letra dice

11. Contribuye al desarrollo sustentable de manera critica, con

acciones responsables.

e Asume una actitud que favorece la solucion de problemas
ambientales en los ambitos local, nacional e internacional.

e Reconoce y comprende las implicaciones biolégicas, econdmicas,
politicas y sociales del dafo ambiental en un contexto global
interdependiente.

e Contribuye al alcance de un equilibrio entre los intereses de corto y

largo plazo con relacion al ambiente

Asi mismo de las competencias disciplinares basicas que se proponen para
el perfil de egreso de la EMS (SEP, 2009), se mencionan aquellas en las cuales el
incluir contenidos podrian favorecer estas competencias. En la siguiente tabla se

hace la relacion de cuales son las competencias mencionadas.
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Competencias Disciplinares

Ciencias sociales y humanas Ciencias experimentales

4.- Valora las diferencias sociales, 1. Establece la interrelacién entre

politicas, econdmicas, étnicas, la ciencia, la tecnologia, la

culturales y de género y las sociedad y el ambiente en

desigualdades que inducen. contextos historicos y sociales
especificos.

5.- Establece la relacion entre las

dimensiones politicas, econodmicas, 2. Fundamenta opiniones sobre

culturales y geograficas de un los impactos de la ciencia y la

acontecimiento. tecnologia en su vida cotidiana,
asumiendo consideraciones

6.- Analiza con visién emprendedora los .
eticas.
factores y elementos fundamentales
que intervienen en la productividad y
competitividad de una organizacién y su
relacion con el entorno

socioeconémico.

En cuanto al analisis de los programas y planes de estudio se puede
concluir que existen muy pocas asignaturas que traten el tema del consumo. Por
lo cual es importante proponer una unidad de aprendizaje que permita al

estudiante mejorar y reflexionar sus practicas y sus decisiones de consumo.

Por lo tanto, hablar sobre el consumo para formar ciudadanos es otro tema
emergente en la escuela, ya que responde a requerimientos sociales mas
complejos como preparar a los ciudadanos para enfrentarse a un mundo
econdmico dirigido por un mercado que presiona hacia el consumo
indiscriminado. Los ciudadanos deben desarrollar destrezas y actitudes que
permitan regular sus conductas hacia un uso racional de los recursos econémicos

y fomentar el consumo sustentable (Denegri 2010).
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Se vuelve de suma importancia y urgencia, poder dar herramientas
cognitivas para que los nifios y adolescentes puedan organizar y estructura el
mundo socioeconomico. Esto se puede dar a través de una alfabetizacion
econdmica que pueda favorecer en los ciudadanos una mejor comprensioén de su
mundo socioecondmico. Lo anterior puede influir no sélo en la forma en que
organiza sus recursos econdémicos personales, sino que incide directamente en la
calidad de la participacion ciudadana, ya que éstos, podran comprender las
dindmicas de poder y participacién donde la economia es un eje articulador
(Denegri, 2010).

Es asi que, la escuela como institucion formal se vuelve un espacio
propicio, terreno fértil para una formacién ciudadana en la cual los estudiantes

puedan reflexionar sobre |la importancia del consumo responsable.

A su vez, estas propuestas educativas tienen que tener un medio didactico
que vinculen los fundamentos tedricos con la practica. Lo anterior, se puede lograr
con estrategias de corte constructivista que lleven a los alumnos a regular su
propio aprendizaje a partir de crear situaciones de aprendizaje que fomenten la

investigacion, la reflexién y el trabajo colaborativo (Garcia y Cano, 2006).

Para ello, es necesario conocer las nociones sobre las practicas de
consumo de los adolescentes. Es decir si lo que dicen los jévenes sobre sus
practicas de consumo responden a requerimientos mas individuales o a

decisiones que tomen en cuenta las consecuencias sociales y ambientales.

Por lo tanto el presente estudio pretende conocer algunas de las ideas
sobre las practicas de consumo, asi como aplicar una unidad didactica en
educacion media superior que permita a los jovenes reflexionar sobre el consumo

responsable y sea parte de su formacion ciudadana.
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1.4. Antecedentes

Este apartado pretende mostrar algunos estudios que se han hecho sobre el
consumo como objeto de conocimiento ya sea como socializacion, como las
practicas de consumo o como el consumo como para del desarrollo del
pensamiento econdémico para la alfabetizacion econémica. También se describen
algunos estudios sistematizados sobre propuesta didacticas para la
sustentabilidad que pueden servir como base para disefiar unidades didacticas

sobre el consumo responsable.

Algunos autores como Bjurstrom (2002, como se cité en Sosenski, 2012),
Buckingham (2013) y Larsson, Andersson y Osbeck (2010) ha sefalado que en la
literatura actual existen estudios sobre el consumo que sus objetivos estan
principalmente enfocados en las practicas de consumo, en la influencia de la
publicidad y en las teorias evolutivas. Sin embargo, mencionan que existe cierta
escasez de informacion sobre estudios que den cuenta como el consumo puede
ser un espacio de socializacién ciudadana y sobre la participacion activa de los
nifos y adolecentes, asi como la influencia que podrian tener para un consumo

responsable en sus familias y con sus pares.

Entre los estudios que se han realizado sobre la socializacion del consumo
de los nifos y adolescentes, se pueden mencionar los siguiente: Berenge Moll4,
Pérez y Canovas (2001) realizan un estudio con el objetivo de analizar el papel de
la familia como agente socializador en las pautas de consumo de los jovenes. La
muestra estuvo comprendida por 1200 familias espafolas que tuvieran hijos de
entre 13 y 18 afos. La investigacion se realizé a partir de un cuestionario con 33
preguntas que contenia 300 items. Entre los principales resultados son, que los
nifos ejercen una influencia sobre los padres cuando se desarrollan las compras
familiares. Esta influencia va variando a lo largo del proceso de socializacion
desde una influencia mas directa, con demandas concretas por productos y
marcas, a otra mas indirecta al haber interiorizado los compradores las

preferencias de este colectivo o por que cambian las estrategias de persuasion.
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Otra linea de investigacion sobre el consumo, es la que ha realizado
Denegri. De sus principales aportaciones es el cuestionario “Escala de habitos y
conductas de consumo” (Denegri, 1997). Lo que mide el cuestionario son los
habitos que dicen tener las personas cuando compran un producto, es asi que los
investigadores de este grupo dividen los habitos entre actos de consumo
racionales, planificados y autocontrolados, y actos de consumo impulsivos. Posee
dos subescalas, la denominada reflexiva (consumidor eficiente y eficaz) y la

impulsiva (consumidor poco eficaz).

De los principales resultados obtenidos por este grupo de investigadores se
puede mencionar el estudio realizado por Denegri (2010) en estudiantes de las
carreras de pedagogia con una muestra de 870 estudiantes que tenia como
objetivo conocer el nivel de alfabetizacion econdémica y los patrones de consumo.
Los principales resultados fueron que el 62% de los estudiantes tienen una
alfabetizacion rudimentaria que no permite al individuo la comprension del mundo

econdmico y sus habitos de consumo son irracionales.

Por otro lado, Salas (2010), realizé un estudio con el objetivo de indagar las
practicas de consumo en los adolescentes. La muestra estuvo constituida por
adolescente de 12 y 14 afnos, se les aplicd un cuestionario que indagaba los
distintos aspectos relacionados con el consumo como hobbies, manejos del
dinero, influencia en la compra, influencia en la publicidad entre otros. Sus
principales conclusiones son que los adolescentes tienen alta valoraciéon a los
objetos de moda y de las marcas populares, asi mismo tienen la disposicion a
consumir dentro de sus posibilidades y que los jovenes reconocen la influencia de

la publicidad y de otras personas en sus practicas de consumo.

Osuna (2008), realizd6 un estudio con adolescente sobre tres ejes
tematicos, el primero es la television y la adolescencia, el segundo sobre la
publicidad y adolescencia y finalmente marcas publicitarias y consumo
adolescentes. Este estudio lo realizé a partir de “la técnica de grupo de discusién
partiendo de la codificacion del discurso de los adolescentes sobre sus practicas

de consumo. Y su percepcion de la publicidad” (Osuna, 2008, p. 170). Los
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principales resultados fueron que los adolescentes no reconocen sus habitos de
consumo abiertamente, sin embargo no consideran que las escuelas deban
formar en los habitos de consumo. También se muestra que los adolescente no
reconocen la influencia de la publicidad para consumir, sin embargo reconocen
que en la poblacién infantil si esta influida por la publicidad. También reconocen

algunas estrategias publicitarias dirigidas hacia ellos.

En la literatura se puede decir que existen pocos estudios sistematizados
sobre estrategias para el consumo responsable, para el presente estudio se
retoman experiencias sobre la educacion ambiental y en desarrollo sustentable
con el fin mostrar el tipo de acciones que se han desarrollado y puedan servir de
acervo y una herramienta para generar propuestas para la educacion del

consumo responsable.

Dentro de las estrategias sistematizadas en educacién ambiental para el
desarrollo sustentable se encuentra las hechas por Acevedo y Heree-Pulido
(2011), que tenian como objetivo desarrollar una propuesta didactica, para
impartir la educacion ambiental en el nivel medio superior. Las autoras reportan a
través de una metodologia de pretest y postest para evidenciar el avance de los
estudiantes durante la utilizacion de estrategias didacticas como la elaboracion de
un cuento con la importancia de las factores bidticos y abidticos y sus efectos en
los ecosistemas, el desarrollo de un socio drama, presentaciones digitales,
ensayo sobre |la importancia de las relaciones intra e inter especificas, elaboracién
de pirdmides para explicar el flujo de energia dentro de un ecosistema y
finalmente la Integracién de los temas anteriores, que los estudiante lograron

tener una mejora en los conocimientos, valores y actitudes de sus estudiantes.

Otro estudio hecho por Bahk (2010) con objetivo de determinar la influencia
inmediata que tiene un filme respecto a una tematica especifica. Para lo anterior
se utilizé una poblacion de 181 estudiantes de nivel universitario que aceptaron
ser voluntarios para este experimento, 91 se integraron al grupo experimental y 90
al grupo de control. Al grupo experimental se les proyecto la pelicula “Medicine

man” que esta relacionada al tema de la deforestacién y la importancia de la
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preservacion de los bosques mientras que al grupo control le fue proyectada una
pelicula que no tenia ninguna relacién con el tema. Al término de la pelicula se les
aplicé un cuestionario relacionado al tema de la pelicula incluyendo preguntas
como la importancia de que se cuiden los bosques, si es mas importante el crear
carreteras que conservarlos, cuanto dinero donarian para la preservacion de
estos, entre otras, filtrando sus respuestas en 7 escalas que van desde
“totalmente de acuerdo” a “en total desacuerdo”. El grupo experimental mostrd
una diferencia significativa en consideracion al grupo control en temas acerca de
la deforestacion y cuidado de los bosques. Mostraron actitudes mas positivas y
presentes sobre aquellos que no la habian visto. El dinero que donarian para la
fundacién Arbor Day Fundation es mayor respecto a los que no fueron expuestos
al filme. También mostraron que el mensaje sobre la deforestacion habia sido
percibido en gran medida, la identificacion con el personaje habia sido alta y se
sintieron identificados con los personajes esperados en temas especificos de la

importancia del cuidado de los bosques.

En esta misma linea los autores Escudero, Escudero, Dapia y Cid (2013)
con el objetivo de describir y analizar el interés pedagdgico que tienen el humor
grafico como herramienta para generar una concientizacion ambiental, con una
poblacién de 141 alumnos de primaria, encontraron que la narrativa grafica
centrada en el humor como un recurso didactico para reflexionar sobre los temas
ambientales, no s6lo para romper la monotonia en clase, sino también para
motivar, explicitar ideas, proponer, trabajar problemas y vincular el saber cientifico
con la vida cotidiana, puede favorecer las practicas sustentables. Aunque en el
presente estudio no existe una evaluacion sistematizada impacto de esta
metodologia en el aprendizaje de los estudiantes, la profesora sefiala que el
utilizar esta herramienta tiene efecto en el aula y los estudiantes estan mas

motivados y a su vez reflexionan sobre el cuidado del medio ambiente.

Este apartado pretendié hacer una revision acerca de algunos estudios que
existen en la literatura que sirvan como base de investigacién, se puede concluir

que los jovenes son una poblacion activa en el mundo econdmico a partir de sus
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pautas de consumo, que toman decisiones y que influyen a los adultos. También
se mencionan que estrategias didacticas sistematizadas pueden favorecen

practicas mas sustentables por parte de los jovenes.
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CAPITULO 2

Aproximaciones de los enfoques econémicos de la ciudadania

para la formacién ciudadana.

2.1. Acercamientos a las conceptualizaciones de la ciudadania.

Para conceptualizar el término de ciudadania es necesario comprender que no es
un concepto acabado, que mas bien responde a una construccién que se da en
un proceso socio-historico, que esta en constante transformacién y por lo cual es
un concepto dinamico y polisémico (Cortina, 2009; Landau, 2006; Martinez, 2006;
Mata y Ballesteros, 2011; Molina, 2011 y Page, 2005).

Si bien se ha dicho que el concepto ciudadania no esta acabado y que en
la actualidad existe un debate sobre la conceptualizacién del mismo, es necesario
plantear que este debate ha emergido desde los dos paradigmas de democracia
existentes (Cerda, Egana, Magendzo, Santa Cruz, y Varas 2004) y en el devenir

de los derechos que los ciudadanos han conquistado.

En cuanto a los paradigmas de democracia en los cuales se plantea la
ciudadania, autores como Ovejero (2009) han descrito estos modelos. Por un
lado, describe un modelo de democracia liberal que es representativa y enfatiza el
ejercicio de la ciudadania privilegiando la esfera privada. En este mismo sentido,
Cerda et al. (2004) destaca que en el modelo de democracia liberal, el ciudadano
se concibe como aquel que posee derechos y que la posesion de ellos le da el
estatus de ciudadano. Este enfoque plantea que los derechos tienen prioridad
sobre cualquier nocion de bien comun y que el ejercicio de la ciudadania se
concreta con la practica del voto. Si bien, en este modelo de democracia, se

puede reconocer que se han conquistados una serie de derechos civiles, politicos
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y sociales, es necesario también plantear una posicion de ciudania activa no sélo

centrada en la existencia de garantias o derechos propios (Molina, 2011).

Por otro lado, Ovejero (2009) describe que el modelo de democracia
republicana es aquel en el que se busca el autogobierno o gobierno del pueblo a
partir de la autonomia del individuo y ejercicio de la ciudadania enfatizada en la
esfera publica. Desde este modelo, el ciudadano se concibe como un individuo
activo que ademas de ejercer una participacion politica, el individuo participa
como un ciudadano en los diferentes asuntos econdémicos, politicos, culturales, y
sociales de una comunidad como lo sefalaron autoras como Cerda et al. (2004) y
Pifia y Aguayo (2012). A su vez, es un ciudadano que reconoce sus derechos y
deberes como condicién necesaria para promover la participacion responsable e

informada de la comunidad (Molina, 2011).

Ahora bien, en parrafos anteriores se ha referido que parte de la
conceptualizacion de la ciudadania y el ejercicio de la misma, tiene que ver con el
reconocimiento de los derechos de los individuos. El principal exponente de lo
anterior es Marshall que desarrolla una teoria en 1949 (Como se cité en Gil-
Jaurena, Aguado, Mata y Ballesteros, 2011) en la cual elabora un concepto de
ciudadano que aborda un sistema de derechos que consiste principalmente en

asegurar que cada individuo sea tratado como miembro pleno de una comunidad.

Para ello, Marshall clasifica los derechos en (Molina, 2011).:

1.- civiles que refieren a las libertades basicas. Es decir, al derecho de la

propiedad vy la justicia.

2.- Los derechos politicos que son aquellos que implica el derecho a elegir y ser

elegido en el ejercicio del poder.

3.- Derechos sociales que implica el estado de Bienestar.
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2.1.1. Definiciones del concepto de ciudadania.

A continuaciéon se pretende hacer un descripcibn de algunas
conceptualizaciones de ciudadania y de ciudadano a partir del modelo de

democracia republicana.

Para comenzar se puede mencionar a Mata y Ballesteros (2011) que

[

reconocen a la ciudadania como “una forma colectiva de pertenencia activa a la
comunidad que implica el desarrollo de identidades y sentimientos de pertenencia

e implicacion” (p.2).

En esta misma linea Guichot (s/f) reconoce que la ciudadania implica
pertenecer plenamente como miembro a una comunidad, e identificarse con ella
en donde se tienen deberes y derechos y se siente un afecto y una lealtad hacia
ella. Por su parte, Gonzalez y Reyes (2012) y Pedrd (2012) también refiere que
la ciudadania concierne una participacion activa y directa en la vida de la

comunidad y afiaden que la comunidad se articula por su historia y por su cultura.

Por su parte, Acevedo y Lépez (2012) relacionan a la ciudadania con las
practicas individuales y colectivas que un sujeto necesita para que se vuelva
competente para actuar en lo publico y reconocer sus derechos, y a su vez,
aquellas practicas que implican la negociacion de los criterios que se necesitan

para actuar en lo publico.

En todas las concepciones mencionadas se puede recalcar el sentido de
pertenencia y de identificacion a una comunidad por parte de individuo, para

ejercer sus derechos y deberes dentro de la esfera publica.

Por otra parte, en cuanto a la concepcion de ciudadano se retoma la
definicion de (Garcia, 2012):

El ciudadano por su parte es un individuo con poder para actuar es decir

para incidir en la toma de decisiones, reflexionar acerca del quehacer
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cotidiano, expresarse y saber dirigir su propia vida en aras de proteger su
libertad (p.117).

Por su parte Delors (1996) enmarca que cada miembro de la colectividad
en su vida diaria debe asumir su responsabilidad con los demas, en cada una de
las actividades que realice ya sean profesionales, culturales, asociativas y de
consumidor, y que a su vez, los individuos deben comprender sus derechos y

deberes a través de desarrollar competencias sociales.

Asi mismo, es importante reconocer que la ciudadania no implica sdlo
identificarse con lo local, mas bien es buscar nuevas identidades para sentirse
parte de un mundo que también incluye las relaciones que existen entre hombre

y todo lo que habita en la tierra (Shiva, 2005).

Autores como Binaburo y Mufioz (2007) sefialan que es necesario
reconocer que las personas habitan y comparte el planeta con otras especies, por

lo cual es necesario tener responsabilidad y ética en su relacion con ella.

En resumen se pueden puntualizar algunas dimensiones de la ciudadania
para la formacién de ciudadanos: la identidad, la participacién, la pertenencia, los
derechos, las responsabilidades, lo global y las conexiones del hombre con la
tierra y el bien comun, por lo que para el desarrollo de esta investigacion se
retoma a la ciudadania como un concepto en constate construccion y
desconstruccion que tiene diferentes aristas; sin embargo se encuentra basado en
un modelo de democracia republicana que permite al individuo pertenecer e
identificarse con una comunidad global, que ejercer sus derechos y deberes con

responsabilidad, y que participa en todos los asuntos de la esfera publica.
2.2. Ciudania econémica y el consumo.

Para ejercer una ciudadania activa es necesario reconocer los elementos

econdmicos de la misma, que permiten a un individuo tomar decisiones y
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participar en las colectividades econdmicas y culturales a las que pertenece

(Gonzalez y Reyes, 2012).

La definicidn anterior permite observar la acotacion que hacen los autores,
al enfatizar que los ciudadanos estan en un contexto global basado en un
modelo econdmico de crecimiento a ultranza, con un deterioro ambiental evidente
e inequidad en los recursos, por lo cual estos elementos econdmicos de la
ciudadania deben estar vinculados a su vez con el medio ambiente (Vilchis y Gil,
2003). De tal forma que un ciudadano sea capaz de responder a las

problematicas sociales y ambientales que enfrenta el mundo que lo rodea.

Ahora bien, para poder comprender la complejidad del concepto de
ciudadania con sus elementos econémicos, y atendiendo a las problematicas y
necesidades del mundo actual, es necesario plantear al consumo como una
esfera central de la misma. Para explicar lo anterior, autores como Alonso (2007)
mencionan que hoy en dia es imposible pensar que las practicas de consumo
son individuales y aisladas, mas bien adquieren un caracter politico y social en la
medida que se encuentran en todo los mecanismo del funcionamiento de la vida
de las personas y a su vez se adquieren responsabilidades mas complejas para el

funcionamiento de la sociedad.

El consumo es, asi, una actividad social cuantitativa y cualitativamente
central en nuestro actual contexto histérico. No sélo porque a él se dedican
gran parte de nuestros recursos econdmicos, temporales y emocionales,
sino también porque en él se crean y estructuran gran parte de nuestras

identidades y formas de expresion relacionales (Alosnso, 2007 p.3).

Por otro lado Garcia (1995) atribuye que

Vincular el consumo con la ciudadania requiere ensayar una reubicacion
del mercado en la sociedad, intentar la reconquista imaginativa de los

espacios publicos, del interés por lo publico. Asi el consumo se mostrara
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como un lugar de valor cognitivo, util para pensar y actuar significativa, y

renovadoramente en la vida social (p.55).

Por su parte, algunos autores han hecho hincapié que es necesario un
ejercicio de la ciudadania econémica siendo un consumidor que ejerce presion e
influencia en el mercado, propiciando con ello el cumplimientos de normas de
calidad, la proteccién del medio ambiente y el cumplimiento de una competencia
justa (Denegri, 1999).

Cortina (2004) plantea, que para que los sujetos sean ciudadanos
econdmicos es necesario incluir al consumo y sus componentes éticos, lo cual
refiere a la toma de decisiones econdmicas en distinto espacios y ser responsable
de dirigir las practicas de consumo de la mejor manera para buscar una vida
personal y colectiva que sea mas justa, libre y solidaria. Aunado a lo anterior, la
autora también manifiesta la necesidad que el ciudadano econdmico esté
informado sobre la naturaleza de los productos, sobre la relacién calidad-precio y
sobre las consecuencias para él, para la sociedad en su conjunto y el medio

ambiente.

El componenente ético del consumo, mencionado por Cortina (2004)

contempla las siguientes caracteristicas:

1.- Ser liberador, es decir que las necesidades de consumo no sean impuestas

socialmente, que permita al individuo ser libre del consumo superfluo.

2.- Ser justo, lo cual implica que sea universal, es decir que todos los individuos

tengan acceso a los mismos bienes.
3.- Ser co-responsable, que permita fomentar la participacion de todos

4.- Que permita el bienestar de todos.
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Concluyendo, Cortina menciona que la ciudadania econémica basada en
un consumo con implicaciones éticas tiene una dimensién moral que favorece la

justicia y el bienestar del otro.

Por otro lado Leal (2011) menciona que la ciudadania econémica tiene una
relacion con las pautas de un consumidor que actua adecuadamente hacia la
presion del mercado, por lo cual un ciudadano econémico es consciente de sus
derechos y deberes como consumidor y sus decisiones de consumo estan ligadas
a su pertenencia a la comunidad, por lo cual al consumir se esta cumpliendo con
un rol social que permite al ciudadano regular su conducta hacia el uso racional

de los recursos.

En esta misma linea, Melero, Ariztia y Montero (2009) sefalan que el
consumo es un espacio legitimo y que se convierte en un ambito de la
ciudadania ya que el consumo implica una serie de decisiones que tienen efectos
no solo individuales, sino también colectivas. Por lo cual, cada vez que alguien
consume implica una cadena de hechos, como la procedencia y los materiales
con los cuales estan hechos los bienes, la produccién, la comercializacién, la
distribucion y los residuos. Todo lo anterior tiene efectos positivos y negativos, y a
Su vez consecuencias a corto, mediano y largo plazo sobre el mundo que lo

rodea.

Autores como Alvarez y Alvarez (1988 como se citd en Denegri, 1999) y
Denegri (1999) refieren algunas caracteristicas que enmarcan a un consumidor
eficiente y eficaz que a su vez pueden ayudar a pensar en un ciudadano
econdmico que responde de manera critica a las presiones del mercado. Se

enumeran a continuacion:

1. Se reconoce como un sujeto que consume, sin embargo tiene conciencia
que antes de ser consumidor es ciudadano.

2. Reconoce que sus decisiones tienen impacto en el mundo econdmico en
su contexto familiar y personal.

3. Tiene conciencia que pertenece a una comunidad y que los procesos de
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consumo se dan en el marco de su pertenencia a ella.

Es consciente de que esta inserto en una sociedad de consumo. Para ello
se ha informado sobre las caracteristicas del mercado, los sistemas de
produccion y comercializacion y conoce sus derechos y deberes. También
ha desarrollado habitos y pautas de consumo en las que priman decisiones
racionales por sobre la impulsividad.

Es capaz de hacer una busqueda critica de la informaciéon formar sus
propias ideas en torno a los problemas del consumo

Ha desarrollado capacidades que le permiten relacionar distintos aspectos
de la esfera econdmica, es decir, posee una serie de conocimientos
basicos acerca de economia y mercado, uso del dinero, presupuesto y
administracién de los recursos disponibles, legislacién que le favorece,
conservacion de alimentos y las caracteristicas de wuna nutricion
equilibrada, conoce los mecanismos persuasivos de la publicidad y las
formas de abordarla y reconoce los fundamentos basicos del
funcionamiento del sistema ecoldgico y las estrategias para preservarlo.

Es solidario y activo, que asume la importancia de los movimientos de
consumidores como grupos de presion ante los poderes publicos y
privados. Al mismo tiempo, esta comprometido con el desarrollo de las
organizaciones de consumidores de su comunidad o localidad y participa
activamente de las acciones destinadas a la informacién, defensa y

representacion de estas entidades.

Las caracteristicas anteriores, aunque no son unicas, y pueden ser

modificadas dependiendo de las necesidades del contexto, pueden dar pautas

para conceptualizar de manera mas puntual el término ciudania activa en el

plano econdmico en la cual contempla que los consumidores tienen la capacidad

de transformar su entorno a partir de sus decisiones econdmicas. De tal forma

que las personas puedan actuar en su contexto para exigir presién e influencia en

el mercado, para que sean sustentables.

Asi mismo también es importante mencionar que un ciudadano econémico
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debe hacer evidente todas las relaciones que estan implicitas en sus practicas de
consumo, y asi poder reflexionar sobre las consecuencias del mismo en su
entorno social y ambiental. Por lo cual, sus decisiones de consumo deben buscar

la sustentabilidad.

Por su parte, Ballesteros (2010) afirma que es necesario considerar al
‘consumo como una expresion colectiva y organizada” (p.68), y que el consumidor
participa en cada compra. Sin embargo, como lo menciona el autor en las
sociedades actuales el ciudadano se enfrenta a un consumo que no es justo
porque no es universalizable y no existen informacién suficiente para que participe

en sus decisiones de consumo de manera democratica.

Por lo cual, Ballesteros (2010) describe que para que el consumo sea parte
de una visién politica y por ende ciudadana, tiene que ser colectiva, a su vez, las
conductas de los consumidores deben plantear en sus actuaciones propuestas de
cambio y transformacién del mundo, de nuevas formas de relacion y de nuevos
sistemas econdmicos y sociales, elementos que pueden ser retomados por la

educacion.

Es asi que se vuelve central pensar en un ciudadano econémico activo y
que puede tomar decisiones econémicas y de consumo, en una sociedad que
domina una economia cambiante y compleja. Ya desde 1985 Green (1985)
subrayaba que era necesario preparar a un consumidor que sea: competente, que
maneje sus finanzas eficientemente, que comprenda la economia y que acepte
las responsabilidades como consumidor. Actualmente autores como Pifa y
Aguayo (2012) enfatizan que los ciudadanos deben ser capaces de analizar su

consumo Yy conocer las consecuencias ambientales y sociales.

Si bien, la ciudadania econdmica implica la participacidon significativa en
las decisiones econdmicas en la cual el ciudadano adquiere responsabilidades
sobre su comunidad, es necesario garantizar el ejercicio de la ciudadania

econdmica para que los ciudadanos se sientan miembros de la sociedad (Cortina,
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2009). Esto implica relacionar la ciudadania econémica a los derechos

econdmicos y sociales Tezanos (2008).

Otra definicibn que se han encontrado en literatura es por ejemplo la
propuesta por Sandoval (2014) que conceptualiza la ciudadania econémica como
‘la compresion y evaluacion critica del modelo econdmico, la contingencia
econdmica y las politicas econdémicas, y el desarrollo de actitudes positivas hacia

el ejercicio ciudadano.” (p.2).

Por otro lado, autores como Cortina (2009) y Canales (2009) incluyen a
otros actores que también deben participar en el ejercicio de la ciudadania, como
son la empresas, ya que mencionan que éstas deben subordinarse al bienestar
ciudadano, por lo cual la empresa debe satisfacer los intereses no solo de los
inversionista, sino también tomar en cuenta en sus decisiones los intereses de los

distintos grupos implicados directa o indirectamente.

A pesar de que en literatura se ha reconocido la dimension econdmica de
la ciudadania, y el poder transformador que puede tener en el mundo, muchas
veces esta dimension ha sido excluida de las propuestas de formacioén ciudadana
(Pagés, 2005), la cual daria a los ciudadanos herramientas para poder actuar
sobre el mundo actual. Spring (1996, como se citdé en Pagées 2005), afirma que
esta dimension ayuda a los estudiantes a comprender las fuerzas politicas,

sociales y econdmicas que afectan sus vidas y la organizacién de la sociedad.

Finalmente se rescatan las aportaciones de Santisteban (2008) que
menciona que es necesario estar convencidos que se puede construir un futuro
desde el compromiso y la responsabilidad social, que es necesario desarrollar un

pensamiento creativo y critico en el ciudadano econémico.

Para concluir este apartado, es necesario reconocer que la formaciéon
ciudadana debe contemplar la construccion de una ciudadania econdmica que

incluya la esfera del consumo para el desarrollo de las capacidades de las
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personas, reconociendo su autonomia para elegir, su participacion y su capacidad

de movilizacién. Alonso (2007) menciona que

Sdlo la participacion, la educacion, la movilizacion social y el conocimiento
de nuestro ambito real de eleccidon en el mercado pueden racionalizar la
esfera del consumo, esfera que dejada a la dinamica mercantil privada
pura, tiende al caos y al auto bloqueo. El mundo de la vida cotidiana es el
ambito moderno del consumo, pero también el marco de creacion de
nuevos movimientos sociales, de formas de convivencia, de métodos de

conocimiento y autoconocimiento (p.3).

En el siguiente aparatado se pretende hacer una descripcion de algunos
ejes para la formacién ciudadana en los espacio escolares y cuales son los

objetivos que se podrian plantear.

2.3. Formacion ciudadana en la escuela y sus contenidos econémicos

Dependiendo de la concepcion de ciudadania que se tenga es la forma en que se
plantean objetivos y acciones para la formacion ciudadana. En la presente
investigacion, se pretende describir cuales son algunas acciones para la
formacion del ciudadano en un modelo de democracia republicana en la cual sea
un ciudadano que toma en cuenta la diversidad cultural para que pueda convivir

en una sociedad y constituirse dentro de ella (Gonzalez, Reyes, 2012).

Primero que nada se puede reconocer que la educacion tiene un papel
fundamental en la formacion de ciudadano democraticos plenos (Lozano 2012). A
Su vez, los nuevos escenarios sociales plantean retos a los sistemas educativos
que implican cambios sustantivos y planteamientos nuevos para la formacién de

los ciudadanos (Pérez, 2007).

Autoras como Diez-Martinez y Ochoa (2012) reconocen a la escuela como

un sistema social con una organizacién especifica que apoya el desarrollo
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cognitivo y social de los sujetos. Estas caracteristicas y la capacidades que tiene
para la construccion de los espacios publicos, hace que la escuela se convierta en
un lugar idéneo para que las personas se relacionen con otros, contrasten sus
valores, observen las acciones de los demas y reflexionen sobre las propias, asi
como acercarse a otro tipos de instituciones y organizaciones, lo cual da espacios

para la convivencia y por ende para la formacion del ciudadano (Lozano, 2012).

Sin embargo, hay que reconocer que la escuela no es la unica responsable
de la formacioén de los ciudadanos, es una accion de correspondencia con otros
mediadores sociales, como son la familia, los pares, los medios de comunicacion

y la social.

Ahora bien, ya que se ha dicho en parrafos anteriores que es necesaria
formacion ciudadana en espacios escolares y no escolares, debido a los objetivos
de la presente investigacién, se centrara la descripcién de los contenidos y

acciones para la formacion ciudadana en lo que se refiere al curriculum formal.

Para lo anterior, Cerda et al. (2004) plantea que las acciones y lo modelos
que se emprendan para dichos objetivos estan condicionados con el tipo de
ciudadano y la sociedad a la que se aspira. La formacion del ciudadano debe ser
planteada dentro de los marcos politicos, econdmico y culturales del mundo

globalizado.

A partir de lo anterior, se puede decir que lo que la literatura muestra
conceptualmente hablando es a un ciudadano que es responsable, que se
reconoce como parte de su comunidad, que participe en lo social, en lo politico y
en lo econdbmico para generar condiciones de vida que defienda los ideales
democraticos de la libertad, el bienestar comun para impulsar la igualdad y la
justicia social. Para ello, se requiere de un estado que garantice instituciones
democraticas solidas, que respondan a las acciones individuales y colectivas, que
sea capaz de generar condiciones de libertad y confianza de los ciudadanos con
las instancias politicas gubernamentales (Cerda, et al., 2004; Cortina, 2009;
Garcia 2012; Gonzalez-Aguilar, 2012 y Pifia y Osorio, 2012,).
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Ideas como la anterior apuntan a emprender una busqueda sobre el como
formar a este tipo de ciudadanos. Es por esto que Cerda et al. (2004) alude a que

es importante, para la formacioén ciudadana, que se reconozca que

El sujeto se constituye en lo social, y que accede a lo publico desde su
cotidianidad, con una mirada y una accién que son tributarias de su propia
experiencia, de sus marcos referenciales para sentir, comprender,
racionalizar y percibir el mundo de la vida que se encuentra inmerso a
diario. (p.71)

Por su parte Lozano (2012) considera que la formaciéon ciudadana debe
incluir el desarrollo de habilidades, conocimientos y valores que le de
oportunidades a las personas de participar e incidir en la mejora de su comunidad.

Para ello es importante el desarrollo su capacidad de reflexion.

A su vez, Pagés (2005) rescata que la formacion ciudadana debe proveer
de herramientas para que las personas actuen dentro de las sociedades
democraticas, y que sus acciones permitan reducir los desequilibrios existentes.
Por lo cual, las personas deben comprender un mundo cada vez mas complejo e
interdependiente. También reconoce que para lograr esto se requieren distintas

vias, desde lo disciplinar, interdisciplinar y transdisciplinar

Por otro lado autores como Gonzalez y Reyes (2012), menciona que lo que
se busca en la formacioén ciudadana es ensefar a los individuos a comprenderse
en un mundo diverso, en el que se interactian cada vez mas con individuos y
grupos diferentes denominaciones culturales, politicas, religiosas y econémicas.
Asi mismo los autores refieren que la escuela es un lugar idéneo en dénde se
debe buscar un sentido de pertenencia de ser individual y al mismo tiempo
universal. Los autores menciona que “se busca devolver el poder del ciudadano;
reconocerle el derecho y responsabilidad que le competen a través de la gestién y

compromiso colectivo”(p.167).
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Para concluir, Cerda (et al., 2004) plantea algunos ejes que se deben
considera en la formacion ciudadana. Los autores consideran que se debe
plantear una formacion que englobe los cambios sociales para generar sujetos de
cambio que busquen la transformacion de las sociedades a partir de una
ciudadania activa. Para ello es necesario plantear un curriculum en el cual
responda a los desafios de la formacion ciudadana por lo cual se debe estimular
la reflexién y el analisis de los problemas, enfoques y situaciones que sean
relevantes para la vida colectiva y la sociedad. A partir de una mirada critica y

ética favoreciendo los espacios publicos y de participacion.

Finalmente, se hace importante dar algunas puntualizaciones de Ila
importancia de la educacion en cuanto al consumo responsable para el desarrollo

sustentable en la formacién ciudadana.

Por un lado, se encuentran las aportaciones de Gonzalez cuando habla de
cdmo se debe integrar la formacion ciudadana (2003a; 2012b) en el curriculum
escolar, ya que éste autor sefiala que no se trata de que al curriculum se
agreguen contenidos, se trata mas bien de articular los contenidos de los
programas de estudios. También explica que es necesario educar para
relacionarse entre las personas y su ambiente, asi mismo agrega que la

formacion ciudadana debe considerar que:

[la formacién]emerge en la sociedad, con base en un proceso de dialogo y
compromiso arraigado en la conviccion de que la vida publica es posible a
partir del desarrollo de formas de solidaridad socio ambiental que moldean
nuestras subjetividades y, por ende, las relaciones entre nosotros mismos y

con nuestro ambiente vital. (p. 614)

En el transcurrir de las aportacion de estos autores podemos dar cuenta de
la complejidad a la cual se enfrenta la educacion de hoy en dia. Sin embargo, es
necesario reconocer que dentro de esta complejidad existen espacios de accion

reales para el ejercicio de la formacion ciudadana. No obstante es imprescindible
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en el ejercicio ciudadano, reconocer la responsabilidad del docente en su

guehacer educativo como agente de cambio y transformacién.

Finalmente, se podria decir que se ha reconocido a la formacion ciudadana
como proposito central de la educacion formal y un eje transversal que deberia
transitar en todo el curriculum formal. Sin embargo, es necesario trazar ejes mas
precisos de formacion que puedan ser incluidos en los contenidos educativos, y
que aborden las diferentes aristas de la ciudadania, como por ejemplo la

educacion para el consumo.
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CAPITULO 3

Consumo, consumismo y consumo responsable como

contenidos para la formacion de la ciudadania econémica.

3.1. Hacia una conceptualizacion del consumo.

El consumo es una actividad cotidiana que compete a toda la vida de las
personas. De igual modo, ha sido parte de las distintas sociedades,
permitiéndoles producir y reproducir los bienes e insumos que los individuos han
necesitado para sobrevivir (Ballesteros, 2010; Bauman, 2007; Buckinham, 2013;
Castillejo, et al. 2011; Iglesias, 2010, 2012; lturra, 1999).

Por su parte, Bauman (2007, p.44), afirma que el “consumo es una
condicion permanente e inamovible de la vida y un aspecto inalienable de ésta, y
no esta atado ni a la época ni a la historia.” Ahade que las actividades que
corresponde al consumo tienen que ver con la recoleccién de materia prima, la

produccion, el almacenamiento, la distribucién y la eliminacion.

Ahora bien, el consumo es un concepto multifacético y complejo que es
dificil reducirlo a una sola conceptualizacion tedrica. Mas bien, responde a un
proceso socio-histérico cultural de la forma en que las personas se han

posicionado ante la satisfaccion de las necesidades.

La Real Academia Espafiola (2001) define al consumo (del lat. Consumére)
como la accion y efecto de destruir y extinguir, al igual que el utilizar comestibles u

otros bienes para satisfacer las necesidades o deseos.

Sin embargo, no se puede caer en reduccionismo y aceptar una definicién
del consumo desde esta concepcion instrumental de satisfacer necesidades

vinculada solo a la accién de destruir (Lury, 1996, como se cit6 en Buckinham,
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2013). Mas bien, se puede entender como fendmeno cultural complejo que es
parte central de las personas y es necesario en la vida social. A su vez responde
a un entramado de simbolos y significados culturales, conocimientos y creencias
que no solo tiene que ver con la adquisicion de bienes, sino con la forma en que

se apropian y se usan dichos bienes (Bauman, 2007 y Buckinham, 2013).

Una definicion que podria dar cuenta de la complejidad del fendmeno es la
propuesta por Garcia (1995) que refiere que el “consumo es el conjunto de
procesos socioculturales en que se realizan la apropiacién y los usos de los
productos.” (p.42). Ademas se puede afadir que su funcién central es el vinculo y
la transaccion de las personas en todas las actividades que lo rodean
(Buckinham, 2013).

Es asi que podemos concluir que el consumo se manifiesta en la
cotidianeidad de la vida de las personas a partir de un fendmeno multidimensional
que en su contenido responde a motivaciones culturales, psicoldgicas y sociales.
Lo cual implica, que las personas pongan en juego sus sentimientos, sus
capacidades, habilidades, pasiones, ideas, prejuicios, su identidad personal,

cultural y social, sus anhelos, frustraciones y su escala de valores (lturra, 1999).

3.2. La cultura del consumo: del consumo al consumismo.

Las profundas y aceleradas transformaciones han traido consecuencias y
cambios en las forma de relacionarse de las persona y han modificado los valores
de la sociedad. Autores como Bauman (2007) y Vital (1997), explican que dentro
de estas modificaciones, ha existido un desplazamiento de la vida centrada en el
trabajo que se privilegiada en la primera parte del siglo XX, a una sociedad que
pone el consumo como parte central de su existencia y también lo vuelve

condicion para la construccion de la identidad de las personas.

Por lo cual, se puede afirmar que hoy en dia las personas estan insertas

en una sociedad del consumo, ya que éste ocupa un papel preponderante en los
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estilos de vida y a su vez cumple con un rol canonizado de las relaciones inter

humanas (Bauman, 2007).

Iglesias (2012) define a la sociedad de consumo como aquella en la que las
actividades y las practicas sociales vinculadas con la accion de consumir, ejercen
un papel central en la organizacién y dinamica de la vida social. A su vez
Castillejo et al. (2011) reafirma que el consumo es un dinamizador del contexto
social que ha expandido los limites territoriales de los modo de produccion,

distribucion y eliminacion.

Si bien, se ha dicho que el consumo es parte central de la vida humana,
también hay que poner en relieve que esto ha llevado al consumismo, que ha
traido consigo consecuencias tanto en el patrimonio cultural y natural, como

implicaciones en la vida personal y social de los individuos (Castillejo, et al. 2011).
El consumismo es definido por Bauman (2007) como

(...) un acuerdo social que resulta de la reconversion de los deseos, ganas
o anhelos humanos en la principal fuerza de impulso y de operaciones de
la sociedad, una fuerza que coordina la reproduccion sistémica, la
integracion social, la estratificacion social y la formacion del individuo
humano, asi como también desempefa un papel preponderante en los
procesos individuales y grupales de auto identificacién y en la seleccién y

consecucion de politicas individuales(p.46).

Sin embargo es necesario dejar claro que no todo acto de consumo es por
si mismo un acto consumista. La diferencia entre el consumo y el consumismo
radica principalmente en que el primero es propio del ser humano, mientras que el

segundo responde a significados atribuidos por la sociedad (Bauman, 2007).

Para explicar la diferencia entre consumo se tiene que remitir a como las
personas satisfacen o no sus necesidades. Autores como Neef (s/f, como se citd
en Conde, 2006) puntualizan que las necesidades humanas son finitas, pocas y

clasificables, mientras que las necesidades atribuidas por la sociedad estan
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condicionadas al momento socio-cultural en que se producen. En esta misma
linea Buckinham (2013) y Cortina y Carrera (2004) afirman que el consumismo se
basa en adquisicion de bienes fundamentalmente superfluos, y busca placeres
basados en una felicidad inacabada y satisfaccion a corto plazo en las cuales se

crean falsas necesidades.

El consumismo es caracterizado fundamentalmente por una negociacion
con el tiempo, en donde a cada momento se valoriza lo nuevo. No obstante la
mayoria de los objetos pierden valor rapidamente y son remplazados, lo cual lleva
a que las personas tengan una urgencia por adquirir y a su vez reemplazar y
desechar (Bauman, 2007). Asi mismo, la transicién hacia el consumismo ha
devenido en la satisfaccién de necesidades inmediatas que genera un aumento
de los deseos desencadenando un circulo vicioso, de insatisfaccion continua
(Lipovesky, 2007).

Por otra parte, Baudrillard (2009) enfatiza que una persona que es
consumista se vuelve un agente del desperdicio, que pasa de ser un recolector o
cazador a un derrochador, y a su vez, el consumo en la sociedad actual se vuelve
la base del orden social con el sentido de buscar la abundancia y la satisfaccion
de necesidades superficiales que acaban en un gasto improductivo de los bienes

naturales y sociales.

Autores como Almenar, Bono y Garcia (1998 como se cité en Gil, Vilches,
Toscano y Macias 2006) afirman que la satisfacciones de las necesidades
inmediata y superficiales tienen a su vez un efecto de frustracién. Ademas el autor
agrega que se vive en una cultura del 'mas es mejor' que se basa en una
obsolescencia programada que llevan al constante desecho de productos, para

adquirir nuevos.

Algunas de las caracteristicas de la sociedad del consumo propuestas por
Callejo (1995) son:

a) El consumo esta ligado a satisfaccion de necesidades de bienes ociosos y

no a necesidades basicas;
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b) La produccién no esta dirigida sélo a una élite, es decir, se produce para un
CONSUMO Masivo;

c) La identidad social de los sujetos esta condicionada en buena medida al
consumo;

d) La mercantilizacion de las relaciones.

Lipovesky (2007) han explicado que en las sociedades actuales en las
cuales se ha privilegiado el consumismo, se han favorecido valores individualistas
en dénde existe un uso personalizado del espacio y del tiempo en la cual se
busca satisfacer necesidades a nivel privado. A su vez la sociedad en que
estamos asume una cultura que se privilegia el consumismo en donde el cambio
es algo permanente en la vida de las personas, se modifica lo estable y lo
cotidiano, permitiendo la expansion de valores hedonistas lo cual genera
transformaciones medulares en la relacion con los objetos, con los otros, con el

cuerpo y con uno mismo.

Es entonces que el consumismo permea las sociedades actuales en todos
sus entramados y lleva consigo un modelo de produccién insostenible. Teniendo
como consecuencia comportamiento depredadores, con la utilizacion por parte de
muy pocas generaciones, en muy pocos paises, de tantos recursos como los
usados por el resto de la humanidad presente y pasada a lo largo de la historia

como lo menciond Vilches et al. (2014).

En el siguiente apartado se pretende dar un acercamiento a la manera en que los
individuos en las sociedades actuales incorporar el consumo en su vida. Es decir

cdmo aprender a consumir y como influye en la construccién de su identidad.

3.3. Procesos de socializacion en la sociedad de consumo

Aprender a consumir es un proceso que se da a lo largo de la vida, no es una
cuestion de transmision unidireccional de padres a hijos, mas bien se puede

considerar un proceso de negociacion en el que participan diversos agentes
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sociales y en que estan en juego multiples significados (Cook, 2010 como se citd
en Buckingham, 2013).

A ese proceso de aprendizaje se le define como socializacion de consumo
que se encuentra mediado por pautas de interaccién con diversos agentes que
tienen los nifos, adolescentes y adultos de los conocimientos, creencias, valores,
actitudes y conductas relacionadas con el consumo (Denegri, 1999; Denegri,
2010).

La socializaciéon del consumo puede ser definida como el proceso por el
que los jévenes adquieren habilidades, conocimientos y actitudes para su
funcionamiento como consumidores (Ward, 1977; como se citd Ward, Klees, y
Robertson , 1987).

Para Ekstrom (2006), esta socializacién del consumo es un proceso
continuo que abarca toda la vida e implica distintas experiencia de vida, y no
concluye al llegar a la edad adulta. Varia entre diferentes grupos sociales y

culturales, asi como en las generaciones de las personas.

Buckinham (2013) puntualiza que la socializaciéon del consumo esta ligada
a factores cognitivos y al aprendizaje de significados simbdlicos que son

atribuidos por la sociedad.

Ward et al. (1987) agrega que la socializacion se puede dar mediante los

siguientes agentes y situaciones:

1. Mediante la interaccion con sus padres en situaciones de consumo.
2. Mediante la participacién en la actividad de consumo bajo algun grado
orientacion de los padres.
3. Con la interaccién de los pares.
4. Con los objetivos de aprendizaje propuestos por los padres y educadores.
5. En la interaccion con los medios de comunicacion.
Si bien, la familia y los amigos pueden jugar un papel importante para la

socializacion de los nifos y adolescentes; en la actualidad los medios de
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comunicacion y en especial la publicidad tiene un papel central, pues hoy en dia
los adolescentes tienen acceso a mucha informacion y a su vez interactuan
constantemente con la publicidad. Ademas que los nifios y adolescentes se han

vuelto objetivos potenciales del mercado.

La cantidad de television con contenido publicitario influye en las
preferencias de consumo de los nifios y adolescentes y a su vez ellos van
influyendo en las decisiones familiares, ya sea de una manera positiva o negativa
(Moschis, Andjali, Prahasto y Mitchell, 1986; Larsson, Andersson, y Osbeck, 2010;
Ward et al. 1987).

Por otro lado, Dittmar (2004) menciona que la publicidad de la marca a
través de anadir ciertos valores busca explotar, manipular y construir significados

simbdlicos para ser consumidos.

Finalmente, no se puede dejar de lado la influencia que puede tener la
familia, la escuela y los pares. En este sentido Ballesteros afirma (2010) que los

grupos pueden influir en:

1.- Influencia normativa: Otorgando normas, reglas, pautas de comportamiento.

Legitimando conductas y actitudes.
2.- Influencia informativa.

3.- Influencia de identificacion-expresion: Aceptando o negando comportamiento

actitudes que encajan o no en los valores grupales.

4.- Influencia coercitiva: Premiando o castigando

3.4. Construccion de la identidad en la sociedad del consumo

Debido a las grandes consecuencias sociales y ambientales que ha traido consigo

el consumismo, se ha vuelto un imperativo proponer acciones y buscar
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transformaciones en los modelos actuales de consumo. Pero para ello, es

necesario comprender como ha afectado el actuar de las personas en este tema.

Primero que nada, es necesario puntualizar que si el consumo es parte de
la vida cotidiana, entonces se puede afirmar que se encuentra ligado a las
actividades individuales y colectivas en las que participan los sujetos (Alonso,
2007). A su vez, los individuos se vuelven agente activos que deciden, utilizan los

bienes de consumo y le dan un sentido a lo que hacen (Buckingham, 2013).

Es entonces, que para entender como actua el consumo en la vida de las
personas, se deben comprender desde una perspectiva global y analizarlas como
resultantes de factores psicolégicos, de las relaciones interpersonales, de factores

sociales y culturales.

Varios autores han hecho hincapié, que en la sociedad del consumo, la
identidad de las personas esta vinculada a su rol de consumidor y le otorga
algunos medios para ello (Bauman, 2007; 2009; Buckingham, 2013; Denegri,
2004; Giddens, 2005; Iglesias, 2012; Lipovesky, 2007;).

Por lo cual la construccion de la identidad se vuelve un proceso fluido en
donde el sujeto esta en constante negociacién con el medio. Es asi que en la
sociedad del consumo los signos y simbolos, se hacen significativos para el sujeto
de tal forma que se relaciona con las formas de comunicarse con los otros y como

se va construyendo su identidad (Buckingham, 2013).

Dittmar (2004; 2008) afirma que los bienes de consumo estan cumpliendo
muchas funciones en la vida de las personas, desde dotar de herramientas
instrumentales y practicas para hacer la vida facil, hasta ser parte de los medios
por el cual se construye y expresa la identidad. Asi mismo, la autora afirma que
los bienes de consumo estan dotados de significados simbdlicos que pueden traer
emociones positivas o negativas, ya que con los significados que le da la
sociedad a los bienes, los sujetos aspiran a un “self ideal”’, y puede traer como

consecuencia una discrepancia entre el yo real y el yo ideal. Es decir las personas
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utilizan los bienes de consumo para expresar lo que son y construir un sentido de

lo que quieren ser.

Por otro lado, la autora menciona que los bienes de consumo desempefia
un papel en la percepcién que tienen las personas de los otros, su pertenencia a

grupos y status socioeconémicos y su identificacion con el rol sexual.

Ahora bien bajo, las premisas expuestas anteriormente, un grupo etario
que se vuelve importante considerar dentro del analisis sobre la sociedad de
consumo, es los adolescentes, ya que hoy en dia estan expuestos a un conjunto
amplio de oportunidades y experiencias que no hubieran podido disfrutar en
épocas anteriores (Buckinham, 2013). Como ejemplo se puede mencionar el
acceso que se tiene hoy en dia a mas informacion, la publicidad dirigida hacia
ellos, mas tiempo de ocio, entre otras cosas. Estas oportunidades y experiencias
a su vez permean los proceso de socializacion y construccion de la identidad de

los adolescentes.

Es asi que autores como McNeal (2000) reconoce que muchos
adolescentes deciden sobre gastar su dinero conforme a sus necesidades y
deseos, a su vez disponen de una cantidad considerable de tiempo libre, poseen
curiosidad por el ambiente que los rodea y estan interactuando constantemente

con un mundo informacion.

Asi mismo los adolescentes ejerzan una influencia en la toma de
decisiones de consumo de la familia. Lipovesky (2007) refiere que “el nifio y
adolescente ejerce una influencia cada vez mayor en las compras realizadas por

los padres: se ha convertido en un comprador decisorio”. (p.111).

Algunas investigaciones como las hechas por Moschis et al. (1986), sobre
el consumo, dieron cuenta que los adolescentes participan activamente en las
decisiones de compra de las marcas y productos que se consumen en familia. A
su vez los estudios han dejado evidencia que temas de consumo son discutidos
entre pares con respecto a los productos que se desea tener y los adolescentes

reproducen estos comportamientos de consumo con sus padres.
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Es asi que se puede decir que los nifios y adolescentes son sujetos activos
en la sociedad del consumo, y sus procesos cognitivos, psicologicos, culturales
con los cuales se incorporan a una sociedad y construye su identidad estan a su

vez fuertemente ligada al consumo (Buckingham, 2013).
Por otro lado Salas (2010) menciona que:

A partir de los estimulos de un entorno cada vez mas complejo, los jovenes
tienen que constituir una identidad, que les permita saber quiénes son y
relacionarse con los demas. (...) Con estas metas se inicia la busqueda de lo
singular que lo distinga del resto, y/o le permita la pertenencia a un grupo o

sector social. (p.162).

El autor complementa lo anterior mencionando que la interaccion que
tienen los adolescentes con la variada oferta de productos que lleva a darles un
significado a su consumo, se vuelven determinante psicosociales en la

construccion de la identidad.

Ahora bien, un elemento que han reconocido (Buckinham, 2013; Dittmar,
2004; 2008; Osuna 2008; Salas, 2010) cuando se han hecho estudio sobre la
vinculacién del consumo con la construccion de la identidad de los adolescentes,
es el significado que le dan a la marca. Es asi que autores como Buckingham
(2013) refieren que la marca cada vez adquiere mayor importancia para definir los
valores simbdlicos de los bienes y las influencias comerciales se han hecho cada

vez significativas.

Por su parte, Dittmar (2004) refiere que los significados simbdlicos que le
dan a la marca influyen en la construccion de la identidad de los adolescentes. Y
que a su vez la identidad de los adolescentes esta mas ligada con la marca que

en los adultos.

La autora menciona que a partir de las marcas los adolescentes consiguen

un sentido de afiliacion y pertenencia con sus pares, pero al mismo tiempo
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expresan individualidad a través de un modelo en particular, por ejemplo el tono

del celular, el color, las carcasas de los celulares etc.

Es asi que la marca se utiliza cada vez mas como recursos simbolicos para
la construccion y mantenimiento de la identidad y los adolescentes desde muy

pequefios pueden darse cuenta de ello (Dittmar 2004; 2008).

Por otro lado, Buckingham (2013) y Jonh (1999), mencionan que los
adolescentes hacen cada vez mas juicios sobre las personas basandose en sus
preferencias de consumo y en la marca que utilizan y a su vez la utilizan para
comunicar su propio estilo e identidad personal. Es asi que la marca tiene un
significado simbdlico que puede influir en el auto concepto del adolescente. Por su
parte, Ozuna (2008) menciona que los adolescentes reconocen que los productos

de marca dan cierto prestigio social entre iguales.

Por otra parte, Berengue et al. (2001) menciona que las practicas de
consumo tienen un papel fundamental en la construccién de la identidad y del
mundo social de los adolescentes ya que los productos de consumo en la
actualidad les permite construir un sentido de si mismo. A su vez, los autores
mencionan que lo anterior se da en un contexto social que incluye la familia, los
pares, los medios de comunicacion y en general el mundo econémico en el que

se desenvuelven.

Para ejemplificar lo anterior la ropa es una parte sustancial en las
elecciones de los adolescentes, ya que es a través del vestido que los
adolescentes significan su individualidad, y su pertenencia o no a determinados

grupos sociales (Buckingham, 2013).

Ahora bien, se ha mencionado en parrafos anteriores que las formas de
consumo actuales son cada vez mas insostenibles y que a su vez estas formas
han sido incorporadas por los jovenes en la manera en que han socializado las
practicas de consumo que también influyen en la construccion de su identidad.

Sin embargo, es necesario analizar otras formas que también pueden permear en
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las identidades de los jovenes y socializar practicas de consumo mas responsable

para buscar un desarrollo sustentable de las sociedades actuales.

3.5 Hacia un consumo responsable para el desarrollo sustentable.

A partir de las diferentes aristas que son necesarias para analizar el consumo en
la sociedad actual queda claro que el consumo esta determinando la vida de las
personas. Vilches et al. (2014) plantea que la forma de consumo de las
sociedades actuales ha traido grandes consecuencias que son insostenibles y
que existe la necesidad de contener y reducir dicho consumo. A su vez, los

autores declaran que

Es preciso, pues, comprender que el milagro del actual consumo en
nuestro "Norte" responde a comportamientos depredadores, con la
utilizacién por parte de muy pocas generaciones, en muy pocos paises, de
tantos recursos como los usados por el resto de la humanidad presente y
pasada a lo largo de toda la historia y prehistoria y que eso no puede
continuar: se precisa una profunda revolucion del modelo socioeconémico y
de los comportamientos y mentalidades para hacer posible un futuro

sostenible. (p. 2)

Si bien como lo han expresado esto autores las formas de consumo
actuales son insostenibles, hoy en dia existen nuevos conceptos que inciden
sobre los habitos de consumo. Estos conceptos inciden cada vez de una manera
mas determinante sobre las actuaciones de los consumidores entre ellos la
busqueda un desarrollo sustentable a partir de un consumo responsable (Club de

excelencia en sostenibilidad, 2012).

Existen diversas definiciones y posturas acercas del desarrollo sustentable,
sin embargo para el presente estudio se tomara la del informa de Brundtland, que
dice que el desarrollo sustentable es aquel que satisface las necesidades del

presente sin comprometer las capacidad de las generaciones futuras de
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satisfaces sus propias necesidades (Comision Mundial sobre Medio Ambiente y

Desarrollo, 1987 como se cité en Diez-Martinez y Ochoa, 2011).

Asi mismo como lo menciona Rodriguez et al.(2008) el desarrollo
sustentable es un concepto global que contiene tres dimensiones que requieren
un esfuerzo para integrarlas y equilibrarlas: el bienestar social, la prosperidad

econdmica y la proteccion del medio ambiente.

A su vez se integra otros dos elementos que son la responsabilidad inter e
intra generacional (Aragonés y Raposo, 2003 como se cité en Rodriguez et al.
2008). La primera hace referencia a la solidaridad con las siguientes
generaciones. La segunda, intrageneracional, designa la desigualdad actual entre

los paises.

Masera (2001) explica estos elementos de la siguiente manera:

¢ Inter-generacional: ver la tierra y sus recursos no s6lo como una
oportunidad de inversidon sino como un fidecomiso o una fundacién,
legada a nosotros por nuestros antepasados, con el objetivo de que
nosotros la disfrutemos y después la entreguemos a nuestros
herederos para que ellos las disfruten también.

e |Intra-generacional: se refiere a las desigualdades dentro de

segmentos diferentes de la misma generacion (p.10).
Para lograr un desarrollo sostenible autores como Ballesteros, 2010 y
Vilches et al. (2014) han manifestado la necesidad de plantear otras formas de
consumo que no solo busque satisfacer necesidades efimeras, mas bien se

requiere un consumo responsable.

Un consumo responsable implica tomar en cuenta las repercusiones
sociales, econdmicas y ambientales que tienen los actos de compra y los bienes
de consumo. Es asi que el consumo responsable incluye aspectos amplios como

la solidaridad, la responsabilidad, la sustentabilidad y la justicia (Ballestero, 2010).
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Se ejerce cuando se valoran las opciones justas, solidarias o ecolégicas y
se consume de acuerdo a esos valores y no en funcion del beneficio personal

(Fundacion ciudadano responsable, 2011).

También refiere que las formas de consumo responsable hacen una
revision critica y transformadora del modelo establecido actual. A su vez, anade
que debe existir una reflexién autocritica en la personas hacia su consumo y
como puede influir positiva o negativamente en la construccién de una aldea
global. Finaliza puntualizando que la responsabilidad personal en el quehacer
cotidiano, la corresponsabilidad y participacion en el consumo sustentable son la

garantia de un futuro.

Por otro lado Ballesteros (2011) menciona que el consumidor responsable

es!:

Un comprador consciente, para el cual con sus actuaciones de consumo se
pretende llegar a un estado en el cual se esté mejor que ahora, pero no a
nivel individual sino para toda la sociedad. Se trata de que la satisfaccion
de una necesidad y el paso de un estado a otro no perjudiquen a nadie y a la

vez se haga de forma consciente” (p.80).

Por otro lado el consumo responsable tiene una dimensién ética que
incorpora una relacion directa de su consumo con cuestiones ambientales y
sociales. Se extiende al bienestar de los animales, los derechos humanos y a las
condiciones laborales (Tallontire, Rentsendorj y Blowfield, 2001 como se cit6 en
Vermeir y Verbeke, 2004).

Por otra parte Alonso (2007) puntualizar que consumo responsable se logra
a partir de la participacién, la educacion, la movilizacién social, la informacién y el
conocimiento del funcionamiento de la economia puede llevar a tener practicas de

consumo mas responsables.

En resumen el consumo responsable es que en las decisiones de consumo

se tome en cuenta los productos y servicios que valoren la justicia social, la ética,
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la solidaridad y la proteccion del medio ambiente. Lo anterior se considera desde

el inicio hasta el final del proceso de produccién (Zaragoza y Barrenechea, s/f).

Finalmente Greenpeace agrega que los tres criterios basicos que definen el

consumo responsable son:

e Un comercio local con bajas emisiones de biéxido de carbono (CO2) y la
cercania entre el productor y el consumidor.

e Un proceso de produccion respetuoso del ambiente con uso nulo o minimo
de insumos quimicos, promocion de la biodiversidad, practicas de
conservacion de suelos, manejo sustentable del agua y mantenimiento de
los ecosistemas. Ademas, la produccidon ecoldgica se centra en el uso
sustentable de los recursos locales y de embalajes reciclables.

e Un comercio socialmente responsable que asegure una reparticion
equitativa de las ganancias, el respeto de las culturas, buenas condiciones
de trabajo y procesos de toma de decisiones incluyentes y democraticos,
en una relacion comercial basada en el didlogo, la transparencia y el

respeto.

Finalmente se reconoce que las practicas de consumo implican una serie
de valores o actitudes que se pueden ver reflejados en las decisiones que
toman cuando consumen o en las representaciones que hacen sobre él. Ortiz
(2008, p.63) refiere que cuando se consume algo, “tiene que ver con una red
de relaciones morales que se dan en el proceso, que van de la elaboracion del
producto a la venta del mismo”. Se podria considerar un consumidor
responsable como aquel que es solidario con su grupo, honesto consigo
mismo y con los demas, y se compromete con la equidad y la justicia, asi
como reflexiona sobre las consecuencias ambientales y sociales que puede

traer consigo un consumo indiscriminado (Gonzalez, 2003).

En los apartados anteriores se pretendié dar algunas pautas que pueden

servir como base para disefar intervenciones educativas sobre consumo. A
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manera de resumen se puntualizan que se retomo del presente capitulo para la

unidad didactica que se describira mas adelante.

1.- El consumo es parte de la vida del ser humano.

2.- El consumo responde a un proceso sociocultural en la forma en que las

personas han buscado satisfacer sus necesidades.

3.- En la actualidad estamos inmersos en una sociedad de consumo que se

vuelve central en la vida de las personas.

4.- Las sociedades han traido consigo practicas consumista que tienen que ver

con los significados sociales que se da a las practicas de consumo.

5.- Los jovenes son activos en las practicas de consumo.

6.- Los jovenes aprenden a consumir a partir de la socializacidon consumo

mediadas con la interaccion de diferentes agentes.

7.- La publicidad y los medios de comunicacién son agentes centrales de la

socializacion de consumo de los jovenes.

8.- El consumo permea en la construccion de la identidad de los jovenes. A partir
de éste los jovenes expresan individualidad pero al mismo tiempo un sentido de

afiliacién y pertenencia con los otros.

9.- Plantear formas de consumo responsable que busquen la sustentabilidad inter

e intra-generacional.

Retomar esto contenidos permite una formacion mas integral del individuo
abordando el consumo como un eje central para la formacién de la ciudadania

econdmica.
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CAPITULO 4

Desarrollo del pensamiento social: un acercamiento a sus
componentes econémicos como base para la alfabetizaciéon

economica.

En los capitulos anteriores se ha descrito la ciudadania econémica y como el
consumo podria favorecer el ejercicio de dicha ciudadania. Sin embargo, el sujeto
debe comprender su realidad econdmica y desarrollar un pensamiento econémico
complejo para manejarse como un ciudadano econémico pleno. De tal forma que
pueda tomar decisiones econdmicas y de consumo informadas. En este apartado
se describe a manera general como el sujeto puede hacer esa construccién del

mundo econdmico.
4.1. Conocimiento social y su construccién

Las personas durante toda su vida van interactuando entre si, esto les permiten ir
construyendo una realidad social. Esta realidad incluye un sinfin de aspectos de
la vida como normas, valores, reglas y roles sociales, etc. (Delval, 2007; Enesco,
Delval y Linaza 1989). Para que ello ocurra, el individuo necesita de diferentes
recursos cognitivos e intelectuales para organizar y dar sentido a la realidad con

la cual va teniendo contacto.

Autores como Delval (2007), mencionan que cuando los seres humanos
nacen no disponen de instrumentos intelectuales complejos, si no que se van
construyendo con la interaccion de los otros y del mundo fisico. Este marco de
interaccion, le suministra experiencia y aporta contenidos al individuo que le
permite construir representaciones de la sociedad (Denegri, 2010). Estas mismas
incluyen modelos y teorias sobre el mundo social que le permite organizar,

explicar, predecir y sobre todo actuar sobre él.

Estas representaciones de la sociedad o representaciones sociales que

hacen los nifios, se complejizan conforme se va desarrollando el pensamiento. A
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su vez les permite a los nifos y adolescentes estructurar un conocimiento de la
sociedad, a partir de la informacion que los adultos le van ofreciendo, por las
experiencias sociales que van teniendo en su entorno, por las normas y valores o
por las nociones y explicaciones que ellos van elaborando. Sin embargo, muchas
veces esa informacion esta fragmentada o las experiencias son limitadas o muy
reducida, lo que implica en muchas ocasiones que los recursos cognitivos e
intelectuales sean insuficientes, por lo tanto, la organizacién que hacen los nifios y

adolescentes sobre el mundo social es distinta a la del adulto (Delval, 2007).

Asi mismo, Delval (2007) enfatiza que a lo largo de su desarrollo los
individuos llegan a tener ideas bastante precisas sobre cémo funciona el mundo
social, sobre las relaciones con los otros y sobre estan organizadas las
instituciones sociales dentro de las que se desenvuelven. Asi mismo menciona

que:

Las representaciones no tienen sélo una funcion explicativa, sino que tratan
de satisfacer otras necesidades del sujeto, necesidades que no son sélo de
tipo cognitivo, sino que contienen aspectos ideolégicos, motivacionales o
afectivos. La funcion explicativa se produce para poder alcanzar los fines
de la accién, para poder actuar, por lo que las representaciones estan
indisolublemente ligadas a los fines que se plantea el sujeto, aunque
también los determinan, es decir los sujetos persiguen fines en funcién de
las representaciones que tienen, al mismo tiempo que establecen las
representaciones para alcanzar sus fines. Se establece asi una relacion

circular (p.6).

En resumen el sujeto construye las representaciones sociales a partir de
sus interacciones sociales que aunado a sus capacidades cognitivas y afectos
van dando forma a su pensamiento social (Denegri y Delval 2002). Es asi como el
individuo tiene una funcién activa sobre la forma en que va construyendo las

representaciones y el sentido que les va dando.
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Ahora bien, las representaciones sociales que hace el individuo,
comprende diversos aspectos de la realidad, como la economia, la religion, la
politica, la organizacion social, la cultura, el desarrollo sustentable, entre otras

cosas.

Se han hecho distintos estudios para comprender las representaciones
sociales de nifios y adolescentes. Es asi que, Delval (2007) menciona que se han
clasificado en tres rubros las investigaciones. La primera refiere al conocimiento
de si mismo y del otro que tiene que ver con el estudio de las relaciones
interpersonales. El segundo rubro de la clasificacion de las investigaciones,
engloba los estudios que apunta hacia comprender el conocimiento moral y
convencional. Finalmente el tercer rubro comprende las investigaciones que

tienen que ver con el conocimiento de las instituciones.

Por otro lado, los estudios sobre las representaciones sociales, han dado
cuenta que éstas contienen ciertas caracteristicas peculiares que las diferencian
de las representaciones que hacen los sujetos sobre el mundo fisico (Delval
Enesco y Navarro, 1994). Para el estudio de las representaciones sociales
autores como Delval (2007) clasifica los principales elementos que contienen las
representaciones sociales en tres grupos: informativos, valorativos-normativos, y

explicativos.

Los normativos-valorativos se refieren a las normas que muestran que el
individuo se debe comportar ante ciertas situaciones y a los valores que indican al
individuo lo que la sociedad considera como positivo o negativo. Existe una
relacion constate entre las dos, sin embargo difieren un poco en la forma en que
se va adquiriendo, ya que las normas aparecen desde edades muy tempranas y
cobran sentido cuando existen explicaciones y nociones del mundo social mas

complejas. Los valores se van constatando en la interaccion con los otros.

Los informativos son conocimientos concretos sobre la realidad, por

ejemplo las denominaciones de los billetes, las capitales de los paises; estos
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conocimientos se transmiten por medio de los adultos, la escuela y los medios de

comunicacion.

Finalmente estan los que Delval (2007) refiere como explicativos que
comprenden las nociones y explicaciones sobre distintos aspectos de la realidad
social, se adquieren después que las normas y valores y significan un trabajo
constructivo por parte del individuo, una vez que se han construido permite darle

sentido.

Para llegar a ser un ciudadano econdmico que desarrolle un pensamiento
critico es necesario la construccion de una realidad socioeconémica compleja,
que incluya una organizacién de la informacién que le permita a individuo explicar
y a su vez actuar en el mundo que lo rodea. Asi mismo comprender las normas y
valores que esta explicitas e implicas en este mundo socioeconémico. Por lo cual
comprender como el individuo construye esta realidad es necesario para disenar

intervenciones educativas.
4.2. Construccion del pensamiento econdémico.

Parte de la organizacién del conocimiento social del nifio y de los adolescentes,
refiere a como se va desarrollando el pensamiento econdémico. Este ultimo,
implica la organizacién y construccidén que los sujetos tienen durante su desarrollo
sobre diferentes practicas del mundo econémico, como por ejemplo el consumo,
el trabajo, el dinero, los crédito, el ahorro, la estratificacion social, las ocupaciones
y oficios, las finanzas, entre un sinfin de cosas que desde muy pequefos los

ninos van conociendo.

Los nifos y adolescentes, desde muy tempranas edades, empiezan a
relacionarse con diversa practicas econdmicas las cuales dotan a los nifios de
informacion que junto con sus herramientas cognitivas les permite organizar la

realidad socioeconémica con la cual tienen contacto.
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Ahora bien, Amar, Abello, Denegri, LIanos, y Suarez (2007) explican que el
desarrollo de conceptos econdmicos indican que el nifio esta activamente en un
proceso constructivo, el cual esta estrechamente relacionado con el desarrollo de
instrumentos cognitivos pero mediado fuertemente por la influencia del nivel socio
econdmico, el entorno cultural y la experiencia econémica a que se ha visto

sometido.

Por otro lado, Denegri (1995) desde una postura cognitiva-evolutiva,
desarrolla un modelo de la psicogénesis del pensamiento econémico. Esta
propuesta se fundamenta en la existencia de una secuencia evolutiva que
muestra un patron de cambio conceptual propio de una construccion progresiva
que permite identificar la existencia de tres niveles de desarrollo en la

comprension de la economia.

El primer nivel denominado “Pensamiento extraecondmico y econdémico
primitivo” se comprende entre los 6 y los 10 afos, se caracteriza por una
concepcion difusa, desorganizada y con marcadas dificultades para comprender
el mundo econdmico. El nifio tiende a aplicar las reglas del comportamiento
social-personal a los eventos econdmicos, por lo que la ganancia aparece
excluida como factor articulador de la economia. Este nivel a su vez, se divide en
dos subniveles Algunas caracteristicas de estos subniveles se enuncia a

continuacion.

1.- Subnivel 1A. Pensamiento primitivo

El dinero es un medio ritual que acompana a la accién de obtener
bienes, explicado con argumentos tautolégicos o morales

heterbnomos.

El dinero proviene de fuentes miticas, procedimientos azarosos o

irreales.
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El dinero se fabrica en una acto libre que puede ser realizado por

cualquiera que posea la maquina necesario para ello.

No existe la idea de circulacion.

No se comprende la conexion entre trabajo y remuneracion.

2.- Subnivel 1B. Pensamiento econdmico primitivo

Se aprecia un mayor grado de organizacion de las respuestas.

Desaparece la alusién a fuentes miticas o fantasticas.

No se logra diferenciar las relaciones estrictamente personales de
las relaciones institucionales a las que se sigue aplicando reglas de

estricta reciprocidad.

El ejercicio de funciones de gobierno es altruista y no requiere

remuneracion.

Primeras relaciones estables entre trabajo y remuneracion pero sin

incluir a los procesos productivos.

Criterios muy concretos para explicar la relacién entre trabajo y
remuneracion, a mayor cantidad de trabajo mayor remuneracion, sin

importar la calidad o jerarquia ocupacional.

El segundo nivel, denominado “pensamiento subordinado” que comprende
entre 11 y 14 afos, existe una mayor comprension y el desarrollo de una
conceptualizacion econdmica basica que incluye la idea de ganancia, sin embargo
hay dificultades para comprender el sistema econdmico como tal, observandose
que el individuo conceptualiza parte asiladas, pero sin lograr establecer una
relacion sistémica y de interdependencia entre los distintos aspectos de la

economia.
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Esfuerzo por superar las contradicciones y reflexionar acerca de la
realidad social y reelaboracién de conceptos en una estructura mas

integrada.

Reflexion a referentes concretos y accesibles con dificultad para

realizar inferencias.

Primera separacion entre el ambito de las relaciones personales y

las que atafien a lo institucional-econdmico.

Inclusion de la circulacion del dinero en un ciclo que comprende las

relaciones productivas, laborales y la influencia del mercado.

Baja valoracion de la iniciativa individual y social para el logro de
cambios sociales, ausencia de interpretacién ideolégica de los

cambios o ciclos econdmicos.

El tercer nivel, se denomina “pensamiento econdémico inferencial’ que
corresponde a la adolescencia tardia y la adultez, los sujetos son capaces de
comprender los multiples determinantes de los problemas y ciclos econémicos,
incluyendo variables y adscribiendo al estado un rol mas realista y
despersonalizado. Con esto aparecen conceptualizaciones sistémicas del mundo
econdmico. Cambio en la forma global de conceptualizar los procesos sociales
con el surgimiento de las herramientas conceptuales propias de la l6gica formal.

Sus principales caracteristicas son:

Capacidad de realizar hipétesis acerca del mundo econdmico y
establecer relaciones entre, procesos, sistemas y ciclos en una

conceptualizacion sistémica.

Comprension de la multideterminacion de los procesos econdmicos y
sociales y reflexion avanzada acerca de la realidad social y las variables

que operan en los cambios sociales y econdmicos.
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Valoracion ideoldgica de los cambios, ciclos y politicas econdémicas.

Conceptualizacion amplia y despersonalizada del rol del Estado

incluyendo la comprension de su funcidon subsidiaria.

Comprension del rol de los impuestos en el financiamiento del estado.

Alta valoracion de la iniciativa individual y social para el logro del cambio
social y como factor de influencia ciudadana en las politicas

econdmicas.

Existen otras posturas tedricas que hacen énfasis en tomar en cuenta el
efecto de las influencias sociales y culturales en el desarrollo de conceptos
sociales y econdmicos y no solo el nivel cognitivo-evolutivo (Emler y Dickinson,
2005, como se citd en Diez-Martinez, 2008). Por su parte Webley (2005),
menciona que el sujeto requiere de diferentes elementos como las habilidades
cognitivas y las experiencias sociales para organizar su pensamiento sobre la

sociedad.

Por su parte Dickinson (1990) menciona que el conocimiento se desarrolla
a partir de la influencia social y lo que el nifio va construyendo en su mente
depende directamente de la sociedad a la cual el nifio pertenece y la posicion que

ocupa en ella.

En esta misma linea Turiel (1983) explican que existe una relacién entre el
desarrollo de conceptos y la naturaleza de los acontecimientos con los que el
sujeto se enfrenta. Es decir, cuando el nifio interactia con la realidad social
adquiere una serie de experiencias las cuales el sujeto selecciona, interpreta y
sistematiza elementos de dichas experiencia y va desarrollando los conceptos

sociales.

Asi mismo explica que el pensamiento se organiza dentro de dominios de
conocimiento que clasifica en moral, social y personal-prudencial. De la Vega

(2012) explica que los dominios propuesto por Turiel, son parcelas especificas de
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conocimiento que tiene informacidbn que es necesaria para construir
cognitivamente un dominio, asi mismo tienen estrategias o habilidades para

construirlo y estdn enmarcados en un contexto cultural que le dan significado.

Por lo cual es necesario incluir en los estudios tanto el nivel evolutivo y la

naturaleza de las experiencias que tenga el sujeto.

4.3. Decisiones econémica y de consumo: Escasez y administracion de los

recursos.

Las decisiones econdmicas y en particular sobre el consumo estan determinadas
por las explicaciones que tienen los sujetos sobre el mundo econdémico. Por lo
cual influyen directamente en los comportamientos que tienen los sujetos en sus

practicas de consumo

Segun Kanheman (2003 como se cité en Denegri y Etchebarne, 2014), en
las decisiones econdmicas y de consumo que hacen los individuos se encuentra
el sentido ultimo de la economia, que tiene que ver con el conflicto que se
encuentra constantemente el sujeto para resolver el dilema entre necesidades

multiples y recursos escasos.

Las decisiones econdmicas que hacen los individuos implican dinero,
tiempo y esfuerzo y requieren resolver la tensién entre ahorro versus gasto. Por lo
cual el problema econdmico basico plantea, “que dada la existencia ilimitada de
recursos, es necesario tomar decisiones que permitan utilizar de forma 6ptima los
recursos priorizando y jerarquizando las necesidades” (Denegri y Etchebarne,
2014, P.25).

Por lo anterior la idea de escasez constituye un elemento fundamental para
entender el mundo econémico. La escasez lleva a los individuos a la necesidad
de elegir, es decir de tomar decisiones y optar por unas cosas sobre otras (Delval,
2013).
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Sin embargo, muchas veces la manera en que organizan la informacién
los sujetos es limitada o aun no ha sido integrada a sus esquemas de
conocimiento econdémico lo cual lleva al sujeto a tomar decisiones econémicas
con poca informacion y no les permite hacer relaciones mas complejas que le
permitan evaluar las consecuencias de sus decisiones econémicas y de consumo.
Es asi que el individuo debe tener suficiente informacién y desarrollar

herramientas cognitivas que le permitan organizar la informacion.

4.4. Alfabetizacion econdmica en el ciudadano para un consumo

responsable.

El impacto de la globalizacién en las sociedades ha hecho que la educacion se
oriente a generar nuevas alfabetizaciones entre ellas la econémica y financiera
que se vuelve un elemento promotor para la inclusion de los ciudadanos en su
sociedad. Ya que les permite enfrentar los complejos escenarios que ha dejado la
globalizacion, a partir de construir una vision mas sistematica del modelo
econdmico social en que esta inserto, lo cual implica por un lado manejar una
serie de informaciones econémicas y especificas, y por otra, ser capaz de inferir a
partir de claves no siempre explicitas, el curso de los eventos econdmicos
cotidianos y con ello anticiparse a tomar decisiones que resulten favorables para

si mismo y su entorno (Delval y Denegri, 2002).

Una de las definiciones completas en la literatura sobre alfabetizacion
econdmica la describe Yamane (1997 como se citd en Diaz-Martinez, 2009) que
la define como “aquellos elementos conceptuales y practicos que permiten al
sujeto comprender varias actividades econdmicas a las que esta expuesto

cotidianamente”.

Autores como Melican y Buckles (2002) mencionan que la alfabetizacion
econdmica es esencial para que los individuos funcionen eficazmente en sus
propias vidas, como participantes en una economia mundial y como ciudadanos.

Asi mismo declaran que es dificil ser un ciudadano activo si no se tiene
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conocimiento de los conceptos econdmicos y una capacidad de analizar la

economia basica para resolver los problemas de la vida cotidiana.
Ellos definen alfabetizacion econdédmica como:

La capacidad de identificar, analizar y evaluar las consecuencias de las
decisiones individuales y de las politicas publicas. La Alfabetizacion Econdmica

incluye la comprensién de:

e Las restricciones fundamentales impuestas por recursos limitados,
las elecciones que la gente tiene que hacer y las compensaciones
que enfrentan.

e CoOmo funciona la economia y el mercado y las personas dentro de
ellos.

e Los beneficios y costos de la interaccion econdmica y la

interdependencia entre las personas y las naciones.

Alfabetizacion econdmica también incluye el tener las habilidades que
permiten a las personas funcionar efectivamente en sus roles como
consumidores, productores, ahorradores, inversores, y ciudadanos
responsables. “Estas habilidades incluyen razonamiento econdmico,
solucion de problemas, toma de decisiones, y la habilidad para analizar

situaciones en la vida real” (Melican y Buckles, 2002 p. 11).

Diez-Martinez (2009) amplia el concepto de alfabetizacion econdmica
integrando un aspecto social el cual permite al sujeto comprender y actuar en
relacion a varias actividades socioeconémicas y que a su vez, dichas actividades
se vuelven una parte estructurante del conocimiento de la vida cotidiana de los

sujetos.

La alfabetizacién econdmica que los sujetos llegan a alcanzar se da a partir

de diferentes mediadores como puede ser los padres, la escuela y los medios de
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comunicacion. Es asi que en la educaciéon formal se torna importante la manera

en que alfabetizan o no, econdmicamente a los estudiantes.

Para esto, es necesario generar propuestas educativas para la formacién de los
ciudadanos que incluyan una alfabetizacion econdmica que contemple el
consumo responsable, de manera integrada y practica, en el curriculo de la
educacion en México. (Diez-Martinez, 2009). Esto se logra a partir de trabajar
conceptos, procedimientos, actitudes y valores dentro de la escuela que permitan
al individuo que sea responsable de sus actos sociales, es decir que sea solidario

con los demas y con el medio ambiente (Osuna, 2008).

Diaz-Martinez (2009) menciona que en la educacion formal o informal, en
diferentes paises, existen propuestas educativas que han integrado a la
Alfabetizacién econdémica no como parte conceptual de la ensefanza de la
economia, mas bien como un bagaje adicional a las ciencias sociales o como parte
de habilidades practicas industriales y sociales. Entonces se debe pensar en una
educacién econdmica que se traduzca operacionalmente en alfabetizacion
econdmica y debe permitir articular los contenidos, actitudes, valores y habilidades
que un ciudadano tiene que tener para interactuar eficientemente con el mundo
econdmico y a la vez ser un ciudadano capaz de incidir en los rumbos y politicas
econdmicas en sus respectivas comunidades (Denegri y Etchebarne 2014). Para
ello Denegri (2012) describe los componentes de la educacién econémica que

permita alcanzar una alfabetizacién econdmica en los individuos.
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Figura 4.1. Modelo sobre educacién econémica

Fuente: Denegri (2012)

A su vez algunos autores la definen “como una accién educativa
intencionada cuyo objetivo es aportar a nifilos y nifias, las nociones econdémicas
basicas y las estrategias para tomar decisiones adecuadas que les permitan
situarse ante la sociedad de consumo como personas consientes, criticas y

solidarias” (Denegri, Del Valle, Gempp y Lara, 2006).

Para algunos autores como Prutchenkov y Teriukova (2010) la educacion
econdmica debe responder a las necesidades de los individuos para que puedan
construir una alfabetizacion econémica que consista en un método y un medio por
el cual las personas puedan influir en su propio mundo socioecondmico, lo que
exigira mas esfuerzo intelectual al analizar y reflexionar sobre su propio bienestar
social, que implica la generacion de ideas, la busqueda de nuevas formas de

entender y controlar la realidad.

Segun la Cumbre Latinoamericana de Educacién Econdémica y Financiera
(2009), la efectividad de los programas de educacién econdémica va a depender

en gran medida de la claridad, precisién y la manera de evaluar de los objetivos
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que se pretendan alcanzar con ella, el tipo de competencias que se espera
desarrollar y los contenidos y estrategias educativas seleccionadas para su

aplicacion.

Wentland (2004) realiza un analisis del uso de distintas metodologias en
educacion econdmica y financiera y concluye que la efectividad de las
metodologias radica en la posibilidad de estimular competencias complejas,
orientar las actividades de aprendizaje hacia los estudiantes, integrar una base de
tecnologia, incorporar tanto al individuo como al grupo y optimizar el tiempo como

un recurso escaso.

Es entonces que la educacion econdémica debe estar dirigida a una
ensefianza que promueva una construccion de un pensamiento econdmico
complejo y que desarrolle una alfabetizacién econdmica como parte de las bases

de la educacion para la ciudadania.

La educacion econdmica debe considerar problemas de la vida cotidiana
que implique la concepcion activa de las elecciones econdmicas que hacen los
individuos y sus impactos a nivel social, econémico y ambiental, es decir, un
analisis critico de los costos-beneficios esperados de una accion. A su vez,

Denegri y Etchebarnet (2014) mencionan que la educaciéon econdémica

Permite construir bases sdlidas para el desarrollo posterior de los procesos
reflexivos criticos frente a la estructura social para un ejercicio responsable
de la ciudadania, ya que en la medida que los nifios son orientados a la
construccion de una nocion de la sociedad y de la economia como
producto de las dinamicas sociales, seran también capaces de plantear una
postura critica-Proactiva frente a los fenémenos de exclusion social. (pp.
24).

En cuanto a los ejes que debe seguir la educacion econdémica, podemos
destacar los que Denegri et al. (2006) proponen a partir de la revision de varios

modelos de educacion econdmica, que tiene que ver con incorporar en el
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comportamiento econdmico 1) elecciones econdémicas, 2) conceptos econémico y
3) metas de comportamiento. Por su parte Laney (1993) incorpora un elemento
que refiere a que la escasez debe utilizarse como eje articulador de cualquier

programa que promueva la alfabetizacién econémica.

Ahora bien el retomar elementos de la educacion econdémica, en una
unidad didactica que contemple contenidos sobre consumo que permitan a los
estudiantes reflexionar acerca de la escasez de los recursos podria favorecer una
alfabetizacion econdmica en la cual los sujetos pueden desarrollar un
pensamiento critico para tomar decisiones econdmicas y de consumo mas
responsables en las cuales tomen en cuenta las consecuencias de estas

decisiones, lo que implicaria un ejercicio de la una ciudadania econémica activa.
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CAPITULO 5

Material y Método

En este capitulo se presenta la manera en que se realizdé la investigacion, las

actividades que se llevaron a cabo, los instrumentos y técnicas que se emplearon.
5.1. Tipo de Estudio

La presente investigacién es de tipo descriptivo, de corte mixto. En la cual se
pretende evaluar una unidad didactica sobre consumo y consumo responsable en

la educacion media superior.
5.2. Diseio de la investigacion, Hipotesis y Objetivos de la investigacion

El disefio de la investigacién que se realizé es pre-exprimental, de forma de pre-

test-pos-test sin grupo control. El modelo que se sigui6 se describe en la tabla 1.

Tabla 5.1. Modelo de analisis de las entrevistas

Grupo Pretest Tratamiento Posttest
Grupo A Entrevista  semi- | Unidad didactica Entrevista  semi-
estructurada estructurada

5.2.1. Hipétesis

La inclusion de contenidos sobre consumo y consumo responsable en el
Curriculum Formal de la educacién media superior favorece la organizacion de las
ideas sobre las practicas de consumo como parte de la formacion ciudadana de

los estudiantes de educacion media superior.
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5.2.2. Objetivo general

Evaluar si la incorporacion de una unidad didactica sobre consumo y
consumo responsable en el curriculum formal dirigido a jovenes de la EMS

favorece la formacién del ciudadano.

5.2.3. Objetivos especificos

¢ Indagar las ideas sobre consumo sustentable de los jovenes de EMS.

e Conocer las practicas de consumo de los jévenes y su relacion con el
consumo responsable.

e Disenar, aplicar y evaluar una unidad de didactica que permita favorecer la
organizacion de las ideas socioecondmicas sobre las practicas de consumo
y consumo responsable a través de actividades didacticas reflexivas y de
investigacion

¢ Analizar las ideas de los adolescentes después de participar en una unidad

didactica sobre consumo y consumo responsable.

5.3. Procedimiento

El desarrollo de la investigacidon se realizd6 en dos momentos. El primero fue un
proceso exploratorio que permitieron conocer las practicas de consumo para
disefiar una unidad didactica que fuera adecuada para jovenes de Educacién
Media Superior. En el segundo momento se disefio, aplico y evalué una unidad
didactica sobre consumo y consumo responsable en jévenes de educacién media

superior.

Asi mismo es importante mencionar que tanto los participantes de cada
momento de la investigacion asi como el escenario se eligieron bajo diversas
caracteristicas, atendiendo a los objetivos que se pretendia en cada una de las

actividades.

Las técnicas e instrumentos que se utilizaron para cumplir con los objetivos

del estudio en los dos momentos fueron un cuestionario de preguntas cerradas,

65



una entrevista semi-estructurada y el disefio de una unidad didactica con un

material didactico para los estudiantes.

En los siguientes apartados se describen a detalle cada uno de los
momentos con las diferentes técnicas que se utilizaron, asi como los escenarios y

la poblacion que participd en cada una de las actividades.
5.4. Primer momento. Parte exploratoria.

Se disefid y aplicé un cuestionario que tenia como objetivo conocer algunas
decisiones que tiene los jévenes en sus practicas de consumo y si estas

decisiones estan relacionadas con practicas de consumo responsable.

Para el disefo del cuestionario se aplicé en una fase previa la técnica de
redes semanticas en una poblacion de EMS con la intencién de tener un
acercamiento a las ideas que tenian los jévenes acerca del consumo sustentable
y los resultados permitieron tener mas claridad en los rubros que podria dividirse

el cuestionario.

Las actividades que se llevaron a cabo en esta parte de la investigacion son:

e Aplicacion de redes semanticas.
e Aplicacion y anadlisis de datos sobre el cuestionario de practicas de
consumo en jovenes de sexto semestre.

e Resultados y discusion de los datos del cuestionario.

5.4.1. Escenario y participantes.

Se aplico el cuestionario a estudiantes de los propedéuticos de la
Universidad Autébnoma de Querétaro con la finalidad de que fueran estudiantes
que estuvieran por terminar o ya hubieran terminado sus estudios de educacién
media superior. Lo anterior para conocer si en sus practicas de consumo se ve
reflejada la competencia sobre desarrollo sustentable que se pretende desarrollar

en el perfil de egreso de la EMS.
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Los participantes que respondieron el cuestionario fueron 109 sujetos con
una edad promedio de 18 afios; 62 eran mujeres y 47 hombres. El 88% de ellos
viven con sus padres y su principal fuente de ingreso econémico proviene también
de sus padres.

El 60% de los padres de los sujetos encuestados no cuentan con estudios
universitarios y su principal ocupacion es obrero y comerciante. En cuanto a las
madres 50% son ama de casa y su escolaridad estd entre secundaria y

bachillerato.

5.4.2. Técnicas e instrumentos

El cuestionario estuvo compuesto por 71 items divididos en 8 rubros para su

analisis:

1) Datos generales,

2) cuidado personal/salud,
3) ropal/accesorios,

4) alimentos/bebidas,

5) tecnologia/telefonia,

6) ambito escolar,

7) transporte y

8) ocio y uso del tiempo libre.

El cuestionario estd compuesto por preguntas cerradas en la cuales
algunas opciones tienen que ver con practicas de consumo responsable. La
validacién del cuestionario se hizo partir de dos elementos. El primero fue la
validacion de expertos metodolégicos que hicieron algunas sugerencias y
correccion que fueron tomadas en cuenta. El segundo elemento fue el piloteo del
cuestionario en 60 estudiantes de la misma edad con las mismas condiciones en
la que se hizo la aplicacion del cuestionario. Para el analisis de los resultados, se

realizd una base datos en el programa estadisticos SPSS 20.

67



5.5. Segundo momento. Disefio Pre test y Post test

El objetivo de este momento de la investigacion fue realizar una intervencién a
través de una unidad didactica sobre consumo y consumo responsable en
jévenes de educacién media superior de primer semestre y evaluar dicha

intervencion.

Para la evaluacion de la unidad didactica se hizo una entrevista semi-
estructurada que primero se aplicé al grupo a manera de pre-test antes de la

unidad didactica, y a manera de pos-test después de la unidad didactica.
5.5.1. Escenarios y participantes.

La unidad de didactica se aplico6 a un grupo de primer semestre del turno
vespertino de un bachillerato publico urbano. El grupo tiene un total de 36
alumnos de los cuales las edades oscilan entre 15 y 17 afios, concentrandose la
mayoria en los 15 afos. La ocupacién de los padres principalmente se concentra

en ser empleados y su escolaridad es secundaria y preparatoria.
5.5.2. Técnicas, instrumentos y material didactico.
Entrevistas

Para poder conocer mas a fondo las ideas de los estudiantes sobre sus propias
decisiones de consumo se utilizé la entrevista semi-estructurada, ya que como
cita Bisquerra (2004 p.336) “La entrevista semi-estructuradas es una técnica que
permite obtener informacion de forma oral sobre acontecimientos vividos y
aspectos subjetivos como las creencias, los valores, las actitudes y las opiniones
en relacion con la situacion que se esta viviendo.” Para ello se parte de un guion
que delimita la informacion relevante que se pretende conocer. Para la entrevista
se hicieron preguntas de tipo abierta lo que permite conocer mas informacion y al

mismo tiempo entrelazar los temas.
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La entrevista que se aplicé en el estudio tenia como objetivo indagar a

mas profundidad las decisiones que dicen tener los jovenes sobre sus practicas

de con

sumo, asi como los motivos por lo cual deciden consumir ciertos productos

y su relacion con las ideas que tienen sobre consumo responsable. La entrevista

se piloted con dos estudiantes de 15 anos.

La entrevista se aplicé a 22 estudiantes de manera aleatoria de los

42 estudiantes que participaron en la unidad didactica.

El guion de la entrevista y los objetivos que se pretendia alcanzar con cada

una de la pregunta se describen en la tabla 5.2.

Los objetivos de la entrevista son:

Objetivo 1: Conocer las practicas de consumo

Objetivo 2: Indagar las decisiones que tienen en sus practicas de consumo

Objetivo 3: Conocen o realizan practicas de consumo responsable

Objetivo 3.1. En cuanto al impacto ambiental

Objetivo 3.2. En cuanto al impacto social

Tabla 5.1. Guidn de la entrevista sobre practicas de consumo y consumo

responsable

Rubro Pregunta Objetivo
Ropa y | ¢Qué productos utilizas |1y 2
accesorios | cotidianamente de uso

personal?

Cuando compras estos
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productos, ¢Por qué motivos
decides elegir un producto

respecto a otro?

Alguna vez, revisas las
etiquetas de los productos,

¢ Qué revisas?

¢Qué podria revisar otra

persona?

2y3.1632

Cuando compras ropas, que es
lo mas importante para ti al

comprarla.

Alguna vez has revisado en
dénde esta fabricada tu ropa,
¢, En caso de que si para que lo
has hecho? ;Tu crees qué
alguien lo haga? ;Para qué lo

haria?

3.1032

¢ Qué haces con la ropa que ya

no usas?

3.1

¢(Por qué dejas de usar la

ropa?

3.1

Alimentos

¢;Compras alimentos en la

escuela?

¢Qué tipos de alimentos

consumes en la escuela?

¢Cada cuanto compras

alimentos en la escuela?

¢ Por qué decides comprar esos

3.2
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alimentos?

Has pensado sobre qué pasa | 3.1
con los empaques de los

alimentos que consumes en la

escuela

Tecnologia | ;Cuantas horas utilizas | 1
internet?
¢ Para qué lo usas? 2

Sabes que se necesita para| 3.1 6 3.2

que tu puedas tener internet

¢ Tienes celular? 1

¢ Qué tipo de celular tiene? 1

¢ Qué consideras para comprar | 2

un celular?

¢, Cual crees que el tiempo de | 3.1

vida util de un celular?

Tu, cada cuanto cambias de | 2

celular

¢Qué haces con el celular|3.163.2

cuando lo cambias?

El analisis de los datos de la entrevista se hizo en dos partes, primero se
describe a manera general que es lo que dicen que consumen ellos. La otra parte
a su vez estuvo divida en dos ejes, por un lado se clasificaban las respuestas de
los jovenes en una escala que va de decisiones consumista hasta decisiones de
consumo responsable. Por el otro se clasificaban las respuestas de acuerdo a la
informacion que tenian sobre las consecuencias sociales y ambientales de sus

decisiones de consumo. Finalmente estas escalas se analizaban con el método
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estadistico de W de Wilconxon® en el programa SPSS versién 21 que plantea

dos hipotesis:
HO: Hipodtesis de igualdad entre las dos aplicaciones

H1: Hipdtesis de diferencia significativa entre las dos aplicaciones que apoya

la hipétesis planteada en el presente documento.
Unidad didactica

La unidad de didactica permite organizar sistematicamente los elementos que
intervienen en el proceso de ensefianza-aprendizaje en el aula para alcanzar
aquellos propésitos de aprendizaje que los profesores se plantean para los
estudiantes. Ibafiez (1992) la define como “la interrelacion de todos los elementos
que intervienen en el proceso de ensefianzal/aprendizaje con una coherencia
interna metodoldgica y por un periodo de tiempo determinado.” (p.13). La unidad
didactica esta integrada por el tema principal que se requiere abordar, los
contenidos para abordar dicho tema, los propésitos, competencias y/o objetivos
didacticos, la estrategias de ensefianza y secuencias de actividades que se
pretenden desarrollar, la organizacion de la clase, el tiempo en que se va a llevar
a cabo cada una de las actividades, los recursos necesarios y con los que se

cuenta, y la manera que se pretende evaluar a los estudiantes.

Por otra parte, una unidad didactica te permite realizar una secuencia de
actividades didacticas flexibles, ademas de tener presente la interdisciplinariedad

y la transversalidad de los contenidos.

Para el presente estudio se disend una unidad didactica basada en
competencias con un enfoque constructivista, tomando en cuenta el perfil de

egreso de la educacion media superior. El eje transversal de esta unidad didactica

"La prueba de los rangos con signo de Wilcoxon es una prueba no paramétrica para comparar
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era la formacion ciudadana y se abordaron contenidos de consumo y de consumo

responsable.

Es asi que la unidad didactica tenia como objetivo que a través de
contenidos sobre consumo y consumo responsable, los estudiantes pudieran

reflexionar sobre el consumo responsable como parte de la formacién ciudadana.

La forma en que se disefid la unidad didactica permite la flexibilidad, por lo
cual se puede integrar en distintas asignaturas. Para la evaluacion de la unidad
didactica se aplicd en un grupo de primer semestre de orientacion educativa. A su
vez el programa de dicha asignatura te permite reflexionar sobre diferentes
tematicas con la intencion de que los estudiantes puedan tener mas elementos

para la construccion de su identidad.

La unidad didactica fue estructurada en 8 sesiones de 50 minutos cada una
con 4 ejes tematicos, también incluia actividades para realizar fuera del aula, se
integro al curriculum de la asignatura de orientacién educativa de primer semestre
del bachillerato de la Universidad Autonoma de Querétaro esta asignatura permite

reflexionar sobre diferentes tematicas

Para lo anterior la unidad didactica se implementé en la unidad dos de la
asignatura de orientacion educativa que se titula “identidad adolescente” que la
finalidad de la unidad es “que el alumno comprenda que es el resultado de sus
circunstancias sociales y familiares para lograr integrar su identidad y asuma su
compromiso como estudiante, asi como el desarrollo de las competencias que le
permitan este aprendizaje.”(UAQ, 2009. P.9).

Una unidad didactica de consumo podria ofrecer mas informacion a los estudiante

para fortalecer la formacién integral de su identidad

Los temas que se abordaron en la unidad didactica, se hicieron en forma
de taller-vivencial en el cual la reflexiéon que hacian los estudiantes era de mucha

importancia.
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Para el disefio de la unidad didactica se planted6 una competencia
especifica, tomando en cuenta que para la formacion ciudadana es necesario
desarrollar competencias que permitan a los estudiantes dar respuestas a los
problemas de su sociedad y ser agentes de cambio para la mejora la misma
(Zavala y Arnau, 2007).

La competencia especifica de la unidad didactica esta basada en los tres
ejes que propone Zavala y Arnau (2007) para la formacion del ciudadano. Que
son la idea de lo que debe ser uno mismo, la visién de la sociedad y el papel que
se le otorga a la naturaleza. Asi mismo se tomd en cuenta los elementos que

propone Tobdn (2012) para la redaccion de la competencia.

Bajo los criterios de los parrafos anteriores la competencia que se planted

desarrollar en la unidad didactica es:

“‘Reconoce las practicas de consumo como parte de su vida diaria, asi
como sus implicaciones sociales y ambientales para proponer acciones

para un consumo responsable.”

Ahora bien como la unidad didactica se propone para la educacion media
superior las competencias genéricas que se pretendié favorecer con esta unidad

son:

Participa y colabora de manera efectiva en equipo diversos

e Aporta puntos de vista con apertura y considera los de otras

personas de manera reflexiva.

Contribuye al desarrollo sustentable de manera critica, con acciones

responsables.

e Asume una actitud que favorece la solucién de problemas

ambientales en los ambitos local, nacional e internacional.
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Los ejes tematicos, los propédsitos y las actividades de la unidad didactica
se describen a continuacién. Cada uno tiene una orientacion teérica que permite
tener una base para favorecer los objetivos y las competencias deseadas. Asi
mismo se considerd importante tratar esto temas en la unidad por los resultados

que se obtuvieron en el cuestionario.

1.-Tema 1. ;Y tu que consumes?

Propdsito: Que los estudiantes identifiquen el consumo que identifica a los
jévenes. Asi mismo que identifiquen que las practicas de consumo traen consigo
valores implicitos de los cuales es importante reflexionar. Cada eje tematico tenia

un encuadre y un cierre que permitia la reflexién de los estudiantes.

Orientacion metodologica

Las actividades que se llevaron a cabo fueron las siguientes:

1.- “Lista de firmas”. En esta actividad se les pedia a los estudiantes que hicieran
una lista de aquellos productos que consumian, después se les pedian que
recolectaran firmas de sus compaferos que consumian lo mismo que ellos.

Finalmente contestaban unas preguntas de reflexién sobre la actividad.

2.- Lectura en plenaria. Se les pedia a los estudiantes que en plenaria leyeran el
articulo de la revista de consumidor sobre los gasto adolescentes, después se les
pedia que escribieran aquellos productos que creian importante mencionar que no
venian en el articulo y también eran consumidos por los adolescentes. Finalmente

escribian una reflexiéon sobre el articulo.

3.- “Tabla de valores”. En esta actividad los estudiantes se reunian en equipo vy
escribian en un tabla que contenia diferentes valores en los cuales ellos escribian
una practica de consumo que favoreciera ese valor. Lo intercambiaban con otros

equipos para hacer una reflexion final.

Orientacion teorica.
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En esta unidad tematica se tomaron como orientaciones tedricas que los
jévenes puedan identificar las practicas de consumo a partir de su propio
consumo y contrastar esas practicas con un articulo de divulgacion periodistica
que maneja datos estadisticos. Se considera importante que lo jévenes
reflexionen sobre los producto que consumen ya que se encuentran en una etapa
en la cual tiene un proceso de diferenciacion y reconocimiento de los demas en
dénde buscan referentes del medio social para construir su propia identidad. Entre
esos referentes esta el mundo econdmico y dentro de este el consumo. (Salas,
2010).

Por otro lado la actividad sobre los valores estuvo enfocada a que se
propicie una actitud mas ética en las practicas de consumo de los jovenes,
autores como Osuna (2008) menciona que integrar los valores en la formacién

ciudadana para el consumo permite la autonomia moral de los estudiantes.

2.- Motivacién y consumo: Una reflexién de la publicidad

Propédsito: Que los estudiantes reflexionen sobre el conocimiento de si
mismo a partir de las motivaciones que tienen en sus decisiones de consumo y la

influencia de la publicidad.

Orientacion metodologica

1.- “Ideas previas”. A partir de una pregunta detonante los jovenes reflexionaban

acerca de la influencia de la publicidad.

2.- “Analisis de la publicidad”. Por equipo se les pidi6 que analizaran unas
imagenes publicitarias de diferentes productos. Se les proporcionaba un guién de
analisis y se les pedia que lo contestaran en una tabla. Finalmente se les pedia
que a través de la técnica Phillipe 66 contrastaran sus respuestas con otros

equipos.
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3.- “Preguntas de reflexién”. Se les pedia que contestaran un cuestionario sobre

las motivaciones de consumo y consumo responsable.

Orientacion teorica

Para formar en materia de consumo para la ciudadania, autores como Osuna
(2008) han reconocido que la publicidad es parte de la vida de los adolescentes y
que han convivido con ella desde edades muy tempranas, por lo cual hace
hincapié que es imprescindible que en las escuelas se analice la publicidad para

que pueda existir una actitud critica por parte de los adolescentes ante ella.

Por su parte Buckinham (2013) menciona que al discutir la publicidad los

jévenes estan haciendo al mismo tiempo afirmaciones sobre su propia identidad.

A su vez Larsson et al (2010) menciona que las personas desde muy
pequefias estan influenciadas por los medios de comunicacion y muchas veces
estos promueven formas de consumo no sustentables, sin embargo con
acciones dirigidas pueden ser un recurso para que los niflos y adolescentes
puedan convertirse en un actores criticos para tener practicas de consumo

responsable dentro su familia y en otros entornos.

3.- Consumo de ropa: Una panoramica del consumo responsable

Propésito: Que los estudiantes reflexionen sobre el consumo responsable y

las practicas de consumo responsable a través del consumo de la ropa.

Orientacion Metodologica

1.- “Revisa tus etiquetas”. En esta actividad se les pidi6 a los estudiantes que
revisaran 15 etiquetas de su ropa y de su calzado. Después se les pedia que
llenaran una tabla con la informacion de las etiquetas que incluia lugar de
manufactura, el material, la marca y el cuidado de la ropa. A continuacion se les
pedia que escogieran tres prendas e investigaran las condiciones laborales de los

lugares en los cuales fue hecho la ropa (se les pedia que la ropa no fuera hecha
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en México). También se les pedia que en un mapa dibujaran una linea entre
México y el lugar que estaba hecha la ropa, con los kildbmetros que recorria.

Finalmente se les pedia que contestaran unas preguntas de reflexion.

2.- “Lectura de articulo periodistico”. En esta actividad se les pidié que leyeran un
reportaje titulado “Made in Bangladesh: Las trabajadoras detras de la Marca
Espana”. Después por equipos discutian las respuestas de la actividad anterior y
el articulo y tenian que sacar 5 conclusiones, finalmente se discutieron en

plenaria.
3.- “Reflexion de las cosas”. Se vio el video “la historia de las cosas”

4.- “Manual integrador”. Por equipos hicieron un manual de recomendaciones

para el consumo de la ropa.
Orientacion Teorica

La ropa son productos de consumo que son centrales para los jovenes ya que se
vuelve parte de su propia personalidad y le sirve para identificarse con un grupo
de referencia (lzco, 2007). A su vez los jovenes eligen su ropa y tienen un gasto

importante en ella.

Por otra parte el consumo de ropa a nivel mundial es considerable y poco
sustentable ya que segun autores Porro, Atela, Peiron, Surifiachque (2012) tan
s6lo en el 2010 se fabricaron 12 kg de fibras per capita a nivel mundial, aunado a
lo anterior existen varias consecuencias ambientales y sociales por la fabricacion,
distribucion y desechos de la ropa. Por lo cual se vuelve imprescindible tratar
estos temas con los jévenes para que valoren escenarios posibles, ante la
sustentabilidad de los cuales los jovenes visualice su posibilidades (Hicks 2006,

como se cité en Santiesteban 2008).

4 .- La alimentacion y el consumo justo
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Propdsito: Que los estudiantes reflexionen acerca de practicas alternativas

de consumo en cuanto a la alimentacion.
Orientacion metodologica

1.- “Practicas de consumo de alimentos en la familia”. En esta actividad los
estudiantes preguntaban a los padres familias acerca de la procedencia de los
alimentos que consumian en casa. Después se discutio en plenaria la informacion

que recabaron los estudiantes,

2. — “Debate”. En esta actividad se le proporciondé informacion sobre los
transgénicos, y se les pedia que investigaran 10 factores positivos y 10 negativos
de dichos productos. Después se dividid el grupo en dos, se hizo un debate en el
cual uno equipo defendia los producto transgénicos y otro estaba en contra de

ellos. Finalmente se les pedia que escribieran 5 conclusiones del debate.

3.- “Cartel’. En esta actividad se les proporciond un material de Greenpeace sobre
como leer las etiquetas los alimentos y se les pedia que hicieran un cartel de
divulgaciéon sobre esta informacion para fomentar el consumo responsable de los

alimentos.
Orientacion teorica

El tema de la alimentacion tiene un lugar destacado en cuanto a temas de
consumo ya que es una necesidad humana basica, sin embargo gran parte del
consumo alimenticio en los paises desarrollados es compulsivo como lo menciona
Lucena (2002). Por otro lado en la alimentacion los nifios y adolescentes tienen
gran influencia en el consumo familiar por lo cual se vuelve importante discutir
otras de formas de consumo de los alimentos para buscar que los estudiantes

lleven la idea de sustentabilidad en el nucleo familiar (Larsson et al., 2010).

Material didactico. Manual de consumo responsable
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A cada uno de los participantes de la unidad didactica se les entreg6 todo
el material que se utilizd en la unidad didactica, para ello se utilizé un manual que
se les dio al iniciar las sesiones. EI manual esta dividido en las cuatro unidades

tematicas y las secciones se enumeran a continuacion.

1.- Nombre de la unidad

2.- Encuadre de la unidad

3.- Actividad enumeradas; en esta seccion se plantea las instrucciones y se

especifica si es individual o en equipo.

6.- El material y formatos que se requieren para cada una de las

actividades

7.- Las lecturas propuestas

8.- Un “para saber mas”, se integra un recurso web para que los

estudiantes revisaran.

9.- Un “Sabias qué”, se plantea alguna informaciéon importante sobre el

consumo indiscriminado

9.- “Conceptos importante”; en cada una de las unidades se describe un
concepto de consumo para fomentar el consumo sustentable (consumo

ético, consumo ecolégico, consumo justo, consumo responsable).

10.- Rubricas y/o lista de cotejo para evaluar a los estudiantes.
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CAPITULO 6

Resultados y discusién

En este capitulo se presenta los resultados y la discusion de las diferentes
técnicas e instrumentos que se aplicaron durante la investigacion. En todos los
casos, primero se describen los resultados y en seguida se presenta la discusion

de los mismos.

Para una mejor presentacion, se siguio la légica de los momentos que tuvo esta
investigacion por lo que los resultados y su discusion se presentan de la siguiente

manera:

e Cuestionario

e Entrevista (inicial-final) y unidad didactica
6.1. Diseio y aplicacion del Cuestionario

En el segundo momento de la investigacion, se aplicd un cuestionario a los
jévenes que ya habian terminado sus estudios de bachillerato y que fueron
formados dentro de Marco Curricular Comun del Sistema Nacional de
Bachillerato, lo cual establece en su perfil de egreso, que una de las
competencias que los estudiantes deberian haber desarrollado es la que refiere al
desarrollo sustentable. El objetivo del cuestionario era conocer las conductas de
consumo de los participantes y si en estas decisiones de consumo, habia alguna
reflexion sobre el consumo responsable. El cuestionario se construyé a partir de
los resultados de las redes semanticas que dieron pautas para generar rubros que
estuvieran relacionados con las practicas de consumo de los jovenes.

Los principales resultados del cuestionario se describen a continuaciéon. En
cuanto a las practicas de consumo responsable 95 de los encuestados dice
utilizar focos ahorradores en su casa y 60 de ellos realizan practica para ahorrar

el agua como reutilizar el agua de la lavadora o cuidar el agua
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l. Cuidado Personal y salud

En cuanto a los productos de uso cotidiano que consumen los jovenes se
encuentran la crema para el cuerpo, los productos para el cabello, los cosméticos
para las mujeres, el perfume y desodorante. En la Figura 6.1. se observa los

motivos que toman en cuenta los jovenes a la hora de comprar estos productos.

Figura 6.1. Porcentaje de la frecuencia de respuestas de los motivos por los
cuales compran los productos de cuidado personal.
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En la figura se puede observar que el medio ambiente y los ingredientes
son algo que los jovenes no toman en cuenta para comprar los productos de
cuidado personal. Siendo la finalidad y la calidad del producto lo mas importante

para ellos.

Il. Ropa y accesorios
De la poblacion encuestada el 36% gasta de 500 a 1000 pesos en ropa al
semestre, el 35% gasta de 1000 a 3000 pesos y el 64% dice comprar ropa solo
cuando la necesita. En zapatos el 44% gasta de 500 a 1000 pesos y solo

compran cuando los necesita. Finalmente en accesorios el 68% gastas menos
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500 pesos y el 63% los compra cuando los necesitas. Ante la pregunta de cémo
considera la ropa de marca, el 44% dice que mas cara y de igual calidad que otra
ropa, en contraste con el 35% que dice que es mas cara pero de mas calidad.

En las decisiones que los jovenes tienen para comprar ropa, lo mas
importante para ellos es la comodidad mencionada por el 30% seguido por el
gusto de la ropa que fue mencionada por el 25% de la poblacion. Se puede
observar en la grafica que el lugar de manufactura del producto no es mencionado
por nadie en primer lugar, el cuidado ambiental por el 1% y el material de lo que
esta hecho el producto por el 3% de la poblacion. Estas tres ultimas son
consideradas decisiones de consumo responsable. Como se puede observar en

la figura 6.2.

Figura 6.2. Porcentajes de las Frecuencias de respuestas de lo que consideran
mas importante cuando comprar ropa
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lll. Alimentos y bebidas

83



Ante la pregunta de 4 Cual es el alimento en que mas gastan? Los jévenes
encuestados dicen que en las comidas completas y las “garnachas”. En cuanto a
las bebidas el 36% de la poblacion dice que gastan mas en agua natural y el 23%
en refrescos siendo estas dos las mas mencionadas por la poblacion.

El 62% de la poblacion encuestada consume bebidas alcohdlicas, la
mayoria de los que consumen alcohol lo hace en fines de semana y en reuniones
sociales. De la poblacién encuestada el 29% fuma tabaco y la mayoria de ellos
fuma menos de una cajetilla a la semana. Lo que consideran mas importante para
consumir un alimento, es el sabor (57%). En la figura 6.3. volvemos a observar
que el cuidado ambiental en la fabricacion del producto y la procedencia del
producto son dos elementos que solamente son tomados en cuenta por 1% y 2%
de la poblacién, respectivamente.

Figura 6.3. Porcentaje de las frecuencias de respuesta de los motivos por el cual
compran un alimento.
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IV. Tecnologia y telefonia
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De la poblacién encuestada el 54% tiene computadora portatil, el 15 % de
escritorio y el 22% de las dos, eso quiere decir que la mayoria de los participantes
tienen al menos una computadora. Solo el 16% tiene una tablet y el 49% utiliza
cuatro horas o mas el internet. En la figura 6.4. se observa en qué utilizan mas el
internet los jovenes encuestados. Siendo las redes sociales la mas alta con el

44% que lo escoge en primer lugar.

Figura 6.4. Porcentajes de las frecuencias de respuestas del uso del internet
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De los jovenes encuestados el 55% no tiene Smartphone y su saldo lo
gastan principalmente en llamadas y mensajes de texto. Es importante considerar
que en el cuestionario se hace un diferencia entre celular y Smartphone debido a
las caracteristicas que representa éste ultimo como el costo y la utilidad. En la
Figura 6.5. se observa las razones que dicen tener los jovenes para comprar un
celular. Las aplicaciones o funciones fue la opcién mas elegida en primer lugar
con el 44%. El impacto ambiental sigue teniendo valores muy bajos. En cuanto a
las ideas que tienen, la utilidad de un celular el 71% contesté que porque deja de

servir el aparato.

85



Figura 2.5. Porcentajes de las frecuencias de respuestas de las razones para
comprar un celular.
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V. Ambito escolar

El 75% de los jovenes encuestados dicen no gastar en cuaderno o carpetas

costosas y 73% reutiliza sus cuadernos de semestres anteriores.
VI. Transporte
De la poblacion encuestada el 83.5% no tiene auto propio. El principal medio de

transporte que dicen utilizar es el autobus. En la tabla 6.1. se muestra el nUmero
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de automoviles por familia de la poblacion encuestada, por el tipo de respuesta se
presenta la frecuencia de respuestas para que pueda ser mas explicita la

informacion.

Tabla 6.1 Frecuencia de respuestas del numero de automdéviles por familia

Numero de automéviles Frecuencia de respuestas
1 Automovil 39
2 Automobviles 24
Mas de dos automoéviles 19

No tienen automovil en su |62

familia

Sin datos 2

Ante la pregunta “Independientemente de tener auto o no ¢,qué consideras que es
lo mas importante en un automdévil?” la mayoria de los jévenes encuestados creen
que el rendimiento de la gasolina es lo mas importante. En la figura 6.6. se puede

observar la frecuencia de respuesta.
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Figura 6.6. Porcentajes de frecuencia de lo que se considera mas importante en
un coche
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VIII. Ocio y uso del tiempo libre.

De la muestra encuestada el 77% dice que le gusta leer y 88% dice que a veces
compra libros. Asi como el 50% compra revistas; de las revistas preferidas son
las de divulgacion cientificas, las deportivas, las politicas y las del mundo de la
farandula. El 42% muy pocas veces sale de vacaciones y 33.9% sale de
vacaciones una vez por afo. En la tabla 6.2. se observa el numero de respuesta
que dan los jévenes encuestados como primera opcion el realizar esas

actividades.

Tabla 6.2. Porcentaje de frecuencias de respuesta que tiene como primera opcidn
cada una de las actividades

33% | Estar con los amigos | 1% | Ir de compras

23% | Escuchar musica 1% | Ir al café

16% | Leer 1% | Ir a museos
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9% | Ver television 1% | Ir a conciertos

5% | Iral cine 0 Ir al teatro

2% | Fiestas 0 Centros nocturnos

Fuente: Elaboracién propia.

Pareciera ser que las decisiones que tienen los jévenes en sus practicas de
consumo responden a necesidades mas inmediatas e individuales, sin que
consideren los impactos ambientales y sociales que pueda traer consigo sus

decisiones de consumo.

Lo anterior podria deberse a que la informacion con la que cuenta no es
suficiente ademas que no esta organizada, y sus estructuras cognitivas no les
permite hacer relaciones mas complejas que los lleve a tener practicas sobre el
cuidado del medio ambiente y la economia. En un estudio hecho por Diez-
Martinez y Ochoa (2011) dieron cuenta que los adolescentes no conciben que se
agoten los recursos, asi como no son conscientes de que las formas de consumo
han cambiado en las décadas pasadas y no conocen las posibilidades del uso de

recursos en este momento del desarrollo humano.

Por ejemplo, en las graficas anteriores se observa que los jovenes no
consideran los ingredientes, el cuidado del medio ambiente, la procedencia de los
productos, que son elementos que hay que relacionar a las practicas de consumo
para comprender como se utilizan los recursos actualmente y que estos son
recursos son escasos, hacer conscientes y pensar sobre lo que implica el

consumo podria llevar a practicas de consumo mas responsables.

A su vez, las pocas decisiones que hacen los jovenes en cuanto al impacto
ambiental, podrian estar vinculadas a que las percepciones que tienen sobre él,
no las vinculan a sus propias practicas de consumo. En un estudio hecho por
Martinez (2011) dio cuenta que las percepciones que tenian los jévenes en

cuanto al cambio climatico lo veian como un problema global y no lo atribuian a
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un problema local, lo cual hace que el individuo no lo tome en cuenta como un

tema prioritario.

En el estudio que hace Ozuna (2008) se encontr6é que los criterios que los
jévenes tienen para la eleccion de los productos principalmente se basan en
criterios para sentirse bien lo cual refleja algo similar a los datos encontrados en

este cuestionario.

Por otro lado, también llama la atencién las pocas elecciones que tiene el
precio en todos los datos presentados. Podria ser que esto responde a que no
existe una reflexion acerca de una economia mas eficaz a la hora de comprar
estos productos. Denegri y Sepulveda (2011) ha realizado varios estudios sobre
el desarrollo de competencias econdmicas basicas en la poblacion en donde dan
cuenta de las serias dificultades que presentan adolescentes y adultos tanto para

comprender la economia cotidiana como para actuar eficientemente en ella.

Por ultimo, el tema de la alimentacion tiene un lugar destacado en cuanto a
temas de consumo ya que es una necesidad humana basica, sin embargo gran
parte del consumo alimenticio en los paises desarrollados es compulsivo como lo
menciona Lucena (2002). El cuestionario da cuenta que para los jévenes es mas
importante el sabor lo cual podria tener un consumo de alimentos mas

compulsivo sin pensar en su salud o en las consecuencias ambientales.

Los resultados del cuestionario y con el apoyo de la literatura consultada
sirvieron de orientacion tedrica y metodoldgica par para disefar contenidos para

una unidad didactica sobre consumo y consumo responsable.

6.2. Entrevistas y Unidad didactica

Para evaluar la pertinencia de la unidad didactica se aplicd una entrevista a
manera de pretest y postest a 22 estudiantes que participaron en la unidad
didactica sobre consumo y consumo responsable. La primera aplicacion se llevo a
cabo antes de la unidad didactica sobre contenidos de consumo responsable y la

segunda aplicacion se llevé a cabo después de la unidad didactica. A partir de la
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informacion que se obtuvo en la entrevista se analizé si hubo un cambio en la
organizacion de la informacién y las ideas que tienen los estudiantes sobre el

consumo y consumo responsable.

Cabe senalar que para el analisis se recuperé aquellas preguntas y
respuestas de la entrevista que contribuyen directamente a dar cuenta sobre las
practicas de consumo de los adolescentes. De acuerdo al objetivo general y a los
objetivos especificos de la presente investigacion el analisis se hizo en dos fases.
En la primera fase se describe a manera general las decisiones de consumo de
los adolescentes. En la segunda fase se clasifican algunas respuestas de acuerdo

a dos categorias de analisis que se enumeran a continuacion:
1.- Practicas de consumo responsable que tienen los jovenes.

2.- La relacion que hacen los jovenes de los elementos econdmicos con los
impactos sociales y ambientales en cuanto la manera en que comprenden la

informacion con la que cuentan.

6.2.1. Descripcidn del consumo de los jovenes. Entrevista inicial

¢ Qué consumen los jovenes?

Todos los jovenes entrevistados tienen decisiones de consumo propias en
cuanto a los productos de higiene personal, la ropa, la alimentacion y los celulares

que usan.

En los productos de higiene personal existe una tendencia considerable a
elegir el desodorante a diferencia de otros productos, ademas que describen que
eligen el desodorante por el olor y los identifica en cuanto a género. Se encuentra
respuestas sobre que el desodorante los hace oler bien, hacen que tengan una
buena impresién antes las demas personas y que les acomoda. En cuanto a la
ropa todos los jovenes entrevistados eligen su propia ropa y manifiestan que sus
padres les dan el dinero para comprarla. Los mismo pasa con los celulares y la

alimentacion.
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Principalmente sus decisiones de consumo en cuanto a la ropa estan
enfocadas en el gusto, en la moda, en sentirse bien consigo mismo, que les

acomode, y se ven pocas respuestas hacia el precio o la calidad.

En cuanto, a la alimentacion los jévenes manifiestan preferir alimentos que
“les llenen” y que les gusten, algunos mencionan lo saludable. Sin embargo, se
percibe en las respuestas de los jovenes, que la informacion que tienen sobre
practicas saludables en el consumo de alimento es limitada. También se
encuentra que los jévenes no tienen claro que pasa con los desechos de los

alimentos y manifiestan que no habian pensado sobre ese tipo de cosas.

Otra cosa que llama la atencion es el uso considerable que los jovenes le
dan al internet. Los jovenes manifiestan usar el internet entre tres y cuatro horas y
lo usan principalmente en redes sociales. Que tiene que ver con que sus
actividades de ocio y de uso tiempo libre estan enfocadas principalmente en el

uso de internet.

En cuanto al desecho de la ropa que ya no usa, todos los jovenes dicen
que le dan un segundo uso, ya sea que la regalan a familiares o a otras personas,

o les dan otro uso, como por ejemplo para trapos de limpieza.

En cuanto al desecho de los celulares, 16 de los 20 jovenes entrevistados
dicen que lo vendieron o lo regalaron al alguien mas, 3 lo llevaron a un centro de

reciclaje y sélo uno lo tiro a la basura.

En estas respuestas se puede observar que los jovenes son personas
activas en el mundo econémico y que a pesar de que dependen financieramente
de sus padres ya tienen decisiones de consumo que a su vez estan
condicionadas al contexto social y econdmico en el cual se desenvuelve. Como
por ejemplo cuando mencionan que ellos eligen su ropa en los establecimientos
que sus padres lo llevan o prefieren unas marcas sobre otras por el precio. Esta
descripcion de los que consumen los jovenes del presente estudio, respaldan
otras investigaciones que también han dado cuenta sobre la participacion activa

de los adolescentes y su influencia en el consumo familiar (Berengue et al.,
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Buckinham, 2013; lzco; 2007; Lipovesky, 2007; Moschis et al. 1986; 2001
McNeal, 2000).

Por otro lado también se puede observar que el consumo que hacen los
jévenes es un consumo mas personal, que les permite reforzar su identidad, por

ejemplo a un género sexual.

La eleccion de los productos por la marca también es una constante en las
respuestas que dan los jovenes. Autores como lzca (2007) afirma que por la
marca los adolescentes reafirman su identidad para la integraciéon a un grupo. La
autora continua explicando que la marca les da cierto valor a los jovenes para ser

reconocidos socialmente.

En este mismo sentido los jovenes también dan respuestas en cuanto a la
eleccion de los productos de consumo con la finalidad de “sentirse bien” y “que les
acomode” lo cual estas decisiones responden mas a necesidades individuales
que son caracteristicas de una cultura consumista, como lo menciona Lipovesky
(2007). La inclusiéon de ideas que contemplen una realidad socioeconémica
compleja como es en la que se desenvuelven podria llevarlos a tomar en cuenta
otros factores en sus elecciones de consumo para tener decisiones mas

responsables.

Por otro lado, en las respuestas de los jévenes, el precio es algo que no lo
toma en cuenta mucho. Esto podria tener consecuencias en sus habitos de
consumo futuro, autores como Denegri y Sepulveda (2011) ha mencionado que el
endeudamiento en jovenes a temprana edad va en aumento, por lo cual es
importante discutir estos temas en casa y en la escuela como lo ha mencionado
Diez-Martinez (2009).

La alimentacion es una necesidad humana basica, y los jovenes tienen
elecciones propias e influencia en la familia en cuanto a los alimentos que
consumen. Autores como Schnettler, Denegri, Miranda, Sepulveda, Mora y Lobos
(2014) reconocen que las elecciones de consumo alimenticio estan mediadas por

una serie de factores como el estado de salud, los recursos socioecondmicos
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disponibles, la posibilidad de equilibrar el tiempo entre el estudio/trabajo y la vida
familiar. Asi mismo continua diciendo que “los alimentos actuan como
construccion social que lleva a una auto definicion de la persona atravesada por
fuerzas psicologicas, biolégicas, sociales, culturales, econémicas” (Schnettler et
al. 2014).

Es entonces que en las respuestas que dan los jévenes en las entrevistas
se puede ir evidenciado lo anterior. Asi mismo los resultados coinciden con el
desarrollado por Schnettler, Miranda, Sepulveda y Denegri (2012) que tenia como
objetivo explorar la relacion que hay entre la alimentacion, como dominio de la
vida y el bienestar subjetivo de los estudiantes universitarios. Para ello realizan
una encuesta a 112 estudiantes de la Universidad de la Frontera de Temuco Chile
en doénde dan cuenta que las decisiones de los jovenes estan vinculadas al
disfrute y a decisiones hedonistas mas que a motivos de salud o nutricionales.
Mas adelante se explicara con mas detalle las respuestas dadas por los jovenes

en el presente estudio.

6.2.2. Analisis de las respuestas de los jovenes en cuanto a las decisiones de

consumo y la informacion con la que cuenta

A) Categoria sobre las decisiones de consumo entorno a las ideas sobre el

consumo responsable.

Para el analisis de esta categoria se tomaron en cuenta tres preguntas de
la entrevista que tienen que ver con las decisiones de consumo que tienen los
jévenes ante la ropa, la alimentacion y los productos de uso personal. A partir de
las respuestas que dan los jovenes en las preguntas anteriores se clasifican las
respuestas en una escala de tres rubros que se describen en la tabla 6.3. las
cuales van de decisiones consumista a decisiones de consumo responsable.
Todo esto se hace de la misma manera en el analisis de las entrevistas de la

primera y de la segunda aplicacion.
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Tabla 6.3. Clasificacion de la categoria del consumo responsabile.

Nombre del item

Descripcion del tipo de respuestas

que se presentan en los jovenes.

Ejemplo de
respuestas que
presentan los
jovenes en la

subcategoria.

Rubro 1.
Individuo con
decisiones
consumistas:
“Soélo importo

yo”.

Las decisiones de los jévenes estan
basadas principalmente en un
consumo individual y hedonista. Se
busca satisfacer necesidades
inmediatas, individuales y a nivel
privado. No tienen informacién sobre
los productos y no existe ninguna
reflexion acerca de sus decisiones de

consumo.

Respuestas entorno
al bienestar o a
elementos

superficiales:

El olor de los
productos en relacion

a su estado de animo
El gusto,

El sentirse bien

consigo mismo,

La marca, la moda, el
sabor, la forma del

empaque etc.

Rubro 2.
Individuo que
toma decisiones
individuales con
cierta reflexion

hacia un

Las decisiones de consumo de los
jévenes buscan satisfacer

necesidades individuales y a nivel
privado. Sin embargo, tienen mas
informacion sobre los productos y

podria existir algunas reflexiones por

Respuestas en torno
a satisfacer
necesidades
individuales pero

tomando en cuenta
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consumo mas

responsable.

parte de ellos en cuanto a calidad y

precio.

La relacién entre el

precioy la marca.
El contenido
La calidad.

Respuestas en
cuanto a la
alimentacion que

buscan lo saludable.

Rubro 3

Individuo que
toma decisiones
de consumo que
pueden favorecer
decisiones de
consumo mas

ciudadanas

Existe alguna reflexion de los jovenes
sobre sus de consumo que podrian
llevar a tener de consumo mas
responsables, sin embargo, hace
falta una organizacion mas elaborada
de la informacién con la que cuenta.
Es decir hacer relaciones e
inferencias de las consecuencias
sociales y ambientales que pueden
tener sus decisiones econdmicas en

cuanto al consumo.

Respuestas que
hacen referencia a
practicas de consumo

responsable como:

La manufactura de

los productos
Lugar de procedencia

Consecuencias

sociales

Consecuencias

ambientales

En los siguientes parrafos se describen las respuestas de los jovenes en

cada una de las preguntas que se tomaron en cuenta para el andlisis de las

decisiones de consumo. Cabe recalcar que se tomaron las misma preguntas de

la entrevista de pre-test que se hizo antes de la unidad didactica y en la entrevista
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de post-test que se hizo después de la unidad didactica y se menciona en que

subcategoria se clasifican cada una de las respuestas.

Asi mismo se hace un analisis estadistico a través de la W wilconxon para
saber si existe una diferencia significativa entre las respuestas de las dos
aplicaciones que dan los jévenes que permite aceptar la hipétesis planteada en la

presente investigacion.
Pregunta . ;Por qué eligen los productos de uso cotidiano?

Las respuestas que dieron los estudiantes en la primera aplicacion de la
entrevistas ante la pregunta ;Por qué eligen los productos de uso cotidiano?,
principalmente se encuentran concentradas en la subcategoria 1, es decir, sus
decisiones de consumo estan basadas principalmente en satisfacer necesidades
individuales; ya que 14 de los 20 encuestados se encuentran en dicha categoria.
En la tabla 6.4. se muestran los porcentajes de las frecuencias de respuesta por

cada subcategoria:

Tabla 2.4. Porcentaje de frecuencia de respuestas de las pregunta ¢ Por qué
eligen los productos de uso cotidiano?

Categoria: Decisiones de consumo responsable

Subcategoria % Sujetos % Sujetos
primera segunda
aplicaciéon aplicaciéon

Subcategoria 1 70% 55%

Decisiones consumista

Subcategoria 2 25% 25%

Decisiones individuales
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Subcategoria 3 5% 20%

Decisiones de consumo ciudadanas

Total porcentaje de N=20 100% 100%

Elaboracion: Fuente propia

Para el analisis estadistico se analizan los datos utilizando la prueba W de
Wilconxon de los rangos con signo de muestra relacionados?. Para la distribucion
de las respuestas en la pregunta ; Por qué eligen los productos de uso cotidiano?
se obtuvo una significancia asintética de 0.034 menor al 0.05 lo cual permite
rechazar la hipétesis de igualdad entre las dos aplicaciones, por lo cual se puede
decir que estadisticamente existe una diferencia significativa entre las dos

aplicaciones.

Se citan a manera de ejemplo algunas respuestas que dan los jévenes en
la primera y en la segunda aplicacion para dar cuenta de la modificacion que hubo

en cuanto a la organizacién de sus ideas.
¢, Por qué eligen los productos de uso cotidiano?

Alan (15:9).2 Por el olor, me hace sentir bien, me gusta que huela hombre.
(Entrevista:S7,1)*

En esta respuesta se puede observar que su principal decisidon en cuanto a
los productos que usa el joven, se basa en satisfacer una necesidad inmediata y
superficial que es el olor y el sentirse bien consigo mismo, por lo cual la respuesta

del joven se clasifica en la subcategoria 1. En la segunda aplicacién el mismo

2 Para todos los andlisis estadisticos se utilizo el Programa de datos estadisticos IBM SPSS
versiéon 21 para Windows.

® Se coloca el nombre del sujeto para identificar sus respuestas, dentro del paréntesis se
encuentra la edad con los meses cumplidos del sujeto.

* Para la organizacion de las entrevista se realizé un cddigo que se encuentra dentro del
paréntesis, en el cual primero se encuentra la palabra “Entrevista” seguida de dos puntos, después
se encuentra la letra “S” que hace referencia al sujeto, después el nimero de sujeto, una coma y
finalmente si es 1 se refiere a la primera aplicacion y si es 2 a la segunda aplicacion.
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sujeto subraya la importancia de revisar las etiquetas de los productos y la

necesidad de que venga mas explicita la informacién en los productos.

Alan (15:9). Pues me gustan como huele, pero la otra vez que fui a comprar

ya no compre en aerosol, porque me fijé en la etiqueta, como vimos en su
clase que las etiquetas te pueden decir mucho y vi que traia muchos
quimicos que no entendia y me dio curiosidad que eran todo eso, deberia de

venir mas explicados cuesta mucho entenderle. (Entrevista: S7, 2).

Por lo cual, se puede observar que existe mas informacion que le es Uutil
para tomar una decisién de compra , ya que hace referencia a las etiquetas y la
importancia de revisarlas, también manifiesta la necesidad de que la etiqueta
pudiera ser mas clara que podria llevar al joven a tener otras elecciones en sus
practicas de consumo. Sin embargo la decisibn que toma sigue basada en

aspectos individuales por lo que esta respuesta se clasificé en la subcategoria 2.

Otro ejemplo que se puede citar similar al anterior es el siguiente. En la
primera aplicacion la respuesta de Ana Laura esta centrada en decisiones
individuales ya que hace referencia a la manera en que luce, por los cual se

clasifica en la subcategoria 1.

Ana Laura (16:3). Pues que me guste el producto, el olor, en el caso del
maquillaje pues el color que me quede bien, no me gustan los colores

llamativos muy dulces, me gusta que se me vean bien. (Entrevista:S3, 1).

En la segunda aplicacién se puede observar que hay un cambio en cuanto
a la informacion que maneja y la forma en que la utiliza, asi mismo se vuelve
observar, como en el caso anterior, que la joven vuelve a manifestar la necesidad
de que exista mas informacion. Es asi que por el tipo de informacién y la
necesidad que manifiesta de proteger a los animales, esta respuesta se clasifico

en la subcategoria 3.
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Ana Laura (16:3). Mmm que se me vea bien, que huelan rico. Maestra le

queria platicar que la ofra vez que estabamos haciendo Ilas
recomendaciones que nos dejo que hicieramos, vimos en un video muy
feo, como maltrataban a los animales para hacerles pruebas asi de los
productos, les abrian los ojos y les ponian asi muchas cosas, como rimel y
medicamentos y muchas cosas y me dio mucho miedo pensar que lo que
yo uso haya sido probado asi, pero Fer y yo nos pusimos a buscar si por
ejemplo el Ponds que yo uso hace eso, pero no encontramos nada.
Entrevistador: ;En dbénde buscaron? Ana Laura (16.3): En internet. E:
¢Qué mas investigaron? Pues nada mas eso. E: ;Podrian hacer algo

ustedes? Pues no sé, fijarnos si hacen eso. (Entrevista:S3, 2)

En los siguientes ejemplos no hubo cambio significativo de la primera

aplicaciéon a la segunda aplicacién, se siguen considerando en la subcategoria 1.

Sin embargo se considera importante citar las decisiones de consumo que tienen

los jovenes para futuras intervenciones.

Tabla 6.5.. Ejemplo de entrevistas que no tuvieron cambio entre la primera y la

segunda aplicacion.

Primera Aplicacion

Segunda Aplicacién

Brandon (16:4): Que me acomode o
que sean adecuados como para mi,
este...el olor y la marca que gusté
(Entrevista: S16, 1).

Brandon (16:4): El olor y la marca.
Pues estoy acostumbrado al ACE, me
acomoda y me hace sentir bien
(Entrevista: S16, 2).

Abigail (15:7): Pues me gustan los

productos huelen rico

(Entrevista: S15,1)

que

Abigail (15:7): El olor y que me guste y
ya. (Entrevista: S15,2)

José de Jesus (17:1): Porque me
llaman la atencion, me gustan, Pues

en un gel me llama la atencion la

José de Jesus (17:1): pues que se lo
que estoy buscando que sea asi como

llamativo, que me gusten. (Entrevista:
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fijacion o el olor y la marca| S11,2)
(Entrevista: S11,1)

Pregunta. ; Cuando compras ropa qué es lo mas importante para ti?

En esta pregunta se puede observar que las decisiones de los jévenes en la
primera aplicacion, en cuanto a la ropa, estan mas enfocadas en decisiones
individuales y para satisfacer necesidades inmediatas, se observan respuestas
principalmente sobre el gusto, la moda, la marca, el sentirse bien consigo mismos.
Después de la unidad didactica, algunos en algunos jovenes hay un cambio en la
informacion que tienen. En la tabla 8 se encuentran el porcentaje de frecuencia de

respuesta de cada categoria.

Tabla 6.6. Porcentaje de frecuencia de respuestas de las pregunta ¢ Cuando
compras ropa qué es lo mas importante para ti?

Categoria: Decisiones de consumo responsable

Subcategoria % Sujetos % Sujetos
primera segunda
aplicaciéon aplicaciéon

Subcategoria 1 80% 65%

Decisiones consumista

Subcategoria 2 10% 10%

Decisiones individuales

Subcategoria 3 10% 25%

Decisiones entre lo colectivo e individual

Total porcentaje de N=20 100% 100%
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En el andlisis estadistico de contraste de rangos con signos de muestras
relacionadas W Wilconxon se puede observar que existe una diferencia
significativa entre la primera y la segunda aplicacion ya que la significancia
asintotica es de .023 menor al .050 que es el nivel maximo esperado para que se

pueda rechazar la hipétesis de igualdad.
Algunos ejemplos de las respuestas que dan los jovenes se citan a continuacion

En el siguiente ejemplo se puede observar que la primera respuesta que da
la joven esta situada en el gusto y lo relaciona a que la ropa le da un sentido de

personalidad. Por lo cual esta respuesta esta clasificada en la subcategoria 1

Grecia (15:11): Pues que sea de mi personalidad, que se me vea bien, que
sea de mi estilo, 6sea casual. Hay marcas que se me ven bien y que me

gustan y no sélo me fijo en la moda (Entrevista S17,2)

En la segunda aplicaciéon podemos observar que la joven maneja mas
informacion, aunque su decision de consumo sigue estando centrada en
cuestiones individuales, existe una referencia por parte de ella hacia la necesidad
de hacer una reflexion sobre la compra de ropa. Esta respuesta se puede

clasificar en la categoria 2.

Grecia (15:11): Me gusta que la ropa no esta tan a la moda, que sélo sea de
mi estilo y se me vea bien, pero también ahora me tengo que fijar mas en lo
que uso no tanto en comprarlo por comprar Si no ver bien porque y de
donde ha salido todo. E°: A qué te refieres con que tienes que ver de donde
0 porque ha salido todo? Grecia (15:11): Este, que se tiene que ver todo, o
sea que tenemos que ahorrar, no gastar por gastar, pensar de donde viene o
asi. E: ;Por qué es importante saber de doénde viene la ropa? Grecia
(15:11):Porque puede venir desde paises en donde ponen a trabajar a los
nifios o asi. E:;Existe mas razones por las cuales es importante fijarte en

donde esta hecha la ropa? Grecia (15:11): Pues no se, tal vez si, pero eso

® La E se refiere a una intervencion que hace el entrevistador durante la respuesta del
entrevistado.
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de poner a trabajar a los nifios y no dejar que vayan a la escuela no es
bueno. (Entrevista S17,2)

En el siguiente ejemplo se puede observar que la joven, en la primera
entrevista hace referencia a la calidad y el precio, lo cual implica una reflexién
mas compleja, sin embargo siguen estando centradas en lo individual. Por lo cual

se puede situar en la subcategoria 2.

Luisa (15,10): Me fijo que sea de buena calidad y que el precio sea barato,
que sea que me va durar, a lo mejor puedes comprar una blusa que sea muy
delgadita y se te puede romper, entonces en la calidad pues generalmente
compro en lugares de ropa de doble uso, americana, y entonces pues si ves
ahi que el pantalon esta bien, no esta descosido, pues ya te aseguras de

que te va durar mucho tiempo y la tela y la calidad(Entrevista: S9,1).

En la segunda aplicacion se puede observar como existe una reflexién en
la cual no sb6lo toma en cuenta el precio y la calidad, sino también sobre la
importancia de sus propias practicas de consumo como puede contribuir a tener
una responsabilidad con el ambiente. Por lo cual esta respuesta se puede

clasificar en la subcategoria 3.

Luisa (15,10): Me importa la calidad y el precio, como le habia dicho la otra
vez, voy a los lugares en donde vende ropa que ya esta usada, y eso ayuda
a que no se haga mucha basura porque se hace menos ropa, y es ropa muy
buena, dura mucho tiempo, (...) a veces sblo pensamos en la basura que

hacemos pero en otra no. (Entrevista: S9, 2)

Se puede observar en esta respuesta una reflexion sobre los desechos que
puede ocasionar la ropa, sus decisiones podrian clasificarse entre lo individual y

lo colectivo.

En el siguiente ejemplo se puede observar que la joven tiene informacion

sobre las consecuencias de sus decisiones de consumo de la ropa y cémo
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pueden influir en cuestiones econdmica de un pais. Esta respuesta se clasificd en

la subcategoria 3.

(Nancy 15,4): Que esté hecha en México. E: ;Por qué es importante que
esté hecha en México? (Nancy 15,4): Porque eso me ensefio mi hermano,
que hay que comprar cosas hechas en México, para darle trabajo a los
mexicanos porque ¢;De qué sirve comprar cosas exportadas, si no le
estamos dando trabajo a nosotros mismos? Si no a otras personas,
entonces lo primero que veo en la ropa es que este hecho aqui (Entrevista:
S12,2).

En la segunda aplicacion hace una reflexion mas compleja sobre sus
practicas de consumo ya que agrega mas elementos a la informacion que
manejaba antes, se puede observar que hace referencia al traslado de los

productos, su respuesta esta encaminada a pensar de forma mas colectiva.

(Nancy 15,4): Con mas razén que esté hecha en México, la ofra vez
estaba platicando con mi hermano sobre eso, y siempre él me decia que
era importante comprar en México, y yo ya sabia eso, pero también le dije
que era importante porque se tarda menos en llegar la ropa a las tiendas
en donde las compras y pues hay menos contaminacion, porque por
ejemplo estabamos platicando que en Moroleon se hace la ropa y ahi
mismo al vende y no se necesita que la lleven a otro lado y pues asi hay
menos contaminacion, y también ayudas al pais, ya que le das trabajo a la

gente y sabes que no los van explotar ni nada (Entrevista: S12,2).

En la tabla 9 se incluyen algunas entrevistas que no hubo cambio entre la

primera y la segunda aplicacion.

Tabla 6.7 Ejemplos de entrevista sin cambio

Primera aplicacion Segunda aplicacién
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Carmen (15:10): No sé (...) que me
quede bien, que me guste como se

me vea. (Entrevista S2,1)

Carmen (15:10): Pues como me
luce, osea ¢ se ve a mi (Entrevista
S2,2)

Brandon (16:4): La escojo del equipo
de fatbol o de la marca, por ejemplo
Nike o Adidas casi no uso ropa

casual. (Entrevista: S16, 1).

Brandon (16:4): Es que nada mas
ocupo ropa deportiva, del equipo

que me guste (Entrevista: S16, 2).

Pregunta . ;Qué es lo mas importante para ti a la hora de comprar alimento?

En la pregunta que tenia que ver con las decisiones sobre la alimentacion,
no se vieron cambios significativos entre la primera y la segunda aplicacion ya
que solo se puede considerar que uno de los 20 encuestados tiene un cambio
en sus respuesta entre la primera y segunda aplicacion. En el analisis
estadistico se tiene una significancia asintética de .317 mayor a la que se
espera para que se puede rechazar la hipotesis de igualdad. Por lo tanto no

hay diferencia significativa entre las dos aplicaciones.
Se cita el ejemplo a continuacién.

(Nancy 15,4): Que sea saludable, porque es importante, por ejemplo yo doy
clases en un gimnasio y me tengo que cuidar mucho, pero no solo para verme

bien, también para la salud. (Entrevista: S12, 1).

(Nancy 15,4) Pues que me ayude a mi salud, pero es muy dificil casi no hay
cosas sanas aqui en la escuela, ademas que todo hace dario hay que ver
bien de dénde viene, si la carne esta muy congelada y asi, mi hermano es
maestro de educacion fisica y pues le ensefié el video que vimos y estabamos
pensado en ya buscar comida sana, pero no sabemos en doénde comprar,

hemos visto que luego dice producto organico y asi, pero solo algunas veces,

105




la otra vez lo vimos en Walmart, y también la otra vez que vinieron de aqui de
la UAQ y vendieron quesos y demas, pues compré, pero ya no han venido. Y
pues ademas si compréo aqui en la UAQ pues ayudo a los alumnos.
(Entrevista: S12,2).

B) Categoria sobre comprensiéon que tienen los jovenes sobre el impacto social
y/o ambiental y su relacion con los aspectos econémicos

Para el analisis de esta categoria se toma en cuenta aquellas respuestas
que tiene que ver con las etiquetas de la ropa en las cuales los jovenes podrian o
no hacer referencia a los impactos sociales del consumo. Es asi que las
respuestas que solo hace hincapié en lo evidente se podria decir que no
relacionan los elementos econémicos con los impactos sociales y a su vez se
podria decir que en las respuestas que se toma en cuenta la procedencia del
producto existiria una complejidad en la organizaciéon de las ideas. Las

respuestas se clasifican en tres subcategorias que se describen en la Tabla 10.

Tabla 6.8. Clasificacion de la subcategoria sobre la comprension del impacto
social y ambiental

Nombre de la Descripcion del tipo de | Ejemplo de

subcategoria

respuestas que se
presentan en los

jovenes.

respuestas que
presentan los jovenes

en la subcategoria.

Informacioén limitada y
poco organizada: No
comprendo el impacto
de mis decisiones

economicas

La informacioén que
manejan los jovenes es
limitada y centrada en lo
evidente y en aspectos
superficiales. La
informacion es lineal y no

hacen relaciones entre lo

Mencionan respuestas

en torno
A la marca
La talla

El gusto
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social y lo econémico

En sus practicas de
consumo no preveén las
consecuencias sociales
por lo cual no hacen una
relacion entre lo
econdmico Y lo social.
Por ejemplo se incluyen
las respuestas que no
ven necesario saber la
procedencia de los

productos.

Las ideas contienen
informacion con cierta
complejidad: Tengo
alguna idea del impacto
de mis decisiones

econoémicas

Existe mas complejidad
en la informacién que
manejan los jovenes,
pueden hacer relaciones
entre su consumo y las
consecuencias sociales.
Sin embargo, todavia
existe poca relacion entre
la conducta de consumo
y el impacto social.
Mencionan elementos
como el pais en donde
esta hecho los productos

y sobre el trabajo.

En estas subcategoria se
clasifican las respuestas

de los jovenes en las

Mencionan respuestas
como el precioy la

calidad
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cuales se observa mas
informacion y existen
evidencia que lo
economico puede tener
relacion con los impactos
sociales, sin embargo
todavia existe
limitaciones en su
respuestas para anticipar

las consecuencias

Informacion
organizada: Comprendo
que mis decisiones
economicas tienen un

impacto social

Tiene informacién
organizada que les
permite realizar
relaciones complejas
entre los social y lo
econdmico que les
permite valorar las
consecuencias sociales
de sus practicas de
consumo. En esta
subcategoria se incluyen
aquellas respuestas que
relacionan elementos
econdmicos y sociales
que les permiten anticipar
las consecuencias
sociales y ambientales y
las reflejan en sus

practicas de consumo

Mencionan respuestas
en torno a En dénde
esté hecho los

productos
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Pregunta ;Revisas las etiquetas de los productos?

En las respuestas que dan los jovenes sobre si revisan las etiquetas de la
ropa, en la primera aplicacion de la entrevista se encontraron respuestas
principalmente enfocadas a la talla, la marca y el cuidado de la ropa. Se podria
decir que 18 de los 20 jévenes dieron este tipo de respuestas. En la segunda
aplicacién se observa un cambio significativo, ya que 11 de los 20 jovenes hacen
referencia a la importancia de revisar las etiquetas ya sea para ver la procedencia

del producto o de qué esta hecho.
Pregunta ;Por qué es importante revisar las etiquetas de los productos?

En estas respuestas se puede observar que los jévenes tienen informacion,
sin embargo en algunos casos es muy limitada. Las relaciones entre sus
decisiones econdmicas y los impactos que puedan tener esas decisiones en la
primera aplicacion son limitadas. En cambio, en la segunda aplicacion se puede
observar mas la relacion entre aspectos econdmicos y sociales en sus decisiones
de consumo. La distribucién de las respuestas en las tres subcategoria

establecida para el analisis de estas respuestas se clasifican en la tabla 6.9.

Tabla 6.9. Porcentaje de frecuencia de respuestas sobre la comprension del
impacto social y ambiental en las decisiones de consumo de ropa

Comprension sobre el impacto social de sus decisiones econdmicas

Subcategoria % Sujetos % Sujetos
primera segunda
aplicaciéon aplicacion

Subcategoria 1

No comprendo el impacto de mis decisiones 70% 35%

economicas

Subcategoria 2

Tengo alguna idea del impacto de mis 30% 50%

decisiones econémicas

Subcategoria 3

Comprendo que mis decisiones econdémicas 0 15%

tienen un impacto social

Total N=20 100% 100%
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Para la prueba de W Wilconxon se obtienen una significancia asintética de
.004, por lo cual se puede decir que existe una diferencia significativa entre las

dos muestra por lo cual se puede rechazar la hipétesis nula o de igualdad.

A manera de ejemplo de citan algunos fragmentos de las entrevistas de los

jévenes.

En el primer ejemplo se puede observar que la joven de un principio no toma
en cuenta la procedencia del producto, y cuando se le pregunta porque seria
importante tener esa informacién las respuestas estan centradas en lo evidente.

Por lo cual esta respuesta la podemos clasificar en la subcategoria 1.
E: ¢Revisas las etiquetas de los productos?

Sara (16:0): Para la talla y a veces para el precio pero no me fijo mucho en
eso. E: ;Qué otra informacion viene en las etiquetas? Sara (16:0): Pues
como debe lavarse, con que se puede lavar y asi. E: ;Crees que a alguien
mas le interesé revise las etiquetas para algo mas? Sara (16:0): Solo para lo
que ya dije. E: ;Has visto en donde esta hecha la ropa? Sara (16:0): Ah!,
que si. E: ;Para qué crees que sirva saber la procedencia del producto? Sara
(16:0): Pues mas que nada para hacer un cambio nuevo en la ropa, asi como
jWow!, esto viene de la India, hay que usarlo porque es unico y asi se visten
alla, por ejemplo alguna de mi ropa viene de Indonesia y creo que tampoco es
un pais que tenga como mucha produccion, pero debe tener ropa muy buena

por eso viene de alla. (Entrevista S13, 1)

Para la segunda aplicacién vemos que cambia su respuestas completamente,
que aunque sigue faltando informacién ya no solo se centra en como se vea la
ropa, agrega otros elementos que antes no tomaba en cuenta como los impactos
ambientales y sociales de las practicas de consumo. Sin embargo aun falta una
comprension explicita de la informacion, por lo cual esta respuesta se podria

clasificar en la subcategoria 2.
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Sara (16:0): Si, en las etiquetas viene la talla, la marca, el precio como
cuidarla y asi, pero también viene con que material y en dénde se hizo, y asi
te puedes dar cuenta si tardo mucho en llegar al pais, o si el precio es el
adecuado porque asi piensas que Si viene de un pais muy lejos pues cuanto
te estan cobrando por traerlo y asi, y pues también lo de la explotacion y los
materiales, si estan muy contaminados y asi. En el manual que hicimos
poniamos eso, porque hay materiales que contaminan el agua y también si

los usas mucho tiempo te pueden hacer dafio. (Entrevista S13, 2)

En la primera aplicacion vemos que la joven no tiene informacién sobre
porque seria importante saber en dénde estan hechos productos, ademas que
menciona que lo importante es como se haga, lo cual hace que no haga una
relacion de lo que implica la fabricacion de la ropa. Por lo cual la podemos colocar

en la subcategoria 1.

Camen (15:10): Pues para ver con que frecuencia, que talla soy o asi para
ver cul es la talla apropiada para mi, por ejemplo no puedo comprar una talla
9 porque soy talla 11 y asi para eso la revisé. E: ;Qué otra informacion
encuentras en las etiquetas? Camen (15:10): En dénde esta hecha, si es de
algodon o asi como lavarla. E: ;Por qué crees que viene en donde esta hecha
la ropa? Camen (15:10): Pues porque estas enterado de doénde traen los
objetos, pues yo me he preguntado porque lo hacen, a mi no me importa
quien lo haga, a mi lo que me importa es el producto, principalmente eso que
quieren dar conocer de doénde es el producto, 6sea no importa en dénde lo
fabrique sino como lo hagan, no creo que tenga alguna diferencia que lo

hagan aqui o alla. (Entrevista S2, 1)

En la segunda aplicacion vemos que hace referencia a las condiciones
laborales y a su vez relaciona mas elementos de la fabricacion de la ropa. Esta

respuesta se clasifica en al subcategoria 2.

Carmen (15:10): Pues yo casi no las revis6 pero sirve verlas, porque yo antes

creia que casi no se hacia cosas en México, sequn yo nunca habia visto
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cosas hechas en Meéxico y si tengo cosas, zapatos y asi. E: ;De que serviria
saber que esta hecha en México? Carmen (15:10): Pues que aqui la forma
en que se trabaja es mejor que otros paises, en donde trabajan todo el dia.
(Entrevista S2, 2)

En primera aplicacion algunos jovenes hacen referencia a la importancia de
comprar productos hechos en el pais para mejorar la economia del mismo, pero
no dan explicaciones claras de como se puede favorecer la economia. Tal es el
caso del siguiente ejemplo. Podriamos clasificar esta respuesta en la

subcategoria 2.

Leonardo (16:3). No la verdad no, E: ;Crees que a alguien mas le interese
revisar las etiquetas de los productos? Leonardo (16:3). Tal vez si, a las
personas que les interese, porque nos sirve, por ejemplo, como decirlo,
para consumir productos de aqui y no sean tanto de fuera, porque también
eso seria bueno para la economia de aqui E: ;por qué seria bueno para la
economia, en qué crees que beneficie la economia de aqui al comprar
productos hechos en el pais? Leonardo (16:3). Ah pues porque hacer
productos de aqui ya no habria necesidad de, como se llama exportar o
algo asi y bueno eso seria algo bien, porque ya estan aqui los productos,
pero a veces no los sabemos aprovechar y nos dejamos guiar porque, no
seé, tal vez por presumir que son de otros lugares, pero este no nos damos
cuenta de que si los compramos aqui, estariamos beneficiando, porque

seria como decirlo, seria mas aprovechar lo que hay aqui. (Entrevista S5,1)

En la segunda aplicacion podemos dar cuenta que la joven ahora toma en cuenta
mas elementos que antes no mencionaba, y vemos una organizacién aun mas
compleja en cuanto a la informacién que maneja. Asi como hace evidente la
relacion entre sus practicas de consumo y las consecuencias que pueden llegar a

tener. Esta respuesta la podemos clasificar en la subcategoria 3.

Leonardo (16:3). Pues yo antes no la revisaba, ahora nos dejo la actividad de

ver en donde esta hecha la ropa, y pues es necesario que se haga mas ropa
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en el pais, ademas en la actividad de los kilbmetros que recorre una prenda,
nos dimos cuenta de que son muchos, me di cuenta que tengo muy poca ropa
hecha en paises cerca, por ejemplo yo pensé que habia mucha ropa de EUA
pero creo que a ellos le conviene que lo hagan en ofros paises, porque asi
pueden pagar menos y no sé como que la mano de obra debe ser mas
barata, debemos de compra mas ropa de aqui y también no fijarnos tanto en
la marca, antes era lo que mas me importaba, y pues te puedes compra lo
mismo y mas barato, ademas que ayudas a la economia del pais, ya que todo
lo producen aqui y también lo transportan aqui mismo. Asi no es lo mismo
que te traigan algo de aqui mismo y que sabes que fue hechas por manos
de México y que no se usa por ejemplo lo que vimos en los pantalones de
mezclilla, también me fijo en eso, cuando vi lo que pasaba por ejemplo con los
pantalones que se ven deslavados, ya no quiero comprar esos pantalones, la
otra vez me di cuenta que hay muchos pantalones asi, y me puse a pensar
que solo porque se nos vea bien y por presumir no nos importa nada mas. Yo
habia escuchado algo, por ejemplo que si comprabas cosas hechas en
Meéxico ayudaba al pais, y ahora entiendo mas porque ayudas al pais. Y pues
también ayudas a otras personas, porque también seria muy egoista pensar
en nosofros cuando sabes que hay nifios muriendo de hambre en otros
paises o gente de nuestra edad trabajando con los quimicos que usan en los

pantalones, yo no me imagino haciendo eso. (Entrevista S5,1).

En el siguiente ejemplo se puede observar que la joven hace una relacion
en cuanto al precio y a la marca, sin embargo sus decisiones siguen siendo para
satisfacer necesidades inmediata. Por lo cual en la primera aplicacion se podria

clasificar en la subcategoria 2.

Cristel (15:3): Pues primero me fijo si me sirven, si es de mi utilidad, si son
de uso importante, y me fijo en el contenido, en la marca, en el precio Pues
veo la marca y el precio, si la marca es muy... de las muy importante,
prefiero comprar uno mas sencillo y barato, es como influye el precio,

porque las marcas son caras solo por el prestigio que tienen, o a veces
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realmente son muy buenas, y pues hay productos que no son de marcas y
son igual de buenos, pues es necesario no comprar tan caro, porque cuesta

mucho y se tiene que ver cuanto dinero se puede gastar. (Entrevista: S18,

1).

En la segunda aplicacion la joven incluye un elemento mas que es la
publicidad, por lo cual se complejiza la informacidén que maneja y hace énfasis en
la necesidad de pensar en las decisiones de consumo ligadas a la publicidad. En

la segunda aplicacién esta respuesta se podria clasificar en la subcategoria 3.

Cristel (15:3): Por ejemplo cuando tengo que comprar crema me fijo en el
contenido, si tiene mucho o poquito, y el precio y la marca. Pues por ejemplo
Si es una crema de marca muy prestigiosa y muy cara, pues no la compro,
compro una de una marca no tan conocida, pero que diga que haga lo
mismo y tienen los mismo. Pues por ejemplo hay Shampo en la tele te dicen
que son muy buenos y salen muy caros, entonces no hay que dejarnos llevar
solo por el prestigio de la marca hay que pensar porque dice eso en la tele,
por ejemplo el comercial de ACE o de las toallas que dicen que te hacen
sentir mejor y pues no es cierto. Es como le digo, se tiene que pensar Si
realmente hacen lo que dicen o si solo quieren que compremos y no hay
que dejarnos enganar por lo que dice la publicidad. Asi por ejemplo yo ya lo
habia pensado antes que pues porque se ponen ese tipo de comerciales asi
mujeres o hombres guapos, pero nunca me habia puesto a pensar en los
comerciales. Me gusto mucho hacer en la clase, ... asi ver la publicidad de la

toallas y asi de las demas [cosas] que vimos. (Entrevista: S18,2).

A continuacién se mencionan un ejemplo que no hubo cambio ni en la primera ni
en la segunda aplicacion. En el primer ejemplo vemos que si hay informacion sin
embargo no relaciona sus practicas de consumo con las consecuencias sociales.

En la segunda aplicacién hace hincapié que no le interesa saber de donde esta

114



hecha la ropa. Tanto en la primera como en la segunda aplicacion se puede

clasificar en la subcategoria 2.

Abigail (15:7): De repente si leo por accidente , pero no me interesa mucho
donde esta fabricada por lo mismo de que no me gusta cualquier cosa pues
digo si me gusta pues me gusta y no me importa de donde venga (...)segun
lo que he aprendido la ropa china se hace con mucha facilidad o que ponen
a los mismos nifios a trabajar dentro de china que seria una explotacion
infantil entonces no conviene comprar ropa china o cosas chinas y ropa de
otros paises pues ahi si dependeria de como este cada pais eso es lo que
yo he aprendido. Pero la verdad yo como que nunca le pongo mucha

atencion a esos pequenfios detalles. (Entrevista: S15,1).

Abigail. (15:7): Pues para mi no es importante, porque a mi me cuesta
mucho encontrar ropa que me acomode y pues cuando encuentro no me fijo
en nada mas, Sé que hay paises que hay explotacion infantil y esas cosas

pero la verdad yo no puedo cambiar nada. (Entrevista: S15, 2).

Pregunta. ;Has pensado sobre qué pasa con los empaques de los alimentos

que consumes en la escuela?

En esta pregunta se puede observar un cambio poco significativo entre la
primera y la segunda aplicacién de las respuestas de los jévenes, a pesar de que
el reciclaje es algo que se los jovenes dicen conocer, cuando se les preguntd
sobre el unicel, los entrevistados tenia informacién muy limitada acerca de los
desechos y que pasaba después de que los tiraban a la basura. A continuacion se
cita el ejemplo de la unica modificacion que se puede evidenciar y después se

citan mas ejemplo para dar cuenta de las ideas de los jévenes.

En la primera aplicacion vemos poca informacion acerca de los desechos
del unicel, y se centra en lo evidente 0 mas comun que se conoce sobre este

tipo de material.
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Sara (16:0): No, la verdad lo desconozco, sélo sé que luego, a veces se
reciclan y lo separan .E: ;EI unicel se reciclara? Yo creo que si ;jno?, es un

tipo de plastico, yo creo que si. (Entrevista S13, 1)

Sara (16:0): La verdad en la otra entrevista me quede pensando en eso,
porque en mi casa reciclamos pero el unicel no, siempre lo tiramos en el
bote donde tiramos todo lo demas, lo que el camion de la basura se lleva
cuando no es reciclado, pero por lo que vi es muy dificil de reciclar, se usa
para impermeabilizar y asi pero hay que limpiarlo bien, y pues casi no lo
hacemos. Mas bien seria volver a utilizarlo o lavarlo bien, pero aqui en la
escuela no creo que lo hagan, tal v poner carteles de los darios para que

usen otra cosa, aunque salga mas caro. (Entrevista S13, 2).

Se puede observa mayor informacién lo cual la lleva a tener una reflexion
sobre los desechos y mejorar las practicas sobre el consumo del unicel. Esta

respuesta se puede clasificar en la subcategoria 2.

Las siguientes respuestas no hubo cambio significativo, sin embargo se
ponen de ejemplo para analizar la relacion que hacen los jovenes entre los
desechos de consumo y el impacto ambiental a partir de la informacién que
conocen. En los siguiente dos ejemplo se puede observar como evidencia que es
algo que no han reflexionado, sin embargo la entreviste de alguna manera permite

que los jovenes puedan pensar sobre los desechos que acumulan.

Grecia (15:11) Pues no sé, supongo que la tiran a la basura, pues la
acumulan se la llevan, pero no s a donde nunca habia pensando en eso.
(Entrevista: S17, 1)

Saul (15:11). Pues se van directamente a la basura, se va acumulando es
puro plastico, pues la verdad no sé, pero me imaginé que es malo, la
verdad no habia pensado en eso, porque ahora que lo pienso han sido
muchas veces las que yo he comprado y luego pienso en lo que los demas
compran y eso, bueno nada mas me he puesto a pensar hasta la parte que

lo pongo en cesto de la basura. (Entrevista S19, 1)
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En los siguientes ejemplos se puede observar que hay alguna informacion

pero es limitada.

Cristel (15:3): Pues se tira y se va ala basura y ya después a lo mejor lo

reciclan. . (Entrevista: S18, 2)

José de Jesus (17:1) Pues segun yo lo junta y lo funden, pero no estoy

sequro. (José de Jesus, S11, 1)

Luisa (15:10). Pues se tira a la basura y lo echan a la tierra para que se

evaporé (Entrevista: S9, 1)

Brandon (16:4): Pues yo lo tir6 a la basura, y después yo creo que viene el

basurero municipal y se lo lleva y asi no se que pasa. (Entrevista: S16, 2).

En este ejemplo puede hacer una relacién entre el consumo y los
desechos, sin embargo lo plantea como necesario y no reflexiona sobre otras

formas de consumir.

Miguel Angel (15:8).Después de terminarme lo que como, las tiro. E:
¢;Después que pasard con esa basura? Miguel Angel (15:8).Pues se
queda ahi en basureros mas grandes. E ;Qué pasa con ahi, en esos
basureros con este tipo de desechos? Miguel Angel (15:8). Bueno el
plastico tarda mucho en biodegradarse, pues que si es contaminante para
el medio ambiente. Pero indispensable para el servicio de las personas, es

mas practico. (Entrevista: S10, 1)
Pregunta. ;Cual crees que es tiempo de vida util de un celular?

En estas respuestas se puede observar que en un principio los jévenes hacen
referencia a lo evidente, la mayoria de respuestas se centran en el tipo de uso
que se le da al celular o porque salen mejores, solo uno hace una reflexion
evidente que van saliendo celulares para que la gente compren mas. En la
segunda aplicacion hubo respuestas mas elaboradas que relacionan el

consumo con los desechos que podria generar el hecho de estar cambiando de
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celular. En la tabla 12. Se muestra la comparacién entre la primera y la

segunda aplicacion.

Tabla 6.10. Porcentaje de frecuencia de respuestas sobre la comprension del

impacto ambiental de la utilidad del celular

Comprension sobre el impacto social de sus decisiones econdmicas

Subcategoria

% Sujetos

% Sujetos

primera segunda
aplicaciéon aplicaciéon
Subcategoria 1
No comprendo el impacto de mis decisiones 95% 85%

econoémicas

Subcategoria 2
Tengo alguna idea del impacto de mis 5% 10%
decisiones econémicas

Subcategoria 3

Comprendo que mis decisiones econdémicas 0 5%
tienen un impacto social
Total N=20 100% 100%

En la tabla se puede observar que hay diferencia significativa de .004 entre
los estadisticos de contraste de W de Wilconxon entre la primera y la segunda

aplicacion.

Algunos ejemplos de las respuestas de los jovenes se mencionan a
continuacién. En el primer ejemplo se puede observar que en la primera
aplicacién el joven menciona que la utilidad del celular depende de la persona que

lo usa. Esta respuesta se clasifica en la subcategoria 1.

Alan (15:9): Pues depende de la persona que tanto le guste consumir,
porque por ejemplo hoy me puede gustar un celular y ya me lo compro y
una de dos o ya se descompuso de algo, ya no sirve algo, se me perdio o

se me cayo o simplemente me voy a comprar otro (Entrevista: S7,1).

En la segunda aplicacién sigue relacionando la utilidad del celular con la
persona, pero agrega informacién sobre el reciclaje del celular, Por lo cual la

respuesta se puede clasificar en la subcategoria 2.
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Alan (15:9): Pues depende de muchas cosas porque hay personas muy
consumidoras que se quieren comprar un celular, pero el de ellos todavia
sirve, porque aunque lo lleves a reciclar cuando se acaba pues sigue
siendo basura, porque no todo se puede reutilizar y como vimos del metal

ese pues que es dificil de conseguir (Entrevista: S7,2).

El siguiente ejemplo se puede observar que el joven maneja mas
informacion, que tendia que ver con el uso que el le da a los celulares, sin
embargo no hace mencién alguna sobre los impactos que podria traer el consumo

de celulares, en la primera aplicacion se le clasifico en la subcategoria 1

Victor (15:2): Pues como dos arios, porque no esta bien fabricado o a lo
mejor no le damos un buen uso, o lo tiramos, por las marcas, hay marcas
como mas..., bueno hay estereotipos de que la marca Alcatel es como mas
econdémica y hay otras como Nokia o Sony que son mas caras, pero
también se vuelve obsoleto pues cuando ya no... 6sea cuando las
aplicaciones ya no se las puede meter porque en la actualizacion del
sistema y ya no te lo permite porque necesitas ofro sistema y las bateria

empieza a fallar (Entrevista, S20, 2).

En la segunda aplicacién se puede observar que hace una reflexién hacia el

mercado y la forma de produccién de los productos

Victor (15:2): Pues yo creo que no mas de dos afios, casi a todos los
celulares se les descompone la bateria y también ya no le puede meter
aplicaciones como que se vuelven obsoletos, y pues también que se te
caen y somos muy descuidados. Pero yo siempre me habia preguntado
porque se descomponia y creo, asi como vimos en el video que fte
explicaban las cosas, que lo hacen a propdsito para que compremos otros
celulares y también van sacado nuevos para que te den ganas de compra
porque todos lo tiene, por ejemplo lo que vimos en clase, cuando hicimos
cuentas de cuantos Iphones han salido en bien poquito tiempo y asi todos

ahora quieren el 5, y ya nada mas le ponen una letra y le cambia algunas
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cosas, pero no importantes y ya dicen que es nuevo y todos lo quieren
(Entrevista, S20,2).

En los resultados se puede observa cambios significativos entre las ideas que
tenian los jovenes sobre sus practicas de consumo antes de la unidad didactica y
después de ella. Aunque no fue en todos los jovenes existe una diferencia
estadistica significativa que puede apoyar la importancia de la inclusion de este

tipo de propuesta en el curriculum formal.

Si se parte de la idea, que la escuela es un lugar idéneo para formar
ciudadanos ya que apoya el desarrollo social de los estudiantes como lo han
mencionado Diez-Martinez y Ochoa (2012), se puede comprobar con este tipo
estudios, que incluir contenidos econdmicos cémo la reflexion sobre las practicas
de consumo favorece el desarrollo habilidades, conocimientos y valores en los
estudiantes que les da mas herramientas a los jévenes para estar mas informados
sobre la naturaleza de los productos y sobre las consecuencias para él, para la

sociedad y el medio ambiente (Cortina, 2004; Pages 2005).

A su vez este tipo de trabajos permite genera otras alfabetizaciones como
la econdmica que se vuelve necesaria para que los ciudadanos puedan tomar
decisiones mas favorables con el medio ambiente y con su entorno. (Delval y
Denegri, 2002). Se pueden observar que algunos de los jovenes que participan en
el presente estudio hacen un analisis mas reflexivo y evaluan algunas
consecuencias sociales y ambientales en sus ideas sobre las practicas de
consumo que podria favorecer una alfabetizacion econdmica que le permita tomar
decisiones de consumo mas responsables en su vida diaria como lo han

mencionado Melican y Buckles (2002).

Wentland (2004) menciona que las metodologias que son efectivas en
propuestas educativas para la inclusion de contenidos sobre alfabetizacion
econdmica radican en que se dé la posibilidad de estimular competencias
complejas en los estudiantes, asi cdmo la reflexion del individuo y del grupo y

optimizar el tiempo como un recurso escaso. La unidad didactica del presente
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estudio tenia como base los planteamientos que se mencionaron anteriormente y
se puede observar su eficacia con los resultados mostrados. Sin embargo, es
necesario acotar que no fue exitoso para todos los estudiantes, ya que influyen

otros factores en las ideas de los jovenes.

La idea era que los estudiantes hicieran un analisis critico de los costos-
beneficios de las practicas de consumo de la sociedad actual y de sus propias
practicas de consumo. (Denegri y Etchebarnet, 2014), lo cual se puede evidenciar
en algunas de las respuestas de los jovenes como cuando reflexionan sobre las

consecuencias sociales y ambientales, o en el precio y la calidad.

La unidad didactica se basé en concepciones constructivista para lograr un
aprendizaje que permita una organizacion mas elaborada de las ideas de
consumo de tal forma que permitiera a los estudiantes reflexionar acerca de sus
propias practicas de consumo y de las practicas de consumo del mundo actual. Lo
anterior se logré a partir de generar actividades que fomenten la investigacion y la
busqueda de informacion que cuestionen sus ideas a partir de la reflexion

individual y colectiva como lo propone Garcia y Cano (2006).

Se puede observar en las entrevistas en su primera aplicacion que las
respuestas de los jovenes en sus practicas de consumo estan centradas
decisiones para satisfacer necesidades privadas e individuales, propias de
decisiones consumistas como lo ha manifestado Lipovesky (2007). También se
puede observar que al hacer referencia al “oler a hombre” o “que se me vea bien”
los jovenes le dan un significado a sus decisiones de consumo que a su vez les
da herramientas para la construccion de su identidad por ejemplo cuando el
estudiante dice que le gusta “oler a hombre”. Es decir expresan lo que son y lo
que quieren ser como lo expresa Dittmar. (2004) y Salas (2010). También a partir

de su consumo le dan un sentido a si mismos (Berengue et al., 2001).

Por otra parte en las entrevistas se puede afirmar que a partir del consumo

en especial de la ropa los jévenes expresan su identidad y se vuelve un
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significado para ellos como lo ha mencionado Dittmar (2008, 2004), por ejemplo

cuando la joven dice que la ropa le da “personalidad”.

Por otro lado la marca de la ropa y de los productos de uso cotidiano
también es mencionada en las entrevistas, ha sido estudiada por varios autores
en la cuales han dado cuenta que a través de ella los jévenes expresan su
individualidad pero al mismo tiempo su pertenencias a un grupo. (Buckingham,
2013; Dittmar, 2004;).

También en la entrevistas se puede observar varios elementos que han
sido abordados por varios autores. Para empezar se pude decir que en el
presente estudio se encontré que la ropa es algo que los jévenes eligen
principalmente que a su vez ha sido mencionado por otros autores como Osuna
(2008) que en su investigacion encuentra que la ropa es el principal producto en

la cual los jovenes toman decisiones.

En las entrevistas se muestra que en la primera aplicacion existe
informacion muy limitada en las respuestas de los jovenes. Su nivel de
comprensién es acotada y no hacen relaciones complejas como Io menciona
Denegri (2005). En cambio en la segunda aplicacién se puede observar que en
sus argumentos se incluyen elementos que hacen referencia la procedencia y los
desechos de los productos lo cual puede implicar una relacion entre lo econémico,
lo social y lo ambiental. Que son necesarios para desarrollar un analisis critico del
modelo de consumo actual y poder evaluar las consecuencias de sus practicas de
consumo Yy asi hacer un uso mas racional de los recursos (Leal, 2011). A su vez,
este tipo de ideas podria favorecer un ejercicio de una ciudadania econdémica
activa que pueda tomar decisiones mas colectivas en la cual se hace una
reflexion de toda la cadena de hechos que implica el consumo. Lo anterior se
muestra reflejado en la reflexion que hacen algunos jévenes hacia las
consecuencias sociales y ambientales del consumo de la ropa que se puede

observar ideas mas colectivas en cuanto a las practicas de consumo.
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Llama la atencidn las poca informacion que se tiene acerca del reciclaje del
unicel, que podria deberse a que falta que desarrollen el elemento de escasez
como lo menciona Delval (2013) y que el reciclaje lo ven mas como para evitar la

contaminacién como lo encontré Diez-Martinez (2013) en los nifios Mexicanos.

En la segunda aplicacion se pueden reflejar que en las decisiones de
consumo, existe una reflexion ya sea hacia ambitos ambientales como los
desechos, o el maltrato animal, sociales como el trabajo, y econdmicos como la
importancia de manufacturar dentro del pais. Todo lo anterior podria favorecer un
pensamiento mas sustentable y a su vez que los jovenes reflexionen sobre las
consecuencias de sus decisiones de consumo social y ambiental. (Pifia y Aguayo,
2012).

Por otro lado en ésta misma aplicacion se pueden observar respuestas que
hacen evidente la necesidad de estar informados, por ejemplo cuando uno de los
jévenes hace hincapiés que las etiquetas deberian ser mas entendibles. Se
observa que aunque no hay una conducta propia de exigencia al mercado, existen
ideas en los jévenes que podrian estar ligadas a decisiones de consumo mas
responsables ya que refleja la necesidad de actuar frente al mercado como lo han
Alvarez y Alvarez (1988) Denegri (1999) y Leal (2011). A su vez podria este tipos
de ideas podria favorecer el ejercicio de la ciudadania econémica ya que como lo
menciona Ballesteros (2010), que estar informados en cuanto a los productos de
consumo permite actuar sobre el mercado. También se observa que a partir de la

unidad didactica se buscé mas informacion de los cosméticos

Asi mismo se muestra que algunos de los jévenes hace referencia a la
relacion del precio con la calidad, lo cual hace que tengan relaciones mas
complejas de la informacion que tiene en sus decisiones de consumo, esto se
podria pensar que tiene que ver la manera en que ha socializado sus decisiones
de consumo que también estan influenciadas por el nivel de ingresos, el tipo de

familia y la comunicacién (Berengue et al., 2001).
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Sin embargo en algunos jovenes no hubo cambio en entre la primera y la
segunda aplicacién que podria deberse a que muchos de esto temas no se
habian retomado en otros espacios, por lo cual las ideas de los jovenes
responden a factores de su contexto social y econémico y a las experiencias que
han tenido que les permita organizar un mundo mas estructurado. Por lo cual una
sola unidad didactica tendria muchas limitaciones para incidir en estos
estudiantes. Es por esto que esto es necesario trabajarlo en formal transversal en
las diferentes asignaturas. No se trata de agregar mas contenidos al curriculum
escolar, mas que nada abordarlos desde las diferentes ciencias sociales, las
ciencias naturales y las humanidades dentro de la educacion formal. (Gonzalez,
2006).
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CAPITULO 7

Conclusiones

Este apartado se presenta las principales conclusiones obtenidas en el presente

estudio.

Uno de los resultados mas destacables en la presente investigacién es que es
importante incluir contenidos econdmicos, como el consumo, para propiciar otras
alfabetizaciones, como la econdémica, en los jovenes, para formar ciudadanos

plenos que estén comprometidos con su comunidad.

A su vez, este tipo de contenidos podria favorecer cumplir con los
objetivos de la EMS en México, asi como propiciar el desarrollo del el perfil de
egreso de la misma, la cual pretende que los jévenes desarrollen competencias

que les permita un desarrollo personal y contribuir a la sociedad (RIEMS, 2008).

Si se toma las demandas de la sociedad actual es necesario propiciar que
los jovenes puedan analizar su contexto para responder a estas demandas. Sobre
todo en una sociedad que se ha caracterizado por un consumo indiscriminado que
ha traido consecuencias que cada vez son mas insostenibles. Es asi que la
escuela tiene un papel preponderante para que los jovenes puedan ser

ciudadanos que puedan transformar la sociedad.

Buckingham (2013) sefialan que la escuela tiene que comprometerse para
cambiar la cultura consumista y menciona que para hacerlo tiene que abordar la
dimension emocional, estética y cognitiva del consumo. La cual debe estar
relacionada con un analisis critico de los medios de comunicacion y de la vida

publica.

Es asi que, la escuela tiene que ofrecer a los estudiantes herramientas
para comprender el mundo socio econémico en el cual se desarrollan, y
reflexionar sobre aquellos aspectos claves para que puedan enfrentarse a un

mundo en constante cambio para que se vuelvan agentes transformadores. A su
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vez que comprendan que sus decisiones no son individuales y que responden a

una seria de acontecimientos y consecuencias en el mundo en que viven.

Para ello, es necesario introducir contenidos de consumo responsable que
puedan incidir en una alfabetizacion econdmica que permita a los ciudadanos
reflexionar sobre las decisiones de consumo y entender la relacién de diversos
conceptos econdmicos, sociales y ambientales que traen consigo esas decisiones
y a su vez conocer todos los elementos que giran alrededor de los productos de
consumo como la obtencidén de materias primas, la fabricacion, la distribucién y
los desechos que tienen los productos de consumo. Esto favoreceria sociedades

sustentables.

Las intervenciones educativas en la escuela que desarrollen estrategias
didacticas que fomenten el desarrollo de habilidades de razonamiento entre los
estudiantes, de tal manera que les permitan establecer las relaciones existentes,
tiene un peso relevante. Por lo cual se vuelve imprescindible desarrollar métodos
de ensefianza-aprendizaje que promuevan una perspectiva critica y reflexiva en
los estudiantes para dirigir la educacién en si misma hacia practicas mas

participativas (Berengue et al., 2001).

En el presente estudio, también se puede observar que las practicas de
consumo de los jovenes responden a necesidades mas inmediatas e individuales,
sin que piensen en el cuidado ambiental, o en ciertas caracteristicas de los

productos, que fomente el consumo sustentable.

Es por esto que es urgente que existan contenidos de educacion
econdmica en las escuelas enfocados al tema del consumo. Con una planeacion
didactica sistematizada que contemple no sélo el contenido sobre el mundo
econdmico, sino que parta de los propios conocimientos previos de los sujetos
para que se produzca un aprendizajes significativos en los estudiantes, mismos
que puedan ser formativos y no soélo informativos o conceptuales como se pueden

observar en los programas de estudio actuales. Cabe mencionar que no se trata
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de incluir mas contenido en el curriculum de la escuela, mas bien organizar los
que ya estan de tal forma que se puedan incluir de forma transversal la formacién

ciudadana con sus elementos econdmicos.

Lo anterior se podria fomentar dando oportunidad de discutir y reflexionar
dentro de los espacios escolares las practicas de consumo para que puedan
organizar la informacion de una manera mas estructurada, que les permita tomar

decisiones mas responsables sobre lo que consume.

La escuela debe favorecer la alfabetizacion econdmica de los jovenes que
de herramientas para que puedan organizar y estructura el mundo
socioeconémico. La educacién econdmica que incluya elementos de consumo
responsable es un mecanismo para ofrecer a los nifios y jévenes herramientas
para enfrentar las problematicas de un mundo cambiante y globalizado. Asi
mismo, la educacién econdémica y de consumo debe hacer frente a formar

valores que los preparen como ciudadanos comprometidos con su sociedad.

La unidad didactica puede dar cuenta de la premisa anterior, se puede
observar que favorecid el desarrollo del pensamiento socioeconémico para que
puedan hacer relaciones mas complejas y comprender mejor la sociedad de
consumo, con esto pueda ayudar en que sus decisiones de econdmicas y de
consumo sean mas colectivas y midan sus consecuencias sociales y ambientales

para formarse como ciudadanos comprometidos con su comunidad.

Asi mismo una unidad didactica de estas caracteristicas tiene como
caracteristica ser flexibles lo cual podria complementar varios de los contenidos

curriculares que se retoman en la EMS.

Se pudo dar cuenta que existen pocos estudios sistematizados sobre
estrategias didacticas en materia de consumo en nifios y adolescentes. Este tipo
de trabajo da pie para que futuras investigaciones puedan sistematizar mas
estrategias didacticas para diferentes contextos para incluir los elementos

econdémicos de la ciudadania. Asi mismo este tipo de estudios, aporta el
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reconocimiento que se debe considerar de los contenidos econdmico en la

formacioén de los ciudadanos.

Finalmente un estudio de este tipo me permiti6 como docente evidenciar el
caracter ultimo de la escuela que es formar ciudadanos en cada una de las
actividades que llevo a cabo en el aula y en mi vida diaria. Asi como reconocer la

importancia de hacer una reflexion sobre el consumo y las sociedades actuales.
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