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Resumen.

En este trabajo se presenta una propuesta sobre el video didactico
para el reforzamiento del conocimiento adquirido en conceptos de probabilidad
y estadistica y en especifico el concepto de varianza y desviacion estandar. Se
parte de la necesidad de crear materiales didacticos como un apoyo al docente
en su practica educativa y nunca como un sustituto, ya que la utilizacién de
cualquier medio didactico involucra la participacion del docente respecto a la
metodologia a utilizar. Asi mismo se realiza la experimentacién de la
presentacion del video ante un grupo de clase y con base en una encuesta se

observan las reacciones de los alumnos con respecto al medio.

(Palabras clave: Video Didactico, Varianza y Desviacion Estandar, Materiales
Didacticos Audiovisuales, Disefio y Produccién de Material Didactico.)



Summary.

In this work it is presented a proposal about the didactic video to
reinforce the knowledge on concepts of variance and standard deviation. It
starts with the necessity to make didactic tools as a support to the teachers in
their educational practice and never as a substitute of teachers, as the use of
any didactic tool involves the teachers’ participations in their methodology. As
well it is done the experimentation of the video display before a group of class
and according to a poll, the students’ reactions about the video are observed.

(Key words: Didactic Video, Variance and Standard Deviation, Didactic
Audiovisual Materials, Design and production of Didactic Material.)
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1. Introduccion.

Es bien sabido que las TIC son siglas que significan Tecnologias de la
informacion y la comunicacion, y estan presentes en nuestra sociedad. Quienes
estan mas inmersos en ellas son los jévenes estudiantes, ellos son
protagonistas potenciales en el uso de las TIC, ya que estan mas abiertos a
utilizarlas, no hay ningun temor en emplearlas es mas son parte de su diario
vivir.

Es por ello que la educacién no debe quedar al margen de todo el
avance tecnoldgico que se vive, es verdad que la mayoria de las tecnologias
desarrolladas no han sido para implementarse en la educacion, pero gracias a
la flexibilidad de las tecnologias es posible adaptarlas al sector educativo, por
tanto, surge la necesidad de investigar que tecnologias se han desarrollado y si
estas pueden ser incursionadas a la educacién, si es asi ahora queda la
siguiente cuestion de cémo pueden ser implementadas, o si hay que tener
cierto conocimiento para desarrollar un medio tecnolégico que pueda ser util en

la educacion.

Por tanto el presente trabajo surge de la falta de conocimiento acerca
de medios didacticos tecnolégicos que permitan ser aliados del docente en su
practica educativa. La variedad de los medios tecnologicos permiten al docente
seleccionar alguno de ellos. En este trabajo se selecciond al video como el
medio tecnolégico para disefar.

Esta tematica de investigacion surge de una iniciativa personal, al
observar que el video es una herramienta que permite ver las veces que sean
necesarias el contenido mostrado, ademas de que el video puede ser montado
en servicios de internet para ser visualizado en cualquier parte donde se tenga
conexion a internet.

Existen diferentes aplicaciones que se le pueden dar al video pero en
este caso es para el reforzamiento del conocimiento respecto a un concepto. El
concepto seleccionado para desarrollar en este trabajo es varianza vy
desviacion estandar de la materia de Probabilidad y Estadistica, siendo este un
concepto dificil de comprender para los estudiantes, llevar a cabo este trabajo



conlleva una serie de etapas las cuales deben ser planeadas y también tomar

en cuenta los aspectos técnicos que esto conllevara.



2. Antecedentes.

El tiempo que vive el joven moderno, es acelerado, los cambios en las
generaciones anteriores, se daban muy pausados, se hablaba del cambio de
una generacién a otra. Hoy, la simultaneidad de acontecimientos prima en los

escenarios de desenvolvimiento del joven.

La innovacién ya no es una condicidn psicolégica propia del ser
humano, sino una norma de consumo, en donde todo se vuelve efimero y
desechable. El concepto de duradero, forma parte de la concepcién del
pasado, la velocidad y lo cambiante son las premisas fundamentales de los

jovenes.

La gran mayoria de los docentes en educacion superior basan su
practica en la transmisiéon de informacion, por medio de un libro de texto o
materiales disefiados por ello mismos. Herrera (2005) senala que el profesor de
este nivel tiende a utilizar como Unica técnica didactica la exposicidén, su
funcién es la de exponer un tema y la funcion de los alumnos es escuchar, en
el mejor de los casos el profesor hace algunas preguntas y los alumnos
contestan a ellas. Esta estrategia centrada en la ensefianza se viene utilizando
desde hace siglos, cuando la informacién era escasa. Ahora la informacién no
tiene limitacion en su busqueda. Hay grandes cantidades de informacién
disponibles en la red del internet y otros medios electronicos, y resulta facil y
rapido acceder a ella.

Con toda esta cantidad de informacién disponible, siendo ésta
consultada por el alumno, es “muy posible” que encuentre materiales
actualizados y con una estructura didactica que le permita al alumno entender

mejor un concepto.

Ante esta situacion presentada, el profesor requiere de un nuevo perfil
de docente, este debe poseer ciertos conocimientos, habilidades y actitudes

para ejercer en el aula una practica educativa innovadora.

Herrera (2005, p.1) sefala que “la innovacién en la educacién superior
es el proceso que va a hacer posible que se incorpore un nuevo enfoque

educativo, flexible y eficiente, basado en el aprendizaje y que brinde atencion al



desarrollo humano integral del estudiante, no solo dando importancia a la
disciplina.

La innovacion en el proceso educativo comprende varios aspectos
como son, el disefio didactico, cambios en la gestion de la docencia, la
formacion docente y la organizacion institucional, con el propdsito de atender

con calidad y pertinencia a la creciente poblacion estudiantil”

No obstante este cambio lleva tiempo y esfuerzo, pero si no se da el
primer paso, todo quedara en una escenario utopico, habra quienes estén de
acuerdo y quienes no, pero lo importante es que el alumno sea el principal
protagonista de su conocimiento, de esta manera toda la innovacién que se
piense llevar a cabo utilizando los recursos tecnolégicos debe ser con el
objetivo de aprendizaje.

Como sefiala Herrera (2005, p.1) “La innovacion en la educacion
superior parte de un modelo educativo centrado en el aprendizaje, lo que
significa que esta centrado en el alumno”

Tales innovaciones en la educacion requeriran también un nuevo tipo
de alumno adaptado a las nuevas tecnologias, exigira un alumno mas activo en
su proceso de aprendizaje como sefiala Castafio y Romero (2007, p.21) “para
que tome una serie de decisiones que iran desde la configuracion de su
itinerario formativo, hasta la seleccion de las herramientas de comunicacion
con las cueles desea comunicarse con sus comparieros y profesores.” Con la
vasta informacion que caracteriza a la sociedad de la informacion, es requerido
que los alumnos posean ciertas capacidades que les permitan discernir entre la
informacion verdadera y la informacién falsa, es por eso que debe poseer una
capacidad critica de la informacién y no ser solamente un receptor pasivo de la
informacién, esto permitira que las nuevas generaciones cuenten con una
formacion que les permita ser mas analiticos de la informacién, siempre y
cuando haya una disciplina en los alumnos en los aspecto antes mencionados.
Ya no se debe hablar de si utilizar o no las TIC, ya estan en el mundo actual y
llegaron para quedarse, el punto ahora es en como, cuando, y para qué las
van a utilizar, como sefala Martinez (2007) “La incorporacion de las nuevas

tecnologias en la ensefianza no es una cuestion que pueda ser discutida, lo



que si puede serlo es el cuando, como y para qué.” y si estas afectaran la

forma de ensenar, por tanto también sera afectado el rol del profesor.

El mundo ha evolucionado y consecuentemente la educacion también
debe evolucionar, para ofrecer a los estudiantes herramientas que les permitan
adquirir habilidades para enfrentarse a un mundo globalizado.

Una de las formas de innovar es proponiendo la utilizacién del video
didactico en el aula, haciendo hincapié en que este tipo de material didactico es
un apoyo para el docente y de ninguna manera sera un sustituto presencial del

profesor.



3. Marco Tedrico.
3.1 Los medios como recursos didacticos para la ensehanza.

Los medios con los que hasta ahora el docente ha contado son los
materiales impresos, acetatos y diapositivas. Con el desarrollo informéatico el
docente tiene a su disposicidn una amplia gama de recursos que pueden ser

empleados en la ensefanza.

Los materiales o herramientas tecnol6gicas pueden ser utilizadas por
el docente de manera didactica, y pueden ser aliados del docente, para facilitar
los procesos de ensefianza y aprendizaje.

El simple hecho de ser herramientas tecnoldgicas no implica la
supremacia del componente técnico sobre el didactico, ya que toda aplicacién
de cualquier herramienta tecnoldgica lleva una planeacion en la forma de su
utilizacién y sobre todo que sea didactica. Romero y Cabero (2007) sefalan
“Para ello hemos de superar uno de los errores que durante anos se han
cometido: la supremacia del componente técnico sobre el didactico que
irremediablemente nos ha llevado al fracaso del medio por su falta de
adecuacion al contexto de ensefianza.” Es por ello que el componente didactico

en el medio tecnoldgico es imprescindible.

El docente es quien lleva la direccion del grupo por tanto sabra muy
bien en qué momento utilizar una herramienta tecnoldgica adecuada al

contexto de la ensenanza.

Cabero y Romero (2007) sefialan que los medios “deben percibirse
antes que como elementos técnicos, como elementos didacticos y de

comunicacion” asi mismo también sefalan que:

e Cualquier tipo de medio, desde el mas complejo al mas elemental es
simplemente un recurso didactico, que deberd ser movilizado cuando
el alcance de los objetivos, los contenidos, las caracteristicas de los
estudiantes, en definitiva, el proceso comunicativo en el cual estemos

inmersos, lo justifique.



e ElI aprendizaje no se encuentra en funciéon del medio, sino
fundamentalmente sobre la base de las estrategias y técnicas
didacticas que apliquemos sobre él.

o El profesor es el elemento mas significativo para concretar el medio
dentro de un contexto determinado de ensefanza-aprendizaje. El con
sus creencias y actitudes hacia los medios en general y hacia medios
concretos, determinara las posibilidades que puedan desarrollar en el

contexto educativo.

Es aqui donde el docente tiene la libertad de hacer uso de un medio
didactico como herramienta de apoyo en la explicacion de un concepto, asi
también puede hacer uso de este medio al principio de la explicacién de un
concepto, para dar a los estudiantes una introduccién, el medio también puede
ser usado al final de haber visto en clase el concepto, esto para reforzar el

conocimiento.

Como lo sefala Cabero y Romero (2007): “En el caso de la ensefianza
presencial es el profesor quien determina el cuando, el como y el para qué
utiliza el medio.” El emplear los medios did4cticos requiere de una planeacion,
es por ello que el docente debe formularse asi mismo el cuando, el cémo y el
para qué; esta planeacién conlleva responder a las preguntas con el fin de
tener objetivos en la utilizacion del medio didactico, en algunos casos los
objetivos pueden ser el reforzamiento del conocimiento de un concepto,
introducir un tema, informar acerca de las aplicaciones de los conceptos vistos
en clase, etc., cada uno de estos objetivos pueden variar de acuerdo a la
aplicacién que el docente quiera dar al medio.

Es importante saber que no existe el “supermedio” que solucionara
todos los problemas de ensefianza-aprendizaje, los medios son herramientas
de apoyo para el docente y es él quien decide que metodologia aplicar sobre el
medio, como le menciona Cabero y Romero (2007): “No existe el
“supermedio”. No hay medios mejores que otros, su utilidad depende de la
interaccion de una serie de variables y de los objetivos que se persigan, asi
como de las decisiones metodologicas que apliquemos sobre los mismos.
Podemos preferir un medio a otro, un medio puede ser mas facil de utilizar que

otro, o estar mas disponible, pero ello no significa que sea mejor que su
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opuesto.” Aqui el docente podria valerse de su experiencia para saber que
medio tecnoldgico escoger, con base en los anos de experiencia en su practica
educativa, el docente sabra mejor en qué areas tematicas a los alumnos se les

dificulta comprender un concepto.

Por tanto el docente tiene la libertad de escoger un medio de acuerdo
al contexto. Por ejemplo, en algunas clases es imprescindible utilizar software
de aplicacion, puede ser de disefio, matematico, de simulacién, etc. En algunos
otros casos se recurre a la presentacion de diapositivas para hacer mas
explicito la explicacidn de un concepto, éstas pueden contener imagenes,
gréficas, etc. Hay docentes que han adoptado las tecnologias de la web 2.0
para trabajar con sus alumnos en blogs, foros de discusién, webquest, wikis,
todo esto depende de la aplicacion que el docente quiera dar al medio. Estas
aplicaciones requieren que el docente conozca estds herramientas

tecnoldgicas las cuales estan montadas en la web 2.0.

Habra ocasiones en que el docente realice una busqueda de los
medios didacticos existentes que mejor se acomoden al curriculo de su clase,
para después presentarlo, hasta la misma elaboracién de los medios por parte
del docente, esto debido a que muchas veces no existen medios didacticos que

se acoplen a las necesidades del curriculo de la clase.

Cabero y Romero (2007): sefalan que “cada vez se hace mas
necesario que el profesor se convierta en productor de medios adaptados a las
caracteristicas de sus alumnos y a las necesidades educativas que se estan
planteando. Hecho que cada vez esta siendo mas facil, gracias a la

‘amigabilidad’ que estan adquiriendo las TIC.”

Pero esto conlleva que el docente cuente con ciertas habilidades y
capacidades tecnoldgicas para enfrentarse al disefio y elaboracion de sus
medios didacticos, ademas de que no es simplemente llevar el material que ya
cuenta el docente por escrito a un medio, todo conlleva una planeacion para la

realizacion del medio.

Salinas y Urbina (2006, citado en Cabero y Romero 2007), sefialan
que “la primera tentacion que sufre el profesor que dispone de medios técnicos,
es elaborar él mismo el material didactico. En la mayoria de los casos no viene

acompanado de un proceso, ya que suele recurrirse a trasplantar los esquemas
8



de los programas que existen en el mercado al marco de operaciones. El error
no esta en los anhelos de realizacion, ni en la produccion de recursos propios
de aula o de centro, sino en la falta de recursos necesarios, tanto en lo
referente a equipamiento como a recursos humanos y el no haber reparado
que un profesor es un profesional de la ensefianza y no del campo del disefio

grafico o de programacion informatica”

Presentaciones en Power-Point, paginas web, presentacién de un
video, todos estos recursos requieren de ciertas habilidades y competencias
tecnoldgicas para su produccion, que ahora con los avances tecnoldgicos en
software cada vez se hace mas amigable su produccién. Es por ello que
realizar investigacién acerca de diseno y produccion de medios se hace
imprescindible en nuestros dias con el objeto de brindarle al docente la
informacion necesaria para que conozca cuales son los posibles usos de los
medios tecnoldgicos, que herramientas son necesarias para la elaboracién de
un medio, cuales han sido las conclusiones de quienes han hecho las
investigaciones, etc., todo este tipo de informacion sera util al docente que

desee emplear algun medio en su clase.

Salinas y Urbina (2006, citado en Cabero y Romero 2007) senalan que
“por tanto, aventurarse en el camino de la produccion supone, ante todo, utilizar
el proceso de diseno y produccion como un proceso de investigacion y de
proyectos colaborativos, donde los elementos cruciales se situen en la
proximidad de la informacién al alumno” Todo tiene que ir orientado a presentar
un medio donde el tema expuesto sea lo mas claro posible para los alumnos,
para el disefio y produccion de un medio requiere una serie de pasos que se

presentaran en la siguiente seccién.



3.2 Diseino de medios didacticos para la ensenhanza.

De acuerdo con Marques (2005), en determinadas circunstancias,
cualquier material puede utilizarse como recurso para facilitar procesos de
ensenanza y aprendizaje, por ejemplo unas piedras se pueden emplear para

trabajar las nociones de mayor y menor con los alumnos de preescolar.

Marqués sefiala al medio didactico como “cualquier material elaborado
con la intencion de facilitar los procesos de ensefianza y aprendizaje. Por

efemplo un libro de texto o un programa multimedia”.

Realmente hablar de medios didacticos es todo un reto ya que hay una
vasta cantidad de medios que se pudieran emplear en la ensefanza, es aqui
donde el docente con base en su experiencia juzga que medio es conveniente
utilizar en su préactica educativa, de manera que va de lo general a lo particular
en medios didacticos; un buen medio es como una ventana, no llama la
atencién por si misma, sélo es para dejar entrar la luz; la luz es aquello que se
quiere transmitir de manera didactica. En esta transmision de informaciéon en
los medios se requiere de un elemento que es la comunicacion la cual permite
la emisién de informacion con objeto de facilitar el aprendizaje, esto puede ser
un proceso desafiante, porque requiere de un esfuerzo creativo, para atraer la
atencién, desarrollar interés, es decir un ambiente donde el estudiante

encuentre que a través del medio sus conocimientos estan siendo reforzados.

Al ser un contexto muy amplio es requerido llegar a un estado
particular, es decir seleccionar un medio el cual se estudiara para saber mas
acerca de él, esto es necesario, ya que no podemos abarcar todo de manera
general; independientemente del medio que se escoja, para el disefio de éste
es indispensable una serie de etapas, las cuales al concretarse se obtendra de
manera fisica el medio didactico, el siguiente apartado se centrara en las
etapas para la produccion de un medio.
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3.2.1 Etapas para la produccién de un medio.

De acuerdo a Cabero y Romero (2007), la produccion de cualquier
medio de ensefianza conlleva las siguientes etapas: disefio, produccion,
postproduccidn y evaluacion. La ultima etapa que es la de evaluacion si resulta
positiva se da por finalizada la producciéon del medio, en el caso contrario se

tendra que realizar cambios en los errores detectados.

Diseno
v

Produccién

v

Post Produccién

Evaluacion

Negativa

[
»

Positiva

P
<

Final

Figura 1. Etapas para la produccién de un medio. Cabero y Romero (2007, p. 35)

Diseno.

La etapa del disefio conllevara una serie de fases: el analisis de la
situacién, plan y temporalizacion del proyecto, documentacion y guién del

medio.

El analisis de la situacion incluye diferentes actividades como las
siguientes: seleccién de los contenidos, identificacidn y delimitacion de los
receptores, determinaciéon del medio o los medios en el cual o cuales se
concretara el mensaje, los objetivos que se pretenden alcanzar, la identificacién
de las destrezas didacticas a emplear, la revision de si existen materiales
similares anteriormente producidos, equipo humano y técnico necesario y

disponible para su realizacion, y la determinacién de los materiales

11



complementarios que acompanaran al medio objeto de su realizacién y la

conexion que se establecera con ellos.

Especificacion del plan, y temporalizacion del proyecto.

Esta segunda fase del disefio de acuerdo a Cabero y Romero (2007)
permitird tener conocimiento de la dificultad temporal de la realizacion del
medio, y adoptar en consecuencia las decisiones oportunas para llevar a cabo
su correcta realizacion, al mismo tiempo permitira ir adoptando y revisando los
presupuestos econdémicos previstos inicialmente y establecer las

modificaciones oportunas.

Salinas y Urbina (2007) sefalan que: “permite al disefiador tomar
conocimiento en cada momento de: los recursos necesarios; el tiempo preciso

para la realizacion del proceso, y el presupuesto.”

Recoger documentacion para la produccion del medio.

En esta tercera fase del disenio de acuerdo a Cabero y Romero (2007),
es importante que se tenga en cuenta que esta revision no debe centrarse
exclusivamente en el terreno conceptual de los contenidos que se presentaran
por el medio sino que debe alcanzar a otros componentes, como los sonidos y
las imagenes que sobre la tematica se encuentren ya producidos, las paginas

web existentes..., en definitiva a todos los componentes que se incorporaran.

Puede ser interesante que haya medios que ya se encuentren
producidos que se adapten a las necesidades del docente, su realizacion pudo
haber sido hecha por una instituciéon educativa, por algun otro docente, o por
alguna comparnia dedicada a la elaboracion de medios didacticos, pero cada
vez que se tomen medios ya producidos es imprescindible que se haga una
referencia de la procedencia del medio.

Guion del medio.

Esta es la ultima fase del disefio y es clave en el proceso, porque es
aqui donde las decisiones de tipo creativo que se adopten en el guién,
repercutiran sobre la calidad del medio a disefiar y a producir. El guion es la
parte escrita de lo que se quiere producir, alguien puede tener el mejor equipo

técnico y humano pero si no tiene un buen guién el resultado que se obtendra
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del medio no sera de calidad, sobre todo porque es en el guion donde estan
escritos los conceptos y desarrolladas las ideas que se transmitirdn y estos
deben estar escritos de manera clara, para que la presentacion del medio

también sea de manera clara.

En esta fase del guién del medio Cabero y Romero (2007) sefalan que
se pueden utilizar hojas divididas en diferentes partes, para referirse con ella a
la imagen y el texto que contendran; estos modelos a escoger dependen
mucho del mismo medio a elegir. También hacen una recomendacion sobre el
guién y senalan que independientemente del medio ya sea audiovisual,
informatico, multimedia o paginas web, se deben seguir recomendaciones
como son la duracién de la exposicion del medio, no debe ser muy prolongada
su duracién, la explicacién del concepto debe ser clara, que los receptores no
tengan dificultad en el seguimiento de los conceptos.

Produccion.

De acuerdo a Cabero y Romero (2007), la fase de produccion consiste
en llevar a cabo la ejecucion de las decisiones tomadas anteriormente
adoptadas, para ello se parte de los guiones elaborados previamente y se lleva
a su concrecién con los elementos técnicos que se tangan a disposicion. Esta

fase, de cara a la finalizacion del material, se apoya en su postproduccion.

Por ejemplo, en la produccién del video se refiere a la grabacién de las
imagenes y la edicién de las bandas sonoras de la musica (en caso de que el
video requiera musica y la edicién de la misma), y de la locucion, mientras que
la postproduccion ira dirigida al ensamblaje de los diferentes planos para crear
una estructura narrativa y la combinaciéon de las bandas de audio, imagen y
sonido.

En términos generales tanto la produccién como la post-produccion se
refieren a todas las actividades de tipo instrumental y tecnoldgico que se

realizan, lo que llevara a que el medio llegue a existir fisicamente.

Etapa de la evaluacion del medio.

De acuerdo a Cabero y Romero (2007), se pueden utilizar diferentes
estrategias, cada una con sus ventajas y desventajas, tres son las mas

utilizadas.
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e Autoevaluacion por los productores

La evaluacion se efectia por los propios productores o
realizadores, por lo general se realiza de forma consciente o inconsciente,
planificada o no planificada, y por tanto, es una de las primeras evaluaciones a

las que se ven sometidos los medios.

Una vez concretado el medio, la primera accién a realizar de quien
produce el medio es la revision de su propio material, ya que requiere observar
a primera instancia si el resultado obtenido es el deseado. Dependiendo del
medio que se trate se pueden realizar pruebas para saber si se cumple con el
objetivo del disefio, si se trata de un video se reproduce observando si los
aspectos técnicos como son sonido, locucién, imagen, tiempo, etc., tienen un
buen resultado. En esta revision pude darse el caso de transformar aquello que
no gusta, por ejemplo el color de fondo en una presentacion en Power-Point, en
otro caso la muasica en un video puede quedar muy por encima de la voz del

locutor.

Ciertamente la autoevaluacién efectuada por el productor o los
productores y realizadores, presenta una serie de ventajas, que se pueden
sintetizar en las siguientes: el equipo de produccién quien realiza las criticas y
propuestas puede mostrarse mas abierto a las mismas y asumirlas con mayor
facilidad, indirectamente la autoevaluacidén propicia el auto-perfeccionamiento
del equipo de produccion y la mejora constante de los productos realizados.
Los datos obtenidos de la autoevaluacién pueden ser utilizados de inmediato

para la mejora del material.

La autoevaluacion puede presentar sus desventajas, las cueles
podrian ser que el equipo de produccién no sea lo suficientemente objetivo
para realizar criticas y propuestas de mejora al estar inmerso en su propio
trabajo.

e Juicio de experto

La consulta a expertos, es otra de las estrategias que suelen
utilizarse para la evaluacion, entre las ventajas que se pueden encontrar con
esta evaluacion es la calidad de las respuestas que se pueden recoger y la

profundizacién que se permite con la obtencién de las respuestas.
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e Evaluacion por y desde los usuarios

La dltima estrategia que se puede utilizar en la evaluacion es la
efectuada directamente con los usuarios destinatarios del programa. Esta
evaluacion es en realidad la mas significativa pues en cierta medida
intervendran los destinatarios objeto del programa. Se trata de que la

evaluacion sea directamente realizada por los usuarios.

3.3 Video como recurso didactico.

3.3.1 {Qué es el video?

El termino video significa “yo veo”. Viene del verbo en latin “videre” y

hace referencia al almacenamiento de imagenes en movimiento.

Bravo (2000) sefiala que “el video es un sistema de captacion y
reproduccion instantanea de la imagen en movimiento y del sonido por

procedimientos electronicos.”

El video surge como un tecnologia intimamente ligada a la television,
el video nace como auxiliar para evitar que la programacion en la television
fuera en directo, facilitando el trabajo de grabacién, la planeacién de horarios,

el almacenaje de programas y la reproduccién de los mismos.

El video es la tecnologia que captura la luz en forma electronica,
transformandola en una serie de imagenes que, al ser puestas en rapida
sucesién, son vistas por el ojo humano como imagen en movimiento. Para
llevar esto a cabo, la camara transforma la luz recibida por el lente en una
senal eléctrica que luego se traspasa a un emisor de ondas magnéticas. Estas
ondas actuan sobre una cinta sensible a los cambios magnéticos, plasmando
asi la imagen sobre ella. A esto se le llamé “video analdégico”. Soportes
famosos de este formato son los VHS y Betamax.

La desventaja de este sistema, es que las cintas magnéticas son
sensibles al magnetismo, estas cintas que contienen imagenes con el paso del

tiempo tienden a perder informacion.

Ademas este sistema no mantiene la calidad del material original si se
hacen distintas copias sucesivas. Otra desventaja de este formato es que

requiere la existencia de un medio fisico para poder transportar del video (el
15



llamado “cassette”), mermando sus posibilidades de adaptabilidad a distintas

plataformas.

El término digital hace referencia a toda aquella informacion, sea cual
sea, que se expresa en forma de valores 1 y 0. Todos los computadores del
mundo traducen a 1 y 0 la informacion que manejan, ya sea documentos,
imagenes, sonidos, calculos, etc. La ventaja de este sistema es que se pueden
hacer infinitas copias de una misma informacién sin que ésta pierda calidad

alguna.

El video digital une las dos tecnologias: capturacién de la luz
electrénicamente y la transforma en una secuencia de imagenes, las cuales

estan conformadas a su vez por la suma digital de 1 y 0.

La adaptabilidad del video digital aumenta inmensamente, se puede
editar, puede convertirse en diferentes formatos, incluso se pueden deshacer
todos esos cambios, se puede subir a internet y ser visto por miles de

personas.

La forma habitual de transmitir informacion a través del video es en la
television, en donde la gente tiene que esperar un horario determinado para
poder disfrutar de su programacion de interés, ciertamente el video ha ayudado
a los productores de programas televisivos, a transmitir de manera diferida lo
que se grabd en un momento determinado, asi se evita la transmisién televisiva
en directo de algunos programas, como por ejemplo documentales, reportajes,
entrevistas etc., asi también es posible la retransmision de programas que se

grabaron con anterioridad.

Pero con la llegada del internet la utilizaciéon del video ha tomado un
auge importante, gracias a que las webs actuales son el resultado de una
evolucion rapida y progresiva. Integran video, musica, datos e interactividad.

Quienes son los productores de videos digitales, tienen la libertad de
colocarlos en el internet para su difusién masiva, de esta manera la informacién
transmitida a través de medios audiovisuales situados en el internet, es lo que
impera en nuestros dias, porque ahora no hay que esperar a un horario
determinado para poder visualizarlos, los videos estan colocados en paginas
webs donde el usuario puede buscarlos de acuerdo a su género de interés.
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A continuacién de acuerdo con Sainz (1999, p.69), se presenta una
figura en donde se colocan los géneros de programas de televisién, estos

pueden ser también videos.

Religiosos
Ficcidon
Musicales
Variedades
Divulgativos
Documentales
Educativos
Informativos
Deportivos

Figura 2. Los géneros televisivos o de video.

Hay quienes utilizan los videos de divulgacion, cultural, instruccion o
de capacitacién dentro del género educativo, sin embargo no opera en la
practica para lo que ha de concebirse como video educativo. Por ejemplo para
fines educativos se pude producir un documental, un noticiero, asi como una
historia de ficcion o un videoclip. Y sin embargo no ser didactico.

De los géneros antes mencionado en el presente trabajo nos
enfocaremos al género educativo, en donde dentro de ese género existe otra
clasificacion de los videos, los cuales se trataran en el siguiente apartado.

3.3.3 Funciones del video en la ensenhanza.

De acuerdo con Cabero (2007), hay que hacer una diferencia entre el
video didactico y la utilizacién didactica del video. Por video didactico se va a
entender como aquel que ha sido disefiado y producido para transmitir ciertos
contenidos, habilidades o actividades, que de acuerdo a sus funciones en sus
sistemas simbdlicos, forma de estructurarlos vy utilizacidén, propicie el
aprendizaje en los alumnos; por el contrario, con su utilizacion didactica se
refiere a una vision mas amplia de las diversas formas de utilizacion que puede

desempenfar en la ensefianza.

En el siguiente cuadro se presenta una visidn de las propuestas que
han sido realizadas por diferentes autores, en las formas de utilizar el video en
la educacion.
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Formas de utilizar el video en la educacion.

Joan Ferrés i Prats
(video y educacion, 1988)

Informativa
Motivadora
Expresiva
Evaluativa
Investigadora
Ludica
Metalingtistica

Francisco Martinez Sanchez

(Produccion de video y
television con fines educativos y
culturales, 1992)

Didactica
Formacion y perfeccionamiento
del profesorado.

Recurso de expresién estética y
de comunicacion.

Instrumento de investigacion

M. Angel Nadal y Victoria
Pérez (Los medios audiovisuales al
servicio del centro educativo, 1991)

Presentar los temas
Motivar

Transmitir informacion
Suscitar debates

Permitir la visualizacion de
formas, estructuras y procesos.

Promover actividades
Hacer recapitulaciones
Instrumentos de evaluacion

Jesus Salinas Ibanez

(Disefio, produccion y
evaluacion de videos didacticos, 1992)

Medio para la ensefianza (medio
de presentacion de informacién
por el profesorado, medio para la
educacion audiovisual, e
instrumento para que los alumnos
elaboren sus propios mensajes)

Para la formacion del profesorado
Y como contenido didactico

Molina

(El video: uso pedagdgico y
profesional en la escuela, 1990)

Funciones referidas a los
alumnos: obtencién de
informaciéon,  comprensiéon y

aprendizaje de codigos, técnicas y
recursos audiovisuales,
informaciones sobre cultura
icébnica, construir la  propia
identidad,...

Funciones referidas con los
equipos directivos: preparacion de
las clases, obtencién de
informacién cultural y
psicopedagogica, cultura icénica,
investigacion,...

Funciones referidas a los padres:
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obtencién de informacién
psicopedagogica, comprensién vy
sensibilizaciébn métodos, técnicas
y recursos pedagogicos, analisis
de actitudes y valores,...

Manuel Cebrian de la Serna e Funciéon formativa y/o evaluativa
(Video y educacion (l): videos para los docentes y estudiantes.
educativos versus videos didacticos, e Funciéon motivadora.
2005) e Funcion informativa.
e Funcion expresiva, creativa, ludica
y artistica.
e Funcion investigadora de

procesos naturales o sociales.
e Funcion comunicativa.

Tabla 1. Funciones que el video puede desempenar en la ensefianza segun
diferentes autores. Cabero (2007, p. 131-132)

De acuerdo a las funciones del video antes citadas se selecciona al
video didactico, el cual se tratara en el apartado siguiente.

3.3.4 Video didactico.

Bravo (1996) sefiala “que el video es uno de los medios didacticos
que, adecuadamente empleado, sirve para facilitar a los profesores la
transmisiéon de conocimientos y a los alumnos la asimilacion de éstos” el video
empleado en la educacién de acuerdo con Bravo (1996) es aquel que cumple
un objetivo didactico previamente formulado, el video tiene el objetivo de
transmitir informacién de manera clara para que el alumno asimile el contenido
transmitido, los videos que transmiten informacibn de una tematica
determinada deben poseer ciertos aspectos para que faciliten el aprendizaje,
estos puntos de acuerdo a Cabero, Cebrian y Rios (2000) citados en Roman y
Llorente (2007) son los siguientes:

e Los elementos simbdlicos utilizados no deben dificultar la observacion y
comprension de los fendmenos y objetos. Lo técnico debe de
supeditarse a los didactico.

e Los graficos pueden ser un elemento que ayude a ilustrar los conceptos
mas importantes, asi como redundar sobre los mismos para facilitar la
comprensién y el seguimiento de la informacion.
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e Pensar que los elementos sonoros no son meramente elementos de
acompafnamiento, sino que cumplen una clara funcion expresiva,
facilitando la comprension de la informacion y llamando la atencién al
receptor.

e No debe perderse el punto de vista que lo audiovisual posee una carga
emocional que puede ser util para el aprendizaje.

e La utilizacién de un breve sumario al final del video con los aspectos
mas significativos comentados en el programa es un elemento que

ayuda a recordar la informacién fundamental.

Es importante mencionar que el video tiene una potencialidad
expresiva, se entiende que tiene la capacidad de transmitir un contenido
educativo completo. Esta transmision de contenido estd condicionada por las
caracteristicas propias del medio, es decir si es auditivo, visual o audiovisual; y
por los recursos expresivos y la estructura narrativa que se haya empleado en
su elaboracion. Bravo (1996) sefiala que “un video, a priori, tendra mayor
potencialidad expresiva que una diapositiva que se limite a reproducir un
referente real. A su vez ese mismo video tendra una mayor o menor
potencialidad expresiva en funcion de qué elementos expresivos audiovisuales

utilice y como los articule en la realizacion.”

Las ventajas de esta potencialidad expresiva pueden ser utilizadas
para que los alumnos queden mejor provisto de materiales que ayuden a su
aprendizaje, en este caso como reforzador del conocimiento, donde el video
contiene imagenes, musica de fondo, narracidon del contenido, movimiento
imagenes (esto hasta donde el software los permita), pero toda esta
potencialidad expresiva quedaria reducida a nada si no se tiene un plan para la
presentacion del video, este plan consiste en que el docente realice una serie
de actividades, tanto al principio, como durante o posteriormente a su
utilizacién; de acuerdo a Roman y Llorente (2007) ellos mencionan que

actividades podrian realizarse:

Antes de la presentacion del video.

e La dificultad de la informacion debe ser progresiva, evitando en todo

momento saltos innecesarios, que dificulten la comprension y el
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seguimiento del programa por los receptores, aspecto que sin lugar a
dudas llevara a una desconexion del receptor con el programa.

La utilizacion de organizadores previos, es decir de fragmentos de
informacién que cumplan la funcion de ayudar a los receptores a
relacionar la nueva informacién que se les presentara con la que ellos ya
poseen, al principio de los programas puede ser importante para facilitar
el aprendizaje significativo de los contenidos presentados.

Durante la presentacion del video.

Frente a un modelo lineal de utilizacion, caracterizada por su
presentacion del docente, la observacion continuada del documento y la
formulacién de preguntas sobre las dudas que ha generado; se propone
un modelo estructurado donde se puedan utilizar todas las posibilidades
instrumentales (pausa, avance rapido hacia adelante, camara lenta...) y
de intervencién didactica (formulacién de preguntas, traslacion de una
pregunta formulada por un alumno a otro, re-visionado de las partes mas
significativas...) que considere oportunas.

En la presentacion del documento se deberan explicar a los alumnos los
motivos por los que se observa el video y los objetivos que se persiguen,
comentar los términos que puedan aparecer que no sean de dominio de
alumnos, asi como también llamarle la atencién sobre las partes mas
significativas y que le deben de prestar especial atencion.

Es importante que el docente observe las reacciones de los alumnos

durante la presentacion del documento.

Después de observar el video.

La utilizacion del documento debe finalizar con la realizacion de una
serie de actividades. Actividades que por una parte vayan encaminadas
a la identificacion de errores adquiridos durante la observacion y al
andlisis de la calidad y cantidad de la informacion identificada, y por otra,
a la profundizacién en la misma.

Las actividades que el profesor puede hacer con sus alumnos son
diversas y van desde las destinadas a complementar la informacién

recibida, las destinadas a la realizacién de diferentes trabajos para la
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profundizacién en la informacién presentada, entrevistas a especialistas,

debates en grupo, identificacién de errores.

Es importante mencionar que el comportamiento que tenga el docente
durante la presentacion del video, condicionara la actitud y el interés que los
alumnos muestren hacia los contenidos presentados en el video, asi como la
actividad cognitiva que desarrollen durante la observacion del video,
comportamientos tales como la ausencia de clase, realizar otras actividades o
el estar platicando con compaferos, repercutiran negativamente en la

interaccidn cognitiva y en la actitud que los alumnos realicen con el programa.
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4. Diseno metodoldgico.
4.1 Descripcion del problema.

Los medios didacticos son potenciales herramientas que pueden ser
aplicadas en la practica educativa del docente en el proceso de ensefianza
aprendizaje, pero cuales son y de qué forma pueden ser utilizados. Al haber
una amplia gama de medios didacticos debido al desarrollo informatico, donde
el uso del ordenador juega un papel importante. Es imprescindible que haya
una seleccion de un medio para ser investigado en cuanto a su disefo y
produccién, y de qué manera puede ser utilizado en el proceso de ensefianza
aprendizaje.

El disefo y produccién del video didactico, como un medio, surge
como una propuesta para el reforzamiento del conocimiento en los alumnos, y

como una ayuda did4ctica para el docente.

Por ello se disefiard y se elaborara videos didacticos sobre conceptos
de probabilidad y estadistica como herramienta didactica para la ensefianza y

reforzamiento de algunos conceptos en la tematica sefalada.

Quedando en claro que el uso de las tecnologias no es la panacea que
resolvera todos los problemas educativos, como lo sefiala Cabero (2007) “debe
quedar lo suficientemente claro que para nosotros las tecnologias,
independientemente de lo potentes que sean son solamente instrumentos
curriculares, y por tanto su sentido, vida y efecto pedagdgico, vendra de las
relaciones que sepamos establecer con el resto de componentes del
curriculum. 'Y posiblemente, por no decir seguro, los efectos que se consigan
vendran mas de las interacciones que se establezcan entre todos los
elementos, de las metodologias que apliquemos sobre ellos, y el disefio
concreto que se realice. EI poder no esta en la tecnologia, sino en las
preguntas y respuestas que nos hagamos sobre ella para su disefo, y
utilizacion en investigacion en la ensefanza.”
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4.2 Justificacion del problema.

El desarrollo informatico ha permitido tener aquellas herramientas que
facilitan el disefio y produccién de medios que hasta hace unos 30 afos no se
tenian. Este desarrollo ha brindado la posibilidad de que el usuario no tenga

complicaciones en utilizar estas herramientas informaticas.

El avance tecnoldgico de los ultimos afios ha traido un cambio en la
forma de vivir de las personas, en especial los jovenes estudiantes quienes no
tienen dificultad en adaptarse a los cambios tecnoldgicos. Estos cambios de
vida se han marcado en los estudiantes, quienes tienen un mayor acceso a la
informacion. Ademas cuentan con herramientas tecnoldégicas que pueden

realizar distintas operaciones.

Las herramientas con las cuales cuenta el estudiante en esta época
son diversas: calculadora cientifica, graficadora que permite realizar
operaciones avanzadas de algebra, calculo, geometria, etc., también las
llamadas pocket pc que son como una computadora de mano, la cual se le
permite cargar software de matematicas; o bien la computadora de hoy.

Hace unos afos, Cabero (1996) sostenia que las TIC requieren un
nuevo tipo de alumno, alumnos mas preocupados por el proceso que por el
producto, preparado para la toma de decisiones y eleccion de su ruta de
aprendizaje. En definitiva, preparado para el auto aprendizaje, lo cual abre un
desafio a nuestro sistema educativo, preocupado por la adquisicién vy
memorizacioén de informacién, y la reproduccion de la misma en funcion de

patrones previamente establecidos.

Tal vez hoy nos preguntemos, porqué hacer cambios. Lo que nos
dicen que tenemos que hacer es tan diferente de lo que veniamos haciendo.
Como es: Ensefar por competencias, potenciar el trabajo del estudiante,
potenciar el trabajo autbnomo, utilizar las tecnologias de la informacién y la

comunicacion.
Estos cambios originas diversidad de opiniones como son.

“Pues el sistema de toda la vida ha funcionado siempre...”
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“‘Pues toda la vida los estudiantes han estudiado y aprendido sin

ningun tipo de innovacion, ni actividades especiales,...”

El punto es que los tiempos han cambiado y por consecuencia su

sociedad. Entre estos cambios se encuentran los estudiantes.

Con todos estos cambios, se vienen también nuevas iniciativas y en
algunos casos propuestas, para la educacion dependiendo del tipo de
investigacién, observando los cambios que se han dado se propone el video
didactico como apoyo para el docente, es decir una herramienta didactica que
permita que el alumno comprenda un concepto en especifico por ejemplo, el

de la probabilidad y la estadistica.

Bravo (1998, p.3) sefiala que “la presencia de los medios
audiovisuales en la ensefnanza universitaria es una realidad impuesta por la

practica y por una cultura dominante.”

Se debe ofrecer al alumnado un abanico de opciones que le abra las

puertas a otros intereses y perspectivas

Caro Carretero (2006, p.3) senala que “la utilizacion de los medios
audiovisuales en el ambito escolar ha de basarse en el hecho de que el aula es
un contexto activo de recepcion y procesamiento de informacion y un marco en
que se cultivan capacidades para el analisis y la interpretacion. El profesor ha
de ser, por tanto, un mediador entre la informacion y el aprendizaje, entre el
medio y el alumno, facilitando las herramientas adecuadas para su analisis y la

interpretacion.”

Los recursos audiovisuales son una de las opciones que permite a los
alumnos encontrar nuevas formas de entender un concepto, es por ello que el
docente con base en su experiencia considera pertinente la realizacién de un
video didactico que permita complementar la explicacidon de un determinado
tema. Este tipo de videos no son muy utilizados en las aulas de nuestro pais,
una de las ventajas que ofrece la elaboracion del video didactico es que con el
tiempo se empieza a crear una biblioteca multimedia, que puede colocarse en
un servidor de internet para que sus alumnos puedan ver los videos desde
cualquier computador con acceso a internet, con todo esto el docente se

convierte en un gestionador de la tecnologia de la informacion.
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Aguaded y Pérez (2007) sefalan, con esta realidad planteada es
evidente y necesario plantear propuestas didacticas que permitan a los jovenes
de hoy la alfabetizacion como consumidores y usuarios de los nuevos
lenguajes de la comunicacion y la informacion, con plena conciencia de uso y
con potencialidad para su utilizacién critica y creativa, esto es, para el
desarrollo de su competencia comunicativa conforme a las situaciones e

intercambios comunicativos generados en la sociedad en que viven.

4.3 Objetivo.

Para este trabajo se plantea el supuesto de investigacion siguiente:

El disefio y uso del video didactico como herramienta didactica de
apoyo para el docente dentro y fuera del aula, fomenta que el alumno
comprenda mejor un concepto y de esta manera un aprendizaje significativo de
la Probabilidad y Estadistica.

Los objetivos especificos son los siguientes:

. Identificar conceptos de probabilidad y estadistica que

representen dificultad para que el alumno los asimile.

« Disefiar videos didacticos que aborden los conceptos
identificados, de manera que representen un recurso didactico de apoyo para el

profesor, en proceso de ensefianza aprendizaje.

4.4 Etapas del desarrollo del material didactico propuesto.

Para disefiar el medio didactico propuesto se requiere ante todo una
planeacion, obteniendo un punto de partida de todas las opciones posibles.
Considerando también que durante el desarrollo surgirdn nuevos detalles que
habran de anadirse al plan propuesto, debido a la falta de experiencia que se
tiene en la realizacion de medios didacticos; por tanto se va aprendiendo
durante el desarrollo del disefio y produccién del medio.

Una de las ventajas de ser medios tecnoldgicos es la posibilidad de
reeditar el contenido, los elementos técnicos, el guion didactico, es decir todo
aquello que servira para mejorar la calidad del video en todos los ambitos.
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Analisis de la situacion referente al video didactico sobre el concepto de

varianza y desviacion estandar.

Para este trabajo se consider6 el concepto de varianza y desviacion
estandar en la seleccion de contenido por ser un concepto dificil de
comprender para los alumnos; mas que hacer calculos y dar una respuesta de
valor numérico para la varianza y desviacion estandar, se requiere que el
alumno comprenda que esta haciendo al realizar los calculos y que dé una
interpretacion al resultado obtenido. El video se proyectara a alumnos de
primer semestre de ingenieria en la facultad de ingenieria de la Universidad
Auténoma de Querétaro. El concepto se presentara en un video didactico. El
objetivo que se pretende alcanzar, es que el alumno refuerce el concepto de
varianza y desviacion estandar; es decir, el video se proyectara después de
que el docente haya explicado el concepto y de haber realizado algunos
ejemplos numéricos del calculo de varianza y desviacion estandar. La destreza
didactica a emplear sera que el docente preparara la explicacién del concepto
antes de la proyeccion del video, con ejemplos donde el alumno empieza a

relacionarse con la terminologia del concepto.

Se realizd una revision de la existencia de material disponible en
internet acerca del concepto de varianza y desviacion estandar, se encontraron
varias presentaciones, y s6lo una de manera didactica presentaba el concepto,
con esto queda establecido que cuando el docente tiene la necesidad de
buscar material didactico tiene que darse a la tarea de buscar de manera
exhaustiva todo aquel material que le pudiera ser util. En el caso del video
didactico se tomé un ejemplo de un libro sbélo que a este ejemplo se

adicionaron imagenes, ademas de crear una historia que enlazara al problema.

La disponibilidad del equipo humano y técnico se consideré desde un
principio ya que es la base para el disefio del video didactico, es el uso de la
tecnologia la que permite la digitalizacion del video, esto hasta hace algunos
anos era considerablemente caro, pero ahora con la reduccién de costos de los
equipos computacionales, y la amigabilidad con la que se puede trabajar sobre
el software de edicion, es posible editar materiales.
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Especificacion del plan, y temporalizacion del video didactico.

La realizacion de cualquier medio didactico conlleva una serie de
dificultades que se deben afrontar, y estas surgen cuando se quiere llevar el
concepto de la idea a la realidad, es decir a la obtencién del resultado del
medio. La primera dificultad a afrontar fue referente al software, es decir elegir
cudl seria el software para realizar la grabacién del video y la edicion del
mismo; esto es importante ya que debe ser un software amigable de usar, y si
es posible que esté disponible en internet, ya que de no ser asi sera necesario
hacer uso del software de prueba por 30 dias para la realizacion del video.

Se llevé a cabo la basqueda por internet de un software que permitiera
la grabacién de la pantalla del computador, el software encontrado fue el

llamado CamStudio el cual es libre de descargar.

CamStudio es una utilidad para Windows que permite realizar la
grabacion de todo los que sucede en el escritorio del computador, grabando
tanto la pantalla completa, como ventanas o zonas definidas, asi como el audio
que esté activado en ese momento, también se puede grabar desde el

micréfono.

Pero se decidi6 tener una segunda opcién en software y se consulté al
programa llamado Camtasia Studio, el cual tiene mayores herramientas para
editar el video, en comparacion con CamStudio, la desventaja de Camtasia
Studio es que no es un software libre, se debe comprar la licencia, para fines
de lograr la aplicacién requerida para este trabajo se descargo la versiéon gratis
la cual permite trabajar por 30 dias.

Se realizaron varias pruebas con ambos softwares y se decidié que la
grabacion se realizaria en Camtasia Studio, debido a que cuenta con mayores

herramientas de aplicacién técnica.
Caracteristicas principales de Camtasia Studio 7:

*  Permite capturar video de la pantalla del computador, siendo
modificable el area de grabacién, graba el sonido a través del micréfono.

* Permite editar el video, como es poner titulares de texto e

imagenes para presentar el video, o incluso contenido interactivo.
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+ Tiene otras opciones de edicién, como la posibilidad de hacer
zoom para ampliar ciertas zonas de la pantalla, para que se puedan apreciar
los detalles en el video.

Una vez que se ha seleccionado el software para realizar el medio, el
siguiente paso es saber en qué programa se montara la descripcién del
concepto que se quiere exponer de manera didactica, la primera opcién y mas
viable es Power Point, pero existen otros medios en los cuales se pueden

montar la informacion.

Recoger documentacion para la produccion del video.

Cuando ya se hizo la seleccion del contenido a proyectar, el siguiente
reto que se presenta es establecer la secuencia y ordenacién del contenido, ya
que no solamente es tener el contenido tematico del concepto, sino que es
importante que el video contenga imagenes relacionadas a la tematica tratada,
es posible que se requiera la inclusion de sonido, esto depende del disefio que
se desee dar al video, toda esta seleccion de elementos sera util para

insertarlos al medio y convertirlo en un medio audiovisual.

Guion del video didactico.

Es aqui donde entra el detalle de la informacion que sera transmitida;
por un lado se tiene la informacion relacionada con el concepto y por el otro los
elementos adicionales que se incorporaran como son las imagenes, sonido,
transicion del video, etc., lo que dara lugar a un medio audiovisual, el proceso

del guién conlleva creatividad e imaginacion de quien pretende elaborarlo.

Produccion del video didactico.

Esta etapa consiste en llevar a cabo la ejecucion de las decisiones
tomadas, para realizar el video didactico es requerido equipo técnico para
llevar a cabo la produccion del medio.

4.5 Desarrollo y experimentacién de la propuesta didactica.

La varianza y desviacion estandar, es el concepto el que se escogid
para desarrollarlo en un video didactico, teniendo como fin el reforzamiento del

conocimiento de este concepto en los alumnos.
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Se realizé6 un primer video con el programa CamStudio, y en el

software PowerPoint.

En este primer video la tematica se desarrollé de una manera cuya
explicacion fuera clara. Esa fue en primera instancia el reto a conseguir, ya que
no solo era presentar la informacion tal y como viene en los libros de texto. Era
imprescindible que la informacién de la tematica tuviera una combinaciéon con

imagenes y narracién en voz.

Este video se presentd en uno de los grupos de la materia de
Probabilidad y Estadistica que se imparte en el primer semestre en la Facultad
de Ingenieria de la Universidad Autonoma de Querétaro en el ciclo enero junio
2011. Durante la presentacién de este video hubo ciertas reacciones por parte
de los alumnos, y se quiso tener un registro de ellos por lo que, se les aplicé a
los alumnos una encuesta. No se tenia planeada encuesta; sin embargo se
aprovecho el estimulo de los alumnos para hacer las siguientes preguntas:

1. ¢ Entendieron el concepto de varianza y desviacién estandar?

2. Consideras que el material es apropiado para aplicar estos
conceptos?

3. Observacion.
4. Justificacion.

Las encuestas levantadas fueron 15, siendo 15 alumnos en ese
periodo, para la primera preguntas todos los alumnos respondieron que Si
entendieron el concepto. Para la segunda pregunta 10 respondieron que si es
adecuado el material, en sus observaciones y justificacion la mayoria coincide
en que se debe mejorar el audio y la narracion del contenido, mencionaron que
es muy importante que el audio sea claro ya que hay partes del video donde no
se oye claramente. Con respecto al contenido comentaron que es interesante
que este tipo de materiales se presente en clase ya que de alguna manera
innovan en la educacién, también comentaron que no se utilizara Power Point
para colocar la informacién, sino que se empleara otro programa, para hacer
mas atractivo el video, comentaron que no se pusiera tanta informacién en una

sola diapositiva, que la informacion se presentara de manera grafica.
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Al ser el primer video se observd que efectivamente el audio era
deficiente, en primer lugar por el software que se utilizd, la grabacién de voz no
era del todo correcta, ademas de que las bocinas empleadas no fueron las mas
adecuadas, es decir la parte técnica del video debia de mejorarse, asi también
la informacion presentada en el video, todas las observaciones hechas por los

alumnos sirvieron para tener un punto de partida en el mejoramiento del video.

Asi que se procedié a realizar otro video, pero esta vez hubo que
hacer modificaciones, ya no se utilizé el software CamStudio para la grabacion
del video, se cambio por otro software llamado Camtasia Studio 7, el cual se
descargo de internet como versién de prueba por 30 dias con el objetivo de
elaborar el video. Este software permite capturar lo que aparezca en la pantalla
del computador, editar el video resultante, mejorarlo y finalmente producirlo.
Permite capturar audio, recoger la imagen de una camara web e incluso tiene
una aplicaciébn para realizar las grabaciones de las presentaciones de
PowerPoint, por tanto este software se adapté muy bien para la elaboracién del

video, ademas de que la grabacion del audio es mucho mejor.

Otras modificaciones hechas en este video, son el cambio de la
informacion utilizada, se mejor6 la presentacion de la informacion,
distribuyendo mejor la informacién, que tuvieran un poco mas de movimiento
los datos, y que las tablas y gréaficas tuvieran mas colorido. También, para la

presentacion, se usaron bocinas mas potentes.

Este segundo video se presentd en otro grupo de la misma materia de
Probabilidad y Estadistica, en el siguiente periodo escolar (agosto-diciembre
2011).

Otro referente importante a mencionar es que, para el primer video se
realizd un guidn sin una estructura definida, como consecuencia la locucion fue
deficiente, ya que los mismos alumnos hicieron las observaciones, cuando no
hay un guién bien definido la narracién que se esta haciendo de la informacion
se corta, hay pausas innecesarias, el tono de voz cambia cuando deberia de
permanecer constante, hay cierto nerviosismo que se ve reflejado en el tono de
voz, si se intenta grabar un video y al mismo tiempo dar una explicacién de la
informacién sin tener un guion bien definido, la narraciébn no serda la mas
adecuada.
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En este segundo video se elaboré un guién pensando en cémo se
explicaria la informaciéon verbalmente, y después escribirlo con todos los

detalles posibles.

La grabacion del primer video se realizé de manera continua, es decir,
se comenzaba a grabar la presentacion de la diapositiva junto con la narracién
de voz, y no se detenia la grabacion hasta concluir con la presentacion, este
tipo de grabacion trajo desventajas, ya que si se requeria realizar alguna
correccidn del video en alguna diapositiva en especifico debia volverse a
grabar el video por completo. Se pensd entonces en como realizar la grabacién
por separado de las diapositivas, de manera que no se volviera a grabar toda la
presentacién para corregir algun error. Esto trae la ventaja de corregir solo
aquella parte que es de interés sin afectar las demas partes del video, ya que
son independientes. Cabe mencionar que esto no se podria realizar sin un
buen guidn, ya que es a través del guidon que la secuencia de las diapositivas
no se pierde a pesar de realizar la grabacién por separado.

Fue asi como el segundo video se realizd, y fue presentado ante el
grupo ya antes mencionado. En esta ocasion ya se llevaba una encuesta
previamente elaborada con el fin de tener un registro de las reacciones de los
alumnos. Para este nuevo video, los resultados de las encuestas aplicadas

fueron las siguientes:
En total se aplicaron 19 encuestas, con las siguientes preguntas:

1. ¢Comprendiste el concepto de varianza y desviacion estandar con

el ejemplo mostrado en el video?

a. Segun tu criterio crees que el video deberia mostrarse antes de
empezar a ver un concepto o después de haber visto el concepto en clase.

2. ¢ Tuviste alguna dificultad en comprender el ejemplo mostrado en
el video? Si es asi menciona cuales fueron las causas.

3. ¢Consideras que el ejemplo mostrado es apropiado para

comprender varianza y desviacidén estandar?

4. ;Consideras que el video es apropiado para mostrar un concepto

dado? En este caso varianza y desviacion estandar.
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5. En términos generales como se te hizo la presentacién del video,
haz tus observaciones, siendo éstas constructivas para mejorar la calidad del
video, audio, presentacion, etc.

Para la primera pregunta de acuerdo a los alumnos todos respondieron
que si entendieron el concepto.

En el inciso a de la primera pregunta los alumnos respondieron lo

siguiente:

a. Crees que el video deberia mostrarse antes de
empezar a ver un concepto o después de haber
visto el concepto en clase.

= Antes
m Después
Ambos

2, 11%

Grafica 1. Resultado de una encuesta aplicada a alumnos.

Los alumnos que respondieron que el video deberia mostrarse
después de ver el concepto en clase, dijeron que ven al video como un
reforzador del conocimiento, también consideran que el tema queda mas claro,
y se pueden ver que aplicaciones tiene el concepto. Para quienes contestaron
que antes, argumentaron que seria bueno mostrar el video antes de ver el
concepto para dar una introduccion al tema, y los que opinaron que ambos,
primero para darse una idea del concepto y después para reafirmarlo, en
general creo que la realizacidbn de este video fue mas para reforzar el

conocimiento.

Es importante mencionar que el docente antes de presentar el video,
prepard a los alumnos con el concepto y vieron ejemplos en clase, para la
siguiente clase se les proyecto el video. Cabe mencionar que a los alumnos no

les quedaba claro porque a la varianza se le saca la raiz cuadrada, cuando
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estuvieron viendo el video su expresiéon fue de ya comprendimos el porque de
la raiz cuadrada, y esto se ve reflejado en las encuestas.

Para la segunda pregunta los alumnos no tuvieron dificultad en
comprender el concepto como tal, pero mencionaron los siguientes aspectos: si
tuvieron dificultad en comprender el video esto debido a la diccion en la lectura,
fluidez en las palabras, el audio, es decir aquellos aspectos técnicos que deben

aun mejorarse.

Para la tercera pregunta todos los alumnos respondieron que el
ejemplo si es apropiado ya que explica paso a paso el concepto.

Para la cuarta pregunta respondieron que el video es apropiado y
dieron su opinion al respecto, las cuales fueron las siguientes: muestra paso a
paso como va el concepto, utilizar medios audiovisuales da lugar a cosas
diferentes, gracias al video hubo explicacion visual y auditiva, explica el
concepto y se reafirma con un ejemplo, muestra una aplicacién, de manera

general estas fueron sus respuestas.

Para la quinta pregunta los alumnos realizaron las siguientes

observaciones:

. Modulacién del audio un poco saturada en ocasiones, lectura

inconsistente y nerviosa.
* Laayuda visual fue buena, se requiere fluidez al hablar.
*  Que sea mas fluido y que no se repitan pasos.
. Es bueno tener ejemplos de aplicacién.
. El narrador tiene muchas pausas, y mejorar el audio.

De manera general estas fueron sus observaciones. Por lo que se
puede notar que hay que mejorar la parte técnica del video, como grabar el
video con un mejor software. Ademas de que la locucién debe mejorarse. Es
importante mencionar que toda esta experimentacién ha servido para saber
cudles son las fallas que hay que mejorar, cuales son aquellos aspectos que
debe quitarse. Y a quien debe recurrirse para pedir ayuda.

Esta fue la experimentacién que se realizd para la propuesta acerca
del video didactico.
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5. Propuesta didactica: El video didactico.
5.1 Estadistica descriptiva.

Cuando escuchamos la palabra estadistica lo primero que se nos
viene a la mente son numeros acomodados en filas y columnas, andlisis de
datos cuantitativos, graficas, tablas, porcentajes, encuestas, poblacién, etc.
Pero la estadistica es mucho mas que numeros acomodados, graficas, tablas.
Segun Ruiz (2004) “Es una ciencia con tanta antigiiedad como la escritura, y es
por si misma auxiliar de todas las demas ciencias. Los mercados, la medicina,
la ingenieria, los gobiernos, etc. Se nombran entre las mas destacadas” Sin la
estadistica conllevaria a un caos generalizado, dejando a los directivos,
empresarios, ingenieros, investigadores, etc., sin la informacién vital para la

toma de decisiones.

Como en todas las ciencias, la estadistica tiene su lenguaje propio. Se
parte examinando el término estadistica que tiene dos significados.

La estadistica, en singular, es la ciencia de recolectar, organizar,
analizar e interpretar informacion; las estadisticas en plural, son numeros

obtenidos de un conjunto o coleccién de informaciones.

Como ciencia, la estadistica se encarga de describir los resultados de
una investigacién cientifica, de tomar decisiones basadas en dicha
investigacion y de estimar cantidades desconocidas.

Es importante conocer los conceptos basicos que componen a dicha
ciencia, en nuestro caso la estadistica; algunos conceptos son mas dificiles de
entender que otros, el concepto de varianza y desviacion estandar es uno de
ellos, los cual nos llevo al disefio y produccion de un video para reforzar este

concepto.

Por consiguiente se abordara brevemente el concepto de varianza y
desviacion estandar en el punto siguiente, en donde se presentard una
definicion de la tematica en la que se encuentra inmerso este concepto.
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5.2 Concepto de varianza y desviacion estandar.

El concepto de varianza y desviacion estandar se abordara en este

apartado.

La variabilidad es un concepto fundamental en estadistica. Hay
muchas medidas de variabilidad o medidas de dispersiéon para una coleccién

de datos cuantitativos. Entre estas medidas estan incluidos:

a. Elrango
b. Elrango intercuartilico

c. Lavarianza y desviacién estandar.

Para fines de este trabajo nos enfocaremos a la varianza y desviacion
estandar, antes de definir lo que es varianza y desviacidn estandar, debemos
aclarar varios puntos para entender las ecuaciones de dichos conceptos.

Desviacion de un valor.

En estadistica, la cantidad (x, —x) se llama el valor de desviacién

Valor de desviacién

X —X

l

Una desviacion positiva para una medida, indica que la medida es
mayor que la media, mientras que una desviacién negativa nos sefala que es
menor que la media; una desviacion de 0 para una medida indica que la

medida es igual a la media.

Ejemplo 5.1: Calcule la desviacion de los puntajes para los datos
siguientes, que representan el numero de defectos encontrados por un
inspector de automdviles en una linea de ensamblaje en los Ultimos cinco
automoviles producidos: 1, 4, 6, 6 y 8.

Solucién: Se obtiene que la media muestral es x=5. Las
desviaciones de los valores se presentan en la tabla siguiente:

36



X, X, —X

1 1-5=-4
4 4-5=-1
6 6-5=1
6 6-5=1
8 8-5=3

Tabla 2. Ejemplo 5.1 de automdviles.

Se puede observar que:

a) Las medidas 6 y 8 son mayores que la media y sus desviaciones son
positivas.

b) La medidas 1 y 4 son menores que la media y sus desviaciones son
negativas.

c) Lasuma de las desviaciones es 0.

La suma de las desviaciones de los valores para cualquier conjunto de

nameros es 0, debido a que las desviaciones negativas se contrarrestan con
las desviaciones positivas.

zn:(xi —X) =0, para cualquier conjunto de datos (1.1)

i=1

Ejemplo 5.2: Si imaginamos que la recta numérica estd apoyada en
un punto (punto de apoyo), localizado en la media y que en los numeros de la
recta correspondientes a los nimeros dados se colocan pesos de 1 unidad,
entonces la ecuacion 1.1 implica que los pesos debajo de la media
compensaran perfectamente a los pesos arriba de la media; en otras palabras,
la media sirve como centro de gravedad de los datos.
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Consideré el diagrama siguiente para los datos sobre los defectos de

los automoviles.

&

-1l

:

Y
=

Media
Figura 3. Ejemplo 5.2 Media

La recta numérica con un punto de apoyo en 5, la media del conjunto
de los datos, estaria perfectamente balanceada si se colocaran pesos unitarios
en los valores de los datos 1,4, 6,6y 8.

Ahora bien, la desviacidén de los valores puede usarse para describir la
dispersion de una distribucion dada de datos cuantitativos. Recuerde que la
desviacion de un valor representa la distancia dirigida entre una medida y la
media de un conjunto de datos; en consecuencia, podriamos pensar que el
promedio de todas las desviaciones de los valores proporciona una medida de
la dispersion de todas la medidas respecto a la media, pero eso no ocurre,
pues la ecuacién (1.1) dice que la suma de todas las desviaciones de los
valores es 0. Al sumar, las desviaciones positivas de valores se cancelan con
las desviaciones negativas. Para evitar este problema causado porque las
desviaciones de valores negativas cancelan las positivas, podemos elevar
primero al cuadrado cada desviacion antes de sumar; la suma de los

cuadrados de las desviaciones que se obtiene se llama la suma de cuadrados y

se denota i(xi —X)* para una muestra, y datos no agrupados. Estas formulas

i=1
son Uutiles en estadistica para describir la dispersion de una coleccién de
medidas respecto a su media.

En general, una suma de cuadrados Z(xi—)_c)z se puede encontrar

i=1

como sigue:

a) Determine la media.
b) Encuentre la desviacidén para cada media.

c) Eleve al cuadrado cada una de las desviaciones.
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d) Encuentre la suma de los cuadrados.
Varianza.

La varianza se define como el promedio de los cuadrados de las

desviaciones de los valores y se denota por s’>para una muestra y se define por

la formula siguiente, para el caso de datos no agrupados:

Varianza de la muestra

;260 (g g

¢ =
n—1

Una forma equivalente para s, mas sencilla de usar en los célculos es
n 2

n (in]

Z 2 \i=l

La varianza es la diferencia entre la suma de los cuadrados de las

observaciones y el cociente del cuadrado de la suma de las observaciones por
el numero de las observaciones, todo dividido por n— 1.

La equivalencia de las dos formulas para s°, dadas antes, puede
demostrarse como sigue:

Zn:(xl. ~-x)? = Zn:(xf —2xl.)_c+)_cz)
i=1 n

i=
= (xl2 —2x1)_c+)_cz)+(x§ —2x2)_c+)_cz)+...+(x§ —2xn)_c+)_c2)
Lo anterior también se puede expresar de la siguiente manera.

=(x12+x22+x32+...+xj)—2)_c(xl+x2+x3+...+xn)+()_c2+3c2+...+?c2)

2

X.
n
2 j= i=
i=1

Se multiplica la dltima expresion por n porque la media al cuadrado se suma n veces.
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>

Con esto queda demostrada la forma equivalente de s°.

Ejemplo 5.3: La tabla 3 muestra los costos por litro, en centavos de
délar, de la gasolina de alto octanaje en 19 ciudades del mundo. Determine la

varianza muestral s>.

Ciudad Costo por litro
Amsterdan 57
Bruselas 53
Buenos Aires 38
Hong Kong 57
Johannesburgo 48
Londres 56
Madrid 59
Manila 46
México 25
Montreal 47
Nairobi 57
Nueva York 40
Oslo 65
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Paris 58

Rio de Janeiro 42
Roma 76
Singapur 59
Sidney 43
Tokio 79

Tabla 3. Ejemplo 5.3, Costo por litro.

Solucion: Para solucionar este ejemplo se resolvera primero el

numerador de la formula de la varianza.

> - D
i=1
De la siguiente tabla se obtienen los siguientes resultados:

Ciudad Costo por litro (x. —X)°
Amsterdan 57 16.853

Bruselas 53 0.011
Buenos Aires 38 221.853
Hong Kong 57 16.853
Johannesburgo 48 23.958

Londres 56 9.643
Madrid 59 37.274
Manila 46 47.537
México 25 778.116
Montreal 47 34.748
Nairobi 57 16.853
Nueva York 40 166.274
Oslo 65 146.537
Paris 58 26.064
Rio de Janeiro 42 118.695
Roma 76 533.853
Singapur 59 37.274
Sidney 43 97.906
Tokio 79 681.485

La media es igual a: x =52.894
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La sumatoria de las desviaciones es igual a:
19

D (x,—%)* =3011.7895

i=1
Aplicando la férmula (1.2) para obtener:

> (x=%)
, 5 ~3011.7895
n—1

~167.32

S

La varianza muestral de los 19 precios de gasolina es 167.32 centavos
cuadrados.

Punto 1. Para los datos de los precios por litro de la gasolina del
ejemplo 5.3, el conocimiento de que s° =167.32centavos cuadrados tiene muy
poco significado por si mismo, si es que tiene alguno. Sabemos que si el valor
de la varianza es grande, entonces las medidas estan muy dispersas, mientras

que si es pequefno hay muy poca variabilidad en las medidas.

Punto 2. Si la varianza es 0, todas las medidas son iguales; esto es

consecuencia de que Z(xi —X)*> es siempre mayor o igual que 0 y es igual a 0

i=1
sélo si cada medida es igual a la media.

Punto 3. Sin embargo, si al analizar dos muestras de datos A y B, se
hubiera encontrado que s =10y s; =5, se sabria que las medidas de la
muestra A estdn mas dispersas respecto a su media de lo que estan las
medidas de la muestra B respecto a su media. La varianza se usa la mayoria

de las veces y con propoésitos descriptivos, para comparaciones como una

medida relativa de variacién.

Desviacion estandar.

La desviacion estandar se define como la raiz cuadrada de la

varianza.

Desviacion estandar muestral

s = \/s_2 = \/ varianza muestral
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Punto 4. Para los datos del ejemplo 5.3, la desviacién estandar

muestral es 1/167.32 =12.94 centavos

¢, Por qué se necesita tanto la varianza como la desviaciéon estandar,
como medidas de dispersidon? Una respuesta a esta pregunta involucra la
unidad de medida. Como se vio en el ejemplo 5.3, si el conjunto de datos se
refiere a medidas en centavos, entonces la unidad de la varianza es centavos

al cuadrado y la unidad de la desviacién estandar es centavos.

5.3 Propuesta didactica.

Como ya se dijo en el apartado de experimentacién de la propuesta
didactica, se elaboraron dos videos didacticos del concepto de varianza y
desviacidon estandar el ultimo video que se desarrolld, es el que se presenta a
continuacién, cada diapositiva se grabd independientemente, después con la
ayuda de Camtasia Studio 7 se juntaron los videos, como ya se ha venido
diciendo este video se presento en una clase, con el objetivo de reforzar el
concepto de varianza y desviacion estandar. El video no consiste sélo en
colocar un ejemplo numérico por si sélo, fue necesario enlazarlo con una
historia de manera que al momento de narrar el problema, no fuera como

comunmente vienen en los libros de texto.

El software que se utilizé fue el Camtasia Studio 7, se descargo de la

siguiente pagina web http://www.techsmith.com/camtasia/, como software de

prueba por 30 dias.

TechSmith

7 4 CAMTASIA
STUDIO

Figura 4. Logotipo Camtasia Studio 7
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Para realizar la presentacion del concepto de varianza y desviacion
estandar se utilizo el software Power Point, fue en este software donde se llevd

a cabo todo el montaje de imagenes e informacion.

A continuacién se mostrara la presentacidon con su respectivo guion

didactico.

Diapositiva 1 Es la presentacion

Universidad Autonoma de Querétaro
Facultad de Ingenieria

Varianza

En un ejemplo numerico

Narrador: En este video se presentara un ejemplo numérico de lo que

es varianza y desviacién estandar como medidas de dispersion.

Diapositiva 2

Diagrama de puntos de tres muestras con la misma media y
mediana, pero el grado de dispersién en torno al centro es
distinto para las tres muestras.

j Piss iy k% * k * *
2: © o 00000 O
e © ocooc0e © O
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Narrador: A continuacién se mostrara un diagrama, leer texto de la
diapositiva. Sin embargo, el grado de dispersién en torno al centro es distinto

para las tres muestras

- Las distintas muestras o poblaciones pueden tener medidas idénticas de
tendencia central, pero diferir entre si en otros aspectos importantes.

- La media como medida de tendencia central no nos dice nada acerca de
la dispersion de los datos, es una medida representativa (agregar que es
un medida representativa).

- Haciendo una analogia de un deportista de tiro con arco, la pregunta es
¢,cémo crees que queda el blanco de un buen tirador? ;crees que todas
las flechas quedarian en el mismo lugar?

- Por supuesto que no, existen variables que afectan al tiro con arco.

- Como son: potencia, tipo de arco, flecha, caracteristicas de la flecha,
variables posturales del arquero, variables del objetivo, cinéticas, etc.

- Por tanto, las flechas estaran cerca una de la otra.

- Habra un poco de lo que llamamos variacién aleatoria, donde las flechas
pueden estar ubicados en distintas posiciones, pero al mirar al blanco

podra saber que tan habil es el tirador.

Diapositiva 3

Opcion 1

Narrador: A continuacion veamos la siguiente aplicacion.

- Juan esta interesado en invertir su dinero en un negocio, comprandolo,

el negocio que mas le llama la atencién es una tortilleria.
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- Resulta que tiene dos opciones de venta, y las dos tortilleras estan
localizadas en diferentes partes de la ciudad.

Diapositiva 4

?

'/\

Opcién 1

- La pregunta es ¢ En cual de las dos tortillerias invertir?
- O mas bien dicho ¢ cual le conviene mas a Juan?

- Para ello Juan realiza un analisis de las ventas de los dos negocios.

Diapositiva 5

, Ventas del negocio 1 _
| Lunes | Martes | Miércoles | Jueves | Viernes | Sabado | Domingo |
| $185 $180 $200 @ $170 $205 $210 $180

S 200 +180+200+170+200+200+180 1330 ~190
7 7

Ventas del negocio 2
| Lunes | Martes | Miércoles | Jueves | Viernes | Sabado | Domingo
$185 $190 $180 $195 ] $185 | $195 $200

ol 185+190+180+195+185+195+200 1330
7

=190

- Juan observa en una determinada semana las ventas diarias de los dos
negocios.
- Y son las siguientes.

- Juan decide obtener la media de ambos negocios.
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Para saber el promedio de ventas.

Obtiene como promedio 190 pesos para ambos negocios.

No basta con saber el promedio de ambos negocios, Juan desea saber
cual es la variacion de las ventas.

Es decir que tanto se dispersan los datos respecto de la media.

Diapositiva 6

El valor de desviacion

X —X x=190
200 200 - 190 = 10
205 205 -190 = 15
210 210 - 190 = 20
20
15
10
@ e © o
k t t T t t T 1
160 170 180 185 190 200 295 210
X

Narrador: Entonces realiza un analisis del negocio 1.

Para ello Juan tendra que hacer uso de la medida de variabilidad que
tiene que ver con las desviaciones a partir de la media

Quiere decir que hay que obtener en qué cantidad cada uno de los datos
se aleja de la media.

Anteriormente se calculé que la media para el negocio uno es de 190
pesos.

Por tanto se calculan las deviaciones.

La primera desviacion se calcula 170 — 190 = -20, por estar a la
izquierda de la media el valor es negativo.

La segunda desviacion se calcula 180 — 190 = -10.

De esta manera ahora Juan sabe cuanto se han alejado de la media,
cada uno de los valores que estan a la izquierda de la media.
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Diapositiva 7

El valor de desviacion

xX—X x =190
200 200-190 = 10
205 205-190 = 15
210 210-190 = 20
20
15
10
@ e o o
160 170 180 185 190 200 2°5 210

X

Narrador: Para el caso, donde los valores estan por la derecha de la
media, las medidas son positivas.

- Se realizan los calculos para obtener la medida de las desviaciones,
obteniendo los siguientes resultados.

Diapositiva 8

El valor de desviacion

X, —X
-20
= il 15 \
-
o e o o ®e o o
I 1 T T T = ! 2
160 170 180 185 190 200 205 210
x
Promedio

Narrador: La desviacion de los valores puede usarse para describir la
dispersion de una distribucion dada de datos cuantitativos.

- Recordando, la desviacién de un valor representa la distancia dirigida
entre una medida y la media de un conjunto de datos;
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- En consecuencia, podriamos pensar que el promedio de todas las
desviaciones de los valores proporciona una medida de la dispersion de
todas las medidas respecto de la media.

Diapositiva 9

Desviacidon de los valores
con respecto de la media =

— X =%
X, X, —Xx
170 | 170-190= 20
180 180—190 = _ -
180 180190 = _ -10
185 185-190 = -5
200 200 - 190 = 10
205 205 - 190 = 15
210 210-190 = 20

.

2 (x—x)=0

Narrador: Para ello Juan tendrd que sumar cada una de las

desviaciones, las cuales se calcularon anteriormente.

- Y obtiene que la suma de todas las desviaciones de los valores es 0.
- Al sumar, las desviaciones positivas de valores se cancelan con las

desviaciones negativas.

Diapositiva 10

=3 —N2
T (x-%)
20 '
400
10 . 100
10
= 100
T 25
v 100
225
20
. _ . 400
2 (x-X)=0

7 1
= 3 (x,—x)" =1350 ‘
=L

|
™M
Y
R
\
K
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Narrador: Por tanto.

Para evitar este problema causado porque las desviaciones de valores
negativas cancelan las positivas, se elevan al cuadrado cada desviacion
antes de sumar.

La suma de los cuadrados de las desviaciones que se obtiene se llama
suma de cuadrados.

Cuyo resultado es 1350.

Ahora.

La varianza se define como el promedio de los cuadrados de las

desviaciones que las observaciones tienen respecto a su media.

Y se denota por s*

Diapositiva 11

(x,-X) L Y )
: 2 =1 :
| S — !
400 T -
133 s Varianza T :
25 i 2.5 —% 1350 i
1 57 = = =225 |
100 : :
: n-1 |
225 T am e pmemEEe n e gomeie.
A0 ¢En qué unidades esta dada
7 ===z la varianza?
> (x—x)r=1350 |,

225 pesos?

Narrador: El siguiente paso es calcular la varianza.

Como ya se tiene el resultado de la suma de cuadrados.
Que es de 1350, el cual es el numerador.
Ahora es cuestiéon de dividir entre n — 1.

Quizas te preguntes porqué el denominador de s* gg n — 1, mientras que

el de X es n. Una razon, es qgue la suma de los cuadrados que aparecen
en (la formula de la varianza) pueden ser reducidos a una suma de n — 1
cuadrados.
Se calcula n — 1 del ejemplo; el cual es 7 que son los dias observados
por Juan menos 1 que es 6.
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- Ladivisién es 225.

- La pregunta ahora es ¢ En qué unidades esta dada la varianza?

- Como se elevaron al cuadrado cada una de las desviaciones y se
sumaron, la varianza esta en pesos cuadrados.

- Si la varianza se usa por si misma como medida descriptiva de la
dispersion, es dificil interpretarla porque las unidades de la varianza son

el cuadrado de las unidades de medida.

Diapositiva 12

_______________________________

i g 1! Varianza i
i (xi _x)2 Lo — :
5% = Zl: X L&D ag l
i - n—1 g 52 ==l = =225 :
:_ _______________ JI I n_l 6 1
o T Desviacion sstandar
Lo 2 !
, S=NS . § =~225 =15Pesos E

¢, Qué sucede en el negocio 2?

o

Narrador: Observando que la varianza esta en pesos cuadrados, esto

no nos permite tener una relacion clara de las unidades con las observaciones.

- Entonces se obtiene la raiz cuadrada de la varianza.

- s= \/s_z s = \/E =15

- Ahora si tenemos una relacién en las unidades, comprensibles.

- Laraiz de la varianza se conoce como desviacion estandar.

- [Esto nos permite saber que tan dispersa es nuestra muestra en
promedio respecto de la media y su la media es representativa.

- Pero ahora Juan se pregunta leer pregunta de la diapositiva.
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Diapositiva 13

Para el negocio 2 obtiene los
siguientes resultados.

_____________________________

Desviacion estandar

8= \/5 =7.071 Pesos

Narrador: Para el negocio 2 Juan obtiene los siguientes
resultados.

- Enla varianza obtiene 50, cuyas unidades son pesos cuadrados.
- Para dejarlo en unidades comprensibles.
- La raiz de 50 es 7.071 cuyas unidades son pesos, esta seria la

desviacion estandar.

Diapositiva 14

Negocio 1 Negocio 2

Desviacidn estandar Desviacion estandar

5 =225 =15 Pescs S=\/%=7.071F’8505

Media para ambos negocios
x=190

Observa que, a pesar de que ambos negocios tienen el
mismo promedio de ventas, las ventas del negocio 2 son
relativamente mas estables.

Lo que se refleja en su desviacion estandar menor. Tiene
menor variacion en sus ventas.

Narrador: Entonces Juan realiza una comparacion de las desviaciones

estandar de las dos opciones y llega a observar que (Leer texto de diapositiva).
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Diapositiva 15

Narrador: Por lo tanto Juan en vista de los resultados arrojados decide

invertir en la opcion 2.

- Esperemos que tenga buen rendimiento en su inversion.
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6. Conclusiones.

Cuando me preguntaron cual seria mi tema para la tesina, no dudé ni
un momento en escoger al video como mi tema de investigacion, esto debido a
que he tenido buena experiencia en la utilizacién de videos, en donde las
personas explican ciertos temas, estos videos uno los puede encontrar en el
internet, en algunas ocasiones clasificados por materia y tema, quienes
elaboran estos videos tienen en mente que estén disponibles para sus alumnos
de clase, pero también para aquellos que no entiendan un concepto
determinado y que desean escuchar otro explicacién a parte de la del maestro.

Se me hizo interesante poder desarrollar un video, en donde un tema
pudiera ser desarrollado para el reforzamiento del conocimiento. Sin embargo,
cuando no se tienen nociones de lo que conlleva el hacer un video, en primera
instancia parece sencillo, al no tener una idea de cudles seran las herramientas
tecnoldgicas a emplear. Durante el desarrollo del disefio y produccion del video
se da uno cuenta, que no sdlo el aspecto tecnoldgico es importante.

Al momento de realizar la grabacion del primer video, me di cuenta de
que sin un guién bien estructurado es muy dificil realizar la narracién del video,
ya que se empieza a divagar en la explicacién; por supuesto que a través de
los errores se va aprendiendo a mejorar, ademas la autocritica del trabajo
propio es muy importante. Cuando se termina un primer borrador y lo lees
siempre hay algo que corregir para mejorar, habra ocasiones en que no se
pueda ver cuales son aquellos aspecto a corregir pero la revisidbn de alguien

mas siempre aporta una ayuda valiosa.

Adentrarse en el disefio y produccién de un video requiere conocer las
herramientas técnicas que existen para llevar a cabo dicha tarea, con base en
la experiencia y los resultados finales se opta por escoger un software que se
adapte a las necesidades requeridas. Tampoco se selecciona un software por
ser mejor que otro ya que siempre habrd un software con mejores
caracteristicas. A decir verdad en un principio no fue facil la seleccion de un
software, la segunda opciébn que se escogié fue debido a las diversas
desventajas que el primer software presentaba, ademas de las distintas
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observaciones que los alumnos hicieron con respecto al audio, esto nos orillé a

buscar otra opcion.

Este tipo de materiales didacticos audiovisuales siempre estan abiertos
a ser mejorados, ya que cada vez que se presenta ante un grupo de personas
existen diversas opiniones o0 sugerencias que permiten renovar el material
expuesto; no se debe perder de vista que es un material que va dirigido a
alumnos y que ellos deben comprender la tematica expuesta, es por ello que
las mejoras a realizar son para que ellos tengan un material bien elaborado. En
el caso de este trabajo el video realizado es para reforzar los conocimientos,

previamente vistos en clase.
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Anexo A. Encuestas realizadas.

Resultados de la encuesta aplicada, en la visualizacion del primer video.

¢, Entendieron el concepto de desviacién estandar y varianza?

2 ¢ Consideras que el material es apropiado para aplicar estos conceptos?
3 Observacion.
Alumnos
1 2 3
Mejorar el audio, no usar PowerPoint, usar otro tipo de programa y
1 Si no tampoco usar un programa de grabacién de pantalla que garantice los
efectos.
> no no El audio no me gusto porque no se le entendia muy bien y después de un
rato se perdian datos importantes.

El material esta bien ya que se podria usar en un futuro como maestros

3 Si si para el aprendizaje, el problema es el audio y el tiempo que tarda en
explicar. Puede usarse como una nueva forma de dar clase.
4 i i Considero que es apropiado ya que nos explica cada cosa que se esta
realizando.
5 Si i Hace grafico lo tedérico, haciendo de alguna manera mas facil de
comprender y de ver en qué consiste algun tema en especifico.
6 Si no Creo que el audio no debe estar tan pausado y ser un poco mas fluido,
aunque si el material es para alguien que no sabe del tema esta bien.
7 si si Hasta donde vamos estén bien los conceptos.
8 i i Si me gusto6 en general, pero el audio es malo y como es un video el audio
es muy importante.

9 i i Hubo ejemplos muy claros, pero explicar mejor porque a la varianza se le

saca la raiz cuadrada.
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A veces es mucho mas facil aprender por medio de videos. La voz de la

1 i i L . ) ) .
0 S S explicacién debe ser mas clara, editar el video diferente.
11 i i El video resulta muy intuitivo, es facil de comprender y las imagenes
ejemplifican los resultados.
12 i i Creo que es mas facil este método que estar haciendo muchos nimeros
en el pizarrén, mejorar la calidad del sonido.
13 Si no Los conceptos se entienden mas de manera practica.
14 si si Seria mejor explicado en el pizarrén.
15 . i Es una manera de entender a base de un ejemplo visual el material

presentado.
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Resultados de la encuesta aplicada, en la visualizacién del segundo

video.

¢, Comprendiste el concepto de desviacién estandar y varianza con el
ejemplo mostrado en el video?

Segun tu criterio crees que el video deberia mostrarse antes de empezar a
ver un concepto o después de haber visto el concepto en clase.

¢, Tuviste alguna dificultad en comprender el ejemplo mostrado en el video?
Si es asi menciona cuales fueron las causas.

¢, Consideras que el ejemplo mostrado es apropiado para comprender
varianza y desviacién estandar?

¢, Consideras que el video es apropiado para mostrar un concepto dado? En
este caso varianza y desviacion estandar. Justificar respuesta.

En términos generales como se te hizo la presentacion del video, haz tus
observaciones, siendo éstas constructivas para mejorar la calidad del video,
audio, presentacion, etc.

Alumnos

si | Como un refuerzo al aprendizaje. | si La diccién de la lectura, la cantidad de la lectura.

Antes, pues seria como leer un

Si tema que no conoces, para Si Solamente la fluidez de las palabras.
después aplicarlo.

Duespués de haber visto el
Si concepto, con el video queda no
mas claro.

Antes porque se entenderia los
temas si antes de ver el concepto
pudieramos ver el video como
introduccion al concepto

Si no No tuve dificultad en comprender el ejemplo.
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Creo que lo mejor seria que se

5 Si mostrara antes de ver los Si En algunas cosas.
conceptos.
Antes de terminar el tema tal vez
6 Si a la mitad para poder reforzar el En algunas ocasiones el audio me confundié un poco.
conocimiento después del video.
7 i Después de haber visto el tema si Un poco me hubiera costado sino lo hubiera visto antes
para reforzar. pero ya lo domino.
Segun mi criterio se deberia
8 i mostrar inmediatamente . )
después, para que comprenda
mejor el concepto.
Para mi seria mejor mostrarlo
9 si | antes para solo reafirmar algunas | no -
cosas en clase.
Después para reafirmar
10 si | conocimientos y comprender con | no -
mas claridad el tema.
En ambas ocasiones, antes para
11 Si darse un idea y después para no
reafirmar el concepto.
Después, primero la teoria y
12 si | después el video para reforzar lo - -
aprendido.
13 Si Antes no
14 Si Ambas no -
15 Si Después de conocerlo. no -
16 si Antes de ver el concepto. no -
17 si Después para ver su aplicacion. si -
18 i Después de ver el concepto y no )
antes realizar los ejercicios.
. D S haber visto el
19 i espues de haber vis no )

concepto.

62




5

Contenido muy bueno. Lectura inconsistente y

Si si  [Muestra paso a paso como surgen cada uno de los conceptos. perviosa, modulacion del audio un poco saturada
en ocasiones.
Porque es mas facil asimilarlo si esta claro lo que se quiere dar a |La ayuda visual fue buena, asi como la auditiva.
Si si [ntender, pues al utilizar medios visuales y auditivos nos da lugar [Hizo falta un poco mas de fluidez al hablar y dar
a una suposicién de cosas diferentes. nformacion exacta y correcta de manera sencilla.
Si si Es muy claro con el ejemplo y los conceptos. Falta un poco mas de diccion, pero en general bien.
. . C " . n general el video me parecio excelente, s6lo que
: . Gracias al video hubo explicacién visual y auditiva y asi : S P
Si Si ) explicac y y me hubiera gustado que le afiadieran mas
entendimos mejor el tema. .
ejemplos.
Algunos errores en el audio, creo que es
Si Si Esta bien explicado y nos da un buen ejemplo. comprensible. Esta bien seria mejor con palabras
mas claras y mas entendibles.
Si si  [Porque deja claro el concepto utilizando ejemplos muy buenos =) EENIETED EE SIEND PR OED ol el 216
a ! P : deberia mejorarse.
Si Si Explica una situacién que a simple vista seria igual. Bueno el contenido, falta un poco de seguridad.
La presentacion es buena, solo hay algunos
detalles con la narracion, repite muchas veces lo
- Si - que se realizé un paso atras y hace que se torne
algo aburrido, que sea mas fluido y un poco mas
corto el video.
Porque te explica que son los conceptos y te reafirma con los U BueiE, SUB gUEEEIDCLS @ ElD LD 5350
Si Si q piicaq ciemplos plosy mas de interactividad en el mismo, pero esta bien
JeMpIOS. hecho.
El video me parecié bueno, nada mas agregaria
i i Es bueno v se comorende con facilidad una conclusién quiza la resoluciéon del problema,
y P ’ ue es lo que se obtiene o mejor dicho el proposito
principal de para que utilizarlo.
Es un buen ejemplo de la vida real que nos ayuda a
: ; comprender para qué es la varianza y desviacion
si Para poder comprender bien el concepto. b para g y

estandar. Solamente el audio y un poco el disefio del
video.
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Si Si Muestra muy claramente los conceptos y la aplicacion. Esta muy bien, es entendible.
i i : Tedioso, no repetir el mismo proceso para la
segunda tortilleria.
Si Si Da ejemplos claros y se entiende bien. Explicar las formulas paso a paso con el ejemplo.
Le falta mas seguimiento al narrador, tiene muchas
Si Si Tiene buena idea, se podria mejorar el video. pausas y tal vez un mejor ejemplo méas complicado
ayudaria.
Si Si Esta adaptado a algo real. El audio podria mejorar.
i si Esta muy bien explicado, mediante pasos y como aplicarlo en la En el audio se notan fallas al hablar, se pierde un
vida real. poco y tiene que retomar la idea.
. . Porque lo explica muy bien y graficamente y en casos ayuda :
i i . M reve, muy comprensible.
s s mucho ver ejemplos como este. B QUEID BRE E@TE, P
. . . Ensayar mejor la forma en que se va a narrar el
Si si Porque es aplicado a conceptos reales. ¥ ) 9

video.
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