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Resumen

En el Estado de Querétaro, se advierte la necesidad de modificar la legislacion de
la materia, afadiendo las bases y directrices bajo las cuales se puede utilizar el
protocolo notarial electrénico, para eliminar esa incertidumbre que se le deja a los
notarios sobre su uso y consecuencias, asi como profundizar en el estudio de
medios electronicos seguros para la practica de ello dentro de las Notarias Publicas
del Estado de Querétaro; puesto que ya se usan herramientas electronicas para
esta labor, son simplemente de almacenado y cada vez hay una mayor transicion
hacia la automatizacién, por ello la importancia de una modificacion a la legislacion

del Estado de Querétaro.

Los medios electrdnicos, si bien no son pieza fundamental de la funcién notarial,
cada vez hay mayor intromision de esta, por lo que resulta de cuidado la manera en
que esta ha de aplicarse y si la legislacidén la permite, es necesario que existan
medidas para que esta pueda usarse sin poner en riesgo a las partes que

intervienen en algun acto juridico.

Es por ello, que en el presente trabajo de investigacion se llevara a cabo un analisis
respecto del uso de la firma electronica en otros estados y un posible refuerzo de
esta con el uso de datos biométricos, y por ultimo se estudiara las funciones del
Notario Publico Queretano dentro del protocolo tradicional y cual puede ser el

alcance en su version electronica.

Palabras clave: Protocolo Notarial, Protocolo Notarial Tradicional, Protocolo

Notarial Electrénico, Firma Electronica, Biometria.



Abstract

In the State of Querétaro, there is a need to modify the legislation on the matter,
adding the bases and guidelines under which the electronic notarial protocol can be
used, to eliminate that uncertainty that is left to notaries about its use and
consequences, as well as delve into the study of secure electronic media for the
practice of it within the Public Notaries of the State of Querétaro; Since electronic
tools are already used for this work, they are simply stored and there is a greater
transition towards automation, hence the importance of a modification to the
legislation of the State of Querétaro.

The electronic means, although they are not a fundamental piece of the notarial
function, there is an increasing interference of this, so the way in which it must be
applied is of care and if the legislation allows it, it is necessary that there are
measures to that it can be used without putting the parties involved in any legal act

at risk.

That is why, in this research work, an analysis will be carried out regarding the use
of the electronic signature in other states and a possible reinforcement of this with
the use of biometric data, and finally, the functions of the Notary Public of
Queretaro’s State; will be studied within the traditional protocol and what can be the

scope in its electronic version.

Keywords: Notarial Protocol, Traditional Notarial Protocol, Electronic Notarial

Protocol, Electronic Signature, Biometrics.



INTRODUCCION

En el presente trabajo de investigacion se aborda la problematica actual que se ha
generado a partir de la reforma a la Ley del Notariado del Estado de Querétaro
publicada en el afio 2020, en donde se incorpora la posibilidad de implementar los
protocolos notariales electrénicos, destacando las lagunas juridicas que ésta misma
dejé6 acerca de los lineamientos para su implementacién, infraestructura
tecnologica, marco juridico local aplicable en materia de uso de medios electrdnicos
y mecanismos de seguridad que seran utilizados para la correcta preservaciéon y
privacidad juridica de la informacién de los ciudadanos queretanos como lo es la
biometria; por tal razdén, dentro del presente trabajo se realizara el estudio de la
firma electronica y de la biometria en aras de garantizar el uso seguro del protocolo
electrénico notarial y los posibles servicios que se puedan brindar a través de este,
asi como un andlisis de como este tipo de protocolo se ejecuta en otras entidades

federativas.

En este sentido, se estudiaran de forma puntual, los antecedentes del protocolo
notarial tradicional y el electrénico, con la finalidad de establecer sus diferencias,
asi como sus ventajas y desventajas, indicando de manera particular como el
protocolo notarial electrénico es utilizado y regulado en la Ciudad de México, el
Estado de Yucatan y el Estado de Querétaro, valorando hasta donde se puede

establecer su @mbito de aplicacion.

El objetivo principal de este andlisis es identificar como se puede implementar de
manera segura y eficaz el uso del protocolo electrénico notarial dentro del Estado

de Querétaro y como se regula en otras entidades federativas.

Si bien, se sefalaran avances que se han dado en los ultimos anos, éstos no han
sido suficientes para asegurar el uso seguro del protocolo notarial electrénico, al
menos, con una legislacién que abre la posibilidad de utilizarlo pero que no
establece las bases para que se aplique de manera segura y eficaz; por lo que el
estudio que se hara sobre la firma electronica y la biometria es de suma importancia



con la finalidad de brindar privacidad y confidencialidad de la informacion de los
clientes que sea necesaria para que el notario pueda realizar un instrumento
publico, observando su uso en otras entidades federativas asi como en otros paises
donde se rijan por el sistema notarial latino y que se apoyen de medios electrénicos
y de manera particular de los sistemas de recopilacién de informacion.

De acuerdo con lo anterior, se busca obtener un panorama general sobre esta
problematica en el Estado de Querétaro, observando tanto desde un enfoque
cualitativo, los datos existentes, sobre la eficacia del uso del protocolo notarial
electronico y de la implementacién del uso de la firma electronica y la biometria a
modo de brindar seguridad personal y juridica por la recopilacién de informacion
personal; por lo que, dentro del presente trabajo, se estara dando respuesta a las
siguientes preguntas de investigacion: ;Qué es el protocolo notarial y cuéles son
las diferencias entre el tradicional y el electrénico? ;Como se regula el protocolo
electrénico notarial en otras entidades federativas? ;Qué es y cdmo funciona la
biometria? ;De qué manera se utilizarian los datos biométricos en el protocolo
notarial? ¢ Qué clase de servicios notariales podrian prestarse a través del protocolo

electrénico notarial?

Se justifica el analisis de esa problematica juridica y legislativa, debido a que el
estudio en la busqueda del uso del protocolo electrénico notarial resulta un tema
donde la tecnologia que se encuentra en constante evolucién se encuentra inmersa
en muchos ambitos del derecho y el cuerpo legislativo al abrir la puerta al uso de
estas herramientas deja desprotegido al notario para que lo implemente en su
trabajo diario y por la responsabilidad e importancia que conlleva la practica notarial
se requiere de medidas en materia electrénica que protejan a todas las personas

que intervengan.

Asi mismo, esta investigacién resulta de interés social con el propésito de brindar
un servicio notarial de calidad y que todos aquellos que requieran de este puedan

tener un acceso mas facil y seguro.



Por ultimo, se justifica disciplinariamente toda vez que resulta indispensable analizar
la existencia de politicas publicas y buenas practicas, destinadas a actualizar y
evolucionar el servicio notarial, convergiendo en la implementacioén de acciones que
modifiquen nuestro sistema juridico actual para establecer las medidas necesarias
para el uso adecuado de un protocolo electrdnico, a fin de que se pueda asegurar

la privacidad de las personas que requieran de este servicio mediante esta via.

La hipotesis que sostiene el presente trabajo de investigacion, consiste en el uso
de medios y herramientas electrdnicas en la funcidén notarial como solucién para
eliminar las lagunas juridicas a partir de la reforma a la Ley del Notariado del Estado
de Querétaro, proponiendo el uso de la biometria estableciendo los lineamientos
para su implementacion, infraestructura tecnol6gica, marco juridico local aplicable
en materia de uso de medios electronicos y mecanismos de seguridad que seran
utilizados para la correcta preservacién y privacidad juridica de la informacién de los

ciudadanos queretanos.



CAPITULO 1.- ANTECEDENTES DEL PROTOCOLO NOTARIAL

1. CONCEPTO DE PROTOCOLO NOTARIAL

Para lograr los objetivos de esta tesis es primordial establecer las caracteristicas
y elementos de lo que es el protocolo, que sera importante para comprender los
siguientes temas; por lo que comenzaré mi capitulo primero explicando la necesidad
de conocer primeramente el origen de la palabra protocolo, y asi, establecer de
manera posterior las diversas acepciones que existen sobre este término en la

materia notarial.

Se partira de lo dicho por Fernandez' en su articulo denominado “Antecedentes
historicos del protocolo y su influencia a través de la historia en los Estados, en la
sociedad y en la politica en Espaia y Europa”; dicho esto, se hace la precisidon que,
al ser una investigacion enfocada al Estado de Querétaro, Unicamente se rescatara

de tal escrito lo relativo a la concepcion de dicha palabra.

Al respecto, el autor sefiala que la palabra “protocolo” tiene su origen en el latin,
especificamente de lo que se denominaba como “protocollum’, sin embargo, esta
concepcidn tiene una raiz griega que es lo que se conocia como “protokollon”, cuyo
significado mas aceptado es la primera hoja o tapa, encolada, de un manuscrito

importante, con notas sobre su contenido.

Conociendo cual es la definiciobn mas aceptada del término protocolo, se puede
comenzar a tratar los diferentes conceptos que existen en la materia notarial en dos

vertientes: legal y doctrinal; cuya finalidad es precisar sus generalidades, asi como

! Fernandez y Vazquez, Jorge J. Antecedentes histéricos del protocolo y su influencia a través de la
historia en los Estados, en la sociedad y en la politica en Espana y Europa. Madrid, ed. Real Centro
Universitario Escorial-Maria Cristina, 2010, p. 743. Disponible en
https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/3867679.pdf.



https://dialnet.unirioja.es/revistas/editor/3206
https://dialnet.unirioja.es/revistas/editor/3206
https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/3867679.pdf

el conocer qué es lo que consideran los poderes legislativos de los Estados que se
estaran analizando, de acuerdo con la practica y funcién notarial que se establezca

en la normativa correspondiente.

Comenzando por la vertiente legal, es importante resaltar que el presente trabajo
estara enfocado principalmente al Estado de Querétaro, por tanto, dentro de este
rubro se analizara lo que establece la Ley del Notariado de dicha entidad sobre lo
que es un protocolo notarial, mismo que se encuentra sefialado en su articulo 38 de

la siguiente manera:

“Los instrumentos notariales se asentaran en hojas foliadas, selladas y
autorizadas, a las que se llamara folios; dichos instrumentos, firmados al final por
el Notario y por los otorgantes, seran archivados, debidamente ordenados y
sélidamente empastados. Los folios y las hojas de anotaciones complementarias
en los términos de esta Ley, junto con el registro de cotejos y sus apéndices, son

los elementos que integran el protocolo.” 2

Se puede observar que como tal no prporciona una definicion de lo que es un
protocolo; sin embargo, especifica una serie de elementos esenciales que lo
integraran, que seran desarrollados dentro de los siguientes apartados, asi como
analizados y explicados para un mejor entendimiento del propdsito que se tiene con
esta obra.

De la misma manera hay que mencionar lo que senala la Ley del Notariado para
el Estado de Yucatan y el respectivo para la Ciudad de México, sobre lo que estas

determinan como “Protocolo”.

2 QUERETARO: Ley del Notariado del Estado de Querétaro, 2023, articulo 38.



En cuanto a la Ley del Notariado del Estado de Yucatan?, en su articulo 3, fraccion
Xl sefiala que es el conjunto de tomos ordenados numeérica y cronoldgicamente, en
los que el Notario Publico, observando los requisitos establecidos en la normativa,
asienta las actas notariales y escrituras publicas que se otorguen ante su fe publica.
Asimismo, menciona que dicho protocolo es abierto por cuanto lo forman hojas

encuadernables.

A diferencia de lo establecido en la normativa del Estado de Querétaro, se
advierte que aqui esta mas cercano a dar una definicién; ya que, de manera muy
sintetizada nos senala lo que es, aplicando un nuevo término que son los Tomos,
que sera uno de los principales elementos que integren el protocolo y que sera un
aspecto sumamente importante dentro este trabajo por lo cual sera explicado en

que consiste en manera posterior.

Asimismo, la Ley de la Ciudad de México lo define en su articulo 76 bis de la

siguiente manera:

“El protocolo en sentido estricto es el conjunto de instrumentos publicos
asentados en el protocolo ordinario o alojados en el protocolo digital, los cuales
son fuente original o matriz, en los que se hace constar las relaciones juridicas

constituidas por los interesados bajo la fe Notarial.” 4

En este caso, se observa que también se da una definicion como en el Estado
de Yucatan, donde se encuentra determinado el punto medular de esta
investigacion, que es el protocolo notarial, precisando que en dicha ley también se
contempla un protocolo digital, haciendo una diferenciacion con lo que es un
protocolo ordinario que indistintamente sera llamado también protocolo tradicional
a lo largo de esta investigacion.

3 YUCATAN: Ley del Notariado del Estado de Yucatan, 2023, articulo 3, fraccion XI.
4 CIUDAD DE MEXICO: Ley del Notariado para la Ciudad de México, 2023, articulo 76 bis.



Pasando a la siguiente vertiente, también se analizaran una serie de definiciones
doctrinales, con el fin de hacer una sintesis de los elementos que mas importantes
o interesantes que los mismos sefnalen, siguiendo con una comparativa con las
definiciones legales, con la finalidad de determinar el punto central de lo que es un
protocolo tradicional para posteriormente hacer las precisiones correspondientes en

materia electronica.

La primera definicion pertinente para su analisis es la establecida por la Real
Academia Espafola®, que sefala el protocolo es la coleccién ordenada de las
escrituras matrices autorizadas durante un ano por cada notario; el cual, se
formalizara en uno o mas tomos encuadernados, los cuales seran foliados en letra

y son secretos.

Dicha concepcién es muy sencilla y simple, sin embargo, hay una estrecha
relacion con las definiciones que se encuentran dentro de las legislaciones del
Estado de Yucatéan y de la Ciudad de México, compartiendo algunos puntos como
la conformacion de tomos, la secuencia de los folios, asi como el uso del término
“matrices”, para hacer referencia de que se encuentra conformado por las escrituras

originales y no por los testimonios o copias que se hagan de esta.

La siguiente concepcidn por estudiar sera la sefialada por Pérez Fernandez del
Castillo en su libro Historia de la escribania en la Nueva Espafia y el notariado en

Meéxico establece la composicidon de los protocolos del siguiente modo:

“...cuadernos sueltos, que posteriormente eran encuadernados por los
escribanos. Los cuadernos, normalmente, se inician con una portada en la que

consta una formula de apertura, concebida en estos términos: “Afio. Registro de

5 REAL ACADEMIA ESPANOLA: Diccionario de la lengua espafiola, 23.2 ed., [versién 23.6 en
linea]. <https://dpej.rae.es/lema/protocolo-notarial> [16 de mayo de 2023]. Disponible en
Definicién de protocolo notarial - Diccionario panhispanico del espanol juridico - RAE



https://dpej.rae.es/lema/protocolo-notarial

escrituras, testamentos, obligaciones y poderes otorgados ante mi (nombre del

escribano), escribano real (o escribano publico) en todo el afio de...”

“Al final de estos se inserta una formula de cierre, en la que el funcionario
hace constar que los documentos registrados pasaron y fueron otorgados en su

presencia, insertando a continuacion su signo y firma.”

Al respecto de dicha definicién, el suscrito tesista identifico mds una serie de
elementos esenciales que una definicion como tal, sin embargo, considero que son
sumamente relevantes y nos permite continuar con el analisis que realzaré

posteriormente.

Para ello, es inminente resaltar el contexto que da base a la obra de Pérez
Fernandez, que se sitla entre los siglos XVIy XVII, especificamente en la época de
la conquista espariola en tierras prehispanicas, que al darse por concluida toda esa
etapa de conquista se establecié un nuevo régimen de gobierno, el cual en un inicio
era el correspondiente al Reino de Castilla dejando prevalecer algunas instituciones
de los nativos que podian subsistir con el ya referido sistema legal; asi como la gran
influencia de la religién catolica en este régimen juridico, principalmente en lo que

refiere a la propiedad, parte fundamental de la materia notarial.

Se reconoce que, en el caso de la materia notarial se resalta la influencia de los
siguientes ordenamientos: Leyes de Indias, Libro 8, Titulo 20, Leyes de Partidas y

Novisima Recopilacion.

6 Pérez Fernandez del Castillo, Bernardo. Historia de la escribania en la Nueva Esparia y el notariado
en México, México, ed. UNAM Instituto de Investigaciones Juridicas, 2016, p. 43.



Otra definicion que sirve para el presente andlisis es el que se establece en el
Manual Practico Notarial, obra de Brand Ayala y Cortéz Martinez”, que lo
conceptian como el conjunto de folios concentrados en libros o volumenes,
numerados, sellados y autorizados, en los que el notario, al observar las
formalidades que marca la ley del notariado de su entidad federativa, lo conforma
con las escrituras y actas notariales, junto con sus apéndices, indices y libros o

registros de control correspondientes.

De lo establecido por los autores previamente citados hay que destacar
principalmente lo que refiere a otros libros que conforman el protocolo ademas del
que contiene los folios, siendo precisamente el libro de registro de cotejos, asi como
los libros de apéndices de ambos, mismos que seran materia de analisis posterior.

Finalmente, a modo de recopilacién de las definiciones anteriores, los elementos
mas relevantes que integran un protocolo notarial son los Libros de folios, los libros
de apéndice de folios, los libros de registro de cotejos y su respectivo apéndice; asi

como, el sello notarial.

2. PROTOCOLO NOTARIAL TRADICIONAL

Una vez establecidos los conceptos en el capitulo anterior, se puede comenzar
con el andlisis particular del protocolo notarial tradicional, el cual, el suscrito tesista
lo identifico de conformidad con la praxis, como aquellos libros que obran en una
Notaria Publica; en el cual, se resguardan todos aquellos instrumentos publicos
autorizados por el Notario, asi como aquellos documentos utilizados para la
redaccion de las escrituras y actas notariales; los cuales son encuadernados de

7 Brand Ayala, Juan Fernando y Cortez Martinez, Erika del Rocio. MANUAL PRACTICO NOTARIAL.
GUIA PARA PROYECTISTAS DE NOTARIAS PUBLICAS. México, Ed. Universidad Autonoma de
Aguascalientes, 2020, p. 87. Disponible en manual practico notarial.pdf (uaa.mx)



https://editorial.uaa.mx/docs/manual_practico_notarial.pdf

manera ordenada a través de Tomos, mismos que deberan cumplir con requisitos

rigurosos establecidos en la legislacion notarial del lugar del que se trate.

La anterior aseveracidn, sera reforzada en el presente trabajo de investigacion
con base en un andlisis de la normativa aplicable en las diferentes entidades

federativas.

Para este fin, el estudio tendrd como base todos aquellos elementos que
integran el protocolo siendo éstos el libro de folios y su respectivo apéndice, el libro
de registro de cotejos y su apéndice correspondiente y el sello notarial; de acuerdo
con las diversas leyes que le dan sustento a esta investigacion, partiendo con la del
Estado de Querétaro, continuando con la comparativa, de lo que determina la
normativa de la Ciudad de México; y, por ultimo, la del Estado de Yucatan.

Primeramente, en el Estado de Querétaro, se identifica que con base
principalmente en el articulo 38 de la Ley del Notariado de Querétaro, el protocolo
tradicional primeramente estara integrado por un Libro de Folios, dentro del cual se
integran las hojas donde el notario dejara documentada la voluntad de las partes
que soliciten su servicio materializadas en escrituras publicas o actas notariales.

Dichas hojas llamadas folios, deben cumplir con determinadas caracteristicas

sefaladas en dicha normativa, siendo principalmente las siguientes:

a) Uniformes

b) De iguales caracteristicas para todas las Notarias del Estado

c) Sus medidas seran determinadas por el Consejo de Notarios en acuerdo con
el Archivo General de Notarias

d) Margen de dos centimetros y medio de su orilla externa y otro de tres
centimetros en su orilla interna, por donde se encuadernaran

e) Lineas de color para separar dichos margenes

f) Estaran numerados progresivamente respecto de cada Notario



g) Tendran el numero de la Notaria donde seran utilizados

h) Demarcacion asignada

i) Nombre del Notario

J) Asimismo, tendran impreso o grabado el escudo del Consejo de Notarios del
Estado.®

Tales hojas especiales con las cuales el Notario trabaja son otorgadas por el
Consejo de Notarios, previa autorizacion del Archivo General de Notarias, ambas
instituciones del Estado, que recibiran tal calidad a partir de perforaciones u otro
medio indubitable para su control; una vez autorizados los folios pasan a ser
propiedad del Estado. Hay que senalar que tienen un costo, que sera sufragado por
el Notario.

Al momento de quedar autorizados, igualmente quedan registrados con un
namero, estableciéndose en la ley que estos deberan de ser utilizados de manera
progresiva por ambos lados, mediante cualquier procedimiento de escritura o
impresion que sea firme, indeleble y legible, salvo en casos excepcionales donde

podran ser manuscritas.

Derivado de lo anterior, la misma normativa senala que los folios deberan de ser
ordenados en tomos y con su debido apéndice, lo que seré explicado a lo largo del
trabajo.

Haciendo hincapié en que la propiedad de estos es del Estado, la importancia de
estos documentos es muy grande y a su vez conlleva para el Notario un alto nivel
de responsabilidad, es asi como la normativa en su articulo 46 sefiala una serie de
reglas o procedimientos en caso de que estos sean extraviados, robados o
destruidos total o parcialmente.

8 QUERETARO: Ley del Notariado del Estado de Querétaro, 2023, articulos 38, 39 y 44.



El numeral referido, senala tres supuestos: el primero de ellos, es sobre aquellos
folios en los que no se haya redactado algun instrumento publico o en su defecto,
que se haya asentado, pero no firmado por ninguna de las partes sin que se hayan
utilizado los posteriores, el Notario debera asentar en el folio posterior una
constancia, la cual contendra aquellos folios que no se utilizaron y la razén de tal

situacion.

El segundo supuesto es similar al anterior, salvo en lo relativo a los folios
posteriores, que dentro de este supuesto si se hubieren utilizado. Aqui el Notario
podra intercalar folios de numeracion posterior para asentar los instrumentos que
se debieron documentar en los folios que no se utilizaron, empezando igualmente
con una constancia que sefale cuales fueron los folios inutilizables y la razén, asi
como asentar en el folio posterior a los intercalados una constancia donde se
senalen los folios intercalados, en substitucién de cuales y cuantos instrumentos se

asentaron en ellos.

Por ultimo, el tercer supuesto que prevé la normativa es cuando en los folios ya
se asentd un instrumento, pero ademas ya contiene alguna firma de las partes, por
lo que sefnala dos posibles vias:

La primera consistente en que, se volvera a asentar el instrumento en folios de
numeracion posterior en los mismos términos sefalados en la fraccién Il de este

articulo, debiendo recabar nuevamente la firma de quiénes lo hayan suscrito.

Si lo anterior no fuera posible, se buscara obtener nuevamente las firmas, hara
la reposicion con una copia certificada del testimonio, con el duplicado del
instrumento que con firmas autdgrafas de quienes en él intervinieron pudiera obrar
en el apéndice o con la certificacion del instrumento extraviado que obre en poder
de las partes o alguna oficina publica, en razén de sus funciones, documento que
protocolizara en folios que deberan ser intercalados en lugar de los faltantes,



haciendo constar claramente al margen derecho del anverso de cada folio la palabra

“reposicion” y agregando la copia al Apéndice de la misma.?

Visto lo anterior, se reafirma la importancia de los folios y a su vez el porqué de
su resguardo tan riguroso, a través de los demas elementos que conforman el

protocolo notarial tradicional en el Estado de Querétaro.

El siguiente elemento es el lamado Registro de Cotejos; del cual se destaca que
una de las funciones notariales es el cotejo, que de manera simple es una revision
y compulsa minuciosa entre dos documentos idénticos, generalmente uno en su
version original u oficial y la otra como copia escrita, fotografica, fotostatica o de
cualquier otra clase, teniendo como finalidad que el Notario certifique que la
reproduccion es fiel respecto del que se considera el documento de origen™™.

Sin embargo, a diferencia de las escrituras publicas o actas notariales que se
asientan en los folios, los cotejos no se compulsan en éstos, sino en hojas sueltas
que a libre disposicién del Notario podran ser elegidas, cuyas caracteristicas de
deben resultar ser similares a los folios, ya que se busca una uniformidad en la labor

notarial.

Para poder integrar un registro de cotejos el articulo 56, primer parrafo, de la Ley
del Notariado vigente, sefiala que debe contener los siguientes requisitos:

a) Mencionar los numeros de asientos de los cotejos que se levanten

b) Especificar el nombre del solicitante

c) Senalar la fecha de certificacion

d) Referenciar el documento de que se trata, asi como el numero de fojas que lo

conforman.?

K QUERE:I'ARO: Ley del Notariado del Estado de Querétaro, 2023, articulo 46.
' QUERETARQO: Ley del Notariado del Estado de Querétaro, 2023, articulo 57.
" QUERETARQO: Ley del Notariado del Estado de Querétaro, 2023, articulo 56.



Las hojas que se utilicen para este fin al no tener las particularidades de control
y registro como los folios, necesitan ser marcados con un numero consecutivo
llamado asiento, mismo que es asignado por el notario y es concordante con la copia

certificada emitida.

Asimismo, debe colocarse el afno al que correspondan para su control interno,
ademas de estar debidamente selladas y foliadas.

De igual manera que los folios, el cumulo de cotejos realizados durante el afio

deberan ser empastados y contar con su propio apéndice.

Como siguiente elemento a analizar se encuentran los apéndices, mismos que
aplican tanto para los Libros de Folios como para los Libros de Registro de cotejos;
los cuales se reconocen como una recopilacion rigurosa de cada uno de los
documentos que resulten necesarios para poder realizar una escritura, un acta o

una certificacién, segun sea el caso.

Al igual que los elementos anteriores, éstos se compilan dentro de un libro o
tomo, con la finalidad de tener a la mano todos los documentos que se hayan
solicitado para tirar un instrumento publico o para practicar la certificacién en

cuestion.

A diferencia de los Libros de folios y su respectivo apéndice que deben ser
remitidos a guarda definitiva al Archivo General de Notarias cada tres afnos; los
Libros de Registro de Cotejos y su apéndice; siempre quedan en resguardo del

Notario, sin embargo, comparten una caracteristica, que es el orden.

Es importante mencionar, que los apéndices, deben acomodarse mediante
legajos que estaran identificados ya sea con numeros o letras segun la preferencia
del Notario.



Asimismo, los folios deben ir ordenados de manera consecutiva respecto del
numero de folio otorgado por el Archivo General de Notarias, asi como del numero
de escritura que le corresponde dentro del registro de la Notaria, por tanto, el

apéndice debe de guardar estrecha relaciéon con este orden.'?

De los puntos anteriores, se hizo referencia nuevamente a los Tomos, mismos
que se encuentran determinados dentro de la normativa, pero no los incluye de
manera explicita en el articulo base, ya que senala que los folios seran archivados,
debidamente ordenados y sdlidamente empastados'®, razén por la que no se
especific6 como un elemento sin embargo si es esencial para el andlisis del

presente trabajo.

Por lo anterior se identifica, que en el articulo 39 de la Ley del Notariado del
Estado de Querétaro, se establece que los Tomos se conformaran con cada 50
instrumentos notariales tirados; asi que, se aprecia que éstos son una especie de
libros donde se encontraran los folios donde previamente ya se haya redactado una

escritura publica o acta notarial, sin importar si ésta ha quedado o no autorizada.

En consecuencia, los tomos estaran integrados por cincuenta instrumentos en el
estado en se encuentren, mismos que deberan seguir una secuencia de numero
hasta completarlo, el cual recibird un niumero, para que el siguiente sea identificado
con un progresivo al primero, que contendra los instrumentos consecutivos al tomo

anterior.

Es preciso sefalar, que también se conforman Tomos que contendran los
Registros de Cotejos y sus Apéndices elaborados; los cuales como ya se ha

12 Un ejemplo de esto puede ser que el tomo V de folios del afio 2023 estéa integrado por las escrituras
32,001 a la 32,050, en este caso los documentos relativos a esos instrumentos deben encontrarse
ordenados de la misma manera dentro de su propio tomo de apéndice.

13 QUERETARQO: Ley del Notariado del Estado de Querétaro, 2023, articulo 38.



sefnalado; a diferencia de los Libros de Folios y su apéndice; éstos quedaran en el

Archivo de la Notaria donde se hayan realizado, para su resguardo permanente.

Ademas, la ley en sus articulos 48 y 49 senala de manera mas detallada las
caracteristicas de los tomos para que puedan ser remitidos en su debido plazo al

Archivo General de Notarias del Estado.

Lo establecido por el articulo 48 es en relacion con la fecha de terminacion del
tomo y los pasos a seguir, siendo la fecha la misma en la que se haya asentado el
ultimo instrumento, es decir, el numero cincuenta en el orden cronolégico interno de

la Notaria para poder conformar el tomo.'*

A partir de lo anterior, se se dientifican los siguientes plazos y obligaciones para
el Notario:

Lo primero que debe realizar el Notario es informar al Archivo General de Notarias
la terminacidén del tomo, dentro de los primeros cinco dias habiles siguientes a la
fecha de finalizacion de este’®, ya sea de manera escrita o el medio que considere
adecuado el AGN.

Dicho informe debe senalar el numero de tomo, el numero de folios de que
consta;y los nimeros de los instrumentos asentados en dicho tomo, precisando con

el nUmero de instrumento el nombre, denominacion o razén social de cada uno de

4 Un ejemplo de esto puede ser que el tomo V de folios del afio 2023 esté integrado por las escrituras
32,001 a la 32,050, en este caso la ultima escritura es de fecha de tres de julio de dos mil veintitrés,
por tanto, la fecha de terminacion del tomo serd la misma, misma que servird para el inicio de los
plazos senalados.

15 Un ejemplo de esto puede ser que el tomo V de folios del afio 2023 estéa integrado por las escrituras
32,001 a la 32,050, en este caso la ultima escritura es de fecha de tres de julio (lunes) de dos mil
veintitrés, por tanto, la fecha de terminacion del tomo serd la misma, misma que servira para el inicio
del plazo sefialado, es decir, el Notario tendra como fecha limite el diez de julio del mismo afio.



los otorgantes, su respectiva naturaleza del acto o hecho; ylos folios donde esta

asentado.

De lo anterior se observa que la cronologia que debe seguir la conformacion de
un tomo, en cuanto a lo individual, asi como su contenido de folios e instrumentos
publicos, ademas de sefalar de manera sucinta los datos generales y basicos del

cumulo de los actos juridicos que contiene el tomo.

Posteriormente, a los cuarenta y cinco dias naturales'®, de la fecha que se tenga
como terminacion del tomo, debera asentarse en una hoja de caracteristicas

similares a los folios lo siguiente:

a) Una razon en la que se indicara la fecha del asiento y el numero del tomo;

b) El numero de folios de que consta;

¢) Los numeros de los instrumentos asentados y, en su caso, los numeros de los
instrumentos que no estén autorizados definitivamente, sefalando la razén por
la que no lo estan

d) Los que se les haya asentado la nota de “no paso”;

e) Los folios inutilizados o extraviados; y

f) Toda circunstancia relevante que requiera su asiento en el mismo

Al calce de esta nota, el Notario asentara su sello y firma autografa o electronica
notarial.

La hoja en la que conste esta razén debera agregarse al final del tomo. 7

En este segundo y ultimo paso, se afiade un extra de requisitos que seran parte
esencial del tomo, resaltando lo ya sefialado respecto a los folios extraviados o que

6 Un ejemplo de esto puede ser que el tomo V de folios del afio 2023 esté integrado por las escrituras
32,001 a la 32,050, en este caso la ultima escritura es de fecha de tres de julio (lunes) de dos mil
veintitrés, por tanto, la fecha de terminacion del tomo serd la misma, misma que servira para el inicio
del plazo sefalado, es decir, el Notario tendra como fecha limite el diecisiete de agosto del mismo
ano.

7 QUERETARO: Ley del Notariado del Estado de Querétaro, 2023, articulo 48.



no hayan sido utilizados por la razén que sea, asi como lo referente a la nota de “no
paso”, que hace referencia a aquellas escrituras que jamas fueron firmadas por las
partes, por tanto, no fue susceptible de inscripcidén, pago de contribuciones, etc.

Finalmente se aprecia, que el ultimo elemento que integra el Protocolo Notarial
Tradicional es el sello notarial, siendo uno de los principales a destacar; ya que, a
través de este se identifica la oficialidad respaldada por el Estado a los documentos

emitidos por los Notarios Publicos.

Es asi como se identifica que en el articulo 23 de la Ley del Notariado del Estado
de Querétaro’®, que el sello es el simbolo del Estado en el ejercicio de la funcién
notarial; por lo que, a cada Notario se le asignara uno, el cual debera utilizar en la
autorizacion de los instrumentos que pasen ante su fe. Dicho sello cuenta con una
forma circular; tendra un diametro de cuatro centimetros; representara el Escudo
Nacional en el centro y tendra inscrito, en derredor, el nombre y apellidos del
Notario, el numero de la Notaria y la demarcacién notarial en que el Notario

despacha.

De lo cual se puede extraer una serie de caracteristicas en cuanto a tamario,
forma y contenido y en parrafos posteriores de dicho articulo algunas
especificaciones en cuanto al color de la tinta que se usara, sin embargo, la parte

esencial es la primera oracién.

Lo anterior, debido al uso del término Estado, que en este caso se refiere al
gobierno de la entidad federativa y de manera mas especifica del poder ejecutivo
que es el responsable de esta funcion, como lo sefala el articulo 2 de la ley del

notariado:

8 QUERETARQO: Ley del Notariado del Estado de Querétaro, 2023, articulo 23.



“La funcién notarial corresponde al Poder Ejecutivo del Estado, cuyo ejercicio
lo delega a profesionales del derecho, mediante el nombramiento de Notario que

para tal efecto les otorga el Gobernador del Estado.”"?

Dicho lo anterior, de aqui se deduce la importancia de dicho objeto, considerando
que en el Estado de Querétaro para poder ser Notario se requiere el nombramiento
otorgado por parte del Poder Ejecutivo estatal debido a que esta funcion le
corresponde a dicho poder, sin embargo, lo delega a los Notarios, facultad que se

encuentra senalada en la normativa notarial.

El sello notarial, como lo sefiala la normativa, sera expedido y autorizado por el
Archivo General de Notarias y solo podra existir uno por Notario, que podra ser
sustituido en cualquier momento, destacando la particularidad de que la adquisicion
de este sera a costa del Notario.

Una vez autorizado por la institucién correspondiente, debera ser utilizado por el
notario en todos aquellos actos que correspondan dentro de su funcién siguiendo

las indicaciones para su uso que se encuentran dentro de la ley.

En cuanto a la substitucion del sello, la Ley del Notariado del Estado de Querétaro
en el articulo 2420 sefala cuando el Notario podra solicitar un nuevo sello al Archivo
General de Notarias, previa autorizacion del secretario de Gobierno del Poder
Ejecutivo del Estado, informando a ambas instituciones del motivo de la solicitud,
que podréa ser en caso de extravio, alteracién, deterioro o destruccién de este.

Igualmente sera a costa del Notario la adquisicidén del nuevo sello, el cual tendra

como agregado un simbolo especial para diferenciarlo del anterior, con la finalidad

1 QUERETARO: Ley del Notariado del Estado de Querétaro, 2023, articulo 2.
20 YUCATAN: Ley del Notariado del Estado de Yucatan, 2023, articulo 24.



de evitar el uso indebido de este; cuando se trate de extravio, si llegara a aparecer

este debe ser entregado al Archivo General de Notarias para su destruccion.

Dicho archivo podra solicitar el reemplazo cuando considere que esta deteriorado
0 para mejorar sus caracteristicas de seguridad; por ultimo, si el Notario fallece, de

manera oficiosa el sello sera destruido.

Siguiendo la ténica del contenido analizado en el apartado anterior, se hara lo
mismo en lo que corresponde al Estado de Yucatan?'; del cual se identifica los
siguientes elementos de un protocolo:

Para comenzar, se mencionan los Tomos, los cuales estaran referenciados con
un numero para su control de modo cronoldgico, sin embargo, su integracién no
serd por cincuenta instrumentos publicos sino por libros, que especificamente seran
cinco ordenados de manera secuencial igualmente, designandolos como Libro

Primero, Libro Segundo de manera consecutiva hasta llegar al quinto.

Se identifica que dichos Libros, estaran bajo resguardo en el archivo de la notaria
durante el ejercicio de su funcién, junto con apéndices e indices. De lo anterior, se
destaca que, de manera obligatoria, debe hacerse un inventario de estos bajo

medios informaticos o sistemas electronicos.

Cumplido el plazo que establece la legislacion notarial de esta entidad, que es de
maximo cuatro meses desde que se cierra, los tomos deberan ser entregados a la
Direccion del Archivo Notarial en condiciones adecuadas para que puedan ser

depositados en dicha institucién para su posterior resguardo, custodia y consulta.

21 YUCATAN: Ley del Notariado del Estado de Yucatan, 2023, articulo 3, fraccion XI.



Asimismo, se hace referencia a las Actas notariales y Escrituras publicas, las
cuales de acuerdo con el articulo 3, fraccidn | de la Ley del Notariado del Estado de
Yucatan, se identifican como todos aquellos instrumentos publicos otorgados por el
notario, con la particularidad de ser los originales, es decir, la primera reproduccion
del acto o hecho juridico que se le solicite, que deberan integrarse al protocolo de

la notaria.

Ahora bien, respecto de los Libros, en los articulos 68 y 69 del Reglamento de la
Ley del Notariado del Estado de Yucatan senalan que es el conjunto de doscientas
hojas, que seran en total cuatrocientas paginas que deberan tener un folio, de
manera encuadernadas y ordenadas de manera sucesiva, en las que el notario

publico asentara los instrumentos publicos que le sean solicitados.??

Las hojas que lo integran deberan ser usadas en su totalidad, sin poder utilizar
las de otro libro que integre el tomo.

Estos libros tendran especificaciones técnicas, que se contemplan en el
Reglamento de la Ley del Notariado del Estado de Yucatan en el articulo 88 que
especifica lo siguiente:

“l. Que las cubiertas o pastas sean duras, y
Il. Que en el Lomo y cubierta principal se sefiale el numero de la Notaria, el

Numero de tomo y el numero de libro.”?3

Al respecto cabe sefalar, que antes de usar la primera hoja, se asienta una
constancia de apertura y al igual que los tomos estos se encontraran bajo resguardo

en el archivo de la notaria durante el ejercicio de su funcidn, junto con apéndices e

22 YUCATAN: Reglamento de la Ley del Notariado del Estado de Yucatan, 2023, articulos 68 y 89.
23 YUCATAN: Reglamento de la Ley del Notariado del Estado de Yucatan, 2023, articulo 88, fraccion

Ly Il.



indices y hacerse el inventario correspondiente en cualquier medio informatico o

sistema electrénico.

De la misma manera se destaca, que los apéndices de acuerdo con el articulo 3,
fraccion Il, de la ley del notariado, asi como el articulo 91 de su reglamento, se
identifican como todos aquellos documentos anexos al acta notarial o escritura
publica, que tienen como finalidad robustecer el hecho o acto juridico, asimismo,
también contempla las notas complementarias; y como se ha venido sefialando,

deberan estar ordenados de manera sucesiva mediante numeracion.

Los documentos que se agregan siempre seran originales y en su caso, podran
ser copias certificadas, y también se encontraran bajo resguardo en el archivo de la
notaria durante el ejercicio de su funcion, junto con apéndices e indices, controlados

mediante un inventario en cualquier medio informatico o sistema electrdnico.

Un punto importante es que de cada instrumento publico que otorgue el fedatario
tendra como fecha aquella que coincida con la dltima en que se agrega un

documento al apéndice correspondiente del acta notarial o escritura publica.

Ademas, en el articulo 77 de la Ley del Notariado de Yucatan?*, en su Ultimo
parrafo, sefiala que el protocolo también se integra por los sellos, indices,
constancias de apertura y cierre de cada tomo, asi como los soportes informaticos,

también forman parte del protocolo.

Y el articulo 68 del reglamento de dicha ley sefiala como elementos
constituyentes del protocolo los siguientes:

24 YUCATAN: Ley del Notariado del Estado de Yucatan, 2023, articulo 77, ultimo parrafo.



1.

1.

“... Las hojas sueltas en las cuales se asientan las actas o escrituras publicas,
cuya numeracion sera cardinal, consecutiva y deberan contener las

caracteristicas que la Ley y este Reglamento senalen;

Los libros formados con las hojas sueltas a que se refiere la fraccion anterior,
los cuales deberan ser solidamente encuadernados en la forma y términos que
senala este Reglamento. Los tomos se integraran con cinco libros, llevaran una
numeracion cardinal y progresiva desde la fecha en que el Notario Publico inicie
sus funciones, hasta la fecha en la que cese de ejercerlas definitivamente;

El apéndice, que se forma con la glosa de todos los documentos y demas
elementos relativos a cada una de las actas notariales o escrituras publicas, los

que se deberan ordenar conforme a cada tomo, y

El indice.?®

De lo anterior se observa una disparidad de elementos entre lo que cada
ordenamiento senala, por lo tanto, se analizara lo que ambos numerales consideran

como parte del protocolo.

Continuando con los sellos, el articulo 54 de la Ley del Notariado del Estado de
Yucatan?®, sefala que su adquisicion sera a costa del Notario; el cual, debe ser de
goma para tinta, de forma circular con un didmetro de treinta y ocho milimetro; en el
centro el escudo nacional y que contendra las palabras “Estados Unidos
Mexicanos”, asi como que en la parte exterior o periferia cuente con un circulo
dentro el cual dira “Estado de Yucatan”, nombres y apellidos del notario y la

denominacion “Notaria Publica”, asi como el numero que corresponda.

% YUCAT/:\N: Reglamento de la Ley del Notariado del Estado de Yucatan, 2023, articulo 68.
26 YUCATAN: Ley del Notariado del Estado de Yucatan, 2023, articulo 54, fraccion I.



Igualmente establece que, el nUmero que sea grabado podra ser con guarismos
y en caso de los nombres podran usarse abreviaturas, pero no para los apellidos,
siguiendo las caracteristicas que senala el reglamento de la ley.

Ademas, el reglamento de la ley, en el articulo 44 sefiala que también contendra
el grado académico del Notario, con tinta indeleble y las medidas de seguridad que
el Archivo Notarial determine.

Destacando la particularidad de que el Notario podré solicitar hasta cuatro sellos
adicionales bajo la justificacién del volumen de documentos que autoricen. El sello
y firma del Notario deberan ser registrados ante el Instituto de Seguridad Juridica
de Yucatan y ante el titular del Poder Ejecutivo del Estado, por conducto de la
Consejeria.

Como se senald en el apartado correspondiente al Estado de Querétaro, este
elemento es fundamental para la funcion notarial y sobre todo de alta relevancia por
lo tanto se debe manejar adecuadamente, para tal efecto el reglamento en su
articulo 46 senala en que documentos se puede imprimir el sello notarial por parte
del Notario, que de manera simple es en todos aquellas actas o escrituras que el
Notario tenga que firmar asi como en los demas documentos en los que este deba
asentar algo como las certificaciones, testimonios o cotejos, asi como en todas

aquellas constancias que debe realizar deberan incluirlo.?”

Ademas, el sello podra incluirse en otros documentos que resultan ser un poco
mas enfocados a la parte administrativa de una Notaria, como lo son los siguientes

supuestos:

27 YUCATAN: Reglamento de la Ley del Notariado del Estado de Yucatan, 2023, articulo 46.



I. Papeleria oficial de la Notaria o de efectos de tramite, avisos, informes y
solicitudes dirigidos a cualquier autoridad o particular, y

Il. Avisos, cédulas de requerimientos y notificaciones en el ambito de su
competencia, asi como en toda clase de comunicaciones dirigidas a

dependencias o a particulares.”?8

Por altimo, en lo que corresponde al sello notarial, en este Estado se puede
observar una particularidad, que es el sello para el Notario suplente, previsto en los

articulos 54 y 55 del reglamento de la ley del notariado.

Para profundizar ligeramente en lo anterior, la ley en su articulo 59 determina
que todos los notarios publicos deberan contar con un convenio de suplencia con

otro notario publico?®.

Es asi como dentro de los numerales referidos del reglamento de esta ley se
prevé un sello para su suplente, que menciona que, en el caso previsto en el articulo
anterior, previo a entrar en funciones, el aspirante a notario debera protestar el
desempeno de su encargo, otorgar la garantia correspondiente y registrar su sello

y firma ante las autoridades a que se refiere la Ley. 3

Asimismo, se determinan las caracteristicas basicas que debera tener este
sello, siendo éstas, que cuente con el nimero de notaria que corresponda,
y la expresion “notario publico suplente”.®' En cuanto a la adquisicion y demas
protocolos a seguir respecto de este sello aplican las mismas reglas que rigen al

sello original.

8 YUCATAN: Reglamento de la Ley del Notariado del Estado de Yucatan, 2023, articulo 47.
29 YUCATAN: Ley del Notariado del Estado de Yucatan, 2023, articulo 59.

% YUCATAN: Reglamento de la Ley del Notariado del Estado de Yucatan, 2023, articulo 54.
31 YUCATAN: Reglamento de la Ley del Notariado del Estado de Yucatan, 2023, articulo 55.



El siguiente elemento del protocolo tradicional en el Estado de Yucatan es el
“Indice”, que se regula en el articulo 86 de la ley del notariado de dicha entidad.
Tal numeral sefiala que se realizara un indice por cada libro que se conforme dentro
del protocolo, continuando con el sistema cronoldgico que tanto se ha sefalado, en
este caso sera para el orden de las actas notariales y escrituras publicas que el

Notario otorgue.

Lo que se documentara en los indices serd de manera especifica es lo siguiente:

1. Nombre, denominacion o razdn social de los comparecientes (en el caso de
tratarse de personas fisicas se hace constar también sus apellidos)

Acto o hecho juridico

Numero del acta

Fecha del acta

Folio al que corresponda

O 0 A WD

Tomo al que corresponda®?

Con relacién a lo anterior el Reglamento sefiala en su articulo 923% que los
notarios tendran obligacién de llevar y por cada juego de libros un indice de todos
los instrumentos que autoricen por orden alfabético de apellidos de los otorgantes y
de su representante, en su caso, con expresion de la naturaleza del acto o hecho,
del nimero y fecha del instrumento y del nimero de folio en el cual se inicié. Dicho
indice se formara una vez concluido el libro o juego de libros; y, al entregar el libro
o juego de libros al Archivo, el notario acompafara un ejemplar de su indice y el otro

lo conservara en la notaria.

Estos indices podran ser en formato manuscrito, mecanico o cual otro sistema
electrénico o informatico; al igual que los libros estaran bajo resguardo en el archivo

32 YUCATAN: Ley del Notariado del Estado de Yucatan, 2023, articulo 86.
33 YUCATAN: Reglamento de la Ley del Notariado del Estado de Yucatan, 2023, articulo 92.



de la notaria publica del Notario durante su ejercicio, sin embargo, el reglamento
sefala que deberan ser impresos en hojas numeradas tamaro oficio, escritas en
ambos lados, deberan ser de la mejor calidad, a fin de que perduren sin deterioro y

seran firmadas y selladas por el Notario en todas sus paginas.34

Por ultimo, el ordenamiento antes mencionado sefiala en el articulo 93 una serie
de caracteristicas de presentacion que debera cumplir todo indice, las cuales deben
hacerse constar en hojas encuadernadas y empastadas so6lidamente; en donde el
rotulado en la cubierta principal cuente con la identificacién de la Notaria Publica y
el nimero de indice que corresponda.

El siguiente elemento que se analizara es el “Apéndice”, definido por la ley del
notariado en el articulo 3%, fraccién Il, como la integracion de los documentos, notas
complementarias y los demas elementos relativos a cada acta notarial o escritura
publica, los que, a su vez, se consideraran parte integrante de la misma. Siguiendo
el sistema de numeracién sucesiva, los apéndices también deberan estar

identificados de tal manera.

Los apéndices también estaran bajo resguardo en el archivo de la Notaria, en los
términos ya sefalados para el caso de los libros y los indices. Para la integracién
del apéndice, el articulo 70 del reglamento sefiala caracteristicas que deben cumplir,

las cuales son las siguientes:

“...las hojas sueltas seran tamario oficio. Las notas que correspondan a cada
acta notarial o escritura publica se pondran en hojas por separado destinadas
para tal efecto, mismas que se agregaran al apéndice.

34 YUCAT/:\N: Reglamento de la Ley del Notariado del Estado de Yucatan, 2023, articulo 93.
35 YUCATAN: Ley del Notariado del Estado de Yucatan, 2023, articulo 3, fraccion II.



Ademas, se dejara siempre en blanco una faja de al menos un centimetro de
ancho por el lado del doblez del libro y otra de al menos un centimetro al lado

contrario que servira para la encuadernacion y para proteger lo escrito. *3¢

Establecidos los datos basicos de conformacion de un apéndice, corresponde
analizar de manera mas concreta que documentos son los que lo integran, para tal
efecto, la base sera el articulo 85 del reglamento, que en su primer parrafo sefala
que cada libro que este dentro del protocolo tendra su propio apéndice integrado
por cada uno de los documentos que se estén relacionados con las escrituras y

actas documentadas dentro del libro correspondiente.

Si se trata de una protocolizacién por mandato judicial, el Notario lo que agregara
sera una copia certificada de dicha resolucion, que sera considera como un solo

documento.

Dichos documentos seran conformados a través de legajos, es decir, un “Bloque

o0 agrupacion ordenada de documentos,”” que no podran ser desglosados®.

Estos legajos estaran ordenados en uno o mas volumenes, con las siguientes
caracteristicas fisicas: Caratulas con numero del instrumento y libro a que se refiera,
la indicacion de los documentos que se agregan, los cuales deben estar marcados

cada uno con niimero arabigo y progresivo, partiendo del niimero uno-3°

Finalmente, en el mismo tenor, el articulo 88 del reglamento senala que el
apéndice se empastara en el nUmero que sea necesario, debiendo identificarse
todos, en caso de ser varios, como correspondientes a un mismo libro del protocolo,

3 YUCATAN: Reglamento de la Ley del Notariado del Estado de Yucatan, 2023, articulo 70.
S’REAL ACADEMIA ESPANOLA: Diccionario panhispanico del espafol juridico, <
https://dpej.rae.es/lema/legajo> [05 de julio de 2023].

% YUCATAN: Reglamento de la Ley del Notariado del Estado de Yucatén, 2023, articulo 86.

39 YUCATAN: Reglamento de la Ley del Notariado del Estado de Yucatan, 2023, articulo 85, parrafo
segundo.



en la forma que previenen las fracciones anteriores con la salvedad de senalar el

nimero de tomo y el nimero de libro al que pertenezcan.*°

Otros elementos, como ya se sefnald, que forman parte del protocolo son las
constancias de apertura y las constancias de cierre, en la cual conforme a la
normativa se subdividen en ordinarias, anuales y de tomo. Es importante destacar,
que ni la ley ni su reglamento son precisos; por lo tanto, solo se senalara en qué

momento se realizan y como es que pasan a formar parte del protocolo notarial.

El articulo 82 de la Ley del Notariado hace referencia al momento en que debera
hacerse la constancia de apertura, asi como la constancia de cierre, donde la
primera se hara cuando los Notarios inicien un libro del protocolo asentando esta
antes de la primera acta notarial y en cuanto a la segunda, dicho numeral establece
que se asentara una vez que se termine el libro o cuando las hojas restantes sean

inutilizadas por los motivos ya expuestos.#

Asimismo, el articulo 87 del reglamento de la ley analizada en relacién con el
articulo antes sefialado sefiala que ademas de las hojas que constituyen un libro
solo se podran incluir las hojas de apertura y cierre ordinario a que se refiere este
Reglamento y las del cierre de afo y de tomo cuando corresponda.

El ultimo elemento que se considera en el Estado de Yucatan, son los “soportes
informaticos”, que se refiere a todos los medios de almacenamiento que la
normativa considera para los libros, apéndices, indices, etc., mismos que fueron
referidos en el andlisis particular de cada uno de los elementos mencionados, sin
embargo, este elemento sera parte de otro capitulo donde se analizara de manera

mas detallada.

40 YUCATAN: Reglamento de la Ley del Notariado del Estado de Yucatan, 2023, articulo 88, parrafo
segundo.
1 YUCATAN: Ley del Notariado del Estado de Yucatan, 2023, articulo 82.



Es momento de analizar lo que dispone la normativa en la Ciudad de México,
partiendo del articulo 76, que sefala en sentido amplio los elementos que integran

el protocolo tradicional:

“l. Protocolo ordinario;
Il. Libro de registro de cotejos y sus apéndices electronicos;
Ill. Protocolo digital con su libro de extractos; y

IV. Sus respectivos indices electronicos y demas elementos accesorios.”?

De este numeral, los elementos importantes en este capitulo es lo relativo al
protocolo ordinario y los libros de registro de cotejos. Al respecto cabe senalar, que
hay otro precepto por analizar, el cual es el previamente citado articulo 76 bis, pero
ahora, considerando el resto del cuerpo de este, en el cual se establece lo que

integra al protocolo en dicho territorio:

“Se integra por los siguientes elementos ordenados cronolégicamente:

I. Escrituras y actas autorizadas por el Notario, asi como aquellas que no
pasaron; y

Il. Los apéndices conforme a una periodicidad, procedimiento y formalidades

regulados en esta Ley.” #

También el articulo 76 TER de la Ley del Notariado de la Ciudad de México**;
sefiala que el protocolo ordinario es el conjunto de libros formados por folios
numerados y sellados en los que el Notario, observando las formalidades que
establece la presente Ley, asienta y autoriza las escrituras y actas que se otorguen

ante su fe, con sus respectivos apéndices. De lo anterior, se identifica los siguiente:

42 CIUDAD DE MEXICO: Ley del Notariado para la Ciudad de México, 2023, articulo 76.
43 CIUDAD DE MEXICO: Ley del Notariado para la Ciudad de Meéxico, 2023, articulo 76 bis.
4 CIUDAD DE MEXICO: Ley del Notariado para la Ciudad de México, 2023, articulo 76 ter.



Respecto de las escrituras y actas, la ley que rige en la Ciudad de México,
determina que la escritura son aquellos instrumentos publicos, donde se ven mas
diferencias y avances en cuanto a lo digital, en comparacién con los Estados y sus
normativas antes analizados, ya que determina que estos seran fisicos o en su caso
electrénicos, por tanto, podran asentarse en folios o de manera digital, asi como ser
firmados de manera autégrafa tanto por los comparecientes como por el Notario,
pero, se afade la posibilidad de firmarlos de manera electrénica, donde el Notario

contara con una “Firma Electrénica Notarial’ .4°

Por su parte, senala que el acta, asi como el anterior es un instrumento publico
en cualquiera de las modalidades ya sefnaladas, en la cual se haran constar hechos
que el Notario esté presenciado o que le consten

Todo aquello que se asiente en alguna de estas dos modalidades, sera de
manera sucesiva y cronoldgica en los folios que seran encuadernados en libros,

elementos que seran explicados a continuacion.

Por otra parte, respecto a los Folios se destaca, tal y como ya se sefialé en
parrafos anteriores, son aquellas hojas donde el Notario asienta las escrituras o
actas, segun sea el caso, salvo los cotejos, que seguiran otras reglas; y como ya se
vio en el Estado de Querétaro y en el Estado de Yucatan deberan seguir un orden
cronoldgico, en este caso, numeral, ademas de estar sellados. Estas forman la
papeleria oficial para la funcidon notarial, ya que es la base material de los

instrumentos publicos ya mencionados.

45 CIUDAD DE MEXICO: Ley del Notariado para la Ciudad de México, 2023, articulo 101.



Al momento de ser usados, debera hacerse de manera progresiva y por ambas
caras; estos conformaran los libros de acuerdo con las reglas que la ley establece

en este sentido.*®

Otros puntos importantes relacionados con los folios es que se hace en caso de
perdida, robo o extravio de los mismos, estableciéndose en el articulo 81 que el
Notario es responsable administrativamente de la conservacién y resguardo de
estos, asi como de los libros que integren el protocolo, asi que si se cae en alguno
de los supuestos sefialados éste o el personal subordinado a su cargo, deberan dar
aviso de inmediato a las Autoridades Competentes, y hacerlo del conocimiento del
Ministerio Publico, levantando en ambos casos acta circunstanciada, de tal manera
que la autoridad administrativa proceda a tomar las medidas pertinentes, y la
autoridad ministerial inicie la indagatoria que proceda.#”

El siguiente punto, es la adquisicion de estos, que se encuentra en el articulo 82,
mismos que seran proveidos por el Colegio de Notarios de la Ciudad de México,
siempre y cuando el Notario solicitante este al corriente de las cuotas establecidas,
y sera a costa de este y en la cantidad que considere pertinente para su labor,

siendo entregados con una numeracién progresiva que ya se menciono.

Como ya se menciond, los libros se conforman a través de los folios que se usen,
de conformidad a la normativa. El articulo que lo establece es el articulo 77 de la
Ley del Notariado para la Ciudad de México que los folios se encuadernaran en
libros que se integraran por doscientos folios.

Se observa que la regla general es que cada libro contenga 200 folios, sin

embargo y a diferencia de las directrices vistas en los otros Estados, aqui hay una

46 CIUDAD DE MEXICO: Ley del Notariado para la Ciudad de México, 2023, articulos 76 ter., 77 y
78.
47 CIUDAD DE MEXICO: Ley del Notariado para la Ciudad de México, 2023, articulo 81.



excepcién a dicha regla, que se encuentra dentro del mismo numeral y sefiala que
excepto cuando el Notario deba asentar un instrumento con el cual rebasaria ese
numero, en cuyo caso debera dar por terminado el libro sin asentar dicho

instrumento, iniciando con éste el libro siguiente.

Es asi como en la practica notarial en la Ciudad de México, se puede encontrar
una diversidad de cantidad de folios en cada uno de los libros que haya en un
protocolo y no la cantidad exacta que la ley sefala. Derivado de esta anomalia en
la regla genérica, la propia normativa establece el procedimiento a seguir, dentro
del cual, se iniciara la formacién del libro siguiente, previa razén de terminacion del
libro en uso, la que se asentara en hoja comun no foliada que se agregara al final
del libro que se da por terminado, sin que este contenga doscientos folios. Dicha
razdn no sera necesaria cuando el libro que se dé por terminado contuviere mas de

ciento ochenta folios usados.

Sin embargo, se puede exentar este paso como ahi mismo se senala, es decir,
no todos los libros que caigan en este supuesto llevaran de manera forzosa la razon

de contener menos folios de los establecidos.*8

Para los libros también aplica lo ya sefialado en el apartado de los folios en

cuanto a su conservacion y resguardo.

Finalmente, en este rubro la ley tiene algo a similar a lo previamente analizado
en el Estado de Yucatan sobre las constancias de apertura, pero de la siguiente

manera.:

“...al iniciar la formacion de una decena de libros, el Notario hara constar la fecha

en que se inician, el numero que le corresponda dentro de la serie de los que

48 CIUDAD DE MEXICO: Ley del Notariado para la Ciudad de México, 2023, articulos 77.



sucesivamente se hayan abierto en la Notaria a su cargo, y la mencion de que
los libros de la misma se formaran con los instrumentos autorizados por el Notario
o por quien legalmente lo substituya en sus funciones, de acuerdo con esta ley.
La hoja en la que se asiente la razon a que se refiere este Articulo no ira foliada

y se encuadernara antes del primer folio del libro con el cual se inicia la decena.”*®

Respecto de los apéndices, se advierte que éstos se encuentran definidos en el
articulo 93.5° de la normativa ya referida, siendo concretamente una carpeta
individual de cada libro existente en una Notaria, las cuales, contendran los
documentos y demas elementos materiales relacionados con la escritura o el acta
de que se trate; ademas de conformidad con el articulo 95%'; ésta es considerada
como un accesorio del protocolo y obra como complemento de los juicios y fe
documental del Notario relacionado en los instrumentos asentados en los folios.

Los apéndices también seran encuadernados en volumenes (uno o varios), con
la identificacion del libro al que corresponden, los cuales de acuerdo con las reglas
de integracién de documentos; se ordenan por letras o numeros, en legajos, con
caratulas, que senalaran el nimero de instrumento al que corresponden y los
documentos que se agregan.>

Sobre los Libros de Registro de Cotejos, cabe sefnalar que su regulacién se
encuentra en el articulo 98, que de manera sencilla lo define como el conjunto de
folios encuadernados; dichos libros estaran constituidos igualmente por 200 folios.

De igual manera, se menciona un “Apéndice Electronico de Cotejos”, que es

4 CIUDAD DE MEXICO: Ley del Notariado para la Ciudad de México, 2023, articulo 83.

° CIUDAD DE MEXICO: Ley del Notariado para la Ciudad de México, 2023, articulo 93.

*" CIUDAD DE MEXICO: Ley del Notariado para la Ciudad de México, 2023, articulo 95.

52 CIUDAD DE MEXICO: Ley del Notariado para la Ciudad de México, 2023, articulo 94: Los
expedientes que se protocolicen por mandamiento judicial y los que previamente estén
encuadernados, y que se agreguen al apéndice del libro respectivo, se consideran como un solo
documento, al igual que los que por su conexidad deban considerarse como tales.



basicamente el modo de operacion, por lo tanto, su andlisis profundo se hara en el

siguiente tema de este capitulo.

Lo uUnico que se puede distinguir en este sentido es la recepciéon de los
documentos en fisico que seran la base del cotejo, pero para la practica notarial

todo es a través del Sistema informatico.

Finalmente, respecto de los Libros de Extractos, identificados en el articulo 100
septiesdecies®®, se advierte que éstos son definidos como el conjunto de los folios
encuadernados en el que el Notario asienta a manera de extracto la informacién
contenida en el indice a que se refiere el articulo anterior por cada uno de los
instrumentos electronicos que aloja en el protocolo digital”, es decir, de los indices

de todos los instrumentos electrdnicos autorizados o que no hayan pasado.

Estos libros de igual manera seran constituidos por 200 folios, siguiendo las
mismas reglas de adquisicion que los folios utilizados para las escrituras o actas,
con la particularidad de que tendran elementos que los distingan de estos ultimos;

también irdn numerados de manera progresiva.>*

Por ultimo, una consideracion importante es lo que se establece en el articulo
84%, que abre la posibilidad de reposicion, restauracion o restitucion de los
instrumentos o del contenido de estos, algo poco comun una vez autorizados;
sefalando que, el Notario podra solicitar a la autoridad competente la reposicidn,
restauracién o restitucion, segun sea el caso, de los instrumentos o asientos en ellos

contenidos en papel, en caso del deterioro de algun folio utilizado o pendiente de

5 CIUDAD DE MEXICO: Ley del Notariado para la Ciudad de México, 2023, articulos 100
sexiesdecies y 100 septiesdecies.

% CIUDAD DE MEXICO: Ley del Notariado para la Ciudad de México, 2023, articulos 100
septiesdecies y 100 octiesdecies.

% CIUDAD DE MEXICO: Ley del Notariado para la Ciudad de México, 2023, articulo 84, primer
parrafo.



utilizar, libro del protocolo ordinario, libro de registro de cotejos o libro de extractos,

asi como por alguno de los supuestos que contempla el articulo 81.

Lo anterior serd autorizado por la autoridad competente, una vez que sean
reunidos los requisitos de seguridad previstos por los articulos 7 fraccion |, 76 ter,

100 Octiesdecies y 260 fracciones Xlll y XIV de dicha normativa notarial.

Una vez revisadas todas estas normativas con relacion al protocolo notarial
tradicional, se observa que hay coincidencias en cuanto a los elementos que
constituyen un protocolo, asi como en algunos procedimientos indispensables de la
funcién notarial, sin embargo, hay diferencias relevantes, la mas importante es la

inclusion de medios electronicos para el ejercicio de la funcion notarial.

Por tanto, es necesario dedicar un apartado enfocado al uso de Tecnologias de
Informacion y Comunicacion (Tics) en la funcion notarial para ver cual es su
regulacion en cada entidad, asi como conocer e identificar virtudes, deficiencias y

areas de oportunidad en el uso de dichas herramientas.

3. PROTOCOLO NOTARIAL ELECTRONICO

Siguiendo con el ejercicio comparativo del apartado anterior, se comenzara con
el estudio de las leyes notariales de las entidades federativas que tienen previstas
innovaciones tecnoldgicas, partiendo de los elementos que se vieron en sus

protocolos tradicionales.

Como recuento, en el Estado de Querétaro, los elementos del protocolo
tradicional son los libros de folios, los libros de cotejos, sus respectivos apéndices y

el sello notarial.



En este sentido, es importante mencionar que la normativa de dicha entidad
federativa contempla el uso de herramientas tecnoldgicas para la funcion notarial,
partiendo del articulo 11 de la Ley del Notariado, especificamente en su parrafo

segundo, que establece lo siguiente:

“El Notario, para el mejor desempenrio de sus funciones, podra auxiliarse de los
medios electrénicos necesarios, instrumentando para ello los sistemas idéneos
de conservacion, proteccion, seguridad y reproduccion de la informacion
contenida en su protocolo. Asimismo, con el propdsito de dar seguridad a la
informacion almacenada a través de medios electronicos, producida con motivo
de la actividad notarial, el Notario, bajo su responsabilidad, debera prever la

existencia de los respaldos que sean necesarios.”®

De estos aspectos, es importante resaltar que, aunque se sefialan las
caracteristicas con las cuales deben cumplir los medios electrénicos de auxilio, en
las disposiciones posteriores no se establece como deben de funcionar o cuales

seran los procedimientos de manera genérica.

Una de estas disposiciones es el ya citado articulo 38, el cual establece que el
Notario podra contar con un respaldo a través de medios electrénicos, Opticos,
magnéticos o cualquier otra tecnologia de conformidad con las disposiciones

aplicables.®’

Asimismo, el numeral también sefala que el Notario tiene la posibilidad de
constituir un tomo mediante folios electrdénicos, sus apéndices, entre otros
documentos siempre y cuando se cumplan las normativas que regulen este aspecto.

Por ultimo, especifica que su uso solo podra hacerse cuando el Archivo General de

5% QUERETARO: Ley del Notariado del Estado de Querétaro, 2023, articulo 11, parrafos quinto y
sexto.
5 QUERETARQO: Ley del Notariado del Estado de Querétaro, 2023, articulo 38, parrafo segundo.



Notarias del Estado lo autorice debido a lineamientos y disposiciones

administrativas en la materia.

De manera mas particular a los elementos que conforman al protocolo notarial en
el Estado de Querétaro, el articulo 39 de su ley notarial sefala que todos los
instrumentos que el Notario asiente en los folios, incluyendo los electronicos, se

ordenaran en tomos.%8

En sintesis, se sefala que elementos o documentos pueden funcionar a través
de medios electrénicos, sin embargo, como ya se menciond, estos apartados no
especifican la manera en que habran de utilizarse ni cuales son las reglas de uso,
dejando a la lectura del Notario y cualquier otra persona disposiciones ambiguas y
subjetivas lo cual en un futuro puede ser un gran problema si no hay unificacién de

criterios.

La ley del notariado en algunos numerales es mas especifica, pero sin establecer

las medidas de seguridad basicas para la funcién notarial.

Con relacion a los folios electronicos se observa lo establecido por el articulo 44,
el cual habla de su autorizacién para su uso que al igual que los folios sefialados en
el tema anterior, serd a través del Archivo General de Notarias a través de los
medios que se consideren idoneos para su proteccion, asimismo, estipula el pago

de derechos por la adquisicidén de estos.

Lo anterior, es muestra de las disposiciones generales sobre el tema de
herramientas electronicas dentro de la normativa, asi como el tema de los folios,

que dentro de la funcién notarial considero que es el elemento mas importante por

5% QUERETARO: Ley del Notariado del Estado de Querétaro, 2023, articulo 39, primer pérrafo.



lo tanto su manipulacion a través de estos medios debe ser la idonea, sin embargo,

no es algo que quede claro en el articulo que regula esta cuestion.

Por ultimo, hay otros articulos de la ley donde se establece dicha situacion, pero

de manera muy simple, mismos que seran enunciados y analizados a continuacion:

El primero de estos se encuentra dentro del articulo 45, primer parrafo de la Ley
del Estado de Querétaro, el cual establece que tanto actas y escrituras asentadas
en folios deberan ser documentadas sefialando la que se pueden utilizar medios
electrénicos, sin embargo, no estipula las reglas a seguir para dicho fin. %

Asimismo, dentro de otros articulos sefala el uso de medios electrénicos para
documentar informacion que se puede encontrare en los apéndices, registro de
cotejos o el apéndice de cotejos y se observa la misma situacién en cuanto a
carencia de directrices para llevar a cabo esta labor.®?

Es asi como, se puede observar la carente normativa en este sentido, todos los
elementos del protocolo se encuentran con la posibilidad de existir de manera
digital, sin embargo, al Notario no se le proporcionan lineamientos o reglas basicas

para su funcionamiento, siendo asi una disposicién ambigua.

Lo que corresponde al sello notarial, si se puede observar que hay un poco mas
de regulacién o al menos tiene un nombre propio su sustito en el ambito electronico,
que la ley lo conceptua como “firma electronica notarial”y que a lo largo de la misma
da mas disposiciones para su control, lo cual sera analizado dentro del siguiente

capitulo.

5 QUERETARO: Ley del Notariado del Estado de Querétaro, 2023, articulo 45, primer parrafo.
60 QUERETARO: Ley del Notariado del Estado de Querétaro, 2023, articulo 52, primer parrafo;
articulo 56, tercer péarrafo y; articulo 56, quinto parrafo.



Para el Estado de Yucatan y como se mencioné en el tema anterior, su normativa
considera como elemento del protocolo los “soportes informaticos”, que en el
articulo 87 establece que es el “llevar y conservar los archivos que contengan el
texto de las actas notariales y escrituras publicas pasadas en su protocolo en
medios electronicos, digitales, opticos o de cualquier otra tecnologia que permitan

su reproduccién’’, esto para su posterior envio a la Direccion del Archivo Notarial.

Al tenor de lo anterior, la ley considera los siguientes aspectos en materia
electrénica como lo son documentos electrénicos, firma electrénica acreditada,

protocolo electrénico, y; el instrumento electrénico 2

Se advierte que el contar con estos términos y sus definiciones dentro de la
normativa son de gran utilidad principalmente para el Notario, ademas con esto se
observa que la regulacién de las herramientas electrénicas en el Estado de Yucatan
esta muy avanzada, asimismo dentro de la ley se dedica un apartado para
establecer las pautas del protocolo electrénico® que a comparacién de lo visto en

el Estado de Querétaro que es casi nula la informacion sobre este tema.

Hay que tener en cuenta que en esta entidad hay un reglamento para la ley del

notariado, lo cual sera analizado en el siguiente capitulo respectivamente.

Para finalizar, en la normativa que corresponde para la Ciudad de México se
observan similitudes con lo visto en el Estado de Yucatan®*, donde se pueden
encontrar términos importantes como lo son: Actuacion digital notarial, Apéndice

electronico de cotejos, Apéndice del instrumento electronico, Archivo electrdnico,

61 YUCATAN: Ley del Notariado del Estado de Yucatan, 2023, articulo 87.

62 YUCATAN: Ley del Notariado del Estado de Yucatan, 2023, articulo 3, fraccién IV, fraccién V y
fraccion XII; y articulo 49, fraccion VII.

83YUCATAN: Ley del Notariado del Estado de Yucatan, 2023, Capitulo VII, seccion segunda, articulo
88 al 93.

6 CIUDAD DE MEXICO: Ley del Notariado para la Ciudad de México, 2023, articulo 2, fracciones l;
Il bis; 1V; VIII; XXI; XXI bis; XXIII; XX bis; XXVII; XXVII bis; XXVIII bis; y XXXI.



Certificado electronico, Firma electrénica notarial, Firma electrénica para la
actuacién digital notarial, indice electrénico, Instrumento electrénico, Matricidad
electrénica, Mensaje de datos, Red integral notarial y Sistema informatico, entre

otros; los cuales seran analizados en el capitulo siguiente.

En sintesis, se advierte que, en la Ciudad de México, el uso y regulacion de
herramientas electronicas es muy avanzada en comparacion con las demas
entidades federativas, que a manera de comparacion con Yucatan que es donde se
puede ver algo similar realmente es muy poco si se tiene como punto de partida
esta normativa. La parte toral son los términos donde se habla de sistemas o redes,
lo cual es serd importante analizar para entender cobmo puede funcionar en el

Estado de Querétaro, adecuando las disposiciones para que su uso sea el idéneo.

Aunado a la lista anterior, también la ley prevé un protocolo digital, que a similitud
del Estado de Yucatan también le dedican un apartado dentro del Capitulo I,
Seccién Segunda BIS, denominada “de la actuacion digital notarial y del protocolo
digital’ y ademas cuenta igual con un reglamento para la Ley, lo cual sera analizado
con la finalidad de establecer las posibles bases para su implementacién en el
Estado de Querétaro.

CAPITULO 2.- ANALISIS COMPARATIVO DEL PROTOCOLO NOTARIAL
ELECTRONICO Y EL USO DE LA FIRMA ELECTRONICA

1. PROTOCOLO NOTARIAL ELECTRONICO Y USO DE FIRMA
ELECTRONICA EN YUCATAN .

Visto lo relativo a los protocolos tradicionales y un preambulo de los protocolos
electrénicos es momento de hablar del segundo, empezando por el Estado de
Yucatén que dentro de su normativa notarial dedica una seccion para hablar del



Protocolo Electronico en su entidad denominada “Del Protocolo Electrénico” que

consta de ocho articulos®®.

El primer articulo de esta seccién es el 88, el cual estipula que todos aquellos
instrumentos publicos que se encuentren en documentos electrénicos deberan ser
integrados al protocolo electrénico del Notario, mismos que deberan de contar
con la firma electrénica tanto del Notario como de las partes para que gocen de

autenticidad y fe publica, sin embargo, su uso es optativo.

Asimismo, sefiala que se podran incorporar fotografias de localizacion
geografica en tiempo real con la finalidad de preservar la informacion. Para esto
prevé el uso obligatorio de un sistema informético cuyo desarrollo e implementacién
es facultad de los notarios y de la consejeria juridica del Estado en su articulo 88

bis.56

Por su parte el articulo 89 determina que el Poder Ejecutivo del Estado dispondra
de una impresién del registro simplificado de todo aquello que un Notario asiente
dentro de un protocolo electronico, donde haré constar todo lo autorizado con dia 'y
hora, asi como los nombres de las personas que hayan firmado electrénicamente el
documento. Para dicho fin se contempla un libro general de documentos que debera
estar firmado y sellado por el Notario, siguiendo las reglas correspondientes al
protocolo. Como dato extra determina que los protocolos electronicos estaran

constituidos por ochocientos registros.®”

65 YUCATAN: Ley del Notariado del Estado de Yucatan, 2023, Capitulo VII, seccién segunda, articulo
88 al 93.

66 YUCATAN: Ley del Notariado del Estado de Yucatan, 2023, Capitulo VII, seccién segunda,
articulo 88 y articulo 88 bis.

67 YUCATAN: Ley del Notariado del Estado de Yucatan, 2023, Capitulo VII, seccion segunda,
articulo 88 y articulo 89.



Ahora el articulo 89 bis, a mi consideracion contiene el punto medular para el
funcionamiento de dicho protocolo, estableciendo primordialmente la
responsabilidad del Notario y de la Consejeria Juridica sobre la confidencialidad,
integridad y disponibilidad de la informacidon que se encuentre en el sistema
informatico que la ley les obliga a desarrollar.

Para este fin la ley se apoya de su reglamento (a la cual nos dirigiremos
posteriormente), en el cual se establece cudles seran los procedimientos técnicos
para la conservacion del protocolo, documentos e instrumentos necesarios para su
funcionamiento, ademas de prever las medidas de seguridad y tratamiento de la
informacion digital, respaldo y redundancia.

Asimismo, estipula los pasos a seguir en caso de que se vulnere la seguridad
del sistema informatico y por ende de todo su contenido, que se encuentra a cargo
de la secretaria de Administracion y Finanzas del Estado emitiendo criterios técnicos
para su operaciéon. En caso de verse en riesgo el Notario Publico y la Consejeria
Juridica, por conducto del apoderado designado, deberan dar aviso inmediato al
Ministerio Pulblico para que, posteriormente acompanado de la denuncia
correspondiente, se haga del conocimiento a la Secretaria de Administracion y
Finanzas, la Direccién del Archivo Notarial y el Instituto de Seguridad Juridica

Patrimonial de Yucatan, quienes tomaran las medidas pertinentes.®8

El articulo 90 de la ley del notariado para el Estado de Yucatan nos vuelve a
mencionar lo relativo al registro simplificado, el cual tendra como base para sus
formalidades de entrega el articulo 79 de la misma ley el cual seiala que “para
asentar las actas notariales y escrituras publicas en las hojas, deberan utilizarse

procedimientos de escritura o impresion que sean firmes, indelebles y legibles”.

68 YUCATAN: Ley del Notariado del Estado de Yucatan, 2023, Capitulo VII, seccién segunda,
articulo 89 bis.



Este nos remite al articulo 87 de la misma ley, que determina lo siguiente: “Los
notarios publicos guardaran en su archivo, durante su ejercicio, los libros que
integren los tomos de su protocolo, asi como los apéndices e indices de lo actuado,

levantandose un inventario” 6°.

Para lo anterior se le da potestad al notario para poder elegir el modo de
almacenamiento. Mismo que puede ser fisico o digital, es asi que el articulo 90
sefala que en caso de elegirse la opcion de medios digitales/electronicos el Notario
debera remitir todo su contenido, es decir, los instrumentos que lo integren, libros y
registros que sean en dicha versiéon, mismo que debera seguir las reglas para
estipuladas para el protocolo abierto o tradicional, regulado dentro del articulo 87

ter, que en términos generales prevé lo siguiente:

“A partir de la fecha en que se asiente la constancia de cierre del tomo, el
Notario Publico tendra un plazo maximo de cuatro meses para encuadernar
los libros correspondientes y enviarla a la Direccion del Archivo Notarial, para

la revisién de la constancia de cierre.””0

Derivado de lo anterior, dicha direccidn podra en caso de ser necesario hacer
observaciones o comentarios con relacion al contenido enviado del protocolo

abierto, que también tiene aplicacidn para el protocolo electrénico.

Posteriormente encontramos numerales que mencionan de manera muy
breve el proceder del notario en términos generales dentro de este tipo de protocolo,
siguiendo lo sefnalado por la Ley del Notario del Estado de Yucatan y demas
normativa aplicable’!, asi como la autorizacién de copias de todo lo documentado

en el sistema, para lo cual requiere principalmente la firma electrénica del Notario’?,

69 YUCATAN: Ley del Notariado del Estado de Yucatan, 2023, articulo 87.
70 YUCATAN: Ley del Notariado del Estado de Yucatan, 2023, articulo 87 ter, primer parrafo.
71 YUCATAN: Ley del Notariado del Estado de Yucatan, 2023, articulo 91.
72YUCATAN: Ley del Notariado del Estado de Yucatan, 2023, articulo 92.



mismas que deberan anexarse a su respectiva acta, escritura o testimonio para que
gocen de autenticidad sin dejar a un lado las rubricas y firmas para dicha

autorizacién’s.

Vistas las generalidades de este tipo de protocolo, nos remitimos al articulo 49
de la Ley del Notariado para el Estado de Yucatan, que sefiala la manera en que el
Notario debera desempenar su funcién, mencionando brevemente a través de

fracciones las reglas a seguir, siendo algunas de ellas las siguientes:

1. Cerciorarse de la identidad y capacidad de los comparecientes.

2. En caso de que una persona representa a otra, exigir la comprobacion de su
personalidad y facultades que se le hayan inferido.

3. Asegurarse de la voluntad y capacidad de los comparecientes para la
celebracion del acto o convenio.

4. Las escrituras asentadas o alojadas en el protocolo por un notario publico
seran firmadas y autorizadas preventiva o definitivamente por el propio

notario publico o por sus asociados o suplentes.”

Lo anterior aplica tanto para los dos tipos de protocolo que prevé la normativa
en el Estado de Yucatan, pero en la misma fraccién XI podemos encontrar dos
apartados, siendo uno para la funcién notarial dentro del protocolo electrénico, que

determina lo siguiente:

“Que la escritura haya sido firmada con su firma electronica acreditada solo
por alguna o algunas de las partes ante el primer notario publico, y que el
notario publico asociado o suplente exprese el motivo de su intervencion y

haga suyas las certificaciones que deba contener el instrumento...””®

7 YUCATAN: Ley del Notariado del Estado de Yucatan, 2023, articulo 93.
7*YUCATAN: Ley del Notariado del Estado de Yucatan, 2023, articulo 49, fraccion | a lll.
7> YUCATAN: Ley del Notariado del Estado de Yucatan, 2023, articulo 49, fraccion Xl, apartado B.



Asimismo, dicho articulo prevé otras circunstancias para la funcién notarial,
como lo es la concurrencia de traductores, lectura de los instrumentos publicos y
relativo a su autorizacién, firma y sello del Notario, tanto para el protocolo abierto

como para el electrénico.

Como complemento a lo establecido en la Ley del Notariado, su reglamento
también cuenta con una seccidén especial para hablar del protocolo electrénico de

un total de ocho articulos.

El primero de estos sefala la normativa que rige dicho protocolo que en
consecuencia el Notario debera utilizar para poder prestar sus servicios’®, siendo
los siguientes: Ley del Notariado del Estado de Yucatan, Reglamento de la Ley del
Notariado del Estado de Yucatan, Ley sobre el Uso de Medios Electronicos y Firma
Electronica del Estado de Yucatan y, el Reglamento de la Ley sobre el Uso de
Medios Electronicos y Firma Electrénica del Estado de Yucatan.””

De igual manera sefala lo relativo al registro simplificado que prevé la Ley
del Notariado’®, misma de la cual ya se hizo referencia que es necesario en la
funcion del Notario”®.

La vigilancia principal del protocolo electrénico estara a cargo de la Oficialia
Mayor del Gobierno del Estado de Yucatan como una de sus funciones®, quien
llevara un Libro General de Documentos siguiendo las reglas de la Ley sobre el Uso
de Medios Electrénicos y Firma Electrénica del Estado de Yucatan y su

Reglamento®’.

76 YUCATAN: Reglamento de la Ley del Notariado del Estado de Yucatan, 2023, articulo 99.

77 YUCATAN: Reglamento de la Ley del Notariado del Estado de Yucatan, 2023, articulo 98.

78 YUCATAN: Ley del Notariado del Estado de Yucatan, 2023, articulo 89.

78 YUCATAN: Reglamento de la Ley del Notariado del Estado de Yucatan, 2023, articulo 100.

80 YUCATAN: Ley Organica de la Administracién Plblica del Estado de Yucatan, 2023, articulo 34.
81 YUCATAN: Reglamento de la Ley del Notariado del Estado de Yucatan, 2023, articulo 101.



También se prevé con relacién al articulo 79 y 90 de la Ley del Notariado
sobre la entrega del registro simplificado del protocolo electrénico, el cual debera

contener un formato con los requisitos previstos en los numerales antes referidos.

Asimismo, y de manera analoga al protocolo abierto, el Notario tendra un libro
de documentos electronicos el cual seguirds los requisitos de firma y sellado, que
igual sera conservado, constituyendo asi el Libro General de Documentos

Electrénicos siguiendo las reglas del protocolo tradicional®?.

Por ultimo, senala que toda copia de documento autorizado podra expedirse
y remitirse por los siguientes medios: “por medio magnético, electronico u dptico,

con firma electronica acreditada’s.

De manera auxiliar a la Ley del Notariado y a la funcion notarial en el Estado
de Yucatan encontramos la Ley sobre el Uso de Medios Electrénicos y Firma
Electronica del Estado de Yucatan, que tiene como objeto regular estas
herramientas dentro de actos, procedimientos y tramites que se realicen de manera
principal por dependencias, entidades, 6rganos o incluso particulares; en este tenor
sera enfocado a su presencia dentro de la funcion Notarial como lo es dentro de los

protocolos electrénicos o la firma notarial electronica, entre otros aspectos ya vistos.

El punto medular de esta ley (Ley sobre el Uso de Medios Electrénicos y
Firma Electrénica del Estado de Yucatan) es la Firma Electrdnica Acreditada, que
en de manera simple es aquella que ha sido expedida por una Autoridad
Certificadora que es una dependencia que tiene las facultades de autorizar, revocar,
suspender o extinguir los certificados de Firma Electrénica Acreditada.

82 YUCATAN: Reglamento de la Ley del Notariado del Estado de Yucatan, 2023, articulo 104.
8 YUCATAN: Reglamento de la Ley del Notariado del Estado de Yucatan, 2023, articulo 105 y Ley
del Notariado del Estado de Yucatan, 2023, articulo 92.



Dicho certificado es aquel que confirma la relacién de dicha firma con el titular
de esta.

La Firma electronica acreditada es un conjunto de datos electronicos que
conforman Mensajes de Datos, siendo esta informacién generada, enviada,
recibida o archivada dentro de distintos medios que constituyan un soporte

electrénico y que ademas contengan firma electronica .8

Como se observa, las disposiciones de esta ley son genéricas, sin embargo,
estudiada la conformacion del protocolo electrénico se deriva su relacién en cuanto
al uso de soportes electronicos para el almacenamiento de informacion, que en el
caso de la funcion notarial se trata de los folios, cotejos, apéndices, entre otros

documentos.

Por otro lado, para que se pueda usar de la manera mas idénea los medios
y la firma electronicos se senalan principios como la equivalencia funcional,
consistente en la equiparacion entre la firma electrénica y la firma autdgrafa del

titular, ademas de los documentos escritos con los mensajes de datos.

Otro principio es la autenticidad que busca determinar que la informacién
del mensaje de dato realmente es emitida por el titular de la firma, siendo
responsable de las consecuencias juridicas que algun acto o tramite pueda generar.
Asi mismo se relaciona con la confidencialidad, que tiene por objeto que la
informacién contenida en los mensajes de datos se encuentre resguardada y que
Su acceso sea seguro para evitar su distribucion no autorizada por el titular; y la
integridad, que prevé que la informacién generada no sea modificada una vez

autorizada.

8 YUCATAN: Ley sobre el Uso de Medios Electrénicos y Firma Electrénica del Estado de Yucatan,
2024, articulos 1; 3 fraccion I, fraccion lll, fraccion Xl y fraccion XV.



En relacién con los anteriores esta el no repudio que presume que el titular

reconoce la transmision de la informacion ante terceros.

Otro de los enfoques de estos principios es hacia su conservacion vy
transmisién, como lo sefalan los siguientes: recepcion, principio muy importante,
ya que sefala que para que un mensaje de dato pueda surtir efectos juridicos
debera generarse un acuse de recibo con un sello digital por parte del sistema de
informacién del destinatario. También tenemos el principio de conservacion, cuyo
fin es la futura consulta de la informacion que contiene el mensaje de dato, a través
de medidas y procedimientos para la preservacion y prevencion de alteraciones a

dicha informacion.

Los ultimos principios estan mas centrados a su uso o accesibilidad como la
no discriminacién, que de manera sencilla se refiere a que no se puede restringir
el acceso a servicios publicos o tramites por el uso de estos medios y la neutralidad
tecnoldgica, es decir, que la firma electrénica puede darse a través de cualquier
tecnologia que permita su uso, siempre y cuando se satisfagan los requisitos
previstos en la ley.®

Para su uso de manera particular la ley prevé lo senalado por el principio de
no discriminacion, asimismo, sefala que los efectos juridicos de los documentos
firmados de esta manera seran los mismos que si fueran firmados de manera

autégrafa .8

La solicitud de servicios publicos o promocidn de tramites a través de estos
medios en dias u horas inhabiles se tendran por presentadas dentro de la primera

8 YUCATAN: Ley sobre el Uso de Medios Electrénicos y Firma Electrénica del Estado de Yucatan,
2024, articulo 4, fraccion I a IX.

8 YUCATAN: Ley sobre el Uso de Medios Electronicos y Firma Electronica del Estado de Yucatan,
2024, articulo 6y 7.



hora habil del siguiente dia habil. En caso de no contener firma electrdnica se

considerarad como no presentada.?’

Sefalaremos de manera especifica lo relacionado con los mensajes de
datos, la firma electrénica acreditada, y los certificados de Firma Electrénica
Acreditada, para conocer su funcién y como otorgan validez a los documentos que

se generan en medios o soportes electrénicos.

a) Mensajes de datos:

Los mensajes de datos tendran plena validez y eficacia juridica, que sera
aquella que la ley otorga a los documentos, sin embargo, para que surta efectos se
requiere un acuse de recibo con sello digital por parte del destinatario, mientras

no lo haya se considerara que el mensaje no ha sido enviado.

Dicho acuse contendra la hora y fecha, presumiéndose que el documento fue
recibido, para lo cual una autoridad certificadora establecera medios para verificar
la autenticidad de esta transmisién de informacién. Asimismo, el lugar de expedicion
serd aquel donde el emisor tenga su domicilio legal y el lugar de recepcion sera el

destinatario, salvo pacto en contario.

Su contenido debera conservarse en archivos electrdnicos constituidos
siguiendo criterios en materia de clasificacion y conservacion de documentos; dicha
informacién se considerara presentada en forma original cuando estas conserven

su integridad y autenticidad de los datos que la conformaron por primera vez.

87 YUCATAN: Ley sobre el Uso de Medios Electrénicos y Firma Electrénica del Estado de Yucatan,
2024, articulo 8.



En otro aspecto, para que este se considera con valor probatorio pleno,

debera acreditarse lo siguiente:

1. Que contenga firma electrénica acreditada, lo que presume que el mensaje
de dato proviene de determinada persona.

2. La seguridad del método en que hayan sido generados, archivados o
conservados, recordando que no debe rechazarse ningin medio siempre u
cuando cumplan con los requisitos de ley para su optima funcién.

3. La integridad de la informacion desde su primera generacién, para evitar su

alteracion o manipulacion.

Lo anterior, si lo transportamos a la funcién notarial y a los protocolos, vemos

las similitudes en cuanto al resguardo o conservacién de informacién.

De la misma manera lo podemos comparar con la importancia y relevancia
de la firma autdégrafa del notario, que en caso de optar por el uso de la firma
electronica para la autorizacion de instrumentos publicos podra proporcionar la

misma certeza juridica.

En cuanto a los solicitantes de los servicios notariales, el uso de estos
mecanismos puede garantizarles certeza juridica del acto que estén realizando
dentro de una Notaria, asi como saber que su informacion se encuentra protegida

e incluso agilizando los tramites a través de medios electronicos.88

b) Firma Electrénica Acreditada:

La ley dedica un apartado para hablar solo de la Firma Electronica
Acreditada, senalando primero que toda aquella que haya sido producida en medios

8 YUCATAN: Ley sobre el Uso de Medios Electrénicos y Firma Electrénica del Estado de Yucatan,
2024, articulo 9 a 16.



seguros y con los requisitos necesarios para tener validez, esta sera analoga a la
firma autdgrafa del titular junto con los documentos anexos y como se sefal6é con

anterioridad, podré servir como medio de prueba.

La obtencién de la firma por parte de quien la solicite sera a través de un
tramite ante una autoridad certificadora que en el Estado de Yucatan es la Oficialia
Mayor del Poder Ejecutivo del Estado?®® o similares con facultades de certificacion,
cumpliendo los requisitos y procedimientos necesarios. La presencia del solicitante
es importante ya que con eso se verificara su identidad, mismo que va en relacion
con los principios descritos anteriormente y sus fines. Tratdndose de personas
morales debera ser a través de sus representantes legales designados para actos
de dominio o de administracion;y en caso de que esta Firma se tramite para ejercitar
un poder o mandato, dentro de su certificado se sefalara los limites con las que se
otorga®.

Para que la Firma Electrénica Acreditada pueda ser considerada como tal
requiere cumplir con determinados requisitos, comenzando por un certificado de
Firma Electronica Acreditada cuya finalidad es autentificar que “dicha firma
pertenece a determinada persona, asi como identificar su Fecha Electronica y verificar
la vigencia de la misma®"”, ademas debera estar expedida por una autoridad
certificadora, esta ultima debera estar reconocida con dichas facultades. Asimismo,
los datos que se utilicen para la creacion de la Firma deben coincidir con las del

Titular bajo el mas estricto manejo al momento de su uso.

8 YUCATAN: Ley sobre el Uso de Medios Electrénicos y Firma Electrénica del Estado de Yucatan,
2024, articulo 37.

% YUCATAN: Ley sobre el Uso de Medios Electronicos y Firma Electrénica del Estado de Yucatan,
2024, articulo 17 a 18; articulo 20.

9 YUCATAN: Ley sobre el Uso de Medios Electronicos y Firma Electronica del Estado de Yucatan,
2024, articulo 23.



Por ultimo, esta debera ser susceptible de verificacion y auditoria, y que en

caso de alteraciéon pueda ser detectado de manera éptima®.

La autoridad certificadora para la elaboracion de la Firma establecera
dispositivos para su creacién y verificacién, que debera cumplir con las siguientes
directrices para garantizar su seguridad: que garantice que los datos utilizados
para la generacion de la firma solo se puedan producir una vez y asegure su
confidencialidad; y que el dispositivo no altere los mensajes de datos. Estos
dispositivos deberan validar que la firma es segura; que los datos no han sido
modificados ni alterados; y que el mensaje de datos si corresponde al emisor®.

Visto lo anterior, podemos inferir que el uso de estas tecnologias siguiendo
las reglas que la ley sefala, se puede brindar seguridad al momento de realizar una
operacién de cualquier tipo, en este caso, la materia Notarial ya que se esta
presumiendo la identidad de una persona y que la informacion que se esté

autorizando es confiable.

c) Certificado de Firma Electronica Acreditada:

Como ya se hizo mencién, este certificado tiene como finalidad autentificar

que la firma pertenece a determinada persona, cual es su vigencia y su fecha.

Dentro del apartado que la ley dedica al certificado, sefiala los pasos a seguir
para su obtencion, empezando por la presentacién de una solicitud por parte del
Titular de la firma ante una Autoridad Certificadora o un Prestador de Servicios de
Certificacion. Hecho lo anterior, el responsable de la certificacién debera verificar la

identidad del Titular a través de algun documento oficial con fotografia.

92 YUCATAN: Ley sobre el Uso de Medios Electrénicos y Firma Electrénica del Estado de Yucatan,
2024, articulo 19.

9 YUCATAN: Ley sobre el Uso de Medios Electronicos y Firma Electronica del Estado de Yucatan,
2024, articulo 21 y 22.



Para poder expedir el certificado, se debera cumplir con los requisitos que la
Ley sefiala, asi como su reglamento, teniendo un plazo de tres dias habiles para
hacerlo, a partir de la fecha de recepcién de la solicitud. Asimismo, realizara una
anotacién en el Registro de Certificados de Firma Electronica Acreditada, que
contendra una lista actualizada de los certificados que se han expedido por parte de

esta, asi como el nimero que corresponda a cada certificado®.

Este certificado tendrd valor probatorio pleno y surtird efectos juridicos
siempre y cuando este firmado por quien lo haya certificado.

El contenido con el que debe cumplir es principalmente la expresién de que
tiene dicha naturaleza, un cédigo Unico de identificacion, la firma electrdnica
previamente acreditada, informacién general del Titular y facultades en caso de que
vaya a representar a otra persona, su tiempo de vigencia que es de dos anos
(iniciando en el momento de su emisién y terminado en dia y hora que se senalen
dentro del mismo), los limites de uso del certificado y por ultimo, la informacién de

la tecnologia utilizada para la creacion de la Firma®.

Se podra extinguir, suspender o revocar el uso del certificado, de acuerdo
con lo previsto por la Ley. Lo anterior junto con su expedicibn se hara de
conocimiento a terceros mediante publicacion en el Diario Oficial del Gobierno del
Estado.

Dentro del Estado de Yucatan todo certificado expedido fuera de dicho
territorio tendra el mismo valor que si hubiere sido emitido en el Estado siempre y
cuando el documento sea fiable respecto de lo establecido por la Ley y también se

% YUCATAN: Reglamento de la Ley sobre el Uso de Medios Electrénicos y Firma Electrénica del
Estado de Yucatan, 2024, articulo 26.

% YUCATAN: Ley sobre el Uso de Medios Electronicos y Firma Electronica del Estado de Yucatan,
2024, articulo 23 a 30.



registrara su homologacion en el Registro de Certificados de Firma Electrénica

Acreditada®®.

Como complemento a la ley esta su reglamento, que se dirige mas a
determinar que es un agente certificador y cuales son sus actividades en este
ambito, senalado asi desde su primer articulo, que se regulara su actuacion,
procedimientos y elementos administrativos indispensables que aseguren la

seguridad juridica a través del uso de medios electronicos y la firma electrénica®’.

Se senalo anteriormente que la autoridad certificadora en el Estado de
Yucatan es la Oficialia Mayor del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado, el cual
tendra adscrito un Agente Certificador que debe ser un servidor publico con perfil
de licenciado en derecho, abogado o equivalente, encargado de verificar que los
datos proporcionados por quien solicite el certificado cumplen con los parametros
establecidos por la Ley y el propio reglamento, asi como autorizar dicho
certificado®.

En términos generales estas son las disposiciones previstas para el
funcionamiento del protocolo electrénico en el Estado de Yucatan y por otra parte el
uso adecuado de la Firma Electronica. Se observa una regulacion estricta con la
finalidad de brindar seguridad y certeza juridica al usuario, asimismo verificar la
identidad e informaciéon que se mande a través de medios electrénicos y contenga

firma electronica para evitar el robo de identidad o simplemente su uso incorrecto.

2. PROTOCOLO NOTARIAL ELECTRONICO Y USO DE FIRMA ELECTRONICA
EN LA CIUDAD DE MEXICO

% YUCATAN: Ley sobre el Uso de Medios Electrénicos y Firma Electrénica del Estado de Yucatan,
2024, articulo 25.

9 YUCATAN: Reglamento de la Ley sobre el Uso de Medios Electrénicos y Firma Electrénica del
Estado de Yucatan, 2024, articulo 1.

% YUCATAN: Reglamento de la Ley sobre el Uso de Medios Electrénicos y Firma Electronica del
Estado de Yucatan, 2024, articulo 2 fraccién | y II; articulo 13



Dentro de la Ley del Notariado para la Ciudad de México se encuentra un
apartado exclusivo para este tipo de protocolo denominado “DE LA ACTUACION
DIGITAL NOTARIAL Y DEL PROTOCOLO DIGITAL”".

El primer punto que toca la normativa es con relacién a la actuacién digital
notarial, consistente en la actuacién del Notario en un entorno digital cerrado y
centralizado en un Sistema Informatico, y de una Red Integral Notarial. Tal Sistema
debera contar con herramientas que permitan brindar seguridad informatica, es
decir, que todo aquello que sirva para enviar, recibir, almacenar o modificar

informacién generada a través de medios electronicos sean confiables.

Aunado a lo anterior, se busca que se pueda verificar la identidad de quien
firma, su manifestacion de voluntad para realizar un acto y estar consciente de todo

el contenido del instrumento publico.

Como responsable de imponer las reglas en esta materia sera el Colegio de
Notarios de la Ciudad de México, quienes otorgaran acceso a los sistemas
informaticos notariales a las autoridades competentes de la administracion publica
para que dicho sistema sea interoperable con las plataformas que las autoridades
determinen. Asimismo, elaborara las reglas de uso siguiendo criterios técnicos
establecidos por la autoridad competente para brindar seguridad y proteccién tanto

a la informacion a los datos personales que se utilicen®.

El acceso al Sistema Informatico sera bajo solicitud de los Notarios, siempre
y cuando cumplan con los requisitos técnicos y de seguridad en materia tecnolégica.
De ser autorizado para actuar en un protocolo digital, debera seguir conservando

sus actuaciones en el protocolo ordinario.

9 CIUDAD DE MEXICO: Ley del Notariado para la Ciudad de México, 2024, articulo 100 bis.



Aprobada la solicitud del Notario, esté alojara y autorizara tanto escrituras
como actas, en su protocolo digital, asimismo incluira los apéndices e indices de los
mismos; todo lo autorizado gozard de fe publica y se presumira autentico el
contenido como si fuere hecho de manera ordinaria. Solo a través este medio
(Sistema Informatico y Red Integral de Notarial) se podra hacer uso de la Firma
Electrénica para la Actuacion Digital Notarial, que serd la manifestacién de

voluntad de quienes intervengan.

Los instrumentos que se lleven digitalmente deberan ser numerados de
manera progresiva y cronoldgica, distinta a la del protocolo ordinario, ademas el
Notario deberd asentar un concentrado de la informacion que contenga el respectivo
instrumento en el Libro de Extractos que es, “el conjunto de los folios
encuadernados en el que el Notario asienta a manera de extracto la informacion
contenida en el indice... por cada uno de los instrumentos electronicos que aloja en

el protocolo digital’®”.

Dicho indice contendra el numero progresivo de cada instrumento, el libro
donde consta su extracto, la fecha del asiento, datos generales de las personas
fisicas 0o morales que comparezcan, la naturaleza del contenido del instrumento, los
datos de tramites administrativos a consideracién del Notario, los datos que
considere pertinentes el Colegio de Notarios para el optimo funcionamiento del
Sistema Informatico y los que considere la autoridad competente.

El instrumento se conformard mediante mensajes de datos, que para efectos
de la Ciudad de México tendrd como estructura la integracion o referencia del texto
de este, las adiciones, cambios, variaciones o razones que se le realicen, asi como

autorizaciones preventivas o definitivas, y los documentos que conformen el indice

100 CJUDAD DE MEXICO: Ley del Notariado para la Ciudad de México, 2024, articulo 100 quinquies,
y septiesdecies.



del instrumento respectivo. Asimismo, contendrd la Firma Electrénica para la

Actuacion Digital Notarial, la Firma Electrénica Notarial y las notas complementarias.

De los aspectos mas importantes para la funcién de lo anterior, es la
seguridad de la informacion y datos personales que se contengan dentro de los
instrumentos publicos, asi como de la Firma electronica, que se encuentra regulada
por la Ley Federal de Proteccion de Datos personales en Posesion de los
Particulares, que en caso de presentarse alguna actividad que contravenga con
esto, el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion
de Datos Personales sera el encargado de salvaguardar la integridad de lo ya

mencionado.

En complemento, el Reglamento de la Ley del Notariado para la Ciudad de
México, dentro de uno de sus apartados habla sobre el Sistema Informatico,
determinado que el uso de este sera obligatorio para todos los Notarios de la
Ciudad, siguiendo las reglas de uso que emita el Colegio de Notarios, que seran

tanto para los Notarios como para terceros que tengan acceso al Sistema.

Dentro del Sistema se podra encontrar indices, el archivo, registros de
cotejos y apéndices de cotejos, todos en versidn electrdnica.

Sobre la Firma Electrénica, sefiala que se usara en sustitucién de la firma
autografa y el sello de autorizar en “actuaciones, escritos, avisos, razones,
certificaciones, copias certificadas, testimonios, notas complementarias,
declaraciones y demas documentos que conforme a la Ley suscriba el notario en
ejercicio de sus funciones”, salvo autorizaciones preventivas y definitivas, que
deberan constar en el protocolo tanto con firma autégrafa como con el sello de

autorizar.



Asimismo, encontraremos su apartado, donde se estipula que el Colegio de
Notarios designara a una Autoridad Certificadora para emitir certificados de firma
electrénica, similar a lo visto en el Estado de Yucatan, en este caso, para autorizar
la Firma Electronica Notarial, con auxilio de datos biométricos a eleccion del
Colegio.

Comparando la normativa de la Ciudad de México y de Yucatan, se observa
que es muy similar, ya que ambos prevén elementos similares para la constitucion
del protocolo electrénico o digital, ademas de que el uso, obtencién y autorizacién
de la Firma Electrénica es parecida, salvo las diferencias de las autoridades u
organos encargados de dicha actividad.

3. PROTOCOLO NOTARIAL ELECTRONICO Y USO DE FIRMA
ELECTRONICA EN EL ESTADO DE QUERETARO.

Anteriormente, se habld de lo que es el protocolo electronico en el Estado de
Querétaro, recordando que su constitucidon debera ser idéntica a la del protocolo
tradicional, es decir, contra con los folios, en este caso electrénicos, apéndices,

cotejos, apéndices de cotejos, entre otros, en dicha version.

Pero para efectos de este capitulo, lo importante de sefnalar es cuales son
las directrices que la normativa establece a los Notarios para su implementacién.

En el ya mencionado articulo 38 de la ley de este Estado, se menciona que
los Notarios podran utilizar medios electrénicos, Opticos, magnéticos u otros,
cumpliendo los requisitos de las “disposiciones aplicables’, siendo este el mayor
problema, debido a que de manera exacta no hay una normativa aplicable para la
implementacion de diversos medios e incluso la legislacion que prevé el Consejo de
Notarios del Estado de Querétaro no incluye alguna en este sentido a diferencia de
las entidades federativas ya vistas, donde tienen reglamentos para sus Leyes en la



materia, asi como el auxilio de Leyes en materia de medios electrénicos y Firma

electronica, que de manera expresa es legislacion aplicable.

Del mismo modo, en el articulo tercero transitorio de la reforma a la Ley con
fecha de 01 de junio de 2020, senala que el Archivo General de Notarias del Estado,
establecera de manera gradual las bases y lineamientos para que las disposiciones
en materia electrénica que resulten aplicables se puedan implementar, teniendo
como condicién temas presupuestales y de capacidad para desarrollar una
infraestructura adecuada, la cual aun no esté disponible del todo.

Asimismo, en los transitorios de la reforma a la Ley con fecha 20 de mayo de
2022, en el articulo sexto, senala la instalacion de una Comisién Estatal de Gobierno
Digital, misma que contempla dos legislaciones que podran ser aplicables:

1. Ley de Gobierno Digital del Estado de Querétaro
2. Ley de Firma Electronica Avanzada para el Estado de Querétaro

La primera de estas tiene por objeto establecer las directrices para el uso de
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion entre entidades, érganos o
dependencias del Poder Ejecutivo del Estado con particulares. Si bien, no se
sefala de manera expresa que sea aplicable para las Notarias del Estado, sin
embargo, al ejecutar una funcién del Estado, se presume que este sea considerado

para los efectos de dicha normativa.

Hay que destacar de esta Ley, lo relacionado con los servicios digitales, que
sefala que deberan habilitarse portales web que permita a los usuarios realizar

diversos tramites y servicios.



La segunda Ley en cuestion, tiene por objeto la promocién y regulacién del
uso de medios digitales, documentos electrénicos y la firma electrdénica avanzada.
En este si sefala a los Notarios Publicos como sujetos de la Ley, en su articulo 3101,

De esta, lo importante es con relacién a la Firma Electrénica Avanzada, que, para
poder ser generada, el solicitante debera contar con una clave privada y un
Certificado, emitido por una Unidad de Firma Electrénica, que como determina la
Ley sera una Unidad Adscrita a la Secretaria de Finanzas del Poder Ejecutivo del

Estado de Querétaro'°2,

Esta firma, al igual que lo visto en las otras entidades federativas seguira principios
similares como la autenticidad, integridad, entre otros, asi como analogos.

Los requisitos para que dicha firma goce de validez y certeza juridica seran los
siguientes: que los datos de creacion correspondan al firmante y que se encuentren
bajo control exclusivo del mismo, que sea posible detectar cualquier alteracién
posterior a su creacion, asi como de la integridad de los mensajes de datos, y que
cuente con un certificado. Vistos, podemos sefalar que son practicamente iguales
a los ya vistos en las demas legislaciones en materia de uso de Firma Electrénica.

Con relacion a otros elementos como mensajes de datos y el certificado de la firma,
es muy similar, por tanto, no es necesario entrar a un analisis detallado de los

mismos.

3.1 REFLEXIONES SOBRE EL ANALISIS COMPARATIVO

101 QUERETARO: Ley de Firma Electrénica Avanzada para el Estado de Querétaro, 2024, articulo
3, fraccién Il

192 QUERETARO: Ley de Firma Electrénica Avanzada para el Estado de Querétaro, 2024, articulo
4, fraccion XXIII.



Es asi, que terminamos este apartado de analisis de los diversos protocolos
electronicos y sus normativas, donde el mas rezagado es el Estado de Querétaro,
que si bien cuenta con una regulacién a uno de los aspectos mas importantes, que
es la Firma Electrénica, que en este caso es como daria fe un Notario en todos los
instrumentos que tenga que autorizar, sin embargo, no hay una infraestructura como
la hay en la Ciudad de México y el Estado de Yucatan para ejecutarlo de manera
Optima, ni mucho menos poder brindar seguridad a los datos de las personas que
comparezcan ni darles certeza juridica de que la informacién contenida en los
instrumentos publicos es validad o veridica, que es el propésito en esta época
tecnoldgica.

CAPITULO 3.- BIOMETRIA Y LA FUNCION NOTARIAL

En este capitulo, el enfoque sera hacia los datos biométricos, con el objetivo
de que sean aplicados dentro de la Funcién Notarial, si bien, ya se cuenta con la
Firma Electronica en algunos Estados del pais como ya fue visto, se ha utilizado
mas para la autorizacion de documentos. Analizar los propositos de la biometria es
con la finalidad de ver su aplicacion como medio de evitar la suplantacién de
identidad al momento de realizar un tramite ante un Notario Publico.

1. CONCEPTO DE BIOMETRIA

Para poder aplicar la biometria a la funcidén notarial, es necesario determinar
que es, por lo cual comenzaremos con la definicién del articulo realizado por Milton
Ruiz Marin quien cita a el Consorcio Biométrico (creado por la Agencia de Seguridad
Nacional y el Instituto Nacional de Estandares y Tecnologia de Estados Unidos de



América), que propone lo siguiente: “son métodos automaticos de reconocimiento

de una persona basados en caracteristicas fisioloégicas o de comportamiento”.%3

Es decir, se busca el reconocimiento de las personas a través del escaneo o
impresion sus huellas digitales, o a por medio de la imagen del rostro de la persona.
Para esto, previamente debera ser recabada dicha informacién, para que en un
futuro dicha informacion se pueda cotejar a través de los medios que lo permitan.

Otra definicién sobre la biometria nos sefala lo siguiente:

“El término se deriva de las palabras griegas “bios” de vida y “metron” de
medida y no seria otra cosa que la investigacion basada en el estudio de métodos
automaticos para el reconocimiento tnico de humanos basados en uno mas rasgos
conductuales o fisicos intrinsecos, de esta forma esta técnica se basa en el

reconocimiento de individuos mediante rasgos corporales tinicos.”'%

Observamos que entre ambas definiciones hay similitudes, como lo es el
reconocimiento de personas a través de rasgos fisicos o de comportamiento, sin
embargo, en esta ultima hay un elemento extra, que considero importante, que es
el sefalamiento de rasgos corporales unicos, es decir, que la informacién solo
puede coincidir con una persona y no con varias, sin importar del rasgo fisico que

se esté cotejando.

Los rasgos mas comunes de comparacion son la huella dactilar, el Iris, la
Oreja, la Voz, la Mano y el Rostro.

103 Ruiz Marin, Milton; Rodriguez Uribe, Juan Carlos; y Olivares Morales, Juan Carlos. Una mirada a
la biometria. Medellin, Colombia, ed. Universidad Nacional de Colombia, 2009, p. 30. Disponible en
https://www.redalyc.org/pdf/1331/133113598005.pdf.

194 Bueno de Mata, Federico. Revolucion Informética con Independencia del Individuo. Biometria:

El uso de las TICS como medio de identificar presuntos autores de hechos delictivos, pp. 131-132.
Disponible en https://archivos.juridicas.unam.mx/www;/bjv/libros/6/2940/9.pdf.



https://www.redalyc.org/pdf/1331/133113598005.pdf
https://archivos.juridicas.unam.mx/www/bjv/libros/6/2940/9.pdf

Con esto, podemos darnos una idea de lo fundamental que puede ser el uso
de la biometria para evitar la suplantacion de identidad y asi poder llevar a cabo
tramites de manera mas confiable, sin dejar a un lado la firma electrénica, mas bien,
usarlos a manera de complemento uno del otro para reforzar la seguridad de los
servicios notariales en esta época digital.

Con lo anterior podemos dar paso al analisis de la manera en que funcionan
estos datos y asi determinar la importancia para su posible implementacién como

medida de seguridad.

2. FUNCIONAMIENTO DE MEDIOS BIOMETRICOS

Entendido que es la biometria, hay que hablar del proceso que se sigue para
que se pueda utilizar la informacion biométrica, partiendo desde su recopilacién
hasta el uso de diversos medios idoneos para el cotejo o verificacidn de esta con el
rasgo de la persona, segun sea el caso.

De manera muy general, existen dos fases para el propésito antes sefalado,
siendo la de reclutamiento y la de verificacion, mismas que tiene sus propias

etapas de la siguiente manera:

A) Reclutamiento

e Preprocesado

e Extraccion de caracteristicas
e Calculo del patrén

e Almacén del patrén

B) Verificacion

e Preprocesado

e Extraccién de caracteristicas



e Comparacién muestra-patron

e Decision

La fase de reclutamiento tiene por objetivo tomar una serie de muestras de la
persona, mismas que seran procesadas para generar un patrén; en este caso, al
ser varias las muestras que se toman, el resultado sera la media de estas. Dicho
patrén sera almacenado para que en el futuro sea la base de datos con la que se

realizara el cotejo.

Para obtener dichas muestras hay diversas técnicas como lo son camaras de
video, ultrasonido o exploracion por laser. La eleccién y ejecucién de la técnica va
a influir en el éxito o fracaso de la comparacidén de informacion, por tanto, es
importante que los encargados de recopilar la informacién lo hagan con la mayor

prudencia para evitar errores.

La primera etapa de esta fase, que es el preprocesado, tiene como finalidad
adecuar la informacién obtenida con el algoritmo que se vaya a utilizar para facilitar
su tratamiento, es decir, reducir o ampliar una imagen, binarizar (hacer una imagen

blanco y negro), localizar la muestra o incluso reconocer frases y medir el ruido.

Seguidamente, tenemos la etapa de extraccion de caracteristicas, que se
puede considerar como la mas importante, ya que en esta los datos se procesan,
eligiendo los rasgos mas caracteristicos del usuario para generar una plantilla que
sera la informacion que se almacenara para su posterior uso. A partir de este
momento se pueden hacer comparaciones, que no tiene como finalidad que las
muestras sean idénticas, sino que se de un porcentaje entre las mismas, esto

causado por la técnica que se utilice, que puede modificar ligeramente las muestras.

Aqui sera importante determinar un grado de error, para determinar hasta que
porcentaje es aceptable tal comparacion.



Ademas de la comparacién hay dos modos de operacién, siendo el
reconocimiento y la autenticacion, respectivamente. La primera de estas tiene por
objetivo identificar al usuario dentro del sistema, que ya cuenta con otros usuarios
registrados, comparando las caracteristicas extraidas con todas las plantillas hasta
dar con la persona correcta de acuerdo con el margen de error que se permita para

considerarla como tal.

El otro modo de operacidn es el de autenticacion, lo que se busca es determinar
que la persona que arroja el reconocimiento si sea la persona real, es decir, que la
persona diga su identidad. en este punto si la plantilla guardada en el sistema
coincide dentro del margen de aceptacion con las caracteristicas extraidas en el

momento.

Dentro de los usos de la biometria en un ambito de prestacién de servicios,
podemos encontrar el onboarding digital, que consiste en la identificacion no
presencial de una persona, usado principalmente por instituciones bancarias, a
través de “selfies”, que basicamente es el reconocimiento a través de rasgos

faciales previamente extraidos y procesados.

Otro de sus usos, es para el control de accesos, ya sea de forma fisica o digital, a
lugares o informacion. En este caso, se autoriza de manera previa a determinadas
personas para que accedan a lo ya mencionado, asi que en caso de que alguien no

registrado quisiera hacerlo seria rechazado por el sistema.

Por ultimo, esta su uso para operaciones financieras, que, mediante la informacion

biométrica, las personas puedan acceder y/o autorizar transacciones.



De lo anterior, vemos un pequefio abanico de cdmo se puede usar esto en el
ambito notarial ya sea de manera fisica o a través de un portal de servicios por

internet!9,

3. POSIBILIDAD DE IMPLEMENTACION DE USO DE MEDIOS
BIOMETRICOS EN EL PROTOCOLO NOTARIAL ELECTRONICO

Dentro de los problemas con los que un Notario se puede encontrar en el
ejercicio de sus funciones es el delito de usurpacién de identidad, siendo aqui donde
principalmente se puede hacer uso de la biometria.

Estadisticamente, esté delito en el afno 2022 promedio un total de 21, 290
reportes (datos del INEGI); por su parte, la Comision Nacional para la Proteccién y
Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF) registr6 802 en
2021 de reclamaciones formales por la posible comisién de dicho delito’%.

Generalmente, el método de identificacidon por parte del Notario de los
solicitantes de un servicio notarial se hace a través de identificaciones oficiales, que
en el caso de nuestro pais lo son la credencial para votar, pasaporte o licencia
vehicular, que, si bien todas estas cuentan con fotografia y formas de seguridad, no
han dejado de ser susceptibles de clonacién o falsificacion; la otra opcidén que tiene
el Notario es a mediante testigos'%’, abriendo aqui, de acuerdo a lo que exponen
Ledesma Lois y Marin Aboytes'®®, la posibilidad de recurrir al uso de datos
biométricos y las técnicas ya sefaladas para reforzar la verificacion de la identidad

105 Mufoz, J. (2023, 6 noviembre). Usos comunes de la biometria. Alice Biometrics.
https://alicebiometrics.com/usos-comunes-de-la-biometria/

196 | edesma Lois, Florencia Aurora; Marin Aboytes, Luis Arturo. La Biometria como Coadyuvante en
la Mitigacion del Delito de Usurpacion de Identidad en la Practica Notarial. México, 2023, pp. 84-85.
Disponible en https://revistas.juridicas.unam.mx/index.php/derecho-
informacion/article/view/18072/18340.

7 QUERETARQO: Ley del Notariado del Estado de Querétaro, 2024, articulo 69.
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de una persona, esto debido a que en la practica no se cuenta con los medios para

determinar que los documentos mencionados contienen informacion veridica.

Asimismo, sin dejar a un lado los tipos de identificacion oficial aceptadas, se
puede trabajar en conjunto, es decir, hacer un cotejo entre la informacion referida
en estos documentos con la informacidén que arroje una base de datos biométricos.
Una posibilidad es el trabajo en conjunto con el sistema de datos del Instituto
Nacional Electoral, que como bien se sabe, al momento de tramitar el documento
se hace un trabajo de extraccion de caracteristicas que se relacionan directamente

con la persona.

CAPITULO 4.- SERVICIOS NOTARIALES A TRAVES DEL PROTOCOLO
NOTARIAL ELECTRONICO.

El objetivo de este ultimo capitulo es mencionar cuél es la practica de la
funcion notarial con los solicitantes de algun servicio y que actividades se realizan
principalmente en el dia a dia para cumplir con la voluntad de las partes. Sefnalado
eso, se analizara que, si se puede trasladar a un sistema informatico, para poder
brindar seguridad y certeza tanto juridica como de los datos personales de las
personas y del Notario.

1. SERVICIOS NOTARIALES Y LA POSIBLE CELEBRACION DE
ALGUNOS EN EL PROTOCOLO NOTARIAL ELECTRONICO.

Para comenzar con el presente apartado, estaré mencionando los principales

servicios notariales que son proporcionados actualmente por los Notarios Publicos:

1. Operaciones traslativas de dominio, donde podemos encontrar

compraventas, que es la transferencia de la propiedad de una cosa o de



un derecho a cambio de un precio cierto y en dinero'%; donaciones, que
es la transmision de manera gratuita parcial o total de bienes''?;
permutas, que se puede asemejar a un trueque, ya que es la obligacién
de dar una cosa por otra'''; daciones en pago, transmisiones de
propiedad en ejecucion de fideicomiso, protocolizaciones de
prescripciones, adjudicaciones por herencia o por remate, cotejo de

documentos, fusiones, subdivisiones y/o arrendamientos.

Incluir estos tramites a un ambito digital en la funcién notarial, considero que

es vulnerable por el uso de recursos econdémicos, asi como las propiedades que

sean objeto de la operacion, por lo que considero que deben seguir realizandose de

manera presencial, sin embargo, si se puede hacer uso de la biometria para verificar

la identidad de los comparecientes.

1.

Corporativos; los tramites que podemos encontrar en este ambito puede ser
constitucion de sociedades, protocolizaciones de actas de asamblea,
poderes (otorgamiento y/o revocacion), fusiones de sociedades, escisiones

o liquidaciones.

a) Constitucion de sociedades, que parte del derecho de asociacién, donde

la Ley permite la asociacion a través de diversas formas como lo son las
Sociedad an6nimas, Sociedades de responsabilidad limitada, entre otras,

con fines profesionales, industriales o comerciales''2.

b) Protocolizaciones de actas de asamblea, que se relaciona con lo anterior,

ya que para el debido funcionamiento de la sociedad se realizan

19 QUERETARO: Cédigo Civil del Estado de Querétaro, 2024, articulo 2134.

"0 QUERETARQO: Cédigo Civil del Estado de Querétaro, 2024, articulo 2217.

""" QUERETARO: Cédigo Civil del Estado de Querétaro, 2024, articulo 2212.

2 QUERETARO: Cddigo Civil del Estado de Querétaro, 2024, articulo 2588 y Ley General de
Sociedades Mercantiles, 2024, articulo 1.



asambleas de socios donde toman decisiones sobre el capital social,

socios o de los estatutos de este.

c) Poderes (otorgamiento y/o revocacion), cuya finalidad es delegar
actividades a personas de la sociedad o ajenas a esta para resolver
controversias judiciales o solo asignar poderes a otras personas segun
las necesidades de la sociedad'"3.

Las operaciones enlistadas son las que considero susceptibles de llevarse a
través de algun portal de servicios, debido a que deben cumplir con requisitos
previos ante otras autoridades, como autorizaciones de denominacién o razoén
social, de tener un capital y darse de alta ante hacienda, asi como tener un
representante legal al tratarse de una persona moral. Solo considero que el primer
acercamiento con la Notaria deberia ser presencial, para poder recopilar la

informacion biométrica para los futuros procesos relacionados a su tramite.

En cuanto a la firma electrdénica, donde ya se presume se hizo la verificacion
de la identidad de las personas y una vez autorizado el proyecto de escritura por
parte del Notario, los solicitantes podrian firmar con dicha firma a través del portal.
Dicha decodificacidén de la firma deberia agregarse al folio ya se electrdnico o fisico

en sustitucion de la firma autografa.

2. Inmobiliarios; en este apartado los tramites comunes son sobre fideicomisos
de desarrollo inmobiliario, constitucion de regimenes de propiedad en
condominio, protocolizacion de acuerdos de cabildo y licencia, constitucion o
cancelacion de hipotecas, subdivisiones, fusiones, y protocolizacion de

deslindes.

113 ESTADOS UNIDOS MEXICANOS: Ley General de Sociedades Mercantiles, 2024, articulo 10.



Por lo tanto, las operaciones seleccionadas de esta seccion son las

siguientes:

a) Constitucion de régimen de propiedad en condominio, que es una
modalidad de propiedad entre varias personas donde se establecen areas
privadas y comunes, donde todos velaran por su desarrollo y

mantenimiento!4.

b) Protocolizacion de acuerdos de cabildo y licencias, son actos
administrativos, que para lograr su eficacia juridica deben pasar ante la

fe de un Notario Publico.

Considero solo dos, debido a que previamente ya se realizaron etapas para

poder llegar a este punto e incluso, que ya han sido firmados de manera autégrafa

en sus respectivas instancias. Pudiendo usarse de igual forma la firma electrénica

y la biometria.

Ademas de los anteriores, hay otros servicios como la realizacion de:

a) Testamentos, donde se expresa la voluntad de una persona sobre el destino

de su patrimonio una vez que fallezca, asi como deberes!5.

b) Tramites sucesorios testamentarios o intestamentarios, que es la transmisidn

de bienes, derechos y obligaciones de una persona que ha fallecido, de aqui
dependera la existencia de un testamento para determinar cual sera el

procedimiento por seguir'8.

114 QUERETARO: Cédigo Urbano del Estado de Querétaro, 2024, articulo 216.

15 QUERETARO: Cédigo Civil del Estado de Querétaro, 2024, articulo 1188.

116 QUERETARO: Cddigo Civil del Estado de Querétaro, 2024, titulo segundo de la sucesion por
testamento y titulo cuarto de la sucesion legitima.



c) Ratificaciones de firmas y contenido de contratos, cuya finalidad es que las
personas acepten los derechos y obligaciones que se contengan dentro de
un documento, mayormente de contratos, asimismo, que se asegure de que
la firma contenida en los mismos sea autentica de la persona, como lo puede

ser en un contrato de arrendamiento.

d) Poderes para pleitos y cobranzas, administracién y dominio, también
conocido como mandato se destina a las personas fisicas que por algun
motivo requieren de que otra persona los represente en tramites, juicios u

operaciones inmobiliarias, segln se estipule en dicho poder''”.

e) Fe de hechos, que es cuando se le solicita al Notario asentar algun hecho

ocurrido, solo con lo que perciba a través de sus sentidos.

f) Carta de salida de menos al extranjero, que es necesaria cuando un menor
tenga que salir del pais ya sea con alguno de sus padres o un tercero. Dentro
de esta carta se autoriza la salida del menor y la persona que estara

encargada del mismo durante el viaje.

g) Constitucion de asociaciones civiles, este es otro tipo de asociacion de

personas, la diferencia es que no tiene fines lucrativos''8.

h) Protocolizacién de asambleas de asociaciones civiles, que al igual que las ya
explicadas, son asambleas de asociados, donde toman decisiones para

determinar el rumbo de la asociacion.

"7 QUERETARO: Cédigo Civil del Estado de Querétaro, 2024, articulo 2442.
118 QUERETARO: Cddigo Civil del Estado de Querétaro, 2024, articulo 2570.



i) Capitulaciones matrimoniales, que es donde se establece el régimen
patrimonial de un matrimonio que puede bajo el régimen de sociedad
conyugal, que sera a voluntad de los contrayentes la eleccion®.

j) Cotejo y certificacién de documentos, que es un ejercicio de comparacién
que realiza el Notario entre un documento original o certificado con una copia,
determinando que concuerdan y otorgandoles validez como si fueran

originales.

Dentro de este apartado considero todos los servicios, ya que principalmente
se trata de la voluntad del solicitante como lo es el testamento, por lo cual la firma
electrénicay la biometria pueden ser esenciales aqui, pero aun mas de la biometria,
para verificar que la identidad de la persona es la correcta y asi poder imprimir su

voluntad en un instrumento publico.

De los listados anteriores, se puede observar que se dirige tanto a personas
morales como fisicas, aqui es donde entra la funcién del notario, que de acuerdo
con lo que requiera la persona hara un instrumento publico imprimiendo la voluntad
de las partes como lo son las compraventas, testamentos o donaciones, 0 en su

caso, lo que el percibe a través de sus sentidos como la fe de hechos.

Pero aqui es importante determinar la identidad de las personas, ya que se
usan recursos econdémicos, se determina el destino de un patrimonio e incluso la
seguridad fisica de una persona, esto ultimo hablando de la carta de salida de
menores al extranjero, ya que al autorizar esto sin verificar la identidad de quien
solicita dicho servicio se podria ser participe de algun delito relacionado con los

menores 0 mal uso de recursos, segun sea el caso.

119 QUERETARO: Cédigo Civil del Estado de Querétaro, 2024, articulo 164.



3. PROPUESTA DE IMPLEMENTACION DEL PROTOCOLO NOTARIAL
ELECTRONICO EN QUERETARO CON EL USO DE FIRMA
ELECTRONICA Y BIOMETRIA.

En sintesis, de los capitulos y temas anteriores, lo primero seria trasladar el
protocolo tradicional a lo electronico o digital, usando la misma base y forma de
constitucion, es decir, seguir conformando tomos de cincuenta instrumentos vy

usando folios consecutivos, en este caso, de forma electrdnica.

Para que éste funcione adecuadamente, los folios solo deberan ser usados
al momento de inscribir la dltima version del proyecto que se tenga para evitar

errores 0 mal uso de éstos.

Sin embargo, considero que solo hasta que contenga la firma electrénica del
Notario (misma que sustituira a los sellos en el ambito electrénico), podra quedar
totalmente habilitada y asentada la informacién, dejando esa posibilidad o margen
de error al usar los folios. Asimismo, considero que los libros de cotejo deben

funcionar del mismo modo.

Ademas de mantenerse la base del protocolo tradicional, considero
indispensable tomar como directriz las Leyes y reglamentos de los otros Estados,
para darle mayor solidez al protocolo electrénico y también darle la mayor cantidad
de herramientas al Notario para que pueda usarlo sin tantas dificultades, asi como

poder resolverlas en caso de que se presente algun inconveniente.

De lo visto con relaciéon al Estado de Yucatan y la Ciudad de México, lo
relevante para poder darle una estructura al protocolo electrénico en el Estado de
Querétaro, es primero, un apartado dentro de la Ley del Notariado para sefalar
como se constituira el protocolo, asi como la manera en que seran autorizadas por

el Notario todas las actuaciones que se hagan en el mismo, como lo son los



instrumentos publicos, cotejos y sus respectivos apéndices, ademas de otras
actividades o anotaciones que se relacione con lo anterior, que debe ser mediante

una Firma Electrénica, como ya se en capitulos anteriores.

Otra propuesta es el fortalecimiento de la Ley de Firma Electronica Avanzada
para el Estado de Querétaro, a través de un apartado enfocado a la actividad
notarial en el Estado, como se hace en el Estado de Yucatan, que se auxilia de la
Ley sobre el Uso de Medios Electronicos y Firma Electrénica en dicha entidad,
dandole asi al Notario bases para poder autorizar y brindar certeza juridica.

La dltima observacion al respecto es la inclusion de un reglamento, que las
demas entidades si tienen, regulando la funcién de un protocolo electrénico, asi
como la posibilidad de conformar un sistema informatico que permita la prestacién

de servicios via internet.

En cuanto a los apéndices de los anteriores, el proceso deberia ser de
escaneo por parte del personal de la Notaria o de envio a través de un portal; una
vez teniéndolos a disposicion se tendra que relacionar cada documento con el
instrumento al que correspondan, sin embargo, aqui considero que debe ser
obligatorio la existencia de dichos documentos al momento de autorizar el

instrumento para garantizar seguridad y certeza juridica del contenido de éste.

Para los servicios notariales que se puedan prestar digitalmente, sera
necesaria la existencia de la firma electronica tanto del Notario como de los
solicitantes, para permitir la conexion a distancia a través de un portal web y para el
uso de la informacidén biométrica considero que es de lo poco que se tendra que
mantener presencial para poder recabar dichos datos, sin embargo, se puede
recurrir a organismos que ya cuentan con bases de datos biométricos, como lo es

el Instituto Nacional Electoral o el Servicio de Administracién Tributaria.



Es importante en este punto senalar por lo menos cémo funciona la
acreditacion biométrica dentro del SAT, misma que se encuentran dividida en 2
etapas, una llamada “infraestructura” y la otra “administracion del servicio”; la
primera tiene el objetivo de verificar que se encuentren en estado adecuado todas
aquellas herramientas necesarias para la captura y validacién de informacién
biométrica y documental que usara en la segunda etapa, misma que cuenta con 4

subetapas.

La primera de estas es conocida como “servicio de administracién de datos”,
la segunda “servicio de administracién de conocimiento”, la tercera como “servicio
de administracion de registros”, todas estas con el fin de administrar y proteger los
datos biométricos y documentales.

La dltima etapa llamada “servicio de acreditacién de identidad”, es la que nos
interesa al tenor de esta investigacidn, ya que en esta fase se realiza el proceso de
acreditacion de identidad, mediante la verificacién de los documentos en cuanto a

su contenido, y la captura, procesamiento y validacidén de la informacién biométrica.

La captura biométrica se enfoca en huellas dactilares y el iris, bajo los
estandares del Instituto Nacional de Estandares y Tecnologia, para su transmision,

almacenamiento y resguardo'20,

Asimismo, preverse un sistema de pago a través de dicho portal, con la
finalidad de agilizar los tramites, asi como una interconexién con las distintas
autoridades notariales, como lo es el Archivo General de Notarias o el Consejo de
Notarios principalmente, y otras dependencias que tengan constante participacion

en la esfera notarial.

120° Servicio de Acreditacion Biométrica» (SAB). (s. f.). SAT. Recuperado 1 de abril de 2024, de
https://www.sat.gob.mx/cs/Satellite ?blobcol=urldata&blobkey=id&blobtable=MungoBlobs&b
lobwhere=1461175199533&ssbinary=true
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Por ultimo, cabe senalar que la creacion de un portal en internet debe cumplir

con requisitos minimos para funcionar, siendo principalmente la usabilidad de la

pagina con la finalidad de brindarle una experiencia agradable al usuario, es decir,

que esta cargue rapido, tenga un disefio agradable, que cuente con buena

accesibilidad en su uso y, sobre todo, que este uso sea facil de aprender.

Otro punto, es la inversion en seguridad del sitio web, para evitar que hackers

accedan de manera facil'?'. Aunado a esto, las reglas béasicas de seguridad son las

siguientes:

1.

Instalar un certificado de seguridad, que es una medida basica para proteger
informacion personal que se recolecte en un portal web, como lo son
direcciones de correos electronicos o numeros de tarjetas bancarias.
Proteger la pagina con un Firewall de Aplicaciones Web, también conocido
como cortafuegos, cuya finalidad es funcionar como un guardia de seguridad,
es decir, puede dejar pasar o no datos que circulan entre dos redes (por
ejemplo, el sitio web y el internet/nube). Una de sus ventajas es la
identificacion de intentos de ataques con coédigos que debiliten la
funcionalidad de la pagina web.

Utilizar un escaner web, que funciona de manera periddica, detectando
actividades sospechosas o programas malignos, que son softwares usados
para causar danos a un sistema.

Actualizar el software con frecuencia, con el objetivo de mantener en un
estado optimo el sistema y evitar que sea vulnerable a ataques, aqui entra
en funcién el firewall cuando no ha sido actualizado para proteger con

parches esos errores 0 vulnerabilidades.

121 Patricio. (2018, 3 diciembre). Crear sitio web | construir sitio web | diseRar sitio web | TusClicks.

Blog TusClicks: Posicionamiento Web En Google, AdWords y Publicidad En Internet.
https://tusclicks.com/blog/9-normas-basicas-para-crear-un-sitio-web-optimo/



https://www.godaddy.com/resources/latam/seguridad/que-es-seguridad-en-la-web-manual-basico#certificado
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https://www.godaddy.com/resources/latam/seguridad/que-es-seguridad-en-la-web-manual-basico#actualizaciones
https://tusclicks.com/blog/9-normas-basicas-para-crear-un-sitio-web-optimo/

Utilizar contrasenas fuertes, para evitar el hackeo de cuentas, siendo
recomendado el uso de contraseias de por lo menos 8 caracteres, entre
nameros, letras y simbolos, y que sea solo de creacion por parte del titular
de la cuenta y no sacada de internet, para no volver tan facil su
descubrimiento.

Limitar el acceso de los usuarios y los permisos del sitio web, es decir,
otorgarles derechos o permisos durante determinado tiempo, segun las
acciones que deban realizar, con la finalidad de que no modifiquen, accedan
u obtengan datos que no requieren.

Cambiar los ajustes preestablecidos del sistema de gestion de contenidos,
gue es un programa informatico cuyo objetivo es la creacidén y administracion
de contenidos digitales, limitando su accesibilidad, asi como a sus archivos.
Realizar copias de seguridad de la pagina web, que como su nombre lo dice,
es una copia de toda la informacion de una pagina web, que, como medida
ante un ataque cibernético, se cuente con un respaldo de dicha informacién

y poder acceder a ella'??,

CONCLUSIONES

En la presente investigacion se realiz6 un analisis con relacién a los protocolos

notariales electronicos o digitales del Estado de Yucatan, Ciudad de México y el

Estado de Querétaro, que es el uso de la tecnologia a fin de actualizar el servicio

notarial, cuyo fin es conocer el funcionamiento y regulacién de los mismos,

buscando los elementos idéneos para poner en funcion un protocolo electrénico en

la entidad queretana, teniendo como pieza fundamental el uso de la firma

electrénica asi como de informacion biométrica, para garantizar los datos de las

personas que intervengan y del contenido que se plasme en un instrumento publico.

122 Galicia, F. P. L. (2024, 1 abril). ;Qué es seguridad en la web y cémo tener un sitio web seguro?

Manual bdasico. GoDaddy Resources - LATAM.
https://www.godaddy.com/resources/latam/sequridad/que-es-sequridad-en-la-web-manual-
basico#certificado
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Al respecto, se advierte que la vanguardia en la que se encuentra la funcion
notarial en el Estado de Yucatan y la Ciudad de México permite tanto a los Notarios
como a los usuarios un mejor servicio, situacion que en el Estado de Querétaro se
ve muy lejana al no tener una regulacion o base para que se puede implementar de

manera facil y segura.

De la misma manera se recurrié a normativa auxiliar, como lo son leyes en
matera de medios y firma electrénicos, para saber sus caracteristicas y modo de
aplicacion, mismas que de ser aplicadas en el Estado de Querétaro significaria un
gran paso, porque seria el punto medular ya que se establecen los requisitos para
tener un sistema informatico confiable. Asimismo, la importancia de la firma
electronica se debe a que es el medio por el cual un Notario expresara la fe que le
ha sido conferida para autorizar actos que estén dentro de sus facultades.

Por dltimo, se contempla el uso de medios biométricos para fortalecer lo
anterior, con la finalidad de evitar el delito de suplantacién de identidad, en la medida
de que muchos de los actos que pasan ante la fe de un Notario Publico estan
relacionados con la transmision de bienes y/o derechos, ademas del uso de
recursos econdmicos, siendo operaciones de cantidades considerables, ademas de
hablar del patrimonio de las personas.

El usar informacién biométrica busca garantizar que la persona que esta solicitando
un servicio notarial sea quien dice ser, por los motivos anteriores, ya que dentro de
las problematicas que podria presentar la prestacién de servicios a través de

portales en linea es la identidad de las personas.

En consecuencia, a lo largo del analisis se observd la insuficiencia de la
normativa queretana en el ambito notarial digital en comparacién de otras entidades
federativas, que le dan herramientas a sus Notarios para brindar un servicio seguro
y de calidad, es menester que los legisladores queretanos prevean una reforma a



la Ley del Notariado para robustecerla y asi el Notario poder incursionar en el &mbito
tecnologico, pudiendo tener como referencia las normativas en materia notarial de
la Ciudad de México y/o el Estado de Yucatan, ya que en nuestra actualidad ya todo
se puede encontrar y realizar de esta manera, teniendo como ventajas la celeridad

en los tramites, busquedas o registros.
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