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Resumen

En este trabajo se entra al anélisis de una resolucion emitida por el Tribunal Colegiado de
Circuito en la cual se discierne sobre la constitucionalidad de una sentencia emitida por el
Tribunal de Justicia Administrativa mediante la cual se declara la validez de una “Orientacion
Juridica” como resolucion de un recurso de revocacion que es presentado por un
contribuyente a través de medio diverso al sefialado en la norma juridica. En ese sentido, se
entra al estudio de la norma juridica desde su creacidn, se abordan las diversas perspectivas
con las que resuelven y deben resolver las autoridades administrativas y jurisdiccionales con
fundamento en lo dispuesto en la legislacion, la Constitucion y los Tratados Internacionales,
través del establecimiento de los alcances y consecuencias de dichas resoluciones en los
derechos humanos del gobernado y se establece el criterio de las autoridades jurisdiccionales
por cuanto ve a la promocion y vigilancia de los derechos humanos derivados de las reformas
constitucionales y los criterios jurisprudenciales. Asimismo, se establece un criterio para la
emision de resolucién del recurso de revocacion que favorece la intencion del legislador al

establecer la norma juridica.

(Palabras clave: constitucion, derechos humanos, ley)
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Summary

This work is about the analysis of a resolution emitted by the Collegiate Circuit Court in
which it is decided of the constitutionality of a judgment emitted by the Administrative Court
of Justice declaring the validity of a "Legal Guidance" as a resolution of a resource promoted
by a taxpayer by different way to the one indicated in the legal norm. In that sense, it is
relevant to study the legal norm since its creation, the diverse perspectives with which the
administrative and jurisdictional authorities solve and must resolve based on the provisions
of the legislation, the Constitution and the International Treaties, through stablish the reaches
and consequences of said resolutions have in the human rights of the governed and it is
establish a criterion of the jurisdictional authorities about the promotion and monitoring of
human rights derived from constitutional reforms and jurisprudential criteria. Likewise, a
criterion is established for the issuance of resolution of the appeal for revocation that favors

the intention of the legislator when establishing the legal norm.

(Key words: constitution, human rights, law.)
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Introduccion

La trascendencia en el estudio de la ejecutoria del juicio de amparo 49/2018 en
materia administrativa radica en analizar y discernir sobre la aplicacion de la norma juridica
a la luz de los derechos humanos que realizan en primera instancia las autoridades
administrativas al emitir resoluciones con el mismo carécter, y en segunda, aquella que
realizan las autoridades jurisdiccionales al momento de dictar un fallo en un procedimiento
de carécter judicial, lo anterior, en virtud de que dicha situacién puede retrasar o constituir

una limitante en las garantias del gobernado restringiendo entre otras, el acceso a la justicia.

En ese sentido, el estricto apego a los derechos humanos en la emisiéon de una
resolucion de cardcter administrativo o jurisdiccional radica en establecer los estdndares
minimos a los que deben constrefirse tanto las autoridades administrativas como las
jurisdiccionales para que todas las personas puedan vivir de forma digna, es decir,
constituyen el minimo de prerrogativas de las cuales debe gozar un individuo por el simple

hecho de ser humano.

Asi, el estudio de la ejecutoria del juicio de amparo 49/2018 en materia
administrativa, favorece la oportunidad para verificar y analizar la evolucién que han traido
consigo las reformas constitucionales y la aplicacion de los mecanismos de
constitucionalidad en materia de derechos humanos, entre los cuales destaca el juicio de
amparo, el cual se ha constituido como un instrumento que tiene por objeto garantizar de
forma efectiva los derechos humanos contra los actos de autoridad, asi como también
constituir una oportunidad para delimitar y dar cuenta de problematicas existentes en el
ambito de actuacién de las autoridades administrativas al emitir sus resoluciones, asi como

para las que se encargan de impartir justicia.

En otras palabras, en la ejecutoria del juicio de amparo 49/2018 en materia
administrativa, la magistrada ponente del Tercer Tribunal Colegiado en Materias
Administrativa y Civil del Vigésimo Segundo Circuito aborda el estudio de una sentencia

dictada por la Sala Regional del Centro II, del Tribunal Federal de Justicia Administrativa a
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través de la cual se reconocid la validez de una resolucion impugnada (una multa por
infracciones al Codigo Fiscal de la Federacion emitida a cargo de un contribuyente) la cual
fue controvertida mediante un recurso de revocacién presentado ante oficialia de partes de la
Administracion Desconcentrada Juridica de Querétaro “1”, del Servicio de Administracion
Tributaria, ello en virtud de la imposibilidad material que tuvo el contribuyente para
presentarlo a través de buzon tributario, dicho recurso de revocacion fue resuelto por la
autoridad fiscal como una “Orientacion Juridica™, a través de la cual se le dio a conocer al
contribuyente que dicho medio de presentacidn no era el idoneo conforme a lo dispuesto en

el Codigo Fiscal de la Federacion.

Entre los derechos que el contribuyente estimé vulnerados con la emision de la
sentencia dictada por Sala Regional del Centro II, del Tribunal Federal de Justicia
Administrativa destacan los de legalidad, debido proceso, audiencia, tutela judicial efectiva
y acceso a la justicia, principios rectores en la emision de cualquier acto de autoridad, razén
por la cual también se aborda el estudio de los mismos y se pretende debatir en torno a las
obligaciones que tienen las autoridades en el ambito de los derechos humanos en nuestro
pais, derivadas principalmente del articulo primero constitucional y la manera concreta en la

que estas autoridades materializan estas obligaciones en su contacto con el ciudadano.
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CAPITULO PRIMERO - ELEMENTOS RELEVANTES DE LA EJECUTORIA DE
AMPARO 49/2018 EN MATERIA ADMINISTRATIVA

I.

DIFERENCIAS ENTRE DERECHOS FUNDAMENTALES,
DERECHOS HUMANOS Y GARANTIAS INDIVIDUALES.

Para comprender las razones por las cuales la autoridad debe guardar y tutelar los

derechos humanos al momento de emitir una resolucién de cardcter administrativo y/o

jurisdiccional, como es el caso de la ejecutoria del juicio de amparo 49/2018 en materia

administrativa la cual constituye el objeto de estudio del presente, es necesario definir los

conceptos de derechos fundamentales, derechos humanos y garantias individuales, los cuales

de forma habitual son utilizados de forma indistinta.

“Los derechos fundamentales, constituyen una expresion bdsica de las conquistas historicas,
politicas y juridicas que el hombre ha construido a lo largo de su vida y que han sido
codificadas en via de reconocimiento o adopcion de textos juridicos, y que por su naturaleza
se consideran inherentes a la propia persona, por tener dicha cualidad; los derechos
humanos, se circunscriben a un concepto que en la prdctica pudiera parecer redundante,
pero que constituye la base del mismo, es decir son derechos de los “humanos”, el cual, no
es un concepto cualquiera, ya que los mismos entroncan “con dos asuntos de permanente
actualidad y de la mayor importancia: la justicia y la legitimidad politica de los Estados”.
Por iltimo, las garantias constituyen el instrumento juridico-constitucional, por virtud del
cual se hacen efectivos los derechos consagrados y regulados positivamente en el texto

constitucional a favor del sujeto con la calidad de "humanos”.””

Luego entonces, de la anterior transcripcion se infiere que los derechos humanos

constituyen un cumulo de prerrogativas que son inherentes al individuo desde que nace y por

el simple hecho de ser humano, no es necesario que exista un reconocimiento expreso de las

" AVENDANO Gonzilez, Luis Eusebio Alberto, La dogmdtica de los derechos fundamentales en el siglo
XXI. Un estudio reciente a cargo de la Suprema Corte de Justicia en México, D.F., México, UAQ, 2014,
pags.. 198-199
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mismos, ya que estos son universales, inalienables, imprescriptibles e irrenunciables; lo cual
concretamente nos habla de la trascendencia de estos para todo ser humano, pues estos no se
encuentran sujetos a un reconocimiento de autoridad alguna para poder ser exigidos a
cualquiera de ellas, es decir, representan el &mbito méds amplio e inviolable de presupuestos
que deben ser necesariamente tomados en cuenta y respetados frente a cualquier tipo de

actividad politica que realice el ser humano.

En ese sentido, los derechos humanos constituyen los principales pilares conceptuales
que le dan contenido a los derechos fundamentales, pues estos son todos aquellos que se han
construido a partir de constantes disputas de cardcter historico, politico y cultural de una
region determinada y que ademds han logrado ser positivados en reflejo de las conquistas
logradas en las citadas disputas, y también en reflejo de la intencion de las autoridades
estatales de incorporar a los derechos humanos en las bases operativas que les brindan la
posibilidad de funcionar e interactuar en estricto apego a los derechos humanos, son

precisamente una traduccion situada del contenido base de los derechos humanos.

En un tercer momento tenemos las garantias, las cuales se identifican como los
medios que tiene a su alcance el contribuyente para hacer valer sus derechos ante los actos
emitidos por la autoridad, es decir, para hacer cumplir las obligaciones que toda autoridad
federal tiene para con los derechos humanos y los derechos fundamentales reconocidos en su

organizacidn interna.

En la ejecutoria de amparo 49/2018 en materia administrativa el quejoso estimo
vulnerados los derechos humanos contenidos en los preceptos 14, 16 y 17 Constitucional, lo

cuales a la letra rezan:

Articulo 14. A ninguna ley se dard efecto retroactivo en perjuicio de persona alguna.

Nadie podrd ser privado de la libertad o de sus propiedades, posesiones o derechos, sino
mediante juicio seguido ante los tribunales previamente establecidos, en el que se cumplan
las formalidades esenciales del procedimiento y conforme a las Leyes expedidas con

anterioridad al hecho.

(...)



Articulo 16. Nadie puede ser molestado en su persona, familia, domicilio, papeles o
posesiones, sino en virtud de mandamiento escrito de la autoridad competente, que funde y
motive la causa legal del procedimiento. En los juicios y procedimientos seguidos en forma
de juicio en los que se establezca como regla la oralidad, bastard con que quede constancia
de ellos en cualquier medio que dé certeza de su contenido y del cumplimiento de lo previsto
en este pdrrafo.

(...)

Articulo 17. Ninguna persona podrd hacerse justicia por si misma, ni ejercer violencia para

reclamar su derecho.

Toda persona tiene derecho a que se le administre justicia por tribunales que estardn
expeditos para impartirla en los plazos y términos que fijen las leyes, emitiendo sus
resoluciones de manera pronta, completa e imparcial. Su servicio serd gratuito, quedando,
en consecuencia, prohibidas las costas judiciales.

Siempre que no se afecte la igualdad entre las partes, el debido proceso u otros derechos en
los juicios o procedimientos seguidos en forma de juicio, las autoridades deberdn privilegiar

la solucion del conflicto sobre los formalismos procedimentales.

El Congreso de la Union expedird las leyes que regulen las acciones colectivas. Tales leyes
determinardn las materias de aplicacion, los procedimientos judiciales y los mecanismos de
reparacion del daiio. Los jueces federales conocerdn de forma exclusiva sobre estos

procedimientos y mecanismos.

Las leyes preverdn mecanismos alternativos de solucion de controversias. En la materia
penal regulardn su aplicacion, asegurardn la reparacion del dafio y establecerdn los casos
en los que se requerird supervision judicial.

(.)

En dichos numerales de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos se

encuentran previstas las formalidades esenciales del procedimiento, las cuales tienen como

2 CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, 2018, articulos 14, 16 y 17.
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uno de los ingredientes principales el hecho de que a cualquier individuo que se encuentre
sujeto a algin proceso de caricter jurisdiccional dentro del territorio mexicano se le deben
de respetar y hacer valer ciertas condiciones necesarias para que dicho proceso pueda llevarse
a cabo de manera 6ptima en el entendido de que como tal, tiene como finalidad la imparticién
de justicia, es decir, las obligaciones y formalidades que la autoridad debe aplicar en su actuar

para cumplir el objetivo de la justicia en si.

En ese sentido, la Suprema Corte de Justicia de la Nacidn también ha contribuido con
la proteccion de las denominadas “garantias procesales” estableciendo que las formalidades

del procedimiento se traducen en los siguientes requisitos:

a) La notificacion del inicio del procedimiento y sus consecuencias;

b) La oportunidad de ofrecer y desahogar las pruebas en que se finque la defensa;

c¢) La oportunidad de alegar y

d) El dictado de una resolucion que dirima las cuestiones debatidas, es decir, se trata

del nucleo duro del debido proceso.

Lo anterior puede corroborarse en las jurisprudencias: “FORMALIDADES
ESENCIALES DEL PROCEDIMIENTO. SON LAS QUE GARANTIZAN UNA ADECUADA
Y OPORTUNA DEFENSA PREVIA AL ACTO PRIVATIVO™ vy la denominada “DERECHO
AL DEBIDO PROCESO. SU CONTENIDO ™

La proteccion de los derechos humanos en México encuentra su fundamento en la
naturaleza y alcance del propio concepto, pero se sustenta legalmente en lo dispuesto en la
Convencién Americana sobre Derechos Humanos también conocida como Pacto de San José
de Costa Rica, el cual constituye un instrumento de caricter internacional a través del cual se

da el reconocimiento expreso de diversos derechos.

3Tesis P. LV/92. Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion, Octava Epoca, Tomo II, Mayo de 1992,
Pag. 34.

4 Tesis la. LXXV/2013 (10a.), Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Décima Epoca, Tomo 1,
Marzo de 2013, Pag. 881.
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Entre los derechos contenidos en la Convencion Interamericana de Derechos
Humanos, destacan los denominados derechos de legalidad y debido proceso los cuales
tomando en consideracion lo dispuesto en la legislacion aplicable, constituyen mecanismos
de control y de defensa del contribuyente frente al Estado, ello derivado del inequitativo

poder que este dltimo posee con el fin de facilitarle el acceso a la justicia.

En concatenacién con lo anterior, entre los derechos humanos que el promovente
del juicio de amparo 49/2018 estimé vulnerados con motivo de la sentencia emitida por la
Sala Regional del Centro II, del Tribunal Federal de Justicia Administrativa se encuentran
los de legalidad y debido proceso, derechos que en adicion se encuentran intimamente
relacionados con la garantia de audiencia, tutela judicial efectiva y acceso a la justicia, los

cuales se abordan a continuacion.

En estricto sentido el concepto de legalidad se refiere a que debe constrefiirse a lo
dispuesto en ley, asi las cosas, la doctrina lo define como: “aquel en virtud del cual los
poderes publicos estdn sujetos a la ley, de tal forma que todos sus actos deben estar conforme

a la ley, bajo la pena de invalidez”.’

El concepto mas acertado del principio de debido proceso judicial se encuentra
inmerso en el Articulo 8 de dicha la Convenciéon Americana sobre Derechos Humanos, el

cual a la letra dispone:

“1. Toda persona tiene derecho a ser oida, con las debidas garantias y dentro de un plazo
razonable, por un juez o tribunal competente, independiente e imparcial, establecido con
anterioridad por la ley, en la sustanciacion de cualquier acusacion penal formulada contra
ella, o para la determinacion de sus derechos y obligaciones de orden civil, laboral, fiscal o

de cualquier otro cardcter...”

> GUASTINI, Riccardo, Estudios de teoria constitucional, D.F., México, Doctrina Juridica Contemporénea,
2001, p. 117.

6 CONVENCION AMERICANA SOBRE DERECHOS HUMANOS SUSCRITA EN LA CONFERENCIA
ESPECIALIZADA INTERAMERICANA SOBRE DERECHOS HUMANOS, 1969, Art. 8.
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Del anterior concepto se infieren las condiciones minimas que deben ser observadas
para establecer una adecuada defensa durante la tramitacion de un proceso respecto de

aquellos cuyos derechos y obligaciones se encuentran bajo consideracion jurisdiccional.

La doctrina mexicana también aporta su propio concepto de debido proceso,
consistente en: “el conjunto de condiciones 'y requisitos de cardcter juridico y procesal que son
necesarios para poder afectar legalmente los derechos de los gobernados, es la exigencia de un
proceso previo en el cual, ademds de que se cumplan determinadas condiciones materiales y
procesales, se introdujo en el ordenamiento juridico mexicano por la conjuncion de dos tradiciones
Jjuridicas, tanto la de origen hispdnico, en el sentido de que toda persona debe ser oida y vencida en
Juicio, como la angloamericana en la cual se conformo y desarrollo el principio del debido proceso
legal, consagrado expresamente en las enmiendas V'y XIV de la Constitucion Federal de los Estados

Unidos: terminologia, esta iiltima, que se ha impuesto tanto en la doctrina como en la jurisprudencia

. 997
mexicand.

El derecho fundamental de acceso a la justicia implica que deben ser excluidos los
impedimentos imposibles de subsanar a afecto de proveer los medios de defensa al individuo,
situacidn que se corrobora con la jurisprudencia denominada “ACCESO A LA JUSTICIA.
LOS ORGANOS JURISDICCIONALES DEBEN EVITAR, EN TODO MOMENTO,
PRACTICAS QUE TIENDAN A DENEGAR O LIMITAR ESE DERECHO. 8

Otro de los principios que tiene su origen en el &mbito Internacional y que es de
gran trascendencia , al constituirse como una garantia de los derechos del contribuyente, es
el principio pro persona el cual tiene como fin “acudir a la norma mas protectora y/o preferir
la interpretacion de mayor alcance de ésta al reconocer/garantizar el ejercicio de un derecho
fundamental; o bien, en sentido complementario, aplicar la norma y/o interpretacién menos
restringida al establecer limitaciones/restricciones al ejercicio de los derechos humanos, es

decir, el principio pro persona permite al juzgador o en su caso a la autoridad administrativa

7 Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM, DICCIONARIO J URIDICO MEXICANO, D.F., México,
Universidad Auténoma de México, 1982, TOMO III D, p. 19.

8 Tesis L.40.A. J/1 (10a.) Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Décima Epoca, Tomo 3, Enero de
2013, Pag. 1695.
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establecer un criterio de interpretacion que asegure el respeto y la observancia de los derechos

humanos.”,

II. DEL RECURSO DE REVOCACION Y SU FORMA DE
INTERPOSICION.

Entre los recursos administrativos que tiene el contribuyente para defender sus
derechos ante los actos y resoluciones de la autoridad tributaria destaca el recurso de
revocacion, el cual constituye un medio de defensa en materia tributaria procedente en contra

de actos administrativos en materia fiscal federal y el cual tiene por objeto:

“(...) exponer los motivos que sustentan su inconformidad contra la determinacion de la

autoridad tributaria.

Es importante sefialar que la adopcion de este medio de defensa representa el agotar una
instancia administrativa, con la cual se espera que la autoridad, en un acto reflexivo,
recomponga su resolucion o acto recurrido, en aras de una tutela de legalidad a la que esta

obligada. En cambio, en la demanda empleada ante los organos jurisdiccionales, es el

ejercicio de una accion litigiosa o de contienda administrativa”."’

Luego entonces, al resolver un recurso de revocacion la autoridad fiscal toma el
caricter de juez y parte, al ser esta misma quien definird la validez de la resolucién o acto
administrativo que en su caso haya emitido, para en su caso retrotraer o invalidar los efectos
y consecuencias del mismo, restituyendo los derechos del contribuyente que en su caso se

estimen violentados.

9CASTILLA, Karlos, “El principio pro persona en la administracion de justicia”, (Documento web) 2009.
https://revistas.juridicas.unam.mx/index.php/cuestiones-constitucionales/article/view/5859/7763

23 de noviembre de 2018

10 ORTEGA Carreén, Carlos Alberto, Derecho Procesal Fiscal, D.F., México, editorial Porrda, 2007, p. 15.
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Hasta el ejercicio 2015, el Articulo 121 del Cdédigo Fiscal la Federacién en
concatenacion con lo dispuesto en la Regla 2.18.1, preveia la opcion para el contribuyente de

realizar la presentacion de un recurso de revocacidn por escrito o a través de buzon tributario.

Codigo Fiscal de la Federacion vigente en el ejercicio 2015.

“Articulo 121. El recurso deberd presentarse a través del buzon tributario, dentro de los
treinta dias siguientes a aquél en que haya surtido efectos su notificacion, excepto lo
dispuesto en el articulo 127 de este Codigo, en que el escrito del recurso deberd presentarse

dentro del plazo que en el mismo se sefiala.

El escrito de interposicion del recurso también podrd enviarse a la autoridad competente en
razon del domicilio o a la que emitié o ejecuto el acto, a través de los medios que autorice el

Servicio de Administracion Tributaria mediante reglas de cardcter general.

(.)!

Resolucion Misceldnea Fiscal para 2015

“Regla 2.18.1. Para los efectos del articulo 121, segundo parrafo del CFF, el recurso

administrativo de revocacion podrd presentarse a través de escrito libre que retina los

requisitos previstos en los articulos 18, 122 y 123 del citado ordenamiento, ante la autoridad

competente en razon del domicilio fiscal del contribuyente o la que emitio o ejecuto el acto.

Asimismo, podrd enviarse a la autoridad competente en razon del domicilio o a la que emitio
o0 ejecuto el acto, por correo certificado con acuse de recibo, siempre que el envio se efectiie
desde el lugar en que resida el recurrente. En este caso, se tendrd como fecha de presentacion
del escrito respectivo, la del dia en que se entregue a la oficina exactora o se deposite en la

oficina de correos.”"?

(El énfasis me pertenece)

Ahora bien, el Articulo 121 del Cddigo Fiscal la Federacion vigente establece:

' MEXICO: Cédigo Fiscal de la Federacién, 2015, articulo 121.
12 MEXICO: Resolucién Misceldnea Fiscal, 2015, Regla 2.18.1.
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“Articulo 121. El recurso deberd presentarse a través del buzon tributario, dentro de los

treinta dias siguientes a aquél en que haya surtido efectos su notificacion, excepto lo
dispuesto en el articulo 127 de este Codigo, en que el escrito del recurso deberd presentarse

dentro del plazo que en el mismo se sefiala.

El escrito de interposicion del recurso también podrd enviarse a la autoridad competente en

razon del domicilio o a la que emitio o ejecuto el acto, a través de los medios que autorice el

Servicio de Administracion Tributaria mediante reglas de cardcter general.

(.)5

(EI énfasis me pertenece)

No obstante, a la fecha, en las Reglas de la Resolucién Misceldnea Fiscal no se
encuentra previsto un medio alternativo de presentacion del recurso de revocacion, en caso
de que un contribuyente se encuentre impedido de forma material para realizar su
presentacion a través de buzodn tributario, tal y como acontecié con el promovente del juicio
de amparo 49/2018 en materia administrativa quien derivado de una contingencia tuvo que

realizar la presentacion del recurso a través de oficialia de partes de la autoridad tributaria.

III. DEL BUZON TRIBUTARIO

El 08 de septiembre de 2013 el Titular del Ejecutivo Federal present6 una iniciativa
de la Reforma Hacendaria mediante la cual se propuso la creacion de una nueva figura
denominada “Buzon Tributario”, regulada en el Codigo Fiscal de la Federacion, la cual tenia

como finalidad:

“(...) introducir nuevos procedimientos simplificados, que estimulen la incorporacion a la

formalidad y el cumplimiento de obligaciones tributarias.

13 MEXICO: Cédigo Fiscal de la Federacién, 2018, articulo 121.
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Por otra parte, mediante el uso de tecnologias de la informacion y la comunicacion, se
otorgan facilidades para que los contribuyentes se inscriban en el registro federal de
contribuyentes a través de Internet, y se establece la figura del buzon tributario, a través del
cual los contribuyentes podrdn interactuar e intercambiar en tiempo real informacion,
notificaciones, datos y toda clase de documentos con la autoridad fiscal, via electronica, con

el consecuente incremento de la eficacia en sus gestiones, asi como ahorro de tiempo y dinero

(.)"."

Por lo que posteriormente dicha iniciativa fue aprobada con sus adiciones por la
Camara de Diputados y la Cdmara de Senadores, publicdndose el dia 29 de octubre de 2013

en la Gaceta Parlamentaria.

En este orden de ideas, €l buzon tributario fue concebido como el medio de contacto
entre la autoridad hacendaria y todos los contribuyentes, con la finalidad de simplificar la
tramitologia que deben llevar a cabo estos ultimos para el cumplimiento de sus obligaciones
fiscales, situacién que no acontecié con el promovente del del juicio de amparo 49/2018
objeto de estudio del presente, quien derivado de una contingencia, (las cuales por simple
l6gica, se estima devienen de las propias implicaciones del uso del buzoén tributario, ya que
es necesaria una computadora, acceso a internet, un portal habilitado, registro ante el padrén
de contribuyente de la autoridad hacendaria, firma electrénica, entre otras) se vio impedido

para realizar la presentacion de su recurso de revocacion a través del buzon tributario.

La regla 2.18.1 de la Resolucién Misceldnea Fiscal para 2018, la cual se refiere a la

forma de presentacion del recurso de revocacion establece:

“Para los efectos del articulo 121, segundo pdrrafo del CFF, el RECURSO DE
REVOCACION deberd presentarse de conformidad con la ficha de trdmite 192/CFF
“RECURSO DE REVOCACION en linea presentado a través de buzon tributario”, contenida

en el Anexo 1-A.7"

14 MEXICO, DECRETO por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones del Cédigo Fiscal,
2013.
15 MEXICO: Resolucién Misceldnea Fiscal, 2018, Regla 2.18.1.
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Por su parte, el ANEXO 1-A de la Resolucion Misceldnea Fiscal para 2018, publicada
el 22 de diciembre de 2017, establece como condicion para la presentacion del recurso de
revocacion contar con firma electrénica, lo que en consecuencia requiere contar con una
cuenta de correo electrénico y contar con una unidad de memoria extraible; y sefiala como
informacion adicional que: “las promociones y trdmites de los sujetos que no se encuentren

obligados a inscribirse en el RFC, las que se presenten ante las autoridades fiscales de las entidades

federativas, asi como los que no se encuentren obligados a tramitar la firma, se realizardn mediante

escrito libre ante la unidad administrativa del SAT o de la entidad federativa que corresponda’'®,

situacion que en efecto resulta contradictoria con lo dispuesto en la Resolucion Miscelanea
Fiscal y el Coddigo Fiscal de la Federacion al propiciar incertidumbre juridica en el

contribuyente respecto del medio idéneo de presentacion.

IV. DEL JUICIO DE NULIDAD

Otro de los medios de defensa al que tuvo que recurrir el promovente del juicio del
juicio de amparo 49/2018, posterior a ser resuelto su recurso de revocacién como
“orientacion juridica”, fue el juicio contencioso administrativo también conocido como juicio

de nulidad el cual:

“Es un procedimiento jurisdiccional, a través del cual, se da solucion a una controversia
legitima, por violacion o desconocimiento de un derecho, entre los particulares y las
autoridades administrativas federales, el cual determina a quien le asiste la razon y el

derecho, dictando una resolucién (sentencia).

Con efectos declarativos, las sentencias que dicta este Tribunal en las cuales se sustenta su
denominacion, toda vez que este, de las formas que tiene para dictar sus sentencias en unas

reconoce la validez y en otras declara la nulidad, de ahi que se le conozca como un Tribunal

de Nulidades.” "

16 MEXICO, ANEXO 1-A de la Resolucién Misceldnea Fiscal para 2018, publicada el 22 de diciembre de
2017. (Continta en la Quinta Seccién), 2018.
7 ORTEGA Carreén, Carlos Alberto, Derecho Procesal Fiscal D.F., México, editorial Porrda, 2007, p. 199
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En la ejecutoria de amparo 49/2018 el Tribunal Federal de Justicia Administrativa
reconocid la validez de la “orientacion juridica”, razén por la cual el contribuyente tuvo

realizar la presentacion de un amparo directo, el cual constituye una garantia constitucional.

V. DEL JUICIO DE AMPARO DIRECTO COMO GARATIA
CONSTITUCIONAL

El amparo directo, es un medio de defensa que se interpone directamente ante el
tribunal que dictd la sentencia, el cual es resuelto por un Tribunal Colegiado de Circuito y

tiene como finalidad:

“(...) larevision de legalidad y/o constitucionalidad de una sentencia dictada por un

tribunal ordinario.”!'®

Las razones por las cuales el juicio de amparo directo se constituye como una garantia
constitucional, es porque busca imponer la supremacia constitucional al privar los actos y/o
resoluciones que no se encuentren constrefiidos a los preceptos de cardcter constitucional
(garantias de legalidad, debido proceso, audiencia, etc.), en el supuesto de que el Tribunal
Colegiado conceda el amparo al promovente, el Tribunal de Justicia debe dictar una nueva
sentencia conforme a lo estipulado por el propio Colegiado, o en su caso reponer el

procedimiento en los términos previstos.

18 IDEM, p. 346.
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CAPITULO SEGUNDO - CRITICA A LA EJECUTORIA DE AMPARO 49/2018 EN
MATERIA ADMINISTRATIVA DESDE SU COHERENCIA INTERNA Y SU
COHERENCIA MATERIAL.

I CONTRADICCION FORMAL ENTRE LA INTENCION Y APLICACION
DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION EN REFERENCIA A LOS
RECURSOS TECNOLOGICOS COMO EL BUZON TRIBUTARIO Y LOS
DERECHOS HUMANOS.

Entre las razones que tuvo el ejecutivo para hacer modificaciones al Cédigo Fiscal de la
Federacion para la creacion del “buzédn tributario” se encuentran previstas las de introducir
procedimientos simplificados que estimulen la incorporacién a la formalidad y el
cumplimiento de obligaciones fiscales de todos los contribuyentes, asi como la de hacer

eficientes las gestiones de las autoridades tributarias.

El diccionario de la Real Academia Espafiola define la palabra “simplificar” de la

siguiente manera:

1. tr. Hacer mds sencillo, mds fdcil o menos complicado algo.

().

De la anterior transcripcion se advierte que la finalidad de implementar el buzén tributario
consistié en hacer el empadronamiento de los contribuyentes y el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales, procedimientos mds ficiles y sencillos, concretamente a través de la
implementacion de herramientas tecnoldgicas de la informacién que permitan lograr estos

fines.

19 Real Academia Espafiola, “Diccionario de la lengua espafiola”. (Documento web) 2017.
http://dle.rae.es/?id=Xvs3v6T
23 de noviembre de 2018
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A continuacidn, se muestra una tabla emitida por el INEGI que contiene los indicadores
relativos a la disponibilidad y uso de las tecnologias de la informacién de la poblacién en

Meéxico en los afios 2015, 2016 y 2017:

Indicadores sobre Disponibilidad y Uso de TIC e

Hogares con computadora como proporcion del total de hogares 449 45.6 45.4
Hogares con conexidn a Internet como proporcion del total de hogares 39.2 47.0 50.9
Usuarios de computadora como proporcién de la poblacién de seis afios o mas de 51.3 47.0 45.3
edad

Usuarios de Internet como proporcién de la poblacién de seis afios o mas de edad 57.4 59.5 63.9
Usuarios de computadora que la usan como herramienta de apoyo escolar como 51.3 52.2 46.8

proporcion del total de usuarios de computadora

Usuarios de Internet que han realizado transacciones via Internet como 12.8 14.7 20.4

proporcion del total de usuarios de Internet

Usuarios de Internet que acceden desde fuera del hogar como proporcién del total 29.1 20.5 16.7

de usuarios de Internet

20

No se hace mencién a la informacién de los afios anteriores al ejercicio 2015 en virtud de
que el muestreo realizado por el INEGI en esos ejercicios se llevaba a cabo con otro modelo
metodolégico, razén por la cual la contraposicion de la informacién resultaria incoherente.
No obstante a lo anterior, es facil suponer que con el transcurso del tiempo el uso de las
computadoras y el acceso a internet se ha facilitado, toda vez que han mejorado las
condiciones para acceder a la tecnologia, es decir, existe gran variedad de medios

tecnolégicos en el mercado, mayores opciones para la adquisicion de los mismos y las redes

20 Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, “Tecnologias de la informacién y comunicaciones”.
(Documento web) 2017.

http://www.beta.inegi.org.mx/temas/ticshogares/

23 de noviembre de 2018
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de comunicacién han aumentado, lo que ha permitido incluso que en algunos estados el
acceso a internet encuentre al alcance de los ciudadanos de forma gratuita, por lo que en
consecuencia resulta 16gico concluir que las cifras de los usuarios de computadoras y con

acceso a internet han ido en aumento.

A pesar de ello, de dicha informacidn se advierte que a la fecha de creacién del buzén
tributario, es decir, en el afio 2014 menos de la mitad de la poblacién en México eran usuarios
de una computadora o tenian acceso a internet, cifras que aunque han ido acrecentandose, no
permiten dejar pasar desapercibido que al afio 2017 menos la mitad de la poblacién en
Meéxico no contaba con las herramientas indispensables (ser usuario de una computadora y
tener acceso a internet, entre otras) para realizar la presentacion de un recurso de revocacion
a través de Buzon Tributario, situacion que en la practica dificulta el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales, contradiciendo en efecto la intencion del legislador al proponer su

creacion.

Ahora bien, otra de las finalidades que tuvo la creaciéon del buzon tributario fue la de
hacer eficientes sus gestiones. El Diccionario de la Real Academia Espaiola define la palabra

“eficacia” de la siguiente manera:

1. f. Capacidad de disponer de alguien o de algo para conseguir un efecto determinado.”’

Categoricamente, el fin que tiene la imposicion del tributo en concatenacion con la
implementacion del buzon tributario es de cardcter recaudatorio, es decir, consiste en obtener

la mayor cantidad de ingresos posibles para sufragar la actividad que realiza el Estado.

En ese sentido el Servicio de Administracion Tributaria dependiente de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico a través de la publicacion del informe Tributario y de Gestion
correspondiente al Segundo Trimestre de 2018, establecid que: “Durante el primer semestre de

2018, los ingresos tributarios no petroleros se ubicaron en 1 billon 558 mil 76.6 millones de pesos,

2l Real Academia Espafiola, “Diccionario de la lengua espafiola”. (Documento web) 2017.
http://dle.rae.es/?id=EPQzi07
23 de noviembre de 2018
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esto es 92 mil 231.6 millones de pesos mds que lo presupuestado en la Ley de Ingresos de la
Federacion (LIF), 6.3% mayor, con respecto al mismo semestre de 2017, los ingresos crecieron 1.1.
en términos reales.” *> En ese sentido a fin de complementar lo previamente expuesto, se
muestran dos graficas extraidas del mismo informe, la primera muestra el comparativo de los
millones de pesos recaudados tinicamente por cuanto ve a los Impuestos de ISR e IVA de los
aflos de 2013 al 2018 y en la segunda se muestra una tabla comparativa de la recaudacién
obtenida, segtn el tipo de acto ejecutado por la autoridad fiscal relativa a enero-junio de los

ejercicios 2017 y 2018:

Principales impuestos, ISR e IVA
Enero-junio, 2013-2018
Millones de pesas

ISR VA

470,497.1
,050.6
767.183.2
832.839.4
877.421.3

g a i :
3 : :

2013 2004 2015 2016 2007 2018
Fuente: SAT

346,308.9
399,955.2
460,854.3

Recaudacion por tipo de actos
Enero-junlo, 2017-2018
Millones de pesos

Var.
Concepto 2017 2018 Dif. Real
(%)
Total 23,2715 456282 214068 87.2
Entrevistas 77064 196837 119773 1434
Carren electrdmios 105661 1969859 54198 BO3
Requerimkentos 35319 43716 83197 180
Cartas 3il9 1690 151.% 50,0
Buzén tributario 930.2 1,317.2 470 49
Mensajes 165.1 101.0 f4.1 -41.7
Figeripe SAT

22 Servicio de Administracion Tributaria, “Informe Tributario y de Gestion”. (Documento web) 2018.
http://omawww.sat.gob.mx/transparencia/Documents/ITG%202do%20trimestre 202018 180828.pdf

23 de noviembre de 2018
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23

Por cuanto ve al empadronamiento de los contribuyentes al Registro Federal de
Contribuyentes se sefiala que: “el crecimiento del padron de contribuyentes continiia mostrando
un gran dinamismo a junio de 2018, dicho padron estd conformado por 68.4 millones de
contribuyentes, lo que significa un aumento de 6.9 millones de contribuyentes (11.2%) respecto al

mismo mes de ario anterior”, y precisa que ‘“desde 2004 a junio de 2018, 12 millones 602 mil §

contribuyentes han realizado el tramite de la e firma.” **

Del anélisis realizado a las graficas antes previstas, se advierte que en comparacion con
el primer semestre del ejercicio 2017 existe un aumento de casi el 35% del ingreso recaudado
mediante el buzén tributario, asimismo se advierte que el mayor ingreso de impuesto es
recaudado a través de entrevistas y correo electronico, no obstante lo anterior, en términos
practicos, el aumento del ingreso recaudado concuerda con la intencién del legislador el

implementar esta figura.

En ese mismo contexto, se infiere que apenas un 17.54% del total de los contribuyentes
que se encuentran empadronados han tramitado su firma electrénica, es decir, poco mds del
80% de los contribuyentes que se encuentran empadronados no cuentan con al menos una de
las condiciones indispensables para la presentacion de un recurso de revocacion a través de

buzon tributario.

Derivado de lo anterior, es claro que la ecuacién de herramientas tecnoldgicas y
recaudacion fiscal ha traido ciertos beneficios al sistema recaudatorio mexicano. Sin
embargo, es menester mencionar que si la intencidn de la autoridad tributaria va en el sentido
de eficiencia y simplificaciéon, eso tendria necesariamente que contener acciones que
permitan ampliar las vias por las cuales los contribuyentes puedan cumplir con sus

obligaciones, ademds de las maneras por las cuales la autoridad se comunique con el

2 Ibidem
% Ibidem
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ciudadano, es decir, afadir a su catdlogo de medios precisamente las herramientas

electronicas.

Sin embargo, esto se dio precisamente al revés, hablando concretamente del recurso de
revision, las maneras y vias para su interposicion se limitaron exclusivamente a las derivadas
de las herramientas tecnoldgicas, particularmente el buzoén tributario, lo cual genera que en
vez de afiadir posibilidades a un catdlogo, se restringen a solo una, la cual como ya
observamos, en es la idénea en un pafs con las carencias econdmicas y tecnoldgicas de
Meéxico. Concretamente, si la intencion de la autoridad era sumar, las acciones que realizo al

intentar sumar, simple y sencillamente restringieron.

II. CONSECUENCIAS DE LAS RESOLUCIONES DE LAS AUTORIDADES
ADMINISTRATIVAS

Las autoridades tributarias en términos de los dispuesto en el Articulo 33 fraccidn I, inciso
a), tienen la facultad de emitir “orientaciones juridicas” las cuales tiene como finalidad
explicar al contribuyente las disposiciones fiscales, el contenido de una orientacion no es de
caracter vinculatorio, por lo que no acarrea ninguna carga u obligacién al particular, razoén

por la cual en sentido estricto no debiera afectar el interés juridico de los contribuyentes.

Sin embargo, en el caso que nos ocupa la orientacion juridica emitida por la autoridad
tributaria a través de la cual se dio respuesta al Recurso de Revocacion presentado mediante
oficialia de partes de la propia autoridad, contraviene lo dispuesto en los Articulos 1, 8, 14y
16 Constitucional, violentando en consecuencia el derecho de audiencia y debido proceso del
contribuyente, lo anterior en virtud de que este ultimo en ningin momento realiz6 la
presentacion de una solicitud de orientacién o consulta (situacion que pudo ser corroborada
por la autoridad tributaria verificando los agravios formulados y la documentacién aportada
por escrito), por lo que en consecuencia dicha autoridad no se encontraba en aptitud de

brindar una asesoria u orientacion no requerida.
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En adicién a lo anterior, el contribuyente informé a la autoridad tributaria de la

imposibilidad que tuvo de realizar la presentacion del recurso de revocacion via buzén

tributario, proporciondndole al efecto la captura de pantalla, en ese sentido, vale la pena

establecer cudles son los alcances de una “orientacion” y una “peticion”, ello con la finalidad

de establecer el marco de legalidad al que se acogid la autoridad tributaria; al respecto el

Diccionario de la Real Academia Espaiola define dichos conceptos de la siguiente manera:

Orientar

(...)

2.- tr. Dar a alguien informacion o consejo en relacion con un determinado fin. U. t. c. pral.

(.)%

Peticion
1.- f. Accion de pedir.
(..)%

Pedir

4.- tr. Requerir algo, exigirlo como necesario o conveniente.
5.- tr. Querer, desear o apetecer.

( )27

Luego entonces, de las anteriores transcripciones se concluye que en una “orientacion” se

solicita el consejo de un tercero sobre una cuestiéon en especifico, mientras que en una

peticidn se exige una cuestion determinada por asi convenir a los intereses del solicitante.

25 Real Academia Espafiola, “Diccionario de la lengua espafiola”. (Documento web) 2017.
http://dle.rae.es/?w=orientar

23 de noviembre de 2018
26 IDEM
http://dle.rae.es/?1d=SpcrZIT

23 de noviembre de 2018
27 IDEM
http://dle.rae.es/?1d=SJF1xVQ

23 de noviembre de 2018
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Por su parte el Articulo 37 del Cddigo Fiscal de la Federacion en concatenacion con lo
dispuesto en el Articulo 8 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
establece el procedimiento para resolver las peticiones que en su caso formulen los

contribuyentes a las autoridades fiscales.

En ese sentido, el Recurso de Revocacion ingresado por el contribuyente mediante
oficialia de partes de la autoridad tributaria, constituy6 una peticiéon (un medio de defensa) y
no asi una orientacion juridica, lo anterior en virtud de que en el mismo el contribuyente hizo
valer diversos agravios y solicitd a la autoridad tributaria dejara sin efectos la multa
impugnada, precisando al efecto las razones por las cuales se encontraba imposibilitado para

realizar la presentacion mediante buzon tributario.

Tal como lo demuestra el expediente, el contribuyente no solicitdé una opinién de la
autoridad tributaria para conocer los medios de presentacion del recurso de revocacién e
independientemente de la denominacion que la autoridad haya dado a la respuesta recaida a
su solicitud, dicha resolucion fue en su perjuicio al no resolver de fondo su peticion y dejando
a al libre albedrio de la autoridad tributaria la situacién juridica del contribuyente,
violentando su derecho de acceso a la justicia y la garantia de audiencia consagrada en el

Articulo 14 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Derivado de la ejecutoria objeto de estudio del presente la Procuraduria de la Defensa del
Contribuyente ombudsman de los derechos del contribuyente emiti6 el criterio jurisdiccional

48/2018 (Aprobado 7ma. Sesion Ordinaria 24/08/2018) que a la letra reza:

“RECURSO DE REVOCACION. SU PRESENTACION POR ESCRITO, NO DEBE LLEVAR
INDEFECTIBLEMENTE A SU DESECHAMIENTO. A juicio del Organo Judicial, si bien el
articulo 121 del Codigo Fiscal de la Federacion prevé que el recurso de revocacion deberd
presentarse a través del buzon tributario, su interpretacion acorde a los derechos fundamentales
de acceso a la justicia y a un recurso judicial, sencillo, rdpido y efectivo, reconocidos en los
articulos 17 Constitucional y 25 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos, debe ser
en el sentido de que dicha norma no impone el desechamiento automdtico del recurso que sea

presentado por escrito, sino que queda al prudente arbitrio de la autoridad del conocimiento, la
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valoracion de las circunstancias del caso, con el fin de determinar si existe algiin impedimento
material para dar trdmite al recurso presentado por escrito, siendo destacable cuando se aduzca

que no se cuenta con servicios de internet para acceder al buzon tributario, o bien si hubo algiin

obstdculo diverso que haya impedido su presentacion por ese medio.

Del anterior criterio se colige, que la autoridad tributaria no debe desechar de forma
automadtica un recurso de revocacién cuando este no se presente via buzon tributario, ya que
debe considerar las condiciones especiales del caso (si el contribuyente cuenta con una
computadora, acceso a internet, etc.) ello de conformidad con el Articulo 17 Constitucional
en concatenacion con lo dispuesto en el Articulo 25 de la Convencidn Interamericana sobre

Derechos Humanos.

Asimismo, el Articulo 1 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
establece que las autoridades tributarias tienen la obligacién de interpretar las normas
relativas a los derechos humanos de conformidad con la propia Constitucién y los Tratados
Internacionales de la materia, favoreciendo en todo tiempo a las personas con la proteccion
mds amplia, es decir, en el &mbito de sus competencias tienen la obligacién de promover,
respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios de

universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. %

III. CONSECUENCIAS DEL CRITERIO DE LA SALA REGIONAL DEL
TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA AL DECLARAR LA
VALIDEZ DE LA RESOLUCION IMPUGNADA.

Al resolver el juicio contencioso administrativo interpuesto contra la respuesta del
recurso de revocacion promovido por el contribuyente, la Segunda Sala estableci6 que si bien

era cierto, dicha autoridad tributaria habia sido omisa en resolver el recurso al no realizar un

28 Criterios Jurisdiccionales y obtenidos en Recurso de Revocacién (Documento web) 2018.
http://www.prodecon.gob.mx/index.php/home/marco-normativo/criterios-normativos-sustantivos-
jurisdiccionales/criterios-jurisdiccionales

23 de noviembre de 2018

29 CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, 2018, articulo 1
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pronunciamiento formal, es decir, al no haber admitido, rechazado o haberlo tenido por no
interpuesto, lo cierto era que dicho argumento no era suficiente para requerir a la autoridad

para que admitiera el recurso de revocacion presentando por el contribuyente.

De forma superficial, la emisién de dicha resolucién puede parecer intrascendental o
incluso constreflida a lo dispuesto por la norma juridica, en este caso, de conformidad con lo
dispuesto en el Cdédigo Fiscal de la Federacion, sin embargo, este tipo de criterio en las
resoluciones del Tribunal de Justicia Administrativa propician y permiten que las autoridades

fiscales actiien en perjuicio de los derechos del contribuyente.

Lo anterior en virtud de que dicha resolucion no solo no solventa de fondo la problematica
o la dolencia del contribuyente (reconocer la invalidez de la multa fiscal), sino que ademads
menoscaba la oportunidad que este tiene para recibir justicia de forma pronta y expedita, ya
que en términos practicos el contribuyente no solo no obtiene una resolucién coherente a su
peticion, sino que ademas pierde el momento procesal oportuno para hacer valer sus agravios,
es decir la autoridad tributaria aprovecha la oportunidad para emitir la “Orientacion Juridica”
fuera de los plazos establecidos en la Ley del Procedimiento Contencioso Administrativo
para recurrir dichos actos o resoluciones, por lo que si el contribuyente quisiese realizar la
presentacion a través de los medios precisados en la “Orientacion Juridica” la presentacion
seria rechazada por extempordnea, en razon de lo anterior el contribuyente se ve obligado a
recurrir la respuesta recaida a su Recurso de Revocacion ante otra instancia, lo que implica

un desgaste de recursos econémicos y retrasa de forma evidente su acceso a la justicia.

En adicion a lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en los Articulos 1y 133 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, el Tribunal Federal de Justicia
Administrativa se encuentra obligado en su funcidon jurisdiccional a preferir los derechos
contenidos en la Carta Magna y en los Tratados Internacionales pues al ser derechos

fundamentales “constituyen el nucleo basico, ineludible e irrenunciable, del status juridico
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9330

del individuo™”, anteponiéndolos a las disposiciones en contrario que se encuentren

establecidas en normas de menor jerarquia (Codigo Fiscal de la Federacion).

En ese sentido, aunque el Tribunal Federal de Justicia Administrativa se encontraba
imposibilitado para hacer una declaracién general sobre la invalidez de la norma, es decir,
del Articulo 121 del Cédigo Fiscal de la Federacion por cuanto ve a supeditar la admision
del recurso de revocacion a la presentacion a través de los medios precisados, lo cierto es que
se encontraba obligado a dejar de aplicar lo dispuesto en dicho numeral al resultar en
contradiccion con los derechos y garantias procesales contenidos en la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos y los tratados Internacionales, debiendo haberse incluso

pronunciado de oficio.

En complemento a lo anterior, resulta aplicable lo dispuesto por el Pleno de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacién en las tesis “CONTROL DE CONVENCIONALIDAD EX
OFFICIO EN UN MODELO DE CONTROL DIFUSO DE
CONSTITUCIONALIDAD”3! y lo dispuesto en la tesis del Tribunal Fiscal de Justicia
Administrativa  denominada “PARAMETRO PARA EL CONTROL DE
CONVENCIONALIDAD EX OFFICIO EN MATERIA DE DERECHOS
HUMANOS”*,

Asi, se ha establecido como pardmetro para la interpretacion de la norma juridica para las
autoridades, en primer instancia, la observancia de los derechos contenidos en la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos asi como en la jurisprudencia emitida por el Poder
Judicial de la Federacion, los que a su vez se complementan con las disposiciones de los
Tratados Internacionales en los que México sea parte y concluye con los criterios vinculantes

de la Corte Interamericana de Derechos humanos derivados de las sentencias en las que

30 LOPEZ Nulia, Jaime Alberto & MOLINA Méndez, José Carlos. Los derechos humanos y la garantia del
amparo. Andlisis historico, doctrinal y jurisprudencial. San Salvador. El salvador. Universidad Tecnolégica.
2013. Pag. 75.

31 Tesis P. LXVII72011 (9%.), Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Décima Epoca, Tomo 1,
diciembre de 2011, Pag. 535.

32 Tesis P. LXVIII/2011 (9a.), Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Décima Epoca, Tomo 1,
diciembre de 2011, Pag. 551.
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Meéxico haya sido parte, asi como con los criterios orientadores de la jurisprudencia y

precedentes de dicha Corte, cuando el estado mexicano no haya sido parte.

Consecuentemente queda delimitada la obligacién del Tribunal Federal de Justicia
Administrativa de preservar el orden constitucional, los derechos emanados de la propia
Constitucion y los Tratados Internacionales en materia de derechos humanos y los alcances

de las declaratorias que al efecto pueden emitir sus integrantes.

Por otra parte, la Suprema Corte de Justicia de la Nacion ha establecido los pasos a seguir
para que los jueces puedan ejercer el control de convencionalidad: primero, iniciar con la
interpretacion en su sentido méds amplio, lo que significa que el juez debe interpretar el orden
juridico a la luz y conforme a los derechos humanos reconocidos en la Constitucion y en los
tratados internacionales en los cuales México sea parte, favoreciendo en todo tiempo a los
contribuyentes con la protecciéon mds amplia; segundo, seguir con una interpretaciéon en
sentido estricto, lo que significa que cuando haya varias interpretaciones juridicamente
vdlidas, partiendo de la presuncion de constitucionalidad de las leyes, se debe preferir la que
hace a la norma acorde a los derechos humanos en comento; y, tercero, como tltimo recurso

en caso de que los dos anteriores no resulten ttiles, la inaplicacion de la ley.

A efecto de aplicar el control de Convencionalidad, la Segunda Sala del Tribunal Federal
de Justicia Administrativa debi6 advertir de oficio que la interpretacion del Articulo 121 del
Cdédigo Fiscal de la Federacion efectuada por la autoridad tributaria iba mds alld de los
derechos humanos contenidos en la Constitucion y en los Instrumentos Internacionales antes
referidos, violentando los derechos de audiencia, debido proceso y legalidad del
contribuyente.

Bajo esa tesitura vale la pena establecer los efectos que ha tenido en el dmbito de los
derechos humanos la reforma del Articulo 17 de la Constitucion Politica de los Estados

Unidos Mexicanos, €l cual en la parte que nos interesa a letra reza:

Articulo 17.-
(...)
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Siempre que no se afecte la igualdad entre las partes, el debido proceso u otros derechos en los
Jjuicios o procedimientos seguidos en forma de juicio, las autoridades deberdn privilegiar la

solucion del conflicto sobre los formalismos procedimentales.

(.)»

Ademais, en la exposicion de motivos el legislador manifest6 que:

“Para hacer efectivo el derecho al debido proceso no basta con garantizar el acceso formal a
un recurso, ni que en el proceso se produzca una decision judicial definitiva. Seiialé que un
recurso se considera efectivo si es idoneo para proteger una situacion juridica infringida y da

resultados o respuestas.

(...) en los términos empleados por la CIDH, el Estado tiene responsabilidad de establecer
normativamente un recurso eficaz, pero también la de asegurar la debida aplicacion de ese

recurso por parte de las autoridades judiciales.

(...) Los juzgadores al interpretar los requisitos y formalidades procesales que prevén las leyes,
deben tener presente la ratio de la norma y los principios pro homine e in dubio pro actione para

evitar que aquellos impidan un enjuiciamiento de fondo.

(...)

La incorporacion explicita de este principio en la Constitucion Federal busca que éste permee el

sistema de justicia a nivel nacional, es decir, que todas las autoridades judiciales y con

atribuciones materialmente jurisdiccionales del pais (...) "

En la anterior adicién, se encuentra el fundamento del principio de prevalencia del
derecho sustancial sobre el procesal, el cual en términos generales constituye un mandato de
cardcter constitucional que tiene como finalidad que en las decisiones de las autoridades
judiciales y de las de aquellas que materialmente tengan facultades con este mismo caracter

(autoridades tributarias) prevalezca el fondo sobre la forma, situacion que en el caso que nos

33 CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, 2018, articulo 17.
3 Camara de Diputados LXIII Legislatura, “Gaceta Parlamentaria”. (Documento web) 2017.
http://gaceta.diputados.gob.mx/PDF/63/2017/abr/20170428-XX.pdf

23 de noviembre de 2018
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ocupa no acontecid, pero no solo por el hecho de que la autoridad usando su facultad
discrecional asf lo decidiera, sino porque la ley ha dado la pauta para que esto suceda, pues
la ley deficiente y restrictiva en cuanto a las maneras de presentacion del recurso de revision,
sumada a una nula interpretacién del articulo primero constitucional por parte de la autoridad
administrativa en pro de la proteccion y respeto a los derechos humanos de manera universal,
es que resulta precisamente la violencia a los derechos del gobernado, es decir, es un
problema que a pesar de no recaer en su totalidad en la autoridad misma, pudo haber sido

evitado por ella si esta hubiera cumplido con lo mandado por la Constitucion.
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CAPITULO TERCERO - LA OBSERVANCIA DE LAS GARANTIAS
PROCESALES DE LAS AUTORIDADES ADMINISTRATIVAS Y
JURISDICCIONALES.

I- DE LAS IMPLICACIONES DE LA NORMA JURIDICA EN MATERIA
TRIBUTARIA.

Con fundamento en lo previamente establecido, seria facil deducir que la ambigiiedad del
articulo 121 del Cédigo Fiscal de la Federacion vulnera los pardmetros establecidos en los
articulos 14 y 16 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos, ya que establece en su
primer parrafo que el recurso de revocacion debe presentarse a través de buzon tributario,
mientras que en el segundo, sefiala que dicho recurso también puede enviarse a la autoridad

competente en razén del domicilio o a la que ejecuto el acto.

Se puede inferir que la interpretacién y aplicacion de lo dispuesto en los preceptos que
conforman dicho numeral queda a libre albedrio de la autoridad tributaria, situaciéon que en
la préctica causa incertidumbre juridica tanto al contribuyente como a la autoridad tributaria,
asf las cosas, el hecho de que una norma juridica sea oscura o imprecisa no implica que esta
debe ser considerada inconstitucional, ello en términos de lo dispuesto por la Suprema Corte
de Justicia de la Nacién, quien ha sostenido que esta situacién supone un problema de

constitucionalidad, sino més bien de legalidad.

Sirve para robustecer lo antes expuesto, los siguientes criterios jurisprudenciales:
“LEYES. SU INCONSTITUCIONALIDAD DEPENDE DE CIRCUNSTANCIAS
GENERALES Y NO DE LA SITUACION PARTICULAR DEL SUJETO AL QUE SE LE
APLICAN, “LEYES. SU INCONSTITUCIONALIDAD NO DEPENDE DE QUE
ESTABLEZCAN  CONCEPTOS  INDETERMINADOS.® vy “LEYES. SU
INCONSTITUCIONALIDAD NO DEPENDE DE LOS VICIOS EN LA REDACCION E

35 Tesis 2a./J. 182/2007, Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Décima Epoca, Tomo XX VI,
octubre de 2007, Pag. 246.

36 Tesis 1a./J. 1/2006, Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXIII , febrero
de 2006, Pag. 357.
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IMPRECISION DE TERMINOS EN QUE EL LEGISLADOR ORDINARIO PUEDA
INCURRIR. %

Del estudio de los anteriores criterios se advierte que es precisamente derivado de la
oscuridad en la norma juridica que se han establecido modelos de interpretacion en el sistema
juridico mexicano, lo anterior en virtud de que a la fecha no existe en nuestro ordenamiento
juridico un compilado de definiciones que permitan al contribuyente y a las autoridades

administrativas y jurisdiccionales determinar un solo sentido a los preceptos juridicos.

En efecto, a fin de dar certeza juridica al contribuyente y delimitar el marco de actuacién
de la autoridad, la norma juridica deberia ser desde su creacion clara y precisa, sin embargo,
en la practica dicha resulta en précticas contra derechos humanos, en atencion a los diversos
factores que intervienen en su formacion, interpretacion y aplicacion (personales, politicos,
culturales, ideoldgicos, etc.), asi las cosas, el error en la redacciéon de una norma juridica

producido por el legislador no puede acarrear en consecuencia su inconstitucionalidad.

Luego entonces, para definir el marco de aplicacion de la norma juridica las autoridades
administrativas y jurisdiccionales se ven obligadas a adoptar los modelos de interpretacion
del sistema juridico mexicano, lo que a mi criterio constituye una carga extraordinaria a las

funciones que primigeniamente tienen designadas.

A fin de establecer las razones por las cuales se consideran cargas extraordinarias, es
necesario definir las atribuciones que tienen conferidas las autoridades fiscales, en el caso
que nos ocupa se trata del Servicio de Administracion Tributaria, el cual se constituye como
un 6rgano desconcentrado de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, el cual tiene por
objeto aplicar la legislacion fiscal y aduanera con el fin de que las personas fisicas y morales
contribuyan proporcional y equitativamente al gasto publico, su principal atribucion consiste
en recaudar impuestos, contribuciones de mejoras, derechos, productos, aprovechamientos

federales y sus accesorios.

3 Tesis 1a./J. 117/2007, Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XX VI,
septiembre de 2007, Pag. 267.
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Aunque dentro de las atribuciones secundarias que se encuentran conferidas a las areas
administrativas del Servicio de Administracion Tributaria se encuentran las de interpretar las
disposiciones fiscales y aduaneras, lo cierto es que dicha situacién dificulta la ejecucién de
su actividad recaudatoria, toda vez que como se ha precisado en parrafos anteriores, tanto el
contribuyente como la propia autoridad tributaria se ve en un dilema al momento de realizar
la aplicacién de la norma juridica, ello en virtud de que la autoridad debe constreiiir su marco
de actuacién a lo dispuesto en ley (Cédigo Fiscal de la Federacién) mientras que el
contribuyente pone en tela de juicio si la aplicacién de la norma conforme a lo indicado por

la autoridad es violatorio de su esfera juridica de derechos.

IL.- DE LOS DERECHOS DEL CONTRIBUYENTE.

No obstante lo previamente expuesto, aunque en efecto la norma juridica no resulta
inconstitucional, lo cierto es que la interpretacion que realizan las autoridades tributarias para
la aplicacion del articulo 121 del Codigo Fiscal de la Federacion puede contravenir lo
dispuesto en los articulos 1 y 8° Constitucional, al impedir que el contribuyente reciba una
respuesta coherente a su peticion, es decir, reciba la admision, rechazo o tener por no
presentado el recurso de revocacion presentado por escrito, ello en virtud de que queda
sometido su derecho de acceso a la justicia al obligar a realizar la presentacion de su medio
de defensa en formato digital, aun tomando en consideracién que en México existe un alto
porcentaje de contribuyentes que se encuentran impedidos por diversas situaciones (no
cuentan con equipo de cdmputo, acceso a internet, energia eléctrica, recursos econdmicos
para contratar la asesoria de una persona capacitada, etc.) para realizar la presentacion

conforme a lo dispuesto en dicho precepto legal.

En el articulo 8° de la Constitucion se encuentra contenido el derecho de peticion, el cual
se traduce en la obligacion que tienen las autoridades tributarias para contestar las peticiones
que realicen los gobernados siempre que estas sean formuladas por escrito, de manera

pacifica y respetuosa; de ahi que, a toda peticién debe recaer un acuerdo por escrito de la
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autoridad a quien se haya dirigido, la cual a su vez tiene la obligacion de darla a conocer al

peticionario en el término més breve.

De dicho precepto constitucional se derivan los siguientes lineamientos:

a) Que los funcionarios y empleados publicos deben respetar el derecho de dar respuesta
a toda peticion.

b) No obstante tal derecho, estardn exentos de hacerlo cuando los particulares no lo hagan
por escrito y de manera respetuosa; o que tratindose de materia politica no sean
requeridos por ciudadanos de la Republica.

¢) Que a toda solicitud deberd recaer un acuerdo por escrito de la autoridad a quien se
haya dirigido éste.

d) Que se deberd dar a conocer al peticionario en un plazo breve la respuesta,
precisamente por la autoridad ante quien se ejercité el derecho, y no por autoridad diversa.
e) Que no existe obligacion de resolver en determinado sentido, esto es, el ejercicio del
derecho de peticion no constrifie a la autoridad ante quien se formuld, a que provea
necesariamente de conformidad lo solicitado por el promovente, sino que esta en libertad

de resolver de conformidad con los ordenamientos legales que resulten aplicables al caso.

En el caso que nos ocupa, no puede pasar desapercibido que el contribuyente realiz6 la
presentacion del recurso de revocacion, en cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 8 de la
Carta Magna, luego entonces es inobjetable que con tal accién gener6 en su favor el derecho

de recibir una respuesta congruente con su peticion.

La autoridad tributaria no puede dejar de observar lo dispuesto en los Articulos 1, 14, 16
y 17 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos en los cuales se encuentran
se encuentran previstos el minimo de requisitos a los que deben constrefiir su marco de
actuacion en concatenacion con el Articulo 8 del mismo ordenamiento referente al derecho
de peticion, es decir, la autoridad tributaria no puede establecer que a través de una
“Orientacion Juridica” se da atencion a la peticion del contribuyente, ello en virtud de la

interrelacion que guardan los derechos humanos, esto es, de la intima relacién que tienen
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entre si, luego entonces la violacién del derecho peticiéon implica en consecuencia la

inobservancia del derecho al debido proceso y asi sucesivamente.

Para ello resulta apto establecer que la garantia de debido proceso es aplicable a cualquier
procedimiento de naturaleza jurisdiccional, ya sea formal o material pues permite que los
contribuyentes tengan una adecuada defensa antes de que las autoridades modifiquen en
forma definitiva su esfera juridica, luego entonces, las autoridades tributarias en el 4&mbito de
sus competencias no se encuentran excluidas de respetar y aplicar las garantias procesales,

buscando en todo momento el respeto en su maxima expresion de los derechos humanos.

Las resoluciones emitidas por las autoridades tributarias deben atender de fondo las
peticiones del contribuyente, lo que ciertamente no significa que siempre debe ser lo mas
favorable a sus intereses, sino mds bien implica que la autoridad tributaria debe realizar el
estudio profundo del caso y atender a las condiciones especificas del mismo, procurando

siempre el respeto de los derechos humanos.

En la resolucion emitida como “Orientacion Juridica” del recurso de revocacion
presentado por el contribuyente a través de oficialia de partes, la autoridad tributaria fue
omisa en atender la realidad de los hechos (no se analizaron las circunstancias especificas del
caso) y fue emitida una “resolucion” en perjuicio de la esfera juridica de los derechos del
contribuyente, dilatando su oportunidad de acceder a la justicia, al ser privado del derecho
que tenia para interponer un recurso de revocaciéon e impugnar los actos que estimé
violatorios de sus derechos humanos ello con fundamento en los multicitados Articulos 1, 8,
14,16 y 17 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y los que resultaron

aplicables del Codigo Fiscal de la Federacion.

Si bien es cierto el andlisis y tramite de las promociones que presenta el contribuyente
implican fuertes cargas administrativas y laborales para las autoridades tributarias, dicha
situacion no puede en consecuencia coartar su derecho de acceso a la justicia, en ese sentido
vale la pena sefalar que la autoridad tributaria ha establecido diversas medidas por cuanto ve

a la recepcion de promociones, en primera instancia para mejorar la atencion y tiempo de
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respuesta de las peticiones efectuadas por los contribuyentes, entre las que se encuentran
asignar Oficialias de Partes a cada Administraciéon Desconcentrada a efecto de que sea la
autoridad especializada en la materia la que resuelva la peticion del promovente y en segunda,
a fin de desahogar cargas laborales y deslindarse de las consecuencias juridicas que implica
la recepciéon de promociones, en la prictica las autoridades tributarias han establecido
criterios internos para la recepcion de promociones, instruyendo al personal de oficialia de
partes a negarse a recibir las promociones de los contribuyentes cuando de un andlisis somero
se advierta que la presentacién de dicha promocién puede acarrear consecuencias juridicas
para el drea que recibe la informacién, por ejemplo, cuando se recibe en la Administracién
Desconcentrada de Recaudacion un escrito a través del cual un contribuyente desvirtda los
hechos u omisiones consignados en las actas parciales de una visita domiciliaria de la cual
estd por fenecer el plazo de la autoridad para la conclusion de la misma, la autoridad receptora
se verd comprometida a transmitir al drea correspondiente la documentacién y/o informacién
proporcionada a efecto de que esta ultima pueda realizar la valoracién correspondiente,
dificultando en a la conclusion de la visita domiciliaria o incluso comprometiendo la
legalidad de los actos emitidos; en adiciéon a lo anterior otra condicionante que han
establecido, es  obligar al contribuyente a realizar la presentacion en la oficialia de partes

designada coartando en consecuencia su derecho de peticion.

En conclusién a lo antes expuesto, se infiere que en términos de lo dispuesto por los
numerales 1, 8, 14, 16 y 17 Constitucional, la autoridad tributaria debe a pesar de las
consecuencias juridicas que ello acarrea, recibir y atender en los términos previstos las
promociones presentadas por los contribuyentes, esto es, el personal de oficialia de partes no
puede realizar una valoracion previa de las peticiones efectuadas y condicionar su recepcion;
segundo, la autoridad tributaria debe establecer criterios para la aceptacion y solvencia de las
peticiones efectuadas por el contribuyente, ya que puede es diferente el tiempo de respuesta
que debe otorgarse a cada peticion, esto es, no es lo mismo el tiempo de respuesta de un
escrito de solicitud de prescripcion el cual se puede extender a tres meses a la resolucién de
un escrito de ofrecimiento de garantia del interés fiscal, el cual de no ser resuelto a la
brevedad implicaria un menoscabo a la esfera de derechos del contribuyente. En ese sentido,

considero que con fundamento en el Articulo 8 Constitucional el contribuyente puede realizar

-32-



la presentacion de un recurso de revocacion por escrito, siempre y cuando, se cumplan con

los lineamientos que del mismo derivan.

IIL.- DEL MARCO DE ACTUACION DE LAS AUTORIDADES TRIBUTARIAS.

La autoridad tributaria manifest6 a la Sala Regional del Tribunal de Justicia
Administrativa que el contribuyente fue omiso en realizar la presentacién del Recurso de
Revocacion mediante buzoén tributario en términos de lo dispuesto en el Articulo 121 del
Cdédigo Fiscal de la Federacion, en ese sentido, es necesario establecer que la emision,
aplicacidén y ejecucion de los actos de las autoridades administrativas estdn constrefiidas a lo
dispuesto en ley, es decir las autoridades tributarias tienen una potestad que normativamente
se encuentra delimitada, de forma que s6lo pueden hacer lo que el orden juridico les faculta
para hacer, es decir, carecen de poderes genéricos o indeterminados, lo anterior a fin de
preservar los principios constitucionales de legalidad y audiencia previstos en los articulos
14 y 16 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, de lo contrario la falta
u omision de alguno de los requisitos de formalidad sefialados en el orden juridico, puede

conllevar a que las resoluciones o actos que emitan se tilden de ilegales.

Debe considerarse que todo acto de autoridad nace a la vida juridica con presuncion de
validez, pues de lo contrario se generaria inseguridad juridica para los gobernados y

arbitrariedad e injusticia por parte de las autoridades.

Asimismo, la aplicacion del principio pro homine y el control de convencionalidad en los
términos precisados en los capitulos que anteceden, no implica que la autoridad tributaria
deba desconocer los presupuestos formales y materiales de admisibilidad y procedencia de
los medios de defensa, pues para la correcta y efectiva proteccion a los derechos del
contribuyente el Estado debe establecer presupuestos y fijar un criterio de admisibilidad, de
lo contrario, se generaria incertidumbre juridica derivado del margen de aplicacion de los

derechos humanos.

-33 -



Sirve para robustecer lo antes expuesto, el criterio jurisprudencial denominado:
“PRINCIPIO PRO HOMINE Y CONTROL DE CONVENCIONALIDAD. SU
APLICACION NO IMPLICA EL DESCONOCIMIENTO DE LOS PRESUPUESTOS
FORMALES Y MATERIALES DE ADMISIBILIDAD Y PROCEDENCIA DE LAS
ACCIONES.™®,

Aunque la actuaciéon de la autoridad al resolver el Recurso de Revocacién como
“Orientacion Juridica” fue contraria a lo dispuesto en los Articulos 1, 8, 14, 16 y 17 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos por los términos antes precisados, lo
cierto es que dicha determinacidn tiene en efecto una justificacién y es el acato a lo dispuesto

en la norma juridica.

En ese sentido y derivado de las complicaciones que tiene la presentacion de un medio
de defensa a través de los medios tecnolégicos para el comin de la poblacién en México, la
autoridad tributaria en términos de las facultades conferidas por el Congreso de la Union para
determinar los componentes técnicos o variables de una norma tributaria a través de la
emision de Reglas de Cardcter General deberia establecer supuestos de excepcion para la
presentacion del recurso de revocacién por escrito, incluyendo a los contribuyentes de los
cuales se advierta que se encuentran materialmente imposibilitados para realizar la
presentacion a través de los medios digitales, esto es, que no se encuentren empadronados en
el Registro Federal de Contribuyentes, que no tengan firma electrénica, que tengan su
domicilio fiscal ubicado en comunidades sin acceso o dificil acceso a los medios
tecnoldgicos, que nunca hayan presentado declaraciones, etc., ello en aras de tutelar los
derechos humanos y garantias procesales establecidos en la Constitucion y los Tratados

Internacionales.

Luego entonces, dicha situaciéon contribuiria a que la peticion de aquellos que se
encuentran limitados por sus condiciones a realizar la presentacion de un medio de defensa

a través de los medios digitales sea resueltas de fondo en los términos establecidos al efecto

38 Tesis VI.30.A. J/2 (10a.), Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Décima Epoca, Tomo 2, febrero
de 2013, Pag. 1241.
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en el Cddigo Fiscal de la Federacion (términos breves en comparacion con los términos de
las instancias jurisdiccionales) tutelando en consecuencia el derecho de acceso a la justicia
de los contribuyentes, asimismo, en términos de lo dispuesto en ley y evitando el retraso o
negativa en la administracion de justicia al tener que realizar la interpretacion de una norma,
la autoridad tributaria podria evitar dar trdmite a los recursos de revocacion de aquellos
contribuyentes para los cuales no se configure una excepcion en su presentacion a través de
los medios digitales, esto en aras de propiciar el uso de los medios tecnoldgicos, lo que en
consecuencia se traduce en el ahorro de recursos humanos y econémicos para la autoridad
tributaria, evitando que el contribuyente se vea obligado a recurrir a otras instancias a efecto
de se confirme o niegue la validez de un acto o resolucién emitida por la autoridad tributaria

que estima violatorio de su esfera juridica de derechos.

IV.. DEL MARCO DE ACTUACION DE LAS AUTORIDADES
JURISDICCIONALES.

Del estudio de la ejecutoria de amparo 49/2018 en materia administrativa, se advierte el
ejercicio de interpretacion que realiza tanto el Tribunal de Justicia Administrativa como los
Tribunales Colegiados de Circuito, en ese sentido considero que la interpretacion que realiza
el Tribunal de Justicia Administrativa trasciende en perjuicio de los contribuyentes su esfera
de derechos, contraviniendo principios precisados en la Constitucion y Tratados

Internacionales.

Entre las justificaciones que establece el Tribunal de Justicia Administrativa para no
aplicar y respetar los derechos humanos en su expresion mds amplia a favor del contribuyente
es establecer que la Suprema Corte de Justicia de la Nacion ha establecido los pasos para
llevar a cabo el control de convencionalidad, sin embargo considero que dicho Tribunal ha
sido omiso en procurar de oficio el respeto a los derechos humanos y garantias procesales
conforme a dicho criterio, estableciendo que en la presentacion de la demanda el
contribuyente es omiso en precisar la violacion del precepto constitucional que estima
violentado imposibilitdndolo para realizar el estudio del mismo, luego entonces, la autoridad

jurisdiccional ha modificado la intencién del Alto Tribunal que consistente en establecer un
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modelo de interpretacion respetuoso de los preceptos Constitucionales, para permitir que se
vulneren los derechos del contribuyente hasta en tanto este no realice la presentacion de un

amparo.

Resulta inverosimil 16gicamente hablando, que el contribuyente se encuentre constrefiido
a dar cumplimiento a sus obligaciones conforme lo dispuesto en la Constitucién y en las
normas que de ella emanan, mientras que para el Tribunal Federal de Justicia Administrativa
es necesario que el contribuyente invoque el precepto constitucional violentado para que este
realice un control de convencionalidad, a efecto de declarar la validez del acto o resolucion

de la autoridad tributaria.

En ese sentido, vale la pena establecer, que el criterio de interpretacion de la norma
juridica a la luz de los derechos humanos que realiza el Tribunal Federal de Justicia
Administrativa favorece por completo a las autoridades tributarias en el sentido de respaldar
la validez de sus actos o resoluciones aun cuando estos de forma evidente sean violatorios de

derechos humanos.

El criterio del Tribunal Colegiado de Circuito constituye un parte aguas en el respeto y
aplicacion de los derechos humanos y garantias procesales del contribuyente, sobreponiendo
el fondo sobre la forma en aras de procurar el acceso a la justicia del propio contribuyente,
en ese sentido concuerdo con el criterio establecido en la ejecutoria por el Tribunal
Colegiado, sin embargo, no pasa desapercibido, que a efecto de obtener dicha resolucidn, el

contribuyente tuvo que agotar las instancias previas, retrasando su acceso a la justicia.

Asimismo, es importante establecer que dicho criterio es novedoso toda vez que en el
pasado cuestiones similares habian sido resultas desfavorablemente a los interés de los
contribuyentes, lo que deja de manifiesto que los mecanismos para garantizar los derechos
humanos se encuentran en constante evolucidn y aunque adn existen muchas deficiencias en
el sistema juridico mexicano para la administracion de justicia a la luz de derechos humanos
(son requeridos conocimientos técnicos, implica un desgaste de recursos econémicos para el

promovente y en algunos casos los tiempos de respuesta son muy largos), el tomar en
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consideracion el respeto a los derechos humanos conforme a las précticas de otros paises y
el estudio de los mismos ha propiciado para las autoridades jurisdiccionales una postura mas

proteccionista de los mismos.
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Conclusiones:

El respeto a los derechos humanos radica en establecer los estindares minimos para
procurar el respeto a la dignidad de los seres humanos por el simple hecho de ser personas,
asi las cosas, aunque el marco de aplicacion de los derechos humanos ha evolucionado, lo

cierto es que aun existen dreas de oportunidad en el sistema juridico mexicano.

De la interpretacion en conjunto que se hace de los Articulos 1, 8, 14, 16 y 17 de la
Constitucion Politica de los Estado Unidos Mexicanos ha sido posible extraer las
denominadas “garantias procesales”, las cuales constituyen el minimo de condiciones que
deben ser tomados en consideracién en un procedimiento de caricter jurisdiccional, lo que
es aplicable tanto para las autoridades jurisdiccionales como por las autoridades

administrativas.

Asi las cosas, el respeto a las garantias procesales y los derechos humanos, atiende a
diversos factores entre los que destacan las reformas a la propia Constitucion, la adhesion de
Meéxico a instrumentos de cardcter Internacional y la adopcion de figuras de otros paises tales

como “‘el exceso ritual manifiesto”.

En ese sentido, vale la pena establecer la intencion del legislador al implementar el
“buzodn tributario” como mecanismo de comunicacion entre las autoridades tributarias y el
contribuyente el cual tenia como propdsitos establecer procedimientos simplificados para el
cumplimiento de las obligaciones tributarias, fomentar el empadronamiento de los
contribuyentes y eficientar la recaudacion, asi las cosas derivado del estudio del caso, ha
quedado manifiesto que las cifras de ingresos recaudados por las autoridades ha ido en
aumento al igual que los contribuyentes que se han incorporado a la formalidad, no obstante
por cuanto ve a la simplificacién de los procedimientos las condiciones del comun de la
poblacién en México no han apoyado a que estos cumplan en términos de lo establecido en

la norma juridica.

Por otro lado, también resulta apto establecer que la falta de precision en la norma juridica
a imposibilitado que las autoridades administrativas se pronuncien a la luz de los derechos

humanos, ello en virtud de que su marco de actuacion se encuentra delimitado al principio
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de legalidad, lo que en consecuencia retrasa de forma evidente el derecho al acceso a la

justicia que tienen los contribuyentes.

Ahora bien por cuanto ve al criterio del Tribunal de Justicia Administrativa, ha quedado
manifiesto que es tendiente a respaldar los actos y resoluciones de la autoridad tributaria
justificando su marco de actuacion en el respeto a los preceptos Constitucionales, no obstante
dicho criterio no atiende a las necesidades de una sociedad que propone el respeto a los
derechos humanos en su expresion mds amplia, propiciando que el contribuyente se vea
obligado a recurrir a otras instancias para la resolucion de fondo de su dolencia, causando en

consecuencia un menoscabo en su esfera juridica de derechos.

Y por ultimo se precisa, que el criterio establecido por el Tribunal Colegiado de Circuito
establecido en la ejecutoria del juicio de amparo 49/2018 en materia administrativa fomenta
el respeto a los derechos humanos del contribuyente, lo que deja en evidencia los efectos de

las reformas Constitucionales y la adhesion a los instrumentos de cardcter internacional.
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