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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo conocer las concepciones
de ensefanza y aprendizaje de profesores universitarios sin formacion pedagdgica,
gue son considerados como buenos maestros por parte de los estudiantes. La
situacion que dio pié a la construccion del problema de investigacion se identifico al
estar laborando en una institucion privada de nivel universitario, la cual, a pesar de
carecer de infraestructura adecuada y contar con poca atencion a los procesos de
calidad educativa, sostiene su matricula por la motivacion de los estudiantes de
permanecer en la misma; ellos argumentan, como motivacioén principal, las buenas
practicas docentes de sus profesores. Se aplicd un cuestionario semiestructurado a
seis maestros, indagando las ideas generales en relacién a la ensefianza y el
aprendizaje, didactica, ambiente y contexto de aprendizaje. Se encontré que los
profesores, considerados como “buenos maestros” por sus estudiantes, no tienen
una tendencia educativa definida, ya que pueden presentar rasgos tradicional-
técnico y activo-constructivista en diferentes aspectos de su discurso. Tienen en
comun que ubican al estudiante como responsable de su saber, desarrollan
ambientes educativos apropiados al contexto y mantienen una relacién con los
estudiantes basada en el respeto, el orden y el intercambio de opiniones, son
maestros con alto sentido de responsabilidad, profesional, sistematico y dan un
seguimiento constante al avance de sus estudiantes.

(Palabras clave: Concepciones docentes, sentido comun, buen maestro,
teorias implicitas.)



SUMMARY

The aim of this study is to observe the teaching and learning conceptions of
university professors, without teacher training, that are considered good teachers by
students. The background where this research problem has came up was identified
while 1 was working in a private university which, although it does has neither an
appropriate infrastructure nor good attention to the educational quality process, it
maintains the enrollment thanks to the students motivation of keeping in it. Their
students, argue that the good teaching practices are their main motivation. A semi
structured questionnaire was applied to six teachers investigating general ideas
related to the teaching-learning process, didactics, environment and learning
background. It was found that professors, considered as “good teachers” by their
students, do not have a defined educational trend, since they can present traditional-
technical and active-constructivist features in many different aspects of their
discourse. They have in common the idea of students being responsible for their
knowledge. Teachers develop appropriate educational environments for student’s
background. And they also keep a relationship with students based on respect, order
and the exchange of ideas. They are professional and systematic teachers with a
high sense of responsibility, and they constantly follow up the progress of their
students.

(Key words: Teaching conceptions, common sense, good teacher, implicit
theories.)
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INTRODUCCION

Actualmente se vive una época de cambios y transformacion en la educacion
superior. Estos cambios involucran de manera profunda el proceso de ensefianza y
aprendizaje. Hoy en dia, se busca formar alumnos lo suficientemente eficientes y
eficaces para hacer frente a la vida laboral que en un futuro tendran que enfrentar;
se busca que sean competentes. Perrenoud (2007) refiere que para lograrlo se
requiere que los profesores sean capaces de impulsar la movilizacion del los
saberes en sus alumnos, de relacionarlos con las situaciones reales, de
transponerlos y enriquecerlos en una situacion real del ejercicio de la competencia,
es mucho méas que la aplicacién de los saberes, también contiene una parte de
razonamiento, anticipacioén, juicio, creacion, aproximacion, sintesis y de aceptacién
de riesgo, pone en funcionamiento nuestro “habitus” y nuestros esquemas de
percepcion, de pensamiento, de movilizacion de los conocimientos y de las
informaciones que se han memorizado.

Para Monereo y Pozo (2003) un buen maestro es aquel que toma decisiones
acorde al contexto en el que se encuentra ubicada su ensefianza, en donde su
objetivo es la ensefianza de sus estudiantes correlacionando los contenidos de sus
programas de manera significativa, profunda y permanente. Transfiriendo lo
aprendido a su futuro. Asi mismo menciona lbarra (1999) que ser considerado como
buen maestro por parte de los estudiantes, depende de los intereses y
circunstancias de los mismos.

Para esta investigacion el contexto de donde se partié para obtener la opinién
de los estudiantes fue un programa universitario en una modalidad semiescolarizada
en donde los alumnos tienen experiencia en la carrera que eligen, por lo que los
profesores deben estar ampliamente capacitados en la materia que imparten. Los
profesores seleccionados como la muestra del estudio, habian sido, durante los tres
ultimos afos anteriores al estudio, los mejores evaluados por la institucion educativa;
es decir, eran considerados como buenos maestros. A partir de un instrumento de
evaluacion desarrollado y aplicado por la Institucién Educativa de manera semestral,
se trata de medir el cumplimiento del programa educativo asignado; considerando la
planeacion de la materia que imparten, estrategias didacticas utilizadas, entrega de
evaluaciones en tiempo y forma, asi como la entrega de la planeacion del semestre

y la actitud frente al grupo. Institucionalmente se trataba de valorar a través de



mediciones lo que los maestros hacen en el aula y como se lleva a cabo el proceso
ensefianza y aprendizaje en este grupo de maestros, sin embargo la comprension
de estos procesos con mayor profundidad requiere estudios que enfoquen, no sélo
lo mas visible administrativamente las practicas, sino aquello que lleva al maestro a
actuar de una u otra forma ante y con los estudiantes, que lo lleva a tomar cierto tipo
de decisiones, es decir sus concepciones del proceso ensefianza y aprendizaje,
especificamente en el contexto en el que ejercen su practica docente. Estas
concepciones se han ido formando a partir de su experiencia como estudiantes,
maestros y profesionistas, y se actualizan dia a dia en su trabajo cotidiano con los
alumnos. Partimos de la idea de que la educacién se da en contextos de significados
construidos en la interaccion y a su vez en la negociacién de éstos entre maestros y
estudiantes. Mas alla de deberes ser desde las teorias vigentes y legitimadas en el
discurso pedagdgico, consideramos una practica educativa exitosa, la que logra un
acuerdo entre maestros y estudiantes, que los lleva a reconocer sus potencialidades,
intereses y metas en comun. Este estudio se enfoca a comprender las “buenas
practicas docentes”, como una via para identificar la areas de oportunidad de los
docentes y poder, a partir de esta comprension, extender y potencializar estas
fortalezas tanto a los mismos docentes como en otros miembros de la planta
docente.

TeoOricamente, nuestro supuesto central es que los maestros universitarios,
aunque no tengan una formacién pedagdégico-didactica formal, tienen una serie de
teorias, certezas e hip6tesis que ponen en juego, con mayor o menor éxito, ante las
demandas de la docencia. Analizamos el pensamiento docente desde el constructo
de las teorias implicitas, desde el cual se sostiene que las creencias y las
interpretaciones personales de la realidad son conformadas en los pensamientos,
que a su vez estan procesadas por el sistema cognitivo, quién se encarga de
planificar y controlar las acciones que emanan de él. Esta informacion es
interpretada acorde a estas creencias, conocimientos y sentimientos que el sujeto
tiene, y estos a su vez son obtenidos y alimentados en el contexto; es decir, el grupo
social a donde el sujeto pertenece. Esto es una teoria implicita, perspectiva teorica
medular de este trabajo de tesis, desde la cual el presente estudio se formula como
pregunta de investigacion: ¢ Cudles son las teorias implicitas pedagdgico-didacticas
que profesores universitarios, sin formacion pedagdgica y reconocidos por los

estudiantes como buenos docentes, ponen en accion en un programa modalidad
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semiescolarizada? De esta pregunta se derivan otras tales como: ¢Qué relacion
habra entre esas teorias y su condicién como profesionales de un &rea?, ¢qué de su
formacion profesional, les apoya para tener buenas practicas docentes?

El presente informe consta de varios apartados organizados a manera de
capitulos. En el primer capitulo se describe con detalle el contexto en el que se ubicé
el problema de investigacion y desde el cudl se formularon las primeras
interrogantes del trabajo que surgieron a partir de una exploracion inicial, y que nos
llevaron a la busqueda bibliografica y de estudios referentes al tema de interés.
Cabe aclarar que el instrumento de recuperacion de datos, fue disefiado tomando
como base lo reportado en los estudios encontrados. En el capitulo dos, se presenta
la perspectiva tedrica central de este trabajo, las teorias implicitas de la ensefianza
y el aprendizaje. En el capitulo tres se formula el problema de la investigacion a
manera de preguntas y objetivos y se expone la metodologia con base en la cual se
realizé el estudio, especificado el procedimiento de selecciébn de la muestra, la
técnica utilizada, su aplicacién y el analisis realizado con base en los datos
obtenidos y las categorias previamente construidas. En el capitulo cuatro se
presentan los resultados, resaltando de cada caso del estudio lo mas relevante en
cuanto a su formacion profesional y mostrando la reconstruccion que como
interprete de su discurso, se hizo tomando como eje las categorias de analisis.
Finalmente se exponen los principales hallazgos del estudio y recomendaciones
tanto para docentes como para quienes quisieran profundizar este estudio. En el
apartado de anexos, se concentran los principales instrumentos de recuperacion de

datos, de sistematizacion y de analisis.
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CAPITULO| DESCRIPCION DEL CONTEXTO Y ANTECEDENTES

El estudio se lleva a cabo con profesores que prestan sus servicios a una
institucion educativa de nivel superior con un modelo semiescolarizado o mixto,
dirigido a adultos que, por diferentes situaciones han dejado de estudiar y que se
encuentran inmersos en el ambito laboral. La modalidad semiescolarizada o mixta es
una combinacién de clases presenciales y no presenciales; dirigida especialmente a
trabajadores o profesionistas que no cuentan con disponibilidad de horario para
asistir diariamente a la Universidad o para personas que desean cursar una segunda
carrera. Las jornadas de trabajo dentro del aula se llevan a cabo los viernes en la
tarde a partir de las 5:00 p.m. y sabados de 7:00 a.m. a 5:00 p.m. En este horario
se brinda a los estudiantes clases tedrico-practicas totalmente dirigidas por sus
profesores, enriquecidas por la experiencia laboral de los estudiantes. En referencia
a los requisitos de admisién, son los mismos que se solicitan para inscribirse a un
sistema escolarizado; es decir, haber terminado el nivel medio superior. Una vez
inscrito el estudiante recibe una induccién a la metodologia de estudio que se le
propone de acuerdo a la organizacion curricular. El estudiante cuenta con una
herramienta de estudio dirigido (clases los sabados) y acude a sus asesorias en
caso de requerirlas (viernes) para ampliar la informacién recibida en el aula. En el
curriculo se muestran las materias que deben cumplir una asistencia de manera
presencial y las que se deben desarrollar de manera autodidacta. Se sefiala asi
mismo el nimero de horas totales que debe cumplir a la semana. Los programas de
estudio se complementan con guias y antologias de estudio a las que el estudiante
tiene acceso.

Esta institucion educativa de nivel superior es regulada por la Secretaria de
Educacion Publica. Actualmente se imparten 4 carreras: Administracion, Sistemas
Computacionales, Derecho y Contaduria Publica, con duracion de 9 semestres vy
10 para Contaduria Publica en particular. En referencia a la asistencia a clases de
los estudiantes, se tiene estipulado que para tener derecho a examenes es
necesario contar con el 85% de asistencias y también haber cumplido con las reglas
establecidas por cada profesor para cada materia. Los docentes tienen que
desemperiar con un reglamento interno que especifica que el profesor esta obligado
a cumplir con el contenido de su materia en un 100%, asistencia a todas sus clases

y en caso contrario enviar un suplente. Asi como la entrega en la segunda clase de
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un calendario de actividades escolares, en donde se plasman las politicas de
evaluacion hacia sus estudiantes. La tarea del maestro consiste en el cumplimiento
de los programas asignados, asi como coordinar las actividades que se suscitan
dentro del aula, y el proceso aprendizaje de los estudiantes, la evaluacion, la
disciplina y ademas debe cumplir con las especificaciones administrativas. El
modelo educativo de la institucion establece que se propicia la evaluacion continua y
la participacion del estudiante en actividades complementarias como: visitas a
empresas y participacion de la semana cultural. Con respecto a la intervencion del
maestro se establece que debe favorecer la integracion del grupo y el
autodidactismo de los estudiantes, ayudarlo a llegar a conclusiones y la elaboracion
de propuestas académicas en forma grupal, sustentada en el trabajo dentro del aula
y el conocimiento que los estudiantes han adquirido en el area laboral. En el plano
didactico se establece como fundamento la combinacion de la teoria con la practica
desde el inicio de la carrera.

Como parte del presente trabajo en el afio 2009, se realizé un estudio
exploratorio el cual tenia por objetivo conocer porque se encontraban los alumnos
estudiando en la instituciéon. El instrumento a utilizar fue un cuestionario que se
aplic6 a una poblacién de 22 estudiantes, de los cuales 7 fueron hombres y 15
mujeres, 12 de ellos ubicados entre los 20 y 30 afios de edad y 10 entre los 30 y 40,
s6lo uno entre los 40 y 50 afios. El resultado mas relevante fue que el 81% de los
estudiantes encuestados mencionan que estdn en la institucion por superacion
personal, 68% esta ahi con la finalidad de educarse y un 45% con la finalidad de
obtener un titulo. 50% va por conocimientos, 36% para adquirir experiencia. Cabe
mencionar que el 36% de los sujetos encuestados considera que la institucion le ha
dado conocimientos y 31.8% que la misma le ha dado excelentes maestros.

Se encontré ademas que los estudiantes identificaron un grupo de profesores como
buenos maestros dentro de los cuales el 56% les brindaron conocimientos y 22%
tienen aptitudes y actitudes docentes.

Ademas los estudiantes identificaron la condicion institucional en la que la
escuela opera, con infraestructura deficiente, siendo poco favorable para el
aprendizaje de los estudiantes. Cabe mencionar que es un inmueble arrendado que
da servicio educativo a nivel basico. Al mismo tiempo se identific6 una fuerte

motivacion de los alumnos para permanecer en la institucion. La practica docente es
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reconocida por los estudiantes como un factor altamente positivo y determinante
para su permanencia en la misma.

También se realizd un estudio exploratorio con los profesores, cuyo objetivo
era conocer el por qué trabajan en esa escuela y lo que se encontro fue lo siguiente:
observan en sus estudiantes que disfrutan lo aprendido en su salén de clases y lo
aplican, ademéas de que son comprometidos. Observan en ellos mismos, que
comparten sus saberes con sus estudiantes, se esfuerzan por mantenerse
actualizados, disfrutan el reconocimiento de sus alumnos asi como el ser identificado
como “buen maestro” y que reconozcan su profesionalismo, ética y valores. Lo que
indica que estan en esa escuela trabajando cémo maestros por satisfaccion de
compartir sus saberes, a cambio de ello se esfuerzan por estar actualizados. No se
preguntd nada sobre el salario, pero vale la pena mencionar que es una institucion
que ofrece trabajo de fin de semana a los profesionales permitiéndoles tener un
ingreso extra, asi mismo es de las pocas escuelas que pagan vacaciones a sus
profesores.

A lo largo de la investigacion se observé que la institucion no tiene elementos
para competir con escuelas que cuentan con instalaciones adecuadas para sus
estudiantes, por lo que, a manera de estrategia se penso en contratar a profesores
gue fueran competentes, es decir, que contaran con experiencia laboral y académica
frente a grupo. El tiempo pasa y la matricula crece, asi mismo las necesidades
comienzan a aumentar (equipos de cémputo, audiovisuales, bancas y salones) las
carencias se agrandan, pese a ello un porcentaje elevado de estudiantes culmina
sus estudios. Fue entonces que surge la pregunta ¢qué los retenia?,
Jinstalaciones?, ¢renombre?, ¢los buenos maestros?

La mayoria de los profesores, son profesionales con amplia experiencia
laboral en el area donde se desempefian, algunos cuentan con estudios de maestria
hasta doctorado, son profesionales sin formacion pedagodgica; es decir, no han
estudiado de manera formal aspectos relacionados con pedagogia, sin embargo a
través de sus acciones en el aula se podria afirmar que tienen influencia positiva en
los alumnos. Se revisaron algunas evaluaciones docentes de los ultimos tres afnos,
gue son aplicadas por la direccion al final de semestre a los estudiantes para
conocer sobre la practica docente. Se identificaron a los profesores con excelentes
evaluaciones (calificaciones de 9 y 10). A partir de esos datos surgid la pregunta

¢,qué hacian estos profesores para ser considerados cOmo buenos maestros por sus
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estudiantes? A partir del hallazgo realizado en la primera exploracion se hizo una
bldsqueda bibliogréfica con base en las buenas practicas docentes, encontrandose

entre lo mas pertinente para este estudio los siguientes informes.

Canales y Marqués (2007), estudiaron los factores que propician el
desarrollo de las buenas practicas educativas de ensefianza y aprendizaje con
apoyo de las TIC, asi mismo los factores que facilitan el desarrollo de actividades
pedagogicas de aula eficientes y eficaces, que debieran ser integradas
curricularmente apoyadas en las TIC. La investigacion fue realizada en una
poblacion de tres centros educativos en Barcelona, con profesores y estudiantes de
estos centros educativos, dos con educacion infantil y primaria y el tercero con
ensefianza secundaria, se realizé con el 100% de los profesores de los centros. El
instrumento que usé para conocer la informacion fue un cuestionario
semiestructurado, asi como entrevista semiestructurada, observaciones
participantes, analisis en profundidad y 2 foros virtuales. Encontraron 15 factores
gue propician las buenas practicas docentes: estimular el aprendizaje o la
adquisicién de conocimiento usando las TIC en las practicas de aula, planificar con
tiempo las tareas o actividades de aula, especificar bien el tipo de tareas o
actividades de aula con apoyo de las TIC, propiciar el desarrollo de buenas practicas
en las actuaciones docentes en la sociedad actual, disponer de los recursos y de la
infraestructura necesaria, dotar de una eficiente politica, organizacién, gestion
académica y administrativa del centro, impulsar el desarrollo de estrategias
cognitivas, fortalecer los aspectos socio-afectivos de los estudiantes usando TIC,
evaluacion de las tareas o practicas de aula realizadas con apoyo de las TIC,
propiciar una adecuada formacién del profesorado, reflexionar sobre la practica. La
relacion maestro-alumno la visualiza como aquella que logra a través de sus buenas
practicas didacticas de enseflanza y aprendizaje, logrando los objetivos que se
plantea. Considera que el buen maestro es capaz de formar al alumnado en el uso
de herramientas necesarias para localizarla y transformarla en conocimiento.

Covarrubias y Pifia (2004), estudian las representaciones de los estudiantes
universitarios sobre la interaccidn con sus profesores asi como las expectativas y
creencias en cuanto a su relacion con los docentes que propician un buen
desemperio escolar. La investigacion fue hecha en una poblacién 25 estudiantes de

psicologia de los ultimos semestres, fueron 11 mujeres y 14 varones, entre los
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cuales 16 fueron del turno matutino y 9 del vespertino todos ellos estudiantes de
Psicologia en la FES lIztacala. El instrumento que se utilizé fue una entrevista
semiestructurada. Las autoras sostienen que los estudiantes ubican un buen
maestro como aquel que primeramente tiene:

a) Personalidad de profesor b) cuenta con una buena actitud para ensefar

c) muestra disponibilidad para darles a los estudiantes su saber y para desarrollar
vinculos con ellos d) les permita sentirse acompafados, guiados y sobre todo en
confianza dentro del aula e) el buen maestro es aquella persona con la suficiente
ética profesional en la que se puede confiar y que muestra su responsabilidad y
conocimientos del tema, poseedor de diversas habilidades didacticas que les brinde
una oportunidad de desarrollo a los estudiantes y que sea firme en su proceder y
muestre interés por el crecimiento intelectual de los mismos, es decir, responsable
de los que ensefia y de lo que aprenden sus estudiantes. En relaciéon a la
comunicacién los estudiantes manifiestan que el profesor debe mantener una
comunicaciéon real y estrecha con ellos, que le permita conocer si es que tienen
alguna falta de apropiacién del saber. Resaltan que un buen maestro es capaz de
mantener conversaciones interactivas en un aula dindmica, donde los estudiantes
se convierten en contribuyentes de su propia formacién profesional.

Diaz, B. (2005) expone las diferentes situaciones a las que se enfrenta un
profesor de educacion superior con las innovaciones educativas. Realiza una
invitacién al docente a trabajar de manera pausada con alguna de ellas, afirma que
actualmente el profesor tiene una gran oferta de opciones pedagdgicas y didacticas,
desde las estrategias de ensefianza, propuestas curriculares, tecnologias de
informacion. Esto genera desconcierto, ya que se tiene que adaptar a cambios,
principalmente a valoraciones sobre su profesion y desempefio, generando dudas y
crisis de identidad. El autor confirma que el docente de hoy en dia tiende a:

a) ldentificarse mas con la identidad de investigador antes que con la de docente b)
se espera que esté actualizado y al dia c) se aspira a que el docente logre su
profesionalizacion y realmente no se ve a si mismo como un profesional, pues
asume el conjunto de comportamientos que lo posicionarian cémo tal,
(conocimientos y habilidades). ElI docente mas bien depende de una autoridad
educativa, de un sindicato que, gesta lo que considera importante para su cuerpo de
maestros, generando en ellos una identidad de empleados. Existen programas que

tratan de apoyar al docente; sin embargo estan lejos de adaptarse a la realidad, no

15



han sido objeto de estudio. Concluye diciendo que, independientemente de la
estrategia que utilice al docente depende del estilo, la personalidad, objetivo que se
persigue, el tipo de alumno y de las condiciones de trabajo. En educacion afirma que
no existen generalidades, todo depende de la situacion.

Ibarra (1997) nos permite conocer la percepcion que se tiene en la
Universidad Autonoma de Querétaro (UAQ) de lo que es un buen maestro (BM). Se
encontré que las materias impartidas son de las practicas mas distintivas de la
disciplina. Se realizaron entrevistas y observacion de clases en algunas facultades
de la UAQ. Los resultados fueron agrupados en tres grupos (acorde al control
ejercido) los profesores (sus contenidos tematicos) y estudiantes (o que consideran
una buena clase). Cada uno de los cuatro maestros estudiados ejercié control sobre
sus estudiantes, en ocasiones ese control, “maté la critica y los cuestionamientos
de los alumnos”. En el rubro de profesores, ensefianza y aprendizaje es distinguido
porque posee un paquete de conocimientos; porta los saberes que dan identidad a
su facultad, el profesor acumula bienes simbdlicos, vive dentro de un juego donde
sus intereses, practicas y compromisos estan centrados en los contenidos
académicos. Para los alumnos el BM es el que les da una buena clase (ciencia,
didactica, empatia y normas). Se concluyé que para algunos de los estudiantes de
este estudio un buen maestro es aquel que sigue enseflando a través de
exposiciones magistrales es lo que engancha a los alumnos y es muy aplaudido
pero a la vez criticado. Finalmente revalora la posicion del BM; no es quien va a
resolver la crisis educativa pero si puede ser una oportunidad para trascender en su
practica. Concluye que la idea de los estudiantes con respecto a como “el buen
maestro”, depende de los intereses y circunstancias del estudiante.

Mata (2004) estudié la correspondencia tedrica entre el sentido social de la
idea de un buen maestro y los enfoques normativo y descriptivo para la formacion
inicial de los educadores. En universidades estatales costarricenses en la carrera de
educacioén. Le interesa conocer la definicion de las practicas docentes mas comunes
desde la perspectiva de los participantes de cada grupo. Asi como los efectos que
se perciben en ese ejercicio docente sobre el aprendizaje y las condiciones ideales
de una buena practica docente. El estudio se realizé con profesores, estudiantes de
primaria, padres y madres de familia. El instrumento que se utilizd para conocer la
informacion fueron grupos de discusiones guiadas, entrevistas cualitativas y

entrevistas grabadas. La relacion maestro-alumno la identifica como aquella en la
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que el profesor es capaz de tomar decisiones, sistematizar y comunicar informacion,
facilitando asi la consecucion de un conjunto de competencias genéricas para la
ejecucion del papel docente. ElI buen maestro es identificado con un conjunto de
destrezas que le permiten al maestro actuar como investigador en el aula con una
vision critica y constructiva del curriculo. El autor agrupa los hallazgos en las
siguientes categorias de analisis: a) personalidad de maestro b) aplicacion de
estrategias de pensamiento c¢) conducta referente a concepciones ideolégicas y al
buen desempefio docente d) aplicacién de estrategias de concepcidon u observacion
asi como la consideracion del contexto.

Para el andlisis construyo indicadores de los modelos normativos y el descriptivo. En
el normativo identifica la personalidad, destreza y la practica de conductas del
maestro; en el descriptivo identifica el desarrollo de aplicaciéon de estrategias de
pensamiento, de percepcion u observacion, asi como el desarrollo de capacidad
para la toma de decisiones, sabe considerar el contexto y puede individualizar la
tarea. Concluye que la condicion de un buen maestro es el ser profesional, conocer
a sus estudiantes y ser abierto.

La mayoria de los estudios encontrados listan una serie de caracteristicas de
los profesores, sin embargo no profundizan en los factores o elementos que llevan al
maestro a realizar o no tales practicas. El estudio de Rodrigo, Rodriguez y
Marrero(1993) ha sido fundamental para el presente proyecto, y dado que se
retomard como eje de la perspectiva teorica, ensefianza y aprendizaje se describira
mas adelante. En varios de estos estudios coinciden en que el ser un buen maestro
se vincula con los intereses de los estudiantes y condiciones propias del contexto.
Es importante indagar como es que los maestros significan esos intereses y

condiciones en contextos especificos.
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CAPITULO Il PERSPECTIVA TEORICA

Para el presente trabajo de investigacion se observé que en el caso de
profesores el sentido comun es muy importante en el momento de ensefiar y que
ensefianza y aprendizaje es un proceso que el maestro realiza acorde a sus
estructuras mentales y a las concepciones que posee sobre educacién y
aprendizaje; es decir, el sujeto regula intercambios sociales para lograr
interacciones con otros y forma concepciones de la realidad es decir; sus propias
ideas asi como la identidad del sujeto. La cultura y el grupo social al que pertenece
es un soporte fundamental para la construccion del sentido comun, ya que son sus
experiencias tanto en el ambito laboral, de vida, de comunidad es que se transmiten
y se realiza esta construccidn. Estas construcciones personales realizadas a partir
de las experiencias que en su mayoria son de origen social y cultural, se les llama
teorias implicitas (Rodrigo, Rodriguez y Marrero, 1993), éstas se convierten en
representaciones y se vuelven flexibles, permiten adecuarse a las diversas
demandas de las situaciones presentadas.

En la construcciébn del conocimiento es que se representan las teorias
implicitas, éstas pueden ser llevadas a cabo por el formato o cédigo simbdlico que
es lo que reviste la informacién o bien por su contenido, que son los aspectos
semanticos. Los sujetos van construyendo su conocimiento con un grado de
elaboracién conceptual muy variado, desde las experiencias emocionales mas o
menos argumentadas y reflexionadas sobre los fendmenos. Las teorias implicitas no
se adquieren mediante instruccion explicita y formal, sino que responden a procesos
de aprendizaje espontaneo llevados a cabo en contextos sociales y culturales en los
que el grado de elaboracion conceptual es minimo, en todo caso variable. Son

entidades flexibles que tienen en cuenta las demandas contextuales.

Teorias implicitas

¢, Qué son las teorias implicitas? Como su nombre lo indica son un conjunto de
creencias, interpretaciones de la realidad y personales que subyacen en la mente los
sujetos, realizan procesos de ordenacion y asimilacion de la informaciéon. En el
momento de tener un pensamiento, este proceso lo lleva a cabo el sistema cognitivo,
el cual es el encargado de planificar y controlar las acciones que se derivan de

ensefar y aprender. Dicha informacion es interpretada, asimilada y ordenada
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acorde a las creencias, los conocimientos y sentimientos que el sujeto tiene; este
equipaje se obtiene en el contexto; es decir, en interaccion con la familia, amigos,
trabajo, escuela, practica religiosa, etc., esto es, en el grupo social al donde el

sujeto pertenece.

MENTE DE LOS
SUJETOS

Serealizan

PROCESOS
pensamiento

Encargadode planificar ,
y controlar acciones \{ Sistema cognitivo ‘

Que se derivan de este

Negfdact‘é” conocimientos Acorde a los creencias,
con los otros ..
olarealidad | conocimientos, - .
. ¢De donde lo obtiene?
sentimientos que el

.2 . . ‘
Interpretamon de . su1eto tiene
la realidad creencias

|
“ Entre sujetos Contexto
Regulador del intercambio social ‘ .
PROCESO (Grupo social)

Interaccion Muestran sus TEORIAS: Conjunto de conocimientos

con el medio puntos de vista y creencias que son congruentes, con base
a ellos explica y actuia en la realidad.
(Rodrigo y Marrero, 1993)

Cuadro 1.1 Teorias implicitas. Fuente: propia.

A través de estos conocimientos y creencias los sujetos interactian con el
medio, muestran a los otros sus puntos de vista personales o alternativos. A través
de los conocimientos, se realiza una negociacion con los otros sobre la realidad;
con las creencias se interpretan las ideas adquiridas en el contexto, convirtiéndose
en reguladoras del intercambio social. A este conjunto de conocimientos y creencias
congruentes que sirven como base para explicar y actuar en la realidad, se le

denomina teorias (Rodrigo, Rodriguez y Marrero, 1993).

Los estados mentales de los otros se ajustan de manera constante al entorno
social en donde el comportamiento se interpreta de manera particular, acorde a la
realidad vivida; y esta realidad genera una actitud o una conducta intencional, la cual
permite alcanzar metas que han sido trazadas con anterioridad. Se tienen puntos de

vista diferentes entre los sujetos, en donde las cosas no parecen del tal forma sino
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que son asi, para los sujetos, es decir, se encuentran de manera implicita. A esto se
le llama “teoria implicita”. La teoria implicita se define, como el conjunto de
conocimientos y creencias congruentes entre si, con base en las cuales el sujeto
explica y actia en su realidad de manera inconsciente. Son elaboraciones
personales realizadas a partir de las experiencias que en su mayor parte son
sociales y culturales. Las construcciones personales son representaciones flexibles,
ya que se adecuan a diferentes situaciones donde se encuentre el sujeto y suceden
conforme a la realidad del mismo; se van reconstruyendo a partir de las actividades
que él mismo realiza a partir de las vivencias (Rodrigo, Rodriguez y Marrero 1993).
Pozo, Scheurer, Mateos y de la Cruz (2006) definen las teorias implicitas de la
ensefianza y el aprendizaje como un conjunto de principios que restringen, tanto
nuestra forma de afrontar como de interpretar o entender, distintas situaciones de
ensefianza y aprendizaje a las que nos enfrentamos. ¢De dbénde provienen las

teorias implicitas? ¢, Se construyen desde las representaciones sociales?

Teoria de las representaciones sociales y la sociologia del conocimiento

Las representaciones sociales tienen su antecedente en las representaciones
colectivas de Durkheim; de acuerdo con él, son formas de conocimiento o ideacion
construidas socialmente, las cuales no pueden explicarse como situaciones de la
vida individual del sujeto, sino como fenémenos colectivos que describen la vida
social cémo la fuente de la vida intelectual que las formas de conocimiento que el
sujeto adquiere a lo largo de su existencia, se convierten en la base conceptual de
cada cultura (Rodrigo, Rodriguez y Marrero , 1993) se convierten en conocimientos
comunes a todos los individuos y pasan a formar parte de la comunidad. Es asi
como los conceptos se convierten en representaciones colectivas; a estas

representaciones se le articula la experiencia de cada sujeto y su saber adquirido.

Si las representaciones son comunes a un grupo social no es porque
sean la simple media de las representaciones individuales, pues
entonces seran mas pobres que estas Ultimas en su contenido
intelectual sino porque agregan a lo que podemos aprender de nuestra
experiencia personal toda la sabiduria de la ciencia acumulada por la

sociedad a lo largo de siglos. (Durkheim, 1982:404).
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De acuerdo con esta explicacién, las representaciones colectivas (externas al
individuo ya que se le imponen) son formas intelectuales, cientificas y religiosas;
asi como las creencias y emociones forman parte de aquellas, describen a la
comunidad y se entienden como conceptos explicativos irreductibles y estables en el
tiempo. (Rodrigo, Rodriguez y Marrero, 1993). Para Moscovici (1983), las
representaciones sociales son una forma particular de adquirir y comunicar el
conocimiento, y mantienen lo social sobre lo individual; el autor argumenta que son
estas representaciones las que guian a los pensamientos, refieren a estructuras del
conocimiento utilizadas socialmente e integradas en formas de accion social. Es a
través de las representaciones sociales que los sujetos pueden interpretar lo que le
sucede y darle un sentido. Moscovici sostiene que a través de ellas se obtiene como
producto una secuencia de elaboraciones en los sujetos, la cual tiene lugar en el
tiempo, ademas de ser logro de sucesivas generaciones; asi mismo, considera que
la realidad objetiva es resultado de las actividades cognitivas y son construidas a
partir de la subjetividad colectiva y dan paso a la construccion de representaciones
individuales (Rodrigo, Rodriguez y Marrero 1993).

Por su parte, Correa (2000) sostiene que las representaciones sociales son
un conocimiento practico que otorga sentido a los actos y acontecimientos que la
sociedad realiza, los cuales, finalmente, terminan por ser habituales para los sujetos
y conforman la realidad donde viven. La teoria de las representaciones sociales
busca explicar como los individuos y los grupos constituyen un mundo estable y
predecible, partiendo de una serie de fendémenos diversos; se ocupa de la
interdependencia de procesos de pensamiento consciente y no consciente; es decir,
el pensamiento reflexivo y el que es generado de manera automéatica o habitual.
Estas representaciones son parte del contexto donde las personas se desenvuelven;
y no hay que olvidar que el contexto se reconstruye a partir de las actividades que
los sujetos realizan, principalmente a través del lenguaje (Paez y Blanco, 1996).
Las representaciones sociales conforman asi una dicotomia de la sociedad y el
individuo; no son realidades subjetivas, sino que enfatizan la importancia de la
subjetividad en la conformacion de la realidad objetiva. Es decir, la teoria de las
representaciones sociales explican ta subjetividad de la realidad de los sujetos con
la cual conforman la realidad objetiva. Se puede decir que las representaciones

sociales son una forma de comunicar el conocimiento que ya ha sido adquirido, no
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dependen de la manera de pensar del sujeto sino a la inversa, y no admiten que la
construccion de la realidad social se reduzca Unicamente a la interpretacion.

Para poder clarificar estos aspectos, Rodrigo, Rodriguez y Marrero (1993) proponen
dos corrientes desde las que los sujetos pueden construir el conocimiento:

e Individual o psicologista. La construccion del conocimiento esta a cargo
del principal protagonista, el sujeto; se basa en el método hipotético
deductivo. Para este estudio en particular, se considera que no es el
adecuado, ya que pierde de vista que el conocimiento es un fenbmeno

social.

e Cultural sociologista. Esta corriente proporciona informacion importante
al estudiar las ideas, las palabras y la percepcion sobre el mundo; es una
herramienta para entender la transmisién del conocimiento que constituye
el sentido comun del grupo social. Est4 corriente sostiene que la
transmision se da a través de actividades cotidianas culturalmente
significativas, mediatizadas a través del discurso; cabe mencionar que el
conocimiento cientifico adquirido a través de estas actividades cotidianas,
sufre una transformacién por parte del sujeto, quien realiza una sintesis de
los conceptos, es ejecutada mediante el sentido comun y regulada por la

cultura.

Representaciones sociales como forma particular de adquirir conocimiento y
de comunicarlo
Rodrigo, Rodriguez y Marrero (1993) nos dicen que las representaciones
individuales de los sujetos son construidas a partir de la subjetividad colectiva, es
decir, el conocimiento del mundo es construido a partir de la historia, los valores, los
habitos y las instituciones con las que el sujeto tiene contacto directo; esto, segun
Paez (1987) es llamado sedimento cultural y se da a través de dos procesos:
1. Objetivacion. Por medio de ella logramos que el conocimiento se materialice,
es decir, que se vuelva algo tangible a través de imagenes, ideas y
experiencias. Finalmente se transforma en un concepto, una imagen; esto es,
convierte lo no conocido en algo conocido y con significado. Constituye el
sentido comun (o forma de comprensién) que crea una sustraccion de

imagenes y significados, por medio de la cual opera la colectividad.
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2. Anclaje. A través de él se conforman las representaciones sociales. Es decir,
el anclaje es un sistema que se encarga de realizar la insercion de estas
representaciones sociales en el sistema cognitivo. Ademas de clasificar y
denotar, articula “una red de significados en torno al esquema figurativo de la
representacion, insertandola y relacionandola con otros elementos del

universo simbolico”.

Construccion del conocimiento en la sociologia del conocimiento

Como las ideas estan fuertemente relacionadas con las estructuras sociales, han
sido estudiadas desde siglos atras (XVIII) por tedricos como Bacon (impresiones
intrinsecas y no externas a la naturaleza), Marx y Engels (factores econémicos y de
clase como decisivos en la determinacion de ideas), Durkheim (categorias del
pensamiento), Mannheim (ideas politicas y sociales), Berger y Luckman (realidad
humana construida socialmente). En general, todos estos autores aceptan que el
conocimiento se refiere a un tipo de ideas de los sujetos; asi, la nueva sociologia del
conocimiento cientifico considera a la ciencia como un producto del entorno social.
Las teorias implicitas tienen su soporte representacional en el individuo, la
construccion de estas representaciones esta orientada por las practicas culturales
que el sujeto realiza en su comunidad; es decir, son representaciones individuales
basadas en la experiencia tanto social como cultural (materia prima de la teoria
implicita). Estas experiencias pueden ser segun su naturaleza (Rodrigo, Rodriguez y
Marrero (1993) directas, vicarias y simbdlicas.

e Directas: De conocimiento del objeto o compartidas con otros en situaciones

de la vida diaria.
e Vicarias: Obtenidas por medio de la observacion de otros.

e Simbdlicas: Canalizadas linguisticamente (lecturas, conversaciones,

asistencia a charlas, etc.).

Transmision del conocimiento

Las teorias implicitas no se transmiten, se van construyendo de manera
personal dentro de un grupo; a este proceso se le llama socioconstructivismo: el
sujeto construye su conocimiento en entornos sociales, durante sus actividades y
practicas culturales; ademas, no entra en contacto directo con la cultura sino con las

practicas que se realizan en el momento que coopera en el grupo al cual pertenece;
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en ese momento elabora su propio conocimiento (el resto de los sujetos no se lo dan
ya elaborado) a partir de sus experiencias en su contexto. Cabe mencionar que no
es la cultura la que actta como un medio de transmision en el sujeto, es €l (sujeto)
quién es un conductor activo del conocimiento, y quien, acorde con su sistema
cognitivo, lo recibe, clasifica y almacena. La base de las teorias implicitas es la
cultura, vivenciada significada y reconstruida en la interaccion social, la cual
constituye el cimiento principal dado en el cual van conformandose esas teorias
implicitas. El sujeto realiza de manera recurrente practicas socioculturales, en las
que obtiene su experiencia personal, adquiere cierto conocimiento que es
introducido en su mente y, a través del sistema cognitivo, es recibido, clasificado y
almacenado, dando como resultado una realidad concreta y un producto subyacente
llamado teoria implicita. Este proceso no es en solitario sino en colectivo, es un
proceso recursivo, es decir, el sujeto esta reconstruyendo conocimiento una y otra
vez, de manera recurrente. El conocimiento que el sujeto resignifica no es nuevo ni
es el unico, pero las practicas sociales en las que participa influyen de manera
decisiva en las representaciones que el sujeto realiza. De esta forma el sujeto induce

su conocimiento a través de las experiencias socioculturales.

Construccion de teorias

Todos los seres humanos estan constituidos por un equipo cognitivo, es la
herramienta con la que construye el conocimiento en contextos especificos a través
de experiencias, por ejemplo las concepciones que el profesor tiene a partir de su
trabajo cotidiano sobre la ensefianza y no es consciente de ellas. Las teorias
implicitas se construyen a partir de experiencia directas o de experiencias obtenidas
a través de la observacion del comportamiento ajeno (Rodrigo, Rodriguez y
Marrero, 1993). Las teorias implicitas se dan a través de 3 anclajes basicos
bioldgico, social y representacional:

e Biologico. El sistema cognitivo de los seres humanos esta disefiado para los
intercambios sociales, siendo una parte esencial para la construccion del
conocimiento. En el primer afio de vida de los nifios se forma el equipo basico
de categorizaciones sociales el contexto social se convierte en un
complemento para realizar de manera exitosa este proceso, es decir; la
construccion del conocimiento. También la motivacion que el adulto brinda al

nifio es importante, estd motivacion entre el adulto y del nifio es diferente,
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gracias a ella al nifio se le facilita la incorporacién al grupo social. Estas
motivaciones son conductas y habilidades definidas por la cultura, es asi
como se van perpetuando sus acciones de una serie de practicas sociales
transmitidas de generacion en generacion. En un contexto en donde se
transmiten nuevos conocimientos, estos son incorporados a los que ya tiene
el nifo. (Rodrigo, Rodriguez y Marrero 1993). Existe un proceso importante que
no se ha mencionado, el lenguaje, es a través de él que se lleva a cabo,
adicionalmente el conjunto de actitudes, habilidades, gestos y por supuesto la
carga emocional que le brinda el adulto al nifio, es de esta forma como el nifio

adquiere el conocimiento.

e Social. Se da a través de las practicas culturales que se llevan a cabo entre
nifios y adultos (en el momento de realizar una tarea) es asi como los nifios
realizan la construccion del conocimiento sobre la realidad fisica y social en la
que viven, siendo un principio sin variacién en la construccion de las teorias
implicitas. Es importante mencionar que en la construccién de conocimiento,
el contenido va a depender de las diferencias culturales; es decir, del contexto
en el que se desarrolle el grupo social de pertenencia del sujeto. No va a
construir el mismo conocimiento un niflo que vive en la ciudad que un nifio

gue vive en una zona rural.

e Representacional. Se refiere a las interpretaciones sobre las experiencias
que el sujeto vive, los argumentos que le alimentan el sistema cognitivo, el
nifio tiene que pensar, decidir la relacion entre sus pensamientos, ideas,
disefiar modelos culturales del conocimiento, materializando los
conocimientos en su mente elaborando una sintesis propia de lo que aprendio
y represento, evidentemente realizando una adecuacion a lo que su contexto

le demande y a las metas que tenga.

Los anclajes se dan de forma separada, pero se integran en el momento en que
el sujeto construye conocimiento a traves de la experiencia, es decir; la concepcion
de las teorias implicitas requiere que el anclaje biolégico, social y representacional
estén integrados, ya que el sistema cognitivo y el soporte social aseguran que los

sujetos construyan su realidad propia.
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Wertsch (1981) Scrinber y Cole (1981) (citados en Rodrigo, Rodriguez y Marrero
(1993) mencionan que el aprendizaje espontdneo no se adquiere Unicamente a
través de la educacion formal sino también a través de la practica cultural, materia
elemental de la adquisicion del conocimiento en la presente discusion, ademas de
gue deben estar definidas de manera social y culturalmente, deben tener un sentido
y este conocimiento debe ser transmitido socialmente a través de alguna tecnologia.
Esto sugiere que los sujetos construyen sus saberes a través de la construccion
conceptual y su carga emocional, asi como sus argumentos del sujeto sobre el
fendbmeno a través de las representaciones organizadas-aisladas, el caracter
idiosincrasico-convencional y las representaciones flexibles-rigidas
e Representaciones organizadas-aisladas. Se refiere a los conocimientos o
saberes que tienen los sujetos sobre la realidad, estos saberes se
representan en el sistema cognitivo a través de representaciones organizadas

del conocimiento, no como un conjunto de ideas aisladas.

e Caracter idiosincrasico-convencional. Los sujetos inducen sus saberes a
través de los grupos sociales a los que pertenecen, es de forma individual que
el sujeto adquiere sus saberes, pero son compartidos en su grupo, y por ende
tiene un origen sociocultural. Es el grupo al que pertenece quien norma,
induce conocimiento, de aqui que sean convencionales en esta

representacion.

e Representaciones flexibles-rigidas. Permiten adecuarse a diferentes
situaciones y demandas en las que se encuentre el sujeto. Hacen frente a
diversas situaciones reales desde normativas hasta las idiosincrasicas. Es
decir, los sujetos no activamos continuamente las concepciones, ni tampoco
se esta categorizando de manera constante Unicamente cuando el sujeto lo

necesita.

Las teorias cOmo esquemas del conocimiento

Los esquemas, son estructuras complejas de datos que representan
conceptos genéricos almacenados en la memoria de los sujetos. Como
consecuencia una vez elaborado el conocimiento éste se almacena en estructuras
gue estan diferenciadas unas de otras, se activan y utilizan en determinadas

situaciones a través de diferentes tipos de organizacion.
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Esta organizacion puede ser interna, horizontal, vertical o jerarquica.
a) Interna: Organiza en torno a prototipos y se ajustan a las diversas

situaciones, con ellos se logra economizar actividad cognitiva.
b) Horizontal: Basada en los mismos prototipos

c) Vertical o jerarquica: Los primeros son de propésito general y de ahi se

siguen creando otros esquemas especificos para el siguiente nivel.

Se debe mencionar que las partes que forman el esquema se recombinan y forman
otros, que en un momento dado forman parte del modelo componencial (Rodrigo,
Rodriguez y Marrero (1993)). Las teorias han sido comparadas con los esquemas y
les han encontrado caracteristicas compartidas como que representan conocimiento
adquirido en un contexto especifico, tienen funciones similares, ya que tienen una
intervencion directa en la comprensién, prediccion y planificacion del
comportamiento de los sujetos, asi como su adquisicién que es por medio de la
interaccién con otros sujetos. Asi como diferencias particulares en donde las teorias
implicitas responden a un aprendizaje espontdneo dentro de un contexto
sociocultural, en donde la elaboracién conceptual es muy variable y los esquemas se
adquieren mediante instruccion explicita y dentro de una educacién formal.

No se debe olvidar que la teoria implicita responde a una sintesis que el sujeto

realiza y son demandadas acorde al uso que se le dé.

Conocimiento y creencias

En el estudio de Rodrigo, Rodriguez y Marrero (1993) consideran dos niveles de
representacion mental: conocimiento en donde el sujeto usa la teoria en forma
declarativa para conocer o discriminar entre varias ideas, producir expresiones
verbales sobre el dominio de la teoria o reflexionar como un cuerpo de
conocimiento impersonal y las creencias los sujetos las usan en forma inconsiente
para interpretar situaciones, realizar inferencias practicas para la comprension y
prediccién de sucesos, asi como planificar la conducta. Consideran ademas que en
la conciencia de los sujetos el conocimiento esta explicito para el sujeto, mientras
que las creencias estan implicitas. El origen del conocimiento se encuentra en los
contenidos socialmente accesibles y las creencias en los contextos interactivos

proximos, mientras que el procedimiento que el sujeto lleva a cabo para construir el
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conocimiento se obtiene de la sintesis de experiencias al igual que las creencias.
Por dltimo, al referirse al tipo de sintesis que el sujeto realiza en el momento en el

gue aprende en el conocimiento se obtiene de manera pura.

Teorias implicitas de la ensefianza y el aprendizaje

Las concepciones que los profesores tienen en el aula en el momento de ensefar,
varia acorde al contexto en donde se lleve a cabo la enseflanza y a las teorias
implicitas que el profesor tenga en su sistema cognitivo, asi mismo de las
intenciones y deseos que esta orientando su conducta en ese momento, asi como
sus emociones, en la forma en que el profesor lleva a cabo la practica o la forma en
gue mentaliza la misma. Pozo, Scheuer, Pérez, Mateos, Martin y de la Cruz (2006)
menciona que en la nocion del aprendizaje se encuentran presentes teorias
implicitas que orientan las explicaciones y juicios que las personas formulan en
relacion al proceso de ensefianza y aprendizaje y menciona tres elementos
esenciales que estan presentes en este proceso. Las condiciones, procesos del
estudiante, resultados sin olvidar su edad, estado mental, conocimientos previos y
su contexto, elementos centrales que ponen en juego en el momento de aprender.
Las principales teorias implicitas encargadas de organizar y medir la relacion que los
alumnos tienen con el aprendizaje, de acuerdo a Et. Al. (2006) son directas,

interpretativas y constructivas.

Directa. Centrada en los resultados o productos del aprendizaje, sin relacionarlos
con un contexto de aprendizaje, ni ubicarlos como punto de encuentro de los
procesos del estudiante. En este tipo de teoria los resultados de alumnos se
conciben como productos claramente identificables, son piezas que se acumulan en
el proceso del saber, de tal forma que el nuevo aprendizaje no afecta ni resignifica
los anteriores. Promueve un saber méas, saber hacer mas cosas, conocer mas
palabras, tener mas informacion.

Interpretativa. Conecta los resultados, los procesos y las condiciones de
aprendizaje de modo relativamente lineal, los resultados se conciben de la misma
forma que la teoria directa como réplica de la realidad o del modelo cultural. En el
proceso de aprendizaje muchas veces se introducen distorsiones indeseables y para

lograr un aprendizaje adecuado se requiere reducir estas distorsiones realizando
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una intervencion directa para favorecer el apropiamiento del saber. Los principios
conceptuales de esta teoria articula tres elementos basicos del aprendizaje como
eslabones de una cadena causal lineal y unidireccional. En donde las condiciones
actuan sobre las acciones y procesos del aprendiz, los que a su vez provocan
resultados en el aprendizaje.

Constructiva. Dice que el aprendizaje implica procesos mentales,
reconstructivos de las propias representaciones acerca del mundo fisico,
sociocultural e incluso mental asi como de autorregulacion de la propia actividad de
aprender. Muchos profesores adoptan un discurso activo-constructivista a su propia
teoria interpretativa, pues la realidad es que falta diferenciacion entre las teorias
interpretativa y constructiva ayuda a explicar el éxito teorico y el fracaso practico del

constructivismo cuando se traslada al aula, afirma Et. Al. (2006).

Perfil del docente y analisis de su préctica

Et. Al. (2006) presenta una serie de investigaciones que se centran en la
indagacion, andlisis y reflexion de la practica cotidiana de los profesores, esto en el
afan de entender qué papel juegan las concepciones de los profesores sobre la
ensefianza y el aprendizaje. A partir de procedimientos y técnicas metodolégicas de
analisis de la practica docente. En este trabajo de investigacion sélo se mencionara
el paradigma del pensamiento del profesor. A partir de este, el autor distingue tres
categorias centrales en los procesos de pensamiento del profesor: 1) La
planificacion 2) los pensamientos y decisiones interactivas 3) las teorias y
creencias. Sostiene que las categorias influyen entre si y tienen una accion
reciproca en el profesor. Ya que las acciones que llevan a cabo tienen su origen en
los proceso de pensamiento que a su vez, se ven afectados por sus acciones. En la
planificacion el profesor se guia a través de decisiones de una planeacioén que le
sirve de guia para ir de manera ordenada hacia la siguiente etapa la interactiva, en
donde busca indicadores que le permitan darse cuenta si los estudiantes van por el
camino adecuado; es decir, si los estudiantes estan realizando el proceso de
aprendizaje de manera correcta, de presentarse algun tipo de inconveniente el
educador realiza ajustes a través de estrategias que va eligiendo en el desarrollo de
la misma planeacién. Aqui entran en juego las teorias implicitas del profesor, recurre
a ellas ya que de aqui derivan las concepciones que tiene en referencia a la técnica

didactica que usara, asi como el proceso de ensefianza y aprendizaje, desarrollo de
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los estudiantes, institucién, sistema, acorde a ello el profesor dia a dia, momento a
momento va tomando decisiones, reflexiona, toma decisiones y sobre todo genera
rutinas en su desarrollo en la practica docente. Et. Al. (2006) destaca que la
conducta del profesor, los conocimientos y creencias que lo guian asi como la toma
de decisiones son una parte fundamental de la practica docente.

Rodrigo, Rodriguez y Marrero(1993) realizan un analisis de carécter histérico
sobre los modelos curriculares occidentales, encontrando cuatro concepciones
diferentes de la ensefianza. Estos cuatro modelos fueron sometidos a un complicado
procedimiento de entrevistas y andlisis de resultados. Permitié diferenciar cinco
teorias implicitas personales que participarian de las teorias histérico-culturales de
las que se habia partido inicialmente y que parecian correlacionar con distintas
maneras de planificar las clases. Siendo la clasificacion de teorias implicitas las

siguientes:

Tradicional: Direccion del profesor, autoridad moral y fisica sobre el alumno, el
profesor es responsable de la mente del alumno, que sirve para dar sentido al
mundo y logro de la verdad, profesor tiene la verdad, dirige al alumno a la verdad
universal y el alumno es destinatario de la verdad.

Técnica: Preocupacion por la taxonomia de objetivos con disefios muy
estructurados, se evita la incertidumbre, se miden resultados y se busca siempre la
eficacia.

Activa: El estudiante en cada etapa requiere un trato diferente, la ensefianza
responde a la necesidad y curiosidad del sujeto, se da respuesta a problemas que
el sujeto se plantea, educacion deseada y aceptada con gusto por parte del
alumno. El aprendizaje ocurre cuando el sujeto construye hipotesis para anticipar
formas de accién. La escuela es vista como un laboratorio donde los sujetos
aprenden a confrontar saberes con acciones practicas y el alumno debe ser
animado a indagar y a aprender por la experiencia.

Constructivista: Educar es adaptar al sujeto al mundo social adulto, transformar la
constitucién psicobioldgica del individuo en funcién de las realidades colectivas
considerada como valiosa, toman en cuenta la naturaleza del sujeto y parten de las
leyes de constitucion psicologica del individuo y de su desarrollo.

Critica: educacion centrada en el contexto histérico social de la conciencia del

hombre, relacion ideas, condiciones materiales y educacién criticada al verse como
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un proceso de reproduccion y se cuestionan las ideas dominantes sobre la

educacion.

Para el presente estudio se retomaran las categorias anteriores, agrupadas en

tres por considerarse mas viable para el andlisis del pensamiento de los maestros:

Tradicional-técnica: La direccion de la educacion la tiene totalmente el
profesor, ejerce autoridad moral y fisica sobre el alumno, tiene la verdad y
dirige al estudiante hacia la verdad universal. Es responsable de seleccionar
el saber que le sera de utilidad al alumno, por su parte el estudiante es
destinatario de la verdad y todos los alumnos son tratados indistintamente. La
mayor preocupacion se centra en la taxonomia de los objetivos. Se evita la

incertidumbre y se miden los resultados buscando asi la eficacia.

Activa-constructivista: Cada estudiante es tratado de manera diferente en
cada etapa de su vida. La ensefianza responde a la necesidad y curiosidad
del sujeto, al educar al estudiante lo adaptan al mundo social adulto, el
profesor resuelve problemas que el alumno plantea, el aprendizaje sucede
cuanto el estudiante construye una hipotesis para anticipar formas de accién,
del mismo modo es animado para indagar y aprender por la experiencia. Se
toma en cuenta la naturaleza del sujeto y se parte de las leyes de constitucion

psicoldgica del individuo y de su desarrollo.

Critica: Educacion basada en el contexto histérico-social de la conciencia del
hombre, se relaciona con ideas y condiciones materiales. La educaciéon es
cuestionada al verse cédmo un proceso de reproduccion de las ideas

dominantes.

A partir de los teoricos revisados se puede decir que las concepciones de

ensefianza de los profesores universitarios, son conocimientos que han adquirido a

lo largo de su vida y contexto, por ejemplo de una experiencia escolar, del deseo de

ensefiar a otro, por influencia de sus familiares, tradicibn de ser maestro en la

familia, actividades laborales en donde involucra el proceso ensefanza- aprendizaje,

ya que no debemos olvidar que son profesionistas que se encuentran inmersos en el

ambiente laboral, ello les asegura tener concepciones en referencia al aprendizaje y

la ensefianza, se convierten en sus herramientas de trabajo en el momento de estar

frente a grupo, sin tomar en cuenta conceptos pedagogicos y didacticos desde los
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lenguajes tedricos formales que les permita formar un ideal de hombre. Y tal vez
sin tener un sentido de la educacion explicito para si mismos. También podemos
mencionar la necesidad de otro empleo como situacion coyuntural, sin que esto sea

motivo del trabajo actual.

En referencia a los estudiantes considero que se forman basandose en las
concepciones que tienen sobre la licenciatura que estudian, pues no se debe olvidar
que son alumnos que tienen experiencia en el &mbito laboral, en contacto directo
con las practicas que se realizan en el momento que se coopera en el grupo al que
pertenece, es asi como el alumno elabora su propio conocimiento a partir de la
experiencia laboral.  Convirtiéndose asi mismo en un conductor activo del
conocimiento, a través del sistema cognitivo que lo recibe, clasifica y almacena
(Rodrigo, Rodriguez y Marrero (1993). Por lo que se puede decir que, es un alumno
qgue realiza sus representaciones y sintesis ajustadas a la situacion en la que se
encuentra y a las metas personales. Las teorias implicitas se convierten en
reguladores sociales, por medio de los cuales se realizan negociaciones con los
estudiantes en los procesos de ensefianza y aprendizaje entre los profesores y
estudiantes. Es decir, se realizan interacciones entre ellos y se forman las
concepciones de la realidad, siendo un soporte fundamental para la construccion de
las mismas, mediadas a través de la cultura. La consideracién que este tipo de
profesores tal vez sean los adecuados para este contexto escolar, en donde lo
importante para los actores (autoridades, estudiantes, maestros) no es contar con
elementos pedagdgicos y didacticos si no maestros que aporten su experiencia
laboral. Y por ellos los estudiantes permanecen en la institucién sin importar las
condiciones en la que la misma opera. También se tiene que analizar que tal vez no
tienen otras opciones ya que en esta institucion privada se recibe a quien se inscriba
a cualquier aspirante que pague una cuota econémica sin tomar en cuenta si tienen
los conocimientos minimos requeridos para poder ser estudiantes de nivel superior;
es decir no existen mecanismos de seleccion de alumnos y no se sabe si saben

sumar, leer, escribir, si conocen de algebra, fisica, etc.
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CAPITULO Ill Planteamiento del problema

Por parte de los estudiantes existe una fuerte motivacion de la Universidad
Privada con modalidad semiescolarizada para permanecer en la Institucion vy
culminar sus estudios. Esta informacién primero se observa a través de las
estadisticas entregadas a la autoridad competente a continuacion ya iniciado este
trabajo de investigacion se procedio a aplicar un cuestionario a los estudiantes en
donde se les pregunta de manera directa a los estudiantes (anexo 1). La practica
docente es reconocida por los estudiantes como un factor altamente positivo y
determinante para su permanencia en la Institucidon. Los profesores son
profesionales con amplia experiencia laboral en el area donde se desempefian, con
estudios universitarios de posgrado y algunos casos de doctorado en sus areas de
trabajo profesional con una caracteristica importante sin formacion pedagogica.
Pero que a través de sus acciones en el aula se puede afirmar que tienen influencia

positiva en los alumnos, de ahi el plantear la siguiente pregunta:

¢Cuéles son las concepciones de enseflanza y aprendizaje de
profesores universitarios sin formacion pedagodgica, considerados como

buenos maestros a partir de los estudiantes?

Objetivo del estudio: Identificar la teoria implicita del profesor universitario
sin formacién pedagodgica, con el fin de conocer qué tipo de teoria se puede
conformar por los sujetos a partir, principalmente de la experiencia cOmo

profesionales, estudiantes y el sentido comun.

En este estudio no se parte de una situacién disfuncional, sino de una
situacion que funciona “bien” desde los participantes, pero se carece de
conocimiento del porqué funciona asi. El estudio daria pautas para fortalecer la
formacion docente, no solo desde lo que se debe hacer sino desde los propios
saberes de los maestros, saberes recuperados cdmo parte de su experiencia
profesional, su sentido comun y el contexto educativo al que se ve incorporado,
como parte de la labor de una institucion de nivel superior con caracteristicas

particulares.
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La metodologia cualitativa

Utiliza la recoleccion de datos sin medicidbn numérica para descubrir o afinar
preguntas de investigacion en el proceso de interpretacion (Hernandez, Fernandez
2006). Este enfoque a veces es llamado como investigacion fenomenoldgica,
interpretativa o etnografica. A través de este enfoque se puede conocer cOmo se
producen los procesos educativos en su entorno natural, es decir, en su
cotidianeidad en la realidad, ademas permite saber como se construye la dinamica
de los procesos educativos y comprender como son interpretados por los propios
autores. (Corestein, 2004).

En este tipo de enfoque la parte medular es que el investigador inicie
examinando el mundo social en el que va a realizar la investigacion, en el caso de la
investigacion educativa en el contexto escolar, interesa indagar lo que sucede en el
aula, de manera sistematica y con apertura, para registrar todo lo que se ve,
detectando en donde se ubica el problema a analizar, que procesos de la practica
educativa interesan para revisar, comprenderlos y a partir de ahi comenzar con la
investigacién. La orientacion que se le da al enfoque es explorar, describir y
entender, dirigido a las experiencias de los participantes.

Corestein (2004) menciona que las caracteristicas del enfoque cualitativo son:
a) Maneja nociones de interpretacion, comprension y significado de las acciones

y las situaciones sociales.
b) Acentla la comprension subjetiva del actor en su contexto.
c) La interaccion entre actores se construye acorde al contexto.

d) Atiende la interaccion y las negociaciones que tienen lugar en las situaciones

sociales.
e) Intenta ubicarse en el lugar de los sujetos investigadores.

f) Enfatiza la consideracion y documentacion detallada de los actos cotidianos y

familiares.

g) El fendmeno educativo se debe estudiar en su estado natural.
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h) Utiliza técnicas de recoleccibn de datos, a través de la observacion,
entrevistas, andlisis de documentos con el fin de producir una descripcion

detallada, profunda y analitica.

En el presente estudio se aplica el método de casos que, afirma Ander-Egg
(2003) es un tratamiento global y holistico que se le da a un problema, en donde
esta centrada la atencion en un individuo, grupo, organizacion o institucion. Ademas
precisa que con este tipo de estudio se pretende encontrar ciertos hallazgos que
pueden ser generalizados mediante una logica inductiva a otros casos que
comparten situaciones o0 circunstancias similares. Asi mismo indica que para
algunos investigadores este tipo de generalizaciones no son del todo las que arrojan
resultados validos, sin embargo existen algunos otros que los consideran adecuados
para proporcionar categorias validas y utiles o bien para formular hipoétesis que luego
se habran de contrastar en otros estudios. Tal es el caso del presente trabajo de
investigacion en donde a través de una investigacion previa (Rodrigo, Rodriguez y
Marrero (1993)) y la obtencion de resultados se identificaron las categorias
centrales que sirvieron de punto de arranque para la recoleccion de informacion de
los profesores entrevistados y analizados cada uno de ellos a través del estudio de

caso.

Descripcion de la muestra

Los sujetos que fueron seleccionados para la investigacion, son 6 profesores que en
el momento de la investigacion habian obtenido los resultados mas altos en la
evaluacién docente que la institucion aplica a final de cada semestre, esta
evaluacion se lleva a cabo por parte de sus estudiantes, los sujetos del caso son
considerados por los alumnos coémo buenos maestros y de manera ininterrumpida
han tenido este logro por tres afios en las carreras de administracion, contaduria y
sistemas computacionales.

Sujeto no. 1. Profesor que imparte la clase de matematicas en la licenciatura
en sistemas computacionales. Fue elegido como parte de la muestra ya que sus
estudiantes lo consideran como buen maestro, observan que “muestra interés” en la
ensefianza de la materia, a base de empefio y tiene segun los estudiantes actitud y
aptitud clara para la docencia. Ademas de que “muestra mucha seguridad” al

hablar, por lo que consideran gque es un maestro que sabe lo que esta ensefiando. Y
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les transmite los saberes de forma adecuada, ademés de que lo practican con
ejemplos reales.

Sujeto no. 2. Maestra que da clases del area financiera en las carreras de
administracion y contaduria publica, durante los ultimos semestres de las mismas.
Los alumnos la consideran buena maestra ya que “sabe mucho” de su materia y “les
ayuda” a entender los temas financieros y reflexiona junto con ellos la aplicacion, les
exige, pero les acompafia durante el proceso de ensefianza y aprendizaje. Ademas
les muestra como pueden montar un negocio y manejarlo a través de préacticas y
proyectos que desarrollan durante el semestre. Trabajan con informacion real pues
los estudiantes van a investigar cdmo se realizan los tramites en las dependencias
encargadas.

Sujeto no. 3. Maestra que da materias del area de programacion en la
licenciatura en sistemas computacionales, en lo semestres medios, es considerada
como buena maestra por sus estudiantes ella “se preocupa” por que los conceptos
gueden entendidos y que avancen en su proceso de enseflanza. Ademas de que
sabe mucho y lo demuestra al dar clase “se ve muy segura” de lo que dice y sabe
transmitirlo. Consideran que a través de la practica pueden entender lo que es la
programacion.

Sujeto no. 4. Maestra que imparte la materia de mercadotecnia en la carrera
de administracién, es considerada como buena maestra ademas de que realiza
mucha practica en sus clases, lo que los estudiantes consideran les ayuda a poder
comprender la teoria y ademas trabajan por proyectos. Consideran que “sabe
explicar muy bien, se preocupa porque aprendan y se ocupa” por constatar que lo
lograron a través de los proyectos que les deja realizar.

Sujeto no. 5. Profesor del area de sistemas, que imparte la materia de
paqueteria administrativa en la carrera de administracion, los alumnos lo consideran
como buen maestro, “les sabe transmitir los conocimientos” que pueden llegar a ser
complejos, de manera muy sencilla a través de la practica. Consideran que es un
profesor que comparte su saber de manera incondicional, que siempre esta atento a
las dudas que puedan llegar a tener, ademas de que liga de manera muy natural la
teoria con la practica.

Sujeto no. 6. Es un profesor del area de sistemas que imparte materias del
area técnica, fue considerado como parte de la muestra, los estudiantes afirman que

les sabe transmitir sus saberes y su experiencia personal. Ademas de que ‘“les
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demuestra su saber” a través de sus actitudes y aptitudes en referencia a la
docencia, lo consideran muy humano. Dicen que “conoce perfectamente los temas”
qgue imparte por lo que los estudiantes aprenden a base de practica. Afirman que es

un maestro muy valioso para su formacion.

Técnica utilizada: La entrevista

El instrumento que se aplico fue un cuestionario aplicado de manera directa a
través de la entrevista. En ella la finalidad es intercambiar informacion entre el
entrevistado y el entrevistador. Corestein (2004) menciona que la entrevista es una
conversacion con un proposito, es una estrategia metodologica en donde los
entrevistados son tratados como fuentes de informacion general. Para Ander-Egg
(2003) la entrevista es un proceso dinamico de comunicacién interpersonal en el
cual dos personas 0 mas conversan para tratar un asunto, siendo esta conversacion
de tipo profesional, en donde una de las personas extrae informacion de otra
persona. Para Ander-Egg la entrevista pueden ser acorde a tres modalidades
principales:

1.- Entrevista estructurada. Se construyen sobre una lista de preguntas

establecidas con anterioridad. No existe la flexibilidad, tnicamente se

realizan las preguntas establecidas en el guién, en el mismo orden y se

formulan en los mismos términos.

2.- Entrevista semiestructurada o basada en un guién. El entrevistador no

se basa en un guién, existen algunas preguntas que sirven de referencia, asi
como los temas y objetivos que son considerados como relevantes para la
investigacién. Pero también hay preguntas abiertas, o que permite un rango

de libertad y flexibilidad en el desarrollo de la entrevista.

3.- Entrevista libre o no estructurada. No existe cuestionario que sirva de
apoyo, por lo que el entrevistador y el entrevistado tienen libertad, por lo que
el primero debe tener ya en mente el listado de temas a preguntar. La

caracteristica esencial es que hay una ausencia de estandarizacién formal.

Se realizaron dos cuestionarios el primero a estudiantes y otro a profesores.

En el cuestionario a estudiantes se utilizé un guién con preguntas abiertas (anexo 1)
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con el fin de identificar sus expectativas en relacion a la institucion y a los docentes.
A partir de los resultados obtenidos; es decir de las respuestas de los estudiantes se
eligieron a los profesores con los que se realizaria la investigacion, ya que se les
cuestionaba sobre quienes consideraban habian sido hasta ese momento sus tres
mejores maestros. Tomando en cuenta siempre las evaluaciones docentes que la
Institucion aplica semestrales, en este caso de 6 semestres anteriores. Y se decidio
por profesores que habian sido mencionados por sus alumnos y que ademas
estaban dentro de la lista de resultados de la Institucion educativa como profesores
mejor evaluados en los Ultimos afios. A continuacion se les envio el cuestionario via
correo electrénico (anexo 2) con la finalidad de recolectar informacion general como:
formacion académica, estudios de especializacion, diplomados, cursos de formacion
humana, asi como su experiencia laboral y docente.

Para el cuestionario que los profesores contestaron a través de una entrevista
semiestructurada que se llevé a cabo para este trabajo de investigacion, se utilizé
una cuestionario semiestructurado (anexo 3) para la recoleccion de datos, con la
finalidad de tratar de entender los significados de las concepciones de los profesores
universitarios sin formacion pedagogica, accesar a ellas a través de la experiencia
de los profesores y tratar de entender cuales son sus concepciones y teorias
implicitas.

Antes de la entrevista se les dio a conocer por escrito a cada profesor los objetivos y
condiciones a través del documento “consentimiento informado” (Anexo 4). La
entrevista se llevo a cabo en base a un guia con preguntas a realizar, basadas en
las categorias centrales de investigacion, (anexo 3) tratando de que el profesor
fuese mas explicito o bien profundizar en la informacién que se estaba obteniendo.
La entrevista fue grabada con previo acuerdo con los profesores, este elemento
simplemente sirvio para registrar los datos. Tal como lo menciona Hernandez,
(2006) las primeras entrevistas que se realizaron fueron de tipo piloto y se fueron
estructurando conforme avanzé el trabajo de campo. Con todo este cimulo de datos
se fue redefiniendo hasta quedar como la entrevista final que es la que se aplico a

los profesores.

Estructura de la guia de entrevista semiestructurada (Anexo 3).
El cuestionario se disefid con base en la revision tedrica que se realiz6é para este

trabajo de investigacion, tomando como eje central las categorias: tradicional-
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técnica, activa-constructivista y critica (ver definicién en el apartado tedrico de este
trabajo pag. 23). Se tratd de conocer especificamente las concepciones de los
profesores con respecto a la ensefianza, la didactica, ambiente y contexto de
aprendizaje. A través de preguntas se pretendia conocer que piensan y de esta
manera poder saber qué hacen los maestros en su aula, qué les funciona, y siendo
una situacion tan funcional que los alumnos los consideran como buenos maestros
con base en la revision de los estudios encontrados que analizan practicas docentes
(ver apartado de antecedentes) se definieron cuatro rubros para ser indagados:

1) Ideas generales en relacion a la ensefianza y el aprendizaje:

La finalidad en este apartado fue conocer las concepciones que el profesor
tiene con respecto a la ensefanza y el aprendizaje, como son asumidas y si
¢influyen en su practica en el aula? Asi como ¢cuales son las
representaciones? Es decir, sus teorias implicitas Et. At. 2006 . Qué es lo
gue entiende por estos conceptos y de qué manera estan manejando estos
elementos en su clase, descubrir como ensefia a sus alumnos de la
modalidad semiescolarizada, si es a base de problemas, teoria, investigacion,

tareas, o0 qué tipo de estrategia usa, para realizar este proceso.
2) Didéactica

En este apartado lo que se trato fue conocer qué concepciones tiene el
profesor en relacion a la didactica, Monereo, Pozo (2003) menciona que los
profesores implementan los métodos que les han aplicado, ademas de su
experiencia como alumnos, a partir de aquellos modelos que impactaron. Se
tratd de indagar como aborda su materia tomando en cuenta los elementos de
la didactica, qué estrategias utiliza en el momento de elaborar y dirigir su
clase, si discuten abiertamente o si es el profesor el que lleva una clase
magistral. También se quiere conocer qué considera para definir la forma de
trabajo con sus estudiantes en la modalidad semiescolarizada. Si el hecho de
gue los estudiantes tengan experiencia laboral es importante para el profesor
0, Si es trascendente y porqué. También se tratd de conocer cOmo es que
lleva a cabo el proceso de evaluacion con sus grupos?, ¢,como es que valora
los resultados? y que elementos toma en cuenta para juzgar el trabajo de sus

alumnos.
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3) Ambiente de aprendizaje

4)

Lo que se tratd es de conocer como es que el profesor contribuye de manera
intencional a establecer buenas relaciones entre alumno-alumno o bien
maestro-alumno a partir de lo que considera seria una buena clase y el
ambiente que se genera en la misma. También se quiere saber si el maestro
es consciente de como propicia un ambiente adecuado para que sus alumnos
aprendan, si toma en cuenta las vivencias del estudiante en el aula, asi como
su experiencia de vida. Si se muestra abierto con sus estudiantes en el
momento de llevar a cabo el proceso de aprendizaje y codmo influye este

elemento para que ser considerado como buen maestro por sus estudiantes.

Y por ultimo se hablé sobre la motivacion que el profesor tiene para trabajar
con grupos de modalidad semiescolarizada, qué concepciones y practicas
objetiva en el aula, que es lo que hace que él o ella sigan trabajando con este
tipo de alumno y, por ultimo se trat6 de conocer como motiva a sus
estudiantes para que aprendan, a través de qué elementos logran interesar y
motivar a los alumnos a cursar y culminar el contenido de una materia. Si
todos estos elementos estan considerados por los profesores ya sea de

manera implicita o explicita.

Contexto

En este rubro se conoci6 como el profesor percibe el contexto de los
estudiantes y si esto tiene incidencia en el desarrollo de los programas
académicos. Si el hecho de que los estudiantes tengan experiencia
profesional es un elemento que es tomado en cuenta durante el desarrollo de
las clases. Asi mismo se en referencia a la Institucion como es que influye en
el desarrollo de los programas de los profesores. Si es que es un elemento
gue tiene efectos en el desarrollo de los mismos. Se tendra un acercamiento
a conocer las teorias implicitas y explicitas de los profesores en referencia a
lo que les ha guiado en su practica docente, acorde a su experiencia laboral,

a la capacitaciéon que los profesores han tenido en el &mbito docente, asi
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como el ejercicio del mismo; es decir, la practica que se resume en

experiencia frente a grupo y su experiencia como alumno.

Finalmente se indag6 sobre lo que significa para ellos un buen maestro en la
modalidad semiescolarizada, qué elementos debe tener para ser considerado
como tal, acorde a sus concepciones y las posibles diferencias con un
profesor de modelo escolarizado. En sintesis, se puede decir que lo que se
trata de conocer en el cuestionario es que elementos de su practica docente
del profesor es lo que engancha a sus estudiantes, ya que no cuentan con
elementos pedagogicos con los cuales puedan hacer frente al alumno y sin

embargo son considerados como buenos maestros.

El tratamiento que se le dio a la informacion fue a través de la transcripcion de
las respuestas que los profesores dieron, fueron grabadas previamente
conformando un registro de entrevistas. Ya impresas se leyeron y se fueron
subrayando frases clave en cada uno de los sujetos, en las que estuvieran
plasmando hallazgos importantes de su discurso y que pudieran dar cuenta
de las concepciones de los maestros en su practica docente, tomando
siempre en cuenta en el discurso del maestro qué dice y como lo dice. A
continuacion se realizé el disefio de matrices (anexo 6) en base a las
categorias iniciales, tratando de ubicar a cada maestro en el aspecto que le
correspondia, a través del vaciado de informacion, recurriendo
constantemente a la teoria para ir encontrando el sentido de lo dicho por los

maestros.

Descripcién del andélisis

El andlisis de resultados es una fase de la investigacién que consiste en hacer
hablar a los datos, encontrando un sentido lo mas apegado a lo que los sujetos
piensan o quisieran expresar en el periodo de haberla proporcionado, permite
estudiar el contenido que se ha puesto de manifiesto en el momento en que se llevo
a cabo la comunicacion, en este caso la entrevista. A través de esta fase se realiza
la clasificacion de la informacion de acuerdo a las categorias que fueron
establecidas previamente por el investigador, con el fin de sistematizar y precisar los
significados Ander-Egg (2003).
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Hernandez y Fernandez (2006) menciona que para poder realizar un analisis
de resultados la parte medular es que se reciben datos no estructurados y se le
deben de organizar, pueden ser datos escritos, textuales, imagenes, audio y video.
Los propdsitos centrales del andlisis del enfoque cualitativo son: la descripcion de
las experiencias de las personas estudiadas, la comprension del contexto que rodea
los datos, interpretacion de las categorias definidas, se deben explicar las
situaciones que se lleven a cabo durante la entrevista. Para cumplir todos los
propésitos enunciados se deben organizar los datos recolectados de tal manera que
las interpretaciones nos dirijan al planteamiento del problema sin olvidar que este
tipo de andlisis es contextual. En el momento de realizar el andlisis no existen pasos
a seguir ya que el investigador va construyendo el propio, continuamente esta
interactuando entre la recoleccién y el analisis de manera flexible en la interpretacion
de los datos y en la adaptabilidad en el momento de redactar conclusiones.
(Hernandez y Fernandez, 2006). Es decir, en el analisis cualitativo se traza un plan a
seguir, pero en el desarrollo puede sufrir cambios que se van adecuando acorde a la
obtencion de resultados, los datos son lo que determinan el camino a seguir, los
hallazgos que se van encontrando.

Para Ander-Egg (2003) en el procedimiento para llevar a cabo el analisis de
contenido de las entrevistas lo fundamental es estudiar las ideas, los significados,
temas y frases y no la forma, estilo con que fue expresado. A través de la técnica del
andlisis de contenido se hacen inferencias a partir de lo dicho, lo escrito o
materiales de expresién si es que existen dentro de la entrevista.

Por su parte Corestein (2004) considera los datos como resultantes de una
interaccién entre el investigador y las fuentes de datos. Los datos son
construcciones y el analisis de datos lleva a la reconstruccion de esas
construcciones, por lo que el analisis no es una cuestion de reduccién de datos sino

un proceso de induccion.

En la presente investigacion se coincide un poco mas con Ander-Egg,
analizando los resultados de las entrevistas en las ideas y los significados de lo que
los maestros fueron contestando a lo largo de la entrevista. Ya que una vez que se
registraron los datos y se clasificaron en una matriz (anexo 6) lo que se trat6 fue

comprender a las personas y sus contextos a partir de su discurso.
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CAPITULO IV. RESULTADOS

Lo que se muestra en este apartado es el resultado de la investigacion,
realizada, analizando la informacién recogida a través de la entrevista
semiestructurada y basandonos en las categorias centrales tradicional-técnica,
activa-constructivista y critica, tratando de identificar cuales son los rasgos centrales

que son identificados durante su practica docente.

Descripcion de los sujetos

Sujeto no. 1: El sujeto nimero 1 es de sexo masculino, profesor que
imparte la materia de matematicas, en la licenciatura en sistemas computacionales
de la institucibn de modalidad semiescolarizada, tiene 56 afios de edad, y tiene
estudios de nivel superior en el area técnica. Estudio ingenieria civil como formacion
base, no cuenta con estudios de posgrado. Durante toda su vida laboral trabajo
como investigador en la parte cientifica especificamente en el area portuaria del
pais. Tiene 32 afios como docente, ha dado clases a estudiantes de nivel medio
superior y superior. Dentro de su capacitacion como profesional ha recibido cursos
orientados a la formacion humana y areas ambientales, recibidos en el lugar en
donde trabaja. Cabe mencionar que 3 meses atras el profesor se jubilé y en el
momento del estudio se dedicaba a dar clase en el nivel medio superior y superior.
En referencia a la institucién de modalidad semiescolarizada ha impartido diferentes
materias relacionadas con las matemaéticas, afirma que la materia que le gusta dar
es la antes mencionada, ya que cuenta con amplia experiencia en ella, ya que tiene
6 afos impartiéndola, lo que afirma le da seguridad al exponerla. Es una materia que
tiene duraciébn de un semestre y tiene como propdsito fundamental que los
estudiantes conozcan los temas iniciales de la misma con la idea de que tengan
fortalezas en esta area, pensando en que estudian una carrera de tipo técnico. El
profesor afirma que es una materia que le gusta impartir, conoce el temario, lo
domina, por lo que es muy facil para €l impartirla a sus estudiantes. Aunque para
sus clases dice que siempre la repasa y agrega informacion nueva.

Sujeto no. 2: El sujeto numero 2 es de sexo femenino, maestra que cuenta
con 46 afnos de edad, tiene una licenciatura en administracion y una maestria en
administracion con especialidad en finanzas, ella ha trabajado a nivel empresarial

durante varios afios, pero en el momento del estudio sélo se dedicaba a la docencia
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desde hace 6 afos, en total tiene 16 afos dedicada a ello. Ha recibido cursos de
formacién humana y referente a su especialidad. Los niveles en lo que ha trabajado
como docente son medio superior y superior. Da clases en la licenciatura en
administracion y contaduria publica en materias del area financiera muy especificas.
Le gusta impartir la materia de formulacién de evaluacion y proyectos de inversion
ya que afirma que es en ella donde se aplican diversas areas del conocimiento
administrativo del area financiera. Expresa que el propdsito de la materia es que los
estudiantes realicen un proyecto de inversion en donde apliquen todos los
conocimientos adquiridos a lo largo del semestre, de manera préactica y teorica.

Sujeto no. 3: El sujeto numero 3 es de sexo femenino, tiene 38 afios de
edad, con carrera base en el area computacional no cuenta con estudios de
posgrado. Ademas de la docencia se dedica a certificar a profesores por parte de un
centro evaluador. Tiene un diplomado en tecnologias de la informacion vy
comunicacién, pero no tiene estudios pedagdgicos. Ha recibido cursos de formacién
humana que se ha brindado la instituciéon educativa para la que labora. Tiene 14
afios de experiencia en la docencia e imparte clases en los tres niveles : basico,
medio superior y superior. Ella se dedica a dar una materia de la licenciatura en
sistemas computacionales especificamente del area técnica. En la institucién con
modalidad semiescolarizada durante los ultimos tres afios ha impartido la materia de
programacion |, en la cual da a conocer las estructuras de datos complejas a los
estudiantes para que a través de ellas implementen programas computacionales. La
materia tiene el propdésito de que el alumno desarrolle programas a partir de la
aplicacion de las estructuras de datos en problemas especificos planteados. A la
maestra le gusta dar la materia pues le permite desarrollar el pensamiento creativo
y la capacidad de andlisis en los alumnos para la resolucion de problemas, afirma
gue puede desarrollar habilidades y competencias medibles.

Sujeto no. 4: El sujeto niumero 4 es de sexo femenino con 38 afios de edad,
cuenta con la licenciatura en administracibn cémo carrera base y con una maestria
en administracion. Tiene 16 afios como docente y refiere en el momento de la
entrevista que durante los ultimos 5 afios se dedica Unicamente a dar clases. En el
altimo afio ha recibido cursos de desarrollo humano en la institucion donde trabaja
de lunes a viernes, los fines de semana presta sus servicios en la Universidad con
modalidad semiescolarizada. En el Gltimo afio se ha desempefiado cémo maestra

de la materia de mercadotecnia en la que se siente muy a gusto debido a que
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domina el tema de la misma. El propdésito de la materia, es que el alumno conozca
los elementos de una mezcla promocional, asi mismo los aplique en un proyecto
final. Cabe mencionar que una mezcla promocional es la combinacion de los
elementos de relaciones publicas, promocion de ventas y ventas individuales, como
se mueve cada uno de ellos y, dependiendo de las necesidades de la empresa o
negocio es la importancia que se le da a estos elementos.

Sujeto no. 5: El sujeto numero 5 es de sexo masculino con 41 afios de edad,
tiene como carrera base licenciatura en informatica, realizd sus estudios en una
Universidad publica del Estado de Querétaro. Ademas de la docencia ejerce su
profesion como consultor en empresas de paquetes administrativos. Actualmente se
encuentra estudiando el tercer semestre de la Maestria en Administracion. Ha
participado en cursos de formacion humana con un diplomado en competencias con
una duracion de 6 meses, impartida por una institucién educativa de nivel superior
donde presta sus servicios de lunes a viernes. Los niveles en los que tiene
experiencia como docente son medio superior y superior. En la institucion de
modalidad semiescolarizada le es grato impartir la materia de Sistema de Datos, en
la que el tema de la misma es el SAE (Sistema Administrativo Empresarial ) con una
duracion de un semestre. Afirma que el objetivo de la misma es que los alumnos de
segundo semestre de la licenciatura en Contaduria Publica, controlen, analicen y
evallen el proceso administrativo, que incluye el manejo de inventarios, clientes,
proveedores de cualquier empresa. Le gusta dar la materia porque tiene experiencia
con estos paquetes administrativos justificando que en un tiempo trabajo con ellos,
en el sector empresarial y ahora tiene la oportunidad de compartir los conocimientos
con sus alumnos.

Sujeto no. 6: El sujeto numero 6 es de sexo masculino, profesor de 49 afios
de edad con estudios de Ingenieria en Sistemas Computacionales como formacion
base, realizados en una Institucion privada con enfoque tecnolégico de alto prestigio
nacional. Ademas cuenta con estudios de posgrado, tiene una maestria en ciencias
computacionales con especialidad en sistemas distribuidos. Cuenta con 27 afos de
experiencia como docente, ademas de esta actividad se dedica a disefiar sistemas
computacionales de manera independiente. Ademas de su formacion, el maestro ha
participado en cursos de formacion humana, los niveles en los que ha trabajado
como docente son medio superior y superior. En la institucibon con modalidad

semiescolarizada el profesor participa dando clases en la licenciatura en Sistemas

45



Computacionales especificamente en materias del area técnica que son su
especialidad. En los ultimos tres afios ha impartido de manera regular la materia de
programacion; la cual se encarga de que los estudiantes conozcan el proceso de
comunicaciéon hombre-maquina, como es que el hombre puede transmitir en el
leguaje de la computadora instrucciones con un sentido légico y que se puedan
ejecutar las acciones. La duracién es de un semestre y el propdsito de la misma es
que el alumno logre abstraer el lenguaje para resolver problemas de indole
computacional. Al maestro le gusta dar esta materia, ya que es su area de

especializacién durante muchos afos.

1) Ideas generales en relacidon a la ensefianza y el aprendizaje

Sujeto no. 1: En referencia a las ideas generales que el profesor tiene con
respecto a la enseflanza y el aprendizaje es que, dice que para dar su clase se
basa en los programas de la Secretaria de Educacion Publica, por lo que sus
aportaciones personales a los programas son minimas, los contenidos son parte
importante de su discurso, afirma que lo principal es tener claro el contenido que va
a impartir y que es la parte medular para que el estudiante pueda hacer una buena
licenciatura. En el aspecto de ensefianza, la forma en que el profesor se da cuenta si
sus estudiantes aprendieron o no lo que les transmitié es con examenes, comenta:
“Hacer examenes creo, yo traté de hacer 4 por semestre doy 3 semanas de clase y
aplico examenes”. Sélo a través de ellos puede confirmar si el estudiante aprendio,
no tiene otra forma para realizar la verificacién del proceso ensefianza y aprendizaje,
con eso da validez el conocimiento de los estudiantes.
Es interesante ver como este profesor muestra claramente rasgos tradicionales-
técnicos en su forma de ensefiar, sostiene que el examen es algo que se hace
porque él lo indica y ademas es lo mejor y mas conveniente para el alumno.
Considera que el estudiante s6lo va a aprender si mantiene una comunicacion
directa con el profesor a través de ejercicios realizados en el pizarrén, por lo que él
determina cuando y cuantas veces es necesario que el alumno pase a realizar el
ejercicio, hasta que identifica que aprendié. El profesor se considera apto para
ensefar a los alumnos, ya que es duefio del saber y de la experiencia y eso le da
derecho a ensefar a sus alumnos. Para él es muy importante el planear la clase, y
es indispensable presentarse ante el alumno para dar una buena impresion, recalca

que es parte de su ética. Para él la parte medular del proceso de ensefianza y
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aprendizaje es la educacion a través del cumplimiento de objetivos, sefiala: “Lo
central es definir con precision los objetivos observables e ir verificando su
cumplimiento en cada sesion”, denota una clara postura tradicional-técnico en la que
es mas importante verificar el cumplimiento de los mismos en cada sesion. Reitera el
control sobre su grupo y afirma que en el momento de realizar el examen identifica
quién estudié y quién no lo hizo. Sin importar si el estudiante demuestra o no lo
contrario, él antes de calificar el examen ya sabe que alumnos acreditaran.

Sujeto no. 2: La idea que la maestra tiene en referencia a la ensefianza y el
aprendizaje es, que los contenidos académicos son un medio para lograr los
propdsitos de la materia y que los alumnos puedan aprender teoria y practica.
Menciona que muchas veces los estudiantes no ponen atencion en lo que se les
explica, por lo que ello ocasiona falta de tolerancia en el momento de exponer sus
clases, considera que si ya lo dijo una vez, es suficiente, muestra claramente que le
molesta que los alumnos no pongan atencion a lo que ella explica: "Hay quienes me
sacan de quicio porque digo ya lo dije una vez y otra vez y otra vez...” le molesta
gue los estudiantes no se muestren responsables en el momento de trabajar. Denota
tendencias tradicionales-técnicas en su manera de ensefar porque esta ejerciendo
autoridad moral sobre el alumno, considera que tiene la verdad y dirige al estudiante
hacia ella, por eso le molesta tanto que no le atiendan.

Sujeto no. 3: Este sujeto considera que el contenido es un medio para lograr
los propdsitos amplios de la materia que imparte. Refiere que se apega al contenido
que le dice que habilidades debe adquirir el estudiante. Durante el desarrollo de su
clase comenta, que primero siempre explica en el pizarrén, a continuacion resuelve
un problema para que los estudiantes entiendan como es que funciona tal o cual
concepto. Maneja una carpeta de evidencias que aungque es una técnica constructiva
lo Unico que realiza es verificar el cumplimiento de tareas, convirtiendo la misma en
una coleccion de trabajos, menciona “son las evidencias de que hicieron en el
semestre, les digo que debe llevar color y apartados, asi como las tareas que deben
archivar” con ello denota una postura tradicional-técnica. Sin embargo en su
discurso se identifican rasgos activo-constructivistas en donde reconoce que los
estudiantes aprenden a través de un proceso interno influido por el contexto, a
diferentes ritmos, asi mismo identifica y reconoce la experiencia de sus estudiantes
como parte medular en el momento de aprender. Lo asume como un principio en su

discurso, se puede deber a sus cursos de formacion en la escuela donde labora.
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Sujeto no. 4: Estd maestra tiene la idea con respecto a la ensefianza y el
aprendizaje de los estudiantes que se da en base a la practica, precisa que “para
ella es importante que los estudiantes vean como se hace en la practica”. Menciona
“que los alumnos se basen mucho en la praxis, que ellos vean la practica”. Para la
maestra es un elemento fundamental que los estudiantes entiendan a través de ella,
que asi se realice el aprendizaje, a través de la elaboracion de proyectos activos, asi
mismo reconoce la experiencia de vida de sus estudiantes, dice “lo aplicamos a un
proyecto activo”. Lo que denota claros aspectos activo-constructivistas pues se
ocupa del aprendizaje del estudiante a través del apropiamiento de conocimiento a
través de la aplicacion, menciona “que se apropien de la informacion y que la
apliquen”. A través de estos proyectos la maestra esta vinculando a los estudiantes
con la realidad de manera directa, articulado los conceptos tedéricos. Asi mismo
identifica que los estudiantes avanzan cada uno a su ritmo menciona “yo sé que hay
alumnos que avanzan de una manera mas rapida y otros alumnos que avanzan de
manera mas lenta”, por lo que reconoce que cada individuo aprende de forma
individual y a diferente ritmo, lo que denota un rasgo activo-constructivista.
Reconoce ademas la experiencia laboral de cada uno de los estudiantes “hay
alumnos que tienen mas experiencia y otros apenas la estan adquiriendo”, se pone
de acuerdo con sus estudiantes en cuanto al contenido y actividades que les va a
impartir y lo que espera de ellos para el cumplimiento de estos contenidos y
actividades dentro y fuera del aula. Ademas promueve el debate entre sus
estudiante “el debate entre ellos mismos, qué piensan unos, qué piensan otros’,
para la maestra es muy importante conocer las opiniones de sus estudiantes, para
saber donde se ubican en el conocimiento y a partir de ahi realizar intervenciones,
es decir, trata de identificar conocimientos previos. Asi mismo menciona que para
ella es importante que los estudiantes “vayan entendiendo como es el proceso que
van siguiendo y que cumplan con sus casos practicos”.

Sujeto no. 5: En referencia a las ideas que el sujeto no. 5 tiene de la
ensefanza y el aprendizaje sostiene que “me doy cuenta de lo que requiere el sector
empresarial” ya que su trabajo aparte de profesor es de consultor a distintas
empresas en el area de informatica y en base a eso asigna contenidos a los
estudiantes. Tienen que hacer una prueba en base a los ejercicios que el maestro le
proporciona a los estudiantes lo que denota una clara postura tradicional-técnica

evidenciando la direccién de la actividad la tiene el maestro, es responsable de
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seleccionar el contenido de la misma. Por otra parte el maestro trabaja un portafolio
de evidencias en el que menciona “tienen que venir todas las practicas” y aunque el
profesor no incluye una reflexion dentro de cada actividad, si incluye las practicas
gue son las que se hacen en base a las necesidades empresariales, para el maestro
la evidencia de que sus estudiantes aprendieron, es un proyecto con el que esta
ligando la actividad académica con las necesidades reales de las empresas, con ello
el maestro muestra rasgos activo-constructivistas ya que en determinada parte del
proyecto pide a los estudiantes una aportacion por ejemplo pide que realicen una
modificacion a alguna aplicacién y es ahi donde aplican y construyen en base a lo
visto en clase. Asi mismo los contenidos de su programa se convierten en
herramientas centrales en base a estas necesidades y sostiene “para mi lo
importante es lo que el alumno esté haciendo y que sea de utilidad, ademas de que
lo pongan en practica”. Lo que refleja una clara actitud activo-constructivista en el
sentido funcionalista. Asi mismo valora la experiencia del estudiante pues menciona
“muchos de ellos trabajan y saben que informacién es basica” y que de ello depende
la organizacion.

Sujeto no. 6: Las ideas generales que el entrevistado tiene con respecto a la
ensefianza y el aprendizaje destaca que los contenidos que se desarrollan en la
materia son establecidos por él, sostiene que “el alumno tiene que asimilar el
contenido que yo le especifico” asi mismo refuerza el contenido. Lo que denota una
clara tendencia tradicional-técnica con ello el profesor tiene la direccion total de la
educacion, es responsable de seleccionar el saber que le sera de utilidad al alumno
y ademas es responsable de la mente del alumno. Ademas enfatiza “los que se
apegan al esquema van saliendo”. Enfatiza que “el aprendizaje depende de factores
tanto propios del sujeto, como de la calidad y efectividad de elementos externos” lo
gue denota elementos que inducen a la identificacion de una teoria implicita. Toma
en cuenta la naturaleza del estudiante, asi como el ritmo al que se realiza el
aprendizaje y respeta el contexto del estudiante, pues menciona “el aprendizaje
depende de las actividades propias de la persona” Ademas de que se ocupa de
como estan aprendiendo sus estudiantes, asi como si requieren de un repaso de
algun tema que no sea de su programa, pero que sea requerido para la explicacion
de nuevos conceptos, sostiene “si no se acuerdan de las expresiones las vuelvo a

explicar”.
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Comparacion

Los maestros entrevistados tienen estan inclinadas hacia rasgos
tradicionales-técnicos, se basan principalmente en la experiencia que el profesor
tiene en el tema, por ello parecieran seguros de si mismos y de sus conocimientos
en el momento de impatrtir la materia, es decir, el grupo de profesores entrevistados
conocen bien sus disciplinas son académicos con experiencia laboral. Tal y buen
como lo menciona Ibarra (1997) el profesor acumula bienes simbdlicos, vive dentro
de un juego donde sus intereses estan centrados en los contenidos académicos.
Identifica al buen maestro como aquel que da una buena clase y que ensefia a
través de exposiciones magistrales.

También se encontraron tendencias activo-constructivistas en las que los
maestros se apoyan para poner en practica los conocimientos que tienen, asi mismo
los de sus estudiantes, no olvidando que se encuentran inmersos en un ambiente
laboral relacionado con su area de estudio. En general, los maestros entrevistados
aunque se basan en actividades de indole activo-constructivista en el desarrollo de
su clase, su evaluacion es de forma tradicional-técnico, tal vez eso debido a que
desconocen otras formas. Hacen mucha referencia a las habilidades que el alumno
debe adquirir en la clase, también se encontr6 que los profesores respetan la
experiencia de vida, personal y profesional que los alumnos tienen y le dan mucha
importancia a la practica del saber adquirido. Tal como lo menciona Covarrubias
(2004) los estudiantes se convierten en contribuyentes de su propia formacion
profesional. Toman en cuenta el hecho de que los estudiantes aprenden a un ritmo,
gue cada uno de ellos es diferente. Ademas se preocupan por que sus alumnos
aprendan a través del trabajo por proyectos, vinculandolos con el ambiente en el que
se desarrollan, aunque es una realidad con fines de los intereses de una sociedad

capitalista.

2) Didéactica

Sujeto no. 1: En el aspecto didactico reconoce cémo fortaleza su
experiencia, sin embargo, reconoce que no es suficiente, él controla el proceso
ensefianza y aprendizaje, a tal grado llega su énfasis que incluso el mismo examen
es so6lo una forma de confirmar sus convicciones y una forma de que el alumno

repase. El profesor muestra también algunos rasgos activo-constructivistas en su

50



discurso, afirma que los estudiantes aprenden de manera individual y el aprendizaje
es diferente en cada sujeto, él atiende a cada estudiante de manera individual en el
momento de resolverle las dudas, sin dejar de lado el aspecto tradicional-técnico.
Por lo que se puede decir que este profesor en el momento de trabajar con sus
alumnos se basa en el enfoque tradicional-técnico, pero al mismo tiempo usa
estrategias de tipo activo-constructivista como lo es que los estudiantes practiquen y
aprendan de sus errores, asi como el desarrollo del proyecto que realizan a traves
de informacion real. También toma en cuenta como es que aprende cada uno de los
estudiantes, menciona que cada uno lo hace a su ritmo.

Sujeto no. 2: En este rubro la maestra se basa en los propoésitos de la
materia, ya que propone a sus estudiantes acciones congruentes y asi va verificando
los logros durante curso. Ademas refiere que es necesario dar el visto bueno a los
resultados que los estudiantes van obteniendo y asi se asegura de que los alumnos
aprendan, menciona: “Dar el visto bueno de que el conocimiento que estoy
transmitiendo tiene buenos resultados en los estudiantes” considera que los alumnos
se pueden ir con informacion inadecuada al tener como Unico referente del propdsito
de la materia el plan de estudios, nos lleva a ubicarla en una concepcion tradicional-
técnica de la ensefianza.

Sujeto no. 3: En el rubro de didactica recupera un rasgo tradicional-técnico
porque, considera que tiene que explicarles a sus estudiantes después de resolver
algun problema y tiene que comprobar si le entendieron a través de la demostracion
por parte de los alumnos. Se preocupa por el proceso de aprendizaje en sus
estudiantes, genera un ambiente de participacion en el aula, es decir, de
intercambio y toma como eje la vida de los estudiantes. Enfatiza en el orden y dice
gue promueve la confrontacion porque tiene mucha experiencia. Reconoce que los
sujetos en su experiencia de vida, se basa en la experiencia para la realizacion de
los ejercicios, para ella es muy importante que los estudiantes practiquen.

Sujeto no. 4: En el rubro de didactica lo central para esta entrevistada es
definir con precisién objetivos observables e ir verificando su cumplimiento en cada
sesion, le preocupa que los estudiantes muestren respeto hacia su catedra, pero
también que “cumplan con sus tareas y que cumplan con sus casos practicos”. En
su discurso se vislumbra que tiene una parte técnica y ejerce control sobre ella, pero

el control es sobre su propia practica, le preocupa que sea precisa y evaluable.
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Sujeto no. 5: En el rubro didactico lo central para este maestro es definir con
precision los objetivos observables e ir verificando su cumplimiento en cada sesion,
lo que muestra una postura tradicional-técnica, ya que la parte medular es la
preocupacion en la taxonomia de los objetivos, evitando de esta manera la
incertidumbre y midiendo la eficacia. Y lo comprueba en el momento en que realizan
las practicas “estoy convencido de que si saben lo practico seguramente saben la
teoria” mostrandonos que verifica el cumplimiento de los objetivos.

Sujeto no. 6: En este apartado el maestro sostiene que “lo central es definir
con precisidon objetivos observables e ir verificando su cumplimiento en cada sesion”
asi como la eleccion del material por parte del profesor que cree que los estudiantes
deben saber, asi como un compromiso con los grupos de que se van a ajustar al
procedimiento, lo que denota una clara tendencia tradicional-técnica. Sin embargo
es claro que se preocupa porque sus estudiantes comprendan claramente los
conceptos tedricos que les permite avanzar en sus saberes menciona “entender el
concepto como tal para poder llevarlo a la practica” y se da cuenta si el estudiante
comprendid 0 no en funcién del resultado se ve en pantalla; es decir, en la
computadora. El maestro realiza sus disefios didacticos a través de ejercicios y la
resolucién de problemas matematicos para que el alumno pueda lograr comprender
los conceptos que en el caso de esta materia en especifico son totalmente
abstractos, a través también menciona de estrategias (videos, juegos, simulaciones)
busca que los estudiantes entiendan o comprendan para poderlo llevar a la practica.
El maestro invierte tiempo de sus clases en conocer la naturaleza del grupo que
atiende, como por ejemplo dinAmicas en donde los estudiantes hablen para a través
de su discurso conocer a que se dedican, que es lo que hacen aparte de sus
trabajos, que estudios han realizado, si tienen familia, para en base a ello adecuar
sus clases, todos estos elementos denotan rasgos constructivistas que le permiten a
través de estos elementos tratar a sus estudiantes de manera diferente y esta
tomando en cuenta la naturaleza del sujeto para el proceso de ensefianza y
aprendizaje. Apegado a esta caracteristica el proceso de evaluacion es acorde a las
construcciones del estudiante pues permite que “el alumno consulte todo lo que a

desarrollado a lo largo de la clase”.

52



Comparacion

Los profesores entrevistados se auxilian de actividades tradicionales-técnicas
y sobre todo se basan en el cumplimiento de objetivos y verifican los logros
obtenidos a través de la practica. Tal como lo menciona Diaz (2005) parte de las
estrategias que ubican a un buen maestro son el cumplimiento de objetivos, asi
mismo Ibarra (1997) coincide en que los intereses de un buen maestro estan
centrados en los contenidos académicos. Considero que los profesores
entrevistados no tienen una idea clara de lo que es la didactica, Gnicamente es parte
de su discurso asi mismo tratan de ser constructivistas con sus estudiantes de la
modalidad semiescolarizada, pero en realidad no estan dejando al alumno construir
su saber, se encuentran presente de manera contundente actividades de tipo

tradicional-técnico.

3) Ambiente de aprendizaje

Sujeto no. 1: En este rubro es interesante observar cémo identifica el
profesor el intercambio de opiniones, considera que debe ser entre el profesor y el
alumno, jamas entre iguales, se requiere la indicacion del profesor. Sefala: “yo soy
el maestro y el lider de ese salon”, asi mismo refiere que cualquier duda debe ser
externada por el estudiante y él procede a indicarle qué se hace, por lo que denota
rasgos tradicionales-técnicos, toma cémo guia el ambito profesional para evaluar
los trabajos. Es interesante ver que los proyectos tienen que ver con el indole
practico, si existe una interaccion pero solo entre el maestro y el alumno.

Sujeto no. 2: En el aspecto de ambiente de aprendizaje da muestra de un
rasgo tradicional-técnico debido a que refiere que es necesario ubicar a los
estudiantes en el momento de intercambiar informaciéon asi como el control que
ejerce en la relacion entre iguales, al igual que la aprobacion o desaprobacion para
las actividades que realizan: “mostrandoles mi respeto y mi aprobacién para lo que
estan haciendo” existe uso intencional de un control sobre el grupo. La maestra
también presenta rasgos activo-constructivistas en su practica docente, usa casos
practicos en su clase, y a través de ellos afirma que el estudiante aprende a traves
de un proceso interno y definitivamente diferente entre estudiantes. Considera que
es importante la experiencia que ellos tienen del ambito laboral.

Sujeto no. 3: Este sujeto hace énfasis en el orden y dice que promueve

confrontacion de opiniones, cuenta con mucha experiencia en el area docente y
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reconoce en los sujetos su experiencia de vida. Es tradicional-técnica en el manejo
de grupo, pero reconoce que el aprendizaje es individual al propio ritmo y recupera
la experiencia profesional o laboral del estudiante. Realiza una explicacién de la
clase, los ejercicios estan bajo su control, sin embargo permite que los estudiantes
se ayuden entre ellos y genera sobre todo un buen ambiente de aprendizaje. Refiere
“primero realizo una parte expositiva, explico en el pizarron y después resolvemos
un problema” por lo que denota un claro manejo del grupo con un enfoque
tradicional-técnico, sin embargo realiza el ejercicio pero con problemas reales, lo que
Nnos muestra rasgos activo-constructivistas en su practica. Utiliza una carpeta de
evidencias para realizar la evaluacion de los estudiantes, es usada para calificar de
manera tradicional-técnico que Unicamente sirve para archivar los trabajos de los
estudiantes, al respecto menciona “la carpeta de evidencias son las evidencias de
gue hicieron en el semestre, les digo que es lo que debe llevar, el color, etiquetas y
los apartados”. La maestra no hace referencia a criterios de evaluacién de estos
trabajos.

Sujeto no. 4: Considera que en el ambiente de aprendizaje se debe
promover la confrontacion de puntos de vista entre los estudiantes, lo que podria
denotar una postura critica, en su discurso se ven rasgos claramente activo-
constructivistas, porque menciona, “que los alumnos me digan cual es la
informacion que estan obteniendo, como la estan obteniendo y como la van a
aplicar’ esta consciente de que son seres pensantes, simplemente los deja construir
su saber.

Sujeto no. 5: El maestro considera que se debe conservar el orden y
silencio durante la sesion para permitir que los estudiantes pongan atencién a lo que
se le pide hacer, para el maestro es importante que escuchen con atenciéon las
instrucciones, que haya orden y la practica es totalmente guiada por el profesor. Asi
mismo menciona que el papel del profesor es supervisar y mantener el control del
orden. No permite que existan faltas de respeto dentro del aula, los para de
inmediato. Lo que denota una postura tradicional-técnica es notorio el maestro dirige
totalmente la actividad, es responsable del saber que le sera de utilidad al alumno,
sin embargo muestra tendencia activo-constructivista en el sentido funcionalista, él
se preocupa por que los estudiantes realicen actividades de lo que se requiere en el

mercado laboral. Por lo que se puede decir que este maestro muestra rasgos
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claramente activo-constructivistas de manera predominante, aunque usa algunas
estrategias de tipo tradicional-técnica que le funcionan en el desarrollo de su clase.
Sujeto 6: Ambiente de aprendizaje: El profesor menciona que para él es
importante “conservar el orden en cada sesion, para permitir que los estudiantes
pongan atencidén a lo que se pide hacer” asi mismo sostiene que “es un elemento
indispensable el orden y el silencio” asi mismo el papel del maestro en relacion a los
alumnos es “siempre tengo una posicion de autoridad” para procurar el respeto
indica que “si ejerce una autoridad” pues requiere un ambiente ideal, para que le
escuchen y reconoce que le funciona en su practica docente. Lo que denota con
esto es una postura tradicional-técnica ejerciendo una autoridad moral y fisica sobre

el estudiante y el ejercicio claro de la direccion de la educacion del estudiante.

Comparacion

Los profesores entrevistados coinciden en que es muy importante para ellos
el orden y el respeto entre maestro y alumno asi como entre iguales, veo tendencias
tradicionales-técnicas en relacién a la relacion autoritaria que el profesor ejerce
sobre el estudiante, considero que valoran la experiencia laboral y profesional que
estudiantes tienen, estan interesados en darle un sentido en el aula a través de la
aportacion de esta experiencia en las clases y de esta manera relacionan lo que los

estudiantes aprenden con su practica.

4) Contexto de aprendizaje

Sujeto no. 1: El sujeto entrevistado no alcanza a identificar si el contexto
que rodea al alumno tiene influencia en el proceso ensefianza y aprendizaje del
mismo, Uunicamente observa que tiene estudiantes provenientes del ambito
empresarial pero nada mas. En relacion a la visién que tiene la institucion de nivel
superior con modalidad semiescolarizada el profesor entrevistado refiere: “hemos
tenido la libertad de elegir los programas”, por lo que implica cierta autonomia en el
momento de planear sus clases y de responsabilidad pues enfatiza “nosotros damos
lo mejor que tenemos” y esperamos que nos paguen de la misma manera. También
se puede observar cierto desanimo hacia la institucibn, menciona que observa
crecimiento en ella, porque los estudiantes terminan sus estudios y un porcentaje
elevado se titula, pero para los maestros no ve evolucion, refiere que uno de los

problemas principales es la cuestiébn econémica.
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Para este profesor ser un buen maestro en un sistema semiescolarizado es aquel
que es responsable, realiza una clase interactiva, cumple con el programa y tiene
una buena interaccién con los alumnos”.

Sujeto 2: Los alumnos realizan un proyecto en donde vinculan la teoria y la
practica, es donde la maestra revisa que realmente los conocimientos estén en las
estructuras de los estudiantes, ademéas también tiene una fuerte relacion con la
practica laboral, es decir, a la realidad; por lo que realizan una vinculacién de la
parte académica con lo laboral. De esta manera los estudiantes se llevan un
aprendizaje significativo para ellos, aunque la maestra no lo exprese con esos
términos. La vision que este sujeto tiene con respecto a la visidbn que institucién
tiene en relacion a la docencia recomienda, que “la institucion te deje realmente libre
catedra y que respetaran las decisiones de evaluacién” ya que considera, no se
puede calificar libremente sin sentir la presion de la administracién. Para la maestra,
un buen maestro en la modalidad semiescolarizada es aquel que “recopila
informacion a través de la investigacion de su experiencia y de su conocimiento”
agui se encuentra como hallazgo que para la profesora un buen maestro es
investigador, ademas de tener los elementos necesarios para ensefiar.

Sujeto no. 3: Se Considera que esta maestra es tradicional-técnica en el
manejo de su grupo, pues los ejercicios siempre estan bajo su control, pero
reconoce que el aprendizaje es individual en cada sujeto, a su propio ritmo y
recupera la experiencia profesional y laboral del los estudiantes. Promueve ademas
la ayuda entre ellos, generando un buen ambiente de aprendizaje. Por lo que realiza
una mezcla entre rasgos activo-constructivistas y de tipo tradicional-técnico. En el
discurso de la entrevistada se encontraron algunos otros aspectos como lo son la
vision de la relacion que la institucion-docencia la maestra enfatiza que a la
institucion no le preocupa el aspecto académico, tampoco la infraestructura, sin
embargo reconoce que esto le da cierta autonomia en sus clases. Para ella un buen
maestro en esta modalidad es aquel que prepara sus clases, se organiza y cumple
con el programa.

Sujeto no. 4. Se encuentra que para la maestra es un elemento medular de
Su materia, que sus estudiantes desarrollen una postura critica ante la realidad,
enfatiza ‘o principal en mi materia es desarrollar una postura critica ante la
realidad”, a pesar de que es una opcion que elige y no la argumenta, s6lo menciona

que esta postura ayuda a que “no sean objeto de las promociones de publicidad”.
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Puntualiza que esta siendo consciente del contexto especifico vinculado con su
materia Unicamente. Por lo que se identifica que la maestra antes descrita, muestra
una postura activa-constructivista debido a que se preocupa por la construccion del
saber que tiene el estudiante y le interesa cOmo se apropia de él y que cumplan con
los casos précticos, reconoce la experiencia de vida que los alumnos tienen y lo
utiliza cédmo un vinculo con la parte conceptual de su materia. También se identifican
en sus concepciones rasgos criticos porque desarrolla en sus estudiantes el acto
reflexivo mediante el cual afirma van a obtener una postura objetiva ante la
mercadotecnia. Ademas en la maestra antes descrita, se encontraron algunos otros
aspectos como lo son, la visién que la institucion tiene en relacién a la docencia,
menciona que la misma tiene una manera ajena a como es que trabajan los
maestros con los alumnos y refiere “tiene mas interés en cuestiones mas
administrativas y de dinero”, ademas refiere que la institucion “solo nos da
programas, no recibimos capacitacion”. Para esta maestra un buen maestro en la
modalidad semiescolarizada es aquel que “prepara su clase, aborda los temas con
respecto a los que hace en su clase y lo que hace en la practica”, lo que denota
responsabilidad por parte de ella e interacciébn con sus alumnos a través de su
experiencia, es claro que en esta parte es donde se realiza el vinculo intersubjetivo
del maestro-alumno. Es decir, es la manera particular en que maestra se conecta o
se relaciona con los alumnos (Ramirez y Anzaldua, 2001).

Sujeto no. 5: Ademas, se encontraron algunos otros aspectos como lo son, la
vision de la relacion institucion docencia, considera que la misma solo proporciona
los contenidos y brinda libertad de catedra. Ya que los mismos son actualizados
acorde a las necesidades del profesor, pero la institucién no brinda ningun tipo de
apoyo, solo el programa. Para el entrevistado un buen maestro en la modalidad
semiescolarizada es aquel que “asume sus roles, planea, se preocupa por el
estudiante por crear ambientes correctos de aprendizaje y saber evaluar”. Por lo
gue podemos ver que el profesor tiene un discurso coherente sin saber si lo es,
Gnicamente lo parece.

Sujeto no. 6: El maestro en este rubro considera que el nivel sociocultural
del estudiante influye en lo que aprende, sostiene que “el contexto marca a la
persona desde que nace, es decir, define a veces nuestra vida” y aunque reconoce
gue no es un elemento determinante en el momento de aprender, si considera que

es parte medular del mismo aprendizaje y que capital cultural del estudiante sera el
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gue determine su proceso de ensefianza y aprendizaje. Afirma que los estudiantes
pueden lograr un desarrollo superior de su origen, sin embargo este contexto al
mismo tiempo los limita. EIl profesor entrevistado considera que sus estudiantes
estan limitados por el contexto y naturaleza de la materia que imparte es muy
técnica y muy precisa en los conocimientos que los estudiantes deben dominar,
ademas se auxilia de actividades tradicionales-técnicas en donde de manera muy
precisa explica toda la parte conceptual que el estudiante necesita conocer para en
base a ello comenzar a desarrollar sus propios programas y es a partir de este
momento que el estudiante comienza a construir su propio conocimiento en la
elaboracion de los cédigos de los programas. Ademas toma en cuenta la naturaleza
y el contexto del estudiante para lograr cumplir con sus objetivos que estan trazados
en base a los elementos indicados. Es una mezcla de dos tendencias que le
auxilian y funcionan en su practica docente. En su discurso denota una clara
preocupacion por lograr a través de estos elementos motivar a sus estudiantes a
lograr un buen desarrollo académico, que repercutird en un desarrollo profesional y
lo hace saber a través de su experiencia personal profesional, con ello busca
motivarlos a lograrlo y no sélo eso esta en busca de un mundo mejor, sino de que ve

a la educacion como un acto con una funcion social determinante.

Comparacion:

En relaciobn a otros aspectos encontrados durante las entrevistas, los
maestros tienen muy claro que a la institucion no le interesa el aspecto académico, o
de infraestructura, no existe una supervision real que les apoye o respalde, sin
embargo a cambio tienen cierta autonomia en sus clases. Es decir, esta autonomia
estd acompafada de una actitud de compromiso asumido de manera voluntaria.
Respetan la experiencia de vida de sus estudiantes y recurren a ella para las
explicaciones en su aula, consideran que gracias a ella pueden avanzar rapidamente
en el proceso de ensefanza vinculando los temas con las tareas cotidianas de los

alumnos.

6) Acercamiento a lo implicito de sus teorias
Sujeto no. 1. En referencia a las teorias implicitas que estan en juego
durante su proceso de ensefianza con sus estudiantes enfatiza “lo que yo creo y

ensefo si influye en mi trabajo como docente”. En su formacién cémo profesionista,
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considera que es una parte importante que le da los elementos necesarios para
poder entender y aplicar las matematicas con sus estudiantes. En sus concepciones
gue tiene con respecto a la ensefianza y el aprendizaje adquiridas a lo largo de su
vida, el profesor considera que le han ayudado a ser el profesor que ahora es, asi
como la experiencia en el campo laboral, pues gracias a ella puede brindar una
mejor clase a sus alumnos y traer del exterior, del campo laboral actual
conocimientos y requerimientos para la elaboracién de proyectos, asi como el amor
a dar clases y su experiencia en el ambito docente.

Existen otros aspectos mencionados por el profesor, como lo es la vision de la
relacion institucion-docencia, en donde menciona que ha tenido la libertad de elegir
sus programas, pero que “los maestros dan lo mejor que tienen y que desean que se
les pague lo mejor que puedan” considera que no hay mucha inferencia por parte de
la institucién, por tanto les dejan que ellos den la clase a su juicio, no hay
supervision por parte de la institucién. Enfatiza “confian en lo que hago” por ello
debo dar lo mejor de mi” apoyando a que los alumnos se formen.

En resumen para este sujeto, un buen maestro en la modalidad semiescolarizada,
es aquel que es responsable, que cumple con todo el programa propuesto y que
tiene una buena interaccidbn con sus estudiantes. EI maestro considera que sus
teorias implicitas si influyen en lo que hace, pero no muestra clara conciencia de
ello. Se puede decir que este maestro muestra una tendencia clara y dominante
hacia una postura tradicional-técnica, sin embargo se preocupa y ocupa de que sus
alumnos aprendan a través de la practica, respeta su experiencia de vida y sobre
todo tiene amor hacia su profesion.

Sujeto no. 2: En referencia a las teorias implicitas que la maestra tiene de su
practica docente enfatiza que su caracter tiene influencia, su responsabilidad y “su
forma de pensar la lleva a su trabajo, es lo que hace” todo esto definido por su
caracter y su forma de ser relacionado directamente con su formacion cémo
profesional, su experiencia como docente, en el campo laboral y coémo estudiante.
La maestra no es consciente de que las teorias implicitas son las que determinan la
concepcion que ella tiene de la ensefianza y la educacion que esta brindando a sus
alumnos , Unicamente lo relaciona con su caracter, creo que le da mas peso a elloy
considera que es falta de tolerancia por el caracter. Se puede identificar que la
maestra usa algunas estrategias de tipo tradicional-técnica para transmitir el

conocimiento a sus estudiantes, pero recurre a otras estrategias de tipo activo-
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constructivistas para realizar el afianzamiento o andamiaje en las estructuras de sus
estudiantes como seria el caso del trabajo por proyecto.

Sujeto no. 3: Sus teorias implicitas estan conformadas por la capacitacion
que ha tenido, su formacion profesional, su experiencia en el campo laboral asi
como el proceso de ensefianza y aprendizaje que tuvo con algun profesor, es lo que
determina lo que es, el cdmo trabaja, es decir, su metodologia y lo que brinda a
sus estudiantes.

Sujeto no. 4. En referencia a las teorias implicitas de la entrevistada,
considera que los cursos que ha recibido le permiten “adaptar mejor los
conocimientos para que los alumnos los puedan tomar de la mejor manera”, asi
como la experiencia en el campo laboral, y las buenas practicas de maestros que
ella tuvo a lo largo de su formacién base, que le dan el soporte medular para
conocer los temas que da a sus alumnos. En este caso encontramos una interesante
combinacion entre actitudes tradicional-técnicas, activo-constructivistas y criticas.

Sujeto no. 5: El maestro antes descrito menciona que el conocimientos que
rigen su practica docente estan cimentados en su experiencia dentro de la practica
laboral, considera que le da cierta seguridad pues gracias a ello domina los temas y
puede impartirlos. Asi como su formacién base, son conocimientos que le ayudan a
poder afrontar los nuevos saberes o actualizaciones propias de su carrera.
Considera que su experiencia como docente y los cursos de formacion que ha
podido cursar le apoyan en su compaginar su experiencia laboral con su practica
docente. Por lo que es evidente que una parte medular de la practica de este
maestro, esta constituida por sus teorias implicitas que lo conforman y le dan las
herramientas necesarias para poder realizar la actividad docente, actividad que
muestra rasgos tradicionales-técnicos y trata de ser constructivista o por lo menos
en su discurso asi lo dice. Toma en cuenta la practica que el estudiante debe
realizar para dominar la teoria, o cumplir los objetivos? Respeta la experiencia
profesional y laboral que el estudiante tiene.

Sujeto no. 6: Las teorias implicitas que el profesor tiene para su practica
docente considera que los cursos y formacion docente son los que le han ayudado,
asi como su experiencia como docente al haberle permitido construir su propia
practica y su conocimiento en base a esa experiencia, lo que le permite realizar una
reflexion de su propio ejercicio docente e ir mejorando dia a dia. Asi mismo su

costumbre en el campo laboral, lo que le permite crear vinculos entre el ambito
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profesional y la préactica tedrica conceptual y su formacién base que le permite
explicar conceptos técnicos, por ultimo su vivencia como estudiante “le permite

echar un vistazo a su practica”.

Comparacion:

Este grupo de profesores dicen que buen maestro en la modalidad
semiescolarizada es aquel que se compromete con su trabajo y con sus alumnos,
gue se ocupa de organizar, de investigar, es estructurado, planea, prepara sus
clases, se encarga de crear ambientes de aprendizaje propicios y tiene préactica
laboral estd actualizado en el sentido de lo que se requiere en el ambiente del
contexto de las empresas. Encontrando algunas coincidencias con los autores
revisados ya que Mata (2004) encontré que un buen maestro es ser profesional,
conocer a sus estudiantes y ser abierto. Ibarra (1999) menciona que un buen
maestro es aquel que da una buena clase, que ensefa a través de exposiciones
magistrales y que el ser un buen maestro depende de los intereses y circunstancias

del estudiante.

Este pequefio grupo de profesores universitarios sin formacion pedagogica,
muestran que sus teorias implicitas forman parte de lo que hacen como maestros.
Reconocen que las experiencias que ellos han tenido a lo largo de su vida les han
conformado para llegar a ser lo que ahora son, buenos maestros. Simplemente
identifican las experiencias de vida que tuvieron, pero no lo ven vinculado con su
practica docente. Y mucho menos con un acto social como lo es el educar,
anicamente uno de los profesores lo menciono. Otro elemento constante en los
seis casos, fue el haber tomado cursos de formacion humana, lo cual quiza les de
alguna certeza para el trato con los estudiantes, asi como la experiencia docente,
con lo cual podriamos decir que estos cursos han “suplido” o les ofrecieron algunos

principios basicos en la relacibn maestro-alumno, como el respeto por el otro.
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V. CONCLUSIONES

El pensamiento de los sujetos es generado de manera habitual a través de las
actividades cotidianas que realiza, sufre transformaciones de manera constante,
depende del contexto en el que este sujeto se ubique, y de los procesos que su
sistema cognitivo realice, acorde todo esto a las creencias y conocimientos que el
sujeto tiene. A través de ellos se realiza la interpretacion con la realidad y se
convierte en regulador del intercambio social. Todo este proceso nos sirve para
interactuar con el medio y para mostrar nuestros puntos de vista con los otros. Es
decir nuestras concepciones del mundo. En el caso especifico de los profesores las
concepciones de ensefianza y aprendizaje son producto de los conocimientos que
se dan a partir de la apropiacion personal, las teorias implicitas es justo lo que no es
evidente es lo que construyen, mas bien reproducen lo vivido, el algunos casos,
modifican resignifican lo que hacen cuando lo combinan con discursos emergentes
como el constructivismo. Lo que es evidente es este proceso entre lo que hacen, lo
gue creen que haceny lo que la investigacion devela como implicito.

En esta investigacion se estudié a un grupo de profesores universitarios, que
fueron entrevistados y calificados cémo buenos maestros por sus grupos de
alumnos de manera ininterrumpida durante los ultimos tres afios antes de iniciar la
investigacion. Estos maestros son profesionistas su area laboral. Un punto
destacable es que la mayoria de ellos cuenta con cursos de formacion humana y
todos ellos cuentan con experiencia laboral, ademas de ser profesores
experimentados, todos ellos cuentan con practica frente a grupo y conocen bien sus
materias, algunos de ellos tienen estudios de posgrado en sus areas profesionales,
no en el campo pedagdgico. Pero se ve en los resultados obtenidos que este
elemento no es trascendental en este caso para tener éxito docente en la modalidad
semiescolarizada, en el contexto de la institucion donde se realizo el estudio, ya que
el eje central es la experiencia en el campo laboral que el profesor tiene en este
caso en el contexto empresarial, ya que los profesores dicen que hacen un vinculo
con el aspecto tedrico conceptual, a través de practicas o proyectos reales que a su
vez son facilmente relacionados por los estudiantes a través del practica laboral que
ellos también tienen, ya que un porcentaje elevado de sus alumnos trabajan en la
industria. Por los resultados obtenidos, se puede ver que los profesores cuentan con

saberes que se requieren en las empresas, por lo que tal vez para este tipo de

62



escuela que esta formando este perfil de alumnos es funcional profesores con un
buen desempefio laboral, disposicién a ensefiar y seguimiento constante al avance
de los estudiantes. Se encontro que la mayoria de los maestros entrevistados hacen
una fuerte vinculacion de los elementos tedricos con la practica, ponen un énfasis
especial en ello, a través de diversas estrategias de aprendizaje donde logran que el
estudiante aprenda, si bien el estudiante reconoce esto, faltaria indagar el nivel de
los estudiantes en relacion no soOlo a sus habilidades practicas, sino en sus
elaboraciones conceptuales.

Lo que se identifica también a este grupo de profesores es el trabajo que
llevan a cabo dentro del aula y éste depende de la naturaleza de la materia que
imparten. Los profesores que se entrevistaron de areas técnicas como los son
matematicas, programacion y finanzas recurren con mayor incidencia a actitudes
tradicionales-técnicas con sus estudiantes, tienden a dirigir clases con orden y
silencio, capturando la atencién del alumno, son tendientes a realizar clases
totalmente dirigidas por el profesor y no avanzan en su contenido hasta que lo que
explica esta totalmente comprendido por los estudiantes desde la evaluacion del
profesor, a través de ejercicios propuestos y dirigidos por los mismos. Ejerciendo
una autoridad de tipo moral sobre los alumnos, es decir, se consideran poseedores
de la verdad, se basan en el cumplimiento de un programa y de los objetivos, pero
también se preocupan por que se lleve a cabo de manera adecuada y controlada en
el proceso de ensefianza y aprendizaje, siendo este elemento valorado como
positivos por los alumnos. Tal como lo encontré Ibarra (2009) el profesor vive dentro
de un juego donde sus intereses estan centrados en los contenidos académicos. En
el caso de las maestras que imparten las materias de mercadotecnia y proyectos de
inversién, tienen en su discurso tendencia activo-constructivistas, desarrollan
actividades que tienen tendencias en su discurso a tradicionales-técnicas, pero
prevalece la primera, permiten el intercambio de opiniones entre el profesor y el
alumno y entre iguales, se interesan por la forma de pensar de los alumnos y el
vinculo que realizan con la practica a través de diversas estrategias de aprendizaje.

El trabajo por proyectos y la practica real de los contenidos ensefiados,
recuperando la experiencia de vida de sus alumnos. Es un elemento importante en
todos los casos analizados es probablemente que sea por medio del cual se lleva a
cabo el vinculo intersubjetivo entre el maestro y el alumno. Ya que los estudiantes se

sienten reconocidos por sus maestros. Y los maestros significan su trabajo como
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una préctica con alto valor y sentido para los alumnos y para ellos mismos como
profesionistas y seres humanos. Ademas de mostrar rasgos tradicional-técnico,
Gnicamente usan algunas de las técnicas mencionadas en la evaluacion cémo
mecanismo de control, igualmente estan preocupados por el cumplimiento de
objetivos y el cumplimiento del programa aunque no se sientan vigilados por la
institucion.

En todos los profesores se encontré6 que sus concepciones 0 experiencias
gue han conformado a lo largo de su vida van conformando lo que hoy es su préactica
docente, Pozo, et.al. Destaca la conducta del profesor, los conocimientos y
creencias que lo guian asi como la toma de decisiones son parte fundamental de la
practica docente. A través de su experiencia laboral, la capacitacion, incluyendo
cursos de formacion humana, sus conocimientos, su propia experiencia como
docente, su experiencia como alumno, todo ello ha ayudado a reproducir de manera
implicita su propia teoria de lo que es un “buen maestro” ya que no estan agregando
nada nuevo. En general, se puede decir que los maestros del estudio no son
conscientes de ello Unicamente lo ven como algo que vivieron, como una
experiencia y lo que hacen en su préactica les funciona y tan es asi que son
reconocidos por sus estudiantes, no vislumbran la necesidad de conocer o saber de
teorias pedagodgicas para ensefiar, al menos en esa institucion universitaria con
modalidad semiescolarizada. Le dan mucha importancia a la experiencia

profesional que los estudiantes tienen en el &mbito laboral y docente.

En sintesis: Se puede afirmar que los profesores universitarios sin formacién
pedagogica en este contexto, que atiende a una poblacion de trabajadores de la
industria, que buscan mejorar su desempefo y status laboral consideran a sus
profesores como buenos maestros si en su practica docente estan presentes las
siguientes concepciones:

e Se reconoce en el estudiante su experiencia laboral y profesional.
e En su discurso los profesores son responsables del saber que transmiten.

e En el momento de ensefar recurren a la vinculacién con la realidad a través

de la elaboracion de proyectos.
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e Se encargan de desarrollar ambientes educativos controlados a través del
respeto, el orden y el intercambio de opiniones entre maestro y alumnos, asi

como entre iguales.

e Se preocupan y se ocupan del proceso de ensefianza y aprendizaje de sus

estudiantes.

e A partir de la informacién recabada se puede ver claramente que los
profesores no tienen una tendencia educativa establecida en su discruso, y
tienden a ir de un rasgo tradicional-técnico a uno activo-constructivista sin

problema.
e Son responsables, profesionales, sistematicos y preparan su clase.
e Dan explicaciones hasta que sus estudiantes las comprendan.
e Motivan a sus estudiantes y se automotivan.
e Cumplen los objetivos que los programas la Institucién les asigna.

¢ No distinguen diferencia entre un profesor de modalidad semiescolarizada y

escolarizada.

Los maestros se relacionan con sus alumnos a través del cumplimiento de
programas académicos y de los objetivos establecidos desde el inicio del curso, a
través de esta relacién que se da en el proceso de ensefianza y aprendizaje es que
se da un sentido a la realidad de los alumnos de esta universidad bajo esta
modalidad. En términos tedricos se puede afirmar que para ser un “buen maestro”
en este contexto es posible contar con principios pedagogicos, que mas que ser
avalada en por una postura pedagodgica-epistemoldgica reconocida por las
comunidades cientificas en el campo educativo, sean congruentes o que se perciban
como tales por los actores del contexto institucional. Sin embargo cabe preguntar
¢cqué es lo deseable en el ambito educativo universitario?, ¢lo que necesita la
empresa es lo que necesita la sociedad en su conjunto?, ¢se podra conjugar
posturas criticas con posturas activo-constructivistas y técnico-tradicionales en estos
contextos educativos?, ¢lo funcional es lo deseable? Ademas de estos

cuestionamientos que rebasa los objetivos del presente trabajo, es considerable que
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todo programa de formacion docente deberia de tener en cuenta: Tipo de alumno

que se atiende, contexto educativo, social y cultural, necesidades del contexto

social.

Resultados no esperados con respecto al contexto Institucional. Dentro de los

discursos de los profesores se hicieron del conocimiento algunos resultados que no

eran buscados como eje central para responder la pregunta de investigacién pero

gue vale la pena mencionar:

1.

4.

Los profesores reconocen la falta de atencion por parte de la instituciéon hacia su
practica docente, lo cual se observa en la carencia de supervision. Esto lo explica a
partir de que las autoridades se preocupan basicamente por cuestiones econémicas
y no de calidad académica. Esta situacion para algunos maestros se ve como
favorable en el sentido de que genera autonomia, sin embargo otros afirman que no
hay tal autonomia ya que sienten presién administrativa en el momento de reportar

las calificaciones.

La falta de supervision académica y el deseo del docente de ensefiar contenidos
significativos desde su practica profesional si bien es un elemento que por el
momento ha permitido el “éxito” de la institucion y a su vez significa una situacion
indefinida y dependiente directamente de los saberes subjetivos e intencionales de
los docentes, lo cual en algdn momento podria también dar muestras de una

debilidad si no se llega a contar con estos docentes.

Por otro lado se observa que la institucion tiene un buen nivel de titulacion, lo cual no
retribuye por lo menos econémicamente en el pago docente, este es significado
como falta de reconocimiento. El riesgo de esta situacion es perder la motivacion del

docente y con ello el factor clave de éxito hasta el momento de esta institucion.

A su vez identifica que el hecho de no llevar a cabo un proceso de seleccion y al
admitir, bajo criterios econdmicos a todo aquel que lo solicite, genera en la practica
docente una tension mayor al tener que enfrentar a tratar de ensefiar conocimientos
y habilidades de nivel basico, y a partir de lo cual también cuestionan bajo que

criterios de calidad se les otorga un titulo universitario.
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Por ultimo podemos decir que las limitaciones que tienen las “teorias” del
sentido comun en el campo did4ctico- pedagdgico es que no son precisas 'y carecen
de especificidad, ademas de que no utilizan concepciones abstractas, no son
medibles y no muestran interés en explicar los hechos de manera sistematica, pero
también podemos decir que sus alcances es que son aceptadas por los sujetos sin
una evaluacion critica de los elementos disponibles y ademas son adecuadas en
situaciones en las que cierto numero de factores permanecen practicamente
inalterados. Y es aqui en donde podemos preguntarnos si es por esta caracteristica
que los profesores funcionan tan bien y son considerados como excelentes
profesores, ya que los estudiantes lo que requieren es aprender y la generalidad es
gue no existe falta de interés ya que lo que les necesitan es estudiar para obtener un
titulo y es entonces que los factores o circunstancias permanecen inalteradas y por
eso las teorias del sentido comun en el campo didactico-pedagdgico funcionan al
menos en este contexto escolar.

Las posibles recomendaciones de esta investigacion estarian enfocadas al
proceso de contratacidon de los profesores de nuevo ingreso, para la Institucion
Educativa de modelo semiescolarizado. Desarrollando un instrumento en el cual se
permita identificar el perfil de maestro que se estd postulando. Ya que se han
identificado una serie de elementos requeridos para ser considerado como un buen
maestro, dentro de la institucidbn en donde se llevé a cabo la investigacion. Asi
como un ejercicio con la plantilla docente actual y en base a ello poder orientarle en
el ejercicio de su actividad docente, invitandole a una reflexién de su préctica en
donde se cuestione si es 0 no un buen maestro. Si le interesa ser considerado como
tal, que tenga ubicadas las necesidades. Las teorias implicitas se ponen de
manifiesto en la practica docente, por lo que una limitante de este estudio, es no
haber accedido a la observacion y analisis del trabajo docente en accion en el aula.
Y que todo el analisis se realiza en base a lo que en su discurso manifiestan los
profesores. Y por ultimo la identificacion de algunas areas de oportunidad de la

institucion.
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ANEXO 1. “GUION DE ENTREVISTA EXPLORATORIA”

La informacibn que nos proporcione sera utilizada exclusivamente con fines de
investigacion por lo que se conservara el anonimato de los participantes en el estudio. De
antemano muchas gracias por su colaboracién.

LICENCIATURA: SEMESTRE:

SEXO: O Masculino O Femenino Edad:

1. ¢Cuales son tus objetivos al estar en esta escuela?

2. ¢Qué de lo que has vivido/aprendido en esta institucion, te ha ayudado a alcanzar
tus objetivos?

3. ¢Qué te ha dado la institucién que no esperabas?

4. Parati ¢cdmo es un buen maestro? menciona por lo menos 5 caracteristicas.

5. Menciona 3 profesores que para ti sean los mejores que has tenido (en esta
institucion)

6. ¢Vives en el municipio de Querétaro? __ Si NO

EN DONDE
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ANEXO 2. Guion cuestionario: Perfil inicial

¢,Cudles son sus ideas con respecto ala ensefianzay el aprendizaje?

Lo que pensamos de lo que significa ensefiar y aprender influye en nuestra manera de
ensefiar. Este cuestionario pretende conocer algunas de sus ideas y acciones en relacion a
su practica docente, le pedimos conteste con honestidad. La informacion que nos
proporcione serd utilizada exclusivamente con fines de investigacion por lo que se
conservara el anonimato de los participantes en el estudio. De antemano muchas gracias
por su colaboracion.

Datos Generales

Edad Sexo Femenino/ Masculino

Afos cémo docente:

Carrera de base: Institucion en la que
estudié

Ademas de la docencia, especifique si ejerce su profesion en otros &mbitos laborales

Si ha cursado especializaciones o0 posgrados en su area de formacion laboral, mencione las
mas recientes.

1

2.

3.

En su formacién posterior a la licenciatura ¢ ha participado en cursos o programas dirigidos
especificamente a cuestiones de educacién o formacién humana? Si/ No

En caso afirmativo mencione maximo 3 que recuerde, indicando
tematica/duracion/institucion

Temaética Duracion Institucion

Niveles en los que ha trabajado como docente (tache la opcién correspondiente)
Bésico: Preescolar / Primaria/ Secundaria/
Medio superior: Bachillerato. General / Técnico
Superior: Universidad/ Institutos tecnoldgicos

Mencione una materia que haya impartido de manera regular en el la universidad con
modalidad semiescolarizada en los Ultimos 3 afios:
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Describa brevemente cual es el tema de la materia, cudl es el propdsito de la misma vy la
duracion.

Tema: Propésito:

Duracion:

¢ Por qué le gusta dar esa materia?
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ANEXO 3. “Guion entrevista semiestructurada”
¢Cudles son sus ideas con respecto a la ensefianzay el aprendizaje?
GUIA DE ENTREVISTA

Lo que pensamos de lo que significa ensefiar y aprender influye en nuestra manera de
ensefar. Este cuestionario pretende conocer algunas de sus ideas y acciones en relacion a
su practica docente, le pedimos conteste con honestidad. La informacion que nos
proporcione sera utilizada exclusivamente con fines de investigacion por lo que se
conservara el anonimato de los participantes en el estudio. De antemano muchas gracias
por su colaboracion.

Pensando en estd materia que menciona, conteste las siguientes preguntas:
I. Ideas generales en relacion a la ensefianza y el aprendizaje

A) Para usted ja qué se hace referencia cuando se menciona “los contenidos de la
materia”?

B) ¢Qué aspectos considera para elegir los contenidos para la materia que imparte?

C) ¢Cual de las siguientes afirmaciones describiria con mayor cercania en el manejo de
contenidos en sus clases?

a) Lo principal de cada sesion es que quede claro el contenido tematico

b) El contenido es un medio para lograr los propésitos amplios de la materia que
imparto

c) El contenido es lo que se construye junto con los estudiantes en cada clase

d) Lo principal de mi materia es desarrollar una postura critica ante la realidad, en lo
cual los contenidos son herramientas centrales para esta critica,

e) Otra

Amplié la(s) afirmacién(es) seleccionadas.

D) Explique brevemente como aborda los contenidos de su materia a través de sus
clases

E) Defina con sus palabras lo que entiende por “aprendizaje”
¢ Cudl de las siguientes afirmaciones estaria més cercana a lo que usted considera cOmo
aprendizaje en su materia?
a) El aprendizaje es el cambio de conducta del sujeto, producido principalmente por lo
que se le pide hacer en el programa de ensefianza
b) El aprendizaje es un proceso interno del sujeto, que esté influido por multiples
factores
c) El aprendizaje depende de factores tanto propios del sujeto como de la calidad y
efectividad de los elementos externos
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d)

El aprendizaje es una actividad individual con su propia dindmica y légica, por lo que
es diferente en cada sujeto.

Amplié la(s) afirmacion(es) seleccionada(s)

F)

G)

A)

B)

C)

D)

a)
b)

c)
d)

En su materia ¢,cudles serian las evidencias de que los estudiantes aprendieron lo
que usted propuso?

En su materia ¢,qué elementos considera intervienen para el aprendizaje de los
estudiantes?

Didactica

Explique con sus propias palabras el término “didactica”

Para usted que es “ensefiar”

Para usted ¢,qué es “planear”?

Cual de las siguientes afirmaciones estarian mas cercanas a lo que usted hace al
decidir como abordar su materia?

Lo central es definir con precision objetivos observables e ir verificando su
cumplimiento en cada sesion

Lo central es tener claro propésitos de la materia, proponer acciones congruentes e ir
verificando su alcance durante el curso

Lo central es lograr cambios en los estudiantes

La propuesta de trabajo se debe modificar al momento de trabajar con los
estudiantes

Expliqgue con mayor amplitud su seleccién

E)

F)

G)

Expligue con detalle que elementos toma en cuenta para definir qué y como trabajar
con sus estudiantes durante su curso

Para usted ,Qué significa “evaluar”?

Explique la o las formas que utiliza para evaluar en su materia

whnN e

lll. Ambiente de aprendizaje

A)

B)

Para usted a qué se refiere el término “ambiente de aprendizaje”

¢, Cudl de las siguientes afirmaciones se acerca mas a lo que usted considera
fundamental para una buena clase?
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a) Se debe conservar el orden y silencio durante la sesion para permitir que los
estudiante pongan atencién a lo que se le pide hacer

b) Se debe promover el intercambio de opiniones entre los propios estudiantes durante
las sesiones

c) Se debe promover la confrontacion de puntos de vista entre los estudiantes

d) Se debe promover la confrontacion de puntos de vista entre los estudiantes y el
profesor

e) Ofra....

Explique su eleccion

C) ¢Cbmo debe ser la relacibn maestro-alumno en el aula para lograr un ambiente
adecuado para aprender?

D) ¢ Cual es el papel del maestro con respecto a:
a) La relacién alumno-alumno durante las actividades propias de la materia

E) ¢Considera que lo que vive el estudiante dentro del sal6n de clases, influye en el
logro de propdésitos de su materia? Si/ No ¢porqué?

F) ¢ Qué le motiva a usted a trabajar con los estudiantes de ese curso?
1.
2.
3.

G) ¢ Considera que influye la motivacion del profesor en el aprendizaje de los
estudiantes? Si/No ¢Por qué?

H) ¢Como motiva a sus estudiantes para que aprendan?

IV. Contexto y aprendizaje

A) ¢ Cual de las siguientes afirmaciones se acerca méas a lo que usted considera sucede
en su materia”?

a) Lo que aprende el estudiante en la materia es independiente de su nivel sociocultural

b) EI nivel sociocultural del estudiante influye en lo que puede aprender en la materia

c) Las experiencias de vida del estudiante pueden ser parte de los contenidos de la
materia

d) Lo principal de mi materia es que los estudiantes tomen conciencia de lo que viven
cotidianamente y tomen una postura ante ello.

Amplié su eleccion.
B) Describa a grandes rasgos el contexto sociocultural de los estudiantes con los que
regularmente trabaja en su curso...

C) ¢, Considera que el contexto del estudiante es retomado en el desarrollo de su
materia? En caso afirmativo, explique como lo hace....
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D) ¢De qué manera influye la institucion en la manera en que trabaja con sus alumnos,
en los cursos que imparte? Se refiere al ambiente de la institucion

E) ¢ De qué manera influye negativamente la institucién en la manera en que trabaja con
sus alumnos, en los cursos que imparte?

F) ¢ Considera que la institucién favorece el logro de programas?

En su caso, que considera ha sido lo mas importante que le ha guiado en su préctica
docente, ponga el nUmero 6 al aspecto de mayor importancia, y asi en orden descendente
hasta el nimero 1

() Mi experiencia como estudiante

() Mi experiencia en el campo laboral (no docente)
() Mi experiencia como docente

() Mi formacion de base

() Los cursos y programas de formacion docente
() Otra. Especifique

Pensando en el sistema de la institucion de modalidad semiescolarizada
G) Explique en qué consiste la modalidad semiescolarizada?

H) Cuales son las ventajas y desventajas de esta modalidad?

I) ¢Cbmo ensefia a sus alumnos de modalidad semiescolarizada?

J) Para usted que es un “buen maestro” en la modalidad semiescolarizada.

K) ¢ Que diferencia habra con un “buen maestro” de un sistema escolarizado?

L) Usted cree que la manera de pensar con respecto a lo que ensefia y se aprende
influye en su trabajo como docente? Si, No y ¢ por qué?

M) Algo que desee agregar?
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ANEXO 4 CONSENTIMIENTO INFORMADO

Santiago de Querétaro, Qro. A 23 de Marzo de 2011.
Consentimiento Informado
La entrevista es parte de la investigacion realizada por Josefina Patricia Cérdoba Martinez,
estudiante de 4°. Semestre de la Maestria en Ciencias de la Educacion de la Universidad
Autonoma de Querétaro, con el fin de conocer las teorias implicitas sobre la ensefianza y el
aprendizaje de maestros universitarios.
Se le solicita su colaboracion para, a través de una entrevista, conocer sus ideas, opiniones
y experiencias docentes. Asi codmo para grabar la conversacion Unicamente con fines de
contar con registro fiel de lo dicho durante la sesion. La entrevista tiene una hora de
duracion aproximadamente.
Lo que se diga durante la conversacion sera estrictamente confidencial y no se usara para
ningan otro fin fuera de los de esta investigacion. Sus respuestas a la entrevista seran
codificadas usando un seudénimo o namero de identificacién y por lo tanto, no aparecera su
nombre en el reporte de investigacion.

Si tiene alguna duda sobre esta entrevista, puede hacer preguntas en cualquier momento
durante su participacion en ella. Igualmente, puede detener la conversacion en cualquier
momento, si considera que esto puede perjudicarlo en alguna forma. Si alguna de las
preguntas durante la entrevista le parecen incomodas, tiene usted el derecho de hacérselo
saber al investigador y de no responderlas.

Agradezco su participacion.
Josefina Patricia Cérdoba Martinez.

ENTREVISTADO:
Acepto participar voluntariamente en esta investigacion, conducida por Josefina Patricia

Cérdoba Martinez. He sido informado (a) de que la meta de este estudio es conocer las
concepciones de ensefianza aprendizaje en la modalidad semiescolarizada. Reconozco que
la informacion que yo provea en la entrevista de esta investigacion es estrictamente
confidencial y no sera usada para ningun otro propdsito fuera de los de este estudio sin mi
consentimiento.

Atte.
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ANEXO 5. “EJEMPLO DE TRANSCRIPCION DE ENTREVISTA”

E: Entrevistador

Ma6: Maestro nimero 6.

Descripcion del | La entrevista fue pactada con dias de anticipacion, el maestro me
contexto recibié en la escuela en donde trabaja entre semana, en la sala de

maestros, por lo que no habia distractores y poco ruido. Se mostro
siempre muy abierto a contestar todo lo que se le pregunto y se pudo
profundizar en algunas de sus respuestas.

Duracion: 60:06

Pensando en la materia que menciona, conteste las siguientes preguntas:

V. ldeas generales en relacion ala ensefianzay el aprendizaje

E: para usted ¢a qué se hace referencia cuando se menciona “los contenidos de la
materia”?

Ma6: los contenidos de la materia? son los elementos fundamentales para que el alumno,
mas bien, los contenidos fundamentales que el alumno tiene que conocer y saber, para
poder lograr el objetivo del curso, en este caso el objetivo del curso es construir
conocimiento, pues que el alumno tenga la posibilidad de construir conocimiento, pero que
tengamos una guia, los contenidos son importantes porque nos delimitan, nos dan principio
y nos dan fin, nos dan contenidos minimos, si no seria facil tener un programa abierto,
abierto, abierto que nunca terminemos, entonces yo creo que una de las funciones de tener

contenidos es implica saber empezar y saber terminar

E: ¢Qué aspectos considera para elegir los contenidos para la materia que imparte?

Ma6: aspectos fundamentalmente tecnolégicos, es decir, en la cuestion de programacion
los aspectos que en los contenidos de la materia como la que yo doy se mueven conforme
muchas veces la tecnologia va normando los estandares de programacién, entonces los
contenidos tienen que ir apegados obvio, a carreras tan dinamicas cémo estas, al

movimiento de la tecnologia.

E: ¢cuadl de las siguientes afirmaciones describiria con mayor cercania el manejo de
contenidos en sus clases?
a) Lo principal de cada sesién es que quede claro el contenido tematico
b) El contenido es un medio para lograr los propésitos amplios de la materia que
imparto

c) El contenido es lo gue se construye junto con los estudiantes en cada clase

d) Lo principal de mi materia es desarrollar una postura critica ante la realidad, en lo
cual los contenidos son herramientas centrales para esta critica,
e) Otra
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E: Nos puede ampliar la(s) afirmacién(es) seleccionadas.

Ma6: la c, por la naturaleza del curso, o sea el curso no se da, no se presta mucho a tener
una postura critica, a la realidad porque estamos hablando de tecnicismos que tienen
saberse de manera puntual, o sea, no hay ambigltedades en los conceptos, 0 sea ho
hay elementos para discutir en términos de decir sabe qué, pues yo creo que esta palabra el
lenguaje no se aplica de esta forma.. O sea el contenido en este caso y los alumnos se

constituyen en parte en la clase.

E: Explique brevemente como aborda los contenidos de su materia a través de sus
clases.

Ma6: mmm... Yo siempre hago un ejercicio este, de manera puntual, o sea, establezco el
contenido minimo a desarrollar, ese contenido minimo a desarrollar ese contenido minimo a
desarrollar lo aplic6 mediante un texto, entonces el alumno tiene que asimilar el contenido
gue yo le especifico, por ejemplo: en la pag. 26 hay que leer y hay que construir una ficha de
trabajo con los elementos fundamentales, el dia de la clase el alumno se presenta y dice
maestro tengo dudas en estos aspectos, entonces yo refuerzo el contenido, el contenido,
una vez que resuelvo todas las dudas de todo el grupo entonces aplicé un ejemplo o varios
ejemplos, porque a veces hasta dependiendo de la complejidad aplicamos de esta manera
el alumno entiende el concepto y de esa manera pasamos al sig. Nivel. Previamente les doy
el contenido de la clase que se va a ver la siguiente semana para lo cual todos tienen que
contar con el texto es fundamental, si al menos uno ya no cuenta con el texto el va
rezagandose, o no hace la actividad, pero estd actividad ademas es explicada desde el
principio del curso, es decir, cual es la mecénica para poder construir el conocimiento.

E: Defina con sus palabras lo que entiende por “aprendizaje”

Ma6: lo que entiendo por aprendizaje, bueno pues yo lo entiendo fundamentalmente en 2
etapas, 0 sea la etapa en donde el alumno asimila el conocimiento y la etapa donde ese
conocimiento lo acomoda en su cabeza, entonces en ese momento el alumno aprende, en
ese momento el alumno construye conocimiento, que se esta dando fundamentalmente lo
he probado durante muchos afios y funciona, finalmente el reforzamiento, entonces yo
aplicé un reforzamiento después del marco tedrico, aplicdé un reforzamiento, primero de mi
parte y después con trabajo especifico para... para la casa, la tarea que se conoce
fundamentalmente. Ahora, ese evidente que los que no aplican el... los que no tienen el
seguimiento del procedimiento se van rezagando, hay gente que no lee, que no hace
que no estudia, entonces bueno lo que yo entiendo es que la labor es empujarlos para que

lo hagan pero, hay gente que los empujo y no.
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E: ¢Cudl de las siguientes afirmaciones estaria méas cercana a lo que usted considera
cOmo aprendizaje en su materia?
1) El aprendizaje es el cambio de conducta del sujeto, producido principalmente por lo
que se le pide hacer en el programa de ensefianza
2) El aprendizaje es un proceso interno del sujeto, que esté influido por mdultiples
factores
3) El aprendizaje depende de factores tanto propios del sujeto como de la calidad

y efectividad de los elementos externos

4) El aprendizaje es una actividad individual con su propia dinamica y ldgica, por lo que

es diferente en cada sujeto.

E: Amplié la(s) afirmacién(es) seleccionada(s)

Ma6: porque a veces el aprendi.. bueno, el aprendizaje depende de las actividades propios
de la persona estoy claro pero también de la calidad y efectividad de los elementos
externos, es decir, a lo mejor este, un alumno se presenta a clase y no leyé porque, sus
papas se estan divorciando y en la cabeza tiene que se estan divorciando, o cémo lo que
detecte hoy no? que una nifia de mi salon esta embarazada le dije oye tu cabeza no esta en
clase, no no esta en clase sino en los pafales, esta en otra situacion , entonces cémo
elementos externos de calidad que obviamente no estuvo en mi clase, entonces si hay
elementos propios y hay elementos de calidad y efectividad externos que favorecen o

desfavorecen el aprendizaje, o sea asi lo puedo percibir.

E: No puede definir que es aprendizaje por favor?

Ma6: que es aprendizaje? pues el aprendizaje lo lo lo veo yo cédmo una construccion ... es
decir, en un edificio de conocimiento que nosotros estamos formando este cada tabique que
vamos poniendo en ese edificio de conocimiento se va convirtiendo en... en aprendizaje
para el estudiante, entonces... pudiera verlo como un cambio o una evolucion o una... forma
de ir creciendo en términos de los contenidos que se estan viendo pueden ser abstractos o
no abstractos, pueden ser concretos, en muchos términos no? puede ser el aprendizaje
este.... En un modelo de tiempo que finalmente se ese modelo de tiempo se forma parte de
la construccion y que me permita asimilar el tiempo como tal y conocerlo ... o un modelo de
dimensién o un espacio este... que me permita ir en ese proceso ir construyendo parte del
edificio del conocimiento que estamos teniendo.

E: que pasa con sus estudiantes de la modalidad semiescolarizada cuando esa pared
o edificio tiene huecos en su estructura?

Ma6: definitivamente falla, en mi experiencia en la semiescolarizada, este tiene muchos

huecos, uno fundamental no hay un proceso de seleccion, se acepta a la gente
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indiscriminadamente, si por ejemplo en este proceso mixto, mixto tuve una experiencia
este semestre en donde detecte a un alumno que tenia problemas de habla, curiosamente lo
unico que le entendia eran las maldiciones que me echaba cuando le preguntaba yo...
entonces este, obviamente por una inscripcién, por una colegiatura lo aceptaron, pero sus
condiciones de desarrollo evidentemente no eran las de, el estdndar del grupo, o sea
mientras tengo muchachos que vuelan él vuela pero para atras, entonces con el
puntualmente tuve que hablar y decirle sabes que busca otra opcién, fundamentalmente se
requieren muchos mecanismos de abstraccién no es para, no era para €so, entonces ese es
uno una limitante que yo veo es, que por una inscripcion y por una colegiatura el que
caiga es bueno y no sabemos si saben hablar, no sabemos si saben leer, si saben
escribir, si saben sumar, entonces por lo menos deberia de haber un criterio minimo para
poder seleccionar, pareceria que todo se pasa con la misma medida y no es posible,
entonces con el afan de eso, el afan econémico se acepta, eso... eso este mina, va
minando poco a poco el desarrollo de la gente, ahora algo que yo veo muy muy muy
rescatable es este... La posibilidad de que tienen una semana para administrar su
tiempo y poder desarrollar la tarea o el trabajo deseado, es decir las tareas no son tan ,
este, tan light o tan ligeras para hacerlas de un dia para otro, sino se les deja una carga para
gue lo puedan hacer toda la semana, yo he visto que los que se apegan al esquema van
saliendo, los que van haciendo la tarea el jueves antes del viernes pues hay que hacerla
desde el domingo. Entonces eso si lo veo cédmo una cierta ventaja, porque el alumno
entonces si no tiene, este los mecanismos, pero tiene las ganas las formas, este de hacerlo
entonces puede ir caminando eso lo veo cémo, cOmo satisfactorio el Gnico problema es
que toda, la mayoria de las personas que buscan este modelo son trabajadores juegan un
doble rol al trabajo van a decir que son estudiantes y a la universidad van a decir que

son trabajadores.

E: en su materia cuales son la evidencias de que sus estudiantes aprendieron lo que
usted propuso?

Ma6: las evidencias son muy féciles de observar, porque? Porque si la computadora hace lo
que se le pidi6 entonces esa es una evidencia, este tangible de que esta asimilando el
conocimiento, una, dos la revision obviamente del procedimiento y del proceso que siempre
va pegado con una pregunta: oiga profe funciono pero aqui que paso? Entonces es mas
facil tener evidencias en un grupo de ese tipo, de esa naturaleza que cuando el curso es
estrictamente tedrico porque en el tedrico a fuerza tienes que aplicar el cuestionario.
Entonces yo desde un principio se quien esta asimilando y construyendo conocimiento y
quien no, quien esta trabajando y quien no esta trabajando, entonces la evidencia si es muy,

es inmediata ahora otra ventaja que yo le veo al modelo son muy pocos... o sea tener
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grupos de 8 de 9 de 15 gentes puedes revisar perfectamente uno por uno cémo esta su

proceso desarrollado.

E: en su materia que elementos considera intervienen para el aprendizaje de los
estudiantes?

Ma6: que elementos externos o internos

E: Ambos

Ma6: un elemento externo que fundamental que he observado que es que todos cuentan
con las herramientas necesarias para poderlas desarrollar, es decir se requiere coOmo
obligacién tener computadora, todos la tienen, se requiere cémo obligacion que todos
tengan el texto y todos este, todos tienen el texto, se requiere como obligacidon que de
manera permanente estén asistiendo a clase y la mayoria lo hace, en que elementos
negativos se encuentra eso pues muchos de ellos de su trabajo, el tiempo
fundamentalmente.

Pero internos son sus limitantes en su proceso de continuidad, principalmente
educativa, hay gente que va a la universidad y tiene 4-5 afios que dejo de estudiar la prepa,
entonces ese lapso, en ese paso se perdieron cosas que cuesta trabajo recuperar, la
formalidad matematica, fundamentalmente se requiere para los proceso la formalidad

matematica y la perdieron ya.

E: que hace en ese caso?

Ma6: Volverles a explicar, si no se acuerdan de las expresiones se las vuelvo a explicar,
obviamente esto retrasa pero para los que supuestamente lo saben y los que nos saben
para todos les refuerza, esto evidentemente repercute en el cumplimiento del programa
porque cdmo tengo que explicar y a veces regresarme a conceptos que supongo ya saben,
pues por ejemplo o sea, para calcular el volumen de una pirdmide yo necesito la apotema,
que es la apotema? Es un concepto que se ve en primaria 0 en secundaria...entonces
bueno en ese proceso que ya han olvidado muchas cosas confunden areas con voliumenes,
areas con perimetros este y bueno nuestra obligacion es finalmente volverles a explicar para

poder desarrollar los procesos.

VI. Didactica
E: Explique con sus propias palabras el término “didactica”
Ma6: Con mis propias palabras, quizas la, la mejor... el...el procurar tener o sea la didactica
viene de didagé, de ensefianza de ... entonces la mejor manera o la manera mas apropiada
de poder explicar los conceptos para que se puedan transmitir de manera formal,

utilizando ahora estd muy de moda decir... expresiones que no ofendan al género,
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expresiones que no sean subliminales cédmo decir si me estan entendiendo? Yo nunca uso
esa palabra o sea me explico? si estoy siendo claro? Este quizd la mejor manera de
pararse en el pizarrén para que los alumnos puedan ver lo que uno esta expresando, utilizar
el lenguaje mas apropiado para que ellos puedan asimilar los conceptos, es decir, la manera
de transmitirlos sea la mas apropiada para que al alumno le queden claros los conceptos,
hago énfasis en los colores en el reforzamiento verbal de una y de muchas formas, en la
exposicion a veces este.. Apoyada en una serie de definiciones, es decir, definicién,
entonces, proyecto una definicion proyecto otra definicién proyecto... y de 5 definiciones
vamos encontrando el factor comudn a las definiciones, apagamos el cafidn y comenzamos a
puntualizar, definicién esto, definicion asi, vamos haciendo pedacitos para que el alumno

pueda similar los conceptos y construirlos.

E: Para usted que es “ensenar”?
Ma6: ensefiar, pues esta basado en un proceso de transmision, lo que yo sé lo que yo
conozco lo transmito a los alumnos, buscando siempre que sea con la mejor didagé para

gue al alumno le quede claro.

E: Para usted ;qué es “planear”?
Ma6: planear, este... pues... organizar, administrar... este programar, distribuir

apropiadamente contenidos y conceptos para mi eso es planear.

E: ¢cuadl de las siguientes afirmaciones estarian mas cercanas a lo que usted hace al
decidir cobmo abordar su materia?

a) Lo central es definir con precision objetivos observables e ir verificando su

cumplimiento en cada sesién

b) Lo central es tener claro propdsitos de la materia, proponer acciones congruentes e ir
verificando su alcance durante el curso
c) Lo central es lograr cambios en los estudiantes
d) La propuesta de trabajo se debe modificar al momento de trabajar con los
estudiantes
E: Explique con mayor amplitud su seleccion
Ma6: la a, porque la naturaleza de mi curso asi es, es decir, la naturaleza bueno es
concepto con precision lo definimos, objetivo con precision lo definimos y después
verificamos que ese concepto este quedando bien claro fundamentalmente en cada sesion
en el trabajo que se, o en el reforzamiento que se le va dando al estudiante, en esta materia
gue tiene una naturaleza muy distinta a muchas otras, es decir, es muy técnica es muy

formal en el sentido de, no necesariamente tengo que ir aprenderme una definicién sino mas
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bien entender el concepto cémo tal para poder ese concepto posteriormente llevarlo a la
practica, y ver observablemente un resultado a través de la computadora si quizds este
tipo se nos es apligue a otras materias 0 a otras &reas, pero pudiera ser parte lo

fundamental de un curso como este.

E: Expligue con detalle que elementos toma en cuenta para definir qué y cémo
trabajar con sus estudiantes durante su curso.

Ma6: que elementos ¢, pues lo primero, el primer elemento es que intento que conocer la
naturaleza de mi grupo, si? Es decir hago 3 sesiones para conocerlos para ... tener algunos
elementos de poder saber con qué tipo de gente cuento, desde asuntos que tienen que ver
con su.. con... criterios personales del alumno, es decir si son casados, si trabajan, en
donde viven, cuantos hermanos tienen si son casados cuantos hijos tienen, es decir para
poder observar el entorno de su ambiente. Posteriormente les pregunto cuando terminaron
la preparatoria para poder yo tener una idea de que naturaleza del grupo tengo, posterior
pregunto el porqué estan estudiando lo que .. lo que... este... la opcidon que han escogido en
este caso sistemas computacionales en donde tengan que ver con eso y en funcion de eso,
después les pregunto que entienden por lo que, por ejemplo, si van a estudiar una carrera
en sistemas computacionales pregunto que entienden por un sistema computacional.
Después hago un reconocimiento de conceptos basicos o a veces de una especie de
lenguaje comdn que se maneja en dia de hoy, USB, software, programa, office, Windows,
este para saber si por lo menos el alumno sabe de lo que esta hablando, y posteriormente
hago un breve reconocimiento del algunos aspectos que creo yo fundamentales para llegar
al material deben saber, a eso le invierto a veces hasta 3 sesiones. Y en la Ultima sesion
explico como creo que gente construye conocimiento. Y en base a eso me arranco,
entonces hago un compromiso con los grupos de que se van a ajustar al procedimiento,

de que van a cumplir siempre me prometen matrimonio y algunos se divorcian de mi.

E: Para usted ;Qué significa “evaluar”?

Ma6: para mi que significa evaluar? ... para mi significa evaluar, evaluar significa una
correspondencia, la correspondencia que criterios que se definen minimos para construir
conocimiento, asociado a.. asociado a una nota, yo compongo como objetivo siempre
saben que, el objetivo es este conocimiento basado en un programa de estudio, el
cumplimiento del conocimiento del conocimiento en términos del conocimiento que se
definen a veces asistencia, a veces este fichas de trabajo elaboradas, programas
entregados, este tratd de tener los elementos mas objetivos, o0 sea la participacion es muy

dificil nunca la evalué porque este, a veces la participacion va mas en funcion de las dudas
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de los procedimientos que en funcidn de la participacion que vaya construyendo para todos
los demas.

Entonces busco el tener los elementos que pueda asociar de manera directa a una nota, por
ejemplo, profesor como va a evaluar mi esfuerzo ¢solamente con las asistencias, 10
asistencias el porcentaje que me da y en base al no. de asistencia calculo mi porcentaje y al
final hago una suma hay gente que dice asistencia no debe ser, pues esa es una manera en
que yo puedo evaluar de alguna manera el compromiso del alumno tenga. Dos, tareas
entregadas, proyectos entregados fundamentalmente, elaboracion de tarjetas y lecturas
si? y una evaluacion escrita del conocimiento nuevos, los minimos necesarios para que el

alumno yo pueda decir construyé conocimiento, asociado obvio a una nota.

E: el examen tedrico es sobre?

Ma6: el examen tebrico muchas veces es un programa, por la naturaleza de la materia,
entonces yo les doy por escrito hay que desarrollar este programa, el alumno saca su
computadora y puede consultar en la computadora todo lo que ha hecho anteriormente,
todo lo que tiene, todo lo que sea escrito, todo lo que hemos hablado, todas sus notas, todas
sus tareas todos sus ejercicio, a veces es, la continuacion de una tarea, entonces les digo
aqui esta la tarea para la sig. Semana hay que hacerla sobre ese programa hay que
agregar un modulo que haga lo siguiente, entonces si el alumno lo hizo si el alumno lo
trae... Ahora aqui la naturaleza es muy distinta. si el alumno trae un programa que él no
hizo entonces no va a poder construir el siguiente modulo, entonces por es este.. saquen lo

que quieran.

VIl.Ambiente de aprendizaje

E: Para usted a qué se refiere el término “ambiente de aprendizaje”

Ma6: Ambiente de aprendizaje... pues el ambiente puede ser este... curricular o puede ser
extracurricular, que significa curricular? Pues el ambiente necesario que hay dentro de las
instalaciones propias de...cémo por ejemplo, tenemos salones en donde nos estamos
cociendo tanto el maestro como el alumno del calor. Y en lugar de ponerme atencion estan
preocupados como refrescarse... en lugar de estar poniendo atencion estan viendo como
hacerle para que no entre tanto sol, o para que no entre tanto calor, entonces dentro de las
instalaciones hay esa complicacién. Otra complicacién ..en las instalaciones hay una sola
conexién de luz ..una... y tenemos 15 computadoras, ahora el calor que genera la
maquina, prendida el calor que genera la persona como tal, este, el calor que genera la luz
solar y todo eso a veces se convierte en un problema entonces ahi yo creo que no hay
condiciones para estar a las 5 de la tarde tomando esa clase... Ahora aqui tengo el mismo

problema tengo grupos de 65 gentes imaginate el calor que generan 65 gentes! Esa es una,
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la otra es este, hay ciertas condiciones que no favorecen, es decir si yo requiero que los
alumnos observen como un proceso fundamentalmente se ejecuta, corre, cdmo se guarda
en la memoria de datos, necesito proyectar algo y no hay en que proyectar, entonces ya las
condiciones entonces a veces utilizé el sarcasmo: imaginenselo chicos! Imaginenselo!

es que es un negocio.

E:¢Cual de las siguientes afirmaciones se acerca mas a lo que usted considera
fundamental para una buena clase?

a) Se debe conservar el orden vy silencio durante |la sesidn para permitir gue los

estudiante pongan atencion alo que se le pide hacer

b) Se debe promover el intercambio _de opiniones entre los propios estudiantes

durante las sesiones

c) Se debe promover la confrontacion de puntos de vista entre los estudiantes
d) Se debe promover la confrontacion de puntos de vista entre los estudiantes y el
profesor

e) Ofra....
E: Nos puede explicar su eleccion
Ma6: Ay b yo pondria ambas,
E: porgue maestro nos puede explicar?
Ma6: es muy importante que pos que tengamos un cierto respeto, ahorita tengo muchos
problemas pero no se calla y finalmente el problema es de ellos porque los que estan
aprendiendo son entre ellos, entonces la gente que esta hable y hable y hable no respeta a
sus compafieros; como resultado después ya no me respeta a mi no tienen educacion,
pero eso provoca que el grupo inclusive entre en friccion entre ellos mismos se empiezan a
callar, entre ellos mismos a veces se sueltan a ver cuando se van a callar! si genera un
ambiente que el grupo no esté en orden y no esté en silencio es un requisito indispensable.
Y luego, se debe promover intercambio de opiniones entre los propios estudiantes durante
las sesiones, pero por supuesto si muchas veces una pregunta aclara dudas, una
participacion aclara o en el proceso de acomodacion y asimilacién, alguien puede
acomodar si lo tenia sélo asimilado por una pregunta y una participacion y una respuesta del

maestro, entonces yo pondriaay b.

E: ¢COmo debe ser la relacion maestro-alumno en el aula para lograr un ambiente
adecuado para aprender?

Ma6: cordial y de respeto... o sea que no haya una barrera entre el maestro y los alumnos
y que haya un respeto entre los mismos.

E: que sea mutuo?
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Ma6: si que haya cordialidad y respeto fundamentalmente, para que el alumno tenga la
confianza de preguntar, interrogar de.... Interactuar de que tenga la manera de poder
construir conocimiento, en base a sus preguntas por un proceso previo y que haya un
respeto porque... hay veces lo he observado dicen el maestro es muy bueno, pero nos trata
a puras maldiciones dicen y eso nos molesta mucho, entonces ahi ya hay una barrera entre
el maestro y el alumno, entonces yo procuro aungque es muy complicado siempre que exista,

que no exista una barrera obvio con sus limitantes.

E:¢ Cudl es el papel del maestro con respecto a:
b) Larelacion alumno-alumno durante las actividades propias de la materia

Ma6: yo ejerzo siempre una autoridad para poder mediar este... en caso de que hubiera
un .. una... nunca me ha pasado pero me he enterado que a habido que delante del
maestro el alumno se moquetean y el maestro solo levanta el borrador y dicen: hay
profesor ellos se siguen dando adentro del salén

En mis salones nunca a pasado pero siempre tengo una posicion de autoridad en ese
sentido, o sea que es lo que platico las primeras clases del respeto... aquel que no se
respete de uno a otro lo echo para afuera... si ejerzo una autoridad el que no llegue en un
lapso de tiempo no _entra, el que no quiera estar adentro y este platicando va pa fuera! O
sea, porque? Pues porque ya lo dije necesito un ambiente ideal para que la gente pueda
escuchar lo que se dice. Si ejerzo esta autoridad a lo mejor este... estoy pasado de moda

pero funciona... funciona....

E: ¢Considera que lo que vive el estudiante dentro del salén de clases, influye en el
logro de propésitos de su materia? Si/No ¢porqué?

Ma6: si

E: Porque maestro?

O sea si considero que lo que... tanto que lo pongo cémo criterio de la evaluacion,
asistencia... entonces el alumno profe no puedo venir, la falta no hay ningun problema te la
justifico con lo que quieras.. Pero de nada me sirve justificarte una falta si no estas en clase

la clase es importante para irle dando seguimiento al proceso.

E: ¢Qué le motiva a usted a trabajar con los estudiantes de ese curso?

Que me motiva? Lo unico es tener un sentido social... es mi granito de arena para un
mejor pais...

E: ¢Considera que influye la motivacion del profesor en el aprendizaje de los
estudiantes? Si/No

¢Por qué?

88



Ma6: Por supuesto los alumnos e motivan con.. principalmente cuando escuchan el
ejercicio profesional de mi parte en términos de la experiencia miren jovenes lo que estamos
viendo sirvio cémo elemento para poder automatizar una empresa que va a desarrollar
piezas para la industria aeroespacial, este concepto lo aplicamos aqui, lo aplicamos aqui, lo
aplicamos aqui... entonces el aspecto motivacional a partir de mi experiencia en el ejercicio
profesional motiva a los muchachos este... a poder este... desarrollarse que no solamente

lo digo porque me lo han dicho. Los muchachos nos lo dicen.

E: usted ve diferencia con los estudiantes en el aspecto motivacional con respecto a
los estudiantes de la modalidad escolarizada?

Ma6: es igual.

E:¢Como motiva a sus estudiantes para que aprendan?

Ma6: la motivacion gque yo uso a veces muchas veces es.. Utilizando nuestro contexto
social o sea vean lo que estamos viviendo, vean lo que estamos pasando podemos ser
mejores, podemos contribuir a un mejor pais, pueden ser mejores ciudadanos mejores
hijos, mejores esposos, mejores hermanos, mejores compafieros... yo creo que la
educacién bueno se los digo con puntualidad si estan aqui para no ser mejores entonces a
su mama le hace falta tendiendo las camas de su casa. Es decir ustedes aqui estan para
que ... para que si entraron a la universidad sin saber leer y salieron si saber leer
entonces la universidad no sirvi6... si entraron a la universidad teniendo un lenguaje y
salen con el mismo lenguaje... entonces la universidad no sirvi6 de nada...o sea la
universidad tiene que servir obvio para tener un mejor sociedad, para tener un mejor
desarrollo, si no entonces no sirve...Entonces mi motivacion es basicamente una funcion
social me queda muy claro y no desde ahorita sino desde hace 27 afos, se los digo, se los

digo y... yo creo que les cae el 20...

VIIl.  Contexto y aprendizaje
E: Cudl de las siguientes afirmaciones se acerca mas a lo que usted considera sucede
en su materia”?

a) Lo que aprende el estudiante en la materia es independiente de su nivel sociocultural

b) El nivel sociocultural del estudiante influye en lo que puede aprender en la

materia

c) Las experiencias de vida del estudiante pueden ser parte de los contenidos de la
materia

d) Lo principal de mi materia es que los estudiantes tomen conciencia de lo que viven
cotidianamente y tomen una postura ante ello.

E: Nos puede ampliar su eleccién
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Ma6: la b, desafortunadamente estamos... desafortunadamente estamos por el contexto en
que nacemos en el que crecemos, ese contexto define a la persona desde que nace... Yo
soy muy consciente de eso y a veces cuesta mucho trabajo creerlo pero asi es, el contexto
social y cultural en el cual nos desarrollamos define a veces nuestra vida... a veces hay
algunos, es decir, yo tengo casos muy cercanos donde el haiga es fundamental es su
lenguaje y cuando oigo hablar es que el papa era el haiga, pero no solamente eso su
lenguaje, su forma, su expresion, su comportamiento los define totalmente; entonces este es
algo que tengo y hiper claro, lo tengo muy claro, cuesta a veces trabajo porque salir de
un estrato que nos definié para tener uno distinto, que nos permita tener otra forma de
vida, una percepcion del mundo distinta es muy complicado... también se los explico en
su momento a los alumnos aunque es muy fuerte o sea, porque a veces utilizd palabras
muy fuertes, pero si estan definidos totalmente es decir; yo tengo un trabajador que es hijo
de un artesano y como hijo de un artesano esta definido por el contexto de la artesania,
cuando yo quiero que vaya mas de la artesania y que ahora vea un proceso industrial no lo
puede ver, porque fue creado en la artesania, en lo manual, el lo formal pero a ve le digo a
ver hay un proceso que ya no es artesanal el proceso es industrial, los patrones ahora se
comportan de la siguiente manera y no los puede ver... porque el contexto en el que nacié lo
determina, ya esta casado ya tiene hijos ya tiene todo... eso es muy complicado pero es
la verdad.

E: considera que en base a su experiencia el contexto te define y no puede salir de él?
Ma6: no si puedes salir de él, muchos han salido de él, yo puedo decir que uno de los que,
siempre tengo un esfuerzo constante del contexto que me definié como tal soy yo todo en mi
forma de hablar en mi forma de vestir en mi forma de expresarme, en mi forma de ver al
mundo, en mi forma de ver a la religion, en mi forma de ver al conocimiento, en mi forma de
ver a la sociedad, en mi forma de educar a mis hijos, o sea mis hijos no estan educados
como yo fui educado...es decir yo te pongo un ejemplo a mi ya no me gusta la comida de mi
mama ... cuando todos dicen es que la comida es que los frijoles de mi mama... no porque
hay otras comidas... es un ejemplo o sea hay otros sabores en el mundo... y muchos se
guedan en la comida de su mama4, no quieren probar otra, no quieren saber si hay otros
frijoles... y a veces a mi me

ya no me gusta la comida de mi mama.

E:Describa a grandes rasgos el contexto sociocultural de los estudiantes con los que
regularmente trabaja en su curso...
Ma6: Medio-bajo, contexto medio-bajo mas bajo que medio, hay un frijol por ahi de.... Que

se sale del estandar pero la generalidad es medio-bajo.
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E:¢Considera que el contexto del estudiante es retomado en el desarrollo de su
materia? En caso afirmativo, explique como lo hace....

Ma6: si, 0 sea a veces lo que pasa es que la materia, nuestra materia es este... exige
muchos tecnicismos y a veces hasta pochismos y a veces un lenguaje que no es
congruente con la realidad que el lenguaje cédmo tal establece, se puede interpretar otra
cosa con el lenguaje, te pongo un ejemplo, yo les digo vamos a escribir, vamos a suponer
que yo voy a vender hot-dog y escriben hot con jota y ponen jodogs, entonces si hablo de un
host de un client si hablo de un server, si hablo de un web o sea a lo mejor la gente intuye
que es web y cuando volteo y les digo a ver ustedes saben lo que significa la palabra web?
Internet? A ver que significa internet? Entonces que significa usb? Empezamos con la
terminologia, mucha terminologia en inglés, si ellos tuvieran el inglés suficiente pues a lo
mejor pudieran racionar el concepto... pero cdmo ni eso lo hay... entonces lo escriben cémo
lo oyen... que a lo mejor no hubiera problema si el concepto es claro pero la palabra cémo
tal, es una palabra que tiene un sentido semantico, que la palabra que esta escrita en inglés
tiene una direccionalidad para el significado del concepto, como tal y si escriben mal? te lo
digo porque he revisado sus notas! A ver déjame ver ? EIl coordinador hunca me lo creyoé,

porque el daba la materia antes que yo, hasta que le mostré los exadmenes.

E:¢De qué manera influye lainstitucion en la manera en que trabaja con sus alumnos,

en los cursos que imparte? Se refiere al ambiente de la institucidn

Ma6: no pues influye mucho desde que tenemos 6pticas distintas, ellos ven al estudiante
cémo un sujeto, de aportaciéon econdmica y yo veo al estudiante como una agente de
cambio, como una cémo un... cdmo una persona, cOmo un ser pensante que tiene
necesidades, que su contexto a veces no le ayuda mucho, que en ocasiones hay que hay
que dar un esfuerzo mas para que ... te pongo un ejemplo en este semestre hubo un curso
gue de acuerdo a la al desarrollo del grupo todo lo que ustedes quieran no lograba obtener
una nota satisfactoria al no lograr tener una nota satisfactoria yo propuse que hubiera un
remedio para eso, una actitud remedial y la escuela se neg6 hacerlo por la calificacion
porque? Pues porque finalmente ellos saben que son 300 pesos mas o 400, alumno va y los
paga ahora les puse otra condicibn no manden a los alumnos al matadero... que me
pidan mi autorizacién para ver si tienen la sufiencia para pasar, no les parecié y maestro
voy a presentar como ve usted? Tengo la forma para ? ya sabes esto y esto y esto?
Entonces no lo presentes...

E: No se hizo el remedial?

Ma6: O sea les valid, a ellos le interesa el billete entonces obvio si yo tengo una Optica

distinta te pongo un ejemplo, por Unica ocasion pedi un cafidn para dos clases, pues me lo
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quitaron porque no lo puedo tener dos clases seguidas, pues donde esté el criterio? Y
todavia me salen con la grandiosa idea pues que compren su cafon! si hay cosas que la
institucion influye definitivamente para el saber de los alumnos.

E: ¢De qué manera influye negativamente la institucién en la manera en que trabaja
con sus alumnos, en los cursos que imparte?

Ma6: pudiera ser negativos en el sentido de no no no no son negativos méas bien son de

desventaja.

E: haidentificado alguna ventaja en la institucion?

Ma6: de ventaja en la institucion como tal, bueno evidentemente es que es una... a la luz se
ve un éxito o sea el contar con una .. con una matricula de 800 estudiantes y ver la
demanda que hay por ciertas carreras, que si hay algo en el modelo que funciona o sea yo
veo que en un modelo econémico de ese tipo 0 sea yo veo siempre asociado el servicio
como tal, a veces el alumno esta acostumbrado que en el contexto mexicano el servicio no
es parte fundamental del desarrollo del del prestador cémo tal, entonces el alumno se
acostumbra al mal servicio ... entonces si no hay cafién, bueno pues no hubo canén, pero
eso obviamente es un mal servicio que promueve la institucidn, ahora la institucion en
términos de estrictamente modelo econémico porque estrictamente no hay mas alla que so,
es un modelo econémico pero tampoco tiene en la cabeza la idea del servicio y el servicio
que va asociado obviamente con una funcién docente el mejor maestro, el mejor preparado
el mejor estudiado el mejor experiencia eso tampoco le importa a la escuela... a ellos
solamente ellos solo tienen un sélo un solo criterio de calidad.

E: ¢Cual es maestro?

La asistencia, punto. Lo demas vale sombrilla, ahorita hay un grupo de 60 alumnos que
estan diciendo saben que dividanlo, dividanlo y no lo quieren dividir! Porque entonces
tienen que pagar un maestro mas o dos o cinco maestro mas, entonces su modelo es

estrictamente econdmico con un sélo criterio de calidad, la asistencia, entonces y es

muy caro firmas la entrada firmas la salida, ademas es un sistema basado en la
desconfianza no confian en el docente, es otra desventaja, o sea yo lo veo muy
claramente esta basado en la desconfianza.. firmas la entrada, firmas la salida, firmas la
entrada, firmas la salida... no importa lo que ensefies tampoco.. no importa lo que
ensefies! ... por primera vez hay un maestro que esta dando la materia con la orientacién
adecuada, han pasado todos no te voy a decir los nombres, pero ese problema yo lo
observo desde informatica, no ha habido un maestro que tenga un equilibrio en términos
de contenido que implica dar esa materia, obviamente en la escuela con modalidad
semiescolarizada fue lo mismo... ahorita hay un maestro que le esta dando el punto justo a

la materia! El punto donde el alumno necesita conocer, lo han maltratado, no le estan
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pagando remuneradamente no le estan pagando que pasa con eso? Pues obviamente va a
haber una afectacion al estudiante, el maestro ya no esta contento, el maestro ya no quiere
ir ya no quiere dar la clase y por lo tanto los alumnos se ven afectados, no importa lo que
des....no importa! O sea y pareciera que entonces eso si fuera si la empresa viera eso
cOmo un servicio y como un y cOmo ese servicio se convirtiera en un criterio de calidad
entonces pudiera haber un seguimiento a ver qué estas haciendo que estas dando cémo

vas? Que necesitas? O simplemente no hay biblioteca, la institucion influye? Claro!

E: ¢Considera que la institucién favorece el logro de programas?
Pues no!
E: En su caso, que considera ha sido lo mas importante que le ha guiado en su
practica docente, ponga el niamero 5 al aspecto de mayor importancia, y asi en orden
descendente hasta el nimero 1

(1) Mi experiencia como estudiante

( 3) Mi experiencia en el campo laboral (no docente)

(4) Mi experiencia como docente

(2) Mi formacion de base

(5) Los cursos y programas de formacion docente

() Otra. Especifique

5: Cursos de formacion me ayudaron a saber que hay muchas formas en que la gente
aprende, yo tomo lo que creo acorde a las necesidades.

4: mi experiencia como docente, pues es muy importante es decir no es lo mismo este, ser
un maestro con experiencia de un afilo que un maestro con experiencia de 20 afios, te sabes
dirigir a la gente tienes mejor formas de hacerlo, este, has construido tu mismo experiencia
y has construido conocimiento en base a la experiencia de cudles son los mejores
mecanismos tienes posibilidad de hacer una evaluacion retrospectiva y dices en que me he
equivocado como docente, o sea tienes elementos para decir que no los tiene el que no ha
dado, o sea yo si puedo decir hijole y me acuerdo con este grupo me equivoque y me
equivoque y en esto esto, en esto, en esto... y que finalmente eso marca y eso sella a las
personas.

3: experiencia en el campo laboral no docente, Me permite, me permite tener un vinculo
entre lo laboral entre mi experiencia profesional y la practica tedrica conceptual, o sea
siempre he empatado lo que se estd haciendo con lo que se esti ensefiando

2: mi formacion base, pues es importante o sea, si es importante que como los principios

base que tengo fundamentalmente pues en matematicas en programacién eso me da este...

93



una base fundamental para poder explicar ciertos conceptos principalmente porque mis
materias van orientadas en ese sentido.
1: mi experiencia como estudiante, me permite ver es a mi juicio al dia de hoy a quién puedo

juzgar como buen maestro y cémo mal maestro, mi practica vamos.

E: Si conoce, expligue en que consiste la modalidad semiescolarizada?

Ma6: la modalidad semiescolarizada o mixta te refieres?

E: si

Ma6: solamente en eso en que nos vemos una vez a la semana, con un periodo de 3 horas

por sesiébn no hay este asistencia diaria a clases si no solamente fines de semana.

E: Cuales son las ventajas y desventajas de esta modalidad?

Ma6: pues la ventaja ya te la dije que los alumnos puedan distribuir su tiempo de la mejor
manera, este, los trabajos que se dejan siempre son pensando que lo puedan distribuir a lo
largo de la semana, tienen mas tiempo para investigar para analizar para resolver si? La
Unica desventaja que veo que la gente que busca ese modelo regularmente son
trabajadores, entonces trabajadores, padres de familia y entonces sus prioridades son:
familia y después lo demas.

E: ¢,COomo ensefia a sus alumnos de modalidad semiescolarizada?

Ma6: trabajamos con un texto base, trabajamos con un mecanismo establecido desde el
primer dia de clase, les explico cuales son los mecanismos para irlo haciendo este y utilizo
todos los medios, utilizd pizarrén, clases expuestas utiliz6 ejemplos, este directamente
desde la computadora, es decir, lo Unico que nunca hago es gue el alumno de una clase,
nunca pongo a los muchachos a dar clase, porque no saben porque no tienen el
contexto de la materia porgue se ponen nerviosos, porque las cosas no les quedan claras, si
a ellos no les quedan claras cémo les quedan a los alumnos? entonces eso nunca hago, por

lo tanto casi no falto, o sea no digo que nunca falto... a veces se me atora la vaca.

E: para usted que es un “buen maestro” en la modalidad semiescolarizada.

Ma6: un buen maestro en la modalidad semiescolarizada? Es una pregunta muy subjetiva,
en el sentido de que yo tenga, o sea que he observado que los alumnos me demandan? Los
alumnos me demandan compromiso, me demandan puntualidad, me demandan
retroalimentacién me demandan este... experiencia entonces quiero pensar que a juicio de
ellos yo soy... es un buen maestro el que cumple con esos criterios.

E ¢ Que diferencia habra con un “buen maestro” de un sistema escolarizado?
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Ma6: que diferencia habra con un buen maestro? de un sistema escolarizado? A de los
de... a si ya entendi yo creo que ninguno... solamente la capacidad que tengan para
administrar una y otra no es lo mismo que yo en mi clase de todos los dias les dejo un
ejercicio de tarea, con un cierto grado de dificultad diario... entonces les pregunto cuanto le
invertiste a los chicos que hacen la tarea, cuénto tiempo le invertiste? 3 horas profe, yo 4y
yo 2 entonces yo digo pensando en que tienen 6 materias mas y que cada maestro les
pudiera dejar una tarea de 2 hr. Requieren 12 horas, entonces digo habra quien no les deje,
pero entonces a los alumnos del modelo semiescolarizado no les dejo un ejercicio, les dejo
3 ... les dejo 4... o les digo aqui esta un conjunto de 20 ejercicios empiécenlos a hacer,
entonces, si terminan el 1 pasan al 2 y si terminan el 2 asi sucesivamente habra quien se
gquede en el uno habra quien llegue al 5 entonces ahi voy viendo y normando porque se
quedo en el uno porgque no pudo avanzar al dos?

E: usted cree que la manera de pensar con respecto a lo que ensefia y se aprende
influye en su trabajo cémo docente? Si, No y ¢por qué?

Maé: si, otra vez volemos al punto en que uno esta definido por el contexto en el que nace,
todo el contexto econdmico y social, este define fundamentalmente influye en su ... una
ocasion me lleve a unos alumno de viaje y para no irme sélo invite a un amigo y el amigo se
fue conmigo, cuando veniamos de regreso me dijo ellos hablan igual que tu, cuentan los
mismos chistes que tu, se expresan igual que tu dice, es decir habia yo incidido tanto en los
alumnos .... Que este... que ya adoptaban patrones de comportamiento.

E: esto es todo maestro, desea agregar algo?

Ma6: no, gracias!
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ANEXO 6.

“MATRIZ DE RESULTADOS”

Sujetol

Sujeto2

Sujeto3

Sujeto4

Sujeto5

Sujeto6

Ideas sobre
ensefianza y
aprendizaje

Didactica

Ambiente de
aprendizaje

Contexto

Visién de la
institucion-
docencia

modalidad

Significado de un
buen maestro

semiescolarizada

aprendizaje

Autoconciencia
de las teorias de
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