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RESUMEN

Para las familias mexicanas, su vivienda ademads de ser un hogar y un patrimonio, es
resultado de un proyecto de vida personal y familiar que representa el esfuerzo de décadas.
Sin embargo en México, aun cuando el acceso a la vivienda se coloca como un derecho de
primera importancia, la cuestidn de la vivienda sigue siendo un problema social, econdmico,
ideoldgico y politico, para el que no se han dado soluciones definitivas, pues se encuentra
comprometida con los intereses de unos cuantos. El analisis de la vivienda en este
documento se enfoca a aquella dedicada a uno de los sectores mas vulnerables en México,
debido a sus limitaciones econdmicas para acceder a una vivienda habitable y formal: la
vivienda popular. Esta solucidn habitacional alberga a la mayor parte de la poblacion
mexicana, situacidon que apremia a la busqueda de una alternativa. El propdsito de esta
investigacion fue generar aportaciones como parte de una estrategia que permita la
creacién de un modelo vivienda alternativo, de mejor calidad, que responda a las
necesidades y preferencias de las personas, y que se ajuste a sus posibilidades econédmicas:
vivienda de autoproduccion asistida. La generacion de estas aportaciones se obtuvieron del
analisis comparativo de la vivienda de interés social, como una forma de producciéon masiva
en donde se han pasado por alto aspectos esenciales de habitabilidad (concepto clave para
su analisis) en donde es el usuario quien debe adaptarse al espacio, y de la vivienda de
autoproduccién, como una forma de produccion personalizada que pareciera ser la
respuesta a las necesidades actuales de las personas de este sector, en donde es el espacio
el que se adapta al usuario. Para el andlisis comparativo, se tomaron como casos de estudio,
dos colonias de la CDMX, que permitieron obtener informacidon cuantitativa y cualitativa
sobre variables como costos, calidad, alcance, formas de acceso, tiempo, entre otras, para
generar propuestas concretas para un modelo de vivienda alternativo deseable, factible y
viable. Como parte de una estrategia integral, se traza una ruta a seguir, la cual se visualiza

como una solucién a un corto y mediano plazo.



SUMMARY

For Mexican families, their house as well as being a home and a heritage, is
the result of a personal and a family life project that represents the effort of decades.
However, in Mexico, even when access to housing is placed as a first importance
right, the issue of housing remains as a social, economic, ideological and political
problem, for which no definitive solutions have been given, since it is compromised
with the interests of a few. The analysis of housing in this document focuses on that
dedicated to one of the most vulnerable sectors in Mexico, due to its economic
limitations to access a habitable and formal house: popular housing. This housing
solution is home to most of the Mexican population, a situation that compels the
search for an alternative. The purpose of this research was to generate contributions
as part of a whole strategy that allows the creation of an alternative housing model,
a better quality one, that responds to the needs and preferences of people, and that
fits their economic possibilities: assisted self-produced housing. The generation of
these contributions was obtained from the comparative analysis of social interest
housing, as a form of massive production where essential aspects of habitability
have been overlooked (key concept for housing analysis) where the user must adapt
to the space, and self-production housing, as a form of personalized production that
seems to be the answer to the current needs of people of this sector, in this case it
is the space that adapts to the user. For the comparative analysis, two Mexico City
zones were taken as case studies, which allowed obtaining quantitative and
qualitative information on variables such as costs, quality, reach, access, time,
among others, to generate concrete proposals for a desirable, feasible and viable
alternative housing model. As part of a whole strategy, a route to be followed is

outlined, which is visualized as a solution in a short and medium term.
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CAPITULO 1

1. Introduccion

1.1 Introduccién al tema de investigacion.

En México, como en otros paises de América Latina, la cuestiéon de la
vivienda que se produce para el sector popular, continda siendo un problema social,
econdmico, ideoldgico y politico, para el que no se han dado soluciones definitivas
ni que satisfagan por completo a todos los actores involucrados. Las politicas
publicas consideran a la vivienda como un derecho (Garcia Peralta, 2010), sin
embargo, se encuentra comprometida con los intereses de algunos, como lo son los
duefios del suelo, las grandes constructoras, el sector industrial y financiero,
quienes en realidad la ven como negocio, no se encuentran preocupados en busca
del bienestar de las personas que la habitan. Esto resulta un gran problema, pues
el sector popular representa la mayor parte del porcentaje de la poblacién mexicana
(CONAVI, 2010).

Ademas, el acceso a la vivienda continua siendo uno de los principales
problemas que afectan a miles de personas en nuestro pais, debido a los bajos
ingresos y a su casi nula capacidad de ahorro. Siendo entonces, solo las personas
que son sujetas a un crédito, quienes tienen la oportunidad de acceder a una
propiedad, a un patrimonio para ellos y sus familias, aun cuando se adquiere una
deuda que puede durar mas de 30 afos. Ante esta situacidén, no es de extrafarse
que las personas comiencen a optar por asentarse en zonas alejadas de la ciudad,
en donde muchas veces se carece de servicios basicos y se encuentran en
condiciones precarias, asi como que busquen formas de produccion de vivienda

alternativas, y que terminen recurriendo a la informalidad.



Es asi que, en este trabajo de investigacion se abordan dos formas de
produccion habitacional, que, aunque estan dirigidas al mismo sector de la
poblacidn, sin duda alguna son totalmente diferentes, son resultado de procesos de
produccion diferentes y responden de forma distinta a las necesidades de las

personas: la vivienda de interés social y la vivienda de autoproduccion.

Con la intencion de poner al lector en contexto y permitirle mayor
comprension del tema, se requiere una breve descripcion de cada uno de los tipos

de vivienda que se han mencionado anteriormente:

La vivienda de interés social, es aquella generalmente construida por
grandes empresas constructoras en las zonas conurbadas de las ciudades,
siguiendo lineamientos minimos determinados por el Instituto del Fondo Nacional
de la Vivienda para los Trabajadores (2006), a manera de produccidn en serie, y
que cuenta con entre 42 y 60 metros cuadrados de construccion. Tiene un valor en
el mercado de entre $250,000 y $400,000 aproximadamente (“Casas de Interés
Social”’, 2017), y por lo general se obtienen por medio de créditos a plazos de entre
20 y 30 afnos, siendo costos mayores los que se pagan debido a los intereses
generados, eso sin mencionar que el costo de produccion es aun menor comparado

con el costo de venta.

Mientras que por otro lado encontramos la autoproduccion, viviendas que son
disefiadas y administradas por el propietario directamente, y que por lo general se
materializan de dos maneras: por autoconstruccion (donde el propietario también
participa construyendo su casa con sus propias manos) y por medio de
subcontrataciones (en donde se contrata mano de obra especializada). Dejando
claro que, en el caso de la presente investigacion, se analizaran las viviendas

autoproducidas en “colonias proletarias” solamente.

De acuerdo con la clasificacion de Peter Ward (1985), en que dice que la vivienda popular al ser vista como
subsistema, se pueden distinguir diferentes tipos de casas seglin su ubicacion, estructura fisica y tenencia,
misma que sera revisada en el capitulo 1.



Es claro que el tema de vivienda es complejo, pues ésta se encuentra
articulada a un entorno, a un contexto fisico y social, es producto de todo un
desarrollo cultural, ideolégico, econdmico, de produccion e incluso historico, en
donde resulta aun mas complejo si se trata de vivienda destinada a un sector de la
poblacién muy vulnerable por sus escasos recursos, pues se agregan variables
quiza desconocidas para otros sectores de la poblacion. Es por esto, que para poder
analizarla se requiere de un enfoque basado en la teoria del pensamiento complejo,
pues ésta aspira a un conocimiento multidimensional, que no puede ser completo ni
absoluto, pues de acuerdo con Morin (1994), “la totalidad es la no verdad”, debido
a los recortes que se realizan al momento de acotar el problema, la hipodtesis y los

objetivos de la investigacion.

Tomando en cuenta este enfoque de pensamiento complejo, tendriamos que
visualizar a la vivienda popular como un sistema complejo, como un conjunto de
elementos relacionados entre si, en donde intervienen diferentes actores y factores
en el proceso, y que a su vez esta compuesto por subsistemas (en este caso dos:
la vivienda de interés social y la vivienda de autoproduccién), y éstos a su vez, por
sub-subsistemas (las diferentes caracteristicas, variables y componentes propios
de cada una de las soluciones de vivienda mencionadas), todo dentro de un
contexto en el que se ven afectados por aspectos externos, como aspectos politicos,
econdmicos y sociales, siendo el econdomico uno de los factores mas determinantes

de acuerdo a resultados obtenidos durante la investigacion.

El problema de la vivienda que se aborda en esta investigacion, tiene que ver
principalmente con tres perspectivas de analisis: por un lado, las condiciones de
habitabilidad en las que se encuentra, por otro las formas de acceso a la vivienda
con las que cuentan las personas de escasos recursos y por ultimo, el proceso de
produccion de vivienda. Esto como tres puntos de vista fundamentales para el
analisis de los tipos de vivienda estudiados en la investigacion y que forman parte
del sistema complejo: la vivienda popular.



Figura 1. Esquema “La vivienda popular”.
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En este punto, resulta necesario exponer que, al realizar el analisis, se
pretende comparar las dos formas de produccion de vivienda mencionadas, que,
aunque ambas son viviendas dedicadas al sector popular, son soluciones que se
oponen completamente, pero al mismo tiempo comparten ciertas relaciones y
caracteristicas como fenémeno, ya que forman parte de un sistema complejo. Es
por esto que se hizo una comparacién de ambas soluciones, con la intencion de
comprender los dos tipos de vivienda como producto de procesos diferentes, de
encontrar debilidades y fortalezas, areas de oportunidad, beneficios, asi como
conocer los factores que llevan a las personas a optar por alguna de éstas, esta
comparacion sera descrita en la siguiente seccion. Ademas, visualizar a la vivienda
popular desde el pensamiento complejo, nos permite no solo verla como un sistema
en donde existe una asociacion combinatoria de elementos diferentes, sino

concebirla como un sistema abierto.

Un sistema abierto es aquel que proviene de las interacciones del sistema
con su eco-sistema, pues requiere y depende de factores externos a éste, en el que
la estructura se mantiene igual mientras sus componentes cambian: la vivienda no
es un objeto aislado, tiene una relacién directa con su contexto, se da en un tiempo

y un espacio, depende de factores e influencias externas, como pueden ser factores



econdmicos, politicos y sociales, asi como se ha mencionado anteriormente, es
también producto de un desarrollo cultural, ideoldgico, e histérico, en el que
participan diferentes actores con intereses particulares durante el proceso, sin

embargo mantiene una estructura en esencia: un sistema de vivienda.

Es por lo anterior que la vivienda es no solo un tema muy complejo de
analizar y disefiar, sino que representa un elemento extremadamente importante
para los seres humanos, razén por la cual resulta indispensable tener un punto de
comparacion para realizar mejores productos de viviendas de calidad a través de
procesos diferentes, con los que las personas se sientan identificados y que

respondan a sus necesidades reales.

Es asi como surgen las preguntas que daran pie a una posible solucion al
problema de investigacion: ;Si la vivienda de interés social no satisface las
necesidades reales de las personas, entonces qué tipo de vivienda si lo haria?, ;De
qué forma se puede crear vivienda que si responda a lo que la gente necesita?, ;Se
podria romper con el modelo de vivienda que se ha venido manejando hasta ahora?

Ademas, el enfoque de complejidad nos permitié pasar por un proceso
diferente al de siempre: un proceso completamente lineal, en el que se van
siguiendo pasos para llegar a un resultado; a diferencia de este caso, en el que el
proceso, aunque también requiere de ciertos pasos, se dan de una forma mas bien
ciclica, existe una retroalimentacion y una reestructuracion entre fases, permitiendo
llegar a un resultado mas certero. En una investigacion como ésta, los objetivos se
logran cuando existe un dialogo entre las fases de diferenciacion e integracion del
proceso (metodologia de sistemas complejos), pues conduce a la definicion y
estudio de un sistema complejo como el que se ha analizado. Las fases de la
metodologia que se han propuesto seran analizadas en el planteamiento de la

investigacion.

A lo largo de la investigacion se han obtenido algunos hallazgos, dentro de
los cuales uno de los mas importantes es que en la vivienda producida en serie para
el sector popular, recurrentemente se han pasado por alto aspectos esenciales que
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determinan la habitabilidad de la misma, concepto importante para el desarrollo y
objetivos de la investigacion; pues existe una notable incongruencia entre lo que
instituciones de gobierno plasman en leyes, normas y reglamentos relacionados con
la construccidn y que a su vez materializan los constructores de las viviendas, lo
que las personas que las demandan interpretan (y lo que en realidad estan
buscando, como ingrediente adicional), y lo que realmente es el concepto de
habitabilidad?. Situacién que ha propiciado de alguna manera, entre otros factores,
el surgimiento de vivienda autoproducida y que, de acuerdo a los resultados
obtenidos, pareciera ser la respuesta a las necesidades actuales de las personas
de este sector, pues responde de mejor manera a las necesidades reales de los

mexicanos.

La vivienda autoproducida, segun el analisis realizado, ha resultado ser la
solucion habitacional de menor costo (y con deudas minimas o inexistentes), de
mayor calidad (en cuanto a materiales y espacios), y parece tener un mayor alcance,
pues para las personas que las habitan, ésta resuelve no solo sus necesidades de
espacio y que les permita desarrollar sus actividades, sino que logra ser un tipo de
vivienda con la que se identifican mas, de la que se sienten mas orgullosos pues
han sido participes del proceso de disefio y construccion, ademas de la posibilidad
de lograr mas con el mismo o menor esfuerzo y recurso. Y no solo esto, también ha
generado gran porcentaje de empleos incluso en lugares donde hoy en dia no se
generaban, siendo un sector importantisimo para México pues atiende a la mayor
parte de rezago habitacional del pais segun Alfonso Serrano, presidente del
Consejo Nacional de Vivienda Verde Sustentable (Centro Urbano, 2017). A pesar
de que se ha observado este tipo de vivienda desde afios atras, actualmente se le
afnade el factor de la consolidacion de la vivienda y su contexto, en donde los

usuarios se encargan de los mejoramientos y ampliaciones de sus casas, mientras

? De acuerdo a los propdsitos de la investigacion, de manera breve, la habitabilidad se refiere a la capacidad
de un espacio de ser modificado o adaptado, de ser apropiado por el usuario, permitiéndole llevar a cabo sus
actividades fisicas y psicoldgicas, orientadas a la resolucion de sus necesidades. Proporciona confort
bioldgico, psicoldgico y espiritual a las personas que ocupan el espacio. Definicion propia, resultado del
analisis de otras definiciones proporcionadas por distintos autores mencionados en el capitulo 2, por ejemplo,
Flores-Gutiérrez (2016), Barrios (2011) y Signorelli (2012).



que el gobierno se encarga de la infraestructura, servicios y su regularizacion
(SAHOP, 1977).

Se ha encontrado, ademas, segun resultados obtenidos, que la decision de
optar por realizar esta solucion habitacional, aunque existen diversas razones, tiene
que ver con dos factores principales: el econdmico y el psicologico. El primero tiene
que ver con las posibilidades econdmicas del usuario, que en muchos casos no
tiene acceso a créditos de instituciones sociales o privadas, o que prefieren realizar
las ampliaciones o remodelaciones a su vivienda conforme van teniendo el recurso,
con la intencion de no estar comprometidos con un crédito por muchos afos; segun
Hernandez Serrano, ellos satisfacen su necesidad de vivienda conforme a sus
necesidades y posibilidades econdmicas (Hernandez, 2011). El factor psicolégico
tiene que ver con la busqueda de una familia por tener una vivienda que se adapte

de mejor manera a sus necesidades actuales (Villavicencio & Duran, 2003).

Por todo lo anterior es que fue indispensable realizar esta investigacion, pues
al analizar la situacion de vivienda en nuestro pais, se tenian que tomar cartas sobre
el asunto. A través del analisis de la vivienda de autoproduccion y su contexto, en
comparativa con la vivienda de interés social, como parte del gran sistema complejo
que es la vivienda popular en México, se pudieron obtener los elementos necesarios
para replantear el modelo de vivienda que se ofrece actualmente, y que ha permitido
generar lineamientos (aportaciones) para un nuevo modelo o “producto” que
responde de una mejor manera a las necesidades reales de las personas y los
actores involucrados, asi como ofrecer alternativas que faciliten el acceso a la
vivienda. Se tenia como objetivo desarrollar lineamientos (aportaciones) que
sirvieran como iniciativa para modificar el sistema de vivienda de interés social que
se ha venido manejando, e incluso crear un nuevo proceso para un nuevo producto,
una nueva manera de hacer vivienda y que dé las pautas necesarias para que se
disefien espacios arquitectonicos centrados en el usuario, que permitan mejorar la

calidad de vida de las personas.



Figura 2. Esquema “VAS vs VIS”.
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Sistemas de vivienda popular.

Esta propuesta se dirige al gobierno y a la gente que adquiere este tipo de
vivienda, pues es ahi donde se debe crear consciencia y puede tener impacto, a
través de demostrarles que los sistemas actuales de vivienda que se ofrecen
resultan obsoletos, y que se puede crear mejor vivienda con una estrategia
diferente, que le permita al usuario tener lo que busca con menores esfuerzos y

acceder a ella de manera formal y regulada.

Para llegar a la propuesta, resultado de esta investigacién, se paso por
diferentes etapas: desde la propia investigacion y comprension del contexto
mexicano existente relacionado con la vivienda, hasta la integracion del estado del
arte para conocer la pertinencia y viabilidad-factibilidad-deseabilidad del tema, hasta
el analisis y comprension de casos de estudio con la finalidad de comparar los tipos
de vivienda popular mas comunes en México (en base a las dos perspectivas de
analisis definidas anteriormente, asi como a las variables descritas en el
planteamiento de la investigacion), para obtener una solucion mas definitiva y que

responda a las necesidades de la gente. Ademas, se contd con la participacion de
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distintos profesionales expertos en las distintas materias relacionadas, con la
intencion de tener un resultado mas integral, permitiendo enriquecer el analisis del
problema y llegar a soluciones mas acertadas, lo que hizo posible responder a la
siguientes preguntas: ;Como comenzar a romper con el modelo de vivienda de
interés social actual?, ¢ Cual seria el sistema de vivienda mas adecuado para los
mexicanos con recursos limitados que la adquieren y que les permita mejorar su

calidad de vida?.

1.2 Antecedentes generales y descripcion de la problematica.

Como se ha expuesto anteriormente, la cuestion de la vivienda dedicada a
uno de los sectores de la poblacion mas vulnerables, continua siendo un problema
para el que no se han dado alternativas que satisfagan a todos los actores que
participan en su desarrollo, y mucho menos a sus usuarios, quienes son los
principalmente afectados. La vivienda se encuentra comprometida con los intereses
de los duefios del suelo, las grandes constructoras, el sector industrial y financiero,
beneficiando a la inversion del capital unicamente (Garcia Peralta, 2010), limitando
el acceso a ésta y contribuyendo a continuar con un modelo de vivienda que no
responde a las necesidades y posibilidades del mayor porcentaje de familias

mexicanas.

Y mas aun, el tema de la vivienda de interés social, es una cuestion que aun
se encuentra con muchos huecos y carencias, ya que desde el principio no se cre6
con la intencion de mejorar la calidad de vida de la gente; sino que, desde los
tiempos de la industrializacion, la vivienda social fue creada para darle un lugar para
vivir al proletariado que trabajaba en la industria (Urbanismo Online S.L., s.f.),
grandes cantidades de gente a las que se les debia proporcionar una vivienda con
la intencion de que estuvieran cerca de las fabricas y entonces los negocios

crecieran.

Segun Villavicencio (2003) de la Universidad Autbnoma Metropolitana, es en

los afos 70 al destinarse una considerable cantidad de recursos para la



construccion de vivienda social, que fue el periodo en el que verdaderamente
comenzo la construccion de este tipo de vivienda. Villavicencio (2000) plantea que
fue después, en los anos 80 que aun teniendo el discurso de que estaba orientada
a la gente de menores recursos, se carecia de una politica habitacional con
contenido social, por lo que en realidad parecia que las acciones del gobierno se
encaminaban unicamente a impulsar la economia con los empleos creados, y no

como algo que se centrara en el bienestar de la poblacion.

En términos generales, podemos darnos cuenta que la politica habitacional
en nuestro pais, atiende a la parte de la poblacion que tiene acceso a un crédito, lo
cual en realidad no le garantiza una vivienda que cumpla con espacios y calidades
minimos, o ciertos estandares de sustentabilidad, y menos aun que incluya
caracteristicas del “bien habitar”, concepto que se definira mas adelante. Lo anterior,
sin mencionar que gran parte de la poblacion queda fuera, pues no pueden acceder

a un financiamiento o no cuentan con seguridad social.

Asi mismo, se ha encontrado que ningun reglamento o normativa bajo los
que se rige la construccion en México, considera aspectos de habitabilidad como
parte del modelo de la vivienda de interés social, concepto que se considera
importante debido a que el espacio arquitecténico tiene influencia directa sobre el
usuario, pues segun los psicélogos Diaz-Guerrero y Diaz-Loving (1999) el espacio
es el motor de la actividad. Ademas, las politicas habitacionales y programas de
vivienda, aunque muestran ciertos intentos por contribuir al mejoramiento de la
vivienda social, no solo integrando algunos aspectos de sustentabilidad, sino
tratando de involucrar al usuario en el proceso de la construccion apoyando la
autoproduccién, no han logrado hacer un cambio verdadero y que responda a las
necesidades actuales de los usuarios.

En México existen diferentes normas y reglamentos de construccion que se
han realizado por el gobierno, que a su vez son ejecutadas y reguladas por las
diferentes secretarias como la Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda
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(SEDUVI) y la Secretaria de Desarrollo Agrario Territorial y Urbano (SEDATU), asi

como otras instancias.

En primer lugar existe una Ley de Vivienda (Ley de Vivienda, 2014) que
incluye todo lo referente a ésta, pretende promover oportunidades de acceso a
vivienda, asi como promover mejoras, que se incluyan aspectos de sustentabilidad,
fomentar la calidad, que se apoyen proyectos urbanos, entre otras cuestiones, de
ahi se desprende un Codigo de Edificacion de Vivienda realizado por la Comision
Nacional de Vivienda (CONAVI) (Codigo de Edificacion de Vivienda, 2006), el cual
es un instrumento homologado a nivel nacional que se puede adaptar a las
caracteristicas locales de cada Estado, respetando su autonomia y permitiéndoles
tener una herramienta actualizable que haga mas eficientes y de mejor calidad los
procesos de edificacidn. Es de ahi que surgen los diferentes reglamentos de
construccion de cada Estado, volviéndose obligatorios, realizados por el gobierno y
ayudado de los diferentes colegios profesionales, regulado por las secretarias
encargadas; después, dando paso a los reglamentos independientes
pertenecientes a cada fraccionamiento privado.

También existen otras instituciones encargadas de disefiar, coordinar y
promover politicas y programas de vivienda en el pais, como la CONAVI, el Consejo
Nacional de Fomento a la Vivienda (CONAFQOVI), el Instituto del Fondo Nacional de
la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT), el Fondo de la Vivienda del Instituto
de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (FOVISSSTE),
que por un lado unas coordinan la promocion habitacional, aplican y cuidan que se
cumplan los objetivos del gobierno federal en materia de vivienda, y por otro lado
las instituciones que promueven los programas para la adquisicién de viviendas

sociales, a través de financiamientos y subsidios.

Es entonces que se tienen diferentes normativas y reglamentos, asi como
politicas habitacionales y programas de vivienda, pero ninguno hasta ahora se ha
dado a la tarea de incluir aspectos de disefio centrado en las personas, en términos
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de habitabilidad. Concepto que se definira mas adelante para la comprension y los
propdsitos de esta investigacion.

Hasta hoy el desarrollo de la vivienda de interés social ha fallado, pues los
programas que se aplican no consideran las verdaderas caracteristicas
demograficas, sociales y culturales de la poblacién que la demanda, menos aun los
problemas que se pueden observar en la vivienda que se ha venido ofreciendo. No
basta con las nuevas normas y programas de vivienda que se han estado ofreciendo
los ultimos afos, como el de “Hipoteca Verde” (Hipoteca Verde, 2014) que pretende
promover la sustentabilidad en las viviendas de interés social, o normas como las
Acciones Nacionales Apropiadas de Mitigacion (NAMA por sus siglas en inglés)
(NAMA Vivienda Existente, 2014) que pretenden reducir las emisiones de gases de
efecto invernadero. Efectivamente, se ha dado un paso para el cuidado del medio
ambiente, asi como del bolsillo de la gente que habita estas casas debido a que los
costos de servicios se ven reducidos, pero no ha sido suficiente, pues aun nadie se
ha fijado en lo que las personas quieren realmente; no se ha buscado generar
espacios que propicien su felicidad, que fomenten una mayor calidad de vida, que
sean coherentes con los conceptos de sustentabilidad que intentan implementar.

Con todo lo anterior, podemos darnos cuenta también, que hoy en dia el tema
de la vivienda en ciudades de México esta estructurado practicamente por el sector
privado y publico relacionado con la construccion, son ellos quienes determinan las
condiciones en que la poblacién accede al suelo y a la vivienda, son ellos quienes
deciden como, donde y quiénes pueden tener acceso a este tipo de vivienda (Garcia
Peralta, 2010). Es por esto que debiera ser a estos sectores a quienes se debe
dirigir cualquier propuesta que pudiera proponer una mejora a la vivienda, y mas

importante aun, a la mejora de la experiencia de su habitante.

El articulo 4° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

dice que:

“Toda familia tiene derecho a disfrutar de vivienda digna y decorosa. La Ley
establecera los instrumentos y apoyos necesarios a fin de alcanzar tal objetivo”
12



(Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 1917). De donde surgen
diferentes preguntas, entre ellas: ;Cuales son esos instrumentos que
establece la Ley y qué tan eficientes son?, ;Qué tanto apoyo se brinda las
personas con bajos ingresos para que accedan a una vivienda digna?, ;Por

qué las personas recurren a soluciones habitacionales informales?

Es por estas razones que se encontré indispensable realizar esta
investigacion, pues se requiere desarrollar una estrategia que ayude radicalmente
al mejoramiento de este tipo de vivienda, que promueva la calidad humana en el
disefio de las viviendas, que permita que haya gente mas sana en todos los
sentidos, que se identifique y cuide su hogar, que se aplique el concepto de
“habitabilidad” mas alla de como se comprende y aplica actualmente; en otras
palabras, una estrategia que permita modificar el modelo actual de vivienda, para
poder pasar a un modelo que responda de una mejor manera a las necesidades de
las personas que las adquieren, que se ofrezcan soluciones que faciliten el acceso
a la vivienda. Se concuerda con los psicologos Diaz-Guerrero y Diaz-Loving (1999)
cuando dicen que el espacio es el motor de la actividad, por lo que el disefio de este
es de gran importancia.

1.3 Planteamiento de la investigacion.

En esta seccion se hara el planteamiento de la investigacion, incluyendo las razones
por las que es pertinente realizar la presente investigacion, la hipétesis bajo la cual
se ha trabajado, el objetivo principal y los objetivos particulares de realizarla, asi
como la metodologia a seguir con la intencion de alcanzar dichos objetivos. Se da
a conocer también, el principal aporte del documento y su importancia.

1.3.1 Justificacion

En México, dentro de los parametros importantes para la construccion de

vivienda de interés social, enfocada a personas de escasos recursos,
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pertenecientes generalmente a los niveles socioecondmicos D a D+, segun
informacion de la pagina de Rankia México (s.f.), no se incluyen aspectos de disefio
centrado en la actividad humana compleja, en términos de habitabilidad, solo se
enfocan en hacerlas “funcionales” y de construccion de bajo costo. El interés de las
diferentes constructoras dedicadas a este sector no se encuentra en el usuario en

si, ni en lo que éste va a experimentar cuando viva en ella.

Este tipo de vivienda tiene los parametros minimos en dimensiones segun
las disposiciones y reglamentos oficiales (2006), asi como lo minimo en calidad de
materiales pues por lo general se utilizan los mas econémicos del mercado (al
menos en acabados), adicionalmente a que se construyen en zonas alejadas de la
ciudad, inicialmente carente de comercios, servicios y transporte, pues es ahi donde
el costo de los terrenos es menor. Situacion que los demandantes siguen aceptando
pues es a lo que tienen acceso, siendo a veces lo unico que conocen, pues es lo
unico que se ofrece, o en algunos casos debido a que es mejor que las condiciones
en las que se encontraban antes. Ademas, son casas sin un cliente especifico pues
se construyen sin que se sepa quien las va a adquirir, es decir, no estan disefiadas
para sus necesidades e intereses particulares. Igualmente, esta vivienda no

propicia el mejoramiento de la calidad de la vida de las personas, pues:

“Se demuestra que los proyectos...no responden adecuadamente a las
necesidades basicas del usuario y no ofrecen alternativas flexibles en procesos
participativos. Por el contrario, generan segregacion socio-espacial y no benefician
a los sectores mas vulnerables, sino a la inversion de capital sin un mejoramiento

significativo de la calidad de vida.” (Pérez, 2011)

Ante esto la pregunta es: ¢ Para qué generar vivienda que no va a mejorar
la calidad de vida de la gente que las adquiere?, ¢ El sistema de produccién
que se hoy se tiene a quién beneficia realmente? Preguntas que permiten

cuestionar lo que se ofrece actualmente.
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Mientras que, por otro lado, en México se produce otro tipo de vivienda
considerada informal: la vivienda de autoproduccién, misma que es producto del
disefio propio y en muchos casos, de la autoconstruccion, la cual es creada
“‘mediante el trabajo familiar y colectivo, y siguiendo una logica de crecimiento que
refleja las posibilidades y las necesidades de los habitantes a lo largo de varios
anos. Es un ejemplo especialmente elocuente de la relacion de reciprocidad entre
el habitante y el habitado” (Giglia, 2014 citado en Quiroz, 2014). Vivienda que hasta
cierto punto concuerda con la definicion de habitabilidad que se ha planteado para
esta investigacion, y que pareciera resolver parte de lo que la gente realmente

necesita de una casa.

Ademas, como se ha mencionado antes, es bien sabido que la vivienda
popular en México ha sido desarrollada desde sus inicios a partir de un instrumento
economico financiero, comenzando porque esta vivienda fue creada para darle un
lugar para vivir al proletariado para conveniencia de la industria (Urbanismo Online
S.L., s.f.), y no como una vivienda que involucre parametros de habitabilidad,
ademas de haber surgido como una respuesta del Estado a problemas de
marginalidad habitacional y con la intencion de impulsar la economia en los afios 80
con los empleos creados con la construccion (Villavicencio & Duran, 2003). Se han
pasado por alto aspectos de habitabilidad en su disefio y construccion desde

entonces.

Es por todo lo anterior, que se ha encontrado necesario proponer alternativas
al modelo de vivienda de interés social que se ofrece actualmente: como sistema,
como forma de produccidon que pasa por un proceso y como objeto terminado, pues
pareciera que se ha vuelto obsoleto, ya que no responde a las necesidades reales
de los mexicanos. Es asi como surgen las preguntas mencionadas en la
introduccién, mismas que nacen de una preocupacion por mejorar las viviendas que
se ofrecen a sectores apremiados: ¢Si este tipo de vivienda no satisface las
necesidades reales de las personas, entonces qué tipo de vivienda si lo haria?, ;De
qué forma se puede crear esta vivienda que si responda a lo que la gente necesita?,
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¢, Se podria romper con el modelo de vivienda que se ha venido manejando hasta
ahora?. Preguntas que se repiten por su importancia, pues son las que dan pie a la

busqueda de alternativas y soluciones.

A partir de estas preguntas, se comenzé a definir el marco ideolégico de la
investigacion y el rumbo de la misma, para después definir el dominio empirico que
se pretende analizar, pues al ser un tema tan complejo y extenso, fue necesario
delimitar el campo de estudio y de datos segun propias concepciones, pues la
intencion fue generar aportaciones claras y especificas, que pudieran ser aplicadas
de manera eficiente y segura, en donde el mayor beneficiario fuera el habitante. Se
busco dar valor al conocimiento empirico, analizando los procesos de la vivienda
autoproducida, asi como al objeto final que se ha obtenido para poder ser
comparado, a efecto de hacer un cambio de paradigma con respecto a los procesos

que se han realizado por afios (como en el caso de la vivienda de interés social).

Asi mismo, es importante reconocer en este punto, que en nuestra vida
cotidiana se observa un paradigma de complejidad, en el que todo es complejo,
pues en la sociedad misma hay una multiplicidad de identidades y personalidades,
diferentes roles sociales y relaciones entre personas, y con su contexto; desde este
punto de vista, no seria raro optar por analizar el problema desde la complejidad.
La vivienda, ademas, en si misma es un objeto complejo, en el que suceden todo
tipo de actividades, en donde se dan todo tipo de emociones, y que es para las
familias no solo un hogar, sino un proyecto de vida personal y familiar que
representa el esfuerzo de décadas.

Es asi que anteriormente se ha dicho que la presente investigacion se realizé
desde el enfoque de pensamiento complejo, en donde realizar el analisis a través
de este enfoque, nos permite ver una realidad en la que existe un orden y a la vez
un desorden (mientras la vivienda de interés social aparece como un proceso de
produccion y adquisicion de vivienda definido y estatico, con un orden inamovible,

la vivienda autoproducida se muestra con un aparente desorden en el proceso
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desde la adquisicion del terreno, en donde finalmente también se puede visualizar
un orden, una légica en los pasos a seguir, a pesar de que sucede en condiciones
y tiempos diferentes), un universo en donde hay constancia y repeticion en los
elementos, se puede identificar cierta predictibilidad, y al mismo tiempo existe
irregularidad, desviacion, cierta impredictibilidad, aleatoriedad e incertidumbre. Esto
porque a su vez existe una interaccidn entre los elementos, y que permite la
organizacion de éstos, pues para poder explicar un fendmeno (en este caso el de
vivienda), debe haber una combinacién de los principios antes mencionados.

Figura 3. Esquema “Logica de obtencién de producto terminado: VIS vs VAP”.
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Serie de pasos a realizar en los dos diferentes sistemas motivo de discusién en esta

investigacion.

La complejidad, de acuerdo con Rolando Garcia (2006), es la imposibilidad
de considerar aspectos particulares de un fendmeno a partir de una disciplina
especifica, por lo que en esta investigacion, a pesar de haberse realizado bajo una
sola disciplina, se cuenta con diferentes opiniones y puntos de vista pertenecientes
a disciplinas distintas pero relacionadas, con la intencion de enriquecer, ademas de
haberse realizado un analisis integral de la vivienda (no solo fisico, si no de opinion
y percepcion), pues los diferentes elementos no pueden ser estudiados de manera

aislada, no son separables, existe una interdefinibilidad. Debido a la naturaleza del
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proyecto, no pudo realizarse a través de un grupo interdisciplinario como idealmente
se hacen los trabajos multidisciplinarios, sin embargo, se ha procurado obtener

soluciones mas integrales, de acuerdo a la complejidad del fendmeno de vivienda.
1.3.2. Hipétesis

La hipdtesis bajo la que se realiz6 esta investigacion es que: a través del
analisis de la vivienda de autoproduccién y su contexto, en comparativa con
la vivienda de interés social en México, se podran obtener los elementos
necesarios para poder replantear el modelo actual de vivienda que se ofrece,
generando una estrategia a partir de un nuevo proceso que responda de una
mejor manera a las necesidades reales de las personas y los actores

involucrados.

Figura 4. Esquema “Elementos necesarios: VIS vs VAP”.
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Todo esto, partiendo de la percepcion personal que se tuvo inicialmente y
que finalmente pudo ser comprobada, de que la autoproduccion de vivienda
puede ser una mejor opcién para el sector popular en México, pues es de
mejor calidad, tiene mayor alcance y se obtiene a un menor costo, que una
vivienda de interés social.

Figura 5. Esquema “Comprobacion de elementos necesarios: VIS vs VAP”.
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Descripcion de cada elemento en los dos sistemas motivo de esta investigacion.

Realizar esta comparacion tuvo principalmente como objetivo, analizar
ambas formas de produccion de vivienda popular, bajo las tres perspectivas de
analisis antes mencionadas: desde los ojos de la habitabilidad (qué tan habitable es
una con respecto a la otra), desde las formas de acceso y los distintos procesos de
produccion de vivienda, partiendo de la idea de que la autoproduccion podia ser un
punto de partida para mejorar la vivienda de interés social, pues parecia ajustarse
de varias maneras a las necesidades de las personas. Es por esto que a través de
los casos de estudio: Desarrollo Urbano Quetzalcoatl (como un caso de vivienda
autoproducida) y de Los Héroes Tecamac seccion Bosques (como un caso de
vivienda de interés social), se analizaron de forma comparativa las condiciones en
las que se encuentra la vivienda y su contexto, los procesos por los que pasa cada

una de ellas, asi como las formas de produccion.
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Ademas, de ambas soluciones habitacionales se analizaron las variables de:
tiempo, costo, alcance y calidad; variables medibles que permitieron observarlas
como un objeto terminado, lo cual proporciond informacion para propuestas
concretas, que se puedan considerar aplicables. Sin dejar de lado a la vivienda
dentro de su marco legal y normativo, los programas de vivienda y subsidios que

ofrece el gobierno mexicano.

1.3.3 Objetivos

Al realizar este trabajo de investigacion se tuvo como objetivo crear una
estrategia que permita modificar el modelo actual de la vivienda de interés social
gue se ofrece en nuestro pais, tomando como referencia el analisis de la vivienda
de autoproduccion, que actualmente funciona mejor para el sector al que se dirige
la presente investigacion. Demostrar que la nueva propuesta puede ser mas

eficiente y responde de mejor manera a las necesidades actuales de las personas.

Ademas, se fundamenta y expone a lo largo de la investigacion la importancia
y beneficios que tiene el hacer este tipo de disefio en casa habitacidn, pues se
pretende mostrar que es posible que sea una herramienta que responda de mejor
manera las necesidades reales de las personas. Por tanto, se tuvieron los siguientes

objetivos particulares:

1. Demostrar a través del analisis, que puede haber aspectos o variables que
se producen en las viviendas de autoproduccidén, que permiten que los
hogares sean mas habitables y que sean mas adecuados para resolver las
necesidades complejas de los usuarios. Descubrir estos aspectos a través
del analisis y comprension de dicha vivienda y su contexto.

2. Realizar un analisis de vivienda de interés social, en comparativa con la

vivienda autoproducida, para descubrir los aspectos que no han funcionado
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y que pueden ser modificados para mejorarla o incluso demostrar que
pueden ser obsoletas, frente a otra opcion de vivienda.

A través de los casos de estudio, conocer informacién no solo cuantitativa,
sino también cualitativa sobre las dos formas de produccion de vivienda, que
permita comprender el proceso, las limitantes, los beneficios, los costos y
otros datos duros.

Fundamentar y exponer la importancia y beneficios que tiene el hacer
disefios mas enfocados en la actividad humana para vivienda, en términos
de habitabilidad.

Con esta investigacion se pretende generar consciencia en el gobierno, para
que éste promueva modificaciones en el esquema actual de produccion de
vivienda social y los mecanismos ocupados para que la gente pueda acceder
a ella, como sera propuesto al final de la investigacion, para que se hagan
viviendas con mayor grado de habitabilidad; que no solo responda a
estandares minimos segun disposiciones y reglamentos oficiales, sino que
realmente satisfagan las necesidades actuales de la gente que las demanda.
Ademas, al hacerla consciente, el objetivo es que la gente que adquiere este
tipo de vivienda poco a poco demande que el sistema de la misma sea
redisefiado. Que se dejen de adquirir viviendas que con el tiempo terminan
siendo obsoletas o abandonadas, y que solo benefician a los duefios del
suelo y a otros cuantos.

Como fin ultimo, que haya personas mas conformes e identificadas con sus
hogares, que se sientan en control y con sentido de apropiacién y
pertenencia. Personas mas orgullosas del lugar en donde viven, mas

satisfechas con lo que han logrado con tanto esfuerzo.

En una siguiente etapa, se espera que en un futuro a mediano plazo sea

aplicada de manera regulada y con toda la normativa alrededor requerida; que sirva

como inicio de nuevas propuestas para la mejora de la vivienda social que adquiere

la gente de nivel socioecondmico D y D+ en términos de habitabilidad. Con la

posibilidad de que no se quede unicamente en este tipo de vivienda, sino que se

consideren ciertos aspectos en la vivienda en general.
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Ademas, si se implementa, sera interesante probar que puede ser un sistema de
vivienda mas eficiente y que responde de una mejor manera a las necesidades
reales de la gente de ingresos limitados, pues se pretende generar un modelo de
vivienda que incluya variables de calidad humana, generado a través de procesos
diferentes. Se deja claro que no se pretende eliminar normativas y reglamentos
existentes, asi como programas que impulsen la produccién de vivienda en todas
sus formas o la implementacion de sistemas sustentables para las viviendas; solo

se busca darles beneficios adicionales a los propietarios de este tipo de vivienda.

1.3.4 Metodologia

De acuerdo con los objetivos planteados para realizar la presente investigacion, en
esta seccion se dara a conocer la metodologia utilizada para lograrlos, de acuerdo
con la hipétesis expuesta. Las primeras etapas de la investigacion nos sirven para
ubicarnos en contexto, conocer las bases tedricas y conceptuales, conocer las dos
formas de vivienda mas comunes en nuestro pais y lo que se ha hecho hasta el
momento para mejorarla. Las siguientes etapas seran de obtencién de informacion
cuantitativa y cualitativa, analisis comparativo, extraccion de elementos esenciales,
analisis de costos-beneficios y reconceptualizacion, tomando como ejemplos casos
especificos de la Ciudad de México, para pasar a etapas finales mas propositivas y

generar conclusiones.

Durante el proceso se utilizaran diferentes herramientas para la obtencion, el
analisis, y sintesis de informacion, pues debido a la modalidad de la presente
investigacion, se busca fundamentar por completo las decisiones a tomar. Ademas,
en este proceso no se consideraron elementos aislados, sino en conjunto, pues, en
congruencia con los enfoques de sistemas y complejidad que caracterizan a las
investigaciones sociales, es necesario que se consideren todas las variables

involucradas para el analisis de la experiencia del usuario en un espacio.

Para analizar la vivienda popular, fue necesario, como ya se ha mencionado
antes, visualizarla como un sistema complejo, en el que existen subsistemas

(vivienda de interés social y autoproducida) y sub-subsistemas a su vez (mismos
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que pueden estar integrados por otros, en este caso siendo los elementos propios
de cada tipo de vivienda: proceso de produccién, formas de acceso, esquemas
financieros, caracteristicas de habitabilidad, y hasta los procesos y sistemas
constructivos, etc.), en donde existe una interaccion entre subsistemas y entre sub-
subsistemas, y en el que cada uno de ellos se encuentra en un nivel diferente, pero
se puede observar una influencia entre éstos (de abajo hacia arriba), pues estos
elementos definen al sistema, el conjunto de piezas (funciones) determina también

su funcionamiento general. El siguiente esquema facilita su comprension:

Asimismo, la vivienda popular fue vista como un sistema abierto, pues ésta
se encuentra dentro de un contexto, un ecosistema, en el que se ve afectado o
influenciado por factores externos al sistema como tal, pero que necesariamente
requiere de estas interacciones, que permiten modificaciones y reestructuraciones

en el sistema.

Figura 6. Esquema “Vivienda popular: Un sistema abierto”

afuera del sistema

- “
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]
»
»
»
»
»
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o
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Descripcion de factores que afectan o influencian al sistema.

Ademas, como se ha mencionado en un inicio, realizar la investigacion con
un enfoque de complejidad nos permitid seguir un proceso metodolégico que
rompiera con paradigmas anteriores: un proceso ciclico compuesto por diferentes
pasos con un cierto orden logico, pero que permite ir de una fase a otra, y poder

regresar con el proposito de retroalimentar, modificar o poder reestructurar
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elementos. Estos regresos resultaron necesarios en cada etapa esencial, pues a lo
largo del proceso existen dudas y hallazgos, que permiten direccionar y acotar la
investigacion para llegar a un mejor resultado. Las etapas y orden a seguir se
muestran en el siguiente esquema, como pautas para un ordenamiento

metodologico, en donde existe un dialogo entre determinadas fases:

Figura 7. Esquema “Proceso ciclico de fases”.

Reconocimiento del problema
Preguntas base

7~ - 1

\ 2 Analisis estudios anteriores .
\ /

" 3 Identificacién de elementos y
relaciones, limites y flujos

Plantear hipotesis 4

.5 Identificacion de problemética
7 en cada subsitema %
Investigacién disciplinaria & /

7 Integracion de resultados de fase 6 o
Conduce a redefinir aspectos . Fases iniciales

8 Repeticién fase 5 y/6 . Fases de diferenciacion
Seguin nueva definicion del sistema . Fases de integracién

O Integracién de resultados y nueva
redefinicion de sistema

Repeticion fases 8y 9 10
Hasta llegar a explicacion coherente

Pasos con orden ldgico, que permite ir de una fase a otra, con el propdsito de

retroalimentar, modificar o poder reestructurar los elementos motivo de esta investigacion.
Para alcanzar los objetivos se realizaron los siguientes:

1. Revision de literatura y recopilacion de informacion existente sobre disefio
centrado en el usuario y la regulacion alrededor, habitabilidad, normativas y
reglamentos que tengan que ver con la vivienda social y de autoproduccion, analisis
y comprension de la situacion de la vivienda en México y su contexto, programas de
vivienda como intentos de mejorar las condiciones actuales, entre otros temas que
resultan relevantes para ubicar la aportacion de la presente investigacién en dicho

contexto.
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Como material y fuentes, se consideraron libros, articulos, entrevistas,
politicas y programas habitacionales relacionados con la vivienda, legislaciones,

visitas e investigacion de campo, entrevistas, entre otros.

Ademas, se contd con investigadores que se relacionan con los temas aqui
propuestos a lo largo de toda la investigacion, son especialmente personas que

pudieron aportar conocimiento o guia durante el proceso.

2. Se realiz6 el analisis de la vivienda de interés social y su contexto, la
situacion general en México y la ciudad de México. Se pretendia llegar a un analisis
completo y la comprension real de la situacién, con la intencion de determinar pros
y contras de esta solucion habitacional. Se realizé el analisis a través de mapas
mentales y tablas comparativas, donde se pudo observar la importancia de cada

uno y como se relacionan con otros aspectos y entre ellos.

3. Se realizé el analisis de la vivienda autoproducida y su contexto, la
situacion general en México. Se pretendia llegar a un analisis completo y la
comprension real de la situacion, con la intencion de determinar pros y contras de
esta solucion habitacional, asi como se buscaba extraer elementos rescatables
aplicables a la estrategia para tener un nuevo modelo de vivienda de interés social.
Se realiz6 el analisis a través de mapas mentales y tablas comparativas, donde se
pudo observar la importancia de cada uno y como se relacionan con otros aspectos

y entre ellos.

4. En una siguiente etapa fue fundamental realizar investigaciones de campo,
a través de dos casos de estudio ubicados en la Ciudad de México, con la intencién
de observar como funciona ambos tipos de vivienda en el dia a dia, conocer sus
puntos fuertes y débiles, entender los procesos de produccién, conocer los
mecanismos de acceso a la vivienda, asi como comprender las razones por las

cuales las personas prefieren un tipo vivienda o el otro.

25



Como casos de estudio de vivienda de interés social se tomaron como ejemplo dos:
la colonia Los Héroes Tecamac (seccidn Bosques), debido a que es una de las
unidades habitacionales de interés social mas grandes del pais, y para el analisis
de costos, se tomo6 un caso especifico de producciéon de vivienda en serie en la
ciudad de Querétaro, debido a que se contaba con informacion de primera mano.
Mientras que para analizar la vivienda de autoproduccion se tom6 como caso de
estudio la colonia Desarrollo Urbano Quetzalcéatl, con la que se tuvo acercamiento
durante la estancia de investigacion con Casa y Ciudad A.C. durante un periodo de
la maestria. Ademas, las colonias de la Ciudad de México se eligieron en base a
una lista de caracteristicas descritas en el capitulo 5, como variables de un universo

comparable entre ellas.

Asimismo, se buscaba analizar si la vivienda en cuestion es habitable o no,
para posteriormente tomar los elementos esenciales que puedan llevar a la mejora
de la vivienda en México, con esto evaluar la factibilidad de la implementacion de
una nueva estrategia. Se realizaron visitas de campo a los sitios, complementadas
con entrevistas a habitantes de ambos tipos de vivienda, asi como otros actores que

pudieron aportar informacién relevante para este estudio.

Con la intencion de obtener informacion de las variables antes mencionadas
de: tiempo, costo, alcance y calidad de la vivienda popular, se realizé el disefio de
dos instrumentos (entrevistas) aplicables a personas que habitaban ambos tipos de
vivienda, un instrumento disefiado para cada uno de ellos, con ciertas diferencias,
pero con el mismo fin y de donde se obtuvo la misma informacion. Los instrumentos
constaban de varias preguntas que permitieron la obtencion de datos cuantitativos
(informacion técnica, sistemas constructivos, materiales, metros cuadrados,
programa arquitectonico, formas de acceso y obtencion de recursos, ingreso
mensual familiar, entre otros) y cualitativos (percepcidn del espacio y opinion de las
personas con respecto a sus viviendas, qué tan orgullosos se sienten de ellas, entre
otros) de las viviendas. Cada uno de los instrumentos (entrevistas) conté con una

herramienta (de disefo propio) que permitio la interpretacion de los datos obtenidos.
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5. Se realizé un analisis comparativo de ambas formas de produccién de
vivienda, con el fin de comprender su situacion y encontrar hallazgos relevantes
para los fines de la investigacion. Posteriormente a la aplicacion de los instrumentos
en ambos casos de estudio, se extrajeron del analisis de la vivienda de
autoproduccién, un conjunto de elementos con el proposito de que propicien el
disefio de viviendas que se adapten de mejor manera a las necesidades actuales
de las familias mexicanas. Se pretendia que formaran parte de una estrategia que
sirva de iniciativa para ofrecer un modelo de vivienda de interés social alternativo al
que existe actualmente, y que no cumple con los requerimientos ni satisface las
necesidades de los usuarios, una herramienta que ademas de las pautas necesarias
para que se disefien espacios arquitectdnicos centrados en el usuario. Esto ademas
de ser una estrategia econdmico-financiera para que las personas puedan acceder

a la vivienda.

En otras palabras, se hizo una seleccion y sintesis de los elementos que
pudieron ayudar a configurar una estrategia que incluya aspectos de habitabilidad
aplicables a la vivienda de popular, asi como cuestiones econdmicas y sociales que

lleven al redisefno de ésta.

6. Se realiz6 un analisis de normas, politicas y programas habitacionales
relacionadas con la vivienda de interés social y la vivienda de autoproduccion
utilizadas en México (del INFONAVIT, CONAVI, CONAFQVI, entre otros.), con la
intencidon de saber exactamente cual es su rol y qué tipo de apoyos proveen a la
parte de la poblacion de escasos recursos que adquiere estos tipos de vivienda,
identificar puntos débiles y posibles areas de oportunidad, mismas que puedan
integrarse a la propuesta de una nueva estrategia que genere vivienda de mayor

calidad y alcance, pero que ademas, sea mas accesible.

7. Antes de comenzar el disefio de las aportaciones como parte de una
estrategia, se decidio utilizar los procesos que propone el “Human Centered Design”

(disefio centrado en el ser humano) creado por la empresa internacional de disefio
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y consultoria IDEO, en su metodologia para proyectos de innovacién, con la
intencién de validar las propuestas realizadas. Lo cual fue seleccionado debido a
que, en esencia, tienen el mismo objetivo de esta investigacion: que los procesos

comiencen centrados en las personas.

Para la validacion de los proyectos, se plantean tres criterios (o lentes, F.8):
-Deseabilidad: lo que las personas desean.
-Factibilidad: lo que es técnica y organizacionalmente factible.
-Viabilidad: lo que puede ser financieramente viable.

Figura 8. Esquema “Criterios para la valoracién de los proyectos” de IDEO.

Una vez que se ha identificado lo que es deseable para las personas del sector de
la poblacién analizado, se comienzan a ver las soluciones propuestas a través de

las lentes de factibilidad y viabilidad. En el diagrama se observa la relacion entre los
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criterios, entendiendo que la propuesta debe situarse en la union de los tres, debe
ser deseable, factible y viable. De la metodologia del “Human Centered Design”,
se tomaron unicamente estos tres criterios, con lo que se pudo validar las

propuestas.

8. Se desarroll6 una propuesta estratégica a través de un conjunto de
aportaciones para crear un modelo de vivienda diferente al de interés social que se
ofrece: un modelo alternativo de vivienda de autoproduccidén asistida. Esta
estrategia incluye aspectos sociales y economicos que llevan a una solucion
realista, después de un analisis de costos-beneficios para el gobierno y los usuarios,
plantea una forma de incluir aspectos de habitabilidad en el disefio de la vivienda
social, todo a base de propuestas tangibles y apegadas a la realidad pero que
permitan un verdadero cambio, un verdadero aporte; todo esto para que los usuarios
que demandan estos tipos de vivienda tengan la oportunidad de habitar una casa

que pueda responder de una mejor manera a sus necesidades reales.

Para comenzar con las propuestas, en base a los resultados obtenidos en las
entrevistas de los casos de estudio, de acuerdo con los objetivos planteados y a la
situacion actual de vivienda popular en México, se trazo una ruta inicial (lo general,
Figura 9), a manera de poder observar y tener claras todas las piezas que se

requieren para lograr la implementacién de un nuevo modelo de vivienda:

Figura 9. Esquema “Ruta para implementacion de nuevo modelo de vivienda”.

@ @ © ® ® O
Venta de terrenos Abrir campo de Mecanismos para Aspectos a incluir Modelo Propuesta a
exclusivos para trabajo a indepen- fadlitar el acceso en el disefio de financiero nivel legislativo
autoproduccion dientes o pequefios ala vivienda la vivienda
constructores autoproducida

Esta ruta trazada de manera sencilla, deja claro los elementos que deben conformar
la estrategia para que se pueda alcanzar el propésito principal de este trabajo, el
orden del punto 5 y 6 es flexible. En el capitulo 6 se explica de manera mas

profunda, y se observa la relacion entre las piezas y los actores involucrados en
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cada una. De acuerdo con los datos y hallazgos obtenidos, se abordaron los dos
primeros puntos (lo particular), y se generan aportaciones generales de los demas.

Para esta etapa propositiva nos ayudamos de tablas comparativas, tablas de
¢qué? - ;para qué?, tablas de evaluacién de deseabilidad, viabilidad y factibilidad
de cada propuesta, mapas mentales y diagramas que permitan entender cada paso
de la estrategia, asi como la relacion de los diferentes aspectos a incluir, los
mecanismos a utilizar y los distintos actores que participan a lo largo del proceso.
Todo con el fin de dejar en claro cuales son las intenciones, con el fin de validar la
propuesta final, saber que se han cumplido los objetivos planteados inicialmente en

la investigacion, y que el trabajo de la presente investigacion, ha concluido.

9. Se definieron brevemente los beneficios de la implementacién de esta
estrategia para el usuario en caso de que se ponga en marcha, para pasar a exponer
las conclusiones de la investigacion, dando pie a que se abran discusiones acerca

de la nueva propuesta o posibles nuevas opciones a aplicar.

Es asi como se concluye que por las caracteristicas sistémicas complejas del
disefio de la estrategia objeto de la presente investigacion, la validacion se podra
realizar en aspectos puntuales durante el desarrollo, pero el proceso mismo es la

fundamentacion de las decisiones tomadas (Flores-Gutiérrez, 2016).
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CAPITULO 2

2. Lavivienda en México
Situacion actual de la vivienda en México y su contexto: Antecedentes

generales.

2.1. La vivienda como una necesidad y un derecho para los
mexicanos. Su clasificacién.

La vivienda es una necesidad basica para el ser humano, elemento
fundamental que garantiza su dignidad. Para las familias mexicanas no es solo un
lugar para habitar, es su hogar, siendo un proyecto de vida personal y familiar. En
ella, los seres humanos nos desarrollamos y pasamos gran parte de nuestro tiempo,
ahi suceden todo tipo de actividades, desde las basicas hasta las actividades
psicofisicas. En la vivienda se desarrolla la vida privada de las personas en donde
surgen todo tipo de emociones, funciona también como un espacio de reunion y de
convivencia no solo para la familia que la habita, sino con amigos y familiares
externos a ella. La vivienda le brinda una sensacién de proteccion y cuidado a las
personas y comunidades. En otras palabras y en resumen “es una necesidad basica
de la condicion humana” (Ayala, 2010).

Ademas, en paises como México, la propiedad de un inmueble representa
una fuente no solo de seguridad, sino de ahorro, es ahi donde las familias
mexicanas invierten gran parte de sus recursos. Lo cual explica que en
Latinoamérica haya un alto porcentaje de propietarios de sus viviendas comparado
con otros paises del mundo, ademas de los altos precios del suelo en general, que
resultan tan altos o mas que en algunas ciudades de Estados Unidos por ejemplo
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(Sabatini y Wormald, 2004).

El acceso a la vivienda se considera como un derecho de primera importancia
para la jurisprudencia nacional e internacional. Observamos que en el articulo 25°
de la Declaracion de los Derechos Humanos publicada por las Naciones Unidas, se
dice que “toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que le asegure,
asi como a su familia, la salud y el bienestar, y en especial la alimentacion, el
vestido, la vivienda, la asistencia médica y los servicios sociales necesarios”
(Naciones Unidas, 2015), en donde se especifica que la vivienda es uno de los

componentes de ese derecho.
Ademas, segun la Estrategia Mundial de Vivienda:

“El derecho a una vivienda adecuada esta reconocido universalmente
por la comunidad de paises [...]. Todos los paises, sin excepcion, tienen
algun tipo de obligacion con respecto al sector de la vivienda como lo
demuestran la creacion de ministerios u organismos de la vivienda, la
asignacion de fondos al sector de la vivienda y las correspondientes
politicas, programas y proyectos [...] todos los ciudadanos de todos los
Estados, por pobres que puedan ser, tienen derecho a esperar que sus
gobiernos se preocupen de sus necesidades en materia de vivienda y
que acepten una obligacion fundamental de proteger y mejorar las casas

y los barrios en lugar de perjudicarlos o destruirlos.” (2000).

Sin embargo, como ya se ha comentado al inicio, la cuestion de la vivienda
popular en México continua siendo un problema social, econdmico, ideoldgico y
politico, continlia estando comprometida con los intereses financieros de los duefios
del suelo y de las grandes constructoras, por lo que el resultado no satisface las
necesidades de sus habitantes, ya que es producto de un negocio, no estan

realmente disehadas para las familias.
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Como ya se ha dicho, en el articulo 4° de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos encontramos que: “Toda familia tiene derecho a disfrutar
de vivienda digna y decorosa” (Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 1917). Por lo que nos cuestionamos: ¢jcuan digna y decorosa es la
vivienda de la gente de escasos ingresos? ; En base a qué se le puede calificar asi
a la vivienda mexicana? ¢Qué tan importante es la habitabilidad en este contexto?
Preguntas importantes de donde surge el interés por realizar la presente

investigacion.

En este punto, para mayor comprension del lector, es importante dar a
conocer de manera general los tipos de vivienda que existen en México. De acuerdo
a la clasificacion de la Comision Nacional de Vivienda (CONAVI, 2017), tenemos
diferentes tipos de vivienda (Figura 10).

Figura 10. Clasificacion de la vivienda en México.

De acuerdo con la CONAVI

l Vivienda en México |
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Elaboracion propia de la clasificacion general de la vivienda en México de acuerdo con la Comision

Nacional de Vivienda (CONAVI, 2017) y sus subclasificaciones.

La clasificacion va desde la vivienda considerada econdémica con un valor de
menos de $311,451.65 M.N., hasta la vivienda media-residencial (incluyendo media,
residencial y residencial plus) que tiene un valor de mas de $851,625.60 M.N.,
pasando por la vivienda popular con un valor de entre $311,451.65 M.N. y
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$486,643.20 M.N. y la vivienda tradicional que tiene un valor de entre $486,643.20
M.N. y $851,625.60 M.N., que segun informacién obtenida del Registro Unico de
Vivienda (RUV), son los tipos de vivienda que tiene México principalmente, como
sucede en otros paises de América Latina.

2.2. Vivienda popular.

La vivienda popular se define como una tipologia de la vivienda urbana, como
resultado de la estructura urbana y la demanda de la vivienda (Bazant, 1978), es
comunmente destinada a un sector de la poblacién considerada de escasos
recursos, pues es aquella que recibe aproximadamente entre 118 y 200 veces el
salario minimo mensual por familia (CONAVI, 2017), siendo el salario minimo
vigente al 2017 de $80.04 segun la Secretaria del Trabajo y Prevision social (STPS,
2016). Segun la Comision Nacional de Vivienda, este tipo de vivienda tiene un costo
de entre $311,451.65 y $486,643.20, dato que nos ubica dentro de la gama de

viviendas que se producen en México.

Como se puede observar en la tabla 1, es evidente que la vivienda mas
comun en nuestro pais es la popular, esto varia segun la entidad federativa, pues
no ocurre en todos los casos, pero hablando a nivel nacional la mayor cantidad de
viviendas pertenecen a esta solucién habitacional, situacion parecida a otros paises
de América Latina. Es por esta razén que se tiene un especial interés en el analisis
la vivienda popular (como tipo de vivienda que abarca la vivienda de interés social
y la de autoproduccién), pues es la que alberga a la mayor parte de la poblacion

mexicana, y que pertenece a un sector todavia muy vulnerable.

Tabla 1. Elaboracion propia como sintesis de la Vivienda Vigente — Nacional — Por valor de
acuerdo al Registro Unico de Vivienda (CONAVI, 2017).

VIVIENDA NACIONAL VIGENTE DE ACUERDO A SU VALOR

Tipo de vivienda
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Econdmica | Popular | Tradicional | Media-Residencial | Total
Aguascalientes 1,437 4,220 4,482 3,643 13,782
Baja California 2,403 6,960 5,667 3,746 18,776
Baja California Sur 195 1,879 2,484 513 5,071
Campeche 73 832 914 1,027 2,846
Coahuila 1,987 6,441 4,606 2,979 16,013
Colima 253 4,173 2,137 865 7,428
Chiapas 1,041 3,138 1,873 759 6,811
Chihuahua 2,769 5,282 4,248 4,115 16,414
Ciudad de México 89 1,052 8,076 5,376 14,593
Durango 1,299 2,360 1,078 570 5,307
Estado de México 1,688 16,968 | 14,623 7,083 40,362
Guanajuato 1,224 13,468 | 12,814 3,603 31,109
Guerrero 287 3,456 2,647 997 7,387
Hidalgo 3,334 12,480 7,422 2,874 26,110
Jalisco 6,441 23,990 | 15,882 6,066 52,379
Michoacan 2,006 6,220 3,570 1,010 12,806
Morelos 150 1,052 4,827 2,192 8,221
Nayarit 549 2,795 1,671 470 5,485
Nuevo Leodn 6,455 35,440 | 16,055 9,103 67,053
Oaxaca 672 1,289 717 264 2,942
Puebla 1,618 8,005 6,823 1,890 18,336
Querétaro 262 7,813 11,921 6,892 26,888
Quintana Roo 2,337 14,313 | 10,476 6,676 33,802
San Luis Potosi 875 4,618 5,936 2,421 13,850
Sinaloa 1,229 6,750 6,576 3,218 17,773
Sonora 1,884 7,428 4,538 2,312 16,162
Tabasco 802 1,203 826 137 2,968
Tamaulipas 2,452 11,589 2,799 1,230 18,070
Tlaxcala 513 1,004 320 44 1,881
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Veracruz 3,246 10,677 6,599 1,610 22,132
Yucatan 986 7,000 3,922 2,408 14,316
Zacatecas 372 875 855 287 2,389

NACIONAL 50,956 |237,815| 176,049 85,004 549,824

Segun Peter Ward (1985), la vivienda popular es considerada como un
subsistema con distintos tipos de casas segun su ubicacion, estructura fisica y
tenencia. Dentro de ella distingue tres tipos principales: vecindades o conjuntos
habitacionales, colonias proletarias y colonias perdidas, que se refiere al conjunto
de viviendas que se han asentado en terrenos completamente “irregulares”. En el
caso de la presente investigacion, se analizaran las viviendas en “colonias

proletarias”.

La vivienda popular encontrada en estas colonias proletarias o
fraccionamientos, esta conformada por dos variantes: la vivienda formal y la
informal. Dentro de la vivienda considerada formal encontramos las casas de interés
social, con un valor de entre $250,000 y $400,000 aproximadamente (Casas de
Interés Social, 2017), de entre 42 y 60 metros cuadrados de construccion,
generalmente construidas por grandes empresas constructoras en las zonas
conurbadas de las ciudades, a manera de produccion en serie. Mientras que dentro
de la vivienda informal encontramos la autoproduccion, misma que es disefiada y
administrada por el propietario, pero que por lo general se da de dos formas: la
autoconstruccion (donde el propietario participa de manera directa en la
construccion, con sus propias manos) y con ayuda de terceros (a través de la
contratacion de mano de obra especializada). Estas dos variantes, objeto de la

presente investigacion se vuelven mas evidentes en el siguiente esquema:
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Figura 11. Clasificacién de la vivienda popular en México.
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Elaboracién propia de la clasificacién general de la vivienda en México (CONAVI, 2017) y
sus subclasificaciones, resaltando los tipos de vivienda que se tomaron como objeto de la

presente investigacion.

Ademas, se ha observado que las clases populares, a quienes se dirige la
vivienda objeto de esta investigacion, cuentan basicamente con cuatro opciones
para obtener una vivienda: 1. adquirir vivienda de interés social a través de
programas gubernamentales, 2. adquirir un lote en la periferia de la ciudad para
después autoproducir la vivienda, 3. rentar una vivienda, y por ultimo 4. compartir
con alguien mas la vivienda o lote. El desarrollo de cualquiera de estas opciones
depende a las condiciones econdémicas, sociales, ideologicas y politicas de los

usuarios (Sanchez, 1991, citado en Hernandez, 2011).

2.3. Vivienda de interés social.

Cuando se habla de vivienda de interés social, se refiere al tipo de vivienda
de bajo costo disefiada para la parte de la poblacidn que se enfrenta a limitaciones
econdmicas, y que generalmente se ayuda de un crédito para poder adquirir una
vivienda. La respuesta del gobierno ante tal situacién es la creacion de esta tipologia

habitacional, que surgi6é en un principio como se ha comentado anteriormente.
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Este tipo de vivienda se caracteriza por ser de bajo costo, tanto para el
demandante, a quien le cuesta entre $250,000 y $400,000 aproximadamente
(Casas de Interés Social, 2017), como para el constructor, a quien le cuesta
alrededor de un 30% menos. Generalmente son casas de entre 42 y 60 metros
cuadrados de construccion, construidas generalmente en las zonas conurbadas de
las ciudades, en donde el programa arquitectonico se conforma por: una o dos
recamaras, un bafo completo, sala-comedor, cocineta, un lugar de estacionamiento
y todos los servicios basicos (energia eléctrica, drenaje, agua potable, alumbrado
publico, servicio de gas, y vias que conecten con el resto de la ciudad). Todos los
espacios teniendo las dimensiones minimas de vivienda de acuerdo a disposiciones
y reglamentos oficiales, como se puede observar en la siguiente tabla con datos
para el estado de Querétaro:

Tabla 2: Elaboracion propia como sintesis de las Dimensiones minimas de vivienda de
acuerdo a disposiciones y reglamentos oficiales para el estado de Querétaro. (Fuente:
INFONAVIT, 2006).

Lotificacion (UF) Espacios de la vivienda
Habitables No habitable Circulaciones
Frente | Fondo | Superficie Altura Cubo
lote lote lote . Rec. Rec. . ~ Patio libre ) o de luz
Estancia | Comedor Cocina Barfio * Escaleras int. Pasillo int.
Principal | Adicional servicio*
ml ml m2 m2 m | m2({m [m2|m|m2|m|[{m2|m|m2 m |m2|ml ml ml ml ml
Querétaro 7 14.29 100 7326|6324 | 7 (24| 6 2 3 15 1.05 2 23 0.74/0.90 0.9 25

Mientras que para la ciudad de México encontramos:

Tabla 3: Elaboracion propia como sintesis de las Dimensiones minimas de vivienda de
acuerdo a disposiciones y reglamentos oficiales para la Ciudad de México. (Fuente:
INFONAVIT, 2006).
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Entidad Lotificacion (UF) Espacios de la vivienda
. Habitables No habitable Circulaciones
Aplicable | Frente | Fondo | Superficie Altura Cubo
a nivel lote lote lote . Rec. Rec. . ~ Patio libre ) o de luz
Estancia | Comedor Cocina Bafio * Escaleras int. Pasillo int.
estatal o Principal | Adicional servicio*
local
ml ml m2 m2im | m2|{m |m2|m|m2|m|m2|m| m2 ml m2 | ml ml ml ml ml
Ciudad
de 6 15 90 731266324 7 |24]| 6 2 3 115|242 (105|168 | 1.4 23 0.90/1.20 0.75 25
México

Esto con la intencion de tener una idea general de las dimensiones con las
que se construye en México y evidenciar que estas casas cuentan exclusivamente
con lo minimo necesario para que las personas puedan vivir en ellas, pues se
pretende que las caracteristicas que se observan en la tablas anteriores (tabla 2 y
3) le permitan a las familias mexicanas tener una vivienda digna, como lo marca la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en el articulo 4°, asi como
les permite realizar sus actividades intimas basicas, hecho que sera cuestionado

mas adelante.

La vivienda de interés social es considerada parte de la vivienda formal,
misma a la que también se le llama “vivienda de disefio” (Giglia, 2014 citado en
Quiroz, 2014), pues su disefio esta basado en las dimensiones minimas de vivienda
(INFONAVIT, 2006) anteriormente sefialadas, asi como respeta reglamentos de
construccion, ademas de estar regulada por organismos gubernamentales y
privados, y que generalmente se adquiere a través de créditos otorgados por
instituciones como el INFONAVIT y el FOVISSSTE, como una propuesta del estado
para que mayor cantidad de personas tengan acceso a la vivienda formal. Estas
casas son generalmente promovidas desde el sector publico, quien tiene como
objetivo resolver el déficit de vivienda o mejorar sus malas condiciones (Lépez y
Leal, 2013 citados en Quiroz, 2014).

Los actores principalmente involucrados en el desarrollo de vivienda social
son, por un lado, las grandes constructoras que atienden la demanda por vivienda
de bajo costo, asi como los inversionistas (publicos, privados e internacionales) y
por otro, el gobierno como institucion encargada de normar y regular la construccion
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de dicho tipo de vivienda a base de leyes, reglamentos, politicas habitacionales,
cbdigos de edificacion, legislaciones, entre otros instrumentos.

2.4. Vivienda de autoproduccion.

El término de vivienda de autoproduccion o autoproducida, muchas veces
también es llamada vivienda de autoconstruccion o incluso vivienda popular, en
donde a veces se inserta el término de vivienda “autodisefiada”, conceptos que se
utilizan considerablemente cuando se habla de la vivienda en México y otros paises
en vias de desarrollo de América Latina, pero pareciera haber cierta confusién con
sus definiciones, por lo que en esta seccion se pretende definir cada concepto para
su completo entendimiento, asi como el término que se utilizara para efectos de la

presente investigacion.

2.4.1 La autoproduccion.

Segun la Ley de Vivienda, la autoproduccién de vivienda se refiere al proceso
en donde el usuario tiene el control de la construccion, la gestion del suelo y el
disefio de la casa, esto puede ser realizado de manera individual o grupal,
generalmente se desarrolla mediante la contratacion de terceros (trato directo con
maestros albafiles o con constructores) o por medio de procesos de
autoconstruccion (Ley de Vivienda, 2014).

Dicho en otras palabras, la vivienda autoproducida es aquella en la que el
propietario del suelo participa en la gestion de la obra, la distribucion y disefio de la
misma, la compra de materiales, supervision y todo el demas proceso de la obra,
sin embargo, en la mayoria de los casos no participa activamente (con sus propias
manos) en la construccion, pues por lo general no tiene los conocimientos técnicos.
Comunmente el propietario hace un trato directo con mano de obra especializada
(maestros albaniles) que conoce directamente o por recomendacion de algun

conocido, aunque en otros casos pide el apoyo de algun contratista (o constructor)
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mas bien independiente. Sin embargo, dentro de este tipo de vivienda, encontramos
la variante en la que el usuario participa de manera directa en la construccién, en
este caso se vuelve autoconstruccion, y que puede ser de forma individual o

colectiva.

La autoproduccién es considerada parte de la vivienda informal debido a que
en la mayoria de los casos el disefio de las mismas no se basa en reglamentos de
construccion u otras normativas, por lo que tampoco se realizan bajo los permisos
de construccién requeridos y otorgados por el gobierno, ademas en algunos casos
se construyen en terrenos ejidales o zonas federales que se compran y ocupan de
forma “irregular” o que, aunque son propios, no se encuentran regularizados
(Hernandez, 2011). Sin embargo, existen procesos de regularizacion hechos por
organismos como la Comision para la Regularizacion de la Tenencia de la Tierra
(CORETT), que permiten que los asentamientos “irregulares” se vuelvan colonias

populares.

Esta vivienda informal (de autoproduccion), segun Pradilla (1982), pasa por
el siguiente proceso de construccion: primero existe una apropiacion de un terreno,
independientemente de la forma en la que se obtenga, después se construye la
vivienda a base de materias primas y medios de trabajo (puede ser individual o
colectivo), una vez teniendo la casa hay una adecuacion del terreno para adquirir
los servicios basicos, en donde generalmente se ven obligados a pedir ayuda del
Estado. Después ira progresando y mejorando de acuerdo a las necesidades de las

familias (Galligo, 2005 citado en Hernandez, 2011).

Este es el tipo de vivienda que las personas optan por elegir como solucion
habitacional cuando se tiene el recurso econdmico limitado, pues se concuerda

con Hernandez Serrano cuando dice que:

“el habitante de acuerdo a sus necesidades y posibilidades economicas
satisface su necesidad de vivienda, para lo cual utiliza los procesos de
autoconstruccion y autoproduccion, los cuales son el unico medio para que los

sectores de bajos ingresos se hagan de un lugar para habitar” (Hernandez, 2011).
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Esto debido a que, en muchos casos, no tienen acceso a créditos de
instituciones sociales o privadas, o que prefieren realizar las ampliaciones o
remodelaciones a su vivienda conforme van teniendo el recurso, para no estar
comprometidos con un crédito por mas de 15 o 20 afios. De hecho, segun la
CONAVI, si las personas ocupan un terreno propio para construir su casa, como
ventaja se generan menores costos comparado con lo que se pagaria si adquirieran

un crédito o compraran una casa nueva.

Ademas, se ha podido observar que la vivienda de autoproduccién en
México, como una variante de la vivienda popular, representa gran parte del
porcentaje de vivienda y alberga a la mayor parte de la poblacion, pues
aproximadamente 6 de cada 10 casas construidas son autoproducidas o
autoconstruidas (CONAVI, 2010) ademas de que su aportacion es del 42.6% al
Producto Interno Bruto (PIB) del sector vivienda (INEGI, 2015). Esta situacién nos
hace poner los ojos en este tipo de vivienda, pues pareciera ofrecer algo que otros
tipos de vivienda no hacen, razén por la cual se volvera objeto de estudio para
determinar si existen elementos que se puedan extraer de ahi para generar un

nuevo modelo de vivienda de interés social.

Sera tipo de vivienda que se analizara en la presente investigacion, aunque
en ciertos casos se haga referencia a vivienda de autoconstruccién o popular, como
parte del tipo habitacional al que nos referimos o como elemento que pueda

ayudarnos a hacer una comparativa entre los diferentes tipos.

2.4.2 La autoconstruccion.

Ya se ha mencionado que la vivienda de autoconstrucciéon es una de las
variantes de la autoproduccién misma, por lo que seria evidente que esta forma de
producir casas también fuera considerada informal. La autoconstruccion se refiere
al proceso de construccion de una vivienda realizada en sentido estricto por los
usuarios directamente, con sus propias manos, de forma individual, o en muchos
casos ayudados de su familia o miembros de la comunidad (Ley de Vivienda, 2014),
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en otras palabras, el usuario es productor directo al mismo tiempo, quien concentra
el control economico y técnico de la edificacion. En general se caracteriza por
ocupar fuerza de trabajo no renumerada, por lo que en este caso se tienen
conocimientos de construccidn (técnicos) de nivel basico, aunque no
necesariamente estructurales (Direccion General de Equipamiento Urbano y
Vivienda, 1977).

Esta es una solucion habitacional que también surge como respuesta al
problema de vivienda, relacionado con los factores que intervienen en la politica de
vivienda, asi como en el proceso de la construccibn misma, aunque el factor
economico es predominante en este caso (Hernandez, 2011). En Ia
autoconstruccion es muy comun que las edificaciones se realicen por etapas, no
solo por el tema econdmico sino también por el crecimiento de la familia, a esto se
le llama vivienda progresiva; donde existe una progresividad espontanea pues “/as
ampliaciones y las transformaciones se realizan por la familia sin colaboracion
profesional, practicando asi una autoconstruccion espontanea” (Gelabert y
Gonzalez, 2013).

Segun Pedro Galligo, 2005 (citado en Hernandez, 2011), la vivienda
autoconstruida pasa por distintas etapas en su proceso de produccion: primero se
tiene o se ocupa un terreno, en ocasiones no apto para la construccion (debido a
falta de servicios o el tipo de suelo), para después construir una casa en donde se
utilizan materiales sencillos de facil adquisicidon y bajo costo. La siguiente etapa tiene
que ver con la transformacion, pues el propietario comienza a sustituir total o
parcialmente los materiales utilizados al inicio o a colocar acabados o instalaciones
que no se habian considerado antes, esto le permite ir no solo mejorando su
vivienda, sino teniendo el control de los gastos y la posibilidad de adaptar su casa
a sus necesidades. Posteriormente viene una etapa de consolidacion, asi como un
posible crecimiento que se basa en las necesidades actuales de la familia, en esta
etapa consigue los servicios que pudieran estar faltando en la vivienda y/o colonia.
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Para Ward (1985), el proceso de la autoconstruccion resulta una solucion
para los problemas habitacionales a los que nos enfrentamos los mexicanos, ya que
considera al sector de la poblacién que no puede acceder a la vivienda por medio
del sector privado o publico, y que, por este medio, el usuario resuelve sus
necesidades de vivienda.

2.4.3 El autodiseno.

El autodiseno, aunque a veces es tomado como un concepto separado de
los anteriores, en realidad es un componente esencial de la autoproduccion, pues
se tiene la intencion de ajustar la vivienda a las necesidades futuras de los
habitantes, pues esta modalidad permite que se pueda planear las ampliaciones a
futuro con el crecimiento o decrecimiento de la familia, o cambiar el uso del espacio,
asi como en muchos casos se procura conservar la imagen de la comunidad, en

caso de que existiera una en particular.

Segun la Comisién Nacional de Vivienda, el autodisefo o disefio propio, es
una de las ventajas que ofrece la autoproduccion. Y no en todas ocasiones se
realiza un disefio propio que entre dentro de lo informal al no basarse en normativas,
sino que en muchos casos los usuarios recurren a asesorias por parte de expertos
en construccién y el disefio se realiza de acuerdo al reglamento de construccion
local, en este caso también se aplica la “progresividad asistida” de acuerdo con
Gelabert y Gonzalez (2013), en donde todo el proceso de disefio y construccion es
asistido por profesionales aptos para ello.

Cuando los propietarios se involucran en el proceso de disefio, no solo se

obtienen mejores resultados y que se ajusten a sus necesidades y presupuesto,

sino que construyen un hogar de acuerdo a sus usos y costumbres.
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2.5 Vivienda dentro del marco juridico: El sistema de vivienda.

En esta seccidén se daran a conocer los diferentes componentes del marco
juridico de la vivienda en México: por un lado se tienen las normas y reglamentos
que se utilizan para disefiar y construir las viviendas, por otro se tienen los distintos
actores involucrados que gestionan, promueven y permiten el acceso a la vivienda
a través de programas, créditos y subsidios, ademas de las politicas habitacionales

y programas de vivienda en si que operan en nuestro pais.

2.5.1 Normas y reglamentos.

Ley de Vivienda (2014)

Esta ley incluye todo lo referente a la vivienda, es de orden publico e interés
social, pretende promover oportunidades de acceso a ella, asi como promover
mejoras, que se incluyan aspectos de sustentabilidad, fomentar la calidad, que se
apoyen proyectos urbanos, entre otras cuestiones. Tiene como objetivo principal
establecer y regular la Politica Nacional, los programas de vivienda y otros
instrumentos para que las familias mexicanas puedan acceder a una vivienda digna

y decorosa como lo marca el Articulo 4° de nuestra Constitucion.

Cadigo de Edificaciéon de Vivienda (2006)

Este codigo fue realizado por la Comision Nacional de Vivienda, es un
instrumento homologado a nivel nacional que se puede adaptar a las caracteristicas
locales de cada Estado, respetando su autonomia y permitiéndoles tener una
herramienta actualizable que haga mas eficientes y de mejor calidad los procesos
de edificacion.

El CEV tiene como objetivo primordial regular el proceso de construccion de
las viviendas, en donde incorpora reglamentos de construccién, para que sea

segura, habitable y sustentable, en un contexto urbano ordenado. El cdodigo
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establece las responsabilidades y obligaciones de los actores involucrados en el
proceso de construccion, el proposito es garantizar la calidad de las viviendas y
unidades habitacionales, asi como cuidar los intereses de las familias, al cumplir
con las normas establecidas (CONAVI, 2016). En resumen, la idea es contar con un

instrumento que ayude a normar y hacer mas eficiente el proceso de construccion.

Siendo asi, en este codigo de edificacidn se establece y se promueve la
calidad y seguridad fisica de las construcciones a través de instrumentos y servicios
certificados y normalizados, que permitan la actualizacién constante, promoviendo
entonces la competitividad en el mercado habitacional. Ademas, al promover

edificaciones mas sustentables, se esta reduciendo el impacto al medio ambiente.

Es de este cddigo que surgen los diferentes reglamentos de construccion de
cada Estado, volviéndose obligatorios, realizados por el gobierno y ayudado de los
diferentes colegios profesionales, y a su vez regulado por las secretarias
encargadas. Después se da paso a los reglamentos independientes pertenecientes

a cada fraccionamiento privado.

Reglamentos de construccion

De acuerdo a la Sociedad Mexicana de Ingenieria Estructural (SMIE), cada
estado de la Republica Mexicana cuenta con sus propios reglamentos de
construccion, por un lado, el reglamento estatal y por otro el o los reglamentos
municipales, dependiendo del estado. Estos reglamentos pertenecientes a cada
estado, tienen el propdsito de regular los procesos de construccion, las medidas y
niveles permitidos, caracteristicas con las que deben contar, entre otros

lineamientos que debe seguir toda construccion.

Ademas, se tienen normas como:
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Acciones Nacionales Apropiadas de Mitigacion (NAMA por sus siglas en

inglés):

Con dicha norma que se basa en acciones voluntarias realizadas en nuestro
pais, Nationally Appropriated Mitigation Actions, se pretenden reducir las emisiones
de gases de efecto invernadero (GEI) en un 30% para el afio 2020 y en un 50%
para el afio 2050 tomando como referencia el afio 2000 (NAMA Vivienda Existente,
2014).

Segun el Instituto Nacional de Ecologia y Cambio Climatico (2016), las
NAMAs funcionan como mecanismos emergentes dirigidos a la reduccion de estos
gases, y son implementadas por paises en desarrollo bajo la intencion de permitir
el desarrollo sustentable de las ciudades, apoyadas por tecnologia, desarrollo de

capacidades y financiamiento.

En materia de vivienda y ciudad se han registrado las siguientes NAMAs y
que son promovidas por la Secretaria de Desarrollo Agrario Territorial y Urbano:

a) NAMA de Vivienda Nueva
b) NAMA de Vivienda Existente
c) NAMA Urbana

Efectivamente, se ha dado un paso para el cuidado del medio ambiente, asi como
del bolsillo de la gente que habita estas casas debido a que los costos de servicios
se ven reducidos, pero no ha sido suficiente, pues aun nadie se ha fijado en lo que
las personas quieren realmente; no se ha buscado generar espacios que propicien
su felicidad, que fomenten una mayor calidad de vida. Ademas, por una parte, se
da el paso a contribuir al cuidado del medio ambiente de forma particular, pero por
otro, las distancias por recorrer siguen siendo grandes, lo que no hace que la
movilidad aporte de la misma forma, se dan pasos por un lado pero retrocesos por
otro.

2.5.2 Politicas habitacionales existentes.
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Politica Nacional de Vivienda

La Politica de Vivienda de nuestro pais es coordinada por la Secretaria de
Desarrollo Agrario Territorial y Urbano, es un modelo que tiene como principal
objetivo el promover el desarrollo ordenado y sustentable del sector vivienda, busca
mejorar y regularizar la vivienda urbana y rural. Asi mismo, crea convenios con
entidades ejecutoras de créditos, gobiernos estatales y municipales para generar

mayores oportunidades para los mexicanos.

De acuerdo a la Presidencia de la Republica (2015), esta politica tiene cuatro

estrategias primordiales:

Lograr una mejor coordinacién con las demas instituciones relacionadas.
Caminar hacia el desarrollo urbano sustentable e inteligente.

Reducir responsablemente la problematica de vivienda en México.

> bh -

Lograr viviendas dignas para todos.

Politica Nacional Urbana y de Vivienda

Esta politica hace referencia a un nuevo modelo de desarrollo urbano, que
tiene como principal objetivo mejorar la calidad de vida de las personas, creando
ciudades mas competitivas, sustentables y productivas (Subsecretaria de
Desarrollo Urbano y Vivienda de la SEDATU, 2013), por medio de las siguientes

estrategias:

1. Controlar el crecimiento desmesurado de las ciudades: aprovechando terrenos
intraurbanos disponibles, generando ciudades mas compactas al incrementar la
densidad habitacional, asignando créditos y subsidios para viviendas segun
ubicacion, y mejorando la calidad de los servicios e infraestructura.

2. Reducir las problematicas de vivienda y mejorar las existentes: a través de
fomentar la diversificacion de soluciones habitacionales, ofreciendo soluciones de
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financiamiento dirigidas a segmentos no atendidos hasta ahora, promoviendo

mejoras y ampliaciones a las viviendas que lo requieran.

3. Implementar sistemas de movilidad mas eficientes: promoviendo el uso del
transporte publico masivo y el transporte no motorizado, prioridad al peaton y a la
inversion en transporte masivo sustentable, ademas de disefiar programas para

evitar el uso del automovil.

4. Consolidar las ciudades: al atender el problema de pobreza e inseguridad en las
urbes, mejorando los espacios publicos y la infraestructura existente, dando sentido
de pertenencia e identidad a través de los centros urbanos, y fortaleciendo la certeza
juridica de la propiedad. Esto a través de programas como: “Programa Habitat”,

“Programa de Rescate de Espacios Publicos”, “Programa de Consolidacion Urbana
y Rehabilitacion Habitacional (PROCURHA)”.

2.5.3 Organismos e instituciones regulatorias relacionadas con
la vivienda.

En México existen diferentes organismos e instituciones pertenecientes al
sector publico, que regulan, coordinan y permiten el acceso a la vivienda de manera

formal, entre las cuales encontramos a:

a) La Comision Nacional de Vivienda (CONAVI)
b) Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda (SEDUVI)
c) Secretaria de Desarrollo Agrario Territorial y Urbano (SEDATU)

La Comision Nacional de Vivienda (CONAVI):

La CONAVI es una instancia federal que se dedica principalmente a disenar,
promover y coordinar politicas habitacionales y programas de vivienda en nuestro
pais, con la intencion de generar las condiciones necesarias para que los mexicanos

tengan opciones de acceso a una vivienda, segun necesidades y posibilidades de
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cada familia. Su principal objetivo es coordinar, instrumentar y fomentar la politica y
el Programa Nacional de Vivienda del Gobierno Federal. La CONAVI supervisa que

se cumplan las metas del gobierno en materia de vivienda.

Es un organismo de utilidad publica e interés social, con personalidad juridica
y patrimonio propio, funciona como el brazo técnico en cuanto a vivienda, de la
Secretaria de Desarrollo Agrario Territorial y Urbano, pues es quien coordina los
subsidios y realiza el Programa Nacional de Vivienda. Segun la Ley de Vivienda
(2006), tiene también, la tarea de supervisar que las acciones de vivienda se hagan

cuidando el desarrollo urbano y sustentable, asi como el ordenamiento territorial.

De igual forma, la CONAVI impulsa el Programa de Acceso al Financiamiento
para Soluciones Habitacionales, como sera descrito en el siguiente capitulo, a
través del cual se apoya a la adquisicion de terrenos con los servicios basicos, de
viviendas nuevas o usadas, la posibilidad de un mejoramiento de viviendas

existentes y la autoproduccion.

A continuacion, se describen brevemente las entidades ejecutoras que
trabajan en conjunto con la Comision Nacional de Vivienda para que las personas

tengan acceso a una solucién habitacional por medio de un crédito:

a) El Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores
(INFONAVIT):

Fundado en 1972, surge con el propdsito de aportar al cumplimiento de lo
establecido en la Constitucién de 1917: el derecho a la vivienda de los trabajadores.
Su intencién es atender las necesidades de vivienda, aportar al desarrollo de
mejores soluciones habitacionales y financieras, hoy es un referente nacional de

soluciones financieras con créditos hipotecarios (INFONAVIT, 2017).
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b) El Fondo de la Vivienda del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado (FOVISSSTE):

Es una Institucion financiera publica, que se crea con la intencion de otorgar créditos
hipotecarios a los trabajadores del Estado, ademas de apoyarlos para generar un
retiro sustentable administrando sus aportaciones (FOVISSSTE, s.f.).

c) Instituto de Seguridad Social para las Fuerzas Armadas Mexicanas
(ISSFAM):

Este Instituto de gobierno, se cred con el propdsito de ofrecer prestaciones sociales
y economicas unicamente a los miembros de las Fuerzas Armadas de México y a
sus familias. Ademas de otorgar prestaciones de seguridad social, se compromete
con el bienestar de las familias proporcionando prestaciones de salud al personal

retirado, pensionistas y derechohabientes militares (ISSFAM, s.f.).

Lo anterior se ha mencionado con la intencion de hacer saber que, se tienen
diferentes normativas y reglamentos, asi como politicas habitacionales y programas
de vivienda, pero ninguno hasta ahora se ha dado a la tarea de incluir aspectos de
disefio centrado en las personas, en términos de habitabilidad. Concepto que se
definira mas adelante para la comprension y los propdsitos de esta investigacion.

2.6 Problematica del desarrollo de vivienda y acceso a esta.

Pues no se concuerda con Hernandez cuando dice que: “haciendo una
analogia con el ‘problema del hambre”, no es factible que dicho problema se
resuelva otorgando recursos economicos para comprar alimentos, ya que el

problema es la produccion de alimento, de igual el “problema de la vivienda” es la
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produccion de vivienda sobre todo para cubrir las necesidades de los sectores de

escasos recursos economicos” (2011).

En base a lo que se ha observado y se analizara en los siguientes capitulos,
el problema no recae de manera significativa en la cantidad que se produce de
vivienda, o la falta de vivienda en si, sino en las condiciones en las que se produce,
su falta de habitabilidad, pues en realidad no cubre las necesidades reales de las
familias de los sectores a los que se hace referencia, solo cubre sus necesidades
basicas.
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CAPITULO 3

3. Habitabilidad en la vivienda mexicana: Revision de la literatura.

Este capitulo se conforma de un analisis y de la comprension de la vivienda popular
en México desde el concepto de habitabilidad y de calidad de vida. Se expone lo
que las instituciones publicas entienden por habitabilidad, lo cual se refleja en los
resultados de la vivienda que se ofrece. Ademas, se da a conocer la percepcion
general que se tiene de la habitabilidad en la vivienda de interés social y en la
vivienda de autoproduccion de acuerdo con la literatura.

Como etapa final, es importante evidenciar lo que el gobierno mexicano ha hecho
hasta el momento para mejorar las condiciones de la vivienda social, asi como para
permitir que haya mayor accesibilidad a contar con una propiedad; en este sentido,
aparentemente se han tomado medidas, sin embargo aun no se tienen propuestas

definitivas que ofrezcan un verdadero cambio.

3.1 La habitabilidad segun instituciones publicas.

En términos generales, se observa que las instituciones publicas de nuestro
pais no definen la habitabilidad en la vivienda de una forma puntual y clara, ni se
asemeja a lo que el concepto en realidad involucra, como sera expuesto en el
siguiente capitulo, lo que provoca la problematica que la vivienda popular presenta

actualmente.

Por una parte, la Comision Nacional de Vivienda (2017) plantea dos

dimensiones para la evaluacion de la habitabilidad en las construcciones:

1. El material de construccion

2. Eltamano de los espacios.
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En este sentido, aparentemente la vivienda de interés social integra las dos
dimensiones de manera favorable para sus habitantes, ya que se disefia en base a
lineamientos y reglamentos de construccion, lo cual es interpretado como correcto
para las personas que las demandan. Sin embargo, estan disefiadas en base a las
medidas minimas establecidas por el INFONAVIT, medidas que no contemplan
estandares de habitabilidad ni de calidad de vida, medidas que no toman en cuenta

ni siquiera las medidas establecidas para mobiliario.

Por otra parte, el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo
Social (CONEVAL, 2010) indica que la calidad de los espacios interiores de una
vivienda tiene que ver con el hacinamiento que se presente en ésta, lo cual se refiere
al numero de habitantes de la vivienda contra el numero de habitaciones o espacios
con los que cuenta (densidad de ocupacion). Para que una vivienda sea habitable,
debe existir un balance entre ambos numeros. No obstante, en la vivienda de interés
social en la mayoria de los casos se observa que el numero de personas supera
significativamente el numero de habitaciones pues cuentan con maximo dos,

ademas de la falta de flexibilidad desde su concepcion.

Aunque para estas instituciones se percibe de forma normal, lo anterior resulta
relativo cuando se compara con la vivienda autoproducida, ya que para su
construccion no varian mucho los materiales que se utilizan, incluso se utilizan unos
de mejor calidad y resistencia, adicionalmente a que las casas mejoran
significativamente en la calidad de sus materiales de manera progresiva,
principalmente de acabados, cada vez que las familias cuentan con el recurso
econdmico para hacerlo (CONAVI, 2017), situacion que no ocurre en la vivienda de

interés social tan facilmente.

El problema en este caso de autoproduccion, no es la calidad de los
materiales, sino que la calidad de las viviendas se ve afectada por la falta de
conocimientos técnicos sobre procesos constructivos durante la construccién, sobre

todo en los casos de autoconstruccion. Esta falta de conocimientos técnicos es uno
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de los principales problemas observados en esta solucion habitacional, situacion
que, para los propositos de la investigacion, se tomara como un area de
oportunidad, y no los materiales utilizados en si. Asimismo, en la vivienda de
autoproduccidén se tiene mayor posibilidad de cada habitante tenga su propia
habitacion, debido a su flexibilidad, lo que resuelve los problemas de hacinamiento.

Las instituciones publicas en México principalmente incentivan la produccion
masiva de vivienda de interés social como solucién a la busqueda de un hogar para
las personas de escasos recursos. Sin embargo, la Secretaria de Desarrollo Agrario,
Territorial y Urbano (SEDATU) a través de la Comision Nacional de Vivienda, ha
recurrido a apoyar la autoproduccién, ya que, entre tanto, gran porcentaje de la
poblacion no esta afiliado a institutos federales de seguridad social.

Ademas, la CONAVI (2017) reconoce que la vivienda de autoproduccion,
especialmente en su modalidad de autoconstruccion, tiene distintas ventajas, como
que en el proceso su construccion permite la participacion de la familia y los vecinos,
asi como del comercio local. Cada miembro de la comunidad aporta sus
capacidades individuales a la construccion de las casas para hacer lo mejor que
puedan, lo que ayuda a crear un tejido social que se ve fortalecido, y que vuelve al
espacio mas habitable. En este caso, solo se requiere de asesoria técnica
capacitada para guiar a las familias en el proceso.

3.2 Habitabilidad en la vivienda de interés social.

Anteriormente se ha hablado de los origenes de la vivienda de interés social
en México, que inicialmente no se cred centrada en las necesidades reales de sus
usuarios, sino como respuesta a problematicas de marginalidad habitacional o como
un instrumento econdémico financiero que tienen que ver con intereses del sector
privado y publico en el area de la construccion. Ademas de haber sido creada para
darle un lugar para vivir al proletariado que trabajaba en las fabricas en tiempos de

la industrializacién (Urbanismo Online S.L., s.f.).
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También se habld de las fallas de la oferta de vivienda de tipo social actual,
pues no satisfacen al 100% las necesidades de quienes las habita, debido a que se
han pasado por alto ciertos aspectos de habitabilidad, aspectos que se abordaran
en esta seccion. Asi mismo, se ha encontrado que ningun reglamento o normativa
bajo los que se rige la construccion en México, considera estos aspectos como parte
del modelo actual de la vivienda de interés social. Las politicas habitacionales y
programas de vivienda, aunque actualmente muestran ciertos intentos por contribuir
al mejoramiento de la vivienda social, no han logrado hacer un cambio verdadero ni
hacer disefios de viviendas habitables, de acuerdo al enfoque de la presente

investigacion.

En nuestro pais, es claro que, dentro de los parametros importantes para la
construccion de vivienda de interés social, no se incluyen aspectos de disefo
centrado en la actividad humana compleja, en términos de habitabilidad, solo se
enfocan en hacerlas “funcionales” y de construccion de bajo costo. El interés de las
diferentes constructoras dedicadas a este sector no se encuentra en el usuario en
si, ni en lo que éste va a experimentar cuando viva en ella, lo cual es un problema

cuando se habla de habitabilidad.

Esta solucion habitacional al tener los parametros minimos de dimensiones
de acuerdo a las disposiciones y reglamentos oficiales (2006) publicado por el
INFONAVIT, asi como acabados de calidades minimas (se utilizan los materiales
mas econdmicos del mercado), nos hace pensar que el interés econdmico se
encuentra por encima de los intereses en la gente, no beneficiando a uno de los
sectores mas vulnerables de la poblacién, pues no propicia el mejoramiento de la
calidad de la vida de las personas. En términos generales, el modelo de vivienda
social no responde a las necesidades de los usuarios, y menos aun ofrece
alternativas flexibles y procesos participativos que incluyan a los usuarios y a la
comunidad, situacion que hace que un hogar se vuelva mas habitable. Y, por el
contrario, de acuerdo a Pérez (2011), tienden a generar segregacion socio-espacial.

56



Es por esto que se considera de suma importancia el observar y analizar la
vivienda desde la habitabilidad, pues ya se ha comentado que el espacio
arquitectonico tiene influencia directa sobre el usuario, y cuando no le proporciona
la comodidad que busca, le genera insatisfaccion, misma que repercute en su salud
fisica y mental, e incluso espiritual (Barrios, 2011). Lo unico que se esta logrando

es gente inconforme viviendo en casas que se estan volviendo obsoletas.

Esta comodidad de la que se habla se genera de varias maneras, una de
ellas es que el espacio debe proporcionarle al usuario la posibilidad de ser
modificado o adaptado, pues resulta mas habitable una vivienda que es susceptible
a esta transformacion que una que no lo es (Giglia, 2014 citado en Quiroz, 2014);
tal es el caso de la vivienda social que se vende en México, pues en su mayoria
tienen una estructura y un programa arquitecténico que practicamente no se puede
modificar, los muros son macizos y estaticos, no tienen un area destinada para el
crecimiento futuro de la construccion, y en realidad tampoco su estructura esta
preparada para construir mas niveles, aun cuando las personas optan por
modificarla y ampliarla, esta tipologia no esta preparada para esto desde el

comienzo.

-Flexibilidad de espacios

En este punto es clave dejar claro que la vivienda de interés social no esta
ligada a conceptos como la flexibilidad, variabilidad y la versatilidad, conceptos que
se hablan de optimizacion de espacios y su adecuacion a la familia que la habita,
asi como a las formas de vida de la actualidad, pues el uso y disefio de los espacios
se encuentran condicionados (Montaner, 2003). Esta vivienda es mas bien

normalizada y estandarizada para que pueda producirse en serie.

Segun Gelabert y Gonzalez (2013), la flexibilidad se asume como un factor
que incentiva la evolucion de la vivienda en el tiempo, pues permite la
transformacién de la misma. En esta vivienda las personas buscan la manera de

adaptarse a ella, pues ésta no responde a sus necesidades reales, y aunque esta
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no esté preparada para el cambio, siempre encuentran la forma de ampliarla. Sin
embargo, hay aspectos de la vivienda construida en serie que definitivamente no
pueden cambiarse, pues se encuentran dentro de fraccionamientos cerrados que
tienen ya un estilo arquitectonico, y los usuarios no pueden por ejemplo cambiar el

color de su fachada.

La flexibilidad en el espacio arquitectonico para Rem Koolhaas “no es la
anticipacion exhaustiva a todos los cambios posibles. Muchos cambios son
impredecibles (...) La flexibilidad es la creacion de una capacidad de amplio margen
que permita diferentes e incluso opuestas interpretaciones y usos”. Y en la vivienda
analizada no se incluye, y no necesita ser predecible, solo permitir que el espacio
sea flexible. Esto tiene que ver también con el concepto de variabilidad al que se
hizo referencia anteriormente, pues, aunque no necesariamente tiene que ver con
un proceso en el tiempo, habla de la posibilidad de que algo sea una forma u otra

indistintamente, situacion que no se puede esperar de una casa de interés social.

-Las dimensiones de los espacios

Segun Boils (1991, p34) las dimensiones que se consideraban aceptables
han ido cambiando con el tiempo, han disminuido, desde las primeras viviendas
minimas para los obreros de los afios 30 hasta los departamentos de los afios 80,
y la vivienda de interés social de la actualidad, llegando a las dimensiones minimas
permitidas por la ley; aunque en los afios 90 incluso las casas del INFONAVIT no
alcanzaban los metros cuadrados minimos establecidos por ellos mismos para una

vivienda habitable.

Estos cambios se han debido a que quien la produce la ve como un negocio,
por lo que busca la mayor ganancia posible al reducir las casas, ademas de los
costos del suelo destinado a la construccion. EI mismo Boils sostiene que “el
principio de la relacion mercantil (...) determina mdltiples resultados de disefio. De
esa forma, desde las propias agencias estatales se plantean propuestas de vivienda
cuyas dimensiones se localizan con propoésito de abatir costos, sacrificando el
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tamafo del espacio habitable. En suma, la practica del disefio conforme a los
prototipos retroalimenta la tendencia hacia el empequefiecimiento de las casas

destinadas a los sectores populares". (pag. 33-34)

De acuerdo con Boils (1991), en los 90 las casas de interés social tenian un
minimo de 54.67 m2, dimension marcada por el INFONAVIT como el minimo para
una vivienda habitable, sin embargo, hoy en dia la vivienda minima corresponde a
33 m2 segun el reglamento de la Ciudad de Querétaro. La reduccion en medidas es
muy considerable, y el principal problema es que esta situacion no tiene que ver con
que los mexicanos hayamos aprendido a vivir en espacios mas chicos o que estas
decisiones se hayan tomado por la busqueda de ciudades mas compactas, mas
sustentables, por el contrario, tienen que ver, como se ha dicho desde un inicio, con
los intereses econdmicos de unos cuantos, quienes han determinado lo que es
habitable para otros. Han cambiado mas que por un cambio en las necesidades de
los habitantes, por las necesidades del mercado.

Segun Giglia (-) uno de los enfoques que deberiamos ocupar para determinar
gue los espacios sean habitables, es el enfoque antropométrico, que habla de la
relacidon de las medidas o proporciones del cuerpo humano con el espacio necesario
para que pueda moverse sin golpearse o tropezar. Si este resultara muy general,
podria ocuparse como criterio la densidad habitacional, determinando cuantas
personas pueden vivir en un espacio dado. Esto resulta de gran importancia, pues
en la vivienda de interés social, encontramos que es muy comun que el numero de
habitantes supera significativamente el numero de recamaras (maximo 2). Segun el
Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL,
2010) la calidad de los espacios tiene que ver con el hacinamiento que se presente
en la vivienda, el numero de habitantes contra el numero de recamaras. De no haber
un balance entre estos numeros, se tendria como conclusion que las viviendas no

son habitables.
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3.3 Habitabilidad en la vivienda de autoproduccién.

Como antipoda a la vivienda de interés social, se encuentra la vivienda
autoproducida, que representa el 60% de las viviendas construidas
aproximadamente a nivel nacional (CONAVI, 2010) y que como se vera en esta
seccion a lo largo de su analisis, hasta cierto punto concuerda con la definicion de
habitabilidad utilizada en esta investigacion, debido a que pareciera ofrecer gran
parte de lo que la gente realmente necesita de una casa y que otros tipos de vivienda

no ofrecen, elementos que permiten tener un hogar mas habitable.

Existen distintas razones por las cuales las personas que podrian demandar
este tipo de vivienda, optan por elegir la autoproduccién como una solucién a sus
necesidades. Una de estas razones es el recurso econémico, como ya se ha visto
en el capitulo precedente, pues se cuenta con recursos limitados o no se tiene la

posibilidad de acceder a un financiamiento, sin embargo, se concuerda con que:

“La eleccion de una vivienda de autogestion, no siempre es resultado de las
dificultades economicas y de procedimientos que implica para los mas pobres el
acceder a la vivienda nueva terminada que ofrecen los programas sociales. En
muchos casos es también la busqueda de una vivienda que se adapta mejor a los
requisitos y necesidades actuales de la familia.” (Villavicencio & Duran, 2003)

Esto como ejemplo de lo que las personas optan por hacer cuando se dan
cuenta que el tipo de vivienda existente no les ofrece lo que estan buscando, no se
adaptan a sus necesidades reales, y, por el contrario, ellos deben adaptarse a la

vivienda.

Esta vivienda es, ademas, la busqueda por aminorar la rigida normalizacién,
la estandarizacidn, y a su vez, la industrializacion de la vivienda destinada a la
poblacidén popular, a las masas, a través de la flexibilidad de los espacios segun
Montaner (2003). Aqui es que se encuentras casas mas flexibles, que permiten la
transformacion de la misma con la intencidon de mejorarlas, ampliarlas o solo
modificarlas segun los requerimientos al dia de los usuarios. La casa no tiene que
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ser flexible en el sentido literal de la palabra, solo tiene que incorporar el concepto
como parte de su disefo, esto permite economizar recursos y esfuerzos, sobre todo

si se contemplan desde un inicio (Gelabert y Gonzalez, 2013).

La flexibilidad parece ser un elemento que pertenece a la definicion de una
vivienda de autoproduccion, pues se observa que permite adecuar el espacio a
situaciones o actividades diversas segun necesidades y gustos de la familia, da
respuesta a sus condiciones presentes y que de todas formas deben suceder.

Segun la Comisién Nacional de Vivienda, la vivienda de autoproduccion,
especialmente en su modalidad de autoconstruccion, tiene como ventaja que en su
proceso de construccion permite la participacion de la familia y los vecinos, asi como
del comercio local. No solo implica menores gastos para los usuarios, si no que
permite que cada miembro de la comunidad aporte sus capacidades individuales a
la construccién de las casas para hacer lo mejor que puedan, lo que ayuda a crear
un tejido social que se ve fortalecido.

Ademas de promover la cohesion social en las comunidades, segun la misma
CONAVI, participar en el proceso de construccion permite a las familias disefiar la
vivienda en base a sus usos y costumbres, a sus gustos personales, y les permite

ajustarla a sus necesidades presentes y futuras.

Aunque para Peter Ward (1985), la autoconstruccion es la mejor solucion
para los problemas habitacionales a los que nos enfrentamos los mexicanos, para
Coulomb (1992) es preferible la autoproduccion en su modalidad de ser realizada
por un tercero, pues considera que la solucion a su problema de vivienda no es que
los propietarios tengan que construir su casa con sus propias manos, Si No que sea
producida por etapas, de una manera progresiva dependiendo de sus posibilidades
economicas, que es donde radica una de las razones del éxito de esta solucion

habitacional.

Para poder evaluar las construcciones y su habitabilidad, la CONAVI propone

dos dimensiones o aspectos a considerar: el material de construccion y el espacio.
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El tema del espacio ya se ha abordado en la seccion anterior, en donde se encuentra
qgue la vivienda de interés social no ofrece los espacios necesarios a los usuarios
de acuerdo a la definicion de habitabilidad y por el hacinamiento que presenta,
mientras que en la vivienda autoproducida se tiene mayor posibilidad de tener una

habitacidn por habitante, debido a flexibilidad que presenta esta vivienda.

Por otra parte, en cuanto a los materiales de construccién, en la vivienda
autoproducida por lo general se ocupan los mismos que en la vivienda social, sin
embargo, lo que afecta en este caso, y que es importante reconocer, es que la
calidad de las viviendas se ve afectada no porque se usen otros materiales, sino por
la falta de conocimientos técnicos durante la construccién en muchos de los casos,
sobre todo de autoconstruccién. Este es uno de los principales problemas
observados en este tipo de vivienda, ya que en realidad casas mejoran
significativamente en la calidad de sus materiales de manera progresiva, cada vez
que los usuarios reunen recursos, invierten en sus hogares con el fin de mejorarlos,
situacién que no ocurre en la vivienda social. Esta falta de conocimientos técnicos
resulta un area de oportunidad que puede ser adoptada por el gobierno, o como
parte de una iniciativa privada.

La autoproduccion o autoconstruccion, en ocasiones presenta ciertos
inconvenientes desde su inicio para los usuarios, como el acceso a suelo urbano
adecuado para construir su casa, pues la poblacion de escasos recursos por lo
general tiene dos formas de adquirirlo: ya sea por medio de la compra venta
“irregular” o de la invasion (Cortés, 1986, citado en Hernandez, 2011). El suelo de
transicién es el mas propicio para la construccion, sobre el suelo lomerio que tiene
pendientes muy pronunciadas y sobre el suelo lacustre pues es muy propenso a
hundirse, sin embargo, las personas adquieren terrenos con estas caracteristicas
que es donde forman su hogar, por lo que al obtener terrenos que no tienen uso de

suelo habitacional, se le afiade el factor de “legalidad”.

Ademas, esta situaciéon hara que no puedan acceder a la infraestructura,

servicios y equipamiento urbano, sin mencionar que no tendran manera de probar
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la tenencia del inmueble, no obstante, existen procesos de regularizacion de

asentamientos irregulares.

Otro tema que se observa en la vivienda autoproducida, y que en realidad les
corresponde a las autoridades, es la pavimentacion de las calles de acceso y la
mejora de la seguridad en las zonas irregulares, que en muchos casos son las zonas
que encuentran como alternativas para asentarse las personas que no cuentan con
financiamiento. Esta falta de seguridad, no es en si reflejo de la falta de habitabilidad
en este tipo de vivienda, sino de una problematica mayor que afecta al pais entero,
que es la falta de empleos.

Por todo lo anterior, en esta investigacion se busca que se desarrollen
nuevas propuestas estratégicas que reconsideren no solo aspectos como
la produccion de vivienda, los recursos que se requieren, los programas de
financiamiento o subsidio adecuados y el rol que debieran cumplir los diferentes
actores involucrados, sino tomar en cuenta elementos de otros tipos de vivienda
que si han funcionado hasta hoy, todo con la unica intencién de ofrecer un sistema

de vivienda que verdaderamente sirva al ser humano.

3.4 ;Qué se ha hecho hasta hoy para mejorar la vivienda de interés
social en México?

Aunque es claro que la vivienda de interés social que se ofrece en nuestro
pais, no responde a las necesidades actuales de las familias mexicanas, ademas
de que no puede considerarse habitable, pues continuan bajo el mismo sistema de
desarrollo de vivienda desde hace varias décadas, el gobierno de México ha
realizado algunos intentos por contribuir a la mejora de esta solucion habitacional,
ademas de apoyar la autoconstruccion. Adicionalmente, propone diferentes
opciones para que las personas se hagan de un hogar.
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La CONAVI (s.f.) impulsa el Programa de Acceso al Financiamiento para
Soluciones Habitacionales, que se compone de 3 partes para dar a las familias

mexicanas de escasos recursos la oportunidad de obtener una vivienda digna:

1. El ahorro del beneficiario.

2. El subsidio por parte del gobierno.

3. El crédito hipotecario a través de cualquiera de las entidades ejecutoras
asociadas (INFONAVIT, FOVISSSTE e ISSFAM).

La integracion de estos 3 componentes permite un amplio contenido social.
Este programa a su vez incluye diferentes programas que se ajustan a las diferentes

necesidades de los usuarios, programas como los que se describen a continuacion:

3.4.1 Programas dirigidos a la autoproduccion

Bajo el Programa de Acceso al Financiamiento para Soluciones
Habitacionales encontramos las siguientes opciones que apoyan la autoproduccion

de vivienda para el sector de recursos limitados:

-Programa de subsidios bajo la modalidad de “Autoproduccién’:

Este programa es apoyado por la Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial
y Urbano (SEDATU) a través de la Comisién Nacional de Vivienda, con la que se
pretende que las personas que no estan afiliadas por institutos federales de
seguridad social puedan obtener una solucion habitacional autoproducida en un
terreno propio, puede ser a través de la contratacion de terceros o por medio de la
autoconstruccion. EI monto maximo del subsidio es de hasta $66,551.98.
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Segun la CONAVI (2017), para tener acceso a este subsidio, el valor total de
la construccion no debera ser mayor de $321,285.00, y las personas deben cumplir

con los siguientes requisitos:

1. Ingresos menores de $11,474.48 al mes (si no se tiene seguridad social
ni subcuenta de vivienda).

2. Ingresos menores a $5,966.72 al mes (en caso de ser derechohabiente
de INFONAVIT o FOVISSSTE).

3. Tener un ahorro del 5% del valor total de la vivienda a construir.

4. Contar con un terreno que tenga los servicios basicos (agua, luz y
drenaje) y comprobar la posesién o titularidad del terreno donde se va a

construir (propiedad privada o ejidal).

En caso de que se obtenga el subsidio para autoproduccién, las familias
tienen un periodo maximo de 150 dias para realizar la construccion de la vivienda,
contando a partir de la fecha en la que se otorgd dicho subsidio.

-Programa crediticio “Tu propia obra”:

Este programa fue lanzado por el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda
para los Trabajadores (INFONAVIT), junto con la Comisién Nacional de Vivienda
(CONAVI) y la Sociedad Hipotecaria Federal (SHF) para que las personas de bajos
ingresos que sean derechohabientes del INFONAVIT, tengan la oportunidad de
tener una vivienda autoproducida en terreno propio, no importando si es propiedad
privada o ejidal. Es un producto crediticio que sera operado por el INFONAVIT con
el que también podran acceder al subsidio de la CONAVI, con recursos de la banca

comercial con el fondeo de la Sociedad Hipotecaria.
En este caso se tiene acceso por un lado al subsidio anteriormente descrito,

y por otro se podra a acceder a un crédito para el monto restante de la construccion
y de manera como comunmente lo maneja el INFONAVIT. Para que una familia
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pueda acceder a este crédito debe cumplir con los siguientes requisitos del

programa “tu propia obra”:

1. Contar con 116 puntos 0 mas.
2. Edad maxima de 64 afios y 11 meses.
3. No tener otro crédito vigente con el INFONAVIT.

Ademas de que, segun la CONAVI (2017), los derechohabientes que quieran
el subsidio, adicionalmente deberan cumplir con los siguientes requisitos:

1. Ingresos menores a $5,996.72 al mes (0 2.6 UMAs)

2. Contar con un ahorro del 5% del valor total de la vivienda a construir,
puede ser en especie (mano de obra o material).

3. Contar con un terreno que tenga los servicios basicos (agua, luz y
drenaje) y comprobar la posesion o titularidad del terreno donde se va a
construir (propiedad privada o ejidal).

4. No haber recibido otro subsidio federal para vivienda anteriormente y no

ser propietario de una vivienda.

El INFONAVIT se encargara de realizar el tramite, el crédito queda a cargo
de instituciones financieras con recursos de la SHF, mientras que la subcuenta de
vivienda de cada derechohabiente servira como garantia del crédito, y no el

inmueble, siendo esto una ventaja.

En cualquiera de los casos anteriores, siendo o no derechohabiente de
alguna institucion de seguridad social, para la modalidad de autoproduccion, el
gobierno ofrece la asesoria técnica integral, a través de los Organismos Ejecutores
de Obra (OEO) que se encuentran afiliados a la CONAVI. En dicha asesoria, los
especialistas estudiaran las condiciones del terreno en el que se va a construir, con
la finalidad de garantizar que se tiene la nivelacioén, y por lo tanto cimentacion
adecuadas, asegurando la calidad de la estructura. Ademas, supervisaran la
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colocacion de los castillos, la losa de concreto y la construccion de muros (revisando
su verticalidad), independientemente de que la vivienda sea realizada bajo la
contratacion de terceros o por medio de procesos de autoconstruccion y bajo la
supervision de los propietarios, pues se plantea que el unico fin sera que la vivienda

cuente con los criterios minimos de resistencia.

3.4.2 Programas de mejora de vivienda

Los programas descritos a continuacion fueron creados con la intencion de
mejorar las condiciones en las que viven las personas que habitan una vivienda de
interés social o de autoproduccién. No como una forma de acceso, sino como una

propuesta de mejora:

-Programa de mejoramiento integral sustentable en vivienda existente:

Este programa consiste en otorgar créditos de hasta $50,000.00 con tasas
preferenciales a las familias mexicanas que obtengan ingresos menores a 5 salarios
minimos diarios, esto con la finalidad de que adquieran equipos mas eficientes y
limpios para reducir el consumo energético de sus viviendas ya construidas, y asi
puedan tener un ahorro econdmico en su beneficio de hasta $5,000.00 al afio
(CONAVI, 2016).

Lo que intenta el gobierno en este caso es incentivar la transicion a viviendas
mas eficientes y sustentables en materia de energia, al fomentar en los usuarios de
bajos ingresos la adquisicion de equipos como calentadores solares, lamparas o
focos mas eficientes, ventanas térmicas, aires acondicionados, materiales para una
envolvente térmica, paneles fotovoltaicos y peliculas de control solar para
canceleria. Este es un programa apoyado por la SEDATU, la Secretaria de Energia
(SENER) y la Secretaria de Hacienda.
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Ademas, la Secretaria de Energia, a través del fondo para la Transicion
Energética y el Aprovechamiento Sustentable de la Energia, otorgan a las familias,
incentivos energéticos directos: hasta un 40% de descuento del precio de la
tecnologia que se sustituya. Mientras que por otro lado, la Comisién Federal de
Electricidad (CFE), contribuye con este programa poniendo los pagos del servicio y
las cuotas del crédito en el recibo, para que los usuarios tengan una forma mas facil
de pagar, ademas de que ayudan a realizar la instalacion de los paneles solares y

otras tecnologias de aislamiento térmico que se vayan a colocar en las viviendas.

-Programa de Ampliacion y/o Mejoramiento de vivienda:

También perteneciente al Programa de Acceso al Financiamiento para
Soluciones Habitacionales, este programa es promovido por la SEDATU a través
de la CONAVI, para mejorar o ampliar las viviendas que asi lo requieran
combatiendo el problema de precariedad o hacinamiento que existe (CONAVI,
2017).

El propésito de esta modalidad es mejorar las condiciones de las viviendas,
a través de la mejora de acabados, la implementacion de ecotecnias o la instalacion
de ecotecnologias para eficientizar el uso de los recursos (del agua, el gas y la
energia), o ampliarla segun el crecimiento y necesidades de las familias,
construyendo una recamara, un bafo o una cocina. El valor del proyecto debe ser
menor de $68,846.88, recibiendo hasta un maximo de $27,538.75 (equivalente a un
40% del valor total) de subsidio dependiendo las caracteristicas y ubicacion de la

vivienda, siendo el restante parte de un crédito.

Para que una persona pueda tener acceso al subsidio, segun la CONAVI

(2017) debe contar con lo siguiente:

1. Ingresos menores de $11,474.48 al mes.
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2. Ser mayor de edad, o presentar acta de matrimonio o de nacimiento de
sus hijos.

3. No haber recibido otro subsidio federal para vivienda anteriormente.

4. Contar con un ahorro del 5% del valor total de la vivienda a construir.

5. Tramitar el crédito con alguna de las entidades ejecutoras de vivienda
registradas en la CONAVI.

Cabe mencionar que, cualquiera que sea el subsidio otorgado por el gobierno
de la Republica, estara sujeto a disponibilidad presupuestal y programatica.

-Programa “Optimiza tu vivienda, hazla sustentable”:

Otro programa apoyado por la Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y
Urbano (SEDATU), a través de la CONAVI, mediante el cual se ofrece un subsidio
equivalente al 30% del proyecto, para que las personas pertenecientes al sector de
la poblacion que se ha mencionado como objeto de estudio, puedan optimizar sus
viviendas haciéndolas sustentables, al instalar ecotecnologias y mejorar la
estructura de sus casas (CONAVI, 2016). Este tipo de soluciones ayudaran a las
familias a reducir los gastos de luz y gas, permitiéndoles ahorrar e invertirlo en algo

mas.

En caso de que alguien esté interesado en obtener este subsidio, el proceso

que tiene que seguir es:

1. Acudir a una oficina del Fideicomiso para el Ahorro de Energia Eléctrica
(FIDE) para realizar el tramite.

2. Personal del FIDE especializado en eficiencia energética hara una visita a la
vivienda con el fin de hacer un levantamiento general, saber la ubicacion y
orientacion de la misma.

3. Se hace una propuesta de ecotecnologias y otras medidas de acuerdo a la

vivienda.
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Para lo cual la CONAVI pide los siguientes requisitos:

1. Ingresos menores de $11,474.48 al mes (equivalente a 5 UMAs).

2. Ser propietario de la vivienda a la que se le haran las adecuaciones, y no
tener ninguna otra propiedad.

3. Que la vivienda no se encuentre en zona de riesgo.

4. No haber recibido otro subsidio federal para vivienda anteriormente.

5. Ser mayor de edad.

-Programa de apoyo a la vivienda:

El gobierno federal cred este programa para otorgar subsidios con la
intencion de apoyar a las familias mexicanas de menores recursos economicos,
contribuyendo asi, a generar igualdad de oportunidades para que sea mejorada su
calidad de vida mediante el acceso a una vivienda digna, mejorando la calidad de
los materiales y de la vivienda misma, de acuerdo con el Fondo Nacional de
Habitaciones Populares (2017).

La SEDATU a través de la Comisién Nacional de Vivienda entonces, otorgara
un subsidio del 30% del valor total de la vivienda, para el mejoramiento de la misma.
Se pretende que sea dirigido a familias que obtengan 5 salarios minimos diarios o
menos. “En el Programa de Apoyo a la Vivienda se aplican los criterios de equidad,
igualdad sustantiva e inclusion social de manera que todo hogar con carencias en
su vivienda (calidad, espacios, etc.)” (Fondo Nacional de Habitaciones Populares,
2017).

3.4.3 Programas de apoyo para el acceso a la vivienda

Ya se han mencionado los diferentes programas de gobierno que se ofrecen

para la mejora de la vivienda existente, en esta seccion revisaremos unicamente los
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programas que se crearon para que mayor porcentaje de la poblacion tenga acceso
a una vivienda formal en México. Se hara referencia a créditos y subsidios para
jovenes, trabajadores del sector publico y mexicanos que trabajan en Estados
Unidos:

-Programa Vivienda Joven:

Este programa fue creado por la SEDATU y lanzado por la CONAVI, para
darle la oportunidad a jévenes de entre 18 y 29 afios de adquirir una vivienda, pues
se observa que, de los jévenes mexicanos, el 95.8 % aun vive en casa de sus padres
de acuerdo con la Encuesta Nacional de Juventud del INEGI, mismos que requieren
independizarse, pero no lo hacen por los altos costos de renta y para acceder a una
vivienda (CONAVI, 2017).

El Programa de Vivienda Joven pretende apoyar a estos jovenes a que
puedan tener una casa propia bajo la modalidad de autoproduccion, a través de un
crédito y la oportunidad de obtener un subsidio. Para tener acceso a esto, deben

contar con lo siguiente:

1. Tener entre 18 y 29 afos de edad.

2. Ingresos menores de $11,474.48 al mes (equivalente a 5 UMAs).

3. Contar con un ahorro del 5% del valor total de la vivienda a construir,
puede ser en especie (mano de obra o material).

4. No haber recibido otro subsidio federal o haber sido beneficiario de algun
programa de vivienda anteriormente.

5. Contar con un terreno propio o en posesion.

6. Ser sujeto de credito.

En el caso de este programa, asi como todos los otros que se realizan bajo
procesos de autoproduccion, los proyectos deben ser asistidos por un Organismo
Ejecutor de Obra (OEO) que se encuentre afiliado a la CONAVI. El propésito de esto
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de acuerdo a la CONAVI (2017), como se ha mencionado anteriormente, es que las
viviendas se realicen bajo una asesoria técnica para garantizar la seguridad y la

calidad minima de las viviendas.

Este programa tiene una desventaja significativa, y es que en su mayoria, los
jovenes no cuentan con un terreno propio ni con los recursos econdémicos para
adquirirlo, adicionalmente al 5% de ahorro con el que deben contar; por lo que en
realidad les resultaria mas sencillo rentar un lugar para vivir. Sin embargo, en caso
de no contar con el terreno, el gobierno te ofrece la posibilidad de solicitar un
subsidio para adquirir una vivienda nueva o usada con INFONAVIT o FOVISSSTE,
que es la forma tipica de obtener una vivienda de interés social, o te ofrece la
posibilidad de hacerte de un terreno bajo la modalidad de “Compra de Lote con

Servicios”.

-Programa “Compra de Lote con Servicios”:

Bajo esta modalidad, las personas pueden adquirir un subsidio de hasta
$36,718.00 para comprar un terreno que tenga un valor de no mas de $183,591.00,
debe ser un lote individual dentro de conjuntos urbanos que cuenten con permiso
del municipio para la instalacion de servicios basicos, ademas de que no debe estar
alejado de centros de trabajo, educacion y salud (CONAVI, 2016). El restante puede
ser a través de un crédito por medio del INFONAVIT, FOVISSSTE y ISSFAM.

Para este caso, se enlistan los siguientes requisitos, que coinciden con los

de otros programas de CONAVI:

1. Ingresos menores de $11,474.48 al mes (equivalente a 5 UMAs).

2. Contar con un ahorro del 5% del valor total del terreno.

3. Ser mayor de edad, o presentar acta de matrimonio o de nacimiento de
sus hijos.

4. No haber recibido otro subsidio federal para vivienda anteriormente.
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5. Ser sujeto de crédito.

-Programa de subsidio para empleados estatales y municipales:

A través de la Comision de Vivienda, la Secretaria de Desarrollo Agrario
Territorial y Urbano, proporciona un subsidio federal de hasta $50,000.00 como
apoyo a un crédito que le permita a los trabajadores del sector publico, que no se
encuentren afiliados a algun instituto de seguridad social, acceder a una vivienda

formal.

Estos trabajadores de dependencias gubernamentales tendrian la
oportunidad de adquirir una vivienda que se ajuste a sus ingresos y necesidades, a
través de un crédito otorgado por los institutos de vivienda estatales afiliados a la
CONAVI, ademas de la banca comercial. De acuerdo con la Comision Nacional de
Vivienda (2016), este programa se cred como un mecanismo financiero que permite
el acceso a créditos hipotecarios con los que se pueda consolidar el patrimonio de
estos trabajadores, mismos que forman parte de uno de los sectores mas

vulnerables de la poblaciéon mexicana.

Las viviendas que se ofrecen a estos trabajadores son las viviendas que se
conocen como de interés social, en donde se solicita que cuenten con sala-
comedor, cocineta, dos recamaras, un bafio completo y area de lavado, ademas de
estar equipadas con ecotecnologias basicas; incluso se han hecho propuestas de
fraccionamientos dedicados a los trabajadores publicos, mismos que se ubicarian
cerca de las fuentes de trabajo (CONAVI, 2016).

-Programa “Construye en tu tierra”:

El programa “Construye en tu tierra” surge de la intencién que tiene el
gobierno de la Republica de dar apoyo a los mexicanos que trabajan en Estados

Unidos y que buscan ayudar a sus familias que viven en México, es igualmente
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operado por la SEDATU a través de la Comision Nacional de Vivienda. Con este
programa pueden obtener un patrimonio para ellos y sus familias, no solo enviar
remesas, no importando el estatus migratorio en el que se encuentre el trabajador
(CONAVI, 2017).

Con dicho programa, las personas interesadas pueden adquirir un subsidio
de hasta $66,551.98 para poder construir su casa, para lo cual se pide que cumplan

con los siguientes requisitos:

1. Ingresos menores de $11,474.48 al mes (equivalente a 5 UMAs).

2. Contar con un ahorro del 5% del valor total de la vivienda a construir,
puede ser en especie (mano de obra o material).

3. Contar con un terreno propio o en posesion (en zona no riesgosa).

4. Tener un familiar que viva en Estados Unidos, que cuente con una
identificacion oficial de México y que funcione como aval solidario. Los
comprobantes de las remesas enviadas pueden ser su comprobante de
ingresos.

5. No estar en el bur6 de crédito.

-Hipoteca Verde:

La Hipoteca Verde es un crédito creado y proporcionado por el INFONAVIT
directamente, en donde se otorga un monto adicional con el fin de promover la
sustentabilidad en las viviendas de interés social, con este monto el
derechohabiente puede acceder a una casa que cuente con tecnologia eficiente que
permita reducir gastos en el consumo de los servicios basicos como el agua, la luz
y el gas (Hipoteca Verde, 2014). En caso de que una familia quiera comprar una
vivienda social que no cuente con estas tecnologias, al momento de formalizar el

crédito se podra afnadir este monto adicional.
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El objetivo principal de esta solucion crediticia es ayudar a reducir el gasto
familiar pues con lo que se ahorran de servicios se paga el crédito, y apoyar al medio
ambiente mitigando emisiones de COZ2, al contribuir al uso eficiente y racional de
los recursos. Ademas, este tipo de tecnologias incrementan el valor patrimonial de
la vivienda. Segun el INFONAVIT, a partir del 2011 el incorporar dichas tecnologias
a las viviendas, se ha vuelto obligatorio para que puedan ser vinculadas a los
créditos otorgados por el Instituto.
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CAPITULO 4

4. Conceptos clave: Marco conceptual.

En este capitulo se dara a conocer la definicién de los conceptos clave para la
presente investigacion, con el propdsito de que se pueda entender la necesidad de
desarrollar una estrategia que permita tener un modelo alternativo al de vivienda

social actual.

4.1 Definicion y discusion de conceptos clave para esta investigacion,
en relacion con la vivienda:

Cuando se aborda el tema de vivienda, se considera indispensable hablar de
habitabilidad, calidad de vida y flexibilidad, pues son conceptos que deben tomarse
en cuenta al momento de disenarlas y a lo largo del proceso de construccion.
Conceptos clave que influyen en qué tan satisfechos y contentos se encuentran los

usuarios de las viviendas.

4.1.1 Habitabilidad.

La habitabilidad es considerada un concepto muy importante dentro de la
vivienda, sin embargo, en muchos casos no es tomada en cuenta para el proceso
de disefo, pues pareciera ser tratada como parte de lo obvio, y no como algo que
hace falta precisar. De hecho, es mencionada en documentos oficiales, como en la
Ley de Vivienda del 2006, en donde se explica el tema de la vivienda “digna y
decorosa” de la que se hablaba en el primer capitulo:

“Se considerara vivienda digna y decorosa la que cumpla con las

disposiciones juridicas aplicables en materia de asentamientos humanos
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y construccion, habitabilidad, salubridad, cuente con los servicios basicos
y brinde a sus ocupantes seguridad juridica en cuanto a su propiedad o
legitima posesion, y contemple criterios para la prevencion de desastres
y la proteccion fisica de sus ocupantes ante los elementos naturales

potencialmente agresivos” (2006).

Pero al no ser definida resulta como un concepto totalmente ambiguo y que se
da por sentado. Por esta y otras razones parece importante definir lo que para
nosotros es la habitabilidad.

Para entenderlo, este concepto sera definido de dos formas, la primera se
refiere a lo que comunmente se conoce como habitabilidad y que se utiliza en
normas y reglamentos en materia de vivienda en México, esto con la intencion de
aproximarnos a su definicion. La segunda hara referencia al concepto como lo

utilizaremos para efectos de esta investigacion.

1. Habitabilidad segun la Real Academia de la lengua espaiola (2017) es la
“cualidad de habitable, y en particular la que, con arreglo a determinadas
normas legales, tiene un local o una vivienda”, ademas el término “habitar”
proviene del latin “habitare” que significa “ocupar un lugar” o “vivir en éI”. Que
en otras palabras es, la cualidad de un espacio arquitecténico de ser habitado

por un usuario.

2. Segun lo que se pretende analizar en esta tesis:

‘Habitabilidad es el conjunto de caracteristicas del espacio
arquitectonico y/o de la ciudad que proporcionan a los usuarios
confort biolégico, psicolégico y espiritual, es decir, todos los
aspectos que conforman la naturaleza humana, para
desarrollar de la mejor manera las actividades que dan origen
al disefio de los espacios arquitectonicos interiores y a la
planificacion de las ciudades, para contribuir al desarrollo de
sus potencialidades individuales y sociales.” (Barrios, 2013)
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Una vez definido el concepto de habitabilidad en los términos que se
requieren para esta investigacion, se concuerda con el Dr. Avatar Flores (2016, p.
148) cuando dice que un espacio arquitectonico “es habitable en la medida en que
permite al ser humano la actividad compleja orientada a la resolucion de sus
necesidades, y en la medida en que influye positivamente en la orientacion de dicha
actividad a partir de los estimulos adecuados a sus necesidades humanas”. Dicho
en otras palabras, habitabilidad es “la capacidad que brindan los espacios a los
seres humanos de llevar a cabo sus actividades tanto fisicas como psicoldgicas,

orientadas a la resolucion de sus necesidades” (Flores-Gutiérrez, 2016).

Adentrandonos un poco mas al tema objeto de esta investigacion, en donde
observamos la vivienda de interés social en comparativa con la vivienda de
autoproduccién, parece importante agregar un ingrediente mas a la definicién de
habitabilidad que utilizaremos. Y esto es que, si la habitabilidad tiene que ver con la
relacion de un usuario con el espacio, podria ser también analizada desde 3

dimensiones propuestas por la antropéloga Amalia Signorelli (2008, p. 43-60):

1. Relacion de asignacion: tiene que ver con los aspectos que no pueden
ser modificados de un espacio, como la ubicacién u orientacion de una
vivienda.

2. Relacién de apropiacion: tiene que ver con los aspectos que pueden ser
manipulados o modificados segun nuestros gustos y necesidades.

3. Relacion de apropiacion simbodlica o aterrufiamiento: que se refiere a
aspectos de simbolizacion que pueden transformar sitios anénimos a
sitios con cierta connotacibn, como nombres de fraccionamientos

distintos a los oficiales.

“Estas dimensiones de la relacion con el espacio -asignacion,
apropiacion y aterrufiamiento- se encuentran mezcladas todo el
tiempo, aunque es util distinguirlas en términos conceptuales y
las vemos en accion en la relacion que los habitantes tienen

con su vivienda. La apropiacion y la simbolizacion se
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encuentran omnipresentes en la vivienda de interés social, toda
vez que no responde a las exigencias o a las expectativas de
los habitantes y éstos la tienen que modificar para que pueda
servirles. Vemos entonces que la habitabilidad es también un
resultado de esta relacion”. (Giglia, 2014 citado en Quiroz,
2014).

Es entonces que concluimos que la habitabilidad tiene que ver con la
capacidad de un espacio de ser modificado o adaptado, de ser apropiado por el
usuario. Esto, aunque se cuenten con aspectos que por naturaleza no pueden ser
modificados, pero debe el usuario poder sentir que puede tener el control sobre
ciertos aspectos del espacio, situacion que permite, como lo hemos dicho antes,
que lleve a cabo sus actividades fisicas y psicologicas, orientadas a la resolucion

de sus necesidades.

“...una vivienda susceptible de ser transformada en el tiempo se revela mas
habitable con respecto a una que no se puede modificar.” (Giglia, 2014 citado en
Quiroz, 2014).

En base a lo que se ha dicho, es que se encuentra de suma importancia
analizar el tema de la vivienda a través de los “0jos” de la habitabilidad, pues de ello
depende el éxito de la misma, que el ser humano se encuentre en confort en su
propio hogar, pues no debemos olvidarnos que el espacio arquitectonico influye

sobre el usuario de manera directa.

4.1.2 Calidad de vida.

El concepto de calidad de vida como tal, asi como la preocupacion por la
evaluacion sistematica y cientifica de éste es relativamente reciente, aunque el
interés por obtenerla ha existido desde siempre. Es en la década de los 60 que
comienza a popularizarse el tema de la calidad de vida, hasta ser hoy en dia un
concepto utilizado en distintos ambitos, pues hay un gran interés por conocer el
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bienestar de los seres humanos, por lo que surge la necesidad de medir esta
realidad a través de datos objetivos (Gémez y Sabeh, s.f.). Entender este

concepto resulta indispensable cuando se habla de vivienda.

Es por esta razén que el concepto de calidad de vida sera definido para los
propdsitos de esta investigacion, como “la calidad de las condiciones de vida de una
persona junto a la satisfaccion que ésta experimenta” (Felce y Perry, 1995, citado
en Gémez, Maria; Sabeh, Eliana N., s.f. p. 2). Esto nos da un panorama de lo
importante que resulta que las personas se sientan satisfechas con su vivienda, ya
que, segun Dennis, Williams, Giangreco y Cloninger (1993) la vivienda es un
indicador de tipo social para medir la calidad de vida, que se apoya de un indicador
psicologico que observa la reaccidon a la presencia o ausencia de ciertas

experiencias, que como ya se ha visto, el espacio arquitectonico propicia.

Segun Ochoa (2008), a través del analisis de las caracteristicas de la
vivienda y los bienes que poseen, asi como de la percepcion que tienen sus
usuarios de ella, se puede determinar parte del nivel de la calidad de vida. Pues se
basan en los derechos sociales de la Ley General de Desarrollo Social, que incluye
indicadores educativos, de acceso a seguridad social y servicios de salud, de
activos en el hogar, calidad y espacios en la vivienda, asi como servicios basicos

en la vivienda.

Ademas, es importante considerar la afirmacién que nos expone Max-Neef
de la calidad de vida en relacion al ser humano: “La calidad de vida dependera de
las posibilidades que tengan las personas de satisfacer adecuadamente sus
necesidades humanas fundamentales” (Max-Neef et al., 1986). Lo cual se relaciona
estrechamente con el concepto de habitabilidad, pues ya se ha dicho que el espacio
arquitectonico resulta habitable en la medida en la que le permite a las personas
desarrollar esas necesidades humanas, sus actividades fisicas y psicologicas.
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4.1.3 Flexibilidad

Segun la Real Academia de la Lengua Espafiola (2017), la flexibilidad es la
“cualidad de flexible”, siendo flexible lo “susceptible de cambios o variaciones segun
las circunstancias o necesidades”. Pero cuando se habla de vivienda y el espacio
habitable, es muy frecuente el uso de términos como adaptable, versatil y

transformable.

La versatilidad en si misma se refiere a una caracteristica inicial de cambio,
mas que a algo que sucede en el tiempo, a diferencia de la adaptabilidad que si
tiene que ver con el tiempo, pues es un proceso de adaptacion del objeto a
situaciones o circunstancias que cambian. Mientras que el término transformable se
refiere también a un proceso que sucede en el tiempo, y es cuando una cosa se
convierte en otra, independientemente de si es apropiado o no. Todos estos

términos que son necesariamente contenidos en el concepto de flexibilidad.

Es por ello que, en la presente investigacion, se considera el término flexible
como el “mas integrador y apropiado para calificar el espacio habitable que debe
definir a la vivienda progresiva. Esta condicion permite adecuarse a situaciones
diversas segun necesidades y preferencias de la familia, como respuesta a las
condicionales generales y especificas en cada caso, que igualmente cambian o
evolucionan en el tiempo” (Gelabert y Gonzalez, 2013).

4.2 La importancia de la habitabilidad en el espacio arquitectonico
para el ser humano.

Como ya se ha mencionado anteriormente, el espacio arquitecténico tiene
influencia directa sobre el usuario, pues el espacio es el motor de la actividad segun
los psicologos Diaz-Guerrero y Diaz-Loving (1999). Por lo tanto, la habitabilidad se
debe tomar como el principal elemento del espacio.

Ademas, de acuerdo con Flores-Gutiérrez (2016, p.17):
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“...el objetivo comun a todo proceso de diserio arquitectonico es la
habitabilidad. Y dada la complejidad de necesidades humanas y
de su actividad fisica y psicoldgica, la conformacion de un espacio
habitable implica que las decisiones tomadas tengan como fin
permitir la actividad humana dentro de su sistema vital y

ambiental”.

Es entonces que, el principal objetivo de un proyecto arquitectonico debe ser crear
el un espacio o ambiente habitable para el ser humano, para que éste lleve a cabo
sus actividades tanto fisicas como psicologicas, orientadas a resolver sus
necesidades reales, lo cual le permitira, de acuerdo con los conceptos anteriormente
descritos, tener calidad de vida. Dicho en otras palabras, sentirse satisfecho. En
referencia a esto, la Dra. Barrios establece que “el concepto de habitabilidad deberia
ser el parametro de calidad de la obra arquitectonica”. (Barrios, 2013, p. 222).

4.2.1 Beneficios para el ser humano.

De acuerdo con lo que se ha expuesto anteriormente, es claro que el realizar
disefios (del espacio arquitectdonico) que tomen en cuenta la habitabilidad, tiene
como principal objetivo, generar beneficios para los seres humanos, no importando
la escala del proyecto. Es por esto, que en esta seccion se mencionan algunos de
los principales beneficios para las personas, con la intencion de reiterar la

importancia de la presente investigacion.

Por una parte, y como se ha comentado anteriormente, se concuerda con la

doctora Barrios (2011, p. 148) cuando dice que:

“Si el espacio no cumple con las especificaciones para proporcionar comodidad al
usuario, se provoca un proceso espontaneo de homeostasis, o esfuerzo continuo
para equilibrar la insatisfaccion, hecho que, a su vez, le origina una fatiga

acumulativa que perjudica su salud fisica, mental y espiritual.
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Este proceso de autorregulacion de las personas con respecto a factores
externos, requiere de un esfuerzo tanto fisico, como psicologico, lo cual resulta
desgastante para las personas, ya que se necesita de un consumo considerable de
energia. Este tipo de procesos suceden en el contexto que se esta analizando,
cuando las familias necesitan adaptarse a un espacio que no responde
adecuadamente a la actividad humana, a sus necesidades especificas, ni a
posibilidades. Entonces, si se crean proyectos basados en procesos que toman en
cuenta la habitabilidad de los espacios, las personas no necesitan recurrir a este
desgaste fisico, psicologico y hasta espiritual.

Por otra, de acuerdo con las teorias de Fromm (1956), las necesidades
humanas provienen de su naturaleza animal (necesidades bioldgicas) y como
producto de su conciencia (que comprenden aspectos humanos como el arraigo, la
identidad, racionalidad, y relaciones interpersonales), como ser consciente. En este
sentido, expone lo siguiente:

“El animal esta contento si sus necesidades fisioloégicas —el hambre,
la sed y el apetito sexual- estan satisfechas. En la medida en que el
hombre es también animal, esas necesidades son en él igualmente
imperiosas y deben ser satisfechas. Pero en la medida en que el
hombre es humano, la satisfaccion de esas necesidades instintivas
no basta para hacerle feliz, ni basta siquiera para mantenerle sano.
(...) Ni aun la satisfaccion mas completa de todas sus necesidades
instintivas resuelve su problema humano;, sus pasiones y
necesidades mas intensas no son las enraizadas en su cuerpo, Sino
las enraizadas en la peculiaridad misma de su existencia”. (Fromm,
1956, p. 28).

Por lo que, si el espacio arquitectonico se muestra habitable, las personas no
solo resolverian sus necesidades fisiologicas basicas, como es el proposito de la
vivienda de interés social hasta ahora, sino que resolverian sus necesidades mas

complejas, generandoles asi, felicidad y salud, influyendo no solo a nivel fisico, sino
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a nivel mental, emocional y conductual, lo cual aporta a mejorar su calidad de vida.

Sin embargo, es importante dejar claro que el espacio arquitecténico, en este
caso la vivienda, debe ser considerado como “el medio en el que se desarrolla la
actividad satisfactora y no como la satisfaccion en si misma” (Flores-Gutiérrez,
2016), pues de acuerdo con Alexander (1980), un medio ambiente (espacio) bueno
es el que permite a las personas satisfacer sus necesidades por su propia cuenta,

les permite desarrollar sus actividades, no es el que las satisface como tal.

Otro aspecto importante en beneficio del ser humano es que, segun el
arquitecto y teorico Norberg-Schulz: “La arquitectura participa en estas actividades
configurando un marco practico, un trasfondo psicolégico adecuado, y expresando
que lo que en este marco sucede tiene importancia para la comunidad. (Por
supuesto, puede participar también configurando un marco inadecuado y
desafortunado)” (2008, p. 71).

La ultima parte de esta cita, es la que nos impulsa a buscar nuevas y mejores
soluciones para la vivienda popular, ya que hasta ahora se han desarrollado casas
sin ningun interés en sus habitantes. La idea es que se ocupe el disefo
arquitectonico para generar vivienda mas adecuada y afortunada, que permita a las

personas realizar sus actividades, que se sientan satisfechas.

Con respecto a esto, la Dra. Barrios (2011) en su texto “Caracterizacion de la
vivienda sustentable”, establece siete elementos que considera como
indispensables para que un espacio sea habitable, y que a su vez genera beneficios
para las personas que los habitan:

1) Dimensiones fisicas y relacion actividad - mueble espacio.

2) Relacidén entre los espacios para facilitar el desempefio de las actividades.

3) Confort fisico (temperatura, humedad, iluminacion, ruido, etc.)

4) Confort psicoldgico (percepcion del usuario para determinar su comportamiento
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de acuerdo a la actividad desarrollada en el espacio).

5) Contextualizacion con el entorno.

6) Sustentabilidad (consideracién y cuidado los recursos naturales).

7) Confort espiritual (orden, armonia y belleza como potenciadores de la
espiritualidad humana).

Elementos que al relacionarse con las personas potencializan su actividad y

estimulan la resolucion de sus necesidades, creandoles mayor satisfaccion.

Ademas, como ya se ha comentado, la habitabilidad es un concepto que
necesariamente vincula las actividades de los seres humanos con el espacio, ya
que de acuerdo con el Dr. Flores-Gutiérrez, la habitabilidad es una cualidad que
define la relacion entre ambos. En otras palabras, “es imposible decir que un
espacio es habitable sin la comprension de las personas especificas y la actividad
que habran de desempeniar en él’ (Flores-Gutiérrez, 2016, p. 16). Por esta simple
razon, se debe generar vivienda que, si responda a las necesidades y
requerimientos de las personas especificas, de esta forma, serian espacios
habitables.

4.3 Conclusiones generales.

En este capitulo se abordaron principalmente los conceptos que se utilizaran a lo
largo del documento para estudiar los dos tipos de vivienda que seran comparados
para extraer elementos que ayuden a crean una propuesta de vivienda alternativa.
Con la intencion de que se produzcan objetos que, si respondan a las necesidades
reales de las familias, se evaluara la habitabilidad de las viviendas, analizando la
flexibilidad que existe en ellas, asi como que se incluyan aspectos que puedan
aportar a mejorar la calidad de vida de las personas.
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El concepto de habitabilidad tiene que ver con la relacion de un usuario con el
espacio, entendido como la capacidad de los espacios de permitir a las personas
que lleven a cabo sus actividades tanto fisicas como psicologicas, que se orientan
a la resolucién de sus necesidades. El espacio debe responder a las expectativas
de las familias, debe permitirles a las personas ser modificado o adaptado, de ser
apropiado, el usuario requiere sentir que puede tener el control sobre ciertos

aspectos del espacio.

Ademas, para que exista esta capacidad de ser modificado y la relacion entre el
usuario y el espacio, las viviendas deben ser susceptibles de ser transformadas en
el tiempo, ser flexibles de acuerdo con las necesidades, preferencias y posibilidades
de las familias, lo cual las vuelve mas habitables con respecto a otras que no se
puedan modificar. Se concluye que resulta importante analizar a la vivienda desde
los “ojos” de la habitabilidad, pues de ello depende gran parte del éxito de la misma,
de aportar a mejorar la calidad de vida de las personas, entendida como “la calidad
de las condiciones de vida de una persona junto a la satisfaccion que ésta
experimenta” (Felce y Perry, 1995, citado en Gomez, Maria; Sabeh, Eliana N., s.f.
p. 2). Razén por la cual es importante que las personas se sientan satisfechas con

su vivienda.

Por todo esto, en el siguiente capitulo se analizaran dos casos de estudio, uno por
cada forma de produccion de vivienda, con la intencidn de conocer datos cualitativos
y cuantitativos de cada una, para posteriormente hacer una comparacion entre
ambas viviendas. Se pretende entender el proceso de cada una, conocer la
percepcion de sus habitantes respecto a su vivienda y a su contexto, las formas de
acceso a ellas, asi como datos objetivos, para poder determinar qué tan habitable
resulta la vivienda de interés social en comparacién con la de autoproduccion. De
los resultados de las entrevistas realizadas a habitantes de los casos de estudio,
podran obtenerse, ademas, elementos esenciales que posteriormente formaran
parte de una propuesta que apoye a la mejora de la calidad de vida de las personas
del sector analizado.
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CAPITULO 5

5. Casos de estudio: Colonia Desarrollo Urbano Quetzalcéatl y Colonia
Los Héroes Tecamac seccion Bosques.

5.1 Eleccion de los casos de estudio en base a su contexto.

Para la obtener informacién util que permitiera generar aportaciones para una nueva
propuesta de vivienda social, se requirié del analisis de casos de estudio, en donde
se eligieron dos colonias de sectores vulnerables en la zona conurbada de la Ciudad
de México. El objetivo era poder comparar las viviendas como objeto final y como

proceso, analizando datos cuantitativos, pero también cualitativos.

Para tomar la decisién acerca de qué colonia elegir para cada uno de los tipos de
vivienda analizada en la presente investigacion, se cred una lista de aspectos con
las que cada colonia debia cumplir, con la finalidad de tener un punto de

comparacion entre ellas, en otras palabras, un universo comparable definido:

a. Condiciones de contexto similares:

- Colonias pertenecientes a sectores de recursos limitados (colonias
populares del sector D y D+). Zonas de asentamientos irregulares
quedarian descartadas.

- Colonias que no estuvieran en condominio (con bardas perimetrales
y acceso controlado).

- Independientemente de la cercania con la Ciudad de México, que
fueran zonas a las cuales se pudiera acceder en transporte privado o

publico, y que pudieran contar con los servicios basicos.
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b. Condiciones de tiempo similares:

- Colonia con mas de 15 afios de creacion (ya consolidadas). El tiempo
como un factor importante debido a que se tendria la oportunidad de
analizar viviendas en las que se pudiera observar el proceso de
adaptacion que sufrieron con el paso de los afios (con posibles
modificaciones o ampliaciones), en donde se pueda observar un
progreso en cuanto a servicios y comercios a sus alrededores.

-Colonias en donde se encontraran familias que tuvieran mas de 10
afos habitando su vivienda. 10 ainos como tiempo suficiente para que
los habitantes hubieran podido generar un sentido de apropiacion y
cariflo con sus viviendas, que pudieran dar una opinidén acerca de sus
casas y la zona en la que viven. Ademas, tiempo suficiente para poner
en perspectiva su decision de elegir dicha vivienda, haber tenido la
experiencia de pagar un crédito, haber obtenido un subsidio, o haber
tenido la oportunidad de ahorrar e invertir en su vivienda, segun sea

el caso; ser conscientes del esfuerzo econémico que se ha requerido.

Para la eleccién de un caso de estudio para cada uno de los tipos de vivienda
analizados, se revisaron diferentes opciones, sin embargo, la eleccion queddé de la

siguiente manera:

Con la intencion de analizar la vivienda de autoproduccion, se eligié la colonia
Desarrollo Urbano Quetzalcoatl ubicada en la delegacion Iztapalapa de la Ciudad
de México. Esta eleccidon se debe a dos razones:

1. Cumple con las caracteristicas antes mencionadas para poder realizar

un analisis comparativo de las viviendas.

2. Se tenia el contacto con uno de los lideres de barrio de la colonia a
través de la asociacion civil Casa y Ciudad, que radica en la Ciudad

de México y que funciona como un centro de asesoria, capacitacion e
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investigacion urbana. Casa y Ciudad A.C. participa como un
organismo ejecutor de obra en procesos de autoconstruccion, por lo
gue tiene contacto con distintos lideres de barrio en las colonias donde
ha participado, asi como experiencia trabajando con viviendas
autoproducidas.

Ademas, se tuvo la oportunidad de realizar una estancia de investigacion en dicha
asociacion, con la finalidad de obtener informacion util sobre todo acerca de la

produccion social de vivienda, como una forma de generar vivienda.

Por otro lado, con la intencion de analizar la vivienda de interés social, se eligi6 la
unidad habitacional Los Heéroes Tecamac (Seccidon Bosques), ubicada en el
municipio de Tecamac en el Estado de México. La eleccion se debe principalmente
a que:

1. Cumple con las condiciones anteriormente enlistadas para un
analisis comparativo.

2. Se encontré la forma de acceso a la colonia, a través de una
persona que vive ahi, y que se considera como un lider barrial en

la zona.

Cabe mencionar, que, para el proceso de realizar entrevistas a los habitantes de
ambas colonias, era importantisimo contar con el contacto con un lider de barrio, ya
que son zonas muy cerradas, consolidadas, en donde ya se conocen entre ellos y
no tan facilmente permiten el acceso a personas ajenas a la colonia, y mas aun si
pretenden obtener informacion personal. Ambas colonias estan consideradas como
zonas con un alto nivel de inseguridad, por lo que el lider de barrio jugaria un papel
importante en el acompanamiento a realizar las entrevistas, generando confianza a

la parte que entrevista, asi como a la entrevistada.
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5.2 Informacidén general de los casos de estudio.

5.2.1 Colonia Desarrollo Urbano Quetzalcoatl.

La Colonia Desarrollo Urbano Quetzalcoatl, esta ubicada en la delegacion
|ztapalapa de la Ciudad de México, ubicada al sureste de la ciudad. De acuerdo con
las entrevistas realizadas a los habitantes de la colonia, ésta surge como respuesta
al sismo de 1984, pues gran parte de sus habitantes vivian en zonas irregulares de
la ciudad que sufrieron dafos, por lo que fueron reubicados. Esta zona cuenta con
cerca de 30,532 habitantes, que habitan 6,854 viviendas.

Figura 12. Google. (s.f.) [Mapa de ubicacion de la colonia Desarrollo Urbano Quetzalcéatl,

Ciudad de México, México] Recuperado el 12 de junio de 2018.
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Las viviendas existentes en Desarrollo Urbano Quetzalcoatl estan clasificadas como
viviendas de autoproduccion, debido a que cada familia las construyé con sus

propias manos o ayudados de mano de obra especializada (albafiiles) contratados
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de manera directa, de acuerdo con un disefio propio y sin asesoria técnica en la
mayoria de los casos. Ademas, no cuentan con licencias de construccion en la

mayoria de los casos, sin embargo, el terreno si es de su propiedad.

A continuacién, se muestra una imagen obtenida de Google Maps, como una
muestra aleatoria pero representativa de lo que se puede observar en la colonia,
casas de todos tamafios, colores, acabados, que se construyen de acuerdo a las
necesidades y posibilidades de las familias.

Figura 13. Google. (s.f.) [Fotografia de referencia sobre las casas que se encuentran en la
colonia Desarrollo Urbano Quetzalcéatl, Ciudad de México, México] Recuperado el 12 de
junio 2018.

31 Villa Fruela
[ d de México, Cd. de M

5.2.2 Colonia Los Héroes Tecamac seccion Bosques.

Los Héroes Tecamac, es la unidad habitacional mas grande del pais con 127 mil
casas de interés social, se encuentra en la zona conurbada de la Ciudad de México,
en el noreste del estado de México. Se ubica en el municipio de Tecamac, en la
localidad de Ojo de Agua. En este caso, debido a la cantidad de viviendas que
alberga, se toma como caso de estudio solo una seccion de la unidad habitacional:
la seccion Bosques, la cual cuenta con alrededor de 6,000 viviendas.
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Figura 14. Google. (s.f.) [Mapa de ubicaciéon de la unidad habitacional

Tecamac, Ciudad de México, México] Recuperado el 12 de junio de 2018.
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A continuacién, se muestra una imagen obtenida de Google Maps,

Los Héroes

como una

muestra aleatoria pero representativa de lo que se puede observar en la colonia Los

Héroes Tecamac, casas de interés social, inicialmente todas del mismo tamano,

mismos acabados y fachadas, en donde actualmente se observa que las familias

han optado por ampliarlas, pues no responden a sus necesidades, aun con la

superficie tan limitada que tienen.

Figura 15. Google. (s.f.) [Fotografia de referencia sobre las casas que se encuentran en la

colonia Los Héroes Tecamac, Ciudad de México, México] Recuperado el 12 de junio de

2018.
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Es importante, ademas, mostrar la “tipica” imagen urbana que se puede encontrar
en zonas con conjuntos habitacionales de viviendas de interés social en México,
zonas muy extensas con casas minimas, en donde muchas veces no cuentan con

infraestructura, comercios y transporte eficiente.

Figura 16. Google. (s.f.) [Fotografia de referencia sobre las caracteristicas de las casas que
se encuentran en la colonia Los Héroes Tecamac, Ciudad de México, México] Recuperado
el 12 junio 2018.
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5.3 Seleccion de la muestra y la elaboracion de la entrevista.

5.3.1 La entrevista como instrumento para obtener
informacion relevante.

El objetivo principal de analizar casos de estudio fue obtener informacion relevante
sobre datos técnicos de la vivienda (programa arquitectonico, materiales de
construccion y acabados, instalaciones, servicios, etc.), conocer la opinidén y
percepcion de las personas que las habitan (en cuanto al espacio interior, sus
necesidades, calidad de los materiales, relacion con vecinos y su contexto, etc.), asi
como conocer las razones que los llevaron a elegir el tipo de vivienda que hoy
tienen, si existe algo que quieran cambiar o si hay algun area de oportunidad en el
sistema que se pueda atender. En términos generales, el objetivo era obtener toda
la informacién necesaria objetiva y subjetiva que permitiera la comprension,

evaluacion y comparacion de ambas formas de produccion de vivienda.

Esta informacion relevante arrojaria datos cuantitativos y cualitativos que pudieran
ayudar a comprobar primeramente la percepcion personal que se tuvo inicialmente
de que la vivienda de autoproduccion es de mejor calidad, que tiene mayor alcance
y que se puede obtener a un menor costo, comparado con la vivienda de interés
social. Pues una vez comprobado dicho argumento, se podria validar la hipétesis
de que “a través del analisis de la vivienda de autoproduccion y su contexto, en
comparativa con la vivienda de interés social en México, se podran obtener los
elementos necesarios para poder replantear el modelo actual de vivienda que se
ofrece”, generando un mejor producto de vivienda con mejores procesos, que

responda a las necesidades reales de las personas.

Para la elaboracion del instrumento se pasd por un proceso de revisiones con
distintas personas involucradas en la investigacion como asesores, con la finalidad
de tener un instrumento que incluyera todas las preguntas necesarias para obtener
la informacion antes mencionada. Esto debido a que solo se contaba con una

oportunidad para entrevistar a las personas residentes de las colonias
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seleccionadas, por las caracteristicas particulares de cada una de las colonias y la

complejidad de obtener a la informacion.

Con el fin de obtener la informacion deseada, se siguieron los siguientes pasos:

1.

Definir las variables segun el tipo de informacion que se requeria para validar
la hipotesis planteada: costo, calidad, alcance, tiempo, formas de acceso a
la vivienda, areas de oportunidad del sistema actual, razones para elegir una
vivienda, asi como una forma de confirmar que existe un universo
comparable entre los habitantes de ambas soluciones habitacionales y entre

colonias; variables divididas como a manera de grupos.

Una vez definidas las variables, se realizaron preguntas que ayudaran a
obtener informacidn relevante de cada una (datos cuantitativos y
cualitativos). La intencidén no solo era obtener datos técnicos que se pudieran
observar o medir, sino datos acerca de la opinién y percepcion de las
personas con respecto a su casa, informacion considerada totalmente
valiosa para efectos de esta investigacion, ya que se pretende evaluar la
habitabilidad de las viviendas de acuerdo con la definicion plasmada en el
capitulo anterior.

Una vez teniendo las preguntas indispensables de cada variable o grupo, la
entrevista se organiz6 de tal manera que se pudiera generar confianza en la
parte entrevistada. El orden de las preguntas se bas6 en generar dicha
confianza, comenzando con preguntas generales del tipo de vivienda,
pasando a preguntas mas personales y que tuvieran que ver con el aspecto
econdmico, finalizando con preguntas que pudieran poner en perspectiva su

eleccion de vivienda y forma de acceso.

Se procuro que la formulacion de la pregunta y la forma de responderla fuera
lo mas efectiva posible, por una parte, a través del uso del lenguaje (para que
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fuera mas facil de comprender) y por otra con el uso de opciones de posibles
respuestas que pudieran ser seleccionadas rapidamente. Sin embargo, en
algunos de los casos, no se encontré la forma de hacer mas corta la
pregunta, pues se requeria de formular preguntas abiertas que ayudaran a

obtener la informacioén que se buscaba.

Una vez teniendo el instrumento final para cada tipo de vivienda (2
instrumentos en total), se realiz6 un formato para cada uno de los
instrumentos, mismos que pudieran funcionar para el vaciado de resultados

una vez que se realizaran las entrevistas.

Cabe mencionar que durante el proceso en que se realizaron las entrevistas a las

personas habitantes de las colonias seleccionadas, se hicieron algunas

modificaciones, ya que estando en el momento de preguntas y respuestas, se

encontré que era necesario agregar o quitar elementos segun su relevancia o que

parecieran repetitivas. Esto ocurrié desde las primeras entrevistas.

5.3.2 Tamaiio de la muestra y su eleccion.

Para estimar el tamario correcto de la muestra de la poblacién que se iba a analizar,

se contestaron las siguientes preguntas principalmente:

1.

¢, Cual es la poblacion? Que es todo el grupo de personas a quienes se desea

comprender. En el caso de esta investigacion, se refiere al total de familias

de cada una de las colonias.

a) En Desarrollo Urbano Quetzalcoatl se encuentran en total 6,854
viviendas, de acuerdo a datos del INEGI (2000).

b) En Los Héroes Tecamac seccion Bosques son cerca de 6,000 viviendas

en total segun informacion obtenida del INEGI (2000).
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2. ¢Qué tan preciso se quiere que sea? Refiriendose al nivel de riesgo que se
esta dispuesto a asumir debido al margen de error que pudieran tener las
respuestas de las entrevistas, ya que no se estaria entrevistando al total de
la poblacion. Ademas, se considera el nivel de confianza que se puede
aceptar, considerando el tipo de preguntas que se desean hacer. Por lo que

para realizar la investigacion se consider¢ de la siguiente manera:

a) Margen de error: se acepta hasta un 14%.
b) Nivel de confianza: el 85% como minimo.

Para calcular el tamafo de la muestra se requiere hacer uso de la siguiente formula:

z2p-(1-p)

En donde:
N = tamafio de la poblacion total a analizar. En este caso 6,854 viviendas o 6,000

segun el caso a analizar.

e = margen de error que se esta dispuesto a aceptar. En este caso 14%.

puntuacion “z”, que se refiere a la desviacion estandar que una determinada

z
proporcion se aleja del promedio. En este caso el 85% equivale a una desviacion
de 1.44.

La eleccién de los porcentajes se baso principalmente en la complejidad del trabajo
de campo, ya que entre menor sea el margen de error y mayor el nivel de confianza,
se requiere un mayor numero de entrevistas. Situacion que seria dificil de atender,

debido a que se dependia de factores externos a las posibilidades del investigador.
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El tamafo de la muestra en cualquiera de los dos casos de estudio resulté de 27
entrevistas a realizar, o que quiere decir que analizar 27 viviendas de interés social
y 27 viviendas autoproducidas, es suficiente para tomar como validas las respuestas
y poder hacer una comparacion confiable entre ambas formas de hacer vivienda.
Para el calculo del tamafio de la muestra se recurrid a la siguiente pagina web:

https://es.surveymonkey.com/mp/sample-size-calculator/, misma que para hacer el

calculo, utiliza la férmula antes mencionada.

Una vez teniendo la cantidad de entrevistas que se requerian para obtener
informacion suficiente de la poblacion, se eligieron 27 viviendas al azar de cada una
de las colonias. Para realizar dichas entrevistas fue necesario agendar citas con las
dos lideres de barrio de cada colonia, para que asignaran espacios en los que se
pudiera contar con su acompanamiento durante el proceso, por lo que los tiempos

se ajustaron a su disponibilidad.

5.3.3 Desarrollo de entrevistas

Anteriormente se han expuesto los pasos que se siguieron para realizar el disefio
de los instrumentos que servirian para realizar entrevistas a los habitantes de las
colonias seleccionadas como caso de estudio. En estos instrumentos se incluyeron
preguntas que pudieran ayudar a obtener informacion de tipo cuantitativa y
cualitativa, con la finalidad de obtener la informacion mas completa posible para
generar una propuesta mas integral, y que pudiera dar las bases para que otros

investigadores pudieran complementar la investigacion.

De cada una de las variables seleccionadas, se realizaron las preguntas que se
consideraron apropiadas para obtener dicha informacion sin tener que alargarla
demasiado. Las preguntas se clasifican de la siguiente manera en base a las

variables:

Instrumento para vivienda de interés social:
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-De la pregunta 2 ala 3y de la 26 a la 27 corresponden al universo de comparacion
que existe entre ambas viviendas: tipo de vivienda y caracteristicas de la poblacién.
-La pregunta 4 y 5 corresponden a las razones por las que se eligio la vivienda.
-La pregunta 6 y 6.1 corresponden a las areas de oportunidad que pudieran
encontrarse en el sistema. Donde la pregunta 35, aunque es parte de las formas de
acceso a la vivienda, pudiera considerarse también como un area de oportunidad.
-De la pregunta 7 a la 11, de la 17 a la 19, de la 21 a la 25 y la pregunta 34
corresponden a la variable de calidad de la vivienda, tanto de espacios como de
materiales, de acuerdo a datos cuantitativos y cualitativos. En donde las preguntas
18, 19y 22 tienen que ver también con el alcance de la vivienda.

-De la pregunta 13 ala 14 y de la 30 a la 32 corresponden a la variable de costo de
la vivienda, asi como qué tanto se puede lograr con el mismo recurso en ambos
tipos de vivienda.

-Las preguntas 12, 15y 16 corresponden a la variable de tiempo.

-Las preguntas 28, 29 y 35 corresponden a las formas de acceso a la vivienda para
el sector analizado.

-Las preguntas 20, 33 y 33.1 corresponden a la variable de alcance, que se refiere

a que tanto la vivienda responde a las necesidades y preferencias del usuario.

Instrumento para vivienda de autoproduccion:

-De la pregunta 2 ala 3 y de la 28 a la 29 corresponden al universo de comparacion
que existe entre ambas viviendas: tipo de vivienda y caracteristicas de la poblacién.
-Las preguntas 4 y 5 corresponden a las razones por las que se eligio la vivienda.
-De la pregunta 6 a la 8.2 corresponden a las areas de oportunidad que pudieran
encontrarse en el sistema.

-De la pregunta 9 a la 15, de la 20 a la 21 y de la 23 a la 27.1 corresponden a la
variable de calidad de la vivienda, tanto de espacios como de materiales, de acuerdo
a datos cuantitativos y cualitativos. En donde las preguntas 20, 21 y 24 tienen que

ver también con el alcance de la vivienda.
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-De la pregunta 32 a la 36 corresponden a la variable de costo de la vivienda, asi
como qué tanto se puede lograr con el mismo recurso en ambos tipos de vivienda.
-De la pregunta 16 a la 19 corresponden a la variable de tiempo.

-Las preguntas 30 y 31 corresponden a las formas de acceso a la vivienda para el
sector analizado.

-Las preguntas 22, 37 y 38 corresponden a la variable de alcance, que se refiere a

qué tanto la vivienda responde a las necesidades y preferencias del usuario.

Se puede observar a lo largo de ambos instrumentos, que la mayoria de las
preguntas son las mismas en los dos casos, solo ajustando la pregunta al tipo de
vivienda en cuestién. Esto se debe a que se pretendia obtener la misma informacion
de ambos tipos de vivienda con el objeto de tener un punto de comparacion y
analisis. Sin embargo, aunque en menor porcentaje, se incluyeron preguntas
diferentes en los dos instrumentos, preguntas especificas y particulares al tipo de
vivienda que se estaba analizando en cada caso, también con la intencidon de

sefalar las diferencias entre ambos tipos de vivienda.

Ademas, la organizacion de las preguntas no se hizo exclusivamente por tema de

acuerdo a las variables, se baso principalmente en dos situaciones:

1. Que pudieran generar cierta confianza en el entrevistado, comenzando por
datos mas generales de la vivienda, para continuar con preguntas mas
especificas y con mayor grado de privacidad (que involucran datos mas
personales).

2. Que hubiera cierta légica en la formulacion de las preguntas, que el tema
principal de una pregunta estuviera relacionado con el de la siguiente, sin dar

brincos tan evidentes entre una y otra.

Sin embargo, la eleccidon de las preguntas en base a las variables seleccionadas,

permitié agruparlas para ordenar la informacién obtenida.
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5.3.4 Formato para el analisis e interpretacion de resultados.

Una vez terminados los instrumentos que se ocuparian para obtener informacién de
los habitantes de las viviendas analizadas, se cre6 un formato sencillo que pudiera
ayudar al vaciado de los datos obtenidos, de acuerdo a las variables determinadas.

En este formato se hizo el vaciado de la informacion obtenida en cada una de las
preguntas, de forma que se pudiera contabilizar la cantidad de personas que dieron
determinada respuesta, colocadas de manera que pudieran analizarse las

respuestas en comparativa. (Ver en anexos).

Ejemplo tomado de la entrevista para los propietarios de viviendas de interés social:

Pregunta #12. ; Se le ha realizado alguna ampliacion o modificacion a su casa?

Se colocé al mismo nivel: del lado izquierdo el espacio para quienes tuvieron una
respuesta afirmativa, mientras que del lado derecho estaba el espacio para quienes
tuvieron una respuesta negativa. Bajo la respuesta de afirmacién se colocaron
opciones de las posibles ampliaciones o modificaciones, seguidas de opciones para
conocer el porqué de esas intervenciones, mientras que del lado derecho se

colocaron las opciones de por qué no se realizaron intervenciones.

Pregunta #21. ; Cual es el espacio de su casa que mas le gusta? ;y cual es el que
menos le gusta?

Se colocd al mismo nivel: del lado izquierdo el listado de posibles respuestas sobre
el espacio que mas les gusta y del lado izquierdo las posibles respuestas del
espacio que menos les gusta, y debajo de cada listado se cuestiono6 el porqué de
esa eleccidn con sus posibles respuestas. (Tabla 4)
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Tabla 4. Ejemplo de una pregunta del formato de vaciado para analisis de

resultados.
21. ¢Cual es el espacio de su casa que mis le gusta? ¢y cudl es el gue menos le gusta?
Mas 16 Sala-comedor Menos Cocina

4 Recdmara Patio-cochera
3 Patio-jardin Ninguno

y & |

1 Cocina Planta en proceso

3  Todo Bafio

Recdmara
Zotehuela-patio serv
Escaleras

Azotea

Faltan acabados
Chico, amontonado, encerrado
Chico pero no feo

¢Por qué?

N

lluminacién-ventilacién
Convivencia, tv, pasa mas tiempo

¢Por qué?

-
~N
NWWH&W]&N BRlunald=onlww

3 Amplio Feo / desordenado

5 A su gusto, acogedor, tranquilo Falta de luz-ventilacién

1 Por flores, plantas Muy chico

3 Cémodo Por el esfuerzo, ya es su casa
1 Por nueva Perros-ruido

El colocar las posibles respuestas a la pregunta en este orden, permitié analizar las
respuestas “a” de forma comparativa con las respuestas “b” de la misma pregunta,
gue a su vez pudiera compararse con las respuestas del formato del otro tipo de
vivienda. Asi mismo, permitirian la generacion de graficos en caso de requerirlos.
Estos fueron ocupados en la siguiente seccién para demostrar de manera gréfica

los resultados obtenidos en cada uno de los tipos de vivienda.

5.4 Comparativa del analisis de dos formas de produccién
habitacional.

Con base en lo revisado en la seccidn anterior, de acuerdo a los resultados
obtenidos en las entrevistas realizadas en las colonias Desarrollo Urbano
Quetzalcoatl (con ejemplos de autoproduccion de vivienda) y Los Héroes Tecamac
(con ejemplos de vivienda de interés social), con caracteristicas similares en su
contexto y de tiempo, es posible realizar una comparacion entre ambas soluciones
habitacionales, como dos formas de producir vivienda para el mismo sector de la

poblacion con recursos limitados.
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Para realizar este analisis comparativo y que permitié encontrar aportaciones para
crear un modelo de vivienda alternativo al de interés social, fue necesario agruparlo
a partir de las variables definidas en el punto 5.2.1, también como una forma de
organizar la informacion. Variables que surgen de la percepcidn propia que se tenia
acerca de que las casas autoproducidas son mejores principalmente respecto a 3
factores: el costo, la calidad y el alcance (como condiciones de habitabilidad y
niveles de satisfaccion), ademas de otras variables (como las formas de acceso)
importantes que deben ser analizadas y comparadas.

Para su mayor comprension se elaboraron graficos de los resultados obtenidos, los
cuales estan representados en dos colores: verde para la informacion referente a la
vivienda de autoproduccion y azul para la informacion correspondiente a la vivienda
de interés social; de forma que la comparacion entre ambos tipos de vivienda sea
de facil interpretacion para el lector.

5.4.1 Perfil del entrevistado como parte del universo
comparable.

Una vez sabiendo que el contexto de las colonias es similar y que tienen un punto
de comparacion, se confirmo que también el perfil de la familia que habita la vivienda
fuera el que se buscaba. En términos generales, confirmar que la zona, las viviendas
y el perfil de las personas fueran las que se pretendia analizar, para alcanzar los
objetivos de la investigacion.

En este sentido, se encuentra que los tipos de vivienda a analizar eran los que se
buscaban, ya que, por un lado, la vivienda de interés social es el modelo que se
vende comunmente, principalmente en cuanto al tamafio (alrededor de 32-35m2 de
construccion) y el programa arquitectonico (1 recamara, 1 bafio completo, sala-
comedor y cocina en un mismo espacio, patio de servicio y un lugar de
estacionamiento/patio/jardin). Mientras que las viviendas de autoproduccion fueron
disefiadas y construidas por sus habitantes (generalmente contratando mano de
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obra especializada), ellos participaron en el proceso, desde la toma de decisiones,

la compra de materiales, y hasta la administracion del recurso.

En cuanto al perfil de los habitantes, se encuentra que era el que se pretendia
analizar, ya que en ambos casos el 100% las personas son duefias de su vivienda
(aunque los que adquirieron una vivienda de interés social sigan pagando el crédito
con la que la obtuvieron), han vivido ahi mas de 10 afios (en mas del 80% de los
casos), siendo un porcentaje muy bajo los que aun no los cumplen o que acaban de

adquirir la vivienda en los ultimos 5 anos. (Figura 17.)

Figura 17. Esquemas de porcentajes de tiempo que los habitantes han ocupado una

vivienda.

Menos de

5 afios Menos de
4% 5 aiios
7%

Entre5y
10 afios
29%

Cabe mencionar que, a diferencia de las viviendas autoproducidas, se tuvieron
comentarios acerca del alto indice de abandono de viviendas de interés social,
debido a que las casas fueron compradas y después abandonadas al darse cuenta
que no les gustaba vivir ahi, principalmente por dos razones: la distancia de sus
hogares a sus trabajos o escuela (lo cual representa una gran cantidad de tiempo

perdido) y que las casas son pequefias (existia hacinamiento).

Por otra parte, era importante conocer la capacidad de pago del sector entrevistado,
donde se encontré que era posible realizar una comparacion, ya que el ingreso

mensual de las familias habitantes de las VIS es similar al de los habitantes de la
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VAP. El ingreso mensual de las familias en las VIS es principalmente de entre
$5,000.00 y $10,000.00 que corresponde al 37% de los casos, situacién similar a la
vivienda autoproducida, pero con un porcentaje de casi 63% de las familias. En
segundo lugar, se encuentran las familias que perciben menos de $5,000.00 al mes,
siendo el 22.22% de los casos en ambos tipos de vivienda. Por ultimo, se observan
los casos en los que los ingresos mensuales son superiores a los $15,000.00 (el
porcentaje restante de los habitantes de la VIS) o superiores a los $10,000.00 (para
el resto de los habitantes de la VAP). Esta cantidad se destina a pagos de servicios
basicos, alimentos, necesidades basicas, educacion, transporte, gastos generales
y pagos de su casa (pagos del crédito en caso de la vivienda de interés social y
generar un ahorro para ampliaciones, modificaciones o0 mejoramiento en el caso de

la vivienda autoproducida). (Figura 18)

Figura 18. Esquemas de porcentajes de ingresos mensuales por familia VIS vs VAP.

Menos de Menos de

5;'2230 $5,000
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37% $10,000

En términos generales, se puede observar que en ambas colonias, las personas
entrevistadas corresponden al sector objeto de la investigacion: personas que
perciben un ingreso por familia de entre $5,000.00 y $10,000.00 al mes, y hasta
$15,000.00, con algunas excepciones sobre todo en casos en donde existe un
desdoblamiento familiar (mayores ingresos por numero de habitantes) o que sea
una unidad familiar de una a dos personas (generalmente jubiladas, en donde los
ingresos son menores y el numero de habitantes también). Se puede observar
ademas, que las personas que habitan una VIS tienden a tener ingresos un poco

mas altos que los que viven en una VAP, lo cual da una pista: aun con ingresos
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ligeramente menores, sin seguridad social, sin posibilidades de acceder a un
crédito, y con toda la responsabilidad econdmica con la que cargan, aquellas
personas que optan por una VAP, tienen una mejor capacidad de ahorro, consiguen
hacerle los cambios que requieren a sus casas, ademas de no tener deudas.

Para obtener los ingresos antes mencionados, se observa que, dentro de las
familias, son entre 1 y 3 personas las que trabajan, correspondiente al 74% de los
casos de VIS y al 85% de los casos de VAP, lo cual corresponde generalmente a
uno o ambos padres de familia, mas un hijo segun el caso. La cantidad restante en
ambos casos responde a que dentro de las familias son entre 4 y 6 personas las
que trabajan en total, el porcentaje es menor pues corresponde a los casos en los
que existe un desdoblamiento familiar (hijos grandes con sus propias familias
compartiendo la misma casa). Esta informacion ayuda a tener una idea del tipo de
dinamica familiar y si se requiere de algun espacio adicional para realizar sus

actividades laborales. (Figura 19)

Figura 19. Esquemas de porcentaje de personas de la familia que trabajan, VIS vs VAP.

1 trabaja
30%

1 trabaja
3 trabajan 27%

15%

2 trabajan 3 trabajan 2 tranajan
46% 26% 18%

La mayor cantidad de personas que trabajan y aportan a los gastos de la casa, son
empleados (trabajo formal) o comerciantes (negocio propio / trabajo informal),
siendo la mayoria empleados en la poblacion de las viviendas de interés social y la
mayoria comerciantes o con un empleo informal los que habitan las casas de
autoproduccioén. Este argumento cobra sentido cuando se observa que para obtener
una VIS requirieron de un crédito y de juntar puntos en INFONAVIT (como parte de
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las prestaciones de un empleo formal), mientras que los que optan por construir sus
casas se debe, entre otras razones, a que no cuentan con seguridad social ni son
sujetos a crédito (estrechamente relacionado a que no cuentan con un trabajo que

se considera formal).

5.4.2 Factores de decision

Al momento de realizar una comparacion entre dos tipos distintos de vivienda que
se generan para un mismo sector de la poblacion, es importante entender las
razones por las cuales se elige uno o el otro. La comprension de estos factores
permite no solo saber qué tipo de variables evalua una persona cuando esta
eligiendo una vivienda, sino encontrar pros y contras que ayuden a generar mejores

opciones.

Por un lado, segun los resultados de las entrevistas, poco mas del 70% de las
personas que viven en la colonia Los Héroes Tecamac, afirman haber evaluado
otras opciones antes de decidirse por comprar su casa, de las cuales se evaluaron
principalmente viviendas del mismo tipo pero en una ubicacion diferente, asi como
en un pequefio porcentaje se evaluaron casas de mayor tamafo en la CDMX pero
de un costo mayor y otras de menor costo pero en una ubicacién extremadamente
alejada, eligiendo su casa actual por una relacion entre costo y distancia (“lejos,
pero no tanto”). (Figura 20, 21)

Figura 20. Esquema de porcentaje de personas que evaluaron otras opciones antes de la

compra de su casa.
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Figura 21. Esquemas de porcentaje a respuestas de quienes afirmaron evaluacién de otras

opciones antes de una compra definitiva.

¢CUALES REVISO? ¢POR QUE NO?

Para
negocio
12%

Recomendacién
/conocido
37%

VIS otra
ubicacién
89% Costos
25%

Mientras que, por el otro, en el caso de los habitantes de Desarrollo Urbano
Quetzalcoéatl, el mismo porcentaje afirmdé que no revis6 mas opciones, debido
principalmente a que ya tenian la idea de adquirir un terreno para construir su
vivienda o contaban con un terreno familiar o como herencia, ademas de que se

ajustaba a sus capacidades econdémicas. (Figura 22,23)

Figura 22. Esquema de porcentaje de personas que evaluaron otras opciones antes de la

compra de su casa en Desarrollo Urbano Quetzalcoatl.
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Figura 23. Esquemas de porcentaje a respuestas (de los habitantes de Desarrollo Urbano

Quetzalcéatl) quienes afirmaron evaluacién de otras opciones antes de una compra

definitiva.
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Con ayuda de las encuestas realizadas, se pudo observar que uno de los factores
principales para haber elegido la vivienda que hoy tienen, es el aspecto econdémico.
Por un lado, quienes optaron por adquirir una vivienda de interés social, es debido
al costo de la casa (pues dentro de las casas ya hechas que se encuentran a la
venta, es la que se ofrece a un menor precio, siendo la ubicacion la que influye
directamente en el bajo costo del terreno) y a la posibilidad de comprarla por medio
de un financiamiento institucional (sobre todo porque tienen seguridad social y
cuentan con puntos acumulados). (Figura 24)

Figura 24. Esquema de los principales factores que son valorados en la compra de una
vivienda (VIS).
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Mientras que, en el caso de la vivienda de autoproduccién, permite reducir costos a
decision personal, tener un producto mas grande y a su gusto a un menor costo,
pues el costo de la produccién es menor que el de la venta. Ademas de poder ajustar
la obra a sus posibilidades (después de un periodo de ahorro) ya que llevan el
control directo de la misma, esta solucion les permite a las personas no adquirir
deudas de entre 20 y 30 afos, generandoles mayor tranquilidad a un corto y largo

plazo. (Figura 25)

Figura 25. Esquema de los principales factores que son valorados en la compra de una
vivienda (VAP).

Desconfianza de lo ya construido
Libertad (disefio, ruido)
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Tener control / administracion
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Sin casa propia/renta/provicional
Bajos costos (construccioy m.o.)
Contaba con ahorro

No acceso a financiamiento

Disefio personalizado

Independientemente del costo de la casa, mientras unas personas optan por una
VIS debido a que deciden hacer uso de sus puntos acumulados en el IMSS e
ISSSTE, y hacer uso de un financiamiento pues no cuentan con el recurso de
contado, las personas que optan por construir su vivienda, toman la decisién basada
en que no tienen acceso a un financiamiento, por lo que eligen el camino del ahorro,
y en muchos de los casos el camino de la informalidad durante el proceso de la

construccion.
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Otra de las razones principales por las que la gente elige una VIS particularmente
en la colonia Los Héroes Tecamac, es por la ubicacion, no porque sea una zona
céntrica o muy conectada, sino porque en la mayoria de los casos, es mas cercana
a sus centros de trabajo (CDMX) que otras colonias, o porque es mas cercana que
donde vivian anteriormente. Sin embargo, se encuentra que alrededor del 15% de
esta poblacion atribuyen su decisibn a un posible desconocimiento de otras
opciones. En términos generales, el decidirse por una vivienda de interés social

tiene que ver principalmente con una relacion costo-distancia.

Ya se ha dicho que ambas viviendas tienen un factor de decision muy importante
en comun, el aspecto econdmico: en ambos casos se buscan los mejores precios y
que se adecuen a su situacion, sin embargo, es claro que el resultado es muy
diferente, tanto en el objeto final (la vivienda terminada) como en el proceso y las
condiciones por los que tienen que pasar. Sin embargo, se encuentra que existen
otros dos factores de igual o mayor importancia que el factor econdmico
(correspondientes a entre el 66.66% y el 74% de la muestra comparado con un 63%
del econdmico), que influyen en las personas que eligen autoproducir su vivienda
en vez de adquirir una ya hecha: por un lado tener la oportunidad de hacerla con un
disefio personalizado (de acuerdo a sus gustos y preferencias, que respondan a sus
necesidades), y por otro el poder tener el control de la administracion de la obra y
los recursos, lo que los deja tranquilo pues saben cuanto y en qué se gasta, el tipo
de material que se ocupa, etc.

Ademas, a diferencia de los habitantes de una vivienda de interés social, quienes
eligen construir su casa se debe a un fendmeno que se da constantemente en este
tipo de viviendas: que las personas cuentan con un terreno o propiedad en herencia,
0 que existe un terreno familiar que es lo suficientemente amplio como para generar

una nueva vivienda.
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5.4.3 Costo de la vivienda popular

En esta seccidén se pretende comparar los dos tipos de viviendas en cuanto a su

costo general, dividido de la siguiente manera:

a) Costo de produccion en comparacion con el costo de compra mas el costo
final (crédito) en relacion al tamafo de la vivienda, la superficie del predio y
el programa arquitectonico que ofrecen.

b) Porcentaje de personas que han realizado ampliaciones a sus viviendas en
relacién a la capacidad de éstas de responder a sus necesidades.

c) Obtencion del recurso destinado a ampliaciones y modificaciones.

5.4.3.1 Costo de produccion en comparaciéon con el costo de compra mas
el costo final (crédito) en relacidn al tamafo de la vivienda, la superficie del
predio y el programa arquitecténico que ofrecen.

Con la intencién de comparar a la vivienda como objeto terminado en funcién del
espacio (tamafo y cantidad de espacios = calidad de vida / habitabilidad), se recurrio
a obtener informacién de los metros cuadrados de construccion con los que hasta

ahora cuentan, asi como de los metros cuadrados del terreno.

Inicialmente todas las viviendas de la muestra correspondiente a Los Héroes
Tecamac, contaban con entre 32 y 35 m2 de construccidn sobre un terreno de entre
45 y 60 m2 de superficie, a las cuales con el tiempo se le realizaron mejoras o
ampliaciones, quedando casas de entre 41 y 80 m2 de construccién en su mayoria
(correspondiente al 55.55% que realizaron una ampliacién), habiendo casos en los
gue se ampliaron pocos metros. El 19% de la muestra no tiene conocimiento de la
cantidad de metros de construccion que tiene, debido a que no ha ampliado y no
tiene la informacion de compra de la vivienda, o le aumentaron unos metros, pero

no fue el entrevistado quien participo en la intervencion. (Figura 26)
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Figura 26. Esquema de porcentaje de los metros cuadrados de construccién que tiene su
vivienda (VIS).
M2 TERRENO

No sabe
18%

0-55m2
78%

Mientras las viviendas de autoproduccion ubicadas en la colonia Desarrollo Urbano
Quetzalcéatl, en su mayoria se desplantaron sobre terrenos de entre 90 y 100 m2
de superficie (siendo el 78% de los casos) pues en dicha colonia se encuentran lo
que se considera como un lote tipo. Sin embargo, cerca de 15% de las personas
cuentan con un terreno arriba de los 120 m2 y hasta de 220m2, mientras que menos
del 4% de los habitantes tienen un terreno de una superficie menor al lote tipo, sin
llegar a ser menor a los 80 m2. En el caso de este tipo de vivienda varia mucho el
tamano de la obra, encontrado casas de entre 70 y 120 m2 de construccién en su
mayoria (correspondiente al 63% del total de la muestra), pero existen casos de
hasta 200m2 (casi 4% del total). (Figura 27)

Figura 27. Esquema de porcentaje de los metros cuadrados de construccién que tiene su

vivienda y terreno (VAP).

M2 CASA M2 TERRENO
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3%

61-80m2
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no sabe 111-
26% 140m2
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140m2
33% 0-50

3%
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81-110m2 15% 78%

15%
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Por otro lado es importante exponer la diferencia que se ha observado entre los dos
tipos de vivienda en cuanto al programa arquitectdonico que ofrecen actualmente,
después de un tiempo similar de que las casas en dichas colonias se han habitado,
ya que no solo es importante comparar la cantidad de metros cuadrados con los
gue cuentan, sino saber la cantidad de espacios que tienen, de tal forma que se
pueda evaluar si existe hacinamiento, asi como observar la calidad de las viviendas
en base al espacio. Es también importante exponerlo en esta seccién debido a que
también tienen una relacion con los costos de tener un tipo de vivienda o el otro,
saber cuantos metros cuadrados y cuanto espacio se tiene por un determinado

costo y esfuerzo.

A manera de hacerlo evidente, se muestran los espacios en donde resulta
esclarecedor el programa arquitectonico que ofrecen: las recamaras y los bafos.
Por una parte, con respecto a las recamaras, en la vivienda de interés social se
observa que el mayor porcentaje de familias cuentan con una sola recamara (el 33%
de la muestra), en segundo lugar, se tiene el 26% de los casos en los que se
construyeron recamaras adicionales llegando a 4 en total, de donde se interpreta
gue es el espacio que hace mas falta en este tipo de vivienda, donde antes de ser
ampliada existe un hacinamiento considerable. El porcentaje que cuenta con 5
recamaras corresponde al 4% de la muestra. Con respecto a la cantidad de bafios,
el mayor porcentaje (55%) cuenta con 1 solo bafo, el que inicialmente incluia su
casa cuando la compraron, el 28% de las familias tienen 2 bafios, y el porcentaje
restante tiene entre 1.5 y 4 bafos. Es evidente que la prioridad esta en la cantidad
de recamaras, aunque tengan que compartir el bafio, pues eso queda en segundo
plano, ademas se observa que no se agrega ningun otro espacio que no sea
recamara o bano, esto debido principalmente a las limitantes que ofrece el tamafo
de casa y terreno, asi como de la estructura y las posibilidades econémicas de las
familias. (Figura 28)
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Figura 28. Esquema de porcentaje de nimero de recamaras y bafios que tiene su vivienda
(VIS).

NUMERO DE RECAMARAS NUMERO DE BANOS
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3
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15%

Mientras que, en la colonia de viviendas de autoproduccion, el menor porcentaje
corresponde a las familias que cuentan con una sola recamara (el 15% de la
muestra) pero igual al que cuenta con 5 recamaras. Asi mismo, mientras el mayor
porcentaje de la VIS cuenta con una sola recamara, en la VAP cuenta con 3
(correspondiente al mismo 33%), en segundo lugar, estan los grupos de habitantes
que cuentan con entre 2 y 4 recamaras (18 y 19% respectivamente). Con respecto
a la cantidad de bafios, sucede una situacion similar a la vivienda de interés social:

se da prioridad a la construccion de recamaras, mas que a los banos. (Figura29)

Figura 29. Esquema de porcentaje de nimero de recamaras y bafios que tiene su vivienda
(VAP).
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Independientemente de la cantidad en especifico de determinados espacios, se
puede observar que, en las VAP, las personas tienen la oportunidad de incluir los
espacios que necesitan de acuerdo a sus necesidades, al crecimiento familiar, a las
actividades que realizan, ademas de hacerlos mas amplios y de acuerdo a sus
gustos y posibilidades, tienen la oportunidad de planear una ampliacion, la casa se
vuelve mas flexible, no esta sujeta a tantas limitantes. Ademas de esto, como
ejemplo, el 11.11% de las personas agregaron espacios adicionales como un
estudio, el 7.40% agregd una bodega y el 3.70% agregd un espacio para su negocio,
lo cual permite observar que hay mas opciones en una VAP, finalmente la VIS tiene

limitantes.

Todo esto deja ver que la autoproduccion ofrece distintos beneficios, entre ellos la
posibilidad de tener una vivienda mas amplia y con los espacios necesarios para
que no exista hacinamiento, que cada persona tenga su espacio propio,
compartiendo nada mas algunas zonas, de tener una construccién que responda a
lo que los usuarios buscan, ademas de que todo aquello que se construye, se realiza
de acuerdo a las posibilidades econémicas de cada familia. En otras palabras, la
autoproduccidén permite que las personas puedan lograr un mejor producto, en
cuanto a calidad de materiales y espacio, con un menor recurso y esfuerzo, y con
pocas o0 nulas deudas, por lo tanto, menores preocupaciones, logran mas con

menos respecto de la VIS.

Con la intencidn de evidenciar la diferencia existente entre los costos reales de
produccion en comparacion con los costos de venta de las viviendas de interés
social, agregando el precio final que pagan los propietarios de ésta al terminar de
pagar su crédito (sumando los intereses), se expone un caso real y concreto de

construccion y venta de vivienda de interés social en el estado de Querétaro.

Este caso de estudio se eligio debido a dos razones principales: por un lado, la
facilidad de la obtencion de la informacion pues fue de primera mano y que es un
caso correspondiente al 2018 en su construccion, y por otro lado, debido a que en
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el caso de estudio de la Ciudad de México como ejemplo de vivienda de interés
social, no se pudo obtener informacion clara y completa de los costos. Finalmente,
no importando la temporalidad y ubicacion de este tipo de vivienda, sucede siempre

lo mismo: los usuarios terminan pagando mucho mas de lo que cuesta.

Los datos que se muestran a continuacion (Figura 30) se obtuvieron de una
empresa que actualmente se encuentra desarrollando una unidad habitacional de
interés social en el municipio del Marqués, en el estado de Querétaro. Por motivos
de seguridad y a peticion de la empresa, no se hara mencién del nombre de la
misma ni del conjunto habitacional en desarrollo, solo se dara a conocer la
informacion proporcionada por la empresa, en relacion a los costos generales de

las viviendas:

Figura 30. Esquema de costo de construccion vs precio de venta vs precio final de una VIS.

Terreno: 20m2 - >
Construcciéon: 47m2 ——  $180,000.00 terminada —  Constructor: 10%

Mano obra: 45%
Materiales: 45% _1

Precio ae venta
+ Intereses
Precio de construccion:
Dueno del suelo:
30%

Utilidad ideal

Precio real:

En este caso particular se ha elegido ofrecer terrenos y casas un poco mas grandes

de lo habitual, sin embargo, en esencia es lo mismo:

1. Por un lado, el costo real para los duefios del suelo: un terreno de 90 m2
tiene un precio de $100,000.00 ya escriturado, ya urbanizado y con los
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servicios basicos. La construccion de la casa es de 47 m2, por lo que paga
al constructor aproximadamente $180,000.00 por vivienda, procurando que

su ganancia sea cerca del 40% como minimo por unidad.

2. Por otro lado, el costo real para la constructora: el precio estimado en
$180,000.00 por casa, incluye los materiales de construccién, la mano de
obra y utilidad de la constructora. De esta cantidad que se le paga, destina
aproximadamente del 40 al 45% para materiales, el 45% a mano de obra, y
del 10 al 15% es lo que les queda de utilidad. Razén por la que buscan
siempre abaratar costos, para tener una mayor utilidad, cayendo en bajos
estandares de calidad en materiales y espacio, debido a que se utiliza lo mas
barato del mercado, tratando de hacer espacios lo mas pequefios posibles,

y con un procedimiento constructivo lo mas rapido y econémico posible.

3. Y, por ultimo, el costo que termina pagando el habitante: El precio de venta
se anuncia de $400,000.00 por vivienda, de entrada el duefio del suelo ya
obtuvo un 30% de ganancia. Sin embargo, las familias dificilmente adquieren
una casa con pago de contado o a crédito con plazos cortos, normalmente
las familias recurren a sus créditos institucionales, por lo que pagan un
pequefio enganche, y lo demas lo pagan con un 12% de interés anual, no
pueden aportar mas del 30% del salario, por lo que en promedio se tardan
30 afos en pagar su casa. Al finalizar el plazo, las familias han pagado de 2
a 3 veces mas el costo de venta inicial, todo dependiendo de qué tanto se
“apuren” a pagar su credito.

A manera de explicar cdmo se obtienen las cifras con respecto a los créditos

institucionales, como ejemplo (Figura 31) se pone el caso del INFONAVIT, con

informacion obtenida directamente en el instituto:
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Figura 31. Esquema de cifras de créditos institucionales (INFONAVIT).

INFONAV/| Plazo: 30 afios
Interés: 12% anual
Pago mensual: max 30% salario

Puntos min: 120 ﬁ

1. Aportacion del patrén

2. Estabilidad

3. Antigtiedad
Segun el INFONAVIT, en promedio, las personas que eligen la vivienda de interés
social como solucion habitacional a través de su apoyo, tardan 30 afios en pagar
sus casas, a quienes se les cobra el 12% de interés anual (a partir del 2015),
descontandoles aproximadamente el 30% de su salario mensual (este porcentaje
depende de la cantidad de salarios minimos que perciben).

La posibilidad que tiene una persona de ser sujeta al crédito depende de tres
variables: la aportacion del patron a la institucion, la estabilidad del trabajador y su
antigiedad con determinada empresa (o patron). Esta situacion no solo genera altos
costos para quienes adquieren este tipo de vivienda, también genera que el
porcentaje de accesibilidad sea aun menor por innumerables razones, por ejemplo:
que es muy alto el porcentaje de empleos informales por lo que no cuentan con
seguridad social, gran parte de los patrones no declaran los sueldos reales con la
intencion de bajar sus costos, trabajadores como los de la construccion son
eventuales, por lo que cambian de centro de trabajo constantemente, entre otras

razones.

5.4.3.2 Porcentaje de personas que han realizado
ampliaciones a sus viviendas en relacién a la capacidad de
éstas de responder a sus necesidades.
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Con el paso de los afios, las personas han tomado la decision de modificar, mejorar
o ampliar sus viviendas independientemente del tipo de vivienda que hayan elegido,

esto se debe a varios factores:

En el caso de las viviendas de interés social, el 63% de las personas realizaron
alguna intervencion: de los cuales el 70% realizaron ampliaciones a sus casas
debido a que les hacia falta espacio, se encontraban en condiciones de
hacinamiento; mientras que el 18% solo realizdé alguna mejora en los acabados
principalmente, ya que considera que los que tenia eran de baja calidad, y el 12%
restante hizo una modificacion en fachada (reja o portbn) como medida de

seguridad. (Figura 32)

Figura 32. Esquema de porcentajes de intervenciones y razones por las que lo realizaron
en VIS.
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Actualmente, las casas de interés social con ampliaciéon cuentan aproximadamente
con el doble de metros de construccion respecto al tamafo original, ya que la
mayoria de las personas construyeron una segunda planta sobre los mismos metros
existentes, siendo esta cantidad el maximo de metros cuadrados a construir, ya que
cuentan con dos limitantes: la estructura de la casa actual, y el tamafio del terreno.
Sin embargo, el 20% de los que ampliaron su casa, tuvieron la oportunidad de
agregar unos metros mas llegando hasta cerca de 90 m2, techando la parte de

120



estacionamiento y construyendo arriba de éste. Asi mismo, se observa que entre
los espacios mas solicitados estaban las recamaras (de una a dos recamaras mas)

y los bafos (uno completo). (Figura 33)

Figura 33. Esquema de porcentajes de espacios mas solicitados en un vivienda (VIS).
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El 37% restante del total de la muestra, no realiz6 ninguna ampliacion,
especialmente debido a que no contaban con el recurso para hacerlo. Se puede
interpretar, ademas, que el proceso de una VIS se compone de dos etapas: la

compra de la vivienda y una mejora o ampliacion.

En contraste, se encuentra la autoproduccion de vivienda, la cual se construye en 2
o 3 etapas en promedio segun la interpretacion de resultados de la encuesta,
dependiendo de la cantidad de ahorros (lo que puede dejar alguna etapa pendiente)
y el crecimiento familiar. Por lo que, para poder hacer una comparacion con la VIS,
para este punto se esta tomando en cuenta la ultima intervencién realizada, en
donde se observa que el mayor porcentaje (el 59% de la muestra) realizé una
ampliacion, mientras que el 30% solo realizaron una mejora o arreglo en acabados,

debido a que en la etapa anterior no les alcanzé el recurso, dejandolo para una
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siguiente etapa de ahorro. El porcentaje restante corresponde a quienes solo

colaron metros cuadrados de losa, ya contaban con los muros. (Figura 34)

Figura 34. Esquema de porcentajes de intervenciones en viviendas (VAP).
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De las ampliaciones realizadas en las VAP, el 50% de los casos las familias
agregaron entre 41 y 80 m2 de construccion, el 37.5% de ellas agregaron entre 1y
40 m2, mientras que el porcentaje restante (12.3%) agregd mas de 81 m2 de
construccion (porcentaje correspondiente a las familias que construyeron su
vivienda en una sola etapa). El restante no sabe cuantos metros se agregaron
(Figura 35).

Figura 35. Esquema de porcentajes de intervenciones en m2 en viviendas (VAP).
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De los metros de construccion que se agregaron en la ultima intervencion, el 50%
de las personas ha solicitado entre 3 y 4 recamaras adicionales a las que ya tenia,
en segundo lugar (el 37.5% de las intervenciones) se han incrementado de 1 a 2
recamaras, mientras que el 12.5 % restante construyo su casa en una sola etapa.
Ademas, del total de intervenciones, el 31.25% de las familias increment6 de 1 a 2

bafios a su vivienda. (Figura 36)

Figura 36. Esquema de porcentajes de espacios agregados en viviendas (VAP).
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Estas intervenciones que se realizan a las casas, no solo tienen que ver con la
capacidad de pago o ahorro de las familias, sino que estan relacionadas con qué
tanto las viviendas responden a las necesidades de las mismas. En este sentido, en
la colonia Desarrollo Urbano Quetzalcéatl y la colonia Los Héroes Tecamac, se
observan resultados similares: en la primera el 81.5% de las personas aseguran
que sus casas si responden a sus necesidades y el 18.5% aseguran que no,
mientras que en la segunda el 85.20% argumenta que sus viviendas autoproducidas
si responden a las necesidades de la familia y el 14.80% restante no. Sin embargo,
la diferencia se encuentra en las razones por las que las personas argumentan lo

anterior, situacion importante cuando se trata de habitabilidad y calidad de vida.
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Figura 37. Esquema de porcentaje de viviendas que responden a necesidades familiares.
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En el caso de las viviendas de interés social, del 81.5% de las personas consideran
gue su casa si responde a las necesidades de su familia, es principalmente porque
viven solos o en pareja (sus hijos ya han hecho su propio hogar) y no requieren mas
espacio, este es el caso del 31.80% de las familias, mientras que el 27.30% de los
casos, es porque ya realizaron una ampliacion y ahora cuentan con mas espacio
para cada miembro de la familia. Otras razones por las que las personas sienten
gue sus viviendas responden a sus necesidades es debido a que consideran que
tienen lo necesario, lo basico para vivir, ademas de que por el momento no pueden
tener algo mas. Mientras que el 18.5% de las personas que consideran que no
responde a sus necesidades tiene que ver con el tamafio de la casa, la cantidad de
espacios con los que cuentan y el ruido que se percibe entre las casas
(correspondiente al 80% de los casos), mismas que sefialan querer una ampliacién,
ademas del 20% que considera que requieren necesariamente de una ampliacion,

como la unica posible respuesta. (Figura 38)
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Figura 38. Esquemas de porcentaje de razones de personas que consideran que su

vivienda (VIS) si responde a sus necesidades y las que no.
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Lo cual nos permite interpretar que las casas de interés social, en realidad no
responden a las necesidades de las familias, salvo en los casos en los que las
habitan maximo dos personas, ya que el mayor porcentaje considera que son
demasiado pequefias, por lo que han tenido que ampliarlas o requieren de una

ampliacion necesariamente.

En el caso de las viviendas autoproducidas, aquellos que consideran que sus casas
si responden a las necesidades de la familia se debe principalmente que consideran
que tienen suficiente espacio para cada uno de los integrantes de la familia, que la
obra se ajustd al recurso econdmico con el que contaban, se sienten a gusto y
seguros en la casa que ellos mismos disefiaron y construyeron (especialmente
seguros por los materiales y estructura que eligieron), ademas de que cuentan con
todos los servicios necesarios. En este caso, la casa se ajusta totalmente a la
familia, pues ellos participaron en el proceso desde el inicio. Mientras tanto, el
14.80% de la muestra aun no siente que su vivienda responda completamente a sus
necesidades, esto se debe a que se encuentran en el proceso de realizar una
ampliacion ya que requieren mas espacio, en donde en 100% de los casos se debe
al crecimiento de la familia; se estan ajustando a las nuevas condiciones de la

familia. (Figura 39)
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Figura 39. Esquema de razones por las que las personas consideran que su vivienda

(VAP) responde a las necesidades de su familia.
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5.4.3.3 Obtencidén del recurso destinado a ampliaciones y
modificaciones.

Es importante también, entender de donde sale el recurso econdmico con el que las
personas realizan alguna intervencion a su vivienda, pues éste ha sido el factor con

mayor importancia en los resultados obtenidos al analizar la vivienda popular.

Por un lado, en la colonia que ha servido como ejemplo de la vivienda de interés
social, cerca del 63 % de las familias amplian o0 mejoran sus casas, de los cuales el
casi 53% ahorra parte de su ingreso mensual, mientras que un porcentaje
considerable, mas o menos el 41.20%, recurre a un préstamo bancario (o la
combinacion de ambos, aun teniendo un financiamiento vigente), y casi el 6%
restante recurre a un préstamo familiar. (Figura 40)

Figura 40. Esquema de fuentes de obtencion de recursos econdmicos a los que recurren

las familias (VIS).
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Y por el otro lado, en la colonia Desarrollo Urbano Quetzalcéatl en donde se observa
vivienda autoproducida, donde el 100% de la muestra entrevistada ha realizado
alguna intervencion a su casa, la mayor parte de las personas obtienen el recurso
economico a base de ahorros, no solo para realizar dichas intervenciones, sino para
construirla en si. Esto ocurre debido a la razén anteriormente comentada: la mayor
cantidad de gente del sector analizado no tiene acceso a ningun tipo de
financiamiento o prefiere no usarlo. Sin embargo, existe un menor porcentaje que si
adquiere un crédito bancario (el 3.70% de las familias) o que recurre a algun familiar
0 amigo para que le hagan el préstamo por un tiempo corto y sin intereses
(correspondiente al 7.40%). (Figura 41)

Figura 41. Esquema de fuentes de obtencion de recursos econdmicos a los que

recurren las familias (VAP).
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Respecto al monto invertido en ampliar o mejorar sus viviendas, es muy variado,
depende de distintos factores, por ejemplo: depende de la cantidad de ahorros que
logren reunir, de la ampliacion que requieran (numero y tamafo de espacios
adicionales) o de las mejoras que se quieran realizar (como cambio de piso, pintura,

bardas y portones, etc.).

De acuerdo con las personas entrevistadas que habitan una VIS, dificilmente pasan
de $200,000.00 en ampliaciones (de los cuales casi el 60% invierte entre $50,000.00
y $150,000.00) y de $50,000.00 en mejoramiento (que corresponde al 22.22% de la

muestra). Mientras que una tercera parte de las personas entrevistadas no hace
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modificaciones debido a la falta de recursos (principalmente), en otros casos porque
son habitadas por personas solteras o que viven en pareja, ya sin hijos.

Mientras que, en el caso de las VAP, se puede observar que a las ultimas
ampliaciones o modificaciones realizadas se les invirtié alrededor de $100,000.00
en su mayoria (casi el 30% de la muestra), siendo la mitad de este porcentaje los
que invirtieron maximo $50,000.00. Del casi 30% de la muestra mencionada, gran
parte fueron beneficiarios de un subsidio otorgado por el gobierno para la
autoproduccién de vivienda. De estos beneficiados por el subsidio, la mayoria
invirtid un monto adicional al subsidio otorgado y el ahorro solicitado por CONAVI,
mientras que el restante, solo aport6 el porcentaje de ahorro que solicita CONAVI
para otorgar el subsidio, mas la cantidad subsidiada.

El porcentaje que no se menciona sobre los importes asignados a intervenciones,
en ambos tipos de vivienda, pertenece a las personas que no saben o no recuerdan
las cantidades, ya sea porque no se involucraron del todo en el tema econémico
(donde generalmente se observa que son los hombres los que se involucran) o

porque ya tiene algunos afnos de realizada la ultima ampliacion o modificacion.

5.4.4 Acceso a la vivienda popular

Para esta investigacion, el tema de acceso a la vivienda resulta importante, ya que
es el primer paso que dan las personas del sector afectado cuando buscan una
casa: analizar las formas de acceso a la vivienda que estan disponibles para ellos.
Es importante analizar qué factores son determinantes para elegir un tipo de
vivienda o el otro, y qué areas de oportunidad existen.

Se observa que las personas que optan por adquirir una vivienda de interés social,
ademas de ser por el bajo costo de las mismas (de acuerdo con las ofertas del

mercado de casas ya terminadas), es debido a la posibilidad de tener financiamiento
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institucional, pues en su mayoria son empleados a quienes se les descuenta y
abona a una cuenta de INFONAVIT o FOVISSSTE. Sin embargo, la decisién de
usar este financiamiento se debe a que no cuentan con el recurso para pagar la
vivienda de contado, mas que por aprovechar los puntos que han acumulado.
(Figura 42)

Figura 42. Esquema de razones por las que las familias que cuentan con posibilidades de

financiamiento institucional (VIS) lo usan.
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Estas personas requieren de una institucion que les preste el capital que no tienen,
necesitan un mecanismo que les ayude a pagar su casa en "abonos chiquitos", aun
cuando esto pueda tardar muchos anos, en su mayoria en plazos de 20 a 30 afios
(en el 60% de los casos de la muestra, aunque segun datos del INFONAVIT
generalmente se cubren en 30 afos), en donde el menor porcentaje de esta muestra
(12.5%) logra plazos de 10 afos, principalmente aportando mayores importes al
capital. Asi mismo, se observa un 12.5% de familias que recurren a un crédito
bancario con plazos a 5 afios, este porcentaje corresponde a aquellos que no tienen
seguridad social (INFONAVIT o FOVISSSTE), o a quienes no quieren usar su
crédito. Son muy pocos los que contaban con un ahorro previo, sin embargo, las
eligen por sus bajos costos y debido a un posible desconocimiento de opciones
como se ha comentado anteriormente. (Figura 43)
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Figura 43. Esquema de porcentaje de plazos a los que recurren las familias que obtienen

un crédito institucional para adquirir su vivienda (VIS).
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De acuerdo con las entrevistas, las personas recurren a financiamientos otorgados
por INFONAVIT o FOVISSSTE de entre las opciones que hay (o en ocasiones a los
dos, pues si es un matrimonio se pueden juntar los puntos) debido a que, ademas
de que no cuentan con el capital, es el mecanismo mas comun para adquirir una
VIS. En el caso de este tipo de vivienda, el 74% de las familias tienen acceso a
seguridad social, de los cuales el 45% cuenta con apoyo de INFONAVIT, el 45%
cuenta con FOVISSSTE, y el 10% restante cuenta con ambos; mientras que el 26%
de las familias no tienen acceso a seguridad social, mismos que tampoco quisieran
contar con ésta, es este el porcentaje que ahorra o busca opciones alternativas.
(Figura 44)

Figura 44. Esquemas de porcentaje de familias que cuentan con seguridad social y la

insitucion en la que estan afiliados (VIS).
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En contraste se encuentran los casos de la vivienda de autoproduccion, ya que es
practicamente el caso contrario: el 78% de las familias no cuentan con seguridad
social, de los cuales al 81% tampoco le gustaria tenerla debido a los altos costos de
los intereses, no es algo que les interese; mientras que el 22% de las familias si
cuentan con seguridad social, de los cuales el 83.3% cuentan con INFONAVIT y el
restante cuenta con FOVISSSTE. De este porcentaje que si tiene acceso a
seguridad social, el 100% de ellos no lo utiliza, principalmente porque no lo
necesitan (cuentan con el ahorro) o porque no quieren usar créditos, para ellos
representa quedarse con deudas (“endrogarse”) durante un largo plazo y a un alto

costo. (Figura 45)

Figura 45. Esquemas de porcentaje de familias que cuentan con seguridad social, la

insitucion en la que estan afiliados y si les gustaria afiliarse (VAP).
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Que las personas no cuenten con seguridad social (INFONAVIT, FOVISSSTE,
ISSFAM o similar), generalmente se debe a la naturaleza de su trabajo y que no les
permite tenerla, ya sea porque tienen un trabajo que se considera como informal o
porque no les ofrecen estas prestaciones. A grandes rasgos, el perfil de una persona
que tiene una VAP, es aquel que no tiene acceso a financiamiento, y si lo tiene, no
lo usa, prefieren ahorrar y hacer lo que puedan con sus propios medios, que vivir

con deudas.

A diferencia de las colonias de VIS, la mayoria de las personas que optan por
autoproducir su vivienda, deciden no recurrir a ningun tipo de financiamiento
institucional, préstamo bancario o personal, asi como a un subsidio por parte del
gobierno, principalmente porque ya cuentan con un ahorro en el 81.25% de los
casos, pero ademas, debido a que de éstos, el 46% considera que los intereses son
muy altos cuando se trata de ocupar un financiamiento (terminan pagando mucho
mas de lo que solicitaron y a muy largo plazo) como ya se ha dicho. Sin embargo,
el porcentaje de la muestra que recurrio a algun tipo de ayuda externa, fue
beneficiario de un subsidio otorgado por la SEDATU a través de la CONAVI para
autoproduccién de vivienda, para poder acceder a éste las personas deben contar
con un porcentaje de ahorro/avance y tener una parte financiada (los detalles de

este programa se encuentran en el capitulo 3).

El pequefo porcentaje de las personas duenias de una VAP que recurrié a algun
tipo de ayuda fuera de los casos en los que las personas aplicaron a un subsidio de
CONAVI, fue solicitar un apoyo econdémico al Instituto de Vivienda, ademas de su

ahorro.

Cabe mencionar que en la colonia Desarrollo Urbano Quetzalcéatl se implementd
el programa de “Mejoramiento barrial”’, enfocado especialmente a zonas de media
y alta marginacion o degradacion urbana, o donde exista un bajo grado de indice de
desarrollo social. Este programa tiene la consigna de rescatar y mejorar los espacios
publicos de las colonias, barrios o pueblos de la Ciudad de México, asi como su
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infraestructura social, a través de procesos participativos e integrales, en donde la

gente de la comunidad se involucra.

A través de este programa, la asociacién civil Casa y Ciudad se acercdé como un
ente ejecutor de obra, con la intenciéon de ayudar a las familias a construir su
vivienda, a través de asesoria técnica y administrativa para que pudieran acceder
al subsidio de CONAVI para autoproduccion. Es asi como en este caso particular,
se encuentran varias familias beneficiadas por un subsidio, como un recurso extra
a sus ahorros para poder ampliar o mejorar su vivienda. Es asi como podria
evaluarse la diferencia entre la produccion social de vivienda y la produccion social
de vivienda asistida (quienes autoproducen con la asistencia de un ente ejecutor de
obra), se puede observar que el resultado final de la vivienda (como objeto
terminado), es mejor que la vivienda de interés social que se ha venido ofreciendo

hasta el momento.

Ya se ha mencionado que a las personas que optan por una VAP no les interesa
adquirir financiamientos debido a los intereses y a los largos periodos de pago, sin
embargo, aunque ya también se ha mencionado que existe un pequeino porcentaje
de las familias que eligieron una vivienda de interés social que prefirié un préstamo
bancario que utilizar su INFONAVIT o FOVISSSTE, con la entrevista se pudo
analizar y esclarecer la opinién (o sentimiento) de las personas que si lo utilizan

respecto al financiamiento como tal.

La mayoria de las personas que habitan una vivienda de interés social, hacen uso
del crédito de INFONAVIT o FOVISSSTE con el que cuentan, sin embargo, al 96.3%
de los usuarios no les convence: al casi 63 % de las familias no les gustan los
créditos hipotecarios, pero los ocupan porque no ven otra opcion. Consideran que
son caros debido a los altos intereses (12% anual), por lo que terminan pagando
mucho mas de lo que costaba la vivienda inicialmente, ademas los periodos de pago
son muy largos por lo mismo, esto adicionado a que no les es posible pagar mas
rapido pues no tienen una alta capacidad de pago, cada mes se les descuenta un
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porcentaje de su salario (30% aproximadamente), pero tienen otros gastos que
cubrir. El 33.33% de la muestra considera que, aunque los intereses son muy altos
y que los pagos son a muy largo plazo, les funcionan, son de gran ayuda para ellos
pues no cuentan con ninguna otra forma de pago. El 3.7% restante, insiste en que
deberian prestarles una cantidad mas alta y a un menor interés. (Figura 46)

Figura 46. Esquema que representa la opinién de las personas que habitan una VIS acerca

de los créditos.

Funcionan pero
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En términos generales, aun cuando los créditos que se les otorgan no son de su
agrado, la mayoria siente presion y rechazo a estos, las personas los consideran
necesarios, ya que en la mayoria de los casos no cuentan con otra opcion de pago

para adquirir una vivienda propia, la ven como su unica opcion.

5.4.5 Calidad en la vivienda popular

En el capitulo 3 se ha definido lo que para esta investigacion es la calidad y la
calidad de vida, pues se considera como un concepto importante cuando se analiza
la habitabilidad de una vivienda, sobre todo si se busca generar mejores espacios
para las personas. A continuacidon, se daran los resultados en comparativa de
ambos tipos de vivienda, respecto a la calidad del espacio arquitectonico y la calidad
de los materiales que se utilizan, que es lo que CONAVI evalua para conocer la
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habitabilidad de un espacio. Ademas del analisis de la colonia de manera general
con respecto a los servicios y la infraestructura con los que cuentan, asi como el

tipo de relacion que tienen con sus vecinos, como parte de un tejido social.

5.4.5.1 Calidad de los materiales.

Cuando se trata de estudiar y comparar dos tipos diferentes de vivienda como
objetos terminados, es necesario analizar los materiales en general con los que se
han construido: desde los materiales de construccion, el tipo de tuberia que se ha
utilizado en las instalaciones hidraulicas y sanitarias, los acabados y hasta el tipo
de estrategias sustentables que se implementan. Ademas, es importante contar con
dicha informacién debido a que puede ser esclarecedora, deja saber si pudiera ser

un factor para elegir un tipo de vivienda y no el otro.

Por una parte, la VIS ubicada de Los Héroes Tecamac tiene el siguiente sistema
constructivo: cimentacion a base de plancha de concreto armado, muros de
concreto armado (armex, malla electrosoldada y algunas varillas de 3/8") colado a
partir de moldes prefabricados y losas macizas. Mientras que los acabados son de:
en interiores a base de aplanados de yeso, pintura vinilica, piso vinilico, azulejos en
el area de regadera y cocineta, tarja en el area de cocineta; los acabados exteriores

son a base de estuco y pintura vinilica.

Al 48% de los habitantes de estas VIS les es indiferente, debido a que o no les
convence al cien por ciento o en realidad no tienen mucho punto de comparacion,
no conocen muchas opciones (Figura 47). El 33.33% esta de acuerdo con la
eleccién de materiales principalmente porque creen que es resistente, mientras que
poco mas del 18.5% no esta de acuerdo con los materiales utilizados: no les gustan
los acabados y consideran que el sistema constructivo no les permite hacer
modificaciones o ampliaciones de una manera sencilla (acuerdo a sus comentarios),

ademas, aunque pareciera ser muy resistente, se escucha el ruido de lo que sucede
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en casas vecina a través de los muros de colindancia y la estructura en si no esta

preparada para una ampliacion.

Figura 47. Esquema de porcentaje de respuestas a estar de acuerdo con la eleccion de los

materiales con los que fueron construidas sus viviendas (VIS).

19%

En ninguno de los casos de ampliacion se recurrid a los mismos materiales, se
prefirio el tabicon para los muros, castillos de varilla, aplanados de mortero y
acabados como losetas ceramicas. De esto se interpreta que la calidad de la
construccion respecto de la calidad de los materiales no es mejor que en los casos
de la vivienda autoproducida, el sistema constructivo que utilizan parece ser muy
resistente pero no permite a las familias la modificacién de sus viviendas de manera
sencilla, no tiene la estructura disefiada para construir niveles adicionales (aunque
los aguante) y tampoco es un factor de decision para optar por esta solucion
habitacional, ya que no ofrece ninguna ventaja en este sentido. En cuanto a los

acabados es mayor el descontento.

Por otra parte, en la VAP, respecto a los sistemas constructivos, materiales de
construccion y de acabados, se observan distintas alternativas, pero principalmente
muros de tabicon macizo, castillos de varilla de 3/8” como minimo, losas macizas
con varilla, cimentacion a base de mamposteria. Mientras que, en cuanto a

acabados, se observan aplanados de mortero en interior y exterior, pintura vinilica,
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pisos de concreto (aparente, tal como queda cuando se cuela la losa) y de loseta

ceramica (en caso de alcanzarles).

Sin embargo, no se puede tomar como un objeto terminado, sino como un objeto en
proceso: una vivienda en evolucidon, ya que, en la mayoria de los casos, las
personas planean acabar los detalles que faltan (principalmente detalles de
acabados) con el siguiente ahorro que tengan, por lo que a pesar de que al dia de
la entrevista pareciera una vivienda no acabada, en realidad se encuentra en
proceso. Para el 100% de las personas que tienen una VAP, es importante la
eleccion de los materiales de construccion y acabados, mismos que por lo general
eligen segun su resistencia, su calidad y a través de una recomendacion de alguien

que sabe del tema. (Figura 48)

Figura 48. Esquema de las razones por las que eligen los materiales con los que

construyen sus viviendas (VAP).
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En cuanto al tipo de tuberia utilizada para instalacion hidraulica y sanitaria, en la
vivienda de interés social en todos los casos, se utiliza la tuberia de PVC, estando
de acuerdo con eso la mayor parte de la poblacion entrevistada (78%), siendo pocos
(18.5%) los que no tienen una opinidn sobre si estan de acuerdo o no pues no
conocen del tema (Figura 49). Aun cuando la mayor parte de las personas estan de

acuerdo, no pareciera este ser un mejor material que el que se utiliza en la vivienda
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de autoproduccién, por lo que este tampoco es un factor que pese sobre la decision

en elegir una casa.

Figura 49. Esquemas de materiales utilizados para inst. hidraulica y sanitaria, y si estan de

acuerdo con la elecciéon de los materiales.
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En la VAP, las personas ocupan diferentes materiales, en su mayoria ocupan
tuberia de PVC (55.55% de la muestra), en un segundo lugar se tienen los que
combinan la tuberia de cobre con la de PVC (correspondiente a un 22.22%),
mientras con pocos los que utilizan solo tuboplus. Se interpreta que las personas
deciden por lo que mas les conviene en una relacidn de costo-calidad, hay un
porcentaje (cerca del 30%) que elige mejores calidades segun lo que ofrece el
mercado y con respecto a lo que ellos consideran mejor. Sin embargo, existe otro
porcentaje que no sabe mucho de eso y se deja guiar por recomendaciones. Aun
con esto, el 100 % de las personas consideran que es importante la eleccién de
estos materiales, pues de ello depende la calidad de las instalaciones, y reduce las

posibilidades de tener algun tipo de problema. (Figura 50)
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Figura 50. Esquemas de materiales utilizados para inst. hidraulica y sanitaria (VAP).
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Otro aspecto a considerar es la implementacion de estrategias sustentables que
ayuden al ahorro de los recursos como el agua y la energia eléctrica, hoy en dia
existe mayor consciencia de esto, por lo que resulta significativo entender si este es
un factor de decision para elegir vivienda o si es algo que las personas implementan

en el tiempo.

En términos generales, se observa que las personas que optan por una VIS, no
cuentan con este tipo de estrategias cuando adquieren su casa, con el tiempo
implementan algunas formas (muy pocas) de ahorro de recursos, sin embargo, el
hecho de tener una vivienda mas sustentable (o la posibilidad de solicitar subsidios
que apoyen la sustentabilidad) no es tampoco un factor de decision para elegir esta
solucién habitacional. EI 85% de las personas entrevistadas colocaron focos
ahorradores para ahorrar energia eléctrica, son pocos los que ocupan otro tipo de
soluciones como regaderas (14.80%) y WC ahorradores (22.22%), o incluso otro
tipo de estrategias. El 100% de las personas sefala que es importante contar con
estas medidas de ahorro, sin embargo, no son implementadas, en la mayor parte
de los casos debido a que consideran que implica mayores costos. (Figura 51)
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Figura 51. Esquema de soluciones o estrategias para ahorro de recursos (VIS).
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Mientras tanto, las personas que habitan una VAP en Desarrollo Urbano
Quetzalcoatl, cuentan con mas formas de ahorro de recursos como: el 78% colocé
focos ahorradores, el 63% de los casos utilizan WC de menores descargas, ademas
colocan regaderas y monomandos ahorradores (en el 26-29% de los casos), asi
como algunas personas hacen el esfuerzo de poner calentadores solares
(correspondiente al 11.11% de la muestra). Asi mismo, se observa la
implementacion de estrategias alternativas, como uso de refrigeradores o lavadoras

de bajo consumo, reciclado de agua, entre otras. (Figura 52)

Figura 52. Esquema de soluciones o estrategias para ahorro de recursos (VAP).
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En el caso de las VAP, se puede observar que al estar los usuarios directamente
administrando los recursos y participando en el disefio de su casa, parecen estar
mas conscientes de los costos, por lo tanto, se preocupan por minimizar los
consumos a través de estrategias como las mencionadas. Para el 100% de los
usuarios, es importante implementar estrategias que reduzcan el consumo de los
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recursos, y a su vez reduzcan el gasto, sin embargo, no todos tienen la oportunidad

de hacerlo pues requiere de una mayor inversion.

5.4.5.2 Calidad del espacio.

En este sentido, es importante para los fines de la presente investigacion, no solo
saber de qué materiales son las construcciones o el tamano de las habitaciones,
sino comprender la opinion y percepcion de las personas que habitan las viviendas
respecto al espacio arquitecténico: saber como se sienten respecto a sus propios
hogares.

Como primer punto, es de gran importancia saber si las personas consideran que
sus casas reflejan sus gustos y preferencias, ya que resulta una forma de saber qué
tanto se identifican con su vivienda y si se han apropiado de ella; saber si la casa
se ajusta a sus habitantes o si ellos se han ajustado a ella.

En el caso de la VIS, el 40.70% de sus habitantes consideran que su casa refleja
poco sus gustos y preferencias, pero no es algo que necesariamente les moleste,
no les gusta, pero tampoco les incomoda. Para el 29.6% de la muestra, su casa
refleja completamente sus gustos y preferencias, comentan haber adornado y
pintado los espacios a su gusto, lo cual les gusta, para el mayor porcentaje de las
personas, su casa refleja poco sus gustos y preferencias, pero no es algo que
conscientemente los haga sentir incomodos. Sin embargo, una parte considerable
de la muestra (22.22%), sefiala que su vivienda no refleja sus gustos y preferencias,
pero si les gustaria que lo hiciera, esto hace que las personas no se sientan
totalmente a gusto en su casa, queda una sensacién de que no cumple con sus

expectativas. Al 7.4% restante les da igual que los refleje o no. (Figura 53)
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Figura 53. Esquema de porcentaje de personas que consideran que su vivienda (VIS)

refleja los gustos y preferencias de la familia.
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A diferencia de la VIS, quienes habitan una VAP, se sienten mas identificados con
sus viviendas: el 66.67% de la muestra considera que sus casas si reflejan sus
gustos y preferencias completamente, lo cual les gusta, se notan contentas de que
asi sea. El porcentaje restante (33.33%) se encuentra en un punto intermedio entre
el "totalmente, y eso me gusta" y el "poco, pero esta bien", pues consideran que
reflejan considerablemente sus gustos y preferencias, pero hace falta un poquito,
mismo que se lograria en la siguiente oportunidad que tengan de invertirle a alguna

mejora en su vivienda. (Figura 54)

Figura 54. Esquema de porcentaje de personas que consideran que su vivienda (VAP)

refleja los gustos y preferencias de la familia.
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Esta situacion hace pensar que el realizar una VAP ayuda a que las personas se
encuentren mas identificadas con sus casas, que se sientan mas a gusto con ellas,
guienes aun no se encuentran completamente convencidos, es Unicamente porque

tienen algunas mejoras por realizar que ya se encuentran en proceso.

Respecto a los espacios de sus viviendas que mas les gustan a las personas, se
encuentra lo siguiente: para el 59% de los habitantes de la VIS, el preferido es la
estancia (sala-comedor), debido a la convivencia que se lleva a cabo en el espacio
principalmente, es donde mas tiempo pasan, es un punto de reunion, de acuerdo
con el 44.44% de éstos. Otros factores que hacen que la estancia sea el lugar de
Su casa que mas les gusta, es que es un espacio decorado y organizado a su gusto,
es acogedor y tranquilo (18.5%), ademas es el lugar mas amplio de la casa (11%),
se sienten comodos (11%), es de los lugares mas ventilados e iluminados (segun el
7.40%). La mayoria de las personas eligieron este lugar como preferido por la
convivencia y la cantidad de tiempo que pasan en €él, mas que por el espacio fisico
en si y lo que éste les genera. El tiempo que pasan en la estancia, es derivado del
poco tiempo que pasan en las recamaras, pues se interpreta segun los resultados,
que estos espacios son mas pequenos y son compartidos, por lo que prefieren
lugares mas amplios para estar. (Figura 55)

Figura 55. Esquema que muestra el espacio de la vivienda (VIS) que mas le gusta a la

familia y el porqué.
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Mientras que para el 55.55% de los usuarios de las VAP, el espacio que mas les
gusta también es el area de sala-comedor, pero se debe a que el espacio esta a su
gusto, es acogedor y tranquilo (segun el 33% de la muestra), ademas de que esta
muy iluminado y ventilado naturalmente (correspondiente al 34% de las opiniones),
ademas del espacio fisico, en este lugar influye el factor de la convivencia familiar y
las actividades que ahi realizan de acuerdo con el 14% de la muestra.
Adicionalmente, el 7.40% de las familias asegura que todo le gusta mucho, todos
los espacios de la casa le parecen agradables y a su gusto, mismos que no pudieron

elegir un espacio en particular. (Figura 56)

Figura 56. Esquema que muestra el espacio de la vivienda (VAP) que mas le gusta a la

familia y el porqué.
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Por otro lado, respecto al espacio de sus casas que menos le gusta se encuentra lo
siguiente: en la VIS se eligieron espacios por igual como la zotehuela o patio de
servicio, asi como el bafio (unico u original de la casa), su recamara y la cocina,
principalmente debido al tamafo del espacio (de acuerdo con el 59.25% de las
opiniones), y en algunos casos porque es feo y desordenado. Sin embargo, el
22.22% considera que ningun espacio les gusta menos, piensan que todos estan
bien, pues, aunque son chicos los espacios, no son desagradables a la vista,
ademas de que influye el gran esfuerzo de obtenerlo, situacién que genera que se
le tenga un carifio a la vivienda. Aqui se observa que uno de los principales factores
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que afectan el gusto de las personas por determinado espacio, es su tamario, la

amplitud, seguido de que esté arreglado a su gusto. (Figura 57)

Figura 57. Esquema de porcentaje del espacio de vivienda que menos le gusta a la familia

y el porque de su decision (VIS).
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Mientras que, en las VAP, casi el 50% de las personas aseguran que no hay espacio
en particular que no les guste, todo les parece bien, pues, aunque tienen su lugar
favorito, no hay ninguno que no sea de su agrado. El 50% restante que eligié un
lugar especifico que les gusta menos dentro de su casa, se debe principalmente a
que faltan algunos acabados (los espacios en proceso son los que menos les
gustan), entre algunas otras razones secundarias. Se puede observar que las
personas no se encuentran en disgusto con su vivienda, aun cuando tienen un lugar
preferido, no hay ninguno que les desagrade en si, los espacios que menos les
gustan es porque se encuentran en proceso de mejora, comparado con los demas
que ya estan listos.

Respecto a los casos que tienen una situacion de falta de iluminacion-ventilacion o
que tiene alguna falla estructural, tiene que ver con la falta de asesoria técnica, lo

cual se visualiza como un area de oportunidad para la propuesta. (Figura 58)
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Figura 58. Esquema que muestra el espacio de la vivienda (VAP) que menos le gusta a la

familia y el porqué.
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En este sentido, de las personas que han producido sus viviendas, el 89%
consideran que aun no estan terminadas, se encuentran en proceso, tienen la
intencion de invertirles un poco mas para terminarlas. Este fendmeno se debe a
que, al no contar con algun tipo crédito, utilizan sus ahorros para ir haciendo ciertos
cambios 0 mejoras en sus casas, por lo que se van desarrollando en etapas. El
mayor porcentaje de estos usuarios (83.33%) comenta que le hacen falta algunos
aplanados, pintura, arreglos y detalles con respecto a los acabados, el 16.64%
faltante representa a las familias que aun no han hecho alguna ampliacién, pero
aseguran necesitarla debido al crecimiento familiar o a las nuevas caracteristicas
de la familia (nuevas dinamicas por crecimiento de hijos principalmente). Por otro
lado, se encuentran las personas que consideran que su vivienda ya esta terminada
(el 11% de la muestra), ya que con lo que han hecho hasta ahora es suficiente, la
casa ya esta lista, o que faltan minimos detalles. (Figura 59)

146



Figura 59. Esquemas de porcentaje de personas que consideran que sus viviendas (VAP)
ya estan terminadas, y qué les falta.
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En términos generales, las personas consideran que su vivienda no esta terminada
pues pretenden invertirle o mejorarla mas, quieren que quede como a ellos les
gusta, solo esperan a tener un ahorro, no porque la vivienda no cumpla con sus
gustos y necesidades. Se puede observar que las personas estan contentas con el
resultado que obtuvieron al participar en el proceso de disefio y construccion de sus
casas, no hay nada que quisieran cambiar, solo tienen claro que buscan el momento
para poder realizar una mejora en los acabados (principalmente aplanados, pintura,
pisos y azulejos), de ahi en mas, solo buscan realizar mejoras generales, hacer lo
que no alcanzaron a hacer anteriormente. La idea de hacer estas modificaciones
parte de la idea de tener una vivienda mas estética y acorde a sus gustos (en el
51.85% de los casos), también por bienestar, calidad de vida y salud (casi 15%),
mientras que los que aun estan por realizar una ampliacién (33.33%), se debe a que
buscan mas espacio debido al crecimiento de la familia (desdoblamiento familiar).
(Figura 60)
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Figura 60. Esquema de porcentajes de las razones por las cuales se requiere una

ampliacion (VAP).
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Mientras que al casi 63% de las personas que habitan una VIS les gustaria cambiar
o0 mejorar algo de su casa, aun después de haber realizado ya una ampliacién o
mejora (algunos casos), de los cuales al 41.17% les interesa hacer arreglos
generales como: cambio de pisos, mejorar aplanados, pintura a su gusto, mejorar o
agrandar la cocina, poner bardas o portones para poder cerrar sus casas, con la
intencidn de mejorar la estética de sus casas y vivir mejor. Algo que cambiarian
definitivamente (habiendo realizado una ampliacion o no) es el tamafio de los
espacios, y por lo tanto de la casa. Mientras quienes aun no han hecho alguna
intervencion (el 35.3% de los entrevistados), les gustaria hacer una segunda planta,
debido a la falta de espacio. Al casi 6% de los usuarios de las VIS, senalan que le
gustaria cambiar todo de su casa, que aunque parece un porcentaje insignificante,
representa a aquellos que estan completamente insatisfechos, lo cual es
preocupante. Por otra parte, estan quienes no quisieran hacer algun cambio a su
vivienda (el otro 37% restante), ya que en su mayoria son habitadas por una o dos
personas, asi como debido a que no tienen el recurso para hacerlo (quieren pero no
pueden), (VIS). (Figura 61)
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Figura 61. Esquemas que muestra el porcentaje de personas que quisieran realizar una

ampliacién y qué es lo que harian.
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5.4.5.3 Calidad del contexto y la relaciéon con los vecinos.

Por otro lado, es también significativo conocer, 1o que las personas piensan de la
zona donde viven, con respecto a su infraestructura, los servicios con los que
cuentan, asi como de las relaciones que tienen con sus vecinos. Estos datos se
analizan con la finalidad de saber si para las personas son factores importantes a
considerar cuando eligen una casa o si este contexto inmediato influye en la opinidn
que las personas tienen de sus viviendas, entender qué es lo que las hace

permanecer en ellas o buscar otras opciones.

Como primer punto se analiza el tema de los servicios con los que cuenta la colonia
y la casa. La colonia Los Héroes Tecamac (seccién Bosques) cuenta con todos los
servicios basicos como agua, luz, gas y drenaje, ademas cuenta con la posibilidad
de instalar teléfono, internet y television por cable en las viviendas, ademas de
contar con recoleccion de basura. Sin embargo, aunque se tiene acceso a todos
estos servicios, hay un porcentaje de los habitantes que no contratan el servicio
para sus casas principalmente por los costos: el 22.22% no contrata teléfono e
internet, y el 37% no contrata television por cable.
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Adicionalmente, el 70.40% de las personas sefialan que no cuentan con seguridad
ni publica ni privada, mientras que el restante sefiala que en teoria si tienen pero
que dificilmente los ven, incluso utilizan la expresién: "dicen que hay seguridad", sin

embargo, gran parte de los habitantes se queja de la inseguridad. (Figura 62)

Figura 62. Esquema de los servicios con los que cuenta la colonia Los Héroes Tecamac
(VAP).
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Cuando inicié la colonia faltaban no solo servicios, sino comercios, transporte,
escuelas, entre otros, principalmente porque se ubican en zonas muy alejadas de
la ciudad, no obstante, con el paso del tiempo y por la demanda (ya que hay mayor
ocupacion y debido a que son colonias de gran tamario, se hacen en produccion en

masa), actualmente si cuentan con ellos.

Con esto se interpreta que el contar con estos servicios tampoco es un factor
relevante para decidirse por adquirir una VIS o por autoproducir una vivienda, ya
gue en ambos casos cuentan con todo lo necesario, pero existe un factor importante
que le hace falta a ambas colonias y que influye en que las familias no se sientan a
gusto viviendo en la zona: la falta de seguridad.

La colonia Desarrollo Urbano Quetzalcdatl, también cuenta con todos los servicios
basicos necesarios, aunque algunas personas opten por no contratarlos debido a

que prefieren no gastar en eso debido a que no tienen suficiente recurso econémico
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0 que en realidad no lo ocupan, tal es el caso del teléfono en el 22.22% de los casos
o el internet en el 33.33% de los casos, y principalmente del servicio de television

por cable, correspondiente al 63% de las familias.

A diferencia de la vivienda de interés social, en esta colonia existen casos (menos
del 15%) en donde no tienen servicio de agua directa a su casa, por lo que recurren
a la contratacion de pipas de agua que almacenan en sus cisternas. A las VIS les
llega el agua de manera directa a las salidas de la casa, sin pasar por cisterna o
tinacos, pues en ninguno de los casos de la muestra cuentan con ellos, en este tipo
de vivienda no tienen manera de almacenar el agua en casos de contingencia. Sin
embargo, el tema de la falta de seguridad es igualmente notorio en esta colonia,
mas del 50% de los habitantes aseguran que no la tienen. (Figura 63)

Figura 63. Esquema de los servicios con los que cuenta la colonia Desarrollo Urbano
Quetzalcéatl (VIS).
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Segun los habitantes de Los Héroes Tecamac, como ya se ha comentado, hace
falta principalmente seguridad de acuerdo con el 89% de ellos (razon por la que
varios preferirian vivir en otro sitio), seguido de la falta de espacios recreativos
segun el 59.25% de la muestra y plazas o parques segun el 33.33% (especialmente
areas para ninos). Ademas, el 26% expresa la falta de transporte publico suficiente
y mas eficiente, asi como la falta de interaccion entre vecinos de acuerdo al 29.6%
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de los entrevistado (pues, aunque éstos sefialan no estar interesados en participar
formalmente en asociaciones de colonos, consideran que existe una falta de

comunicacion entre ellos y que deberia ser diferente). (Figura 64)

Adicionalmente a esto, y segun la percepcion del 11% al 18.5% de sus habitantes,
en la colonia hace falta limpieza en las calles, alumbrado publico en algunas zonas,
areas verdes y sombra para poder ocupar los espacios publicos, entre otros

elementos para el bien comun.

Figura 64. Esquema de los servicios faltantes en la colonia Los Héroes Tecamac (VIS)

segun sus habitantes.
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En cuanto a infraestructura urbana, en el caso de la vivienda autoproducida es
similar a lo que ocurre en la VIS. De acuerdo a la percepcién de sus usuarios, el
85% sefala que hace falta principalmente seguridad (publica o privada), asi como
mantenimiento a los espacios recreativos existentes en la zona (segun el 70.3% de
las familias). Como siguiente lugar en importancia debido al numero de personas
que consideran que hacen falta, se encuentra la interaccion entre vecinos (37%) y
transporte publico de menor costo (29.6%). Adicionado a esto, las personas
argumentan que faltan centros comerciales, parques cercanos, alumbrado en
algunas calles, mejorar las banquetas e incrementar la limpieza de las calles.
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Figura 65. Esquema de los servicios faltantes en la colonia DUQ (VAP) segun sus

habitantes.
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Se puede apreciar que en la colonia hay mucha inseguridad y falta de atencion en
la infraestructura publica, pero es una zona bien conectada con el resto de la ciudad,
hay de todo tipo de servicio y comercio. Es por esto que se observa que a los
habitantes de la colonia en su mayoria (casi al 50% de la muestra) les gusta la zona
donde vive, especialmente porque estan acostumbrados al sitio, se sienten seguros
y tranquilos, ademas de la ubicacion. No obstante, existe un porcentaje (29.4%) al
cual le gusta mucho su casa, pero no la zona donde vive, esto se debe la
inseguridad que se ha venido mencionando en esta seccion, mientras que al
porcentaje restante les parece inseguro, pero si les gusta la zona y su casa,
consideran que es buen lugar para vivir. (Figura 66)

Figura 66. Esquema que muestra si a las peronas les gusta la zona donde viven (VAP).
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Mientras que, en el caso de la vivienda de interés social, aproximadamente al 52%
de los encuestados les gusta la zona donde viven, independientemente de su casa,
de los cuales su razén principal es que ya estan acostumbrados a la colonia y a la
gente que ahi vive (71.4%), le tienen cierto carifio. Son pocos a los que les gusta la
colonia en si (28.5%), lo que pueden encontrar en ella (ahora tienen de todos los
servicios, antes no) y por su tranquilidad. Mientras que el porcentaje restante, no le
gusta la zona donde vive, principalmente por la inseguridad y la ubicacion (muy
lejos).

Figura 67. Esquema que muestra si a las peronas les gusta la zona donde viven (VIS).
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Con respecto a la relacion con los vecinos, se encuentra que no es un factor de
decision para que las personas elijan un tipo de vivienda o la otra, pues en cualquier
colonia perteneciente a un sector de recursos limitados, la relacion entre ellos es
muy similar, independientemente del tipo de vivienda (se podria decir que sucede
también hasta en sectores medios). La mayoria de los entrevistados ubica a sus
vecinos inmediatos, se saludan de forma amistosa, pero no pasa de una platica
ligera, son pocos los que mantienen una relacion cercana con ellos. Mientras que

hay otros que prefieren no conocerlos o tener algun tipo de relacion con ellos, pues
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buscan evitar cualquier tipo de problema, ademas de que no lo consideran
necesario. (Figura 68)

Figura 68. Esquemas de la relacion con los vecinos de la zona (VIS-VAP).
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Aunado a esto, parece no ser muy claro el que exista o no una asociacion de colonos
o algun otro método para reunirse a revisar temas de interés comun entre vecinos,
pues aproximadamente del 63% al 70% de los entrevistados en ambas colonias
dice que no existe, mientras del 15 al 18.5% asegura que si ya que se organizan
juntas ocasionales, el porcentaje que resta no sabe si existe o no. Pero, segun el
analisis se puede interpretar que no existe tal asociacion, especialmente porque no
existe buena comunicacion entre ellos, cada quien tiene sus intereses, ademas de
gue los habitantes no consideran que sea necesario, solo existen vecinos que se

organizan para resolver algun tema particular y de interés general para la colonia.
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Figura 69. Esquema que muestra la existencia de una junta de colonos en su colonia (VIS
- VAP).
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Esta situacion permite generar la conclusién de que el tipo de relacion entre vecinos
es independiente al tipo de vivienda o a la colonia o fraccionamiento. No obstante,
se encuentra una situacion particular, se observa en comentarios adicionales a las
preguntas, que pareciera haber un tipo de relacién entre vecinos que se da
unicamente en colonias donde las casas han sido autoproducidas, pues existe
participacion de los vecinos en ellas, hay una cierta relacion con los vecinos
inmediatos en relacidén a la construccion de sus casas, principalmente evidente en
casos donde las personas fueron beneficiarias de un subsidio de autoproduccién
por parte del gobierno. En estos casos debido a que los organismos ejecutores de
obra crean esta relacidbn entre vecinos participantes de los programas,
generalmente para que tengan la oportunidad de comprar materiales con precios de
mayoreo, entre otras cuestiones, sobre todo porque tienen la tarea de crear cierta
cohesion social en las colonias en las que participan. Aun asi, es claro que el factor
de la interaccién entre vecinos no es determinante para que una persona opte por

adquirir o no, este tipo de vivienda en particular.

5.4.6 Alcance de la vivienda popular
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Cuando se habla del alcance que tiene un tipo de vivienda u otro, se refiere a qué
tanto se alcanzan a cumplir las expectativas de una persona, qué tanto se logra con
el mismo recurso, qué tan conforme se siente el usuario de lo que ha logrado. En
esta seccion, el enfoque estuvo en obtener datos cualitativos, datos que pudieran
darnos informacion acerca de la percepcidn de las personas respecto a su vivienda.
Dicha informacion se considera indispensable para lograr los objetivos de la
presente investigacion, ya que con obtener datos cuantitativos no es suficiente
cuando se habla de habitabilidad, la percepcion sobre el espacio es muy importante,
sobre todo si se busca mejorar la calidad de vida de las personas.

Como primer punto, se analiza si las personas consideran que sus viviendas
responden a las necesidades de la familia. Para poder determinar si la vivienda
satisface estas necesidades o no, se tomaron en cuenta factores como el tamano
de la casa, cantidad de espacios en funcién de la cantidad de habitantes, si cuentan

0 no con los servicios basicos, y si es algo que pudieron pagar.

El 81.5% de los habitantes de una vivienda de interés social, considera que su casa
si responde a las necesidades de su familia, principalmente porque son casos en
donde vive una sola persona o en pareja (correspondiente al 45% de éstos, por lo
que no requieren mas espacio), o porque ya realizaron una ampliacion (en el 27%
de los casos, ahora si tienen espacio para cada quien). Otras razones que
corresponden a entre 4.5% y 13.6% cada una, por las que las personas sienten que
sus viviendas responden a sus necesidades es debido a que consideran que ya
tienen lo necesario, lo basico para vivir, 0 que asi ya estan bien, y que por el
momento no pueden tener algo mas (por falta de recursos econémicos). Mientras
que el 18. % de la muestra que considera que no responde a sus necesidades, tiene
que ver con el tamafo de la casa y la cantidad de espacios que tienen, sefialan que
les muy pequeia y requiere de una ampliacion. (Figura 70)
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Figura 70. Esquemas de porcentaje de personas que considera que su vivienda (VIS)

responde a las necesidades de la familia y porqué.
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Es entonces que se puede concluir de manera general, que la vivienda de interés
social no ha resuelto las necesidades de las familias por completo, han tenido que
ampliar o modificar la casa para cambiar de opinion, sin embargo, aun con estas
intervenciones quedan fuera un numero considerable de aspectos a tomar en
cuenta. Se observa que estas viviendas si responden a las necesidades unicamente

de las familias pequefas (solteros o matrimonios).

En el caso de las VAP, el 85.2% de las personas que las habitan, consideran que
sus casas si responden a las necesidades de la familia en diferentes sentidos,
principalmente porque segun el 69.6% de la muestra que esta satisfecha, considera
que tienen suficiente espacio para cada uno de los integrantes, el 13% de éstos
considera que la obra se ajusté al recurso econémico con el que contaban, el
17.40% se siente a gusto y seguro en la casa que ellos mismos
disefiaron/construyeron (materiales, estructura), ademas de contar con todos los
servicios necesarios segun el 13%; finalmente participaron en el proceso, razén por
la que se ajusta totalmente a la familia. Sin embargo, existe un pequefio porcentaje
que aun no siente que su vivienda responda completamente a sus necesidades,

correspondiente al 14.80% restante, pues debido al reciente crecimiento de la
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familia, se necesita mas espacio, planean realizar una ampliacion que se ajuste a lo

que estan buscando y al recurso que pueden invertir.

Figura 71. . Esquemas de porcentaje a respuesta de si su vivienda responde a las

necesidades de la familia y el porque de sus ampliaciones (VAP).
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Se concluye que, en términos generales, las viviendas se ajustan completamente a
las necesidades de las familias, ellos mismos son quienes toman la decision de
cdmo quieren su casa, cuando y por cuanto, finalmente la casa queda como ellos
quieren; desde que comienzan con los planes, el proceso ya se esta ajustando a

sus necesidades.

Otro punto medular en la investigacion y que arroja datos cualitativos, es conocer
qué tan orgullosas se sienten las familias de sus viviendas. Esta informacion,
ademas de que permite también confirmar la hipotesis, deja saber la percepcion
general que tienen las personas de sus viviendas, englobando los conceptos
primordiales para esta investigacion: la habitabilidad y la calidad de vida. Permite

saber qué tan satisfechas estan las personas con su casa.
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Por una parte, en la VIS, el 40.74% de los usuarios de VIS se sienten muy orgullosos
(como el nivel de mayor satisfaccidon) de su vivienda, pues ha representado un gran
esfuerzo para ellos, ha sido un trabajo familiar de afios y en algunos casos décadas
el tener una casa propia, el 18.5% se siente orgulloso a secas y tiene mas que ver
con el esfuerzo que ha implicado. Mientras que el 37% de la muestra se sienten
indiferentes o neutros con respecto a su vivienda, no la ven ni mal ni bien,
consideran que es chica, pero no fea, que tiene pros y contras, se observa una
posicion en la que no saben si les gusta o no, se interpreta que no se sienten
completamente a gusto, tienen todo lo necesario (basico para vivir) pero requiere
modificaciones. El 3.70% de los entrevistados aseguran sentirse insatisfechos con
su casa. En términos generales, pareciera ser mas lo que representa por tener una

casa propia y por el esfuerzo que se realizd, que por la vivienda misma.

Figura 72. Esquema de porcentaje de satisfaccion que siente la familia por su vivienda
(VIS).

) Muy orgulloso
Indiferente/neutro 41%

37%

Orgulloso
18%

Por otra parte, en contraste se encuentra lo que las personas perciben de la VAP,
donde el mayor porcentaje de los habitantes (el 74%) se encuentra muy orgulloso
de su vivienda, el 22.23% de la muestra se siente orgulloso, mientras que solo el
3.70% restante se siente indiferente respecto a su casa. De acuerdo a sus
comentarios adicionales, el sentirse orgullosos no solo se debe al esfuerzo que les
ha costado tener su vivienda, o el carifio y dedicacion que le han invertido al
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participar en el proceso de su construccion, sino que se encuentran orgullosos del
resultado fisico, del objeto final que lograron. Quienes se encuentran solo
"orgullosos" se debe a que tienen la sensacion de que faltan detalles, pero

completamente seguros de que se haran.

Figura 73. Esquema de porcentaje de satisfaccion que siente la familia por su vivienda
(VAP).

Orgulloso
22%

Muy orgulloso
74%

La comparativa de estos resultados, deja ver que las casas que generan mayor
grado de satisfaccion han sido producidas por sus propietarios, por un lado, porque
se ha materializado lo que ellos mismos disefiaron en base a sus necesidades y
gustos, ademas del esfuerzo que se ha realizado para conseguirlo, y por otro lado
porque el resultado fisico obtenido es algo que les parece digno de presumir, actitud
gue se observo en el proceso de las entrevistas. Mientras que las viviendas de
interés social no muestran altos grados de satisfaccion, siendo el esfuerzo implicado

lo mas significativo para ellos.

Otro indicador de que la vivienda tiene un mayor alcance, es si las familias se ven
a si mismas viviendo en esa casa a un mediano o largo plazo o no, ya que la
permanencia habla de qué tanto una persona se siente a gusto viviendo en
determinado lugar como para elegir quedarse mas tiempo o incluso verla como una
herencia a sus seres queridos.
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En el caso de la VIS, cerca del 66.66% de las personas se imagina viviendo en esa
casa a un mediano o largo plazo, de los cuales la mayoria (77.8%) viviria ahi para
siempre, esto especialmente debido a que dicen no tener otras opciones, ha sido
complicado y ha requerido de un gran esfuerzo pagar por sus casas, adicionalmente
a que aun no terminan de pagar el crédito adquirido. Por otro lado, se encuentra el
33.34% restante que no se imagina viviendo ahi mas que a corto plazo, pues su
idea es conseguir un terreno y construir su casa (segun el 55.55% de los usuarios),
buscar una casa mas amplia y en otra ubicacidén (22.22%), mas cercana a sus

trabajos y escuelas. (Figura 74)

Figura 74. Esquema de porcentaje de familias que se imagina viviendo ahi mismo a un

mediano o largo plazo (VIS).

Mientras que, en el caso de la VAP, el 92.6% de sus habitantes se proyectan a si
mismos y a su familia viviendo en esta casa a un largo plazo (para siempre), el
porcentaje restante no se ve a largo plazo en esa casa, ha considerado cambiarse
a otra ubicacion (a corto plazo: 5 anos) debido a la inseguridad que existe en la
colonia, no a factores propios de la vivienda. Un porcentaje considerable de las
personas que viven en la colonia se quejan de la inseguridad, y aun asi la mayor
parte de la gente tiene la idea de vivir ahi a largo plazo, pues independientemente
de la zona, su casa les gusta, le tienen mucho aprecio, se sienten bien con ella.
(Figura 75)
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Figura 75. Esquema de porcentaje de familias que se imagina viviendo ahi mismo a un

mediano o largo plazo (VAP).

93%

Todo esto quiere decir que las viviendas como tal estan bien logradas, son lo que
las personas esperaban, responden a sus gustos personales y necesidades, por lo
que se ven a muy largo plazo viviendo ahi, incluso consideran la vivienda como
herencia a sus familias. Este es uno de los hallazgos mas significativos de la
investigacion, y que permite confirmar la hipdtesis planteada inicialmente: que la
permanencia de una familia se vea afectada de forma positiva o negativa
dependiendo del tipo de vivienda; en este caso que haya mayor permanencia en las

viviendas de autoproduccion.

Ademas del tiempo de permanencia, un indicador del alcance de las viviendas es si
las personas estarian dispuestas a cambiar su casa por otra si tuvieran la
oportunidad. En este sentido, como primer punto y con la finalidad de comparar los
dos tipos de vivienda que se han venido analizando, fue importante saber si las
personas que tienen una VIS la cambiarian por una VAP, y viceversa. El propédsito
de esto fue saber si las personas tienen conocimiento del otro tipo de vivienda, si
hubieran querido hacer las cosas diferentes si hubieran tenido la oportunidad o la
informacion, ademas de saber qué tan identificados se sienten, si hay apego y
carifo a sus viviendas, saber si tienen lo que deseaban. Después de hacer la
comparacion entre dos formas de produccion para este mismo sector, saber si las
familias cambiarian sus casas por cualquier otro tipo de casa.
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Segun las entrevistas realizadas, el 77.77% de la gente que vive en Los Héroes
Tecamac en una VIS, estaria dispuesta a cambiar su casa por una vivienda
autoproducida, afirmacion en la que no se not6 alguna duda. La decision la basan
especialmente en dos razones: tener la oportunidad de construir una casa con
disefio propio, hecha al gusto de sus habitantes y de acuerdo a sus posibilidades
econdmicas, asi como tener la posibilidad de tener una casa mas amplia. Las
personas que tuvieron respuesta negativa (el 22.23% restante), es debido a que
segun el 66.66% de este porcentaje, es mejor comprarla ya hecha, pues expresan
gue no saben como construir una casa, lo que hace que le teman al resultado que
puedan obtener, mientras que el otro 33.34% tiene la sensacion de que pudiera ser
mas chica o mas cara. (Figura 76)

Figura 76. Esquema de porcentaje de familias que estarian dispuestas a cambiar su casa

por una vivienda autoproducida, por qué si o por qué no.
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En contraste, se obtuvo que ninguna de las familias que construyeron su propia
casa en la colonia Desarrollo Urbano Quetzalcéatl cambiarian su vivienda por una
de interés social. Eso se debe a distintas razones, principalmente a que consideran
que las VIS son muy pequefias (de acuerdo con el 48% de la muestra), en segundo
lugar, porque fueron hechas a su gusto, en base a un disefio propio, ademas del
carifio que les tienen (segun el 47.7%), mientras que otros (el 22.22%) aseguran
sentir desconfianza por los materiales que se usaron para construir las VIS. (Figura
77)

Figura 77. Esquema de las razones por las que los habitantes de una VAP no cambiarian

su casa por una VIS.

VIS con limitantes

Su casa bien ubicada
Desconfianza materiales de VIS
VIS muy lejos, no comercios
VIS muy chicas

Carifio-acostumbrado-disefio propio/gusto

Adicionalmente, el 25.9% de los entrevistados considera que las VIS estan ubicadas
en lugares lejanos, que no tienen una buena ubicacion (a diferencia de sus casas),
y de acuerdo con el 14.8% esa solucion habitacional presenta varias limitantes,
entre ellas: el ruido entre casas colindantes, que no son tan faciles de modificar,
tienen limite de altura y superficie para realizar ampliaciones, el frente del terreno
es muy pequeno, y que todas las casas son iguales. Las personas que viven en una
VAP identifican las viviendas de interés social, incluso gran parte de ellos conoce a
alguien que vive en una, pero a ninguno le llama la atencion, de alguna forma

parecieran saber que tienen una mejor vivienda que ellos.

Por otra parte, cuando se les cuestioné a los usuarios de una VIS si estarian
dispuestos a cambiar la casa que hoy tienen por cualquier otra casa que desearan,
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la mayoria (casi 63% de la muestra) afirmo que si la cambiaria por otra, mientras

fuera una casa de mejor calidad y mas grande necesariamente. (Figura 78)

Figura 78. Esquema de porcentajes de los habitantes de una VIS que cambiarian su casa

por otra vivienda.

Esto se debe a que de ese porcentaje que haria el cambio, el 64.7% expresa
necesitar mas espacio del que tienen actualmente, consideran que su vivienda es
muy pequefa, en donde algunos son casos de hacinamiento, buscan comodidad,
mas y mejores espacios. Un porcentaje considerable (35.3%) menciona que
ademas seria importante que tuviera otra ubicacion, ya sea en provincia para
alejarse de la inseguridad, o en la CDMX (mas cerca), ya que sus viviendas se
encuentran muy alejadas de sus zonas de trabajo, y el tiempo de traslado es mucho,
a pesar de que ya tienen mas transporte. Mientras que el 33.33% que asegura que
no cambiaria su casa por otra, se debe a que ya esta acostumbrada a su vivienda
y a la zona donde vive principalmente, ademas de que le ha tomado mucho tiempo

y esfuerzo, sin mencionar que aun no acaban de pagar su crédito.

En el caso de la vivienda de autoproduccion es diferente, ya que el 81.5% de sus
habitantes se encuentran convencidos de que no cambiarian su casa por ningun
otro tipo de vivienda (no importando si es mejor o no), principalmente porque el
63.6% de los caso sienten mucho aprecio por su casa (en algunos casos aumentado

porque es una herencia), esta hecha a su medida ya que la disefiaron ellos mismos,

166



es amplia, ademas de sentirse ya acostumbrados, independientemente del esfuerzo
que representd hacerla. Mientras que también se encuentran las personas que si
pensarian en cambiarla, correspondientes al otro 18.5%, pero aseguran que solo
seria en el caso de que fuera una mejor casa (calidad-tamafo-ubicacion) o en
provincia (una zona mas tranquila, por temas de seguridad), de lo contrario no

harian el cambio, pues se encuentran satisfechos con lo que tienen. (Figura 79)

Figura 79. Esquema de porcentajes de los habitantes de una VAP que cambiarian su casa

por otra vivienda.
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19%

5.4.7 El tiempo

Analizar los tiempos y la percepcion del mismo es importante, porque, aunque cada
persona lo percibe de forma distinta e intervienen diferentes factores, resulta un
parametro para analizar y comparar las formas de producir vivienda, da una idea de
como se sienten las personas respecto a lo que han logrado. Ademas, es un factor
importante a tomar en cuenta para generar mejores soluciones, segun los
resultados obtenidos, las personas tardan mucho tiempo en tener sus viviendas lo
mas cercano a lo que buscaban, lo ideal seria encontrar una forma de acortar los
tiempos. En este sentido, se cuestion6 a las muestras de ambos tipos de vivienda
el tiempo que han tardado en tener la vivienda como hoy la tienen (tomando en
cuenta cualquier modificacion, mejora o ampliacién) y qué tan tardado fue el proceso

segun sus percepciones.
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Por un lado, en la colonia Los Héroes Tecamac, la mayor parte de las personas han
podido hacer una modificacién o ampliacién en sus viviendas en los primeros 5 afios
de haberla adquirido (35.29 % de la muestra), mismas personas a las que les ha
parecido un tiempo razonable. Esto sugiere que ha sido tan pequeia la casa y que
no ha resuelto sus necesidades, que han hecho todo lo posible por conseguir una
forma de pagar los trabajos para ampliar, son tantas las ganas independientemente
de las razones (crecimiento de los hijos, o el hacinamiento en si) de hacer cambios,
que buscan la forma de hacerlos cuanto antes, siendo en su mayoria a través de un
ahorro o un préstamo bancario, adicionalmente a las cuotas que pagan mes con
mes. Asimismo, surge la duda de que, si el esfuerzo se puede hacer por construir
una segunda planta, ¢habria alguna forma de permitir o incentivar a que ellos

mismos construyan sus casas sin que tengan una deuda de tantos afos?

En un segundo lugar por cantidad, se encuentra el 29.40% que tarda entre 5y 10
afnos en hacer cambios y que considera que el tiempo que han tardado es entre
indiferente y tardado. Luego quienes tardan entre 10 y 20 afios en conseguirlo, estas
personas consideran que el tiempo que han tardado ha sido mucho (situacion que
genera estrés y ansiedad, pues juegan 3 factores principales: bajos ingresos, crédito
a varios anos vigente y las necesidades de las personas en su vivienda -
habitabilidad). (Figura 80)

Figura 80. Esquema de la cantidad de tiempo que los habitantes se han tardado en realizar

ampliaciones (VIS).
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Y por otro lado, en la colonia Desarrollo Urbano Quetzalcoéatl, el factor del tiempo
se presenta de manera similar a la VIS en cuanto a la percepcion de lo que han
tardado en conseguir la vivienda con la que cuentan actualmente: La mayor parte
de las personas consideran que ha sido “muy tardado” (correspondiente al 40.74%),
asi como el 37% considera que ha sido “tardado”; son pocos los que consideran

que ha sido un tiempo razonable (14.8%) y “muy razonable” (3.7%). (Figura 81)

Figura 81. Esquema de la percepcion del tiempo que los habitantes tienen sobre lo que se

han tardado en tener sus viviendas (VAP) como hoy las tienen.
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15%

La diferencia se encuentra en la cantidad de afios que han tardado en conseguir lo
que hoy tienen: por una parte el 62.95% que tardaron mas de 15 afos pero que se
debe a que en este tipo de vivienda la gente acostumbra a realizar mas
modificaciones pues su casa se encuentra en constante mejora, ademas de que en
este caso se encuentra el 22.22% que contaban con un terreno familiar o como
herencia (el tiempo se cuenta desde el comienzo). Y por otra parte quienes
decidieron hacer los cambios necesarios durante los primeros 5 afios (14.81%) y
quienes tardaron entre 6 y 10 afos (11.11%). Al optar por construir sus propias
casas, se observa que las personas deciden invertirle un poco mas cada vez que
tienen la oportunidad o las ganas, se notan con mucha ilusion cada vez, es esto lo

gue hace pensar que la ansiedad sobre el tiempo se ve reducida.
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Figura 82. Esquema del tiempo que los habitantes han tardado en realizar
ampliaciones (VAP).
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En el caso de las VIS, el tiempo se tomé en cuenta desde que se hizo la compra de
la vivienda, mientras que, en el caso de las VAP, el tiempo se consider6 desde que
el terreno estaba vacio, y hasta la ultima modificacion (por pequeina o grande que

sea).

Con respecto al tiempo que toma el proceso de construir una casa segun lo
observado en Desarrollo Urbano Quetzalcoatl, desde el disefio y la gestion del
proyecto, hasta la terminacién de la obra (de la etapa planeada), en términos
generales no pasa de un afo en total de acuerdo al 72.22%. El 27.78% restante
sefala que han tardado mas de 1 0 2 afos, mismos que se estan contemplando el
tiempo que tardan en juntar la cantidad que van a invertir, y que en algunos casos
se realiza la obra en etapas. La percepcion de la gente acerca de la duracion de
todo el proceso de la obra es muy variado segun su experiencia, sin embargo, la
mayoria de las personas (casi el 63% de las familias) considera que es un tiempo
razonable, sobre todo si se considera que ha sido una situacion de gran esfuerzo y
dedicacion, o incluso se muestran neutros ante el tema (casi el 26%), debido a que
hay quienes en realidad no tienen un punto de comparacion. El pequeio porcentaje
(11% restante) que considera que es un proceso tardado, tiene mas que ver con

una mala experiencia particular, mas que con la realizacién de la casa. (Figura 83)
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Figura 83. Esquema de porcentajes a la percepcion del tiempo en que los habitantes se

han tardado en realizar ampliaciones (VAP).
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5.4.8 Posibles areas de oportunidad

En esta seccidn se analizan algunos puntos que generan pistas para proponer
mejores soluciones en el tema de vivienda, a través de sefalar algunos puntos
encontrados en el proceso y que parecieran ser huecos en el sistema o areas de
oportunidad.

Con la intencion de saber si para los habitantes de Los Héroes Tecamac existe un
punto de comparacion entre las VIS y la VAP, se pregunté si anterior e
independientemente de la casa en donde viven habian tenido la oportunidad de
participar en el proceso de construccion de una vivienda en algun momento, se
pretendia conocer su opinidn acerca de la experiencia que tuvieron y el por qué, y
de ser posible encontrar alguna falla en ese proceso o conocer algun factor que los
haya llevado a decidirse por adquirir una VIS.

En los resultados se observa que son muy pocos los que han participado en la
construccion de una casa que es el 18.5% de los casos, en donde el 100% de esos
casos era propiedad de los padres. Sin embargo, se observa que fue una
experiencia grata para ellos y sus familias, pues aseguran que la casa quedo a su
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gusto, les gustd que el disefio fuera propio y haber tenido el control de la obra
(administracion de la obra y los recursos). Mientras que el 81.5% restante de las
personas no tuvieron esa oportunidad anteriormente, principalmente debido a que
no contaban con el recurso econdmico y a que no habia surgido la oportunidad para
eso. (Figura 84)

Figura 84. Esquema de porcentaje de habitantes que han participado en la construccién de

su vivienda (VIS).
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En la colonia con viviendas autoproducidas, el 96.3% de las familias tampoco
habian tenido la posibilidad de construir una vivienda anteriormente, debido a que
en su mayoria no se les habia presentado la oportunidad en si (correspondiente al
88.45% de los casos), y debido a la falta del recurso econdmico (correspondiente al
porcentaje restante). Esta pregunta se dirigia a entender el fenomeno: si las
personas ya habian tenido la experiencia y habian buscado repetirla, saber cuantas
veces se puede llegar a tener esta posibilidad. (Figura 85)

Figura 85. Esquema de porcentaje de habitantes que han tenido experiencia en

construccién de una vivienda o buscaron tenerla (VIS).
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Mientras tanto, el 92.6% de los usuarios de una VAP participan en el desarrollo de
su vivienda principalmente dando ideas para el disefio y distribucion de la misma,
tomando decisiones, unos cuantos también participan aportando su propia mano de
obra. En el 100% de los casos en los que se involucran en el proceso, consideran
que la experiencia fue grata. Un pequefo porcentaje de los entrevistados (7.40%)
no se involucrd en el proceso general de la obra, debido a que fue otro familiar el
que lo hizo o tomaron completamente los consejos de algun amigo o familiar que
tiene conocimientos técnicos, de este porcentaje a la mitad le hubiera gustado ser
participe. (Figura 86)

Figura 86. Esquema de porcentaje de habitantes que participaron en el desarrollo de la

construccién de su vivienda (VAP).

93%

Ya se ha dicho que las personas consideraron grata la experiencia de haber
participado en el proceso de disefio y construccion de sus viviendas, mismo en el
que casi el 63% de la muestra recibieron ayuda técnica, sobre todo en el disefio y
distribucion de su vivienda (asesoria técnica y realizacion de planos). Del porcentaje
que recibié algun tipo de ayuda, por un lado, fue por parte de Casa y Ciudad como
organismo ejecutor de obra (en el caso particular de esta colonia), pues accedieron
a un subsidio para autoproduccion otorgada por el gobierno, mientras que otros
pidieron ayuda a familiares 0 amigos con conocimientos en construccion, asi como
hubo quienes recurrieron a la contratacion de un arquitecto. No obstante, el 37% de
las personas no recibié ningun tipo de ayuda, de los cuales al 50% de éstas les

hubiera gustado recibirla (principalmente asesoria técnica, e incluso econémica
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como los subsidios), y al otro 50% no les hubiera gustado pues buscan evitar elevar
los costos, finalmente esa es una de las premisas cuando se trata de vivienda

popular: reducir costos y eficientizar el recurso. (Figura 87)

Figura 87. Esquema del porcentaje de personas que consideran grata la experiencia de

haber participado en el proceso de disefio y construccion de sus viviendas.
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Asimismo, la mayor parte de la gente que tiene una VAP (81.5%), decidié no recurrir
a ninguna otra institucién de gobierno para poder intervenir su casa, de los cuales
al 63.63% tampoco le hubiera gustado recibirla, ya que tienen la sensacion de que
los costos aumentarian, tendrian deudas, creen que el gobierno suele poner trabas
y requiere de muchos tramites, mientras que al porcentaje restante (36.37%), si le
hubiera gustado recibir ayuda principalmente econdémica por parte del gobierno. El
18.5% que, si recurrio a alguna otra instancia, la mayoria recibieron apoyo

econdmico, mientras que otros recibieron asesoria técnica. (Figura 88)

Figura 88. Esquema de porcentaje de habitantes que recurrieron a una institucion de

gobierno para intervenir su vivienda.
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Con la finalidad de entender qué tanto las personas se acercan al gobierno para
realizar algun tramite relacionado con la vivienda, se cuestiono¢ a los habitantes de
las VAP si consideran que existe algun tipo de traba por parte de éste, a lo cual el
52% de las personas contestd que no, pues en realidad no lo saben, debido a que
no se acercaron a ninguna institucion para solicitar el permiso de construccion por
ejemplo, y al construir sin permiso nadie los molesto en el proceso de la obra. En
términos generales se interpreta que en realidad estas personas si tienen la
creencia de que el gobierno pone trabas cuando de tramites se trata, ya que, de

otra manera, si se hubieran acercado a realizar los tramites necesarios. (Figura 89)

Figura 89. Esquema de porcentaje de habitantes que al realizar un tramite relacionado con

la vivienda consideran que existe algun tipo de traba por parte de gobierno.
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Mientras que el 44.45% restante de las personas que habitan una VAP,
definitivamente si consideran que hay trabas por parte del gobierno, debido a la
cantidad de tramites que se requieren (aunado a que posiblemente no cuenten con
alguno de los documentos solicitados), ademas de los sobornos que se piden para
agilizar los tramites, entre otras razones. En términos generales, se interpreta que,
en su mayoria, las personas que toman la decision de autoproducir su vivienda, en
la mayoria de los casos no se acercan a gobierno para solicitar algun tipo de ayuda

administrativa o realizar algun tramite relacionado con la construccion de su casa,
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pues creen que los tramites son muy largos y que posiblemente no lo consigan,

razon por la que recurren a la informalidad.

Es importante mencionar que las personas que habitan una casa construida por
ellos mismos, tuvieron una experiencia grata al haber participado en el proceso de
disefio y construccion, razon por la cual el 92.6% de la muestra la recomienda a
otras personas. Esta recomendacion parte especialmente de que las casas se
realizan bajo un disefio propio y que responden a las necesidades y gustos
personales de las familias, ademas de factores como la posibilidad de tener el
control de la administracion de la obra y los recursos, poder reducir costos, tener la
seguridad de que la casa se esta construyendo adecuadamente (material y
estructuralmente) y bajo su supervision, asi como que resulta un proceso para ellos
mas facil y la posibilidad de tener algo mejor de lo que el mercado ofrece. Esto sin
mencionar que al realizar un proceso de este tipo y con sus ahorros (o incluso con
subsidios), tienen la posibilidad de no adquirir ningun tipo de deuda, salvo deudas
bancarias muy pequefias y a un corto plazo. (Figura 90)

Figura 90. Esquema de porcentaje de personas que recomiendan participar en el proceso

de disefo y construccion de sus casas.

92%

El 3.7% de la muestra se encuentra indiferente sobre si recomendar o no la
experiencia, mientras que el 3.7% restante no recomienda a otros autoproducir su
vivienda (que representa a un caso particular que fue beneficiario de un subsidio

para autoproduccion) se debe a una mala experiencia en términos de costos, pues
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la ayuda que recibi6 por parte del organismo ejecutor de la obra no fue adecuada y
le generé mayores costos a los previstos. En este caso, es importante reconocer
que también los que recurrieron a un subsidio otorgado por la CONAVI y que fueron
apoyados por una asociacion, no solo recomiendan la autoproduccion, sino que
recomiendan participar en estos programas de subsidios, porque ademas de
beneficiarse con el recurso econémico, son asesorados técnicamente durante el

proceso (tramites, planos, compra de materiales y supervision de obra).

5.5 Habitabilidad en la vivienda como indicador social de calidad de
vida: conclusiones de resultados.

De acuerdo con los resultados obtenidos en las entrevistas a los habitantes de cada
uno de los tipos de vivienda analizados, y a la comparacién entre éstos segun las
variables seleccionadas al inicio de esta seccidn, se pueden generar las siguientes

conclusiones:

Como primer punto, se sefiala lo evidente segun la informacion que se obtuvo, las
personas del sector popular tienen una preocupacion principal al momento de elegir
vivienda que tiene que ver con el aspecto econdmico, independientemente de la
casa que elijan al final. Lo que buscan las familias principalmente es reducir costos,
encontrar una solucion habitacional que se ajuste a sus posibilidades econdmicas,

y de acuerdo a lo que tienen acceso, después analizan todos los demas aspectos.

Esta afirmacién se hace evidente al comparar los casos encontrados: mientras unos
buscan menores costos de compra (sin tomar en cuenta que a la larga terminan
pagando mas), otros prefieren los costos de la produccion; mientras unos aceptan
créditos con los que no estan de acuerdo por no contar con el recurso
(aparentemente el camino mas rapido y facil), otros ahorran parte de sus salarios
para no tener que depender de financiamientos y evitar deudas. No obstante, esto
también es resultado de que las personas no cuentan con seguridad social y que no
son sujetos a crédito, derivado de la naturaleza del empleo o trabajo que tienen
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(generalmente considerado informal), lo cual a su vez limita el acceso a la vivienda,

causando que en muchos casos caigan en la informalidad.

Con respecto a la vivienda de interés social, tomando como ejemplo la muestra de
la Colonia Los Héroes Tecamac, la principal razon para decidirse por adquirir una
de estas viviendas es debido a su costo (comparado con otras casas ya hechas a
las que pueda acceder este sector de la poblacién) y a la posibilidad de hacerlo por
medio de un financiamiento institucional en el que van acumulando puntos
(generalmente INFONAVIT y FOVISSSTE), ya que no cuentan con el recurso
economico para pagarla de contado. (Figura 91)

Figura 91. Esquema de principales razones para decidirse por adquirir una VIS.

Tener casa propia/ después ampliar
Recomendacién/conocido
Negocio (abandonada)

El conjunto en si

Conocido comprd ahi
Desconocimiento de opciones
Subsidios para sustentabilidad
Seguridad

Equipamiento/areas recreacion
Ubicacién

Costo de vivienda

Oportunidad de financiamiento

Por lo general eligen viviendas de interés social porque no conocen otras opciones
que se ajusten a su presupuesto y posibilidades. No las eligen porque les gusten
las casas fisicamente, tampoco por la calidad de sus materiales de construccién, de
acabados o de instalaciones, ni por las estrategias de sustentabilidad que pudieran
implementar segun los resultados obtenidos. Tampoco se debe a la posibilidad de
acceder a subsidios por parte del gobierno, pues muchas de las familias no estan ni
enteradas de que éstos existen. Segun lo observado, esta eleccion tampoco se
debe a que la casa pudiera responder a sus necesidades como familia, pues la

mayor parte de las personas las eligen teniendo en mente que en algun momento
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haran una ampliacion, una modificacidon o una mejora, mientras “ya tienen algo

propio donde vivir” (frase utilizada por gran parte de la muestra).

La principal queja de las viviendas de interés social realizadas por sus habitantes
es acerca de la falta de espacio, en la mayoria de los casos existe hacinamiento
inicialmente, hasta que la familia tiene la oportunidad de ampliar su casa. Se
observa que la medida del frente de la propiedad es muy limitada, de menos de 3
metros, asi como el resto del terreno, situacion que genera limitantes al momento
de realizar ampliaciones. Las familias pueden ampliar como maximo una segunda
planta debido al espacio (30-35 m2), dificiimente alguien construye una tercera
planta, debido a 3 factores principales: la limitante estructural (los materiales
ocupados Yy el sistema constructivo, pues no se encuentran preparados para recibir
mas peso), la limitante de los reglamentos de la colonia y de construccion, y
finalmente, la limitante econdmica. El tamafo de la vivienda es el principal factor
fisico por el que se quejan no solo las personas que viven en una VIS, sino quien
no vive en ellas, son conocidas por lo pequefas que son, esto influye

sustancialmente en que no se elijan como opcion. (Figura 92)

Figura 92. Esquema que muestra lo que le gustaria a los habitantes cambiar de su vivienda

y el porqué de su decision.
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Otros factores que no son de agrado para sus habitantes, son: por un lado que las
viviendas se encuentran muy alejadas de la ciudad, por lo que al principio no
cuentan con todos los servicios e infraestructura, hasta que la misma demanda de
la zona lo genera. Esto sin mencionar que los tiempos de traslado a sus zonas de
trabajo, estudio o recreacion son muy largos, tiempo que podrian dedicar a otras
cosas de mayor valor. Por otro lado, a algunas familias les molesta que el ruido se
escucha entre las casas colindantes, no permitiendo entera privacidad, lo cual se
debe a que comparten muros entre ellas. Y por ultimo, se encuentra el factor de la
desconfianza que genera la calidad de la construccién de las VIS a las personas,
debido a los sistemas constructivos, materiales de construccidn y acabados que

utilizan.

Ademas, el nivel de satisfaccion (orgulloso) que tiene una persona de su vivienda
depende principalmente del esfuerzo que le ha representado el tener una casa
propia, hablando en términos de trabajo, tiempo y recurso econémico, no por la casa
en si. No se encuentran orgullosos de su vivienda como objeto fisico (espacio
arquitectonico), ya que no se construy6 a su gusto, ni basada en sus preferencias,
tampoco responde a las necesidades reales de la familia; solo estan orgullosos de
si mismos, de haber logrado tener hogar propio para su familia, contar con un

patrimonio.

Se encuentra que los financiamientos otorgados por las instituciones son de gran
ayuda para el sector que se analiza, debido a que consideran que de otra forma
hubiera sido mas dificil adquirir una vivienda propia y ya lista para habitarse. Sin
embargo, a la mayoria de las personas les disgustan los créditos, consideran que
son muy largos (hasta de 30 afios 0 mas) y que los precios que terminan pagando
son excesivos, ya que los intereses son muy altos. Durante el proceso se obtuvieron
comentarios como: "No me gustan, pero no hay de otra", ademas de palabras como
"endrogarse" y "abusivos" repetidamente. (Figura 93)
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Figura 93. Esquema que muestra la opinidn que las personas tienen de los créditos.

OPINION SOBRE LOS CREDITOS

Funcionan pero
muchos intereses,
no hay de otra.
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nada
63%

De acuerdo con las casas que se encuentran disponibles en el mercado, las de
interés social son las mas baratas, no obstante, los precios de esta solucion
habitacional se deben a que las grandes constructoras adquieren terrenos alejados
de la ciudad a costos muy bajos, la construccion de las viviendas se hace en serie
y en enormes cantidades (lo cual les permite bajar costos), se ocupan los materiales
mas sencillos en el mercado (especialmente en acabados), por lo que el costo de la
vivienda final es bajo con respecto a la venta de otras casas en el mercado. Sin
embargo, aunque el costo es aparentemente menor, los costos de venta son
bastante mas altos que el costo de produccion (precio real de la construccién), lo
cual le genera una alta utilidad a estas empresas. Adicionalmente a esto, las
personas terminan pagando considerablemente mas del costo inicial de venta, ya
que las adquieren por medio de un financiamiento como el que ya se ha

mencionado, pagando intereses por 30 afios, que es el caso mas comun.

Por otra parte, respecto a la vivienda de autoproduccion, en donde se tomé como
ejemplo la muestra de la Colonia Desarrollo Urbano Quetzalcéatl, las personas que
las eligen como solucidn habitacional propia, tienen un detonante en comun con
respecto al factor econdmico: no utilizan un financiamiento institucional o bancario.

Esto sucede por dos razones: la primera es que no tienen acceso a ninguno de los
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dos, ya sea porque la naturaleza del empleo que tienen no les permite tener
seguridad social o porque no son sujetos de crédito (en el caso de los bancos), o la
segunda razén es que, si tienen acceso a financiamiento, pero no lo quieren ocupar.
Las familias deciden no solicitar créditos para adquirir sus viviendas por los altos
costos de los intereses en el tiempo, prefieren ahorrar y reducir costos. En términos
generales, no les gustan los créditos. (Figura 94)

Figura 94. Esquemas de porcentaje de personas que cuentan con acceso a financiamiento

y si realmente lo utilizan.

¢TIENE ACCESO A FINANCIAMIENTO? éLO USA?

Si
22%

Se observa que las personas que eligen una VAP como solucion habitacional, tienen
también un detonante comun respecto a un aspecto de habitabilidad: buscan una
vivienda que se adapte sus gustos y necesidades generales (fisicas, econdmicas,
...), prefieren tener el control de la obra realizando la eleccion de materiales, la
administracion del recurso econdmico y tomando de decisiones, lo cual les da mayor
seguridad acerca de que las cosas salen como ellos lo han planeado. Ademas, les
genera mayor sensacion de apropiacion del espacio.

Las viviendas de autoproduccidon en general son considerablemente mas grandes
qgue las de interés social, se puede observar que en ellas dificilmente se encuentra
hacinamiento, cada quien tiene su espacio. Cuando las condiciones de la familia
cambian, ya sea porque crece o0 porque existe un desdoblamiento familiar, ellos

recurren a las ampliaciones o modificaciones, mismas que de alguna manera fueron
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previstas desde el principio. A grandes rasgos, la vivienda autoproducida tiene
mayor alcance: se puede lograr mas con menos recurso, tienen mayor cantidad de
espacios y mayor cantidad de metros cuadrados de construccion que las de interés

social (aun ampliada) a un menor costo a menor plazo.

Asimismo, segun los resultados, existe mayor probabilidad de tener mejores
materiales de construccién y de acabados (especialmente) que las casas que se
ofrecen para este sector de la poblacion, principalmente debido a que las personas
se asesoran y al tener el control de la obra, buscan meter lo mejor que pueden
pagar. También se encuentra que en ellas se implementan mayor cantidad de
estrategias de sustentabilidad, lo cual se debe posiblemente a una consciencia
general de los costos de servicios y mantenimiento, y a que las personas al estar
involucradas en el proceso de la construccion tienen la posibilidad de
implementarlas, pues son ellos quienes toman las decisiones de todo. (Figura 95)

Figura 95. Esquemas de razones para elegir los materiales de construccion y las

estrategias para ahorro de recursos que se implementan en una VAP.
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Las personas que autoprodujeron su vivienda, de acuerdo al analisis realizado, se
sienten muy satisfechas con el resultado obtenido: le tienen bastante carifio a su
casa, aseguran que responde a sus necesidades familiares, se sienten ampliamente
identificados con ella y orgullosos de lo que tienen. Por esta razén se proyectan
viviendo ahi a muy largo plazo (“para siempre”) incluso la visualizan como herencia
a sus familias. Se encuentran tan satisfechos, que ninguno de los entrevistados
cambiaria su casa por una VIS, solo el 18.5 % que evaluaria la posibilidad de
cambiarla solo en caso de que les ofrecieran algo mejor de lo que tienen o que
estuviera en provincia, principalmente por seguridad y tranquilidad. Es evidente que
estan dispuestos a seguir invirtiendo sus ahorros en su vivienda con la intencion de
cuidarla, mejorarla, y ajustarla a su modo de vida en caso de ser necesario.
Finalmente, la VAP se ajusta a la forma de vida de la familia, la casa se ajusta a los
habitantes y no al contrario, como pasa con la VIS, donde en su mayoria las familias
terminan ajustandose a la casa. (Figura 96)

Figura 96. Esquemas de porcentajes de habitantes que consideran permanecer en

su casa a muy largo plazo y si se cambiaria a otro tipo de vivienda.
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Si
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Sin embargo, es claro que se tienen que buscar alternativas para resolver la parte
complicada del aspecto econémico y que no le permite a la gente acceder a la
vivienda que desea. Ya se ha mencionado, que a las personas de este sector no les
gustan los financiamientos de ningun tipo, se sienten comprometidos

(“endrogados”) por largos periodos, y pagan mucho mas de lo que costaba.
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Ademas, los tramites y tiempos se pueden ver simplificados y acortados con nuevas
propuestas que permitan que la gente no recurra a la informalidad.

Se puede concluir en términos generales, que las viviendas de autoproduccion se
ajustan completamente a las necesidades de las familias, ellos mismos son quienes
toman la decision de como quieren su casa, cuando y por cuanto, finalmente la casa
queda como ellos quieren; desde que comienzan con los planes, el proceso ya se
esta ajustando a sus necesidades. Mientras que las viviendas de interés social no
han podido resolver las necesidades de las familias promedio, han tenido que
ampliar para cambiar de opinion, solo han respondido a las necesidades de espacio
de familias pequenas, parejas y personas solteras, pero no porque estén hechas a

su medida.

Es por todo lo anterior que se concluye que la vivienda de autoproduccion se
puede realizar a un menor costo, tiene mayor alcance y es de mejor calidad que la
vivienda de interés social. Por esta raz6n y aun con sus areas de oportunidad, se
podra validar la hipotesis planteada inicialmente: que, a través del analisis de la
vivienda de autoproduccion y su contexto, en comparativa con la vivienda de
interés social en México, se podran obtener los elementos necesarios para
poder replantear el modelo actual de vivienda que se ofrece. Pues de acuerdo
con los resultados obtenidos en la investigacion, la vivienda autoproducida parece
responder de mejor manera a las necesidades de las familias.

5.6 Conclusiones del capitulo.

Se puede concluir que en este capitulo se lograron los objetivos plantados: obtener
informacion util sobre la vivienda de interés social y la vivienda autoproducida a
través de casos de estudio, con la intencion de realizar una comparacion entre ellas.
Se pretendia analizar ambas formas de produccién de vivienda popular, bajo las
dos perspectivas de analisis mencionadas en el capitulo 1: desde los ojos de la
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habitabilidad para saber qué tan habitable es un tipo de vivienda con respecto al
otro, y desde las formas de acceso a una vivienda.

Es por esto que se eligieron dos colonias del area metropolitana de la Ciudad de
México como casos de estudio que estuvieran dentro de un universo comparable
segun sus caracteristicas particulares: Desarrollo Urbano Quetzalcoatl en donde se
observa vivienda autoproducida y Los Héroes Tecamac como ejemplo de vivienda
de interés social. Ambas soluciones habitacionales se analizaron de forma
comparativa con la intencion de obtener aportaciones que puedan ayudar a mejorar
la vivienda popular mexicana, partiendo de la idea de que la autoproduccién podia
servir como ejemplo para mejorar la vivienda de interés social que se ofrece, ya que
parece ajustarse de varias maneras a las necesidades de las personas. Ambas
colonias fueron de gran ayuda para entender los tipos de vivienda analizados,

fueron buenos ejemplos.

Ademas, de ambas formas de produccién de vivienda se analizaron las variables
de: tiempo, costo, alcance y calidad, asi como formas de acceso y posibles areas
de oportunidad, variables medibles que permitieron observarlas como un objeto
terminado, lo cual proporciond informacion para propuestas concretas, que se

puedan considerar aplicables.

También se puede concluir que, aunque fue un proceso técnicamente complicado,
el realizar entrevistas a las personas fue esclarecedor, se obtuvo informacién muy
valiosa de los habitantes de cada una de las formas de producir vivienda. Para
obtener dicha informacion, se realizo el disefio de dos instrumentos (entrevistas),
un instrumento disefado para cada uno de los tipos de vivienda, mismos que
permitieron la recoleccion de la informacién requerida. De haber contado con mas
tiempo, el disefio de ambas entrevistas pudo ser mas acotado y breve, con
preguntas mas claras y respuestas mas cortas, con la intencion de reducir el tiempo
de su aplicacién, sin embargo, la informacién que se obtuvo fue la correcta, se

obtuvieron datos cualitativos y cuantitativos de las viviendas.
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Inicialmente se tenia la idea de que la vivienda de autoproduccion podia ser una
opcion que respondiera de mejor manera a las necesidades de las personas, que
pudiera ajustarse a sus preferencias y posibilidades, no obstante, los resultados que
se obtuvieron en algunas preguntas, especialmente las de tipo cualitativas y que
tenian como objetivo argumentar y validar la hipotesis, fueron propiamente

hallazgos de la investigacion.

De acuerdo a los resultados obtenidos y analizados en esta seccién, en base a la
situacion actual de vivienda en nuestro pais y las conclusiones generadas, en el
siguiente capitulo se expondran propuestas y aportaciones como parte de una
estrategia para ofrecer un mejor modelo de vivienda, uno alternativo al que hoy
existe de vivienda de interés social, que responda a las necesidades, preferencias

y posibilidades econdmicas y de acceso de las personas.
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CAPITULO 6

6. Hacia un nuevo modelo de vivienda

La presente investigacion surge de la intencion de buscar soluciones que permitan
la modificacién del modelo actual de vivienda de interés social en México, que como
ya se ha visto en el capitulo anterior, no responde a las necesidades reales de las
familias que las adquieren. La vivienda de interés social pareciera ser la opcion que
mas se ajusta a las posibilidades econdmicas de las personas, sin embargo, existe
otro tipo de vivienda que no sélo se ajusta de mejor manera a estas posibilidades,
sino que resultan espacios con mayor habitabilidad, los cuales derivan en mejorar

la calidad de vida de las personas: la vivienda de autoproduccion.

El tema de la vivienda tiene un alto grado de complejidad, ya que se encuentra
articulada a un contexto fisico y social, por lo cual es de gran importancia encontrar
formas de ofrecer mejores opciones. Segun los resultados obtenidos en las
entrevistas a los habitantes de ambos tipos de vivienda (de interés social y
autoproduccién), se puede concluir que la autoproduccion puede ser una mejor
opcion para las familias, de la cual, a través de su analisis y comprension, se pueden
extraer aspectos que puedan funcionar como aportaciones para una nueva

propuesta de vivienda.

6.1 La necesidad de una nueva propuesta.

Planteamientos para un nuevo modelo de vivienda
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Como se ha mencionado al inicio del presente documento, en México, la cuestion
de la vivienda popular continta siendo un problema social, econémico, ideolégico y
politico para el que no se han encontrado soluciones definitivas que mejoren las
condiciones de vivienda y el acceso a ésta, ni que satisfagan completamente a los

actores involucrados en su desarrollo.

Las limitantes a las que se enfrentan las familias para poder acceder a una vivienda
propia continuan siendo uno de los principales problemas que afectan a miles de
personas en nuestro pais, pertenecientes a uno de los sectores mas vulnerables,
debido a los bajos ingresos principalmente. Mientras tanto, quienes tienen la
oportunidad de acceder a una propiedad son solo aquellos que cuentan con
seguridad social y que son sujetos a un crédito, aun cuando estan adquiriendo
deudas de hasta 30 afios en promedio. Esta problematica genera que las personas
gue no pueden acceder a la vivienda formal, comiencen a buscar otras opciones
para hacerse de una casa, ya sean en zonas alejadas de la ciudad muchas veces
carentes de servicios, o recurriendo a formas de produccion de vivienda por cuenta
propia cayendo en la informalidad y en posibles fallas estructurales por la falta de

conocimientos técnicos en construccion.

El problema de la vivienda que se ha abordado a lo largo de esta investigacion, tiene
que ver principalmente con las dos perspectivas de analisis: por un lado, las
condiciones de habitabilidad en las que se encuentran y por otro, las formas de

acceso a la vivienda con las que cuentan las personas del sector analizado.

En nuestro pais, como ya se ha dicho, uno de los parametros importantes para la
construccion de vivienda de interés social se basa en hacer casas “funcionales” y
con un costo de produccion bajo, siendo las grandes constructoras y los duefios del
suelo los mas beneficiados, sin propiciar el mejoramiento de la calidad de la vida de
las personas, de acuerdo con Pérez (2011) y volviéndose obsoleta. Los usuarios
siguen aceptando esta situacion ya que es la opcion a la que pueden acceder,
siendo a veces la Unica alternativa que conocen. Ademas de lo anterior, de acuerdo

con Boils (1991) las dimensiones que se consideraban aceptables en una vivienda
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de interés social han disminuido con el tiempo, con el unico “propdsito de abatir
costos, sacrificando el tamario del espacio habitable”.

De acuerdo con los resultados obtenidos en las entrevistas, se han pasado por alto
recurrentemente aspectos de habitabilidad en estas casas: como ya se ha revisado
en el capitulo 5, la vivienda de interés social no solo no pareciera responder a las
necesidades de la mayoria de las personas que las habitan, tampoco se sienten
identificadas con ella, se sienten orgullosos de ella principalmente por el esfuerzo
que les ha implicado contar con una casa propia, pero no por el espacio en si mismo.
No obstante, si la vivienda como espacio arquitectonico no le proporciona al usuario
la comodidad que busca permitiéndole desarrollar todas sus actividades, le genera
sensacion de insatisfaccion, afectando su salud fisica y mental (Barrios, 2011).

Por estas razones se vuelve indispensable responder las siguientes preguntas
expresadas en el primer capitulo: ;Si este tipo de vivienda no satisface las
necesidades reales de las personas, entonces qué tipo de vivienda si lo haria?, ;De
qué forma se puede crear esta vivienda que si responda a lo que la gente necesita?,
¢, Se podria romper con el modelo de vivienda que se ha venido implementando

hasta ahora?

De acuerdo con la interpretacion de los resultados obtenidos en las entrevistas a los
dos casos de estudio seleccionados, existen factores que deben ser tomados en
cuenta y que deben desarrollarse antes de proponer estrategias fisicas o estéticas
para el disefio de las nuevas viviendas de mejor calidad, mismos que tienen que ver
con el desarrollo de un plan maestro (una ruta general) a seguir, para después pasar

a propuestas mas especificas y concretas.

Ademas, de acuerdo a la estructura que tiene la vivienda de interés social desde
afnos atras y que funciona mas bien como un modelo exclusivamente financiero, en
el que los unicos actores beneficiados son aquellos involucrados en el desarrollo de

la vivienda, nunca tomando en cuenta al usuario; se concluye que sacar a los
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grandes desarrolladores de la jugada seria sumamente complicado, pues podrian
generarse conflictos de intereses. Por estas razones, se encuentra que la solucién
esta en crear un nuevo modelo de vivienda adicional al de interés social, como
una alternativa, en el que se produzca vivienda de autoproduccion
exclusivamente, beneficiando principalmente a los usuarios, en el que los
grandes desarrolladores puedan seguir participando en la urbanizacién de los
terrenos destinados a esta solucién habitacional, pero con la ventaja de que
a su vez participen arquitectos independientes y pequeiios desarrolladores en
los proyectos de viviendas particulares.

Para lograr este nuevo modelo de vivienda alternativo, la ayuda del gobierno es
indispensable, pues de éste depende que se creen normas y leyes que ayuden a
generar un ordenamiento entre los actores involucrados: los usuarios, los
arquitectos independientes y pequefios constructores, asi como las grandes
desarrolladoras. El gobierno estaria beneficiado al permitir que se abra un nuevo
campo de trabajo para todos, sobre todo para los independientes que no habian
tenido la oportunidad anteriormente de participar abiertamente en el desarrollo de

vivienda popular en este pais.

Es entonces que se expone a continuacion la propuesta general a la que se llegd
una vez concluido el proceso de la investigacion, esta propuesta se compone de
aportaciones que permitiran generar vivienda de mejor calidad, que beneficie a sus
habitantes y que sea mas accesible (Figura 97). En este sentido, se expone en el
siguiente diagrama dicha propuesta general (como un plan maestro) en el que se
incluyen todos los actores que estarian involucrados en el desarrollo de esta
alternativa de vivienda popular, la relacion entre ellos y las principales funciones a

desarrollar:

Figura 97. Esquema del funcionamiento general de un nuevo modelo de vivienda de

autoproduccién asistida y la relacién entre actores.
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Cada uno de los actores se muestran como piezas independientes y autdbnomas
que forman parte de un todo, de un sistema, en donde todas las piezas son
necesarias para lograr el objetivo en comun: un nuevo modelo de vivienda de
autoproduccidn asistida, no solo de mejor calidad y que responda a las necesidades
reales y particulares de cada familia, permitiéndoles mejorar su calidad de vida, sino
un nuevo modelo de vivienda integral e incluyente, que genere oportunidades para
mas personas. En este sistema alternativo, se inserta un nuevo actor que no habia
aparecido hasta el momento, se ajusta la participacion de los otros actores y se le
da el papel principal al actor “usuario”, pues la estrategia gira en torno a éste.

En el siguiente esquema (Figura 98) y de manera general, se muestran los pasos
sugeridos a seguir, como piezas que forman parte de una gran estrategia, en el cual
el orden puede cambiar, ya que los dos puntos resaltados (5 y 6) son la base y
mecanismos clave para que el sistema completo pueda ser implementado. Mientras
el modelo econdmico convenga a los actores involucrados en el desarrollo de
vivienda, y se establezcan leyes que normalicen las diferentes etapas y requisitos
del nuevo modelo, se vuelve una opcién mas viable.
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Figura 98. Esquema de la ruta a seguir para un nuevo modelo de vivienda popular como

parte de una estrategia.

® @ ® ® ® ®
Venta de terrenos Abrir campo de Mecanismos para Aspectos a incluir Modelo Propuesta a
exclusivos para trabajo a indepen- fadlitar el acceso en el disefio de financiero nivel legislativo
autoproduccion dientes o pequefios alavivienda la vivienda
constructores autoproducida

Es posible que como primera etapa se pueda realizar el disefio del nuevo modelo
de vivienda (del punto 1 al 4) (Figura 98), para poder ajustar el modelo financiero
que permita alcanzar el principal objetivo buscado, asi como crear las normas y
leyes de acuerdo a este objetivo. Sin embargo, lo que es claro, es que los unos
dependen de los otros (Figura 99):

Figura 99. Esquema de la relacion entre pasos de la ruta como parte de una estrategia

integral, sus objetivos y los actores participantes.
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Una vez trazada de manera general la ruta sugerida para lograr que se desarrolle e
implemente un nuevo modelo de vivienda mas accesible, personalizado, con mayor
alcance y de mayor calidad, a continuacion, se detallan los puntos que se
desarrollan como aportacion del presente trabajo de investigacion, permitiendo que
los puntos que no se han abordado, puedan ser retomados por otros investigadores
de las areas correspondientes.
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6.2 Propuestas concretas para un modelo alternativo de vivienda.

Debido a los alcances y tiempos de esta investigacion, en el presente documento
se desarrollan a mayor profundidad los primeros dos puntos de la ruta general que
se sugiere, como parte una estrategia para implementar un nuevo modelo de

vivienda popular:

Figura 100. Esquema de la ruta trazada como parte de una estrategia general con las

propuestas que se desarrollan en este documento resaltadas.

O @ ® @ ® ©
Venta de terrenos Abrir campo de Mecanismos para Aspectos a incluir Modelo Propuestaa
exclusivos para trabajo a indepen- facilitar el acceso en el disefo de financiero nivel legislativo
autoproducciéon dientes o pequenos ala vivienda la vivienda
constructores autoproducida

A continuacion, estos primeros dos puntos de la estrategia se desarrollan de manera
mas detallada, siendo las aportaciones concretas del trabajo de investigacion. Por

lo que se exponen de la siguiente manera:

Propuesta concreta.

Breve explicacion de la propuesta.

Las caracteristicas y/o requisitos particulares de cada propuesta.
Deseabilidad, factibilidad y viabilidad de la propuesta.

o M 0N =

Posibles dificultades o retos de la propuesta.

6. Los beneficios e impacto de la propuesta.
Posteriormente, se enlistan algunas propuestas generales correspondientes a los
demas puntos de la ruta general de la estrategia (del punto 3 al 6), con la finalidad
de exponer las piezas que se consideran importantes para la implementacion del
nuevo modelo, pero permitiendo que sean analizadas y desarrolladas en

investigaciones complementarias.

6.2.1 Propuesta uno:
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Es necesario que las grandes empresas constructoras y/o los dueiios del
suelo promuevan la venta de terrenos urbanizados dedicados al sector

popular, para la construccién de vivienda de autoproduccion exclusivamente.

Este modelo alternativo de vivienda, se basa en el desarrollo de zonas o conjuntos
con terrenos urbanizados que se pongan a la venta, mismos que personas del
sector popular puedan adquirir facilmente, para posteriormente construir su casa de
acuerdo a sus necesidades, preferencias y posibilidades.

Hoy en dia existe un alto indice de autoproduccion que se da generalmente de
manera informal, por lo que se pretende generar conjuntos habitacionales de casas
autoproducidas unicamente, dirigidos principalmente a las familias que prefieren
construir su casa por cuenta propia, a quienes no tienen acceso a seguridad social
y quienes no son sujetos a un crédito bancario, pero que le permitan tener una
vivienda bajo un esquema formal. Sin embargo, este nuevo modelo de vivienda
también esta disponible para quienes, si son sujetos de un crédito o que cuenten
con seguridad social, pues se plantea como una opcion de facil acceso, mientras
pertenezca al sector de la poblacion que tiene un ingreso familiar mensual de entre
118 y 200 salarios minimos (mismo sector al que se dirige la vivienda de interés
social).

Las constructoras y/o duefios del suelo se encargarian de la urbanizacion y venta
de sus terrenos, ofreciendo a los clientes su esquema financiero y mecanismo que
les permita adquirirlos, siendo esta actividad el negocio para ellos dentro de este
modelo de vivienda, no la construccion en serie de casas de bajo costo. (Tabla 5)

Estos terrenos urbanizados deberan contar con las siguientes caracteristicas:

Tabla 5. Caracteristicas con las que debe contar un terreno urbanizado para ser adquirido.

¢Qué? ¢Para qué?

Caracteristica Razén

a) Deben contar con todos los servicios basicos como
minimo (agua potable, drenaje, energia eléctricay gas) y
encontrarse dentro de radios de equipamiento.

Con la finalidad de que puedan contar con los servicios,
comercios e infraestructura necesarios para desarrollar sus
actividades sin tener que desplazarse a grandes
distancias.
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b) La zona debe contar con transporte publico suficiente
desde su inicio.

Para permitir a los residentes desplazarse a sus
actividades diarias sin la necesidad de un automovil propio
o pagar costos elevados de transporte. Estar conectados
con el resto de la ciudad independientemente de su
ubicacion.

c) El costo de venta del terreno debera incluir los
honorarios correspondientes al proyecto ejecutivo
personalizado de la vivienda a construir, el costo de la
licencia de construccién en base a tablas de acuerdo a
los metros cuadrados, asi como el costo de la bitacora.
Quien compra un terreno, también compra el proyecto,
no es opcional.

El terreno debe venderse en conjunto con el proyecto, con
la finalidad de que no se construyan casas sin las bases
técnicas necesarias, sin un apoyo a usuario. Ademas, esto
genera la sensacién de que la asesoria técnica se obtiene
como parte de una buena oferta y no como un costo
adicional. Se obtendria

d) Los costos del proyecto que se suma al costo del
terreno, debera estar estandarizado/normalizado.

Con la finalidad de mantener precios accesibles para los
usuarios, asi como permitir una competencia sana entre
profesionistas.

e) En los casos en los que los terrenos sean individuales,
seran de una superficie no menor a 75 metros
cuadrados, con un frente de minimo 5 metros lineales,
con restricciones minimas en la parte posterior y al frente
del terreno. La construcciéon de las viviendas debera
basarse en el reglamento de construccién de cada
municipio, no en las medidas minimas impuestas
actualmente por el INFONAVIT.

La intencion de normalizar las medidas de los terrenos y
las viviendas, es que no se continden haciendo viviendas
con espacios demasiado minimos que no cumplan con
estandares de habitabilidad, y que por el contrario, les
permitan tener espacios mas amplios acorde a sus
necesidades, casas mas faciles de modificar o ampliar,
mas flexibles.

e) Los terrenos no deberan estar dentro de
fraccionamientos o condominios cerrados (con bardas
perimetrales y acceso controlado).

Se propone evitar en la medida de lo posible ciudades
fragmentadas por unidades o conjuntos bardeados, las
colonias deben ser permeables. La seguridad no depende
de las bardas perimetrales.

f) Las areas de donacion aplican de la misma forma que
para fraccionamientos o condominios.

Con la finalidad de tener espacios publicos de recreacion
en la colonia.

g) Se pretende que estos terrenos se ubiquen en zonas
no demasiado alejadas de la ciudad, de ser posible en
vacios urbanos, dando incentivos a los desarrolladores
que lo logren.

Este tipo de acciones permiten que las ciudades se
expandan de una forma mas ordenada y menos acelerada,
logrando que el transporte publico sea mas rentable
debido a la demanda entre zonas céntricas y alejadas,
haciendo ciudades mas accesibles y sin la necesidad de
viajar grandes distancias para resolver necesidades
basicas.

h) Dichos terrenos deberan ofrecerse a precios y formas
de pago accesibles al sector popular, tomando en cuenta
que uno de los factores de decision mas importantes es
el aspecto econdémico, de acuerdo con los resultados de
las entrevistas.

Se daria la oportunidad a la gente de poder hacerse de
una vivienda habitable y formal, a costos y formas de pago
accesibles, ya que el aspecto econdémico influye de
manera importante en las decisiones generales de este
sector. Las personas no tendrian que recurrir a la
informalidad.

6.2.1.1 Deseabilidad, factibilidad y viabilidad de la

propuesta.

A continuacion, se presenta una tabla comparativa sobre los aspectos de

deseabilidad, factibilidad y viabilidad que hacen este primer punto posible. La

intencion es verificar que puedan ser propuestas que se lleven a cabo en un plazo

de maximo 5 afos, que puedan tener mayor impacto que la mera propuesta en

papel. (Tabla 6)
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Tabla 6. Elaboracién propia de analisis de aspectos de deseabilidad, factibilidad y viabilidad

de la primer propuesta.

Deseabilidad

Factibilidad

Viabilidad

Para las personas, es deseable el poder
involucrarse en el disefio de sus casas y
tener el control de la administracion y
supervision de la obra, que es gran parte
del éxito de Ila vivienda de
autoproduccion. Por lo que requieren
hacerse de un terreno.

Las constructoras y/o duefios del suelo
se encargarian de la urbanizacion y
venta de sus terrenos, como una opcién
adicional a la que ya desarrollan
(vivienda en serie), como un nuevo
campo de trabajo también para ellos.

La propuesta es deseable y factible debido a que el sector popular representa la
mayor parte del porcentaje de la poblacidn mexicana (CONAVI, 2010). En otras
palabras, es mucha gente buscando una opcién de vivienda que se ajuste a sus
requerimientos y posibilidades, y a quienes se deben ofrecer mejores opciones.

Se muestra viable generar un modelo de
vivienda que involucre a la vivienda
autoproducida de manera regulada y
formal, debido a que representa gran
parte del porcentaje de vivienda y
alberga a la mayor parte de la poblacion
mexicana: aproximadamente 6 de cada
10 casas construidas son
autoproducidas (CONAVI, 2010). De los
cuales el 77.77% no cuenta con
seguridad social, de acuerdo a las
entrevistas.

Segun resultados obtenidos en las
entrevistas a los casos de estudio, se
encontré que a las personas les gusto la
experiencia de haber participado en el
disefio y la construccion de sus casas,
mientras que a los habitantes de las
viviendas de interés social les hubiera
gustado tener esa oportunidad.

Las constructoras y/o duefios del suelo
pueden ofrecer a los clientes su
esquema financiero y mecanismo que
les permita adquirirlos. Con la Unica
condicion de mantener costos
accesibles de acuerdo con la ubicacién y
condiciones de los terrenos.

En ninglin momento se esta cambiando
el esquema actual de la vivienda de
interés social, en donde los intereses
particulares de algunos se ven
involucrados; no obstante, se esta
abriendo un nuevo campo de trabajo
adicional. Si en el futuro por demanda de
las familias, se deja de construir vivienda
en serie, se habran atendido y resuelto
las dificultades a las que se enfrenta hoy
en dia.

Se encontré que al comparar una VIS
con una VAP como objetos terminados,
la vivienda autoproducida resuelve las
necesidades de las personas, se ajusta
a sus posibilidades econdmicas y gustos
personales, lo cual las vuelve mas
habitables y mas apreciadas.

El sistema de vivienda esta estructurado
por el sector privado y publico
relacionado con la construccion, son
ellos quienes determinan las
condiciones en que la poblacién accede
al suelo y a la vivienda (Garcia Peralta,
2010). Es por esto que se dirige la
propuesta a estos sectores,
incluyéndolos como parte de |la
estrategia.

La aportacién de la autoproduccion al

PIB del sector vivienda es del 42.6%
(INEGI, 2015), generando gran
porcentaje de empleos, ademas de

atender a la mayor parte de rezago
habitacional del pais (Centro Urbano,
2017).

Deseable porque hasta el momento se
han encaminado uUnicamente a bajar
costos con la finalidad de obtener
mayores ganancias para
desarrolladores, no como algo que se
centre en el bienestar de la poblacion.

El articulo 4° de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos dice
que: “Toda familia tiene derecho a
disfrutar de vivienda digna y decorosa.
La Ley establecera los instrumentos y
apoyos necesarios a fin de alcanzar tal
objetivo”.

La urbanizacion de terrenos requiere de
una menor inversién que desarrollar
conjuntos habitacionales completos.

6.2.1.2 Dificultades o retos de la propuesta:

Se considera que el principal reto del primer punto trazado en la ruta para un nuevo

modelo de vivienda, es lograr que los precios de los terrenos se mantengan

accesibles econdmicamente una vez urbanizados, siendo accesibles por transporte

publico y manteniendo un radio de equipamiento adecuado, lo cual requiere de la
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intervencidn de otro de los actores, el gobierno. Se requiere la ayuda del gobierno
en la regulacion de precios, tal como lo hace actualmente en el ambito de la vivienda
de interés social. En otras palabras, lograr que se cumplan con todas las
condicionantes, manteniendo un precio accesible para el sector al que se enfocan

y permitiendo al mismo tiempo que los desarrolladores estén interesados.

Por otro lado, otro reto podria ser introducir este nuevo modelo de vivienda popular
al mercado, especialmente el dar a conocer a corto plazo, este modelo alternativo
a las personas a quienes se dirige, debido a que hoy en dia, la vivienda de interés
social es la que mas se conoce, en donde los mecanismos de acceso son muy
claros y estan totalmente probados. Independientemente de sus costos y sus
condiciones, esta vivienda ya es conocida por todos, ya esta probada, saben cémo

funciona.

6.2.1.3 Beneficios e impacto de la propuesta:

A mediana escala y a un corto a mediano plazo, la propuesta anteriormente
presentada, tendria los siguientes beneficios y ventajas de acuerdo con lo que se
busca lograr:

Las aportaciones generadas buscan favorecer principalmente a uno de los sectores
mas vulnerables de la poblacion, especificamente a quienes no cuentan con las
mejores oportunidades para obtener una propiedad bajo un esquema formal y a un
precio que puedan pagar sin endeudarse por cerca de 30 afos, a quienes no
cuentan con seguridad social ni son sujetos a créditos institucionales o bancarios.
La idea de crear un nuevo modelo de vivienda popular es que las personas al tener
la posibilidad de construir sus casas, permitiendo que su calidad de vida pueda ser
mejorada considerablemente, que cuenten con otras opciones para hacerse de un

patrimonio.
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En este sentido, ellos serian beneficiados al tener una propiedad que sea resultado
de sus requerimientos especificos, de acuerdo a sus actividades, necesidades, sus
gustos y preferencias, en donde ellos se hayan involucrado en el proceso de disefo
de la misma, propiedad con la que se sientan identificados y satisfechos, en vez de
adquirir una vivienda producida en serie sin ninguna consideracion de los aspectos
de habitabilidad mencionados en este documento. Pretendiendo que a largo plazo

se construya mas vivienda individualizada, con los beneficios de la vivienda en serie.

Las personas lograrian tener una vivienda que responda de mejor manera a las
necesidades particulares de las familias, a través de espacios que les permitan
desarrollar todas sus actividades fisioldégicas y complejas. Espacios que les
proporcionen la comodidad que buscan, generandoles la posibilidad de satisfaccion,
misma que repercute en su salud fisica y mental, recordando que el espacio
arquitectonico tiene influencia directa sobre el usuario de acuerdo con la Doctora
Barrios (2011). Ademas de contar con una vivienda que se ajuste a sus
posibilidades econdmicas y sin generarles tantas deudas, estara proyectada en
posibles etapas de acuerdo al crecimiento familiar y otros factores, en donde las
ampliaciones y mejoramientos se hagan de forma planeada.

Asimismo, las personas tendrian la seguridad de que su casa se construyo con los
materiales de construccion y acabados que ellos mismos eligieron, a través de
recomendaciones de asesores calificados. Tendrian la seguridad de que su casa
esta bien hecha, y tendrian la oportunidad de implementar estrategias que permitan
el ahorro y aprovechamiento de los recursos desde el comienzo.

En otras palabras, las personas contaran con la vivienda que deseaban tener,
basada en sus gustos, necesidades y posibilidades, una casa que se ajuste a ellos
y a su dinamica familiar, y no al contrario, como pasa en la vivienda de interés social
actual. Tendran una casa mas habitable, que les permita tener mayor calidad de
vida.

199



Ademas, en un esquema como el propuesto, se promueve la cohesion social dentro
de las comunidades o colonias, ya que durante el proceso de construccion de la
vivienda se observa la participacion de la familia y los vecinos, ademas de que el
comercio local que atiende a esta actividad se ve beneficiado, negocios de venta de
materiales de construccidn principalmente. Aun cuando las familias reciban
asesoria técnica, la produccion social de vivienda permite que los miembros de la
comunidad aporten sus capacidades individuales a la construccion de las casas, ya
sea con conocimiento, mano de obra o facilitandoles herramientas, situacién que

ayuda a crear un tejido social que se va fortaleciendo.

Segun la misma CONAVI, esta forma de produccién y de creacion de lazos entre
las comunidades, es un aspecto que promueve a través de los subsidios para
autoconstruccion que otorga la SEDATU, a través de esta comision. Razon por la
cual, como parte de la propuesta del presente documento, se invita a que se
ofrezcan este tipo de subsidios de manera abierta y previa a las personas que

quieran construir sus casas.

6.2.2 Propuesta dos:

Abrir un nuevo campo de trabajo para arquitectos independientes, pequeinas
empresas constructoras, asociaciones civiles y organizaciones no
gubernamentales relacionadas con el disefo y construccion, capacitados y
certificados, a través de bolsas de trabajo exclusivas del nuevo modelo de

vivienda.

Estos profesionistas independientes relacionados con el sector de la construccion,
se registraran en la bolsa de trabajo para que ofrezcan el proyecto personalizado a
las familias que adquieran los terrenos urbanizados, esto con la intencién de abrir
un campo de trabajo mas plural e integral inexistente hasta el momento, impulsando

la generacion de empleos a mexicanos y abriendo oportunidades para los colegios
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de profesionistas. Dichos profesionistas registrados seran los unicos que tendran la

capacidad ofrecer su trabajo a las familias a través de:

Realizar el proyecto arquitectdnico personalizado a costos de mayoreo (ya

preestablecidos y regulados), que incluya lo siguiente:

a)

b)

d)

f)

9)

h)

De 3 a 5 sesiones arquitecto-cliente para la definicidn del proyecto, disefiado
en conjunto, a fin de que sea un proyecto que se ajuste a las necesidades,
preferencias y posibilidades del cliente.

Asesoria técnica sobre los procesos de construccion.

El proyecto ejecutivo (un paquete basico de planos necesarios para la
construccion de la casa: arquitectonicos, estructurales, y de instalaciones).
La supervision general de la obra, en donde las visitas estén acordadas al
inicio de la obra, cada 15 dias durante 3 meses (como tiempo promedio para
la construccion de la vivienda o etapa actual).

Lista de recomendaciones a considerar por el cliente, quien estara a cargo
de la obra. La lista incluye sugerencias de materiales, armados, estrategias
sustentables, y siguientes pasos.

Presupuesto aproximado, basado en los materiales sugeridos y basado en
un estandar de alturas, m2 y volados.

Firma de director responsable de obra. La bitacora de obra debe tener 2
firmas (DRO y propietario) no solo para su aprobacion, sino con la finalidad
de asegurar el cumplimiento de las recomendaciones y que el cliente se
encuentre involucrado en todo momento.

Asesoria en el proceso de obtencion de subsidio en caso de conseguir ser

beneficiario.

Todo lo que no se menciona, corre por cuenta del cliente, con la finalidad que se

mantenga la libertad de eleccidn por el tipo de vivienda. Para que los arquitectos

independientes, las pequefas empresas constructoras y asociaciones civiles
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relacionadas con el medio, puedan registrarse en la bolsa de trabajo, deberan

cumplir con cada uno de los siguientes requisitos:

Ser arquitectos y/o ingenieros con cédula profesional. En el caso de las
pequefias empresas y asociaciones, que estén conformadas por estos.

Ser de nacionalidad mexicana.

Tener la posibilidad de firmar como Director Responsable de Obra, o hacer
equipo con otro participante de la bolsa de trabajo que tenga esa posibilidad.
Estar previamente registrado como organismo ejecutor de obra ante la
Comision Nacional de Vivienda.

No tener ningun tipo de nexo con la constructora encargada de la
urbanizacién de los terrenos.

Tener conocimientos de estrategias bioclimaticas y sustentables.

Recibir una certificacion para proyectar vivienda popular, basada en aspectos
de habitabilidad, aspectos técnicos de construccion, actualizaciones en

materia sustentable.

Ademas de generar dos bolsas de proveedores adicionales en donde se puedan

registrar:

a)

b)

Casas de materiales locales, con quienes se tendran convenios y precios
regularizados con la intencion de ofrecer productos de calidad y los mejores
costos a los clientes, permitiendo una competencia sana entre proveedores.
Pequenos constructores, mismos que se dediquen unicamente a la
construccion y con la capacidad de fungir como Directores Responsables de
Obra, quienes estaran a cargo del proceso de construccion, en los casos en

los que quien desarrolla el proyecto lo requiera.

6.2.2.1 Deseabilidad, factibilidad y viabilidad de la
propuesta
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A continuacion, se presenta una tabla comparativa sobre los aspectos de

deseabilidad, factibilidad y viabilidad que hacen este segundo punto posible para

forjar mejores condiciones en la vivienda y mayores oportunidades para sus

habitantes y constructores independientes (Tabla 7):

Tabla 7. Elaboracion propia del analisis de los aspectos de deseabilidad, factibilidad y

viabilidad del segundo punto.

Deseabilidad

Factibilidad

Viabilidad

Para arquitectos independientes,
pequefias empresas y asociaciones
civiles que se dedican a |la
construccion (especialmente social),
es deseable que se les dé la
oportunidad de participar en
proyectos mas sociales, en donde
puedan ofrecer sus servicios
profesionales y ser una fuente de
trabajo.

Esto se plantea con la intencién de
abrir un campo de trabajo que no se
ha explorado hasta el momento y
que pudiera ser muy benéfico para
los profesionistas mexicanos. Donde
también los pequefos constructores
puedan desarrollar vivienda para el
sector popular.

Es deseable también para las
familias, tener asesoria técnica en el
desarrollo de su proyecto, con la
finalidad de evitar problemas
estructurales futuros, y para el
aprovechamiento de los recursos.
Segun las encuestas, a quienes
recibieron algun tipo de ayuda
técnica, les gustd haberla recibido,
mientras que al porcentaje que no la
recibid, en su mayoria les habria
gustado hacerlo.

Los profesionistas y/o usuarios a su
vez, estarian generando fuentes de
trabajo a trabajadores de la
construccion en caso de requerirlos.
Ayudando a la generacion de
empleos locales. A su vez aportando
a la economia del pais.

A pesar de que los costos de los
honorarios de los profesionistas
estarian regulados, y de que serian
montos  accesibles para los
usuarios, la propuesta es viable
porque se estarian realizando varios
proyectos al mismo tiempo,
generandoles ganancias a dichos
profesionistas. Ademas, con los
filtros y requisitos establecidos, no
cualquiera puede registrarse en las
bolsas de trabajo, en las cuales el
cupo es limitado. Tendrian la
posibilidad de aportar sus
conocimientos a un campo en donde
no lo habian podido ofrecer antes,
que no habia sido beneficiado,
obteniendo ganancias y bajo una
competencia justa. Adicionalmente a
que para el wusuario final no
representaria un gasto extra, debido
a que el proyecto esta incluido en el
costo del terreno.

Generar personas mas preparadas al subir los estandares de calidad y la
cantidad de requisitos para formar las bolsas de trabajo. Estas tendran
cupo limitado una vez que se haya llegado a un nimero suficiente de
participantes de acuerdo a la demanda de vivienda, dandole oportunidad a
quienes cuentan con todos los requisitos.

Para el gobierno también, podria ser un acto de transparencia, evitando
contribuir con mas corrupcion en el sistema, generando ademas la creacion
de nuevos mecanismos de financiamiento por particulares.

Mientras el terreno se ofrezca en
paquete con el proyecto como parte
de una norma o requisito, permitira
que las viviendas se realicen bajo un
mayor estandar de calidad, ademas
de que las familias no lo sentirian
como un costo adicional, sino como
un valor agregado a un mismo
precio.
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6.2.2.2 Dificultades o retos de la propuesta:

Inicialmente, el reto se encuentra en generar consciencia en el gobierno
principalmente, sobre la importancia de crear espacios mas habitables para las
personas en donde ellas se involucren, para los que seria necesario otorgar
espacios (terrenos urbanizados) para que puedan producir sus viviendas, ademas
de generar las condiciones necesarias para que suceda, involucrando a las grandes

empresas Yy a los particulares de manera justa y regulada.

Adicionalmente, seria un reto que las empresas también tengan interés en

desarrollar la vivienda, no permitiendo la participacion de independientes facilmente.

6.2.2.3 Beneficios e impacto de la propuesta:

A mediana escala y corto-mediano plazo, el principal beneficio de este punto es
desarrollar un campo de trabajo que no se habia impulsado anteriormente, al
permitir que se generen bolsas de trabajo en donde puedan participar y registrarse
arquitectos independientes, pequefas empresas que se dediquen a la construccion
y asociaciones civiles que quieran desarrollar esta actividad, mismos que puedan
apoyar a las familias del sector popular a desarrollar sus proyectos de vivienda y la

construcciéon de la misma.

Las familias se beneficiarian de estas bolsas de trabajo debido a que recibirian
apoyo de un profesional en materia, para el desarrollo de sus casas a costos
accesibles. Mientras que, los profesionistas independientes, tendrian una nueva
fuente de trabajo en la cual desarrollarse, para el cual deberan estar
constantemente capacitados, permitiéndoles tener un perfil mas completo, estar
mas preparados. Ademas, las grandes constructoras serian beneficiadas
econdmicamente, estarian generando oportunidades de trabajo para particulares,

impulsando también su crecimiento y generacion de empleos.
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Las personas a las que se dirige la propuesta pertenecen al sector mas grande y
afectado de la poblacion, por lo que, de seguir todas las recomendaciones, se cree
que podria resultar una opcién con alto grado de éxito, por lo que estas empresas

se verian favorecidas.

Adicionalmente, estas mismas empresas constructoras podrian desarrollar el
mecanismo de ahorro anteriormente mencionado, como sugerencia adicional,
siendo éste también negocio para ellos. Sin embargo, esta propuesta también
podria generar disgusto por parte de estos actores, ya que sus ganancias podrian
verse disminuidas al menos en el corto plazo, ya que el principal objetivo es
beneficiar a la mayor cantidad de personas (personas del sector popular y pequefos

constructores independientes principalmente).

Para el gobierno inicialmente no cambiaria en casi nada, no obstante, en el tiempo
se cree que pueda salir favorecido al quedar como principal impulsor de mejores
oportunidades para la gente (tanto para quienes adquieran los terrenos para
autoproduccién, como para los independientes, sus empleados, y mano de obra de
construccion), teniendo personas menos inconformes con el sistema, y siendo parte
de éste de manera normalizada y formal. Ademas de promover la transparencia en

los procesos.

La factibilidad y viabilidad de estas dos aportaciones como parte de la propuesta
general, en gran parte tiene que ver con que hay un actor que ya esta llevando a
cabo algunos de los puntos mencionados de una u otra forma: aquellos que se
registraron como organismos ejecutores de obra ante la CONAVI, que facilitan sus
servicios cuando se le ha otorgado un subsidio para autocontruccion a una persona,
sin embargo, dificilmente apoyan a familias en ubicaciones aisladas. Estos
organismos trabajan bajo una forma de hacer vivienda: la produccion social de
vivienda asistida, para que se le pueda otorgar un subsidio a una persona tiene
como requisito hacerlo por este medio, en el cual requiere de otro actor, un ente

ejecutor (aquel que se encarga del financiamiento). Entonces, ya existe un ejemplo
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de quien implementa este tipo de acciones a una menor escala, la idea es aplicarlo
a una mayor escala, y de una forma mas consciente, con mas responsabilidades, y

proporcionando la informacion desde el comienzo.

Todo lo anterior se muestra como parte de una propuesta totalmente deseable,
factible, ya que las ideas estan basadas principalmente en lo que la gente realmente
esta buscando, por lo que se cree que tendria éxito en caso de implementarse,
mientras que los profesionistas agradecerian la oportunidad de registrarse en estas
bolsas de trabajo y que no se pusiera ningun tipo de traba en el proceso. Generaria
mas oportunidades a las personas de obtener una mejor vivienda, a través de
formas de acceso mas sencillas. Sin embargo, aunque se proponen alternativas
para las grandes empresas y duefios del suelo, no es posible saber qué tan

disponibles se encuentren de adoptar esas otras alternativas o buscar unas nuevas.

6.3 Aportaciones generales.

Una vez abordados los primeros dos puntos como parte de la propuesta de esta
investigacion, se dara paso a exponer algunas aportaciones generales para los
siguientes puntos (resaltados) como parte de una ruta a seguir para implementar el
nuevo modelo de vivienda autoproducida de forma asistida en México (Figura 101):

Figura 101. Esquema de la ruta a seguir para implementar el nuevo modelo de vivienda

autoproducida de forma asistida en México.

@ @ ® ® & ®
Venta de terrenos Abrir campo de Mecanismos para Aspectos a incluir Modelo Propuesta a
exclusivos para trabajo a indepen- facilitar el acceso en el diseno de financiero nivel legislativo
autoproduccion dientes o pequenos alavivienda la vivienda
constructores autoproducida

Recordando los actores que se encontrarian involucrados en el desarrollo del nuevo

sistema de vivienda popular y sus funciones dentro del mismo, con la finalidad de
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implementarlo, en donde todos y cada uno de ellos se vean beneficiados,

especialmente las familias que las adquieran (usuario).

Figura 102. Esquema del modelo de vivienda de autoproduccion asistida.

NUEVO MODELO
DEVIVIENDA DE
AUTOPRODUCCION

-Participacion en disefo
-Autoproduccion
-Control admon de obra

E ASISTIDA

. peescassnan ) -Org. ejecutor de obra

: : USUARIO ' (CONAVI)

: et 4 -Certificacién institucional

; -DRO

: ~— PEQUENOS DESARROLLADORES
: ARQUITECTOS, Registro en bolsa de proveedores
; ﬁg’;‘gis/goo’gggsc' O PEQUENOS DESPACHOS, ——

: i 2 ASOCIACIONES, ONGs.

: DEL SUELO Objetivo en comin: o A ‘e CASAS DE MATERIALES

Ofrecer alternativa de Registro en bolsa de trabajo

vivienda popular
de mejor calidad.

Registro en bolsa de proveedores

-Urbanizacion de terrenos
-Mecanismo financiamiento
para venta de terrenos
-Tramitologia p1

-Tramitologia p2
-Proyecto ejecutivo
-Asesoria técnica

-Presupuesto
-Supervision
GOBIERNO ENTE FINANCIERO
INDEPENDIENTE
-Legislaciones -
-Normas -Mecanismo de :
-Regulaciones ahorro para vivienda
autoproducida
(Tipo afore)

Esta solucion habitacional como una alternativa a la vivienda de interés social, pues
se encuentra dificil eliminar este tipo de vivienda debido a los intereses particulares
de los grandes desarrolladores y duefios del suelo, aun cuando se ha encontrado
que, a diferencia de la vivienda autoproducida, la de interés social no responde a
las necesidades particulares de las familias, no estan siendo realmente
beneficiadas. En este caso se plantea invitar a estas grandes desarrolladoras a
participar en el desarrollo del nuevo modelo de vivienda de autoproduccién, pero
permitiendo mayor participacion de profesionistas disefadores y constructores,
entes financieros independientes y sobre todo del usuario de cada casa. La
propuesta se basa en los resultados obtenidos en las entrevistas realizadas, de
acuerdo a lo que las personas estan buscando en una casa (como su principal
patrimonio), y siendo que uno de los factores de decision mas importantes es el
aspecto econoémico.
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Para comenzar a tener un cambio e introducir este nuevo modelo de vivienda para
el sector limitado y resolver la situacion antes descrita, ya se ha mencionado que es
necesario que las empresas constructoras y/o los duefios del suelo promuevan la
venta de terrenos urbanizados que cuenten con todos los servicios y se encuentren
dentro de radios de equipamiento, en zonas no demasiado alejadas de la ciudad,
en donde el precio de compra del terreno incluya el proyecto ejecutivo personalizado
de la vivienda a construir (asi generando productos de mejor calidad y con menos
problemas estructurales). Los terrenos deberan ofrecerse a precios y formas de

pago accesibles al sector popular.

El proyecto ejecutivo y la asesoria técnica se realizaria por arquitectos
independientes, pequefas empresas Yy asociaciones civiles capacitados y
certificados, registrados dentro de bolsas de trabajo para ofrecer el proyecto
personalizado a las familias que adquieran dichos terrenos urbanizados,
impulsando la generacibn de empleos a mexicanos. Estos profesionistas

independientes registrados seran los unicos que podran ofrecer su trabajo.

Sin embargo, es necesario que se generen aportaciones para los siguientes puntos
de manera general, pues son piezas fundamentales para el desarrollo de esta nueva

alternativa de vivienda, mismas que puedan ser retomados por otros investigadores:

6.3.1 Sobre los mecanismos para facilitar el acceso al nuevo
modelo de vivienda.

Para lograr el objetivo, es necesario contar con formas y mecanismos diferentes
para facilitar el acceso a la vivienda a personas del sector popular, ya que se ha
observado que es una de las grandes limitantes para hacerse de una propiedad de

una forma legal y formal. Razon por la cual se proponen las siguientes:

- Generacion de cuentas de ahorro exclusivamente para vivienda

autoproducida, en donde las personas puedan guardar su dinero de manera
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segura (en vez de guardarlos en su casa), a través de un mecanismo que
permita que se generen rendimientos a favor del cliente y la institucion que
preste el servicio, disponer del recurso en periodos mas cortos y evitar costos
adicionales por administracién. En caso de ser beneficiario de INFONAVIT,
FOVISSSTE o ISSFAM, los fondos acumulados podran ser transferidos a
esta cuenta de ahorro.

Se considera que el prestador de este servicio financiero debe ser un
organismo independiente sin fines de lucro, ajenos al gobierno, a
instituciones publicas, bancos y/o a los mismos grandes desarrolladores,
esto con la intencion de que no se vean otros intereses particulares
involucrados y se pueda mantener la promesa de los bajos costos y la
seguridad para el ahorro de las personas.

Solicitud para obtencion del subsidio para autoconstruccion de la SEDATU a
través de la CONAVI, como parte de los requisitos iniciales para inicio de
construccion. En caso de aprobarse el subsidio, el profesionista
independiente (arquitecto, pequefia empresa o asociacion civil) que le apoye
con su proyecto, sera el organismo ejecutor de obra ante la Comision
Nacional de Vivienda (previamente registrado). El subsidio es de cerca de
$74,000.00.

Actualmente, aquellos que quieren ejercer como organismos ejecutores de
obra, se registran ante CONAVI como tal, para formar parte del listado de
posibilidades que tienen los beneficiarios de algun subsidio. En este caso, se
plantea que uno de los requisitos para formar parte de la bolsa de trabajo
mencionada anteriormente, es que se hayan registrado previamente ante

esta comisiébn como organismo ejecutor de obra.

A lo largo de la investigacion se observd que, aunque los subsidios se
encuentran disponibles, pequefios porcentajes de familias tienen el
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conocimiento de que existen y pueden acceder a ellos, ademas de que
dificilmente se le otorga a una familia de manera aislada, deben estar dentro
de grupos organizados, como los que se generan dentro de los programas
de “mejoramiento barrial”. Lo cual deja la posibilidad de que las personas que
adquieren los terrenos en paquete con el proyecto, sean beneficiadas con un
subsidio para autoproduccién del gobierno, ya que se concentrarian

suficientes solicitudes al crear estas comunidades.

Eficientizar tramites para la adquisicidn de terrenos y construccion de la
vivienda, simplificando la cantidad de documentos y requisitos que se
solicitan, teniendo documentos del terreno en regla, asi como contando con
licencias de construccion pre-aprobadas a través de certificaciones a los
profesionistas prestadores del servicio. Aquel que se encargue del proyecto,
sera también el Director Responsable de Obra, con la finalidad de involucrar

a

De esta forma, los tiempos se verian acortados, los tramites serian mucho
mas eficientes y la vivienda quedaria dentro de esquemas formalizados. Se
generaria vivienda dentro de mayores estandares de calidad sin generar a
las familias la sensacion de que es muy complicado y a través de altos costos.

Que instituciones como el INFONAVIT y FOVISSSTE otorguen opciones
exclusivamente para autoproduccion destinada al sector popular.
Actualmente, en la pagina web del INFONAVIT, se anuncia esta posibilidad,
sin embargo, dificilmente se otorga esta opcién a una persona de recursos
limitados. Por lo que se sugieren las cuentas de ahorros destinadas

unicamente a autoproduccion asistida.

6.3.2 Sobre los aspectos fisicos a considerar en el nuevo
modelo de vivienda.
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Como ya se ha comentado anteriormente en la propuesta concreta, como punto
medular, las familias deben participar en el disefio de su vivienda e involucrarse en
el proceso de construccion, por lo que se sugiere agendar reuniones usuario-
profesionista, asi como hacer uso de la bitacora de obra registrando las dos firmas
(usuario y supervisor) para tener ese control, ya que de esto depende la mayor parte
del éxito de la vivienda autoproducida.

Es entonces que, como pieza adicional a este esfuerzo por generar vivienda de
calidad, se considera que hay aspectos fisicos que deben tomarse en cuenta
durante el proceso de disefio de las viviendas, mismos que se extrajeron de los
resultados e interpretaciones encontrados en ambos tipos de vivienda durante las
entrevistas, y que las harian mas habitables y comodas para las personas. Dentro

de los cuales se mencionan los siguientes:

- Durante el proceso de disefo, el profesionista encargado del proyecto dara
asesoria técnica a las familias durante las reuniones acordadas y debera
proporcionar al usuario recomendaciones generales por escrito para el éxito
de la construccién, de las cuales el usuario se hara responsable, como parte
del kit de planos a entregarle. Estas recomendaciones no son una imposicion,
el usuario tiene la facultad de decidir cuando y cémo integrarlas en su
proceso de construccion, son ellos quienes toman las decisiones en base a

sus posibilidades.

- Los espacios deberan ser mas amplios de lo que se establece en la tabla de
medidas minimas del INFONAVIT, de acuerdo con las posibilidades de las
familias. El disefio de las viviendas debe basarse en los reglamentos de cada
municipio, no en las medidas minimas otorgadas por INFONAVIT, ya que se
pasan por alto aspectos de habitabilidad indispensables. Ademas, se

pueden implementar estrategias que generen una sensacion de amplitud a

211



través de colores claros, espacios iluminados y ventilados naturalmente,

proporciones, y espacios flexibles.

Se debe disefar una vivienda que pueda funcionar a largo plazo, en donde
se prevean posibles cambios segun la dinamica familiar. Desde el inicio debe
concebirse en etapas, de acuerdo con las necesidades y el presupuesto que
se tenga al momento y futuras intervenciones. Es decir, se debe realizar un
disefio contemplando la naturaleza del proceso de la autoconstruccién: una

vivienda en etapas.

Dejando claro que aunque se realice un proyecto integral en donde se
prevean las preparaciones para las diferentes etapas de acuerdo a las
posibilidades, no habra un tiempo limite para realizarlas, solo un tiempo
acordado para la primera etapa, las etapas que sigan se ajustaran a los

tiempos y presupuestos de las familias.

Los encargados del proyecto deben implementar estrategias bioclimaticas
basicas en el disefio de la vivienda, asi como asesorar al usuario sobre
estrategias sustentables que puedan ser adoptadas en un inicio o
posteriormente de manera planeada, para que tengan la posibilidad utilizar
la menor cantidad de recursos posible, lo cual debe reflejarse en menores
costos para éste. Asimismo, la urbanizacion de los terrenos debe incluir
estrategias para absorcion del suelo y aprovechamiento de recursos
naturales como agua y energia solar. Esto con la intencion de ahorrar y

aprovechar los recursos, generar menor impacto ambiental.

Los terrenos urbanizados que las grandes empresas pongan a la venta no
deberan estar dentro de fraccionamientos o condominios cerrados (con
bardas perimetrales y acceso controlado). Se propone evitar en la medida de
lo posible ciudades fragmentadas por unidades bardeadas, las colonias
deben ser permeables. Ademas, en el caso de que los terrenos sean
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individuales, el frente no debe ser menor a 5 metros, debido a que se plantea
generar vivienda que se pueda ajustar a las necesidades de las familias, y

no al contrario, limitandolas al momento de querer realizar una ampliacién.

6.3.3 Sobre el desarrollo de un modelo financiero para
sustentar el nuevo modelo de vivienda.

Como pieza fundamental, se encuentra el desarrollo de un modelo financiero que
permita la creacién de este nuevo modelo de vivienda, uno mas normalizado y
formal, que demuestre que es conveniente y viable para todos los actores
involucrados: el gobierno, para las grandes constructoras y duefios del suelo, para
los prestadores de servicios financieros (créditos y cuenta de ahorro para vivienda
autoproducida), y para los profesionistas independientes y pequefios
desarrolladores, para quienes puede ser una buena oportunidad de trabajo,
especialmente debido al volumen. Todo esto ademas del gran beneficio que

resultara para las personas que las adquieran.

6.3.4 Sobre el nuevo modelo de vivienda a nivel legislativo.

Es evidente que se requiere de la creacion de una propuesta a nivel legislativo,
como una forma de hacer que las intenciones se cumplan, sean respetadas por
todos los actores y sean conocidas a través de incluirlas en las leyes de nuestro
pais. De cada uno de los puntos anteriores se encuentra algun aspecto que debe
incluirse en una ley, como un mecanismo de cumplimiento, dentro de las cuales se

sefialan las siguientes:

- Solo arquitectos independientes, pequefas empresas y asociaciones civiles
integradas por arquitectos, de nacionalidad mexicana, pueden formar parte
de la bolsa de trabajo de profesionales que pueden prestar sus servicios a

aquellos que adquieran los terrenos urbanizados para autoproduccion.
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Estos actores independientes solo podran registrarse en la bolsa de trabajo
no solo si cumplen con todos los requisitos que se le soliciten, sin excepcion,
sino que deberan ser revisados periodicamente por Desarrollo Urbano y estar

al dia en sus responsabilidades como ciudadano.

El precio de venta de los terrenos debe incluir los honorarios del desarrollo
del proyecto ejecutivo personalizado, el costo de la licencia de construccion
en base a tablas y la bitacora de obra. Con la intencidn de que se adquieran
como un paquete, y no como elementos adicionales que pudieran elevar los
costos, deben ser parte de los requisitos, para asegurar el éxito de la obra y

del funcionamiento del nuevo modelo de vivienda.

Se debe establecer una ley que obligue a los grandes desarrolladores a
generar colonias de terrenos dedicados a la produccién social de vivienda,
como se hace en el caso de areas de donacion. Ejemplo: por cada dos
desarrollos de vivienda de interés social que construyan, se debe urbanizar
un desarrollo de terrenos para vivienda de autoproduccién, mismos que no
pueden ser de menos del 50% de la superficie total de los predios a

fraccionar.

La ubicacion de los terrenos urbanizados debe reunir los requisitos
establecidos para que las personas puedan acceder a éstos y a los servicios
basicos. Se puede premiar a aquellos que elijan ubicaciones dentro de los

vacios urbanos de las ciudades.

Se debe promover la modificacién de las medidas minimas impuestas por
INFONAVIT de acuerdo con aspectos de habitabilidad, segun informacion
obtenida en los casos de estudio. Ademas de basarse en estudios existentes
sobre neuro arquitectura y psicologia, en investigaciones de autores como

Amanda Signorelli y la Doctora Barrios y Ramos, mencionados a lo largo de
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la investigacidn, que aseguran que el espacio arquitectonico tiene influencia

directa en el ser humano.

- Deben regular los costos de los proyectos ejecutivos que se ofrezcan, en
base a la cantidad de metros cuadrados, generandose asi una competencia
justa entre prestadores de servicios, asi como precios adecuados para

quienes los adquieren como parte del paquete del terreno.

La idea de que el gobierno apoye con la parte de normas y leyes, es garantizar el
cumplimiento de cada punto, orillando a los actores involucrados a respetar su
funcion dentro del nuevo modelo propuesto. Los anteriores solo como una parte de
todo aquello que tiene que regularizarse, como parte de una pieza de toda la
estrategia. Ademas, cabe mencionar que, dentro del aspecto legal, tienen que haber
investigaciones complementarias realizadas por personas capacitadas en esta
area, con la intencion de crear propuestas firmes, que ayuden a implementar el

nuevo modelo.

Una vez expuestas las propuestas concretas como objeto del presente proyecto de
investigacion, ademas de exponer las aportaciones generales sobre las distintas
piezas de la ruta propuesta para lograr los objetivos planteados, a continuacion, se
muestra un ejemplo del tipo de propaganda que se podria utilizar (repartir) para que
las personas del sector analizado, puedan conocer la propuesta. El propdsito de
esta imagen es dejar mas claro el proceso por el que pasarian las familias para
adquirir una vivienda como la propuesta: de autoproduccién asistida. Con este
ejemplo resulta mas clara la propuesta para el lector.
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Figura 103. Esquema del tipo de propaganda para dar a conocer la propuesta de

autoproduccién de vivienda.
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6.4 Impacto de un nuevo modelo de vivienda para México a mediano y
largo plazo.

Para exponer los beneficios y el impacto que tendria implementar la nueva
propuesta de vivienda popular en México, se tendrian que analizar desde dos
perspectivas de discusion en dos escalas y plazos diferentes: por un lado, desde la
propuesta en si (lo particular), como analizado en la seccidén anterior, y por otro
desde el impacto que tendria en las ciudades (lo general) a largo plazo, que no

puede dejarse de lado.

De acuerdo con los objetivos de la presente investigacion, se plantea que las
propuestas y aportaciones generadas como parte de una estrategia que permita la
introduccién de un sistema de vivienda alternativo al de interés social que se ha
ofrecido a lo largo de décadas, son visualizadas a un corto y mediano plazo, pues
como ya se ha comentado, se requiere de soluciones concretas para dar respuesta
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a una problematica urgente. No es posible continuar mas tiempo como hasta ahora,
se requiere ofrecer una solucion inmediata a este gran porcentaje de la poblacion
que busca una alternativa de vivienda, que no cuenta con seguridad social, que no
es sujeta a créditos, a quien se le ha limitado cuando se trata del acceso a la

vivienda, a quien se le ha orillado a recurrir a formas de vivienda irregular o informal.

Sin embargo, a mayor escala y a un mediano-largo plazo, se observan ciertos
impactos no necesariamente dirigidos al beneficio de las ciudades, discusion que
en este punto no se puede evitar. Si bien se ha dicho que la vivienda vista como
objeto, aun cuando esta en constante evolucién, realizada bajo las aportaciones
propuestas anteriormente, beneficiara a las personas que las adquieran y sera
promotora de una mejor calidad de vida para ellas, es necesario cuestionarse si

haria lo mismo a una mayor escala. ¢ Qué implicaciones tendria para las ciudades?

Es importante explicar en este punto, que las propuestas no se realizaron sin
considerar las siguientes dificultades, sino que se buscaba una solucion que se
pudiera implementar a corto o mediano plazo, debido a la importancia del tema. Sin
embargo, es necesario plantear soluciones a largo plazo que eviten los siguientes
puntos. Se enumeran algunas de manera separada, pero estan estrechamente

relacionados unos puntos con otros:

1. La propuesta planteada podria contribuir a que se continuen generando ciudades
dispersas y fragmentadas, en vez de tomar acciones que lleven a lograr ciudades
mas compactas, con construcciones verticales, ciudades en donde se tiene
cercania a todos los servicios, existen espacios de encuentro social y se propicia la

cohesion social.

Es bien sabido que el desarrollo de vivienda de interés social contribuye
ampliamente al generar ciudades extensas, pues se construyen miles de casas en
lugares alejados de la ciudad, donde los terrenos son de bajo costo y no cuentan ni
con los servicios de uso basico. Lo cual da lugar a que se multipliquen los
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desplazamientos a largas distancias, situacién que ha ocurrido desde la década de
los 90, y que hasta hoy no han dejado de crecer estas distancias (Eibenschutz y
Goya, 2009, en Pradilla, 2015), en donde el capital inmobiliario-financiero pareciera

ser el actor principal en la expansion de una ciudad.

Sin embargo, aun cuando se propone que estos terrenos se localicen en zonas mas
cercanas a la ciudad y que se respeten radios de equipamiento, que se utilicen
zonas en las que no se requiera infraestructura desde cero, que se creen colonias
permeables a pie o en transporte, en donde se fortalezca la cohesion social a través
de procesos sociales de construccion de vivienda, se esta contribuyendo a la
expansion de las ciudades, ademas de la utilizacion masiva del suelo, reflejo de los

intereses de unos cuantos.

2. Contribuir a la generacion de altos costos para mantener ciudades extensas. Los
sobrecostos surgen cuando debe implementarse infraestructura y servicios por el
gobierno, asi como formas de transporte publico para que las personas que viven
en las zonas alejadas puedan desplazarse, sobrecostos que son financiados por los
impuestos de todos los mexicanos. Las grandes distancias entre los puntos de
interés (centros de trabajo, escuelas, espacios recreativos) y las unidades
habitacionales en las periferias no solo repercuten en el tiempo excesivo que las
personas pierden diariamente en sus traslados, sino que también les genera

mayores gastos.

Es también indispensable poner a discusion, que la creaciéon de nuevas colonias en
la periferia de las ciudades también propicia la elevacién constante de los costos
del suelo en las zonas céntricas, asi como en los espacios remanentes entre estas
zonas Y las alejadas (vacios urbanos). Ademas, los precios de las rentas también
se ven impactados, haciendo cada vez mas dificil que las personas puedan no solo

comprar una vivienda, sino rentarla también.
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Aunado a esto, se observa un problema econdmico muy grave al construir grandes
unidades de viviendas minimas de baja calidad en las periferias, ya que al menos
la tercera parte de las casas son abandonadas por sus propietarios o no se venden,
quedando construcciones deterioradas que solo propician vandalismo e inseguridad
(Pradilla, 2015). Esta situacion se veria disminuida si se promueve la
autoproduccioén, debido a que se generarian viviendas que dificilmente podrian ser
abandonadas dado el carifio y apego que se les tiene, sin embargo, el impacto de
elevar costos para las ciudades a largo plazo no se esta resolviendo.

3. Ademas, que las ciudades sigan expandiéndose de forma desmedida, no solo
impacta en las grandes distancias, el tiempo perdido y los altos costos generados,

sino en que las ciudades se vuelven cada vez menos sustentables.

Hoy en dia, existe mayor interés por la sustentabilidad, razon por la cual se propone
que las familias reciban asesoria técnica para poder implementar estrategias de
disefio bioclimatico en sus casas, ademas de las estrategias que puedan
implementar para el ahorro y aprovechamiento de los recursos. No obstante, el crear
nuevos desarrollos de terrenos urbanizados que posteriormente seran construidos,
aunque se ubiquen en zonas colindantes, continua siendo una forma de aportar a

crear ciudades dispersas, lo cual ayuda poco o nada al tema medioambiental.

A continuacion, se enumeran algunas formas en las que se impacta en el medio

ambiente de forma negativa:

a) Se generan menos acciones orientadas a impulsar el transporte publico:
al estar en zonas alejadas inicialmente no hay transporte, o que causa
que las personas se desplacen en automaoviles individuales, por su puesto
por las distancias es casi imposible hacer uso de transporte no
motorizado. Una vez que la demanda de transporte provoca que el
gobierno o particulares lo implementen, no es el suficiente ni es tan

eficiente como para que las personas dejen de usar transporte individual.
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b) Al extendernos de manera horizontal, las ciudades se expanden,
utilizando el suelo de forma masiva, poco a poco eliminando posibles
zonas de absorcion de agua, creando mayor cantidad de superficies
asfaltadas que generan la elevacion de temperaturas, eliminando areas

verdes (incluso areas protegidas), entre otras cuestiones.

c) El transito poco a poco se ve acrecentado y dificil de evitar, las calles y
avenidas son cada vez mas demandadas, pero no se generan nuevas (en
principio), dandole prioridad a los automdviles, cuando deberian

generarse estrategias para mejorar la movilidad de las ciudades.

Aun cuando se proponen cambios para mejor (no solo para sus habitantes, sino
para el medio ambiente) en las viviendas de autoproduccion, para la situacion que
enfrentamos hoy en dia y en un futuro no muy lejano, se deberia estar pensando en
tener ciudades sustentables. Ciudades en donde exista una planeacion adecuada y
un ordenamiento del territorio que se ajuste a la situacion actual de la zona, en
donde las personas tengan facil acceso a todos los servicios y areas de
esparcimiento, donde haya una movilidad adecuada, zonas urbanas permeables,
etcétera. En otras palabras, que se tomen acciones para reducir el impacto

ambiental.

Adicionalmente, como se expuso al inicio de la investigacion, de acuerdo con los
psicologos Diaz-Guerrero y Diaz-Loving (1999), el espacio es el motor de la
actividad que se realiza en éste y tiene influencia directa en las personas, lo que
hace que el disefio del espacio sea de gran importancia, razén por la cual debe
ponerse especial atenciéon en cdmo se estan disefiando los espacios publicos, los
espacios de interaccidén social, las ciudades mismas, no solo las viviendas. Esto
debido a que la situacion no solo tiene que ver con el impacto ambiental, con el uso
de los recursos o los tiempos desperdiciados en moverse de un lado a otro, sino

que tiene que ver con personas felices y satisfechas, no solo en sus viviendas, sino
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también en los espacios que transitan. Razones por las que ya deberia ser parte de

la normativa.

6.5 Conclusiones del capitulo.

Ha sido evidente que la vivienda de interés social como solucion habitacional se ha
quedado muy corta cuando de habitabilidad se trata, no se ha ajustado a las
necesidades y preferencias de las personas que las demandan, razon por la que ha
sido necesario buscar opciones que cambien definitivamente el modelo que se ha

desarrollado hasta hoy y que pareciera ser hasta cierto punto obsoleto.

En este capitulo se expuso un conjunto de aportaciones como parte de una
propuesta de una estrategia para mejorar la vivienda popular mexicana agregando
una alternativa, una que les permita a las personas acceder a una vivienda propia
sin tantas limitantes, y que el acceso deje de ser el principal problema al que se
enfrentan las familias de escasos recursos. Ademas, esta propuesta permitira que
se obtengan viviendas mas habitables, y que sean generadoras de un incremento

de calidad de vida, en donde el principal beneficiado sea el usuario de la casa.

El conjunto de aportaciones realizadas en el presente documento se muestra como
parte de una propuesta totalmente deseable y factible, debido a que se han basado
especialmente en lo que las personas buscan en una casa, ademas de otras
necesidades de la poblacién, por esta razén se cree que tendria éxito en caso de
implementarse. Asimismo, ya se ha mencionado que, para los grandes
desarrolladores y duefios del suelo, el desarrollo masivo de vivienda popular
representa un negocio, y sacarlos de la jugada es muy complicado, por lo que la
estrategia en esta propuesta es hacerlos participes de una parte del sistema, e
involucrar al gobierno para desarrollar leyes que ayuden a su implementacion y
cumplimiento, esto, aun cuando no sera de su total agrado, lo hace viable.

Para que se pudieran exponer de manera general los beneficios y el impacto que
tendria implementar la nueva propuesta, se analizaron desde dos perspectivas que

pudieran también generar una discusién en los lectores:
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1. Desde los beneficios de la propuesta en si y su impacto en caso de
implementarse, a una menor escala y en un tiempo mas corto, de forma
particular.

2. Desde el impacto que tendria en las ciudades, a una escala mas urbana, a

mayor escala y a un largo plazo, de forma general.

Esta forma de observar la propuesta, permite adicionalmente, encontrar posibles
areas de oportunidad, generando que se planteen soluciones mas integrales y

mejores, asi como que se sumen futuras investigaciones.

No obstante, cabe mencionar que después de los resultados y hallazgos obtenidos,
asi como una vez expuestas las aportaciones de la investigacion, se puede concluir
gue se pudo validar la hipotesis planteada inicialmente: que a través del analisis
de la vivienda de autoproduccién y su contexto, en comparativa con la
vivienda de interés social en México, se podran obtener los elementos
necesarios para poder replantear el modelo actual de vivienda, para permitir
generar un nuevo proceso de produccion que responda de una mejor manera
a las necesidades reales de las personas y los actores involucrados.
Retomando la imagen que permite entender de manera mas clara la hipoétesis:
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Figura 104. Esquema para explicar la hipotesis planteada sobre el analisis de la vivienda

de autoproduccion, en comparativa con la vivienda de interés social en México.

Vivienda Vivienda
Autoproduccién VS Interés Social
(VAP) (VIS)

g QRO QR g
N EEREER o

¢Nuevo
Modelo de
Vivienda?

Dicha hipotesis partié de una percepcion personal que se tuvo anteriormente
a la investigacion de que la autoproduccién de vivienda puede ser una mejor
opcidén para el sector popular en México, pues es de mejor calidad, tiene
mayor alcance y se obtiene a un menor costo, que una vivienda de interés
social. Esta percepciéon pudo ser comprobada en el capitulo anterior, con la
informacion y hallazgos obtenidos en las entrevistas, lo cual permite sustentar y

justificar la hipotesis.

En este punto, es importante reconocer que el apoyo otorgado por la
Asociacion Civil Casa y Cuidad durante la investigacion de campo fue muy
significativo, ya que fueron ellos quienes permitieron el acercamiento vy
entendimiento de un modelo alternativo de produccién social de vivienda, uno en el
que las personas eligen autoproducir sus casas y quieren participar en el disefio de
las mismas, recibiendo, ademas, asesoria técnica profesional. Siendo ésta una
forma de produccidn de vivienda que no se ha explotado, que casi no se conoce
como posibilidad para el sector en cuestion, aun con todos los beneficios y ventajas
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que presenta. Casa y Ciudad A.C. permiti6 no solo reconocer que existen otras
formas de hacer vivienda, sino desde el punto de vista de un organismo ejecutor de

obra.
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Conclusiones

Con toda la problematica de vivienda para el sector popular en México que se ha
venido analizando, es claro que deben buscarse alternativas que mejoren las
condiciones actuales de la vivienda y de la calidad de vida de las personas que las
adquieren, asi como dejar de limitar el acceso a ella, dejar de pasar por alto
aspectos de habitabilidad considerados elementales y ofrecer opciones que
beneficien a la mayor cantidad de actores posible. Esto permitiria que menos
familias cayeran en la informalidad, que no elijan zonas irregulares para asentarse,
asi como que realicen los tramites necesarios al momento de construir, evitando
fallas estructurales por falta de asesoria técnica, entre otras cuestiones

anteriormente descritas.

Es por esto que al inicio de la investigacion se reviso a la vivienda popular dentro
su marco legal y normativo, reconociendo los tipos de vivienda que la conforman,
se analizaron las distintas opciones que ofrece el gobierno para que las personas
adquieran una propiedad, se dieron a conocer los actores involucrados en el
desarrollo de soluciones habitacionales, asi como los distintos programas que
apoyan a la vivienda, también a través de subsidios. Finalmente, un marco que
permitiera al lector comprender la complejidad del tema y entender cuales son las
fallas en el sistema que nos han llevado a realizar esta investigacion, asi como lo

que la habitabilidad es realmente, de acuerdo con los objetivos.

Para evidenciar dichas fallas, fue necesario analizar a la vivienda de interés social
y a la vivienda de autoproduccién, como dos formas diferentes (quiza contrarias) de
produccion de vivienda popular, partiendo de la percepcion de que la
autoproduccién podia ser un punto de referencia para mejorar la vivienda de interés
social actual, pues parecia ajustarse a las necesidades, posibilidades y gustos de
las personas. Esta percepcidn se confirmé y demostr6 en el proceso de las
entrevistas realizadas a usuarios de ambas soluciones habitacionales, a diferencia

de la vivienda de interés social que se muestra hasta cierto punto obsoleta frente a
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la produccion social de vivienda. Para hacer este analisis comparativo y cumplir
con el objetivo principal, se analizaron dos casos de estudio de la ciudad de México,
que, dentro de un universo comparable, proporcionaron informacion y hallazgos
valiosos para esta investigacion: la colonia Desarrollo Urbano Quetzalcéatl como
ejemplo de vivienda autoproducida y la colonia Los Héroes Tecamac como ejemplo

de vivienda de interés social.

El analisis comparativo de estos casos de estudio, y la comprensién de ambos
procesos de produccion de vivienda, permitieron cumplir con el objetivo principal de
la investigacion: generar un conjunto de aportaciones y propuestas como parte de
una estrategia que permita modificar el modelo actual de la vivienda de interés social
que se ofrece en México, que partiera de la hipdtesis inicial de que se podian
obtener elementos de la vivienda autoproducida que pudieran favorecer a mejorar
y modificar esta vivienda, resultando en un modelo alternativo de vivienda de

autoproduccion asistida.

A través de los resultados, se demuestra que la nueva propuesta puede ser mas
eficiente, responder de mejor manera a las necesidades actuales de las familias y
generarles un mayor grado de satisfaccion, asi como generar mayores beneficios
para todos los actores involucrados, especialmente a quienes se les abre un nuevo

campo de trabajo inexistente hasta el momento.

La presente investigacion aporta principalmente de la siguiente manera: poniendo
en evidencia todo lo que se ha hecho hasta el momento para mejorar las
condiciones de la vivienda popular y que hasta hoy no ha mostrado resultados
significativos, lo que el concepto de habitabilidad realmente es sobre todo sabiendo
que el espacio tiene influencia directa sobre los usuarios, exponiendo dos casos de
estudio en comparativa que arrojan resultados esclarecedores con informacion no
solo cuantitativa sino cualitativa, dando propuestas firmes y aportaciones como
parte de una estrategia que permita implementar un modelo distinto de vivienda que
si resuelva a corto-mediano plazo la problematica planteada, y finalmente, poniendo
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sobre la mesa situaciones que propicien la discusion y el surgimiento de nuevas

posibilidades.

No obstante, cabe mencionar que una propuesta asi de ambiciosa y que involucra
a tantos actores y aspectos, requiere de ser complementada por investigaciones
afines en los puntos que se han comentado anteriormente, como el analisis del
modelo econdmico que requiere implementar un nuevo modelo de vivienda. Se
requiere que otros investigadores también preocupados por la problematica que
enfrenta la vivienda popular, aporten informacién que nos permita saber de qué
forma todos los actores involucrados estarian dispuestos a optar por un modelo de
vivienda popular diferente a todo lo que se ha presentado hasta el momento, y que
en el tiempo se pueda desplazar el modelo actual de la vivienda de interés social.

Es preciso, ademas, resaltar que seria de gran importancia analizar mas a fondo el
impacto positivo y negativo que tendria implementar una propuesta como la
expuesta anteriormente, que sea analizado a pequefia y gran escala (no solo como
propuesta particular, sino como algo que pudiera influir a nivel ciudad o incluso nivel
nacional), en un corto, mediano y largo plazo. Esto con la intencién de evaluar todos

los aspectos involucrados.

Parece importante mencionar que, aun cuando no se lleguen a implementar todas
estas aportaciones, puede ser suficiente con que los diferentes actores involucrados
en el proceso de construccion de vivienda en México tomen consciencia, y se

reunan en busqueda de soluciones reales, esto ya seria un gran paso.

Tomar en cuenta los distintos aspectos de la nueva propuesta que se basan en el
analisis y compresion de la vivienda de autoproduccion es, ademas, contribuir a la
busqueda por disminuir la rigurosa normalizacion, la estandarizacion y la
industrializacién de la vivienda que se destina a la poblacion popular, que representa
la mayoria de la poblacion mexicana, a través de la integracion conceptos como la

flexibilidad, la variabilidad y la versatilidad. Conceptos que hablan de optimizacion
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de espacios y su adecuacion a la familia que la habita, asi como a las formas de
vida actuales, de tal forma que el uso y disefio de los espacios no se vean
condicionados. Comenzar a producir vivienda que se ajuste a las familias, y no al
contrario, como pasa en las viviendas de interés social, en donde son las familias

las que se ajustan a la vivienda.

Asimismo, como parte de los objetivos de la investigacion, se plante6 como un
documento que promoviera la discusion entre lectores, actores y profesionistas
afines, con la intencidon de generar soluciones diferentes y efectivas, que permitan
mejorar las condiciones en las que se encuentran las viviendas y permitir que mas
personas puedan acceder a ellas. Propiciar a que se continuen las investigaciones
en temas relacionados, ya que la propuesta expuesta en el capitulo anterior es
perfectible, sujeta de cambios y mejoras, a fin de cuentas, el propdsito final es
generar estrategias deseables, factibles y completamente viables.
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AUTOPRODUCCION
Colonia Desarrollo Urbano Quetzalcoatl
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ENTREVISTA 1, 1-A
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e DS S0 Casa, prdBlmas c/vecings, et conlenta

19 JUstadiest ha(n) vivido on uns cass como 1 descrita anteriormanse (intards socizll dentro de un fraccionamianto carrado, dende todas tienen el mismo disena, hesha par

TahdsEs constructoras, .7
e No x cnee e

(Hace clsdniv? itonces 3 aiguienaves? X ——> (g (uSTH

(Aepeycle & “"5‘“’9‘
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ENTREVISTA 2, 2-A

g

CNEX INV— Nada__.

ENTREVISTA PSV

de conocer datos técnicos de la casa, asi como la

yla familiar, con la

opinian y parcepcian de Iul\lhfuﬂm acerca de su experiencia en vlla y en ol proceso de autoconstraccion.

Fecha M‘Aﬁ No. Emrwlsu(& ) 23

1. Datas del entrpvistado

ENEla LS Salinod feied (Wia).

Tipo de vivenda: !i []“ M.— A_— VNX-—

’

3 2
Cdas: o Rol en familia: !V\QM“ Acrediiada._ POPA ueres:
Sexo: No, Integrantes: A Ocupacion acreditada. . © \\f_‘! - 2 \4‘1\ D
i =M A lefe de familia: e
—ap e —
in:_ MAPZEx il A
L T e
2. ¢ Esta casa fue construlda por ustediesi? Si No
Total A arega i
Parcial
T DRI
2.1 ¢Es propia o os rentada?: Propia \ (
Rentads
Otro
3 iMace cuanto tlempa que vive agui? N\k"o Menas de 5 ahas Entre 5y 10 anos Mas de 10 afos
e
4, Antes de decdire por vivie agul, Levaluo otras opeiones de vivienda?
si No X o ( 2 $\
ECudles? torque? TNz L0 (WO
& 15\
5. 400 factores lo llevaron a tomar 1a decisién de construir su casa en primer lugar? P
Bisriia pessonalizado V4
Contshy con forma de pago Cuntaba con terreno proplo SZ i 18
Posibilidad di roducir costos 2 Menos tramites
Ubicacion Tener cantrol / administracidn
ge®..  Tachdad paecxf"" E;g.d.o e
b ¢Usted participo en el disefio de su vivienda?
<Degue !orma’ M ¢la hubiers ‘uxt!do’
2le gusta |a expenencia? P
vSla
Mo Gy sia
5 ERecibio algun tipo de ayuda para realizar ol diseds ola construecion de su c %
* S Na credi —55
¢De quisn? i‘ ; Z! éLe hublers gustado? \l, ,ml"")
¢De que furma? O AD. ¢De qué forma? RSeS|

2 hetthio algun tpo de ayuda técrica o administrativa de parte det gobiarno?

si No 5‘

dCudly diehublersgustado? _ V" ” 0«- |

~ 0 quién? wal?  Tolanmwarko Mm"‘ ""’) =
alaln Aoy
& Considera qv el gobiprmna o algana otra nalitucion pone algin Lipe de (raba para autoprodueir viviendas? 3

sl Ne cor al

Cuiesy? thfolllan’ oo svwicho It cQUASTOS

tQuien? ¢{Dequé forma?

83 Antariormente, [habla tanido la upsrtunidad du constrilr unn cass o parte de una, ¥ participar en el proceso?

No X

5t
i€asa propia? Worqué?  _NYY Solnalivay  Piie Somtado
Explicar SAMEIT
[ Wil
£ [nsu exporipne, o recomendaria o otros? 5¢ &, i | C \/ No L‘" k
chorqud?  Slog o7 B0 peok N ATSERD mak. en Cbﬂ]U“("
9. Con qué etpacing cuenta st casal '\SL "0“ 2 /(‘ SRS
-2
Nov Retdmaras 2 Coting ntegral _l Estudio = Cothera b ‘S‘Kﬂ“a
|45, Moo Salu-comador l _@h/‘nrdm 1 Ot - b \_; ,\—"“f\
10, (Lo materiales se ocuparon pars constuirsu casa?
-

I ‘h”t Y2:COp . Jag \“ a, e I deeleccion: \/ (usi f Xeno)
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27, eCansiciers que &n su o

- Gomercios LEnT_ e

Espacios cetreativas -
S=gundad privada Tranisporte publics
R i e e R, - s (o 1o
28, De lat (ntegr il vitendaseales da alips irabajan y en Gue? Cant'dad {
= e ﬁ‘l y ! % B o
29, Rango de ingeeso famiac mensuat
bl 55,000-310,000 $19,000-515,000 $15,000:520,000 520,000 en adelinte
30, Para s constraccion de Ja vivisnda, (recurrio 3 zlgin tipo d; “ ianal {nu da 3903, pre = personal o subsidio de gobierno? oh. s ODS\‘AIA
. X (ademds
L::,u:';; coﬂ a‘ —iles OANI0P- T PAROS aros (i wh)
31, dCuznta can INFONAVIT, FOVISSSTE, ISSFAM o similar? o No x
(Cual? itegustana? Y no_ot UP‘
53, Can respecta a s tims ampliacidn/modificac:on e su viylenta; dcust es &) manto agroxiinado que inlris? $ <48 vw )+ Sopsicio
33 Fara eealizac o ampliacién/medilicacién, 2da qué forma olituvo el recursa ecandeico? wa s

24, JCadntos metros cuadrados SE agregaron V. 'Té espacios incluye? :is ﬂ). ma
40do .

F=pacios d o
- 100w} 5
25, (5abe =i total 0@ m2 g2 cunstruceion tatal de su (a5a? 4 QS maz‘ ( 2y los m2 de su terrena? (LoxX
JRecoa . dio
36 Hasts anora cudt esel monta sotal apraximada que ha invertids en sy hienda? &ﬁ S ol s/ lo A S S

32.5 le ofrecieran iz up&nunldad e cambiar sy £3s5aftat éual estd, con I3 mism: & ubicacion v condicianes) por unavvienda de nterés socal (dentre desin
Fraccionamients, en el Gue todas a5 casas tisnen ef mismo disedo, de una sola pianta y demas condiciones peapiak de una yiyienda de sas tipo), o barial

51 No .

—_——— -
Lparaus? ' ande e ) Genve, C onfran@x
33, 413 camblaria por algin otro Tipe devivienda? S0 No x ,)\

emar gudl?

o sy g
<Por que? |9A‘! SWAD SP (\!yu a mm—

ra corrads, donce tadag tienen el mismo disenn, hecha par

35, Justedies) haln) vividp en una <3ss (oMo 1a descrits antoriormente linterds sociaf) dantrs deun fracciopamies

grenges constructoras, .8
S Mo

{Hace cudnto? #ruaoce a alguisn que sid 8
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ENTREVISTA 3, 3-A

I o Comeralds Xolo Reqes Nt — OO NV L—

[ ENTREVISTA PSV |

de conocer datos técnicos de |a casa, asi como la

So sobre acerca de la vivienda, su via familiar, con la
opinien y percepcion de los habitantes acerca de su experiencia en ella y en 21 proceso de autocanstruccion.

e 3
Facha: _(Hm[_\g, Na. Entrevista: ' Tipo de vvienda: BL ZE QIZDP‘D

1. Datos dal entravstado

Edadi 23 Rolen famits: G defonlis Acreditado: g%% .
cante.

Sexo: No. Integrantes; Qeupacion acreditado:
lufe de famil

2 ¢ Esta casa fue construida por usted(es)? S Ne
oN TEWeos Propes Total [
ot - Parcial
Ae dqoten~
2.1 i« propla o e rentada? Prapia
Rentada
Otro
3. Mace cusnto tiempo que vive agui? Menos de 5 ados Entre 5y 10 afos Mas de 10 afios
4. Antes de decidirse por vivir aqul, éevalud otras opclones de vivienda?
5 No i
JCudles? LPar qué? Y

b cOud factores lo llevaron a tomar la decision de canstauir su casa en primer lugar?

niwejpn’v‘!ml‘;ﬁn e V) X 'E'W??ﬂ’ e)

Contaba con forma de pago v S s Contaba con terrenc propio ¥
el ‘/‘{3“\“ g Tcaudzz(g

Fositilicad de redutir costos Menas framites Ve
Uhicacidn Tenet contral [ administracién
Orrolsh

6. EUsted partieipd en el disofio de su vidienda?
dlegustd Ia expenencia?

Si ./ No
¢De que farma? E,EE;.;Z; (g\joug _4Le hubiera gustado?
=

b, (Recitno 3lgun tipo.de ayuda para realizar ef cisefia a ks construccion de su cii’a}
Si Nos

£0e quitn? cLe hubiera gustado?
4De gue farma? ¢De qué forma?

¢ dRecibid plgun ipo de ayuda téenica o adisinistratva de parte del goblamo?

5 Na X
cCudl? A dlehubjerapustado?_ X
¢Deauien? o e e B
% ¢ Conidera que el gobirmo o alguna otra mstitucion pone algiin Lipo de traba para sutaproducir viviendas? =
St * No
dCualles)? Lo 48y clo facllitan?
LQuién? L0e qué farma?
2.1 Anteriormente, thabia tenlds I oportunidad de construle una ¢osa o parte de una, y participaren el procesa?
St No -
£Casa propia? LPorque? o0,
Explicar VTS
& w5 4
<. 1 eperienci, Lo recomendaria a otros? S No.
largue? 5
A JCon gué eupitios cugnta su casal
i, Recdmaras 2 Cocma integral L Estudio ~— Cotheri
1 P Sala-comaclor ~ (atia ardin Oteof)
10 L0ud materiales 60 0CUPIFrOn para construir su cass
ool
(TS TQ\)(Q(\ Importancis do eleccion ~ Isi f X=no)

de p=ge o {irancimuento.
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12, 15 vivienda cuerita con alguna de fas sigi  LConsidera (mportante contar con éstas® (v=si / ¥=no)

Fucus ot e et 5/ Uiaves shorraderss v

Calentador solar o INT sy sem :
ideras ahoiradords 3 Sreisl - —
13 4Con qué ;s 44082 Y/ I
Lz ¥ <
Agua 3 Jor ittt : —
Gas. 2 TV por cablé X - oun =
>, B r
14 dConsiders fue su G5 Ya est te sl e S,
tPorquel!  _ Falds. - I
15. 2Hay slgo que le gustars cambiar o mejorae? S 7
enue?
{Por que?
16.Con respecto o la ultima amphacion/modificacion, Leudnto tempo tomo 12 realizacion del proyecta?
‘Construccin de la obra } i
1. Considders que el tiempa que tarda e procesa para redilzar la sftima ampl acion/madificscon fue.
Moy razonable  Razonable Indiferente/nautro  Tardado Nuy tardado:
e total que Ie ha tomade taner fa viviends que hoy tlone (descde 4 sdquisicidn de! terenal; 25 afios
—_Mmeles
13, Considera que el tiempa total que tarda el proresapara r lavi
Muy fazonabl P
20, ¢008 tan orgulios se stente de 5u casa?
Wy orgullaso ! 3 e My insatisis
21, {Swnte que su casa refleje sus gustas, (deales y preferanoas?
Totalmente, y sso me goatal Poco, pero estd bign. Mo, pero no es (efavante. Hu, pero 5l me gustaria. No, y me incamnda, ol deberia

17, ¢Conidern que su casa respande o s necesidades de 1a familla?
) / ‘Mo

caeate =
iorqué?  _ @SPRCIOL

Mas
(Paraqué?
74 450 g viviendo ¢ esta casa a Ln mediano o larigo plaze? v
' si (e N
tosmosaos? Y. oy WVAT iporqued
20 ¢Conoom & s veringsT S v o Mo
&Ly una rolacion cercanal ED o que?
e guitart. ancteras?
or que?
205 £ Cumntaly can Una asociacion e colones o s réinen de Aliuna Inonec pars }a'/bnv Loy (o HitEres sitre fos vecies
S No DSBS e
IWQWWP%E S P qoer ;
Kvdade,
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27, éCansidera que en su colonia nace Talta alguno de los siguizntes?

/ Comerzios —_—
u—L: Transsarte plblko jCXB(ﬁU(ZW

Intaraceion entre vecines
Plazas o pargues otrofs)
28,08 los Integrantes de |a vivienda, écuantos de ellos tradajan y en qué? Cartdad: A

- Ocupacion Lt m__" 2 (4] 3t

29. Kango de ingreso familiar mensual:

Menas de 55,000 $5,000-510,000 $10,000-515,000 $15,000:520.000 $20.000 en 2delante
20 Para la construccion de |a vivianda, drecurno @ algun tips de financiamiento Ul}wtuaonal [ndmere de afcsl, préstamo personal o subsidia de gobierno?

S
o GVhanon dez\.

(Cual?
tPorqué?
31, :Cuanta can INFONAV|T, FOVISSSTE, ISSFAM o 3imilar> Si LA RS
1Cusl? Ite gustania? %
12, Con respacto a la ditima ampliacion/modificacian de su vivienda, Lcual & el monto apraumada gue inyrtic? s 30 Yru | <
13 Para razlizar la ampliscidn/medificacién, Jtie qué forma obtuvo 8l reeursa econcmico? _ﬂnrr_oz_‘mgglgé_ exj( 1> .
14 (Cuantos metros cuadrados se agregaron y que espatios nduye? !% mi
Expacios agregados.
35, dSabe = total de m2-de construtzian total de su cssa? &y tos m de sy Lttnno)__iL

35, dHzsta anora cusl es 2l munto total ido gue nia en sy da? no SALe

37.5i k2 ofr=cieran In oportunidad e cambiar su casa [tal tua! 2512, con fa misma ubicacion y condicianesi por una vivienda de interes sodial {dentro de un
fracaionamiento, on el gue todas las cazas tignen e mismo diseio, de una <ol2 plantay dermas condiciones oropias de una Vivienaa ae-esztigo) , clo hara? (U"‘i b, (=8

3 No
cPar que?
3% ;ia cambiaria por algun otra tipa de vivienda? 3 Ne X
cPorcusf?

EParque?

39,  Ustadies) ha(n) vivido an una tasa como b descrita anteriorments |interés social) dentm de un fraccionamisnto cefrada, donds tadas tienen el misnto disefc, hechs por
£réndel constnuctons, ... 7
)

. S
fHace cuanto? ¢Conoce B pigalen que si? 1
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ENTREVISTA 4, 4-A
i / 40

Cx e X INVE—  Naoda —

ENTREVISTA PSV

sobre acerca de la vivienda, su vla

familiar, con la

dn de conocer dates técnicos de |a casa, asi como la

f Se P

apinién y parcepcian de Ic.s‘ habltantes acerca de su experiencia en ella y en gl proceso de autoconstruccian.

F«N'_CXELIHAB No.entevisia: (1) 72
1. Datps del entrevistada j:esus a.‘\\k\\ &v‘ ON\O

edid__ Th Rot en familla: VY IWVAIR

= K 3
Tipa de vivienda; W" M._. A p— V NX——
ooy

Acreditado; ES S\)léﬂ’s %

Sexo: Na. Integrantes; 5 Ocupacitn acraditadot 4’,1}
Ubitacion: :-] Ei gg Ei ! 2 E’, lefe de familia:
Dirgccron;
in Soobiheiw lasdngagy
2. ¢Esta casa fue construida por usted(es)? §i No
Total N premuniy £ 1
Parcial
2.1.¢Es prapsa o 25 rentada? Propia
Rentada
Otra

3. cHace cuanto tiempo que vive agii? l 5 Menos de 5 aftos
4. Antes de decidirsa por vivir agul, devalue atras opciones de vivienda?
5i
iCuales?

Entre 5y 10 3fos

Mis de 10 afics
e —

No e s
2Por que? \J\S\o ) _eSPED , CAaSH

4. ¢Que foctores Lo llevaron a tomar I decisin die construic su casa en primer lugar?

\

/ pagas
e

Pinfio personalizado
Cantaba con forma de pago Contaba con terreno propin
Pesibilicod de reducir costos 2 Menos tramites
Ubicacion Tener contral /
Otrojs}
6. (Usted participo en of disofio de su vivientda? Sl I
4D qué forma? | AL AL
éle gusto la expencocial
X 6.eRucibio algun tipo de avuda para realizar el ciseno o (3 construccion de w?a’
("C@ S
< éDegquien?

&De qué farma? m svpcto P ool

7 cResibio algun tipo de ayuda tecnica o adninistrativa de part= def gobiarnc?
Si
LCudl?
<De quién?

No
£le hubiers gustado?®

Na
éLe hubier gustada?
2Deque forma?

N g Y o ik = L <
Jthuhmagzsladc? N Nb @06/ Cﬂedﬁ(.\)

cCudl?

K cLansidera que o gohirno @ alguna sira Institucion pone algun tipe do traba para autoproducis viviendas?
St )‘ Mo

tCualles)?
¢Quien?

Pbm' JOVAS, ENCaSD
ellad

dofuclian?

EDE qud forma?

.1 Aturiormuente, Jhabis tenido ls apartunidad de construir una casa 0 parte de uria, y participar en el proceso?

Si No 5 3
¢Casa propial <Por qué? M@"\H\\dq(‘
Explicar ik AL B
A piguny

£ su experienciy, o racomandatia o otras? Si \/' No

arquet { ANSWD 3 OO

SO0 GUE MMRACIOs CUenta s casa? pf\a
. 7 g Al

N Rerdmaras e ___Cotinn integral s E:slydin g———— Cochera ’\ LAk an b CISKW—V\CX -L—-
1o Nupes s Sali comador \ Patig / jardin \ Otrofz) - "

10, (U materiales $0 0SUPUFON pira CoRStAbie S0 casa?

TN ON AORA RO, YO |

Importoncis de eleccion

AW

v

{v=si / X=n0)



Lotas oA\\peflon
Cimentacion aPor que?
Arabades int 3 )

Acabados ext 1

11. ¢Sabe qué tipo de tuberly se ocupa pira las instalacones de agua y drgnaje?
5i

3 Nir
eCuarr €
y _——
12, [Su viviends tuenta con alguna de kas i A derai contar zan eam@nﬁm]
Focoso ldmpargs led Liaves ahorradoras X
Calentador solar ” e 41 rraddi SZ !
Regaderas ahorradoras % Oteols) L'

13, (Con que servicios Cuenta si casa y/a colonia?, LConsiders importante contar can éstas? {vesi / ¥=no)

Dronaje Seguridas publics )( :

),
Agua- lo3 Teléfono y/o intermet de basura_ v
Gas TV por cable : Otro;
o\

23
14. ¢Considera que su casa ya estd terminada? Si 2 ‘No X
poatt  CCONDRE, SOXiA.
v
15, ¢Hay algo nue le gustaria cambiar o mejorar? Si \(\Oﬁ- No
{OuE? f (. pisos+ afanadal
iPor qué? 2

16, Con respecto 4 la uitima ampliacion/modificacion, ccudnto tiempo toma L realizacion del proyecto?

Diselio y gestion del prayecto o8
Canstruceidn de la obra

17, Considra que ef tiempo que tards el proceso para rezlizar fa Gitima ampliacion/moadificacidn fue;

Muy 1 Indiferente/neutrs. Tardado Muy rardado
—_
18 Tiempa total que le ha tomada tener l1 vivienda aue hoy tizoe (desde 3 adgusicion del terreno): \g ahos
mesey

19, Considera aue el tiempn Wotal gue tardo el proceso para roafizar ka viviendu fues

Mgy b ! i / ardada Muy tardado
20, ¢Qud tan orgullose se slente de su casa?

May orgullasn Orgullosa " Muy frch
21, J5ente que su Goss reflefa sus gustos, Ideales ¢ preferentias?
Ygt,\lm(fm&vewmc auatat M_ No, fieto no 2s relzvante. No, pero s ms gustaria. No. y me incomeada, s debera

22, iConsidera quo su casa respande o (as necesidad oy de fifomilia? \,/

&) Ne ! .
ipor aué? M_meﬂ\c sofi cente.

23 JCUd us ¢l espacio de s cisa que mas le gueta? ¢y cuiles el gue menos e Rusta?

Mas Menns E L }f:“ !y)‘ 2

woraui? PgaM, 1 OO {Par que?
0 o 5\
29, ¢Se Invagh viviento en osta casa a un mediano o1 fazn? \/
S No s
¢Eudetos afos? __m P gue? B

25, duonuce b sus vecinos? ] \/ 1 No

SES U relacion cercAn Pmﬁ@s (Dt que?

Ll guitart onocaros?
Aor quet —

25 LUt con una 2socizcidn de colunos o e r=finen de alguna man i TG revisar Telag deinterss entre s secinos?

S e T No < 3 o’y\
oo fimeons? ) o Mo que? m@ac 1
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27 ¢Cansidera que en s colonia hace falta alguno de los siguentes?

Espatics recreativos Comercios X S\ ey
Segundad privada Transporta oublico i by
Bardas perimetrales ﬁﬂh c“ Interaccion entre vecines :E - Conuw

Plazas o pargue Otrois) PN ATO el
. 3 otgdq. (50@03 /a3u

28 Delos de iz irabafan y en que? Cantdad: 2—
Beipadénts Q’fmiﬂ- ans  POCORC  oupiens:
oS s VA

19:Rango deingreso fa
Menos de $5,000 §5,000-310,000 $10,000-$15 400 $15,000-$20,000 420,000 en adelante
30.Parala struccion de la viviendo, trid 0 algin tipo de fi i itucinnal (nurmers de afos), prestamo perzonzl o subsidia de gobierno?

t1l z Ha

Cudl? 3 - < c | C
2Por gue? - : v
2t ¢Cuenta con INFONAVIT, FOVISSSTE, 135FAM o similar? 5 \/ No
- LLuar iLe gustaria?

No Usa, !’\O .Sabe > <nlo Sosdio

10, Csn cespecta 1 la Ultima ampliacidn/modificacion de su uvienda, (213t 25 2l manta aproximada unel

33, Para realizar a amoliacion/modificacion, Jde qué forma obtuva el *#cursn ecandmica? (CMM 4+ Voo

34. LCudntos metros cuadrados se agragacon y oud espacios inclaye? m.
Espacios zregadas; ¥ ; Qo ader .
55 (habe =l total de m2 2e construcsian toial de s easa? | ﬁ' 5060\ iylosma desutiveno?_A 2R

36. 4Hasta ahora cusl es el monto total aproximado que #a invertldo en 54 vivienda? § g } + ng ! QU%)

37. 8\l ofretieran 1 oportunidid de cambrar su <asa ftal cual estd, con fa misma ubleacién | condiciones) par unavivierds de intarés social (dentro de un
fraccionammiento; =n 2! que 2odas las sasay tienen o mismo diseAa, de ana sala planta y demas condicianes propias de una vivienda da €32 tipa), do haria?

L] Ne
iPar qué? a - 1 v avi
28, ila cambiana por aigln otro tipo de vivienda® Sl No X
&Pz sudl? o

(Por qué? E EE isz;ﬂ . (aNa O,

35, {Ustadies) haln] vivico en una casa coma 13 descrits anteriorments (interdssachl) gentre de un traccionamiento cerrado, donde tadas tenen el misme diserio, hacka par

frangessonstructorss, .7
)

Mo é
JHate cuanto? ZConote 3 lguien que 512 i
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ENTREVISTA 5, 5-A
i

Eor Noda — Y INVI—

I ENTREVISTA PSV
Presentacion:  Se realizarin preguntas sobre acerca de la vivienda, su 3 v familiar, con la de conocer datos técnicos de I_a casa, a4l como fa
opinidn y pere an de los acerca de en ella y on el proceso de autoconstrucclén.

_ méoflanmestio
Fochar_ QNI /1S No.Entrevista: 2. Tigo de viviends_ AOTO -

1. Dates dal entrevistado W T‘L\ A\dad bl 2is J ’|V\Q'V\€2
tdad: 57 Rol en famill: _\WAAMA “’““"”’JAL, Wnie 4 hi\OS

Sexa E Mo, Integrantes: € Qeupacion acreditado, A . 0&0
uticacion__ s Vo oo Cofezn 2o 9 Lote st Jefe de familia: & ede
VUK N oW\
L [ prar 3 @i enes
2, ¢Esta casa fue construlda por ustedfes|? Si V/ No
Total Z E
Parcial
A praguntad 3

2.1 665 propia o 23 rentada? propin 4 vlo de ALlievo

Rentada

Otra
5. LBace tuanto Hempo que vive aguit Menas de 5 afos. Entre § y 10 afos Mas de 10 afos 39) ah Og
4 Antes it deciditse par vivir agul, (evaluo otras opdones de vivienda?
s v No
Cuiles? v Por qu('s
v raloa STewnPIE, ; N
Y, dQue factares [o llevaron a & Ta decision de copstrnir su tass en primer, lugar? & ( 1 GZPC\“ & ( ton
ReLLICACEN / zenialon cwnes./po Suekian PALOR KovHty AL eV
Diseiva personalizado X imcio . % c
Cantpba con forma de pago &' e Contaba can terrenc propio Vo POk e -
Positibicad de reducir castos o  Menos tramites 6 oS P/W
Ubicacibr, Too cevtoim WY Tenor contral f administracidn Jepgeno ( pabosw
o ot i </ oNd .
(10 amed < o deap. cAe NI
. {Usted participo en 2l disefio de suvwienda? St C 7 No
C’\{ C (Do qué forma? ii'\al\ Le hublers gustado?
iLe gustd la exporiencia? Y \

0. ¢Reditno algun tipo de dyuda para realizar el ciseiio o Ja construccion de su P & \
S i kol (GRS

¢De quien? ile hutvera gustada?

tDe que forma? m‘ DuUeNO cDe nué forma?

7 (Recbia algun tipo de ayuda 1ecnica 0 administeativa de pante del gobierno?— (N
St

- ({" No
LT 9. c&d'O/ Pk hubiera gostado?
¢D2 quign? \ (Cual?

8 cConsspra que of gableme o alguna otrd Institucidn pane algln tipo de traba para autoproducir viviendas?

Si Mo 5 <
(Cual(es)? dofacian? _xpegvovhitle bactk SO C aSe,
4Quien? 20e qué forma? (IN\“ NS

'
81 Anteclormente, ¢hibia tenide (3 oporturidad de construle una casa o parte de una, y participar on el procesu?

Si Na Y
¢Casa propia? <Par que? _mugg&&w\\dnd

Explicar Al

£.2 Lot experiencty, ¢1o recomendarii o ottos? St J N
cPorque?

o STREED T N cvemian cont\)

0. 3Con qué elpacios cuenls su casa? ‘ dﬂ“m 'POS\?“M d“ dﬂ‘i dﬁ (_’\SUQéJd‘Q * N€|GL ‘ n

Mo Recamaras 2 Cocina integral ‘ l'_gg_ng!in = Lothera 2 o Vd C‘n‘cov
9. ahon 1 Sala-comedor 1 { ?’atlo\_mavdm | Otrafy) '3

T E00e materiales se SCuparon para constuir U cass?

LIRS iﬂu;cbﬂ,( ene V\’b’\k‘“_l \la Importancia de eleccion \/ (wesif Xne)
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12, $5u viviends cuenita con alguna de fas sig: 7, 4Cansid m.w.unmcunm’w«uxmﬂ

Focds o lamparas led M wvas orradanis X TP - ?MW

Calentadar saiar X W AP Al SoN cone
aderas ahiorradoras % Otrofs)
13, (Con que servicios cuenta su casa y/o colonia?, &t 1t contar con estas? (v=s| / Xsno)
Y. celeoda
Agua
Gas__dengue 20

14, Considirs que LU tasd va estd terminadad

15, {Hay algo que le gustaria rambir @ mejorar 3
LPor que?
16. Con respecto & la ltima amyg 35, dcuAnto tiempn tame (3 i del o

Constriceion de fa obea T % 0Aeses

17, Consliira que ol tiempo que ts1dd el proceso para realizar 13 Gitima ompl sckingrmodificaci on Tue:

Doy gesiondelproyecs 2o WVIOSRS . } G neses. total

Muy I able  Indlerentefneutra  Tardado Muy tardedo

18 Tiempu I_:nﬁi_qmlq it tomado tener la vivienda aue hoy tisne (desoe | ion del terrano): 5; ) ahos
meses

18 Considera qua el tiempo total qus tards el amrm paed sealizar la viviends fues

My atanabl i Inaut Iardaclc»v ﬁﬂ'i'uihado
20, 2006 tan otm;p,ws:smu__d_e su casal sq‘di\o\'lb :

Moy orgullosn  Orguliaso e decha My nsatisiect
21 csente que su casa reflefi sus gustos, ideales y praferencias?
Tatalmente, y es0 me gustal Poco, frery esta bien. N, pero no s reléyante o, pera 3L e pustaria No.ty me incsmeta, s debena,

22, +Conuidern que su tas) responde o las necesidades de (0 humaar
v i oxpac

23 AMmdmvmodemmgemﬂsh:muT cyenslesel qumelcgum?

(P8 S0 Q‘L w\aQa bvw
1 que?

dhar qued

24\ Se imaghng vw%au n% bl un(nuum% r? hqﬁatﬁ ¥ % \/
Si ¢

(Cuantos anosd -f_; |H ¢Por gué?

25 elonowm & sus vocinas? St 3[ Mo
Es ura retacien cmuu.‘m.'_nmh o qué?
slepustari onocedon?

2ol =
o Lrarque?

25, L TUENN Con una 2soclacion de colonas o se rednen di lguna marr s par regisor temas de itaes sotre 1 15 wpcinm?
5 Mo

AComa funcina ! - woreé? _DAlo wWASMO
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27. {Considera que 20 su colania hace faita a‘(umd(les sgulsntes?”

Esoutios recrastivas v (e Lon Aes

Saguridad privade m’b o m%p Tmspoﬂe pubica e O\ no Cm

Bardas parimatszles Interaceion entre vecincs

Has pht ot mmm pORLGE (secv) o) io, mgne*,wmw

28 Do (psintzgrantes de 3 vivienda, dcuantes de silos trabajan y en qué? Caritgad: 2 ~aa cs AN = dge '
Ocupacidn v COMMQPCLO) Ocupacidn 2 (CONQUCLE  tusation 3

2. Rango de ngreso famier mensos: &4 00 2 2> (000

Menos ds $5,000 §5,000-510,000 $10,000-51%,000 $15,000:$20,000 £20,000 =n dstante

i | inumera e atos), préstama persanal o subsidin de zobierno?

0. Parala construceion de Ja Viviends, ¢recurnia uwuwu. i

O e
430000 wtcfu:»? WMV ¢ vondos provisoral®
{ No b

3L £fuentd con INFOMAVIT, FOVISSSTE, ISSFAM o similar?

St
JCual? ALe pustaria? b

¢
33, Can respecta 4 la titima ampliaciénimodificacian de su vivienda, écual 25 el monte aproxmada que Invirca? INV < w o N A \)\ C

33 Parg realizat l2 amgliacien/modlficacicn, Jde qui farma obifuva e reeurss €candmica? _ﬁﬂ__@-é&gl Sobsdl 03

34, {Cudntos metros cuatrados 52 3greEIron queespanusm:!uve?
2%

Espacion agrogados:
35, 442468 anars cusl e= 2l mento total aproyimada que ha nvertida en su vivienda? . i ‘qs '| 0 4: 1an LY A T8} opRex

< anne o
35, Jsabe ¢ 108l de m2 de construroion tom) e s casa? © 92en? ysmadesutereo AR N}z
3751t efrorieran (3 apartunidsd de camblar su casa Ital cual estd, caon ka migma ublcscien v conditianes) por una Vivienda die ntarés sacial (Jentrodeun

fraccloramiento, #n 2l gue todas las tasas ‘lienen el misrso diseAo, de uni sola plantay derias condicionss arapias o UN3 vIvienda ar =52 tipal , ¢lo Nana T

G “ S i
Cso%::)c Por quél : 1d i ¥ i iso
29, Ly cambisria por aigtn otro tipo de vivenda™ Sh v’ Ne \"V\Cla
in _eng_tnCyn el O ZONN pud"‘ -« e :
::::‘:é': Ol AN v /~a7 g “‘o anmlo
9\ Y soe.
calhiclad d! ola o

35, ;Usreilies) haln) viwdo an unz casa camo {3 descrita antenrmante (interds s0cial) dantra deun fraccionansiento cerrado, <londe todas tiznen &l misna dizeno, hecha por LN

randss constructoras, .7
g : - Solo 1 yes.
#Hace cugnto? ZConcee a aigulen que ui? - \

Cevran
\/1 Zopaluca
Los Hewoes
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ENTREVISTA 6, 6-A

P

en ellz y en el proceso de autoconstruccion.

T de vivienda;

Acreditado. QQ-PQ
Otugacion acreditada: u L, (e

upinion y de los acerca de su
Fecha M No:-Entravistal 3 ) 29
1 (Oatas del anttssiads
sombrz ‘
Ecad. Rol en familla:
Sexs Jefe de famifia:
ubicaion _ SYVEAN
Gireccion, ¥ QONAC WL
2 ;Emazasafue construich porustedies]? £ \/
Tots| v
Sarcial
AiEgants
\.\,LE)prcpma 2grentadal Propia \/
Hentads
Btro

3. LHALOCUINT NEMPD Que VIVE 34, ul'f+so Nanes de 5 ad,

St
¢Cudles?

5. (Que factares lo eyaron & tomar iz deziidn de ConSEruIr T Tase e Srimer lUgar?, JPar qua Lonstrulr y no Lna £3sa va hecha?

iseno pe
Ma 3cess 3 Financiamienta
Contiss conanorro

Bajos costos [V

i 2@ propia / renta provisionat

. ¢dstnd sarticpd 2n 2l diseda de da vivienda? &1l
4De:que forma?
LLe gusto I eapenencial

'* 5. sRecibid aigdn TR0 de Ayuda ar realizar el disesio 0 la consttutc
5
4D auien?
1Da qus farma®

5
LTipo de zpunsia?
&Dequien?

@71 e \sy:m-?

Entee 5y 10 ofins

ias de 10 anos
————

25 o decidirse por vivie seul Jevaluo otrat opelonas de viyiendas /lugares donda wiyird

Ko
iPorque? C.

a8

Ubicacion
Lantaby con Lerreng prooic
Menos tramites
Tensr cotttral

-

sadn

Otm(s)

No
£l hubiere gustado?

Na

- X Lie hubiero gustado?—-—“
Tatecraca «De que forme?

T Recurmld @ $EuND A AL NTan 30 205ArNo para poder ntarvenie su<asa? (syuda técAlca. administrativa / tedmites, subsidio)

Mo
¢<Le hubiera gustado?
¢Cudi ayuda?

3. Comsic2ra que 2l gelierns 0 A Iguna clrd inkttucion pane algun tipe de trabn para autoprodadir sus yiviendas? (recorso o taimites/daes)

Si
Cualfesi?
«Quien?

No /

deafailiten? UL /A0 jae mucht

<D= qué farmat

§1 Astarinrmants. (habia tenida ln sportunided de constile Una ciss o oarte Ueting, ¢ parsic par én 8l procecs?

5
10353 propia?
Erplicar

(Paraus?
T L Lo GuE especies cuenta 3 c3sa SEtualments?
Wiy Prdrenrmy 6 catingintegil \
Z Salaromeder AN s o

12 (0 materiales 52 S2paren gars carmitine e Sasal

ANONCE, L0 (camentiana 3 5iras? (particpacion en &l proce:

No

chorau? N Qoo
CRERE A

CER )

o]

__odwioh

I pragiamas de majcrsmisnto-subisilio)

o ,
coromitO | Yene Rains, o sesolix
/ 4

Estudia

@/,.ush

; z s

/

e Caeheen

b;

Qo Cuenta prapia e i
I ENTREVISTA PSV
P i0 Sareal preg b de ia vivianda, su contexto y 1a dinamica familiar, con fa intencidn da conocer datos tacnicos de la casa, asi como fa

\/ Mzjpratmients

Ampliacion
Vivignds nueva

Mo lntegmrle‘s:_B_,P_ £Quighes “’"ao‘w‘\ 2 .¢SP~
PV AN

Z Wybs + Z2e5pt

74

R AM

ey, o

Aucl .

10 1 Lhate ANl
%EE‘&“ RJe N i

4 1 ik

f
$ cown / yeeses
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el EPorqué?
baops 2t i
11 ¢Sab= qué oo dé tuberia s acupd para lis instalsciones deagus v drenvj=? \macrrancia de aleccian: (v=sif%=na)
Si v o

Cugi? Eg ZE

12 {Su viviends cuents son slguna de las siguientes formas de ahorro Je-aguziluz/gas?, ( Cansioera Importanta contar con &m@mt
.

Fornsa limparas ied. 7 Liaves zhorradoras y . S 1
Csiaptagor saiar T, WE shurratior .
ugaderas shorrdd Py Stro(s)

12 :Con qué servicios cusnts sucasay/p coloma?, iConsiden importante cantar son es

weaf o Drantie

Agua_y A Teigfona /o intamet
Gas 2 TV por rabie a[”l oitrs /
CAL ™Y
14, (Considers quasy £as3 va esta ranminada? 3 No X
dorsus? Fegldoy A

13 Quz le gustaria cambiar o me,orar® 5 / .. Na
e OAAQnaDes , po cede. T e

JFaf cue? *

15 Canrespertaala Uitima ampiiacian/madificacion, Lcusnto uempo tardo?

Diseio ¥ gesidn o2l preyacta ﬁ‘%g \SN‘OS

Construccon de fa obra

17, Considera aue el tiempa que tardd #n Aacerss ks ampliacion/m adificacion fue:

Muy razonable  Razonable  hdiferestafreutro  Tardado uy tardade
—_—
|
12 Tiarmpe totat qua e ha tormade tener fa viviends aues hoy tisne (desde iz adauisicion del terrano) i&_aﬁm _W {m,\ |
meses
13 Cangluern que Fl'tiempa total (desde of inicio] que tarda el 2raceio dara realizar 3 vivienda fue:
‘Muy ratonable Razonable  Indifecantefneutro Tardeda Muy tardade
P
20 e ran orguilcsa se slerite de sU casa?
Muy orgulioso Omullose  indderenteraeuto Insamsfecho  Muyginsatisfotha
—
31 Slente qua tu casa refle wus gULtos, Iﬂeolny_prafer_éu_dn‘;? AU“ V‘O, .{a\H A
Tatarmunce, ¥ 250 mie gustal P23, pero 2513 hien. No, gsra no ez elevants, No. pera s rme gustana, No, y me Incomeds, s debens,
Cansiders quo ¢4 cata 4o % 3s necasidades os (3 famlla2 AR reafizan, cantidag de . tarneia, adecuacione 2

30 . ha
ot Tienen [0S SC@UICIOL y 28 paCio]

23, ¢Caill o3 el espacio de s casz que mis la gustat oy cusl 2530 qua rancs le gusta?
M Qcpn tecas

ZPor i m_mdo,m«h:&,_lxz__. &argue?

24 <So Magind yiviando en esta sasa 4 un Mediing 5 laras plazo?

3l 3 No
CEudstes afcs? -—W e que?
25 JCanara 8 s vezinosd & v N
WEY Ura reiacon Lercansy M ! Porgue?
L1 gustariu ity #ine?

Pory

1= Cuspean com ina abosiacldn o coloitos £ 58 rolean de Slaumn man e pars (sisarsamas da fatedts Snirs oz werinct

5 no o Sakl

LComo lunmanas 1PorGuE2
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27 LConsidera gue en su colenti hace falta alguno de ins. siguientas?

E5pacios recreatives Comertios
—_—
Seguridad privada Trarisporte publico

Bardas perimetrales Interaccivn entre vezinos

—— L ___
Plszas o sarques Otrafs} mﬂ, ‘UZ“
17 Lindepentientemente de 1z casa, le pustala 2ana/colonia donde vive? Si \/ No
orque? CECIORAIGID ., YOl(T <5 Conocen, SCukd

28 Du los Integrantes de I vivienda, dcusntos de gasuagan yunquéd Cantidad:

henneg &
. Dcupacidn 2: ‘ &es Drupacion 3;

cuenta prog.

Ocupacion 1:

29 Rango de ingeeso familiar mensuil:

Menos do 86,000 | 85,000510.000 $10,000-515,100 515,000-520,000 $30000en adelante
30. Para lir construccian general |Lotai) de Ia vivienda, | recurrio @ algun tipo de financamiento mstituciona |, préstame personal o m?‘ o de gobierna?
Hemginta 1 gc:ﬂ? e i
<Parque? NO e cesS dalamn
=L dCuenta con INFONAWIT, FOVISSS%E. I55FAM o similar? 5t No g
wudlr T dispsisdar :m X oS40
32 Lon respecto a la vltima iin/ ion de su videnda, dcual is el monto. aproximado que invirtio 6 2S o 30 YW\ ' . s\bs
3 Para realizar esta it ampliacion/modificacion, éde qué forma obtuve el recurso seandmica? > EE.‘{ OO~ @) | Q ( s Ubs)
3N (Ladntos metras cuadrados se agregaran v que sipacios inguye? =8 m2

Espacios pfregados: - -\46\‘/\]—

<Qalidtfus foterverion? _mmwgm&,_mumajmw"‘
35, ¢5abe | tatal de m2 de construceide total de su casa? D =200 . wismtesiomms S5O
3 ertuata ahora uil es ef monto total aproximiade aue ha itvertda en su vivienda? _QD_ELM 5

A7 5ile ofrecieran fs oportunidad de cambiar <y casa (tal cual esty, con a misms ubicacion ¥ condiciones| por una vivienda de interas social (dentre de un
fraccionamiento, en el ue todzs las tasas tenen ¢l mismo diseho, de una sola planta y demis condiciones Proplas ve una vivienda de ese tipel, o hanal

s No
omor CAG Tz 03600020, 0 AT (la actval)
33 (Lo cambiaria por algun otro tipo de vivienda? St j No x
NN S D

2Par cual?
EPar que?

A9 Ustedies) hatn) vivide on una casa £omo 1o descrita anter lormenta {intarés social) dentro de un fraccionamients corrada, donde todss tenen ol immimo diseho, hecha per

grandes constructoras, ., 7
5 No

(Hace cuanta? LConuce 4 alguien que si? x
L3 [

Entiuves VIS SO
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ENTREVISTA 7, 7-A

Qiro Cuentaaropia oyC x INVI
l ENTREVISTA PSV ]
P 4 58 sobrs acerca de la vivienda, su yladina familiar, can Iz intencién de conacer datos técnicos de la casa, asi como la
DpINIon y percep: de los habi 2cerca de su en ellz y en el proceso de auteconstruccidn,
Facha M’-b N Enuevism'( 5 ' ZSE Tipa d= wivierida ﬂlb > \/ Megaramiento
‘ AWTERDES Asmsliacien

1, Datas dat enteyistads Yisienda nueva

Hambre oh?.

Edad: Rolen familia: _M- No. Integrane=s: JQuienes son?

Sem.%__ sefedefamiiz_@ |\ 4 o&pD80 Azmm;ua.___l___% Eves 4 esp
DA

Uhicacian Drunacion acreditada. € Ovwng LOD \ 2 Baos
Ui ecelon ol = 08 b‘v\( ‘
2. cEsta cosa fue construica por usted|ed!? 5 \/ No
Total i :
Ohrcial
2.1 ¢Ex propia o ps rentaday, Propia
Pentsds
Oten
A (racn cIINT0 tiempe Gue uive Aqui? \ 2 NMenos de 5 artes Entre 5710 aGos. Misde 10 afot
——————
4. Ances e dechdirse por vivie 2y, Lavalue otess opticnes de wviendss //lugaras dande viylr>

50

No x )
iCadles? sorwe?  JoQlene hepedadD -

«Cluéfactares |0 levaran 3 wmar 13 detisidn de canstiule fu case en primer lugar?, 4Par qua Constnulr y o una casa va hacha?

o

Diseda personalizadn Unlezcidn Vo £ g
Meaccasa s Contabia con tes renc progio
Conta N anarro Menot tramites
B3jos costos U Taner conirol ¢ aoon 7
Sin <35a-0r0E / renta forovsienal Ttrafs)
& 2Usted nartielpd on el diseAo de su viviends? 3\ ! Ne !

(D gug farma? | [Fop o) s H1(birs Gustsdo? 7

e gusta la sxpanenca? v
S biG Agin tpo de ayucs sara realizar £ disefia o la construzcion de U gase?
& / Na
iDe quien’ V\ ez hublera gustado?
(D gue forma* 1ox ‘De que farma?

pelpmpn

3 A AEURA otk Attitucion de 2okierns p3ra poder INtarvenir 54U cxsa? (Syuda téenica, adonnisteativa / trdmices, subsidic)

& S No
PNV\L (Tieodesyudal  C ¢Le hubiera gustada?
iDegiion? Cualaylda?

8, Lansdan que =l gobleras o aguna oird Instituo on pone algun tipa de triba para autoprodudr sus viviendas? (recurso o tramites/decs)

3
(Cualize)? \gg) _papelos (NoM)uam.hmn

Quiurt <0z que forma?

81 Asterlormente, ¢habia tenido 13 oooctunidad de constrtic una ¢asa 0 parte e 03, ¢ pardopar en el pedceta?

S No &
i e -
LSl Foran? 10 Se Ialola dodd,
Lxplicar At O
1 3 sy axpehenca 0 recomendzria 8.otros? [RArTICEItion n'el procesy de tonstrugcisin | pragramass do mz-]oerlfl"u-um;ui ¢
]

cPorqué?

_u_m.usom Feopotsonal
PRAOS, cudrnon. 5

ts Dhcimstas _ codmalnegal Estindi 3! Cathuery IO % thnaco
No. Batns " Sulatbmader Patia ) fusdin ] Jnroisl

15 EDUs miateriaie e SEUPATON AR CATRITUI 56 caea?

IS TOSA0A 5 0353 Srtudiments?
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7-B

s&o

\/ Jwest { X=na)

.

11, ¢5abe que tpo 3¢ fucerd & deupd para lag (nsta cones de agua g orenzje’ imacrtancia de slecadn: (v=si/ K=r0)

Ko
(Sual?

12 /50 vivienda tuenta con ﬂius e i3 SiuiEntes formas de ahorra ae aguailue/gas?, ctantioers m\mﬂmmeontuan

Focos o ldmparas led D! MUK Wivesahorradoras / [
soar x 2 T ahatrador Fl

feTyirss ahorradal R i il orraji

/
13, 4o qué sarvicios cuenta su casa yiocolonind, onsiderzimportante sontar con 26185 lvesl IXM& LM} ‘ CCM de v wé
oA / et

Otaraje 4 Seguridad panlier 3
4 Teldfeno v/o ntermet Y 1 X scolecsion de basura i
7 Vporssbie_ X1 otra. =t
aliveleo
1 Copsiders que sy cass v 2sta terminada? .- No x
cPor qua? m i e

15, {Qué le gustaria cambizr o mejarae? &l i tia
o Komeaios pis collom:
cPornuel’ A

16 2on respecta 312 ultima amplizcion/maelficasion, Loliantd tempo warda?

Disalla y gostion del proverso =
Cenatrition deiaobra <

17 Comsidera que 2l iémna que tarda en hacarse taan snfmoditicacion fue:
Muy (3 Tardado IMuy tareado
18 T.amaqtut_:_lqueie_nwmadowlamnmdaqw‘ y tiane |duscie 3 dclquisicion & e ) 2‘ ) 2108

15, Sansiders que ek tiempo total {desde el inicia) ue tardi o) aroceso s renliaar s Aviends foe:
Muy rrzonable Rsronabla  Indifergniafneusra Tardodo MUy Brsdado
e —
20, {2ué tan orgulless & siante dess fasaT
Muy srgullso Oraulioss  Inciference/newsio Irsatiddecha My inzanisfogho .
Janao SVe resuehc,

21, (Slente que su£asa refleia us gustos, idedles y oreferanzias)

:W Poce, pefo-ests bien, Mo, pera ho v relevarite. N, Deto s me gastara o, ¢ me Incamods, s dedens.
22 IfonsiGars gue sk £35a do 3 las necesidades ot 1o [amibal | 1= que realizan, cantidad de e3nacios, t3mado, adecuaciones espsaialen |
5 Vv No
Par et TG D e (200G \

22, (Rudl as elwspacio S8 su Casa pus mis b gusta? Ly cu_ii 2 2l qua TEnas e gusaT
Mas %ﬁv\ Mot _YUINOUNO.

1Por st A v Plraui?

21 52 (maging vwondo &n gitacain aun mediana & 1325 plamod -
: 3 ! Mo

studntss dinsT _ SVEAMEIL LPor quéd

5 v " Pl
(Esurarelecor m-mn\ﬂm\)\w aroraid? _
‘\'Y LA\O" oy ihE Zystasit conor-m_ns?

Forq

25, (Coriee 3 5Us Vet

24 Tyantan con Una dscacidnde (Ol 0 $& redrinn de FuE MANECE pars s ternns e bt aresanes los vecinas?

1Cnrro‘;_;..'u1-. ¥ aad 190‘::\!67 wmbg do Qb\
(i v oR)
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27 Cansidera que en su calora ace faits alguns de los siguientes?

£3p3cios recreativay ] o Comercios v/

Seguridad privada Transporte pubilico

Sardas prrimatiles . y Interaccion entre vesinos

Plazas o parguies ¥ Oteo(s) e

prat ! nente de la casa, I gusta fa /i donde vive? 5 X No .
' iPorqui? Ty A oasuna
28 Deros Integranfes d 1a Vivienda, dcubntos de elios trabajan y on que? contind; 2

Ocipaciont:  NONNAS  ocupacion 2 Ocupacidn 3:
25 Rango de n groso familiar mensual:

Menas ﬂeﬁmﬂ $5.000-510.000 510.000-515,000 515,000-520,000 520,000 en adetante
e 2

] No

TS o ":;u:,:'? ( AN % :S'Pmsu /G‘ B6LS.

i1 cCuenta con INFONAWT, FOVISSSTE, ISSFAM & similar? Si 3 No x
Loy ile gustaria? m Pnbc&/ wrchefesSes

30 Parala construction general Itotal) di Ja vivienda,  recurnia a algiin tige de fissnclymisnta institiucional, prestamo persdnal o :Z'.m de gobierna?

32, Cont respecto a la Ultima ampllacion/madificacion de su viviends, Erudl es &l manto spreximada que invietia? 3 )kgsldag LA QD, O o
13 212 fealiear esta dltima amphacion/madificscién, ¢de que Forma shlive el ecursa ecantmica? Sl)bSId O+ alnoeeo.
o

3, (Cukinton mettos cundradios se agregarnn v 416 espacios incluye? A T\T—‘m— s (+ AUS ;2 e PW"\I“ d
Espacios spregados: %_-r_&gm 4

<O cudl fue lo intervencion?

35 ¢Sabe ettatal de m2 de construcsidn total de su rasa? K’e‘ 2 &y las m2 de su terreno? \ m

35. st ahara cual es 2 monta total aproximado que ha invertido en s vivlendi? p cogoln .

37, 5l le utrecieran la won_unld'a’d e parmibiar 40 casa (cal oual esta, con fa misma ubicacion ¥ condiciones) par uni vivienda de interes social {deniten de un
Ituccicnamients, an ol que Lodas [as casas tienen el mismo dlsefie, de una sola planta y demas condiciones prapias de unia vivienda de ese tifo) |, 4 lo haria?

S : Ne
£Porque? ¢ oS .
33 clacambiaria gor algun otro tipo de vivienda? 5 No

Por cual? \ ol QOO

&Por qua? & Wiee Az

35, elstedies) hafn) vivids sn una casa como I deserita anterinrments (interds sacial) dentro de un feaccionamilento cerrado, donde todas tienen 2l mismo diserio, hocha per

Lraindes constructoras, | 7
Si No )_é
AHete cudnto? cCanace a alguien quesi?

s

Extraniiin VIS fof ez e
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ENTREVISTA 8, 8-A

Amanda T

[ ENTREVISTA PSV I

Se reall sobre acerca de la vivienda, su yla familiar, con la de conocer datos tecnicos de Ia casa, asi como la
opinian y parcapcldn de los habitantes acerca de su exparioncia wn ella y en el proceso de autoconstruccion.

Fecha: (D4} A ﬂ / |6 No. Entrevista: = Tipo de vlwenda:__u&_bwl ‘fav -

1 Dates del ontrovistado

tdad: féz fal 2n familia: ]ﬂ mA Acreditada:
Sexo. No. Integrantes. 2 Ocupacidn aaednladu:Ma -
Ubizacion: U (o2 Jefe de familia: o

A (<=3
\ Juile (UTar PO .
3~ No Mare paopia
2 iEstacosa fue construlca por usted{es)? Sl v No
Total v S yregtidF 1
Parcial
2.1 ¢Es propia o o6 rentada? Propia
Rentada
Otro
3. Hage cusnto Hempo Gue vive Jgul? Menos de 5 afos Entre 5y 10 anos Mas de 10 anos
rasre 20 anos

4, Antes de decidirse por vivir agul, L evalud otras opciones de vivienda?

S il Na
ecudles?  Nisir en olys o Porque?

S, tQue factores lo lfevaron 3 romar la decisidn de construlr sy cass en primes lugar?

Disdni 5p-\l:('sr}ﬂ.ah.z\ad‘u ’ / 2

Carfabp e V% Comtaperomtetrentpropio

Posibiiidad de reducir costos Menos trimites % ' l

Ubicacion Tener conteol / admini 4
Otrofs|

. ¢Usted participd en el disedo de su vivienda? S Iﬁ No
Do qué lorma? tlehubieragustade? 000
«Le gusta |a experiencia?

B (Recivid algun tpo de avuda para realizar €l ci6ero 0 la tonstruccion de su caza?
Sl No

De quién? mﬁ'\ L hubiera gustade?

&0e qué forma? GS:S:IEQL-B (De qué forma?

7 i Recibid algun upo de ayusa tecrice o admiristrativa de parte-del gobierno?

sl o )
LCudl? éle hublers gustada? Y
tDe quién? Cual?

nervad
A IConmdeta que el gobierno o slgund otra institucidn pone algun tpo de trabs pi“mducer Viviendas?

sl - No
scuies?  Eem—limnater, (muchos)ioraciian?

{Quién? £0e qué forma?
8.1 Anterormente, Jhabia tenida la opoctunidad de coastiule una casa o parte de una, y participar &n el procesa?
S No ?(
(Casa propia? s Por qué?

oot Con\ijceon pardoe

72 1 s experioncia, ¢l recomendaria a otros? si s No

9. 2Con qué papncion cuentin i casa?

Ny Recdmaras 1 Cotinaintegeal / Estudio = Cachera v

1o Bafins -~

Sala~comedor | & Patia / |ardin P arralsy

10 ¢ Que materiales s 0LupaTen par construir su casa?

Mujas T";\qco"\ V4 CW'(‘«V\«"’O e, Impoctanca de vlecoion: \/ |e=si / X=rt0)
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i no
14 dSuvivienda cuenta con . delas ?, iConsidera rtante contar son estas h{srrlerw(
Facos g lamparas led &2 Liaves ahorradoras s
Cajentador solar . K B At

o " b P otrofs)

14, {Con Ui sivicios ciienta s Cisa /6 colonia?; {Considers rrprtants ontor con éstas? WAN 7 35r)
Luz, -
L
o T
14, (Cansidera que su casa ya estd terminada?

15 ¢Hay aigo que iz gustaria combiar o mejorar?

18: Con raspecto 4 i ultima ampliacion/modificac an, EEuants tempo (omad. hmkmﬁnm

]
Biseaay geation del proyects ‘ nA =

Construceion de & obra * m v
17, Considern que e tiempo que tard3 el process para realizar [ itima amaliaciindmodificscion (ue:
Muy razonable Razonable  Indifergnta/nentrn Tardado Muy tardado

18 Thompa total que fe ha tomado temer fa vvienda (Ue fey tiene (de<de la adauisician del terreno). 23 v

meses
19, Considera qae el tirenpo o1l gue Tarda e proceso para realizar la wiviends fue:

Mity ¢ s b Indiferente/s Jardads Muy tardado
20, ¢Qué ton argulloso se siente de su casa?

My orault es ifersnte/s

——e : 6
21, (hente que sucasa tellej sus guatos, ieslesyarsiassncas? £
Totalmente, y esu me gustal Por era eatd biv No, pero no &5 selevante. No, peru si me gustaria. No, v me incomoda, si debetn,
22, iConsidors que su casa responcle a lis Sades de ln familin?
v & v Mo
$Por que?

23, éCuai es ef espacia de sucasa que mis Lo qusta? &y cual es of que menos le gusta® )
Mz Menos ( >
(Par qua? . Wz JPorqued ¢

24, ¢S gl viviendo 2n psta casa o un mediana o largo. plazo?
P No e .
iCUhntos afos? paae? _roenovidad de 13 cdonta -

25, ¢Conben & susvircinos? s e Na

06 na rladn coreana ! & O 1P que?

e gustan) conocet los?:
locque?

35 sCuentan (0N una asuciauion die colonos o S rednen de dlguhg Mo xw.:';vh.i! temas de hteces ontre s vscinos?
Si No

(Coma mncmo?:m_?_fz_ 2har qui?
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27, ¢Consigers que en su colonia hace “alta alguna e los siguisntas?

£5p30ms recreativos Comercios

Seguridas privada 2 3 Teansoorte mitdico

Bardas perimetsaies Interzccion entre vecings

Plazas o pargues Otrals) 35_, 12
28, Delos integrantes de 13 viviends, ¢ cuantos de eilos trabajan v 20 que? Cant dad: é

Otupacion 1 @.I:ﬁ-:-_ Qcupacion 2: @n@_cwmeﬂm 3
24, Fango de ingresc famifiar mensuak:
‘Menas de $5,.000 $5.000-510,000 $10,000:515,000 $15,000-$20,000 §20,000 en adelante
—_——

30 Para la copstrucoion de ba vivienda, {recurno a algin tipe de financlamiento Instiucienal (numerc de afios|, préstamo pemnalnxl/ubglula de gohierno?
St Ne

<cull? dio_oit

¢Por cue? o <

34, ¢Caenta can INFONAVIT, FOVISSSTE, ISSFAM o similar? | Na [
dcusn L S
IR U 8

32, fon respecta a la uitima amplacien/madificacion de sy vivienda, dcudl es el monte agreximade que invirtio? % LaAYS
33: Parz realizar fa ampliacionfmodificacin. 2de qué forma obtuvo el recurso ecandimica? ok, caNAVL 4+ aleVie

ecm, Owl
24, dCuancos metras cuadrados Se agregaron y que espacios incluye? [ m2

£apacios agregadas: oD 3

35, d3abe & total de 2 da construccion total de s casa? EQ &y los m2 ce su tetrena? ‘ OO
36. JHasts ahiora cudl es 2l monto total soroximade que ha invertido =0 U vivienda? ZCZJ VY\\'\ .

3781 L oleacieran la sportunidad de camoiar 50 zasa Lal cual esta, co o miseia ubicacion y condiciones) peruna vivienda de interes social (dentro da un
Tracionamiants, enal gue todas (352335 Hiepen ol msmo disedo, de una sola planta y demazcondisionas oropian de una vivienoa de esz2 tipo), o namat
Si No
(Por gué? \ X
¢ cs P20, (DS

3%, éLa cambiana por algun otro tipe de viviends? 3l No

j%/ ek
<Pot cudl? 1o
(Por Gue? 2o geende

43 JUstedies) haln) vinda 2n una cass toma 1s destrita anteriormente finterds tocial) dentro dé un fragclonamiento cerrado, conde todas tienen £l mismeo disefo, igeha por
grandes constructoras, .., 7
5 [ No 7

¢Haca cuanto? ; ! ¢rfanosea algulen gue si?
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ENTREVISTA 9, 9-A
—

[ 3
\ Ot ____ Cusnta progia_____ ove X NI
o Ovanda
-
ENTREVISTA PSV l
Se prag: sobre zcerca de |3 vivienda, su contexto y fa dinamica familiar, con |a intencion de conocer datos técnicos de is casa, asi como fa
Spinidn ¢ percepeian de dcerca de su exg i3 eén ells y &n el proceso de autocanstruceion,
recra: O /OH Z‘b Nai Entrevista:_ ( Q Tipe davivisogas. AN Mejoramienito
PACID Ampliacian
P
1. Batas del entrsvistado — Vivenda nyeva
Neumbre: g L =
Eoag: 2 Ral en farmilia AN Mo. Integrantes: 3 cQuignes son? N
Sexa: Jete de familiz; __ S5 Acteditado; = -

. fwr=Teda)
Ubicacion: ¢ Ocupaaon acraditado; dC\
Dilﬁciwz-%m Wanyeya oy Alcsloa poo 52 === 0

2 _€sta casa fue construndd por uszedlos)? =) No
Tots) - =1
Parclal
2.1 4k propia o s rantada? Fropa
Rentad
=]
3, cHaee cuanta tiempo que yive agui? Menol 3¢5 afios Entre 5y 10 anos MVi3sga 10 afigs
4.antes de decidirse por vivir squi. Jevalus ot/as opticnes de vivizndas / lugares donde vivie?

5 No

(Cadlas? oS Zonas Pargué? 1 S

Z00E Fatores 10 IMvaron a tomar (3 decision de canstaile 10 c0sa an primer lugar?, ¢ Por que consieuir y e una casa ya he:

3

Rlseho personalizada \/ Uincesgn :

MG acc2s0 a financlamiania " ‘ Contata son temens propio

TeNtene conanorms. - Menos tramites .

33j0s costos Tzner contral / sdomn isteazion Q

Sin £338 peopla / renta /provisions) Ctrols)

6. 4Usted participoen of Wiseo de o uvienda? si i . Na /

iD= aue farma? | ibe hubiers gustaco? {
Lle gusto la enpenienna? 4

** 5. cRacbid algdn tipa ae ayuca para resizar el diseio 0 la construccian d=
c

oCe puidn?
e gqus forma?

No
dLe hubiera gustada?
<% qué forma?

o iReranno g diguna ot nstitutdn de gohierno para ooder INTErvanr Su LASAT (ayu0E YECrILa; BaMINIELIotiva J trdmites, subsidicl

[ No X
2Tioe de ayusg? dle hublera zustada? X
40e auien? 4Cual ayuda? —

72 que el gobisrne o 3'guna otra Institugidn pohe Algit tipo da 1ratia pare atopraduci sus viviendas? (eacurso o tramites/dars)
5 M

P (B S—— £
cCuaitzsit yAChS Hara e cto'faciltan?
—lote =

<Ouen? ¢98 gue forma?

TEnormente, ¢nabia tanids 13 aportunidad de canstiur una Cisa 0 pante de ua, y particicar an el proceso?

5 No X "
Efasa progia? Porquit  _ KD Se presents DPO“:N“‘*nd

Explicar L p2genmd

&= b0 SN eRpenana3, Aa reComendaEnad oiros T (PO pACan £ Sl pricese oo zonsty u:}m ¢ programan de mepramionto siblidio)
3l 4 / o J .
worae QUedo dodo e ! fe oudon con o eue cheen
40 uUSH M /
% <090 (Ve T5pAcas JUENTA §4 £02a actusimante? e cesinlodn s

B . (]
i, PerdmisTas o Coting imberms! Edlutla 3¢ _Cothera 1 nsmo Cmmatingg  ANALO
o Bafos v Saluenmodor ] Patig / {zedin ] _Oeigis) -

% 58 GCURArSn para censtridr su Lasat

Gy LOUE rrEte;
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Mre Aobicon, Conorto, JORANDE  inpertane de nocsrslege (/. fumsl /Kot

(£
.
Cimentacion ssarqué? \ouenol  paodeaalag |
Acapadosint
ALabRAOL 2T
11, cSahe qUé Upa Se wibsria se coupd para s (nstaiaciones da agua dveneqy |1y ortanciy de efEecidn, {wesi f Xeno)
St Ne

¢Cuai? ESZ E
13, {Su vivienda tuenta ‘W las siguientes formas de 3horra da agusduz/ses?, :Cansidera importanta contar con estasiv=sl JX=no)
+ ! &2 X

Focas o lémparasied
Calentador soir x £ W zhamadar 1
Regaderas 2harsadioas 4 Stralsl J

13, {Can qué seraicios cuenta sucasa o celonis ), (Cansiders IMpartsnte contar<en !LBS?@'

v / Liaves aborradoras / 4

Lz v/ 3 Diziie v { Seguridaa pusiica / i
A V] Teléfono'y/o ntarset 2 U R d2 batuce 2
has Z TV parcioie. Z /[ Cra. 7

14 Consider:) que iu cass ya #sta ter minadal ! No X
seccstr Fotan aplonades, welolos— piges, PWHILA.
Gi le gustaria cambagr o mejorar? §i \/ No

<Qua?

woraw? VAL falta, &UC (o yeow \oien .

16 Con rezpecta 3 13 ditima amplaganmadificatian, Louans tiempa tarde?

Disero y gession del pravacts
Construccion oe @ obra

17 orsiders que = demno que t2rdd en hicerse la smalisoon/moditicazion fue:

Muy razonaoie Razonshle  Indiferente/neutra Tardzco Muy targado
st NI
18 Tiérpo totat qua 1e ha tomado rener la vivienda aue hoy tiens (desae i3 adguisicion el terrenci: “ l afios
mases

18, Consiers que el tempo tatal [dezdz el oo} que tarda 2l oreceio 2ara realizar fa viviensa tue:

Muy razanable Razomable  Indiferante/nevto Tatdado Muy targado
20 10ue man orgulloso se sients de sy 22537

M o Greullose  Ingiferanta/newry Muy insatisfecha
71 (Siente que sy £asa rafleyn sUS RUSTOS, e (88 ¥ praterencias?
Tote mante; y 260 e gustdd Peco, peroastd bien No, pera no ¢ refevante. No, sero 3l iz gustarin Ny me intamods, sl deternts

Cors Cara QUE sU A8 responue 3 (35 nesesidades oz le familla? (:uivlmnj que realizan, cantidad de espacios, tamans, adecuaciones especiales, .}

3

Forauz ROWGA L0 QUR NeceSitan.

23 (Cull mx el @spavia de su casa Gue imas e gusta? oy cual ez 2l que mencs o gusta? 5
has Menos o]
i Pt st tan_acalkadot
i

Dok yig?
21, iSs imzgina wuiends sn efa 253 3 us madiann o targe placa?
3 Na v
:(u‘!i\b:s g eParaue? Mcw
25, (Cannee asys vecas? 50 \/ e
LE3 utia relac 3, curzuna?_m_mmgso : dPocgus
Le Zustariay conay
(SO‘Ld :Pnrr: ?

(% TVITIRTH ate F & isae tamas dE atores ankes ot vetings?
ko

Sungiane ! v Par gua?
e Jez en coande

= colonas 0 o8 feuren de 4

CLantan con 4m a:oCacian

iC=me
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27, :Conzidera que en su coloma hace falta alguno de (03 siguientes?

Essacios racreativos Conmercos
Seguridad privada V. _waMa wocha, Transparte putlico
Bardas perimetrales Interaccion entre ve(inos
Plazas o pargues Oteofs) ‘
271 independientemente de 13 casa, e gusta s zonafeolunia dande vive? 5 v, No
_ S e =
porau? TRV ACOMINNIOZOTA. CAn T, ha; de

_ TO0A0.
4%, Qe los integrantes de la ey efidla, cevintos de ellos trabajan y en quei Cantidad; é

Ceupacion 1: o 2 Qeupotian 3

24 Rango de ingreso famiiar mensual’

Menou de 55,000 $5,000-5 16,000

30, Para Yo construzcion generdl (total) de b vasenda, | recurrio & algan tpo de f

Si
\ el B2 LCudl?
cParque?

21 UCuenta con INFONAVIT, FOVISSSTE, I55FAM o similar?

A Con respecto a la altima amplacan/madificacion de su vivienda, doudl e <l monto aproximado que invirtio?

33, Pare cealizar esta ultima amphacidn/madificacion; éde qué forma obtuvo ! recarso

$10,000:515,000

S15.000:520,000 $20,000 wn adelante

pecsonal o w)bzdlo de gobwerng !

i X
¢L¢s:‘mﬁu? X NG cla wAos
E25ual 4 Sebihddis.
Angido (+ s0bs)

4, LCudntoy metros cuadracdos e agregaron v gua _pspa’gns incluya? me
Espacias (8 c Az O
0 wal fue la ntervencion?
35 a5abie ol total de m2 de construccion total de 0 casa® A0 pn2 2plos m2 de suterrenc? (B et

1A0— 200 vvuil

35, erlasta ahora cual es et monto total que ha ensy

37 5l e afrecieran ls oportunidad de comblar su casa {tal cual estd, con la misma ubicacion y condlciones| por una vivienda de interes secial (dentra de un
fracuionamieolo, ¢n ¢l que todas las tasas tiepen el mismo diseno, e uni soka planta y deinds condiciones proplas de una vivienda de #32 tipa) , ¢0 hana?
5

Mo
(Par qui? SN 'ggmb‘g, 31 moy U’L]a

28, L cambnarie por algun otro tipo de vivienda ? Si

N X

LPorcual? 2
cwornwr NG DIEA , OO0 CHo , P puit

29 ellstegies] hale) vivido en urta casa come la descrta anteriermente (interas social] dentro de un fraccianamiento cerrado, donde todas tienen ol misma diseio, hechi per

rend i copstructorss, .. 7
Sl
¢Hirce eudnto?

Erneaoea WS

No
¢Conoce a algulen que 52

Litr

257



ENTREVISTA 10, 10-A

o

Qo . Cuenta propia _____ CyCX._ NI
l ENTREVISTA PSV I
Fresentacian:  Sa realizaran preguntas sobre 2cerca de {a vivienda, su v Ia dinamica famillar, con la intencion de conocer datos tecnicos de la casa, asi como la
opInen y p pcion de los habi acerca de su exp en ella yen el proceso de autcconsteuccon, (’ F"
Fecka: MA% No Entrewvista: ‘ ﬂ ! 2 5 Tipade vmunda;im_ . Megoramiento
FAN] FESBPID M. Amgliacion

1. Batos del entrevistado LACO . p ﬂl —_ Vivienda nusva
e onclioal . Sei a ;
Edad:_ A0y Rol en familia: b\ of e igranes. ot uienesson? eIt (Sp ¥ n
Seqo B Jefe de !:rmﬂal._Qg.ﬁ_q_e.SP’5°s Acreditado:__ S 1[on M‘Q@ \23
Usicacien:_ SMA Seupacidn acreditade: BwAR e caSer
Gression: T © Qovy o0 T g\l + o3P .

3 casd fus construids por usted(es)? S \/ No
Total \—/

Paraal

1.1 ¢Fs propia o 25 rentaca? Propra J
Rentada
Qtro

3, < Hace cuanto tizmps que vive 2aqul? qg '\ Meno& de s a Entre Sy 10 ancs Nse d= 1D ot
(2 {anms. W D——,
4 Antes de decidirse par vivir soul, ievsluc otras opciones de wiiendas | lugares donde wie? o ¢y <O » ¢ Cexe Oma) y

Si —
DQMGM‘QVT‘G Cusles? /4

3 < 0ud factores Ia llevaran a tamar la decisign de construir su ¢asa =n arimer lugar?, JPar que construir ¥ N0 ung casa ya hecha?

-
Dise?o persanslizado Ubicacidn Mo (o
T
o accesod financizmiznto ;2 Contaba ton terrenc propia |“ o

sPar qué? -

Contans can aborro Menos tramites

30j0% costOs Tener control / administracion

3in c3sa propia / renta /provisions) Otrofs)

B 2Usted particiod 2n & diseAo de su vivienda’? St \/ /. No £

&De quzforma? dkij L= hubiera gustado? /
leguitola 2 /

** 5. cAacibia sigun 1ipo de ayuda oars realizar ¢ disedio o la construzcian de su casa?

s V. _anesde ANC Mo

v \‘\ _+ c \{ C D= auien? éLe hubiers gustadoe?
¢Dequé farma? semﬂ’a ¢d= gue farma?

Reccrrlo aiguny 0lrs nstitucidn de gablerne para poder intervenic su tasa? (s7uda técnica, ad iva / trémites, subsidia)
S| No
iTipa de ayuda? el hublers gustado? O
(e quign? JCusl syuda? [s] SUbS\d ( lo e s R
AL LK L )

Sipary que el gebizrno o 5iguna otra Institucion pane algin tipo de traba para autoprodiucic sus viviendas? (recirso o tramites/docs)
st X Na o
cualtss)? D RUEIUeW ot o faelitan?
EQuiEn? — _)W\Qﬁ\ &0e qui forma?
onot eles
“/ 8.1 Atzrmrments, dhabla tanids la aportanigad de construir una casa o parte da ina, ¥ participar an =| arowso’
S Mo X

iCasapropal {Par quér No mp (L+.

Explicar IS
2En i experlenay, Horecomendaria 3 stros? {participatton e ef proceso ge anstruccion pregranias de mejoramiento-subsicho)
St / No
IParqués SU HUsIn . o) 8 (LC\D(_ND AV A(\
/
% IC9N yuE aspacios zusnta su casa sctualments? M\b)
o, Rec3mismms - Coclna Intagral Estustio = Cochera £ Q\x! ) [ .wrha tinEco

el Banias ‘ Sala<omedor ‘ Patw / jardin I Otrofs]

@ MUILrAles 38 SOURATeN s Constrdir £11 26577
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10-B

Muras . e, cemmevetl | mpadanci depodereiagi: v Wiy X=na),

Losas

Cmientacion (Por que? Ca‘\dddl

Acapades int + Piso cewysio

Acabados eat {

S Ne
cCuai?

11 ¢Saheque Tipo-ds tubents 58 ocupd par 185 instelaciones de.agus y dnna';? Importancia oe eleccon; N s& L lv=gl fX=no) |

12 :Su vivienda cuenta con 2iguna de las siguientes formas de aborro de agua lur/gas?, CONERr Cun #1987 tv=gi [ K=no)

Facos 2 ldmparis led M'/ Laves aharradoras ’

Calentador solar x /. WC shorrador ‘ ¥ in
Fegacerss ahacradacas o 7 ezl /e Jod et WQ
131Gk que sericios cuents € casa yio colonia? Considers impartante cantar con estas? (vwsl / ¥sna)

Luz i I Dranife \/ K Seguridad puzlica :_f 2
Asua__ X ! ¢, Teigfono v/o zmemﬂ:ﬂr Recolecion de basurs 7

Gas 2 TVporzabie” X 7 atra AN

esocAn

14, ¢ Cansidera qua sy Casa va estd terminada? Si Na &

tPor gua? m QIL!B ﬁsﬁ E X

15 c0ué e gustaria cambiar o melorar? 3 No 3
s panO\al 2 o, oxy ~ 21800
LPproue?

16 Con raspecto a la dittma ampliacian/maodificacion, [cuanto tieman tardal

Disefs y gestiin del proyecto =
Coneratcion de s obra

17. Conudera gue 3l Bampo queardo en nacerse la amuliaGan/modiflcation fue:

Muy 1 Tardade Muy tarsdado

13, Tiempa tatal gue le ha torado tener 1a vivienda. gue hay tiene (desde la adquisican del terrenc): ‘\' 2 O afos
mases
14, Cansigars qua | fiempn tatel {dasdz & inidio) que terdo el oracssa para raalizar [y vivienos fue

Muy. t Jdh fneut; Tardado Iuy tardado

F— Zoi 6 port fanalios o tantG

20, il 7an argullosa tesienta da su casaf

Meyorgullaso Orgullose  indifsrance/neure  lassusfecho  Muyinsatsgfecho
A

21 (Sientz cue 3 casa refleja sus gustos, Idealus y praferensias? wa3 QSWC oy Sq'Lq
> st POLRUE tyenen prod _
| Turaimente, ¥ 259 ma gusta! Peco, pero e5t3 bign MNo.pere no 25 relevante. No, pers sime gastario Mo, y ma Incameda, si deparia.
| A

20 IConsiders gue sy asa resgnnds 7 1as necasidades 62 fa lanulia? (sctuiuades que reslizan, cantidsd de sspacies, tamaso, sdecuaciones espacialss. |

& No t .
<Forquet esoncch ‘:Qwﬂ,ou\caﬂv
2 anplioit

23 (Cudl =5 2l=spanio de s £2s32 Gur mis je gusia? 2y cudles al GUe mans 8 gusia?

s Lecam . Nenos <ala

'
iior que? Nyeua ﬁ_ﬂﬁg‘. ﬂjhm iPor que? x p@m&
10 iS¢ inzgina viviends en eata tass d bn mediane ¢ large elszo? .
I sl vV N

LTantas afa s —W— alor Que?

|
28, MOcR 3 30U Vetinos? Sl Mo
Esura eloc o ceccanat *V iPor 3ue

<LE URLETHI CONCL N2,

Pory. 2

JB, ICusAran 200 UG F30cacidn-de colanor s renen G ZISCna MEnETa $ara (FUSAr fens de Mo S jon Vet s
5 No

LEama huntiay $Bur que? h! [e) gg ' "m"\ -
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27 (Cansidera que a0 Colnia Kace falta alguno de ios siguienies?

Eswﬁqx(é_unqyns ) Comercioy
Segundad privada. v = 2 Transporte publica
Bardas perimetrales (NERraccion entre yecmos.
Mazas o parques Otrnfs)
27 1 Independienteminte Al 1a casa, fe gusta la zona/colonia dande yive? St

<Por que?
22 D los integrantes de la vivienda, de ellos trabagar y 0n qué? Cantidad:

mw‘ 2 Oeup: 2

20, Rango de ingreso familiar mensual

Meass de 55,000 $5,000:510,000 510,000-515,000 $15,000:520,000 $20,U00 ¢n adelants
33, 2ara ln construecion general (ratail de (a viviends, recurio 3 algin Lo deTinanciamisntOystitucloril, préstars ersanil o sibsidio de mmu’
i No i
ity 32 HCual? (ow\-RS)
Parqué?
L
3L ¢Cuenty con INFONAVIT, FOVISSSTE, ISSFAM o simlar? Sl X NO

cle gustara?

Nc&o«‘o&n/pm eran), z =8
32 Con respecto a l Wima lmpﬂmon{ﬂfodjuwonaewv %ﬁﬂau.: r‘gnm;.;n\:proﬂnaduquelnvtmé? s QD-QO > 5 SObS\dO

33 Darz cealizar esta dltima ampliacian/modificacion, ¢de qué forma obtuvo.el recurso econdmico? M :F(]‘N\ + S0 bSad .

Espatios agrepados:
SO cual fue ia Intervencian?

35 ¢Sabe o toral de m2 de construccion tozal de su casa? 20 q S 1 Q”E)) £y las m2 de sy terrenc? gzg )— QCQO
pﬁb‘
36, cHasts ahara cual es el monto Lot agiroximado aue ha inverti $700 AP R -“*3(\ (&)

3751 le oftecieran fa opontunidad de cambiar su ca%a (tal cuat £, con la misma bicacion v condiciunes) por una vivisnda de amre sochil (dentro de un
[tutclanamicato, en el que todas Jas casas lienen el misma tiseno, de una soli planta y demas condiciones propias do una viviends de sk tie), Jlo haris®
S

34 {Cuantas metros cuadradas 5e agregaron v qué espasias incluye? : !bs me Q'qs P‘Q(“""'RM£
_ 2 cycetd0S A VoW .

éParque? YV C4\

38 JLavambiaria por algan otro tipo ge vivienda? \/ CAESNO - No
oo CABEBOE TN o0 _Wt (Ldm“’b
iPor quel ¢ eu'u

30, ¢lstedios) ain] vivido en una casa coma 1a descrita antariarmentes (interds sacldl} dentra de un fracclonamiento cerrado, donde todas tienen af mismo diserio. hechs por
arandes constructoray, . 2
5 N X
cConoce aaiguien que si?
Taerevisi) s

«Mace cudnto?
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ENTREVISTA 11, 11-A

mc_i_ L —

otre Cuenta prela
] ENTREVISTA PSV |
Se a bre acerea de la vivienda, su yia famlilar, zon 12 Intencidn de conacer datas técnicos dé la casa, asi coma la
opnion ¥ o detlos b acerca de su exp 1a en ells y en @l proceso de autocanstruccion. ¢
(@) 2 Lot
reche. Ol0/OU/\ 8, noErsiistas ((0) 23 Tipa de viviends_ AW | K Mepramieato N
30 4 AR Arplaelan
1 Satas del 2ncrevisizdo P —_____ Viienda nueva

‘Jamm WS xﬁ}ﬂ? " No. lotegrantes: (9. AQuienes son? eSPOSO‘\ f‘b

Jefa de familia: Acreditass gl'o'\.. - + T
'mecmn Eﬁ Scupacon screditadn._Pounl "\\‘C\ Dpiees
Oireccien !

2, +Eza Zana fue construida oo usted] ez S ‘/ No
Tatsl vV

Parcial o
seEguUmin
2.5 255 propaa © 25 1ontAGa? Frops \/mﬁ\ >
fantada
Stra

£ HaEe TUNED tieMPS GUE ¥ive AU

3¢ J; 9= S.ad0s Entre S v 10 a005 Mas de 10 afos
— —
B Anites e detisirse par e 300, (evalun D nes de wvlendas Hugs=es donde vivied
v No
AgschoaN - secdes ot m«m e GO |

5. :0us factores o llevarcn 3 tomar In decisidn de construir s cass an nrimes lugar?, (Par quE construlr y 90 Ura 3% va heahad |

Disef o persanalizado Uticaoan
& 3csaso & financlamiente x Lantaba Lan tacreno propic _&_Em ’ Os

T3 CaR 3noMn Menos tramites % —) No m‘ S »

Azioe comtos X Tenercantral{ sdminstracion W

Sin 353, 010ma / 7201 fprovisionzl X Otrofs) égﬂz&dﬂd - ') w

. fUsted participd an ol diszfio de <u viviends? 3 _ I
in= -:ué inma? m Lo hubiers gvtudo? 7 oy ‘5\0“ \1\0.\/ I}5 )
<L= gueto la exozaigncia? SV atay / nO E(A
b Ll pe.uo No L 6udt (e asiyty o

** 5, [Recihilr 3igin tipo ce syuta ozra realizar of diseno o s corstruccidn da su':au? o

& / GHhona ez X APHeS MO g o\""“g ¢ A mal
ipeguen?  ONC e bubiera gumac’ o ol e¥peignnny, '

«De qué farma? MQ,.P\&\M Deaquesformat (’d
wo\ A 4
7. cRetuiria 4 slguna SHE NSOIUCIGn de 30BemMe Sars poder intervenir su casa? (o uda LEcnica, adminitiativa lmmlmm subaicio}

o ..‘
¢Tioa de ayuta? {Le hubiers uunmc”m_pgﬁ“mmm
(e auizn? Cudlayuda?

&, -Copsesra que el sobierno o alguna oirs INSHILUSION pene 3Igun tipo de trmbi para autcnfoducin sus viviendas? [recurso o trémites/does)
5 N S
ceusilesi? ttotaciinan? fma NOWW""
Quien? = <De qus formar ___—a M— ;M

8.1 Antaricrments, shabla tenide la oportunidad de-construlr una €351 o oarte de Und. y particlpar e &l pracess?

] < Na ” 2
¢Gasn propin iPor que? o F

Sxprllcar Woaiel

2.2 ool peporiencia, (o rezpmandariy g otrosd |‘p;m|:-c.:.n:m anel pr ')cv;n o sumstrdecion /) programes de meorEminmtositisilo)

No \ Zx v &
GOVaNnGa e $ ORI coor e Veio e osb / i e
e g T e e (x Wt’)$
4, 2Can tud mspadios Tusnta sussia aciusimenta? ‘H)S Mt‘( w Cannbo cle. AQQ&
Ftares 6 Cocima ntegial ‘ liv — Cocher, M\Q___s( ‘l\:"r.
___‘__—jmdm o~

No Riniay 3 Saly-cimnoor l Drafs)

Lo e Dog materiales se pcuganin para construir sl taga’?
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11-B

Mazgs :tQ b CON, 5[@2 hs . CeANBNAD  limportancia de podar slegir: \/ (s f X=na)
Lotay WA 7oA

Cmentatian i poraer__ (U G0 \OABPAS
chlc __piedea o que Y ,
Ammosa okl oigonads T P VHORA

1L {Saba qué tipo de luberia se ocupd oars las instalacionss de aguay dmny limportancia ge sleccion! (v=si / X=no)
S No

e calidacl

uai? PNC ‘j:w\P . t O
Pﬂ“ 20

12; £54 vivienda cuenta con sluna ce fas siguientes formas de ahorra de agua/luz/gas?, ¢Consicera importante cantar<on éstas? (Vesi/ K=no) \{

focaso la‘r.ﬂoar% led / v’ Liaves ahorrasiozas ! '/

Calentador solac WE snorrador £

Regaasras ahorradoras %X f Jtrods)

13 ¢Can que servicios cuenta sucasa yio talonia?, dConsiders importante cantar con 2stas? (v=sl / X=noj e 4 TDdD es wN ‘ oA >

wr_s l Joos Draraie \/I Sesuridad publics !
Azua ! Teléfono vfa mtemet Recaleczion da basurz Vi
Gas : TV por cable ! GCtro £

4anse
14 LCansicers que sU Case y3 81 terminada? s N x

iParaua? (=) 7

15, (Qus le gustariz cambiiar o mejarar? s / No £ ‘ .
Lduse m', acakado$, OYes CUCRAD ,P(SO cerarnc®

cPor tué? . r W)
MM‘WTW“ ()

16, Con raspacto 3 fa dltlma smpliacian/modificicion, Lcuanto trempo tardo?

Dissfo y-2estion del arovecto § é nheles
Construction ge fa obra v N e

tempo pekdidy por Srvaciones de aeser
17. Considera que & tiampo qua 12788 en hacerse i ampliagion/moedincacion fue: sll Y\O, V\ Ub" e mdo bl ef\

Muy razonabite Razpnsble  Indiferente/neutro Tardado My tarcace
—
13. Tlempa total suz le ha tomado tener 13 vivienda gua hoy tiene (desoe Ia adqulsician del tarrenal: 35 &h0s

musces

19, Consioera que el tempo total (desde el inizio) cue tardo el arocesa nar realizar fa vivienda fue
Muy razanabie Razonable  indiferente/neutro Tardado Muy tardaco
————
200 L0 tan orguilosn se siente de su casa?

Inifs fneusra | techc Muyinsatisfiechs

Muy ovgullose Orgullosa

0

11 Sients quesu casa cafleja susﬁé .ctg.‘a;s;metere:\ag’w P on (aSeSonsq e ap Qb

w aa paro 8std pien. Mg, pera ao es relevarte o, pera sl me gustarla. N, y rie ineamods, s deberia,

pomst B\ necesae, CAAEEEIn e ERCID.

23, :Cudl 83 el 2spacio de su 352 gue mas le gasta? oy cuadles o) qua menos e gusta? M

Nenss NNaVoO

17 .Coesidernque su cisarespande 2 las necesidades ge 13 familia? (actividages que realizan, cantidad de espaclos, tamaf o, sdecuaciones aspeciales, il
-?j <

tias a
W
¢Por qué? & R ge? “odo M/ .
21 .52 imagina vivianda an esta caza 3 un meadiane o laige Aazoe? J
3l Mo

SCudntosane:? MPO_Q, ; £POr Quer
Si 1 Mo
LEs s relacan :ercmw-‘ww sForque?
. 7 chagustana conanaringT
N O egasal Catleyon(cocha)
' 3
conld jcACS .

15 ¢Cuantghtan U 3oLlGn de colonas O 54 feunen de dlguna mian ete pari (eLmnr remas dalateres wnire losveciqos?
i Mo

i Tl

*3, LCanbez 2 susvesings?

Porg .7
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- 27 {Cansidera que en su colon(s hace falty alguno go jos siguientesi i
Lspagios recraativos ) :g e i Tomeroos

Seaundad privada Trinspoete publico
Sardas per metroles noada ywas (? Interaccion entre vecinos
Plazas o porgues Otrafsh

27 Lindependientemente de la casa; 12 austs 13 2onafcotonia donde vive? S

78 De grar de (3 v | ¢Cuant; s de ellostrabajany #n qué? Cantidad;

(10
Ocupaeion 1, xmL"!&upncmn 2 Ocupagion 3

29 Aango de ingreso familiar me nsual:

Menos de 65,000 $5,000-510,090 310,000:515,000
——

X _cdo o@Lar
He  pego estatia B

mb ,

! No

M. o

$15,000-520,000 $20,000

30 Para la conatruccion general {total) de la vivienda, CIRLUra i algun tipo de f| ‘( I
El

A preginte 32 aCual?

Na

petsonal o subsidio de gobuerno?

s

W
2L cCunnta con INFONAVIT, FOVISSSTE, 155FAM o similar? St
(Cudl?

No

ilegustaria

forassr - NO 0 oS VendanEaote” , ~o (e

/@

en adelante

S ; w
32, Lon respacto 4 la ditima ampliacion/modificacion de su vivienda, (eual o4 &l monte aproximada que vt ( 1 5 + \2\ Tﬁa\ ’Q’bs w
N =
-

33 Para realizar kst (itima ampllacion/modificacton, ¢ de qué farma obtuva ¢ FeLurso sconomico?

3. {Luantos metcos cuadrados s agregaron ¥ qué espacios incluye? s I & dlw m2

Fspacios agregados:
L0/l fus 1 Intarvencion? [ofa [Z0WE 3 Nemowal, heqgeedio

45 ¢5abe ul total de m2 de construccion total de su cass? ‘ E 2 W\"’ & low mZ de su terreno?.

Z

35, dHasta ahara cudl es el monts total apraximada que ha invertdo en su vivienda? G ng= =

37 5ile clrecieran s oportunidad de cambiar 4u casa {tal sl estd, con 1y misma ubkcacion y contlicianes) por una vivienda de (nterss social (dentri g un

fractionaniients, en el que todas fas casas tienen & mismo diseno, de unia sofa plants y demas condiciones proplas de una vivienda de es

Si
ePorqué?

8 dLa cambiaria por algun otro tigo de vivienda? St

grandey constractorss, .. ?
St

—_——
EHace cusnta? LConorz 7 alguien que si?
5

No
A

No

& S

LPor cudl?
¢Par qua? &
Pree. 53 )

49 2Usted]es) i) vivido en ura casa come I descrita anteslormente (Interés social) dentro de un fraccionamienta earrado,

e Ipe), flo haria?

?

cefcawnas .

LOSTOU ks vi%

\/amiaa

No W pusa
Y Povecen cosas
e feddn cH

Moy oS
Creeciio

vorass? £ onDEe  NANBURLD CoNoCeN O GIVWe,

dawn (eedro
‘X-t@" {oual no lo Vsarict X 4
—preStaVO oot | ("’I-WWSB,

20, ares ey
donde tosdas tienen & mismo disens, hecha por

%=

)
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ENTREVISTA 12, 12-A

7~

moda X CNC— 1NV

ENTREVISTA PSV l
¥ Se i m-muhmm;u y Ia dinamica familiar, con la i o0 de conocer datos técnicos de la casa, asi como fa
v 16 es acerca des lencia en ellay en el proceso de autoconstruccian,

"’”‘"Mﬁ No.Entrevista: 3 Tipo de vivienda: W1V ™ f\ufO - Aw\p\-af\O\‘ (UH'3

1. Dates del entrevistada. TANVLLOUEE! Zomawo el
mu:& Rnun(amn;‘m Acraditang:__ Sl l/."p 4 »-‘\01‘

Sewor No. Integrantas: Dtupacién acraditadn: o AN y
Ubwwwq iefe de famila: gl @ W0 +ello

Diraccidn P10
L oviio e Wit hear A dlvicrey
2. ¢Esta casa fue construlda por usted{es)? S0 No
Total W prera £
Parcial
2.1 ¢Ey propin o es rentadad Prapta
Rentada
Otro
3 Hace cupnto tempo que vive aqui? Menos de 5 afios Entre 5y 10 afos Mas de 10 afnos 38 C\T\OS
ity

A Antes dis decidicse por vivir acul, L evalud otras opciones de vivienda?
Si

Cubles? }Mqué? Camgg o de oS HeRReNDS
olesds el prnGpo (Seak )

S, (Que Factares lo levaron & tomar la dedsnﬁn de construir su casa en primer lugar?

NO AN AU e >
Disefio persanalizado \/ “‘.(Q\A E) (@ ‘O) VVCK (‘5{
Cantaba can forma de pago y 1 S CONSWYCL o aba conterrena progio k e JDcaeian iy
Posiilidad de reducir costos O, Mends trémitas 2 EEE Z OWCM&/ JJ
Ubicacton ’\'./ flogs Tener control / a¢ministracion coSa ola 1 A
e,/ ‘»GL“ kol Dirols) == <=3 NN YIS
6. ¢ Usted participd en el disefio de su vivienda? S \/ No P\ s {05“ "‘GP )
100 A ——— tDequéforma? DI PUAC  ctehubiera gustado? coves & g anE
AUTOCONENROC e gustn 1y expeniencia? - . - ol
MO [AOS L RGP ( 1 c\@
6. {Recibio algin tipo de oyuda pari r2alizar el diseno o fa construceidn de su casa?
Si
¢De quitn? cle hublera gumdn?
¢0e qué farma? 40 qué forma? cta faw\nhc\ﬂ
¥ {Recinio algun tipo de ayuda técnics o agministrativa de parte del gobiarmo?
sl No x
dcual? ke hobiera gustada? B\ { .
100 quien? cul?  pEOGiaNade | ¢ylbsichio

aSe oy, —
# ICunaaers que ¢l gobierna o alguna otra institucién pone algun tipe de traba para autoproducic viviendas?

€ Ne A
ECualles|? Lo facilitan? g‘@.e e roleste - .

{Qugn? iequeforma? el o 0
&1 Antoriarmente, (habia tenida la oportunidad dis construir una casa o parte de una. y participar #n i procesn?
S Ne b -
(Cana propra? éPar qué? _m_sg_aso
Explicar Aprgunu 3
a prodina
. b sw exponenci, dlo rocomendana a oteos? Si \/ . Mo
dPor que? ¥ C L

7 L oee ennda |, Adisent
. Con qué papacias cuenta su casal 2 w'\% De('C{“z So S /(/'L)

W Reimaras 4\ Cogini integeal ! Estudio Cochera
tte. Rados l Sala-comazior | Patiar/ |ardin | Otrojs)
10, ¢ Cue materiales S8 0LuUparon pars constauic sp sy ?

Mitrtss _,_lakh (O, C QV_\CQmon ﬂ& . Importancia de eleceion \/ {vasi { X=na)
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Por que? feSiSHrE

W._ n
Acabadosint 100

PN

11, ¢Sabe que tipo e tuberis se ocupa pata fas inmh,&ogeui_ﬁ aguo y drenale?

5 No
eCudi? @E
11450 vivienda cuénta con slguna de las sig! L LCansi contar con &5tas! (ves / X=no)
Focoso lamparas led noise Uaves ahorradaras X
Calertador solar oy Sl WC )it rdiay X
s zho - Dtrols) pod
13. JCon qué servicios cusnta su casz y/o calonia?, Considers Importante contarcon éstas? (vasi/ X=naj
G M orenaie___~/ , sepimaspubics V.
Agus v Teletoro y/o immelm oW i6n de basura_/
Gas__YOUNEND TV por cabile Otro
14, ;Considern que su casa ya esta terminada? S No Z

worquer WD alconzo @/ e enion o

B v No
c?  Pia0s, arabow avplanades
{Parqué? £ . g
A i Gioc 0 L 5D
16, Con respecto a1 dtima ampliacis 4, Lcuanto tiempo toma ks realizacion def proyecto? Eapas @ AaSP. PA CZO anas
s . .
Diseita y gestion del provecto ‘BGE‘GO x P © (6‘ wb M‘“’b\

Gonstruscion de I obra

15, ¢Hay algo que le gustaria Lambrar o mejorar?

17, Considera gues vl iampo que tardd el procese para realizar la-(itima simpitacion/modificacion fue:

Muty razonable: ngomhle ln@lk-mn/nmmm Tardada Muy tarclado

18. Tiempa tatal que le ha tomada tenee 13 vivienda que hoy tiene (desde la adquisiciin del terrenal; | s ,20 . anos
meEes

10 Considera que & tiempo ttal gue Lardo el procese part realizar la viviendss fue:

Muyraronable  Rezonable Indiferente/nevtra | ardado Moy tardaco

—

20, 4l tan argulloso 56 wente de su casa?

Muy oegulloso ‘Aull f £ 0 { Muy isfecho
21 [sente que su casa réfleja sus gustos. idenlesy preferencias?
Tatalmante, y 858 me guital Poco, pera esta hien, No, pero nioves relevants. No, pero s me gustarii N, e incornada, si debecin,

27, 4Consiliors Qua su £asa responde alas necesidades de fa familla?
Si No
cPor qué? S S

23, ¢ Cudl es vl mpacio de su casa que s le gusta? dy cual es el que menos le glsta?

s ' st %Mco, sencillo &/ oS

) ann@Zhe :
33 8 imaghna viviendo en ot O ediona o hrasrplitn? J
St No s

{Cuintos aies? —_m: <Por gue? =N

25 Conone & sus vedinoa? S Ho
L5 una relacion cercana’ o que? > o
e et

Lo gustan onecatlos?
Jpur quet

26, SSueHtan Con una asoclacion de rolonus © ¢ reinen e alglna manea pars Cevisar anas de nkeris entre by vecinos? &
Na v Peeo Se OREINZA &5

Sl
LLomo luncic'\ﬂ_—- = o qued ) 2END BE oV
Vo Sesavenokeonizaflt v ¢f [0S
e Jan al

cenio
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12-C

Secw [Notoct \wees-
27 ¢ Considdera qde = 5u coloni s hace faita alisuno g los siguisntes? r’

Espacios recreativos: Comercios
Seguridad privada Transporta olblico
Barday perimetrales Intarsccion entre vacings
Plazaso sargues Ozrals)
Cprapas),
5. 0slas delaw cartdad: 2= . Telmnal pveplado

(o5 2 o Alomwlo
fpoedan

oupsesns:  CorpfORA, caponn eapleade 3

23, Rango de ingreso famiiar mensual;

Menas de 53,000 55,000:510.000 $10,000-515,G00 $15,000-520,000 $20,000 en adelante
Pl
30 Para la constricsion de |a ivienda, ¢racurrio 3 algdn tipo de tinanciam ento institucional (numers de s, peéstamo personal o sebsidin de gobiermo?
St No X
LCual?
P _ND YWOCBEWE , PEEDS no GoSAaw (nieeS€3
31 éCusnta can INFONAVIT, FOUISSSTE, 1SS AM o similar? 5 N X =5 SeO popIlaR

seudi? deguaist S, oaR EOMOS, paw ng FoR

2% Can raspacto 313 Gitima smplitién/modificacion ae su vivienda, 22vdl os el mants qwags' $ '\SQ__,L@_&_&___
Deudo

23 Para reallzarfa amptiacion/medificacion, {de qué forma obtuvs el retursa scandmico? ¢ s ]OY A oo OM

Espatias

5 (070
34 (Cudnzos metros uranrados e qurg :Cn\ue upldo‘s’.mclwr? £ m? ( S-2 O aR Oé

35, (Sabse ol total de m2 de eonstruceldn Tos] da s casa? 120480 Y7 yimsmzdesutensnor_ AP rn
36 ¢Hasta shara cusl s el monto total dprosimado que fa invertido en su vivienda? o Sokl .

17 Sila affecieran 13 aportunidad de cambiar su casa {tal cual estd, eon fa misma ubleacién y condiclones] por una viviands ge foteres sorial (dentra de un
fraccionanianto, en el que todas ias casas tianen ol mismo dizefio, 02 Una 5013 planta y damas condiciones propas t& una vivienda de ese tipo|  clo hara?

ot mmwl—— acioyy, eondo

38, ¢La cambiana por sigun otrotipo de vivienga? gt
iParcual? '1_ b
orqué? mng'gm,_ﬁhmm cauno, loen
7 consmuide,

2 \ S&?\o S" ?wp\af
449, Jistedes) haln) wmdu 2n Una casa coma |8 descrita antedarments (Interés sacisl) dentro e un fractionamienso cerrads, donde todas tiznet eam.s-nc disend, h=cha
grandes Constroctoras, ... 7

s o P
EHace cuznin? ilonoce = alguien gue si? 5
L}
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ENTREVISTA 13, 13-A

e ' CNC— INVI— Nada X

[ ENTREVISTA PSV |

Se sobre acerca de la vivienda, su contexto y Ia dindmica familiar, con la de conocer datos técnlcos de fa casa, asl como 13
oplnién y percepcion de los habitantes acerca de su experiencia en ella y en el proceso de autoconstrucdén.

FeW:MA_S Nao, Entrevista: \q Tipo de vivienda: t !Qplq '\J\___ A__ \! |
1. Datos del entrevistada Mo\ v l‘\ ST "VJ e °d’ o c M OVC\ ’tx

Rolen familia: _, (=) o Atreditada: 4 VICA @\)\éNS?
No. integrantes: ccupulﬁn acraditada: !

S
4 _ Wo-
2, é€s1a casa fue construla por usted(es)? s V Ne . %ﬁ) R \/ € [ l 4
T v ‘

A phesey

2.1 ¢E5 propia o es rentadal Propia
Rentada
Ot

|

3. iHace cuanto Hempo gue vive aqui? Menos de S aflos Entre 5y 103708 M

4. Antes de decidirse por vivir aqul, Zevalug atrs opclonas de vivienda? X W W\ {f\O
S No
dCuales? &Por qué?

‘R
5. ¢Que factaras o llevaron a tomar [a decision de construir su casa an primer lugar? /L(n'(a b a n d' QC‘Q \/ @«ﬁ'o\
VN el

Diseiio personalizado l/ [~ O *‘Y' :
Cantaba con forma de pago [ Lontaba con terreno propio \)

Pasibilidod de reducir gostos Menos trimites
Ublcacidn Tener control / o
Orrafst

6. {Usted participd en el disefio de su vivienda?

iDe qué 'arma? M.due hubueragumdn’
{Lle gustd la experiencial

e 6 (Recibio algan tipo de ayuds para r=alizal ef disefio o |y construccion de su casa?

5 No g
ehe quidn? ¢le hubiera gustado? x $
£De qué farma? tDequeformaz
7. ¢Recibié algun tipo de ayuda técnica o administrativa de parte del goblernod
Si No
dcud? ¢le hublera gustada?
{Dequibn? Cudl?

8 ¢Considera que el gobierno a alguna atra Institucidn pone algin tipe de traba para sutoproducir viviendas?
Si No

acudlfes)? ¢lo facilitan? <
40uién? 2De qué forma? é? AW /8
8.1 Anterlormente, habia tanido Ia opartunidad de construlr Una casa o parte de una, y participar en el proceso?
S No

éCasa propia? (Par qué?
Explicar

£.2 €n 50 expperiencia, Jo recomendaria a otros? “‘D’S; o ‘ a o OS, (‘O f\'f / d w,q
9, LTon que espacios cuenta su casa?

No. Recédmaras Cocina integral ! Estudia ﬁ g Cothern ) ! C \ S’Kﬂ o A

Ho, Bafos Sala-comedor - Patio/ mvnlln - Qtrols) \}-I—l ’, ’qc 0

10, (Qué materiales se ccuparon para construlrsu £asar

Muras ‘a b \ c 1 > k ' C e’ v ‘ Impotancia de eleccion M [v=5i f X=na)

A rrginia 4
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' ¥\
12, ¢Su vivienda cuenta con alguna.de las sigulentes?, LCansicera umpbﬁa'nu:!m'arm a5t

¢Por qué?

11, ¢S3be quétipo de tuberia se ucupo para la

s instalaciones d& aguaydn
E

&CuAl?

Focas o kemparas led LUaves ahorradoras
Calentador solar 2 WA alisrcon
Regaderas ahorradoras otrels)

13.¢Con Qué servicins cuBnta sU casa yfo colonia?, {Considera Importante contar can éstas? {v=s1 / ¥=no)

Lz Duemxe\/ Seguridad piblice
cion de basura E;

Agua Teléfono y/o intermet
Gis

14, ;Considera que su caso ya escd terminada?

15 Moy algo que te gustarls cambiar o mejarar?

dh, i cudnto tempo tomo 1 realizacion del proyecto?

16. Con¢ I aitima

Diseio y gestion del proyecto )
Construccion de (a obea A

17, Cansidera que &l tiempo que 12rdd el proceso pira realizar 1a dltima ampliacionfmodificcion fue:

-

Muy l an bl Indif fnauit Tardado Muy tordado.
E——

18, Tiempo total gue le ha tomada tener |5 vivienda- que fioy tiens (desde |2 adquisizion delterreno). L s anos
19, Considera que &l tiempo tatal que \ard6 ol proceso para realizar la viviends Tue:

Muy bl bt {neuts ]ﬂ“g = Muy tardado
20, 2 G tan orgulloso se siente de sy casa?

Mu! orgullozg,  OmRY) lioso /i sfach Muy h
21 pGente qua sucasa refleja sus gustas, (deales ¥ preferentiss?
Totalmznte, y eso me pustal Pocw, pero esté bien, Ng, pera no &8 relevante: No, perasime gustaria. No, ¢ me mcomoda, s deberls,
22, ) Considera gue Su £ass responde @ las necesidades de familia?

al o
cPor quatl

23, ¢CUAl vs 8l espacio de qu €353 que s le gusty? Jy cual ed of que menos le gusta?
megs ) s Vew“o‘j' gl |
Tanuencrcr —— eparque? s_-tg__.c.o.cuﬁa( \0 AV ‘

Porqué? *

24, {52 imngina viviendu en vsta Lasi a i mediano o krgo plazo?

R T e

15, (Conous 3 sus vecinas? S Ne

Fs una velacion cercana? Porgue?

ile gustaric (aneearlus? _
1Por qued a\
el
25, gCuentan conuna ssndacién de colonos ose reunen daalguna neaner piara revisir temias deinteres entre Jas yerines?,
Si No. A -
scomo fikiana? Lhor 2 onN
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13-C

N
A

27 (Consldera que n su colania hace fﬂ"T“W-mm?

Espatios recrestivas Vs Comergios N
Seguridad privada Tratspoets publica Wdto =
E

Bardas perimetrales - Interaceién entra vesinos

flazas o pargues Strofsh

35 0= s " % enda, ¢cuantes de allos trabajan y en quél Cantidad: , 3

= ... SR " »

Oeupacién 1. muw : ©tusecon 3

79; nmodelwwﬁ-r ‘mensual:

Menos de 55,000 ¥ £5,000-320,000 510,000-515,000 $15.000-520,000 $20,000 en adelante
——— M

30.7ar0 2 o da fa Viviends, ¢racarrid a algun tipo de financia institucional {numerc de 2Aps), préstamo perional o subsidia dz gadierno?

5 No
Cudl?
2Pur que? e

k] No

21 (Cuenits con INFONAVIT, FOVISSSTE, ISSFAM 0 simdar?
CCudly ¢Le gustaria?

32. Con respecto 3 12 ultima smphacidn/modificacion de su vivienda, ¢cudl es &l monts aprexmada que invirtio? ' X o Salok
33, Para reahizar la ampliacion/modificacién, ¢de qué forma obtuvs el fecurio ezanamica? M@
34 JCuantos metros cUadrades s& 3gragsron y qué espacios incluye? i m?

Zipaclos agregn QeAeelos !.-\\_e;r&lle
35, (Sobe &l total de m2 de construccian otal da su casa? _Do_m éylosm2 desu \crruo?_m_m_
36, (Hasta shors cudl e &l monto total spreximado que na nvertido en su vivienda? ne Q QL }E‘zdg

37, Sile ofrecieran la sportunidad de cambiar su casz itai cual estd, con 1 misma ubicacidn y condiciones| nor uta vivienda de interes social {deatre dewn
{fraccionamiento, on el que tcdas [astasas tenen vl misma dEefo, de una 5013 piants v demis condiciones prapias ce una wvncncﬂ:- tigo}, ¢Jo haria?
s 4 _No

LPor gue? 4 3

38, sla camolaria por algun atra tpo de wvienda? Si No z
4Por cual? :
Par que?
v
39, :Ustedles) hain) vivido'2n una casa como | destrits anaterormente (inteees sorial) dentra de un fracsianamisnto earada, can! je tadas tianen ol misma disefio, hecha por
Erandss constectonas, 7

Sl Ne
{Hace cudnto? {Connce anlgulen que i
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ENTREVISTA 14, 14-A

Ofra Cuenta propia k (99 VI

—
I ENTREVISTA PSV I
P & se ré  sabre scerca de la vivienda, su contexto y 1a dindmica famillar, con (a intencidn de conacer datos tecnicos de la casa, asi como 1a
cptmidn y o e los acercs de sy a en ella y en ¢l proceso de sutoconstruceion.
Fechal !!Séoﬂ ‘ % No: Eotreviaia: \ 3 TipG de wvienda il MMejaramients
Al TRONG Ampliscon
1. 09ips del sntrzvisiado, Vivienda nyevi
Nembe
Edad: Rolen familiaz Mo Integrantas: Luenesson?

iefegefamila: Acraditado 3 In *‘gﬂ » ’G

Ubiescitn:
Direcsion:
2 iEsta s fue comtruicla por ustealesi? 5 Ho
Tagal Py
farcial
2.1 2F% propla o pa tentaga? Pronia Z
Rentada
Otea

3 JHATE CUanL temps que vive AGuiT Meres de 3 atios Entre 5 y L0anss

4. Antes de dedidirse gor vivir aqul, cevalud otzas apclenss d= viviendas ) lugares donde wir?
Si No

g: : eCuales? 4Por quér am
3.:Qud ‘)a'cru o levaron a tomar I3 ru an d—wmm.k 1Y) Eu :i orlmes Jugar?: (Por que constrinr v na Und ogEa va hacha? /
no babiqg S bi b,

personalimde Ubizagion
Ne acceso 2 financiaciienta Contatg con sam=no propi "‘ “TL) _3
A0S LON anans Menos tramites
C; Tener cantrol / agmmistracian
m\u Jprovisional Dnrolst o 7

tad parlicipa en ol diseno de su vivienda?: &) / Na
<Dy que forma? /4 cta hubira gustado?

B 4L

L@ gusto la experiencis? {

*5 0 CReq 910 algun bpp.ae ayuda pars reshzar 2| disedo o fa constriccion de §o casa?
23] Ha

D quisn? < Le hubizra gustado?

Be jque forms? (De que farma?

¥ cResurrli o elgung atra institucion 'de gablerna para podar intervenic su cata? (ayuda tecnica, aom

ativa / tramites, subs uno; ;

5 Ne
LTipa de ayuda? iLs hubteragustade?
iDequien? ¢Cual ayuda?
5. &R e =l gabisma o 31gUna ;i Ing Kur On pone Al tipo de traba para autopraducle Sis vidiendas? (rrecurse o tramjtes/dacs)
Frr Dy

= ax B ":”:‘"5”" R CEIY lan::.'l’Y'larl’
Cd{?m Y\ (Q S s cheque fanmar

& ¢crubin tanido |s opartunidad de consislin UNa €350 D Parse OF Or, ¢ DECTICHEE 21 &l pratsso?

3.1 Anterlor

\ s = No ’ /
ﬁl!;::fla’ o Par yus? g i (q <A OR‘,U/‘

—
cxperienciy, oo recomendara a 0tros? [particlacuin en =) proceso de sanstrucsian Lprogramas do mejorsmient

st 4 s
iParaug? '(ﬁi_o 2
fon i sspacloscoentasu casa actslments?

o3 Coci Intesral Ludiy X Carhiera Z Cliterna-tinaae _Q-Iej
Sala-comadnt Fatia / jardin h &trols) .

PATE CERTRLAY | S0 CASHT

£ Qe rsterlaies e Soupang;
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14-B

Mures Inportancis de poder slegir z |wwzi/ Xunoy
Loss

Cimentacion [ SRorquet

Acibadesint

Acapacos ant

11 ¢Sabequs tipo de tuberia se ocupd para 135 Instaiationes de agua v drenafe? I porantia de elecsion: (v=s [ ¥=no]
Si No g
Lual? )

12 250 viviend cuenta tor alguna c= 1a5 sigulent=s formas de ahorre de agud, luz/g3s™, « Cansicea Impartante contar con #stas? (v=5 / X=ro)

Focos o [impards fed i Llaves abarradoras A
Calentagor solar / W shamadar 4
7

Rzgadatss ! Dtrzis| Z

13 iCon queservitios cuentasu¢asa y/o tolonin?, iConsiders impontante cantar con estas? (v=3i | 3=pof
Oracije Seguridad pulica s
%Teié!w: yioimternet Recoleceien ds tasury {
TV jor casie Otre. /
.
L4 (Considera Gue su casa ya 2std terminada? S No
| 2Par us? /m Y &P“a

15 «Qué le gustaria cambigr o mejorar? 5 ' / Ko
Qud?
<Far oue?

16 Con respecty 3 3 Oitima-am platien modificacion, (euanta temga tardo?

‘ Dlsmia y gestidn el proyecio t g Aﬁeu G Um)

Constructionde fa obra

5

7 Comiidera que ¢l TEmpd que tards en hacerse la ampliacion/modificacian fue,

My razonavie Razonable  Indiferente/nsut Tarczdo. Muy tardaso
——
18 Tiernpe total gue le bd tomado tener 1) vivienda aues Boy tiena (desda \3 adauisicion del terreno) 3 afioh
moses
18. Coas nera que 2l tlempo tatal [desde = imicic) que taron &l Srocsd para realizar 3 vivienda fue:
Muy raganable Rajorizble  indifarante/neutta Tardada Sagisrdado
we tan ergullese 5= slente de su casa?
.
M.-" oriu“nw Qrguiloso Indiferonts/natro  IAsatistecha Muy insatisiache
|
2L zSient= 0= su casa refiege sus gustos, ideales y praferencias?
Pacc, pefo ests bign Na, per aces retevante, Mo, pero £l ms gustatia. No; y me incamods, sl deszna

ﬂi ¥ 239 me guste:

27, iConsders gie 50 c353 raspande 3 las necesidadey d¢ 1a familla? {actividadeg aua realizan, cantidas de espacios. tamaiio, adecuaciones especiales, .. )
3 - . Ne
&Par gus? b »
3%, (Cut 23 & aspane de s Pasa Guo mEs e gustad oy cudl 25 et que menos le gusta? Cr\'fmda. (N TG ON a

Mas Menct

Pugu? e 0T A

1700 YuE?

21 The anagian viviends 20 esta zasa b un Mediana o lzrga plico?
3 Moy
dCuintos 30as? ’c dPargae?

25, (Connce 3 sus vesinos? 5 Mo

lEs U Pein'Sr ctff’l\J?I ARor QUET

CLTRUIATIR CONSLEOOAT
Porg.

.- Cugintan 2onlina 3se0acion 06 colinis 4 4= reunen die SIBUna manars pars, Isvisaetamss deistoros artss lod vedinak!

& . Ney
iCome funcane? ae quat ,”
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14-C

27,1 indop wente e 3 €253, le gusea 1 2ona/ donde vive? S ) No ., 2
: Por qué?
28 De lus integrantes de la iviend, Jcuantos de ellos eabajan v en qué> Cantidod: 1_

opmcin . CARUocin sansen

29, Rango e ingreso familiar mensual: ¢

Mends e 35,000 55,000-510.000 $10,000-515.000 $15.000:520,000 - 520,000 e adeiante

10 Parala construccion genaral (tatal] de la vienda, ,recurrid a algdn (o de financiamieota instituclanal, prestarn & subedio e g i3
Si o &ow e
RETTUOT = 5 eCual?
(Porcust - A
.
31, cbuents con INFONAVIT, FOVISSSTE, ISSFAM 0 similac? St No :
P10 A —— L .
33, Con respecto a3 Uitima amphlacion/modificacidn de su vivienida, (cudl es £l morito aproximada aie Invirtis? N
43 Bara rediier eita itima smpliacion/modfacién, cde qué farma obiuvo e recurso etonsimica N[ (-
34, (Cuiantos metios cuadratos s agrigaron v _,_é__ ma
Eapacios agregados;
£0) tugl tue I3 intervEncion?
oy o0
35 sabe el total de m2 de construccidn catal de su casa? 2
38 ZHasta dhora cudl es ol mants total o que ha it e s vivienda?
37 5i le oirecieran fa oportunidad de eambiar su casa (tal cual estd, # mismia ubicacidn y cor
Iratcionamiento, en  que todas las casas Tienen el misma diseno, de una sola planta y demds condi o tpo) . 4is harka?

0 ﬁoraﬁual‘* 5.3

38 ¢Ln cambuaria per algun otro tipo de vivienda?

19, U todies] baln vivido én una casa como Ja deserta anterionments (interés sacial] daritro e un fraceionamiento cervado, donde 1odas tienen 21 Lm0 disena, hecha por
grandes CONStUCIGTaY, .1
i No
¢Hate cudnto ! Conote a algulen que 2
TP LS IS
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ENTREVISTA 15,15-A

Cugrita propia x e INY!

Otra
|
| I ENTREVISTA PSV
ion: Sa it i sobre 2cerca de la vivienda, su v ta dindmica familiae, con Is on d r datos teenicos de la casa, asi coma la

Gpinion y percepcian de los habitantes acerca de su expenencia en el y en el proceso de autoconstruceion,

Fe:ha:__&L._‘!j(b Mo Entrevista: \E ) Tigo devlwendam 0 Mejeramiento

IR o Ampliacion
Viviendea nueva

L 35tas del antr

Nombre: 7

fzad: Rol on femitia: (4 / NNV integrantes: (Cuiénes son?

Seea: 1 Jefz ce familla: Aereditatio: 2 h \ )
'.Ma':lbmi Qeupacion acreditado: \SQ
Dirsceign: Y'\ uc -

3:4E eafes)? si i A%
J: 4 B5135 2033 fue conslruida aar usted{es)? Ll
Tortal T el P \C G
Pastial M ay ) 0
L1 ¢5s proma o 2s rentacal Propia \/
Rentada
Otes
3. CHIC2 URNT0 CRMOD QU vive 35ui? Vianos de 5 aftos Entre 3 ¢ 10 anos

s

4, Antes de decidase por s soul, devaluo otas opdones da wiisodss / lissees donde vivie?
S No
esdear P qus? ﬁ:}dhmm&ﬂ rap/ o

3: LhuE Bctoms o levaron 3 tomar |a decision de contruir 7u casa =n crimer [Ugard, §Por cd constiir y 1o uns 211 v hecha? ; ; - ,
Do pesonatizado Unicacian : /‘ ; em
Mo seedsaa linanoamignte X Contaba zon terreng propio %( a 0 > 5/ < e

, 1rg o

Santipa cen ancrra Meaoi trmites
Sajos castos Tener control / sdmiisteacian V\ \ 2 O [ l= co S s |
3in cEsa gropia | rerils fpravisional Dtrogs| i
3 2d participd en el disenio de zuvivienda? H i No /

L0 gus forme! { e hubisla gustada? ¥

cle gusts |3 sxperiencial ¢

B. G algun tipo de aywda oara realizar &l disefio o la construceion de w tasa?
S No
Deauan? Lle hubsera gustado? - »
De qus forms? 3= qud totrma? b/a W ”,O.S

7. cRaturrid o aiguna obra mstitucion de Zotiesna para #oder iNtervenir sp casa? {ayuda 1eenicy, administeativa / wamites, sub=idio) (S Qm
S Mo
&Tipo de ayuda? 102 hubiera gusiado?

iDeauital icual ayuda?, s_ussjd “O x

sders que & 3obiens o alguny strs inssitucion sene algun tpo deo traba para autoproducys sus v andss? rocurso o tramitens
o No 4

e mE A
LCualas)? Elo'fadlitan®

0= que torma?

iQuien?

l

T4 Anterorments, (habie tenida (= sportunitad de construir una tasa o parteds Laa, ¢ partlcipac on el pracasa?

Si Mo . ~
i35 propia’? Por que? bla / r
Evplicar IR S 1 .

) ~

Su=rpenenog, Jo secomuenoana g oiesd (SIicpacien on e process da cgistruccian £ g BResinas o mejoramizate-Sukaitin)

3 Nov i
o Jidad Farsziar (erva)
/
ACI03 CUEnta sU Ca53 aclualimente?
€l intepral 1 atudio 2= ! Cachara X &‘S‘;l)-i “xv‘ CI c}__{‘cl/?q
a-comenor Pavo [ jardin Qea() WI O‘

dOuEmateiplasin coutaian Para Consiriin sy Sssaf
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15-B

ar‘ Imseranca de podar ajegh: vV (essi f X=na)

LFor quer

1L sSabe qué tipe 2e LUbEria e OCuB0 Para [as nstatacionss de BgUa Y drang
o
Lcual

* IMBCIEaNsin oe Saccmn, [v=3; / ¥=na)

bfe. No

12 jSu viviend2 2uesta con algung celas/unenm formas de shorrs de aguts lue/ges’, (ansieeraimpnrtante contar con 8stas? (v=si / X=no)

Focas o timparas lod 4 . Uayes aborradoras 4
Colentsdorsoar o WE shaerador 7 4@ CC(
Aezadarys ahar:adacas Otreiz) ¢ 2 . p[

&

13, iConque ml:ijmla $U T3 ¥/0 tolonia ?, 2Cansiders Impariante contar con estas? ussi / Ssap)

Ly gl Dravae /1 Seguridag puolea | |
Agua 7 Telzfona y/a ntamet £ Racaleccian d2 Gcurs J
G £ TV por cabie i L=(4] J >
14, s ConsiGers que su Cosa Vo Sstd tenmingda? 3t q
sPorqué? /'\
15, cQuele gustana cambiar o mejorar? a0
cQust?

LPargud? *

o . .
14 Ca rafpecto 3 12 Uitims amplacicn fmodificaclén, 2isinto temsa tarde? (O} 1Q M
isefiny gestion del provaces _‘_z_Aﬂp 6
Constaucsidn de ls obre {8

L7, Coasidera cue 2l tlampo que terdd ea hacerse i ampiscion/imadifcacion fue-

Muy razanable  Razonable  Indifareate/nautes  lardado Nuy tardado

18 Tiemoo total aue (e ha tamado tener i vivienda gua hoy Ligne |cesce a sdquisician el tarrena) 2fos
L3

19, Corsicera que €l tismpin ratal {dasda of Icio) ous tardi el oroceio para realizar (@ uhvienda fue:

My Jrd /i Taedade Muy tardago .
20 (Quetan orzulinig s¢ sients g siczsal r)

Muy orguliozo Orguflase  Indlifzrante/rewiry iz Muy nsatlisfechs
21 iSenta que su casa refleje s gustos, eedles yaraferenias?
Tataimante, i me guistat Focg, peto astd Dizn, M, pero ng esralevants, NG, pfa sl me Justaria Mo, y mie Incomoda, i debara,

32 :Corsidars que su c35a respande = fas nacesidedes dz la hrullo? actlvicadss w2 reaitan, cahtidod de espacios, 18mMako, aacuaciones esgecinles .

:m_&cmmo e — «:‘50

23 (Cudl as el sspacio de o ue s (2 gusta® Ly cudl &5 g quentencs e gusia? o
M ' Mznm
iPor que? cPorg Ce’

24 Seimagina viviende an o5 tasa 1 un mediano o large plszo?
5 Ha

ituantasafo ] VC cFor qué2

25, (Cunoce 2548 vetings?, sl ‘ z Mo )
JEsurs relee ancercamaT EPor qui? e ( l

{Le gusting cono
darg 2

25 ACUSAET on (N 3iocatidn da-coldngs s Feunen IE JIRURATENEYS PITA PERIARE SAMINE OE WISIES ENire fog vecmas?

[k : ‘e ¢
B neloag ) \'Pﬁr':t.é'.' !n VQS
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15-C

27 iConsidéra que en s coloniy hace faits alguno de s siguIentes?
-

Espacios recreativoy v Comerciot Z x
Segundad privads Transporte publico

Hardas perimetrales Interaccion entre vetmas
Plazas o pargues Otrofs)

274 Independieritemento de 1a casa, e gusta la zonafcolonia donde vive L]
#Par que?

)a.nelosmteyq::mdel:a vi\.nenda é&nmide ellus lrabajfmvf*n uuzz - Aa c.-mndanT' h&i ggb/ noe Ya\ (?D)
Ugacion 1: ‘m:upacldn?_ upiciin 3 é’_/_ ! Iﬁ q

23 Rango de mareso familiar mensual: .
Menas de 535,000 55,000 -510,000 $10,000-515,000 §15,000-520,000 $20.000 en adelante
——
30. Para ki construccico general (total) de 1 vivienda, | recurrio @ algun tino de financiamiento Insttucional, préstamo personal & o e gotuerno !
i Si No S e
hyyiirits 33 eCualy
v COA IOS GO YOS
A4 eCaenta con INFONAYIT, FOVISSSTE, ISSFAM ¢ similar ? ] No
Cudl? ELe gustarial
22 Con respecto ala ultima amphacisn/modilicacion de s& vivienda, drual es &l monto sproxmada gue invirtio?
¥
4 Para eealizar esta Oltima ampliacion/mad ficacion, ¢de qué furma chituvo f recursa sconomico? Mﬂdp
34 cCudntos metros cundrados se agregaron y que espaclos incluye? m2
Evgacios apregados: _QL

cOcudl fue ly intervention? |

5. ¢5abe el total de m2 de construccidn total de su casa? y los m2 dit s terena? O
; $/50.000

35, ¢Hasta ahora tual es el monto total que ha 0 511 1

37 3i le ofrecieran 13 oportunidad de cambiar su casa (tal cual 25t4, ton-la misma ybicacion v candiciones] non ung vivienda de interés sucal (dentro de un
[raccionamients, en & que tadas las (asas tenen =l misma disedo, de una sola planta y demds condiciones propias de tins vlv(end: t e Lipoh, dla hana?

Si S Mo
v SOV C 1caS
38 L cambiaris por algun otro tipo de vivienda? S No PO 5T T
{Par cuadl? . \
4 Par gque? e

9. estadfes) haln) vivido en uns coca tomo la descrita anterinrmente (interés saciol) dantro de un fraccionamients. cerrady, donde todas tienen el mismo disedo, Becna por

prandes constuctonss, .7
5 No
Mace oudinto? (Conoce a algoien que 47 S ‘ \ \7_6\ !

Liittisventa V15
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ENTREVISTA 16, 16-A

/ ! Pt

Otro Cuenta propia X Cye INVE

I ENTREVISTA PSV ]

Presantacion:  Sarealizaran preguntas sobre acerca de la vivienda, su contexto y la dindmica familiar, con la intencién de conacer datos téenlcos de la casa, asi como la
oplinidn y percepcion de los habitantes acerca de su experiencia en ellay en el proceso de autoconsteuccidn.

Facha: M No. Enteevistar 2| Tipo de viviende:___ T [V Mejoramiento

FAN S EROAIG Ampliacion
1. Datos del entreyistado. ) Vivienda nueva

vomore_ MM Acoton (Vi 3
Edad:__ . AD Rol en famitia: ._l‘.\%ﬂﬁ_. No. Integrantes: 5 {Quienes san?
Sexo: Jefe de familia: Acredtado; 2 SWS'O

E o 5“ § Deupation acreditado: 18 6O ! ," A
tveceise: _ACACEIN (LG A8 Conel wion & \OHON -
wO
3, ¢ st casa fue construida por usted(esi? s v No Pl O
- (ot Total v A h'\o > A P
. R ¢
ex LlLt:\l"\Q(m Barchal = - EWA
COnY : =\’
2.1 ¢Es propia o es rentada? Propia v
Rantada
Otro
3. ¢Hace cuanto tlempo que vive JT"‘:\ %.;‘ Menos de 5 afios Entra S y 10 anios Mas de 10 anos
e ——

4. Antes de decidirse por uivir aiul, Levalug otras apciones de visiendas /lugaras donde vivir?

s No g
dCudles? Par que? Recio .

S. L0Wé factores lo llevaron & tormar fa decision de construlr =u casa en prmer lgar?, Por QUE construir y 0o una casa ya hecha?

Disero personalizada vV Ubicacion

Mo acceso & ) X Contaba con terrena propio

Castabs con ahorro y \oo0kh Menos tramites g
Bajos costos b 2 Tener control / admini: i6
No

Sin casa propia / renta /provisional )z Otro(s)

. {Usted participd an el diseAo de su vivienda? Sl «/ 1A

e il AL
eDeguéforma? ~LEL VS s ¢éLe hubiera gustado? /
(Le gusta la experiencia? /

** b, (Reclné algan tipo de ayada para realizar el disefio ¢ la construccion de su casa?

S No X
LDe quien? <Le hubiera gustado? Ng K d NZ-O
¢Da que forma? iDe qué forma?

7. eRecurro 3 alguna atra institucidn de gobierna para poder intervenir su casa? (ayuda técnica, administratva £ trdmites, subsidio)

Si No - o L 0 \oas
(Mipodeaywda? dlehubletagustade? — X PI\)CMDS“ PGQO"/‘T‘ AS -
{De quién? 2Cudlayvda?
2. ;Considera que el gobiprma o alguna otra mstitucion pone algin tipo deo traba para autoproducit sus wiviendas? [fecurso o tramites/docs)
3 —— 2 2 p A CRO ',IJ\\\I
Cudifesi? Hoteclitan? _NJO SO0k, VIO [PICUERON @
cQuién? éDe qué forma?

&1 Anteriormente, (habla tenido la oportunidad de consiniic una casa o parte de una, y participar 2n 2| procesa?

S stk e S No —x_—aﬂﬂ‘dud

cCasaprapiai * <Porqué?
Explicar A isunta 7
Aprepunse 32
3.2 En sy experientia, do recomendars a otros? (pertikipscion en el procese de soastrucdon / programas de mejoramiento-subsidio)
S / /
¢Por yué? v e\ /
!

9. ¢Con qué espacios cienta su £asa actualmente?

Nu. Recimaras l z'blg Cacing (npefral Estudin S Cathera ‘ (-:leraa»nmru
No, Bafios f._! Sala-camecdioe Patio / jardin \ atrofs)

10, e0lué materiales s ocuparon para Constrl su casa?
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16-B

Muras ‘tr)\b\CO"\wS /Mm l{npn_rmmu de podar elogir. \/ {v=si { X=no}

Losas * » »
Cimensacidn PED g quar enp -
Acabatas int canheio s
Acabadas 25t
11 2Sabe que Tipo de tuberin s ocupd para les instalaci ones de sgua y drenaje? B ae sleccitn \/ {vesi / X=no)
5 No
L ¢ comn

12, 450 vivienga cuenta con alauna ce las siguientes e ahorra de agua/luz/ass?, ¢ Consicerd Importante cantar con 4stasy Xanol . $

o _ S
Foragolimparasled Uaves ahoradords 7 B
Colentadarsoisr RN ¢ 7 WC aharrador

Regadaras at ! Cteals] M&M ﬂ we

13, 4Con que servicios cuenta su casy /o colonia?, 2Considers importants contar con éstas?@lxzml

Luz \/ / Bearaje ! widad poblica_ ¥/

aga_of lpan0S  Teistons /o internet B ion e basurs_y/ [

Gas_ /" ﬁ A TV por cabe '_6—/__ owo____/
14, éCansidera uua?\"(%n Vo esta terminada? 5 No X

o Ol \OSA s

15 ¢Qué 1€ gustaria cambiar o mejorsr?, St
Laue?

Fonw? TANAC LIOOLOE, 4

16. Con raspecto 3 |2 Gitima ampliacion/madificacion, {cbdnte tlempa tarde? 1 o M

tHgeha y gestion del proyecto.
Construccion de s obra B S W% ﬂ e‘

17 Considera ue el tempo que tardd en hacerse la ampliacion/fmodificacion fue:

|
Muy razoriable Razonatle  Indiferente/neutro Tardado Muy tadade | ‘
18, Tiempo total que e ha tamado tener la vivienda gua hoy tiene (desde [ adquisicion del terreno): ?j ] afics |
Ineses |
1% Considara que ef tiemmo total (desde & 1hizio) que Eardo ol proceso para realizar | vivienda fus:
PMuy b Ll [neutra Tardasio Muy tardado
—_
20 ¢ 0ud tan orgueso se signte He s casa? :
% Aeabajo @ haceldla,
Muy aputloso Orgullosa  Indiferonen/! Inyosiste Muy fs |
B A il
21. {Spnte aue sy caza refinja sus gustos, ideqles y prafurmmiias?
Tolaimente, y 2<o me gustal Poca, fieco estd bien, No; pera ng e relavante Mo, pero s me gustana, o, v me mcomoda, si deberia

22, ;Considera que sU casa respande 3 135 ﬂnlahmllla?h- .1ue Tealizan, cantidad il lamaBO'

i Wa v disenD,

23, ¢Cusl o5 el espario de su rasa que mils Je gusta? 2y Cidl es ol que'mencs le gusta?

Mz : Meno: __ IN@UND
£Par qiss? ¢Por que?
X1 5e imagina viviendo an esta casa A Lh mediano o large ptao’ J ”

No
gcn.tnms afas? gi EEEM ¢Porque?

25, ¢Lansce 3 sUs kecinos? S No
LEG LN FeETEn certana? $ 2Por qué?

ila gostarin conocerlos?
Parg.é?

25, ¢Cusritan con una dsocacion de colonas o'se rednen de Alguna maners para revisar temas de (nterés entre fos vecinos?

5l N
dCame funciona? <Parqué? m m
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| 27. iCansidera que en su colonia uno: ig)
Espacios s Vv Comercios X
Seguridad privada g Transporte publico ;Z
Bardas per ies ¥ Interaccion entre vecings *

Plazas o parques f Qtrofs] _um_mumo ’ m@ 1 ©

fealania donde vive? s v Mo ) ,Doaoﬁ"
woqer DR TS Jercacie v V,

28. De los integrantes de la viviends, ¢cudntos de ellos trabajan y en qué? Cantidlad) “l

Ocupation 1. M@wmzz Yo AN 5 pacisn a;

74

29, Rango de ingresa familiar mensual: Q,q,msobe

Menos de $5,000° ssouostopen  CAlel $10,000-515,000 $15,000-520,000 $20,000 en adelante
30 7ara | construccion general (total) de fa vivienda, (recurrd a algun tipo de ¢ persanal o subisidio de gobiena?
St No A pregunts 31
A pregonta 32 LCusl?
worue?  ___pJo AEQUERA . ND HIVAOE,
31 dCurntd con INFONAVIT, FOVISSSTE, ISSFAM a similar? sl

% eAPOSY - na K
scuit dssaris? PO
32, Lon respecta a 12 ditima am pliacién/modificacion de su vivienda, doudl e4 2l manto aproximada que invietio? & |~S_-r, ODO.°"

33. Pare realizar #sta dltima ampliacién/madificacion, (de qué (orma obtuva el recurso economico? M& OOSO~
A

34, ttuantos metros cuadrados se agregaron y que espacios incluye? ] f 2 - ‘ Z mi
Espacios S
L0 cuil fuela intervencian? 1 n 2

35, ¢5a0e el toral de ml de construccian total de su casa? o Soiol ylos mz desuterreno?_ I ()
36, sHasta ahora ual es @l monto totzl aproximado que ha imvartida en su vivienda? ¥ O ]Q snﬂdﬁ .

37. 5 le afrezieran Is opartunidad de cambiar su tasa [tal cual estd, con la misme ubicacicn y condiciones) por una viviznda de interés social (dentra de un
fraccionamiznty, en el que Lodas las casas tienen &l mismo disefin, de una sala plants ¢ demas condiclones propias de una vivienda ge ese Lipo) , elo haria?
s

o= X =
&Por qué? :
38 JLa cambiaria por algin oto tipa de vivienda? $i No pd
2Par cusl?

torault | o GOHO SU) COSON.

39, gUstadies) hain) vivido en una casa como ta descrits anterionmente (interds sorial] dentro de un fraccionamiento cerrado, donde todas tienen st mismo disefo, hecha por
grandes constructoros, .. 7

s No
{Hace twinto? 4Lonoce a alguien que si? !é

Enoravtata VIS Tiltrevina VIS
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ENTREVISTA 17, 17-A
=

2 Cuenta propis _é_ (2 vt
l ENTREVISTA PSV
P d S sobes scerea de la viviends, su contexto y |s dinamica famillar, con 1a intencidn de conneer datos térnicas de la casa, a<l come s
oplniény idn delos acerca de su 20 ellz yen el proceso de autocanstruccion.
Fetu:w No. Entravicca z O Tipo de vivienda PQO P\O Majoramienio

] ¢/ FROPID Ampliztion
L. Dazos gal entrevistaca Vivianda nyevy
homare:_ 0 oo Gl
£dad: k% Roten famiila:_y\) CACA=SOBTMVIR Kol integrantes: S (o . couienesson? A\

pue
Sanm Jefe de familia ahﬁg N 40 Areditade: ab!e!ﬁa m{bekk
e P 7T Ty P espo + 2l

N Oirecciem arnedos nwize . (of lote 'ho 30 JP&SC!‘
2ndado
<t cuedd fiil Consteida par ustadfas? & \/ No
Total \/ X
Parcial
1439 propia 0 25 rentada? Prooig )[
Rentads
Due
2%
1 ihace clante tiempa gue vive aqu? Manog de = 5ok Entre Sy 10 afds Mis dz 10 afios 4 ())C\V'C»“
—
4 Antes de ceicirie gorvivin agul, cevalup olas opcianes de viviendas [ jugares donde vivie?
] 70y o No
£Cuaias? 2Pt que?

? poieve akl ywe cufan
5. ¢0ue factores 1o llawmlf tornar |3 decician de construlr 24 casa 2n primer lugar?, (Por qu construiry no uns casa v hecna'r‘

Dizafo parioualinads j
NG

Uicazicn

230 3 finasanianta Cenlena con terrens propio 7

ani £40 100G

Meaas rumitey
2ajos soutos U

Terer contral [ administracion

Sici co5a propia/ renta Jprovisiamal [V Crrajs)

t2d panticipo = & disefo de su vivienda? S No
£Dé qué faema? g;gé :_[ NSO Le hubiers gustacio?

cle ustc la exgaciencia? /
Perio ko desacytndlo :
** 5 JRocizis sladn tipa ce Ay Eara redlizar ¥| dl’ih @ |a construccion de sy casa?
\\O’\ S S I No Mo e
C‘: ) Ceouien?  _ ORowWA s elt AV @'.Lu hijbiers sustado?

2e gue forma? QES&Q «Cequéforma?

Azumid o alguna otra stitucion de gobieme pira poder intervenin su casa? (ayuda téunics, sdminlsteativa / odmites, subsidit)

No > 4
< lino de aguda? iia huliera gostade? B ifo)
408 quign? iCdalayudal \

1873 que el gobierac o 3iguna 213 institucidn pone dlgun tipg de traba para autoprosurir sus Vivien das? (reclred o tramitss/docs)
5 No
dafsctitanr -
#0= gue forma?

Ouien?

&1 Aitarinements, (bl tenido | spurtunidad de construir unz casa o parta de Una, y participer en el procesa?

S Ha
¢Ca3m proviy? LP0rque?
Explicar
0.2 Frau sxpedenciy, Lo recamandariaa olrgs? |mesicoaciin ss s prmtmuJ‘ aristrieein £ programias de majosainienta-nebiido]
5 A N /
1Par qua? SEAD /

San Sle mxpatias cuenta su casa actudlmente?

Taras ’j Coeina Intagrai == Cachera
% ] Sala-comedor i lPal Famdin l el TR

DUUPELON ParE conkirld 4u tass?
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17-B

Muras _j’gk;(,i‘w\% CeNNeNto cia de poder eigics ol Jv=sl / X=no)
lLasas ; A~ [
Cimen:;na‘h e ] ‘Porqué? §Z£ Lo a‘& :d&‘&\ ol'u' A m
Acapadas mt pind@ey (1S© -
ACAbIgDs ekt 7 e o' @ C
11, ¢SaB2 qué tip 3¢ tubena = Ocupo paa a5 insTalaciones de aguz v drem:\e/? irnzartancia de alecsidn:_ IO SR (4=4 / ¥=no)
s

«Cusl? Py
12 25u vivienda ruenta ten alguna ce las siguientes formas de shors de sgua)iuz/zas). d CONsGe(D ImpeHINte SONTar can 25008 s f W=no)
Foros o lAmparas led Lo Laves aharraseras ‘ A
Galentador salas L7 ViE ahorredor E Mo Pa(w @ e A
Regaderas aharsadoras X ' Oreols) )

13 (Con qué fervicios cuents su casa y/o colonia? «Considera mportanta contar con -sm@ /d=nof

oy Tranafe \// idad pustiea_ X )

Agua ,2 i Teigfanayfa nternet 2 ,Z Racslecoiondy basuce NV )
BHERATL. 5 W'“’“‘%’_. 0 T o T

. Bl
ooy TRHGR DAk dos

™ X

Tlanaue
L Considera gque sru\ Q853 va a8l terminzcg?

i

Fe
2

5. {Que le gustanz camblar o wieforar?

14, Sonrespecta a1y (itima ampliscian/modificacion, (cudnio semps tarde? 1 ,? 6
Disefiny geston del praveco 2 = '? p A —\ C\ - ¢
Construcddn de Iz obra 72— 5arPs 2. \O\KQ ’ > Oves
17, Conpidera que ol bempo que tarda en haterse la 3m placen/modificacian fue:
Muyrasorabie  Fazonable  Iptiferente/neutrs Tardedo Muy targido
Pilioairmdiaiiladaals
13 Tiempo tatzl gue ie ha tomada tener (2 wivienda aus hay Liene 1detde 13 adgumcion d=l tarreno)| ?_,I t Zg #os:

12 Corsicera gue eitiempn total (dusde of inltio) que tardd ol amcesn para rezlizar s wilarda fus:

Muy b Ing res a Tardado uy tardado.
_—

es féai.
20, (Coé tan argullesa se shente de S0 cass? Pt b(’)‘\ no {O
Muy orgullzso Orgulloss  Indiferente/navzre.  insatisfazho.  Muy imsansfeshs
Falier

11 [Siente guz 5u cbsa caflefs sus gustos, [deales v prafarencias?

Totaimente, v 250 ma gustal PaeD, pero estd bien, Mo, perono esralevants No, zera £) mye gustana. No, y me incemodda, 5 denera,
—_—
“Considers uesu 0253 respands alas necesidades de 13 fanuli! (w vicades jue reafizan, cmtm.d de sipacios, tamafia, #ELuacones 2spciaies, .

(e W uposo + ek

23, 3Cu3l 25 el 2spacio de 441 ass U mas e gusta? Ly cual €5 3 que 1eags e QusTa?
Nias 5 b Manos 5 gt{’o COSW
<Far guép oco il 58 cPor aue? GSO. AR ot
Lk evy. 74

21 Se mazgina vivienda'an asta caza a uh mediann o laras plazo? J (W = H&

ICusatos anes T M -F-'u que? m&]l\c{a\

No

3l \/
CES Urs refoc on cercena? 3525 } O EPorsuel
“1na?

FuLiana cans.

25, LTonoce = 10s vetinos?

Porgy 2

<5 ¢ Duenzan con U 55pGaciSn te colonos O $2 relnsen G JIELNE ManNSTd fara (eVsar termas 42 teter anies lozveringe )

51 Moy b4
AT cans ongane ! dPor qus?
oo @ ceniio Comu, eNerttos
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17 cConsidern Gue en sy coloma hace falta diguno de 03 sguientes?

ESniicios racteatives %Mﬂmw\
Seguridad privada- -0/

Hardas perumatrales.

Plazas o pares N

37 Lindegiendientomente U 14 casa, & gusts la zana/colonia donde vive?

22, fos |ntegrantes de |a yivienda, cudntos de ellos trabajan'y en qué?

Oeupacion 1 _ﬁﬁmbwkwnt W

farmiflar mensual

S5.000510000 . — 3

Comercios
Transporte publico
Inferaceion ente vecings S v
Qo) —ANAOW
5 (3 X
orauer W OpvVIe X ANl G ,

Cantidad: :’2

Ocupacioniai V) e ¥
4+40d0s  papan

30 Para iy €OASLIGCG D general (total) de I vivienda, ¢ recurric 3 alyun tipo de fi
S

cCudl?

» gty 32

$10,000°515,000 $15,000-520,000 $20,000 €n adelante
in; ma persanal o subsidio de gobiemo?
No b Riovayata

NoRLD

Por qué? )

=1 (Cuenta con INFONAVIT, [OVISSSTE, 1SSFAM & similar7 S
cLudl?

32 Con respecto als ditima ampliacién/madificacion de su uivienda, eeuidl es el monto aprosimado gue (virtis?

33 Para realizar-ests (it
B
=

3 LCudntos metros cuadrados se AGIERArON ¥ (uE espacios incluye?

Ne

i =,
tLe gustariay [V

no S

N

aclon, ede que forma sbiuva el rcirso ec g W _Qb&_
2 ma——

Espacios agregados. CoAHeE
«D.cedl fuela intervention? Lopn (), L DY |

" QOEE >

15 (Sabe el total de m2 de construccion Total de sy casa? Tiende o -7 Zyios ma de suterrena?_ ) Dovest %
X A-H

36 cHasta aheea cual es ol manta total aproximada aue ha invertido wa su viviend a7 No Sale
37,3t le utrecieran la opurtunidad e cambuar sy €asa (tal cual estd, con la misma ublcacion y condiciones) por una vivienda de Interés soial (dentro de un 3
trazcionamiento, en el que todas 1as casas tienen el mismo diseno, de una sols planta y dermas condiciones propias de una vivienda de ese tipol, ¢lo hana?

& . No

—_— -
£Por que? : \ d'ﬁ)

33t cambraria por algin atro Tipo de vivienda? S No X

tPur cuat?
&Por qus? M

39 eUstedies) haln) vivido pn una casa coina 1a descritaantenormente {interas sociall dentro de un fraccionamiento cerrido, donde todss tlenen ol mimo diserio, becha por

areides constiuctorys, .7
3t
Hare cuanto?
Sl aviata s

- No
Conoce a alguisnque si? X
ChEnin s
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ENTREVISTA 18, 18-A

s (z4gnered
_— R QEABRIOS R0 ioanios nadking

Otra. Cuenta propia l LyC INVE
l ENTREVISTA PSV I
Prasentacion:  Se reallzaedn preguntas nbn scerca de la vivienda, su contexto ¢ la dindmica familiar, con fa intencion de conocer datas técnicos de (@ ¢i5a, asi como la
opinion y percep: 0% o5 yeerca de su exp en ¢lla y en el proceso de autoconstruccion
Fecna:M No. Entravista: !Q ﬁmdewvienda:__m —_ Mejeramienta
LS N T Ampuacion
1 fiatos de entrevistaun Vivignds suzva
Nombre: .
faad <49 Aot en familia: No. Integrantes: Quienes song,.  TSPOSO +ella
Saso; lefz detamilia: L Acreditado: SURGIEA | < V\‘ s 2
tbicanges deunac “Aoxeko = 1040 . oSt
Bifaaon MJ o oz \0 ot 2. neto. M

L. B4tz 2352 fue conMtruicy por ustaslesi? 51 Ng
Tatal

SPE0 onnes) T
parca A~ (cuando ela Hest)
L1 Es progia o es rertada® Proaia ‘,‘ 3

Rentada
Otro
| 3 cHuge Tadnts temeo que vive daui? %) Q-\\ Menos de 5 afos Entre 5y 10 afics Mas de 10 anos
Bt nc el i 148

[ 4. Antes de dedgise por vivir aqui, (evalua otras apciones de vivizadas [ lugares dande viir? X
" ﬂ SO St Na ’
o {oﬂ‘““a Cuafes? worqué? S0 CO0H C{EZ ~ P ya.ler(\a .
{_y Vano ot Sphector
Supo du me

o f.— =158 L
24s personalizads L‘\ Vbiacion (..'e v ‘ 16} CCW\P'Z
Acceso & finariciamiente Contads Lon tarrano propia m w

5, eQuefacieres oifevaran 3 tomar 4 decision de canstrulr 2u casa en odimer lugsr?, JPoi Qua cORSLUIT ¥ 00 Ung tass ya hacha?

i zon ahano g Meaos tramites S/ ’mW\l“k (m WV\
Balas castas Tener coneral / 3dministaacion (JS\OV\
353 (ropla / renta /prosslanst Oteafs) ESTICHUREA /V\I‘(Dés
<=
6.2 1 partica an & disefio de suvivienga? 30 \/ Co X O_SPOSDLE‘NU

2De qua forma? mb;\dbﬁ 2Le hubrera gustado? I3
Fustn la 2aperiencia? ' QS'PESO \‘ S\;\ewbc (ahks
¥ 6. cRactbig algan Tipn ae ayusa pora reslizar 22 dizerio o fa carstrutclon de su casa? d \CQ_ +0d0
3 No

D guizn? & (&) dLenubiers gustado?
A aDe qua farma? MD\O ebe qué forma?

- zPecurrld a alguna otra mstitucidn de goblerna para pader (ntervenic su casaf |ayuds tecnica, admmistrativs | tramites, Fubsdio)
sl Mo

1

>

(Tise de ayuda? ame.s) e Bubien gustado?
De guign? % £Cudl ayuda?
0 cros (raua fats ) P —
3. [Cuiders gue s gobisnio 0 gHIna O3 INstitiseion pite #igan tips do trabs gare amapnd.mr Jus wvizndas? [rzcurso o tramites/docs)
S o

Caalfzsi?: JMS/dDCS ibo facititan)
Quign? St forma?
esorHvRas (oo Remery

& LAntanormente, chatn \enuds 2 cbortunidad o8 Constisie Und Casa 0 SUrtede Und, ¢ panticipar en gl proceso?

5 L Sy No Ea i 4, 7
iCasa propiar iPar que? _CW‘ZO(\ casen age
Explicar . ST P S

RN Bepetienti, ¢lo resomaondana 3.08r0s? (PATICpIEION k0 ol pracesn do CONYITIE NN | prasrames do 'nrlmavnil‘l Tosunsidi

Parauer FLM S0, N0 $€ Senkn ¢
L > %ﬁmm cosSas
2. 4Can qué eipacios sUENTa tu £33 SCiudlmente? of (@) W'O PQ\Q_‘D A“.& d'CQ *&lo S
Heclimars 5 Cotina integral = Cochzia Em])~ 2 (‘%Sv ‘ i ‘ u %}4
4 == 1,5 Saki-com scor ardin G atra(s| ( 2 a\
Peckea ) bwadon o P\l

UL mIteriales d8 ecuparon para tarsti kil casa?

Estudio
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linpertancia rle poger alegir:

(Poroud?
' S
N
Py
s . Ve ANOS prso cowt

11 :Sabe que ige 3& tuberia pe DCuPG DAra 135 Instalacionas de agul v dranaje? Impartanca e slecadn: \/ Wi xena)

) No

LCusi® [
oA
12250 vivienda cuenta zon alauna de (05 SIgUIENIes tarmas .e ahoro de aguailuz/gas?, (Consiners imp contarcan estas? {v=si £ Xana}
focos o impurasled  ird % / dM“ Liayes ahorradorss Ko f
Calersasor soiar WE snarredor \ P
renodo el

Regadierat ahorradaras ; otraii) NG Cipwee (ludiek / laverd ol
13 403N que servicios cuents sU casa y/o colonia?, (Caniders importante cantarcon estas? lv=a { ¥=noj

Lz \/ { Dranjje *\/ o Seguridad ooelich ! O d
Agun ! Teiefonn /v ntarnet ¥ (0, % Recoteccion de basurs L Tow es l(\'\?&d ]
Gas 7 TV por catie__ N/ J S FE SR

alwndiie .
| 24 cCongiders QUE 5U Caba 3 e5ta tenminaca? 3 No. b
s EoROD_waodhficacioneS

15:4Qu8 le gustatia cambiar o me;orar? 4 \/ Na R
<aue? nas oS, OWEREIGE \c5e, PISO , ez -
e CuaRAo seﬁ'l/badﬂﬂ
" : i VWL oR , VLLse vwhep '
15. Con respecto 4 19 ultima ampliaciaermodificacion, Sauante empa tardo / LD O-U'WW 4\ CO‘ d“j
Giseio y zesticn del proyectn e‘\ﬂm
Coastruesidn ée ia obra Apeses. i ‘M@aﬂ.mdb 3 pasa .
17, Gonsigeraque ¢ nempo qua sards en hacerse I3 smaliseidn/ maditicacian fue. 'd Q\ba?\\\ n {;
.
Muy b Jardada Muy tamdagso
18, Tiemoo toral qua le ha tomada sener |2 vhienda.uz oy tiene (desde ia adquitician del farrena] 2S SA0s & UH. \S anos | PA
moes
19, Zarsigers qee el tiempo total |desde el iniclo] que tards s Sracezo jar reatizar la vivienga fue:
| Muy razonzble Razonalils  InGifarpote/nautrd Tardada Ny Lardada
20 L Gué t3n orguileto e siente de $u casa? No  elig Z6 cash v~ad0 (peﬁ—o SekL ’O = \! ESPQQQ g)
; ] e Lycesiente.
: Muy orgullosa Qm_knso Intifereats fnewtrd  Insatisfecky Muyinsatisietha oles
sl

2L Siente ale us E3ua retinjo wi gustosiideaies y praferenciasy

| Tatniments, y oso ma gustal Paca, £ 26td c‘fi‘zl i, pern 0 s rEEvanie. No, perg 3l mz gustaria O, y e LA 5
= . /“""—xuwo_tis"“«a me\esvem

<
=2, L Censiders que su'caa responded T35 azcesidades de a familiaf (activiaanes que reaizan, cantidad 4 eipadios 1amaie, 8 mLioned espetiaies. . MW-
-4

St No
: : avh enoeea s’\).

<Par qua?

23 Cuslesel §< i gusta? dy cadl a5 £l que Frenes je uan? S .
hias menes SO ecanwy ocaner .
sForau? o e X YOBEAS WIGI0S, noiene dondl yonek celas

| Q\rﬂws ro wviznds zn € Jsra awn meding o litgs pea?
sl Na

1rdiniosanas A Ao umoc que?

285, {CHN0CaE B VETInGST ) LGS
CFA U reli o cmreany? AP a2 ‘\:M
-

Le austaria conacanos? =
Porg. 2 NO O;S‘(’Q
abusiod

25, {Coenlin Con UNa 33Q0RCIOA SC C0l0NAL 6 52 reunan cle 2 RUm iR para f\‘ JIRAr tzrag te dateros =ntra Jos ve:l e

o\o( S e ApoyaR

108 Rincians . Poraud?

eras ouwﬂfﬁ

Ly
auwnplhituc Aes, 5, 05 Patio culetloble, ASUEUSIO - SiWwT g&mb
g

kS
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18-C

2. dCansidera (ue 20 s colonia

Espacios recr eatiyos
Seguridad privada
Bardas perimetraes:

Mazas opirayes 3 onns cotko
271 Indepenclientomente de la casa, fe gusta la zona/cofonia dende vive?

25 De los integrantes de fa viv 0, ceuantos de ellos trabajan v e qued

L REOUO  oapacinz,
23 Rango de ingraso familiar mensual.

Wenat de 56,000 £5,000-510,000

$10.000-515,000

Camercios X Henenodp.
Transparte pablico % A z -
Interaccion entre vicings X % + wiLaceian mas
Otrofs) _’qpag Wﬁ.
Oniotits
§i N x:_‘
ePorque? e ol e {‘i :
Cantidad: ! a

- Deupacién 3: (o) c‘\b(dﬂ“od&

A
&
520,000 e sdelants f:30/0dj
B —,

$15,000-520,000

qm \K AN
30.Para la construccion general {otail de la vivienda, Lrecurrié 3 algun tipo de finandsmiento Institucinnal, prestume persanal o subsidio de gobiocne? —"O%DS‘

Ho

2 poeatints 32 LCual? )
&Par qua? NE oo PR .0) ﬂﬁ‘_’ﬂ_ﬂ&d‘m&\hbﬂﬂ C/dﬁr\eﬂ@ (G\V\W@

31 Cuenty con INFONAVIT, FOVISSSTE, ISSEAM & similar? s v seho ey No
iCual? 1 HEQN&\’ e gustaria L
e
32, Con respecto a i uitima ampliacion/madificocion de i vivienda, dcudl es a) monta aproximads que invirio? t <{S ,000. ( el (e 3
N~

31, Para realizar exta iltima ampliacion/madificacion, dde qué farma obtyvo el FRCLISO econdmico?

3. ¢ Luantos mutros cuadrados se agregaron y qué espacios intluye?
Expacing dgrepados: %

UM 4+ Sowvnn o

_QAnowo - -

L0 cuat fug fa Intervencian?

%E m2
g

35. Sape ¢ total de m2 ve construceion total de su casa?

6. /Masta ahora cudl s 8l monta total aproximade que ha nvertide en su wivlends?

lflo C‘l

2y los 3 de su terrena? —F £ Iq sﬂbv\l\i

%110 | + LN C

37 St le pirecieran la oportunidad de cambiar <u casa feal cual ©5t3, con la misma whicaton y condiciones) par una vivienda de intereés sactal (dentro g un
fratilnartiento, en €l que fodas las casas tienen el mismo diserio, de Una sole planta y Bemas condiciones propias de una vivienda e eae tipn), Lo hana?

o TIBEREIGA, \Dcke ik RAIBEESSAUCHNEL TNOY PG

SN lots
choreual? 7 _YWNSIAE 2N

38, ¢ba cambyaria por algun otro tipa ce vivienda? St

“Por qué?

No
.

Y /ad&éu“ espose .

30, ¢Uitadivs) hajn| vivida an una casa como la descrita antedarmente (interés social} dentro de un fracclonamiente. cefrado, donde todas tignen 2l inwmo diserto, hka por

JTaNdes constuctoras, .. ¥
Sl
cHute evanto?

Enuavity VIS

No 3
tConoce 3 alguien que i1 g

Lsr\)o Sk apeoat

aleypdo . Leaninedo

4]
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ENTREVISTA 19, 19-A

G Cuenta propia _X CL o INVE_____
I ENTREVISTA PSV
Presentaciont  Se mllt;nn preguntas sobre acerca des Ja vivienda, su contexta y la dinamica familiar, con ia Intencian de conocer datos tecnicos de |a casa, ast cormo |
opinion y. cian de los b acerca de su exp la en elia y en el proceso de zutaconstruccion,
Fxhu‘m Se. entrauiea. | S Tioo davivianda: E 20P- _ Majerimienta
FARMFEROMC __Q_ Amplacion

Vivienda nieva

1. Datos dal enteavistada
Nomaee:
Edad: Tl en famiia: ]5?’,@ R No megranms cuienesson> oA ges -

Saor, = Jete ge familia Mg Acreditado:
Upiagome— Ccupacion acreditada; 20 . H i @S V\
—\AM-MMQQ—\M—-—’ '

Difescion:
€l \a\

2. cEstacasa fue construida por usteri{es|? 5t No
Total pie 1
Parcinl
NP AL
2 fropiz o es ranegoa’t Propia !
Aantads
Otra
3 chnce stanto liempo gue vive sgul? 25 Menos d¢ S 4808 Entr= 5y 10 afios Mas de 10 atics
—_—

. Antas de detadinse por vivie aqul, ievslun otras cpciones de viviendas / lugares donde @vie?
‘ 5 X No

et 20NA JOURLEND  <Porguet?

S0 Teetnrg s 1o Mevaran 2 tomes [y desitidn de constyuir sy £asa en primer ugdr?, (Par quk consirulry 10 una cass ya hethy?

llzaga 9/ Laleacian
czeso » lindnciamiente Lontaba con terrens propio
@a can ahocro ;7 MAen08 tramites /)

)5 Laltos Tener control / ini ion

Disena pes
Mo

N casaprapa / racta fprovisional Ozrofs) ’

No
he hubiera ausiada?

¢ participo én ¢l disério de su vivienda? 8
2De aué forma?
ile gusta lr 2xpenenca?

S o
(Beguien?  “TX. (te hublea gustado?
qué forma® v&}\\ VSV 0 qué fomia®
7 <Recterid a glzunz atra institucidn Je goblema dara poder inTeryenir SU £asa? |2yuda tECnica. aomim strativa / tramites, subsidin)

choyps . PB. e Ho
PA L LTipo deayuda? ¢Le hubiera gustatio?

ZDe quien? clusi ayuda? :y
/a.e&\)\s'*bs o€,
2 sue el goblerno o dlguna otra institucion pone algun tipo de traba para autoproducie sus wvlendas? (recurso o mrm.es’ﬂc-:sl

S Ne x E
icuslies)? o daciitan? o Qd\c(w" PenSe .

@ aan ¢De qua rarma?

1 2ntedcemente, (habia tenido |3 spenunidad de construlr Una £aga o parte de Una, y particdar en &l proceis?

S i __X_E_Q_@W\dad

@

:7': sonstruceian / programan de mejoreisnto-subsidio)
) N . G

e R e AR

uilio | __Cochera Z Couﬁcx@xb
j.:/.mlu ! Otrofs]

Locina Integra ‘

Salu-cornedor I

cCus matelales se otugaron para canstruir sl cass?
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19-B

Vz.
Murcs M *aw ,\Ja“—/ LRI | Importancia dz soder elegir (st { ¥maasy

Loy (V2]
Cmantacian tgue N ; .
Aa::e;'om _ﬁ% B mh»p?& iporais?_ SOELOINCAC g&__ o

Acabasos et

11. ¢Sape qué tipo Je tubena se otupd para las Instalaciones de agua ¢ drendje? Impartancia de sleceisn: |ves; / ¥=no)
e
3 N

LLual? E;E

12 ¢Su viviendz cuenta cos alguna de fes siguieatss formas de aharra o agua/luz/gas?, (Cansionra Impontante contarcon dstas? ussi / X=rg|
aN:ﬂ-\"J gecina ‘

Faros o limparas lad ‘h?.DA ’m/ \/ Llaves ahorradoras Z

Calentzdor soiar ﬁ L : WE sharredar

Regaderss ahorrstoras ! Otroiz) mw 0sSan £/ |aval-
pecelon .

13, £Con quid servicios cuknia su tasa /s elonia?, < Cansiders Importante cantar con #stas? fy=a [ =no}

Luz \/ / Dranaje \/ . posiica J J
Teléfons y/o internet ;z 2 i S de boura \/ .

Agua
Gat TV por calune )s { Gtra J
ENMAMC
14, ¢Cansidera qoe SU 253 va astd teeminaca? St No X
P oo cOSAS
15 {Qua le gustatia cembiar o majorar? 3l \/ {aﬂa No.

o Aoovades PA, prenl
. ibarcug?
15 Canrzspects 313 ulima ampladien/modiicacicr. ccudnto temaa tards? A 1 S oS oles P
Disella v gestion del proyecto @ @ YWRSRE T ¢yew TS .

Consiruccian d& fa obrs

A7 Considera que 21 H3moa que tardd so hacerse b smpliacion/madificonon fue:

Muy razenatle Razonable  [ndiferenta/nauzra Tardzada Muy tardado
ikt
18 Tiampo totai que |& ko tomade tener 13 vivienda que hoy Siane (dezde iz adquisicidn ual rerrend): | B afhus
ey
1% Consigern que 2l tiempo total (desde el nicis) que'tsrdo el acacate oara reatizar |3 viviends Tue.
. Muy iferonte/neusa Tordado Muy tardaco
T cueSTA Analon6
20 103 tan ergulinso se siente da su casa?
Muy orgultoso Crgrlloso Indiierente/neutra Insatisfeche Muyinsatisfecha
——
21, (Slents qus su rasa ceflefa sus gustos, Ienies y prafaranclas?
s 0 e
Totaimente, y =50 me gustal Poco, pern itd bien Ho. para ne es relevenie No,-pero = me zustaria. N, y me incomoda, si depesa.
—_—

Consjdara que sy casa raspande 7 185 Arcatiaadas de @ familia? {actvidades 7us reailzen, cantidsd de spacios. tamara. soacyaciones 2spetisies, !
o onc

[

5i
cPoraue?

23, iCuglesel -sraaa de s casa que mas legusta? Ly cudl ws el que menes fe gusta?

Mas Meno: (HO hnO
Parqus?. oMV !!ﬂm Loz / b_\,&, (Far fl-:f’ ﬁm&n’mﬂ {ye.

34 Seimeging viviesdn en eqta caia a un mediano 8 Nego pl

Mo

2Cusntos afo:? ADJRRSe crorguer
3 o phte = 0 Sebwm .
25 LCopoce 3 sy Wesings? s / Mo
ARl

Lo SUTHIR EDnO Aok

Porg 2

= LCuentan ean Una asocneion de colonod pde retras o 2ISUNE mANErd para ey var tamas de laterss aess [z vetinds?

P:T:uﬁ? T i\ LD o, N0van &
: _Céiﬁlmmw&d‘l i,
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19-C

$16.000:520,000 00w enadelante

30, arats construccion general |rot) deJa vivienda, crecurrid 5 alggn fino de financiamienta institucions, prest onal o subsdia de sobiema?
Si

No ‘ A ants £

Aot 1Y dﬂlﬂ?
Par qué?

51, {Cuentacon INFONAYIT, FOVISSSTE, 1SSFAM o similar? s L Mo
i LCuatt LLe gustaria?

e —

32, Con respecto a1 flacion/modificaclon de su viviends, Lcual s ol manto Iproxmada que IVirti? o Sabe .

1 23 Pars reslizar esta Uima smplia

o s | 0. '
1 34, ECuintos metos cudrados se agroR I b e -—2/@,W\dn, pa‘hD

40 ual fup by Intervencion?

35 ¢5abe vl total dem2.

3p. éHasta ahora ol &5 ol monta total aproximado que ha (evertio en s vivienda?

yna la descrita anterigrmente {interes sociall dentro de un fr enta cerrado, donde todas lienen el misme diseio, echa per

5t == No .3
Hace cudato? {Lonoce o slguien que 52 x¢ 5V
: It Vi
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ENTREVISTA 20, 20-A
[
|

' Owo. Cusnia propla X Loy N
I ENTREVISTA PSV I
Se P sobre zcerca de la vivienda, su contexta y Iz dinam lca familiar, con la intenclén de conocer datos téenicos de [a casa, asi como fa
upinion y percepcién de los hab desu en ellz y en &l procesa de autoconstruccion.
Facki: MLB No. Entravista; 14 Tigode yivenda__ PROPYC: \/ Msjoramieato ()‘H)
S S BRDPI Amglisciin
1.Tatas del enirsvistydo o Vivienda nuaya

Nembre, Q‘L\ﬁ |2
Edad: 5 Aal en famiiia: maﬂaﬁ We- Irtegrantes: LCluienes son? €5PO-"O
ﬁ:ﬂ T "

S2x0; Jefe ge farmilia: oS Acreditado: ol =
Mhicacian: Ocupacion acreditada: E eaf
Ditmscion: 23 ) < “\I‘)O b <1 m

N o
NG

2/ <Exta casa fue construida por ustedies)? £l I
Total Cauro il

Pascial
2 1 é83 progea o es rantada? Propia z
Rentada
Omra
3. gripea cudnie UemRs Gue Vive aguil 35 Menas de Sailas Entee 3 10 aias IMés de 20 zhos

4. Antes de dedicirse poe vivir 2qul, Zavaius otras apcionss da viviendas / ugares donde vivir?
L4 No

tCaalas2 2 tPar que?

5. < que factores la levaron d tomar la decisidn deconstruir sU Casa 20 pRmer gar?, dPor que construlr y no Urz zusa y2 hacha?

Risedu s nalizazo Ybicacan

Ne accaso & financiemierte Contaha con terrena propia
Contata can ahorma \/ I Menos cramites

Bafos costas g Tener control / administracién
Sircasa arapla ‘ o Sprovisional Otrafs)

No !
éu2 hublera gustado?

ad particlpd en & disefio de suVinenda? S50
dGaqusforma’l
Lo guttd [a esnerisroas

** 5, R0t AgUn tipo de ayuds para reshzar el diseNo o 1 ca0struceldn de sucass? x
S No

Dz guien? e hubara gustada? v
&Da qu2 farma? «e que forma? "U cp Olsglmﬂ

7 clecuirid s #iguna otra institucidn de zobletma naz puder intervenin su glsa? (auda téonics, atmunistrative / trimites, subzidia)

S No
¢ Tizo de ayudad 2le huhiers gustasa?
0equan? <Cudl ayuda?

ucir SUE VIVIENANS P jrecrso o tramites/docs]
N
diatacillean?
iNequé tornial

5
ACLAiGas)?
Oaen?

s

=)
C3:3 prope ] 1Par que?
Expucar £ i

=2t meexoeripne s, £10 recomendsna 2 olroo? (participecion BN el Krocase d LUNsILEeln / pregramas de mejaraminnta-sisidiol

S 4 Ho

/
(pan zue? Cons+eudal.
;

o Pesimaras Ceheing iral ' Estudia x Tothera 1 1CI.HI:"';M:M-'. ém
(0. Sy v Sata-campdor f ! :'suy/,arn'w m.umm -

© O yrateriales ve GOMPRTON Rara Consthnn tu casd
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20-B

Impartancia de poder siegir:

POy qui?

&\ Plp rota)

1L ¢Sabe qua tipn de tuberia e otypd Dara los instalac ones de agus v drenaje? Imgonancia oe slection: J
' st No
Cuai?

12 450 divienda cuenty can Sliuna de ls sigulentes armas e anorma de sgunlus/gas®, LCansicer impartante contar can ‘é “na).
focas o Hmpcm ted x i/ Unyes shorradoras x /
Calentador salar G - WE snarradar N

ga thareatora: A Z Otrojs) J i‘ £

13, ¢Con qué servicios cuenta su ¢3sa y/o colonial. LConsidem iImpamanta contar con astas? (v=q / {=na)

Agun 3 Z Twéfemvjolﬁfcme\ i

Gas 2 4 TV pos rabie 5 i Qg i

we_ o . o ) dsitica_ X 4
T o

14, cCansider m\ﬁ;ﬁ ' s
: iPar qia?
16 -Qud le gustaria cambier 0 mesarac? 5
inus?
) Por que? |
| 16, Con raspecto a2 Uitima ampliacion i clis, (cuanto tiampa tards?

| Disefio y gestin del i
Consirucsidn de lacbra } S M

17, Considera aUe el tiemps ue 13798 £n hiacsrse (8 smpliacidnfmodificacion fue:

Muyrazonasle  Razonable Indiferente/neura.  Tardado Muy tardade
il il 3 -
18 Tiemoo total qus fe ha samado tener b viviends gus hoy Lians (aesde [ adauisiion del I 10 . oos
. mases
1. Consizera qua el nempo totsl (desde el infcic) que tarss el atacase aara reatizar [a vivienda fue:
v Taidado Muy tardics

20 iQué tn argulloso ge slente & s czsa?

Nuy argullaie Drgulicsa farented: Ingasgfacl Muy

—_—
21 sSienve gua sucasa reflefa sus dustos, aeales y mﬂaexﬁn?
Totaimalnte, ¢ 2a0'me gustal Poca, pero et blen. Mo, pete noesrelavanie N, pera & ms gastaris No, yme incomeda, 2l deaera;

———

22

23 Cudl =5 el spacio de su casa que mas e gusta? oy cual es ol qua menes e gusta?
Mas SR
FECTRHT 2 PN 0

21 Sk imaging yivianda=n ecta casl 3 v diadiano o large plaze?
5l z Na
Lludntos afios? _w. < Par qué2

!

I

7% iConcee 3 sus verinos? 5l S o
ARSI rEiat an certanar * O cParqacs
Le gustana conocerins?
forua2

"
i

CUEREN S0 0 i seciscidn de colanos o de Todnen de Sigund mingrs para rISArtEmas dE iateres =ntee lod veolnes?

St Mo X \
iCamo tunciani?- cPerqué? \ w -
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27 (Gonsidera yue #n sy colonia haca fala alguno de los siguientes?

Espacios recrealivos \/

Seguridad privada 5

Bardas penmettales .

13258 © prargues X Aenan

27 Lindependientemente de |3 casa, le gustata tanajcolonia dorde vive?

Comercos X e e~
Transporte pablico A u
Interaccian entris vecinos

trols) (LEeO

si )
(Por que? \
contidad: 1
Oeupacon 1~ pRC | Ceupacion 2: Qcusseion 3:
29, Rango de ingreso farniliar mensual:

8- De los integrantes de fa vivien da, Leuantos de ellos trabajan y en qué?

Menos de 55,000 55,000:£10,000 510,000 515,000 $15,000-520,000 $20,000 en sd=lante
—_—

30 Para la construccion general (total] de la vivienda, | recurfid a ilgun tipo de finaneiamiento institucinnal, prestamo personal o subsidio de gobierna?
Sl
A wregunta 3} dCual?
LPar aud?

31 &Cuenta con INFONAVIT, FOVISSSTE, ISSFAM & similar?

e
¢Cual? ele gustania? é

32 Con respecta s la dltima ampliacion/modificacion de su vivienda, Jeudl e1 ol monto aproxmado qoe invirté?

33 Parz realizar esta Oitima ampliacion/madificatian, ¢ do-qué farma obtuve of recurso sconomico? aﬂtﬂ)&ﬂ J .

34. (Cudntos met'os cuadrados == agregaron y aie espacios incluye? — m

Espacios aprensdon:

<0 el fue 12 Intervencion? _abmam_m&am Fechedlo
39 ;Sabe ef total de r2 de coistrdccion toral de u caso? <" Eﬁ &y hos m2 de su teerenn? 93 ! ) |

26 ¢HAsta ahora cusl es ¢l monto total aproimido que ha invertido en su vivienda? no S ng J

37 Sife sfretieran i opartunidad de cambiar su caza (tal cual est, gon b misma ubicacién y candiciones) por una vivienda de interes socal {dentro de un

{ratcionamiento, en el que Lodis 1as casas Uenen ol misma disedio, de uha sola planta y demds condiciones proplas de una vivienda de ese ipo) , diohartar
"o SnBE G conoce eSO8 (a8, |

5 No
£Por Que?
38 tla cambiaria par 2ledn otro ipo di vivionda? S No 7(
£Par cual?

teenst  CoORRALLE ol RO |

39. eUsted(es) haln) vivido en ura casa como 14 descrita anteriormente (ntaces social) dentro de un fraccionamienta cerrado, donde 1odas tienen ef mismo diseno, hocha por
grandes constructors, .3

St Mo
¢Hace cugnta? LCanoce a algulen que si? X |
R Hieouings Vs
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ENTREVISTA 21, 21-A

‘-—q-—'.
| atre cuentaprepia X tie il
l ENTREVISTA PSV
! Sar 3 sobra 2cerca de |2 vivienda, su yia familiar, con la intencién de conocer datos teznicos de la casa, asi coma |a

opinién y percepcian de los habitantes acerca de su experiencia en ella y on el procesa de autoconstruceion.

Facha QSZO‘-Q lB

TDatos dal antravistade

No. Eetrevistar | 5

Tipo de vivignda E QDQ 3

Mszjoramiento
Ampliacion
___Viwienca nueva

Speso
e

tQujenes sont

yieto .

Nembre: Wionded O .
Edsdi foten familia. _ (VA YWYA No. Integrantas:
Sew: jefe de familia: Acreditador [
Ulwzacion: |S Drupacion acreditado:
Direccion;
2. LE3ta <353 fue tonstrulas par ustediesi? S 5? nNe
Toral 3
Parcial
S Jredun 3
2.8 ¢¥5 prapia o eb rentada? Propia !
Rentada
Otra

w

cHace cugnto tlempa que vive aqul 'z‘ Menas de S afos Entre Sy 10 affos Mas e 10 aflas

Antes de decibirsa oor vivir 30U, ;evaiuc olrss opciones de viviendas / lugases donde wivir?
Si f

No
$Cudies? 4 2 Cm(uo( dPar gue?
(Jendian)

Que factares o levoron o tomar i ceasidn de construlr ru c3sa en primer lugar?, cPor qué canstiule y no una c2sa ya hecha®

Dizefo personalizado (V4 Ubicacion
Ko uceesoa financiamtents Contaba con terrena aropio Mw(\ .
Contaba £an ahoro 7 N\Q)I\S\b‘- Menos tramites
Bajos costos ;Z Tener cantrol / administracidn , Z
Ctrafs]

Sin a5 propiy  reatd /peavisionzl
R e

6. cuanad participd o0 ¢ ¢i3eA0 de su \iviends? St
£Beduz format
Zhe gusto la experencn?

06, Racikid 3lgun tpe de ayuoa pars realizar ol disefa o la coistruccion de 51 casa?

Ko
2Le Butwera gustada?.

L= hublers gustado?
(e que farma?

ASESOPASH

z irrida nlgunz otrz mstitucidn de anierna para poAer INTErVEn(r su c2Sas {Eyugs téenica, administrativa / tramites, subsidio]
S N
<Tipo d= ayuda? cle Bublaca gustada?

Plestano Pero $

108 quien? L{Cuaizyuda?
3, sidera que & goniarne 0 AIgUNa oTra INSIucian one algun tipo de traba pata autooroducie sus viviendas? (recyrso o tramites/docs)
) Mo — PEQ ﬂ'\"bo &> ﬁg’fﬂl)C—,
Jousitay? C ol GuJe Jie fatilitzn?

_S‘IM. PW”‘ 102 que forma?

2.1 Anteriormente. chabia tenido [a cooriunidad de constrair Una casa o sarte de Gns, y participar &n 2l procesa?
Si — No
¢Casa propia?
Explicar

#Quidn?

LPorque? m OM“M 3

ST 3

ato subudio)
N /

™ U evoerienc(a; 4]0 recomendaria i otrob? (participacitn on ol procesa de domEtrluesion [/ programia de ensjoram

7 0 ) coi il
QU0 oA JSIDN
—ag ek

&

cPonqua’?

2. (Can qué ezpacios tlenta su casd actuslinent=2

anars l Cocanintegral l £
i3 | i cormedn( Q __Pasl

B Cachara

_mﬂﬁ\ — ousig

2./ jarchiy

Priales 5o UCURATDn pa'a construlr s
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21-B

s X
Mures | j%gdﬁ’\; Cenng _(\1’_.0‘ ja‘l“b‘ Iportancia e poder alegir: \/ (vest / X=n0]
lLasas g .

Cimentacian ) 0I60 cPorqué? SQ 50&)& CD’MO COV\S'MUVMY’ v
Acapacosint . & 5 asw‘.ﬁsb '3
Acabados ext Al !
11, ¢Sabe qué tipo e tuparis se acups para s instalationes e #gus Y dreng), Impartancia de sieccion: (=3l / %=no}
5 No
¢Cual?

12, ¢5u vivienda cuent ten alguna ce 134 sisuientes forinas de zhorra de sgussluz/z35?, :Conglowrs impomants tontar r._:'m S (=no) B f o
0 Lo

Fotas a lmparasled / Javes aborradoras ] m% 5}‘ 6‘

Calentasdor soizs 4 WC shotrydon Z cﬁn

Regaderas ahorradoras ! Qtra(s) J
5 - Pevsa aguet
13 iCan qué servigios cuents su ¢asa v/o coloniz?. (Canylders importante cuntar con =sta »4 ' ¥%=no)

Luz A Drznae / Supuridad puthes {
Agua Tetefano vfa internat / Razolestion de bazura 1

Gas J TV porcame i Oiro

13 Considers Que su tasava esta terminada? % ) No
iParqud?
15, cOUA e pustaria camblar o melorar? g No v
cQue? -
R [~ (oWl > 1= 4 W
16, Com raspecto a (o Altima ampilzei Oy {ELIERTG tigmp o tardo?

Dizafio y 2esrion del prayacie
Censiruction cels obrs

1.S oA es.

17 Considera que ol tempo que 1ardd gn necerse /n ampliscién/madificacidn fue.

Muy razonabile Razonetle  Indifersnts/mzutre M Muy sardade

15, Tiempo tetal que e ha tamado tener 13 vivianda qus noy Nese [dezda 1s adquisicion el terreno ). a 2 anas
meses

18- Consmera que sl tempa tots| [Jesde el (nicio) nue tardy of oracase oara reallzar 13 vivienda fue

Muy Inyifzrante/ &l Tardatis Muy tardaco

———
Qus tan argulicso se slente de 50 25587

Muy orguilose mlbw \Amnzreme/nsunn Arntistechs Moy insa
2L sStente que su tasacelle)a sus gustay, idwales y praferanclys?
Tataaveate, y 250 ma gustal Face; perc 25t bisn. Mo, pees noesrelevinte. Nz, pero sime gustatia. BaLy me incemada, o deadrna,

$ e

22 [Corsidera oue su casa 3 lasnecs a0 3 familes ¢

reaizan, cantiazd de espacios. tamanos adecaacones esasciales. ..

Sl fe
<Pariqua}
23 cCudl es 2l szpacio de g casd que mas i fusta? (Yeudi es 2l nue menos iz pusia? 'b
Mas éd ] Menos )
14 §For que? <Yy
24 L8 laginaviisendo 2n 853 LX) A un mediano o kg plas o
3 Ha = e S
ATuIntos sfisi? ’c LPOL @E?
A5 ICatce n susvesinas? £ Mo

CEzurIreiac ar carcana’

iForg
Avitarin conas

Farg .2

¢in0s?

=5 UMTAN 00N 0NE FIOLALION 04 ¢aloNds = s rebnen de SIgunh muneia uy' Btz e o

) m(ﬂ{@ -5“:.:1::-.4,_: e
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21-C

4
14, (Lansidera nue en su colonia hace falta alguno de iog Siguinntes?
Espicios racreativos ; Camercios. /
Seguridad privoda Transponte pudlica
Bardas perimetrales X Interaceion entee snemes. |
Plazas o parques Otrofs)
27 LIndependientemente de 13 casa, I8 gusts s zona/colonl donde vive”
iPorgue?
28 De los invograntes de la vivienda, ¢cudntos de ellos trabajan y.en qué? Cantidsd:
Oeupacion 1. Ocupacian 2; Ocupacion 3: Mlﬁ,dd
29, Rango de ingresa familiar mensual: 3
%llﬂi o ss.y $5,000-£10,000 $10.000-515,000 $15,000-520,000 $20,000 - adslants
30 Pars la canstruecion genwral {totall de i vivienda, | recurnio o algun tipe de inanciamicnto institucional, prestano persanal o subgidio de gobisne
A No x % - tinry 8 |
e LCuar
prat N ora NETRIQIS Na1gy yah endeudarge
3L dCuenta con INFINAVIT, FOVISSSTE, IS5FAM o similar? 1] &Z o i
g 1%
ACua}'\o W che gustaria? e /‘Q ,m _)
32 Lo feapecto a la Gitima ampliacion/medificacion de su vivienda, ccudl es el monte aproximada qua invienG?
33 Paca rea'izar esta Gitima ampliacion/madification, ¢de aue farma obityyo ol recurso LLondmico? a m‘ t ‘ 2 .
34, LCudntos matros cuadrades se agregaron v acios Incluys 2 ’ ? m2
Espatioy arregaciug; 3 mﬁ, & |
<0 cudl fua la intervencion? !
DN‘M 1
36 ¢Sate ol toral de m2 de construccion total de su casa? _?._'ﬂﬁ ity los madesu turu-uo?_ga__

36, ¢Henta ahora cuil es el monto total aproximado que ha invertido en su vivienda? 2

37 5l le ofrecieran la opartunidad de combiar su casa [tal cual ests, con fa misma ubicacidn v condiciones) por una vwishda de interés social (dentro de urn
fraccionamicnte, en ef que todas fas casas tienen ol mismo diseno, de una sola planta y demas condiciones Propias de una viviendd de ese tipn) . ¢lo haria?
Si - No. |
£Por qué?

38 L cambiaria por algin otro tipo de vivienda? Hi No _Lt )/ !
¢Par cuall
ipor qué? WM:}M/WU o

19 e\ laedies| hatn) vivido &n una casa come b descrtainteriannente {interés social) dentro de un fracclonamiento rérrado, donde todas tienen al nuina dissdo, hocha gor
Lrandes canstructoras, 7
sl Ny |

(Hace vudnto - 2 ARER e °""”¢=‘,m
z Séirta Mol :
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ENTREVISTA 22,22-A

—

¥ \‘ otre Cuenta propia A_ e Ny

r \ ENTREVISTA PSV J
P o Se praguntas sobrs 2eerea de favivienda, su cantexta y 13 dindmica famlilar, con |3 intencidn de canocer datos técnicas de la cass, asi come la
opinidn y percepcion de los ha acerca de su experiencia en eila y en el proceso de autoconstruccion.
tha'w 8 No. Entrevista: \1 Tipo 2& viviends EIQQ <A Mejoramienzo
A 3 < Ampllacion

1. Dptas del antrauisy Vivienda nuevs

le

Nompreie”
Edad Aol en familia: a% No. integrantes ¢0uienes san?
Lexo, Jafa oz familia. Acreditado:
Uticzcion . LD Ocupacion acreditade;
Ditncelan:
2. jEsta casa fue construlda por astedie)? §i o
Totat
Parzal =
2.1 2Es propla o os rentadar Propia |£
Aentads
Otra
3, <Hsce cudiato tempo que vive 3GUIT Nenas de 5 aflos Entre 5y 10 aos

3. Antes 2o decidirse porvivie 3gul; $2valua otras opoones de wwiendas f lugaras donde Vivir? .
b No
Cuiiies? Poraue? Y l/’V"’} 'f'{/f‘eno.

5 i factotes o llsvaran atomar 2 decision de construlr 2 caga =n pomae lugar?, LPor qua-constalir y na Lte casa ya hacha? m }’hb m J/nero ﬂﬂ’/ﬂ U"Cf
Hech a

Dizafo personilifata Ubicacian
fle acezzo & fingaaamisnta Cantana con terens gregio
Contads con aharre Menos tramites

Tener contral £ agministracion

Bajes sostos
Sin casa stop | rantd /o manllz E Otrafst

e participd an &t disefio de s viienda? Si

LDe3ue forma?
\ Lo gusto la experiencia?
|

No !
gustsdo?

/d‘ﬁzﬂ hobier,

44§, 2Reclbic-algun tipo ceayuda para rezlizar gl diseio o la construccidn i s cass
& i No

(Db auién? Wi0S. U= hublera gustada? 5
| (De que forma? 28 SORAD £Be qué farma? vy a\'udaﬂof\ coN m
e niCo Abemat .
T wiria 4 alguna atra insytacion de gotiernc para poder (ntervenir su cira? (syuds tecnica, semintstrativa [ trimites, suzsidio)
S Ner
<Tipo de ayudal il hobiers gustide? ! "
¢De qulén? ¢Cual ayude? NOX "wmm y
3, . Tencizers que ol 4eblsine o diguna tira institucion pone lgun tipo d= 3 ha para dutoproducir sus iviendas? [(acurse o SramItesfaocs)
S o
(ualies)? mb@ﬂ Pﬂo((’lgo facititan?
JQuient ‘pgé (O gue formal

formente, shabia teaiin |3 oportunidad de congtrul UNa c2s3 o airte d& Ona, yf participar en ¢l pracesa?

& = No x - .
53 propis? iPar qués __NQ_QF)_Q’LM\M g

Explicar $it Y

1 e canstelecido fopragramas de meoramiente-subsdio)

~ L ENaeenon, 410 recomendaris @ otres? |participacion en el fris

No e
oz Foy Gl Inzo oSl SD  ASY USC -

su Teza aciuaimente?

2. 027 Sue pIpaciof cuent

mafas 5 Cocirea intrars I st dioy i Cochyia < 1 i3 F-Tinacy
; 3 Swoomesar, | mbetadh = ot m@ M\:b*—

A
AR S8 SCUpErTn Pars const ulr Ay t5507 R\bW
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22-B

— —
Nlirps Impartancia de poder elegir ‘\/ (vesi A Xena) ~
Losas
Cimentacion {Par qué? ﬁzﬂﬂﬁ 2 ‘ &[L_Q -
Acabages i ool ,GZ\NQ! , i
Atabaaos sxt U’h\bﬁ R
1 eSabe qué Tipo Ze tubsiia se ceups para \as Instalaciones d= cgua v drenaje Iranrtancia ae aleccidn: ? {v=ti f X=rio)
3 No
(Cuni?

12,250 vivignda tuenta conalguna de llsstgwenzar‘arms de ahorre de sgusiuz/aas?, (Considecy impartante contar con ﬁu@)&m)

Fecos o lamparas leg aN Uaves abiorradarys X su g

Calentaoor solar T ';f::’:;ar:;dur " s; \W\'\O(d’o/ X X '

Ragadsrys ahotradaras X /

13 ¢Ton que servicios cusnta cu cazny/o colenis?, (Cansidara imaartante contar con 2atas| h!

Luz / Orensje \/ ‘ 1 Segundad punile: l/ /
Azua 7 Teigfono u/o intarset o Recolection 62 Yasura 2 /]
Gas. W, 7 TV por cabie i )

K=o}

14 <Considery que 4u tasa ya osta terminada?

15, (Qua le gustaris campiac o manear?

s .~ 5 -
Paous? Serrvirodo, Dot , PO Cpecimienin £om.
7
16, €34 r2spacto’a 2 Ulting Ampllacion/madificacion, Zcuana tiames tarda?

Digeiiz v Zestion del provetto ﬁ—apas PB 5 iF PA
Lonstrucctidn de ta obra ACGdO

|

17 Considera que of tiempo (e Brdé on hatsrse ampliacion/moaiticacion fue:

ZAnoS .,

Muy rezonabie  Razonable  Irdifsrante/nz.rrs Tardado Muy zardaco

18 Tiémpontal que s ha tamada terer 13 viviends gua hoy tiene (desde 3 adquisician oz tarreno) “ ) . Adas
/ meses

18, Canslogrs que el tiempo total (desde ot Initio) que Tatdd #i Sraczsd Sara redlicar |2 viviznds fus:

Ny rsgonaite Razonzdle |ndiferpate/neusra Tardagg Muy tardaco
2D {Que &0 argullmoxeﬁ'enledes ‘quhdgd &’ Casm -

Muy ergullcen Orgulloss  Inaifer fneyirg In g Vuy Insacisfache

e ————
21, (Siente que su casa cellojatus gustos, idesles ¢ Preferancian ?
Tatalmente. y 250 me gustal Paco, pare ests bisn, Mo, pera ao es relevante N, bero s mE 2ustarz N0,y ine itcomeds, 3idetera,
e i 0

21, 2Considarn que suzasa responde = L3 netesidades de 4 famillz? (att/vigades qus reairzan, cantidad de e50a¢i0s; tamatta, adecuaciones espzaiales, | |

&) Ne
.
Porquel \ Q. ‘Favvb

23 LCudles el 2spacn de su casa quu mas !e lusla’ o el =531 que manes e pusia? \G,QUE‘ g 4
Nias /‘ P ' Manas O CDC-Im 5 ﬁ
Por que? enmm 'N lL) P or qued I-’ £
20 L5 irmaging vivianda 2n esta casa aun mediane o farge alazo? \/
3l No
Lluantas afios? :; ;Ezl cPorgue?

25, SLondes o sUs vesinosT 3 \/ Ko

Ly relaclon "’""""""—ws-mw Fergus?

- i Il qustaria canoverios®
WK @ form. 2

o RRSfekon
13 TATIEN Pars reyISer tamas de|atovis pntrs lay Gecinos)
o

25 JCuemEat) Tt e J\c::_it'ﬂ;h d¢ colomas 0 se renen de 2

ul

NS S —— iPar qudd w@, ou)eceS

CUARTOS X nietes
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22-C

— .
27 LCgns .ulM.q Que en su coionia hace falta alguno de los siguientes? 4
~ e
Espacios recroativas \/ v/ SeCL) . Lomercios X "IO&‘J S § 2
Segundad prvada %) N0 Transporte publico 2
Bardas perirmietrales d Interaceion entre vecinos 53
Plaziy o pamles Otrals)
271 Independientemente de la tasa, le guita Ly 2ona/colenia donde vive ? S X Na

28 De los integrantes de Iy vivienda, cudntas de elios trabajan y en gue?
Ocupacidn 1: E Ocupacidn 2:
29 Rango de ingrasa familiar mensual

Menos de $5.600 $5,000-510,000
E————

510,000.$15,000

Poraue? Xgeis  ry alineeineS_enokev
cotna U 3 + |

Ocupacitn 3;

515,000-520,000 S20.000 &n adelznte

30. Para la construccion general (total) de |4 wivienda, crecurrio a algan tipo de financiamienta inatiweional, prastame pecsonsl o wubsidio de iuhl.-mo1

Si
cCuan

1 {Cuenta con INFONAYIT, FOVISSSTE, ISSFAM o similar?

32 Con respecto o Uitima ampliacion/modificacion de su vivienda, Jcual es-of manto aproximado aue invirtig?

33 Par realzar esta ultima ampliacion/madificacian, ¢de qué forma obituve el reciinn ecandmico?

b Lluanton metdos cuadrados se agregaron y que sspacios incluye?
Espacios agregados:

thorquer Mwwmmwm u&edmf

<lciumr-.n‘ Z o vEa. ——

A Skl

—_aTRen, MAboyO.

E!gz ml

<O udlfue laintervencion?. (2@ CCUNS

35, | Sabe ¢l total de m2 de constiutecn total dé su tasa?

36 dHosta anora cuil es el monro total foe ha €N su v

W (Zome)
tvlosmzdesulwreno? Eg!

o Saloe.

37 5 le afrecieran 1a aportunidad de camblar su casa (tal cual estd, con la misma ubicacidn y condlciones) por una vivienda de interés social [deno de un
fracciomamionto, w0 el gue todas las casay Lenen el mismo disefio, de una sola planta y demas condiclones propias de una vivienda de ese tipot, ¢lo haria?

S = No E
o Nal hednals | oMicas, ek

18 & Lo cambiaria por Algdn stro tigo de vivienifa ? sl
ePor cust?
&Por qued

Mo )_s
aod |

49, eUstedies) hailn) deo on una casa como la descrita anteriommente (intarés social) dantro de un fvam«mmlnmo cerrado, donde toilas tienen &l mismo disefo, echa per

frandes constructoras,
Si
(Hace cuanto?

Entrevice Vis

No

<Conotea alguien que 4l ’m -

Trevtisg 15
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ENTREVISTA 23, 23-A

Otro__ Cuenta pregra _L {7 e S IV =
l ENTREVISTA PSV I
| on:  Sa Prog sobre scerca de la vivienda, su contexto y [a dinamica famifiar, con I intericion de conocer datns técaicas de 1a casa, asi como la
opinién y 6n de los h acerca de su exp ia en ella y en ol proceso de autoconstruceion.

Fenn_QS/04N P,

3. Dotox del entrevistado
Nemore:
Edad;
ex
Uhicacion:

'I'(v

No. Entrevista: “2

falen familia: __yA NN
lefe de familis: es& o

Mejoramienlo
_ Amglzacion
Vivienda quave

Tipo de vivienda

0 yoditcz
(Gurenes son?

10>
Sy

Mo Integrantes:

Auzdizon_ AJAVECY @

Dirzccion.

Ocugazion acreditado; "H‘m"' €

YAle

2. (Esto casa fus construlda por 3 l/ No b/ Jt) S
Total E
Barcu
2.1 (Esrupil o ws rontada? Fropia
Rentads
Creo
3. (hlace tuzata Hempe Que vive agui? Ménog de 5 afcs Entre 3 v 10 an Mas e 10 ¥rios

< I

LCauilzs? (w m

cue factares fa llevaron & tomar la dacisidn de canstruit 1u casa.en dimer lugard, cPor que tonstrulr y no uns casa va hecha? > P
: . (@]

vl de daciainse par vivie agqul. cavaluo otras opcianes de viiendas / lugates

nde Vi)

No
£Per que?

Ditaia paronsiizado Ubicacidn &> )rw y b
256 @ TINANCIENMIento Contaba ton terrena progio l[ < % C(On (0” -3

Caniaba con aborra enos tramites ")

Raids LasLos ‘Terer cantral | soministracion }/6 Ny

Sin casa prapia / renta /peovisional Greais)

particied £n &l Jisafo de su vivienda? S
£02 qué forma?
c¢legustoln anncnentm.'.

*h 6 | Fecinic algintipa de ayoos pacd razlizar el disenc o |a constriccian de s

m/z/o&

eDe quen?
¢C=2 quz forma?,

a
a0

elpo uoayudn‘
<De quien?

715 3 alguna ot IFSIUCION d& XoBIMNG para ysderlnteb-trlf £ tlsi’ \ayudl teenica, administratag / tesmites, submd ol

Ol oY0o & &la hubiers gustado?
¢ Culayedn?

No z
(A2 hubiara gustada? /

sar
Mo

£Le hubléra gustadn? f\; !

(Daqué forma2

o

No

No

% (Samudera que 2 soblemna o aiguna otre institusi n pene i lgin Ypo de traba pac sutoprodudr S0y vivispdaz? {rturio o n‘ﬁml'midf:\.\

i

<Cudlles)?

eLa ticititan?

(D gus ¢ mmu’_mmm

eDuén?
5.1 Antarigemente, [habia te Ti eportunithid de construir una cass o porte da Una, y partioipar & el procesa?
5l o 3
£Cus0 projpea? aPar e W/ q
Explicat

£ iuexaerienicls, Lo recomendana 3 otios? (sanicipacion £n 8l process d
sl

e To

Eonstruesion £ progeamas de mejeramionto-subsidio)
£ Na /

iforaué) M
PACoS TUENLG 50 G actusimants?

Goclnn inte;
Sateumeor

DCPITon TR Constril s tesa?

i JUe 2y

CINArey

el Rt

18, {0ue mater

LUJIIJ »
m—mn ?M\ Jrofs)

—

-
Cachers

1@ i Lz

297



Importancia de poder stegie \ z fm / xwun)

vﬂw’wwéf_tam_nmm_

L1 isabe que tips de tuberia se ocupd cars |as instalagones de 3gua y drenaje? Imsanancia-ce elecisn: _Mwsi / ¥=no)

5t No
(Cual?

12 150 wiviendz cusnts 204 2luna ce s s_lWes farmas de shorro ae sgualuzigas?, (Considera mnmmtootar-mvwi@ Xengi

Foragalimparss fed d’n Uaves absrradacsy o A . mm A
Cilentaoorsoar  lopilo . K WCahorrsdar ’Z J ) R MP}
Regadzras ahoradorae Derofs) /3

—_—

T4 SCan que servicios CUsntd U caza /o calonia?, dConsidera imahviante contar con Estas? (v=sl /Xend)

Dresie V4 \/ Seguridad puniica I
Telefona yfolnternet X, 7w | /X Recalecsion g2 basurs i NS -
TV por cabie X. ‘ i) £
e

da S f d“ No
EPargus? ac” ) [\(\qm
No

15 ¢Qes le gustaria cambiar a mesprar?. Si
&Quer

il e =
Parque? mm-ﬂ' QS; wa_b___,m‘m $ '

15 Canrespecto i l2 gitima amplacon/medificarion. Scuanta temos tarde?

Ciseiad gestion delprevects i 1 sola etapx

Constracaian ¢ 8 obea Dwst s

17 Qmsrdcn aus 2l sterpo que Tarda en hacerse la smpliacon/macificacion fue:

cuansia ctlhe & RG

Moy razoratle  Razonable  Indifarente/mettea Tardado Muay ardaco
S—
12 Tiempe te1al que le ha tomado tanerta viviends aus by iene |gesce la adquisicon del tarrenol EZ 2o

10, Carsizera que el tiempo totai {d2sda el Initlo) gue tardd &l procass para realizar i viviends fue

Muy r3z0mab cfere Tardada Muy tardada
20 L58 tan orgullosn se sients de su 3sa?
Muy srgullaza. Crgoliote  Indlferantefneutro  (neatisfecho T8y it ekecie:
gl S sainieitl

21 Siente qus su casd ceflejo tus gustos, ideales v prafersncias?

Totaimente, y 65p me gustar Faco, peta astilisn, Mo, pery nﬁnml'dmte. e, Pt 51 e Bustana, Mo, ¢ meincamaca, 4l degern,
F Y
23 iCony/dera que su casa raspande 3 133 necesidades dea famiha? (act Juz Teaiizan, Jos tamafie, i fes. )
st

|
=
ﬁl

Porquat
23, ¢Cunl es ek esmdoo di to casa quiz mas e Eusta? Ly cual & queirenss le gusia?

Nias
2Por quéd

O I °
e BOONG Ly e sEar
Follas /MALOS
No

SRS e M TAOS. Par quer :
I3 SCN0CA P SUS VESING? o, 3 L
JEY ar 8 relis on carcandl ' Por qun?

Lhe dstariz sonetanas?

Paiy 3

52 Imaging viionde e ¢3t3 353 & ua Medizno o larze mm:?

2% 4Cuerman con ung asecaciin de colonos pse “eunen de Jlitina manars gar eRu IR Tamas dednteres 2otz (o5 verings?
s Mo
ZUan:a funtionn?, AP gudY.

:
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23-C

cConuders que ensu calonis hace faiti alguno de los

£5poa0s racreativos X Comercios v Sogetcads
Seguridad privada 7L Transpotte piiblico X navelno .
Bardas perimetrales K - Interaceidn entre vecinos. X
Plazas aparques G Gtrols) —Bein chos
271 Independientements de 14 casa, le gusta la zana/colonia dond s o o
il ébor que? s
28 0e los de [z vivienda, de elios trabajan y én qué? cntdag: 24 1 k)

Ocmacont  COQUW _ ocumddnd: VR ocuacien: NASAUES

29 Rango de ingreso familiar mersuat No Sabe

Menos de 85,000 55,00-510,000 ~SHI,000-515,000 $15,000-520,000 520,000 ¢n ydulante
30, Para a construccion gonera |total) do fa vivienda, recurnic a algun tipo de | pre personal o.subsidio de yablerna
, 5 Na 2JO Ape dlirale
A resita 12 LCudi?
Poraus? GV AL
2L aCuenta con INFONAVIT, FOVISSSTE, 155FAM o similar? s Ho X
cCudl? 2 X
20, Lan respectoa ka uly liacsda/modilicacion de s viviends, tcusl es el monto aproximado gue indiric? _m__g%__w(q
33 Faa realizae 2ot itima ampliacion/modficacion, Lde qué farma obtuve el recurso econdmico? __Qmmmg

3. Ludntas metras cn_hqmdg; 5 Agregaran y que espacios incluye?

m2

Espacios

0 cuat fue I intervencign? M{)m

3%, ¢5abe ¢l (otal de m2 de construccion wal de su casa?

CﬂOﬂﬁo £y low 2 de sy terreno?. S(!

35. éHastaahora Ludl es el mi total ue ha invertid

en s wviond $ A0-S0

AT sile ofrecieran la opertumdad de cambiar su casa (tal cuat ast, con 13 misma ubicacion i condiciones| por una Vivierida de interss el (&enuo de un
fracionamienty, tn ¢l que tedas fas tasas tenen el mismo iselio, de una sola planta ¥ demas condicionis propias de una vivienda de sse tipo) |, tlo hana?

§i
2Por qué?

A5 fLa camblania por algUn 013 R de vivienda? sl
Por cust?
£Por que?

s Copiing .

49 elutedlos) haln] vivido enuna casa coma Iz descrita
Grandes constructarys, . 7
Si
cHace suanto?

(intarés social) dnnlm_dl un fr cerrada, donde todas benen of misea diseda, hecha per

No §
tConace 2 alguien que si”

LaTeyiata 1%

Enlraviyis vis
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ENTREVISTA 24, 24-A ‘

N

/

Otro Cugnts propia x &yl INVE
l ENTREVISTA PSV ]
s Se realizard sobre acerca de la vivienda, su contexta y la dindmica famillar, con la intencian de conocer datos tecnicos de la casa, asi cama la
opinion y percepcian de ios habita acerca de su ia en ellay en el proceso de autosonstruccion.
Fecha:_m& Mo, Entravista EI Tpade MWEHUJ_M_ ‘/ Meiocanuento.
m' < _ ampliacian

Viienda fueva

1. Ciatos dal entravistago

mbee: ) AD A

Eoad Roten famiha: gv_\gmﬁ Ng. Integrantas: 3 AQuenes son?

Sexd infedefamiia: @ SPOSO Atraditado; O .. LSpOsSt
Ubicagion: | i H§ | o T \NWa s Ocupacidn screditado. g% hso
Sireccior - _Q_A\O

cata fue construlda por ustesies)? 50 \/ No
Total v

Parcat

21 ST 00 0 25 entada? Fropea \/
fentada
(3301

3 e

3NL0 LEmpo que e 3quf? 4' ftersos die % afes fotee Sy 10 anos Mis de 10 afios
fivipinoinsS il

4. Antes ge decidirse por vivir agui. Jevaluo otras opcianes deviviendss / lugares donde vivir?
i Mo

si X <
£Cuales? wareur Agke Eown, CaR Lalion

5, {Cue factores 1o ilavaroa 3 tomar i3 decision de construif £u csh 20 arlmer lugar?, L Por qué sonstrulr y o Une casa va becha?

Olzedo per \/ Ubleaciin

i

No stesso @ financi Contebs can terrnd progio
Caman ¢an anorra Menos tramites
Bajos 2 Tener controt / administracion

S\ eass propia / ranta arovizional Dtruls)

6. tUsted participo 2n ol dseig de su vinenda?  _» 5 Vi £ No
Nbd"‘-‘ wo\w‘ne quafarmai  \NGIAN-. ¢hz hublara gustada?
ilesustdia expenencial _ f /

struccion ce sy casal

!
** & (Recibio alzin tipo de ayuda 9ars realaar el diseno o la soostry
5 o e
Deguien? dLe hubilera sustada?

Lhe que farma? ¢k que formta? |

I aRetums g dllguna ales Institucian de goblarno pard pacer Intervenin su 22332 (200 técnica, administrativa £ t2amtes, spbsidio)

-l Ne x
¢Tipo e ayuda? £Le hubiers gustade? x . -
thagquiznd 2Cuslaynda?
5 e que ol gobleno o alguna otra InstitUCiN pone algun tpo Je trabs para autopraducic sds 257 (FECIrSD O LI {dacs)

P his
LCudis? aas/ AW, o fucititan?

4Qujes d02qué forma?

PR o pdgn pewiSo:

81 Antenprmenze. thabia tanido la sparunitad ¢e constiuir Una $asa o parke de Una, v participar &n &l process

S Mo -
635 provtat ¢Por gue? < ,JKZGSEtﬂ-O

Explicir

sperency, o tecomendatia @ otms? (partic packin 20 of proc

T ¢ 12 Y A —
D, Y Solgo b

-.u/.;g sanstrugsidn ¢ prepranias de mejoramianto-sunsidict

Lalmenta?

: -
3ay Z Zocna intenrst I Estudio = Coiehura ‘!ﬂ! 3 Tt 1@~
1 Sala-comecr i Ea_ Fatio? iacdin _mo__m talz)

Lerdles se peopsron pars Songrvle 5 Lasy?
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24-B

turcs :ﬁ! 2‘! ‘;QY\ 2 w‘_— (Lo linportancia da poder elegir: / (=8l £X=d0)

Lhsas e I N
Cimentacion —_ﬁ%m (2ot guel rLeSnSWa

Acaoadosint
Acabados sat
11, (Shbe qua tips J€ tuberia se acupd-uara lasinstalaciones de agua v dmnaja? Imsorrancia g2 meceién; (J_—;&’I K=no})
3l No
LCua?

12. J5u vivisnda cuents con alauna de las siguientes formas de shorra de agueiiuc/ges?, LConsiders |meartante contar <an m;’z@mmnl

¥ncos 9 [3mpsras led ! 4 Liaves akorradaras X i

Calentador solar o WEshorradar

Regaderas ahorradoras L Oteols) x J

13 iCon que servicios cyents 64 6ass 4/o colonia?, iCansidera imaostante contir tan éruiz éJI *=na)

Lz I lrznaje Seguridad publics J
‘Agun A Teiefona y/o interne! # de basura r/- ; ;
Gas A z J Ty por zabe : Gira_—_ 7
14 {Considers que su cass 3 el terntinada? LA Na
iPor tued?
15 ¢(Que le gustaria cambiar o mzjerse? <

Mo
1Qua? i
s T——AIGPNOS PefllcD
16, Can pespectn 3 L Ultima ampliztisnimadificasion; { cuanto femas tards?
p—

Disehay gesuon dei provelo .A ‘ c * a
nes .f( o

—
v H'a 1 /2 aNnD -
Jonstraction ge la obra

17 Consigera aue of tizmao que 2ards en hacerse la amahiacion/mogiflcacidn fua:

Muy razonable Faconable  (ndfzcentefneutrg,  Tardeda Muy tardica

18 Tiampen 1otal que e ha temado tener 1a vivienda aue hioy tiene {desee (3 adauisician del tarrenn): z‘ i 2 ahos
-
meses

15 Soesleora qua el tiempo total (desde ol inicio] fue tards 21 orocese are reshizar 13 uivienda fus
Muy razanstle Razonzble  indifzrente/neutro =0 Muy Lardacs

20 i0ua tan orgiileso s& slents de sU casal

Degulioso inghi; 7 B Inssusfecho.  Muy inzazisf

21 (Sionta qus sa <asa refing SUs guUstes, (@eslasy praferenslis?

Tutslmente, y =60 me gustal fozo, paro estd bisn Mo, peta no es relevante. No, pero £ me Zusiatia Mo,y meincomods, & debaria

Comsidara que su casa respands 3 las necssidadas da iz fan1a? (acsiviarngglue realizan, cantidad ce spacios. tsmada, adecuiciones Sapacsiales, !
Mo

S
Poraue?

2% (Cudl =4 &l =tpacio do su casa GUe mas le gusta? oy cudl es st quaenes @ gusta?

Meros _—odo e .

1 hies gecam ,
2Por Judd v ! erorque?
Sa (Imagiha Viviends =0 esta tasd A un madiann g largs plaie?
St / o =
SCaidntos atins’ ——S"M‘Q 4Par quér
5. LT00 e 3 315 vesines? 5l _\/M; Ho

JESUS3 relag an corganas sqﬁnagn Per gy

Lie gurtana cano
Pory

o snire lospecnos?
o X &Q_&lbei .

{Porqué?
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27 iConsideca que en su <olonia hace falta wlguno ae fos siguintosy

Lspacies cecriatos " Comercios e

Sepurdid peivads Transporte publico S
l.a::mgpgnmulr; Iteraccion unire vieinos g =
Plsz3% 3 paraes Giras) —UZ, pagion, liovip.,
2.1 Incependiante ripn de I casa; Jo gusts K4 zanaealonia dande vivay Si No

EPar quer 5 C
28. D 08 i avivienda, dcudn e ellos trabajan yenque? " Cantidag:

Oeupacion 1. Oeupaciin 2: Deupacitin 3
—LL ===l
4 familiar mensual,

.

Menos de 55,000 $5,000-510,000 $10,000.515 000 315,000:520, 000 S20,000 en adelanry
30 Vara la cansiruction general {total) des fa vivienda, | recurrid A algan tpo de fimanciamiento nstitucional, prastame persunal o subidio de gobismo?
Si N 3

L ahepunts 52,

3. Para realizor esta ditima ampliag; on/mociticaeicn, éete aue forma e o el recur i QbQ[QZQ :
¥ dcudntes mieiros cuadrados se agregaron ¥ AU espacios incluye) '

Esparion agregados:
0 cudl fue la intervencicna % -

38 5abe eitotal de m2 de construccion toral de s case? NpCale & v m2de sy terreac:__ ()
) eI <\

35, trlasta ahora cuil e el monto total da que hia invertido en < v

37 Silo atrecieran ovortunidad de combiar su 35 (ta{ w:lem, con la misma, ubicacisn y toddlcbm)wr una viviends de interes sucial {dentro de un
fumnnammmo, 20 el gue todas s Casas tienen el mismo i [ ‘domis eondiciones Propus de una vivienda ue sse tpo), ita harai
Na
Fa3's ), Sabe

38 el cambiatis par gD 0tro tipo de vivienda? 3l —_— _L_
sdl? o -
W Spemmea so P, esputiey tron@ito Jsalo
Lowat e ﬂm

9. ¢Usterdtes) hatn vivido en una €95 tome I3 descrity antenarmente (interés saclall dentro de un fraccianamienta cerrade, donde todas tienen el g dis=no, hiorha por

S

5 No
_—
cHace tuanto? <Canuce a alguien nuesi?

SucuE V5 THIL i 9%
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ENTREVISTA 25, 25-A

" . |
Gtro Cuenta propla _X_ (o) - )7 —
l ENTREVISTA PSV
Sa sobre acerca defa vivienda, su contexta y la dindmica familiar, con la intencidn de conocer datos tecnicos de [a casa, asi como i
opinion y delos acerca de sy ia en ellay en o proceso de autoconstruccidn.
FNHi:__C&MA& N Entrawiure: 9 Tipo 48 vivierda: 7 4{ 2 2 Mafaramienta
) oL ____ Ampliacion
1. Dotos del entrevistado wmé? nueys
Norrlsre. 8 ! (&
fddad: No. Integrantas: {Qulénes s0n? l’l ,3’0
Sexa. jefe da familia: Acreditado: ¥ 27 ,.}a_) /g 5 /5
Ubiczcion: A/ ooy 9 Ceupacion acreditado ¢
Uirescion: 7 10
2. 1Ecta casa fue construida aor ustasies) ? Si l/ No
9“-’ det &,‘,,Hna Frc.:r: V4 b e sinta s i
arc
< C oM prenror] Ol
2.1 485 propia 0 5 T2Ntag? Propa
Rantada
Qo
3y Hace Cudsto temoc qua Vive dauiT Menos Je 5 aﬁviq 6‘{ Entra 3y 10anos Méade 10 apos
¢ B
4. Anies de decigicse por Wivir 3qul, Levalys stras opciones de wlandas / fugares dande vl ¥
Si No !
eCugles? iPar que? sl ) Yl ] q v
- 74 10 Yenra
5, (0UE facrorss o llavaran 3 tamar A decigion de coustruir (U casa en primer lugar?, 1Por Gu# construir y (9 Ln: tasa ys hecha?
-
¢ leco
Pisedo persanaiitaco ulicacion
8¢ 3cc210 3 financlamiento Cont2n3 Lon t2rrena pragin
o B L35 40010 o ’ Menaos tramites
B3{os costos 3 \/ Tenel control { sdministragon
Sincasa proma/ rana Jpramsiony. G W ’Z APO dnls)
6. LUsted porticiud en ¢l dsnfio de tu vivienda? sl i No L |
2D= que formal m - dle Hubiera gustado? s
dLesusto ly axpencncia? |
6. L Recitid Algan tigo de ayuda para realizar ¢ dizefo 013 corstruccidn dasu cass?
s o !
Pequient die hubiera zustago?

2De qus farma? <De qus forma? t

Toclenmid 2 siguni oted institutsdn de gobierno sara oder intervenin su £35a7 [37uda Lécnicd, adnunistrativa / tramites, subsidin]

5 Ha
Tizp de eyuda? ¢le hubwra gustasdio? D=
D& quign? iCudt syuaa? "l ya w.ﬁ
3. censidera que g omarm0 0 alguna otra Insttucion pane alsun tipo de frabin pars autopraducir sus wisndas? [racurso o tramicas/docs)
s Ha
uaas)y Lo tacilitan? x
0uin g <G qua forma? X

2ilormente. chaliia tanido |s oportunitad de consteuin s €353 o parte Ja DAa, § paricoar g el proceis )
S No
AE3a propiat Pargué?

10?\\0‘0‘*‘

taplizar

erreo-subs

Iencia, 210 recomindania o otros? {paric/Pecidn en = rocesn de tanstrul o pragramas o meje:

e ..\/_." e S ¥ —_Q:X_
poraie: _pcﬂ:apahma_;__.ﬁagﬂ =

3 Sala-cornedur ___:: ! Pty / furdin X aai)

J¢ materfales s2 GCupsron paTi CansLNIT 30 GaES

,/) ;T(J_S
prarle

Mue o "peresS”

it __i Cocing lntegral .j Estudin X __Cothern X Cisternptinecn x =13
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Impertancla de poder elegir !
o
‘3/637?’4 b?r;r aué?

- 1 % X 4 =
11, 5abe qué Tipo Je tubetla se doupd pars [asinstalaciones de agua y drenzip? Imsortancia de alecoina:
St Mo
cCanit /p,_\/c

12 ¢Suviviends suenta con aiguna cefzs si ulentes farmas d= ahoiro de sgus/ luz/2as3, Cansiders importanté contar can éms@»‘xnﬁﬂ

> Focos o (amparas led Uayos ahoreadaras & X (=8
Calentaglr soiat WE sharrader 8 x -
Reged=ras shorradoras / Dteols) I " G_.&t"/G\

13, Con que servici ok cuenia 54 casa /0 solonia?, SCoNH0Era IMpErTante contar cen r.uas K=na)

Luz \/ ! Drenale ¢ Segur)dad publica /

Agus ] Telefons yfa mtemet V7 Recaleceion de basura ¥
LGas /] TV porLabin t £ Cira !

14 sCongidery que sU c25a 43 esta terminadn? Si No
aPargud? alr

5. Qué e gustaria camblar o mejarar? 5i 4 /,(a.j\ o SR
aue? 3
+ Qo le i_’)"’GO‘ o el 2 2 scs QUi en

e 7

15 Conrespacto ais dmiqim]‘u_ﬂ_ﬁn {madificacion. Zcuanto tizmpe tards?

Disedin yzestion Jel proyecto
Construcsidn de iz obra 16 A

1% Cansidera que el tampo aue tardd en kacerse s smaliacion/madificzcidn fue

s Muyragnagle  Razasable Ingifeceate/neutro.  Tordado Muy targado

18, Trarpo tatal qua i= ha tomade taner la vivienda gua bey tisne (detde b adauisicdn del tarrenc|; g g 0 afas
. mases
29, Cong/aera que ol tiempo total (desde el inicio) que tardo el arocers nara realiear (3 viviends fue:
Muy b indites /i Tardado Muy tardado
—
20 QU san arguliose 54 siente da su 03537
by gezulisea Qeeullota  ladiersntefneuiio Insatisfetha  Muy insatisfeche
21 ¢iente que su casa reflcia sus gustos, ideales v preferencias?
!

Tatatmante,v eto me gustal Poco, pare 2513 bizn, Mo, para as esyelavante, N, pero$l me gustaria. Mo,y e incomoda, i deneris,

11 ifonsidera que sy casa racponde alas nacesidndes o2 fa familla? (actividgdss qus realiaan, cantidad de #spacios, tamafio, adecusciones especlales, .4
4l

5 No
LPorque?

23 400 = e mpaclo de sl s252 Gl Mas le gUsta Ly il et of quie menes le gusta?

Nigs: Meanos
¢PorGuE? 4Porque?
2, 450 imaging vniends 2n £5ta casa 3 un mediano o Tares phiie? \/
3 Ma

Luimas it S Je pA 2P Por que?
T3 JConocs 3 sus yegines? 5 Mo -
s urarelse o= carcana’ droraque? £ore 4 d:‘ l ) ()

Etana canocaig?
Faru?
25 [Cldntan von una ssocacion ds coloned o 52 @ilien de slgusa manerd para sisinar teras Je dikerss entrz los vecinos
Si Mo
LComo tusoana? LRargus? ; 0
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27 iConsidera gue ¢n su colonia hace falta algunc de los siguientes?

E30au0s recreativos Lomeruos

Seguricad privada Transporte publico ‘
Bardas permetrales A Interaccion entre vecings -

Plazas o pargues: x Qurols) y,

P lﬂdemmheﬂleminledn la casa, le gusta la sonafcolania donde vive Si / No
wowe  feasformbiade) e e A FIC A

28 De fos Integrantiss dela uiviends, (cusntos U8 ellos frabajan y e 1ue> antied \_A /TS ‘

Ceugacion 1: %‘Wtdﬂ 2 Déupacitn 3:

29, Mango de Ingreso famillar mensual:
w cvel $5,000-510,000 510,000-515,000 515,000-$20,000 520,000 1 wrkelante

30, #ara la construccion general {total) dela yivienda, | recurrio d algun tipo de financiamiento Institusianal, préstamo parsonal o 1d:C de gobierno !
5 No ﬂ :

Aarmgney 1; itual?

atqu? O g ()0 (1N

1 cCuenta con INFOMAVIT, FOVISSSTE, 155FAM o similar? st No e k‘ m m 7
uat? Lo gustaria? %ﬁ vk 0 sl nay

~
13, Ton raspects 0 la iltimia ampliacidn/modificacion de su vivienda, Jcudl #s el manto sproxmado que nvirtin? no Cakbe
33, Para realizar esta Witima ampiacion/modificacian, 2de qué forma obltuve el recurso economica? M RO
. (Cudntos metras cuadrados se agregaran y que espacios incluye _m_&g@ m2
£spacios agregados; 1
il tue la imervmncion’_x gl onOIOT . Arve &lal v
7 _&&@ oy los m2 de lmnno’lo_
6. iriastn ahara cual es ¢l monto tatal apraximada que ha mvertida en su viveada? g g‘ (4 &ﬂ_da i

37 5 le utrecioran 1a oportUnidad de cambiar su easa (tal cual estd, con B misma ubicacion ¢ condlckines) por wia vvienda de interss social {dentro de un
Iraccionamienta, ea af que Lodas 1 casas tesen el mismo diseno, de una soly plantay demds condicianes propias de uha vivieads de pss tpsl , ¢lo harna?
5 ‘

cPorgue? : F D

3 cla cambiara por 2lgun-otra 1po te dvienda? S No K

¢Por cual?
“Por qued %; i i EI ;

20, ¢ Ustedies) haln| vivido oo una casa coma |2 descrita anteriormente [interés spniall dentro de un fraccionamiento cenada, donde todis tienen ol misme disena, heeha por

prandey constiuctoras, 2
s No X
Mate cuanio? tConoce & algulen yue si? E

et vis Citreviaia i1

— e =

15, (Sabe el total de m2 de construiceion tolal de su casa?

l

305



ENTREVISTA 26, 26-A

=l
‘ CYC— NV Noda X
I ENTREVISTA PSV ]

Presentacion:  Se realizaran preguntas sobre acerca de Ia vivienda, su via familiar, con la de canocer datos técnicos de fa casa, asi como la
opinien y percencian de los habitantes acerca de su experiencia en ella y en el proceso de autoconstruccion,

Fecha: m& No. Entrevista: 3 Tipo de vivienda: ﬂ_ A_— VN-——
1 Darau ol entreutsade T pelaneon Tovend?

Suienes’

fdad AT Rolen famitla: _ O Acreditada: i%}% o :

Sexo. No, Integrantes: 5 Orupacidn acreditado: (&)
Ubieacion: D\ —E lefu de familia: P
wesaon, — NTAZON — Love & (go 23 =C ) O + 7 IS

Birecasn,
WL o LNt T Y +Q_SPOSG
2 JEsta casa fue construlda por usted(es)? Si Na
Total N wreguiTe
Parclal
2.1 ¢Es propia o es rentada? Propia
Rentaca
Otre
3. cHace cuante tiempe que vive agui? Menos de 5 anos Entre 5 ¢ 10 anos Mas de 10 aros <IO |
™
4, Antes de decidirse por vivir aqul. davalud otras opclones de vivienda?
s Not X N
iCudles? 2Par que? A ‘K‘Lll-cm
5. ¢tQue factores Jo llevaron a tomar la decision de construir sy casa en primer lugar? ‘)\ WC{O oA

pals® i
Disedo parsonalizada v

WCX‘ o
antaba can forma de pago < %HMD/N?L Contaba con terrena propio v 1eLb \}
3 N

Pasibiiidad de reducir costos Menos tramites X

Ubicacidn v Tener canteol / administracién Enoon (e PﬂfdJS
Otrofs) e s Te L

6. dUsted participo on el disefio de su vivienda? 8 £ No
De e forma? VSN huiers gustadon

Lo gustd la experiencia? v

,k 6. [Recibio algln tipo de ayuda para realizar el ¢lseho o 1p construccion de su casa?
S No
Do quien? g} e hublera gustado?

D2 qué toema ? p |Qm5 De qué forma?

7 ¢Reahia algun 1ipo de ayuda técnics o administrativa de parte del gobiaeno?
S
Lcui? e h..ummmm Ao BUSE X COSHOS

D& quitn? Cudl? MO GuSten clavclo®

4. ¢ Consicery que of gobierno o alguna otra Institucidn pane algun tipo de traba para autopraducir viviendas?

Si No X
sCul(es)? Lo facilitan? So\o lat hicreton
{Quien? 10w qué forma?
= o A B/ spesndes -
G Anteriormente, (habia tenido o dportuniday de constryir una casa o parte de una, ¥ participar en gl proceso?
S Ho X
tCasa propia? woru?  Rip Se ekl pieteniedd |
Lxplicar AT
000 o s expenencia, ¢larecomandaria o otros? Si No
iPorqué? ] 7 X G Noda -+ elles

0. 00n QU erpacian cuenta Wi cana?

o Reramaras ﬂ Cotina integral I Estudio o . Gochéra nh?) Gwné_j!mco
1o, Raihos 1 salicomedor | Patio/ fardin ‘ O} irate]

100 e materlales s cuparon par consts vir st casa?

(XN 'j O«l()\ con ;, cewn Ma Importancia de wieccion: / {v=5i / X=no}
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26-B

FPor que? C ’ Sie oeron

11, dhabe Tue tipo de tuberia se ocupd parn las Instalgciones de agua y drenaje?
St No

i CoofeJPVC
3PN

\
12, ¢5u vivienda cusnta con diguna de las a‘wmes?. 2Considera importante contar con ém{ﬁ!sn / X=nol

Focos o ldmparas led [[827aY Uaves aborradoras X 7é
Calentador soiar [ WG - 7
Regaderis ahor P Otrofs|
\I
13, 4Coni qus servicios cuanta su casa v/o coloniat, ¢Considera Importante contar can estas) ésr' { X=no}
(oA
Luz \/ Drenaje v Seguiidad pablica * v\ L‘C'
Agua Tetefona y/o intemet _ y/ 7 b4 Recoleccion de basura 7 -~
Gas TV porcable o - owa__ ¥ ;A\ \;- ;_1‘ e
fowy BUR | v
14, (Comsidera qua suU 2asa ya o5t terminada? 5 No Z
toraus? _FCALLOWN COSAS
15 itay algo que e gustaria cambiar o mejorar? §i Vv \ Ko x \
waui? }m‘r\;\maﬂa ’
Por qué? Se ura A
J . 3 " Ats
16. Con respecta a la ditima ampliacidn/madificacion, Lewinto tempo tome fa redlizacion del proyecio?
(=) ﬂPo‘ QH"Y\'\G
Disefioy gestion del proyecta 7 720v0S ) \)\MQ{L’ oone
Construecian de fa obia ‘g :

17, Curnsidera gue ¢l iempo que tardé el procase para realizar la ditims ampltatidn/modificacion fue:

Muy. s Indif /i Tardada Muy tandado
e
7 <OS
18, Tiempo total que le ha tomada Lener 13 wivienda que hoy tiene [desde 1s acl én del 50 E afos P ) Y
mases

19 Considers que o tlempo total que tardd ef procesa pard realizar Javivhends fue

Muy il diferente/y Tardado Muy tardade

St e/ S

70, {Qu tan orpwilaso se slente de su casa?

Muy orgulloio Orgullosa Indiferente/nentro  Insatisfecho  Muy insatisfecho

—_—
11 LSente qua su casa fefiefa sus gustos, idealesy praferencias?
Tutalmente, y eso mo gustal Pocy, pera estd bien No, pera no s relsvante. NO, pero si me gustaria. N, ¥ i incomoda, A debeni
e
22. | Considers que su casa rosponde J las neces|dades de & familia?
Si No =
LPor qué? s
73 ¢Cuil &5 ¢l espacio de v casa aue mds (e gusta? ¢y cudl es el gie menas fe Austa? \
Mas v Menos Esﬂﬁf\ 0.
Wor quet \ ior que?

oAt \oZ o
28, {5 maging viviende en esty daaun m’eg:m o largo plazo?
Ny

St Sy
éCuantos aftas? < \ e Por gue?

Mo

15 ¢ Conpee a aus Vegings? 3t
Fs una relacion corcana? S Saldalonn (Por gue? e
ALe gustarl-  apogarios?
Liesr que?

27, LCuRntan con mk asociacin de colonns o se reiren de ALEUND ORI A PATA FoVIsar Temas o Interds ritee s veuinas®
S No

e ot OE AN, 00 VeSS
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27, ¢Cartidera que en 2o colonla nace falla alguno de los tlgulantes?

JBoatochs ..., e

E5000ius recreativos LA .
Seguridad privada Transporte sublico 2y (mmo>
Rardas perimetrales Intaraccion entre uecnos é .
Plazas 0 parques Gtrois) _<Pgidod Lai aplol
28 0= los intsgrantes de la vivienda, dcuantos de 24l os trabajan y en qué? Cant'dad: ?)

Oruparica 1: -QW\M pasion 2 Ocupseidn 3 L

29: Rango de Ingreso familiat mensual,

Menas de $5,000 $5.,000, $10,000-515,000 £$15,000-620,600 £20,000 an adelante

30 ara la construccidn de la vivienda, 2recurmid = algin tipo de fimanciamients nstitucional (nUmera de afies), préstame personal o sussidio de. gobierno?
5 Na

Lual?
Par que? ANCREO .
30, b uenta con INFONRVIT, FOVISSSTE. ISSFAM o similar? 5 No ¥ (eee Soeuee por.
ACudr dle pustania? x
3, Con respecto 3 1a Gltima amplizcdn/madificac on de 1u vivienda, {cua! es et manta aproximado que invirtic? '.i, l%) Wil ‘
33, Para realizar 1 ampliacidn/modificacion, ;de qué forma obtuva el retursn econdimico? Qﬂ:i 2 m: )y
34. JCuantos metros cuadracos se ageagaron y gué sspacios inciuye? 20-2 2 m
o Espacios 2grag 1.cCcuQ
2645068 o vatal de M2 (e construcsion twtal g su ¢asa? (00 . Wyissmz desrarrensy A0
26, ¢Hpsta ahora cudl es ¢l monto total apraximada que ha invertido-en su vivienga? _ND SO\DQ

375 e ofrecieran 1o opertunidad de cambiar su casz itsi cual esta, con la misma ubleacién y condicianes | por Unpa wwienda de intsnes sadial (dentro de un
fracelonamienta, en ol qua todas fas casas tienen ol misme disefio, de una sola planta y demds congitiones araplas ae una viviends de esz tioo}, dlo natia?

Si A No X
iPor que? E;; E}'&mﬂ;j, lnﬁg]l_ |Q’r(£ A
32, iLa cambiarla por 2lgin otro tips de vivienda? 5| Ne x
éPorcudl?

rr e PECERRANAAA RO,

29, dJstedies) nain} vivido en ena casa tome |a desceia antenormente (interss social] dentro de un fraccionasento cerrado, sonde todas tienen el misma alsefia, hetha por
arandes constructoras, 7
si e

EHacs cudnio? iConoczasiguienaues?__ Tl (1OWES .

ol = 2 Pocawm
“Todes ceps:

G pepSonat
" Jervos"
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ENTREVISTA 27, 27-A

e

G Cuenta prodis & CyC Nyl
l ENTREVISTA PSV I
an pr sohre scerea de la vivienda, su contexta y la dindmlca familtar, cor [ intencion de conocer datos téenicos de La €353, 3si coma la

del acarca de sy

opinign y

resha:_O8 Z‘ Hl f&

No. Entravista! | 2

1 Datgs del entresistadg,
Nembre: 1. ﬂ.osdr\n e—dﬁ
Edad: Ral en Famitia: VAN
Seea: Jefe de familia:

Lcscion:

tireccion USRS

ia en ella y en ¢l proceso de autoconstruction,

Tipo-da yivienda: M=jaraniento

EE ST Ml ___ Amplacins

K Vivieriag nueva

No. Integranies (Quignes son? E “a 4‘ e SP
Acreditada; . % A \bs
7

Ocupation acraditade:  Coy G
wanAQ

1 JEsta caga lusconstruida por ustedies)? H
Totat
Parcial

Esoropia.ozs rentadal Proga
fantada
DOtra

3. Hace LUAALO (lampo Que vive aqui? a"s Menos de5 ados

4, Antes de decidinge por vivir aqul,

sl

{Cuales?

=0 personalizago \/ Ybicacion

fntre Sy 10 afas

valug ot==4 opciones de vivigndas / 1Ugares dende clulr?

Fewolm

<Gl factares 13 i@varan 2 tomal | 8acision de camitrule < casa =n orimer lugar, (Par qué constreir ¥ no Ling casaya liechal

Lantzb3 can tedrend propia

Mas da 10 afies
——————————

wwastr ——zowapea FRAUAO

——

7 Asndises
VAT

reaso 4 hinanciamento x
Cortans coo anonms 4 Moran teamites.
Ryjos castoe X Yaner contrslf
S Cash propis / raeta /previsonal i Crrols)
B LUsted pirticipd en 2! dissfo dz su viviendz? S {
(D= gué forma?
FLe gustd iz experiencal !
pollo
(P 2e1bl4 2l Un tipo Je Syuds para realizar 2 disenia o fa construccidn de su L3 ¥
S

0w aulen?

5
{Tipo de ayuda?
$0e quizn?

W@ iLehubiers gustado?

/a8esauo~

Je0h 3 alguna atfs institucion de dobismc parz poder INTEnenir sy £33a7 [ayuda téonica, acmmistrativa / trdimites subsidial

I

acién Vi o0 0p\0
_lirgdad

No {
o iha hublera gostaco?

G as™ h

oy

LDe gué formo?.

Ne

SN, S .
{lehumeny gustadol! T se holaeda d do
<Cuatayeda? ﬁmo/s vksidi@

£ -Consldess que o gahitrne o alguna oire matitecion pone Agun tpa de fraba nars Ataproducitaus wiviendas? [fecurso o trdmites/dots)

] No
L Gualjas? ctotaelitan?
LOuidn t0= qué tormal v JM
2.1 Ateriormants, (hubis tanido la opo runidad da censtrulr Uni Goia o pante dahing, v Liper &n &1 procesot
S o X SRE
Casa prooiz? Pl qud? m ‘)ﬂ.(’)u -
£apligar leElen e,
1.2 Fil LU g e noia, 2o recomendariz a 2tros” [pariicDECisn el procmso de SonSrucaion /o RIoRaImaN do mejoramiontasatizidio)
5 Xl o !
calil? LG g i !
) g Nace. nes o
2 11 4 sepi ios Zu=tita sb casa scualmente?
] e
3 PpeImang S __ Cecina Integrsl _l Eiulio Cocbera Ho &lelnéi’nﬁo' =
1o Banon B T Saluscormeder | Patis / lardin il Cloris) m .

/e Ml matesiales e soaparan para senstrulr su casa?
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y : " ¢ D
Mugs M&%QA&M,MO + Importanca de poder elegir: v fv=si / X=na} =
Losas L ; e —————

Cimentacian n Porqué? MQ\ .
Acabadosint: 5 \ emﬂp\‘o P — , i
ACananos Xt
11. 2Sabe qué tipo d& tuteria se oeLpad para las instalaciones de agua v drengje? impartancia og eleccidn; Vv {v=2i/ X=na)'
5i No o

¢Cual® i
12, iy vivianda cuenta 2on slauna de [as siguientes farmas de aharra de agua/luz/zas?, :Considesa importante contar col

Focos o limparas led v a&\bw' ! / LUaves aborradorss L % \//

Calantador solar X / e WZ sharrador /

Regaderas aharradoras 1 £ 7 Otrofs) o
13 iCon qué servicios cuenta su casa y/o colonia?, (Cansiiara importante contar coa astasd le.)/ X=no) L i

\/ Drarm / s e e segurdadputtica X/
Agua ;Z LATAS  Teefonayranterast : ,‘ Recoleceion de bazura ;E 7 W‘N/ P‘n‘o .)\“Nb‘
Gas__o/ § TV por cabie x Oira W 4
W cords

ve

+ow\n
14, eConsidera que su casa ya estd terminada’?
EHQV\_W PA
15, :Qu# le gustaria cambiar o mejorar?
r.Qua?
LParnue? C €L C! b!l s ‘ g‘z el Aﬂl] lS! ! espOlLO

15. Con respecto afa uitima amplacien/modificacion, szuante temea tarde? TOAO Cc)y\/\pm'td (MSWB *@“P&

Dizedio v gestion del proyecto 1 O
Construcsion de la obra =

17, Considera que 21 tizmpn gue t2cdd en hacerse la ampliacidn/modificacion fue:

L)
Muy razonabie Razonzble  Indiferente/neutro Tardedo Muy tardado
e

18. Tiampo totai gue le ha tamade tener la vivienda qua noy tiene [desde la adquisician del tarrens). :l ,S anos
meses

Consicara qus el tiempo total {desde 2l nicio) que tards el orocsso Dara realizar (3 vivienda fue
Muy razonable Razonable ind'fe=2nta/heutro Tardado Muy tardaco
20 {qus tan orauloso se signte desu c2sa?
Muy argullsso Craullosg Indifarenta/newsra  Insatisfecha  Muy insatisfecha
21, :Sipate gue su casa ceflela sus gUstos, ioeales y praferencias?

Totamente, y 230 me gusial Paco, pero esta bien. Takber, Mo, pera ao &5 ralevante

S0 iConsidera nue sU z3sa responde 3 (33 nacesidades da 13 familla? tactvigaces que reaiizan, cantidad de 2spacles. tamano., adecuaciones aspaciales, ..
s

. Neo
orauer oL ol Advevko / P clie CTRA
7

23, JCual s e espdcio de sy casa que mas le gustar oy cudl 85 2l gue Tenos @ gusti?
Mas S‘ . Menos \ 5 :
carquit T TR0, JdescanSo/Ceop QSPANS - iR que? e GIO

TRas paho | of wxierJi A DS
24, 2S@ imagna viviendo 2n esta cass 3 un mediano o fargofplaio?
3 Mo

3

Husntesanos _M_{Lg. afor qué? ]!SQ_Q

No, perasi ma 2yustaria, No, y me incomnda, 3l depiria,

25, cConoece 3 susvezinos? 3 \/ rlo
<Es wsa relocorn cerzana’? cL aa cQ§ % ZPer qué?
8 2UStAra cononEring.: 5 -
<Fbrg =2

Z5. JCUGNTIN can LN 3seeiation da calonus 6 32 reunen de 2IZEna manshl Pard revisar Lemas e iateros eptes 10z yeoinos!
St o X A

05 .
cada @uvienn x su lodod

JComn luncions# LPor gue?
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27, (Considlera que &n su colon@ hace falta alguno de los siguientes?

Espatios fecreativos - . Wﬂw{wiolado v ComAIEEs
=

oo

Seaundod privada g raeispocte pablico
Baroas penmeirales IV Olganas cablOs Interaceion entre vecinos . &
Plazas 0 parques ] 1 Bteals) /M&f\ Ay dﬂbﬁﬂl(l an
27 L Incependientemente de 1y casa, le gusta (3 20ns/colents donde vive? si No X
’ Por quel! - N S
22 e los integrantes de la vidlenda, ¢cudntos de dllos trabajan y en qui? Cantidag: 2.
: L CNACONN  Depacion2 . AONCEIE) Ocupacion3;
29 Rango de Ingreso familiar mensual;
Ao dis 55,000 [55.000-$10,000 ] 510,000/515,000 $15,600-520,000 $20,000 en adetante
30, Para la construccion general (toral) e la vivienda, (recurdid a algan bpo de fi 1 personal & subsidio de golsernc?
5i Mo 2 A auat
R 32, LCual?

Porcud? o GuSn NAWIES | ¥ IIWCAD . oo WadeleS)

21 jtuents cun INFONAVIT, FOVISSSTE, 1SSFAM o simitar? S ! No ’
Cudl? ¢Lo gustaria?

No Usa. -
)4 31 Con respecto a 13 dltima ampliacidn/madificacion de su vivienda, feual es el monto aproximada que invirtis? __ﬂp_wm
13, Para realizor esta altima empliscidn/morficacion, ede que forma obtuvo el recurso ccondmico? ‘&Q LD
4, (Luantos metros tuadrados 56 agregaran ¥ 4ue L<pacios incluye? O- m2
ES0acios agregadas: Lo ouve llaun ( *OGQ?D \

<0 cudl fue la intervencion?

) =
45, ¢sabe el total e m2 de construccion total de su cosi? 35x(p ?;,(ﬂp iy fos m2 de suresrenad ()~ 7.
36, fHasta ahoea cudl es el manto ot aps 1 lha lo ¢n 5u T 3 \(IQ‘ ‘qo |

47, 51 e ofrecieran |2 oportunidad de cambiar su casa (tal cual estd, cun |a misma ubicacion y condicicnes| por wna viienda de intents sociul |dentro dian

fraccionamiento, en ol aue Loas 1S cusas tenen el mismo diseno, de una scla planta y demis condiciones propies de una vivienda de ese tipol , /o hara?
1] No

Siene e
worus? VoL CUSGAD PROPO / L dANBS dly coSer

3 L cambiaria fior algun bteo tipo W& wvienda? 5 4 Mo
Por ity @Ew“ dessipdy T
2 n

iPar que?

39, dUyatedias) hatn) vivido er ura casw coma la descrita anteriorments {interés soclal) dentra de wn fraccienamiento cerradi, donde todas tienen el mismo disedo, hechi per

grandes constructoras, . ?
El Mo
CHacs cuanto?. iConoce a alguien que si? v

Batrieinate W5

Egdos , oS ro s Algn
Se LeS cae
H 7 Rocaw S¢

“+abla pace

NO 2 wecesdad o

)

\"‘wt\ Ao oM
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Colonia Los Héroes Tecamac (Seccion Bosques)
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ENTREVISTA 1, 1-A

Presentacién:  Se realizardn preguntas sobre acerca de Ia viviends, su contexto y fa anl!nkl Millnr.m I3 Intencién de conocer datos técnicos de s casa, asi como

18 opinidn y percencidn de los habitantes acerca de v M M
rechel 22 /0818 No. Enteevist:___| Tipb de viviends: NS = \ V(e 3)
1. Datos del entreyistado - = V
Nombre: (g -
Eand No, Integrantes: Quidnes son? E\h 4+ eSO
Sexa: tefe de familia: Acreditado ‘
Ubicacidn; Ocupacitn acreditado: oA < MOS
v Sl AT TR S oGAT Hja Kzmo
2465 propia ores rentata? Propia v ,'\{\UMOCI/\Q
Rentada
Otro
3. ¢Hace cudnto tlempo que Vive agui? 15~ &Wmsam Entre 5y 10 akos M5 de 10 nA0s
aA d por vivir agul, ud pelopes de vivienda o lugaros dénde vivir? 'f“\
2 A S v No S ;c,.'( AL
P Lk cudles? IS TALis ¥ conilal AMIEACE ipor qui? € e JwieiLan
NS o WA
7 de eleg: fa il que tamara L decisidn de vivir on este tipa de viviends?
Costumbre/ tradicién Solo coma renta
i i Relsrion con vecinos
Costo de vhierda AT Seguridsd
Tamada de familiz [at momento) Subsidios p/ sustentabilidad
Ubicacion E‘-ﬂlb Descoracimienta de opciores
i - ] Otrofs} _Les gocorvondd ayieDd

VEOS CARDN 0016 C el e
6. ¢Ha tenido la oportunidad de consteuir una casa o parte de una, v participar en ef proceso?
s

No P ‘!
Lcasa proplat worquéz- NS <oy Al ABLY, M0 OO
Explicar Apregusta 7. '
Apregunta 6.1
6.1 ¢Le gustd haber tenido esa experiencia? sl No.
<Por qué?
7.
tan“uﬁlclls mn casa? U" ec(\wq
Ko Recimaras _ 2. Cocina il e Cochern 1 Ctera taca__ bRt &
Ko Bafos 1 Salscomedor | Famlurdln — Orals) _ZeAhELn
8, (Ssbe de qué nales de. @5t hech 2, LEstd de acuerda eon eso?
Murcs ~oncded 0dD | o wieyx De acuerda: / ot @, Lp§, CUsta YeSo |
Lazas ANV Tt
Gmeotastn 2o LAD DORD vy caliendes
Acabadas int W : ’ ) E\SO VI, foy &,
Acabacos ext o
9. ¢5abe qué tipa de tuberia se otupd para las Instalaciones de agua y ﬂman?\,
S Na
awr  TNT
(Estd de acuerdo? =
10 250 vivienda cuenta con o lguna de las sigulentes formas de ahorro de /M ¢ Congice! n éstas? {y=3i / ¥=no)
Foces o limparas led E ! Uaves ¥ !
Calentador solar o 995 weahomador )
Y. X7, Ctrofs) !
S (e \
11, #Con qué servicios cuenta su casa y/o waionla?, LConaide f iMportants contar con Estas? {u=si / X=no) - o ot AN ,/\“ 'u‘l(!lﬂ»\]
: e ok
Lor o Orenje \/ Squrﬂnd pﬂbhu Mok
Agua Teléfono y/o intemet__J | de basura / P o
Gay TV por cable [ Otro /
ful{l\n R ( poruic
12, ¢5e le ha 8o slguns amgliacién o medificacion a su casa? v portiny
s

LCull? < E 3 L€ Cotnwy  Parquiy
iPor qué? W@,ﬂwb(n * pregunea 17,
Apregunta 13 ;)0“» Q.&‘JC‘C\O
13, Para relizar exta Jde 1 QUi ﬂa‘do& pLCS“(JV\f\D
13 {0 Sgregaron y queé espacios incluye? E l— mi

Espacics agregados:
£0 80 qué consistié a intervension?

15. Tiempo total que le ha tomada tener b viviends qus hoy tiene (desde su anos

lhace 3evnos
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- ” ROy 220,000 (1S anoS
30/x= #{'_‘)C’O o P22 i el ) =25 'OOO iz afol@

cyeldo 20 WS
SUL AU A A0 Asv YISO
meses g\'"\”/ = j
: A0S
g plant

16. Considera que ef tiempo total que ha invertido &0 tener si vivienda asi cama hoy se sbserva, ha tida:

Muy razonable  Raronable  Indiferente/neutro  Tardado Muy tardada
17. {Hay alge (mis} que le gustaria cambiar o mejorar de sy vivienda? |

] . No
2 0 oviedloa
2Por qué? Qo .

1B, ¢0ue tan orgulloso se swente de su casa? s Vo MW‘; W

Muy argutioso I Muy ’ \ e A O

Srposac wwand© cenghen (espad \)
19 que el ideal 7
Totalmente, v #50 me gustal Pota, pero esta bien, No, pero na levante. Mo, pera No, y me incomada, 5| deberia
20 deala defa familla? que reafizan, tamano, 2 isles, )
si Ve ——> (e
torawr _ T3 cn, ADEAAADS, opdD Yo €5 SU casct:

21, éCudl que més e gusts? ¢y cudl es el que menas fe gusta? P f,&‘\aa M/MM

Mas - . 3
worqus? %w—m L Ot sower Mo oSl telonadd , solo pwenias, Jado ameniond

22 £30imagina viviendo en esta casa 3 un mediano o lango plazo?
s o
utmonaior? _ ] DIl (g bnyeParaut?
pnn);’ nas)y

23, 4Canoce n aus vesinas? o [Ale s No
2E5 una reltacion carcana? Porqué?
e rk:
cPorgqué?
24, {Cuentan ton una asociscin de cok de algy temas de interés entre ks vacnos?
Si No
JGhmo funciana? LPar qué? MW\ con Sus cosas ( G’?“M')
5. que ensi / hace falta alguno de los sigulentes?
4238 Recoeccian de basurs
3 X WY C“Nha' Camercios y servicios N =
Seguridad privada v Gdha yvas Transpors publica TAAS Coila pens Sty
Mo bardas perimetrales [¥a Interaccion entre vecinos XA jlowen

Plazas o parques Gtrofs)

26, 1a vivienda, (cuintos de abajan y en gue? Cantidad: D
PO

¢ 1 2 C A“ 17
27, Rango de ingreso familiar mensual: €\'\’hu +O<‘| og
Menos de $5,000 $5,000-510,000 $10,000-615,000 $15,000-520,000 520,000 en sdelante
nvmnwmmnmmmnmﬁw@mmuuwusmmnmmm

S No A gregunta 29,
Apogunta 30,  eCudp I S
A::;:s“:nv —= =0

2966 FovsssTe) o similar? sl W s No

u LCudl? ¢l gustaria?
30, ¢Sabe eltoral de m2 de construcrion total de su casa? & los m2 do su terrena? “;“(g b4 2 ""}O :C\% {
31, ¢ Bls) & st - ,75 HoO. M‘bpn -‘OCIO
22, IMssta shora cudi esel e i it o W el Hewpo
335k ba ofeacieran la oportunidad de cambiar su casa (tal eualests, an la misma ubieacian y i por una viviends wda (¢n donde

usted(es) |ntervini eran) en su disedo, donde cada casa et diferente, on calles abiertas, pueden crecerla en e1apas y contratar a gante ditectamente parm

que Iopar en clegit ®1c, tener ef gontrol de la obral . 2lo harla? d
irorae? ﬁm&xﬂ.ﬁmm:m, A BUl enHlGan convo eSta.

33, 1t camblirts por- algi o1 tipo de vivienda? s S/ Ne o e Ron

woradl? - —L b. 2t
vt _AerERapon, vbicacidn ©iles buita s Mab. o divieno

o Wi it o e cesipalonn
3 o el g (neces o)
¢Par qué? 1 ORA
35, oMb se Siende con o pateds clavdo ! 7

No se Siende dan presioada xo/ €S Poco poL QUiNENd
perc ©s vy dondado v fe dascderan olel coeldo

Svomyk

314



ENTREVISTA 2, 2-A

[ ENTREVISTA Vis |
b de la vivienda,  |a dingmica tamiliar, con la Intancién de canocer datos téenicos de la casa, asi como
1 opinion y on de los habi desu i en ella y en el proceso de autoconstrucclan.

Focha: 22 Aﬂzizl No. Entrevista: :2 Tipo de vivienda;
1 Datos dsl entrevivtadn AMbel Q‘l-o S Mol\‘b\la

a2 ol er farnilia:
L e s Mo Integrantes:

Ubicaeion Jofe de familia: __ €| oy

1H
Ula
ad <‘\ M

i eccion: =
A4 it YAl
2, ¢E3eapu 0 03 rentuda? Prapia ~/
Rentada
Otro
3. iHace cuants tiempn que vive agul?. B Meonpede 5 afioc Entre 5y 10 adas NASs de 10 afios

. Antes de decidirse por vivir 2qul, (eusluo olras opcionas de Vivenda?
50 No
el S

5 N momento de slegr, (oué factores influyecon para que tomara ls decsidn de vivie en este tipo de viviends?

Costumbre/ tradicidn Solo come renta
0] de fi \7 Felacion con vecings -
B3 oMt de vivienda V4 Seguridad X BO HAM
Tamatto de 12 familia v ' Subsidios p/ sustentsbildad
Ubicacian 74 154 05 ot 406 Desconacimiento e opelones
Equipaniento/drass cecreation 20 Otrojs)

<\ ouede l\eGm
6. FHA tenido ta opariun (dad de constiue und casa o parte de und, y participar en ¢ proceso?

si No b4
<Casa propla? EPor queit ] =a
Explicar Fpevgunt e
B e guatd haber tenido 053 espedencia? 5 Ne S
£Por que?
Podes 7 cconaue csoarxa coenta s casa?
4 e \ oW -
Mo Rocarnaras Cocina insegmt Estudio 1dalpg ™ cochera wibywy & pahOo
1 No. Bados Yoo Saly-coenedor ! Patio-fjardin l‘ Otrofs)

Bi.5
4 500 de qui materales de consiruccion ests hecha si rasa?, ¢Esea de acuerdo con eso?

Muos _CONCEEH0 Oevna do o mex ve acserdo; v/ (v=s1 xene) Nuewo s Black wicizo
Losas A2 A x mgndu e cencfeto Varia

famentazidn
Achbotitn SeAa VidiCoa N aplovads, n onAd
) ORI noevo ¢ lo alilieaon. ARIRA
fipo de tuber upd pata | fa de d > ‘m’.so e
1 i53be que tipo de tuberis se oc para las imstalacianes de sgua y dronaje’
5 o o azulgy oy

sar_ DINGENE
113 de acverdo? PNe
10w viveenda cuenta con 0IEUna de Las siguientes?, | Considera importante cuntar con gstas? ywsi / Xeno|

Focos o mpanas led % Uaves sharradoras b
Lolentadar solar 83 Pttt V4

Headecas ahomadoras Otras)

11 LE0n qué serviciox tuseti su casi y/o fraccionamiento?

Luz Dienijs ‘/ Sequndad puslica %M adeces, (Mé

Agus Telefano ylo Intemet de basura

Gas . TVpor cable Quo

12450 ke ha realizado alguna amphacdn o madificacion a w casa?

St 2 1 §* Mo

= 5
5 oo 2 QPCOWNA BaWD - pargin?
2 phtas. o o

£oraiine 1

14 Barn realizar esta i Imodificacion, Jdr que f bt | ppei 3 2

SO, oLy
L1 4€ intas metros cuadracins s agregarnn y qus espavios incleys? = 0L ..LOQ‘_LLO (VR .

Fapaning agregados
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15 Tiermypa tota) i le 1a VOIS0 Yens! 13 viviends due Wy (f6ns (desdo s adguisicion = ada
meses

16. Considera que ol tiempo total que ha invertide en tener su vivienda asicuma hoy se cbserva, 1a ddo; " .
obia %<\ mees

Muy rozansble  Razonable  ndiferente/neutrs Tardade Muy tardado
A ) LA

17 (Hay algo (mish que le gustania cambstar o mejoear de 40 witenda?

4] !‘ fia
omse 2ORR0000/ A0 CoThe:

QAR 52 Jio' vy ok

13 ¢0ue tan argullose e siente de su cusad

Muy u!ulloiu Oegullosn 2 Muy
PO el @S fuedeo .
19 ¢ Siente que su casa rafleja sus gustos, ideales y pmfermdzsl
Totalmente, y esa me gustal Poco, pero esta bien, e, pero no 24 relevante Mo, pero s me gustarii. o, y me meomuda, st debeni.
—_—

0. ¢ Consuterna que s Casa responde i 135 nervsitades de Ly lamilia? J

et PIIBOC SO POCOSTAFETRA (ada GUU SU COnRAS:

21, (CUA] 25 of @5pacio de su casa Que s b dycual es =l que menos le gusta?
vy Salov-cowsy oW Menas

M‘ bc 'S 2,
(Por aue: A0 cPar qua? UM {eas he C'M,

21 Se amaginag vivienda 1) e td casa @ un mediano o mrulam? \/

No
ccwum ahas? L oA Q cPor que?
t—. Por ales wie ok
21 L Canoce 3 sus vopnos? L
€5 unw relacion wuna?_.eﬁ(_o_bd\ (Poe yue?
2Le gustana conacerio s
CFOr qué?

24 2Curning can Uaa S50acAn de colonos o se redonn de algusta manera pors (evisat temas de nberss et los vedinos?
Si

No x o
‘comotunconat__— worwe’ Tadigdoaks, cada sven.

25, ¢Consoera nue en sy colonia/fraccionamienta nace falta aiguno de ks uguientes?

[spacias recreativos Comercios
Seguridat privads Teinsports publico
Bandas penmetosles Interaccion entre vecings E
Plazas o parguas Otrojsl
20 D los integrantes de |3 wwvienda, Leudntos de wiios trabaan v en que? Cantldad: ‘
i 2 Oeapation 3:

2) Rango de wgreso amikar mensoal;

Menau de §5,00D $5,000°510.000 $10.000-515.000 $15.000-320.000 520,000 en adulante
.

28 Parn la ndauisicldn de i vivienda, £recuend 3 algan tipo de financiamiesio imLiucional, préstama personal o subsicio de gobiermo?

29 LCunnta con (NFONAVIT, FOVISSSTE. 1SSPAM @ simmilal?

Na )( 2
cudt? deguaai? _ S wp €5 necesaio:
3 ¢ Sebe vl tolal de md de censtuco on total de su casa? $€Z= £y fos M2 de su terrennd ]‘ﬂ x :'O = 48
A.can Tals| armpliacion/modificaciin(es] de su vivien la, L6l e of monto apeoximado que ha inartide? M ahaﬂﬂ—“ -

& Ll

32 i ahara eodl 65 ol ontd s aproxmado gue b invertide en du viviendad T seal

LS regiuran o gnortuniclad de cirm biar su i |tad oual 24, ean b misma ublcatidn ¢ con figlanes] pes ang viviondz aptoproducida (ee don le
ustadie | utervinierain] en s diseio, donde cada casa ox gifeecate, on oilles abieitss, pueden cetesa an elanas y contistsr < gents dirsciamanty pire

e by 14ty 0 partitioar en eha, elegie materialey, etc. tener el gontral do kaobeal e harn?
sl V4 o
o

Par pud? o <

20 cavambiaria nor algon oirn Hpu de vivienda & \/ , No X’
R T < S —
LPur wuef $

. S L et 1o zona, PeRo ollowa nuchal Lenll @l Ma/a.bardom,

ol
3% ecivesante, el pALO, No ves cuando lodn coenter, &,

( 0 a‘V\DSB > Sants paes.
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ENTREVISTA 3, 3-A

| ENTREVISTA VIS
Se sobre acerca de Ia vivienda, su contexta y la dindmica familiar, con la intencion de conocer datos técnicos de |a casa, asi coma
Ia opinidn y o de los desu iaenellayensl de 10

recna 22/04 /By Notmoewta_D

1. Datos del En"!ﬁ'slm

Tigo de vivienda:

nevie Lower ,
tded _ <43 Aot en famiia:_ VYNV
Sexn E No. Integrames sl i i
Ubicacion: nfe de tamilia;_ECOOCT
Direccign
< it T
2. (Es propia o es rentada? Prapii \/
Rentiada
ore
3. Mace cubnito tiempo aue vwa aqui? || Manos de & aras Entre 5 y 10 a0 Wids da 1030

4. Antes de decidirse por vivie 0ol cevaliud atris epcones de vivienda?
51
{Cuales? \l\é

N
iPorqua?

5 al de elegir, Lqué f: pars que tomars lu deckidn de vivie en este tipo de vivienda?
Costumbre/ adicién Solo como renta

O de Aalacian con vedinos

Bajo casto do visenda % Seguridad

Subsidios p/ sustentaullidad
Desconacimients de opcanes
Otrojs|

Tamadio de s famills
Ubitacin
Equipammmitafareas recreacsin

fi ¢Ha renido la oportunidad de construir una casa o parte do una, y participar en el procesa?
si

2l Theal-

No

cCasa prople?
Eqliter Yoy,
I
G 1 dLe gusto haber tenide =1 erpetiensia’ S No
iPorque?
7.4TaN qué GApacos cunnta (i case?
A AR
Vo namiatas 2 Cocing mtegral \ Extudio P— Cachera X
| e LS salacomedor | pata /jardin _YONDEY Otrais] Zorerelod
B ¢Ssbe de que materales de construccion es3s hecha su casal, 2Esta de acuerdo coneso?
Miieos Concietd alwado, afvie ¥ Destuerds:___ == fvsi / ¥no)
Laany NACIZO
Cimentacion
Acabii s int ’\'.(p\l pwyhie.
Acaba fos ext LA
1 Sabe qué tipe do tuberia 40 0cupo para fas instalaciones de agus v drenaje?
) Na X
soual
2Estd de acukrdo?

100 S vienda cuenta con alguna delas siguientes?, sContidera importante contar con 5tas? (ves: / =no)

Facos ulamwn@ dbo‘\m /. dQ“OAO
1dor solar
Sp

1decss aharradoras
11 C0h que seevichos cnntil su casa y/o (raccisnamienta?

Uaves ahorradoras

Ctrolsh

R -
o o

Luz Dranage, Sepuridad pSlie \
Agua Telefoos y/o internet 3 U de basura
G TV por cable 5 Mo

13 &z hareslizado plguna stmplacan o madificacion 350 casa?
] v

£oal?

LG

{Por ques

Poue? _NJo calGTOUN . O CON Lot fones

14 Para reatlear eaa ampllacidn/madificacion, ¢de qué forma clituus el tecursu

PILStOWVING koD

L 28 anton mitros Hiadidas se agregacon y qud sspasotincliye
Fapaos segados:

m? 3

S e cter
evovquemmdﬂd A=

N0
Gobisa@ .

loSa nngreezot
apanado papkAero
e POLEN
\OSEACA



¢ i “: A..‘i'_ 2 . oy 460 - \
My w "S‘ wa“v'n'”’""m 's\gﬂﬂ ym MPT"R"
17 Lmdﬂl mk!\mkymunmnmynmi

sRue? ackD , Qod©
worquer o) AN (e VANEYS =Y

18 40ué ton negullos e siante de s casa? = h

Muy orgullcre. mgu&o-g Indifsrente/nuatio meo uuv
al e Aene

19, (Siente que s i 505 gustas, eales ¥ prelencas?

Totatmente, y eso me gustal Poco, pera st biea,
AR it e
.g"“"_ i

iPar qpe?

21 ¢Cuil s ol ospaciy e 3u Fass U usEa? & cudt s ] que menos i gusta?
wm COCINAL £ neror
Por ausi @ O\ qua?
12, ¢5e Imaging o oy esti £853 D sliana o g plaza?

P
Amsmm\m w, (Poc aue?
5 o
485 uni rekacian @m_nmmm P8C2 cporauel

eipraué?

23 (Conoce s wivecines?

24 §Cuwotan con cidn de colonos @ 16 rednen 0 alguna m mvmrmﬁmmﬁo&dm’
— o g

16¢ma funciona? 0o QuEY ¢
5, zConsdera e e o colani P/ hace Mnmamadﬂnsswwﬂ
Tspackas ree / PWADS Samercion B
Sqwlﬁdpm E Tmpompwn
Sardas) erac On entre vetinos
nunnwm\m otrols) .

ot b oa\ﬁdl\o

mnnbsumnmhthmﬂmAmmhdmmmvnm? cartidnll 2>

ot _ADENAR Ocopmacn 2 oot Aokmaon s €D
1 mgodea‘grpésww menaali
Wieros de $5.900 $5.000-510,000 510,000.$15,000 415260-520.000 20,000 o soskinte
53

28 Parala mq«mg:m i a;;;.«m. Lrecinda algln upn de Hnan:h:ymn A tucianal, préstama personal o slibsidio de gobleroo?
Ny

PYILITURY

e ‘:.m IO RNA —
Por e
20, :Ciunta (0 A1, FOVISSTE, 1SSTAM o simllar? 4 \/ No -

41, csabe ot fotsl dema de consizucrion 1okl de s casa? o Sabe Ly s 2 de s IMIMFM
31, Con rsspecro 3 10(s) unﬂmm/mmuuq«mwmm. )il a5 #i monto aproalenade que b Inuirtido? 5‘ l] 00( ) 4 e i(’\‘ﬂa = Wda S s((':-‘“d‘

42311 a1 3hosa Cudl es el ijanua Aatil pronimata qua ha inveitide a0 vivienda? Totst J \‘
J3.5k0 rneseran [0 bportunidai di cmblac si ces3 1l cual #sth, contamisn any sones) par KA Wil BUtdgroicida (e don e
Luste(es) intervinbesaii) on su d g0, deddn cada easa o4 difecente; i cilles s, pusedily LrATATI M ELADIEY < 4 g0 pard
Guela ¢ty 0 partic par an ey, cleglt matenales, ete mmrjmd detiyobral dobara?
£ . T
(Porque?
i u.n.nmmawahmo«w s e ivienda? 0
Socoudf? Qe pg\ 5 Nate acost N\W
iParauétt

34, S, cotmRE, awvw.} - T (o igio - OUSCE) © poucho
‘Oa\dfo) AiES 6 enda nada

25. o \o rova notwal, acctunotoda, descuentaon hing o, FRED Frea o
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ENTREVISTA 4, 4-A

p 4

[ ENTREVISTA VIS |
e obte accrca da 1 vivienda, su contexto y la dinamica Familiar, con la intencién da e snocer datas téenicos de In cosa, asi como
la oginion y an de | ] acerca desu iancia en ella y 2n el pr di

fecha _QMA_& o B <3 Tipo de vivienda. LS

1 n.maelmmmaaobeﬂc lli\las cuando " -é
Eidad Rolers Famila: 2 Aereditado: \ ) 4 efpisa
I% 3 old

Sexo: No. 3
Usicacion lefe de familia: £
orecacn___ZOWNEANG g 2 Lo S colad

i = b e W
7. LEs propia o s fentada? Progia -~

Kentade
Otro
1 @tace eudntn tiempa que wve aqui? \z. Menas de 5 3Aas Entre S v 10 3701 Mas de 10 afios
4, Antes de decidinse por wivic 3qui, fevalud utras opciones de viviendad AT AT
S5 No. .)“\ \Jau \ -

S i R
Lcuiies? worque Lo COmpPID o GeEaS—7 (1 coneendaatin

5 ALmomento de elegin, daui factors influyeran pars Gue tamara la decisian de vivie an este Hipa de vivienda?

Casturmibire/ tragicion ol coma renta

i de f) 7 Relacién con vecinos
Bajn conto de wviently 3‘ Seguridad

Tamatto de & tariks Subsidigs p{ sustentabilidad
t?mm Areas rocreackin m«lm'tﬂlﬂ e EC 'ml\dﬂ iO’V\ &=
& (Ha tenido |3 opartinidan de constnir una casa o parte de una, y participar en ¢l praceso?

ébuimnf A 5 AS (R::uﬂ

Elicsr A igeedd el Zonen cla Mluda ey pachie LeS aoclo

Py
.1 (e gUsta Kalser tenids e4a experisncia? s penss a olph <) N R0 Sake 4

voaet " oal o dociSidnnlo dodn
7. Can Gue espacios cuenta su casa?

Ho Rockmaras Cocina laiegesl 7] Etudio e Cochiern WAIBWVL.O Pc("o.
Mo, Batios 1 Sala comadar Al Patio / jardin V4 Orrals)

& ha0n do que matarales e construcclon estd hacna su casa?, (Estd de acuerdo con eso?

:{::,:‘ De acuerdo:__ \/ : S“{l\:\ﬂ "I'e)(""-‘l (C‘ ol g horne dockes
o i
Arpadas ext enc estin naoy 4-00(&

olsleados (ge escudhan
A LSabe que tigo de tubera se ocopd para s Instalaciones de agua y drensje>
% No x
iCvalt
LEsta de acuerdo?

10: 250 viviends cuenta con alguna de fas siguientes?, EConsidera Inportante contaf con astas? (v=si / Xxna)

¢ alaetador avesahoratrss X Nozwmal. ¥ son selo 2
e gl X (o @astan 40046
> Otrois) B i agve/\ol

L Cam ol servions cuenta su casa y/fo fraccionamionts?

it brenaje Segungad publica
Agsia Telétono y/o intemet Recolection de basura
Gas TV poe cable oo

17, 4% = nareahzado atguna amplacidn o modiicacion 2 su casa?

i L3 X
g ST D weow i [pencionadd,
‘Por que? TN

)( 14 Wae s cilizan ealh ampliacion/modificacién, dde qué T btuvo el

b

1T Cuintoy met e et s agreRaran y qub wsnacios ncliye? ml d
Capaciis sgregedos:
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'X 15 Tmnuolnulqwkhawmuhvm&d-mhwm(ﬂem-ﬁmninonn LL

_Mpeaes

X 16; Cansidera que el tiompe total que ha invertido en tenef su wivienda asi comu hoy se.obserua, ha udo;
Muy razonable  Ruonable  Indifereate/oeuio Tardada Muy tarsado

17 ¢Haay Alges (mas) ouie le gustaria camblar 0 meporar de so visanda?
5

No
Que? . -
iPrquer W b0, 1ejel casa, Cometidal
1 ¢Que tan argullosy se siente de su tasa?
Mwnmullom Orgitloso . Indifermata/neutro asatafecho  Muy insalisfechio oG
% es-fue‘-ZO pens \nconodle por ro poclil eSS e

19, {Siente gue:

Totaimonte, y esc me gustal Poco, pero estl bien No, pero il g'es 7&l Bvante. Mo, pero sl me gustana Noy, y e Incomeita, o debera,
—_——
20 iCansiern que s casa rosponde & las necesidadas de 1 familla?

5 MNa
(ror yue? T Sonossla 2

21 (Cunl e el esnacio de SU C350 wmmmn oy eudl as ol que mencs e gusta?

Mn _CStpnGia /[ petio Mnmsv MANEOND . (es S0 CasSan, SU pico;o\edo«cﬂ

LPor et ¢Por qué?
A e ;
22, ¢Se IMaging VIvIpnta o esti casn 2 un mediang o lar; — NO oy nes

“ Nn

¢Cudntos afins] mpu horque?
23 JConore 3 sus veanas? Vista o

LEsuna uhaan ceranal__m «Porque?

¢Le pustaria conpcerlos? 4
¢Por que?

24 LLuentan con ina as0tiacion de colanos o s milnen de quu mma:/uu PRUISAT ERMBS O nterds entre Im vecings

i uomufunm?_w ’M'a\ quue;

i D y M!M*m“‘mf__g.ﬂ Vray espatics Abitedes PeRe sin mado, )v‘eec&, sonbii o,
CSpacion resreatin s o finihvewense ™ Comercios X alee do st
i nvid " " Transpoeta prinlica >
Tied v peeimetrales e IRTEraccian et vecinas [} g
Pizas o patguns T3 Ot mole?a 2N ZO"’\C\S dﬂ ¢ cannehon
6. Dz J0s Inteqrantasde 13 ivionda, 2cudntos 2 eflostrabatan y en gae? Cantidad: Z

s
Camacont. _CASOL Ocupacion 2. ‘ﬁmﬁ'\){wulml

27 Rango e g famillar méneual:

M de 55000 $5,000:510,000 £10,000-545 004 $15,000-520,000 $20,400 v duelante
—_— -

28 P 1 UdduisIcion e Ia viviend, cracutd A slgun teo de nanciamentoinstitutianal, stani arsonal o sutcion de gobibina {

i 4l Mo Al 2 N )

_ﬁon OC‘D b i Cusl? (&) &= DA — I,M- (Ya '“mes
Por aus? WV

cas A oval S ——

20, ¢ Cumth Lon mel’. I‘D_Vlﬁﬁﬂ, 1581 AM o simitar? " y o

&Cuald Lo gustinia?

30 ¢St & total de m2 de constceidn tofal de sy easa’ no Sake ivloymide s leren? 08 !ClbL

31, Con respects a lafs) ompliation modificacion] e) de w vivionda, Jeaif & el monta aprasimade que i invimde?

.

A4 gk ita ahara cudl a3 ol mionta Lotel apraaimade gue ho invertido en s viviehcds? Total

JASH reelersn b inontnidad de camidar s easn (fal oist 2688, £ [ misma ubleauidn Y consitianss) por (i viycnda autieroducida (e con e
\istadieat it grvinieraln) ¢o su disedo, donity cada tasa oc diforonte, on calfes ablertas. puisdan arpoe i an BLIpaT y Cantrst it fenle directaments para

e b Vg 0 PSR e Gl UL beir matidalis, elc benat ¢ control e la plra) Lo Rana?
S o

i Phe o S Gusto.

#Par que?

[

A0 dva v pmbeania por pin 0970 g e vivienda 5 5 Mo

v NGEE clCoshunioRo & SO M contal
24. 5y, poz 1 Manbunlidad o pelot de (o neeeutidad fﬁomom;}

35. Fep ek AMS (Ve 4a0  pero va ove, indereses porave iGual
era sy Onico foma, v v0d0, Yo Se eloSTOMbES: Wigcho Hempo,
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ENTREVISTA 5, 5-A

—_—

eI

3 5
33

od sobre do 1a vivienda, " ', eon I Intendidn di
|a oplnién y da los de ellay en el proceso de autoconstruceldn.
Fecha:_27 \ No, Entrevista: Tipo de uivinda:

1. Datos del entrevistado

Nomire: g;a Eua Mooz {4z
Edad; __SC Rolen familla: _y - 2/
e

datos técnicos de 12 casa, 3si como.

% knesson BN E5pe=0
) o

No, integrantes:
Jefe de familia: gsms.“ Acreditado: _ 2.
Ubicacién:
Direcion: UG0S waa 2 Inle T roner <
2 2Es propla o o5 rentada? Propia \/
Rentada
Otro
3. tHace cuinto tlempo que viveaqui? [} Menas de 5 oo Entre 5y 10 afios Mis de 10 afios

4. Antes de decdirse por vivie agul, Zevalu otras u\?«n de vivienda o lugares dénde vivir?

Si Ne
toilest LS 7 NEYETA el Porque?
5. Al momento de elegir, £qué factores pars que tomara la dedsidn de viviren este tipo
Costumbre/ tradicin Sola como renta — e
Opor d i Relacién can vesinas
Costo de vivienda )Z Segurdad o ill's" TN
de familia (al Subs|dios p/ sustentabilidad o
Ubscacin de opclones X,
z Otrolsh BARS tavels /) Nawia néests
6. LHa tenido ks oportunidad de construw una casa o parte de una, ¥ p;du:np-r)ﬁ el proceso?
! No
Casa propia? SCEILDS 2Par qué?
Explicar A peegunta 7.
A nta 6.1
6.1 éle gustd haber tenido esa experiencia? Si , No
tPorque?  OOC IS
7. iComqué espacios cuents su casa?
No. Recdmaras Cocina ategral” | Estudio c==rv Cochera WAL cstema - tinace__ (AMLEGACr
Na. Baios Sala-comedoc ] Patio / [ardin 1 Otrofs) =S i
8, ¢53ba de qué materiales de construccion #5t hacha su casa?, (Fstd de acverdo con eso? I\)U e \] 0 .
Murcs CONLEEAO ; v EY De scaerdor___fe fv=si £ X=no) block bhaees nadcize
Lot AWAAL 874 G {0 _
SV L) No st puede vaaila, ap\an

:\:auain 0 a_alagyo’
s oD jesg WAL PRt aiveye!

nacelt aneeelos

P UR O , PSes

Yon fhesd
9. ¢Sabe qué Tipo de Tuberla se 0cupd para las Instalacicnes de agua y drenaje?
S No A
dCual?
£Est de acuerdo?
10, ¢5u vivienda cuenta con alguna de las siguientes formas de ah de ', {Considera mp [v=31/ ¥=na)
Focos o limparas led oV L Llaves <
Calentador solar X I WC ahorrador i
0 e, Orafs) % 1
11. ¢Con qué servi y/o calania?, {Considera €3tas? {vsi / Xono)
we_ Vo4 orenaje ./ / Sequridad poblica £
Agua / Teléfono y/o internat [ARY 4 10 de hasura, Ve
Gas__ o7 f TVporcable ¢ { otro /

12. {Se le ha realizado slguna smpliacion o modificacidn 7 si taza?
S y‘

iCuar?
e v Sowanns_prcada Guen

[ \r\‘,( D f Aptegunts 13,

13. Para realizar esta ampliacidn/modificacion, {de qué forms obtuvo el recurso

o
dParqué?

A pregunta 17,

. Vo ULOS

14, 2Cusntos metros cuadrados s agrogaron y que espacios incluye? WS ApIoX mz
Espatios sgregados.
Ta s ok coasisid)
15, Tiempa total que le ha tomada tener & viviends gue ho tiene (desde su hile Fc s

2 K
e 7
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5-B

meses

16, Considera que el tiempo total que ha invertido en tener su vivienda asl como hoy se observa, ha sido

Muy i Tardado Muy tardado

17. {Hay alga (mas) que le gustaria cambiar o mnjom’: su vivienda?
Si

No
aw  AIIGSE, Fabka losa, duafes
Porqué?  _Poalion CEYOIK ngg

18, ¢Qué tan orgulloso se siente de su casa?

Muyorgulioso._ Orguliaso Muy i

19, {Siente que su casa refleja sus gustos, ideales y preferencias?

Totalmente, y eso me gustal Poco, poro esta bien, No, pera no es relevante. No, pero ¢l me gustaria, No, y me incomoda, s| deberia.
ltissid duddll i At TR
20, {Considera que su casa responde a las de la familia? [activj que realizan, cantidad de espacios, tamafio, adecuaciones especiales, ...)

Si No
worqué?  —ove oy vie{efalig

21, {Cudl es el espacio de su casa que e ? &y quil.es el que menos le gusta?
Mas [N A (:;\(\T:‘SI (7' &I‘a Menos %&ﬁ E\SO
-+ &, J/ A

2Por qué? Por qué? 20 OO0 S non
oAAg o
22. ¢5e imagina viviendo en esta casa a un mediano o largo plazo? J

Si No

{Cubntos ahos? _or SRR ¢Por qué?
23. ¢Conoce a sus vecinos? Si )Z No

¢Es umuudﬁnwum?w\ ¢Por qué?

<le gustaria conocerlos?
¢Porqué?

24. ¢Cuentan con un asocizcién de colonos o se rednen de alguna manera para revisar temas de interés entre los vecinos?

si No é o .
4€6mo funciona? 2Por qué? COMAUNT Cati SN, ENvEarn

25. ¢Considera que en su ia/ i hace falta alguno de los

\/ Recoleccion de basura
Espacios Vi Comerciosy servicios
Seguridad privada )Z - Transporte publico
No bardas perimetrales £ PO VIPEDAD 4 SV S\ Interaccién entre vecinos %
Pt ares S o (o ouat i wap e
26. De los integrantes de la vivienda, écudntos de ellos trabajan y en qué? Cantidad: 5

Ocupacidn: O ONNel Cheypacin 2: COWNDR CoSipacian: At O
27. Rango de ingreso familiar mensual:
Menos de $5,000 $5,000-$10,000 $10,000-515,000 $15,000-520,000 $20,000 en adelante
e
28. Para la adquisicién de la vivienda, Zrecurrid 3 algun tipo de i ituci ¢ personal o subsidio de goblerna?
Si \/ No A pregunta 29

A pregunta 36 Cudl? AN TOMANLT

500;\0; Por qué? E V) DO N oL Podian anil Mo H0rimn $

cuantos afos? a[ )]
4-4 e

PO S2 ’
29, ¢Cuenta con INFONAVIT, FOVISSSTE, ISSFAM o similar? B U fo
eCudl? Lie gustaria?
30, ¢Sabe el total de m2 de construccién total de su casa? 30-31S tylos m2 de suterrenc?__ 1 B

E

31, Con respecto a la(s) ampliacion/medificacion(es) de su vivienda, ¢cudl es 6l monto aproximado que invirtié?

32, (Hasta ahora cudl es el monto 1otal aproximado que ha invertido en su vivienda? Total

33, 5l le ofrecieran la oportunidad de cambiar su casa (tal cual esta, con Ja misma ubl ¥ por una vivienda {en donde

usted(es] interviniera(n) en su disefio, donde cada casa es diferente, en calles abiertas, pueden crecerla en etapas y contratar 4 gente directmente para

que la construya o participar en construirla, elegir materiales, etc. wd\?mml de laobra) , ¢lo haria?
Si

No

£Por qué? Efz;auz oS uﬁa)

33. (La cambiaria por algdn otro tipo de vivienda? Si ! No

&Por cudl?
¢Por qué? %‘gag 502‘1&{;C4SL M’Q&

34. Independientemente de | vivienda, Zle gusta la 200 dosv:de vive? e AU NOW. W\ G0 Cl‘{_'c‘ \

{PDI‘QMQ? .——-S‘Iﬂ’f !‘ ) g z ‘!' ! ! " [&_win_
35. o an LoS WHEESES, solbRny precios Syde  pasas,

VR EeC teinak.
peno bien 800 Hentan ol prlSliovie (e oha Adkma o pedilan)
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ENTREVISTA 6, 6-A

AEEFY g
A (i
Presentacién:  Se realizarin preguntas sobre acorca de fa vivl da, v la dindmica famnilliar, con Ja intencién do conocer de ta casa, asi como
Ia y de «llay en el proceso de autoconstruccdn,

Fecha: 22 éH z! e Mo Entrevista: Tipo de vivienda:

Nambre: AW Ten ‘. 2 e 5
ol = (o Rol en familia: No, ntegrantes. _ £ {Qukénes son? o 2 o
Sero Y Jefe de familin: Acreditado. - ‘ e e O
Ubicagén: 2 hwat S2¢
Diecdén | A0S  pneAZ O S ccatan
2. ¢Es propa o es rentada? Propia AV
Rentads
Otro.
3. {Hice cuinto Yempoque vive aqui? - Menos de 5 afas Entre § y 10 anos Mas de 10 afios
4. Antes de decidirse por vivir aqul, Zevalug otrss opciones de vivienda o lugares dande uivir?
St No z
LCudlos? <Por qué? L) n
5. Al momento de elegir, dqué f; la deca vivir tho
Costumbro/ tradicdn 5ok como renta
d i felacian con vetinas
Costo do vivienda ;Z Seguridad
Tamafio de familia {al momento| Subsidios p/ sustentabilidad
Ublcacitn - 2 EE“V\ + Desconachmiento de opciones
Leyos | owof)
. L4a tenido |8 oportunidad de construir una casa © parte de una, y participac en of proceso? )(
Si Ko .
onpropis? ____ worqutr D2V (IO
Explicar A pregunta 1.
A preganta 6.1
£.1 2Le gustd haber tenido e5a experiencia? S ‘ No
£Por quél

7. {Con quil rspacics cuents su caa?

o, Recimaras v leoagm o YV Estede PASMAD _ Cisterns - tinaco, wecta
No. Bafios 2 Sala-comedor \ P-bu/ jardin | Dlrulx) =0 zoie

8. dSabe de qud materisles de canstruceidn estb hiecha su casa?, JEst de acuerda con esa? *’Od"““ s “,1 AL
Muros WNEAO QLI Deacuerdo == {v=ti/Xeno} +oiQue . cenverito
Losas O L7 s o
Cimentacian w_ NlaT-EU{= ;
Acabados Int 3 \ 3 aper NS0 Nt
Acabados ext
LosSetad
9. {Sabe qué g0 de mbeﬂauwpéw.hxmnllmsdup-ym\;}
si Na
dCual? Eg iE

4E5tA de acuerdo? =

10. 25u viviends cuenta con alguna de las siguientes formas de ahomo de agua/luz/gas?, {Considera importanta contar ton éstas? |vesl / Xsno)

Focos o lamparas led v’*Y__lﬁ_I Uave: X
Calentadar solar ; A WC zhorradar 2 /
Regaderas L Q1rofs) /

11, ¢Can qué senvidos cuenta s casa y/o colonia?, ¢Considera importante contar can 11482 fy=si / ¥ena)

wi_ V. / Drenaj_ 4/ Seguridad piblics X/
Agwa__v_ [ Teléfono y/o internet Recoleccion de basura__ v/ [
G ¥ TV por cable Qtro L
2N |
12, ¢5e % ha realizado algy ?
s v € afas No
FCual? Por qué?
torqui? NorpSvionloo sl BLpacd Aprei
A pregunta 13- 200 Y PQG O €1 P'"- (RS
13, Para realizar esta am pliacdn/madificacion, ide qué forma abtuvo el recurso { ‘\\/\01 £
14, ¢Cuf ntos metres cuadrados se gIegaran i qUE espacion incluye? 2S5 -2 m2

Espadios agregados: e (ovWnS ano \o 4 dRleen
Lo en qué conistid la intervension?

15, Tiempo total que fe ha tomads tene la vivienda que hay tiens (desde s adaui [P A sfios
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6-B

meses
16.C " |t 4 sl camo hoy se obisenva, ha sido:
Muy razonable Tardadg ¥

17.¢Hay algo (mis) que |& gustaria camblar o mejorar de su vivianda?
S

18. {Qué tan orgulloso se siente de su casa?

Muy orgullose  Orgulioso ¢ > My
18. {Siente que su car reflaja sus gustos, ideales y prefe renclas?
Totslmente, y eso me gustal  Poco, pero 2sté bien, No, pera no es relevante, No, perosi stark, No, y me incomoda, si deberls,
20. {Con que & d “hmnh? i rnﬂnn, cantidad de uni:lns 1amaio, adecuaciones sspeciales, .. |

Pt meo alnaee

n.aalludes de su casa que ﬁhumnvmmdmemmm?
Zﬁm azote a (
lPuuué? mrw UCAD i

el NOSU‘S

Cudntas aos? Ea. aazo unrqz‘? <N
I

> -k(lmno WLy DL,

3. LConoce A sus vecinos? St
s una reladbn cercana? ucrqué?

g i
Pla hca. Porqué?
24 (Cuentan de colon: de alguna manera para ravisar temas de interés entre fos vecings?
S Ko X
Come funciona? worqur  _p) s TRy CO I (n(qd(t\

25, Considera que enso a/ hace falta alguna de los siguientes?

Recoleccion de basura
Espacios recreativos Comerclos y senvicies

DAY oA Teansporte pibiico

No bardss perimetrales Interacsién entre vecins S Necegaiie
Plazas o paraues ALFOS . Otrols) Nebeden w6y, nagnvdenwiento,
26. De los integrantes de Ia vivienda, Zoudntos de ellos teabajan y en qué? Cantidad: g "V“P‘a“

Qevpacion 1: all Fonkn Ocpscionz: \JWH OF - owmcien3: ¢ OSHIALL

27. Rango de ingreso familiar mensual:

Menos de $5,000 $5.000-$10,000 $10,000-515,000 $15,000520,000 $20,000 &n adelante
28. Para In adquisicidn de la vivienda, érecurr!d a algur de L bsidio di ?

s No A pregunta 29,

Apregunts 30, vacudl? 3 WT
¢Por qué? A -+
A cudntos aRos? l S e “0$
29. (Cuenta con INFONAVIT, FOVISSSTE, ISSFAM o similar? Si \/ No
s 7 Cu(? ile gustarin?
(a0-YSaptS

30, ¢Sabe of tatal de m2 de construccion total de su casa? I 2 mas M Pﬁfﬂumﬂwumm? 15'1 22
o A
31. Con respecto a bafs) ampliacior/medificacidnies) de su vivienda, Zoudl es el moato aproximado que invitio? 10D, 0 ZO ml)oww

32 b 4l es el monto ha vivianda? Total terminada
33, 5tJe ofrecieran la oportunidad de esmbiar su cass {tal cual estd, con |2 misma ubi una vivienda {en doode
lsuqu)nuwm(n)m su disefio, donde cada casa es diferente, en calies abiortas, numnmml £ €LEPAS ¥ CONTratar & gente directamente pars
© particpar elegie ete, tener el control de @ obra) , Lo haris?
Hl Ne
porquiz A Sy Y0
33. tLa cambiaria g ipo e vivienda? S| \/ No,
o TVEIOE T OS Grande
Par qua? gl LSNALAD

34 Independientemente da |3 vivenda, u-mulumdendcvn?
e MM«MB no ¢s problemar el teocky

(pero Wucho Hempp)
35.No (g eostan, poi £l conynomiso -5 & o PRGOS = cONS 2LVENCOS.
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ENTEVISTA 7, 7-A

yla itar, con {2 idn de conocer datos técnicos de 1a casa, asi como

15 opinida y &l di
—o Tipo de viviends
1. Datos def entrevistado
Nombre: [AY4
Edad: Rolen familia: No. Integrantes: ‘ 2Qulénes son?
Sexo: Jefe de familia Acreditado: 2l syo-
Ubicacion: &
W&lﬁn:nl AL O 2 (€ 0O  cofon 2
1. €5 propia o es rentada? Propli )Z
Rentada
Ot
3, ¢Hace cudnto Bempo que vive aqui? \5 Meras de 5 8h0s Entre 5y 10 afioy Mas de 10 aivos

4, Antes de decidirse poe ivir aqui, devalud otras opclones de vivienda o lugares donde vivir?
sl No

iCuiles? tporquéer ATwivza oy AclS Q}Q_S, L

5. Al momento de elegir, 2qué factares influysron para que tormara la decisin de vivir en este tips de vivienda?

Costumbre/ tradicion Salo como renta

Oportunidsd de financlamiento W Aelacidn con vecinas bF i Collo
Costo de vivienda ;2 Seguridad
Tamadio de familia Subsidios p/ sustentabifidad
Ublkcackin i cpciones

Otrofs}
6. ¢Ma tenido 3 oportunidad de construir una casa © parte de una, y particpar en &l proceso? <

S Ko
{Cas prapia? worgw? 90 St ol el
Explicar A pregunta ?

A pregunta i

6.1 L1e gustd haber tenido esa experiencia? st No
{Parqué?
7. ¢Con qué espacios cuginta su casa? ¥
anst

No.Rechmaras __ \ Cacina Integral 1 Estudio — Cochera = Cistarna - tinaca__ CO(LCCAEN,
No. Bafos 1 Sala-comedor 1 Patio / jardin 1 Otrofs)

. é5abe de qué materiales de construccion estd hecha su casa?, (Estd de acuerdo con exo?

\
Muros rovveelo, anyvex (colads) Descuerdor__ X oy y /
::;u:lh '!.\\‘lj!l‘;?ﬁ B Oy (,pn\‘,l.({\db rvodific o /ARD

Acabados int
Acabados ext

9, ¢Sahe qué tipa de tubaria se ocupd para las instalaciones de agua y Mnajy
S

(Cus?? i’\lzi

26513 de acuerdo? =

10. $5u viviends cuenta con alguna de las siguientes formas de ahorro du aguafiuz/gas?, ¢Considera impartante contar can Bstas? v=5i / X=n0)

Focos a limparas led L KL
Calentador selar WE shorrador A
Nooxd

L7 Otrals) L
11, 2Con que servicios cuenta su casa y/o toionia?, PO &51a3? {vesi ( X=no)]
(17 / Drenaje / Seguridad poblica
Agua Z Telélono yfo Internet / Rocoleccidn de basura
_ Toorcatle T T oo = alf e

12 ¢Se le ha realizado alguna ampliacidn o modificackn & su casa?
Si

X o No
wap ol e/ eoeton o aud?
Th A0 cancli 20 Sghmudaj

¢Por qué? A pregunta 17,
Apreguntald

13. Pars realizar esta ampliacién/madificacion, (de qué forma obtuve el recurso econsmica? ( A‘_r‘ \D !2 ED
14. {Cudntos metros cuadrados e agregaren y qué espacios incluye? A ! m2

Espacios agreg:

" 4

<

15, Tiempo total que le hs tomado tener & vivienda que hoy tiene (desde su adquiticidn|: \rore <) RS,
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16. Considera que el tiempo total que ha Invertido en tener su vivienda asi camo hoy se obsenda, ha sido:

2 Tardado Muy tardado

o No ! X—
2 & %
l.:awﬂ AS Ot b:m, ,|,u9['_\.o§o

18, ¢Qaré tan orgudioso se siente de su casa?

17, dHay algo {mis) que le gustaria cambiar o mejorar da su viyienda?
Si

Muy orgulloso Orgulioso  Indiferente/peutrg _ Insatisfecho  Muy insatisfecho

19. (Siente que su casa refleja sus gustos, ideales y preferentias?

Totaimente, y eso me gustal Poco, pero estd bien. No, pero no es relevanta, No, pero 5t me gustaria, No, y me incomoda, si deberia.
e ——
20. {Conshdera que su casa rasponde a lag i 1a Familia? i realizan, cartidad de espacios, tamafio, adecuaciones especiales, ..}

El Ko
worquit V(0. A OAD e JICTDE
21 {Cudl esel espacio de su casa que mas le gusta? ¢y cudl 25 el que menas Ie gusta?

Ma: 1 H..\Q\) )L
ot qui? 4 bhnal ¢S A .Lqm ¥ A —osto. loven

22 Se imagina viviendo en esta casa a un mediano o largo plazo?

S Ko
(Cufintas afos? por £ Q"F""]‘ LPorqué?

J o

23. {Conoce a sus vecnos? s
<Es una relacién cercana? Q Porquél

iLe gustaria conocerias?
iPoraué?

24. ¢Curntan con una asociaeion de colonos o se rednen de alguna manera para revisar temas de interes entre los vecinos?
st Ko

&

LComa funciona? Porquél

25. iConsidera que €n su colonia/fraccionamianto hace falta alguna de los siguientes?

P Recoleccidn de basura
Espacias v lrenens e bo JAE . comaraysenicon
Segundad privada ,‘ Transparte publica
No bardas parimetrales vecinas

Plazas o parques PV GO X Qtra(s)

A
S
26. Do los integrantes de Ia vivienda, Zcudntes de ellos trabajan y en qué? Cantidad: !

Ocupacion 1: sm& Mﬂ. ‘2: 3

27. Ranga de ingresa familiar mersual: W }
Manos de $5,000 _sw_sgt_ﬁng $10,000$15,000 $15,000$20000 $20,000 e adelants
28, Para la adauisicion de la vivienda, ¢recuriis a algin tipo de financiam entp institucional, préstame personal o subsidio de goblerno?

Si Tgl_

I

Mo A pregunta 19
A pregunta 30 Cudl?

¢Par qué? |¥ dey o Aondo Juhit v §
Acudntosafies? _ () OO

23, ¢Cuenta con INFONAVIT, FOVISSSTE, ISSFAM o similar? S Mo 7S, (\ e
2Cual? (e gustaria? o =~

1 it

30. 45abe el tota] da m2 de construccion tosal do su casa? 20 2y los m2 de su terrena?

31. Con respecto  lafs) de su ulviends, eudles &l monto aproximade aus invintio? *, 20 N\\\(] oewo

32. ¢Hasta shora cudl es el moato total aproximado que ha invertido en su vivienta? Tatal tesm inada

33. 5l le ofrecleran la de biar su cass | | €00 |3 misma ub ¥ por ura vivienda autoproducida {en donde
usted(es) interviniera(n) en su disano, donde coda casa es diferents, en calles ableras, pueden crecera pa etapas v contratar a gente directamente gara
que k particpar 1, elegir wtc. tener el control de la obea) , o haria?

S No 2

{Por qu? e NoAHeNne € { ‘4

33. iLa cambiaria por algin otro bpo de viviends? st No X
Por cudi?

o TEETA ier alJy COSWIORD

34. Independentemente de & viviends, ¢le gusta la zona donde vive? /

S No
vorawt?  _COCRIWMANIGE , wAnS TEACa @R CIveS

35. B P/ goen o heve, ™ wodo ¢of (168 indereses, 20 /e 16 Gue dascuona

(es venes @R G—U\Aav,\
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ENTREVISTA 8, 8-A

- X

\et

I ENTREVISTA VIS l
5 sobre acerca do la vivienda, su contexto y ls dindmica familiar, con fa intencion de canocer datos técnicos de in casa, asi como
de lo de s enellsyen de 3%

lacpiniony
Fm:mﬁ Wo. Entrevists: &8

. Datos del antrevistado -)'("_L_, l@\ wna .
28

Tipode vivenda, US4 C\U"'Opﬂ_d

A 2 Hewapas

Edadi _2 Rol gn famifia; l’\sa Acreditado A
Sexa Na, Integrante: = Orupacion acceditado: 1 (()
Ubicarid Ll Jefe de familla:
at < 4
e i 2Papat S
4. ¢Fs propia o es rentada? Propla
Rentada
ro
1 (Hace cuanta Tempo que vive Aquit < “ Y Menas de 5 afioy Entre 5y 10 afos Mas ge 10 afios
4. Antes de deodirse por vivir soui, (evaluo otras opgiones de vivienda ! -
- i No 4
e pown ~BEITe gue_pedian pabok

5 Al momento de elegir, igue lactores influyercn para que Lomara la decisicn de wuir en este tioo de wivienda?

Costumbre/ tradicion Solo coma renta

Opoctunidad de financimiento = Relacida con vecinos

B0 contale wienda Seguridad ——a
Tumadio de 2 famiiia Subsidios p/ sustentabilidad

Ubecarion e opeiones b
Eauipamiento/reas recrescidn Otrals)

i (Ma tenido fs oportunidad de construie una casa b parte de una, y participar en ¢l proceso?
St

No

A
Worgue? g0 ,apnp.*un-tlad
W remin

£Cina propla?
Explicar
& 148 puatd nabes ténido £5a pvperientia? St Na
(Por qui?
7. ¢Con que espacios tuents su casal
o, Kocamaras 'q Cocina integrat | Esudin Cochern ==t
Ho. Banivs 2 Sala-comedor 1 Patw / jarsin =3 Dtrofs) = ﬁﬁ Zl:\ £}

A chahe de que matesiales de construscion esta hacha su tasa?, JEsta de acuerdo con eso?

Mures
Lagay

fote VVYAG T o
Lmentacion

f*i f‘ iv‘\fo .
Arabados Int Ca LA O8NS A o, I Lad O
Acabsdas ot __onolonacls, PN @a, jaxp it.

Q. aSabw que tipa di tuberiz s 0cupd para |as instalarionas de agua v drennje?
S
LCud?
EE8ta d2 acuerdo?

wigck Invanz® (f‘iﬂ“ow gontegio cm‘l}g"nmm =

t=si f K=no|

1015w viwrenda cuenta con algens da las sigwientus?, (Conddera impartante contar tonéstas? =i ¢ X=no|

Fecon o mmparas ted r)hmgndoll-c" Uaves aharradaras
Calyrtador polir ¥ M x
Fayaderas ahorradoray ¥ Otrnis) L
11 {Lan gue servicios cuenta su cass /o fraccionamientu?

Lue - Drennia Seguridad piblicd X

A Telétoia /o intemet ~ debssura
Gas___ TWparcable o/ Stra
S e
12 ¢%e lo ha realzade slguna smpliacion o moaificaghon o su casa?
51 X s No
LGl wHal cuaR4os ibor que?

Parquer (NG calirwr

1A, Pari el ests amullacion/moditicacion, éde queé forma obluvi =l resurso ecandimica?

Bl g0 intas metros Cuadratos se agrearon
FAsacios agregador 2 o

& eSpacins iciye™
waoaos -+

sukxidio < 1.]‘&’,-‘;40“'“0 bon\coito,

-2
% \aamao o
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15, Tiermpo trdl gue v b ) tener que hay tiane (dede su i = L
_meies

16, Considera gue ¢ tierno total que ha ivert)do &0 (asr w vivends as tomo hoy se chserva, ha sido:
Nuy razonable  Raonabl  Indiferenta/neutea Tardado NMuy tardado

12 ¢May A ga (mas] que lo gustana cambiar o mejorar de su wienda?
§ *

No )(
L0uet
<Por que? L &)
18 ¢Que tan orgulloso se siente de su £isa?
oy arguliosn ’ it Muy
R ——— 2O ¥ pitodvcido.
19 4Sente que i casa rzﬁe;iangum, ideales y preferencas?
ww Poco, pero st bien o, poro no ek relevante. Nu, pero 51 me gustari, No, y me wicomeda, 5 debeni,

20. eContidors que su casa rasponde o las necesidades oo la familia * /
G No

crorme?  _E VAN COnABIBE esp [ V)

lLe(uéleselesmoadew:mtnmmwmumﬂaﬂwnmhwm?’

M S_QQF Menos ANO
&Por qués. mm'_z WO gsmlﬂg EPorQuUET L) ) 4
r
22, {Seimagina wvienda en esta ca3a 3 un modiana o largs plazo?

& \/ No-
‘Cubates atis® m ; <Parqué?

23, Aronock 2 $1s vecinas? S ¥ Ho
LES una relacion cercans? orean ¢Porque?

<l pustana conocerios?

¢Porqua?

24, Auentan ran una asciacian g talonos @ se raunen e AU MAnRR PAra reAsar 1emas de interds entre las vechns?
5t No s
£ i e NO PO Hnal a iakon, (MRS
25 iCansidery aue an s coloniafleaccianamisnts hace falta alguns de los sigulentas?

Espacios ‘/ Comwercoy
Seganidad prvidi 3‘ Transparte puklico

Bardas Interaceion untre vecinos.

Plazas o parquis v Drais) m’ "
16, D las mtegrintes de ln vivienda, Jeadntos de elles tabalin zn mse! Tatitidad: ﬂ i

Ocupacan 1y ACEEL Ocupseion 2 ZMMMQ: e Lo S +en

27 Hanga dr ingreso famiiar mensus

Mienay de 55,000 $5,000-510,000 510,660-515,000 $25,000-520,000 520,000 en ad=lante
e ——
IE, Paca e adquinicicn de 18 vivienda, dracurd 3 #lgon tpo de inancianiients institucianal, préstama parsanal o subtidio de gobieina?
5t N ¢ K 4 a2
JRTRTRITETS (Cuai?
owne  _ATOIADS
38 Cuenta con INFONAVIT, FOVISSSTE. 1357 AM o similar ! 5 No
i <Lapustana>
31 ¢Sube of 100! 0 02 de cOratrunchin total o su casal X A0 i madewwnar_ A% l(pupﬂ"

11 Con respecta o [afs) ampliacion/modibeacion fes) de w viviemda, dcval ws el monto sgroxinads que ha invirtdo ¢ le mm
12 14 e ahoea cual e ol moito et i { da? 4 d; m Sem

3 (revioran o cpartunidad de eamblarcu caea (i cual o5, con W misma ubIcadinn ¢ (ungiiones) gor (g vive adz autoproducda fen donle
ustadlest niervinierin] on s disefo, donde ruds casa ps diferenie, on colles ablerias, pueten Crecerts o etapas v LONATar « gante direstamants para

o 1 natrya o gurtic par li, Wlegle inatonales, ete, tener et ¥ de la obra) , o hark?
Si Iy )(

vorw DN AAS QeQUinGS

S0 4L e liline L o’ AN 1o Jpi e vivienda 5 o K
¢Far qual?

vawe:  _CaGORAO0L.
3. 5, asvony acoShomorados, ya ey de +odo

25, No |Emﬂ/ roﬂ, 280 CAVOlZﬂ-é.
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ENTREVISTA 9, 9-A

]
[ ENTREVISTA VIS I
anbre de |3 vivienda, su contexto y 1a dindmica fmillar, con ki intencion de canocer datas tecnicos de [a casy, 35i como
la opiniva y delos acerca de su en ellay en ¢l procesa de sutoconstrucelon.

cechn,_Z2/H NS Wo.Envevista 1 Tioodevienas. NS = AUOPIL Q_iUCt an
(Neotio) &

. X .
1 Datns del entravistado W \JE“‘CU-'“' iy
i _ 72D olen tamilar_Esplacals Acrditad 20 LA,
Sexo: 4\ No. Integr S Ueupacion Ve FCRANMAD .
Ubicacssn Jefe de famiia: S
Direceidn Cala?
10
2. LEs propia o es rentada? Propia A4
Rentagy
Ours —
- Vi =)
3. cHace cudnto tiempn que vive squi? Meanos de 5 afins Entre Sy 10 3das Mas dr 10 afios
= Neows. =
. Antes de decidise por vivic aqui, devaluo otras opciones de vivensda? X
S No

¢Cuales? . Poraue?  NOCAD
S AL momanto de elegie équé Tactaes influyeron par qua tomara 1 decisite de vivir en sste tins de videnda? L:)G 'f’-\)C“O"\ PO&@L‘Q o (S Q,QS"‘Q‘Q)O

Coutumbre traditicn 5ol como renta len 2 0nen

Oportunidad de financmiento Relacide con verinos

B0 costa de vivienda Seguridad

Tamoia o¢ 19 tamilia Subsidios p/ sustentabilidad

Ulreacion DCesconocimiento de bocones 3 1 c\
Enuipamientofsreas recreacion Qtrots) S0 Corvid Nebotid ENSRA (aoondona

B Ha tenido Iz oportunidad de consiruie Uns tasa o parte de una, y participar en el procesa?
Si

b4
Mo /
#Casa propia? Por qué? _M_QM‘T\ ddd

Broficey - == S S T - Niregonad
&5 gt |
5 1 21e gustd haber ten o esa experienzip? 51 No
thar qué?
7 LCon qué espacios cuenta su casa?
Mo Ratatmaras ‘\ Cotna integral ] Estudio == Cochera 2,
—_— .
No. Bunas 1 Saia-comedoe 1 Patio / jardin 1 orols) d“uda

& Lhnbe de qué matenales de construccion asta hecha sy casa?, LEsti de acuerdo con esn?
LT

[Lyvex Ue acuerdn: Y (=3l / Xern)
Lasar
(T:emz»nn o 6] dUilD, no §e clava m‘{d’

Aeabadas int v 'R ulnyos
Atsbudos svt

O uSatin gue 1o de Widers 52 acugo para las instalaciones de agua y drury?
5

¢Cual?
<Estd de pcuerdo?

1O L8 i cuenia con algura de 195 siguientes?, (Consideta (mportante contat con estas? (ves / Xwno)
Facos 0 Bmpaeas hed Uayes ahorradoyas X
Culen Lador wlar U <
Hetpadeas ahorradorss ¥ Otrofs)
11,0500 GUE SErTIon CUSNTa S Cisa y/o fractionamientod

Lue \/ renzje / Segundad punlica é\ g

hgus 7 Teldtonn yfo internet J die basura
Gas 2 TV por cable X Dtrp

12, 08¢ le o realidicles ol yuna ampliacidn o mouificseion a su cana?

5 No
<Cuil? i (qp)mqnu’
¢Porgoe? IV p \0 OC TN
2 el 2
7
14 Pars teatizar esta ampliscion/) cion, £de qué forma bb Qll-ﬂ&"LﬁWh banco

11 i0uintes metros coadradas 5o agsegaron v cue eapatios ncluye? < ‘50 "2 %
Laancion agragados AT e HoLES .

Ao el agando
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15 Tlempon total g e i teada tener 1 Yivisnda que Koy tisnie {detie s 3dquisicien) S anar

16. Conuders que el tiempu total que b inver tidu en tener 4o wivienda ad came hey se sinen, s o
My rotonable -~ Rasonshle  Inidewentefeutio  Terdeds  Muy Lardade

17, EHay Slgo [mis) que le gustans cambiar o mejarar de su vvienda?

s,
LQue? .
dPor qué?

18, L Que tan argullose se slente de s casa?

Muy oegullaso Urgulloso ho  Muy

10 (Siemte que su cosn reflefn sun gustos, ideades y preferencian?

Totalmento, y es0 me gusta! Poca, pero asti bien, No, pero no es relevants, Nu. pero si me gustacia No, y me incomeds, » debieia,
—_———

Nekous

20 ¢{Congitaea nue si casa responde 3 lox necesidades de la lamilla?
Sl . No
EPor que?
T

21, 00l s nl wsparin de su casa que mis b guisa? by cuil e of que menos le gusta?

Mas z Menos K
W L AN
Por ave’ Tods e LPar qui o (O
22 ¢ e imagina vivienda en #5ta £asa 3 un medlano o ligo plaga?
s v Ha
tCvantosatos? TR 000 DUGAOX . cPorque?
NepUe
23 ¢Conpee 3 'sus veunos? w No
6% ot elacin :erana!__Fu‘_D“x_ﬂ.D 1Por qué?
W\ e gustana ronacerla s*
<Har qua?
24, éCugptan con de colonos. punen de alfuna revisar tema de Interes entoe s vecinas?
éComofunclong? t¥or qué?
25 JConsidara nue en sy toloriaflracpionamienta hace falts 2igono de los siguientas?
Espacios v . Camerclos
Sogaridad privade { Tramparto n\!m 7
{eard 48 peri |Tetaccion entte viecinos
Plagas o pardurs 7 4 Otrols) impiezd, alum}.lw\lb-
200 D st Iegrisntes de L Wliiends, acuintos de elios trabixjen v en qué? Conticad: &

& MS ién 1: mmuwm’m].

27 Riinga de ingresy familiar mensial:

Menns de $5000 $5,000-510,000 $14,000-515.000 $14,000-:320,000 _S$20,000 =i adelante
I8, Para la adguivelon de 13 wanda, crecurnd a algan tino de llnnmaym o insitugional, peastama persanal b sabsidio de goblemo?

worus?  Np wvedaloa ol AiielD — B onk S
25 2C0enta con INFONAVIT, FOVISSSTL, 1SSFAM o similar> ol Ne

- clegustaiar
30 ¢ Sube of 1otal 4 a2 de-corstruitian total de su casa? a }(ﬁ“p):v [0y m2 de s tecrena ZXIQ

10, Lo siasictn 2 Lafs) aimpliaciSa/modificadnlex) de su vivenda, Zeup £5 ! monto-apraxinadn yue fia irvrtiio? ey

3240 S anerd vl es el monta Latal que A inuertido on s 2 Tatal terminada

3250 ot B opartsaitad de camblan su gt {tal el #ata, can e Mmismi Ubiracidn ¢ condiioees) por s Vvl nda actoprediciy fes donde
usterdlrsh rinieca(0fF e s lisaio, coda casz e diferante, an calioy sbiertns, pueden Crocena an elapesy <antratar » gRnle dieclamants aatd
e Lo iUy o particpad en constrdicl, elegie rmatediles, pic. tener el ol de laabral, Jo barns?

&Por qué?

¥ gia cambiaria par Algin otro i e vivenda s e Ni R
£har cudt?

sowe T AKL osta \aen  pola NeEOUd |

24, NS & MeNES, es HLoNBND PeRC hay nSet.

25, No & buStan, akusewy con irlefeses,

g o XC -
QUE Mg CoNGUHTMOS.

150-20‘}
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ENTREVISTA 10,10-A

=== === = —= == ————————— = = ————
l ENTREVISTA VIS

Se bre acorca de |a wivionda, su contexto y 1a dindmica familiar, con la Intencion de conocer datos tecnicos de la cass, 83l como

Ia opinién y percepeion de los desu iay on de

v«m;m_b e gt 1O Tipo de uivienda;

1 atosdef emeevistado Y < Aol ] R

P
edad <10 Rol en famika: aceanader_ £ L . >
3ex0; Ko, Intexrantes. : 5 Dcupacion acreditado. (\\ m + \/\\3 O K P
Ubicacion; Jefedelomiliv
Dweeclén__ AVIVAROIAA S o 2 A€ <)
=0 0 Lt &
2 LEs prupia 0 ws rentada? Propls
Aentads
Qero
). (Hace cianta tiempo que vive agui? | ?-) Menos de 5 ados Entre Sy 10afos Mis de 10 afos
A antan de deciderse par vivicagul, Zevaluo otras opciones de vivienda
S No =
Cudlos? Por qué> LY
5. Al morrento deo elegic, éque lactores influyeran para que tomara ta decisidn de wivie en e51e 1o de yivienda?
Costumire/ radicion Sole coms rents
Oparfunidad de financiamiento Relacidn con vecinas
Eaj0 costa de vivienda ;Z Segundad
Tamario de la familla Subsdios g/ sustentatnlidad
Ubivason Destonoamients de apdones
Eauinam #nto/areas recreacion Otrols) MMO'\

¢ tenida fa opounidad de construlr una casa 6 parte de una, y participar on of procesn?
-5l

No )( o
iCasa propha? Por qua? m con fLQC\)‘LSO

Laalar e e AU 7

6.4 ¢le guatd haber tenido e4a experiencia? L1 No
or qué®
7. o Con Qe espacios cuenta su casa ?
Al | Cockn integral 1 Estudio — Cochera WA, Sﬂﬁ'f""‘\"‘o <clifledn abva
Ho. Basos | Sata-comedor 14 Patio / jardin 1 otrofz)

OYLA v~
¥ (Sabe de qué materiaies de canstruccidn esta heche su casa?. (Esta de scuerdo con eso?

Maies conieto S.Qlado A{LONeX De scverda; = {v=5t/ Xena)
L A LD

Clinentacion CONCILA0

Acabatas int v wilico, &z ulggas
Arabados ext AN

S ¢Saue quit tpn de tuberia se ocipa para las instalaeipnas de agua ¢ desnaje?

S No

dCuat?

(Esld de acuerdo? v

10,50 wviends cuenta con aiguna de tas siguientes?, ACans dera Importante contar con sstas? (v=ei / X=no)

Gnholiicd Lsves sharradaras =

— 4 bl e
—

otrols) Jg_g@qmo&, (LE{:‘U‘O"’MO‘GM )

1 (Can que serviclos cuents su cass v/o fraccionamignto?

uz \/ Drenaje 5[ Segundad punlica
At ;'; Telefano y/o internat YW b T an de basura

Gas TVpor cable o/ Dtra,
ESIOONON
10 5e b ha realizade alguna ampliacion o mo dificacion a < cavs?
si
cluald
tPot que?

\K 14 Bara realizn 2sta ampliscidn/inodificacian, {de qué forma obtues ol recurso econvimes?

)L 4 4fxintos metros tuadradas s agregaron y qud espacis incluye? m2 !
Fapation agregados:
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Y 15, Tiernpo totgl que le ha tormade tener L vivienda que hoy tiene (desde su adauisicion)* afos
meses

\{ 16. Considera que of Nempe total gue ba invertido en fener su viwenda asi como hoy s& ohserva, ha sido;

Muy /neutre  Tardado Muy Lardada
17, (Hay alga Imas| que e gustana cambiar o mejorar de o wisndu? X
St y§ No
«Quet *

18, (Que ten prgulioso se siente de su casa? \/K \OQ)QU i V'\o P& caw

Muy orgulioso Orgullose i o o Muy ha
il Ak

19 (Siente gue su casa redlegs sus gustos, ideales y preferencias?
Totalmente, y #50 me gustal Poto, peco estd bien No, pero no e relevante ﬂw@ No, y me incomoda, s debieris.

20, ¢ Conuidira que su casa responde 3 las necesidades de la familia?.
S
LPar qué?

£Fova e chhica,

21 ¢Cuil es vl espatio de su £asa que masle gusta? ¢y cudl es el que menos le gusta?
M ‘Q Cown /. ~ Menas P &
troraué’ A CuGOSYO, OSLOCO P/ ofwlbor qui>
&

22 ¢Se imaging vivienda en #sta cass o a0 mediano o largo pizza?
No

5 V
iCusoros ades? A1 o YAALZO Parqué?

5 EQ_CO - No
¢Fsunarelacion cercana? _— Yay@ g C,&\m ¢Par qué?
¢Le gustaria conoterios®
Por qué?

23, iConoce 3 sus veticos?

24, ¢Cuentan con una asociacion de colanos o 4 retinen de alguna manera para revizar temas de interés entre los vetinos?
Sl Na
¢Cdmie funciona? JPar qued

15 ¢Considera que en su toloni/fraccionamisnto hace falta alguno de los sigulentes?

Cspacios recreativas Se Jan o divtes Canercios
Seguridad privada Transporte piblico

Bardas perimetrales Interaccion entre vetinos 9
Mazas o parquis Otrals} m %v\f\l‘l e s
26 Delos Integrantes de la viviends, euintos de elfos trabajan y en que? Cantidad: l

Teupscisn 1! Mﬂhuﬂnt o ien 3.

27 Hango de ngreso familiar mensual:

Miznos de 55,000 35,000-510,000 $10,000-515 000 $15,000-520,000 $20,000 #n adetante
————
28, Pars |3 adauisicidn tia 13 vivienaa, crecurnia s algin tigo de t i personal o subsidio d ieeno
S No Asepinty B2
P TR TS ] JCual?

woraué?  _C ool ©f ‘;

Ne x

29, ¢ Cuenta con INFONAVIT, FOVISSSTE, 15SEAM o similar? S
LUl e glstarie? -x- 4

3, E
30 ¢ Sabie vl total de m2 de construccon total de su casa? :ig z'. !C’ iy los m2 de su lerreno? ﬂs - Sf ) o

21 Com respecto 1 lals) ampllatidn/modificacionies) de s vivienda, dcual es ¢l monto sprosimado que iy hvitido? —

32, ¢+ w1 ahora cudl es 2l monto atal aproximind o quis ha invertido an su ta? Total
4050 recleran th oportenidad de camblar su casa (tal cual #ald, con 1 milsma ubicatidn ¥ condiciones) poruns Viveonils autopraducida fen donde

vatedies ) nlervinieraln) 20 s disade, donde £ada casa es diferente. on callas sbisrtas; pueden coocnrls &6 elapas ¢ Contratal o gante direclameants para,
o Lo sty 3 © particpar en construirls, elegit materiaes, etc, tener el conteol de laobra ), Jlo hatin?

st w;miﬁﬁm_ma\a/ (es ewcla RO
Mo x

20 4L cambiaria por slgin olro pu He vivienda? Si X S X

¢Por quil? A

worei o) ORAN LaeAN
34, No, stuacones i Atp. wseeatadad.

\ S0 Tndereses
35, No buSlan, ™MAQ eSO, N0 nie ;
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ENTREVISTA 11, 11-A

[ ENTREVISTA VIS %
Se realizara sobre acerca de la vivienda, su contexto y 13 dinamica famiiiar, con 13 intencion de eanacer datos tecnicos de [a casa, asi coma
1a opinion y an de los acerca de su iaen ella y en el de

fecna: 2 Zzﬂz !t) Ho, Entrevista: ) Tpodevivends:
1 Dratos def entrevistada /\V@ll(v o NJ ez W =3
O Rol en tamilia:_ IV AV E\ fereditador___ Tl
Sex0. Nov Iategrantes Cheupacién acreditaon: 2 i oA
Ubieacion: Jete de familia: Z ;IE )

RS RRAR Y
4. (Es propla o «8 rentadi ¥ Propii \/

Rentada

otro
3. ¢Hace cuanto Uempo que wve agui? \O Menos de 5 afios Entre 5y 10 afios Mas de 10 affos
—
A Antes de decidirse PO VIVir agu, ¢evalud otras apciones de vivienda?
8 No X
(Cuiles? Woraué? X i

5 Al momento de aleg'r, daué tactores inlluyeron para aue tomara |a decision de viar en este tipa de viviends?

Costumbes/ teadicidn Solo toma renta
Oportumdad de financianwento V Relacion con vecines

Hujo costo de viviends Sz Seguridad

Tamano de fa familia Subsidios p/ sustentabidad
Lhicnehin Descanacimienta de opciones

ictearion ouois] Tosa_propiey, hesp. annphat

6 (Mo renadoda oportunidad de construir una casa o parte de una, y participar en ¢ praceso?
50 No &
iCata propia? ipar que? _ﬂa_se_gggs{ni(
Explicar A s
6.1 7 1= gusts haber tenida esa experiencia? Si Mo
#Pae que?
T (Con gué sipacios cuents su casa?
Mo Rethmacas 2 Cocaintesral | Estudio — Cochern ANEWO

Na. Badios 2 Salacomedor \ Pabo / jerdin i Drrets) mﬁ

A, <Sat do qué materiales de construceiin asth hacha e tasa?, (Esta de acuerda con esa?

tracuerso__ 2% {u=s4 / Xero] ,}-[,\\Q\(D\,/\/GO(—k-_

Muros

Lesan ¥ ;
Clmentacidn no se F\Rc{g W\Od\‘F. u\'_,l,\\'\m’*lnﬁ
Atabados it

= LR
]lg9340 Yy A2 U\Q'\ oL

Aranadot ex|

A ¢Sabe que Lpo de tubersa se ocupd para las instalacianes de 3guay dmn\?e?
Sl

eCudi? .
<ES1A de atuerda?

16450 viviendn euenta con algena de las sigulentes?, ¢Considera importante contar con estas? (ves / Xeno)

No

Facos o lamparas lod glnoteadales Liaues shorrasorss

Calentiador seilir it oo =
Hegaderas ahomradoras Otrofs) -
113 Comt ue servksor 1t su casa y/o

Luz Drensje \/ Sequridad ounlica
Anvia Telofonn yio internet % \7 he basura

L_)it_i TV por cable v D)
A ONA(LO
12 (% leng fuuumggﬁfsmam u‘mud‘llu:dn dsucasa?
- Mo
1 JQ((;\ oy et e s + wand iPorauin?
4 = ‘ 2Poe gui? @a‘_j{l e Q§| MACLD
CAVY ‘) \ ‘g
-
I acion, écve qui for elrocurso olnenen <+ SHoOWnAg oo

IR TUANa) MBLean Cusdrasas s Siepron v queé eupdcios inciuye v _58 > 90 "2
o meinien. Lo 2w,V BIOWAD | “Foritya 3 Gecomn (amics
r 7

13 Parn realizar psta
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15, Trempo total que b hatomada vester lavivienda e hoy Yiene (desde s sdquisicion): lnae B e

meses
16, Conudera que el tiempo total gue b inwertido en tenar su vivienda asi como hay se abserua, ha sien:
Muy razanable  Rasonable Indifereate/neutro  Tardado Muy lardads
—_—

17 iHay algo [mas| que le gustana cambiar o megarar de su vivienda?
S

i _am_sw.da_b;&,_ane_w hica.

18, 4Que tan orgulloso se sente de su casa?

Muy negulicso i Jif I Muy s
——

19 {Sierile que su cass reflefs aus gustas, desles y preferancias?

Toualments, y esa me gusta | Poro, pero estd bien Mo, pero na 25 relevante. No, pera sl me guitaria Na, y Me intomoda, 4 deteria.
YV OOAAA,

20 ¢Cantidaca que 5u cass respoada 3 las necesidades de la familiad
St 2 No
o Waw@ ) hevon odgg , ANok

21.¢Cual &5 vl e5paco de su tass gue mas e gusta? 3y cudl es el que menos be gustal
Mas S < Menos

ot _FREROO, 1par qui? wagd G H
22 ¢Seimngina viviendo on esta easa 3 un mediano o laiga plnw? J /—’“) le\ \/ ( Pb‘@

(st \/ﬁm.mn ToEEX esva wior s, GUleren igsea BF.
23 ¢Connar @ Wik vecinas? S No
(Fsuna istacian cartana? e AiakOS  porave?

Elea

LPar qud?

24, ¢Curntan con una 3sotiacion de colanas o se reunen de 3lguns manera para revisar temas de interey entre los votinon?
Si e

{Gomp tuncionat «Por que? m@n En'tﬂb uDs

25. JConsidera que on su colonia/lraccionamiento hace falts slguno de los iguiencas?

Lspacins \/ Comertias . ( oS (ﬂﬂ,&
Seguridad privada v Transports plalico 20 YoalatO, .
Bardas . Interaccion entre veeinos

Plazis 0 pareues Y S ool , SomneRon

x ol ¥ s0\0
26, e Ios integrantes de L vivienda, Leuintos de ellay trabajan v en que? Cantidad: l\ -+ 1
Crupacion 1 Mommmu 2 mmgmunmon £ N
27, Kungo de ingreso familiac mensial: \
Murniow de $5,000 55,000-610,000 $10.000-315.000 §15,000-520,000 . 820,000 e adefante
28 Parala sdauisicion de La vivienda, §recur id 4 algin tipo 4 it Ao parsonsl 0 subipdio dz gobierno? : - * 8

A et 2

Si
Sy ecuar? AT —\S AROS —Sipuen 7y
EPorqua?
29 ¢ Cuenta con | NFONAVIT, FOVISSSTE, 1SSTAM o similar? S No
(Caal? Lo gustaria®
30 ¢ Shtie ¢l Lolal de m2 de constiuceon total de w asar 2 - 9 4y los mld-sule'rcnu?_cmjpdﬁ
pvwelion 1.2 ywaas ﬁ & .
31 o esecto a tale) amplacion/modificacion(es] de s viviends, Leudtes ¢‘| moniu dprusimado s i inwrtide? ] (o5l | @
42, gvmenshora cuiles of manto total quehs i o an 7 Tatal 4
1 rerletan by oportsinidad de carmbiar si tass (Lel cusl e3ta, ton la mising ubicatién y rond POl nE vive nda wla (en dimn e

vstantlne) Wtarvinierain) an su tiseno, donde cada casa e diferente, en caties abielas, puaden croceds an etapas y contaatar 4 gante directamants paca
Guk L unstruya o partiCpar en consiruita, clegie matesles, ste. tener el sontral de laobra) , Ha hirla?
S

¢Par qué?

3%, ¢ba vambiaris pocalgdn atre dpa de vivien da? si Ny .
P tudl? WMol (el con ol

Porquisd .

39, No, eNno de sende Alogos, hace calor </ sovnbotey, oy gy CORO el
posoye; WSebUiidad .
5, Te owudaf\ Sy VO Henes, con alousiwos on NAereSes,
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ENTREVISTA 12, 12-A

ENTREVISTA VIS l

o

uﬁuneuudehwﬁuﬁn.wmnIQMvIldlnlmln familiar, con la intencidn de canocer datos téenices de la casa, ssi como

e
I3 gpinian y delos enella y en el proceso de autoconstrucciin,

fechar_22/04/16 Wo: e A Tipo devivienta,_{/ 1S — D€
1 Datos dei entrevistaco :]OSZJGU Hdi O‘KKZ

Edad 5 E! Rat en familia; Acreditada:
Sera: = 5

No.

Ubscacion Jefe de familia

Direecion
2V iR TR TPGY
2. ks progia o esrentada? Propia \/

Rentada y
Otro

3. (Hace cudnto tempo e vive anul? lo Menos de 5 afos Entre 5y 10 afios Ias de 10 afos

A Antes de decidies o por vivie aqul, 2evalu otras opalones de vivienda?
S) o

toiales?  CaSas phaaS calonimm: auer

5. Al momento de elegir. Equé factores influyoran para que tomara la dacision de welr en este tpo de viviends?

Costumare/ tradicion Sofo come renta

Oportun idad de financiamientn Relacion con vecnas

B0 COs10 e vientn Segundad

Tamafio de |a farmsilia , Subsidios pf sustentabilidad
LbiEacsn ;2 5 S; lhlakv‘“o de apciones

Cquipamiente/areas recraacitn Orro(s|

awvies
£ 1Ma terddo do aportunidad de construr unz £asa o parte de Una, y pariciper en o proceso?

Si LT
i S Tl con ddinedd

Explicar Ao guray
A s e W
6.3 2 gustd haber tentdo esa experiencia? - No
Por quel
7. ¢Con qué espacis cuenta su casa?
tn Rocsmaras <4 Cacing ntegral | Extudio =% Cochera tcoche

Ho. Baros 3 LS Sala-comedor 1 Patia { jardin — Otrais) _ tondeGo

U csahe de que materiales do construceion ests hecha s casall. JEsta de acuerdo con pso?

Mufos CONCLeto | c\(éw Oeacuendo: = (v=5/ X=no)
tosas M
Comentacon A

Acabadoas Int
ACabusns et
D ¢Sube qu tiuo de tubaria se orupd para las instalaciones é agua ¥ drenaje?
S N No
SCuan %E

LEsta de acuardo?

10, c5u wuenda tuonta con alguna oo tas siguientes?; ¢Cansudera importante cantar con #3tas? (vea / X=no)

Forws o tamparas lnd ohottad . Uinwes ahorradoras X

Calentadar sefar S by auee /

e e ¥ s o mme At /No coltntadon
11 (Con que servicios cuents su tase /o fractionamiento?

e \ Dranaz J Sagunidad pinlica J fﬂ\\l
Agua V Teléfono y/ointernet_ v debaws_ v

GV TWopnrcable o~ o
CHARD

e be Wi realizade Alguna smpliacion o myilicstion a s casy?

S-Para reakzar gsta ametiaccn /modificacion, dde que forma shtuve of resurso econdimico?

1) efuantas motros cuadrados se agregaron ¥ qué espacios incluye? m?
Espantos agregados:

aholin
'('! 1 ovlan
|

\
;/mbuﬂf‘vw

$40,0,000." (209)

e \J;(MM*? C“O—Q e;\.‘)c._.()

2 oS
U ooy
Henono + 2§ pdse

oS (G155, & frowip ., aior Wencs cosas/sepvicios

PR ﬁE{_ L PliineRo telwinar oe OGO
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12-B

% 15, Tiemgo tetal que Ik i tomads tener @ vhinmda que hay tiene (desde su ddqusicoon ) afos
mesiy

\‘ 16 Consigers que el tiemgu tatal yue b nvertidy en tener S wiviendin asf cama hay s cheerua, Ra sida;
Muy raionsble  Razanshle  Sndifarente/nootro Tardado Muy sardado

47 {Hay Mg [mas) que le gustara cambiar o mejorar de su vivienda?
by

B ¢ o .
o S%ﬁ ﬁﬂ-ado/\;xm, 4+ Q?on‘ Wste arilon

18, ¢ Que tan orgullazo v shente de ) Gasa?

Niemin e ) P
168 MUY (LBJCRAS , MO )0 pPlepio |

10 ¢Seme q:m su cosa raflejs s gustas, ideakes v praferoncias?

Mo, pero no es relovante. No, pefo 5l me gustaria No, i me mcomeds, i deberia

estd bien.
La wiookficd  of pirvea,
20 atmmemuuemnuunpmnmmmkuhm
“ Mo

eor nued o < ) e\ o béagico, eV AEN |
( lO)\)S*O

Tatalmente, y es0 me gostal Poro pera

20 ¢ Cudl es ol espacio de su casa que masle gusta? Ly cual vs ¢l gue menos le gusta?
Mas Sg& Menos.

Poraodt ConuIVeMCI o, (EUCWONRS  orau? VAN cfico
22, ¢3¢ imaglon vivensa ﬁ&e&m&w
ile: A — d‘w’v‘:nﬂ m&s, AY fn-dOS m‘“/ -+ Cothes
23, {Conoce 8 sus veonas? L1l a“dﬁos o
(Esunaelician cefcana® &Pacaue?

N |+a._ Oy Sebatana vonueerlos?

dom | theraus?

24, £Coentan con und s0CECHO0 de colonos O se Tednen du. chunl MANEra para revisas Lermas de inferes entre (s vepnos? \

Na Lo Sale
zcmlun: ona?. ePorque?
25 i Considara que 2n su colaniaftrccipnan ento haor falta siguno de los siguientes?
Epaci o \/ Ul\a\- Comertion .
Seguridad prvida J Transpone publica es auficievnie
Bardas perh B Interaceidn entre wcknos ) \
Plazas o patques (VA atrfsh . (\envtawon
——

26 Deles integrontesde |a wvleni s, fcudntos de Wios trabiajan y en gue? cantidaa

ocusacién 1 eIt add in 2 Oicapacidn 3

I ko
27 Nango de ingress Lmilae mensuol 3) r' ‘PW
Menes de 55,000 $5,000-530,000 510,000-£15.000 £15.000.520,000 £20.000 on adelante
28 Pars s adquisicion da fa viviends, Lrseurnd o algin tpe de
1]
it 81 cTual?
LPor que?

+
30, £ Cienta van INFONAIT, FOVISSSTE, 1SSFAM o similar?
B

30 ¢3abe ol tatal 6 n2 de corntauceiin toral desu casa?

eCudiy \50S _ clegwsari?
‘( AGE™ ) — Cony
&ﬁmy ivinsmz dn -ucmum; 223+ Ap+t \5=51

Yool =

1o 03 lals) icacion{es) de su vivienly, {cual r&l Ments Anrusmado aue va ievirtido?

3260 (ets ahard cudl e et o tnta) ascaximiadn qua ha (Avertide eo su viviends? Tatal terminada

22900 wederan la pnortunidad Je eambian sk G {Lal cusl esta, coi L misma ubizaddn ¢ nas) pUE b Wl od {eu dan fe

AR [ sS inteviaserali] on SU disonn, donde cada casa e dif2rante, an callas abies s, pueden rocena AN elapas v sontatar g genle duectaments pan
e b s onpinya B garticpar en consteuin s, elegir mneﬂ.\le:.zlc w\u el contiol delaobra) , o haa?

or / casas hedhas.
s RERE oS S\ eusT S Z o5 Solo P et

21 gL cambxariy por algin otea e e vivienda f 1 Ny “
oo cence ke Neaps, meyon.
EPor gud?

24, Si, chora-hevien de 4odo , a la vvaro

35,800 UN 2OLd  peRd o Ly opcign , VKO (rMeaes.
le Qutan wucko el SVelado (conadd i 4 Los 2)
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ENTREVISTA 13, 13-A

l ENTREVISTA VIS I
Se sobre do a viviendu, y la dinamica tamiliar, con ls intencion de canocer datos tocnicos de Ia casa, asi como
1a epinion y on de los Acwrca de su iaen ellay en el de

teca:_ 22/ NG Ho. Entrevists,__ |25 Tio de vivienda;
1 toton el entreanndo. M, el CABNVRNEIZ  NWpyeed

<K et el QA poapas
E:;:___ n:qn i —— _wujé?& el ”
Libieacion lefedefamilia l'hj oS H
Dueccivn:_BOSRORT _NiGelioy W IS T B C<l

a3 G e \/
2. (3 propis o et rentada? Propia
Rentada
Otrn
3. tHace CUdnto Lempe cue vive agui? [o _Menas de 5 afios Entre 5y 10 afos Mis de 10 afias

A-Antes de decidinse pOr VIVIe BOui, cevalud otias wn:r wivienda? = O\n“”\'(\\ 'hl(,l Slm
LCuiles? z!{a &4 ) ‘ j&%’mé? ,‘ .g\'\ﬂ.

5. Al mommento de elegir, taue factures influyeron aars gue (omars ks decision de vivir en este tipa de vivienda? % 2.
Coutumbre/ tradicidn Solo coma renta

Oportunigad de financiamenio Relacion con vecinas.

Bijo costo de visends Segindal

Tamano de la fanvlia Subsidios p/ sustentabilidad

Ubicackin ¥ _WaS redea Bl o de opclanes

Euiipamientafans wereacién \0 ]

. {Ha tenido la aportunidad de canstrulr uns casa o parte de uny, ¥ partitipar en o proceso?
5

No
LGas3 propia? Pon qui? mﬁo pond esD

Eica ™~ a5 i —— i ¥

et ol
6.1 21 e gustd baber tonido esa eeppriencla? sl o
<Par que?
7 «Con que espacios cuenta sy tasal ‘
3 : LdieEa a\le
Mo Keramaras Cocmna imegral '] Estudio a— Cachors 1 e + %UC\ . dulLQH
\g,\x,\\. flo Bafios 1 Sala-comedor 1 Patio { jardin — Otrols) =

B_d%aba do qué materiales oe construrcidn estd hecha su casal, Esta de deuerde ton esa?

Muras De acuerdo: '/ {e=n1/ ¥=no)
Lipsas w ZWYZLCA iai 7 u.&é—iﬁn“e

Cimentaciin ~ " - .
Aeabadan int (TR s il P‘b
Acavados ext A
o 154be qua 1ipo de tlieria w ocupd pata las inttalacines de agua v dreaajp?
5 No
¢Cual?

LEsta de acuerdo? =

1 250 vienda it viguna de las 7, eConsidera importante contar con ¢stas? fv=si / X=noj}

Focos o amparas tad Dmm Uaves shorradoras X
Caentagor sola X WA sty ey 3%
Ragaderns sharadoray X Otrods) X

11, 4 Con nae servicios cuents su casa ylo fracciunamiento?

Luz \/ Drenaje seguridad pubhcs
Aga__V Teléfono v/o Intemet Recoleccon de basura
Gay v TVparcable 3 o

13 25e Je ha realizado alguna amphsciéa o modificacion a su <asa?

o que?
i |
X 11 Para realizar esta amp dde que bt | recursa
/11 RCuAnton metrss cusdredon s OFregaron y que aspacies incluye? = m
SC Fiostiosasibason =

S No \
sl thoraue? fpmr\ Lo o ph uv'vttlﬁ‘p_
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)(:s Tiempo total que e ha Tomado tener t viviends goe hoy tene (desde su afios
meses

\Lx& Comsidura que ol ternpo total que ha fnuertddn en tener sit viviends sl come hoy se obiervd, ha sido-
Moy razonable  Razonable  Indiferente/neutro  Tardado Wy terdads
17, ¢Hay aigo fmasi gue le gustana camblac o mejorar de s vivienda?

l o X .

Hue?

auwer RGBS 012N

18, {Que tan orgulloso se siente de su casa?

Muy prguitosn Orgullasa Muy
10, ghienite que su cass Tellefa sus gusios, ideales y preferencias?
Totalme e, y e me gusts! Poca, pero eatd bien, ‘No. paro 0o #5 reievants. Mo, pero s me guststia. Na, y me mcomeda, » deberia.

St it sy (S
Lo JEEALNO
20. ¢ Conmdera que uu cana resganide & las necesidades ow by 'V;:&s’ef/
Si

Por quw? Tods e

Ko

IL;Cdladmpubdzsucanqumalupm“vcuﬂ’i{cl'qul meaos lr gusta?

Mo menss QR COAMS  Wwafta albilon
Por quoy Ay iPar qué? WAYEND o ﬂm
he 5
22, ¢% Imamna wvienda 2n esta casa a un mediana o largo plazol
=)

s
iCudntos ahas? | £Par que? a
SIPE, 0000 S eiz ot opeibn
5 pocos No
263 una relacion cercana?_ €/ €€ Por que!

H ¢Le guszania conocerios!
X los W‘q, = ¢Por qua?

23, fonoce @ s vennos?

20, ¢Cuentan con unaasaciacion de colanos 0 5e reunen de alUNG MANEES para revisar temas di nterts entre las vecnas )
: w - No Sake
Coma funciona?. cPor que?

25 éCansidern que en su colonia/fraccianamienta hace falta alguna de los tguientes?

Lxoution reerestivos Comerclos
Soguridad privada Transporte publica
Bardas E; Interaccion etre vecings
Plazas o parauis Otrash
26, Delos Intzprantes de In vivlenda. Zeuantos de ellas trabajon y en gque? Cantidud; 2
Deupacion 1. AGESVIA 1 3
27 Renio de ingreso Familiar mensual: aJdues aSpuho,
Menm da $5.000 $5,000:£10,000 g $10,000-515 000 $15.000-520.000 520,000 mo adelants
—
2R, Para la adquisican de la vivienda, brecurtio a algln tipo de , piridst. r 1.0 subsidia de gob ’
St ALveriie i%
Sarrenti ¢canl?
Por qui?

28 ¢Luenta ¢ m OVISSSTE, ISSFAM 0 similar
170 [ R D U L

40 ¢ Sabie of (atal e InZ de Eorstuccion total de su casa? _¥% Sae avlosmd desutenens? ey SAR

31, Con reypecte 3 lafs) ampliacien/modificacivnges) de su viviendy, 2cual es b manto aprasimado que ho inwirtide? —

1.4k At ahora rudl o o MOty toral seearimada Gue B invertido en s Uiviendi? Total teaninada

htal recleran f oportunidad de camblar s casa taleusl #ath, con s misma ubisaciin ¢ condician=s] poc e v nds sutaprodicida feo dande
ustegl it aruiniacafa) en su disonn, dande cad 3 casit 25 diferante, an collas absertas; pueden raceria On GLapEs v CONEATIr 4 gante dirsclamente para

puntos + FOUSS{TC

que b - ssraya @ particparn construn ks, elig rmatendles, ets, tenet @ conteol de la abiri) , do hieia?
St M '
iborquet W’&, o Whace como @uiela

J% G carbiaea por 2150 ato pu de viviends ? 5 J Mo
et pAAS corcet COMX
Par que! A

34. Sy, oneM0 -

'35, €l @ \¢ Yoco fue accesikd, Se confoltvan N Sdcasa, Con Qe 'a

Hneo
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ENTREVISTA 14, 14-A

Presentacién:  Se realizardn preguntas sobre acerca do la viviend: yl familiar, con |a Intencidn de conocer datos ténkcos de |a casa, asi como
0 de los habi desu yen el pr i

Fecha: Zﬁgﬂl\‘b No, Entrevistai | <] Tisodevivends AAS = p’.e cascx.
oot e L(LQC‘ 7

Edad: No. Integrantes: <Quiénes son?
Sexor g Acreditada: -
Ubkagns T comdnane w
Direceion: 44 1
2. s propia o es rentada? Propia =
Hentada
Otra
3. {Hace cudnto tiempo que vive aqul? Menos de 5 aftos EnleyiDll( Mis de 10 afios
4. Antes de decidirse por vivir aqul, Levalud otras opcanes de vivienda o lugares donde vivir?
s [ i3 No
{Cuiles? Por que?
s.a elegir, éque fact i para que tomare la decision de vivir en este tpo de vivienda?
Costumbre/ tradicidn Solo como renta
™ Relacion con veeinas
Costo de vivinnda Segurdad
Tamafo de familia {al memantol Subsideos p/ sustentabiidad
Ubleacion i opclones
4 Otrols)
CRECO BLE OIS
6. {Ha terido | opartunidad de construir una ¢asa o parte de una, y participar en &l prorese?
si o [ )
16353 propiat it _AWABEO (NG VO
Explicar A pregunta 7
Apregunts 5.1
6.1 JLe gustd haber tenido esa experiencia? Sl No
tPor qué?
7. Con qué espacios cuenta su caze?
No. Recamaras 2 Ciciow mware) | Estudio x Cochers X Cisterna - tinaco__&
Mo, Baflos i Sala-comedor | Patio / fardin i Otrofs|
8. 28abe de qué materiales de construccidn esta hecha su casa?, LEstd de acuerdo con eso?
NO Soloe. -
Muros = De acverdo: {v=si { X=na)
s : 1o colado
a X VOS OededC CO\O - T h
aue lay dawvas:. O A RS wal.
Aesond ot Ry e ps0, £S1UC0, PWrhRe, iSO
Acabados ext 4 4
9. ¢Sabe qué tipo de tuberla se ocupd para fas Instalaciones de agua y drenaja?
Sl No E
LCudl?
Estd de acuerdo?

10, £5u vivienda cuenta con alguna de |as siguientes farmas de ahorro de agus/luz/gas?, {Considera imporiante contar con !sm@ X=no)

Fotos o lamparas led X _/ Uaves - Y]
Calentador solar r B4 WC ahorrador AP
Regader = Otrofs) !
-
11. {Con qué serviios cuenta su casa yfo colania?, LConsidora impartante contar can Am:m:)
wa__ &} orensje_/ J Seguridod plblica__X_{
Agus__o” [ Telfona yfo internet __ X/ “an de basura /
Gus_w [/ TVporeable %/ Otro !
12. ¢Se I2 ha realizado alguna ampliacion o modificacidn a su casa?
s to = 1
wcui? tporqué? D0 oy Aveeo
&Por qué? Apregunta 17
Aprogunia 13
N 13 Para realizar esta de qué & btuvo el
14 ¢Cudntos metros cusdrados s sgregaran y qué espaclos inclye? m2
P e —
coenqué consistid |3
./ 15 Tiempo total que |e ha tamado tener & vivienda que hoy bene (desda s afos
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14-B

meses
X 16, Considera que el tlempo total que ha invertido en tener su viviends asi como hay se observa, ha sido:
Muy monable  Raaohatle  ndiferente/neutro  Tardada  Muy tardsdo
17. (Hay algo (mis) que le gusiarla cambiar o mejorar de su yiwenda? =3
Si No

Quél
vorq? NG AON Ainego, Sy Cabeinacd .

18, {Qué tan orgulloso se siente de su tasa?
Muvoruloss  OrgulGeo  Indit Muy

14, 2Siente que su casa reflea sus gustos, ideales y preferencias?

Yntﬂm(:,u{m:ml Poce, pero es1d bien, No, pero no es ralevante. No, pero 1 me gustaria, No, y me incomoda, si deber(a.
20. que 5u casa responde 3 fas de Is famifia? que realizan, idad de espacios, tamafio, £ les, ) .
5 Ne
tPor qus? M
21 LCudles ol de g casa que le gusta? Jy cual es el que menos le gusta?
Mas

Menos 3
tPorqué? n 2Por qui? x @o lovdin

22, 456 Imaging viviendo en #sta casa a un mediano o larga plaza?

N e Melimmd Y7 :
e corqui? GUIBRE  Camnbiciz , o \ado.
23. {Conace a 5us vecinos? S Y Mo
¢Es una relacion cercana? LPor qué? / 0.
e gustaria conacerlos? %
2Forqué? o5 eSidy o

24. {Cuentan con uns asociacidn de colonos o se relinen de alguna manera para revisar temas de ntecés entre Jos vedinas?

sl No

LCemo funcions? Porqué? E gam 3

25. {Considers que en su colonia/fraccionamiento hace falta alguna de los siguientes?

Recoleccidn de basura
Fepacs g Comercios y survidios
Seguridad privada e Transporte publico
No bardas perimetrales Interaccidn entre vecinos b
Pazas 0 parques Otrofs)

25, De los de la vMlenda, écudntas do ellos trabajany en qué? csovnd: |

Ocupacion 1: Wmmﬁnz: ion 3:

27. Ranga de ingreso familiar mensual:

Menos de $5,000 §: $10,000 $10,000-515,000 $15,000-520,000 $20,000 en adelante
28, Para |3 adguisicién de 1a vivienda, Erecurrié @ algun tipa de i préstamo pi | @ subsidio de
S Na A pregunta 29,
Apesguata 30, osi? (=] "
{Por que? Ao tabha SWNEC
Acufintos afios? i

29, JCuenta con INFONAVIT, FOVISSSTE, ISSFAM o similar? si i No
‘ sl FOVNSEST fle gustaria? 5
30, 25aba el tatal de m2 de construccion total de su casa? & ![ &y los m2 de su terrenn? 5_(2

31. Con respecto vivienda, tcudl e ol i que invirud? | h“F K}
32. ¢Hasta ahora cusil es el morts total aproximado que ha invertido vienda? Total terminada t\s‘!!#!' (=)

33, 51 ke ofrecieran 1a opartunidad de cam biar su casa (13l cual ests, con s misma ubicacion y condiciones) par una vivienda sutoproducida (en donde
usted|es) interviniera(n| en su daefo, donde cada casa o5 diferents, en calies abiertas, pueden erecerla en etapas y contratar a gente directamente pars
que |a construya o particip: elegir etc. tener of control de 1z abra) | 2lo haria?

i O

Na
iPor qué? DS a0 .

sl —_— ta
pucur  TIACTERCO, (e8H0a Bon
2Par qué? X

33. {La cambiarfa por algun atro tipo de vivienda?

34. Indepandientamenta da la vivienda, ¢le gusta la zona donde vive?
Si

iPor qué? VN

35, SU opinion gobre 108 craditos? N0 e EUStaN, Calls, MudnoS ONCS,
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ENTREVISTA 15, 15-A

I = -  ENTREVISTAVIS
. \ kv peares do I viviendey ¥ 1 dindmvica familar, con I ntencidn dntos béenicos de 1 casa, a8l comn
I» opiniony dulos acerca do llay on ol pr o
Fecha: 4 No. Entrevits ls Tino do wwiaeds, 2!5

dadl: ot en tamita

Sevo: V¥ Jofe de familla:
Ubication! -
Direecion:_rAna BT Hg 53' LA =B

2, 68 propia o et reatada? Props
Rentada
Ouo

B LHACE CURNED LMD que vive daul? Manas de § ahos

Bere § v 10 ahow"

4. Antes de decidirse por vivir squi, Levalus atre epciones de, vaianda o lugares dordde vedr?

5 No
oo TETeRTlghuoe . Chenk  owowr Toicans al dubage
)

WWIr en eute Hpo de vivienda ¥

s. de tleg, Laud factores Dara ue tomara |
Costumbre/ tradiion $olo coma renta

— Rulacibn con verinos
Cotto de vianda e seguridad
Tamaha de familia (o) Subsidios p/ suntantabided
Ubeacion ———= Descanodiminnto de optiones

Dtrods)

6. ¢Ma venido b ds una casa

de una, y paricipar en ul proceso?
£l

{Cosa propa

Wb de 10 shoy

[ = —

No X >
LParqua? 0 COMOYW o0

Explicar A progunts 7
Apraguna K1
0.1 {Lw gustd haber tonddo sia expeciancia? 5 No
o quit
7. 4CON Qué #3POCIOS CURNLa YU casa?
No. RecAmaras 2 Cocina s | Etuda > Coctrn = Cisterna - tnaco_X
No. bafas 1 Sala-comndor 1 Patio/ jardin 1 Ouols)
B, (5abe de qué matariales de consITuccion @5t hacha s casa?, (E5td do acuerdo con eso?
Muros No Sabe O wcuardo: — {ist / Xon)
Lasas
ieuolave \as  donas

Acabados ird
Acabindos ext

0 (5abe aud 11po do tuberls 1o 02po Pora Ii instalacones de s ¥ dreasje)

Ll

No é

Leonir
LEsth de dcuerda?
10450 vivienda cusnts con alguna de las sigulentes formas de ahorro de 0 {vesd f Xsna}
peRe caros
Focos 0 Mmparas led 2 | X0 Laves %
Calentador solar ¢ WC shorrador 2/
Regade x 1 Otroly) x. ! 4
11, (Con cub seiviclos cuents su tasa y/o colonia?, LCansidra IMportants contar <on iitas? (vl / Xeno)
w_v 4 Orenajn_ ¥ Seguridad piblea
Noe_v [ Tuidlono y/o imtemet L e bavurn, L
n_v [ TVporcable v [ O L
12254 16 ha realizado siguna ampiacitn 0 MOMIicacion 4 su casa?
i 2 o X /eAes)
(i vt BaseTecesdn  (soficiene p
Por qui? A pragunta 17
A progunts 15,

\( 13 Para realizar axta ampliscion/madificacin, (de qub forma obi:

o

Y QIO SEN S

Espacion

m2

agrmgador.
0 on qué conmiatid by Intarvenmon?

\‘ 15 Thempo total que 1o ha tomado tenet W vivienda que hoy tiane (desde

ahos
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meses

>( 16. Considara que el tiempo total que ha invertido en tener su vivienda ssi como hay se observa, ha sidor
Muy razonable  Razonable  Indiferente/neutro  Tardado Muy tardada

17. ¢Hay 2lgo (mas) que le gustaria camblar o mejorar de su vivienda?
s No

£Que?
LPor qué?

f

18, £Qué tan orgulloso se siente de su casa?

Mwnp‘:m DOrgulloso dif t Muy
Lo & Se ha pweishddo
19. iSiente que su casa rafleja sus gustos, (deales ¥ préferencias?

Totslmente, y e gustal Poca, pero estd ben. Na, pero no es relevants, No, pero sl me gustaria. Ko, y me incomods, si deberia.
AV adotnado oS0 Goso
20. {Conside: P a i de & famitia? que realizan, cantidad de espacias, tamaiio, adecuaciones espeoales, )
Si No
&Por que?

21.Lcwuempulouwmmmﬂskm?uwﬂ«dwommhwn‘? =
Mas alo Meras . )
&Par quéi a0 an\ia Porquét OCO e.:.PO.(.lO
[

22. ¢Seimagina viviends en esta case & un mediano o largo plazo?
S / No
cCudntos ahos? ;ZS éPor qui?
23 (Canoce A sus vecinos? si L= No
2E5 una relacian cercana? = Parque?
2Le gustaria conocarlos?
Parqui?

24. ¢Cuentan can una asocizcién de colonos o se rednen de alguna manera para revisar temas de intards entre los vecinos? g
St

No I}
[ — ePocqué m.mie_m_s

25. 2Considern que en su caloni k hace falta alguno de los

Aecoleccidn de basurs

—_—

Espacias = Comercios y servigios
Seguridad privada T Transparte piblico
No bardas parimetrales Interaccion entre vecinos
Plazas o parques Crrofsh
26 De losintagrantes de ha vivienda, Lcudntas de elfos tesbofan'y en qué? Cantidad. 2

Qeupacién 1: Emm,xuml. Ocupacién 3:

27. Rango de ingresa famitlar mensual:
Mengs d-ss.onq/ $5,000-810,000 $10,000-515,000 $15,000-$20,000 £20,000 o adelante

28. Para la adquisicion de la vivienda, drecurrit a algdn tipo s fin i préstama ! @ subsidio de gobierna?
Si = Ka A pregions 25,
A peagunta 30 2Cudl? \SSSI £ 3 .«
trorquél 00 cOMTOBON Zan LA IVWerRSION
Acudntos wfios? 5 %

29, ¢Cuenta con INFONAVIT, FOVISSSTE, ISSFAM o similar? Si -

— N S —
LCual? ;s SO £ degustariay
\ \
30. 453be ef tatal de m2 do construccion total de su casa? ~0 eylosm2de suterreno?_ pl OO

31. Con respecto 2 lafs) de su vivienda. Lcusl e el monto aproximado que inyirtid? -t

l

32 ¢Hasta ahora cudl es el L ha wertido 2n i Total

ﬂ.ﬂko&mhamayambhrsum(mwﬂam. con 3 misma ublcacion y por una vivienda (endonde
usted|es| irmvhw:va(n)ulmmdomhnﬁesanmlerem, on calles sbeertas, pueden ol pas y contratar @ gente d para
quela ¥a o partic olegir ialey, etc, tener el ide i3 obra), élo hara?

s No m
ottt ¥AA Lien, 1o Sokoe ching e,
33. 2L camblaria por aigin otro tipo de vivienda? s No =
¢Parcudl?

tPorqué? <o ké 2, QU D 4CQM|! s de fw‘e .

u-'"wm&lmn(hluuhmdund:m?

e ma_ScC}rldn
25 Su oo e 1of crectitas
Son de qran ayuda | jaca les empleaclos . a\ *[ene( Une P’Z'L’\Mo'\iu

Feno Nwch oS wneelSed,

,ra VA@
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ENTREVISTA 16, 16-A

Presentadion:  Se realizardn preguntas sobre acerca de In ivianda, su contexts y la dindmica fFamilia:

r, con b Intencién de conacer datos técnicos de 1a casa, asl como

18 opinién y acerca de su enchayenel

No. Entrevista: \ (0

wehi__2. 4 Jou J (%

1. Datos del entrevists)
Nemo-_ﬁiu&n Espe el Monplii i o
Edad: 2 Rolen familla: i

Tipe de vivienda:

Na Integrantes: 2 £Quidnes son?
Sexo: LA Jefe de famiba: Acredita; [

Ubltacién: 70 Sus o :/‘ H.g, phe M “§ Z &3 Ocupacidn screditado: Zoe Dy o ol

Direccion: _Jd v Nee ofe Forbibvos SGtor)
2 JEs propin 0 es rentads? Propia X

Rentada
Otro
3. ¢Hsee cudnto tiempo que vive aqui? Meanos de 5 aftos EntreSy10afos Més de 10 afos
—_— 0

A4, Antes de decidirse por vivir aqul, Zevalud atras apm)x(dl vivienda o lugares dénde vivic?
Si

iCuiler? CasScs e o

No
<Por qué?

5. Al momento de elegyr, {queé factores influyeron para que tomara la decksidn de vivir en este tipo de vivienda?

| f/\\'-@‘)mma s X

Costumbre/ tradicdén S0f0 como renta
Oportunid 54 Ralacion con vecinos
Costo de viviends Seguridad
Tamafio de famifia (al momenta) Subsxios pf sustentabilidad
Ubicacién Desconotimients de opcianes
f Otrols)
6. ¢Ha tenida la opartunidad de construir una cass o parte de una, y pldi:'%r on ¢ proceso?
Sl Ne
(Casa propla? (oo LPorqué?
Explicar llx“‘m A pragunta 7.
Aprégupta 6.1
5.1 {Le gusto haber tenido esa experiencia? Si No
iPor aué? By @ ) busto
7. LCan qui espatios cuenla su casa?
No. 9 Cocl 1~ Estudio X Cochera
No. Bafos 2 Salacomedor | Patio / jardin ) Otrofs)

8. 25abe de qué matariales de construceidn estd hechs su casa?, (Es1a da acuerda con eta?

Muros C OWC Y ALY e De acuerdo:
tosas oS WA 2o

Cimentacién CONERSAD ;__zlnrrbv-

Acabiados Int \ ¥ 11

v
Acabados ext L3CO L Ry IC

5. (Sabe qué tipo de tuberia se acupd para |as instalationes de agus y drenzjs?
s

No

{w=si / Xena)

= A T

&Cual?
¢Estd de acuerdo?
10, ¢S5u vivienda cuenta con aljuna d‘!&g&u{mi formas de ahorro de aguafiuz/gas?, (Considera impartante contar con ésu X=na)
oL
Focos o limparas led \/ Llaves ahorradoras x {
Calentador solar AN WC abortador S I
S/ ool DéyEw

11 4Con qué senvicias cuerta su casay/o colonia?, éConsidera impartants contar con dstad sl Yena)

g Orenaje_ v / Seguridad pialiea___ ¥/

Agua__ v/ Teléfona y/o internet 1 de basura L

Gas_ o [ TV por cable v / Otro '

12. ¢S le ha raalizado 3l a Asucasa?
St Ko z
wuil? ot R0 S0 1o geaverido.
&Porquér A pregunta 17
Apragunte 13
\ﬁ 13. Para renlizar ests ampliscion/moddicacidn, ¢ de qué forma cbtuvo el recurso
\l 14. {Cudntos metros cuadrados se agregaran y que espacos Incluye? m2
Espacios
£0 &0 qué corsisto la intervension?
10 aias

\L 15, Tiempo total que le ha tomado tener la vivienda que hay tone (desde si adquisicién):
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%

i

16. Considera que el tiempo total que h e tenersu vienda hay se oh , ha sido:

Muy rionable  Rozonsble  Indiferente/meutro  Tardado  Muy tardede

. Sitm—
saué? -
20or qué? oS. o nén, nn oot ReCURSD

18, {Qué tan o/gulloso se skente de su casa?

17, ¢Hay 2lgo {mds ] que le gustaria cambiar o mejorar de su vivienda?
si

Muy orguliosc  Orgulioso hﬂm’m Insatisfecho  Muy insatisfecho

19, {Siente quo su casa reflea sus gustos, ideales y preferencias?

Totalmante, y esa me gustal Poco, pera esth bien. No, pero no es relevanta, No, pero i me gustaris. Mo, ¥ me Incomeda, si debetia.
——
20. que su de 3 las de la familia? que realizan, e5pacios, tamafo, i cisles, ..}

S o Ko

iPorqué? Zooon, e

21, (Cudl e3¢l espocio de su casa que mids le gusta? Ly cudl es €l gue menas le gusta?
Wi eeo wenes N S0l€
ipar qué? oo\ +odol orqui? _Mop oS {go Solo_chea

22. |Se imagina viviendo &n esta casa & un mediano o largo plaza?
Si

v Wo
iCudntos afios? 2w 1D UEke Forquél

22, (Canoce 8 sus vecinos? st v o
Lhwmllcidncmm?m tPar qué?
dLe gustaria conocerlos?
Poraué?

24, ¢Cuentan con una asockacion de calonos © se rednen de SI3UNa Manera Para revisar 1amas de interés entre los veci nos?
s Mo

E

20dma funciona? £Por qué?

25, (Considern gy = nia/ hace falta zlguno de los siguientes?

Recoleccion de basura
Espacios V£ eeonoes Comerclosy servicios
Seguridad privada PR S Transporte piblico =T e
No bardas perimetrales 2 veeknos.
Plazas o parques Otrols)
26. De fos Integrantes de 1a vivienda, {cudntos de ellos trabajan y en qué? Cantidad: 2

Ocupacisn 1: Cypladch 2 3

27. Rango de ingreso familiar mensual:

Menos de $5,000 w $10,000-515,000 $15,000-520,000 $20,000 en adelante
28.Parala i de T vivienda, #gan tipa de pré " o subsidio de gobierno?
si W o Apregunts 29
Apregunta 30 cuil? T O LANLY
{Por qué? AR LD
Acudntos afies? 205

29, Cuenta con INFONAVIT, FOVISSSTE, 1SSFAM o similar? S ’/ No
27 TITT ORIV le gustars?

30, ¢5abe ol total de m2 de construccian total de su casa? A 2 m? &y las m2 de su terreno?, SO

1. o de su viviends, écudl es of q 2 nado

2. sil o3 el | que ha invertido en suvivienda? Total terminada £ <40 3 (0@.8 Yo

33, Si e ofreciersn ts oportunidad de cambiar su £asa (tal cual estd, con ls misma ubicacion y por una vivienda donde
usted(es) interviniers{n] #n su diseno, donde cada tasa es difarante, en calles abiertas, pueden crecerla an etapas y contratar 3 gente directaments para
qua la construys o participar irla, elegic ate. tener of control de |a obral , ¢lo harin?

S No

i i
womer _pevcadel twakas —a SO COHO

33. {La cambiaria por algin atra tipo de vivienda? si V. No
Worcubl?  _Ly\R Cencct
Por qué? MNE W A4 OF

34 dela da, 2le gusta la zona donde vive?
S r No

worque? U1 cax Capvs
26, Su opWion oo 105 ckedHot?  No L euttan, se paSencon

vindereSel .
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ENTREVISTA 17, 17-A

X

Presentacidn: S realizardn preguntas sobre acarca da la vivienda, su contexto y fa dindmica familiar, con la intencidn de conocer datos técnicos de Ia casa, asi coma

|a opinién y percepcitn de los habitantes acerca de su enellayenelp o
ten LG =04 )Y Notrtite: A T Tioode vivende:_PIEDE CHSH s
1. Datos del entrevi:
Nombre.
Edad: Rol en familia; No. Integrantes: E LOuRnes son?
Sextr__ = Jete de familia: __ S\ Aceditadol Sy
Ubicacion: i
Direcrién: Res0-S 3
2. dEs propis © €5 fentads 7 Propia X
Rantada
Ctro
3. (Hace cudnto tiempo que vive aqui? Menos de S aflas Entra 5y 10 afos Mas de 10 anos
4. Antes de decidirse por vivir aqul, {evalud otras apciones de viviends o lugares ddnde vivir?
si No Pal
iCuales? rorqud? __ CoRT O~
5. Almomento de elegir, Zque factores que tomara ks ibn die vivir en este tipo de wenda?
Costumbre/ tradicion Solo coma renta
idad de 1 Redscisa con vecines
Costo de vivenda X Seguridad
Tamafa de tamilia (s momento) Subsidios pf sustentabilidad
Ubicacién de opeionas
Otro[s)

6. ¢Ha tanido la oportunidad da construir una casa © parte de una, y participar en el proceso?

si e Na
(Casa propia? LPOr que? v
Explcar A pregunta 7
A DTEEUNG 6.1
6,1 (Le gustd haber tenido esa expunencia? S Ne
4Par qué?
7. ¢Con qué espacios cuenta su casa?
No.Recimanas ___ I Cacin insegrs e Estudo x Cachers 1x Cisterna - tinaco__X
No. Bafios /2 Sala-comedar x> Patia / jardin "3 Otrols) X
8. ¢5abe de qué materiales de construccldn estd hecha su casa?, (Estd de acuerdo con esa?
Mures ¥ cONRIO ¢ ORAVRX Deacserdo: v/ [v=si / X=n0)
Losas X VCLCL —
Cimentacion O VAL VL7 c
cman Ty jelo DL vy, QZOLOr
Acabados ext X €5n) =1} na, seWnWeer
9. ¢Sabe qué tipo de tuberl e ocupd para les Instalaciones de agua y drenaje?
si No X
LCudl?
£Estd de acuerdo?
10. £Su vivienda cusnta con alguna de las siguientes formas de shorm de , LConsidera i contar con éstas? {v=si/ ¥=no)
Focos o ldmparas led x / Ulaves -/
Calentador solar e [ WC ahorrador SRR
= Otrofs) !z
11, {Con qué servicios cupnta su casa v/o colonia?, ¢Considara importante contar con éstas? (vesl / Keno|
V
lz__ x / Drensje & i Seguridad publka_— _/
Agua__ X ! Telfonoy/o internet = [ debasura__ X [
Gas__ X [ Wparcable  ~ [ otro
12, iSe le ha realizado al; o asucasal
S Na
LCual? tPor qué? —
£Por qué? Apregunts 17,
A pregunta 13,
N 13.Pam realizar esta ampliacidn/modificacion, 2de qué forma obtuve el omico?
14, (Cusnt agreg yqueé espacios incluye? m2
Espacios agregados:
10 en qué consistio la i
)( 15. Timpo total que be ha tomado tener [a vivienda que hoy tiene (desde su adquiss 13 anos
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mases

X‘ 16. Corsidera que el tiempo tatal que ha invertido en tener su vivienda asi coma hoy se ohserva, ha sido:
Muy razonabla nazﬁﬁh Indifecente/reutro  Tardado  Muy tardado

17. {Hay algo (mas) que Je gustaria amhhrnme}nrarxﬁ su vivignda?
S

kA gliacle

Por qué? rewy LA

18, {Qué tan orgulioso se siente de su casa?

Muyuforo  Orgullosa indiferenta/ fecho My

19, 25lente que su casa reflleja sus Qustos, deales y proferencias?

‘lmzlmmn.n*f\cuul Paco, pera estd blen. MNo, pere no es relevante Mo, pero i me gustaria,

No, y me incomoda, si deberia

20, ¢Considera que su casa responde & las necesidades de la familla? {actividades qua realizan, cantidad de espacios, tsmada, adecuaciones esprciales, .|

Si x No
¢Por qua?

21 Cudl et el espatio de su casa que mas I gusta? Ly cudl esel qua menos le gusta?
R oen

Mas Menas
2Por que? aifing LCA cParque? Slaicen

22.¢Se imagina viviendo an esta casa a un mediano o large plaza? "
No

& -
oudntosanios? 2D ¢Porqué?

S X ho
LES Una relaendn cercanal nNo ePor qui?
iLe gustaria concterios?
Por quié?

23, {Conoce 3 sys vecines?

24_ iCuentan con una as0clacidn de colonos o se reunen de Alguna manera para revisar temas de Interés enire los yecinos?
s No

2Comp funcionat, Porquél  _Ne oSV DA

25, ¢Con ensu e hace falta algunc de Ios siguientes?

Recolaccdn de basurd
Espacios i Comercios y servicios
Seguridad privada Transporte pdblico
No bardas perimatra les 56N entre vecinos

Plazas o parques owols) Poutecne

26. De fos integrantes de Ia vivienda, {cudntos de eilos trabajany en qué? Cantidad: !

Ocupacién 1. Qhog o  Ocupsotn2: ion 3:

27, Ranga de ingreso familiar mensual

e $5,000 $5,000-$10,000 $10,000-$15,000 $15,000-520,000

28, Para |a adquisicién de la vivienda, {racurria 3 algin tipo de financianmiento institucional, préstamo parsonal o subsidio de gobierno?
St

S Ho
A pragunta 30. LCudl?

LPorqué? ne \halaoy, chnerp

Acudntos afios? __3()

29. tCuenta AVIT) FOVISSSTE, ISSFAM o similar? sl X No
LCual? ile gustare?

620,000 en adelante

A pregunts 28

30. {Sabe el tota) de m2 de construcaidn total de suasa? A <ylos m2 de suterreno?__ )

31.Con § Giles] de su vivienda, cudl es el mont =

32 {Hasts abo les el manto total aue ha U viviends? Total terminada —

33, 1 le ofecieran la oportunidad de cambiar su casa (tal cual estd, con (3 misma ubicacion ¥ ) por uns vivienda {en donde
usted(es) intarviniers{n) en su diseAo, donde cada caia o5 diferente, en calles ablertas, pueden 1, @95 y contratar 3 gente pars

No

‘que |a construya o par en elegir les, otc. tener el control de 13 obra) , 2lo haris?

L]
Por qué? AS, pld bign

33 &1 cambiarla por algun 0iro tipo de vivienda? S No x

&Por cudl?
LPorqué? [ F Y ETY

34, Independientemente de fa vivienda, 4le gusta la zona donde vive?

s Na X
LPor qué? ‘n§mldad

35, SU OPWNGN solre 105 CRECIHGE? Yo we qutan
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ENTREVISTA 18, 18-A

%

arh sobre de la v la dirdmica familiar, con la intencion de conocer datos técnicos de la casa, asi como
taopiniény de los acerca de Inyen el pr

Focha: :229’(g No. Engravista: ]B Tipo de vivienda; V !S

Nombre:
Edad: No. lntegrantes: Lauiénes son?
Sexa: Jl(e de lamllh K Auodluao
-

Mﬂ
vk B W

Direccion: =ia
T ~
2. LE5 propia 0 #s reatads ? Propls J
Rentada
Dtro
3. ¢Hace cuAnto tiempo Gue vive aqui? Menos de 5 afos Entre 5y 10 ahos Mis de 10 abos
4, Antes de deadirse por vivir |, Levalud otras vivienda o lugares donde vivir?

(il o i /i WMl =
et —rpiondas e \’/mﬂm) vorqur “Fzm s (P

5. Al momento de elegle, Lqué factores Influyeran para que tamara la decisidn de vivire en este thpo do vivienda?

Solo como renta
d X Ralacidn con vacinos
Costo de vivienda Seguridad
Tamadia de familia {al monento) Subsidios pyf sustenta bifidad
Ubicacién Desconacimiento de opciones
i i Otrojs)
6, ¢Ha tenldo la opartunidad de construir Una cass o parce de una, y participar en el procesa?
Ho
Casa pvnwa? __\g_ SRorguit- = =3
Explicar A progunta 7

A progunts u.l

6.1 ¢Le gusts haber tenido o3a experienciz? 51 Mo
(Por qué? L N g S

7. 4Con qué espacios cuenta su casa?

No. Recimaras @ -o-'nl h}o Estudio T\l Q Cochera -l Cisterna - tinaco. ’“[0

No. Bafias $) 4 ravo/lardin A D Otrofs)

B dSaba de qué materiales de construccidn estd hecha su casa?, JEsts de acuerdo con eso?

Muros < 0/’\(1&‘40 -—\}I‘f”{ 1 (‘d"‘d(b Deacverdor [/ {v=s!/ X=no)
Losas 1
o} Lt

Acabadas int azolaioh
Acabadas axt )

9. ¢3abe qué tipo de tuberia se 0cupé para ks instalaciones de agua y drenaje?

s X Ko
Ltudl? 2 e
(Estd ce acuerda? X
10, $Su vivienda cuenta con alguna de las sigulentes formac de ahorra de agua/luz/gas?. LConsdera importante contar can !su@!mn)
Focos o lamparas led { o Uaves v}
Calentador solar 2N W shotrador > Y
fegaderas ahorradoras M Otrofs) ¥ !
-
11. {Con qué sarvicks cuenta su Gasa y/o colonia?, Cansiders Importante contar mm@( }x-no)
Luz L s Drenaje / Z Seguridad publica ! v
Agus ! ¥ Teléfono yfo Internat ! Recoleccion de basuras s
Gas. L z TV por cable PR Otra z
12, ¢Se le ha reafizado alguna ampliacion o modificaciin a su sa?
St No
iCudl? Por qué? Cur
Por qué? A pregunta 17,
Agiregunta 13,
\/\ 13. Para realizar iaci icacion, Lde qué forma obluve el : o
14, (Culintes dr: S0 9gregaron y qué i0s incluye? e m2
Espacios ——
{0 #n qué consistid la intervension? e
/’ 15 Tiempo tatal que e ha tomadn tener 1a wuinnda que hay tiens (desde si 18} atos
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18-B

meses
>< 16. Considers que el tiempo total que ha fevertido en tener su vivienda asi como hay s observa, ha sido;
Muy razonable  Razonable  inderante/neutro  Tardado Muy tardada
e,
17, (May algo (mis) que le gustaria cambiar © mejorar de su vivienda?
si No /
LQué?
EPar qué? ol QR(UH_SQ

18. ¢Qué tan orgullasa se siente de su casa?

Muy orgulloso Orgufioso Muy
19, ¢Siente que sis casa refleja sus gustos, ideales y prefarencias?
Totalments, y eso me gustal Peco, pero estd bien. No, pero no es relevante. No, perosi me gustaria. Mo, y me incomoda, si deberin.

e ey

20. ¢Considera que su casa responde a las necesidades de la famil@? (actividades que redlizan, cantidad de espacios, tamefio, adetusciones especiales, )

] — No 4
orquiz im0 magnUs — TOND ol €S POUO PEOURN0 Y :ﬂﬁ
21, {Cudl es el espacio de su casa que mds fe gusta? £y cudl es ol que mencs |s gusta?
Mas £ 2 Menas N o —
cPorqui? “ vimo des  suaw “wavme- oAl Fedlzge

22; 2% Imagina viviend: 3 un mediana o frgo plaze?
si o
WCudntos sies? Porqué?

23, 2Conoce a sus vecinas? S 7 No
£Es una refacion carcana? MGL" <Por qué?
e gustarla conacerios?
iPor qui?

24, {Cuentan con una asociacién de cofonas o se rednen da alguna maners pam revisar temas de interés entre los vecinos? )(
St

—_— No s
<cémofunciona? worawr P (ler OV g u 2aciBEun

25, jora que an Jracci i hace falta 2lgunoc de los siguientas?

Recoleccién de basura e
Espacios recreativos Comerciosy servicios
Seguridad privada [ 0 [
No bardas perimetrales vecinos L
Plazas o parques Dtrols)
26, De los integrantes de la vvienda, Zcudntos de ellos trabajan y on qué? Cantidnd: £

Ocupacisn 1: Eflgl{ad oeugseian2: O Lere Ocupacion 3:

27. Rango de ingreso familiar mensual:

Menos de 55,000 $5,000-$10,000 $10,000-615,000 $15,000-520,000 $20,000 en adelante
St et S
28.Parala de la vivieadn, aigdn tipo de gréstame personal o swbsidio de goblemo?
Si g 4‘ No A pregunta 29,
Apregunts 3 udl? INgocay!
woqu? Ey@ ! Jnjco
Acudntosafios? __ 3O
2. (Cuenta con FOVISSSTE, ISSFAM o imilar? si ¥ Mo
it 1 Fhwe bt gustaria?
3D, {Sabe el totel de m2 de construccion total de su casa? 3 2 Mz, iy los m2 de su terrenc? }30 S <
31, G tals) i wwinnda, ccudl es of monta aproximada que invirid? s
-80 . ’
32. tHasta 4l €5 ef momo que ha swertido en su vivienda? Total terminada q 6 5 »a] /

33. 5l le ofrecieran i3 oportunidad de cambiar su cass [tal cual estd, con 13 misma ublcacitn y condicianes) par una vivends autoproducida (en donde
usted(es) Interviniera{n) en su disefio, donde cada casa es diferente, en calles abiertss, pueden crecerla en etapas y contratar a gente directamente para

que o participar elegir mateniales, otc. tener el control de |a abra) , ¢lo haria?
Si No
iPor qué? gEZEIﬁg 4 _prpicd s hace al @O
33, ¢la camblaria por algin otro tipo de vivienda? si [ -/ No
Poradl? 0w Py Fal Al
£Par qué?

34, Independientemente de la vivienda, Le gusta la zona donde vive?
si < No
£Por qué? ~£3 YA 2O W

2S. S0 opnion sokre 108 ceboliwos ?

S

L/ safsravit e 3 blem g0/ Fl QUentn oy

pmueht Gs

Intereses
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ENTREVISTA 19, 19-A

la oplnlény delos acercd de su

Ne. Entrevista: l !

de 1 vivienda, su contexto y la dindmica familiar, con |a Intencidn de conocer datos técnicos de I3 casa, asi como
on olfa y'en af proceso de Iutoconstruccion.

Tisodavidenda ASAS (P'Quﬁa}

No, Integeantes. ﬂ 4Quiénes son? [:)C\ POLS‘
Acreditado:

Ocupacian acreditoda L g 4
2. s propla o es rentada? Propls !
Rentada
Otro
3. (Hare cudnta tiempa que vive aqui? Menos de § afios Entre Sy 10 afos Mis de 10 afios K

4. Antes de decidirse por vivir aqus, {evalud otras opciones da viviends a lugares dande vivir?
i
Cudies? Al ZonoS

Ne
&Por qué?

5. Al momento de elegir, 4 queé factores influyeron para que tomara la decsion de vivir en este tipo de vivienda?

Costumbeo/ tradicidn Solo como rentn
Relacion con vecinos
Costo de vivienda X Segurided X
de familia (al Subsidias p/ sustentabilidad
Ubicaciin X de gpciones
i /i Qtrafs]

6. ¢ tenida I oportunidad de canstruir una casa o parte de una, v participar en el proceso?
5

emN:m _L_g__oiwawu.dod. (ﬁb

Casa propis?
Explicar
A pregunts 6.1
61 2 S No
iPor qué?
7. LCON QuE eSPOLios CLEnt Su cEsa?
No. Recimaras | Cocina ifssgeel I Estudio X Cochern X Cisterna - tinagn___~
No. Bafos. 1 Salacomedor 1 Patin { jardin il Otrofs) v

8. {Sabe de qué matefales de construceion asts hecha su casa?, (Estd de acuerdn con €507

Muros concledt agwadsd jofwex De scuerdo

Losas MAQ LA 2O

¢ COVOLEXD

Acabados int ; a7 ), YISO Vvl
Acabados ext s ’

9. (Sabe qué bpo de tuberia se ocupd para |35 mstalackines de agua y drenaje?
S
£Cudt?
LFstd de acuerdo?

v {v=sl / X=no)
el

No X

10. £Su viviends cuents con alguna de fas siguientes formas de ahorro de 3@ ‘gas?, iCansidera i

con émsE {vssi f Xeno|
-

Focos o lAmparas led _\/I_ Uaves £
Calentador sokar x [/ WC ahorrador 2L
£ 1 Otrols| = =0 =

.
11 20 qué servicoscuenta s csa o cocnla?, dConsidert Impertante contar con dstasdty=  Xeno)

e ¥ g prenaje__/. Seguridad piblea__ X {
Agua__ V] Teléfono yfo internat o/ de basura N
Gas ¢ 1 TVporcable v/ Oro !
12. {Se le ha realizado alguna ampliacién o modificacidn & su £asa?
S ! No
Cusi? PISE, %2 ool - Porqué?
Par qué? g A pregunta 17
A pregunta 13
13. Para realizar esta amphacion/maddficacién, ¢ de qué forma abtuvn & pLe’S-‘OMO
14. 2Cudntos metros cuadrados se sgregaron y que espacios incluye? m2
Espacios
£0en qué consistid fa intervension? (L & L ‘/ e LE
15. Tiempa total que le ha tomada tener ta viviends qua hoy tiene (desde su adquisicién| L afos
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19-B

meses
16. Considers que el tinmpe tatel que ha invertido en tener su vivienda asi cama hoy se obsens, ha sida:
Muy razonable  Razonable  Indiferente/neutro Mn Muy tardado
17. {Hay slgo |mas) que % gustaria cambiar o mejacar de. s’nm{m&?
e s oyl e
Por qué? OAQN g EUCNG
18. 2Qué tan orgulloso se siente de su casa?
Muy orgullosa Orgulloso  Indiferente/nevtro Inu%bo Muy insatisfecho
19, {Sients que su nsa rafieja sus gustos, ideales y praferoncias?
Totalmente. y ¢50 me gustal Peco, pero estd bien. No, pero 1o es relpvante. Ne, uma}éuﬁa. No, v me incomoda, 3 deberia
20. tConsidera que su casa responde a las de la familia? q 3 d: spacios, tamaiie, sspeciles, )
si = L Mo __%'O_
2Parqué? s + £es X

21 £Cudl &s el espacio de su casa que mis le gusta? Ly cudl es el que mencs le gusta?
Mas HO

Eg P Menas [ A
£Por qué? el o/ ol 240 Porqui? a.pé'-h ICAAD

22 45e imagina vivienda en ests casa 3 un mediano o largo plazo?

s v o
Cumos ahos? _ |t b ompu«i" APor qué?

23. 2Conote  sus vecinas? s | No
2Es una relacion (e«anﬁI LPor queé?
Lo gustaria conocerios?
2Por queé?
24, ¢C SOCK080 e ose de 3lguna maners para revisar temas de interes entre |os vecinos?
s s No
icemo funcions? 4 ) (31 o &Por qué?
25, que en lon: iento hace f3ita alguno de los siguientes?
Recolece!dn de basura 4 _m—
Espacios Comercos y Serviios
Segurida privada v Transporte pilblico
Nobards Intaraceidn entre vecings
Plazas o parques otrofs)
26. De los integrantes de 1a vivienda, (eudntos da ellas trabajan y en ué? Cantidad: 7-

Ocupaciin 1: msﬂﬁt\&uuﬁn 2 Ociupacion 3:

27, Rango de ingreso famillae mensual:

[Ateltde: s

Menos de $5,000 $5,000640,000 $10,000-615,000 $15,000-520,000 520,000 2n adelante
28, Para ks adquisicidn de 2 vivienda, dresurnio a algun tipo de financiamiento Instrucianal, préstamo personal o subisidio de gobierna?
si No & prigunn 23,
A pregunta 30 LCual?
EParqui? AL RD
A cubintos ahes?
29, ¢Cuenta con INFONAVIT, FOVISSSTE, ISSFAM o similar? S Ne =
Lcull? e gwtaria? X
30, ¢Sabe el total de m2 de construccin tatal de sucasa? 25-4) aylesmzaesavermer, GQE—9S
3t fals) ) de su viviends, Leuit ex el mant wtio? 20-30) i
32. ¢Hasta ahora cudl e el manto total sproximado que ha Invertida en su uiviends? Tatal terminada V0 Scalol
32§ le ofreeleran la oportunidad de cambiar su cass {tal cual estd, con |a misma ubleacidny par una vivienda ida fen donde
usted{es)interviniera(n) en su disefo, donde cada casa es diferente, en calles ablertas, pueden crecerla en etapes y contratar a gonte directamente para
que iz ya o participar 1, elegir otc. tener el tontrol de |2 obra) | Llo haria?
s 5 N X
&Por qué? 3 pbe Con WNSHEUNE
33, {La cambiaria por algun ot tipa de viviends? S No x
Porcudl?
thorqué?  _ESTORN0 UE o b coStodn,
34, Independientemunte de la vivienda, ¢l gusta la zona donde vive?
sl oy No L
2Por que? . Ac navcl ko (0

%5. S0 OpNON sobee oS cebdios 7 nelo ostan, MOy calles,
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ENTREVISTA 20, 20-A

acerce de su contexto y ka dindmica farnill Ia Intenddn de conoce: cos de Ia casa, asi como
ocerca de su ella y en ol proceso de sutoconstruccion. '

4
Tipade etz PUE DE CAFA (VAS)

No, Enmv:m-_zo_

1, Datos del entreyistada

Nomire; . T st 2;‘1 AL
Edad: Bolen familia; Ne Integrantes: LQuienes son?
Seno; Iefe de familia: Acroditado:
Ubicazion, Ta i =
Oireccitn: el ] Sa 2 SBCead~ IR DInNS S
2 (Es propla o e rentada? Propia *
fRentada
Otro
3. {Hace cubnto tiempo que vive aqui? Menos de § afios. Enmre K30 anos s de 10 afos
4. Antes de decidicse par wir aqul, éevalio P di ol gares donde vivir?

S _x__ No

dCudtes? oTRAS LAS éﬁ &Por qué?

5 de elegir, dqué factores infls para que tomar |3 deciitin de vivie en exte tipo do vivienda?
Costumbre/ tradicidn Selo como ranta
i [ Relacién can vecinay
Costo de viviends Seguridad
Tamanio de lamika (al momento) Subsidios g/ sustentabilidad
Ubicactdn Destanocimiento de cpciones ‘
Vé Otrols)

6. ¢Ha tenido s apoetunidad de construir na caza ¢ parte de una, y poniiphr en el procesn? *

S No

LCasn propla? 4Porqué?
Expiicar Apreganta 7
Apreguntab |
A1 ¢he puntd haber tenido esa experienda? St Ne
dPor qué?

7. (000 quéd espscas Cunnls s casa?
No. Recmarms Codna integral ___ o/, Extudia x Cachera ¥« Cistems-thaes__ X
Mo Bafos |4 Sala-comador ‘ Patio / Jardin = Otrofs) x

8, i5ahe de que materiales do construccitn ests hichn wir casa?, LEstd de acuerdo LON eso?

Muros —COMNCRETC oL ADO, AQWEX Doacunrgor =7 (vesi/¥sna)

Losas MAALAZA

Cimentacion
Somieint “EAG, BANGEA AZOTET 0180 ViAAL
Acbuiosext _ESTUCS , PIATURA

9. ¢Sabe que tipa de tuberia se ocupd para las instalaciones de agui y drenaje?

3 No X
Loudl? ‘
(Estd de acaerdo?
0. &S0 vidensdn coenta con alguna de las sigulentes formas de ahorro de agua/luz/gas?, JCansidera importante contar con dstas @x:na)
Focos o Ihinparas l=d ‘ Haves ahatradoras X 1
Calentador tolar x ./ WCE aterrador * L
iegaderas aharradorax ¥ [ Otrofs) x_/
1L ¢Con que sevicios cuenta su a5 y/o colonia?, 2Considera importante contar con ixm@lx-«nl
o ! e— Sequridad pubtes_ X
Agua Takfona y/o internat Recoleccion de basura
s TV por cable (1% yly W
12 5 e ha reaks i i yu casa?
5l I' N No
cuar Por qui?
iPor qué? EZ%K‘} :‘é E:]:E Asregunta 17,
Aproganta 13,
13. Para teakear esta smpkagion/modificaciin, e quit forma obluvis el fecuiso seanémico? v DAML ReSTR A 9

v
14, eCuntos metros cuadra s se agregaron y qué espacios Inplaye? 5&" ﬂi ) ml
Espacios agregades: Ahdé"la‘éﬁ'\‘ SliuaPo V@ |
Q # 4 vensian?
] Q ELT ‘ 4

15, Tiempa total que e ha tomade tener la vivienda ue hay tiene [desde s adquisicdn)
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20-B

meses

16, Consider que e Hlompo total que ha invertido en fener su da asl como boy s= ehiervn, hi sido:

Muy rezonable lm«nblv Indiferente/neutio  Tardado Muy tacdado
17, ¢May aigo (mas) que le gustacla cambar o megorar de su vivienda?

i eca e B
Worqué! _ SE JEA  GIEN

18 ¢Qoé tan argulloso se siente de sy asa?

Muy srguling nrgwn My
19, £Siemte que su casy reflejn sus gustas, (deales y preferenciae?
Totrimente, yeso me gustal  Po¢o, perﬂgu blen. Mo, perono es elevante. Mo, pero 5 me gustaria, Mo, y e incomods, s deberis,

20 (Considera que v casa rosponde 3 fas necesidades de la famitia? (pctwi 5 que realizan, cantidad de espacios, tamafio, adecuacio nes aspeciales, .|
v St No
T e YA v.eMe sSOAGDE T TANTES Wo).

21 (Cubl es o espacio de su cosa que mds le gukta? ¢y cudl es el que mmnllemﬁa?

Mas SA LK Menos 3 T AU ONANALT oS
werqul? Lo JWENLIA, woram! __ g0
22 5e imagina viviend en esta cass a un mediane o lirgo plago?
si w No
tCudnios afics? S5 ENAP WE chor qué?
23 Conoem A s vecines? 5 Ko 5
desunaeelackncercanad torqu? NG NECESARAS.
¢ i X
iforqué?
24, (Cutenan con una asoclocion de colonon o 22 rednen de alguna manerd para revisar témas de Interés entre 1os vecinos?
5 Ko
(Chma luntinna? (Porqué? MO S A h E
IS (Chimid enw hace fatta aigunc de las
Recaleceion da basues
Espation recieativas ‘ Comarcios y smrvicios
Stegvridodd privodi ® ’ Tramporte piblico
1o bt S o
V1azes & paraues 2 atras)
26 Dedox wqr-nmlkhviﬁmda.twimt_ﬁ-Hmmlmmvmqué? Cantidad: ;

ocpasiont: DO(TATES Gepacidn * -

77, Tango 62 ingreso famifiar mensual:

Menas de 55,000 s*osw.ooo $10,000-515,000 $15,000-520,000 520,000 on adelante
76, Para la adquisicion de s viviends, drecued 2 algin tigo de ﬂnmu:ﬂw institucional, préstamo personal o subsidio de fobierne?
El

Y - xivx . =

4 gregurta 29

29 ¢Cuanta con INFONAVIT, FOVISSSTE, ISSFAM o simiar? ) el Mo
cult? QOVISISTE clegustaria?

10, {5abe et totel de m2 de constroecidn otal de 1u cnsa? FO-3IS &yl m2 de sutemen?__ SO

A1 Con rerpecto o nls} smpliscion/modificacionios) de su vivieoda, tcudl &5 ol monto aproxinado aue invinid? 2 m ad Q

-
32 {Hasta ahos cudt s e monte taral que ha de en w viviendal 00,000 + cASA/CLEDTO,
33 51 e ofrecieran a oportunidad de cambiar su cosa {tal cual e5t4, con ta misma ubicackdn v condicinnest por una vivlends autoproducida (en donda
ustedles) intervineta |n) en su disefiv, donde cads cass &3 dif en calles abinras. In et etopas y ape para
que ba . leips elegic ate toner of rv-nldulno\m).tbwra?

’ 85 No

' efor que? A _nas ﬁsgx!l ﬁmnﬁ
33, £La camiarla por algin olro tipo de viviendi? s X No

dhorcis <
oo BIETAhpu 4 /NECLESITA MAT ESPAGE)
‘
34, Independisatemante de y vivienda, (e gusta 1s rons donde vive? y
s

worqui?_ COSTONWABRE e
25. S0 0PN sobee los ceedinos ¢
T aGpemertnT  EL CZenit O ; wWASmoSs WTC RE SEL,
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ENTREVISTA 21, 21-A

Rﬂj No. Integeantes: ‘ &Quienes son?

Acrediado;
Qcopaciénacreditado:
2463 propin o es rentada? Propia x
Rentada
Otea
3, (Hace cubnto Lienpo que vive aguil Menos de 5 ados. Entre S y 10 F0s iz de 10 afioy x
A Antes e dacidinse par vivie aqui, 2avatus otras opeinnes do vivienda o lugaces dondw wvir? a
5 Ko
udlest W o)+ © Por qué?

v I dinimica famiilar, con 1a ntencidar de conocor datas téenlcas do ks casa, asl coma
o elfa yen el pe d

e PLEDECAS /1S

S, Almamento de slegir, ¢qué factores influyeron para que tomare tadacisidn de vivir en edte tipa de vivieoda?

Tradan Salo coma renta
i Relncidi con vecinos — = =
Costo devivienda x Segundad
Tamaiio de famidia (3l momenta) Sutridios p/ sustentabilidad
Abizaciin pe! 1
L Otrags) N
b 4Ha tenid o opartimidad e constralr unk cash o parte de una, y participar en o procese? ‘
St Ho
LCasi propia? (Por qui? : $
Explicar Apesguntd 2
Apregunta 6.1
6.1 {Le QUItS haher tenido esa experiendal St Ho
Por qui?
7/ 4Cen qud espacios cuonta s casa?
HNo. Rechnarss conamiegral A Estitia % Cochera / st - iz
Mo, Badod Sala-comedar A Patio / fardin > Orols)
“
Ui ¢5abe de qud matirnles de construccidn esid hechs su casa?, ¢Esrd do scuerdo con eso?
Muios NO SABE Do scuerdo; N0 SOBK = x=nol
Lozas.
cmenticit Pexio \oua) 812 Yodag
Acabados ext

0. §Sabe qub tipo de tubada se otupd pars I35 Instalacionns de agun y drenaje?
5 X QVC Ho
LCuil?
JEsth de acuerda? SZ |

10, £5u vivienita cusnta con alguns de s siguientes formas de ahoreo de & Uwi.mn)
.
B fedt b 44 Uaves ahorradoras 4
salar -1 WE ohaezstior P |
-1 Duols) ]

13, £Con qué sarvicias cuent 5 61sa y/o colonia?, (Conyders imporrante contar cunbx-na)

Lz DPrenaje Segurdid piblics__ =/
e — P

Ages elefono M=
G TVporable == / QUo__mem f
12.¢5¢ le ha difii T
st * No
LCuat? LPor qué?

LPor quit? A pregunta 17
A progunia 13,

13 i idde qué foema abituvn & recuso ceonomcor l é é; i D L gk
‘
18, £Cudntos metas cuadrados s & s pacios Incluye? ’ m2
Espacios ngregados:
<00 qud consiatié B intervensidn? b LR

15, Tiempn wotakque Ir ha tomade tener s viviends que hoy tiene {desde s adawsicionk: L i l alos >
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21-B

meses

18, Cansidera que el tiempo tatal que ha invertida on toner su vivienda asd tame hay s obserya, ha slda
Muy mzonahle wﬁm Intiderente/neutro  Tardado Muy tardado

17:¢Hay g0 {mis) que le gusta rin cambiar o mejorar de su vivieada?
2 X BMPURRLA -

Lper qué?

1B, LG e ooqulioss se siente de su cass?

Muy Orauitoto L

LE 1A cOSTAPS WmwcHO.
10, [Siente que su chsa reflefa sus gustos; ideales y preferenciac?

Totnments me gusiat Pmpemnv bien. Na, perono e relevante, Na, peen sime gurtaria. No, y me incomads, s deberis.
'

20, de e qp nesponde & fas es de la famitia? que reallzan, cintidad de espacios, tamadio, adecunciones especinfes, . |
| 5 No

2hor qua? : B R(O :

il es el erpac 59 gue mas be gusta? Ly cudl €5 el que manos e gusta? =
M Meaos ﬂ
Por e (00 qui?
7 5
22, {5 Imagins viviends en esta casa o un mediang o kirgo plazo?

sl Ko
LCuantos afos? LPor qué?

T3, LCanoce & uis wetinos? St * Nn
B una relacdn cercana? * ) c ) £Por qua?

iPor quéd

14, L Clen tan CON und 250010¢I0r de colonds © 3e redron de 2lBuna monery Dard revissr tensas de interds enire (o yEcinos?
L) Ko

oot v 55 copE

25, 1 0nsideraq 2 3 wto hace falta aiguna de fos sguientes?

Recalecenin de basurs
Eppucios Comoreias y servicion
Segutided prvads # Transporte pibico
o bardas perimatrales re interaccion entes veeinas
Plias 0 parques 3 Grafs)
16 Dg i m.m-nmdchw.n‘l,{wﬁn&udnﬂm trabajany en qui? Cantidan: ‘

SR O TY e .

77 Nango de ingroso familiar mensual:

Monos de §5,000 \/\ $5,000-610,000 $10,000$15,000 $15,000:620,000 $20,000 on adetante
19, Fara fa adgumeion de fs vivienda, {recwnia 3 aigun 1ipo de financantan 1onal, pris) senal 0 subsitho de gobierno’
w _wy,w No A presgunta 26
A pragonts 30 LCuar? -
pocawr  "NB CONTARA (ON WECURLS , TEifA CREDITO.
Acuintos ahos) _JD__
74 J Cunnta con INFONAVIT, FOVISSSTE, ISSFAM o sirmilar? o ﬁ{ e
LCuai . degusara?

10 (Sabe ¢ total de m2 de congruceidn tatal de su casa? W r(q"u ot 2 da 40 terrens? Y

41 Conrespecto o lafsh amplh i de su viviensta, doudl &5 al mont nvintie? i

12, (Hasta abon cull es & monto total aproximado que ha mvertido en mM? Tatal terminata

2 3|lnhwmmuWIbdamm'ln!fmalw<mlm<thWMIwV una viviends da (en donde
aies) en su diseda, donde ea e difecente, en colles ablerss, poeden ere 20 CLAPRS LUt At 3T par
s L construys o particlpar on construitla, eleg i matorialas, o1c tener of cantral de la obra)., o haria?

5 o

#3218 combinria por Algn oto Tipo de viviende? st :—_%:B:Ogn N Pl% _

tharsufi?
Porque?

14 Intepradantements do b vivienda, ¢le gusti i xona donde vive? ©
a Mg

iparauil ~ CONQCE
25, S0 OpNon sobre \os ceddios P NIRSOME Mo S
RESYRARES ~

PAUC HOS VNTERESES

>
4 A ANDCHOS ARCS
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ENTREVISTA 22, 22-A

ENTREVTA IS

Jete de familia;
- <

Se renlizardn de I vivienda, su contexte v |a dindmica tamillor, con In | and é Ia casa, a5l coma
laapinldny delos acerca de su wllay n #l proceso de autoconstruccion,
Fm:w‘% Vo Enteevista: 2L fipodevuiends:_ N\ LS = e CasSAl
1 Datos del entrevistado 7
Koinbre:
Edad: Rolen famifia: No. Integeantes: Quignesson?
Seco: Acreditndn:

Cé Ocupscitn acreditado; l

Direccisn: [\ N2 W :
/ '
2. 2Es propia 0 ek rentadal Propia
Rentada
Otro
3, ZHace cwinto thempo que vive aqui? Menos de 5 ahos Entre 5y 10 aftos s de lnnhos/

4. Antes de detidirse por vivir aqul, cevalilé otras opciones de vivienda o kigares dandn vivir?
i

s 7 No
tcube? wmﬁmmw’

5 de alegir, Loué factores infl para que tamars ka decsifn de vivie #n exte tipo de vivienda?
Costumbre tradicldn z Selo como renta
0 fi Relacién can vecinas
Costo de viviends Seguridad
Tamadio de fami%a [al momanto) Subisidios p/ sustentobilidad
Ulscacion Descanacimienta de opciones
Otrols)
B ¢Ha tenida ta d dy una casa o pare de una, y partidgar enef proceso?
S No ‘
¢Casa peopia? orquer @2 LONO MG
e R i S Aninpunta 7
A pregunts .1 i
1 Le gustd haber tenido esa experiencia? Si Mo
2Par qui? |
‘
7. £Con que espacius cuents su casz?
Mo Recdmaras { Cotina integral J Estudio 0. Cochera ) Cistema - 1naco__yaey

Mo, Yanhos { Sala-comedor ] Patio / jardin [vd Otrofs) S

B, £ Sabe e yub materfales do construccion estd hechn su easa7, LEatd do 3cuordo con eso?

Mo / Ql do. e acuesda: = (v=1 £ X=no)
o ; é ggé% %’E % EVMO

Cimeantneid o ey : . 1

s rd % ﬁég Bf&;‘_‘é ;La azol@os, psos vind,

Acatiados ea R 3 O,

9. 15300 qud tipo de tuberta se acupd para bas instalaciones ce agua y drenaje?

st No
LCudl?
(Estd de acuerdo?
10: 450 vivieara cuents con alguna de tas siguientes formas de afioro de g , AConsidera eontar eon “dllm)
Focos o limparas led vV 14 tlaves aharradoras
Colentador slar L WCaharradaor
Tepaderss shoreadorss Qtrajs) !

11 Con mué servelas cventa su £asa /o calonin?, ZConiidera importante contar con é1as lv-n,; =no]

: E ; ]
Lz l Drenaje V Seguridad publca
Agan Telétono yfo intemet v Ji dr basira /
Gas ! A TV por enble y [ Otro 2
12, ¢5e le ha realizado alguna ampliacion o mo'cnﬂrnrmnv: sueam?
5

LEud? <Por qué?
Por qué? A progunts 17,
A preguria

13 Para realizar e5ta smplacion/medifiescion, (de qué forma obtuvo el raeurss ecanémico? A_(ﬂ&ﬂ.,;o-“_&ﬂ ( o.hblll.O) ’
14 £Cuant b uprega vqmgpwm Incluye‘; ¥ Am m2

Esparios agregados: A gaks
Lo Ul consio I intervensidn? o 4o ot e
Y

14 Tiempo tatal que te ha tomado teoer & viviondi que hay tiene (desde su adquisicidn) l ‘ ahos
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16. Consklorague el tiempo total que ha invertida on tener su vivienda asi camo hoy se obsorva, ha sido:

Muy razonable  Ratonably  Indiferente/neutro  Tardado Muy tardado

_-— = ol S
10ué? - 7
Porqui? & ska h&.“ on a g

15,20 tan orgulloso se siente de su casa? r

17. Moy sigo (mas) que le gustaria camblar o mejorar e suvivients?
S

Muy orguliose Orgulioso uy
% ellesfueRzo e e presenicl

——
15, £5iente que su cass refie]a <us gustos, ideales y proferencias?
Toaalmente, y #so ave gustal P'o¢o, pero estd bien. No, pera no es celevante. No, poro s me gustaria. Ne, y me incomada, w deberia,

—_—
20 {Considern que su caza respoade @ las necasidades de | familia? m@m que realizi, cantidael de eapacios, tamafio, 3 decuaciones especiales, ..}
L)

porqui? _v.x.u.n_.:.i.ole.m__

Z1. 2Cuil e3 vl expacio du su Gisa que mild Je guata? Ly cudl o2 &f que menos lo gusta?
’
Mas

: Menas RO Scokr =
2horaué? M%us&n_(_anﬁf-ﬁ,&i_ pocqui _Mwm
mma%)

A7 &5e imagina viviendo en st casa a un mudiano o barga plozn? P

¢cuint:.; aitos? w gdb\ l’::ul?

21, iConoce 3 sus vecinas? £ \/

No
2Es una celacion corcann ;Z <Parqué?
Lo gustaria conocenos?
Por qué?

l’l |

24 ECuentan con uns esgciackdn de colonos o ae relnen da alguna manera par revisar tomas do Interds antre 108 vecings?
sl

No 8
! icomo tuncionn?, Porae? o AN 34
0. £Considera que an i v hace 1313 3 de &
3 X
Fapacion secreativos Comerclos y serviclos. A
Sepiar|dad privada Transparte publico
No barga « Interaccidn antin vecings
Plivas 0 il gaes A Otrals}
26,06 ot ljsgrantes de t vivienda, écudnrics de eligs trabajar v un qub7 Cantisd: l %\ ﬁ, ada-
O} i Ocupation 3;
27, Rango de ingreso famillar m ensual:
w_ $5,000-510,040 $10,000:515,000 $15,000-520,000 $20,000 en adelante
25 Mg 13 adauisicidn de ta viviends, ¢racurnd a algin upo de - pré o sl de goliorno?
° 1" G e MO Moo Aprejuataaa,
Apregunts 30 ol CamNo 2 C O ’
orquit At
A cudnlos abos?
302 Conma oan INFONAVIT, FOVISSSTE, 1SSFAM o simiiar? S No
LCuA? R <br gustaris?
= Rt
30/ Sabet ol totu| de M2 do comtruccién total nP sicasn? 6 ‘2 r~ <y los m2 de s terreno?
3
A1 Con resperto & lafs) ampliacién/modificacion(es) de su viviends, Jcudl es el monto sproximado que lnvirtit? ,t Skl
J2 ¢ Masta shara cudl s ¢l moanto total aproximiado gue hix lnvertias sn su vivieada? Total terminada l ﬁ 0 folerel
A4S0 e ofrocieran b opertunidied de cambiar su casa (131 cuinl estd, con ks mismi ublkacion ¥ poruna vivienda. fun donde

nteales) Intarviniaca(n) en su diseito, donde cada cara s difecente, en calles ablortas, pueden crecerls en etapas y contratar a gente directameate para
e 45 conttruya o panticipar an cansteuitla, slegic matoriales, otc. tenes el control de la obira) , Lo harks?
S

No T
LPorqué? M_Mam‘pw
11 2l cambiorla por algun otra 11po de vivienda ? S No

LPorf culi? r b
chor qué?

34 Inlapeddigntemente de fa vivienda, dle gusta la 20na donde vive? *

si No ‘{d—LQ_L.
eborqué? W

3S. 50 OpION Sobre Ics ceédios ¢ Moy caros,|0x80 s,
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ENTREVISTA 23, 23-A

R
i 3

ll obre acerca de la vivienda, v |3 dindmica familiar, con la intencidn de conocer datos téenicos de In casa, asi como
1a opinién y de fos de su ellayen el pe
Fecha, No. Enrevista._ 2. %5 Tipo de vivenda;
1. Datos del entrevistado e
Nombre € chipe Ay ConmlzL —
Edad: Rolen lamila; No. Integrantes, 2 tQuignessont £ A
Sexa: Jete de familia: o Acreditado: _T 5 o < B\
Ubicatidn: Otupacitn acreditado: a2 tes B &L E A0
Direcdidn:
2. 265 propRa o es rentada? Propla [
Rentada
Otra
3. (Hace cudnto tiempo que vive aqui? Menas de 5 afos Entre Sy 10 afos Mas de 10 afos
4., Antes de decidirse por vivir aqui, ¢evalud otras opcnes de vivienda o lugares dande vivie?
L] ~ No
dCudles? Ags 20088 Porqué?
5. Al mamanto de elegir, Lqué factores influyeron pars que tomara la dedsidn de vivir en este tipo de vivienda?
Costumbre/ tradicién Sola como renta
0j flelacién can vecinos
Costo de vivienda 4 Seguridad
Tamadio de familia {al momento) Subsidios p/ sustentabilidad
Ubicacién i d {
i L4 Otrois)

6. ¢Ha tenido ba opartunidad de construir una casa o parte de un3, y participar en el procesa?

51 No

Casa propia? A A Por qué?
Explicar Apregunta 7
& progonta 6.1
6.1 JLe gustd haber tenido esa experiencia? 51 Ne
tPorqué?  DISEND
7. ¢Con qué espacios cuents su casa?
No. Recimaras 2 Cosina-ioteg@l 1 Estudio Cochera b T e |
No. Bahos Z Sata-comedor 1 Patio/ jardin Otrols)
8. ¢5abe de qué materiales de construcciin estd hecha su casa?, ¢Estd de acuerdo can eso?
Mures Copcgtra O scverdo;_} O - tv=si [ ¥anol
Lows Losmcd €Y O
WD <g

Acabados int YeESD
Acabadas ext el S
9, ¢Ssbe qué Lipo de tuberia se coupd pars |as nstalacanes de agua vdm}?

Si No

Luai?
LEstd de acuerdo? -

10. ¢5u vivienda cuenta con alguna de las siguicntes formas de shorro de agua/luz/gas?, ¢Considera Importante contar con éstas? [v=si / X=no)

Focos o limparas led B Uaves L2
Calentador solar [ X WC ahorradar 7 L
Repad )5 Otrole) LR
11. {Con qué servicios cuerta su casa /o colonia?, (Cansidera importante contar con #513s? (v=st / X=no)
wi_ ] Orensie__ < | Segunidad piblica 1
Ru__ 7~/ Teléfanoy/o internet __ ¢~ [ Recoleccion de basura___~~ /
Gas, / TV por cable 3 Otra /
12, {5e Je ha realizado alguna ampliacion o modificacién & su casa?
Si No

praety =) TAMAle rorqué?
iPor qué? 4\ Ll Ak A preguia 17,

A peeganta 1.
13, Para realizar esta e que forma abituvo el fecurso Ao e
14, {Cuntos metros cusdrados se agregaron y qué espacios incluye? _ ND S5 3 "2

1 gecany, 1.5 Woants

Espacios agregados:

doen

15, Tiempo total que le ha tomado 12ner [a vivienda que hoy tiene [desde su

b
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meses
16. Considera que & tempo total que ha Invertido en tener su viviends asl como hoy se observa, ha sido:
My rotonabie  {Razonable|_Inditerente/oetro  Twdada  Muy tecdido
17. {Hay algo (mds) que le gustariz camblar o mejorar de su vivienda?
S - No
vt Koow Cagp e
EPor qué? ‘;@t.a LONVIENLC 1A

18. {Qut tan orgulloso se sente de su casa?

(@ Orgulioso  indife Muy

19. {Slente que s casa refleja sus gustos, ideales y preferencias?

Totalmente, y @50 me gustal Paco, Eam Mﬂ\.! No, pero na es relevante. Mo, perosi i No,y me. oda, si deberia,

20. ¢Considera que su casa de a las dela familia? que realizan, ‘espacias, tamaho, i |
st = No
Por qué? M Satlos
21. ¢Cuil es ef espacha de su casa que mds le gusta? ¢y cudl s of que menos e gusta?
M QECHMACA Manos m\" =
Porqué? Topreu 0. A HOSTO dorqui? o P RICH\ |, Cab / wAnL

2. 5 3 do en psta casa a diana o (argo plazo?

v 2 G e

<Cudntos afos? > LPor qué?
23, ¢Conoce & sus vecinos? s No <
LEs una relacion cercans? Porqué? M ~ AOTER TS

ile |uaml:<cnmrion_krn_r
Por qué? = 5 2
24. {Cuentan con una ascciadion de colanos o se rednen de alguna manera para revisar temas de nterds entre los vecinos?
No

S E s
LCdmo funciona? 2Por qué?

5, que en hace falta alguna de los

Rucolaccidn do basura eI, (e R
Espacios Comercios y serviios g2
Seguridad privada Transporte publiko pea
No bardas Intesaccién Entre vedinos
Plazas o parques. =~ Otrofs}
26. De los Integrantes de [a viviends, dcudntos de ellos trabiajany en qui? Cantidad: g"

Devpaciont: g TP L Ocvpacionz: MHo ErPA Ocupsein3:

27. Rango de ingresa familiar mensual:

NMenos de $5,000 $5,000-510,000 $§10,000-515,000 15,000-5 20 520,000 en adelante
28, Parn |n adquisicién de 1a vivienda, grecurrid a algun tipo de 0 Subsicio de
Si e No A pregunta 29,
Apregunta 30, 203l BAD £ A
porqui?  _ NO &
A cufintos atos? 1D
19. {Cuenita con INFONAVIT, FOVISSSTE, ISSFAM o similar? S Na }
2Cudl? Legustaria? SO P
30. ¢Sabe el total de m2 de construccion rotal da sucasa? o v los m2 de su terreno? S0
31.Can lats) " vivienda, (cudl es el monto aue invirmo? 4495-50

32. ¢Hosta ahora cuidl es &l monto tatal aproximado que ha invertido en su vivienda? Total terminada

33, Sile ofrecieran |a opartunidad de cam biar su casa (tal cual estd, con la misma ubicacién y condiciones) por una viviends autopeoducida (en donde

usted|es) Interviniera(n] en su diselo, donde cada casa s diferente, en calles abiertas, pueden crecerta en etapas v contratar 8 gente directamente para

que la constnaya o particlpar en construirla, clegir materiales, etc. tener el control de (2 obra) | ¢io haria?
i v

P No
iPor qué? O WAL EUS 10 SARASDH
33. ¢Ls cambiaria por algin otro tipo de vivenda? s ' Na

troccus?  IWE TR
Porqué? (o umDDINAD

34. Independientementa de la vivienda, 2le gusta |a zona dande vive?
i

- No L
¢Por qué? L\Ex S .

25, OpwOn Sobke 108 (méditos 2 Wivy Cafos, acres ARet
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ENTREVISTA 24, 24-A

Yo O

AL

Lok AGE /v‘

Nre A\ al

loga vl @8

& reha 226948 No:Entrevita:_ 20 riposevimds: VIS C‘\)‘f@PﬂOd»

1. Dntos dai entrayistada ’ r
Nombre: o y 2y P,

2
B Rol en familia: No integrantes: =~ ¢Quiénes son?

Edad.

Sexo: lete de familia: Acreditado: Eﬂg
Ubicacién: Geupacion acreditado. g1 S\ ool (1
Direcciénr L caso 2

2. ¢Es propia © #s rentadal Progia v AN ——
Rentada
Ove
3. dHace cudnto empo que vive aqui? (LO Menos de 5 afios Entre 5 y 10 sies Mas de 10 ados
e

4. Antes e decidirse por Wi aqul, ¢evalud otras opeianes de vivienda o lugares dénde V7 7y kv ¥

v la dindmica familiar, con la intenclon de conocer datos téenicos de 1 casa, asl como

tllen + hija

si _\L{_ Ne
et ZRTTTTO0 Vb (balor0) rocauer

g Sole [ eavo Pue

Apregunta 2.1 (g5 oda ¢ alia, codla aen \& fuva) -

13, Para realizar esta ampliacién/modificacion, {de que farma obtuvo @l recirso econdmico? avoute -4 g;nﬁo’ codngs
14, {Cudntos metros cuadrados se agregaron y qué esoacios incluye? 20— AC m2
E Z (Crawn A\ \oapo cocive . sninanticr, 7ote huela
Loenqué 181 i *
15, Tiempo total que fe ha tomado tener 1a vivienda que hoy tiene (desde su adquisicdn) hace (e anos—p U <AZ

wond oot

v

bl

s. de elegit, {qué f i \mnnnmanﬂwwmemm&mv\:ﬁﬂ s O‘ ‘V\i(io Q&ﬁu‘ Sl)|)" ; 4({0 "“m\.
Costumbre/ tradicitn Solo coma renta )¢ [
2 Telackin con vecinos
Costo de vivends 710\ Vs \ucuiod D seguridad
Tamaa de familia Subsidios p/ sustentabiidad
Ubicacién Desconacimiento de apcionss
J Dtrofs)
6, JHn tenido la oportunidad de construir una casa o parte de una, y paricipar en ef grocesn?
Sl No' é 2
iCasa propla? rorqu? _pp Dooil b0 Aad
Explicar A pragunta 7,
Agregunta 6.1
6.1 {Le gustd haber tenido esa expenencia? Si Ne
¢Por qué?
7. dcon queespacios crenta swema? 1 ekl
Wo. Rochmarss Cocnamtegml 2 Estudio Cochera s Cisterna -
—_— R -
No. Badios ¢ Sala-comedar Z (Patio jacdin I Otreds) Zokhodn
8. ¢Sabe de qui Cl an esti l‘nidllunrdcm\m?'
I} ¥ /
Miros \(QOAC) - 1720 (aenodo) oeues N (irkrs  Supee RESISINC
Losss YWARCA 22
Cimentacitn com et . ”
A _AOANAND PAngIieln_pihiia, PIS0S losela
Acabados ext 1] i
9. 4Sabe qué tipo de tuberla se Ocupd pars 1as instelaciones Ge 3gua y drenaje?
s| No
Loual? Cole /
iEnddescuerdo?_ Y p \ankol o o 854
N\
10. ¢Su vivienda cuents con alguna de fas siguientes farmas de shorro de aguafluz/gas?, (Considera mmmmwmarmwas{b(a/(xqw) Pw.a\x- ¥ N r‘)( o
LS
Focos @ lamparas led J g Llaves L)
Calentador solar ! WC ahorrador ¥ !
de £ Dtrels} =t i
11, Con qué serviclos cuenta su tasa y/o colonia?, 2 Considera importante contar con éstas? [v=s/ X=no|
e /) i Drenale v Seguridad pablica \/(
fewa_o/ [ Tesfono y/o internet_ V[ debasuna__ o / " &5 N Baias)
Gas, TV porcable___J f oo / h‘mu’f(db {.(\M Aeches o Eaias )
ciliediic> fon@ue
12,05 i mefiacsn itn 8 su cass?
v No
&ror qué?
OO oS panG PR SO hin  Apreguna 17, 7 of . espacio, Fa e
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obra anos

16. Canside | tiempo total que ha { taner s v 2t como hay se observa, ha sido!

| Muy razonsble  Razorable  Indiferonte/neutro  Tardado Muy tardado

l?.uhvdp(uﬁliqnhhmuhumhmnmt su vivienda ?
Sl 0 X&Y Nk ek e yrier

| MochaS  &— e : cosas, poats Wi € (9150)
e ofas tPor qut? ﬁf wonito v ‘ondonodo

18, £Que tan orgulioso se sienta de su casa?
3 fehonh Az co”

Muy orgulloso y  Orgulloso |
xe 05 o e Hene, es s tedho, esroum 4 NG & Gt o, poro kuena ca cArtiud
19, ¢Slente que su casa refleja sus gustos, ideales y praferencias? ( ’ (rpeadtcida ¥
Totakmente, y eso me gustal  Poca, pero £sta blen. Mo, pora no ex relevante. o, o,y da, 31 debesia. ol Rc\h:),
G LNIOS VG yoeven
T % denley -.‘..-.,.m.e e wmlmh i voda

21 &Cuil es el espacks de su cass que mis le gusta? Ly cusdl es el que mencs le gusta? =
aas Menos O

worme? TV, oviCeno (salud ), Bilo, paSch nwadkS  worqu? anmdo.

oo o Vg™ I huweo (D)
22 (5e viviendo en ests £asa 3 un mediana o largo plaze?

s Yo

éCuantas aRos? _ SACAVIDW L. / \ifeo  rorauer
e

23. {Conoce = sus vecinos? s _poco No

. {Es una relackdn cescana? Ciclizo 1Por quél caf rofas 8
s oMo yetindod m She gustaria conocerlor? 0@ IAEHEEa. UG, cado Suent 5

Y- (1os lv\v\ﬁldbs\ Sl eY— PR

2.0 wn asoclacton rednnn de algu d C los vecinas?

5 v No
(aver@S)  ictmotunions? Tiay jurias ©/ 1Por qué? ‘ :
ongeGlan CoSas (NG Waten mndle) olle ws palthaipa

2. lorvafiraces hace falta de los siguientes;
" (g #ion 005 Recoleccitn da basura

X
Comesios ¥ servicios 3 o hitnen
Seguridad pevada Transporte pohlico

Ko bardis perimetrales i o (e ot comva g0 entre vecinas X . |°“¢)(pn.,05),
Pl opaares By ovrel] Teanggas howiikes, onda A

~ Aienones , alorminado (Aewes 2oves),
lﬁ,m!mmmulanuaMasdeulosnahyin,‘qmu(? Cantidact: WASE hd d.

< o
Ocupacion 1: pnﬁn@ﬁﬁwmz: £l

27, Rango de ingreso familiar mensual; Ay

Menas de 55,000 $5,000510000 $10,000-515,000 $15,000-$20,000 $20,000 en adelants

28. Para la adquisicidin de ks vivienda, {recurrld a algin tipo de financiamiento institucional, préstamo personal o subsidio de gobierno?
Si Ne —_— . Apfegunta29.
& pregunta 30 LCualn —

worqui?  No comainan o/ § o Lal gendlian .
A cudntos sfos? s

29, {Cuenta con INFONAVIT, FOVISSSTE, ISSEAM o similer? s No x  4ewion Uaasha M'im
cousr? ?

30, £Sabe &l 10tal de m2 de construccidn total de su caza? 16 hsmzdesutemena?_ 0/ % S

= bl 3
31. Con respecto o lafs) de su vivienda, {cudl es el manto agroximado gue invirtic? ; “U'\ ’lo ( !S CA"CQ

32.¢Masta ahora cudl es el ha 0 vienda? Tt teminads | (1 BO,000 20 ) +

33 8i le of recieran |s oportunidad de cambiar su casa {13l cual 0313, con 1a mitma ubicacian y condiciones| por una vivienda autapraducida (en donde
usted{es) interviniera|n) en su diseAo, donde cada casa es diferante, 2n calles ablertas, pueden frecorla en elapas y contratar 2 gente directamente pars
quefa elegir !lt. 1ener el w?w de hshvai 2o haria?

Anonor N: pav. Sv

edad, va D es hampo. "’"""""" wmammth,a” @Usto, eshlo colowal.

33. {La cambiaria por #igin otro tipo de vivianda? &t
P cudl?

tPorqué? Mmm_p.\mmmw

34, Independientemente de 1z vivienda, éle gusta & donda vwa?
= s e XA initio Netaka, ne o Gustalon Aoea

St
LPar qué? _QNQ.\B LA™ v el v e Shineiadot,
oy £ 3016 no baia nada, O OR

no MemEPOLK, oo Silhay (¢ eecm, ot C-D‘W"b

35S, No bostan, oy \GR oS v,"r_’v\dﬂoeado':
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ENTREVISTA 25, 25-A

[ ENTREVISTA VIS |

Presentacién: S feallzardn praguntas sobre aeerea de i vivienda, su contesto y Ia dinamica familtar, con I intencldn da zanocer datos téenicos de la casa, 3sf como

1 opinion y de | acercs de su enellayen el p oy

Fuchy: € ES l OS/‘%\ No. Entravista:_| (2\\ 25 Tipo de vivieoda ! S =

1 Diatew dal antravistado
Rolenfamilizr ______ Acreditado:

Edad! '2 E )
3 No.

uenus::' %E% Egg{%g g Jate de familia; iy o S A S i
Qirgccion o s
2.3k HIOD—'IO‘PSIP.M-!H‘«? Propia !Z e
fag === (gedo—\0aines

” !
}")npc\ —4 (VALEAR A

1 (Hace cuanta tiempo que wve aqui? Menos de 5 ahes Entre Sy 10 afos Mas de 10 afios
A, Antes do deoidirse par vivir aqul, devaluo otras opclones de vivenda? /
S No
cCudles? &Par que?

(NS
5. Al momento de segir. cqué factores influyeron para que tomars (2 decisian da wvir 2n este tina de wilenda?

Costumbre/ tradician Solo como tenta

Cipaetiinidad de financaminnta 7 flelacion con vecinos wﬁamv\
Rujo costo de vivienda Seguridad X
Tarvario de la famili Subsl dios p/ sustentabilidad

Ubicacion Desconmumients de opcanes oL

Equipamientafareas rocreacasn Otrols|

i ¢Hatenido lr opartunidad de construir una casa o parte de una, y participar &n el proceso?

& No g
iCssapropla? orgued WA YO (pé 3
iy o e I T
\
\1 1 ¢l 2 qusta haber tenido 53 evpenencia? Si Na
cPorque?

2 (T0n QU eSPOCIos Culnts Su tasa?

M‘,\@O\-
Tio. Recamir 7 Coeka Integral c Estudin Cochera
No. Bades [ Sala-comador 1 Patis / jardin Otrofs)

5. ¢habe de qus materialm de construction ests hecha se Lass?, JEsta de acuerdo ton oso?

Mums ARy Oc wcverdo; A/ (yesd £ Xonic] 2 o0 VO
T raaZi 5 T Sene Que ovanta, peo vcso(
Comenitn  — CONCY GO 4 es ot del godo €l MuRD (-0

Acaadoy int ) 2 hVILATIN
A itardos pet

£ ¢3u0e que Tipo de tuberlh je ocupd par las mthmnndﬂemvnrem\]j
S
Lual? T

imadeatuerso? "

10 LS vivends alguna de las tes?,  Consid te contit con éatas? fussi / X=no)

Focos o lamparas led ! Uaves shormadoris & |

Calentudor 2l N " a
Hopadeens shorradoras arrofs)

ide).

11 Lon que ser uenta su casa y/o
Lue ,g Orenaje / Seguridad publica \/=

5 oS Telafonn y/a internet \7 ;7 Ri deo basora__ s/~
Gus_ TV par cabile :2 e
.

1745 le B realizade alguna armphiacion o modificarion a w cass?

o No
. B0 _—_’ém,m',igm (achdod)
iPor que? YT 3

X 1 Fariculizar esta amplieciondmadificacian, tde que forma obtuno o recurso seonomico?

B )( F{rnantes meiras cundrados se agcopsmon v nud espacias meduyr? a2
[spacius agregndos:
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>< 15. Tiemguo total gue e i 1omaco tener [y viviends que oy tisns (desde s Aoy

meses

>< 16, Conwders que el tiempo tatal que ha ineurtido en toner su uivienda ad comb hey se obierva, i sao:

28 Pura a udquisicldn e b viviends, drécurnicoa algin tipa de ’mm"“\?.o institucional, presteme personal o subsdo de gablemo?
.

b ! Tardad Muy Lardis

17 {Hay Algs [mis] que le gustaria nmhmpmepnrs S0 visienda?

St Ko
0ue? apnpliae. oflolge cawy

¢Parque? L8 LAWNA Egﬂa 1

18. ¢ Que tan orgullaia e sientd de U casa?

Muy orulioso Qiguliose ool Wiy insatista b}\doj llM\-‘QS \/ C&Sﬁ\ {)G,NL{Q _

10 chiente que su casa refleja sus gustos, Idealas y preferencos?
Tatalmente. y eso me gusta! Poco, pero estd been No, pern no e relgvants. No, pero s me gustara Mo, ¥ me ncomoda, 3 deberia.
_—

20 ¢Consdara 0 sU CA53 responds 3 (ag necesidages de s famns )

st " o X i -
ot IARA RSPACI0, vy o4l cleCe fermlict (sepowcr ""loﬁ
21 ¢ Codles of ¢spach de su Casa que mas Ie gUsta? v cudl 8521 gue menos 1@ gusta?
Mins X Menos pgﬁg‘w-

iPor auéd _mmuw,ﬂ.,% worawst __teo Aesondon.
aue

22 45 rnagind viviEnda e eits tass 8 un medianio o laigo plaes?
it |

—_— " X e
¢ Cudntos it el‘e':ne! OGN (A © conStidie

21 (Connee 3 SUsveonus? E]] o
LE% uni telacion cecana? ¢Por qué? '
<Le gustariaconncerlos? _ OAG\ L O,

Por que?

24 ;Conntan con Una aseciacidn de colones © 1 rednen do algUna mManera para fevisar temas de nferes entre |os vesings?
3 o

i
(Comn W"C'W’mmm _ thorqua?

25 ¢ Considara nue an su colaniaddraccananmimnio hace Falta aiguno de las slgilentes?

I X Comercios g !ﬂr !)Q .
Seguridad srivada x Transporte aobles x

Bardas permetedles Interaccion entre wckmos

Pazas o parcass Otrofs) .
26, e los gt 13 viend i, ccudntos o2 elios taban y en guel Cantidad ‘2‘
Ocumacion L. Ocupacian 2 Tupation 3:

27 Rengade ingiess lamilkr mensoal

Nienos de 55,000 35,000-510,050 $10.000:515.000 $15,000-520,000 $20,000 2n agelante

S0

K wegiA JCuat? TREONANT

£Por que? v{]\} Ores

24 (Coenta con INTONAVIY, FOUSSSTL, 1SSFAM o similsr? S \/ No
e Jcudl e gustaria?

30 ¢5obe ol tolal de md de corstanenn fotal do s cosat 5‘ ) Ly 05 42 dlee s terrenn® s_( )

310 resecton lals) amphasionjmoddicacion(es) de-sy vivionay, ccual #x et manto sprosiomad o que fra Invrtida ——
32, 401 4th abora cudl es of manta total ipcoximadn qua Wi invertide g savivieoda ! Total teromnada
330 tescieran b onorunitad de ambiar s casa () cusl e 58, con i misma ubEacldn ¢ condicianes] o i vivionda s apoadued o fen don e K

salrafend urteovimersali] 2n su diseno, doade cada cosa es diferante, enf calles abinrtas, preden Lrecer. o eliptas y LontEatal o panta direclamente sara
ey A TG partic par en conatruita, vlegir mates aley, ete. tener ol cantrol i i obial . Uo hatia?
S

e |

30 L conbiatln por alOn 0 gl e vivienida 4 e
erocauin _maxuwa‘ic
Lbae i nauy LCaS

oS casas e akbandsradals

(S eusta

. MOS & YMends, W0 Q:M’-W) e
¥ §e NOWN . .
25, WY oSS, nucno henapo. Pers ro hay otea
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ENTREVISTA 26, 26-A

Se reafizardn v 1 dindmica familiar, con ta lntencién de eonocer dates téenicos de la casa, asl como
Ia opiniény de los. acerca do iia ¥ 2n ol proceso de sutoconstruccn.

mm:_mzy Ho. Fatrovsta 2 (o Tigo deviviends:_ AJ S

1. Datos dal entevistado
Nombre: len - 2
Edsd: ol en lamis; __ox g . Mo tntagrames ) wihawn 2 POPSS
- Sexdr Jefe de familia: Acresitads: e - 13
Ubladén:_ Log Hedowd Tecowvaal AI /i h.)OS
Dwecton:
2,265 propia o s rentada? Propla !
Rentada
atro
3. 2Haca cudato tampo que vive agui? Nanos de  afioe Entre 5y 10 afos s de 10 afios
—_
aA Por wivie aqal, devatad ¢ opciones de vivienda o lugares idnde vivic?
si No X >, _
Ioleq eParqué? Ya la, habia st -
o omos VIS oma O
& de eleglr, Lqud 1 tomara la detuidn de viviren esta tipade vivienda? '}Sblb NS J
Castumbre/ tradicen S0k come renta
7 Relacian con veciron
Costo de vivienda L FET0 XA i sequricad
Tarnaho de tamilia {al momento) < Subsidion p/ sualentabiidad
Ublcacion o opel 7
i Otra(s]
6 i d UK €SS O par , ¥ participar en ef pracesa?
S No e 3
2tasa pripia? Por qué? ﬁ T e Ao Ao
Enplicar Apreguma 7,
A pregunta 5.1 ¥
Xeuu gustd haber tenido esa experiencia? St No ——— ‘

1Por que?

7. LCon que espatias cuenta sy casa?

No. Recamsrst 1. Coclna misgesl 1 Estistia pd Cochers v Catertia ;@ Hvaco
Mo Baior 1 Sala-comedor 1 Patio / jardin G Otrefy) Pabio CelNiao

£, tSabe do qidt materiales de construceif i estd hocha s cxsa?, ¢Fsta de acverdo con eso?

){‘t"’m

Wi contletd ¢olado, agnwiex Deacardn;_ N/ tousxemol  @E(O . OS5 WY degoado mdee

Losas 3
Cimentacion 2
Acabiadios int Vinyl, takye, avzuldyor,
Acabados ext
8 2Sabe g1t Upo e fubera s& cnpo par 131 instataciones de 3aus y drenaje? Vde acvendn

: s v o

LCudly E !iE
éEstideacuerdo? =

10, ts«mmmahwamsl?{mmmmd-mh o (3 {v=3i / X=n0)
Faeos o fimpara led Aoy E Uaves X f
Calentador safor 720 ] WC shorradar v ] |
Regaduras ahorradoras 7Sy Otrals) —

11, ¢Can qué sendclas cuenta fis £a5a /0 colonin?, (Cormidera importante ontar con 051357 {yeshf X+no)

“"—.\4;_ Dreeaje \/ Seguridad pribiea
Agus Telétann yfo intenot S/ Recolecelén de bazur 7
Gas. 2 f TVporeable o [/ Ouo !

X

12.45efeh doal fi i ensn? - S

sl

tPar qué? [o.1
A 13, .
e epon ofcs, (p/ave Se Vea wnejor),
13. Para realar esta ampliacion/moditicacidn, {de qué forma abtuvo el resurso econémico? | mﬂﬂn

Agcegants 17,

>
14, 6 drados < agregaron y qué i taye? * == m2
Espacios sgregavos: S—
aen aut consn  terversion’__\AEIon s € 105 oA anados [ cocwa _completa, p \5053
15, Tiempo totsl que le 1a tomada tener la vivienda que hoy tene (desde su adguiaicién): "Q aifos )

; o ACfvaret
P Solo w\e!oaai torqui? oy oy ClineR o, Ptiwvenro | i

cok ©
o SteanaD.
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meses

1% Considers que of tempo total que ha invertido n tenar su viviend ast cam hoy se absarva, b sido:

Muy razonable /i Tardado Muy tardado
17 ctay algo (mas) que le gustars: um O mejorar de su vivienda?

‘:::L ﬁz het (Z*NIJU) 2 AAS erandes,

A (Qud tan orguiloso se shente de s casa?

Mayerguicto  Orgulioso § /i i v
1. iSiente que u casa refloja sus gustos, ideale I»v proferenciss?
Totalmente, y eso me gustal Paco, pero esté bisn. Ne, pera no ex relevante No, poro si me gustara. Ne, y me incomada, st deberla
20. o P las dela que sealitan, cantidad dr espacios, amafio, adecuaciones efpeciales, .|

s

tocauk? mcm_imﬁfm:ﬁ Henen 1o necesario)

2 mmmmmmmwnm&mwm meSs
8 o =
2Cudntes afos? Parqué? _;Jg%gﬁme o 0N W“‘I"‘/ed&
23, {Conoee 3 sus vecinas? st \/ Na
2B una relacion cercana? @ L@ U OV Porqui?
oien con * dPorqué?
wamnediatod

24, LCientan con una syociacion de colonas 0 se r!mtndntm Mmanery Pora Tevisar (emas de interds entre (08 vecinas?

—_— . Ly
zcamlunm: ¢p::.,n m;. aled pasa /e\levﬁo ‘

2540 : T2 hace fafta algano d los sigulentes?
Recaleccion de basura
Espacios recreativas (V4 Comercios y serviclos
Sogwridaat privida z Transporte pihico
o bardes pursnatrales Interaccitn entee vecinos:
Flazay o pargues 3 Otrofs| )
1 (espos~ vendk Ao aeces
24 Dp dan inkeprantes de ks vivienda, ccudntos do ollos trabajan y on qui? Cantidad: “Fﬂs“

Ocupocitn 1: _leﬂ__a&” in2: £l

77 Nango de ingroso familiae monsual:

Menos de §5,000 $5,008-$10,000 $10,000-515,000 $15,000-520,000 520,000 en adelante
25,rmbmwoudnhmummnumwu_ P abisidio de gobierno?
\/ No. —_— _ Aprogunta 29.
A progunts 30, Kuﬂ?

_Lum LT
LPor aue?
Acudntos ahos?

lil_twm'lw FOVISSSTE, ISSTAM o simifar? £ J No e
i TN egoraiet —

%0, 453bo ol sl de m2 i ¢ ? DS oo aylamade suterensr__" () QAL

11 Conrespectn a lals) ampl /i W) de s viviende, el e¢ el monto sprosimado que invinie? * 2()’2 S m‘;l
—h

52, tMasta shora cudl e e monto tatal pdo que e Tamltermnets 5 200 ) ' $20-25

2351 e afveclonn la oportunidad oe camblar s casa [1al cual esta, con la misma wbicacdn y una vivenda {an dondn

uitea{es) interviniern|n) en su disels, doade cada cars es diferente, en calles ablenas, pueden crecorls en etanos y contratar o gente dirsctimente pars

fqu=lo canttruya o participar en consteulrla, elegic materlales, ot tenec el control do taobira) , 2o haria?
Si Mo ,
croraque Mew Ao londe, a sy eosio

33 2La cambiarie por Algun oo 1ipo de viviends? S ~ & No
teoreutl? | ‘O‘ A Of. 2 A
Porquét i .
s
n de nda, il gusti &3 ] 5
Y e

et TOSTOEWADS, COMNARRE, FATATO,
5. 50 Opion sobee oS crédios ?
E NG Lo Eustan, Son ™Moy CaloS X ivdeeses, peno o hot de amees,

364



ENTREVISTA 27, 27-A

téenicos de la casa, asl como.

1a opinidn y I de o elia y o el proceso de autaconstruceldn,
veane: 29 /04 /\@s woenrevis:_ 2 F Toodewnts, NI Clngp
1. Datos del entrevistado
Hombre: - wlo o Palacios. L T
£dod: Rolen familla: n’;g No. Integrantes. ﬂ Oenes sani ) oo [{7a8
m# fefede famiia:__y  AgavaA Acreditado: o Y 2
(TR Oeupaitn X % \’\\JOS 1
Direecidn:
2,285 props o ey rentada? Propia v
Rentacds
Otro
3. tHace Culnto empo Qo vive aquil Menos de 5 afos Entro 5 v 10 aflos Mis de 10 asios

4, Antes de decidirse par vivie aqul, {evalud otrunp:hr:t/m viviends o lugares donde vivir?
sl

No
wwer  DAS colomial AOPVOS  pecquer
oMas

Vi
5. Al momeato de elegir, 2qué | aue tomnra la de s vivir en exte tipo da vivienda?
Costunbee/ tradicidn Solocomo rents
i % fefacidn con vecings
Casto d= viviends L Seguridad
Tamaha de tamiiia (al Subsidios p/ sustentabilidac
Ubleacidn v No Ao de op 7
i \eyS  oumls

6. ZHa tenido W opartunidad de constvir una casa o parte de una, y participar en ol procoso?
Si

|
Ne )( .
o orait m,g—mw'dmd
Explicar A pregantd 1

Aproguots 5.1
>< 6.1 éLe gusto haber tenido eva exparioncin? L) No
Por quer
2, ¢Con que espacis cuenta su casal
No. Rexamars D) Cocina integnl 1 Extuso X Cochers 1 cstarns {inaco,
No. Baies % Sala-comedor A Patlo/ jardin 57 nrofe) Zadchwiela
8 avé mataisles de 4§ hech 7, ¢ESt3 de scued ?
Mirros ONG O allygx Deawerda.__ — [wesl / Xano)

Losas DG TS

e ARG il
Cimestacidn ) Ls ngy doeo v dificd W e
2 Sl Sa e o
ACabades et %

9. {Sabe que tipo de tubnria se ocugd para las instalsciones de agua y drenaje? &
5 T > le da 6wl clopcion

2Cudl?
¢E2td do acuerdo?
10. 250 vivienda cuenta conalguna da fas siguinntes foom ae de shorro de agua/luz/gast, { Considera Importante contar con dstas? {v=si/X=re] |
Fuaulﬂu’@ \/ L Uaves X ¢ !
Talentadoe st X/ WC shorradar T ‘ ASOWIO
llagadeess shorradoras 73 e Gtrofs| _L_l_a\)ad ORA b"jo ({4l .
1% {Con qué Sl easa /e 7, éCantidera con é5135? (v / X=np)
7 S A, a
e Drensje Seguridad piblica
Agua Telttono y/o interaer A Basure L
G 2 5 TWoorcable S / Otro !
12.250 e ha i ic 7 ,.7.0'5
st = f“lko
cuin egans, 1 6and,= iporquiz
1Por qué? Lo A preganta 17,
Apreguots 11 Wy 0%, ( )
13 Para (eakear esta sphacion/modificacidn, &de qui foema sbtuvn el recirsn ceondmio? QOLAD -+ peestamo Law. (pocd
s
18, eCuant it adradas 1o yaué pspacios incluye? * 55 m2 }
oot ) 0@ CAMOGOS , 1 TARG e SraloRas, ynf ot (2,
10 6 gk consh At
15 Tiempa total que e ha tomads tener I vivienda que hoy (1ene {desde su e | S aios
|
‘
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16 Conyidera que e tiempe total que b g vivienda a1t comn hoy 1= observa, b sido:

Muyrazonable  Rszonatde  indiferente/neutre  Tardado w

17.4Hay algo (ks quir &

18, 2Qu tam orguiloso se slonte de su casa?

Muy orgullczo Orguiioro Muy insatislecho.
de lo v\vtuo
14, ‘smu e su £aca reflajs sus pistos, lduie'v prefarsncios?
Totsimente, y e50 me gustal _Pgm__!m_ No, pero o 5 relevante. o, peco si me justarts. NoLy mis incarnads, st deberla.
0. ¢Conside de s | i mmn,nmdzmm tamadio, adecusciones espaciates, |

T ahavos
rocat M Vo,

21, (Cufl s el s pacio B que mids fe gusta? Ly cudl e el

M _Lehnata M Monos wxa —
Porqué? _eAmt gy e, o S0 eofto, LU iPor aué? a wada.
22185 " - s Ry BhieT v
bt Z a
s No VAL AP
{Cutntos ahoi? . (Por qué? casAa D) ahe 7 e
23, {Conoce 3 fus veelnos? 5i J Ho
Erumasledincarand PO GO AR
slodo, SR
T 4 colonas umznuﬂuumnmmlewdelmemammmﬂ \ 5
=R { (a\t=1s)
et ———— s ZHT TR yordew (Solo erevios 0 ANE
.40 hace falta algane de 1os
Expatios feceatives \/ '’ Comercics y servicios.
Seguridad privada S iblico v
Mo hardas 4 \/
Flazi o pargues Al Otrels)

26 Dw bes (! deudntos de ellus trabajan y en qué? Cantidad: &
x Wdo& ion 2 3

27 Nengo de ingreso familiar mensual-

—3
’
Manes de 5,000 -$5,000-510,000 $10,000:515,000 $15,000-$20,000 520,000 en adelante
25 Para {n adoyisiodn de i viviends, éracurmd a algan tipo de l, pre nal o subsidio de gobiermo?
S5 A pregunta 29,
A pegguonts 30, #Cual?
horqui? AA
A cudntos iies?
29, LZuenta eon (‘\ \M 0 3 5 No
\_,/ < Cudi? Lo ptaria?

20 153be el total de 2 de consnEd 10VAI e Srcasa> A0~ 7 vt iyios madesurenenot__ S0 oo

11 Con easpetto s lals) amplinclén/modificacién(es) de su viviends, Jcusl es =l mano sproimada que invintii? t 1 E}‘ ) S |ﬂ] ! m&
g & 5 -~
22 4 Hasta shora cudles el ' que b invertido en su vivienda? Totaheminats_ \iwersdldt + aapplicr e

33 %1 ln ofracinran ka oportunidad de camblar st cats (tal cunl estd, con b misma ubieacion y por o vivienda aute s (un donde
uitadies) Intervinlori(n) on su diseio, donde cala caza es diferem e, en calles abiertas, pueden crecers vn etophs v CONUatar a gente diractamente para

que I3 canstruya o participar en construicta, alegir matariales, otc. taner el cantrel de b ohra) | Lo haria? oy s A Clgg
9 T \dades, posiohiaacs,
(8o que? 1US Neceaaces,

3 4tncambiarla par sledn otro tipo de vivianda? si ™
Poc ot v oavida
hor que?
ETR de 416 gusta ta 20na dond =3 >
Ll . No x
ehraue? NEECULO. alnBue v ot Se A eostuMiato

S. S0 opm.o«\ sobez \oS ceddros ? -
% cs o Gmice forwna  cupndo v Heres dneed, Mo Paest

v\/\\)()\o VWAAL |
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