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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo disefiar un manual técnico
metodoldgico que oriente a los gobiernos municipales en la elaboracion de Planes
Municipales de Desarrollo (PMD) con enfoque de desarrollo sostenible, alineados
a la Agenda 2030 y a los marcos normativos vigentes. A partir del diagnéstico de
la problematica asociada a la falta de metodologias claras y participativas en la
planeacién municipal, se desarroll6 un modelo estructurado en etapas,
actividades, responsables e instrumentos técnicos, integrando herramientas de
planeacién estratégica, participacion ciudadana, Gestion para Resultados (GpR) y
Presupuesto basado en Resultados (PbR). La metodologia empleada fue de tipo
aplicada, documental y de campo, con un disefio de investigacion cualitativo y
enfoque mixto, incluyendo encuestas y estudio de caso en el municipio de
Ezequiel Montes, Querétaro. Se utilizaron instrumentos como cuestionarios
tematicos, revision documental normativa y bases de datos de informacion
generada por Instituciones Publicas, con el objetivo de construir un diagnostico
participativo y propuestas estratégicas de desarrollo municipal. La elaboracion del
manual permitié identificar la pertinencia de integrar al proceso de planeacion
actores sociales, herramientas operativas y marcos legales que garanticen la
alineacion del PMD con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Los
principales resultados muestran que el uso del manual mejorara la estructuracién
de los planes, fortalecera la legitimidad ciudadana del proceso, optimizando la
asignacion de recursos publicos y la rendicion de cuentas, especialmente cuando
se articulan indicadores de monitoreo y mecanismos de evaluacion. Se concluye
que la aplicacion del manual contribuira a una gestion publica local mas eficaz,
transparente y orientada a resultados, promoviendo una vision integral, inclusiva y

sostenible del desarrollo territorial.

Palabras clave: gestibn municipal, participacién ciudadana, planeacién

estratégica, desarrollo sostenible.



ABSTRACT

The objective of this research was to design a technical-methodological
manual to guide municipal governments in the formulation of Municipal
Development Plans (PMD) with a sustainable development approach, aligned with
the 2030 Agenda and current regulatory frameworks. Based on the diagnosis of
problems associated with the lack of clear and participatory methodologies in
municipal planning, a model was developed and structured into stages, activities,
responsible actors, and technical instruments, integrating tools from strategic
planning, citizen participation, Results-Based Management (RBM), and Results-
Based Budgeting (RBB). The methodology used was applied, documentary, and
field-based, with a qualitative research design and a mixed-methods approach,
including citizen surveys and practical validation through a case study in the
municipality of Ezequiel Montes, Querétaro. Instruments such as thematic
questionnaires, legal document analysis, and technical indicator sheets were
employed with the aim of building a participatory diagnosis and strategic municipal
development proposals. The development of the manual allowed for the
identification of the relevance of integrating social actors, operational tools, and
legal frameworks into the planning process to ensure alignment of the PMD with
the Sustainable Development Goals (SDGs). The main results show that the use of
the manual improves the structuring of development plans, strengthens citizen
legitimacy in the process, and optimizes public resource allocation and
accountability, especially when monitoring indicators and evaluation mechanisms
are articulated. It is concluded that the implementation of the manual contributes to
a more effective, transparent, and results-oriented local public management,

promoting an integral, inclusive, and sustainable vision of territorial development.

Keywords: municipal management, citizen participation, strategic planning,

sustainable development.
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1. INTRODUCCION

La presente investigacion tiene como objetivo general disefiar un manual
técnico metodologico que oriente la elaboracion de Planes Municipales de
Desarrollo (PMD) con enfoque de desarrollo sostenible, tomando como base los
marcos normativos nacionales e internacionales vigentes, e incorporando
herramientas de planeacion estratégica y participacion ciudadana. Este estudio se
inscribe en el contexto de los crecientes desafios que enfrentan los gobiernos
municipales en México para responder eficazmente a las necesidades de sus
comunidades, especialmente ante limitaciones técnicas, presupuestarias y
normativas que dificultan una planeacion adecuada, participativa y alineada a la
Agenda 2030. La decision de abordar esta problematica surge de la constatacion
de que, pese a los avances legislativos y programaticos en materia de planeacién
democratica, persiste la elaboracidn de planes municipales que carecen de
diagnosticos participativos solidos, objetivos estratégicos claros, indicadores de
seguimiento y una verdadera articulacion con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS). Esta ausencia de metodologias claras y operativas limita la
capacidad institucional de los municipios para incidir en el desarrollo local desde

una perspectiva sostenible.

En los ultimos cinco afos se ha producido una importante cantidad de
literatura relacionada con la planeacion municipal sostenible, la localizacion de los
ODS vy la gobernanza participativa. Organismos como el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), el Instituto Nacional para el
Federalismo y el Desarrollo Municipal (INAFED) y la Comision Economica para
América y el Caribe (CEPAL) han publicado guias, diagnoésticos y marcos de
referencia para fortalecer la planificacion local. Asimismo, experiencias
documentadas en municipios de la Ciudad de México, Guanajuato y Puebla han
evidenciado tanto avances como desafios en la aplicacion de modelos de

planeacién alineados a los ODS. Autores como Gémez MacFarland (2017),

13



Martinez Pellégrini (2008) y Felcman & Blutman (2018) coinciden en que la
planeacion municipal debe ser participativa, basada en diagndsticos técnicos y con
una vision estratégica de largo plazo. Desde esta perspectiva, el presente trabajo
propone una herramienta operativa que responde a estas exigencias teodricas y
practicas, mediante un modelo flexible, replicable y adaptable a diferentes

realidades municipales.

El desarrollo sostenible no puede ser concebido como un discurso retorico,
sino como una practica estructurada que inicie desde lo local, con metodologias
precisas y con la participacion efectiva de todos los actores territoriales. EI manual
aqui propuesto representa una contribucion tangible al fortalecimiento de la
gestion publica municipal, al ofrecer una ruta técnica para vincular la planeacién
con los marcos legales y los compromisos globales. La elaboracion de este trabajo
también permitié constatar que es posible construir procesos metodologicos
rigurosos con base en la colaboracion interdisciplinaria, la experiencia en campo y
la voluntad institucional de mejorar la calidad del gasto publico y la vida de la

ciudadania.

Finalmente, expreso mi profundo agradecimiento al “Programa Titulate Ya!
2025” de la Facultad de Contaduria y Administracion de la Universidad Auténoma
de Querétaro, cuyo acompafiamiento académico, metodolégico y humano fue
clave para alcanzar los objetivos de esta investigacidn y para consolidar un

producto que pueda ser util a los gobiernos locales de México y otras regiones.

1.1 Planteamiento del Problema

En el contexto contemporaneo, los gobiernos municipales enfrentan
crecientes desafios para responder de manera eficaz y oportuna a las demandas
sociales, econdmicas y ambientales de sus comunidades. Esta situacion se ve

agravada por factores como la limitada capacidad técnica y presupuestal de los
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ayuntamientos, la improvisacion en la toma de decisiones y la escasa articulacion
entre los niveles de gobierno. A pesar de los avances normativos y programaticos
que promueven la planeaciéon democratica y participativa en México, muchos
municipios continuan elaborando sus planes municipales de desarrollo (PMD) con
enfoques parciales, desactualizados o carentes de una alineacion estratégica con
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030.

En este sentido, la ausencia de metodologias claras y operativas para
formular un PMD con enfoque sostenible representa una problematica critica. La
falta de instrumentos accesibles y adaptables a las realidades locales impide que
los municipios desarrollen planes que integren diagndsticos participativos, definan
objetivos estratégicos realistas, promuevan la transversalidad de politicas publicas
y garanticen el uso eficiente del gasto publico. Asimismo, el desconocimiento o la
subutilizacién de los marcos legales existentes y de herramientas como el
Presupuesto basado en Resultados (PbR) o la Gestiéon para Resultados (GpR)
obstaculizan la implementacion efectiva de las politicas locales cuando se

desconoce sus bondades.

En este contexto, surge la necesidad de desarrollar un instrumento técnico
metodoldgico que oriente a los gobiernos municipales en la elaboracion de un Plan
Municipal de Desarrollo desde un enfoque participativo, estratégico y sostenible,
considerando las disposiciones normativas nacionales y estatales vigentes, asi

como las capacidades institucionales de los municipios.

1.2. Justificacion de la investigacion

La presente investigacion responde a la necesidad de fortalecer las
capacidades institucionales de los municipios para planear de manera estratégica,
participativa y sostenible el desarrollo de sus territorios. En el marco de la Agenda

2030, los municipios son actores clave para el cumplimiento de los ODS, dado que
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muchas de sus competencias estan directamente vinculadas con los mismos,
como el acceso a servicios basicos, la vivienda, el ordenamiento territorial, la

participacion ciudadana y la proteccion del medio ambiente.

Sin embargo, la falta de metodologias claras y accesibles, asi como de
procesos participativos bien estructurados, ha derivado en planes municipales que
no siempre logran articularse con las agendas nacional e internacional, ni con las
prioridades reales de la ciudadania. En muchos casos, los PMD carecen de
diagnosticos solidos, objetivos claros, indicadores de seguimiento o alineacién

presupuestaria, lo que compromete su eficacia e impacto.

Por ello, esta investigacion se justifica en su intencion de contribuir al
disefio de un manual metodoldgico practico, que sirva como una herramienta
técnica para los municipios, adaptable a distintas realidades y que promueva la
planeacién sostenible como una practica cotidiana y estratégica dentro de las

administraciones publicas locales.

El producto de esta investigacion —un Manual para elaborar un Plan
Municipal para el Desarrollo Sostenible — pretende incidir directamente en la
calidad de la gestién publica municipal, en la transparencia del uso de los recursos
y en el bienestar de la ciudadania, a través de una mejor toma de decisiones
publicas fundamentadas en diagndsticos participativos y estrategias de largo

plazo.

1.3 Pregunta de investigacion

¢, Como puede disefiarse un manual técnico metodoldgico que oriente a los
gobiernos municipales en la elaboraciéon de un Plan Municipal de Desarrollo con
enfoque de desarrollo sostenible, alineado a los marcos normativos vigentes y a

los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 20307
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1.4 Objetivo

Objetivo general

Disefiar un manual técnico metodolégico que oriente la elaboracién de
Planes Municipales de Desarrollo con enfoque de desarrollo sostenible, basado en
los marcos normativos nacionales, estatales e internacionales vigentes, e

incorporando herramientas de planeacion estratégica y participacion ciudadana.
Objetivos especificos

1. Analizar el marco normativo nacional y estatal en materia de

planeacion del desarrollo sostenible.

2. Identificar las principales problematicas que enfrentan los

municipios en la elaboracion de sus PMD.

3. Sistematizar metodologias, herramientas y buenas practicas

de planeacion estratégica participativa aplicables al ambito municipal.

4. Desarrollar un modelo de manual metodologico estructurado

en etapas, actividades, responsables e instrumentos técnicos.

5. Aplicar y validar el modelo propuesto a través de un estudio de

caso en un municipio del estado de Querétaro.

1.5 Hipdtesis:

1. Si se disefia un manual técnico metodologico basado en
marcos normativos, metodologias participativas y principios de planeacién
estratégica, entonces los gobiernos municipales podran formular Planes
Municipales de Desarrollo mas eficaces, sostenibles y alineados a los ODS,

mejorando con ello la calidad del gasto publico y la satisfaccion ciudadana.
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2. La incorporacion de marcos normativos y metodologias de la
Gestidn para Resultados en la planeacién municipal incrementa la eficacia y

transparencia del gasto publico.

3. El uso de herramientas participativas mejora el diagnostico de

los problemas publicos municipales y fortalece la legitimidad del PMD.

4, La alineacién del PMD con los ODS permite una mejor
articulacién con planes estatales y nacionales de desarrollo y favorece la

obtencidén de recursos federales.
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2. MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes

2.1.1 Origenes conceptuales del desarrollo sostenible

El concepto moderno de desarrollo sostenible tiene sus raices en el Informe
Brundtland (Our Common Future), publicado en 1987 por la Comision Mundial
sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo de la ONU. Este informe definié el
desarrollo sostenible como “El desarrollo que satisface las necesidades del
presente sin comprometer la capacidad de las futuras generaciones para
satisfacer sus propias necesidades”. Dicho informe se convirti6 en un hito
internacional, marcando el punto de partida para que gobiernos, organismos
internacionales y académicos priorizaran una vision integradora del desarrollo
econdmico, la equidad social y la proteccion ambiental (Comisién Mundial sobre el

Medio Ambiente y el Desarrollo, 1987).

2.1.2 Enfoque hacia niveles subnacionales y gobiernos locales

Durante los afios 90, organizaciones como Gobiernos Locales por la
Sostenibilidad (ICLEI) comenzaron a promover activamente la incorporaciéon del
enfoque sostenible en la planificacion local. ICLElI agrupa a mas de 2,500
gobiernos locales y regionales de todo el mundo comprometidos con el desarrollo
urbano sostenible, con énfasis en la resiliencia climatica, gobernanza participativa

y la transicion energética.

En el contexto mexicano, el fortalecimiento de la gobernanza ambiental
local también ha sido respaldado por centros de investigacion y organismos como

el Centro de Investigacion para el Desarrollo Sustentable (CIDES) del Instituto
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Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) y programas como el INAFED, que
publican lineamientos y guias para fortalecer la planeacion municipal desde un

enfoque sostenible.

2.1.3 Alineacién con la Agenda 2030

La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, adoptada por la Asamblea
General de la ONU en 2015, establecié 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) y 169 metas, instando a los paises miembros a articular sus politicas

publicas y planes de desarrollo en todos los niveles con esta agenda global.

En México, la Secretaria de Gobernacién y el INAFED han impulsado
diversas estrategias y materiales para la localizacién de los ODS a nivel municipal,
como la Guia para la Incorporacion de los ODS en los Planes Municipales de
Desarrollo (Gobierno de México & GlZ, 2020), que establece rutas metodoldgicas
y recomendaciones normativas para que los gobiernos locales alineen sus

politicas con los objetivos globales de sostenibilidad.

2.1.4 Estudios académicos y experiencias aplicadas

La literatura especializada en planificacion local con enfoque sostenible ha
crecido significativamente en los ultimos afos. Por ejemplo, Martinez Pellégrini
(2008) desarrollé un indice de Desarrollo Municipal Basico (IDMb), proponiendo
una medicion integral del desarrollo en contextos locales, con base en indicadores

cuantitativos sobre salud, educacion, ingresos y sostenibilidad.

Goémez MacFarland (2017), por su parte, sostiene que la planificacion
municipal participativa “es clave para alinear el desarrollo local con aspiraciones
colectivas y estrategias de largo plazo”, resaltando la importancia de la

corresponsabilidad ciudadana en la formulacion de planes municipales.
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En cuanto a estudios de caso, existen experiencias destacables como el
Plan de Desarrollo Municipal de Olinala, Guerrero (2021-2024), que alined todos
sus ejes rectores con los ODS, priorizando el enfoque de derechos y la

participacion ciudadana desde el diagnostico hasta la definicion de indicadores.

De igual forma, investigaciones en comunidades como Dzitya, Yucatan
(Ruiz, 2019; Chandoqui, 2020) muestran cémo el enfoque del “Buen Vivir’,
combinado con metodologias participativas y diagndsticos comunitarios, puede ser

integrado exitosamente en la planeacion del desarrollo sustentable.

2.1.5 Guias internacionales y latinoamericanas

Fuera del contexto mexicano, diversos organismos multilaterales han
producido instrumentos metodoldgicos para la planificacion sostenible municipal.
Un ejemplo relevante es la Guia para la Formulacion de Planes de Desarrollo
Sostenible Municipales (PDSM) elaborada por la Secretaria Técnica de
Planificacion de Paraguay, con apoyo de organismos internacionales. Esta guia
sistematiza las fases de diagndstico, formulacion estratégica, participacion

ciudadana y monitoreo, y ha sido adoptada en mas de 30 municipios del pais.

2.1.6 Experiencias en el ambito local

En México, diversos municipios han comenzado a alinear sus Planes
Municipales de Desarrollo (PMD) con los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) de la Agenda 2030, aunque con diferentes grados de profundidad,
institucionalizacién y participacion ciudadana. Este analisis compara experiencias
destacadas en cinco municipios representativos: Ciudad de México, Celaya

(Guanajuato), El Limén (Jalisco), Puebla capital y Martir de Cuilapan (Guerrero).
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La Ciudad de México representa un caso emblematico por el alto grado de
institucionalizacién de los ODS en su planificacién local. Durante el periodo 2013—
2018, el gobierno de la capital implement6é un sistema de monitoreo que vinculd
690 indicadores con 16 de los 17 ODS, lo cual permiti6 una observacidon
sistematica del cumplimiento de metas a nivel urbano. Esta articulaciéon se dio
mediante la plataforma digital “Monitoreo CDMX”, lo que ha posicionado a la
ciudad como pionera en el seguimiento local de los ODS (Gobierno de la Ciudad
de México, 2023). No obstante, este enfoque altamente técnico y dependiente de
capacidades institucionales avanzadas puede resultar dificil de replicar en

Municipios con menos recursos.

Por otro lado, el municipio de Celaya, en el estado de Guanajuato, ha
logrado una integracién formal de la Agenda 2030 en su planeacién municipal. Su
plan contempla cinco estrategias y 48 acciones alineadas directamente con los
ODS, con un total de 88 indicadores de seguimiento. Ademas, incorpora el
enfoque de derechos humanos, lo que refuerza el caracter integral de su
propuesta (Sustainable Development Knowledge Platform, s. f.). Aunque la
propuesta de Celaya es sélida en lo estratégico, la informacion publica disponible

no detalla mecanismos participativos ni validacion externa del plan.

Una experiencia innovadora y mas comunitaria es la del municipio de El
Limén, en Jalisco, declarado en 2021 como el primer municipio agroecoldgico del
pais. Su enfoque se centra en la educacion ambiental, especialmente a través de
huertos escolares en el 60 % de sus escuelas primarias. Esta practica concreta
vincula directamente los ODS relacionados con salud, alimentacion sostenible,
educacion y proteccion ambiental, desde una perspectiva vivencial (El Pais, 2025).
Aunque no se trata de un PMD tradicional, esta experiencia destaca por su
capacidad de involucrar a la ciudadania desde edades tempranas y construir

cultura de sostenibilidad de manera cotidiana.

El municipio de Puebla capital publico en 2024 su Plan Municipal de

Desarrollo 2024-2027, titulado “Capital Imparable”, en el que establece de forma
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explicita su alineacion con la Agenda 2030, asi como con el Plan Nacional y el
Plan Estatal de Desarrollo. Este plan refuerza su coherencia normativa al integrar
principios de gobernanza sostenible y planeacion estratégica, aunque carece de
informacion detallada sobre los mecanismos especificos de monitoreo o

participacion ciudadana (Implan Puebla, 2024).

Finalmente, el municipio de Martir de Cuilapan, en Guerrero, elabord un
Plan Municipal de Desarrollo Sustentable con una clara orientacion hacia la
sostenibilidad ambiental, econdmica y social. El documento contiene lineamientos
estratégicos que reflejan una intencion explicita de integrar el enfoque sostenible
en todos los ejes programaticos. No obstante, similar a otros municipios de menor
tamano, el acceso a datos cuantitativos, indicadores y sistemas de evaluacion

sigue siendo limitado (Gobierno del Estado de Guerrero, 2024).

A partir de este analisis, es posible identificar que mientras los municipios
con mayor capacidad técnica (como Ciudad de México o Puebla) tienden a
implementar modelos mas normativos y estratégicos, otras experiencias como El
Limén resaltan por su innovacién y por su enfoque pedagogico y territorial.
Asimismo, la mayoria de los municipios que han avanzado en la alineacion de sus
PMD con los ODS coinciden en la necesidad de contar con herramientas
practicas, sistemas de indicadores y estructuras participativas para lograr una

planeacion eficaz y sostenible.

2.2 Generalidades del tema

2.2.1 Plan Municipal de Desarrollo (PMD)

El Plan Municipal de Desarrollo (PMD) constituye el principal instrumento de
planeacion gubernamental a nivel local en México. Su funcion es establecer el

marco programatico, normativo y estratégico para orientar las acciones de la
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administraciéon municipal durante el periodo de gobierno correspondiente, que
generalmente es de tres afos. En este sentido, el PMD es mucho mas que un
documento administrativo: se trata de un medio a través del cual el gobierno local
define una vision de desarrollo integral, estructura sus prioridades, asigna recursos
y establece mecanismos de seguimiento y evaluacion de sus politicas publicas
(Gobierno del Estado de Puebla, 2024).

En términos legales, la elaboracion del PMD esta normado por la Ley de
Planeacion (a nivel federal) y la Ley de Planeacion del Estado Querétaro, asi
como por los reglamentos municipales. Su elaboracion es obligatoria para todas
las administraciones municipales y debe realizarse durante los primeros meses de
gestion. Ademas, su disefio debe considerar la alineacion con el Plan Nacional de
Desarrollo, el Plan Estatal de Desarrollo, y los compromisos internacionales como
la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) (PNUD, 2016).
Esta integracion busca asegurar la coherencia de las politicas publicas a través de

los diferentes niveles de gobierno y contextos territoriales.

Desde una perspectiva técnica, debe estructurarse a partir de un
diagndstico integral del municipio que identifique las principales problematicas
sociales, econdmicas, territoriales, ambientales e institucionales. Con base en este
diagnostico, se definen los ejes estratégicos del plan, asi como los objetivos
generales y especificos, las lineas de accion y los programas prioritarios. Estos
elementos deben ir acompafiados de indicadores de desempefio que permitan dar

seguimiento a la implementacion y resultados del plan (INAFED, 2019).

El proceso de elaboracion requiere también incorporar un enfoque de
planeacién participativa, mediante el cual se consulta a la ciudadania, a los
sectores productivos, académicos y sociales, a través de mecanismos
institucionalizados como los Comités de Planeacién para el Desarrollo Municipal
(COPLADEM). Esta dimension participativa es crucial para legitimar socialmente el

contenido del plan, fomentar la corresponsabilidad ciudadana en la gestién publica
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y garantizar que las prioridades del documento respondan a las verdaderas

necesidades del territorio (Gobierno del Estado de Puebla, 2024).

En el contexto actual, el PMD debe adoptar enfoques modernos como la
Gestion para Resultados (GpR) y el Presupuesto basado en Resultados (PbR), los
cuales promueven la eficiencia, eficacia y transparencia de la administraciéon
publica mediante la definicibn de metas concretas, el uso de indicadores y la
evaluacién sistematica del desempenio institucional (SHCP & CONEVAL, 2015).
En este sentido, el PMD opera también como una herramienta de rendicion de

cuentas y de monitoreo de la calidad de la gobernanza municipal.

Por otra parte, cumple una funcién clave en la territorializacion de los ODS,
ya que permite traducir los compromisos globales en politicas locales concretas. A
través de su articulacion con la Agenda 2030, el PMD promueve una vision del
desarrollo que considera simultaneamente las dimensiones econdmica, social,
ambiental e institucional del bienestar, y que apunta a la sostenibilidad a largo
plazo (PNUD, 2016).

Finalmente, también opera como un instrumento de alineacion
interinstitucional, ya que permite articular de forma coherente los esfuerzos y
recursos de los tres 6rdenes de gobierno, evitando la duplicidad de acciones y
promoviendo sinergias para el desarrollo. Esto lo convierte en una herramienta

clave no solo para la planeacién, sino para la gestion integral del territorio.

2.2.2 Gestion para Resultados (GpR) y Presupuesto Basado en Resultados
(PbR)

La Gestion para Resultados (GpR) y el Presupuesto Basado en Resultados
(PbR) han emergido como enfoques clave en la modernizacion de la
administracién publica en América Latina, especialmente en contextos donde se

busca mejorar la eficiencia del gasto publico y fortalecer la rendicién de cuentas.
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En el caso de México, estos modelos han sido institucionalizados a partir de una
serie de reformas constitucionales, legales y administrativas que buscan
transformar el paradigma de gestidon tradicional centrado en insumos hacia un

enfoque centrado en el logro de resultados medibles y socialmente relevantes.

La GpR puede definirse como un modelo de gestidén publica centrado en la
produccion de resultados concretos, medibles y orientados al bienestar de la
ciudadania. A diferencia de la administracion publica tradicional, que se enfoca en
el cumplimiento de procedimientos y el uso de recursos, la GpR propone un
sistema integral de planificacion, monitoreo, evaluacién y toma de decisiones
basado en la evidencia (Garcia Lépez & Garcia Moreno, 2010). Este enfoque
incluye cinco pilares fundamentales: planificacion estratégica, presupuesto
vinculado a objetivos, monitoreo del desempefio, evaluacion de resultados vy

mecanismos institucionales de aprendizaje.

En América Latina, el modelo fue impulsado por organismos multilaterales
como el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y adoptado por varios paises a
partir de la década de 2000. En México, su implementacion formal comenzé en
2007 con la incorporacion de la GpR en el ciclo presupuestario mediante el
Sistema de Evaluacién del Desempefo (SED), establecido por la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico (SHCP). Este sistema busca generar informacion util
para la toma de decisiones a través de indicadores de desempefio, informes de
resultados y mecanismos de retroalimentaciéon (CONEVAL & SHCP, 2015).

Uno de los aportes mas significativos de la GpR es que permite cerrar el
ciclo de politicas publicas, asegurando que los objetivos establecidos en los
planes de desarrollo nacional, estatal o municipal estén alineados con los recursos
asignados y los resultados obtenidos. En este sentido, la GpR no es solamente
una herramienta técnica, sino un modelo de gobernanza que promueve una
cultura de resultados, transparencia y rendicion de cuentas (Garcia Lopez &
Garcia Moreno, 2010).
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Por su parte, el Presupuesto Basado en Resultados (PbR) es uno de los
componentes operativos mas relevantes de la GpR. Este enfoque presupuestario
parte del principio de que la asignacion de recursos publicos debe responder a los
resultados que se esperan obtener, no unicamente a las necesidades histéricas de
las dependencias. De esta manera, el PbR introduce una légica de eficiencia,
eficacia y pertinencia en la asignacion del gasto publico (Gobierno del Estado de
México, 2021).

La SHCP define al PbR como una herramienta que busca establecer
vinculos explicitos entre los recursos presupuestarios y los resultados alcanzados,
a través del uso de indicadores y evaluaciones del desempefio. Este modelo
permite justificar las decisiones financieras mediante evidencia empirica,

facilitando un uso mas racional y estratégico de los recursos publicos (SHCP, s.f.).

En términos normativos, se encuentra respaldado por el articulo 134 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como por la Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, Ley de Disciplina
Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios y la Ley General de
Contabilidad Gubernamental. Estas disposiciones exigen a las entidades publicas,
incluidos los municipios, vincular su presupuesto con los planes de desarrollo y

someterlo a evaluaciones de desempeno.

El PbR no solo tiene un impacto en la eficiencia administrativa, sino también
en la transparencia y la rendicion de cuentas. Al permitir que la ciudadania
conozca como y en qué se gastan los recursos, y qué resultados se obtienen de

ello, se fortalece la legitimidad de las instituciones publicas.

A pesar de sus ventajas teoricas, la implementacién de la GpR y el PbR
presenta desafios importantes, especialmente en el ambito municipal. Entre los
principales obstaculos se encuentran la escasa capacidad técnica, la falta de
recursos humanos capacitados, la debilidad institucional y la resistencia al cambio
organizacional (Durango, s.f.). Sin embargo, algunos gobiernos estatales vy

municipales han comenzado a implementar estos modelos con buenos resultados.
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Por ejemplo, el Estado de México ha desarrollado lineamientos especificos
para la implementacion del PbR en el ambito municipal, en los que se establecen
criterios técnicos, estructuras programaticas y mecanismos de evaluacion
alineados con el Sistema de Evaluacidon del Desempefio (Gobierno del Estado de
México, 2021). En el caso de Chiapas, la Secretaria de Hacienda ha
implementado cursos y materiales técnicos que facilitan la adopcion del PbR en

municipios con menor capacidad institucional (Hacienda Chiapas, s.f.).

Asimismo, la Ciudad de México ha consolidado un sistema institucional
robusto de PbR y GpR a través de plataformas digitales como el sitio
“procesos.finanzas.cdmx.gob.mx”, que contiene herramientas de planificaciéon
estratégica, marcos logicos y seguimiento presupuestario con enfoque de
resultados. Esta experiencia es un referente nacional y evidencia el potencial del
modelo cuando se cuenta con capacidad técnica, voluntad politica y sistemas de

informacion bien estructurados (Finanzas CDMX, s. f.).

En términos analiticos, puede afirmarse que el éxito del PbR y la GpR no
depende unicamente de las herramientas o lineamientos disponibles, sino de la
construccion de una cultura organizacional basada en la transparencia, el
aprendizaje institucional y el compromiso politico con la mejora continua. En este
sentido, se requiere una transformacion estructural que involucre no solo a los
tomadores de decisiones, sino también a los equipos técnicos y a la ciudadania

como actor evaluador y contralor.

2.2.3 Agenda 2030 y Objetivos para el Desarrollo Sostenible

La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible es el marco global adoptado
por los 193 paises de la Organizacién de las Naciones Unidas el 25 de septiembre
de 2015, con el objetivo de transformar el mundo mediante acciones integrales

centradas en las personas, el planeta y la prosperidad (ONU, 2015). Este
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compromiso busca establecer una vision inclusiva de desarrollo, basada en los

derechos humanos, la equidad social y la sostenibilidad ambiental (CEPAL, s. f.).

Los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) que conforman esta
Agenda estan acompafiados de 169 metas especificas y mas de 230 indicadores
globales, destinados a monitorear el cumplimiento de los objetivos desde multiples
dimensiones: pobreza, salud, educacion, igualdad de género, trabajo decente,
ciudades sostenibles, accion climatica, entre otros (ONU, s.f.; PNUD, 2025). La
naturaleza interdependiente de los ODS significa que los avances en un objetivo
favorecen el cumplimiento de otros, promoviendo una mirada sistémica del

desarrollo.

México fue uno de los pioneros en la regidn en presentar sus compromisos
con la Agenda 2030, mediante informes voluntarios (Voluntary National Reviews,
VNR) que detallan avances, desafios y mecanismos institucionales creados para
su seguimiento. Por ejemplo, en el VNR de 2024 se reporta que entre 2018 y 2022
se logro sacar a mas de 5 millones de personas de la pobreza, y se redujo la
desigualdad econdmica entre los deciles mas ricos y pobres hasta seis veces,

evidenciando progreso significativo en los ODS 1 y 10 (Gobierno de México, 2024)

Para dar seguimiento a la Agenda, México instalé el Consejo Nacional para
la Agenda 2030, en el que participan dependencias federales, estatales y
municipales, asi como actores de la sociedad civil y académicos. También se cred
un Comité Técnico Especializado de Desarrollo Sostenible, coordinado por
SEMARNAT, INEGI, CONEVAL vy otras instituciones clave (México.UN, s.f.)

A pesar del compromiso formal, diversos estudios muestran que México
avanza en promedio al 56 % del cumplimiento de los ODS por parte de sus areas
metropolitanas entre 2015 y 2020, con desigualdades marcadas entre ciudades:
algunas como Guadalajara o Hermosillo superan el 60 % de avance, mientras
otras como Tehuantepec quedan por debajo del 45% (LNPP & Citibanamex,
2021)
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Segun informes del PNUD, diversos shocks recientes —como la pandemia
y conflictos globales— han ralentizado el progreso de los ODS. Actualmente el
mundo se encuentra a solo medio camino del cumplimiento de metas, lo cual
exige acelerar la implementacion y reforzar politicas de recuperacion sostenible
(PNUD, 2024)

Uno de los principales retos identificados es la credibilidad presupuestaria:
aunque México ejecuta en promedio el 98.6 % del presupuesto aprobado, existen
subejercicios persistentes en sectores clave como agricultura, nutricion vy
ambiente, lo cual incide negativamente en el desempefio de los ODS vinculados a

estos temas (International Budget Partnership, 2022)

La Agenda 2030 impulsa una vision territorial del desarrollo: para traducir
los ODS a contextos locales, es indispensable integrarlos en instrumentos
municipales como los Planes Municipales de Desarrollo. La Guia para la
localizacion de los ODS del PNUD Meéxico enfatiza que este proceso debe
incorporarse en presupuestos, marcos juridicos y mecanismos de seguimiento
participativo (PNUD México, 2016)

A escala regional, la Comision Econdmica para América Latina y el Caribe
(CEPAL) ha desarrollado mecanismos de monitoreo y evaluacion orientados a la
Agenda 2030, estableciendo foros de revision entre paises de la region para
compartir lecciones, identificar brechas e impulsar capacidades institucionales
para lograr los objetivos (CEPAL, 2017)

En términos generales la Agenda 2030 y los ODS establecen un marco
normativo y estratégico de alcance global, pero requieren capacidades locales
efectivas para traducir esas metas en cambios concretos. En México, aunque hay
avances significativos, aun persisten retos de implementacién vinculados a
brechas institucionales, desigualdad territorial, subejercicios presupuestarios y
debilidades en mecanismos de evaluacion. El éxito del modelo depende del

fortalecimiento de procesos de planeacion participativa, presupuestos alineados a
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resultados y estructuras de gobierno multinivel que puedan coordinar e integrar

acciones con enfoque sostenible y territorializado.

2.2.4 Planeacion Estratégica Participativa

La Planeacion Estratégica Participativa (PEP) es una metodologia de
planificacion publica que combina analisis técnico, visidn estratégica de largo
plazo y participacidn activa de multiples actores sociales para construir
conjuntamente una vision compartida del desarrollo territorial (Felcman & Blutman,
2018). A diferencia de modelos tradicionales exclusivamente técnico-burocraticos,
la PEP reconoce que el conocimiento local y la deliberacion ciudadana enriquecen
la toma de decisiones gubernamentales y legitiman los procesos de planificacion
(Felcman & Blutman, 2013).

A nivel conceptual, la PEP incorpora tres dimensiones clave: una légica
estratégica (identificacion de brechas entre la situacién actual y un escenario
deseable), una construccion colectiva de una visién de futuro, y la participaciéon
deliberativa de actores locales, académicos, sectoriales y comunitarios (Felcman &
Blutman, 2018) Este enfoque esta sustentado en teorias de gobernanza
participativa y aprendizaje social, que promueven procesos de cooperacion,

negociacion y construccion de consenso.

En México y América Latina, la PEP ha sido adoptada como herramienta
clave para la formulacion de planes de desarrollo a nivel estatal y local, conforme
al marco de la Ley de Planeacion y al principio constitucional del desarrollo
democratico y descentralizado del articulo26 (Ramirez-Cordero & Sanchez
Torres, 2013. En estados como Jalisco, se han institucionalizado metodologias de
planeacién participativa con marco légico y talleres territoriales, lo que demuestra

su viabilidad operativa en contextos subnacionales (Ramirez et al., 2023).
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El ciclo de la PEP incluye fases articuladas: diagndstico territorial
participativo, elaboracion colectiva de la vision y de los objetivos, priorizacion de
problematicas mediante consenso, elaboracion del plan estratégico y definicién de
indicadores para el seguimiento y evaluacion, incluyendo mecanismos de control

social o veeduria ciudadana (analisis final).

Este enfoque aporta cuatro beneficios fundamentales:

Legitimidad democratica: al implicar a distintos actores en la
formulacién, se construye un sentido de corresponsabilidad hacia el

plan.

e Capacidad de transformacion territorial: promueve visiones integrales

que consideran multiples perspectivas y problemas.

e Transparencia y rendicion de cuentas: con indicadores participativos

y mecanismos de seguimiento.

e Flexibilidad y adaptacién: permite ajustes conforme evolucionan las

dinamicas sociales y contextuales.

Sin embargo, la PEP enfrenta retos como la necesidad de capacidades
técnicas locales para facilitar procesos de calidad, riesgos de captura politica o
clientelar, y dificultades para sistematizar y evaluar los resultados a largo plazo,
especialmente en municipios con recursos limitados (Felcman & Blutman, 2018;

Ramirez-Cordero & Sanchez Torres, 2013).

2.2.5 Gobernanza local

La gobernanza local se refiere a los sistemas de reglas, practicas e
instituciones que regulan la interaccién entre ciudadanos, gobiernos locales y otros
actores relevantes en la administracién del territorio (Local Governance Reforms in

Latin America: Rizzo, 2021; Number Analytics, 2025). Esta forma de gobernanza
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promueve la cooperacion entre entidades publicas, sociedad civil, actores privados
y organizaciones comunitarias para la toma de decisiones y la implementacion de

politicas publicas a escala municipal.

Desde la perspectiva de la gobernanza participativa, se considera que el
poder publico debe compartirse con diversos actores sociales, integrados en
estructuras de redes plurales donde las responsabilidades, capacidades y
recursos se reparten entre multiples niveles y dimensiones (Alcivar-Falcones &
Miranda-Pichucho, 2024). Esto implica un enfoque multinivel de gobernanza,
donde la descentralizacién institucional y fiscal permite una mayor autonomia local

tras décadas de centralismo (Nickson, 2016).

Ademas, se enmarca dentro del paradigma de la gobernanza multinivel, en
donde los gobiernos municipales actuan como niveles clave de actuacion dentro
de redes colaborativas entre lo local, estatal y federal, fortaleciendo la coherencia
politica y la accion publica territorial (Sanchez-Ramos, 2023). Sus caracteristicas

principales son:

e Participacién social deliberativa: La gobernanza local promueve la
deliberacion  ciudadana, @ mecanismos  participativos  como
presupuestos participativos o consejos locales, y espacios de dialogo
que fortalecen la legitimidad social de las decisiones publicas
(Felcman & Blutman, 2018; Rizzo, 2021).

e Transparencia y rendicion de cuentas: La gobernanza local adopta
principios que fomentan la apertura institucional, acceso a la
informaciéon publica y mecanismos de fiscalizacion comunitaria,
contribuyendo a mejorar la confianza ciudadana en el gobierno
(Sanchez-Ramos, 2023; Palacios Garay, 2021).

e Gobernanza multipartes: La colaboracion entre multiples sectores —

publico, privado y civil— posibilita una construccion participativa de
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politicas publicas mas legitimas y eficaces al integrar los saberes y

recursos de distintos actores (Chavez Beaver, 2024).

Por otra parte, estudios en América Latina muestran que mecanismos como
el presupuesto participativo han incrementado la recaudacion fiscal en un 39 % en
municipios brasilefios y han mejorado la equidad del gasto publico (Participatory
budgeting, 2024; Rizzo, 2021). Ademas, genera mayor confianza politica y
legitimidad institucional cuando los ciudadanos perciben que sus demandas son

consideradas en los procesos de decision (Rizzo, 2021).

Sin embargo, este modelo presenta retos estructurales. Muchas
municipalidades carecen de capacidades técnicas para facilitar procesos
deliberativos de calidad, enfrentan riesgo de captura o clientelismo politico, y
tienen dificultades para institucionalizar mecanismos de evaluacion y seguimiento

ciudadano (Chavez Beaver, 2024).

Desde los procesos de descentralizacion iniciados en los afnos 1980, los
gobiernos locales han ganado mayor autonomia politica y fiscal, acelerando la
institucionalizacién de practicas de gobernanza local (Nickson, 2016). En este
contexto, emergen dos modelos normativos: uno centrista en la eficiencia
administrativa (“gestion municipal”’) y otro con enfoque deliberativo y plural
(“gobierno municipal”), siendo este ultimo cada vez mas relevante en la region
(Nickson, 2016).

2.2.6 Gestion para el Desarrollo Local

La Gestidon del Desarrollo Local es un enfoque integral que promueve la
transformacioén social, econémica y territorial a partir de la movilizacion sistematica
de los factores enddgenos y la coordinacidn entre actores locales, publicos vy

privados. Se basa en la premisa de que el desarrollo debe surgir desde abajo —
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desde las comunidades y su capacidad colectiva— y no como una mera extension

de politicas centrales (Chauca Malasquez, 2014).

En el contexto latinoamericano, se vincula con la descentralizacién politica y
participativa: la transferencia paulatina de competencias, recursos vy
responsabilidades desde el nivel central hacia los gobiernos locales fortalece la
capacidad de respuesta a los problemas territoriales y aumenta la eficiencia

administrativa (Progressio, 2004).

Desde el punto de vista tedrico, la gestion del desarrollo local se enriquece
con modelos que enfatizan la complejidad territorial, como el hexagono sistémico
de Sergio Boisier, que propone armonizar subsistemas axioldgico, decisional,
organizacional, procedural, de acumulacion y subliminal para impulsar el
desarrollo integrado desde lo local. Otros enfoques, como el de Vazquez-Barquero
(1988), destacan la interaccion colectiva entre actores publicos y privados, la
identidad territorial, el capital social y la innovacion institucional como ejes del

desarrollo efectivo.

Una revisidon académica de experiencias latinoamericanas sefiala que la
gestion local enfrenta dificultades estructurales relacionadas con bajo nivel de
autonomia, limitada recaudacion fiscal propia y restricciones normativas que
afectan su capacidad de gobernanza, situacion descrita como “disfuncionalidades

cronicas” en los gobiernos locales (Castillo, 2025).

Desde la perspectiva de las politicas publicas, se apoya en la economia
social como componente estratégico: micro y pequefias empresas comunitarias,
cooperativas y organizaciones sociales generan empleo local, fortalecen redes
comunitarias y propician la persistencia del desarrollo mas alld del corto plazo
(Chauca Malasquez, 2014).

Asimismo, un estudio conceptual de planeacién local refleja que la
intervencidn del trabajo social en la gestion del desarrollo local debe incluir:

concertacion de actores, planificacion territorial, implementacién de proyectos,
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evaluacion y seguimiento continuo, enfatizando el enfoque participativo y el uso de
herramientas técnicas contextualizadas para establecer objetivos y evaluar
resultados (UNAM, 2015.

Finalmente, el desarrollo local incorpora la légica del “desarrollo desde
abajo hacia arriba”, en la que las comunidades identifican sus propias
capacidades, desarrollan innovacion institucional local y articulan su accién con
mercados, redes sociales e instituciones externas para lograr progreso sostenible

y resiliente.

2.2.7 Desarrollo Territorial

El concepto de Desarrollo Territorial ha evolucionado en las ultimas
décadas como una respuesta compleja y multidimensional frente a las limitaciones
de las estrategias tradicionales de desarrollo econdmico centradas exclusivamente
en el crecimiento del PIB o en politicas sectoriales desarticuladas del contexto
local. A diferencia de estas aproximaciones, el desarrollo territorial parte de una
nocion integrada del territorio como construccidn social, entendiendo que no es un
simple espacio fisico delimitado geograficamente, sino una configuracién dinamica
de relaciones sociales, econdmicas, politicas, institucionales y simbdlicas que
interactian en un entorno determinado. En esta perspectiva, el territorio se
convierte en el principal sujeto y objeto del proceso de desarrollo, lo cual exige una
vision que combine el conocimiento técnico con la experiencia vivida de los
actores locales (CEPAL, s. f.).

En este sentido, implica entonces una transformacion estructural que no
puede comprenderse unicamente desde los indicadores econdmicos clasicos, sino
que requiere de una lectura sistémica y compleja. Este enfoque reconoce que las
dinamicas territoriales son profundamente heterogéneas y que los procesos de

desarrollo no siguen trayectorias homogéneas ni lineales. Autores como Zamora
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Acosta et al. (2013) han propuesto analizar el desarrollo territorial desde la teoria
de los sistemas complejos y la no-linealidad, lo que permite entender la
emergencia de fendmenos sociales, la interaccion de multiples escalas (local,
regional, global) y la capacidad de los territorios para autoorganizarse y adaptarse
a condiciones cambiantes. Esta mirada rompe con los enfoques deterministas y
centralistas del desarrollo, proponiendo que el cambio territorial depende de
procesos de articulacion horizontal entre actores diversos que construyen

colectivamente las transformaciones deseadas.

Una de las tensiones clave en el debate es la que se establece entre los
enfoques exdgenos y endoégenos. El modelo exdgeno plantea que el desarrollo de
un territorio se alcanza a través de su articulacion con los mercados globales y la
atraccion de inversiones externas, lo que implica una légica de competitividad
basada en ventajas comparativas. En contraposicién, el enfoque enddgeno
apuesta por la valorizacion de los recursos locales, la identidad territorial, el
conocimiento socialmente acumulado y la capacidad de organizacion colectiva. En
este sentido, el desarrollo no se impone desde fuera, sino que emerge desde
dentro del propio territorio, a partir de los saberes, aspiraciones, instituciones y

vinculos sociales existentes (Pacheco, 2022).

Peroni (2013) profundiza en esta vision y propone una lectura del desarrollo
territorial que integra cinco dimensiones interrelacionadas: la dimension
productiva, que abarca el tejido econdmico local y su articulacién con los
mercados; la dimension social, vinculada a la equidad, la inclusién y la calidad de
vida de la poblacion; la dimension cultural, que reconoce los valores, identidades y
formas de vida propias del territorio; la dimension ambiental, que subraya la
sostenibilidad ecoldgica de los procesos de desarrollo; y la dimensién politico-
institucional, que hace énfasis en la gobernanza, la descentralizacion y la
participacion ciudadana como pilares del cambio. La interdependencia de estas
dimensiones es lo que permite hablar de un enfoque verdaderamente integral y

sustentable del desarrollo territorial.
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Uno de los elementos esenciales en este modelo es la participacion activa
de los actores locales en todas las fases del ciclo de politica publica: diagnéstico,
disefo, ejecucidon, evaluacion y retroalimentacion. Esto implica superar logicas
verticales y tecnocraticas, abriendo paso a procesos deliberativos, inclusivos y
multisectoriales. Diversas experiencias promovidas por organismos como el PNUD
han demostrado que la gestion del desarrollo territorial requiere herramientas
metodoldgicas especificas, como el analisis territorial participativo, los sistemas
locales de planificacion y los mecanismos de control social. EI modelo PADIT, por
ejemplo, ofrece un procedimiento para gestionar politicas territoriales que parte de
la concertacion multiactoral y busca institucionalizar la toma de decisiones a nivel
local (UNDP/PADIT, 2022).

Sin embargo, el despliegue efectivo de estas estrategias enfrenta desafios
estructurales. Uno de los principales es la persistente debilidad institucional de los
gobiernos locales en Ameérica Latina, que en muchos casos carecen de autonomia
fiscal, recursos técnicos y marcos normativos adecuados para gestionar de
manera eficiente su desarrollo. Marsiglia y Arocena (2021) advierten que, pese a
la retérica de la descentralizacion, subsisten formas de centralismo administrativo
y presupuestal que limitan la capacidad de los territorios para implementar sus
propios proyectos. Estas disfuncionalidades generan una brecha entre el potencial
del enfoque territorial y su aplicacién concreta en contextos de alta desigualdad y

fragmentacién politica.

A pesar de ello, la idea de una transicion hacia un modelo de desarrollo
policéntrico y territorialmente articulado gana cada vez mas fuerza. Las agendas
internacionales, como la Agenda 2030 de los Objetivos de Desarrollo Sostenible,
también refuerzan esta vision al plantear que el desarrollo debe ser inclusivo,
sostenible y situado. En este marco, el desarrollo territorial no solo representa una
herramienta técnica, sino también una apuesta politica por democratizar la

planificacion, redistribuir el poder y promover la justicia espacial.
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Como reflexiona un reciente articulo publicado por El Pais (2025), cambiar
el rumbo centralista que ha dominado durante décadas en muchos paises
latinoamericanos es hoy mas urgente que nunca. Apostar por el desarrollo
territorial significa reconocer que los territorios no son simplemente receptores
pasivos de politicas nacionales, sino espacios vivos, con agencia propia, capaces
de construir soluciones innovadoras a partir de su identidad, su memoria y sus

recursos.

2.3 Marco Normativo

2.3.1 Marco normativo en materia de planeacion

El desarrollo sostenible a nivel mundial es un tema que ocupa a las diversas
autoridades internacionales, nacionales, estatales y municipales. Lo anterior tiene
el fin de garantizar el ejercicio de los derechos fundamentales de las personas
consagrados en las convenciones y tratados internacionales en los que el Estado

Mexicano ha sido parte y que se incorporan a la CPEUM.

En el ambito internacional, la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU),
ha realizado diversas acciones con el fin de asegurar que en los Estados
integrantes se incorporen compromisos que permitan garantizar la participacion

responsable de sociedad y gobierno en la integracion de las politicas publicas.

El objetivo de estas acciones es permitir la atencion de los problemas

publicos de una forma planeada, eficaz y eficiente, bajo un enfoque de resultados.

Para ello, en la reunion de la ONU, celebrada en 2015 en Nueva York,

lideres mundiales acordaron objetivos globales para erradicar:

o La pobreza

o La desigualdad
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. La injusticia

o Atender el cambio climatico
. Proteger el planeta
o Asegurar la prosperidad para todas las personas.

Estos, como se menciond anteriormente, se han denominado los Objetivos
del Desarrollo Sostenible (ODS) (CEPAL, 2025). De esta forma, se realizaron
diecisiete ODS cuyas metas en total suman 169 (Citibanamex, 2023), las cuales
deberian alcanzarse dentro de los préximos 5 afnos, es decir, para el 2030. Para
lograrlo, los gobiernos, organizaciones de la sociedad civil, organismos privados,
la academia, entre otros actores, deberan participar en forma correlativa y

corresponsable.

Bajo ese contexto, la CPEUM, con la trascendental reforma del afio 2011,
en su Articulo 1°, reconocio la garantia de los derechos humanos, no solo de los
establecidos en la misma, sino también de aquellos que deriven de acuerdos
internacionales en los que la Republica Mexicana haya sido parte, consagrandose
asi en la Ley Suprema de toda la Union (ordenamiento reforzado en el 133

constitucional).

De esta forma las autoridades mexicanas deberan asegurar los derechos
humanos de los mexicanos, bajo los preceptos de universalidad, indivisibilidad,

progresividad y no discriminacion.

Es en este contexto que la planeacion nacional y local de desarrollo
sostenible encuentra su base normativa en el articulo 26, apartado A de la
CPEUM. En él se establece que dicha planeacion sera democratica y deliberativa,
a través de los mecanismos que establezca la ley y recogiendo las aspiraciones y
demandas de la sociedad para ser incorporadas en el plan y programas de

desarrollo respectivos (Camara de Diputados del H. Congreso de la Unién, 2025).
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Asi mismo, la Ley de Planeacion en materia federal, dispone en su articulo

5° transitorio vigente a partir del 16 de febrero de 2018, lo siguiente:

Administraciones Publicas Federales correspondientes a los periodos
2018-2024 y 2024- 2030 podran considerar en su contenido las estrategias
para el logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible y sus metas,
contenidos en la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible. Para efectos
de lo anterior, en los procesos de elaboracion de los proyectos de dichos
planes se consideraran las propuestas que, en su caso, elabore el Consejo
Nacional de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible. (Camara de

Diputados del H. Congreso de la Unidn, 2023).

Partiendo de la base constitucional que norma la planeacion en los tres
niveles de gobierno y conforme a lo establecido en la disposicion transitoria de la
Ley antes referida, el Plan Municipal de Desarrollo (PMD) tendra que alinearse al
contexto global. De este modo, se estima que la elaboracién del referido PMD se
realice bajo el enfoque y alineacion a los ODS establecidos por la ONU, asi como

a la planeacién nacional y estatal.

En el ambito estatal, la Ley de Planeacion del Estado de Querétaro (LPEQ)
establece, entre otros objetivos: 1) el trabajo en conjunto de los tres niveles de
gobierno en materia de planeacion; 2) las normas y principios que rigen la
planeacién estatal y municipal y 3) los cimientos para la organizacion y
funcionamiento de las partes que integran el Sistema Estatal de Planeacion para
el Desarrollo de los Comités Estatales y Municipales, asi como de los Consejos

Municipales de Participacion Social (CMPS).

Por su parte, el Reglamento de la LPEQ (2019) establece en términos
generales la conformacion del Comité de Planeacion para el Desarrollo Municipal
(COPLADEM) y las funciones a cargo de sus integrantes, asi como la integracion
y objetivos de los CMPS, cuya cooperacion es crucial para la integracion del

diagndstico y la elaboracion del PMD.
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La Ley Organica Municipal del Estado de Querétaro dicta en sus articulos
69, 70 y 71, los objetivos y funciones de los CMPS. Asimismo, delimita las
disposiciones para el desarrollo municipal, asi como la integracién del PMD que
sera expedido por el Ayuntamiento, previa consulta ciudadana, en los tres
primeros meses de su periodo constitucional, de conformidad con su articulo 117.
La Ley Organica Municipal del Estado de Querétaro ordena en su articulo 117 que
los planes municipales deben ser publicados en los primeros tres meses de
iniciada la gestidn, sin embargo, la Ley de Planeacion del Estado de Querétaro en
su articulo 50 ordena que el Presidente Municipal presentara el Plan Municipal de
Desarrollo a mas tardar el 31 de marzo del afio en que inicie su gestion, lo que
trae incertidumbre en los municipios respecto del periodo adecuado para su
publicacion. Sin embargo, ambas normativas no son contradictorias, pues la
primera mandata que deben ser aprobados los PMD por el Ayuntamiento en los
primeros tres meses de iniciada la gestion, y la segunda habla de su presentacion

y publicacion en el periodico oficial del Estado de Querétaro.

En el ambito municipal, debera contarse con las disposiciones
administrativas que regulen la conformacién y trabajo del Sistema de los Consejos
Municipales de Participaciéon Social (SCMPS), el cual podra variar en cada
municipio en relacion con su capacidad humana, administrativa y presupuestal

para llevar a cabo las actividades.

Cada municipio, atendiendo a su realidad, integrara el SCMPS para otorgar
validez en las decisiones tomadas, lo que permitira verificar que las disposiciones
relativas estén integradas en el Reglamento Municipal correspondiente, pues, en

caso contrario, sera muy importante que se realice lo conducente.

El texto por integrar podria contemplar los siguientes puntos: exposicion de
la importancia del SCMPS, definicidn, objetivo, senalar expresamente como

debera quedar integrado, asi como su estructura, organizacion y funcionamiento.

En el propio Reglamento Municipal también sera de utilidad que se exprese

lo relativo al funcionamiento del COPLADEM, para lo cual, se puede tomar como
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referencia lo establecido en el Articulo 30 de la Ley de Planeacién del Estado, el

cual establece lo siguiente:
El Comité de Planeacion para el Desarrollo Municipal se integra por:
I. Un Presidente, que sera el Presidente Municipal.

II. Un Coordinador General, que sera propuesto por el Presidente Municipal

y aprobado por el Ayuntamiento.
[ll. Un Secretario Técnico, que sera propuesto por el Presidente Municipal.

IV. Un Representante acreditado por los Consejos Municipales de

Participacion Social.
V. Un Representante del H. Congreso del Estado, en su caso.
VI. Un Representante de los regidores del Ayuntamiento.
VII. Los Titulares de las dependencias municipales, estatales, federales.

VIIl. Los Representantes de los sectores social y privado (LXI Legislatura
del Estado de Querétaro, 2021).

Los integrantes sefialados en las dos ultimas fracciones, VIl y VIII, podran
participar a invitacién del Presidente o Coordinador General, segun la materia de

que se trate.

Adicionalmente, convendra revisar el marco juridico municipal, a fin de
identificar y considerar como punto de partida si en éste se tienen disposiciones
relacionadas al contenido del PMD. En este sentido se cita como ejemplo el
articulo 63 del Reglamento de Policia y Gobierno Municipal de Cadereyta de
Montes, en donde se dispone respecto al punto sehalado que su PMD debera

contener lo siguiente:

|. Los objetivos generales, estrategias, metas y prioridades de

desarrollo integral del Municipio.

43



[I. Las previsiones sobre los recursos que seran asignados a tales

fines.
[ll. Los instrumentos, areas responsables y plazos de ejecucion.

IV. Los lineamientos de politica de caracter global, sectorial y de
servicios municipales (Secretaria del Ayuntamiento del Municipio de
Cadereyta , 2006).

De igual forma, dispone en sus articulos 66, 67, 68 y 69, en forma

integral que el PMD:

a) Sera aprobado por el Ayuntamiento en sesion de cabildo

dentro de los primeros tres meses de iniciado su ejercicio.

b) Sera obligatorio para todas las autoridades municipales, y su
aplicacién sera concurrente con los Planes Nacional y Estatal de

Desarrollo, debiendo ser concertado con los sectores social y privado.

c) Una vez aprobado debera ser mandado a publicar por el

Presidente Municipal al Periédico Oficial del Gobierno del Estado.

d) Sera trianual, y estara vigente durante el periodo

constitucional del Ayuntamiento que lo expida.

2.3.1 Marco normativo en materia de planeacion vinculada al ejercicio,

control y evaluacion del gasto publico

Actualmente, ante la incertidumbre mundial, agravada por la pandemia
ocasionada por la Covid-19 y la escasez de recursos publicos, la exigencia a los
gobiernos de todos los 6rdenes, relacionada con obtener resultados en la calidad
de vida de las personas que se reflejen en una mejora de su situacion o condicion,
obliga a los tomadores de decisiones publicas, en relacion a lo sefalado por la

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (2020), a incorporar herramientas de la
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Nueva Gestion Publica (NGP), en especifico, deben incorporar herramientas de la
Gestidon para Resultados (GpR) y, dado que se busca la alineacion a la Agenda
2030, en este manual se enfatiza que dichos resultados persiguen cumplir las
metas del desarrollo sostenible, es decir, las mejoras deberan reflejarse en lo
social, lo econémico y lo ambiental con una perspectiva operativa y de gestion a
corto y mediano plazo. Ademas, es imprescindible contar con un enfoque

estratégico para los logros previstos para el largo plazo.

La idea principal es que las administraciones publicas de todos los érdenes
de gobierno inicien un trayecto en sus decisiones de gestion, que partan del
supuesto de que en el ejercicio del gasto publico se transite hacia una nueva
gestion que permita “conocer los logros en términos de calidad de vida y ejercicio
de los derechos —es decir, de resultados— en beneficio de la colectividad, a traveés
de la eficacia, la eficiencia y la transparencia del gasto publico” (CPEUM).Lo

anterior, encuentra su fundamento en lo dispuesto en el articulo 134.

Por otra parte, la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas
y los Municipios (LDFEFM), tiene como objeto establecer los criterios generales de
responsabilidad hacendaria y financiera que regiran a las entidades federativas y a
los municipios, asi como a sus respectivos entes publicos. Esto tiene como
finalidad lograr un manejo sostenible de sus finanzas publicas, ordenando que los
recursos publicos se administren conforme a los principios consagrados en la
CPEUM, los cuales son: legalidad, honestidad, eficacia, eficiencia, economia,
racionalidad, austeridad, transparencia, control y rendicion de cuentas. El articulo
18 de la LDFEFM dispone que:

Las iniciativas de las Leyes de Ingresos y los proyectos de Presupuestos de
Egresos de los Municipios [...] con base en objetivos, parametros
cuantificables e indicadores del desempefio; deberan ser congruentes con
los planes [...] municipales de desarrollo y los programas derivados de los
mismos; e incluiran cuando menos objetivos anuales, estrategias y metas

(Camara de Diputados del H. Congreso de la Unién, 2022).
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Conforme a los principios que rigen el ejercicio del gasto publico, los
resultados de la aplicacion del gasto que se obtengan al final del ejercicio deberan
ser evaluados para verificar su eficacia, legalidad, austeridad, economia,
racionalidad y control. Asimismo, es importante que se garantice la transparencia y
la rendicion de cuentas a la ciudadania, determinando acciones de mejora para

cumplir con los principios del gasto en los subsecuentes ejercicios fiscales.

Los municipios seran plenamente responsables de la validez y exactitud de
la documentacion e informacion que respectivamente entreguen para realizar la
evaluacion del cumplimiento de las obligaciones especificas de responsabilidad
hacendaria establecidas en la LDFEFM, la Ley General de Contabilidad

Gubernamental (LGCG) y demas disposiciones legales aplicables.

En este sentido, los municipios son responsables de definir los objetivos
estratégicos y plasmarlos en el PMD. Por su parte, la LGCG establece en su
articulo 54 que la informacién presupuestaria y programatica que forme parte de la
cuenta publica municipal debera relacionarse en lo conducente, con los objetivos y
prioridades del PMD.

De igual forma, debera incluir los resultados de la evaluacién del
desempenio de los programas municipales, asi como los vinculados al ejercicio de
los recursos federales y estatales que les hayan sido transferidos. Para ello, es
menester utilizar indicadores que permitan determinar el cumplimiento de las
metas y objetivos de cada uno de ellos, asi como asegurar que los mismos se
articulen con el PMD y los ODS, vinculandolos con la planeacion del desarrollo del
municipio e interviniendo en el ciclo presupuestario para mejorar la gestion y los

resultados de la aplicacion del gasto.

Por otra parte, en el proceso de integracion de la informacién financiera
para la elaboracién de los presupuestos, es fundamental incorporar los resultados
que deriven de los procesos de implantacion y operacidon del Presupuesto basado
en Resultados (PbR) y del Sistema de Evaluacion del Desempefio (SED),

establecidos en términos del Articulo 134 de la CPEUM para los recursos
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federales transferidos que incluyen los fondos de aportaciones del Ramo General
33.

Adicionalmente, en términos de los articulos 80 de la LGCG, 48 de la Ley
de Coordinacién Fiscal (LCF) y 65, fraccidén V, de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica (LGTAIP), los municipios deberan publicar sus
informes trimestrales sobre el ejercicio y destino del gasto publico asignado, asi
como el de los recursos de los Fondos de Aportaciones Federales que les sea
distribuido por la Secretaria de Finanzas del Poder Ejecutivo del Estado de

Querétaro.

En el ambito estatal, la Ley para el Manejo de los Recursos Publicos del
Estado de Querétaro (LMRPEQ), establece que toda propuesta de incremento o
creacion de partidas de gasto en los presupuestos de egresos del Estado y de los
municipios, segun sea el caso, debera apegarse a lo establecido en esta LMRPEQ
y en la LDFEFM. Por su parte, los articulos 11 y 12 de la LMRPEQ, disponen que
el proceso de programacion consiste en la definicion y disefio de los programas y
proyectos necesarios para dar cumplimiento a los objetivos y estrategias previstos
en el PMD. Asi mismo, establece que durante la etapa de presupuestacion se
distribuiran los recursos que se aplicaran en la ejecucion y cumplimiento de los

programas y proyectos derivados del PMD.

El ciclo presupuestario en todas sus etapas se regira por un enfoque
orientado a resultados para el desarrollo sostenible municipal y tendra como
finalidad dirigir el gasto publico al cumplimiento de las prioridades previstas en el
PMD vy los programas que de €l se deriven. Particularmente, la programacion y
presupuestacion en los municipios se realizara por conducto de la dependencia
encargada de las finanzas publicas, la cual ademas integrara la informacién
financiera relativa a los indicadores de desempefio que permita consolidar la
herramienta de la GpR del PbR.

Esta ultima debera emitir los lineamientos necesarios para el cumplimiento

de las disposiciones contenidas en la LMRPEQ y demas normativas aplicables en
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materia de ejercicio del gasto publico. Para efectos de la ley referida, es
importante sefalar que por gasto publico se entiende la totalidad de las
erogaciones aprobadas en el presupuesto de egresos del municipio, que permiten

dar cumplimiento a su PMD.

Es importante mencionar que el ejercicio de los recursos publicos debe ser
fiscalizado, a fin de verificar que los mismos hayan sido ejercidos con eficacia,
eficiencia, legalidad, honradez, transparencia y bajo un enfoque de GpR, los
cuales deben partir de los objetivos, metas y lineas de accion establecidos en el

PMD vy los Programas presupuestarios (Pp) que deriven del mismo.

Para ello, la Ley de Fiscalizaciéon Superior y de Rendicion de Cuentas del
Estado de Querétaro (LFSRCEQ) establece los mecanismos para la revision,
investigacion y fiscalizacion de la Cuenta Publica, incluida la de los municipios,
correspondiendo a la Legislatura del Estado, a través de la Entidad Superior de

Fiscalizacion del Estado (ESFE), llevar a cabo dicha tarea.

Por lo tanto, resulta por demas indispensable contar con un PMD que
permita garantizar, por un lado, el ejercicio adecuado de los recursos publicos
asignados al municipio y, por el otro, verificar el resultado obtenido en la ejecucién
de los programas municipales que derivan de él. Ello permitira evitar en el futuro la
determinacién de observaciones y/o acciones de responsabilidad por parte de los

diversos entes fiscalizadores.

Es importante mencionar que, en el ejercicio de recursos federales, como
los son las transferencias y subsidios federales, asi como la asignacion al
municipio de participaciones y aportaciones federales en términos de la LCF, la
revision, investigacion vy fiscalizacion de los mismos corre a cargo de la Auditoria
Superior de la Federacion. Por ello, con la finalidad de obtener un informe de
resultados de cuenta publica positivo y libre de observaciones por parte de ese
ente fiscalizador, es menester que el PMD contemple los objetivos y metas
necesarias que permitan el adecuado ejercicio de los recursos publicos federales

mencionados, debiendo estar su ejercicio debidamente alineado a los PND y PED.

48



Ademas, es importante vigilar el estricto cumplimiento de los fines para los cuales
fueron asignados dichos recursos, debiendo evitar su desvio a objetivos no

contemplados en el marco normativo que los rige.

De esta forma, disefar un PMD debidamente planeado y coordinado,
apegado al marco juridico internacional (como lo es la aplicacién en el ambito
municipal de los ODS), nacional, estatal y municipal, permitira contar con el debido
ejercicio del gasto y el cumplimiento de los objetivos establecidos. Estos se veran
reflejados en resultados benéficos para la sociedad y en un informe de resultados
de la cuenta publica municipal positivo y sin observaciones de los entes
fiscalizadores, garantizando con ello la transparencia y la debida rendicion de

cuentas del gobierno a la ciudadania.
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3. METODOLOGIA

La presente investigacion se orienta al disefio y validacion de un manual
técnico metodologico para la elaboracion de Planes Municipales de Desarrollo con
enfoque de desarrollo sostenible, mediante una estrategia que articula el analisis
documental, la aplicacion practica y la participacion ciudadana. En este capitulo se
expone el enfoque metodolégico adoptado, el tipo y disefio de investigacién, los
instrumentos utilizados en el estudio de caso desarrollado en el municipio de
Ezequiel Montes, Querétaro. El abordaje metodolégico responde a la necesidad
de generar un producto aplicable, replicable y alineado a los marcos normativos
vigentes, que permita fortalecer la planeacion municipal desde una perspectiva

participativa, estratégica y sostenible.

3.1 Metodologia de la investigacion

La presente investigacion se enmarca dentro de la investigacion aplicada,
ya que su propésito central es generar una herramienta practica y operativa —un
manual metodolégico— para apoyar a los gobiernos municipales en la elaboracién
de sus Planes Municipales de Desarrollo (PMD) con enfoque de desarrollo
sostenible. A su vez, se integra una investigacion documental, para recopilar y
sistematizar el marco normativo, teérico y técnico que fundamenta el disefo del
manual y una investigacion de campo, al aplicar y validar dicho manual en un
contexto municipal real, el caso del municipio de Ezequiel Montes, Querétaro.
Asimismo, se considera una investigacion exploratoria y descriptiva, en tanto se
indagan las condiciones actuales de los municipios respecto a la planeacién y se
describen las etapas, herramientas e instrumentos necesarios para fortalecer sus

capacidades institucionales.
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3.2 Disenfo de la investigacion

El disefio de esta investigacion es cualitativo con integracion de
herramientas cuantitativas. La dimension cualitativa se expresa en el analisis del
marco normativo, la sistematizacion de procesos, la elaboracién de propuestas
metodoldgicas y el trabajo con actores locales. La dimensién cuantitativa se
incorpora en la aplicacion de encuestas para recabar informacion sobre las
necesidades y problematicas identificadas por la ciudadania. Asimismo, es un
disefio bibliografico y practico, ya que articula la revision documental con la
intervencién en campo mediante la implementacién del manual propuesto en el
caso del municipio de Ezequiel Montes. Este disefio permitié establecer una
estructura metodologica ordenada, fundamentada en normas, principios y
practicas institucionales reales, con la finalidad de ofrecer una herramienta util,

replicable y ajustada a la realidad municipal.

3.3 Instrumentos a trabajar

e Cuestionarios ciudadanos, como herramienta para el levantamiento de
informacion directa sobre las necesidades, problemas y prioridades de la
poblacion. Estas encuestas fueron estructuradas por ejes tematicos vy

permitieron alimentar el diagndstico participativo del PMD.

o Documentacion oficial y normativa, que sirvi6 como base para la
construccion del manual, incluyendo leyes, reglamentos, acuerdos y planes

institucionales, tanto a nivel nacional como estatal y municipal.

« Instrumentos técnicos del manual, como modelos de actas, nombramientos,
formatos de diagndstico, matrices de planeaciéon, fichas técnicas de
indicadores, entre otros. Estos fueron probados en el estudio de caso como

parte de la validacién practica del producto.
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3.4 Poblacion

La poblacion de estudio esta compuesta por los actores municipales directamente
relacionados con el proceso de planeacion en el municipio de Ezequiel Montes,

Querétaro. Entre ellos se encuentran:

e Integrantes del Comité de Planeacién para el Desarrollo Municipal
(COPLADEM), incluyendo autoridades municipales, representantes de

sectores sociales, académicos y ciudadanos.

e Servidores publicos de la administracidn municipal y representantes
populares que participaron en la elaboracion del Plan Municipal de

Desarrollo.

« Ciudadania que form¢ parte del proceso participativo mediante la aplicacion

de cuestionarios y la validaciéon del diagnostico.

o Consejos Municipales de Participacion Social (CMPS).

3.5 Muestra: Subconjunto de la poblacién

Esta muestra fue no probabilistica y por conveniencia, integrada por
personas involucradas voluntariamente en la aplicacion de encuestas, en los
ejercicios de consulta ciudadana, en la integracion del COPLADEM y en las

acciones de planeacion interna del municipio.

No se establece un numero fijo de participantes, ya que el propdsito de la
investigacion fue validar metodoldgicamente el uso del manual y su aplicabilidad
en un caso municipal real, mas que establecer resultados estadisticos sobre la

poblacion.
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4. RESULTADOS

Plan Municipal de Desarrollo

A lo largo de este manual se hacen recomendaciones para que las
administraciones publicas municipales adapten, pongan en marcha y monitoreen
los ODS desde las capacidades y especificidades de la diversidad y realidad de
cada uno de los municipios del Estado de Querétaro, mismas que se veran
reflejadas en el PMD, que es una guia de acciones y decisiones para el Buen

Gobierno.

El PMD es el documento rector del desarrollo sostenible municipal. Su
formulacion esta orientada a definir los ejes, objetivos estratégicos y lineas de
accioén, las cuales seran las prioridades del gasto publico municipal. Esta es una

condicion en el ciclo presupuestario con la perspectiva de la GpR.

En este sentido, la planeaciéon para el desarrollo sostenible municipal es un
proceso de gestidon racional y sistematico. De esta forma, las autoridades deben
convocar a la ciudadania a participar en un ejercicio conjunto de identificacion,
analisis y priorizacion de las necesidades en el territorio municipal y a las cuales,

para fines del presente manual, se les denomina problemas publicos municipales.

Una vez acordados aquellos que habran de atenderse, se clarifica la
situacion inicial de los mismos y se formulan escenarios futuros que reflejen
mejorias, los cuales se describen a manera de Objetivos Estratégicos (OE).
Adicionalmente, con wuna perspectiva temporal, correspondiente a la
Administracion Publica Municipal (APM), se determinan las estrategias y lineas de

acciéon que permitiran que se alcancen los objetivos planteados.

El PMD expresa el acuerdo de voluntades entre los actores municipales,

principalmente entre los ciudadanos y su gobierno. Ademas, establece los
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mecanismos de coordinacion entre los tres 6rdenes de gobierno por la alineacion

de objetivos.

El contenido del PMD se disefa, formula y define de manera coordinada
con el COPLADEM y con el SCMPS. Este documento también es el sustento para
el control de la gestion durante todo el periodo de la APM y de la evaluacion para

la aplicacion de su gasto publico.

Por otro lado, es util como herramienta para organizar el trabajo de la APM
y apoyar con los procesos de creacidn de alianzas de manera intersectorial e

intergubernamental.

En términos del ejercicio del gasto publico, los objetivos y metas
establecidos en el PMD constituyen el principal insumo para las auditorias de
desempefio y las evaluaciones de resultados mandatadas por las leyes de gasto,

contabilidad, fiscalizacion, transparencia y disciplina financiera.

Recomendacion 1

Conviene considerar que, si bien la planeacion requiere de especialistas, es el proceso de
convergencia entre todos los actores municipales, sus saberes, capacidades técnicas,

habilidades y visiones politicas, las cuales estan reelaborandose permanentemente para
transformar la realidad municipal. Esto permite que el PMD cumpla su objetivo de orientar el
desarrollo (INAFED, 2004).
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Contenido del manual

El presente manual para elaborar el PMD con un enfoque hacia el
desarrollo sostenible, se ha elaborado con el fin de que la APM dé cumplimiento a
tres aspectos asociados a este ultima, los cuales le permitiran alinearse con la
Agenda 2030. Asimismo, ayudara a la Planeacién Estratégica (PE) y participativa
acorde al Sistema Nacional de Planeacion Democratica para fijar objetivos
estratégicos. Finalmente, servira para cumplir con las leyes de gasto, contabilidad
gubernamental, coordinacion fiscal y transparencia en torno a la evaluacion de los
resultados de la aplicacion del gasto publico bajo los principios de eficacia,

eficiencia y calidad.

Esquema 1

-
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. </

Fuente: Elaboracion propia.

Respecto de las etapas para elaborar el PMD, el contenido del manual se

presenta a través de las siguientes secciones:
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Esquema 2

4 N [ N N

PRIMERA: SEGUNDA: TERCERA:
Integracion del ®- — ® Elaboraciondel @ — ©® Aprobacion y
COPLADEM PMD publicacion del
PMD

. g \Q NG 4

Fuente: Elaboracion propia.

En la primera seccion se exponen las bases juridicas que contemplan la
integracion del COPLADEM, asi como el detalle de las actividades que deben
cumplirse, los responsables de realizarlas y sus roles. En la segunda, se presenta
la metodologia paso a paso, la cual permitira al Secretario Técnico y al equipo de
apoyo designado, programar, realizar, supervisar y generar el contenido del
planteamiento estratégico del PMD. Ademas, en ésta se han incluido
recomendaciones para facilitar las tareas propuestas. Finalmente, en la tercera

seccion, se aportan lineamientos para la aprobacién y publicacién del PMD.

A lo largo de este manual se ilustraran cada una de las etapas metodoldgicas para la
elaboracion de un PMD con un ejercicio que se aplicé al caso concreto del municipio
de Ezequiel Montes, Querétaro (2024-2027).

Este ejemplo servira para:

° Mostrar la aplicacion real de metodologias de planeacion
en un municipio concreto.

° llustrar la manera en la que se adaptan los marcos
tedricos a las particularidades de un territorio especifico.

° Exhibir buenas practicas en concertacion con actores
locales, recopilacion de informacidn, asi como en diseno de estrategias,
lineas de accidn e instrumentos para el seguimiento (indicadores).
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Etapa 1: Integracion del COPLADEM

1.1 Objetivo de la etapa

Integrar el COPLADEM, con el fin de que realice las actividades relativas a
la planeacion en el municipio mediante la coordinacion participativa para la

formulacion, ejecucion y evaluacién del PMD.

1.2  Informacion general

El COPLADEM es el 6rgano rector responsable del proceso de planeacion
en el municipio, asi mandatado en la LPEQ, al cual le atafe la elaboracién del
proyecto del PMD. Por su parte, al ayuntamiento le corresponde su estudio y

aprobacion, segun el articulo 46 de la citada ley.
Respecto del PMD, el COPLADEM debera atender lo siguiente (art. 29):

1. Coordinar la elaboracion del PMD con la participacion de los

diversos sectores de la sociedad y las dependencias gubernamentales.

il. Fomentar las acciones de planeacion del desarrollo a nivel
municipal.

iil. Promover la participacion social en las tareas de planeacion.

iv. Llevar a cabo la evaluacion del PMD que hubiese sido

aprobado por el Ayuntamiento.
La LPEQ contempla que el COPLADEM se integre como sigue (art. 30):
1. Un Presidente, que sera el Presidente Municipal.

il. Un Coordinador General, propuesto por el Presidente

Municipal y nombrado por el Cabildo.
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iii. Un Secretario Técnico, que sera nombrado por el Presidente

Municipal.

iv. Un representante acreditado por los Consejos Municipales de

Participacion Social.
V. Un representante de los regidores del Ayuntamiento.

vi. Los titulares de las dependencias municipales, a invitacion del

Presidente Municipal o por el Coordinador General.

vii. Los representantes de los sectores social y privado, por

invitacion del Presidente Municipal
(LXI Legislatura del Estado de Querétaro, 2021).

Respecto de los CMPS, éstos atenderan a la estructura sectorial, territorial
y de tdpicos especificos. Asimismo, integraran a las diversas organizaciones vy
agrupaciones civiles representativas de la comunidad en las tareas de planeacion,
con la participacion de las dependencias y entidades municipales, de acuerdo con

el ambito de su competencia.

En cada municipio se formara un SCMPS, por su parte, el COPLADEM
asegurara la participacion de la sociedad a través de dicho sistema y promovera la
intersectorialidad para establecer resultados tangibles para el mediano o largo

plazo.

Es recomendable la integracion de los CMPS al mismo tiempo que se
integra el COPLADEM ya que de esta forma, los primeros pueden participar
activamente en todas las etapas de los trabajos relacionados con el diagndstico y
la elaboracion del PMD, asi como en su debida ejecucién una vez aprobado el

mismo por el ayuntamiento.
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1.3 Actividades

Con la finalidad de iniciar las actividades de planeacion en el municipio, es
necesario, en primera instancia, llevar a cabo la conformacion de los érganos que
tendran a su cargo la rectoria de la planeacion municipal, con la participacion
corresponsable del gobierno y la sociedad. De esta forma, para la integracion del
COPLADEM es necesario realizar las acciones y etapas que se mencionaran a

continuacion.

1.3.1 Designacion del Coordinador General

Es necesario contar con la designacion del Coordinador General, cuyo
nombramiento sera propuesto por el Presidente Municipal al ayuntamiento. Para lo
anterior, el Presidente Municipal debe presentar al Cabildo, de preferencia en las

primeras semanas de octubre, a quien fungira como Coordinador General.

El Coordinador tendra a su cargo las siguientes actividades:

L. Participar con voz y voto en las sesiones del
COPLADEM y de la Comisiéon Permanente.
I1. Convocar a los integrantes del COPLADEM a las

sesiones ordinarias y extraordinarias.

I11. Coordinar las actividades del COPLADEM vy su relacion
con dependencias, instituciones y grupos sociales.

IV. Asesorar técnicamente en proyectos y programas para

el desarrollo del municipio.

V. Supervisar la ejecucion de la obra publica y vigilar el

cumplimiento de los contratos.
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VI. Participar en las sesiones del Consejo de Desarrollo

Municipal para incorporar las propuestas de este en el seno del

COPLADEM.

VIIL. Coordinar la elaboracion del Plan Municipal de
Desarrollo.

VIIl.  Otras actividades que le confiera el Presidente del
COPLADEM.

Los documentos que acreditaran la realizacion de estas actividades son los

siguientes:

a) Propuesta del Presidente Municipal de quien fungira como
Coordinador General y oficio dirigido a la Secretaria del Ayuntamiento,

donde se solicita su aprobacion.
b) Acta de Cabildo donde se nombre al Coordinador General.
¢) Emision de nombramiento del Coordinador General.

Asi mismo, como ejemplo practico, para la elaboracion del PMD de
Ezequiel Montes 2024 -2027, se empleo el siguiente formato para la propuesta de
la o el Coordinador General del COPLADEM:

0,

X Se inicia el acta con una introduccion de lo que se

encontrara en ella.
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Iniciativa para el nombramiento del/la Coordinador(a) Gene
elfla Representante de los Regidores del Ayuntamiento para la integra
del Comité de Planeacion para el Desarrollo Municipal de Ezequiel Montes, Queréd

Heraldica del Ezequiel Montes, Querétaroa __de del 2(
Municipio Oficio No.:
Asunto: Presentacion de inicial

LIC.
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO
DEL MUNICIPIO DE EZEQUIEL MONTES, QUERETARO.

PRESENTE

El suscrito , Presidente Constitucional del Municipio de Ezegquiel Montes, Estady
Querétaro, integrante del H. Ayuntamiento, con fundamento en lo dispuesto en las fracciones Il y V del arti
30 de la Ley de Planeacion del Estado de Querétaro, solicito sea un punto en el arden del dia para la proj
sesion de Cabildo la “Propuesta de nombramiente del/la Coordinador (a) General y del/la Representante dy
Regidores del Ayuntamiento para la integracion del Comité de Ploneacion para el Desarrollo Municipal”, confg
a lo siguiente:

<> Enseguida, se coloca la seccion de considerandos, que
consiste en el marco normativo aplicable al acta.

<> Posteriormente, se especifican los datos de quienes
ocuparan los cargos, en este caso se empled el mismo espacio para la o

el Coordinador General y la o el Representante de los Regidores:

“PROPUESTA DE NOMBRANMIENTO DEL/LA COORDINADOR [A) GENERAL DEL COMITE DE PLANEACION PA
EL DESARROLLO MUNICIPAL"

Con fundamento en lo dispuesto en la fraccidn Il articulo 30 de la Ley de Planeacion del Estado de Querétarg
propone la designacion como Coordinador (a) General del COPLADEM, a (Nombre) ,__ (Cargo) |
Municipio de Ezeguiel Montes.

“PROPUESTA DE NOMBRAMIENTO DEL/LA REPRESENTANTE DE LOS REGIDORES DEL H. AYUNTAMIENTO P
EL COMITE DE PLANEACION PARA EL DESARROLLO MUNICIPAL"

Con fundamento en lo dispuesto en la fraccién V articulo 30 de la Ley de Planeacion del Estado de Querétarg
propone la designacion del/la Representante de los Regidores del H. Ayuntamiento para la integracion
COPLADEM, a Regidor (a) del Municipio de Ezequiel Montes.

Conforme a lo anterior y lo dispuesto en el art. 25 fraccidn VIl del Reglamento Interior del Ayuntamiento
Municipio de Ezequiel Montes, Qro., solicito sea un punto a deliberar y en su caso aprobar en la prdxima se
de Cabildo.

Sin otro particular por el momento, me despido de Usted.
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1.3.2 Designacion del Secretario Técnico

El Presiente Municipal debera llevar a cabo la designacion del Secretario
Técnico, mediante emision del nombramiento respectivo. El Secretario Técnico por

su parte, tendra a su cargo las siguientes funciones:

|. Participar con voz y voto en las sesiones del COPLADEM vy de la

Comision Permanente.

Il. Establecer y ejecutar medidas de control y vigilancia
administrativa, contable y financiera de los recursos aprobados para el

programa de obra publica y acciones del COPLADEM.

lll. Participar en la propuesta anual de la obra publica y acciones a

efectuarse en el municipio.

IV. Levantar las actas de las sesiones que lleve a cabo el
COPLADEM, dar seguimiento a los acuerdos y turnar copia de las mismas
al Coordinador Operativo del COPLADEM.

V. Otras actividades que le encomiende el Presidente del
COPLADEM.

El documento que acreditara el cumplimiento de este paso es el siguiente

(empleado en el caso practico de Ezequiel Montes, Querétaro):
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Heraldica del Ezequisl Montes, Querétaro a __de del 20
Municipio Oficio No.:
Asunto: Mombramiento de Secretariol
Técnicoia) del COPLADE]

[NOMBRE)
{PUESTO)

PRESENTE

Sirva la presente para enviar un cordial y afectuoso saludo, asi como para informarle gue, con fundamento en|
dispuesto en la fraccion Il articulo 30 de |a Ley de Planeacion del Estado de Querétaro, 85 un gusto para
nombrarle Secretario (a) Técnico {a) del Comité de Planeacion para el Desarrollo Municipal (COPLADEM]), con

objetive de conformar dicho organo de planeacion.

Sin mas por el momento me despido de Usted.

ATENTAMENTE

{NOMBRE),
PRESIDENTE (&) CONSTITUCIONAL DEL MUNICIPIO
DE EZEQUIEL MONTES, ESTADO DE QUERETARO.

1.3.3 Designacion del resto de los integrantes del COPLADEM

El Presidente Municipal debe llevar a cabo las acciones para la designacién

del resto de los integrantes del COPLADEM, siendo éstos los siguientes:

a) Representante acreditado por los CMPS que a la fecha se
encuentren conformados de acuerdo con las leyes y reglamentos aplicables

en la materia.
b) Representante de los Regidores en las sesiones del Comité,

cuya designacion sera solicitada al Ayuntamiento.

63



c) Representantes de los sectores social y privado, previo

nombramiento que emita el Presidente.

Los documentos probatorios de la realizacion de estas actividades son los

siguientes:

a) Oficio dirigido al Secretario del Ayuntamiento para la
designacion del representante de los Regidores en las sesiones del
COPLADEM.

b) Acta de la Sesion del Cabildo donde se designa al regidor que
fungira como representante en el COPLADEM (consultar acta de

designacion del (a) Coordinador (a) General).

c) Nombramiento del Representante de los Consejos Municipales

de Participacion Social.

X Se retoma el formato empleado en el caso practico de Ezequiel

Montes, Querétaro:
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) Arta de Desigmaaon del Representante Aaediade |~ |
”:'rlil:::::i:ifl delos CAIPS dejl:lesar_mlln soctenible, Bianastar S:n-c'lalt
Desarrollo Integral, Sesuridad Ciudadana y Buen Gobiema

el nunicipio de Ezequiel Montes,
Estado de Guerétarg, ante el COPLADEM.

Swenda Fas = haras del dia ___ de del 20, #n las instalaciones del , ubicadias en
]l cnumera _, eclania - b el Municipia de Czequiel Montes, Cstada de Guerétara, se reanen los y las
Corsejeros (as] Representantes de los Consejos Municipales de Parbicipacidn Sacial (CMP5} en materia de |Desarrolls
Sastenible, Bwenectar Sacial, Desarrclla Intepral Seporided Cudadana ¥ Buen Gobierna), para [a designacidn del
Reprasentante Acreditadn die @stas ante el Comité de Planeackdin para el Desarralla Municipal {COOPLADER} con farme lo
dispuesto en el articula 30 fraccion IV de [y Ley de Planeacian del Cstado de Querétara ¥ 71 Fraceidn | de la Ley Orgdnica
Municipal del Estado de Querétara, danda inicio canfarme a losiguiente:

Orden del dia

Pase de lista,

Lectura del arden dal dia,

Deliberaciin para [a designacicn del (a) Representante Acreditado [a] ante e COPLADER.
Asuntag en general.

Cimrre del Acta,

Lol o o

Desahoga de [ reunion

1.- Pase de listac ElfLa O (MWombrel_, _ (Cargop , @n wso de la voe agradece [a asstencia a ka sesian para
delibaracitn de la designacion del (a} Representante Acreditado §a)] de ks CMPS @0 materia de (Dasacrolls Sostenibile,

Bienestar Sacial, Deiarrollo Integral, Seguridad Ciudadana v Buen Gabiermo} ante el COPLADEM, v pracede al pase de lista
d i los cameacados a dicha acto:

Hombre Carpa Asistencia
Conzsejuroa]
Fepresentants
Consejurola]
Fapresentanta
Cansejurols]
Fapresentante
Cansejerola)
RFapresentante

Can uma asistencia de g las  los canvosydas & s presente sosidn, en usa de la wee é01a C_ {Mombre}_,
_ ICarge)_ , informa gue existe quécum kgal, instalindose formalmente la sesicn, por ko que tados ks actos que se
desahoguen serdn wilidos y legales,
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+ Deliheracian para [a designacicn del (2] Representante Screditado {a] ante of COPLADER.
+  fAsuntas en general
+  Cimrre def Acta,

Uria wer terminada la lectura al arden del dia, elffa ©._ (Hambre)_, _ (Cargo]_ |, pone a comsiderscian de las y los
Reprasentantes |a aprobacian del arden del dia, salicitands manifestar, en su caso, so afirmativa de farma ecanGmica
levantanda la mana.

Cn dicha wvotacitn s contd can _ vatos s fawary _ en contra. Par lo que fue aprabado ] orden del dia y se dia inicio
al desahago de los puntos gue |ointegran.,

3.~ Defiberacidn para |a designacion del {a) Representante Acreditada (a] ante el COPLADEM: En usa de la waz, elfla &
_ (Mombre}__, Cargol__, solicita a los Representantes que deliberen y manifiesten guien de entre ellos serd elfls
Reprasentante Arreditads (a) par las CWPS ante el COPLADCR.

Arta sepuida, las y los Representantes manifiestan que e C. serd quien dd ver 3 los CVPS ante
a| COPLADCR.

4.- Asintos en general: Cnuso de la palabra, elfla C._ {Mombee),  {Carga)_ | salicita a lasy [as presentes si dessan
mantfestar algon atro tema di inberds,

et sepuido, las y los Corsejeros Reprasentantes informaron su negativa a algin tema sdicional al previsto en el orden
del dis.

5.- Cierre del Acta: Mo habiendo atro asunto que tratar, se cierra la presente acta de sesion de las y ks Cansejeras
Reprasentantes gn las temat die {Desarrolly Sastenihle. Bienectar Social, Desarralla Integral, Seguridad Ciudadana y Busn
Gobierma), siendalas _ = haras del dia _ de pe 2D | firmanda al margen i al calos s y [as que en
alla intervinieran para debida canstancia legal.

Mambre Camao Firma
Sarvidor Publico
Consejero fa) Representante

Consejers a) Representants
Consejers fa) Bepresentante

Cionsejero fa) Regresentante

d) Nombramiento de los representantes de los sectores social y
privado y emisidn de invitacion del Presidente Municipal para asistir a las
sesiones del COPLADEM.
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R/
A X4

de Ezequiel Montes, Querétaro.

Este fue el formato de invitacién aplicado en el caso practico

Heraldica del Ezequiel Montes, Querétaroa __de de|
Municipio Oficio MNo.:
Asunto: Invitacion para fi
parte del COPLA

[NOMBRE)
[CARGO Y NOMBRE DE LA ORGANIZACION DE PROCEDENCIA)

PRESENTE

Sirva la presente para enviar un cordial y afectuoso salude, asi como para informarle gue, con fundamenta
dispuesto en la fraccion VIl articulo 30 de la Ley de Planeacion del Estado de Querétaro, es un gusto pq
invitarle como representante del Sector Social/Privado para formar parte del Comité de Planeacion p
Desarrollo Municipal (COPLADEM), con el objetive constituir dicho drgano de plansacion.

Sin mds par el momento, y esperando contar con su apoyo me despido de Usted.

ATENTAMENTE

{NOMBERE),
PRESIDENTE (4) CONSTITUCIONAL DEL MUNICIPIO
DE EZEQUIEL MONTES, ESTADO DE QUERETAROD.

1.3.4 Integracién del COPLADEM

Una vez que se cuente con los nombramientos de los integrantes del

COPLADEM, el Coordinador General debe emitir la convocatoria para la sesion en

la que se llevara a cabo su integracion, conforme a la siguiente propuesta de

orden del dia:
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|. Pase de lista.

II. Aprobacién del orden del dia.

[1l. Conformacién del COPLADEM.

V. Toma de protesta de los integrantes del COPLADEM.

V. Definicion de actividades a realizar para la elaboracion del
diagndstico del PMD vy distribucion de funciones para la integracion de

este.

VI. Integracion del equipo técnico para llevar a cabo el
diagndstico del PMD.

VII. Asuntos generales.
VIII. Aprobacion del acta.
IX. Cierre de sesion.

Una vez desahogada la sesion del COPLADEM, el Secretario Técnico
debera levantar el acta correspondiente y recabar las firmas de los integrantes del
COPLADEM que participaron en ella. Asimismo, el Secretario Técnico dara
seguimiento al cumplimiento de los acuerdos realizados, incluida la conformacién

del equipo técnico para la elaboracion del diagnéstico del PMD.

Los documentos probatorios de la realizacion de estas actividades son los

siguientes:
a) Convocatoria a la sesiéon del COPLADEM.
b) Lista de asistencia.
c) Acta de sesiéon del COPLADEM.

d) Emision de documentos dirigidos a las dependencias,
entidades y representantes de los sectores social y privado, a fin de
ejecutar los acuerdos tomados por el COPLADEM para la integracion
del PMD.
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A continuacién, se presentan las actas de instalacion y de trabajo
generadas durante la elaboracidén del PMD de Ezequiel Montes para el periodo de

2024 - 2027, mismas en las que se retomaron los puntos antes descritos:

o Acta de instalaciéon del COPLADEM

- Acta de Instalacién del

Heraldica del
Municioi Comité de Planeacién para el
P Desarrollo Municipal (COPLADEM)
del Municipio de Ezequiel Montes,
Estado de Querétaro.

Siendo las__:__ horas del dia de del 2024, en las instalaciones del , ubicadas en calle
nimero , colonia en el Municipio de Ezequiel Montes, Querétaro, el/la
Presidente (a) Constitucional, , ante representantes de la sociedad civil, del sector

privado y servidores publicos municipales, les informa que, con fundamento en lo dispuesto las fracciones |, Il y V
del articulo 1, fraccion Il del art. 22, y los articulos 28, 29, 30, 31 y 33 de la Ley de Planeacion del Estado de
Querétaro, se lleva a cabo la instalacién del Comité de Planeacion para el Desarrollo Municipal (COPLADEM);
dando inicio conforme a lo siguiente:

Orden del dia

Pase de lista.

Lectura del orden del dia.

Intervencion del Presidente del COPLADEM.
Instalacion del COPLADEM.

Toma de protesta del COPLADEM.

Asuntos generales.

Cierre del acta.

Nagvn B N

Desahogo de la Reunién

1.- Pase de lista: __(Nombre) (Cargo) , enuso de la voz agradece la asistencia a la sesion de Instalacion
del COPLADEM, vy procede a pase de lista de las y los convocados a dicho acto:

Nombre Cargo Asistencia
Presidente (a) Constitucional
Coordinador (a) General
Secretario (a) Técnico (a)
Representante acreditado (a) por
los Consejo Municipales de
Participacion Social

Representante de los Regidores del
H. Ayuntamiento

Titular de la ... (dependencia)*
Representante del Sector Social®
Representante del Sector Privado®

1 Agregar cuantos espacios se requieran
2 Agregar cuantos espacios se requieran
3 Agregar cuantos espacios se requieran.
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Y con una asistencia de de las y los convocados a la presente sesion, en uso de la voz _ (Nombre)
(Cargo) , informa al/la Presidente(a) del COPLADEM que existe quérum legal, instalandose formalmente |4
sesion, por lo que todos los actos que se desahoguen seran validos y legales.

2.- Lectura del orden del dia: (Nombre) , (Cargo) , enuso de lavoz procede a dar lectura al orden de|
dia:

Intervencién del Presidente del COPLADEM.

e Instalacién del COPLADEM.
e Toma de protesta del COPLADEM.
e Asuntos generales.
e (Cierre del acta.
Una vez terminada la lectura al orden del dia,__(Nombre) , (Cargo) , pone a consideracion de las y lo

presentes la aprobacién del orden del dia, solicitando a los integrantes del COPLADEM manifestar, en su caso, su
afirmativa de forma econdmica levantando la mano. De dicha votacion se cuenta con votos a favory el
contra. Por lo que se aprueba el orden del dia y se da inicio al desahogo de los puntos que lo integran.

3.- Intervencion del Presidente del COPLADEM: Mensaje del Presidente del COPLADEM.

4. - Instalacién del COPLADEM: En uso de la voz, el/la Presidente (a) Constitucional,
informa a los presentes que la finalidad de la sesién a la que fueron convocados es la instalacion del COPLADEM
del Municipio de Ezequiel Montes, el cual tendra una vigencia del dia de hoy hastael  de del 20, qug
se integrara de la siguiente manera:

Integrantes del COPLADEM
Cargo Nombre

Presidente (a)

Coordinador (a) General

Secretario (a) Técnico (a)

Representante acreditado (a) por los Consejos
Municipales de Participacién Social
Representante de los Regidores del H.
Ayuntamiento

Titular de la ... (dependencia)

Representante del Sector Social
Representante del Sector Privado

Lo anterior con base a lo dispuesto en la Ley de Planeacion del Estado de Querétaro, conforme a lo siguiente:

ARTICULO 22. Para llevar a cabo los objetivos y estrategias de la planeacién para un desarrollo integral
del Estado y los municipios del Estado de Querétaro, se contara con:

1. El Comité de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Querétaro; y
II. El Comité de Planeacion para el Desarrollo Municipal.
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ARTICULO 30. El Comité de Planeacion para el Desarrollo Municipal estara integrado por:

I Un Presidente, que sera el Presidente Municipal;

1. Un Coordinador General, que sera propuesto por el Presidente Municipal y nombrado por el
Cabildo;

1. Un Secretario Técnico, que serd nombrado por el Presidente Municipal;

\'A Un representante acreditado por los Consejos Municipales de Participacion Social;

V. Un representante de los regidores del ayuntamiento;

VI Los titulares de las dependencias municipales, a invitacion del Presidente Municipal o por el
Coordinador General, segun la materia de que se trate; y

VIL. Los representantes de los sectores social y privado, por invitacion del Presidente Municipal.

ARTICULO 31. Para el desempefio de sus funciones, el Comité de Planeacién para el Desarrollo Municipal
sera asistido (...) por el Consejo Municipal de Participacion Social, las organizaciones, agrupacionesy otros
consejos, cuyas actividades impacten en el desarrollo del municipio y en los procesos de descentralizacion
en los que participe.

ARTICULO 33. La integracién, el funcionamiento y las atribuciones del (...) Comité de Planeacion para el
Desarrollo Municipal, se regulara en los términos de esta Ley, su reglamento y las demas disposiciones al
respecto.

5. Toma de protesta del COPLADEM: Una vez leido el fundamento legal que dio origen a la presente, el/la
Presidente (a) Constitucional, , solicita a todos los presentes ponerse de pie para tomar
formalmente protesta a los integrantes del COPLADEM.

*Agreqar discurso para toma de protesta. *

6.- Asuntos generales: En uso de la voz, el/la Presidente (a) Constitucional, , solicita a
las y los presentes trabajar juntos para la construccion del Plan Municipal de Desarrollo 2024-2027, pues sera el
instrumento que guiara los esfuerzos del Municipio los proximos tres afios.

7.- Cierre del acta: No habiendo otro asunto que tratar, se cierra la presente Acta de instalacion del COPLADEM,
siendo las ___ horas del dia __ de __del 2024, firmando al margen y al calce las y los que en ella
intervinieron para dar debida constancia legal.

Integrantes Cargo Firma
Presidente (a)

Coordinador (a) General

Secretario (a) Técnico (a)

Representante acreditado (a) por los Consejo
Municipales de Participacion Social
Representante de los Regidores del H.
Ayuntamiento

Titular de la ... (dependencia)

Representante del Sector Social

Representante del Sector Privado
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X Acta de trabajo del COPLADEM, empleada para Ila
elaboracion del PMD de Ezequiel Montes 2024- 2027:

Acta de Trabajo del Comité de Planeacion para el Desarrollo Municipal

Heudldicadle] del Municipio de Ezequiel Montes, Estado de Querétaro.

Municipio
Siendo las __:  horas del dia __ de __de 2024, en las instalaciones del __ ___, ubicadas en calle
namero __, colonia _, Municipio de Ezequiel Montes, Querétaro, el/la Presidente (a)

Constitucional, ante integrantes del Comité de Planeacion para el Desarrollo Municipal
(COPLADEM), les informa que, con fundamento en lo dispuesto en las fracciones |, Il y V del articulo 1, fraccion I
del art. 22, y los articulos 28, 29, 30, 31y 33 de la Ley de Planeacion del Estado de Querétaro; se lleva a cabo la
sesion de trabajo del COPLADEM; dando inicio conforme al siguiente:

Orden del dia

Pase de lista.

Lectura del orden del dia.

Instalacion de la sesion de trabajo del COPLADEM.
Acuerdos

Cierre del acta.

LAl L

Desahogo de la Reunién

1.- Pase de lista: _ (Nombre) ,  (Cargo)_, en uso de la voz agradece la asistencia a la sesion del COPLADEM,
y procede a pase de lista de lasy los convocados a dicho acto:

Cargo Nombre Asistencia

Presidente (a)

Coordinador (a) General

Secretario (a) Técnico (a)

Representante acreditado (a) por los
Consejo Municipales de Participacion Social
Representante de los Regidores del H.
Ayuntamiento

Titular de ... (dependencia)

Representante del Sector Social
Representante del Sector Privado

Y con una asistencia de de las y los convocados a la presente sesion, en uso de la voz _ (Nombre) ,
_ (Cargo)__, informa al/la Presidente(a) del COPLADEM, , que existe quérum legal,
instalandose formalmente la sesion, por lo que todos los actos que se desahoguen seran vélidos y legales.

2.- Lectura del orden del dia: _ (Nombre)__, _ (Cargo _en uso de lavoz procede a dar lectura a la orden del
dia:

¢ Instalacion de la sesion de trabajo del COPLADEM.
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e Acuerdo(s)
e Cierre del acta.

Una vez terminada la lectura al orden del dia,__(Nombre) ,  (Cargo) _, se pone a consideracion de las y los
presentes la aprobacion de este, solicitando a los integrantes del COPLADEM manifestar, en su caso, su afirmativa
de forma econdmica levantando la mano.

De dicha votacion se cuenta con votos a favory en contra. Por lo que se aprueba el orden del dia y se da
inicio al desahogo de los puntos que lo integran.

3.- Instalacién de la sesién de trabajo del COPLADEM: En uso de la voz, el/la Presidente (a) Constitucional,
. informa a las y los presentes que la finalidad de la sesion a la que fueron convocados es para

4.- Acuerdos: En uso de la voz, el/la Presidente (a) Constitucional, , informa a las y los
presentes, los puntos acordados durante la sesidn de trabajo del COPLADEM:

El _ (Nombre) ,  (Cargo)__, pone a consideracion de las y los presentes la aprobacion de los acuerdos,
solicitandoles manifestar, en su caso, su afirmativa de forma econdmica levantando la mano. De dicha votacion
se cuenta con __ votos a favory en contra.

5.- Cierre del acta: No habiendo otro asunto que tratar, se cierra la presente acta de sesion del COPLADEM, siendo
las__:__horasdeldia__de de 2024, firmando al margen y al calce las y los que en ella intervinieron
para dar debida constancia legal.

Integrantes Cargo Firma
Presidente (a)

Coordinador (a) General

Secretario (a) Técnico (a)

Representante acreditado (a) por los
Consejo  Municipales de Participacion
Social

Representante de los Regidores del H.
Ayuntamiento

Titular de ... (dependencia)

Representante del Sector Social
Representante del Sector Privado

1.3.5 Integracion de los CMPS

Se estima conveniente revisar que se cuente con la conformacion de los
CMPS, ya que realizan un papel importante en la etapa de integracion del
proyecto del PMD, al constituirse como 6rganos de participacion de los miembros
de las diversas comunidades que conforman el municipio. Este ultimo es el

principal encargado de recabar las diversas demandas y necesidades que
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constituyen los problemas sociales que requieren atencion inmediata, a fin de que

éstos sean considerados en el diagndstico y elaboracién del proyecto de PMD.

En el supuesto de que ya estén conformados los CMPS, el Secretario
Técnico del COPLADEM debera coordinar, con las dependencias y entidades de
la administracion publica municipal, en el ambito de su competencia, la
participacion de dichos Consejos en la etapa de diagndstico y elaboracion del
PMD. La finalidad de esto es que sus demandas sean consideradas en dicho

documento.

En el caso de que no estén conformados los CMPS, es necesario que el
Secretario Técnico, en coordinacion con las dependencias y entidades
municipales, convoque a las comunidades para reunir a la brevedad posible a los

representantes ciudadanos que los conformaran.

Se propone que los CMPS se integren por personas pertenecientes a la
comunidad, quienes la representaran para identificar problemas publicos que se
presenten en la misma. Dichos CMPS podran estar conformados de la siguiente

forma:
[. Un Presidente.
[l. Un Secretario.
[ll.Un Tesorero.
V. Un Vocal de Control y Vigilancia.

V.En su caso, los demas vocales que sean necesarios para

atender aspectos tematicos o territoriales.

Las acciones que debe desempenar el CMPS, podran establecerse en las
asambleas ciudadanas que se lleven a cabo en la localidad correspondiente, con
base en la ley y en los reglamentos municipales respectivos. La participacion de

los integrantes de los CMPS debe ser honorifica. EI Presidente Municipal
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designara, de entre los Presidentes de los CMPS, a quien los representara en las

sesiones del COPLADEM.

Los documentos probatorios de la realizacion de estas actividades seran los

siguientes:

a) Convocatoria de la asamblea para la integracion de los CMPS.

Este fue el boceto propuesto para la convocatoria emitida para

participar en los CMPS:

Logos Municipales

Con base en el articulo 31 fraccidn XX, §8, 70y 7L de la Ley Organica Municipal del Estado de Querétaro y articulo 38 dz la Ley de Flansacid

del Estado de Querstaro

{Dependencia gue invits & participar 2 |3 convocatoris

INVITAMNSCONVOCAN
& las y los ezequielmontenses a formar parte de los
CONSENDS MUNICIPALES DE PARTICIPACION SOCIAL
correspondientes al periodo 20__ - 20,
L& Quién buscamos?

& todas las personas:

1. Mayores de 1E afios;
2. Residentes del Municipio de Ezequiel Montes;
3. Que no desempefien cargo en alguno de los tres ordenes de gobierno;
4. Mo haber estado en cargos de algln partido o agrupacion politica, ni haber sido candidato
o precandidato a algin puesto de eleccidn popular dentro de los tres afios anteriores & la publicacion de esta convocatoria;
5. Mo serministro o representante de culto religioso, y;

5. Las demas gue establezcan otras disposiciones juridicas aplicables.

Imagen de referencia para
funciones

Analizar la

D ser Consejera o .
materia gue les

Conse|erc &n temas
de interds para la
pablackin murnicipal

Logos Municipales

Imagen de referencia para requisitos

problematica del
sector, territorio o

corresponda para
propaner proyectas
wiables de ejecucian

iDe qué s& tra

Participar &n &l

procesay

fermulacicn de
planes y programas
municipalas, gntre
atros.
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éCuales son los requisitos?
Solo necesitas

identificacion Cficial;

comprabante de domicilio;

CLRP;

curriculum Vitae;

(AGRESAR LOS QUE 5E COMNSIDEREN PERTIMNENTES)

L

iEs muy sencillo! Envia tus documentos en formato POF al correo [ingresar correo) o acude personalmente @ las oficinas de (3
dependencia} ubicadss en jzgregar direccion), en un horaric de lunes & viernes de 10 am a

iRecuerda gue este
puesto no es
remuneradao!

iPero si de suma importancia
para el desarrollo integral de
nuestro mumicipio!

Imagen de referencia

Imagen de referencia para
requisitos

iDonde me reg

Fechas impor]

Lz convocatoria estard abiertadel __de_ al_ de_ de
#  Los resultados de las y los seleccionados se pub
Eldiz __ de del 2024 en la pagina df

Si tienes dudas o
guieres saber algo
mids de esta
convocataria lama al
{agregar numero de
telefono].

b) Acta de asamblea de los CMPS que contengan la integracién

de los mismos.

En el caso de este punto se generd el formato para la instalaciéon

de los Consejos, usado para el PMD de Ezequiel Montes:
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Acta de Instalacion del Consejo Municipg

Heréldica del e - . !

———— de Participacion Social de (Desarrollo Sostenibleg
unicipio ! 3

Bienestar Social, Desarrollo Integra
Seguridad Ciudadana y Buen Gobierng
del Municipio de Ezequiel Montes, Estado de Querétarg
Siendo las __: horas del dia___ de del 20__, en las instalaciones del , ubicadas ¢
calle , humero colonia , en el Municipio de Ezequiel Montes, Estado de Querétaro, el/la Presidente (
Constitucional , ante representantes de la sociedad civil y autoridades de gobierno, les inform|

que con fundamento en lo dispuesto en el articulo 31 fraccién XXIIl, 69, 70 y 71 de la Ley Orgénica Municipal del Estad|
de Querétaro; y articulo 38 de la Ley de Planeacion del Estado de Querétaro, se lleva a cabo la instalacion del Consej
Municipal de Participacion Social en el tema de (Desarrollo Sostenible, Bienestar Social, Desarrollo Integral, Segurida
Ciudadana y Buen Gobierno), dando inicio conforme a lo siguiente:

Orden del dia.

1. Pasede lista.

2. Lectura del orden del dia.

3. Instalacion del Consejo Municipal de Participacion Social en materia de (Desarrollo Sostenible, Bienestar Socig
Desarrollo Integral, Seguridad Ciudadana y Buen Gobierno).

4. Toma de protesta de lasy los Consejeros.

5. Designacion de cargo del Consejero Representante.

6. Asuntos en general.

7. Cierre del Acta.

Desahogo de la reunion.

1.- Pase de lista: El/LaC._ (Nombre) ,  (Cargo)__, en uso de la voz agradece la asistencia a la sesion de Instalacid
del Consejo Municipal de Participacion Social en el tema de (Desarrollo Sostenible, Bienestar Social, Desarrollo Integrg
Seguridad Ciudadana y Buen Gobierno) y procede al pase de lista de las y los convocados a dicho acto:

Nombre Cargo Asistencia
Consejero(a)
Consejero (a)
Consejero (a)...

Con una asistencia de de las y los convocados a la presente sesion, en uso de la voz él/la C._ (Nombre) |
(Cargo)___, informa que existe qudrum legal, instalandose formalmente la sesion, por lo que todos los actos que
desahoguen seréan validos y legales.

2.- Lectura del orden del dia: El/LaC. _ (Nombre) ,  (Cargo)__, en uso de la voz procede a dar lectura al orden d
dia:

e Instalacion del Consejo Municipal de Participacion Social en materia de (Desarrollo Sostenible, Bienestar Socia
Desarrollo Integral, Seguridad Ciudadana y Buen Gobierno).

77



e Toma de protesta de las y los Consejeros.

e Designacion de cargo del (a) Consejero Representante (a).
e Asuntos en general.

e Cierre del Acta.

Una vez terminada la lectura al orden del dia, el/la C._ (Nombre) , (Cargo)___, puso a consideracion de las y los
presentes la aprobacién del orden del dia, solicitando a las y los integrantes del Consejo Municipal de Participacidn Social
manifestar, en su caso, su afirmativa de forma econémica levantando la mano.

En dicha votacidn se conté con ___ votos afavory ___ en contra. Por lo que fue aprobado el orden del dia y se dio inicio
al desahogo de los puntos que lo integran.

3.- Instalacion del Consejo Municipal de Participacion Social en materia de : En uso de la voz, el/la C.
_ (Nombre)_,  (Cargo) _,informaalos presentes que lafinalidad de la sesion es la instalacion del Consejo Municipal
de Participacion Social en el tema de (Desarrollo Sostenible, Bienestar Social, Desarrollo Integral, Seguridad Ciudadana y
Buen Gobierno) del Municipio de Ezequiel Montes.

4.- Toma de protesta de las y los Consejeros: En uso de lavoz, el/la__ , Presidente (a) Constitucional del
Municipio de Ezequiel Montes, solicita a todos los presentes ponerse de pie para tomar formalmente protesta a las y los
integrantes del Consejo Municipal de Participacidn Social en el tema de (Desarrollo Sostenible, Bienestar Social, Desarrollo
Integral, Seguridad Ciudadana y Buen Gobierno).

Enunciando lo siguiente:

“Les pregunto a las y los integrantes del Consejo Municipal de Participacion Social en el tema de (Desarrollo Sostenible,
Bienestar Social, Desarrollo Integral, Sequridad Ciudadana y Buen Gobierno): iProtestan cumplir y hacer cumplir lo
sefialado en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano
de Querétaro, la Ley de Planeacion del Estado de Querétaro, la Ley Orgdnica Municipal del Estado de Querétaro y los
reglamentos y otras disposiciones legales aplicables a la planeacion municipal para el desarrollo, elaborando propuestas
y plasmando soluciones que contemplen las diferentes necesidades del sector, territorio o materia que les corresponda?”.

Acto seguido, las y los Consejeros de pie y con la mano derecha extendida, pronunciaron: “Si, protesto”.

Luego de esto, el/la , Presidente (a) Constitucional termina con: “Si asi no lo hicieren que la ciudadania
se los demande”.

5.- Designacién de cargo del (a) Consejero Representante (a): En uso de la voz, el/la , Presidente (a)
Constitucional del Municipio de Ezequiel Montes, solicita a las y los Consejeros designen a un (a) Consejero (a)
Representante en materia de (Desarrollo Sostenible, Bienestar Social, Desarrollo Integral, Seguridad Ciudadana y Buen
Gobierno), que sera quien dé voz a todos los integrantes.

En un momento deliberativo entre las y los Consejeros se determind que el / la C. seria quien
desempenaria las actividades de Consejero (a) Representante.

6.- Asuntos en general: En uso de la palabra, el/la Consejero (a) Representante (a), , enuncia, para
conocimiento de las y los presentes, la competencia de los Consejos Municipales de Participacion Social de acuerdo con
el Articulo 71 de la Ley Organica Municipal del Estado de Querétaro, que a la letra dice:
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VI.

VII. Promover la participacion y colaboracién de los habitantes y vecinos en tareas de beneficio colectivo;

Vlll.Colaborar en el mejoramiento y supervision de los servicios publicos municipales;

Articulo 71.- Los Consejos a que se refiere este capitulo tendran la competencia siguiente:

Participar en la conformacién del Comité de Planeaciéon para el Desarrollo, segun lo establecen las leyes y

reglamentos;

Analizar la problematica del sector, territorio o materia que les corresponda para proponer proyectos viables de

ejecucion;

Asesorar al Ayuntamiento y a la Comision Permanente en la formulacidn, aplicacion y vigilancia del cumplimiento

de las disposiciones legales aplicables en las materias de su competencia;

Participar en el procesoy formulacidn de planes y programas municipales en los términos descritos anteriormente;

Coadyuvar en el cumplimiento eficaz de planes y programas municipales;

Promover la consulta e integrar a la sociedad con las dependencias y entidades en los procesos de planeacién,

validacién y evaluacién;

IX. Establecer y desarrollar un programa permanente y periddico de informacién, tanto hacia el Ayuntamiento como

X.

hacia la comunidad, sobre el avance e impacto de programas, y la participacion del Consejo; vy,

Las demas que sefalen los reglamentos.

6.- Cierre del Acta: No habiendo otro asunto que tratar, se cierra la presente acta de sesidn del Consejo Municipal de
Participacion Social en el tema de (Desarrollo Sostenible, Bienestar Social, Desarrollo Integral, Seguridad Ciudadanay Buen

Gobierno), siendolas __: _ horas deldia ___ de

ella intervinieron para debida constancia legal.

Nombre

Cargo

Firma

Presidente (a) Constitucional del
Municipio de Ezequiel Montes

Servidor Publico

Consejero (a) Representante

Consejero (a)

Consejero (a)...

de 20___, firmando al margen y al calce las y los que en

79




Articulo 71.- Los Consejos a que se refiere este capitulo tendran la competencia siguiente:

I.  Participar en la conformacion del Comité de Planeacion para el Desarrollo, segin lo establecen las leyes y
reglamentos;

Il. Analizar la problematica del sector, territorio o materia que les corresponda para proponer proyectos viables de
ejecucion;

Ill. Asesorar al Ayuntamiento y a la Comisiéon Permanente en la formulacién, aplicacidn y vigilancia del cumplimiento
de las disposiciones legales aplicables en las materias de su competencia;

IV. Participar en el procesoy formulacidn de planes y programas municipales en los términos descritos anteriormente;
V. Coadyuvar en el cumplimiento eficaz de planes y programas municipales;

VI. Promover la consulta e integrar a la sociedad con las dependencias y entidades en los procesos de planeacion,
validacién y evaluacion;

VII. Promover la participacion y colaboracion de los habitantes y vecinos en tareas de beneficio colectivo;
Vlil.Colaborar en el mejoramiento y supervision de los servicios publicos municipales;

IX. Establecer y desarrollar un programa permanente y periddico de informacion, tanto hacia el Ayuntamiento como
hacia la comunidad, sobre el avance e impacto de programas, y la participacién del Consejo; y,

X. Las demas que sefalen los reglamentos.

6.- Cierre del Acta: No habiendo otro asunto que tratar, se cierra la presente acta de sesion del Consejo Municipal de
Participacion Social en el tema de (Desarrollo Sostenible, Bienestar Social, Desarrollo Integral, Seguridad Ciudadana y Buen
Gobierno), siendolas __: _ horas del dia ___ de de 20___, firmando al margen y al calce las y los que en
ella intervinieron para debida constancia legal.

Nombre Cargo Firma
Presidente (a) Constitucional del
Municipio de Ezequiel Montes
Servidor Publico

Consejero (a) Representante
Consejero (a)

Consejero (a)...

c) Designacion por parte del Presidente Municipal del
representante de los CMPS ante el COPLADEM.

Para dar certidumbre sobre este punto se propuso la siguiente

acta para usar en el caso practico mencionado:
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Acta de Designacion del Representante Acreditado

de los CMPS de (Desarrollo Sostenible, Bienestar Social,
Desarrollo Integral, Seguridad Ciudadana y Buen Gobierno)
del Municipio de Ezequiel Montes,

Estado de Querétaro, ante el COPLADEM.

Heréldica del
Municipio

Siendo las __: horasdel dia ___ de del 20__, en las instalaciones del , ubicadas en
calle nimero ___, colonia ____, en el Municipio de Ezequiel Montes, Estado de Querétaro, se retnen los y las
Consejeros (as) Representantes de los Consejos Municipales de Participacion Social (CMPS) en materia de (Desarrollo
Sostenible, Bienestar Social, Desarrollo Integral, Seguridad Ciudadana y Buen Gobierno), para la designacion del
Representante Acreditado de estos ante el Comité de Planeacion para el Desarrollo Municipal (COPLADEM) con forme lo
dispuesto en el articulo 30 fraccion IV de la Ley de Planeacion del Estado de Querétaro y 71 fraccion | de la Ley Orgénica
Municipal del Estado de Querétaro, dando inicio conforme a lo siguiente:

Orden del dia.

Pase de lista.

Lectura del orden del dia.

Deliberacion para la designacion del (a) Representante Acreditado (a) ante el COPLADEM.
Asuntos en general.

Cierre del Acta.

[l -

Desahogo de la reunién.

1.- Pase de lista: El/La C.__(Nombre) ,  (Cargo)__, en uso de la voz agradece la asistencia a la sesién para la
deliberacion de la designacion del (a) Representante Acreditado (a) de los CMPS en materia de (Desarrollo Sostenible
Bienestar Social, Desarrollo Integral, Seguridad Ciudadana y Buen Gobierno) ante el COPLADEM, y procede al pase de lista
de las y los convocados a dicho acto:

Nombre Cargo Asistencia
Consejero(a)
Representante
Consejero(a)
Representante
Consejero(a)
Representante
Consejero(a)
Representante

Con una asistencia de ___ de las y los convocados a la presente sesién, en uso de la voz él/la C._ (Nombre)
(Cargo)___, informa que existe quérum legal, instalandose formalmente la sesidn, por lo que todos los actos que se
desahoguen seran validos y legales.

2.- Lectura del orden del dia: El/LaC. _ (Nombre) ,  (Cargo)__ , en uso de la voz procede a dar lectura al orden del
dia:
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e Deliberacion para la designacion del (a) Representante Acreditado (a) ante el COPLADEM.
e Asuntos en general.
e C(Cierre del Acta.

Una vez terminada la lectura al orden del dia, el/la C.__(Nombre) , (Cargo)___, pone a consideracion de las y los
Representantes la aprobacion del orden del dia, solicitando manifestar, en su caso, su afirmativa de forma econdmica
levantando la mano.

En dicha votacion se conté con ___ votos afavory ___en contra. Por lo que fue aprobado el orden del dia y se dio inicio
al desahogo de los puntos que lo integran.

3.- Deliberacién para la designacién del (a) Representante Acreditado (a) ante el COPLADEM: En uso de la voz, el/la C.
_ (Nombre)_,  (Cargo)__, solicita a los Representantes que deliberen y manifiesten quien de entre ellos sera el/la
Representante Acreditado (a) por los CMPS ante el COPLADEM.

Acto seguido, las y los Representantes manifiestan que el/la C. sera quien dé voz alos CMPS ante
el COPLADEM.

4.- Asuntos en general: En uso de la palabra, el/laC. _ (Nombre)_,
manifestar alglin otro tema de interés.

(Cargo)___, solicita alas y los presentes si desean

Acto seguido, las y los Consejeros Representantes informaron su negativa a algin tema adicional al previsto en el orden
del dia.

5.- Cierre del Acta: No habiendo otro asunto que tratar, se cierra la presente acta de sesion de las y los Consejeros
Representantes en los temas de (Desarrollo Sostenible, Bienestar Social, Desarrollo Integral, Seguridad Ciudadana y Buen
Gobierno), siendolas __:  horas deldia ___ de de 20__, firmando al margen vy al calce las y los que en
ella intervinieron para debida constancia legal.

Nombre Cargo Firma
Servidor Publico
Consejero (a) Representante
Consejero (a) Representante
Consejero (a) Representante
Consejero (a) Representante

d) Documento que acredite la participacion de las dependencias
y entidades municipales en la integracion y funcionamiento de los
CMPS.

e) Convocatorias a las consultas ciudadanas de los CMPS en
colaboracion con las dependencias y entidades municipales, de
acuerdo con el ambito de su competencia, para la integracion de las
demandas sociales, que formaran parte del diagndstico y de la

elaboracion del PMD.
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Por otro lado, es fundamental conformar un equipo de apoyo para llevar a
cabo el diagndstico de la situacion municipal. En este sentido, el Secretario
Técnico del COMPLADEM integrara un grupo de colaboradores con conocimiento
y experiencia en investigacion de gabinete y campo, integracion y manejo de
bases de datos, asi como capacidad de analisis de la informacion. Este realizara
la recopilacion, analisis y descripcion de los problemas publicos que seran
atendidos a través del PMD, asi como sus causas y consecuencias. También sera
responsable de organizar la consulta ciudadana para integrar los problemas

publicos detectados.

1.3.6 Programa de trabajo para la elaboracién del PMD

A continuacion, se detallan las actividades que deberan realizarse para

elaborar el plan de trabajo para desarrollar el PMD:

Tabla 1

Hoja de ayuda para programar las actividades para la elaboraciéon del PMD

Ejemplo de
fecha
programada
de realizacién

Actividad Descripcion Tiempo programado

Es un proceso de participacion

. Se estima que debe
corresponsable entre sociedad y

. . o ser a mas tardar en
gobierno, que permite definir el .
la Ultima semana del

1. Integracion del
& contenido del PMD, atendiendo a o Octubre.
COPLADEM. ) o mes en que inicia la
las necesidades y prioridades en el . .,
L ot administracién
ejercicio del gasto publico que L
publica.

beneficien a la colectividad.

2. Recopilacion, El equipo de especialistas integrado
analisis y para la elaboracion del PMD deberd

Dos semanas. Noviembre.
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Hoja de ayuda para programar las actividades para la elaboraciéon del PMD

Actividad

Descripcion

Tiempo programado

Ejemplo de
fecha
programada
de realizacién

descripcidn de los
problemas
publicos del
municipio.

recopilar y analizar los problemas
publicos prioritarios que presenta el
municipio, contando con la
participacién de las dependencias y
entidades municipales, asi como de
la sociedad civil, para el logro de
dicho objetivo.

3. Organizacion y
realizacién de

Esta actividad se debe realizar a la

Se debe contar con
un periodo de dos

par de los trabajos de recopilacién y . Noviembre.
consulta L semanas para dicha
) analisis. .
ciudadana. actividad.
Dos semanas una vez
.. . . ., que se cuente con la
4, Redaccion del Una vez recopilada la informacion . .,
. as . . , informacion .
diagndstico de la | por el equipo de trabajo, se debera debid ¢ Noviembre-
. ‘. . - . ebidamente .
situacion elaborar el diagnéstico que servird . . Diciembre.
.. . ., identificada,
municipal. de base para la integracién del PMD. | |
integrada y
clasificada.
L. Con base en el diagndstico definido
5. Definicion de .,
L. para la elaboraciéon del PMD, se
objetivos, . . -
) deberan iniciar los trabajos para la Cuatro semanas. Diciembre.
estrategias y L .
, .. construccion e integracion del
lineas de accion. .
mismo.
6. Construcciony | Se debe realizar a la par dela
diseiio de definicidn de objetivos, estrategias y | Cuatro semanas. Diciembre.
indicadores. lineas de accidn.
Una vez que se cuente con el
7. Revision proyecto de PMD, éste debera ser Tercera semana de .
Diciembre.

técnica del PMD.

revisado por el equipo de trabajo y
las dependencias involucradas
conforme al dmbito de su

diciembre.

84




Hoja de ayuda para programar las actividades para la elaboraciéon del PMD

Actividad

Descripcion

Tiempo programado

Ejemplo de
fecha
programada
de realizacién

competencia.

8. Autorizacion de
parte del Cabildo
Municipal.

Se debera convocar en la dltima
semana de diciembre a sesion de
Cabildo para aprobacion del PMD.

Durante la ultima
semana habil del
mes de diciembre.

Ultimo dia
laboral antes
del periodo
vacacional.

9. Publicacion del
PMD.

Una vez aprobado el PMD se deberd
mandar a publicar en la “Sombra de
Arteaga” y en la correspondiente
Gaceta municipal.

Enviar el mismo dia

en gue sea aprobado
para que se publique
el siguiente dia habil.

Ultimo dia
laboral antes
del periodo
vacacional.

Como parte del caso practico, la elaboracion del PMD de Ezequiel Montes,

el equipo de trabajo basd sus actividades en un cronograma, mismo que puede

consultarse en el Anexo 1.
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Etapa 2: Elaboracién del PMD

2.1 Objetivo de la etapa
Definir las prioridades y objetivos del gobierno municipal mediante un
proceso participativo y técnicamente sustentado que integre diagndsticos,
problematicas publicas y aspiraciones ciudadanas, para orientar la formulacion del

PMD con vision estratégica, inclusiva y sostenible.

2.2 Elaboracion del diagndstico de la situacion municipal

2.2.1 Objetivo de la elaboracion del diagnéstico

Integrar informacion actualizada del municipio para establecer la situacién
de indole social, econémica, ambiental, de seguridad ciudadana y del Estado de
Derecho en que da inicio la APM, a través de la recopilacion y el analisis
descriptivo de los principales temas que demanda la ciudadania y que son

indispensables para promover el desarrollo municipal sostenible.

2.2.2 Informacion general

La planeacion del desarrollo sostenible municipal promueve que disminuya
la improvisacién de las decisiones publicas. Por lo tanto, en el mediano o largo
plazo, mejora la calidad del gasto, propiciando que éste se haga bajo los principios
constitucionales de la eficacia, la eficiencia y con orientacion hacia los resultados,

es decir, asegurando que el destino del mismo mejore la vida de las personas.
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Desde esta perspectiva debe reconocerse que la actualidad social,
economica y ambiental esta caracterizada por la incertidumbre. Iniciar este tipo de
trabajos contando con la descripcidon previa del contexto territorial en el cual se
tomaran decisiones, aumenta considerablemente la posibilidad de disefar
soluciones innovadoras, factibles y responsables, que atiendan las demandas

ciudadanas y generen confianza y legitimidad para los gobiernos municipales.

Ademas, el diagnostico de la situacion municipal debera considerar que,
ante las exigencias ciudadanas y la responsabilidad de las autoridades, su fin es

atender y resolver los problemas publicos que se presentan en el territorio.

La ventaja de planear desde la perspectiva de los problemas publicos es
que éstos son detectados a través del estudio y analisis de lo que sucede
cotidianamente en el municipio, de lo que las personas opinan que debe ser
resuelto, sin perder de vista que su atencion es coyuntural pues tiene una
repercusion en las condiciones estructurales del municipio y por lo tanto
comprometen su futuro. Esta perspectiva enfoca la mirada hacia soluciones
integrales o intersectoriales y ayuda a que los servidores publicos que toman las
decisiones siempre tengan de referencia que su actuar en el presente tiene

impacto en el futuro.

Finalmente, es importante considerar que el territorio municipal es el
espacio en donde se entrecruzan los intereses y motivaciones de todas las
personas y actores que lo habitan. Por esta razén, es requisito que la planeacion
del desarrollo sostenible sea inclusiva y orientada hacia la garantia de los

derechos humanos.

En este sentido, el diagnéstico debera describir los problemas publicos
detectados a través de informacién cuantitativa y cualitativa, es decir, tanto de
datos obtenidos a través de entrevistas a profundidad, trabajo de campo, asi como
analisis estadistico de las principales necesidades y problematicas del municipio.
De esta manera, podra nutrirse tanto de fuentes de informacion oficiales como de

las demandas ciudadanas.

87



2.2.3 Actividades

2.2.3.1 Definicidon de temas por parte el equipo técnico

El Secretario Técnico y su equipo de apoyo seran responsables de redactar
el diagndstico, cuya importancia radica en que, como se menciond anteriormente,
permite detectar los problemas publicos que seran atendidos por la APM en el
periodo correspondiente. El diagnostico debe identificar las causas vy

consecuencias de los problemas publicos municipales.

Es importante destacar que los temas de analisis se adaptan en el
diagnostico a la realidad de cada municipio. El Secretario Técnico propone la
estructura del mismo, usualmente se hace a través de ejes de desarrollo. Al
corresponder con los temas mas amplios del desarrollo sostenible municipal, éstos
se pueden relacionar, desde el principio, con la clasificacion funcional del gasto
publico y, por lo tanto, con las finalidades de este: gobierno, desarrollo social y

desarrollo econémico.

El contenido del diagndstico es la base para definir los OE para el desarrollo

sostenible, y estos, a su vez, definen la orientacidn del gasto publico.

El Secretario Técnico puede enlistar inicialmente los temas y subtemas de
acuerdo con su conocimiento y experiencia, a través de una lluvia de ideas al
interior del equipo de apoyo. Posteriormente, es factible realizar una consulta con
actores claves, tales como ciudadania, exfuncionarios, expertos, académicos,

organizaciones de la sociedad civil, etc.
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Recomendacion 2

Disefio del diagnostico del PMD de acuerdo con la clasificacion funcional del gasto segiin
CONAC.

La clasificacion funcional del gasto (finalidad, funcién y subfuncion) agrupa los gastos segun
los propdsitos u objetivos socioeconomicos que persiguen los diferentes entes publicos. Por un

lado, presenta el gasto publico seglin la naturaleza de los servicios gubernamentales brindados
a la poblacion. Por otro, se identifica el presupuesto destinado a funciones de gobierno,
desarrollo social, desarrollo econdémico y otras no clasificadas, permitiendo determinar los
objetivos generales de las politicas publicas y los recursos financieros que se asignan para
alcanzar éstos (DOF, 2010).

El municipio se considera el orden de gobierno que se encuentra mas
cercano a la ciudadania en el ejercicio de sus atribuciones, esto es, en donde se
tiene la interaccion mas directa con la sociedad y, por lo tanto, donde la eficacia y
la eficiencia cobran especial importancia. En este sentido, es recomendable que
los temas y subtemas definidos en el diagndstico del PMD estén relacionados con
las funciones del municipio establecidas en la fraccion Il del articulo 115
constitucional:

a) Agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicion

de sus aguas residuales.
b) Alumbrado publico.

c) Limpia, recoleccion, traslado, tratamiento y disposicion final de

residuos.

d) Mercados y centrales de abasto.
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e) Panteones.
f) Rastro.
g) Calles, parques y jardines y su equipamiento.

h) Seguridad publica, en términos del articulo 21 de esta

Constitucion, policia preventiva municipal y transito.

i) Los demas que las Legislaturas locales determinen segun las
condiciones territoriales y socioeconémicas de los municipios, asi como
su capacidad administrativa y financiera (Camara de Diputados del H.

Congreso de la Unidn, 2025).

Adicionalmente, son muy importantes, en términos del desarrollo sostenible
y por su alto impacto territorial, las facultades otorgadas en la fraccién V del mismo

articulo:

a) Formular, aprobar y administrar la zonificacion y planes de
desarrollo urbano municipal.

b) Participar en la creacion y administracion de sus reservas
territoriales.

c) Participar en la formulacién de planes de desarrollo regional,
los cuales deberan estar en concordancia con los planes generales de
la materia. Cuando la Federacion o los Estados elaboren proyectos de
desarrollo regional, debera asegurar la participacién de los municipios.

d) Autorizar, controlar y vigilar la utilizacién del suelo, en el
ambito de su competencia, en sus jurisdicciones territoriales.

e) Intervenir en la regularizacion de la tenencia de la tierra
urbana.

f) Otorgar licencias y permisos para construcciones.

g) Participar en la creacién y administracion de zonas de
reservas ecologicas y en la elaboracién y aplicacion de programas de

ordenamiento en esta materia.
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h) Intervenir en la formulacién y aplicacién de programas de
transporte publico de pasajeros cuando aquellos afecten su ambito
territorial.

i) Celebrar convenios para la administracion y custodia de las
zonas federales (Camara de Diputados del H. Congreso de la Union,
2025).

Considerando los puntos anteriores, se recomienda que el diagndstico

contemple al menos los siguientes rubros:

Tabla 2

Factores y dimensiones

D Primer factor: Factor econémico-laboral
1. Situacion econdémica
2. Ocupacién/trabajo

D Segundo factor: Factor convivencial
3. Situacién vivienda
4. Relacién convivencial personal-familiar
5. Organizacion de vida cotidiana
6. Escolarizacién: menores

D Tercer factor: Factor personal
7. Competencias-habilidades sociales
8. Formacién académica/Capacitacién profesional
9. Informacién recursos

D Cuarto factor: Factor sociosanitario
10. Salud/discapacidad/dependencia
I1. Ajuste psicoafectivo

» Quinto factor: Factor social
12. Aceptacion social
13. Participacidn y relaciones sociales

Fuente: Departamento de justicia, empleo y seguridad social (2009).
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Estos factores contemplan tanto la dimensién individual como
colectiva de las poblaciones, entendiendo que las problematicas y necesidades se
reflejan en primer lugar de manera particular como resultado de las dinamicas y
demandas sociales en conjunto. Asimismo, atafien al plano econémico, de salud,

acceso a la educacion, a la cuestion organizativa y de participacion social.

A continuacién, se muestran, a manera de ejemplo, propuestas para definir

el contenido del diagndstico:

Esquema 3

Ejemplo de contenido del diagnéstico, tema salud

EJ E : Desarrollo social (finalidad)

®-0

TEMA: saiud (funcion)

SUBTEMA 1 SUBTEMA 2

Prestacion de Prestacion de
servicios de salud servicios de salud
a la comunidad a la persona
(subfuncidn) (subfuncién)

SUBTEMA 3

Proteccion social

en salud
(subfuncion)

Fuente: Elaboracion propia.
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Esquema 4

Ejemplo de contenido del diagnéstico, tema vivienda y servicios

EJE: Desarrolio social (finalidad)

®-O

T E M A - Vivienda y servicios (funcién)

©®
I
r— - - - - - - — — + __________ A
| | I
r N N

SUBTEMA 1 SUBTEMA 2 SUBTEMA 3
Urbanizacién Desarrollo Alumbrado
(subfuncién) comunitario publico

\_

(subfuncién)

=4

-

(subfuncién)

/

\_

=/

Fuente: Elaboracién propia.

En el ejercicio realizado en el municipio de Ezequiel Montes se partié de una division
estructurada en cuatro “ejes transformadores” divididos de la siguiente manera por

temas y subtemas:

Territorio ordenado y sostenible.

a. Poblacidn por condicidn de actividad econémica.

Poblacion econdmicamente activa ocupada.
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e.

11,
a.

ii. Poblacién econdmicamente activa desocupada.
ili. Poblacion no econémicamente activa.
Sectores productivos.
i. Actividades primarias.
ii. Actividades secundarias.
ili. Actividades terciarias.
iv. Turismo
Ecologia y desarrollo urbano.
i. Disponibilidad de agua.
ii. Antropizacion de la cobertura vegetal.
iii. Maltrato animal.
iv. Regularizacion territorial
Bienestar Social.
Vivienda.
i.  Servicios basicos.
ii. Calidad y espacios.
Salud.
i. Centros y casas de salud.
ii. Acceso de la poblacion a servicios de salud.
Alimentacion.
i. Seguridad alimentaria.
ii.  Nutricion
Personas en situacion de vulnerabilidad.
i. Personas con discapacidad.
ii. Mujeres en situacidn de violencia de género.
iii. Personas adultas mayores.
iv. Nifas, nifos y adolescentes.
v. Personas con conductas de riesgo.
vi. Poblacién vulnerable por ingresos.
Servicios publicos.
i. Alumbrado publico.
ii. Mercados y tianguis.
iii. Rastro.
iv.  Servicios de limpia.
v. Tratamiento y disposicion de aguas residuales.
vi. Residuos sdlidos urbanos.
Desarrollo Humano Integral.
Practicas deportivas y culturales.
i. Ejercicio y deporte.
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ii. Actividades culturales.
b. Educacion.
i. Poblacidn en edad de estudiar.
ii. Abandono escolar.
iii. Alfabetizacion.
iv. Cobertura de servicios basicos en escuelas.
V. Seguridad Humana y Buen Gobierno.
a. Percepciones.
i. Inseguridad.
ii. Confianzay corrupcion de las autoridades.
b. Transito.
i.  Parque vehicular.
ii. Infracciones emitidas.
c. Proteccion civil.
d. Eficiencia administrativa.
i. Independencia financiera y eficiencia del gasto.
ii. Transparenciay acceso a la informacién.

Adicionalmente, debe recordarse que el PMD es un eslabon mas en la
cadena de objetivos para el desarrollo sostenible, por lo que su contenido debe
articularse con la Agenda 2030 y sus ODS. De igual forma, es fundamental que se

acople al Plan Nacional de Desarrollo y al Plan Estatal de Desarrollo.

2.2.3.2 Recopilacion y analisis de la informacion

La informacién contenida en el documento del diagndstico debe cumplir con
los requisitos de confiablidad, relevancia, oportunidad, claridad y comparabilidad.
Con base en los temas y subtemas definidos, el Secretario Técnico y su equipo de
apoyo, recopilaran la informacion de fuentes de informacion oficiales. Las

principales son censos, encuestas y registros administrativos (Esquema 5):
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Esquema 5

Fuentes de informacion confiables

r— @
7 N
FUENTES DE |
INFORMACION § 7§
- J
1
: REGISTROS
- — © ADMINISTR

ATIVOS

Fuente: Elaboracion propia.

Existen estudios elaborados por organismos federales que generan
informacion valiosa y util para los medir los niveles de desagregacion municipal, la
cual podra ser utilizada para el disefio de indicadores estratégicos. También se
pueden consultar investigaciones académicas y sociales emitidas por

universidades y organismos de la sociedad civil o centros de investigacion.

Otra alternativa para integrar la informacion para el diagndstico es que el
Secretario Técnico se coordine con los titulares del gabinete municipal para la
designacion de “responsables tematicos”, asignando a cada uno de ellos uno o

mas temas y subtemas relacionados con su especialidad. Esta decision permitiria
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aprovechar la experiencia y conocimiento de los responsables del gabinete,

quienes, al contribuir de esta manera, estarian aplicando un primer filtro para

obtener la informacion de mayor relevancia. Por otro lado, también pueden

realizarse levantamientos de informacién in situ con la ciudadania, aprovechando

los recursos digitales que ofrecen diversas plataformas, lo cual facilita el

procesamiento de los datos y es de bajo costo.

Algunos organismos que proporcionan informacion municipal son los

siguientes:

Tabla 3

Ente publico

Siglas

Pagina oficial

Instituto Nacional
de Estadisticay
Geografia

INEGI

https://www.inegi.org.mx/

Consejo Nacional
de Evaluacién de la
Politica de
Desarrollo Social

CONEVAL

https://www.coneval.org.mx/Paginas/principal.aspx

Consejo Nacional
de Poblacion

CONAPO

https://www.gob.mx/conapo

Secretaria de
Hacienda y Crédito
Publico

SHCP

https://www.gob.mx/shcp

Auditoria Superior
de la Federacion

ASF

https://www.asf.gob.mx/Default/Index

Secretaria de
Educacion Publica

SEP

https://www.gob.mx/sep

Secretaria de Salud
Federal

SSA

https://www.gob.mx/salud

Secretariado
Ejecutivo del
Sistema Nacional
de Seguridad
Publica

SESNSP

https://www.gob.mx/sesnsp/
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Ente publico Siglas Pagina oficial

g:ﬂ;:’: Nacional CONAGUA | https://www.gob.mx/conagua
Instituto Mexicano

parala IMCO https://imco.org.mx/
Competitividad

México Evalaa https://www.mexicoevalua.org/
A Regional http://www.aregional.com/

De igual manera, es fundamental revisar si el PMD cuenta con el enfoque

del desarrollo sostenible. Para ello se debera considerar el cumplimiento de los

siguientes criterios de verificacion:

Tabla 4

1.a Diagnéstico con enfoque sostenible’
¢El PMD cuenta con un diagnéstico de las problematicas del municipio con enfoque sostenible??

Criterios de verificacion

Parametros

Evidencia

Verificacion

El diagnéstico utiliza informacion
estadistica de fuentes oficiales, tales

como:
a) INEGI.

b) CONEVAL.
c) DATAMUN.

d) Cuadernillos municipales
(SEFIPLAN, Gobierno de
Veracruz).

e) Sistema de Informacion de
los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (SI0ODS), PNUD-
INEGI-Gobierno de México.

f) Sistema Nacional de
Informacion Municipal
(INAFED).

g) Otros afines.

El diagnostico no
incluye ninguna
de las fuentes
estadisticas.

Diagnostico con
datos de fuentes
estadisticas.

El diagnostico
incluye al menos una
fuente estadistica.

Diagnostico con
datos de fuentes
estadisticas.

El diagnostico
incluye mas de una
fuente estadistica.

Diagnostico con
datos de fuentes
estadisticas.

Fuente: PROGOB.
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Una vez recopilada la informacion cuantitativa y cualitativa, sistematizada,
procesada y analizada, el Secretario Técnico desarrollara el contenido del
diagnostico. En éste deberan identificarse los problemas publicos, sus causas y
consecuencias, las cuales, por su trascendencia, seran atendidas por la APM

durante el periodo de gobierno respectivo.

2.2.3.3 Consulta ciudadana

La ciudadania esta presente al exigir y proponer soluciones a sus
demandas. Los asuntos publicos no son exclusivos de los gobiernos vy, la
planeacién del desarrollo sostenible del municipio tampoco es la excepcion.
Actualmente pueden identificarse diferentes modalidades de participacion
ciudadana (Esquema 6) y dado que no hay reglas rigidas, el Secretario Técnico
podra disefar una estrategia que responda a la cultura del municipio y los
recursos con los que cuenta. Lo mas importante es invitar a las personas a ser
parte el proceso decisorio para elaborar el PMD y aprovechar el acceso que existe

a través de los medios digitales.
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Esquema 6

Modalidades de participacion

VIRTUAL

GUBERNAMENTAL

PARTICIPACION

COLECTIVA

PRESENGIAL

Fuente: ILPES, 2021.

La consulta ciudadana consiste en convocar a la ciudadania para consultar
y recoger opiniones sobre los temas y subtemas definidos. La legitimidad de la
consulta se lograra cuando la autoridad convocante comunique a la poblacion las
decisiones finales y fundamente las razones por las cuales se incorporaron
algunas propuestas y la forma en que esto se hizo. En todo caso, es importante
que la comunidad sepa que las propuestas, para hacerse realidad, tienen que ser
sometidas a un proceso de analisis de viabilidad politica, econémica y técnica. La

informacion recopilada tiene un valor muy importante para el disefio del PMD.

Para la realizacion de ejercicios de planeacion participativa como este, debe

llevarse a cabo un proceso complejo que, en términos generales, puede
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describirse en varias etapas. Estas deben ser disefiadas y realizadas, sin perder

de vista su importancia politica.

Esquema 7

Etapas del proceso de planeacion participativa para la elaboracion del
PMD

7. Evaluac
seguimient
rendicion «
de la estra
planeacién
participati

Incorporacién
de propuestas
provenientes de

5.
Implementacion

4. de la estrategia de |, o4y dadania
Aprobacién participacion
N ciudadana
3. de estrategia
Elaboracion de
2. Anilisis de de estrategia participacién Consulta
factibilidad de ciudadana ciudadana
1. . estratégica participacion
Preparatoria ciudadana

Fuente: ILPES, 2021.

A continuacion, se describen de manera detallada las etapas:

1. Preparatoria: en esta primera etapa se integra el equipo

técnico y se establecen sus responsabilidades.

2. Andlisis de factibilidad estratégica: se realiza un analisis
sociopolitico estratégico del contexto en el cual se planea llevar a cabo la

consulta ciudadana a través de la identificacion y analisis del territorio
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involucrado (municipio, delegaciones y localidades), actores clave,
potenciales conflictos, plazos y demandas de participacion ciudadana.
Deben identificarse oportunidades y amenazas de la realizacion de la

consulta ciudadana.

3. Elaboracion de estrategia para la participacién ciudadana: se
definen, a partir de las oportunidades y amenazas detectadas, los
objetivos, el nivel de participacion, las modalidades, el programa de
difusién, el disefio metodoldgico, el plan de trabajo, el esquema de
evaluacion y el presupuesto de la estrategia; se documenta para
someterla a aprobacion del COPLADEM.

4. Aprobacién de la estrategia de participacion ciudadana: de
acuerdo con lo establecido, se presentara la estrategia ante las
instancias formales, que pueden ser el propio COPLADEM o el
Ayuntamiento, con el fin de garantizar su viabilidad politica, técnica y

presupuestaria.

5. Implementacion de la estrategia de participacion ciudadana: se
realizan las actividades sustantivas y adjetivas incluidas en la estrategia,

las cuales deben estar apegadas a lo establecido en esta ultima.

6. Incorporacion de propuestas: se integran las propuestas
recogidas en el proceso de analisis de informacion, que corresponde a la
elaboracién del diagndstico de la situacidén municipal, por lo que habra de
recordarse que las propuestas deben ser viables desde una perspectiva

politica, técnica y presupuestal.

7. Evaluacion, seguimiento y rendicion de cuentas: se realiza una
evaluacion de los resultados obtenidos al término de la puesta en marcha
de la estrategia de participacion ciudadana, la cual permitira al equipo
técnico conocer el nivel de cumplimiento de los objetivos establecidos en

dicha estrategia, de las actividades, de los resultados esperados y se
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establecen las lecciones aprendidas. Es recomendable comunicar a los

ciudadanos dichos resultados, esto aportara a la legitimidad y confianza

hacia la APM.

De igual manera se debe analizar si la participacion ciudadana se desarrolla

en términos democraticos, considerando los siguientes factores:

Tabla 5

2. Diagnéstico y planeacion democratica

¢ El diagnostico contempla elementos de planeacion democratica a través de mecanismos de consulta

ciudadana?*

Criterios de verificacion

Parametros

Evidencia

Verificacion

Para la identificacion de las
problematicas se establecieron
mecanismos de participacion
ciudadana como:

No contempla
ningdn mecanismo
de participacion
ciudadana o la
evidencia es
insuficiente.

Evidencia de la
aplicacion del
mecanismo (archivo
fotografico de foros
o talleres).

a) Foros de consulta ciudadana.
b) Talleres participativos.

c) Encuestas (con base
metodoldgica).

d) Otras formas de captar
solicitudes y propuestas a

Se implementd
algan mecanismo
de participacion
ciudadana.

Evidencia de la
aplicacion del
mecanismo (archivo
fotografico de

foros o talleres,
convocatorias,
documentos de
analisis, propuestas

captadas).

través de tecnologias de
informacién y comunicacion
(en municipios grandes).

Se implementd
mas de un
mecanismo de
participacién
ciudadana.

Evidencia de la
aplicacién del
mecanismo (archivo
fotografico de

foros o talleres
convocatorias,
documentos de
andlisis, propuestas

captadas).

Fuente: PROGOB.
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Es muy importante que todo el proceso de planeacion participativa quede

debidamente documentado, a fin de contar con la evidencia correspondiente.

Tomando lo anterior en consideracion, en Ezequiel Montes, se realizé una consulta
ciudadana para la identificacion de las principales problematicas y areas de
oportunidad del municipio, en tres fases:

1) Lainstalacion de los CMPS divididos tematicamente en cada uno
de los ejes del Plan, en los que la ciudadania se involucré en mesas de
didlogo realizadas en la cabecera municipal y en las Delegaciones de Villa
Progreso y Bernal, con la finalidad de incorporar inquietudes y propuestas
de las y los habitantes.

2) En el mismo sentido, se realizé una serie de encuestas en el
territorio municipal a través de tres medios: un sistema en linea, una
aplicacion movil y cuestionarios impresos.

Consulta Ciudadana

o 2024 - 2027

onstruyamos juntos El Ezequiel Montes que queremos!

El sistema utilizado permitio, entre otras cosas, segmentar el publico
objetivo de las encuestas por género, identificar la delegacion y
subdelegacion de la que venian las respuestas, asi como el grupo etario,
sexo, ocupacion y grado académico de las personas respondientes, datos
indispensables a la hora de contextualizar las preocupaciones de la
poblacion y, sobre todo, para tomar decisiones sobre acciones prioritarias.
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Para Iniciar esta encuesta necesitamos conocerte un
poco mas

* ;Cual es tu género?

@ Femenino v

* ;Cual es tu edad?

B 22

* (Cual es tu escolaridad?

B Licenciatura v

* ;Cual es su Ocupacion?

[h Empleado(a) v
* ;Tiempo de residencia en el municipio?
® 15a24anos v

* ;En que Delegacion / Subdelegacion vives?

(Y Ezequiel Montes (Cabecera municipi v

* ¢Cual es la Localidad o Fracc. en donde resides?

@ Ezequiel Montes, Qro., Me

esta encuest:
clic en el botén

A continuacidn, se muestra un ejemplo del cuestionario aplicado en el
tema de turismo, que es una de las principales actividades econémicas en
el municipio ademas de la crianza y manejo de animales.
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Gestion 2024 - 2027

Gestion: 2024 - 2027
Municipio: Ezequiel Montes

Folio encuesta: 0041

Datos de Encuestado:
Género: () Masculino () Femenino ( ) No Binario
Ao de nacimiento:
Escolaridad: ( ) Primaria () Secundaria ( ) Carrera técnica () Preparatoria ( ) Licenciatura ( ) Posgrado () Ninguna

Ocupacion: ( ) Hogar ( ) Comerciante ( ) Empleado(a) ( ) Empresario(a) ( ) Agricultor(a) () Ganadero(a) ( ) Profesionista ( ) Estudiante ( )
Desempleado(a) ( ) Me dedico a un oficio ( ) Emprendedor(a) ( ) Servidor(a) publico ( ) Jubilado(a) ( ) Ninguna

Tiempo de residencia en el municipio: () 0 a 5 afios () 6 a 14 afios () 15 a 24 afios ( ) 25 a 44 afios ( ) 45 a 59 afios ( ) 60 0 mas

Delegacion: () Ezequiel Montes (Cabecera municipal) ( ) Bernal () Villa Progreso ( ) Palo seco ( ) Los Perez ( ) Tunas Blancas ( ) San Antonio ( ) Los
Velazquez () El Cardonal () La Nueva Unidad ( ) Los Sanchez ( ) La Purisima () San Jose del Jaguey ( ) Jaguey Grande ( ) El Ciervo ( ) San Jose de
los Trejo () EI Coyote () EI Sombrerete () La Higuera ( ) Las Rosas ( ) El Bondotal ( ) Loberas ( ) Los Ramirez ( ) Barreras ( ) Guanajuatito ( ) Arroyo
Colorado ( ) Charcon

Direccion de vivienda:

Municipio: Calle: Colonia: Cédigo Postal:

Glosario:

* Seleccién unica: En caso de seleccionar esta respuesta no podra seleccionar ningun otra sin importar que se puedan seleccionar mas de 1
respuesta en esta pregunta

* Requiere de respuesta: Es un pregunta con respuesta obligatoria, si es de seleccién multiple seleccionar por lo menos 1 respuesta y si es
abierta, escribir la respuesta

* Maximo selecciona X respuesta(s): Solo podra seleccionar la cantidad de respuestas indicadas, de lo contrario se invalida la pregunta

= Saltar a pregunta: X En caso de seleccionar esa respuesta, saltar hasta la pregunta indicada

Encuesta

Turismo en Ezequiel Montes

Turismo

1. ¢Enlos ultimos doce meses realizé alguna de las actividades turisticas ofertadas en el Municipio?

Requiere de respuesta

Seleccione méximo 1 respuestal(s)

= ()si
En caso de seleccionar esta respuesta, conteste la siguiente pregunta
iCual?
Seleccione maximo 3 respuesta(s)
() Turismo cultural (artesanias, museos, lugares histéricos, dias festivos)
() Turismo religioso (iglesias, fiestas patronales)
( ) Turismo natural (areas naturales protegidas, presas, santuarios)
() Turismo de negocios (proyectos productivos, ferias de empleo)
() Turismo gastronémico (vino, pulque, cerveza, queso, ferias)
v1.0.Ezequiel Montes 2024 - 2027 | Consultora Legorreta S.Ade C.V - 1/3
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* () Turismo de aventura (rapel, ciclismo)
= ()No

¢ Considera usted que el turismo es b

Requiere de respuesta

> para el Municipio?

Seleccione méximo 1 respuesta(s)
= ()Si
En caso de seleccionar esta respuesta, conteste la siguiente pregunta
¢ Qué tipo de turismo considera que deberia fomentarse mas?
Seleccione méximo 1 respuesta(s)
* () Turismo cultural (artesanias, museos, lugares histéricos, dias festivos)
() Turismo religioso (iglesias, fiestas patronales)
¢ () Turismo natural (areas naturales protegidas, presas, santuarios)
* () Turismo de negocios (proyectos productivos, ferias de empleo)
¢ () Turismo gastronémico (vino, pulque, cerveza, queso, ferias)
* () Turismo de aventura (rapel, ciclismo)
= () No Saltar a pregunta: 4
En caso de seleccionar esta respuesta, conteste la siguiente pregunta
¢Por qué?

¢Qué acci i T ias para fc el turismo en el Municipio?
Requiere de respuesta
Seleccione méaximo 2 respuesta(s)
= () Creacion de nuevos espacios turisticos
() Mayor difusion de los espacios turisticos ya existentes
() Mayor inversion publica y privada en turismo
() Programas de intercambio cultural
( ) Ferias, festivales y caravanas (libros, artes escénicas, artes plasticas, etc.)
() Mayor seguridad para los turistas
() Otro
En caso de seleccionar esta respuesta, conteste la siguiente pregunta

Especifique

¢ Cual considera que es el principal desafio para el turismo en nuestro Municipio?
Requiere de respuesta
Seleccione maximo 1 respuesta(s)

= () Guias turisticos insuficientes

= () Modulos de atencion y orientacion al turista insuficientes
() Falta de difusion de la cultura local
) Falta de difusion de los lugares turisticos ya existentes
Regulaciones para los negocios turisticos excesivas
Falta de transporte hacia destinos turisticos
Caminos en mal estado hacia destinos turisticos
Ninguno

() Otro
En caso de seleccionar esta respuesta, conteste la siguiente pregunta:
Especifique

(
(
(
(
(

¢ Usted cuenta con algun negocio relacionado con el turismo?
Requiere de respuesta
Seleccione méximo 1 respuesta(s)
= ()Si
En caso de seleccionar esta respuesta, conteste la siguiente pregunta
(Qué ir 0 apoyos idera que b
Seleccione méximo 3 respuesta(s)
* () Facilitacion de tramites y licencias municipales de funcionamiento
* () Capacitaciones en hospitalidad y servicio al turista
¢ () Organizacién de eventos para promocién de servicios turisticos
* () Apoyos para artesanos y artesanas
¢ () Mayor apoyo de la policia turistica
* () Mas modulos de atencion y orientacion al turista
e ()Otros
En caso de seleccionar esta respuesta, conteste la siguiente pregunta:
Especifique
v1.0.Ezequiel Montes 2024 - 2027 | Consultora Legorreta S.A de C.V - 2/3

ianasur

g

De ella se obtuvieron resultados como, por ejemplo, que la ciudadania
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considerd que el turismo cultural es el que debe fomentarse mas:

¢Que tipo de turismo considera que deberia

fomentarse mas?

Pueden seleccionar maximo 1respuestas

RESPUESTA

1.- Turismo cultural
(artesanias,
museos, lugares
historicos, dias
festivos)

2.- Turismo
religioso (iglesias,
fiestas patronales)

3.- Turismo natural
(areas naturales
protegidas, presas,
santuarios)

4.- Turismo de
negocios
(proyectos
productivos, ferias
de empleo)

Cabe mencionar que, para la realizacion de ejercicios como este, en aras
de asegurar que los resultados sean verdaderamente representativos

CANTIDAD

66

28

25

19

PORCENTAJE

41.51%

17.61%

15.72%

11.95%

de la situacién municipal, es de vital importancia la realizacion de
ejercicios de muestreo estadistico con la finalidad de obtener la
cantidad de encuestas necesarias para que puedan obtenerse
generalizaciones a partir de las respuestas obtenidas.

Existen dos grandes categorias para el muestreo:

Muestreo probabilistico.
Todos los individuos tienen una probabilidad conocida y
diferente de cero de ser seleccionados.

a. Aleatorio simple:
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Cada persona tiene la misma probabilidad de ser
seleccionada. Ejemplo: sorteo con una lista completa
de la poblacion.

b. Estratificado:
Se divide la poblacion en estratos (grupos) segun una
caracteristica (edad, género, etc.) y se toma una
muestra de cada estrato.

c. Por conglomerados:
Se divide la poblaciéon en grupos o "conglomerados"
(como barrios o escuelas), se eligen algunos al azar y
se encuesta a todas las personas o algunos dentro de
ellos.

d. Sistematico:
Se selecciona cada enésimo elemento de una lista
ordenada, después de elegir un punto de inicio al
azar.

Il. Muestreo no probabilistico.
No todos los individuos tienen la misma probabilidad de ser seleccionados;
depende del criterio del investigador.

a. Por conveniencia:
Se elige a quienes estan mas facilmente disponibles.

b. Por juicio o expertis:
El investigador selecciona a quienes considera mas representativos.

c. Por cuotas:
Se fija un nimero de encuestas por grupo (por ejemplo, 50 hombres
y 50 mujeres), sin usar seleccion aleatoria.

d. Bola de nieve:
Los encuestados recomiendan a otros, util en poblaciones dificiles
de identificar.
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3) Finalmente, también se recopilaron solicitudes ciudadanas
directas a través de oficios elaborados por la ciudadania o generados en el
momento mediante el mismo sistema informatico, facilitando también la
ubicacidn geografica de las solicitudes y su asignacion a unidades
administrativas de la APM especificas para darles seguimiento. En ellas se
documentaron principalmente necesidades de apoyo para equipamiento o
mejoramiento de la vivienda y de infraestructura social, como construccion
y/o ampliacién de calles, banquetas y guarniciones, asi como de redes de
energia eléctrica, drenaje o agua potable.

Es asi como, in situ, se registraron en el sistema y se generaron oficios y acuses

foliados y con firma digital entregados a la ciudadania, como el que se muestra a
continuacion:

Gestion 2024 - 2027

Gestion: 2024 - 2027
Municipio: Ezequiel Montes

Acuse de Solicitud Ciudadana | Folio: SC-0033
Estatus: Solicitud Ciudadana Registrada

Copia Ciudadano(a)

Datos Saolicitante

Nombre: .
Contacto(s): 44
Direccion: Colonia o Fracc:LA NUEVA UNIDAD, Calle g
Fecha y Hora de Solicitud: 2024-12-04 09:33:13
Datos de Solicitud
Dependencias:
Necesidades: Ampliacion de obra de red de agua potable con aproximadamente 500 metros lineales
Moativos de solicitud: No se cuenta con el servicio de agua potable y esta solicitud se inicio desde hace tres anos sin ser
atendida
Direccion en donde se aplicara |a solicitud: 76663 Ezequiel Montes, Qro., México | Clic aqui para ver ubicacion en mapa
Ir a ubicacion: LClic agui para ver ubicacion en google maps
URL de ubicacion: https:/fiwww.google.com/maps?q-20.64968920,-99.86389680
Referencia de la ubicacion: Frente a la unidad deportiva en la carretera estatal Villa Progreso-Ezequiel Montes
Firma Solicitante Sello COPLADEM

Folio Solicitud: 0033 | Firma digital: c685abbaaae7d7d1afafd2c7cfa66eab188934be087fd3dcfb61c0eT7fcabdaad49736169617334313a3130
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2.2.3.4 Redaccion del diagndstico de la situacion municipal

El Secretario Técnico es responsable de la integracion final del diagndstico
de la situacion municipal, el cual debe contener, al menos, la siguiente

informacion:

o Contexto: es fundamental que la informacion recabada
contemple el contexto geografico, demografico, ambiental, cultural,
historico, social, econémico y politico del territorio. La informacion contenida
en el diagndstico situacional, ademas, debe exponer la capacidad de
desarrollo, las oportunidades, potencialidades del territorio y del sector, asi

como los recursos disponibles.

o Desarrollo de temas y subtemas: informacién cuantitativa y
cualitativa que muestre las brechas en los temas y subtemas definidos, que
reflejen la situacion actual del municipio, lo cual debe permitir la definicion
de los problemas publicos, asi sus principales causas. En la redaccion del
texto se identificaran, ademas del contexto social, economico y ambiental,
los problemas publicos identificados, describiéndolos con la mayor precisiéon
posible y ubicandolos en tiempo y lugar, asi como a la poblacién objetivo.
Asimismo, se requiere enunciar las causas del problema en el municipio (al
disefar la consulta, pueden abrirse mesas de discusion ciudadanas o de

expertos, o de ambos).

J Recursos graficos e imagenes: estos deben ser
representativos del tema al que se asocian y de facil comprensién para la
ciudadania. En caso de que en ellos se emplee lenguaje técnico, este

debera ser aclarado.
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El diagnostico es la base para medir y, por lo tanto, evaluar el cumplimiento
de las metas de los OE que se definan. Es indispensable la inclusién de
informacion cuantitativa referente a los temas y subtemas establecidos. Los

tépicos que deben incorporarse en el diagndéstico se plasmaran en un documento:

Esquema 8

Elementos minimos que debe contener el documento del diagnéstico

Datos cualitativos de indole social,
econdmica, medioambiental, seguridad
ciudadana y Estado de Derecho

®@-0©

Datos cuantitativos

®-0

Fotografias

® -0

Cartografias y mapas

®-@

Opiniones de informantes clave o actores municipales
(ciudadania a través de la consulta ciudadana, expertos,
académicos, organizaciones de la sociedad civil, entre
ofros).

o/ N/ N/ =/

Fuente: ILPES, 2021.
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Recomendacion 3

Elaborar un listado de los problemas publicos municipales prioritarios

Al término de la redaccion del documento del diagnéstico de la situacion municipal, el

equipo técnico elaborara un listado con los problemas publicos municipales prioritarios.
Estos son la base para el establecimiento de OE derivados de la aplicacion de la herramienta
de PE.

Retomando el caso practico realizado en el Municipio de Ezequiel Montes,

se presenta el procedimiento de uno de los apartados del diagndstico del PMD:

1. En conjunto con la dependencia coordinadora, se
establecieron los temas que abarcaria el Plan, dentro de los cuales se
encontraba el de “Vivienda”, con el tema particular de “Servicios Basicos” y

los subtemas de agua potable, drenaje y electrificacion.

Dependencias
Tema general i Subtemas municipales |Subdependencia
particular .
involucradas

Tema

Agua potable . ”
- — Direccion de
- Drenaje o fosa séptica . - .
Servicios T - Secretaria de |planeacién y Estadi
o Electrificacion convencional y no . . " .
basicos ) o Obras Publicas |presupuesto; Direccién |Cuesti
convencional (energia edlica, solar, . .
- de ejecucién de obra
térmica...)
Piso firme Direccion de
Calidady |Techo firme Secretaria de |planeacién y Estadi
- espacios  (Muros Obras Publicas |presupuesto; Direccion|Cuesti
Vivienda —— . .
Hacinamiento de ejecucion de obra
2. Una vez definido el tépico, se procedié a recabar informacion

proveniente de fuentes confiables, como fueron la CONAGUA, INEGI y la
Secretaria de Bienestar, procurando realizar un analisis longitudinal con los

datos disponibles.
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Agua potable

Grafica 38 Grafica 3.
Poblacién con acceso al agua 2000- Poblacidn con agua entubada en
2020 vivienda o predio 2000-2020
57
97.04%
51 00% 51 . GB¥
85_71%
BH_60%
2000 2005 20140 2015 020 2000 2005 20140 2015 20

Fuentes: elaboracion propia con baze en nformacian piblica (COMAGUA, 20200,

Drenaje
Grafica 40.
Poblacién con drenaje 2000-2020
98.11 3787

591.55
BE_12

83 51

2000 2005 2010 2015 2020

Fusntes: alsboracion propia con base en infoomacidn plblica (COMAGLIA, 2020).

Grafica 41.

Poblacion con drenaje a red publica o fosa
séptica 2000-2020
96.03 97-43
51.44

2000 2005 2010 2015 20320

Fuesntes: alzboracion propia con base en infromacian pblica (COMAGUA. 2020,
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> Energia eléctrica
Grafica' 42.

Poblacidn en viviendas particulares con

energia eléctrica 2000-2020
55_.35%

37_25%
53.45%

2000 2005 2010 2015 2020

Fuentes: elaboracidn propia con baze en informecian piblica ([CMEG, 2001) (INEGL, 2006) (INEGL 20113 (INEGL, 20213,

3. También, se realizaron encuestas ciudadanas para conocer la

opinion y necesidades directamente de la ciudadania.
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servicios v obras publicas

Las acciones que se consideraron mas urgentes para el mejoramiento de los servicios piblicos fueron:

Instalacion de papeleras (69.77%);

Bacheo de vialidades (67.44%);

Poda de arboles v desmalezamiento (37.21%0);
Fecoleccion de residuos (32.56%); v

Limpieza v mantenimiento de drenaje (32.36%).

En el mismo sentido, la opinidon sobre las obras mas necesarias fue variada:

Tahla 30.
Respuoesta Porcentaje de personas
que la seleccionaron
24.07%
45.42%

EEF R
235.42%

46.1%

24.75%

28.81%

31.86%

2.03%
1.36%
Fuoente: elaboracion propia con ixformacion recopilada en enciestas.

2.3 Planteamiento estratégico

2.3.1 Objetivo del planteamiento estratégico

Este tiene por finalidad establecer las prioridades y objetivos para la

atencion de los problemas publicos municipales, a fin de que sirvan como un

insumo adicional en la definicion de los recursos que se requieren para el logro de

los resultados esperados, lo cual se puede alcanzar a través de la aplicaciéon de la

herramienta de PE.
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2.3.2 Informacion general

La PE es una herramienta de gestion que permite realizar un ejercicio para
formular y establecer prioridades y objetivos de desarrollo sostenible municipal.
Estos, a su vez, son la base para la definicion de los “cursos de accion”,

alcanzables en un escenario a mediano y largo plazo.

La PE aplicada en el ambito publico, permite identificar prioridades para la
asignacion del gasto publico en un contexto de incertidumbre y alta complejidad.
Por ello, la planeacion del desarrollo sostenible municipal se propone desde el

marco de la GpR.

Esta corresponde al marco analitico del cual, en México, se deriva la
iniciativa de PbR/SED, la cual es puesta en marcha por la SHCP. Su funcién es

obligar a los municipios a garantizar la eficacia y eficiencia del gasto publico.
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Recomendacion 4

Aplicacion de la PE para el ambito publico

La utilizacion de la PE tiene las siguientes ventajas:

Identifica prioridades para la asignacion de recursos.
Facilita el analisis de los aspectos claves de la gestion.
Antecede el control de la gestion.

Requiere constante retroalimentacion, es un proceso continuo.

Es la base para definir cursos de accion para lograr los OE para el mediano y largo

plazo.
Permite materializar la Mision y la Vision del Plan.
Es el marco para establecer los mecanismos de seguimiento y evaluacion de los

objetivos, tales como el disefio de indicadores (ILPES, 2011)

2.3.3 Fases del proceso de planeacion estratégica

La bibliografia especializada ha documentado que la PE aplicada al ambito
publico municipal, no establece un determinado numero y tipo de rutinas y
protocolos estandarizados, ello debido a la diversidad de arreglos
organizacionales que presenta la complejidad de las administraciones publicas.
Sin embargo, para fines didacticos y con base en el ILPES (ILPES, 2011), se
propone el siguiente esquema como el mapa mental que guiara la realizacion de

las actividades encaminadas para cumplir el objetivo:
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Esquema 9

Fases del proceso de planeacion estratégica para el desarrollo

sostenible

/
AMENAZAS ¥ \
OPORTUNIDADES
) \_ =4
¢ Quiénes somos? : s FORTALEZAS Y
¢ Qué hacemos y para quiénes? o \\ DEBILIDADES
¢ Doénde estamos? [ [EANG )
® l /
| (" aniusisoer )
: B2 ENTORNO Y DEL MEDIO
‘ \ INTERND /

©
¢Dénde queremos ir, qué resultados 0BJETIVOS
queremos lograr? T [S]HA]EE”}BS
©
|
[ ¢ Como llegaremos? } - { ESTRATEGIAS
©

©
©

. , . INDIGADORES DE
(LComo mediremos el desempefio Iogrado?} + —{ DESEM PEN 0

~ VISION j ,
~
4
)
/

Fuente: ILPES, 2021.

Para comprender el Esquema 9, a continuacién, se definen los conceptos

claves mencionados en el mismo:

o Misién: corresponde a la descripcion concisa y clara de la

razon de ser del municipio. Este elemento traduce las responsabilidades y
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pretensiones de la APM en su entorno. Para ello, delimita su ambito de

actuacion exponiendo su razén de ser (Arao, 2010).

o Vision: enuncia los valores de la APM y responde a la
pregunta de cdmo espera ser reconocida o cual es el futuro deseado.
Corresponde a una imagen de la APM en cuanto a la realizacion de sus
propositos en el futuro. Debe definir cual es el estado en que se desea ver
a la APM en los proximos anos. Es una fuente de inspiracion que motiva al
personal para conseguir que la misién se cumpla con éxito. La misién y la

vision constituyen la intencion estratégica de la APM.

o Objetivos Estratégicos: son declaraciones de resultados que
la APM espera lograr en el futuro, en el mediano o largo plazo, para
cumplir con la mision propuesta. Los OE deben redactarse de manera
clara, realista, desafiante y congruentes con los problemas publicos

municipales prioritarios.

o Estrategias: relativas a un curso de accion o acciones que
llevara a cabo la APM para lograr los OE, lo cual permitira, en una

siguiente fase, determinar el presupuesto.

o Indicadores de desempefo: corresponden a medidas
establecidas para conocer si los logros se han alcanzado v,
posteriormente, evaluar y tomar acciones correctivas o nuevas decisiones,

respecto a los OE o estrategias previas.
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Recomendacion 5

Reconocer que existe una jerarquizacion de los objetivos

Conviene en este proceso no perder de vista que la APM esta simultineamente persiguiendo
el logro de diferentes objetivos dentro de una jerarquia de grados de importancia, prioridad y

urgencia. Durante la planeacion del desarrollo sostenible municipal se definen los objetivos
estratégicos, de mediano y largo plazo, que corresponden a los compromisos de mayor
impacto para el territorio y la poblacién del municipio (Chiavenato, 2010)

(ILPES, 2011)

2.3.4 Actividades

En el marco del enfoque de la GpR, la PE apoya el proceso de toma de
decisiones en diferentes niveles gubernamentales. Dichas decisiones siempre
estaran asociadas a los recursos presupuestarios. Al respecto, debe considerarse
que, aunque el gasto publico municipal esta condicionado y predestinado por los
limites anuales y las transferencias federales y estatales, la PE abre la
oportunidad para identificar las mejores alternativas respecto a la asignacion de

dichos recursos y sus efectos en el desarrollo sostenible municipal.

Las fases del proceso de PE para la definicién de la mision, vision, objetivos
estratégicos, estrategias, lineas de accidén e indicadores, que se plasman en el
Esquema 9, deberan ser coordinadas, organizadas y conducidas por el Secretario
Técnico del COPLADEM, apoyado por su equipo Yy, en su caso, con la ayuda de
las dependencias y entidades municipales, atendiendo al ambito de su

competencia.

Por lo anterior, es conveniente que en el proceso de definicion participen
actores clave (secretarios del gabinete, directores o coordinadores de areas

sustantivas en el municipio) que seran seleccionados de acuerdo con sus roles y
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responsabilidades. Se sugiere que se lleve a cabo una sesion de PE para la
definicion de la mayoria de los elementos descritos en el Esquema 9, o bien, de

acuerdo con la disponibilidad de tiempo y recursos con los que se cuente.

2.3.4.1 Definicion de la mision

La mision se define en el ambito de decisiones directivas, en los mas altos
niveles de responsabilidad organizacional dentro del municipio. La misién de la
APM que sera plasmada en el PMD debe ser consistente con el compromiso de

fomentar el desarrollo sostenible.

Por lo anterior, el Secretario Técnico, con base a la estructura organica,
identificara a los participantes clave, posteriormente, los convocara para llevar a
cabo una sesion de taller. Durante este evento también se definiran la vision y los
OE.

La validez de la declaracion de la mision es responsabilidad de los
directivos que la formulan. Si bien no existe una regla respecto a quienes deben
participar, se sugiere que en este ejercicio estén presentes los servidores publicos

que cumplan con las siguientes caracteristicas:

o Responsables de las areas que entregan los bienes vy

servicios a la ciudadania.

o Encargados de areas de apoyo administrativo, tales como

programacion y presupuestacion.

o Integrantes de los equipos de asesoria.

o Integrantes de los equipos de comunicacion social.

o Integrantes de obra publica y contratacidon de bienes y
servicios.
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La redaccion de la mision puede ser tan extensa o corta como el equipo
integrado para su disefio lo determine y considere conveniente. Los elementos

que deben estar en ella son los siguientes:

1) Propdsito de la APM, este podra basarse en lo que se expresa
en el articulo 115 de la CPEUM, aclarando que ésta se verifica y

actualiza en funcion de lo que efectivamente realiza.

2) Declaracién del valor publico que se espera lograr, este, esta
relacionado con la eficacia y eficiencia en la entrega de los servicios
publicos, asi como en la legitimidad y confianza que se genera en la

ciudadania.

Tabla 6

Preguntas guia para la definicién de la misién

Puede iniciarse, considerando el articulo
115 de la CPEUM y complementandose
con la respuesta a la pregunta ¢Cudl es el
propdsito de la APM?

1. ¢Quiénes somos?

Tomar en cuenta que existen amenazas y
oportunidades que deben estar

2. éDoénde estamos? consideradas para precisar con
especificidad lo que hara la diferencia de
esta APM.

El Secretario Técnico, con base en los recursos con los que cuente, debera

realizar el taller de trabajo. Para ello se propone la siguiente ruta:
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Esquema 10

Actividad de PE para la definicion de la mision del PMD

1. Conformar grupos de trabajo por temas o problemas publicos para responder
las preguntas guia y entregar el listado de problemas derivados del diagnéstico
de la situacion, el cual es conveniente sea entregado también.

N

®0O

2. Presentar las preguntas guia y pedir que se trabajen las respuestas en un
Power Point en grupos.

®©-©

3. Solicitar la participaciéon de un representante de cada grupo; conformar un
nuevo grupo para que elaboren de una a tres propuestas de la Mision.

(OB O)

4. Presentar las propuestas y acordar aquella que cumpla la mayor cantidad de
requisitos y goce de la mayor aceptacion. Si es necesario se pueden hacer
ajustes a la redaccion.

(OR0)

5. Formulacién de la Misién.

YR YSRYER
e/ e/ N/ N/ e/

Fuente: Elaboracién propia, 2021.
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A partir del proceso realizado en Ezequiel Montes, el resultado del planteamiento de la
mision para el PMD 2024-2027 fue el siguiente:

G000 GGG GO

Promover el bienestar integral los pobladores de Ezequiel Montes a través
de un gobierno comprometido con el progreso material y el fortalecimiento
de los valores comunitarios. Asi como fomentar la unidad, colaboracion y
participacion activa de todos los sectores de la sociedad, trabajando en
conjunto para garantizar una calidad de vida digna y un futuro prospero;
donde la honestidad, el respeto y el esfuerzo comun sean los pilares de
nuestra convivencia.

Ezequiel Montes serd siempre un lugar de oportunidades, solidaridad y
desarrollo para las generaciones presentes y futuras.

2.3.4.2 Definicion de Ia vision

La vision corresponde a la descripciéon del futuro deseado. Debe responder
a la inquietud de como quiere ser reconocida la APM en términos de su
contribucion al desarrollo sostenible del municipio y, por lo tanto, declarar los

valores con los cuales se fundamentaran las decisiones y acciones publicas.

La visiébn debe corresponder a una imagen, o bien, al “suefio” que la APM
persigue y que en gran parte se refleja en los compromisos de campafia ofertados
en su momento y a las demandas sociales que tengan un mayor grado de

prioridad.
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La visidn puede ser tan amplia como se acuerde, incluso mas que la mision

y su contenido. Debe servir a los ciudadanos para saber lo que pueden esperar de

la APM, en cuanto a valores y creacion de oportunidades. Esta declaracion

compromete publicamente las aspiraciones institucionales para propiciar la

cohesién de la APM y complementa el efecto comunicacional de la misién,

enmarcando los valores que la sociedad espera.

Los elementos que deben incluirse en la visién son los siguientes:

1) Responder a los hechos reales: debe conocerse el entorno

externo e interno de la APM y a partir de esto plantear una vision factible.

2) Descripcion: debe ser concisa y potente, pues es un factor de

cohesion para la APM.

3) Consideracion de los grupos de interés que interactuan en

torno a la APM.

4) Declaracion de los valores.

Los participantes en esta tarea deberan ser los mismos que definen la

mision. La actividad sugerida para desarrollarla es la misma sefialada en el

apartado anterior, solo deberan cambiarse las preguntas guia como a continuacién

se propone:

Tabla 7

Preguntas guia para la definicién de la visidn (asociadas a la misidn)

1. éCual es el Identificar la aspiracion que se tieney la
compromiso publico que asume la | manera en que se quiere ser reconocido
APM? en el futuro.

2. éCudles son los Enlistar los valores reconocidos como

valores que guiaran las decisiones
y acciones de la APM?

trascendentes, los cuales seran asumidos
colectivamente.
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Por su parte, la vision consignada en el PMD de Ezequiel Montes, Querétaro, fue
planteada de esta manera:

Ser un Municipio reconocido por su unidad, crecimiento y transformacion.
Con una comunidad activa y participativa, que proyecte un futuro para la
region donde prevalezca la prosperidad, la seguridad y sobre todo
bienestar integral de los hombres y las mujeres que lo habitan; donde la
colaboracién entre gobierno y ciudadania impulse de manera transversal el
desarrollo econémico, social y cultural.

De igual manera, ser un Municipio que preserva sus tradiciones, promueva
la innovacién y ofrezca un entorno digno, inclusivo y sostenible, dejando un
legado sélido y transformador para las generaciones venideras.

GOV VGGG GG

2.3.4.3 Definicion de los Objetivos Estratégicos

El equipo participante en la PE para el desarrollo municipal sostenible, se
hara la siguiente pregunta para formular los OE. Considérese que los OE
corresponden a los logros esperados por la APM, transcurrido al menos el plazo

de tres afios. Estos contribuyen a que la misién se pueda cumplir.

La importancia de esta definicion para el enfoque de la GpR es

trascendente en la medida que constituye un requisito para la formulacion del
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Presupuesto de Egresos Municipal, como ya se mencion6é en el apartado de
Marco Normativo del presente manual y, posteriormente, para llevar a cabo el
control de la gestion. Asimismo, de manera especial, permiten realizar la
evaluacion de la aplicacion del gasto, la fiscalizacion, la transparencia y la

rendicion de cuentas.

Recomendacion 6

Durante el trabajo de taller, integre una carpeta digital con la siguiente
informacion:

e Listado de ODS y sus metas,
Plan Nacional de Desarrollo vigente,
Plan Estatal de Desarrollo vigente,
Estructura tematica propuesta para el PMD,
Listado de problemas publicos para atender,
Listado de fuentes de financiamiento federal, estatal y municipal y
destino del gasto, y,

Documento de Diagndstico de la situacion municipal.

Debe recordarse que el PMD con enfoque de desarrollo sostenible tiene
una vision integral basada en la:
Articulacion a los ODS de la Agenda 2030.

Definicion de objetivos del desarrollo sostenible municipal con base en

las herramientas de planeacion participativa y estratégica.

Evaluacion de la aplicacion del gasto para atender las leyes de gasto,

contabilidad, fiscalizacion, disciplina financiera y transparencia.
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Los OE constituyen la base para construir y disefiar la informacién del
desempenio; con ella se realizara el monitoreo y posteriormente la evaluacion de

los resultados de la aplicacién del gasto, tal como se establece en la normativa.

Tabla 8

Preguntas guia para la definicidn de los Objetivos Estratégicos

Identificar la situacidon futura a la cual se

1. é¢Dénde queremos quiere llegar, a partir de la situacion inicial,
ir? relacionada con un aspecto especifico del
problema publico prioritario.

Especificar el resultado en términos del

2. é¢Qué resultados cambio que se quiere observar en la
queremos lograr? poblacién objetivo o drea de enfoque en el
municipio.

Los OE evidencian el cambio o mejora que se espera lograr para la
poblacion o el territorio del municipio, al cual se le denomina resultado, a través de
las politicas publicas que la APM pondra en marcha. El énfasis esta en la
respuesta a los problemas publicos de la poblacion o el territorio municipal. No
corresponden a funciones especificas del municipio o alguna dependencia o
entidad del mismo, sino la orientacidén estratégica del gasto publico municipal a
nivel de su desarrollo. Por lo tanto, su redacciéon debe apegarse a la siguiente

sintaxis:
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Esquema 11

Ejemplo de sintaxis de Objetivo Estratégico

aspecto relevante
del problema contexto del
publico problema publico
relacionado con el en términos de
desarrollo poblacion objetivo
sostenible o area de enfoque
municipal

0BJETIVO

- S0
infinitivo

ESTRATEGICO

Fuente: Elaboracion propia, 2021.

Esquema 12

Ejemplo de sintaxis de Objetivo Estratégico

El porcentaje de en las

poblacién con localidades de OBJETIVOD
Disminuir Ca;‘i’ggiﬁg ol rezma;)c,: as]‘.lct)%’\al z
+ servicios del municipio ESTRATEGICO

héasicos de Colon

Fuente: Elaboracion propia, 2021.

Solo se podran utilizar verbos que hagan referencia de manera clara y

concisa al sentido de logro (incrementar, mantener y/o reducir, asi como sus
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sinénimos) y por lo tanto, que denoten algo que sea posible comprobar, a través
de la medicion, si se esta cumpliendo el compromiso definido en el objetivo

estratégico y, por lo tanto, esta dando resultados.

Respecto de los aspectos relevantes, éstos deberan hacer alusién a los
problemas publicos identificados, en términos de los resultados que se esperan
alcanzar. La referencia a la poblacion objetivo o area de enfoque, se hara de

manera genérica.

Los OE del PMD deben expresar en sus logros, principalmente, la
capacidad de las politicas publicas para cumplir su finalidad, asi como su impacto
en la calidad de vida de los ciudadanos. Esta intencion debe estar articulada con
los ODS, el PND y el PED.

Los OE, como ya se ha mencionado, deben expresar las transformaciones
relativas a las politicas publicas municipales y referirse a los resultados o impacto

para las personas y el territorio del municipio. En este sentido, deben:

1) Establecer las estrategias basicas para lograr la misién y la
vision, es conveniente que participen todos los involucrados como se

sefalo en parrafos anteriores.

2) Analizar la situacion de la APM considerandola como el medio
a través del cual se cumpliran los OE, esta actividad corresponde al analisis

interno. Los elementos clave para realizar dicho analisis son los siguientes:

a. Problemas publicos criticos relacionados con el
desarrollo sostenible del municipio que se han atendido desde la

perspectiva municipal.

b. Capacidades financieras, humanas y técnicas con las

que se cuenta en la APM.

C. Identificacion del impacto que se ha tenido en términos
de la calidad de los bienes y servicios publicos municipales

entregados.
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d. Revision de los niveles de eficacia (cumplimiento de los
objetivos) y la eficiencia (cantidad de recursos utilizados para dar

cumplimiento a estos).

e. Analisis de las expectativas de los ciudadanos respecto

a las acciones que se implementaran por parte de la APM.

3) Analizar y determinar las prioridades municipales derivadas
del diagndstico de la situacion municipal elaborado en la Etapa 2, descrita

en el presente manual, el cual constituye el ambiente externo.

4) Analizar el ambiente interno y externo a través de la
identificacion y revision de las fortalezas, oportunidades, debilidades y
amenazas (analisis FODA), para ello se identifican las brechas entre la
situacion inicial y la situacion futura deseada. El ambiente interno esta
relacionado con las capacidades de la APM frente a la dinamica del
entorno, identifica fortalezas y debilidades. EI ambiente externo
corresponde al entorno, busca anticipar oportunidades y amenazas para
cumplir la Mision y la Vision en términos de dimensiones sectoriales vy
competitivas. Debe considerarse que el ambiente externo impide o favorece

el logro de los objetivos.

5) Revisar las metas establecidas para el ODS, con el cual se

articula el tema y subtema que se analiza.

6) Redactar los OE de acuerdo con lo establecido en el esquema
11.
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2.3.4.4 Definicion de estrategias

El equipo participante en el ejercicio de la PE, después de establecer los
OE, debera plantear la forma en que la APM espera llegar a la situacion futura
deseada. La literatura de la PE explica que esta requiere articular acciones
ofensivas y defensivas que permitan consolidar una posicion mas solida en el

ambito o territorio priorizado (Chiavenato, 2010).

Con esta perspectiva es necesario repensar los desafios que las
administraciones publicas municipales enfrentan al introducir la PE en sus
procesos de planeacion del desarrollo sostenible y centrar su interés en entregar

resultados a la ciudadania.
Para definir las estrategias se recomienda hacer la siguiente pregunta:

Tabla 9

Pregunta guia para la definicién de estrategias

Identificar los medios, con base
nuevamente en el anélisis FODA, con los
qgue la APM cuenta para movilizarse hacia
la situacién futura planteada.

1. é¢Cémo llegaremos?

2.3.4.4.1 Elementos para considerar en la redaccion de las estrategias

El propdsito de las estrategias es cerrar las brechas entre la situacion
deseada futura y la situacién inicial. Son las directrices que ayudan a elegir las
acciones adecuadas para alcanzar las metas que corresponden a los OE. Por
tanto, constituyen la base con la que se establecen las prioridades en la

asignacion de recursos y la plataforma para tomar decisiones. En este sentido,
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deben ser definidas por los directivos que constituyen el equipo de planeacion y

estar asociadas a las metas de los 17 ODS.

El establecimiento de estrategias considerara los aspectos relacionados con
los recursos de toda indole con los que cuenta la APM. Asimismo, el
establecimiento de las metas y su cumplimiento para el logro o avance de los OE
depende de las capacidades institucionales y de gestion con los que cuenta la
APM.

Los aspectos relevantes definidos en la estrategia deben estar relacionados
directamente con las causas que provocan el problema publico que busca

atenderse a través del OE.

A continuacion, se enlistan algunos ejemplos base de estrategias aplicables

al ambito gubernamental:

e Liderar sobre alguna politica o tema publico.
e Mantener el objetivo.

e Concentrar el mayor esfuerzo en el aspecto relevante del

problema publico.
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Esquema 13

Ejemplo de sintaxis de estrategias

formulacion de la
Verbo en infinitivo accion estratégica

explicar el para

qué se realizara la -— ESTRATEGIA

accion

identificada

Fuente: Elaboracion propia.

Esquema 14

Ejemplo de sintaxis de Estrategias

alianzas con los para llevar a cabo
pobladores de las jornadas
Constituir localidades con comunitarias para -— ESTRATEGIA
+ mas altos niveles mejoramiento de —

de rezago social la red de drenaje

Fuente: Elaboracion propia.
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2.3.4.4.2 Pasos sugeridos para la definicion de estrategias

1. Integrar equipos tematicos de acuerdo con el diagndstico.

2. Analizar el listado de problemas publicos y su relaciéon con los
ODS, asi como las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas

identificadas para la APM.

3. Elaborar una matriz FODA en cada grupo tematico, como se

muestra a continuacion:

Esquema 15

Anadlisis FODA

DIAGNOSTICO INTERNO DE LA APM
FORTALEZAS (FO)  DEBILIDADES (DEB)

DIAGNOSTICO EXTERNO

Aprovechar lo que se
hace bien para crecer
(estrategia ofensiva

OPORTUNIDADES (OP) para impulsar el

desarrollo
FO-0P

Mejorar las fallas para
no perder
cpoertunidades
(estrategia de
fortalecimiento interno)

DEB-OP

Usar las ventajas para

Corregir fallas para
enfrentar riesgos

evitar problemas

trategia d trategi
AMENAZAS (AM) raeens i rist ey
adaptacion) contencién)

FO-AM

DEB-AM

Fuente: Elaboracion propia.
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4. Redactar el numero de Estrategias que se consideren

necesarias para alcanzar el OE.

Para el PMD 2024-2027 de Ezequiel Montes se desarrollé una serie de estrategias para
cada “eje transformador”, a partir de los principales hallazgos sobre debilidades y
amenazas identificadas en las distintas tematicas del diagndstico. Estas estrategias
tienen como finalidad establecer un marco de accion coherente que permita enfrentar
los desafios estructurales del municipio, reducir las brechas sociales y fortalecer las
capacidades institucionales. Cada eje fue disefiado con un enfoque integral y
prospectivo, considerando las particularidades territoriales, las prioridades ciudadanas
recabadas durante los procesos participativos y los objetivos de desarrollo planteados a
nivel estatal, nacional e internacional. Con ello, se busco construir una hoja de ruta
clara que impulsara la transformacion sostenible del municipio y sentara las bases para
un futuro mas justo, resiliente y competitivo.

Las estrategias por eje fueron las siguientes:
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ESTRATEGIAS DEL PMDEM

INCREMENTAR LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA EN EL \
MUNICIPIO.

INCREMENTO DE LA PRODUCCION AGROPECUARIA EN EL

MUNICIPIO

INCREMENTO DE LA PRODUCCION BRUTA TOTAL DEL SECTOR
EMPRESARIAL. 5

AUMENTO DE LA PRODUCCION BRUTA TOTAL DEL COMERCIO

LOCAL.

ECOLOGIA Y DESARROLLO URBANO J

INCREMENTAR LA COBERTURA DE LOS SERVICIOS BASICOSEN LA
VIVIENDA

MEJORAR LA CALIDAD Y ESPACIOS EN LA VIVIENDA

BRINDAR SERVICIOS DE SALUD A LA POBLACION VULNERABLE
DAR SEGURIDAD ALIMENTARIA A LA POBLACION VULNERABLE
INCREMENTO DE LA INFRAESTRUCTURA URBANA

MEJORAR LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS PUBLICOS

MEJORAR LA CALIDAD DE VIDA DE LA POBLACION CON ALGUNA
DISCAPACIDAD O LIMITACION

FOMENTAR LA IGUALDAD DE GENERO

TUTELAR EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS DE LA POBLACION
ADULTA MAYOR Y DE LA POBLACION CON ALGUN TRASTORNO
MENTAL O DISCAPACIDAD

TUTELAR EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS DE LAS NINAS, NINOS Y
ADOLESCENTES

PREVENIR LAS CONDUCTAS DE RIESGO EN LA POBLACION
ADOLESCENTE, JOVEN Y ADULTA

IMPULSAR Y GARANTIZAR EL DESARROLLO Y BIENESTAR
INTEGRAL DE LA POBLACION INDIGENA DEL MUNICIPIO

« IMPULSAR LA ACTIVACION FiSICA Y CULTURAL DE LA POBLACION
+ DISMINUIR EL REZAGO EDUCATIVO EN EL MUNICIPIO

« DISMINUIR LA INCIDENCIA DELICTIVA POR CADA MIL
HABITANTES EN EL MUNICIPIO

« REDUCCION DE LOS RIESGOS EVENTUALES DE TIPO NATURAL ©
HUMANO EN EL MUNICIPIO

« INCREMENTAR LA EFICIENCIA Y EFICACIA ADMINISTRATIVA

* FORTALECIMIENTO DE LA CAPACIDAD FINANCIERA Y
OBTENCION DE RESULTADOS DEL MUNICIPIO

» GARANTIZAR EL DERECHO DE LOS CIUDADANOS AL ACCESO
DE LA INFORMACION PUBLICA

« PARTICIPACION CIUDADANA
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2.3.4.5 Definicion de lineas de accién

Las lineas de accion corresponden a aquellas que permitiran materializar
las estrategias. Estas son de caracter operativo y se desarrollan a nivel de los
organos publicos municipales. Pueden también llamarse “planes de accion” y
sirven de base para iniciar el proceso para determinar los recursos publicos que

permitiran la integracion del PMD.

2.3.4.5.1 Elementos para considerar en la redaccion de las lineas de accion

La redaccion de las lineas de accidn por su caracter mas operativo debera
apegarse a la metodologia y procesos que se definan en cada municipio. Estos

son emitidos por las oficinas de planeacion y presupuesto.
Algunos aspectos por considerar para redactarlas son los siguientes:

1. La linea de accion describe un proceso operativo general, el
cual, en conjunto con otras, contribuira a la estrategia y, en el plazo

pertinente, apoyara el cumplimiento de los OE.

2. Ayuda a identificar los rubros en los que incurren los costos en
los que se puede llegar a influir, como una actividad previa al

presupuesto.
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Esquema 16

Ejemplo de sintaxis de linea de accion

poblacion objetivo

elemento i .
especifica o area

operativo
relevante

LINEA DE

Verbo

“sustantivado” de enfoque

especifica

ACCION

Fuente: Elaboracién propia.

Esquema 17

Ejemplo de sintaxis de linea de accién

en las localidades

del ordenamiento de muy alto y alto li NEA DE
Promocion territorial rezago social del H
+ sustentable municipio de AGCION

Colon

Fuente: Elaboracién propia.
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2.3.4.5.2 Pasos sugeridos para la definicion de las lineas de accion

1. ldentificar el aspecto relevante de la estrategia.

2. Valorar en términos operativos las acciones que permitiran

materializar la estrategia.

3. Redactar la linea de accion.

En estos términos, cada una de las estrategias definidas para el PMD 2024-2027 de
Ezequiel Montes se acompaiié de una serie de lineas de accidn especificas llamadas
“lineas de transformacion”. Estas lineas no solo orientan la implementacion de las
estrategias, sino que también permiten establecer metas claras, mecanismos de
seguimiento y criterios de evaluacion. De esta manera, se garantiza que las acciones
emprendidas respondan a las necesidades reales de la poblacion y contribuyan al
desarrollo integral del municipio. Para el eje de “Desarrollo Humano Integral”, las
estrategias fueron las que se muestran:

IMPULSAR LA ACTIVACION
FISICA Y CULTURAL DE LA

POBLACION.

DISMINUIR EL REZAGO
EDUCATIVO EN EL MUNICIPIO.

Por su parte, algunas de las lineas de transformacion para cada una de ellas
fueron:
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LINEA DE TRANSFORMACION 18.1 | LINEA DE TRANSFORMACION 18.2

Impartir talleres y apoyar Generar y fomentar la
a la poblacion que participacion de artistas
practica alguna expresion en espacios que les
artistica. permitan exponer sus

habilidades y trabajos.

N LINEA DE TRANSFORMACION 18.6

Contrarrestar el
sedentarismo de los
ezequielmontenses

fomentando la activacion

Salvaguardar el
patrimonio cultural
tangible e intangible del

municipio. fisica
LINEA DE TRANSFORMACION 19.1 | |INEA DE TRANSFORMACION 19.2
Brindar servicios de Llevar a cabo obras de
montgnimignto y infraestructura en
.rehobnhtocuon ala escuelas publicas para
infraestructura y al mejorar la calidad en el
equipamiento de las servicio.
escuelas publicas del nivel
bdasico.
LINEA DE TRANSFORMACION 19.3
Brindar el servicio de Coadyuvar para el
transporte escolara mejoramiento y calidad de
estudiantes de educacion los servicios basicos en las

bdsica y media superior.

escuelas del Municipio.
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2.4 Definicién de indicadores

2.4.1 Objetivo de la definicion de indicadores

Disefar indicadores para medir los logros relacionados con los OE del
PMD, los cuales permitiran evaluar los resultados de la aplicacion del gasto

publico.

2.4.2 Informacion general

Los indicadores de desempefio son una herramienta que permite conocer si
los OE se han alcanzado. La evaluacion de la aplicacién del gasto publico
mandatado en las leyes de gasto, contabilidad, fiscalizacién, transparencia y
rendicion de cuentas es la etapa posterior a la planeacion, programacion,
presupuestacion y ejercicio del gasto, en las que se formularon e implementaron
las politicas publicas integradas en el PMD. Dichas leyes mandatan el disefio y

construccion de indicadores estratégicos y de gestion.

Durante esta etapa, que corresponde a la planeaciéon del desarrollo
municipal sostenible, se disefian solamente indicadores estratégicos y éstos no se
derivan directamente del quehacer gubernamental, porque miden el impacto, es
decir, corresponden a logros multidimensionales que se alcanzan en el mediano o

largo plazo, conseguidos a través del cumplimiento de los OE.

De tal forma que, en la preparacién de la siguiente etapa del ciclo de la GpR
para el desarrollo sostenible municipal, esto es, la correspondiente a la
programacion presupuestal, las areas financieras y de planeacion municipal
deberan considerar que varios programas y proyectos pueden contribuir al
cumplimiento de un OE. Por lo tanto, la frecuencia de medicion corresponde a los

lapsos citados.

Los indicadores de desempefio sean estratégicos o de gestion, son

herramientas que apoyan a las APM en los procesos de creacion de valor publico
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y no constituyen un fin por si solos. Las APM no tienen la funcion de tener
indicadores, sino de cumplir objetivos que mejoren la calidad de vida de las

personas y el territorio. Por ello, una herramienta de apoyo es utilizar indicadores.

El cumplimiento de los OE, los cuales deben estar articulados a la Agenda
2030, dado que aluden a los impactos sociales, econdmicos o ambientales, se
mide a través de indicadores estratégicos. El principal insumo para que éstos sean
confiables, se halla en los datos que provienen de organismos nacionales cuya
funcién esta relacionada con la emisién de informacién oficial. Por esta razon, las

fuentes de informacion son externas a la APM.

Es importante mencionar que, dado el grado de desarrollo en la generacién
y calidad de la informacion en México para vincularla a los problemas publicos
municipales, la obtencion de datos para este nivel de objetivos continua siendo un

desafio.

En el disefio y construccion de indicadores, es util identificar las diferencias
entre los diferentes niveles de desempefio. Como ya se ha mencionado, planear
con un enfoque de GpR para el desarrollo sostenible, significa minimizar la
improvisacion para aplicar el gasto publico, priorizandolo hacia la atencion de los
problemas publicos de mayor impacto. Para identificar estos niveles, la GpR
propone utilizar la Cadena de Produccién de Valor Publico (CPVP), la cual es otra
herramienta de gestion que permite distinguir dichos niveles y la bibliografia

especializada, asociada al disefio y construccion de indicadores.

En este sentido, se propone la identificacion de cuatro niveles de objetivos:
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Tabla 10

Hoja de ayuda para identificar los tipos y niveles de indicadores de

desempeio
Nivel de objetivo Tipo de indicador | ¢Qué mide?
Nivel 1 Estratégico Impacto social.
. , . Resultados intermedios en la poblacién
Nivel 2 Estratégico e
objetivo.
. ., Bienes y servicios publicos producidos o
Nivel 3 Gestion
entregados.
Actividades operativas que permiten
Nivel 4 Gestidén entregar los bienes y servicios. Recursos
presupuestales, materiales, humanos, etc.

2.4.3 Actividades

El disefio de indicadores estratégicos es un trabajo técnico que requiere la
participacion colectiva. Dado que éstos corresponden a los que se presentan en el
PMD, es conveniente que éste también sea coordinado por el Secretario Técnico
del COPLADEM, su equipo de apoyo y el equipo de planeacién, con la
participacion de enlaces del gabinete municipal. Los pasos para la definicion de

indicadores estratégicos son los siguientes:
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2.4.3.1 Establecimiento de la definicion estratégica para la medicion

del desempeno

La dimension del desempeio que miden los indicadores estratégicos es la

eficacia, es decir, miden el grado de cumplimiento de las metas definidas

relacionadas con los OE planteados, sin considerar (necesariamente) los recursos

que se gastaron para el logro.

Los aspectos relevantes de los OE forman parte de la sintaxis recomendada

(ver 2.3.4.3), por lo que el equipo de trabajo que disefia los indicadores solo tendra

que identificarlos, como se propone en los ejemplos que se presentan a

continuacion:

Tabla 11

Verbo en infinitivo
susceptible de medirse

Aspecto relevante del
problema publico
relacionado con el
desarrollo sostenible
municipal

Contexto del problema
publico en términos de
poblacion objetivo o area
de enfoque

el porcentaje de poblacion
con carencia en el acceso a

en las localidades de muy

Disminuir . L. alto y alto rezago social del

servicios basicos en la T i

. municipio de Coldén

vivienda

el acceso a la educacion

media superior para los residentes en el municipio
Incrementar . . .,

joévenes que tienen edades | de Toliman

entre 15y 24 afios

i ; ara el municipio de

Mantener la calificacién en materiade | P p

competitividad municipal

Tequisquiapan

146



otorgada por la
organizacién de la sociedad
civil “Municipios y
Desarrollo Sostenible”

En caso de que al realizar este ejercicio exista dificultad para identificar los
aspectos relevantes, el equipo de planeacién puede regresar y corregir lo

necesario para agregar claridad y especificidad al planteamiento estratégico.

2.4.3.2 Establecimiento del proposito de la medicion

La medicion del impacto final aborda aspectos complejos derivados de los
problemas publicos que atiende, tales como desnutricién, analfabetismo, pobreza,
deterioro ambiental y desempleo. El calculo de estos indicadores tiene el desafio
de contar con fuentes de informacion confiables y que expresen la desagregacion
territorial municipal, por lo tanto, medir su desempefo puede hacerse a través de
un indicador o varios, la unica condicién es que el numero de indicadores aporte

informacion suficiente para conocer el desempefio del objetivo.

Los indicadores estratégicos tienen dos funciones principales: 1) como
medio para la rendicion de cuentas, en este sentido, permiten dar a conocer a la
poblacién el alcance en los logros y, 2) como herramienta, facilitan el analisis y la
toma de decisiones respecto a los resultados de impacto que se alcanzaron.
Ademas, en cumplimiento a las leyes de gasto, contabilidad, fiscalizacién y
transparencia son un mecanismo que permite fundamentar las decisiones en la

aplicacién del gasto publico.

Es conveniente que los indicadores siempre se expresen en términos de

logros, es decir, en sentido positivo, por ejemplo:
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Tabla 12

Indicador Sentido

Porcentaje de nifias y nifios
que concluyen sus estudios | Positivo
de primaria

Recomendable

Porcentaje de nifias y nifios
que abandona sus estudios | Negativo No recomendable
de primaria

Fuente: Elaboracion propia.

2.4.3.3 Formulacioén del indicador

El equipo de planeacion que disefia los indicadores estratégicos esta
concentrado en medir la eficacia de los OE y ha identificado los aspectos
relevantes. En esta fase se establece el nombre del indicador y la formula que

permitira calcular su valor.

2.4.3.3.1 Caracteristicas del nombre del indicador

El indicador de desempefio es, por lo general, el valor resultado de la
relacion entre dos datos o numeros; en tanto no refleje dicha relacion no se puede
considerar indicador de desempefo. De esta condicion se derivan dos criterios

indispensables que debe cumplir el nombre de los indicadores:

1. Autoexplicativo: no requiere informacion adicional para

comprenderlo, por lo tanto, es claro y preciso, no da lugar a ningun tipo
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de duda de los elementos o aspectos que se mediran. Se recomienda
no utilizar siglas o abreviaturas y, si es necesario, incluir el significado en

la ficha técnica para el indicador.

2. Contextualizado: permite situar la medicibn en una

determinada circunstancia o condicién de lugar o tiempo.

3. Referir a la férmula de calculo.

2.4.3.3.2 Férmulas de calculo

Los tipos de formulas de calculo mas frecuentemente utilizadas para

generar informacion de desempefio, son las siguientes:
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Tabla 13

Tipo de férmula Descripcion

Es el valor que resulta de relacionar dos variables de
Porcentaje o proporcion una misma unidad de medida.

Es el valor que resulta de relacionar una misma
Tasa de variacién variable en periodos diferentes.

Es el valor que resulta de relacionar dos variables
Razén o promedio con distinta unidad de medida

2.4.3.3.3 Recopilacion de los datos e identificacion de las fuentes de

informacioén

Los datos para el calculo de los indicadores estratégicos para los
municipios tienen como fuentes de informacion los censos, las encuestas, asi
como estudios que emiten organismos nacionales como el INEGI, CONEVAL,
CONAPO vy otros. Generar informacién util para la toma de decisiones
presupuestarias y para mejorar la gestion, es un area de oportunidad para las

administraciones publicas municipales.

El cambio de paradigma de la GpR requiere que se desarrollen
capacidades técnicas para la generacidon, almacenamiento, recopilacién vy
explotacion de informacién estadistica municipal. La inexistencia de fuentes de

informacion no debe ser razén para evitar la definicion de indicadores.

Las obligaciones legales de la definicion de indicadores implican la

necesidad de mejorar las capacidades para generar informacion confiable en
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todos los 6rdenes de gobierno. Asimismo, para cumplir la calidad técnica de los
indicadores, se subraya la importancia de que dichas fuentes de informacién sean
medios de verificacidon que deben permitir que cualquier ciudadano u organismo
fiscalizador, evaluador o integrante de la sociedad civil, pueda calcular el indicador

y llegar al mismo resultado.

2.4.3.3.4 Elaboracion de la ficha técnica del indicador

Los indicadores de desempeio tienen la funcion de generar informacién
relevante, oportuna y confiable, pues ésta es una de las herramientas que apoya
la toma de decisiones en el sector publico y amplia el horizonte de la
transparencia y rendicion de cuentas. En este sentido, todos los indicadores
requieren ser descritos de una manera sencilla; los interesados, dentro y fuera del
gobierno, deben poder comprender, interpretar y rehacer los calculos de éste. Por

ello, a las fuentes de informacion se les denomina medios de verificacion.

La ficha técnica es un instrumento que hace publica la forma en que se
calculan los valores del indicador y ayuda a comunicar los detalles que facilitan su
comprensioén vy, por lo tanto, su interpretacion (CONEVAL , s/a ). En términos

generales, una ficha técnica debe contener:

a) Los datos de identificacion del indicador: nombre, dimension
del desempefio, método de caélculo, desagregacion geografica,

definicion, unidad de medida y frecuencia de medicion.

b) Determinacion de metas: debe expresarse la linea de base,
dato que servira de referencia para verificar el “sentido” que presenta el
valor del indicador en el tiempo, asi como el periodo disponible para la
informacion requerida para su calculo. Y el punto cuantitativo que se

pretende alcanzar, es decir, la meta misma.
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c) Caracteristicas de las variables (metadatos): debe plasmarse
el nombre, descripcion de la variable, fuentes de informacién, unidad de
medida desagregacion territorial, método de recopilacion de datos,

frecuencia y fecha de disponibilidad de la informacion.

Considerando los puntos anteriores, se presenta el siguiente ejemplo de
la definicion de indicadores y metas realizada en el municipio de Ezequiel
Montes:

INDICADORES Y METAS DE LA ADMINISTRACION 2024-2027

Porcentaje de poblacion

Incrementar la cobertura de los| municipal con acceso a 84.42% de la poblacion
servicios basicos en la vivienda servicios basicos en la
vivienda
. . . Porcentaje de poblacion
L e Ty e e L S e 88.2% de la poblacién

vivienda : .
espacios en la vivienda

Porcentaje de poblacion

Brindar servicios de salud a la . — .
municipal con acceso a 73% de la poblacion

poblacion vulnerable L.
zervicios de salud

Porcentaje de poblacion

Dar seguridad alimentaria a la municipal con accesc ala 75% de la poblacidn

poblacién volnerable . .
alimentacicn correcta

Porcentaje de poblacion

Incremento de la infraestructura beneficiada con infraestructura 10800 ciudadanos

urbana
urbana
Porcentaje de poblacion que
I'l.'.'[’e_]clrrar la calidad de los servicios md.ica estar mary sans_fe.cha o 80% de 1a cisdadania
piblicos zatisfecha con el servicio
piblico otorgado
> Un ejemplo del calculo de meta es la relacionada con el

84.42% de la poblacién con acceso a servicios basicos en la vivienda,
que se realiz6 mediante una prevision, considerando el porcentaje
histérico (anual) de esta variable, registrada en los “Informes anuales
sobre la situacién de pobreza y rezago social” de la Secretaria de

Bienestar.
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Escala de Limite de Limite de

Valores Prevision confianza confianza Columnal Column

tiempo = | B inferiorBd superiofd [~

2020 17 -100.0
2021 12.7 -100.0
2022 17.3 -100.0
2023 17.3 -100.0
2024 17.3 -82.23
2025 17.7725648 17.77256484 17.77 17.77 -84.97
2026 19.22222666 15.03 23.41 -84.42
2027 19.90149527 15.58 24.22 -100.0

2.4.3.4 Comunicacion de la informacion del desempeno logrado

La informacion del desempeno se deriva principalmente del andlisis del
comportamiento de los indicadores estratégicos y de gestion, una vez que el
proceso de generacion se ha consolidado. La APM debera realizar las actividades
de seguimiento recopilando, actualizando y asegurando que los procesos para
lograr los objetivos se cumplan en tiempo y forma, y tomando decisiones para que
eso suceda. Los resultados de los indicadores deben ser comunicados a la
ciudadania para fomentar su participacion en el proceso y a los servidores
publicos para propiciar la mejora de la gestion y de los resultados obtenidos en el

desarrollo sostenible del municipio.
Algunos formatos para la difusion de los indicadores son:
¢ Medios digitales.

e Reportes de entrega de bienes y servicios publicos

municipales con indicadores relacionados al gasto publico.

e Informes de resultados de investigaciones especificas con
respecto a la satisfaccion de los beneficiarios, incluyendo los

indicadores establecidos para el nivel de resultados intermedios.
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¢ Informes de resultados de los procesos de fiscalizacion de la

cuenta publica municipal.

¢ Reportes de transparencia y rendicién de cuentas.

De esta forma, mediante el caso de aplicacion practica, para el PMD 2024 -
2027 de Ezequiel Montes, se construyeron indicadores para cada uno de los

cuatro ejes rectores, los cuales pueden consultarse en el Anexo 2.
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Etapa 3: Aprobacion y publicacion del PMD

3.1 Aprobacién del PMD

La LPEQ dispone que la elaboracion del PMD debera ser coordinada por el
COPLADEM, con la participacion corresponsable de las dependencias y entidades
municipales y de la sociedad, a través de los CMPS, conformados en cada
localidad del municipio. Una vez que se haya integrado el proyecto de PMD por el
COPLADEM, este ultimo lo remitira al Presidente Municipal, para que, por su
conducto, se presente en la siguiente sesion de cabildo para su aprobacién antes
del 31 de diciembre del afio en que inicia la gestion de la APM, conforme al

siguiente proceso:

Esquema 18

« COPLADEM
coordina su

., integracion, con

Elaboracion Rt

de los actores
del PMD publicos,

privados y
sociales
* El
COPALDEM, a
s través del
Reylslon quipo de
técnica del trabajo de
ecretario
PMD Técnico, hara la

revision técnica

el documento

* El COPLADEM
o 4 remite el

Presentacion documento final

AINEES SN  al Presidente
o para que este lo
MunlCIPal presente al

Ayuntamiento

« El Secretario
. del
Convocatoria QST

., convoca a
a Sesion de sesion de

Cabildo Cabildo para
aprobacion del
PMD

* El

H 10 Ayuntamiento
Apl obacion debe aprobar el

del PMD PMD antes del

31 de diciembre
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Fuente: Elaboracion propia.

3.2 Publicacién del PMD

Con la finalidad de dar a conocer a los diversos actores en la planeacién del
desarrollo sostenible del municipio el contenido y alcances del PMD, una vez
aprobado este ultimo por el Ayuntamiento, el Presidente Municipal debera remitirlo
a la Direccion Juridica y Consultiva de la Secretaria de Gobierno del Poder
Ejecutivo del Estado de Querétaro para su publicacion en el Periddico Oficial del
Gobierno del Estado de Querétaro “La Sombra de Arteaga”. Paralelamente a
dicha publicacion se sugiere que se proceda a su difusion a través de la gaceta

municipal correspondiente.

Publicado el PMD en los medios de difusion oficiales, comenzara a ser de
observancia obligatoria para todos los actores que participan en la planeacion del
desarrollo sostenible en el municipio, atendiendo al marco juridico que lo regula y
conforme a los objetivos, metas y lineas de accién definidos en éste. El fin de
estas acciones es alcanzar los resultados a los que se aspira llegar de una forma

eficaz, eficiente, transparente y en apego al principio de legalidad.

El Plan realizado en el municipio de Ezequiel Montes, Querétaro, puede ser

consultado  integramente en el siguiente enlace: https:/pmdem-

vriondi.gamma.site.
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Conclusiones

La elaboracion de esta tesis permitio desarrollar, aplicar y validar una
propuesta metodoldgica en forma de manual técnico-operativo para la elaboracion
de Planes Municipales de Desarrollo con enfoque de desarrollo sostenible. Este
proceso no solo generd un instrumento practico de utilidad inmediata para los
gobiernos municipales, sino que también aportd conocimiento sobre los retos
estructurales, normativos e institucionales que enfrentan los municipios al intentar
planear de manera estratégica, participativa y sostenible. El estudio confirma que
los municipios, particularmente aquellos con capacidades técnicas limitadas,
carecen frecuentemente de metodologias claras que les permitan traducir sus
diagnosticos sociales, econdmicos, ambientales e institucionales en objetivos,
metas e indicadores alineados a los marcos normativos nacionales y a los

compromisos internacionales como la Agenda 2030.

La hipétesis central de la investigacion, que proponia que si se disefia un
manual técnico-metodolégico basado en marcos normativos, metodologias
participativas y principios de planeacion estratégica, entonces los gobiernos
municipales podran formular Planes Municipales de Desarrollo mas eficaces,
sostenibles y alineados a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), se cumple
plenamente. La experiencia desarrollada en el municipio de Ezequiel Montes,
Querétaro, demuestra que la implementaciéon del manual es factible y pertinente.
Los instrumentos disefiados, como las matrices de planeacién, los formatos de
diagnostico, los modelos de actas y fichas de indicadores, fueron utilizados por el
personal municipal y por los integrantes del Comité de Planeacién para el
Desarrollo Municipal (COPLADEM), facilitando no solo la organizacién técnica del
proceso, sino también la articulacion interinstitucional y la participacién ciudadana

informada.

Asimismo, la investigacién responde adecuadamente a los objetivos y la

pregunta planteada, ya que se logré identificar el marco normativo vigente, los
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vacios metodologicos existentes y las mejores practicas aplicables al contexto
local. Se disend un manual estructurado, congruente con la Ley de Planeaciéon y
los lineamientos técnicos estatales, y se logré probar su utilidad practica en un
entorno real. El manual no solo sirvi6 como guia técnica, sino también como una
herramienta que permitié generar reflexion, apropiacién y corresponsabilidad entre

los actores involucrados en el proceso de planeacién municipal.

Mas alla de la validacion del instrumento, esta investigacion genera una
reflexién critica sobre la necesidad de fortalecer las capacidades institucionales de
los gobiernos locales. La planeacion no debe verse como una obligacién legal
mas, ni como un documento decorativo que cumple con el tramite administrativo,
sino como un proceso estratégico y colectivo que orienta la toma de decisiones
publicas. La ausencia de herramientas claras y adaptadas al contexto local ha
llevado a que muchos planes municipales sean imprecisos, poco participativos o
desvinculados de los presupuestos. En contraste, esta propuesta metodoldgica
demuestra que es posible construir planes mas sélidos, alineados con una vision
de largo plazo, basados en diagndsticos territoriales, y capaces de articular a los

actores publicos, sociales y comunitarios.

La experiencia de Ezequiel Montes abre posibilidades para la replicabilidad
del modelo en otros municipios, especialmente aquellos que comparten
limitaciones técnicas, presupuestales o de gestiéon. La participacion ciudadana
activa, el trabajo con informacion territorial y la utilizacion de herramientas
sencillas pero estructuradas se revelan como factores clave para el éxito de
cualquier ejercicio de planeacion municipal. Finalmente, la investigacion deja
abierta la posibilidad de nuevas lineas de trabajo, como la incorporacion de
herramientas digitales, la adecuacion del manual a municipios indigenas o
metropolitanos, y la integracibn de mecanismos de evaluacidon, seguimiento y
presupuesto participativo. El fortalecimiento de la planeacion local sostenible es,
en ultima instancia, una tarea urgente y continua, que requiere tanto herramientas

técnicas como voluntad politica, compromiso institucional y ciudadania activa.
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Finalmente, el principal aporte de esta investigacion reside en la
construccion de una guia practica y técnica, que integra los principios de la
planeacién estratégica con un enfoque de desarrollo sostenible y con
metodologias participativas, respondiendo asi a las exigencias contemporaneas
de la gestién publica local. EI manual se estructura en etapas claras, con objetivos
especificos, responsables definidos, productos esperados, y una serie de
instrumentos operativos que van desde diagnosticos participativos y matrices de
planeacién hasta modelos de actas, fichas de indicadores y formatos de

seguimiento.

Durante su desarrollo, se consideré de manera cuidadosa el marco juridico
nacional, estatal y municipal, asi como las normativas emitidas por la Secretaria
de Bienestar, el Instituto Nacional para el Federalismo y el Desarrollo Municipal
(INAFED), y los gobiernos estatales, con el fin de asegurar la legalidad,
pertinencia y aplicabilidad del instrumento. Asimismo, se incorporaron principios
de la Agenda 2030 y de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), a fin de
garantizar que los planes elaborados con base en este manual puedan articularse

con las agendas globales de desarrollo.

Un resultado destacable es la flexibilidad del manual, que le permite ser
adaptado tanto a municipios con capacidades técnicas limitadas como a aquellos
con estructuras administrativas mas robustas. Su disefio considera desde
aspectos institucionales basicos —como la instalacion del Comité de Planeacion
(COPLADEM)— hasta elementos complejos de formulacion estratégica, como la
elaboracién de indicadores y metas alineadas con los ODS. Esta escalabilidad lo

convierte en una herramienta valiosa para distintos tipos de municipios en el pais.
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Recomendaciones

Implementar el manual metodologico en un piloto municipal: Para validar
empiricamente su utilidad y detectar oportunidades de mejora, se
recomienda desarrollar un piloto en un municipio (preferentemente Ezequiel
Montes u otro con caracteristicas similares). Este ejercicio permitiria ajustar
los instrumentos, el cronograma vy la articulacion con actores clave en un

contexto real.

Capacitacion técnica municipal continua: Se aconseja formar talleres y
cursos dirigidos a servidores publicos (presidentes municipales, secretarios
técnicos, coordinadores, equipos de planeacion), para familiarizarlos con el
manual, el enfoque de desarrollo sostenible y la integracién de instrumentos
como el diagnédstico participativo, los indicadores y las matrices de

planificacion.

Adaptar el manual a contextos diferenciados: Es importante desarrollar
versiones contextualizadas para municipios con caracteristicas distintas,
como municipios indigenas, areas metropolitanas o con alto grado de

complejidad territorial, ajustando etapas, formatos y recursos requeridos.

Integrar herramientas digitales y plataforma de seguimiento: Se recomienda
complementar el manual con una plataforma digital en linea, que permita
registrar informacién recientemente recolectada, dar seguimiento a metas e
indicadores y facilitar la interaccion entre actores (sociedad civil,

dependencias y ciudadanos).

Incorporar indicadores de seguimiento y evaluacion: Es conveniente definir
un conjunto minimo de indicadores con base en los ODS y en los objetivos
municipales, para medir la eficacia y resultados del PMD a corto, mediano y
largo plazo. Esto debe incluir mecanismos de evaluacidn periddica y
retroalimentacion en Cabildo y COPLADEM.
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6. Fortalecer los mecanismos de rendicion de cuentas ciudadana: Para
fomentar la corresponsabilidad y la transparencia, se sugiere vincular el
manual a mecanismos de participacion como presupuestos participativos,
audiencias publicas y difusion periodica de resultados de indicadores

municipales.

7. Fomentar la articulacién intergubernamental: Se recomienda que los
municipios vinculen su PMD con los Planes Estatal y Nacional de Desarrollo
a través de comités de planeacién regional, para establecer objetivos

comunes, fomentar el trabajo colaborativo y aprovechar recursos.

8. Actualizar periddicamente el manual: La herramienta debe actualizarse
cada administracion (o cuando haya cambios normativos relevantes),
incorporando aprendizajes, nuevas practicas exitosas o ajustes normativos
(por ejemplo, nuevas disposiciones en materia de transparencia,

presupuesto o participacion).

9. Documentar casos y buenas practicas: A partir de la aplicacion del manual,
resulta util elaborar estudios de caso que documenten lecciones
aprendidas, obstaculos superados, indicadores exitosos y participacion
ciudadana efectiva, lo que permitira enriquecer el manual para su uso por

otros municipios.

10.Difundir la herramienta en redes institucionales: Se sugiere presentar el
manual ante instancias como INAFED, SEGOB, asociaciones de municipios
(como ANAC, AMMAC) y redes de profesionales en gestion publica, para
promover su adopcion amplia y generar una comunidad de practica en

desarrollo sostenible y planeacién municipal.
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ANEXOS

Anexo 1. Cronograma de actividades para el PMD de Ezequiel Montes.

lunes
28
4

1) Redaccion de actas de
instalacion de CMPS
2) Redaccion de acta de
representante acreditado de
los CMPS ante el
COPLADEM
3) Redaccion de oficio de
nombramiento de Secretario
Técnico
4) Redaccion de oficio para
designacion de Coordinador
General y Representante de
los Regidores
5) Redaccion de oficio de
invitacion del Sector Social
y Privado
6) Redaccion de oficios de
invitacion de Titulares de
Dependencias

Martes

29

Finalizacion de redaccion de los siguientes
documentos
1) Redaccion de actas de instalacion de
CMPS
2) Redaccion de acta de representante
acreditado de los CMPS ante el
COPLADEM
3) Redaccion de oficio de nombramiento de
Secretario Técnico
4) Redaccion de oficio para designacion de
Coordinador General y Representante de
los Regidores
5) Redaccion de oficio de invitacion del
Sector Social y Privado
6) Redaccion de oficios de invitacion de
Titulares de Dependencias

Noviembre del 2024
miércoles jueves
30 31
6 7

Presentacion de
Actas y
Documentos a
Generas por parte
de la Consultora a
Lic. Katade

Presentacion de
Lic. Katade a
Presidente para
aprobacion o
modificacion.

Publicacion de Convocatoria para
integracion de los CMPS, se recomienda
que:

1) Por lo menos se cuente con miembros de
organizaciones de trabajadores,
productores, sector académico,
comunidades indigenas, personas con
discapacidad o comunidad LGBT.

2) Cuidar la paridad de género en los

integrantes

Designacion de Consejeros para los CMPS,
Se recomienda que:
1) Por lo menos se cuente con miembros de
organizaciones de trabajadores,
productores, sector académico,

viernes

Presentacion del Temario
para el Plan Modificado
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lunes

Martes

Noviembre del 2024
miércoles jueves viernes
comunidades indigenas, etc., personas con
discapacidad o comunidad LGBT.
2) Cuidar la paridad de género en los
integrantes

Entrega de oficio de designacion del
Coordinador General y Representante de
Regidores ante el COPLADEM por parte
del Presidente Municipal al Ayuntamiento

para si aprobacion
(Se empleara el acta numero:
3_Formato_Coordinadora_General Regido
ra)

Oficio de designacion del Secretario
Técnico del COPLADEM por parte del
Presidente Municipal (Se recomienda que
sea una persona que apoye a la Lic. Katade)
(Se utilizara el acta nimero:

2 Formato Nombramiento Secretario_Tec
nico)

Oficio de invitacion a titulares de las
Dependencias por parte del Presidente
Municipal
(Se recomienda que sea el Secretario de
Obras Publicas, Desarrollo Social,
Seguridad Publica, Servicios Publicos,
Ayuntamiento y Desarrollo Urbano)
(Se utilizara el formato ntimero:
4 Formato Invitacion Titulares Dependen
cias)

Oficio de invitacion por parte del
Presidente Municipal a los representantes
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lunes

11

Oficio de Respuesta al
Presidente Municipio
aceptando ser el Secretario
Técnico del COPLADEM

Oficio de respuesta de los
titulares de las
Dependencias a la
invitacion del Presidente
Municipal:
de Secretario de Obras
Publicas, Desarrollo Social,

Martes

12

Cierre de la Convocatoria para la
integracion de los CMPS

Noviembre del 2024

miércoles jueves

del Sector Social y Privado
1) El Presidente puede elegir quienes son
2) Se recomienda que sean persona de
confianza
3) En caso de que no se registren
integrantes en los CMPS del sector de
trabajadores, académicos, productores,
comunidades indigenas y personas con
discapacidad o de la comunidad LGBT en
los CMPS, hacerles una invitacion directa
4) La LPEQ no limita a cuantas personas
podemos invitar con el caracter de
representante de los sectores social y
privado.
(Se utilizara el acta nimero:
5 _Formato_Invitacion_Sector_Social Priva
do)

Solicitud de retroalimentacion de la reunion
de la Lic. Katade a la Consultora.

13 14

Seleccion de los
aspirantes a formar
parte de los CMPS

Notificacion de seleccion y convocatoria
para conformar los CMPS

Oficio de respuesta
a invitacion de los
representantes del

Sector Social y
Privado al
Presidente
Municipal

viernes

15

Respuesta de Lic. Katade a
Consultora respecto de los
Cuestionarios para
consulta ciudadana
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lunes

Seguridad Publica,
Servicios Publicos,
Ayuntamiento y Desarrollo
Urbano

1) Inicio de analisis de
informacion estadistica por
parte de la consultora
2) Elaboracion del
programa de reuniones con
dependencias para
recoleccion de informacion

18

1) Instalacion de los CMPS
(Se debera emplear el acta
nimero:

1 1 Formato InstalacionC
MPS)

2) Levantamiento de Acta
de Trabajo de los CMPS (Se
utilizara el acta nimero:

1 4 Formato Acta Trabajo
_CMPS)

Noviembre del 2024

Martes miércoles

Presentacion de los

cuestionarios de la

consulta, por parte

de la Consultora a
la Lic. Katade

19 20

Capacitacion y
descarga del APP
en teléfonos
Android
1) Que se cuente
con al menos 10
personas
disponibles, ya que
cada una aplicara
en especifico un
tema. De
preferencia que sea
personal de
distintas
dependencias para
que retroalimente
el disefio o
preguntas que se
tienen en los
cuestionarios.

Acta de designacion del Representante
Acreditado por los CMPS ante
COPLADEM (Se usara el acta nimero:

1 2 Formato Nombramiento Representan
te_Acreditado CMPS)

(También se utilizara el acta nimero:
1_3 Oficio_Reconocimiento Representant
e CMPS)

1) Importante, que sea persona de confianza

jueves

21

Correccion de observaciones, problemas o
cualquier modificacion pertinente a la
aplicacion, sistema y/o cuestionarios.

viernes

22

Publicacion de
Cuestionarios en Linea
1) Publicar la liga en redes
sociales del Municipio
2) Ponerlo en la pagina
principal del Municipio
3) Compartir la liga con
grupos o redes ciudadanas
con la que cuente el
Municipio, por ejemplo, en
grupos de WhatsApp
4) Pedir por Secretaria un
numero total de
cuestionarios aplicados, es
decir, ellos deben invitar y
contestar entre sus
conocidos los
cuestionarios.

5) Impresion de QR y
pegarlo en las secretarias
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lunes

Noviembre del 2024

Martes miércoles

2) Manejar metas
de cuestionarios
aplicados por dia
3) Monitoreas
diariamente el
numero de mujeres
y hombre
encuestados por
cuestionario.

4) Contar con al
menos dos
unidades
vehiculares para
trasladar a los
encuestadores.
5) Que los
encuestadores
cuenten con un
teléfono Android y
al menos una
bateria extra.

6) Que el equipo
de encuestadores
este acompanado
por un supervisor
(persona que en
caso de alguna
situacion indeseada
tenga capacidad de
decision para
aminorar o
solucionar el tema)
7) Capacitacion
para operadores
del Solicitudes y

jueves

viernes

para que a las personas que
lleguen, se les invite a
participar.
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Noviembre del 2024

lunes Martes miércoles

Mesas de Dialogo
. . . Acta de Ayuntamiento donde se aprueba la La Consultora
Cuestionarios en registrados . . . .
designacion del Coordinador General y realiza pruebas de
en Plataforma para su . .
ublicacion en Linea Representante de Regidores ante el internet y de
P COPLADEM sistema

Generacion y entrega de oficio de
invitacion por parte del COORDINADOR
GENERAL para el evento de Instalacion

del COPLADEM a:

1) Presidente Municipal
2) Regidor

3) Secretario Técnico

4) Representante acreditado de los CMPS
5) Titulares de las dependencias
6) Representantes de los sectores social y
privado
*Cuidar que las invitaciones no se
entreguen antes ni al mismo tiempo de la
emision de la resolucion de Cabildo,
respecto de la designacion del Coordinador
General y el Representante de los
Regidores.*

Instalacion del COPLADEM vy Evento de:

jueves

Elaboracion del programa de aplicacion de
cuestionarios en las comunidades.

1) Se pueden hacer en lugares donde la
gente concurre, por ejemplo, dias de plaza,
tianguis nocturnos, miércoles ciudadano,
etc.

2) Se puede visitar directamente en las
comunidades.

3) Generar convenios con las escuelas para
aplicar cuestionarios.

4) Si se cuenta con la capacidad instalar un
modulo para cuestionarios en las
delegaciones.

viernes

176



lunes

25

Primera reunion con las
dependencias de:
Organo Interno de Control
Unidad de Transparencia
Coordinacion de Turismo
*Mencionar que una vez
recibido el formato de
solicitud, las dependencias
tienen tres dias habiles para
dar respuesta con la
informacion. *

Inicio de aplicacion de
cuestionarios en las
comunidades con aplicacion

Martes

1) Aplicacion de cuestionarios
2) Recepcion de Solicitudes
3) Mesas del Dialogo
(Se utilizara el acta nimero:
6_Formato_Instalacion COPLADEM)
(También se utilizara el acta nimero:
7 _Acta_Trabajo COPLADEM)

26

Segunda reunion con la dependencia de:
Secretaria del Ayuntamiento y todas sus
unidades
*Mencionar que una vez recibido el
formato de solicitud, las dependencias
tienen tres dias habiles para dar respuesta
con la informacion. *

Aplicacion de cuestionarios en las
comunidades aplicacion

Noviembre del 2024

miércoles

27

Tercera reunion
con las
dependencias de:
Juzgado Civico
Coordinacion de
Inspeccion tnica
Proteccion Civil
*Mencionar que
una vez recibido el
formato de
solicitud, las
dependencias
tienen tres dias
habiles para dar
respuesta con la

informacion. *

Aplicacion de
cuestionarios en
las comunidades

aplicacion

jueves

28

Tercera reunion con las dependencias de:
Juzgado Civico
Coordinacion de Inspeccion Gnica
Proteccion Civil
*Mencionar que una vez recibido el
formato de solicitud, las dependencias
tienen tres dias habiles para dar respuesta
con la informacion. *

Aplicacion de cuestionarios en las
comunidades aplicacion

viernes

29

Cuarta reunion con las
dependencias:
Obras Publicas

Servicios Pablicos
Municipales
Tesoreria
*Mencionar que una vez
recibido el formato de
solicitud, las dependencias
tienen tres dias habiles
para dar respuesta con la
informacion. *

Aplicacion de
cuestionarios en las
comunidades aplicacion
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sabado  domingo lunes
30 1 2
Célculo de la Muestra por
Cuestionario
Aplicacion de
cuestionarios en las
comunidades aplicacion
7 8 9

Diciembre del 2024

Martes

Quinta reunién con las
dependencias con:
Desarrollo Urbano y Ecologia
Desarrollo Social, Econémico y
Rural
Seguridad Publica
*Mencionar que una vez
recibido el formato de solicitud,
las dependencias tienen tres dias
habiles para dar respuesta con la
informacion. *

Aplicacion de cuestionarios en
las comunidades aplicacion

10

miércoles jueves

4 5

Sexta reunion con:
Instituto Municipal de las

Mujeres
SMDIF —
. Aplicacioén
Instituto de la Juventud y el plicacio de
cuestionarios en las
Deporte .
" . comunidades
Mencionar que una vez L
aplicacion

recibido el formato de solicitud,
las dependencias tienen tres
dias habiles para dar respuesta
con la informacion. *

Aplicacion de cuestionarios en
las comunidades aplicacion

11 12

Ultimo dia de analisis
estadistico con base en
informacion de INEGI,
CONEVAL, etc. y de las
dependencias.

viernes

Primer evento de
recepcion de
solicitudes
ciudadanas

ultimo dia de
aplicacion de
cuestionarios en las
comunidades
aplicacion

13

Cierre de
cuestionarios
publicados

Segundo evento de
recepcion de
solicitudes
ciudadanas

Fin de periodo para
recepcion de
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sabado

14

21

28

domingo

15

22

29

lunes

16

23

Finalizacion de redaccion
del PMD con la
informacion de

cuestionarios y solicitudes

ciudadanas.

Presentacion del PMD por
parte de COPLADEM al
H. Ayuntamiento (Se
utilizara el acta nimero:
8 Formato Acta COPLA
DEM _Ayuntamiento)

30

Diciembre del 2024

Martes

17

24

31

miércoles

18

25

jueves

19

26

viernes

informacion de las
dependencias

20

Tercer evento de
solicitudes
ciudadanas

27
Cuarto eventos de

recepcion de
solicitudes

3 Enero
Presentacion de la

consultora del PMD
al COPLADEM
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Anexo 2. Indicadores del Eje I Territorio Ordenado y Sostenible

Estrategias
Incrementar la Poblacion Porcentaje de la
63.83% alcanzar el
Econdémicamente Activa en el Poblacion Econdomicamente ]
L ) o porcentaje Estatal
Municipio Activa en el Municipio

Porcentaje del

0
volumen de la produccion 3.18% de la

agricola (toneladas) del eI e
Municipio respecto del Estatal
Incremento de la produccion
agropecuaria en el Municipio
Porcentaje del

volumen de la produccion de

23.49% de carne de
carne en canal (toneladas) del
canal
Municipio respecto del Estatal
) Tasa de variacion de )
Incremento de la produccion ) ] ) 2,487.81 millones de
) la produccion de la industria
bruta total del sector empresarial pesos en el 2028
manufacturera
) Tasa de variacion de .
Aumento de la produccion ) 1,494.768 millones
la produccion bruta total del
bruta total del comercio local de pesos en el 2028

sector terciario

Porcentaje del
31.2% mantener el
Ecologia y Desarrollo Urbano territorio con un grado de o
o ) grado de antropizacion
antropizacion muy bajo

Anexo 2. Indicadores del Eje 11 Bienestar Social

Estrategias

Porcentaje de poblacion
Incrementar la cobertura de los . . 84.42% de la
municipal con acceso a servicios
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servicios basicos en la vivienda

Mejorar la calidad y espacios

en la vivienda

Brindar servicios de salud a la

poblacioén vulnerable

Dar seguridad alimentaria a la

poblacion vulnerable

Incremento de la

infraestructura urbana

Mejorar la calidad de los

servicios publicos

béasicos en la vivienda

Porcentaje de poblacion
municipal con calidad y espacios

en la vivienda

Porcentaje de poblacion
municipal con acceso a servicios

de salud

Porcentaje de poblacion
municipal con acceso a la

alimentacion correcta

Porcentaje de poblacion
beneficiada con infraestructura

urbana

Porcentaje de poblacion
que indica estar muy satisfecha o
satisfecha con el servicio

publico otorgado

poblacion

88.2% de la

poblacion

73% de la

poblacion

75% de la

poblacion

10,800 ciudadanos

80% de la

ciudadania
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Anexo 2. Indicadores del Eje III Desarrollo Humano e Integral

Estrategias

Mejorar la calidad de vida de
la poblacion con alguna discapacidad o

limitacion

Fomentar la igualdad de

género

Tutelar el ejercicio de los
derechos de la poblacion adulta mayor y
de la poblacion con algln trastorno

mental o discapacidad

Tutelar el ejercicio de los
derechos de las Ninas, Nifios y

Adolescentes

Prevenir las conductas de
riesgo en la poblacion adolescente,

joven y adulta

Impulsar y garantizar el
desarrollo y bienestar integral de la

poblacion indigena del Municipio

Indicadores

Tasa de variacion de
atenciones otorgadas por la

Unidad de Rehabilitacion

Porcentaje de mujeres
que sufren alguna situacion de
violencia que reciben atencion

juridica o psicologica

Porcentaje de poblacion
adulta mayor y poblacion con
algun trastorno mental o
discapacidad mayor de 18 que
solicita la restitucion de sus

derechos y fueron atendidas

Porcentaje de convenios
para la restitucion de los
derechos de las nifias, nifios y

adolescentes respetados

Porcentaje de poblacion
adolescente, joven y adulta con
conductas de riesgo que solicitd

apoyo y fueron atendidas

Porcentaje de
solicitudes para el desarrollo y
bienestar integral de la

poblacion indigena atendidas

Metas

18,695 atenciones

100% de las
mujeres que sufren algin

tipo de violencia atendidas

100% de adultos
mayores y poblacion con
alglin trastorno metal o
discapacidad mayor de 18
afios con derechos
vulnerados que solicitaron

atencion

87.5% de los
convenios para la
restitucion de los derechos
de las nifas, nifios y

adolescentes

100% de la
poblacioén adolescente,
joven y adulta con
conductas de riesgo que

solicitaron apoyo atendidas

100% de

solicitudes atendidas
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o ) Porcentaje de la
Impulsar la activacion fisica y ] ] )
poblacion activa fisica y
cultural de la poblacion
culturalmente beneficiadas

Disminuir el rezago educativo Porcentaje de poblacion

en el Municipio sin rezago educativo

100% de la
poblacion interesada en
actividades fisicas y

culturales

76.8% de la
poblacion sin rezago

educativo
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Anexo 2. Indicadores del Eje IV Seguridad Humana y Buen Gobierno

Disminuir la incidencia
delictiva por cada mil habitantes en el

Municipio

Reduccién de los riesgos
eventuales de tipo natural o humano en

el Municipio

Incrementar la eficiencia y

eficacia administrativa

Fortalecimiento de la

capacidad financiera del Municipio

Garantizar el derecho de los
ciudadanos al acceso de la informacion

publica

Fomentar la participacion
ciudadana en la toma de decisiones
publicas correspondientes a su

comunidad

Tasa de incidencia
delictiva por cada mil

habitantes

Tasa de riesgos
eventuales de tipo natural o
humano por cada mil

habitantes atendidos

Porcentaje de
tramites y servicios de la
administracion publica que
cuenta con una mejora

regulatoria

Tasa de variacion

de los ingresos propios

Porcentaje de
solicitudes de accesos a la
informacion resueltas

satisfactoriamente

Porcentaje de
actividades de participacion
ciudadana planeadas que

fueron realizadas

10.23 delitos por cada

mil habitantes

20.93 riesgos
eventuales de tipo natural o

humanos atendidos

100% de los tramites y
servicios de la administracion
publica previstos para ser

mejorados

Incremento del 19.5%
en la recaudacion de ingresos

propios

96% de las solicitudes

de acceso a la informacion

100% de actividades de

participacion ciudadana

planeadas que fueron realizadas
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