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PRESENTACION

Honorable Consejo Universitario:

Este informe expone los logros y los retos de nuestro primer afio de gestion. Los logros son,
sin duda, expresion del esfuerzo de toda la comunidad universitaria, y los retos representan los
limites y obstaculos que hemos encontrado; los enuncio para que conjuntamente exploremos y
adoptemos las vias idoneas que nos lleven a convertirlos en avances en los dias por venir. Un
gjercicio de rendicién de cuentas como el que aqui formulamos, ademas de poner en balance
nuestro desarrollo, supone una reflexion sobre el funcionamiento de nuestra casa de estudios y su
vinculo con la sociedad de la que forma parte.

Debo reconocer y agradecer publicamente el compromiso de todos los directores de nuestras
unidades académicas. De manera constante, desde el primer dia de esta administracion, he
mantenido encuentros de trabajo con las autoridades de las trece facultades y la Escuela de
Bachilleres, asi como con los titulares de las diversas instancias que componen la institucion, para
reflexionar conjuntamente respecto de las prioridades y énfasis que exige nuestro tiempo, y sobre
el ejercicio de planeacion que debemos hacer para alcanzar en el corto plazo nuestros proyectos
mas relevantes.

No siempre hemos estado de acuerdo en todos los temas, pero de eso se trata la Universidad,
de asumir y respetar las diferencias y construir convergencias fincadas en el trabajo y en los fines
que dan sentido y pertinencia social a nuestra casa de estudios. Este ejercicio permanente nos
ha permitido conocer con mayor profundidad a las comunidades académicas, entrar al detalle
de todos los programas educativos tanto de licenciatura como de posgrado, asi como también
conocer y propiciar soluciones a los problemas que enfrentan nuestros investigadores, nuestros
profesores, nuestros estudiantes y nuestros trabajadores.

Con los directores hemos asumido el compromiso de orientar nuestros esfuerzos para lograr que
la totalidad de los programas educativos de nivel licenciatura sean evaluados por las instancias
calificadoras como de calidad, tanto los que se ofertan en esta capital como los que se imparten
en los campus regionales. Los logros de 2012 son alentadores, pues en este lapso se consiguio
que seis licenciaturas mas se integraran al padréon de calidad, lo que significa que mil cien
estudiantes mas cursan hoy sus estudios en programas de estas caracteristicas.
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También adoptamos una estrategia para impulsar la incorporacion de nuestros posgrados
al Programa Nacional de Posgrados de Calidad (PNPC), y los logros obtenidos son altamente
satisfactorios. Dentro del proceso evaluatorio, acompafiamos a los directores y coordinadores
de programas de posgrado a todas las presentaciones y réplicas ante el Consejo Nacional de
Ciencia y Tecnologia (CONACYT) y con ello quisimos ratificar el compromiso institucional con
nuestros posgrados.

En el caso de la preparatoria, en acuerdo con la directora y los coordinadores de todos los
planteles, hemos iniciado un programa de mejoramiento del profesorado para alcanzar en el
corto plazo el ingreso de esta unidad académica al Sistema Nacional de Bachillerato.

El afio 2012 fue bueno para la Universidad. Nuestros indicadores han crecido sensiblemente.
Hemos obtenido recursos adicionales de la Federacion para apoyar la educacién media superior,
y para fortalecer la infraestructura en los campus regionales. Asimismo, se registré un incremento
importante en nuestros recursos propios, sobre todo en lo relativo a los servicios e investigaciones
gue nuestros profesores realizan para el exterior. Del Patronato de nuestra Universidad también
hemos recibido importantes apoyos, destacando los 200 equipos de computo aportados para los
planteles del bachillerato.

Gracias a gestiones de los diputados federales, para el afio que estamos iniciando obtuvimos
nueve millones de pesos adicionales para la construccion del Centro Cultural EI Hangar, en el
campus Aeropuerto, un proyecto que permitira a la Universidad recuperar los hangares del viejo
aeropuerto y habilitarlos como espacios para la difusion de las diversas formas de expresion
artistica y cultural: danza, teatro, musica y cine, incluyendo un laboratorio de arte y nuevos
medios, un espacio para exposiciones, un centro de documentacion en arte y un area de patinaje.
Quiero expresar mi agradecimiento a los sefiores legisladores federales por su apoyo para lograr
el financiamiento de este proyecto.

Nuestra administracion se trazé tres grandes objetivos, mismos que se fueron definiendo desde
la campafia por la rectoria, a partir de las demandas de los profesores, de los estudiantes y los
trabajadores. Estas lineas de accion son también resultado del diagnéstico y la evaluacion que
realizo el equipo que encabezo, sobre el rumbo que debe seguir la educacion superior en México
para ser realmente una fuente de desarrollo de nuestro pais.

Estas grandes lineas de accion son: educacion integral y de excelencia, vinculacion social
estrecha entre Universidad y sociedad, y reforma administrativa. Esta Gltima es relevante porque
apunta a la reorientacion de los recursos para el impulso a la investigacion y el apoyo a estudiantes
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en situacién de vulnerabilidad; implica la simplificacion de los procedimientos administrativos de
titulacion de nuestros estudiantes y busca incrementar nuestra capacidad de gestion de recursos
tanto federales como estatales, ademas de atender el compromiso con el ejercicio transparente,
responsable y honesto de los recursos que maneja la institucion.

Estas tres grandes lineas ordenan el informe que les presento. Continuaran siendo, si este
Consejo Universitario no tiene objecion, las lineas estratégicas de las acciones de la administracion
central de la Universidad en los préximos dos afos.

Toda vez que nos aproximamos a la mitad del ejercicio de esta administracién, y para cumplir
un compromiso adoptado durante la campafa por la rectoria, me someteré al escrutinio y la
valoracién de la comunidad universitaria, tanto para evaluar lo alcanzado como para imprimir
los énfasis necesarios en la segunda mitad de nuestro ejercicio. Por ello, agradeceré a todos
los compafieros integrantes de este maximo érgano colegiado, analicen con detenimiento este
informe, con la solicitud de que en su oportunidad lo lleven a sus respectivos consejos académicos
y comunidades, para involucrar en ello a sus representados.

Pongo a su consideracion que una vez que entren al detalle de este documento, nos permitan
presentarnos, en el curso de las siguientes semanas, ante todos los consejos académicos, para
ampliar la informacion y conocer de primera mano sus observaciones. Lo que resulte de esos
encuentros, asi como las apreciaciones que emita el Consejo Universitario, seran determinantes
para adoptar las estrategias mas idoneas en la segunda mitad de nuestra administracion.

Dr. Gilberto Herrera Ruiz
Rector
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CAPITULO I.

EDUCACION INTEGRAL
Y DE EXCELENCIA

El compromiso de las universidades publicas debe ser la formacién de profesionistas capaces
de competir en los diferentes espacios laborales en las mejores condiciones. Nuestros egresados
deben ser reconocidos como los mas competentes, los mas comprometidos socialmente y los mas
creativos para enfrentar los retos que se les demanden.

La globalizacion, la crisis econdmica mundial y la recesion de la economia mexicana han
complicado severamente la incorporacién de nuestros jévenes al mercado laboral; les exigen
competencias que en el pasado no aparecian como prioritarias, ademéas de que éstas van
variando de manera significativa con el tiempo.

Estas particularidades de la economia nacional e internacional obligan a las universidades
publicas, esto es, obligan a la Universidad Autonoma de Querétaro, a responder con un modelo
educativo que refuerce no sélo los conocimientos que las profesiones tradicionalmente incluyen
como parte del proceso formativo, sino también un conjunto de competencias adicionales que les
permitan adecuarse a las nuevas demandas de la sociedad, asi como una formacioén en valores
civicos que los convierta en profesionistas comprometidos socialmente con nuestro pais y con
nuestro estado. Hablamos de educacion integral y de excelencia, en virtud de que la educacion
gue ofrece nuestra institucion tiene que contener estos tres elementos.

Los programas educativos que ofrece nuestra Universidad atienden parcialmente este objetivo
de integralidad y de excelencia; existen varios elementos que deben ser incorporados y que los
organismos acreditadores y evaluadores han hecho notar en sus respectivas visitas a nuestra
institucion.

La incorporacion como parte del mapa curricular de la ensefianza del inglés como segunda
lengua, es uno de estos elementos centrales. En la UAQ son todavia muy pocos los programas
académicos que consideran esta competencia como relevante, sin embargo, el dominio del inglés
permitira una mejor incorporacion al ambito laboral.
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La flexibilidad de los programas académicos es otro elemento central en esta vision de
integralidad; la posibilidad de contar con materias optativas que permitan la movilidad de
nuestros estudiantes entre los programas educativos de la UAQ y otras instituciones educativas
tanto nacionales como extranjeras, les posibilita la adquisicion nuevas competencias sobre todo
cuando estos programas de movilidad estan articulados con proyectos de investigaciéon de los
profesores o de los cuerpos académicos.

La incorporacion de las practicas profesionales en los mapas curriculares es otro elemento que
permite mejorar la calidad de la educacion que se imparte en nuestra institucion, pues posibilita
a los estudiantes adquirir habilidades que dificilmente se obtienen en el aula, y contribuye a
prepararlos para una mas agil integracién al ambito laboral. Fomentar la asociacion entre
profesores y estudiantes en la investigacion también es un elemento central en esta vision de la
educacion.

La integralidad del proceso de aprendizaje tiene que contemplar también la incorporacién de
actividades deportivas, culturales y civicas como parte de la formacion de nuestros profesionistas.
Evidentemente, un afio no es suficiente para conseguirlo, sin embargo, la gestién de la rectoria en
el transcurso de 2012 estuvo encaminada hacia el logro de este objetivo.

TECNOCE =
DE NTRO
(TEUTOA PRENDIZ A g

Caal)
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OFERTA EDUCATIVA
Y COBERTURA

La oferta educativa en este afio solo se
increment6 a nivel de posgrado. Tanto en
licenciatura como en el nivel medio superior
hemos encaminado los esfuerzos institucionales
a la prioridad de mejorar la calidad antes que
atender la mera evolucion cuantitativa.

El crecimiento de la matricula en la educacion
media superior debe ser responsable y de
buena calidad, porque el objetivo de este afio
es incorporar nuestra Escuela de Bachilleres
“Salvador Allende” al Sistema Nacional de
Bachillerato, que seria equivalente al proceso
de acreditacion de las licenciaturas, el cual
exige un nimero determinado de alumnos por
salén, ensefianza de cémputo y ensefianza del
inglés obligatoria.

Por lo anterior, es necesario fortalecer la
infraestructura fisica de todos los planteles,
aunque en el caso de los tres mas nuevos:
Ajuchitlan, Pedro Escobedo y Bicentenario,
la necesidad es apremiante. La rectoria
ha tenido acercamientos con los sefiores
presidentes municipales de Colon, Pedro
Escobedo y Querétaro para gestionar apoyos
para la construccién de nuevos espacios en
esos planteles, esto es: aulas, laboratorios y
areas deportivas. Percibimos una actitud muy
positiva, por lo que confiamos en que este
afio la infraestructura de esos planteles sera
mejorada.
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CALIDAD DE LA EDUCACION

Como hemos ya sefialado, se estan llevando a cabo las acciones necesarias para el registro de
los seis planteles de nuestra preparatoria al Sistema Nacional de Bachillerato. Si bien el proceso
de certificacion de los profesores es un punto débil, se esta trabajando intensamente en ello.

El proceso de registro en el Sistema Nacional de Bachillerato contempla la autoevaluacién de
los planteles, ademas de lo relacionado con los niveles de acreditacion de los profesores, plan

CAPITULO |

EDUCACION INTEGRAL Y DE EXCELENCIA

de estudios, planta docente, procesos académicos, sistema de control escolar, instalaciones y
equipamiento.

Una vez concluida la autoevaluacion, se dio inicio al plan de mejora, atendiendo los criterios
y requisitos del Sistema, lo que permitira el ingreso y la permanencia en el mismo y acceder a
niveles de calidad requeridos. Durante el primer trimestre de 2013 se realizara la evaluacion a

todos los planteles por parte del Consejo para la Evaluacion de la Educacion Media Superior.

Entre los criterios para el ingreso al Sistema, destaca la formacién de los profesores. En los
programas de formacion reconocidos por el Programa de Formaciéon Docente de Educacion Media
Superior, el 59 por ciento de los profesores ya se encuentran acreditados, en tanto que casi el 17
por ciento se encuentran avalados dentro del Proceso de Certificacion de Competencias Docentes
para la Educacion Media Superior, cumpliendo con los criterios de formacion de profesores
establecidos por el Sistema. En marzo préximo dara inicio el diplomado para la formacion de los
profesores en la Reforma Integral de la Educacién Media Superior, en la que participaran docentes
de todos los planteles, lo que permitira incrementar el porcentaje de profesores acreditados y
certificados generando las condiciones para avanzar en este proceso.




Cuadro No. 1
Escuela de Bachilleres “Salvador Allende”

Indicadores para el Sistema Nacional de Bachillerato

Total de Profesores Profesores Profesores Profesores
Profesores Acreditados Acreditados % Certificados Certificados %

Planteles

Norte 84 60 71.42 14 16.16

Sur 96 49 51.04 10 10.41

Pedro Escobedo 8 6 75.00 4 50.00

San Juan del Rio &5 25 71.42 9 25.71
Ajuchitlan 8 0 0 0 0

Bicentenario 24 12 50.00 5 20.83

TOTAL 255 152

Fuente: Direccion de Planeacion, UAQ. Diciembre de 2012.

En lo que respecta al nivel de Educacion Superior, el esfuerzo institucional estuvo encaminado
a la evaluacion y, en su caso, acreditacion de nuestros programas educativos. Es muy
satisfactorio sefialar que en este rubro el logro es significativo, pues mientras que en diciembre
de 2011 contdbamos con 34 programas de calidad, en diciembre de 2012 llegamos a 40.
Consecuentemente, la matricula de calidad también tuvo un incremento de mas de mil estudiantes.
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Cuadro No. 2
Matricula de Calidad en Nivel Licenciatura 2009 - 2012

Afo | Matricula
2009 11,125
2010 11,385
2011 11,660
2012 12,763

Fuente: Unidad de Informacién y Estadistica Universitaria, UAQ. Datos con corte al mes de diciembre.

El esfuerzo de las facultades ha sido muy importante en este afio, pues ademas de las
seis licenciaturas incorporadas al Nivel 1 de los Comités Interinstitucionales para la Evaluacién
de la Educacion Superior (CIEES), siete programas fueron acreditadas por los organismos
respectivos. Si bien esto no incrementa el porcentaje de opciones de calidad, si apoya de manera
muy importante a las facultades acreditadas para poder obtener en el afio de 2014 una cantidad
mas importante de recursos del Programa Integral de Fortalecimiento Institucional (PIFI) y, por lo
tanto, consolidar su crecimiento y calidad académica.

Cuadro No. 3

Licenciaturas incorporadas al Nivel 1 CIEES 2012

Facultad Campus Carrera
Facultad de Informética Querétaro Ingenieria en Software
Facultad de Lenguas y Letras Querétaro Lenguas y Letras Modernas (Francés)
Facultad de Contaduria y Administracion Querétaro Economia Empresarial
Facultad de Contaduria y Administracion ~ San Juan del Rio Administracion
Facultad de Contaduria y Administracion  San Juan del Rio Contador Publico
Facultad de Contaduria y Administracion Querétaro Negocios y Comercio Internacional

Fuente: Direccion de Planeacion, UAQ. Diciembre de 2012.
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Cuadro No. 4

Evolucién Programas Educativos de Licenciatura de Calidad 2009-2012

Programas Educativos
Acreditados por 14 15 16 19
COPAES

Fuente: Direccion de Planeacion, UAQ. Diciembre de 2012.

De los 48 programas de licenciatura acreditados por el COPAES en el estado de Querétaro,

los programas de la Universidad Autdnoma de Querétaro representan el 40% del total.

Cuadro No. 5

Programas de Licenciatura acreditados en el estado de Querétaro 2012

Institucion | Programas COPAES
UAQ 19
ITESM 14
UuvM 9
UTEQ 4
ITQ 2

Fuente: Consejo para la Acreditacion de la Educacion Superior (COPAES).
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En el caso del Posgrado, el esfuerzo de 2012 fue doble: por un lado, la creacién de
nuevos programas y, por el otro, su incorporacion al Programa Nacional de Posgrado de
Calidad (PNPC). Los resultados son aun mas alentadores. Como se puede observar en el cuadro
numero 6, el nimero de opciones ha crecido significativamente en este afio, lo mismo que el
numero de programas inscritos en el PNPC. Durante 2012 fueron aprobados por nuestro Consejo
Universitario 14 nuevos programas adscritos a ocho facultades, algunas de las cuales, como es el
caso de Filosofia y Psicologia, lograron presentar cuatro y tres maestrias, respectivamente.

Cuadro No. 6

Programas de Posgrado aprobados por el Consejo Universitario durante 2012

No. | Facultad | Programa
1 Bellas Artes Especialidad en Disefio Web
2 Enfermeria Especialidad en Salud Publica
3 Filosofi Maestria en Estudios Antropolégicos y Sociedades Contemporaneas
4 o Maestria en Estudios Amerindios y Educacién Bilingie
5 Maestria en Filosofia Contemporanea Aplicada
6 Maestria en Desarrollo, Cultura e Intervencion Social
7 Informatica Doctorado en Ciencias de la Computacion
8 Ingenieria Maestria en Ingenieria de la Calidad y Productividad
9 Lenguas y Letras Maestria en Ensefianza de Estudios Literarios
10 psicologia Maestria en Aprendizaje de la Lengua y las Matematicas
11 Maestria en Estudios Multidisciplinarios sobre el Trabajo
12 Maestria en Educacion para la Ciudadania
13 Quimica Maestria en Ciencias Quimico Biolégicas
14 Maestria en Ciencia y Tecnologia Ambiental

Fuente: Direccién de Investigacion y Posgrado, UAQ. Diciembre de 2012.

Lo més relevante de este esfuerzo es que casi la totalidad de los nuevos programas de posgrado
fueron aceptados como programas de nuevo ingreso en el Padron Nacional de CONACYT, lo
cual significa que tienen un disefio sélido y que la planta de profesores tiene nivel nacional. Por
consiguiente, los estudiantes pueden estar seguros de que tendrén una excelente formacion y que,
ademas, estaran becados y podran dedicarse de tiempo completo a sus estudios.

18
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Cuadro No. 7

Evolucién de los Programas incorporados al PNPC

2009 2010 2011 2012
11 16 18 88

Fuente: Direccion de Investigacion y Posgrado, UAQ. Diciembre de 2012.

Es relevante hacer notar que entre 2009 y 2011, el nimero de programas inscritos en el
Padron Nacional pasé de 11 a 18, y tan solo de 2011 a 2012, se incrementd de 18 a 33. En
este momento, arriba del 40 por ciento de nuestros programas de posgrado estan reconocidos
por el CONACYT.

En cuanto al nimero de posgrados de calidad, entre un total de 43 universidades publicas en
el pais, la Universidad Auténoma de Querétaro ocupa el noveno lugar nacional.
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Cuadro No. 8

Ranking Universitario a nivel nacional 2012

Programas de Posgrado en el PNPC

1 Universidad de Guadalajara 94
2 Universidad Auténoma de Nuevo Leén 86
3 Universidad Veracruzana 66
4 Universidad Autonoma del Estado de México 58
5 Universidad Auténoma de San Luis Potosi 47
6 Benemérita Universidad Autonoma de Puebla 45
7 Universidad Michoacana de San Nicolas Hidalgo 39
8 Universidad Autbnoma de Baja California 38
I ey N
) Universidad Auténoma de Sinaloa 88
9 Universidad de Guanajuato 33
10 Universidad de Sonora 28
11 Universidad Auténoma de Ciudad Juarez 27
11 Universidad Autbnoma de Morelos 27
23 Universidad Auténoma de Yucatéan 21
42 Universidad Auténoma Benito Juarez de Oaxaca 1

Fuente: Sistema de Consulta de PNPC — CONACYT. Fecha de consulta: 10 de enero de 2013.

Otros indicadores relevantes relacionados con la excelencia de nuestros programas educativos
corresponden al nimero de profesores con perfii PROMEP (Programa de Mejoramiento
del Profesorado), el crecimiento de los cuerpos académicos consolidados y en proceso de
consolidacién, asi como el incremento en el nimero de académicos integrados al Sistema
Nacional de Investigadores (SNI). Tanto el alza en perfiles PROMEP como en investigadores en
el SN, es significativa.

En lo relativo a los profesores que participan en el SNI tenemos que al comenzar este afio,
27 nuevos docentes nuestros seran miembros del Sistema y con ello llegamos a 204 con este
reconocimiento. Muchas felicidades a los profesores, nuestro reconocimiento y huestro compromiso
de apoyarlos no solo para que se mantengan en el Sistema sino para que eleven su nivel dentro
de él.

20



1¢" Informe |Dr. Gilberto Herrera Ruiz

Cuadro No. 9

Evolucion de Profesores en el Sistema Nacional de Investigadores (SNI)

Candidato 44 54 53 45
| 69 83 102 129
I 16 13 16 24

11 4 5 6 6

Fuente: Direccion de Investigacion y Posgrado, UAQ.
Nota: Los cortes son al mes de diciembre y se refieren a los reconocimientos otorgados por el CONACYT en el afio
respectivo.

En el caso del perfil PROMEP, en junio de 2012 obtuvieron este reconocimiento 14 nuevos
profesores. Este rubro es menos atractivo para los profesores que el correspondiente al SNI
debido a que los incentivos para la renovacion de aquel no son monetarios.

Otro indicador importante de la calidad del posgrado, de la investigacion y de la docencia, son
los Cuerpos Académicos, que incentivan el trabajo colectivo, la incorporacion de los estudiantes
a la investigacion y las publicaciones conjuntas.

Cuadro No. 10

Evolucién de la calidad en los Cuerpos Académicos

40 o 3

30

\ 25  ==g=CA en formacion
1 18 —@—CA en consolidacién

W 13 .
10 ~— . CA consolidados

0o
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

20

Fuente: Subsecretaria de Educacion Superior (SEP). Noviembre de 2012.
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El crecimiento de los cuerpos consolidados es muy notorio, pues se pasd de 15 a 25 en un
afio. Esto adicionalmente nos coloca en el lugar nimero 9 entre las instituciones de educacion
superior publicas con cuerpos académicos consolidados de todo el pais.

El esfuerzo por incrementar los indicadores de calidad en los tres niveles formativos que ofrece
nuestra institucion, significd tener presente la necesidad de contar con estudiantes con mayores
posibilidades de dedicacion al estudio. Los programas, las instalaciones y los profesores pueden
ser de calidad, pero se requiere que los estudiantes tengan también mejores condiciones para

aprovechar sus estudios.

Cuadro No. 11

Cuerpos Académicos Consolidados en Instituciones de Educacion Superior Publicas del pais (2012)

5.1
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Fuente: PIFI, Secretaria de Educacion Publica. Corte: 30 de abril de 2012

Es importante considerar, ademas, que la Universidad Autbnoma de Querétaro recibe a
estudiantes de muy bajos recursos econdmicos. Segln la encuesta levantada en septiembre de
2012, més de tres cuartas partes (77.50 %) provienen de escuelas publicas, dos tercios (67%)
son universitarios de primera generacion, es decir sus padres no tienen licenciatura, y casi un
tercio (30 %) trabajan y estudian.
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Con esto queremos mostrar que la Universidad Autonoma de Querétaro es la responsable
de proporcionar educacién a los que menos tienen, y por esta razén los programas de becas
son importantes. El estudio socioeconémico elaborado a partir de la informacion de nuestros

=

estudiantes, confirmé la necesidad de ampliar de manera sustantiva el programa de becas de la
Universidad.

| OINLIdVYD

Cuadro No. 12

Becas otorgadas a estudiantes de la UAQ durante 2012

Tlpo de Beca

Becas con recursos de la UAQ $56,612,981.00

Becas con recursos externos $81,993,564.00

Total $138,606,545.00

Fuente: Coordinacion de Becas, UAQ. Septiembre de 2012.

VION3130X3 3d A TVHO3LNI NOIDVYONA3

En este ambito, el esfuerzo de la institucion ha sido muy importante, como se observa en el
cuadro nimero 12. En 2012, un total de 14 mil 624 estudiantes, que representan mas de la mitad
de nuestro alumnado, disfrutaron de algun tipo de apoyo. Ademas de exenciones de pago de
inscripcion, se consideran ayudas para necesidades econdmicas, madres solteras, discapacitados
Yy, por supuesto, becas deportivas, culturales y de excelencia académica. Este incremento ha sido
el resultado de un esfuerzo institucional comprometido, sobre todo de reorientacion del gasto

administrativo.
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El rubro de becas se ha visto reforzado gracias a los ahorros de la administracion central una
vez que decidimos eliminar, en el caso de los funcionarios, la dotacion de vales de gasolina,
pago de celulares, gastos de representacion y la utilizacion de automdviles institucionales para
uso personal. Al cancelar el uso de vehiculos de los funcionarios hemos podido duplicar el nimero
de automoviles disponibles y en buen estado para apoyar los viajes de practicas y servicios que
realizan profesores, investigadores y estudiantes.

Esperamos que el incremento en las becas redunde en una disminucion significativa de la
desercion universitaria, pues estimamos que buena parte de este fendmeno se explica por razones
econdmicas. Hemos considerado adecuado estudiar el impacto de estos apoyos en el rendimiento
escolar de los estudiantes, asi como en el abandono de los estudios. Para estos efectos, en la
préxima convocatoria del Fondo de Apoyo a la Investigacion 2013, se dara especial impulso a
los proyectos de investigacion que estudien las causas de la desercion, asi como la relacion entre
ésta, las becas y los resultados en los examenes de ingreso.

Tenemos que admitir que carecemos de investigacion educativa reciente sobre nuestra propia
Universidad y por ello estimularemos esta linea de investigacion, pues requerimos informacion
clara para determinar las estrategias mas adecuadas para apoyar a nuestros estudiantes y
mejorar la eficiencia terminal de nuestros programas educativos.

Aunque el tema de la eficiencia terminal es complejo y se explica por multiples variables, existe
consenso entre los estudios realizados en otras universidades sobre la importancia de los factores
econdmicos en la desercion escolar a nivel de educacion superior. Por este motivo, esperamos
que el incremento de las becas permita una mejoria sustantiva en este indicador en el mediano
plazo.

La calidad y la integralidad en el proceso de formacion de los estudiantes estan también
relacionados con la posibilidad de hacer movilidad en otras universidades nacionales o
extranjeras. El cuadro nimero 13 muestra cémo se ha incrementado en los Ultimos afios este
proceso de vinculacion.

Universidad Auténoma de Qtéétaro
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Cuadro No. 13

Evolucién de la Movilidad

2009 2010 2011 ‘ 2012

Alumnos de la UAQ que realizaron movilidad 96 108 136 149

Alumnos foraneos que realizaron

- 77 101 169 138
movilidad en la UAQ

Fuente: Direccién de Cooperacion y Movilidad Académica, UAQ.

A pesar de las condiciones econémicas, en el Ultimo afio la movilidad fue basicamente al
extranjero, rubro que concentra dos terceras partes de los intercambios. Sin duda, el programa
establecido entre la UAQ y el Consorcio de Universidades Mexicanas (CUMEX) ha sido un
aliciente, pues cada institucion aporta la mitad de las becas de pasaje para que los estudiantes
puedan viajar al extranjero. Consideramos importante impulsar con mayor vigor las movilidades
nacionales, pues esto permite fortalecer la relacion entre nuestros investigadores y sus colegas
nacionales, compartir avances y formar profesionistas integrados en las redes nacionales de los
investigadores del pais.

Cuadro No. 14

Tipo de Movilidad de Alumnos

Alumnos de la UAQ que realizaron movilidad

Alumnos foraneos que realizaron movilidad en la UAQ 120 18 138

Fuente: Direccion de Cooperacion y Movilidad Académica, UAQ.

Por otro lado, es grato informar que en este afio se cristalizé un viejo anhelo de un importante
grupo de investigadoras de nuestra instituciéon, al constituirse Género UAQ, un centro de
investigacién dedicado a los estudios de género y a la imparticion de cursos y diplomados sobre
esta problemética. Queremos reconocer a este grupo de investigadoras de diferentes facultades,
pues su aportacion contribuira a formar profesores comprometidos con la idea de transversalizar
el tema de género en todas las carreras y en todas nuestras actividades, asi como de integrar

25

m
v}
c
'
>
Q
O
Z
z
_|
m
(%)
o
>
2
_<
O
m
m
X
)
m
m
m
Z
Q
>

| OINLIdVYD




CAPITULO |

<
O
Z
Ll
-
LLl
o
X
Ll
L
@]
>
-
<
o
O}
Ll
[
=
Z
o)
O
<
o
2
[a)]
Ll

1¢" Informe |Dr. Gilberto Herrera Ruiz

una asignatura para todos los estudiantes de la Universidad. Esto contribuira a la formacién de
profesionistas con valores democraticos, con compromiso social y solidaridad con los que menos
tienen, y con una visién de respeto a las diferencias y, en particular, hacia las mujeres.

Por lo que respecta a las actividades artisticas y culturales, informo a ustedes que los espacios
universitarios han sido escenario de una intensa vida cultural; ademas de las actividades
promovidas por conducto de la Facultad de Bellas Artes, en este periodo se realizaron méas de 600
actos culturales, talleres, cursos, presentaciones de obra editorial, cine, danza y performance,
asi como la publicacion de cerca de 40 libros. Se establecié una politica cultural y se definieron
programas que contribuiran a consolidar un proyecto sostenido en este ambito.

Cuadro No. 15
Actividades artisticas y culturales durante 2012

‘ NUmero ‘ Asistencia

Conciertos 7 4,027

~ Conwmosycowocatorias 4 84

Conferencias 15 820

S ows 13 e
Encuentros 2 3,400

© Eosdores 18 839
Festivales 2 7,600

. Cdosdesme 18 80
Funciones de danza 22 1,200

~ Fudonesdetearo 288 278
Presentaciones de estudiantinas y rondanas 224 4,000

© Presmecendelbos 8 751
Multidisciplinarias 15 6,350

~ paticpacionesenotiasactividades 2L 8751
Talleres 21 1,431

44.419

Fuente: Direccion de Difusion Cultural, UAQ.

El Festival Cultural Universitario se realizd en nuestras instalaciones y la comunidad pudo
disfrutar de un conjunto de actividades centradas en la reflexion sobre el papel de las nuevas
tecnologias en los ambitos culturales, sociales y econémicos. El Festival estuvo pensado tanto
para los universitarios como para la sociedad en su conjunto.
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Reiteramos nuestra conviccion de que las actividades culturales constituyen la llave de acceso
para entender el mundo y son el espacio de recuperacion de la sensibilidad humana, muchas
veces perdida. Por esto, continuaréan recibiendo un impulso preponderante en nuestra gestion.

La entrega del Premio Internacional a las Artes y las Humanidades “Hugo Gutiérrez Vega”,
a la escritora Elena Poniatowska, en diciembre pasado, nos permitié, a los universitarios y a
los queretanos, acercarnos al poder de las letras, a entender cémo la literatura y el periodismo

constituyen una forma de darle voz a los que no la tienen.
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IMPULSO A LA INVESTIGACION

La investigacion en la Universidad es parte del modelo de educacion integral y de excelencia,
pues permite el desarrollo académico de nuestros investigadores y también el de nuestros
estudiantes, tanto de licenciatura como de posgrado.

El afio recién concluido fue bueno para la investigacién. Se incrementaron sensiblemente
los recursos destinados para esta labor, tanto desde el interior de la UAQ como del conjunto
de programas concursables. Asi, este rubro contdé con un monto cercano a los 200 millones de
pesos, lo que equivale a la tercera parte de nuestros recursos propios.

Por primera vez en la historia, la Universidad destiné casi 10 millones de pesos para financiar
investigaciones propias. El Fondo de Financiamiento a la Investigacion (FOFI) se constituyd, al
igual que el Fondo de Becas, con los ahorros administrativos que dispusimos al iniciar nuestro
ejercicio. Este fondo apoy6 durante 2012 un total de 106 investigaciones de las facultades y con
ello se estimularon los trabajos de campo o de laboratorio, abriendo la posibilidad de que los
investigadores pudieran contratar uno o dos estudiantes como becarios.

Este fondo, cuyo impulso continuara durante 2013, tiene un objetivo doble: apoyar la
investigacion tanto basica como aplicada, asi como aquellos estudios que por su tematica o por
sus objetivos dificilmente encuentran fondos nacionales de apoyo; por otro lado, tiene el objetivo
de acercar cada vez mas a los estudiantes con los investigadores.

Cuadro No. 16

Fondo de Financiamiento a la Investigacion

Area de Conocimiento Proyectos Monto Total Promedio por proyecto

Ciencias Sociales y

. 37 3,231,534 87,338.75
Humanidades

Ciencias Naturales y Salud &8 3,125,753 94,719.78

Ingenieria y Quimica 3,317,093 92,141.47

Fuente: Direccién de Investigacion y Posgrado, UAQ.
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Las facultades presentaron proyectos para su financiamiento, y en promedio el apoyo fue de
90 mil pesos para cada uno. La distribucién entre las areas de conocimiento fue practicamente
homogénea, pues se presentaron 37 proyectos en el area de Ciencias Sociales y Humanidades;
33 en Ciencias Naturales, Medicina y Enfermeria, en tanto que Quimica e Ingenieria impulsaron
36.

Destinar recursos propios a la investigacion era también una vieja demanda de los universitarios
y con este fondo esperamos que puedan ser mayores. Con ello cumplimos otro compromiso
adoptado al inicio de la administracion. La investigacién en general, y particularmente la de
ciencias sociales y humanidades, cada vez encuentra mayores dificultades para contar con
financiamiento, de ahi nuestra determinacién de apoyarla prioritariamente con estos recursos.

El proyecto del Parque Biotecnoldgico, que en 2012 constituyé una fuente muy importante
de ingresos, significa un gran impulso a la investigacion aplicada en las areas de Quimica
e Ingenieria. Este parque sera una torre de cuatro pisos en los cuales habra laboratorios de
biotecnologia de alimentos, de inocuidad microbiana y de biosistemas, ademéas de una planta
piloto para procesar y desecar alimentos. El proyecto esta siendo financiado por la Secretaria
de Economia del Gobierno Federal, por la Secretaria de Desarrollo Sustentable del Gobierno
del Estado y por la propia Universidad. Es importante consignar que empresas europeas de
biotecnologia radicadas en la entidad estan gestionando fuentes de financiamiento de la propia

Comunidad Econdmica Europea.
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Otro aspecto relevante es que por concepto de fondos mixtos la Universidad obtuvo, en

noviembre pasado, casi 32 millones de pesos. De ellos, 14 millones fueron para impulsar el
posgrado con infraestructura y equipamiento y el resto fue para investigaciones que participaron
en las convocatorias respectivas. También por primera vez la UAQ consiguié un financiamiento
del Fondo Institucional de Fomento Regional para el Desarrollo Cientifico, Tecnoldgico y de
Innovacién (FORDECYT) por 30 millones de pesos con el objetivo de equipar un laboratorio para
hacer investigacion de Biologia Molecular y Biotecnologia, con impacto en la Regién Centro, y
14 millones adicionales del Fondo Innova CONACYT para transferencia de tecnologia al sector
social y al empresarial. Nuestro reconocimiento institucional al Consejo de Ciencia y Tecnologia
del Estado de Querétaro (CONCYTEQ) por su voluntad para impulsar la investigacion en la
entidad.

El nuevo Programa de Estimulos al Desempefio del Personal Docente, aprobado recientemente
por la SEP, representa un gran avance para los profesores de tiempo completo y con exclusividad;
asimismo, permite premiar el esfuerzo de las facultades, de los cuerpos académicos y de los
investigadores para consolidar la calidad de la educacion y los altos niveles de productividad
para mantenerse en el SNI y en el perfil PROMEP, y en el caso de los profesores del Bachillerato,
ingresar al Sistema Nacional de Bachillerato. En nuestra convocatoria hemos incorporado, con
recursos propios, a profesores de 20 a 40 horas de tiempo libre, siempre y cuando trabajen
exclusivamente en nuestra institucion.

Es importante resaltar que nuestra gestion ha estado marcada por la austeridad, lo que no
ha estado exento de criticas. Pero es muy satisfactorio ver hoy los resultados: mas del 50 por
ciento de nuestros estudiantes becados, 10 millones de pesos procedentes de recursos propios
destinados a financiar nuestras investigaciones y un programa de estimulo, al cual se podran
incorporar también los profesores de tiempo libre.
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IMPULSO AL DESARROLLO DE
LOS CAMPUS REGIONALES

o

Los campus regionales fueron pensados para hacer de la UAQ una Universidad realmente
estatal, sin embargo, hasta ahora, con excepcion de San Juan del Rio, han recibido poca atencion
y escasos recursos humanos y materiales.

El primer campus fue precisamente el de San Juan del Rio, fundado en 1983, lo que explica
su consolidacion. Los otros tres, Amealco, Cadereyta y Jalpan, fueron inaugurados entre 2003 y
2005. Una accion prioritaria de la nueva administracion ha sido apoyar a los campus regionales
para que puedan desarrollar las tres actividades sustantivas, es decir, que no sélo sean espacios
de docencia, sino que desarrollen investigacion y extension.

Uno de los primeros problemas a resolver consiste en dotar a esos campus de plazas de
tiempo completo; s6lo San Juan del Rio cuenta con este tipo de recursos, por este motivo hemos
planteado al Sindicato de Personal Académico que algunas plazas sindicales sean para los
campus regionales, y asi sera cada afio, hasta contar con un nimero adecuado de plazas en
ellos.
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Hemos hecho gestiones ante la Secretaria de Educacion Plblica para incrementar el nimero
de plazas administrativas y docentes; sin embargo, hasta este momento no lo hemos logrado.
Esto nos preocupa, pues algunas universidades que tienen indicadores muy por debajo de los
nuestros, han obtenido presupuesto regularizable en mayor medida que nuestra Universidad. Es
nuestra responsabilidad y compromiso seguir presentando proyectos en las instancias federales y
estatales competentes para incrementar el nimero de plazas.

En este afio hemos ejecutado tres grandes estrategias para impulsar el trabajo académico
en los campus. Primero, gestionar apoyo en la Federacion para la construccion en los cuatro
planteles regionales de un edificio o ampliacion, como en el caso de San Juan del Rio, para
Centro de Computo y Biblioteca comdn para todos los programas educativos.

Los recursos se obtuvieron de los fondos concursables federales, y en el segundo semestre de
2012 se inici6 la ampliacién en el campus San Juan, en tanto que en diciembre se iniciaron los
trabajos en los campus Jalpan y Amealco. Esperamos el inicio de la obra en Cadereyta en las
préximas semanas. Adicionalmente, estas obras de construccion han sido apoyadas con recursos
materiales o humanos por los gobiernos municipales de Amealco, Jalpan y Cadereyta, por un
monto equivalente a millén y medio de pesos cada uno.

Con estos edificios, que tendran dos pisos y un area disponible de mas mil metros cuadrados,
los campus incrementaran mas de una tercera parte de espacio académico disponible, y podran
contar con cubiculos para los profesores y para trabajos en equipo de los estudiantes.

12 7 s e
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La segunda linea estratégica consisti6 en dotar a los coordinadores de los campus de
responsabilidad en las areas de planeacion, difusién cultural, servicio social y vinculacion. Esto
permitié que en cada uno se creara un centro de desarrollo local: en el caso de Jalpan orientado
a la atencion de los migrantes, en Amealco a los campesinos e indigenas, y en Cadereyta
el énfasis se ha puesto en asesoria legal gratuita. En el dltimo afio, en conjunto los campus
desarrollaron 177 eventos artisticos, deportivos, culturales y de atencién a la salud, tanto en las
propias instalaciones universitarias como en las plazas publicas de sus respectivos municipios.

La tercera linea estratégica fue la realizacion de un diagndstico regional de cada uno de los
campus, para poder determinar su vocacion académica. Esto nos ha permitido concluir que dado
que San Juan del Rio es una ciudad industrial muy similar a Querétaro, aunque de menor tamafio,
deberéa contar con todas las carreras que sea posible ofrecer. El caso de Amealco, Jalpan y
Cadereyta es diferente, pues ademas de que su matricula es pequefia, cada una de las regiones
tiene una vocacién muy particular, por lo que debemos impulsar los programas académicos y los
proyectos de investigacion que vayan acordes con su vocacioén regional.

Para Jalpan detectamos la necesidad de apoyar la formacién profesional en el ambito de
la agricultura y la ganaderia, asi como impulsar un Centro de Investigacion y Transferencia de
Tecnologia. El presidente municipal de Arroyo Seco ha impulsado junto con nosotros este proyecto
y esta realizando los tramites necesarios para que el Gobierno del Estado nos done un predio de
cerca de 20 hectareas junto al rio Conca. Adicionalmente, ha conseguido 15 millones de pesos
para apoyar la infraestructura tanto del centro de investigacion como para el impulso de una
licenciatura. Para alcanzar este proposito, de manera simultdnea nosotros haremos las gestiones
correspondientes ante el CONACYT.

En el caso de Amealco, la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales, a partir del diagndstico
de la region, cre6 un Centro de Desarrollo Comunitario, y estd disefiando una licenciatura,
que esperamos pueda ser ofrecida para el préximo semestre, centrada en la formacion de

profesionistas que impulsen el desarrollo local y comunitario.
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En Cadereyta, tenemos dos posibilidades académicas. Por un lado, existen condiciones para
hacer sinergia con el Instituto Nacional de Investigaciones Forestales, Agricolas y Pecuarias y con
el Jardin Botanico que opera en esa cabecera, para promover un centro de investigacion sobre
cactaceas, pero también por la posicion estratégica del campus, es posible pensar en la creacion
de un centro de capacitacién e investigacion sobre administracion municipal. Ambas lineas estan
siendo exploradas y reflexionadas con la comunidad académica respectiva.

Me parece relevante mencionar que desde el inicio de nuestra administracién, hemos recibido
la visita de varios sefiores presidentes municipales para compartirnos su interés en abrir campus
en sus demarcaciones.

Hemos realizado las gestiones con el programa Soluciones para que el transporte que ahora
funciona en la Sierra Gorda para educacion media y media superior se extienda a la educacién
superior, y de igual manera para todos los campus. Este programa de transporte gratuito es, sin
duda, un apoyo fundamental para los que menos tienen, pues un estudiante actualmente llega a
gastar en ello hasta 100 pesos diarios.

Por lo que respecta a las licenciaturas que se ofrecen en el campus Aeropuerto, el Consejo
Universitario tomo la decision de que las facultades mas afines las tomaran bajo su responsabilidad.
Para efectos académicos, tanto los profesores como los alumnos han quedado adscritos a alguna
facultad. Con esta medida, estamos seguros de que los programas educativos se fortaleceran.

Falta mucho por hacer, pero hoy los campus tienen otra fisonomia, han tenido un programa
intensivo de mantenimiento, los directores involucrados en ellos han aceptado el reto de convertir
los programas académicos en programas de calidad, y la administracion central ha apoyado en

todos sentidos este esfuerzo, compromiso que seguirad manteniendo con mucho entusiasmo.
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CAPITULO II.

VINCULACION CON LA SOCIEDAD

Tres son las funciones sustantivas de la Universidad y ninguna de ellas es mas importante
que la otra, las tres conforman una unidad que da identidad a la Universidad Pubica. La
docencia, la investigacion y la extension forman, asi, una unidad que permite completar el ciclo
del conocimiento. El conocimiento social se reflexiona y a partir de eso y con la investigacion
se generan nuevos saberes que finalmente se devuelven a la sociedad. Completar este circulo
virtuoso es justamente el objetivo de la vinculacion.

La relacion entre la Universidad y la Sociedad ha sido una de las actividades menos cubierta,
no solamente porque existen escasos recursos, gubernamentales y privados, para satisfacer
cabalmente esta funcién, sino porque tradicionalmente no se ha depositado en la extension una
prioridad académica.

Sin embargo, la sociedad nos demanda cada vez mas una presencia cercana y responsable.
De este modo, la Universidad Publica debe constituirse en un espacio de reflexion critica de la
situacioén del pais con un propdsito fundamental: que los espacios universitarios generen soluciones
alternativas para los grandes problemas sociales, econdmicos, politicos y tecnolégicos.

La Universidad Publica tiene este compromiso y la gestién que encabezo ha centrado una parte
importante de su esfuerzo en este rubro. La ciencia y la cultura tienen un poder transformador, que

debe ser usado por la sociedad, pero para tales efectos debe ser conocido.
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LOS SERVICIOS UNIVERSITARIOS

La Universidad, y los profesionistas que forma, ofrecen servicios directos a la sociedad a través
de diversos mecanismos. El Servicio Social es uno de ellos y su impacto es muy significativo, pues
anualmente mas de 3 mil estudiantes cumplen funciones profesionales en casi todos los sectores
del gobierno y en organismos no gubernamentales (ONG).

Cuadro No. 17

Programas de Servicio Social 2012

Tipo de programas registrados Numero de programas Estudiantes inscritos

Institucionales UAQ 95 1,580

o cedemorde s
Gobierno Estatal 31 533

| covemeswcpas 1 s
Instituciones de Salud 2 74

| mwdwgeswcaier a8 e
Asociaciones Civiles 13 48

| Owmimonsimgependens 5.2
Area de Salud de la UAQ 33 371

Total de Programas 216 3,173

Fuente: Secretaria de Extension Universitaria, UAQ.
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Es importante notar la relevancia de
dos aspectos: en primer lugar, el papel
de nuestros egresados tanto en el sistema
de salud publica, como en el conjunto de
instituciones gubernamentales de todos los
niveles, y por el otro resaltar también que en
el tltimo afio la propia Universidad ha creado
nuevos programas de servicio social que nos
vinculan directamente con la sociedad y sus
necesidades. En el area de la salud participan
médicos, nutridlogos, odontélogos, enfermeras
y fisioterapeutas, y su presencia se deja sentir
en todo el estado, incluso en las comunidades
mas alejadas.

Larecuperaciony el impulso del programa de
servicio social comunitario son emblematicos,
pues permitieron que localidades que figuran
entre las mas pobres de la entidad recibieran
a un grupo de 78 estudiantes de diferentes
disciplinas que por un mes llevaron a cabo
programas educativos y productivos. Durante
julio pasado acudieron a cuatro comunidades
de los municipios de Querétaro y Amealco,
desarrollando actividades en los campos
de la salud, arte, cultura, conocimiento y
transformacion del habitat.

Aunque algunas facultades, profesores y
estudiantes impulsaron hace algunos afios
programas de servicio social comunitario,
en este afio fueron apoyados con mayor
intensidad. Entre ellos destaca el programa
intensivo Si Podemos, que se desarrolla
también en verano y que tiene por obijetivo
la alfabetizacion de adultos. En este afio
participaron 37 estudiantes.
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El esfuerzo busca enfatizar de manera institucional que nuestros estudiantes se interioricen
en las necesidades del estado y se comprometan profesionalmente con los que menos tienen.
De esta manera, estamos impulsando que el servicio social comunitario sea la principal manera
de realizar esa actividad académica. En el Ultimo ciclo anual participaron 125 alumnos, que
son muy pocos, pero que representan un incremento del 400 por ciento en comparacién con
el afio anterior. Esperamos que en 2013 sean muchos mas los estudiantes en este programa y
gue las comunidades mas pobres del estado reciban durante un mes la presencia de nuestros
universitarios.

Un nuevo programa, impulsado por la gestion que encabezo, tiene por objetivo promover
la participacion de los estudiantes en proyectos que ellos mismos elaboran, con lo cual se
incrementa la identidad universitaria y se refuerza la idea de que los jovenes tienen mucho
talento y muy buenas ideas. El Fondo de Proyectos Especiales de la Rectoria (FOPER) apoya
iniciativas de caracter cientifico, social y cultural planteadas por los jévenes, con impacto en la
mejora del entorno universitario. Asimismo, contribuyen a la vinculacion de nuestra Alma Mater
con la sociedad, favorecen la investigacion y promueven la cultura. En la convocatoria de 2012,
se destind para ello una bolsa de $ 2,480,964.00, distribuidos en 74 proyectos de un total de
136 que aplicaron en esta primera convocatoria. Participaron 187 alumnos de 11 facultades y

la Escuela de Bachilleres.
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Una gran diversidad de proyectos han sido apoyados; por ejemplo, campafia ecolégica;
dignificacién de escuelas; estimulacion del desarrollo infantil; evaluacion de sustratos locales
para la siembra de plantula de dos variedades de pino; centro universitario para el desarrollo
artistico; manejo sustentable de escamoles; brigada universitaria de alfabetizacion para adultos;
contribucién a la deteccion y disminucién de la violencia escolar; desarrollo de un videojuego
para dispositivos moviles; deteccion temprana de afectaciones en extremidades inferiores en
pacientes portadores de diabetes mellitus; sistema operativo gratuito de facil acceso para el
apoyo y fortalecimiento de lenguas indigenas; disefio y construccidon de un robot mévil para
préacticas de laboratorio, y manual de espafiol para extranjeros nivel basico.

Por otra parte, hemos fortalecido el Sistema Universitario de Salud. Dispusimos la
descentralizacion de los servicios de salud, hoy bajo supervisién directa de la Facultad de
Medicina. Nuestras clinicas, remodeladas y robustecidas, fungen como espacios formativos pero
también prestan servicios directos a la poblacién. El afio anterior prestaron mas de 130 mil
servicios, como se detalla a continuacion.
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Cuadro No. 18

Servicios prestados por el Sistema Universitario de Salud 2012

Consulta externa 85,678

S Comdadewa  dove
Urgencias 10,338

S Heialzden e

P. Quiréfano 342

S Ewmemec et
E. Rayos X 3,627

S EUmsnes 73
Clinica dental 10,967

Fuente: Sistema Universitario de Salud, Secretaria de Extension Universitaria, UAQ.

Apesar de que el quiréfano ubicado en la Clinica de Santa Barbara se reinauguré en marzo

N

de este afio, el nimero de pacientes atendidos es muy significativo. Dada la urgente necesidad
de fortalecer el sistema de salud en la entidad, la Universidad aporta su contribucion mediante
los servicios directos que ofrece a la poblacién. En el Sistema Universitario de Salud tenemos

I O1NLldVO

una infraestructura firme, que fortalecemos con independencia de las gestiones iniciadas ante

Gobierno del Estado para contar con el Hospital Universitario.
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En lo que respecta al Departamento de Deportes, se dispuso su adscripcion a la Facultad de
Enfermeria. De manera particular, es importante destacar que la Unidad Deportiva es otro de
los servicios que la Universidad presta a toda la sociedad en su conjunto, y no s6lo a nuestros
estudiantes.

Cuadro No. 19

Usuarios promedio mensual Unidad Deportiva UAQ 2012

. Estudiantes Trabajadores Equipos
Academias ].. y Externos quip . Total
familiares representativos

Natacion 208 1,590 5 1,858
Futbol

Gym 5 48 56
Yoga

Kick boxing

PromEdio mensual 2,178 2Y520

Fuente: Unidad Deportiva, UAQ.
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La informacion es reveladora, pues mas del 80 por ciento de los usuarios de nuestra unidad
deportiva son externos, esto es, el servicio es basicamente para la comunidad. Nos sentimos muy
honrados de que los queretanos hagan uso de nuestras instalaciones deportivas, pues es parte de
los servicios directos que ofrecemos.

Es pertinente reflexionar sobre la necesidad de reforzar las instalaciones deportivas en todos
los campus universitarios, pues es un requerimiento de la salud de nuestra comunidad universitaria
el que puedan disponer de tiempo para activarse y ejercitarse. Dada la importancia capital que
reviste el deporte, la institucién presenté un proyecto ante la Camara de Diputados federal, y si
bien se apoyd con importantes recursos al deporte en todo el pais, no obtuvimos el respaldo que
se buscaba. Sin embargo, con recursos propios se mejoraron las condiciones de los gimnasios
del campus Centro Histérico y de la Unidad Deportiva, ademas de los empastados y canchas de
fronton.

Seguiremos esforzandonos en convencer a las autoridades educativas de la importancia del
deporte universitario, y con ingresos directos veremos la posibilidad de construir o remodelar

areas deportivas, en todos los campus, en este afio.
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SISTEMA UNIVERSITARIO
DE COMUNICACION

Constituir un Sistema Universitario de Comunicacion fue una de las primeras acciones

estratégicas y su proposito es la conjuncién de los esfuerzos realizados por Prensa Universitaria,
Radio UAQ, Tribuna de Querétaro, que edita la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales, y el
proyecto de television universitaria (TVUAQ), como parte de un sistema integrado de comunicacion.

En relacion con el area de Prensa, se inici6 la publicacion de la revista Gazzeta Universitaria,
semanal en version electronica y mensual en version impresa, como un medio para mantener a la
comunidad universitaria informada del conjunto de actividades que realizamos los universitarios.
Asimismo, por conducto de esta area se provee informacién de manera permanente a los distintos
medios de comunicacion, como una eficaz via para que la poblacién en general esté informada
del quehacer de nuestros cientificos y de la comunidad universitaria en general.
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Se ha iniciado la remodelacion de las
instalaciones de Radio UAQ 89.5 FM y se
instalaron dos nuevas antenas, una en el

campus Cerro de las Campanas y la otra en
el campus Aeropuerto, para incrementar la
potencia de transmision. Asimismo, se cred un
Consejo Consultivo, integrado por estudiantes,
profesores, trabajadores de la estacion y
representantes de la sociedad civil, cuyo
objetivo es elevar la calidad de los contenidos
y vigilar el cabal cumplimiento de los fines
culturales y educativos de este medio. Se
adopt6 el Cédigo de Etica y fue constituida la
Defensoria de los Derechos de la Audiencia de
Radio UAQ.

1¢" Informe |Dr. Gilberto Herrera Ruiz

El proyecto de television universitaria
funciona desde el mes de abril en la pagina web
de la Universidad, y las primeras transmisiones
en vivo fueron los debates entre los candidatos
a las direcciones de las facultades y la Escuela
de Bachilleres. Esta experiencia permiti6 que
la Universidad se involucrara activamente en
la organizacién, produccion y transmision de
siete debates entre candidatos a senadores,
diputados federales y presidentes municipales.
Esta actividad respondié a la conviccién de
que nuestra casa de estudios debe participar
activamente en el desarrollo democratico de
nuestro pais.

Gracias a la articulacion con los institutos
Federal Electoral y Electoral de Querétaro, y
la resuelta participacion de concesionarios
y permisionarios, la sefial generada por
la Universidad fue compartida con doce
estaciones de radio y cinco canales de
television con cobertura en la entidad. Todos
los debates fueron realizados en instalaciones
universitarias,  fueron = moderados  por
académicos y la totalidad de su produccién
corri6 a cargo de docentes y estudiantes
de Comunicaciéon y Periodismo de nuestra
Universidad. Lo expresé en su momento,
pero quiero reiterar hoy el reconocimiento
institucional a la extraordinaria participacion
de los medios de comunicacion en la amplia
cobertura y difusién de los debates. También
quiero reconocer el talento y el profesionalismo
de nuestros estudiantes, pues su labor puso en
alto el nombre de la UAQ y el de la carrera de
Comunicacion y Periodismo.
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Esta actividad permitio a la institucion insertarse activamente en la coyuntura, ademas de probar
capacidad técnica y operativa para la produccion de programas de television, permitiendo ello,
por supuesto, avanzar en el proyecto del canal de television universitaria.

El ingreso a esta importante plataforma de comunicacién nos permitird incrementar los vinculos
con la comunidad queretana para fomentar el debate cientifico sobre los temas contemporaneos
y permitira que la Universidad Publica contribuya a la diversificacion de los contenidos de los
medios electrénicos, en su mayoria actualmente bajo conduccién de particulares.

Los avances no son menores: el canal de transmisién de la pagina web contiene casi un centenar
de documentales y capsulas. Actualmente se trasmiten en vivo por internet las sesiones de Consejo
Universitario y se esta trabajando en el disefio de un programa de noticias e investigacién que
involucrara a todas las areas que en la Universidad generan informacion (Radio UAQ, Tribuna
de Querétaro y Prensa), ademas de varios programas de debate con temas de interés coyuntural,
de interés permanente y de cultura.

En este contexto, vale la pena mencionar que sélo tres instituciones superiores publicas tienen
television abierta (UNAM, IPN y UdeG), y cuatro universidades estatales (Aguascalientes, Nuevo
Ledn, Sonora y Ciudad Juarez) transmiten mediante sistema de cable, y algunas otras han
incursionado a la television via internet.

Otras actividades que nutren este proyecto son la Fototeca Digital y la Produccion de Videos.
Hemos digitalizado cerca de 8 mil imagenes que estan constituyendo la historia grafica de nuestra
Alma Mater; de igual manera se produce una serie sobre la historia de la Universidad desde la
perspectiva de los movimientos sociales, estudiantiles y sindicales. Con el apoyo del CONACYT,
asimismo, se esta iniciando un proyecto de comunicacion publica de la ciencia para producir y
transmitir capsulas cientificas a través de radio y television.




INVESTIGACION APLICADA Y
SERVICIOS PROFESIONALES

La investigacion aplicada y especifica en funcion de demandas puntuales es otro de los servicios

universitarios que ha crecido de manera significativa en el Ultimo afio. El alto nivel profesional de
nuestros profesores y la buena calidad de nuestros egresados son reconocidos por la sociedad,
por las organizaciones e instancias gubernamentales y por los empresarios, quienes cada vez en
mayor medida nos confian trabajos de investigacion, diagnosticos, dictdmenes y evaluaciones,
entre otros servicios.

En 2012, la Direccion de Vinculacién Tecnologica y Proyectos Especiales de la UAQ concretd
26 convenios o acuerdos de colaboracion y 28 contratos de prestacion de servicios para un
total de 54 acciones de vinculacién con el sector productivo. Las acciones significaron ingresos
extraordinarios a la UAQ por un monto superior a los 50 millones de pesos.

Hay que sefialar que el resultado es producto del esfuerzo directo de las facultades, pues

buena parte de los proyectos y contratos son realizados por éstas, toda vez que alli es donde
colaboran los expertos en cada uno de los temas demandados.
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Cuadro No. 20

Contratos relevantes ejecutados en 2012

Objeto Monto

Elaboracién, planeacion e imparticion del Diplomado “Gestion Politica y Cultura

- . . $440,000.00
Institucional desde la perspectiva de género”.

Proyecto para el “Estudio sobre la Atencion y Prevencion del Embarazo en
Adolescentes de los Programas que operan las dependencias responsables del $220,000.00
Estado de Querétaro”.

Elaboracion del Informe de seguimiento y evaluacion de los programas, proyectos
y acciones concertados en el anexo técnico Unico derivado de coordinacion del $1,000,000.00
Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica (FASP) del ejercicio 2011.

Elaboracion del Informe de seguimiento y evaluacion de las metas y acciones de
los Programas de Prioridad Nacional de los programas, proyectos y acciones
concertadas en el anexo derivado del Convenio de Coordinacion del Fondo

de Aportaciones para la Seguridad Publica (FASP), Convenio Especifico de

Adhesién para el otorgamiento del Subsidio a las Entidades Federativas para el

Fortalecimiento de sus Instituciones de Seguridad Publica en Materia de Mando
Policial “SPA” y Convenio Especifico de Adhesion para el Otorgamiento del

Subsemun, correspondiente al ejercicio 2012.

$1,000,000.00

Elaboracion de los Estudios Técnicos del Programa de Ordenamiento Ecolégico

. - $500,000.00
Local del Municipio de Tequisquiapan, Qro.

Imparticion del “Taller en Actividades Juridicas del Registro Publico de la Propiedad
y del Comercio del Estado de Querétaro (Derecho Registral, Argumentacion y $298,280.00
Redaccion Juridica)”.

Proyecto consistente en el “Estudio de percepcion sobre la Reforma Penal en el

. $561,429.00
Estado de Querétaro”.

Fuente: Direccién de Vinculacién Tecnoldgica y Proyectos Especiales, Secretaria de Extension Universitaria, UAQ.

Es de destacar en estos convenios una importante participacion del area de ciencias sociales
y juridicas, asi como del grupo de Género UAQ, de reciente apertura. Los convenios son en
numero elevado, pero vale la pena resaltar que existe una fuerte vinculacién con empresas
privadas, con el Gobierno del Estado y con la Comisién Nacional del Agua para restauracion
hidrologica ambiental de cuencas, ademas de siete proyectos de ordenamiento ecolégico local
para municipios del estado de Querétaro.
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La relacion con las empresas privadas es también muy amplia, pero sin duda debe recibir
mayor impulso, pues constituye un espacio importante para nuestros egresados sobre todo por el
cardcter industrial de la entidad. En 2012, a través de la convocatoria PROINNOVA, orientada
a la articulacion de las demandas de las empresas con las potencialidades de las universidades,
nuestra casa de estudios participd en proyectos conjuntos que implicaron una inversion superior a
los 40 millones de pesos; de estos, 14 millones fueron ejercidos directamente por la Universidad.

Cuadro No. 21
Proyectos ganados por la UAQ - Convocatoria PROINNOVA 2012

Proyecto Empresa

Sistemas de Informacion Hospitalaria y Expediente Clinico Electronico parala Compafiia Mexicana de Radiologia
gestion de servicio de salud. CCR, S.ADE C.V.

Planta Inteligente de tratamiento-recirculacion de aguas residuales en industria de

L . ; Aquanimals, S. de R. L. de C. V.
produccion de alimentos agricolas.

Investigacion, andlisis y disefio de mejoras en trampas adhesivas para captura de

o o ) Mega Control, S.A de C.V.
plagas domésticas: establecimiento de una planta piloto.

Prototipo de Equipo Biotecnolégico para determinar en tiempo real el grado de Vivitec, Disefio e Innovacion
madurez y contenido de antioxidante licopeno de jitomate. Tecnoldgica, S. A. de C. V.

Planta piloto para el tratamiento y obtencién de energia a partir de residuos de

Suema, S.A de C.V.
restaurantes.

Consolidacion de la Divisiéon de Biotecnologia del Centro Tecnolégico Granotec. Granotec de México, S.A de C.V.

Disefio y desarrollo de de un médulo de comunicacién y embebido para telefonia

. . h - Vivoxie S. de R.L.
IP con tarjetas de telefonia analogas y digitales.

Generacion de carpetas tecnologicas para la obtencion de registro sanitario
de moléculas prototipo de agroquimicos y fertilizantes para su certificacion y Mezfer, S.A de C.V
autorizacion de uso en diferentes cultivos.

Disefio, construccion y evaluacion de un colchén de concreto bioecolégico para el Mantenimiento Predictivo Industrial
control de erosion en taludes y cauces de rios en México. S.A. de C.V.

Fuente: Direccién de Vinculacién Tecnoldgica y Proyectos Expeciales, Secretaria de Extensién Universitaria, UAQ.
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La relacion de la Universidad con las empresas también se realiza a través de convenios para
practicas profesionales de nuestros estudiantes. A continuacién se mencionan algunas empresas
y las facultades directamente vinculadas con ellas.

Cuadro No. 22

Empresas relacionadas con la Universidad a través de Practicas Profesionales

Facultad Empresas

Ingenieria Lord de México. S.A. de C.V.

TOTVS México, S.A. de C.V.
B Ticino de México

Psicologia L .
ISISA Servicios de Maquila, Empaque y Reempaque
Querétaro Motors Distribuidor Chevrolet
Informatica Produban Servicios Informéaticos Generales, S.L.

Klingelnberg Oerlikon México, S.A. de C.V.
Fastraders, S.A. de C.V.
Autopartes Excel, S.A. de C.V.
Contaduria y Administracion Frigus Bohn de México, S.A. de C.V.
Gihring Mexicana, S.A. de C.V.
Vision Canamex, S.A. de C.V.
VRK Automotive Systems, S.A. de C.V.

Gerresheimer
ADYCA Procesos Quimicos, S.A. de C.V.
Quimica Nestle Nutrition Gerber
Snecma America Engine Service. (SAMES), Grupo SAFRAN.
Farmagro, S.A. de C.V.

Fuente: Secretaria de Extension Universitaria, UAQ.

El vinculo con las empresas contempla la incorporacion de estudiantes, 40 en este momento,
para que realicen estancias de practicas profesionales en sus instalaciones. Ademas de recibir un
pago por sus servicios, el estudiante se acerca al ambiente laboral, descubre la importancia de
lo estudiado y adquiere conocimientos que no puede proporcionar el aula.

Las practicas ya estan incorporadas en los mapas curriculares de la mayoria de las licenciaturas,

y en todos los casos las experiencias son muy gratificantes e incluso en un porcentaje no
despreciable permiten al estudiante abrirse espacios laborales después de su titulacion.
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Habiendo detectado la necesidad de las practicas profesionales como parte de la formacién
en competencias, se ha enfatizado en la incorporacion de estudiantes en el desarrollo de
algunas investigaciones aplicadas, y de ellas han nacido los denominados Productos 100% UAQ
Orgullosamente Universitarios.

La intencién es que estos productos sean para consumo de los universitarios y tienen como
principal objetivo que los estudiantes obtengan experiencia practica que les permita incorporarse
al mercado laboral de mejor manera y en menor tiempo. Las facultades de Ciencias Naturales,
Enfermeria, Quimica e Ingenieria llevan la delantera como las principales generadoras de este
ejercicio.

Hemos podido generar mas de 50 productos, entre los que destacan Aguaq, en presentacion
de garrafon y botella de 500 ml, asi como una amplia diversidad de productos lacteos de muy
alta calidad. Tenemos también productos de medicina tradicional y una gama de alimentos secos,
dulces y mermeladas. Para la limpieza se ha producido cloro, limpiador de vidrios y aromatizante
para pisos. Por supuesto, nos sentimos orgullosos de la produccion de hortalizas en nuestros
invernaderos, ademas de la produccion de rana, trucha vy tilapia.
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De igual manera, a partir de aceite quemado de las cafeterias se estd produciendo biodiesel,
que por ahora permite el funcionamiento de uno de nuestros autobuses. De manera paralela,
con el mismo fin se estan haciendo experimentos en la Sierra Gorda, particularmente en Arroyo
Seco, con el cultivo de jatrofa, y se proyecta la siembra de higuerilla en Cadereyta para valorar
la productividad diferenciada de las semillas en la produccion de aceite.

Los Productos 100% UAQ, junto con los articulos promocionales que enfatizan en la identidad
universitaria, ya se encuentran en la Tienda UAQ, ubicada en el campus Cerro de las Campanas,
a un lado de la Biblioteca Central. Esperamos durante este afio abrir tiendas en todos los campus.

Es importante resaltar que no es el objeto de la Universidad dedicarse a la produccién de estos
bienes; sin embargo, con ello procuramos cumplir dos objetivos fundamentales: en primer lugar,
propiciar que los estudiantes involucrados experimenten nuevos procesos y con ello desarrollar
investigacién, obtener patentes, ademas de estimular procesos de titulacion. El segundo objetivo
es demostrativo, permite a la Universidad difundir entre los productores o pequefios inversionistas,
los desarrollos tecnolégicos y las innovaciones propuestos por universitarios. Observando los
resultados, es mas viable que los productores se entusiasmen y adopten nuestras tecnologias. El
propésito dltimo de la difusion de la ciencia y la tecnologia es que la sociedad se apropie de ella.

La vinculacién es una prioridad de la gestidon que encabezo, pues estamos convencidos de que
la Universidad Publica representa un enorme potencial de desarrollo para el pais, y la UAQ en
particular para Querétaro. Por ello, queremos fortalecer los campus regionales y dejar evidencia
que la UAQ es la mejor opcién para formar a sus hijos; nos interesa dejar constancia de que la
Universidad Pablica es la mejor opcidn para potenciar el desarrollo de los municipios, y que es
la mejor opcidn para el desarrollo de investigaciones sobre nuevos productos y nuevos procesos.
Trabajaremos arduamente en esto, como fue también mi compromiso.
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CAPITULO III.

REFORMA ADMINISTRATIVA

La reforma administrativa que nos propusimos iniciar esta sustentada en la idea basica de que
las actividades sustantivas son la docencia, la investigacion y la extension, y que la administracion
debe estar al servicio de estas funciones. Evidentemente, un cambio de paradigma en esta materia
no puede asentarse de la noche a la mafiana, pues para reformar algo desde dentro, es menester
identificar con claridad el problema y comprometernos a solucionarlo.

Durante 2012 decidimos encaminar nuestras energias a agilizar los tramites escolares para
los estudiantes y los tramites administrativos para los profesores. En relacion con los primeros,
durante el primer mes se realizaron cambios en aspectos basicos que apoyan a los estudiantes de
los campus, y la ampliacion del horario de las cajas para realizar pagos y cobros.

Adicionalmente, propusimos al Consejo Universitario, y asi fue acordado, la formacion de
una comision encargada de revisar todo el esquema de los tramites para la obtencion del titulo
por parte de nuestros estudiantes, con el fin de simplificarlo. La comisién formuld su propuesta en
octubre pasado y en estos momentos esta siendo revisada por los Consejos Académicos de las
Facultades.

La simplificacion propuesta significa la apertura de un expediente electrénico por alumno,
con todos los documentos escaneados y agrupados por carpetas, de tal manera que en adelante
sea innecesario que sean los estudiantes los que tramiten constancias de actos que obran en
los archivos de la institucion. Con independencia de la formalidad de la reforma, en los hechos
hemos conseguido que los tramites se agilicen sensiblemente.

En relacion con los tramites administrativos de los profesores, el proceso es mas complejo. El
Sistema Integral de Informaciéon Administrativa (SIIA) tiene mas de 10 afios y debe ser evaluado.
El sistema que opera actualmente fue desarrollado por una empresa privada y su redisefio esta
a cargo de los propios universitarios, profesores y estudiantes. Los avances no son menores y
esperamos que pronto se perciban en su integralidad. Algunos campos del sistema, como el
relativo a ndminas, estan siendo revisados integralmente.
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En el marco del cumplimiento de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, que entré en

vigor en 2012, hemos desarrollado acciones contundentes con la reingenieria y modelado de 19
procedimientos de la administracion central, logrando la integracién conceptual de los modulos
del SIIA en el disefio de sus bases de datos.

Asimismo, se desarrollaron las aplicaciones para la proyeccion del ejercicio del presupuesto
de egresos 2013, via néminas, dando cumplimiento cabal a los momentos presupuestal y
contables que establece la ley de la materia. Se han incorporado las aplicaciones de la némina
de honorarios y la generacion automética de las pélizas de devengado, ejercicio y pagado
presupuestal, a fin de apoyar la emisién de informes presupuestales, contables y fiscales.

Con estos cambios la carga horaria se reflejara cabalmente en las cuatro modalidades de la
némina y que sean abatidos los errores en un area tan sensible para los trabajadores. Igualmente
esperamos que la operacién de estos sistemas de informacion permitard que buena parte de
la informacion que requieren los profesores e investigadores para ingresar al programa de
estimulos sea proporcionada de manera automatica por la Universidad y de esta forma agilizar
este procedimiento.

59

Y
m
m
S
Y
<
>
>
@)
<
Z
%
_'
X
>
=
>

O
>
3,
=
c
o)




9
-]
=
o
<
o

S
=
<
o
—
@
P
>
[a)
<
<
>
[
O
L
i}
g

1¢" Informe |Dr. Gilberto Herrera Ruiz

Dado que los sistemas son arraigados y no es sencillo cambiar todos los procedimientos en un
afio, haremos la evaluacion después de abril y revisaremos lo que sea necesario para que cada
vez el funcionamiento administrativo de la Universidad sea menos burocratico, mas eficiente vy,
desde luego, que esté efectivamente subordinado a las funciones sustantivas de nuestra casa de
estudios. Agradezco la paciencia y el empefio que esto exige.

Para el ejercicio 2012, el subsidio federal fue del orden de $ 932°684,500.00, y el estatal fue
de $ 405’942,290.00. La suma de ambas fuentes, desde hace varios afios, resulta insuficiente
para solventar incluso el pago de la némina, de ahi que no permite el crecimiento de nuestra
institucion. La ampliaciéon de nuestra infraestructura y nuestros logros académicos se deben
fundamentalmente al trabajo y a la responsabilidad de todos los universitarios. Son ellos los que
cada afio han elaborado de mejor manera los proyectos concursables para que nuestra casa de
estudios pueda sostener su crecimiento. La Universidad Publica es publica, justamente, porque es
financiada por el Estado en su totalidad.

Por lo que respecta al proyecto de presupuesto para el ejercicio 2013, en tiempo y forma se
present6 ante el Gobierno del Estado. Al documento técnico se acompafié una amplia justificacion
que dio cuenta de los grandes avances en materia de calidad de la educacién en la UAQ, y de
los magros montos presupuestales tanto a nivel federal como estatal en los Gltimos afios.

Solicitamos al gobierno estatal un incremento presupuestal regularizable del 14 por ciento,
acorde con el compromiso del titular del Poder Ejecutivo de incrementar sensiblemente el
presupuesto de la institucion. Sin embargo, los resultados no fueron los esperados y a nivel
estatal s6lo se obtuvo un incremento del 5.7 por ciento. En el plano federal, realizamos gestiones
directas ante la Comision de Educacién de la Camara de Diputados y a través de la Asociacion
Nacional de Universidades e Instituciones de Educacién Superior (ANUIES). En ambos casos, 1o
obtenido es notoriamente insuficiente, pero seremos insistentes en nuestras gestiones para mostrar
las necesidades apremiantes y, al mismo tiempo, los satisfactorios resultados en todos los ambitos
académicos.

Dado que la situacion financiera de la Universidad no es favorable, debemos continuar con
una politica de uso eficiente de los recursos para poder orientar los gastos hacia las funciones
sustantivas, como empezamos a hacer desde enero de 2012.

Cumplimos nuestro compromiso de incrementar en 50 por ciento el pago por hora a los 969
maestros que prestan sus servicios bajo la modalidad de honorarios. Sabemos que ain estamos
lejos de resolver el problema de fondo, pero éramos la Universidad que mas bajo pagaba a sus
profesores de honorarios. Nuestro reconocimiento a su contribucion.
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Por el cuidado escrupuloso de los recursos financieros, que son publicos, pudimos apoyar
a nuestros trabajadores, sobre todo a los administrativos, con el otorgamiento de algunos
préstamos, en nimero de 355, para casos realmente urgentes. De igual manera, para apoyar su
capacitacion se impartieron 62 cursos en materia de calidad, relaciones humanas, trabajo en
equipo y salud, beneficiando a 835 empleados. Es importante destacar que al finalizar 2012 se
hizo entrega de reconocimientos a nuestros jubilados: 84 docentes y 32 administrativos adscritos
a distintas areas.

Hemos continuado el apoyo a los viajes de trabajo de estudiantes, cuyo nimero se ha
incrementado. Frente a los mil 556 traslados realizados en 2011, para el siguiente periodo
lectivo se realizaron 2 mil 86, lo que se atendio sin necesidad de adquirir nuevos vehiculos, ya
que dispusimos que la administracion central aligerara su gasto. De diez vehiculos que tenia
asignados la rectoria, s6lo dejamos dos con caracter de utilitarios, y el resto los pusimos a
disposicién para el uso de todas las areas y unidades académicas.

En el caso del servicio de mantenimiento, durante el afio recién concluido se realizaron obras

de conservacioén en todos los campus, la mayor parte con personal de la propia Universidad,
revirtiendo la practica de afios anteriores, pues las solicitudes acusaban un ritmo de decrecimiento,
dado que las necesidades se atendian en buena proporcion a través de empresas externas a la
Universidad. Esto nos ha permitido que las reparaciones y remodelaciones puedan hacerse a
costos por debajo del mercado, abatiendo el gasto de modo significativo. Igual que en el caso
del transporte, en mantenimiento sélo el 23 por ciento de las solicitudes fueron atendidas por
proveedores externos, y se refieren a servicios muy especializados o que requieren equipo con
el gue no contamos.
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Cuadro No. 23

Atencién de solicitudes de mantenimiento

- Solicitudes de servicio L S
Afio . Variacion Variacion porcentual
atendidas
590

2009

2010 563 -2 4.6
2011 246 -317 -56.3
2012 702 456 185.4

Fuente: Coordinacién de Mantenimiento, UAQ.

La construccién de nuevos espacios educativos se viene realizando fundamentalmente con
recursos federales concursables del Fondo de Aportaciones Miltiples (FAM), mismos que cada
una de las facultades y la administracién central solicitan a la Secretaria de Educacién Pablica
(SEP) como parte del Programa de Fortalecimiento de las Dependencias de Educacion Superior
(PRODES) y del Programa de Fortalecimiento de la Gestion Institucional (PROGES), que son
formulados cada dos afios. Estos recursos estan directamente asociados al cumplimiento de metas.
Como se observa en el siguiente cuadro, la evolucion es constante pero sin duda insuficiente para
cubrir el crecimiento de la matricula.

Cuadro No. 24

Evolucién de los Recursos FAM

Afo Monto
2009 $ 34,370,000.00
2010 38,486,000.00
2011 37,757,738.44
2012 $ 41,518,893.35

Fuente: Secretaria Administrativa, UAQ.

Nota: Para el caso de 2012, ademas del financiamiento proveniente del Fondo de Aportaciones Mdltiples, se obtuvieron,
por primera vez, recursos para construccion provenientes de un rubro FAM especial para la Educacién Media Superior, por
el orden de 3 millones 600 mil pesos.
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Como la comunidad universitaria sabe, los recursos federales de 2012 son basicamente para
el ejercicio del afio siguiente, pues se reciben los recursos a mitad del afio; sin embargo, en esta
ocasioén tuvimos un retraso en el inicio de la obras, pues tuvimos que adecuarnos a la reglamentacion
federal, para que la Universidad pudiera construir directamente y con esto abaratar los costos de
mercado. A pesar de lo anterior hemos logrado avances en las principales obras: construccion
de un Laboratorio Interinstitucional para la Salud, en la Facultad de Enfermeria; asimismo, los
laboratorios para Ingenieria y Ciencias Naturales en el campus Amazcala estan practicamente
terminados, en tanto que el salon de usos multiples y la biblioteca de Ciencias Naturales e
Informética, en el campus Juriquilla, también muestran avances notables. Lo programado para
mantenimiento de todas las facultades ha sido debidamente aplicado.

Con fondos federales se estan construyendo los tres edificios de centros de cémputo y
bibliotecas de los campus regionales de Jalpan, Cadereyta y Amealco, asi como la segunda
planta del centro de computo del campus San Juan del Rio y la primera etapa de la biblioteca
del campus Centro Histérico, obras que estimamos queden concluidas y finiquitadas a finales del
préximo marzo. En la Escuela de Bachilleres se estan construyendo aulas para generar espacios
educativos pertinentes para la ensefianza del inglés, que es obligatorio a partir de 2012.

También a finales de 2012 se iniciaron las obras del Parque Biotecnolégico, que estara
albergado en un espacio cercano al estadio universitario.

En la Facultad de Derecho se entregd, en enero de 2012, el inmueble de la “Sala de Juicio
Acusatorio Adversarial” que responde a la reforma constitucional de 2008 en materia penal.
También en esta Facultad, con apoyo de la rectoria, se remodel6 la planta alta del Centro de
Investigaciones Juridicas y Criminologicas, y se inici6é la remodelacion y adecuacion del edificio
[, antes ocupado por la Facultad de Informatica en el campus Cerro de las Campanas.

Para la acreditacion de nuestros programas educativos, el fortalecimiento de la infraestructura
de las facultades y de los campus regionales resulta fundamental, por lo que todas estas obras
apoyaran los procesos de evaluacién y de acreditacion de los programas educativos de esos
campus y de la Escuela de Bachilleres, que seran evaluados en los siguientes tres meses.

Otro elemento central en el proceso de evaluacién de los programas educativos esta asociado
con el tema de la sustentabilidad de los campus y planteles y la transversalizacion del tema
ecoldgico en los planes de estudio y en la practica cotidiana de nuestros estudiantes y profesores.
Para estos efectos se han solicitado recursos federales del Programa de Apoyo al Desarrollo
de la Educacion Superior (PADES). Durante el afio, sobre todo en los campus regionales, se
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impartieron cursos sobre sustentabilidad, reciclaje de basura y uso alternativo de desechos. A
finales de enero se termind en los ubicados en Amealco, Jalpan y Cadereyta, la colocacion de
contenedores para la separacion de basura.

Continuara la sensibilizacion a la comunidad universitaria en esta materia y se impulsaran
talleres para el desarrollo de productos a partir de desechos. Una innovacion consiste en que
los propios depositos son elaborados con material reciclable, 1o cual es un importante avance.

En el mismo tenor, se ha creado un grupo de expertos universitarios para trabajar con las
plantas tratadoras de los campus de Cadereyta, Amealco, Juriquilla y Aeropuerto, pues con
anterioridad el mantenimiento de estas plantas era responsabilidad de una empresa privada y
sus resultados no fueron alentadores. En septiembre pasado, este grupo inici6 los trabajos en
Cadereyta donde la situacion de la planta desde luego lo necesitaba. El propdsito es garantizar
que el agua sea tratada adecuadamente y sea utilizada para el riego de las areas verdes de los
propios campus y para los servicios sanitarios.

Evidentemente, el proyecto de hacer sustentables nuestros campus, esta en una etapa muy
inicial. Para ello, se ha impulsado la Agenda Medio Ambiente y Sustentabilidad UAQ (Agenda
MAS), en donde participan activamente profesores de cada una de las Facultades, presentando
proyectos y visualizando alternativas para que los campus tengan mas areas verdes, usen
adecuadamente el agua potable y tratada, se impulse el uso de transportes no contaminantes y

se incentiven las areas peatonales.
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El incremento de la calidad del internet en todos los campus y planteles es hoy una exigencia
para aspirar a una educacion integral y de excelencia. En este rubro tenemos algunos avances,
pero dada su insuficiencia debemos reforzar nuestras acciones. La comunidad universitaria del
area metropolitana de la ciudad de Querétaro cuenta con 100 por ciento del servicio, pero
en los campus regionales éste no era de la calidad deseada. Estamos a la espera de que el
servicio ya contratado para los campus sea puesto en funcionamiento; con ello cumplimos nuestro
compromiso de dotarlos de mejor calidad de internet.

LD G
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Con el redisefio y mejora de la pagina web institucional se ha duplicado el nimero de visitas y
hemos reducido el tiempo de espera para subir informacién nueva al sitio oficial, que en su actual
versién ha sido mejor calificada por los ranqueadores internacionales.

La Unidad de Informacién y Transparencia recibié durante el afio que se informa un total
de 168 solicitudes de informacién y todas fueron atendidas en tiempo y forma. También dimos
respuesta a solicitudes que se encontraban pendientes del ejercicio anterior.

En coordinacién con la Secretaria de la Contraloria de Gobierno del Estado, se llevaron a
cabo Diplomados en Contraloria Social y en Transparencia y Rendicion de Cuentas, asi como
el Programa de Contralores Sociales en todos los campus de la institucion, que involucré a 49
estudiantes. Promovimos el uso racional de los gastos y por primera vez se presentd dictamen
fiscal ante el IMSS.
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En este afio la Universidad recibi6 tres auditorias externas sobre el ejercicio de 2011 tanto de
matricula como de obras. De ese mismo ejercicio, en materia financiera y contable, se aplicaron
tres auditorias, y en todos los casos se han solventado las observaciones. Para dejar constancia
de nuestro compromiso con la transparencia, por primera vez en nuestra historia, la Universidad
entreg6 su Cuenta Publica a la Entidad Superior de Fiscalizacion del Estado, correspondiente al
segundo semestre de 2011 y al primero de 2012. El informe del segundo semestre se entregara
en tiempo y forma.

Si bien los Estados Financieros de la Universidad se entregan mensualmente a este maximo
organo colegiado, vale la pena resaltar algunos rubros. El incremento en los ingresos propios
se deriva de las gestiones realizadas en diversos fondos concursables basicamente para
investigacion, fortalecimiento de la educacion media superior y construccion de bibliotecas y

centros de cOmputo en los campus regionales.

f-—/"

R
|pAD SUPERIO
|SCALIZACION
TADO

Nuestro ejercicio presupuestal se entrega sin déficit. Los casi 34 millones que se recibieron para
fortalecer al Fondo de Pensiones de nuestros trabajadores ya fueron ingresados al Fideicomiso,
y nuevamente este afio haremos gestiones para solicitar mas apoyo. Sin embargo, el tema de las
jubilaciones es un problema serio, sobre todo por la falta de respuesta por parte de la SEP para
incrementar tanto el nimero de plazas de tiempo completo para trabajadores académicos, como
las bases para el personal administrativo, que se requieren para reponer al personal jubilado que,
como se muestra en el cuadro siguiente, se ha elevado significativamente.
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Cuadro No. 25
Evolucién del Personal Jubilado 2001-2012

88 36 10 134 0

2001

2002 111 43 8 162 28
2003 144 55 9 208 46
2004 169 67 11 247 S0
2005 209 84 18 311 64
2006 225 97 22 344 33
2007 229 98 23 350 6

2008 256 121 23 400 50
2009 272 139 25 436 36
2010 296 165 27 488 52
2011 326 189 28 543 55
2012 405 244 41 690 147

Fuente: Secretaria de Finanzas, UAQ. Septiembre de 2012.
Nota: De los 405 docentes jubilados, 275 son de tiempo completo, 6 de medio tiempo y 124 de tiempo libre.

En este momento, 275 Profesores de Tiempo Completo estan jubilados y 541 estan en activo.
Es evidente que si no hay una politica de reemplazo, segun las tendencias actuales, en los
préximos cinco afios tendremos el mismo nimero de profesores de tiempo completo jubilados que

en activo.
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A pesar de que los Fideicomisos formados con los fondos de jubilaciones no han sido gastados,
como se estipula en los convenios firmados, los montos acumulados no llegan a los mil millones,
y segun los célculos actuariales deberiamos contar con 9 mil millones para hacer frente al pago
de las jubilaciones actuales. La Universidad y los trabajadores, académicos y administrativos, y
el Gobierno Federal, aportan al Fondo. Seguiremos sensibilizando al Gobierno del Estado de la
importancia de que apoye a la institucion para enfrentar adecuadamente este gran reto.

El problema de las jubilaciones lo conociamos y constituye, sin duda, el reto fundamental de la
gestion que encabezo. Por este motivo, dimos seguimiento a las gestiones presupuestales de fin de
afio ante la Secretaria de Educacion Publica y las Camaras de Diputados federal y local, aunque
los resultados no fueron alentadores. Con los nuevos titulares de la SEP iniciamos gestiones para
sensibilizarlos en torno al tema de las plazas, tanto para docentes como para administrativos,
que en estos momentos es nuestra prioridad. No dejaremos de hacer una sola gestion ni nos
detendremos en las acciones que sean necesarias para insistir en esta apremiante necesidad.

Es en estos casos cuando se requiere de la sensibilidad del personal académico y administrativo
para comprender que no podemos dar lo que no tenemos, y antes bien hago un llamado a sumar
esfuerzos para que las autoridades, en todos los niveles, se comprometan con la solucion de los
problemas estructurales de las universidades publicas del pais.

Frente a los rezagos acumulados, hemos actuado con determinacion, y pese a las dificultades
presupuestales, 2012 fue un afio de logros importantes, como ha quedado aqui consignado.

Hoy ratifico mi compromiso, como cabeza de la administracion y como parte de este Consejo
Universitario, para incrementar nuestros esfuerzos.

Es necesario ir mas alla de los diagndsticos. Los universitarios, maestros, estudiantes y
trabajadores administrativos, hemos hecho y seguiremos haciendo nuestro esfuerzo para que los
queretanos se sientan orgullosos de su Universidad. Pero es necesario que haya voluntad politica
en las autoridades competentes para asumir, con actos y con recursos, que la educacion superior
publica es fundamental para el desarrollo de la region y el pais.
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Este Informe se termind de imprimir en los Talleres Graficos de la
Universidad Auténoma de Querétaro
(Prolongacioén Pino Suarez No. 467- E, Ejido Modelo, Querétaro, Qro.)
Con un tiraje de 1000 ejemplares.
Febrero de 2013.
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