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RESUMEN

La presente investigacion se inscribe en el marco de la Reforma Laboral de 2019, reforma que se
Ileg6 a término por las condicionantes impuestas a México para la ratificacion del T-MEC (Tratado
México, Estados Unidos y Canadé, conocido en inglés como UMSCA), en este sentido, el proyecto
busca comprender el impacto que tienen las nuevas disposiciones institucionales en el sindicalismo
del estado de Querétaro.

La relevancia de la investigacion esta dada porque los ambitos sindicales y de contratacion, hasta
antes de la firma del T-MEC y la Reforma Laboral estaban caracterizados por la cooptacion de los
intereses del Estado y/o de las empresas, generando, usualmente, una simulacion en la
representacion real de las bases obreras.

La investigacion se sitda en la industria automotriz queretana por ser uno de los sectores méas
dinamicos en la entidad, ademas de por la importancia que tiene el sector en los acuerdos
econdmicos de la region norteamericana. Para analizarla se utilizara el modelo configuracionista
que permite desde una metodologia reconstructiva, analizar el cambio o continuidad en las formas

de representacion sindical y de contratacién colectiva.

Palabras clave: Sindicalismo, Reforma Laboral, Contratacion Colectiva, Industria Automotriz

Xi



Sindicalismo en el marco de la Reforma Laboral y el T-MEC: Tensiones, continuidades y nuevas configuraciones en
las relaciones laborales del sector automotriz en Querétaro

ABSTRACT

This research is framed within the context of the 2019 labor reform, a reform that was ultimately
shaped by the conditions imposed on Mexico for the ratification of the USMCA (T-MEC). In this
regard, the project aims to analyze the impact of the new institutional provisions on trade unionism

in the state of Querétaro.

The relevance of this study lies in the fact that, prior to the USMCA and the labor reform, union
and collective bargaining spheres were characterized by the co-optation of interests by the state

and/or corporations. This dynamic often resulted in a simulation of genuine worker representation.

The research focuses on Querétaro’s automotive industry due to its status as one of the most
dynamic sectors in the region, as well as its strategic importance in North American economic
agreements. The analysis will employ the configurational model, a reconstructive methodology

that examines continuity or change in forms of union representation and collective bargaining.

Keywords: Trade Unionism, Labor Reform, Collective Bargaining, Automotive Industr

Xii



Introduccion general

La presente tesis doctoral aborda la dinamica del sindicalismo en Querétaro en el marco de
la Reforma Laboral de 2019 y las implicaciones del Tratado entre México, Estados Unidos y
Canada (T-MEC) tomando como contexto empresas del sector automotriz. El objetivo principal
de esta investigacion es analizar los cambios y las continuidades en las relaciones y condiciones
laborales a partir de la implementacidn de la nueva legislacion. Contrario a la expectativa de una
transformacion sustantiva hacia la democratizacion sindical, esta investigacion sostiene que las
I6gicas de control que histéricamente han caracterizado al sindicalismo mexicano persisten y se
manifiestan a través de nuevas configuraciones que se adaptan al marco legal sin alterar el status
quo. Este hallazgo fundamental demuestra que la implementacion de la democracia sindical ha
sido, hasta el momento, de caracter meramente formal. Para sustentar este argumento, la estructura

de la tesis se ha organizado en cinco capitulos.

El Capitulo 1 establece el marco tedrico-conceptual que orienta la investigacion, e ilustra
la manera en que el sindicalismo mexicano ha proliferado en un contexto de relaciones
corporativas, en el que se han preponderado los intereses del Estado y las empresas por sobre los
intereses de los trabajadores. Este capitulo aborda los antecedentes, problematica y perspectivas
clave para entender las dinamicas sindicales, llegando a establecer una propuesta conceptual propia

para el andlisis del caso del sindicalismo queretano.

El Capitulo 2 detalla la estrategia metodoldgica, caracterizada por el método
configuracionista, el cual, desde su apertura tedrica, pretende analizar los cambios y continuidades
en las practicas sindicales a partir de una estrategia reconstructiva. En los subapartados

conformantes del capitulo, se detallan las técnicas e instrumentos metodologicos para recolectar y



Sindicalismo en el marco de la Reforma Laboral y el T-MEC: Tensiones, continuidades y nuevas configuraciones en
las relaciones laborales del sector automotriz en Querétaro

analizar los datos producidos en los casos especificos de la industria automotriz de Querétaro y las
organizaciones sindicales de la entidad, que son actores clave para comprender las

transformaciones de la Reforma Laboral de 2019

Los Capitulos 3, 4 y 5 presentan los hallazgos empiricos, alineando, respectivamente, el
contenido a un objetivo especifico. De tal forma, el capitulo 3 se articula al objetivo secundario de
investigacion que busca comprender la relaciéon del T-MEC con procesos de la Reforma Laboral
como la activacion del Mecanismo Laboral de Respuesta Rapida (MLRR) en Querétaro y la
legitimacion de Contratos Colectivos de Trabajo (CCT). En este sentido, se aborda el contexto
Macrosocial, en el que la Reforma Laboral de 2019 tiene vinculos con acuerdos internacionales
como el T-MEC. En este capitulo se revisan, ademas, las potencialidades y desafios de ambitos
como la solidaridad sindical internacional, asi como el proceso de legitimacion de contratos
colectivos de trabajo, que ha sido significado por los lideres sindicales queretanos participantes en

la investigacion.

Por su parte, el capitulo 4 busca responder el objetivo de describir a las organizaciones
sindicales presentes en Querétaro, su funcionamiento y relacion con lo que en la tesis se denomino
“corporativismo sutil”. Para ello se examina el sindicalismo local, analizando cémo estas
organizaciones se han adaptado a las exigencias de la Reforma Laboral, asi como a las dindmicas
del mercado queretano, destacando su papel en la configuracién de la paz laboral como mecanismo
de control, y su evolucion hacia un sindicalismo de servicios, mas que de representacion de las

demandas y necesidades de la base trabajadora.

Asi mismo, el capitulo 5 busca conocer los cambios en las formas de contratacion colectiva

previas y posteriores a la Reforma Laboral, para ello establece un analisis de los contratos
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colectivos de la industria automotriz queretana, donde se observa que la Reforma Laboral de 2019
no ha impactado en la negociacion colectiva, sino que persiste la flexibilidad laboral. Se discute,
ademas, el resultado de la revision de las clausulas en los contratos que posee el Unico sindicato
autopercibido como independiente en Querétaro, otorgando una vision de las dificultades en la

consolidacioén de esta forma de sindicalismo en la entidad

Por dltimo, en la conclusion se vislumbra que la Reforma Laboral de 2019, aunque
necesaria y prometedora, no ha logrado superar las estructuras de control que histéricamente han
caracterizado al sindicalismo local. Asi mismo se discuten algunos aspectos de relevancia para
comprender como encaja esta tesis en el estado de conocimiento sobre el sindicalismo,

reconociendo las limitaciones y potencialidades para los futuros estudios.
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Capitulo 1. Planteamiento Teorico
El proposito fundamental de este capitulo es sentar las bases teoricas para la comprension
del sindicalismo queretano en el marco de la reciente reforma de 2019. Se trata de un ejercicio
que, en su primer subapartado, se centra en recuperar la manera en que distintas iniciativas
legislativas han reconfigurado, de acuerdo con las dinamicas de los partidos en el poder, las
relaciones laborales en México. Por ello, si bien desde 1988 la discusion sobre la Reforma Laboral
se hizo puablica bajo la promesa de flexibilizar para atraer inversion, no fue sino hasta 1994 que se

firmd un acuerdo por una nueva cultura laboral.

Con la alternancia en el afio 2000 y la derrota electoral del PRI, surgié una nueva era
politica donde partidos como el PAN y el PRD propugnaban por “desmontar” el régimen
corporativo™ y democratizar las organizaciones. Sin embargo, los gobiernos panistas (2000-2012)
hicieron lo opuesto: utilizaron los resquicios legales de la LFT para controlar y castigar a los
sindicatos oponentes, evidenciando que el legado autoritario seguia vigente y dando prioridad a la
estabilidad econdmica. La reforma de 2012 no hizo méas que consolidar este enfoque, rechazando
las propuestas de representacion legitima y dando entrada a lo que se ha denominado la
Flexibilidad salvaje, fortaleciendo el control empresarial y estatal, y alejando a los trabajadores de

la toma de decisiones.

Esta tension historica nos conduce al segundo subapartado, la problematizacion, donde se
interroga si las relaciones laborales, configuradas por dinamicas de poder tan complejas, estan
realmente ante una transformacion genuina de las préacticas laborales o simplemente ante una
reconfiguracion sofisticada de las formas de control ya existentes, particularmente en el sector
automotriz queretano. La reforma de 2019, que modifico los articulos 107 y 123 constitucionales,

reposiciono convenios previamente firmados, como el 98 de la OIT, y se alined con el Capitulo 23



Sindicalismo en el marco de la Reforma Laboral y el T-MEC: Tensiones, continuidades y nuevas configuraciones en
las relaciones laborales del sector automotriz en Querétaro

y Anexo 23-A del T-MEC. Es indiscutible que esta reforma no fue un acto de voluntad politica
espontanea, sino una condicion impuesta por la necesidad de ratificacion del Tratado por parte de
Estados Unidos, que presiono para eliminar los llamados “contratos de proteccion”. El resultado
fue un nuevo sistema de Justicia Federal, la creacion del Centro Federal de Conciliacion y Registro
Laboral vy, crucialmente, la democracia sindical, acotada a cuatro ambitos: elecciones
transparentes, la exigencia de respaldo para la Constancia de Representatividad, aprobacion de
contratos y convenios, y la Legitimacion de contratos colectivos existentes antes de mayo de 2023.
La sospecha de que la democracia solo estd en el papel y la persistencia de los contratos de
proteccion devuelve la pregunta sobre la factibilidad de la democracia sindical en un pais con este

historial

El tercer subapartado situa la justificacion de la tesis en este contexto. La pertinencia
académica coloca a la tesis como un estudio de reciente implementacion en el pais, que sitla a los
Estudios Multidisciplinarios Sobre el Trabajo en la vanguardia, explorando los efectos sociales,
politicos y econémicos a niveles micro (industrias), meso (regiones) y macro (T-MEC). En
términos de la relevancia social que se expone, el trabajo define la posibilidad de comprender,
desde la perspectiva de los actores, si hay un cambio real en la toma de decision o si persiste la
simulacion de la no-simulacién en los espacios laborales, permitiendo que el conocimiento retorne

a los participantes para detonar nuevas reflexiones organizativas.

El cuarto subapartado establece un recorrido histdérico del sindicalismo, buscando un
continuum entre la inercia nacional y el contexto queretano. EIl primer momento, pre-sindical,
anterior a la Revolucién, estuvo marcado por la economia de enclaves (sistemas de produccion y
reproduccion del capital) y la explotacion de materias primas por capital extranjero. Es la época

de las tiendas de raya y las condiciones paupérrimas, que forjaron una experiencia de clase y las



Sindicalismo en el marco de la Reforma Laboral y el T-MEC: Tensiones, continuidades y nuevas configuraciones en
las relaciones laborales del sector automotriz en Querétaro

primeras solidaridades en forma de mutualidades. El caso de la fabrica textil Hércules en Querétaro
ilustra este punto. Este sistema sentd las bases para el modelo de negociacion que limitaria la
representacion real de las bases trabajadoras en el futuro. En ese contexto, el control se ha
manifestado histéricamente en México de tres maneras: el corporativismo, la flexibilizacion del
trabajo y la contratacion colectiva, y a nivel local en Querétaro, el impulso de la paz laboral como

una forma de control obrero y bandera para la inversion.

En el marco de la revision histérica y la problematizacion de si la Reforma Laboral de 2019
representa una transformacion o una mera reconfiguracion del control, se vuelve indispensable
detenerse en el quinto subapartado, que es donde se establecen las principales discusiones y
perspectivas desde las que es factible y pertinente posicionar un estudio sobre el sindicalismo
contemporaneo, el cual muestra diferentes enfoques provenientes de las tradiciones mas relevantes
de la Sociologia del Trabajo y los Estudios Laborales, tales como la perspectiva democratizadora,

el marxismo y el sindicalismo como forma de accién colectiva

Finalmente, el capitulo culmina con el sexto apartado, que muestra la propuesta y el marco
conceptual de la tesis, buscando generar una base solida para el analisis empirico posterior. Se
parte de la idea de que las relaciones laborales son un espacio teérico fructifero en la medida en
que se estudian los vinculos entre capital, trabajo y Estado, poniendo énfasis en la lucha de poder.
Es necesario, sin embargo, evitar la vision sustancialista y optar por una perspectiva relacional que
entienda que los actores (gubernamentales, sindicales y empresariales) estan en constante tension.
Por ello, la tesis se posiciona en el debate del sindicalismo y las nuevas formas de control,
proponiendo gue el corporativismo ha forzado su adaptacién hacia un “corporativismo sutil” o “de

servicios’, donde el control no es coercitivo, sino ejercido mediante la gestion de beneficios
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marginales y la cooptacion, pero que sostiene contratos de trabajo flexibles, dichos conceptos

buscan generar una base solida para el analisis empirico posterior.

Introduccion: Sobre el contexto de las reformas laborales en México.

La historia del sindicalismo en México, desde el fin de la revolucion mexicana — incluso
antes- ha estado marcada por su relacion con el Estado y con las empresas, en donde a cambio de
ventajas politicas, econdmicas e institucionales se brindaba un soporte de linea corporativa, a
veces, sin responder a las demandas reales de la base trabajadora. Por ello, es posible notar que
han existido pocos casos de sindicatos de corte democratico, sin embargo, desde finales del siglo
XX, dentro de la politica se ha tratado de discutir, incluso de impulsar, una agenda que lleve a

los sindicatos a otra forma de representacion.

Como lo menciona De la Garza (2012) el tema de una Reforma Laboral en México se
inicid publicamente en 1988 en donde se debatia sobre la posibilidad de flexibilizar las
relaciones laborales, buscando con ello dar confianza a los inversionistas. Dicha discusion fue
sostenida por la CONCANACO (Confederacion de Camaras Nacionales de Comercio) y la
COPARMEX (Confederacion Patronal de la Republica Mexicana). Para 1989 la CTM
(Confederacion de Trabajadores de México) se opondria a la propuesta, por lo que seria hasta
1994 que se rediscutio dicha intencion firmandose un acuerdo por una nueva cultura laboral entre

el sindicalismo que representaba la CTM y las camaras de comercio.

Para 1999 Bensusan y Ruiz hablaban de propuestas de Reforma brindadas por los
partidos politicos que eran considerados de oposicion de ese entonces, es decir, el PAN (Partido
Accion Nacional) y el PRD (Partido de la Revolucion Democratica), mismos que para las autoras

representaban una posibilidad de “favorecer la renovacion de los sindicatos y contribuir a



Sindicalismo en el marco de la Reforma Laboral y el T-MEC: Tensiones, continuidades y nuevas configuraciones en
las relaciones laborales del sector automotriz en Querétaro

desmontar el viejo régimen corporativo [...] de propiciar la democratizacion del mundo sindical”
(Bensusan y Ruiz, 1999 p. 13), es decir, esta supuesta renovacion sindical pudo haber sido una
apuesta por generar simpatia con la base obrera que estuvo ligada principalmente al PRI (Partido

Revolucionario Institucional) en los setenta afios de su hegemonia en el poder.

Llegado el afio 2000 y habiendo perdido el PRI las elecciones frente al PAN, iniciaria lo
que autores como Bensusan y Middlebrook (2012) denominan una nueva era politica, en donde
se esperaba que la alternancia generara un cambio en el sindicalismo, sobre todo por los
compromisos ya mencionados que asumio en su campana el presidente Fox (2000-2006)
respecto a la posible democracia y la libertad de asociacion en dichas organizaciones. No
obstante, en retrospectiva y como lo muestran los autores, fue todo lo contrario, pues los
gobiernos panistas de los dos primeros sexenios del siglo XXI en realidad generaron mecanismos

para controlar y castigar a los sindicatos, tales como:

Controles legales sobre los sindicatos para castigar a sus oponentes sindicales e
implementar politicas pro empresariales. Para ello, aprovecharon las disposiciones de la
Ley Federal del Trabajo (LFT) que permitian a los funcionarios gubernamentales
intervenir en el registro de los sindicatos, tomar nota de la designacion de las directivas
(lo que equivale a un reconocimiento) y el ejercicio del derecho a huelga. En particular,
los prolongados conflictos con el Sindicato Nacional de Trabajadores Mineros,
Metaldrgicos y Similares de la Republica Mexicana (SNTMMSRM) y con el Sindicato
Mexicano de Electricistas (SME) pusieron de relieve hasta qué grado el legado autoritario
seguia determinando las politicas laborales, incluso una vez alcanzada la democracia

electoral (Bensusan y Middlebrook, 2012p. 818-819)



Sindicalismo en el marco de la Reforma Laboral y el T-MEC: Tensiones, continuidades y nuevas configuraciones en
las relaciones laborales del sector automotriz en Querétaro

Se puede pensar que lo que se buscd fue dar prioridad a la estabilidad politica y
econOmica, esperando legitimarse dentro del poder y otorgando la razén a los impulsos
empresariales por una reforma que les beneficiara, no obstante, dicho proyecto no se concretaria

en el sexenio de Fox, sino en el de su sucesor directo Felipe Calderon (2006-2012).

Tal como menciona Diaz (2015), ideas como una verdadera representacion y legitimidad
sindical que pudiera expresarse por medio de la contratacion colectiva fueron rechazadas por la
Cémara de Diputados en 2012, argumentando que tales propuesta provocarian “un conflicto
normativo con las disposiciones vigentes en la Ley Federal del Trabajo, y porque afectaria
sensiblemente la estabilidad laboral al posibilitar escenarios de confrontacidn entre trabajadores,

lo que pudo haber lesionado las condiciones de trabajo y las prestaciones laborales.” (Diaz, 2015,

pp. 118-119).

De este modo, la reforma de 2012 y las expectativas democratizadoras de las relaciones
laborales, con un sindicalismo no corporativista y una representacion real de la base trabajadora,
se convirtié en realidad en lo que autores como Carrillo, et al (2014) denominan la entrada y
legitimacion de la Flexibilidad salvaje, lo que implico, la consolidacion del control empresarial y
estatal sobre las organizaciones y el alejamiento de los trabajadores de la posibilidad de acceso a

la toma de decisiones.

El panorama seguiria este curso hasta que en el afio 2019 se aprob¢ la reforma a los
articulos 107 y 123 de la Constitucion de los Estados Unidos Mexicanos, buscando ajustar la Ley
Federal del Trabajo en materia de Justicia Laboral. Dicha reforma, recupera y reposiciona
convenios firmados previamente por el gobierno mexicano que pueden sintetizarse en tres y se

presentan a continuacion:
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Tabla 1
Antecedentes de la Reforma Laboral de 2019

Marco en que se Especificaciones

encuadra la reforma

Reforma constitucional ~ Adopta principios de negociacion colectiva y libertad sindical, asi como el nuevo

de febrero de 2017 modelo de justicia laboral que se divide en tres acciones
a) Nueva Justicia Laboral: desaparecen las JCA y se crean Tribunales laborales.
b) Creacion de un drgano auténomo para la conciliacién y registro de contratos.
c) Voto personal, libre y secreto para la eleccion de dirigentes sindicales, la
aprobacion de contratos colectivos de trabajo y la resolucién de conflictos de
titularidad entre sindicatos.

Convenio 98 de laOIT  Relativo a la aplicacion de los principios del derecho de sindicacién y de negociacion

(Organizacion colectiva.
Internacional del
Trabajo)
Relativo a la libertad sindical y negociacion colectiva, firmado por México, Estados
Capitulo 23 y Anexo Unidos y Canada en noviembre de 2018.
23-A del T-MEC Se busca garantizar la efectiva implementacién de los derechos laborales

fundamentales en la legislacion de cada Parte, y promover la transparencia en la
aplicacion de la legislacion laboral, ademas de comprometer a México en adoptar una
serie de medidas y principios legislativos relacionados con el reconocimiento efectivo
a la negociacion colectiva.

Nota: Elaboracion propia, con informacion de la STPS (2019)

Ahora bien, vale la pena cuestionarse ¢Qué paso entre 2012 y 2019 para que sucediera
una nueva Reforma Laboral? parte de la discusion que se ha presentado en materia de esta
Reforma, es la influencia que ha tenido el T-MEC en la aprobacién de la misma, Linares (2019)
sefiala que, aunque el TLCAN (Tratado de Libre Comercio de América del Norte) logré un
progreso en las formas productivas de la industria manufacturera mexicana y el incremento en la
inversion extranjera directa estadounidense en el pais, la llegada de Donald Trump a la
presidencia (en su primer periodo de 2017-2021) implicé una serie de acciones que tensaron la

relacién con México y Canada, como la imposicion de aranceles a las exportaciones.

En este sentido, diversas presiones por la ratificacion del Tratado comenzaron a gestarse
en el interior de los paises implicados, tal como lo muestra uno de los boletines informativos del

Senado mexicano (2019):
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Los distintos sectores productivos estadounidenses sefialan que han sufrido consecuencias
severas en sus cadenas de produccion generando pérdidas econémicas importantes. Esto
ha motivado que organizaciones empresariales trabajen de manera conjunta para
presionar a la administracion del Presidente Trump para que retire los aranceles.
Asimismo, los gobiernos de México y Canadé han sefialado en reiteradas ocasiones que,
para dar paso a la aprobacion del Tratado, es indispensable que se retire esta medida que

ha afectado sus economias (p. 2)

De modo que, parte de lo que mantenia sin avances la ratificacion de EUA (Estados
Unidos de América) al T-MEC, hasta inicios de 2020, era justamente la condicion de las leyes
laborales en México. Tal como lo menciona Cota (2020), durante las negociaciones del T-MEC,
sindicatos y legisladores de EUA presionaron para que se aceptara una mayor supervision de las
fabricas mexicanas y con ello asegurarse de que el pais cumpliera con las condiciones acordadas

respecto al trabajo.

Por lo que, dicho de otra manera, para aprobar el T-MEC, fue la necesario que se
discutiera una Reforma Laboral que ayudara a democratizar la organizacion de los sindicatos,
priorizara la conciliacién de los conflictos y sobre todo, coadyuvara a eliminar a los llamados
sindicatos de proteccion. De forma que la “voluntad™ que se mostraba desde afios anteriores por
modificar las expresiones del sindicalismo mexicano, solo pudo concretarse a la luz de una

presion externa, o en palabras de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social (STPS) (2021):

Uno de los aspectos mas importantes de este nuevo acuerdo comercial, y que fue crucial
para su aprobacion por parte de nuestros socios comerciales, son los compromisos

laborales que México asumio [...] Particularmente, su Anexo 23-A establecid la

11
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obligacion de que la autoridad laboral verificara que los CCT existentes con anterioridad
a la entrada en vigor del nuevo modelo laboral también contaran con el apoyo de la

mayoria de los trabajadores mediante voto personal, libre y secreto (p. 6).

El resultado fue que en enero de 2020 se ratifico el Tratado por parte de Estados Unidos,
que entr6 en vigor el 1 de julio de 2020. Dejando en materia laboral, una reforma en donde se
plantea como principales ejes de implementacion, tres puntos: 1. EI Nuevo sistema de Justicia
Federal, 2. La Democracia Sindical y 3. La creacion del Centro Federal de Conciliacion y
Registro Laboral, de los cuales, el que intereso a la investigacion (sin descartar a los otros,
conforme avance el trabajo investigativo) es el de la democracia sindical. Se debe sefialar
también, que tal como lo piensa la STPS (s.f), los alcances de la Democracia Sindical que se

impulsa desde la reforma estuvieron acotados a cuatro ambitos que son:

1. Elecciones de directivas sindicales: en este ambito se busca que en las planillas garantice
la representacion proporcional de género, se prohiben las votaciones a mano alzada o a
través de delegado y se advierte que la autoridad laboral puede verificar la eleccion a
solicitud del sindicato o de al menos 30% de sus afiliados. En caso de irregularidades, la
eleccion sera nula y la autoridad organizara una nueva.

2. Obtencidn de la Constancia de Representatividad: se sefiala que el sindicato que pretenda
negociar un contrato colectivo inicial debera acreditar previamente el respaldo de por lo
menos el 30% de los trabajadores, asi mismo, en caso de que dos 0 mas sindicatos
soliciten la misma constancia de representatividad, la autoridad organizara una consulta a

los trabajadores para determinar cual tiene el respaldo mayoritario.
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3. Aprobacion de contratos colectivos y convenios de revision: se insta a los trabajadores a
aprobar los acuerdos negociados por su sindicato con el empleador sobre el contrato
colectivo. Para ello, la consulta serd convocada y organizada por el sindicato que solicite
la firma o la revision contractual. La autoridad podré verificar la consulta en cualquier
momento. En caso de irregularidades, la consulta seré nula y debera organizarse una
nueva.

4. Legitimacion de contratos colectivos existentes: se busca que los trabajadores aprueben el
contenido de los contratos colectivos de trabajo vigentes que se hayan depositado ante las
Juntas de Conciliacion y Arbitraje. La consulta sera convocada y organizada por el
sindicato titular del contrato colectivo. En caso de que una mayoria de trabajadores
desapruebe el contrato colectivo o el sindicato no realice la consulta antes del 1° de mayo
de 2023, éste se tendra por terminado, pero, los trabajadores conservaran los derechos y

prestaciones establecidos en el contrato colectivo

De lo anterior hay que sefialar que los rubros tres y cuatro son de los mas destacados por
los revisores de la Reforma Laboral, pues fueron pensados como un elemento fundamental en el
proceso de democratizacion, buscando que los trabajadores ratificaran el contenido de los
contratos colectivos que estan depositados ante las Juntas de Conciliacion y Arbitraje Local y
Federal, debido a que las relaciones laborales en México estan atravesadas por los llamados
contratos de proteccidn gue son convenios colectivos ilegitimos firmados entre un empleador y

un sindicato ligado a la patronal que no representa a los trabajadores ni a sus intereses.

Empero, desde el inicio del proceso de legitimacion, se sospechaba que en algunas
organizaciones sindicales “la democracia sé6lo esta en el papel y no existe una participacion real
de sus representados, quienes no conocen y no saben en qué términos esta su contrato”

13
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(Dominguez en Brito, 2021, parr.2), lo que devuelve la pregunta, ¢Que tan factible es la

democracia sindical en un pais como México? Pregunta que se problematizara mas adelante.

En suma, se puede sefialar que la revision del contexto historico sobre las reformas
laborales en México revela una tension constante entre las intenciones democratizadoras y los
mecanismos de control. En este sentido, aunque la reforma de 2019 representa un avance en
términos juridicos y en el establecimiento de normatividades, su eficacia dependio (y aun
depende) de la capacidad de transformar las préacticas laborales y sindicales arraigadas desde el
origen del sindicalismo en México, lo cual en realidad no ha sucedido al menos en lo inmediato
como se vera en los capitulos, tres, cuatro y cinco de la tesis donde se exponen los resultados del

trabajo de campo.

Problema de Investigacion: La Reforma Laboral ¢ Convergencia a Nuevas Formas De
Control?

Las relaciones laborales son un espacio tedrico fructifero para la Sociologia del Trabajo,
en la medida en que se estudian los vinculos establecidos entre empleado y empleador o, también
dicho, entre capital y trabajo, poniendo énfasis sobre todo en como se da la lucha de poder y
acuerdos entre dos partes por ejemplo aquellos que respectan a los mecanismos para
negociaciones colectivas, la seguridad social, inspecciones, mediacién, etc. Como puede notarse,
estas formas de estudio parten de una explicacion en donde se revisa como se estructura una
negociacion, las leyes y normas que forman parte de ellas y que sobre todo amparan esa relacion.

Sin embargo, las relaciones laborales no se expresan de manera diadica, sino que el
Estado es un tercer factor que permite que la normatividad surja y se dé una regulacion de
aspectos como el mercado de trabajo. De tal modo que siguiendo a Lucena (1999), este tipo de

explicaciones “fue constituyendo la trama normativa que fijaba las reglas de funcionamiento,
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tanto de las organizaciones de los trabajadores, como de las relaciones con los empleadores. Los
sindicatos han sido actores de estos procesos, junto a los actores empresariales y
gubernamentales” (p. 88),

Las relaciones laborales entendidas de esta manera implican siempre un orden coherente
en las mismas, es decir, lo que Emirbayer (1997) denomina una corriente sustancialista de accion
auto-orientada, enfoque que contempla dos vertientes: la primera de ellas, en ciencias sociales,
encuentra su forma en el individualismo metodol6gico mientras que en la segunda vertiente de la
accion auto-orientada, es posible ubicar a los postulados estructuralistas y holistas, en donde las

sociedades, estructuras o sistemas sociales aparecen como autosuficientes.

Por el contrario, los actores (gubernamentales, sindicales y empresariales) no serian
pasivos, sino que estarian en una constante tension y cambio de las normas en que se rige su
relacion, pero buscando lograr acuerdos que permitan una convergencia entre dichas instancias.

Mas que naturalizar la tendencia a la reduccion del conflicto, en donde se busca
garantizar y regular que los acuerdos entre las partes, se debe optar por una perspectiva
relacional como la que plantea Hyman (1975) para quien las relaciones laborales han de
profundizar en “los procesos de control sobre las relaciones de trabajo; y entre estos procesos
revisten de particular importancia aquellos que se refieren a la organizacién y accion colectiva de
los trabajadores” (Hyman, 1975, p. 22). Dicho control es atribuible segln el propio Hyman a
procesos no solo oficiales e institucionalizados, sino incluso a negociaciones y por lo que el
entendimiento de la accion en los trabajadores si bien puede estar pensada desde el sindicato no

se reduce a ella.

Ahora bien, la cuestion permea mas a fondo, porque el control implica poder, poder
coercitivo o poder que se despliega en el consentimiento de los sujetos. Sea cual fuere, pensar en
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estos elementos permite tener un entendimiento de procesos sociohistoricos propios de las

relaciones laborales mexicanas y que se pueden expresar al menos tres ejemplos.

El primero, entendiendo el servilismo en que participé la CTM (como confederacion
sindical dominante en el pais) para con el PRI (partido que detentd el poder ejecutivo durante
mas de setenta afios) donde a cambio de favores politicos se brindaba apoyo y movilizacién de
las bases obreras, buscando preservar los intereses de ambas partes, y dando lugar al llamado
corporativismo mexicano que se extendio hasta la década de 1980 y que ha encontrado sus

formas de transformarse.

En segundo lugar, se puede observar la concrecidn en el pais de la flexibilizacion del
Trabajo, que implica una relacion laboral menos rigurosa, y donde se buscaba “lograr mayor
eficiencia de los ya empleados y minimizar la injerencia de las organizaciones de los
trabajadores que pueden romper el equilibrio” (De la Garza, 2012 p. 399), con un tipo de
sindicalismo ligado a la toma de decisiones sobre la productividad que les expropiaba a los
trabajadores de su control sobre su proceso de trabajo para devolverlo a los actores empresariales
bajo la forma de polivalencia, contratos eventuales, subcontratacidn, entre otras estrategias.

En tercer lugar y dando paso a un ejemplo del ambito local, en el caso de Querétaro es
muy claro el impulso que se ha dado desde la triada Empresas-Estado-Sindicato a la idea la paz
laboral como forma de control obrero, y al mismo tiempo, como bandera de entrada a la
inversion extranjera y nacional, principalmente si consideramos a la industria Automotriz una
industria estratégica que ha crecido de manera constante desde la entrada en vigor del TLCAN.
Para Banda, Gomez Hernandez y Carrién (2016)

[En Querétaro] Esta industria creci6é 165 % en aproximadamente dos décadas, al pasar de

49 empresas que colaboraban en el sector en 1999 a 130 empresas en 2014. Respecto de
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la Gltima década, el incremento de las empresas de autopartes y automotrices fue de

54 %, los empleos relacionados directamente con el sector crecieron en 113 %y el salario

pagado a los trabajadores se increment6 90 %. En cuanto a la productividad del sector,

esta crecio 86 % y la produccion en el ambito nacional total se amplié cerca de 180% (p.

42)

Algunos datos adicionales sefialan que el sector automotriz queretano representa el 8.13%
de la participacion de los fabricantes de autopartes en el pais, siendo el quinto estado con mayor
aportacion al valor de produccion en autopartes (Gonzales, 2024), asi mismo, ha generado
85,000 empleos en empresas Tier 1y su produccion representa mas del 30% de las exportaciones
del estado (Hernandez, 2024). En este sentido, se entiende el porqué de la inexistencia de
conflictos laborales, por ejemplo, huelgas en los Gltimos veinte afios (Carrillo, Martinez y Lara,
2007; 2008).

Por lo anterior, vale la pena cuestionarse si con el impulso “desde afuera” que se ha dado
a la Reforma Laboral, apostando por las modificaciones a la ley en vez de a las préacticas de los
sujetos en su espacio laboral sucede algo similar. En este punto se debe sefialar que la
democratizacion sindical es algo que todas las organizaciones tuvieron que acatar, desde la
modificacion de sus estatutos, hasta la posibilidad de eleccion libre, personal, directa y secreta de
los representantes sindicales y de los contratos que se negocian. De manera que, lo que esta en
tension en realidad, es el papel del sindicalismo como vehiculo para alcanzar mejores
condiciones laborales o para seguir reproduciendo los intereses de los lideres que comienzan a
funcionar desde una logica cuasi-empresarial.

Y es que, en realidad el interés por el sindicalismo (democratico o0 no) no se ha

incrementado, situacion que se puede constatar en las cifras que arroja la tasa de sindicalizacion
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en el pais, misma que luce limitada, y aunque con la Reforma ya no existe decremento en los
trabajadores y trabajadoras sindicalizadas, tampoco se observa que la tendencia vaya en
aumento.

De tal forma, los datos que se pueden obtener de 2005 a 2022 son los siguientes: en 2005
habia una tasa sindicalizacion del 16.8%, en 2006 se mantuvo en 16.8%, para 2007 comenzé a
bajar a 16.7%. Para 2008 la tasa de sindicalizacion fue de 15.6%, en 2009 de 15.3%, para 2010
siguid en descenso con 14.5%, para 2011 tuvo un ligero repunte con el 14.7%, pero para 2012
regresé a 14.0%. En 2013 el porcentaje fue de 13.8%, siguiendo en 2014 con 13.6% y en 2015
con 13.1%. En 2016 el porcentaje de sindicalizados bajé al 12.7%, seguido de 2017 con 12.5% y
2018 con 12.0%, siendo este el porcentaje mas bajo. Para 2019 y ya con la reforma hubo un
repunte con el 12.4%, cifra que se mantuvo en 2020. Ya en 2021 se llegaria a 13.1% y en el
primer trimestre de 2022 se estableceria una tasa de sindicalizacion del 12.7%.

En el caso de Querétaro la taza de sindicalizacion sigue la misma trayectoria a la baja de
los afios 2010 a 2018, sin embargo, los datos proporcionados por INEGI (Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia) solo abarcan ese periodo, lo que hace complicado contrastar el nimero
de sindicalizados y sindicalizadas después de 2019, afio en que inicia la reforma, aun con ello,
podemos notar los siguientes datos: Para 2010 se registré un porcentaje de 14.91%, en 2011 iria
a la baja con 12.81%. para 2012 llegaria a 11.78%, un breve repunte se observa en 2013 con
11.91%, pero el porcentaje vuelve a caer en 2014 con el 10.96%. En 2015 la tasa de
sindicalizacion llega a 11.06%, y para 2016 esta seria del 10.31%. por ultimo 2017 y 2018 tienen
un porcentaje similar con 10.45% y 10.35% respectivamente.

Si se analizan los datos anteriores, tanto en el caso de México como de Querétaro los

datos que se han manejado no superan el 20%, es decir, que de cada 100 trabajadores
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Subordinados y Remunerados (que tienen un empleo donde se responde a un patron y reciben un
salario) que registra el INEGI, menos de 20 pertenecen a un sindicato.

En este &mbito se vislumbra una cuestion con las organizaciones sindicales: estas no
buscan la afiliacion de nuevas personas no sindicalizadas, de otro modo la tasa de sindicalizacién
habria aumentado exponencialmente, por la basqueda de contratos iniciales y constancias de
representatividad, sino que los sindicatos buscan mantener sus CCT, legitimandolos, y en el
mejor de los casos, buscan disputar la titularidad de aquellos pocos contratos que no son votados
a favor por los trabajadores, para lo cual, los actores sindicales despliegan estrategias y
movilizan recursos en pos de detentar la representatividad que le otorgan los agremiados, siendo
la democratizacién de los sindicatos no un fin, sino un medio de obtencion de reconocimiento
para legitimar el control sobre una base trabajadora, que si bien elije “libremente” quien les
represente, no alcanza a dimensionar las implicaciones de dicha representacion.

No obstante lo anterior, cerrarse tnicamente a la vision de la imposibilidad del cambio es
caer nuevamente en un reduccionismo, si bien se parte de la idea de la democracia como nueva
forma de control, se debe al mismo tiempo considerar, como espacio de posibilidad, en el
sindicalismo, solo en la medida en que los sujetos logren agenciarse la idea de democratizacion
sindical, es decir, logren establecerla siguiendo a Emirbayer y Mische (1998), como un
compromiso social informado por el pasado en su aspecto "interactivo" o habitual, pero también
orientado hacia el futuro como un "proyectivo™ con capacidad de imaginar posibilidades

alternativas.
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Justificacion

La pertinencia de un proyecto de esta naturaleza atraviesa diversos puntos y necesidades
que deben ser analizadas. En términos estrictamente académicos, la exploracion de una reforma
de reciente implementacion en el pais, situaria a los Estudios Multidisciplinarios Sobre el
Trabajo en la vanguardia u horizonte de conocimiento, respecto a los efectos sociales, politicos y
econdmicos que ésta tiene, y que se producen a niveles micro (industrias especificas), meso

(regiones econémicas) y macro (encadenamientos productivos a nivel Norteamérica).

Ademas, al ser un tema en auge, puede fortalecer el conocimiento producido desde los
estudios laborales, en la medida en que la tematica en que se centra, es decir, el sindicalismo, es
de los temas en debate que mas repercusion han encontrado en Latinoamérica y que se han
consolidado como tradiciones de conocimiento porque permiten comprender las realidades

sociales en las que se producen.

Autores como De la Garza, (2003, 2009) hace énfasis en que justamente los temas de
cambio tecnoldgico y de organizacion del trabajo, flexibilidad laboral, asi como sindicalismo y
reestructuracion productiva son de los temas que mas auge han tenido en el siglo XXI en materia

laboral.

Aunado a lo anterior, el conocimiento producido puede coadyuvar a la vinculacion de la
academia con instituciones de gobierno y actores empresariales, que permitira consolidar

intervenciones y acompariamientos en materia de implementacion de la Reforma Laboral.

No olvidemos que el sector publico estd muy interesado en mostrar a la reforma como
una que “Materializa demandas y aspiraciones historicas a favor de la libre organizacion de los

trabajadores, la autonomia de los sindicatos y la certeza de las empresas, y termina con un
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sistema de control y simulacion que durante afos impidi6 la libertad sindical”. (STPS, 2020 p.
19) mientras que la parte privada, aun con las reservas que le generaba de entrada la reforma, se

muestra en disposicion para revisar

Aspectos como la legitimacion de contratos colectivos de trabajo, adecuacion de estatutos
sindicales, procedimientos de consulta para la revisién de negociaciones colectivas,
capacitacion y seleccion de operadores [...] cuestiones en las que podemos avanzar para
implementar con éxito la Reforma Laboral méas importante en los Gltimos 100 afios.

(COPARMEX, 2020, parr. 6-8)

Por altimo y posiblemente mas interesante, la relevancia social que tienen este tipo de
trabajos es poder comprender desde la perspectiva de los actores implicados, si realmente existe
un cambio en los procesos de democracia sindical, si algo cambia en su rango de toma de

decision, o es la simulacion de la no-simulacion la que persiste en los espacios laborales.

Esta pertinencia social se define como tal pues en la medida en que el conocimiento
regrese a los participantes de la investigacion y logren anudarse a reflexiones de su hacer
cotidiano, se pueden detonar nuevas formas organizativas en pro de sus demandas y de la

reformulacion de sus condiciones de trabajo.

Breve Historia del Sindicalismo México-queretano

El sindicalismo en México ha adquirido diversas tesituras y composiciones en la historia
nacional, y ha transitado por al menos 4 periodos que si bien este apartado no pretende agotar, si
busca reconocer las coyunturas que cada uno representa. EI modo argumentativo de esta apartado

estara centrado en dar un panorama general de los periodos sefialados tanto a nivel nacional

21



Sindicalismo en el marco de la Reforma Laboral y el T-MEC: Tensiones, continuidades y nuevas configuraciones en
las relaciones laborales del sector automotriz en Querétaro

como a nivel local, de manera que se pueda visibilizar un continuum entre la inercia del

sindicalismo mexicano con el sindicalismo que se presenta en Querétaro.

El primer momento sindical o en términos estrictos pre-sindical, es el predomind en el
periodo previo a la revolucion mexicana, caracterizados por una economia regida por el capital
extranjero que entro al pais a fin de explotar materias primas, en un proceso gque se pensaba poco
vinculado a la economia rural predominante sino ligado a los mercados internacionales (Zapata,

2013)

Aquella intervencion econdmica cuidada y perpetrada por el gobierno mexicano permitio
la generacion de enclaves, es decir, sistemas sociales donde existié un centro de trabajo
acomparfiado de los mdaltiples servicios usados para mantener a sus trabajadores y sus familias, en
otras palabras, prevalecian en dichos espacios los procesos de produccion y la reproduccion del

capital.

Lo interesante de estos espacios es que no solo se trabajaba y vivia en los enclaves, sino
que en términos estrictos, se empezd a configurar una experiencia de clase, caracterizada por las
condiciones materiales paupérrimas en las que los trabajadores y sus familias llevaban su
cotidianidad y en donde los bajos salarios sumados a practicas como las llamadas “tiendas de
raya”! sumaban a la cuestion social con problemas como malnutricion y enfermedades (Zapata,
2013). En este espacio de encuentro facilitado por las condiciones de vida dentro del enclave
industrial comienzan a darse procesos de solidaridad en forma de mutualidades y

cooperativismo.

! Las llamadas tiendas de raya eran establecimientos de crédito que se ubicaban cerca de las haciendas o fabricas y
donde los campesinos u obreros debian realizar sus compras siendo parte de un sistema en donde se trabajaba por
vales de la tienda de raya, los cuales
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Este sistema estuvo presente en México e incluso en otros paises de América Latina, y es
interesante pensar que en los primeros indicios de la industria en Querétaro —el caso de la fabrica
textil Hércules- autores como Revueltas ya sefialaban, que la clase obrera vivia en condiciones
de explotacion y precariedad, que a la larga que posibilitaron las primeras expresiones de

descontento y lucha, en la entidad:

Los trabajadores tenian la obligacion de alojarse y vivir dentro de los confines de la
empresa sin derecho a salir, a menos de obtener el permiso indispensable, hacinados en
tugurios insalubres, debiendo comprar las mercancias para su consumo en las tiendas de
raya de la negociacién, sometidos al despotismo y las vejaciones de las propias fuerzas
armadas de los duefios de la fabrica y bajo la amenaza constante de ser sometidos a
prision en las mazmorras de que para ese objeto disponia la empresa capitalista

(Revueltas, 1980 p. 122)

Es de este modo que Soto (2004) afirma que la década de 1870 estaria marcada por las
luchas de los obreros queretanos por mejorar sus condiciones de vida y de trabajo, en donde se
buscaba el aumento de salario, una reduccion de la jornada de trabajo, eliminar la tienda de raya

y manifestaciones contra el despotismo de los duefios.

No obstante, asi como las primeras acciones colectivas en forma de huelga, se darian las
primeras derrotas obreras en la entidad. Para esos afios, Valadés (2013) sefiala que el 1 de mayo
de 1876 los trabajadores fueron notificados de una disminucion salarial del 25%, con ello, se
conjuraria una huelga para el dia 3 del mismo mes que duraria varias semanas hasta que se les
sefiald a los trabajadores que debian regresar a sus labores, so pena de ser expulsados no solo de

la fabrica, sino de la ciudad. El desenlace, tal como lo narra el mismo Valadés, fue el siguiente:

23



Sindicalismo en el marco de la Reforma Laboral y el T-MEC: Tensiones, continuidades y nuevas configuraciones en
las relaciones laborales del sector automotriz en Querétaro

Como a pesar de esta amenaza los trabajadores persistieron en su actitud, el 12 de junio
se presento la fuerza armada, aprehendi6é a més de trescientos huelguistas, y escoltados se
les llevo hasta Celaya, advirtiéndoseles que ninguno de ellos tenia derecho de regresar a
Querétaro. Las familias, los hogares, todo qued6 abandonado y aquellos hombres fueron

condenados a perecer sin techo y sin trabajo (Valadés, 2013 p. 162)

En esa accién del gobierno fueron capturados mas de 300 trabajadores, y se boletiné a
aquellos “maés radicales” para que otras empresas evitaran contratarlos. Asi mismo, para Soto
(2004) dicho evento puso de manifiesto la idea de armonia social, que se reprodujo en los medios
de comunicacion oficiales de Querétaro, tales como “La Sombra de Arteaga”, en donde se
justificaba la accion del gobierno en pos del desarrollo industrial y se negaban datos presentes en

periodicos de circulacion nacional.

Curiosamente la derrota de la movilizacion obrera, posibilitd las condiciones para que se
continuara la expansién de la produccion industrial en Hércules, y empatado con el periodo del
porfiriato crecid la inversion, la construccion de infraestructura y la idea de modernizacién
mediante la introduccion de maquinaria y tecnologia importada de Inglaterra. Las
inconformidades generalizadas por los bajos salarios y largas jornadas de trabajo, dieron lugar al
estallamiento de otras huelgas en la fabrica textil Hércules entre 1895 y 1897 situacion que se

sumo a movilizaciones en distintos puntos del pais.

En este punto vale la pena hacer un paréntesis, ya que al empezarse a dar las primeras
expresiones de descontento en Querétaro y en el pais se logra articular un primer vistazo al que

seria el movimiento de trabajadores organizados, que en palabras de Torres (2011) “aunque fue
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modesto, opuso resistencia a la situacion de miseria, desigualdad y marginacion politica que
cundia en la época” (p. 201).

En este contexto es innegable la participacion ideoldgica de los hermanos Flores Magén
fundadores del Partido Liberal Mexicano con influencias anarquistas. Los Flores Magon ademas
tendrian relacion con la que fuera la primera huelga obrera en México del afio 1906, ya que
Ilegaron a zonas como Cananea desde 1905 para crear la Unién Liberal Humanidad que iniciaria
la accion colectiva por tres demandas principales: “mejor salario, jornada de 8 horas, e igualdad
de los trabajadores mexicanos con los norteamericanos” (Alzaga, 2014 p. 10).

Después de la huelga en Cananea, los trabajadores de Rio Blanco también tendrian un
conflicto en 1907 que buscaba mejorar las condiciones en la fabrica de hilados, tejidos y
acabados quienes tenian una paga miserable. Sin embargo, esa lucha al igual que la antecedida,
dejé muchas personas muertas y encarceladas por la politica represiva del gobierno.

Durante la primera década del siglo XX, la influencia de la huelga obrera textil de Rio
Blanco en 1907, impulsé a los trabajadores de Hércules a estallar su propia huelga, con la
demanda del establecimiento de una jornada laboral de 8 horas. EI malestar social en Hércules y
las fabricas de ese momento histdrico reflejaban las tensiones causadas por la desigualdad social
durante el Porfiriato, lo que eventualmente contribuyd al estallido de la Revolucion Mexicana en

1910.

Durante este conflicto, el movimiento obrero participd en la formacion de los Batallones
Rojos para apoyar al gobierno constitucionalista a cambio de concesiones laborales. Segln
Zapata (2007), las alianzas establecidas entre los generales carrancistas y los trabajadores
organizados en la Casa del Obrero Mundial fueron un primer indicio del régimen corporativo que

posteriormente se instauraria en el pais. Esta idea es compartida por Bensusan y Middlebrook
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(2013), quienes explican que, gracias a dicha alianza, alrededor de diez mil trabajadores de la
Ciudad de México se unieron al Ejército Constitucionalista de Carranza, demostrando que los
trabajadores urbanos eran mas faciles de movilizar con relacion a los campesinos armados,

quienes, no obstante, en la historia oficial tuvieron un papel mas relevante.

Para una segunda coyuntura se podria hablar del sindicalismo ‘postrevolucionario’ en
donde mediante la firma de la Constitucion mexicana en 1917, que instituye con el articulo 123
el trabajo digno y socialmente til, asi como el derecho de organizacion y el derecho a huelga, se
empiezan a delimitar la accion de las organizaciones sindicales. En este contexto vale la pena
recordar que es en la fraccion XVI del apartado A del articulo 123 donde se reconoce el derecho

de los obreros para unirse y formar agrupaciones (sindicales o de otro tipo).

En Querétaro a pesar de las constantes acciones e historia de lucha, no seria sino hasta el
afio de 1916 cuando se funda oficialmente el Sindicato de Obreras y Obreros EI Hércules de la
Compaiiia Industrial Manufacturera del mismo nombre. Afios después, y a consecuencia de la
migracion de trabajadores de Heércules a distintas fabricas de la capital queretana se fue

propagando la idea de organizacion en sindicatos (Pacheco, Salinas y Ramos, 2020).

Uno de los primeros espacios a los que lleg6 fue al Barrio de San Francisquito, ubicado
en el centro de la ciudad de Querétaro, donde estaba instalada la fabrica San José de la Montafia
(después llamada Lanas Merino), que veria nacer en 1929 al sindicato de Trabajadores y
Trabajadoras del ramo textil Paz y Trabajo, organizacion que, a diferencia de otras en la historia
queretana, prevalecio activa hasta el afio 2020 en donde después de 13 afios en huelga, los

trabajadores afiliados al sindicato fueron liquidados por el cierre de la fabrica (Pacheco, 2020).

26



Sindicalismo en el marco de la Reforma Laboral y el T-MEC: Tensiones, continuidades y nuevas configuraciones en
las relaciones laborales del sector automotriz en Querétaro

Por otro lado, a nivel nacional, es también en este periodo donde surgieron las grandes
centrales como la CROM (Confederacion Regional Obrera Mexicana), fundada en 1918, o la
CTM fundada en 1936. Si bien, fue un periodo de gran accién obrera, también comenzaron a
delimitarse los tipos de sindicalismo de acuerdo con sus pactos, compromisos y posturas
politicas, de modo que era comun en el lenguaje de las y los trabajadores y dirigentes sindicales
el uso de colores para identificar a cada una de las centrales o sindicatos: ‘amarillos’ para
designar posturas oficialistas; las de tendencia o filiacion comunista, socialista 0 anarquista
serian agrupaciones ‘rojas’; por ultimo, a los sindicatos identificados 0 controlados por los

patrones, les decian ‘blancos’.

En términos del control, la creacion de la Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje en
1927 fue uno de los elementos que permitié someter a las decisiones del gobierno federal a las
industrias estratégicas, consistentes 22 ramas establecidas en el articulo 123 constitucional donde
se incluyen a la industria textil, eléctrica, cinematografica, hulera, azucarera, minera, metallrgica
y siderurgica, hidrocarburos, petroquimica, cementera, calera, automotriz, incluyendo autopartes
mecanicas y eléctricas; quimica, incluyendo la quimica farmacéutica y medicamentos, de
celulosa y papel, de aceites y grasas vegetales, alimentos (empacados, enlatados o envasados 0
que se destinen a ello), bebidas que sean enlatadas o envasadas o que se destinen a ello,

ferrocarrilera, maderera basica, vidriera, tabacalera, banca y crédito.

Asi mismo en este periodo se cred el Codigo Federal del Trabajo, antecedente directo de
la Ley Federal del Trabajo (Bensusan y Middlebrook, 2013). En este punto vale la pena
mencionar que para ese momento la creacion de las Juntas de Conciliacion y la LFT,
institucionalizaron tanto la obligatoriedad del registro de los sindicatos (Art.365 de la LFT) como

la facultad de la autoridad laboral a negar dicho registro (Art.366), lo cual se ha usado como una
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herramienta en detrimento de las organizaciones sindicales de cufio independiente y democratico
(Xelhuantzi, 2013). Es en la LFT donde se muestra el tipo de organizaciones que pueden existir

en el pais, siendo en el articulo 360 donde se enuncia que los sindicatos pueden ser:

I. Gremiales, los formados por trabajadores de una misma profesion, oficio o

especialidad,;

I1. De empresa, los formados por trabajadores que presten sus servicios en una

misma empresa;

I11. Industriales, los formados por trabajadores que presten sus servicios en dos 0 mas

empresas de la misma rama industrial;

IV. Nacionales de industria, los formados por trabajadores que presten sus servicios en
una o varias empresas de la misma rama industrial, instaladas en dos 0 més Entidades

Federativas; y

V. De oficios varios, los formados por trabajadores de diversas profesiones. Estos
sindicatos s6lo podran constituirse cuando en el municipio de que se trate, el nmero de

trabajadores de una misma profesion sea menor de veinte (LFT, Art.360)2

Regresando al caso de Querétaro, y con este contexto de sindicatos posibilitados por la
Ley Laboral, es pertinente sefialar que si bien algunos autores como Soto (2019) sefialan que en

la historia sindical queretana hay alusiones organizaciones como La Unién de Peluqueros de

2 En el marco de la reforma de 2019 se agrego el parrafo: “La anterior clasificacion tiene caracter enunciativo, por lo
que no sera obstaculo para que los trabajadores se organicen en la forma que ellos decidan” (LFT, Art.360).

28



Sindicalismo en el marco de la Reforma Laboral y el T-MEC: Tensiones, continuidades y nuevas configuraciones en
las relaciones laborales del sector automotriz en Querétaro

Querétaro que se cred en 1931, asi como la Confederacion de Sindicatos de Trabajadores de
Querétaro (CSTQ) cuya fundacion se desconoce, seria hasta 1933 donde surge la tercera
organizacion formal, que fue la Unién Profesional de Obreras Aztlan conformada en su totalidad

por mujeres.

Para 1935 se fundaria cuarta organizacion en la entidad, la Unién de Trabajadores de
Comercio, con la cual mas adelante se daria paso a la formacién de la FTEQ (Federacion de
Trabajadores del Estado de Querétaro). Dicha federacién empezaria su operacion en 1936.
Algunos autores como Simon (2020) defienden que su posicionamiento politico era de un
sindicalismo catdlico y de derecha, al estar apoyada en su fundacion por el presbitero Gonzalo
Vega. Ello no es una curiosidad historica, sino para el autor era relevante porque chocaba con el
posicionamiento de una izquierda antiimperialista que mostraba la CTM en 1938, afio donde

llegaria a Querétaro.

No obstante, Soto (2019) sostiene que la idea de una tendencia clerical se debe a que en
un conflicto de la Fabrica de Sombreros Aztlan, el entonces gobernador se refirié a uno de los
grupos de trabajadoras como de filiacidn religiosa. Ademas de eso, se conoce que desde 1920, se
dieron algunas conferencias sobre sindicalismo, en las cuales participaron sacerdotes mediante el

grupo Interprofesional de Obreros Catolicos.

De esta manera, el argumento del autor continda sefialando que si bien hubo un sector de
la FTEQ afiliado al sinarquismo promocionado por Gonzalo Vega, hubo otro que estuvo
asesorado y apoyado por el Sindicato de Trabajadores Ferrocarrileros de la Republica Mexicana,
en su conclusion, Soto senala que “la Iglesia Catdlica tuvo cierta participacion en algunos

momentos de la historia obrera queretana; pero en la idea, organizacion y fundacion de la FTEQ,
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me parece que no intervino, asi lo dicen los documentos de las discusiones que dan origen a la
FTEQ” (Soto, 2019 p. 82) Este periodo narrado se ha denominado corporativista dejé como
herencia vicios y virtudes que atin podemos observar en las organizaciones de trabajadores y

trabajadoras.

Continuando con la cronologia a nivel nacional, el régimen del Estado moviliz6 el apoyo
obrero, ofreciéndoles mayores beneficios, sobre todo en la presidencia de Lazaro Cardenas
(1934-1940). Al mismo tiempo acertaria el golpe mas fuerte que se llevé el sector del
sindicalismo disidente, con el llamado “charrazo” que sucedio a finales de los afios cuarenta, en
donde los comiteés ejecutivos de los sindicatos fueron sustituidos (en algunos casos

violentamente) por lideres que estaban siguiendo la linea ideoldgica que planteo el gobierno.

El charrazo adquiere su nombre a raiz de uno de los casos mas representativos de dicha
imposicion: en el Comité Ejecutivo del Sindicato de Trabajadores Ferrocarrileros de la Republica
Mexicana (STFRM), en donde Jests Diaz de Ledn, mejor conocido como “El charro” por su
aficion a ese deporte, utilizé la violencia y el apoyo de gubernamental para quedarse en la
direccion sindical. Desde entonces corporativismo o charrismo, son sindnimos, al menos para
expresar como en México se dio la integracidn politica e ideologica entre los trabajadores

organizados y que encontré su fortaleza en la relacion PRI-CTM.

Querétaro no quedaria al margen de dicho proceso, sino que poco a poco la CTM fue
ganando representacion; la llegada y la expansion de la industria en la entidad sumada a la
gestion de Antonio Dominguez Trejo, conocido como el “Fidel Velasquez queretano” permitio

que se dejara atras el dominio de la FTEQ. Flores (1984) también sefiala que tanto en la FTEQ
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como en CTM se reproduciria la vinculacion con los diversos regimenes gubernamentales de la

entidad:

Hay que sefialar que en el estado de Querétaro en grado mayor que en otros centros
industriales la negociacion, la capacidad de la gestion y las actuales condiciones
economicas, laborales y sociales del conjunto de obreros, mas que obedecer a logros y
conquistas del movimiento mismo de los trabajadores, ha seguido el camino desde

"arriba” (p. 135).

Posterior al periodo cardenista, a nivel local, nacional y mundial los paises afrontaron
desabasto de productos externos -sobre todo los que venian de naciones que participaban en la
segunda guerra mundial- a partir de la instalacion de iniciativas industriales, recurriendo a
medidas proteccionistas (CEPAL, 1965). Para Fajnzylber (1990) ello transcurri6 en el marco de
un modelo econémico keynesiano, con una politica de sustitucién de importaciones con la cual

se buscaba desarrollar la economia y que tenian los siguientes rasgos:

a) Participacion en el mercado internacional basada casi exclusivamente en un superavit
comercial generado en los recursos naturales, la agricultura, la energia y la mineria 'y
déficit comercial sistematico en el sector manufacturero; b) estructura industrial
concebida e impulsada con vistas fundamentalmente al mercado interno; ¢) aspiracion a
reproducir el modo de vida de los paises avanzados tanto en el plano del consumo como,
en grado variable, en el de la produccién interna; y d) limitada valoracién social de la
funcién empresarial y precario liderazgo del empresariado nacional publico y privado en
los sectores cuyo dinamismo y contenido definen el perfil industrial de cada uno de los

paises (Fajnzylber, 1990 p. 15)
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Dicho proceso llevé en el inicio de su implementacion a un momento de crecimiento
industrial, se consolido un mercado de trabajo principalmente llevado a cabo por empresas
subsidiadas por el Estado (0 en empresas paraestatales), se brindaron politicas de seguridad
social y de beneficios extensibles a los trabajadores, con ello se cubrieron los ambitos de la

produccion y de la reproduccion social.

Por ejemplo, Garabito (2007) sefiala que las centrales obreras de este periodo, obtuvieron
la consolidacidn de instituciones importantes, tales como el Instituto Mexicano del Seguro Social
(IMSS) en 1944, el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores al Servicio
del Estado (ISSSTE) en 1960; el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores (INFONAVIT) en 1972, el Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores

(FONACOT) en 1974, la Procuraduria Federal de Defensa del Trabajo en 1975, entre otros.

A raiz de este pacto, el Estado garantizaba su representacion en la clase trabajadora, tanto
por medios legales como extralegales, tal como la afiliacion forzada de los trabajadores a los
sindicatos, la erradicacién de disidentes, controlando los liderazgos y mediando

permanentemente en los conflictos laborales y sindicales (De la Garza, 2013).

Dicho de otro modo, la estructura social, politica y econémica de México en el periodo de
IS1, descansaron en una alianza entre capital y trabajo, que en la medida que se institucionaliz6 y
permitié una ganancia reciproca entre Sindicatos y Estado, inauguré una dependencia del
sindicalismo respecto de las politicas del partido oficial, y a la par, una dependencia del Estado al

apoyo de los obreros que legitimaban la ejecucion de politicas (Zapata, 2013).

El &mbito de la representacion de los intereses particulares, la toma de decisiones y la

dominacidn estatal por medio de las corporaciones sindicales fue mas o menos estable en el
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México del periodo de la Sustitucion de Importaciones (S.I.), que como lo mencionan Martinez y
Soto (2012) tuvo dos periodos, de 1950-1964 y 1965-1982, no obstante, el segundo de ellos

estuvo marcado por un sefialamiento al papel del Estado que se llevd a cabo a nivel mundial.

Las crisis economicas Yy el alza en el precio del petrdleo arrojaban un panorama en donde
era necesario reformular la postura econémica imperante, que con la caida del estado benefactor
se hizo més evidente. Por ello en la década de 1980 y en el marco de una recesion, la discusion
decanto en la busqueda de un nuevo modelo econémico, ya no cerrado al comercio sino abierto,
liberando de peso al Estado que comenzaba a ser sefialado como ineficiente.

La basqueda se cristalizd en el Consenso de Washington (CW) y su decalogo, que no
eran sino una serie de recomendaciones que permitirian un flujo econémico mayor, es decir,
posibilitaron romper las fronteras impositivas para que puedan fragmentarse los procesos
productivos. Del decalogo que propuso el CW y que retoman Martinez y Soto (2012), vale la
pena recalcar al menos cinco aspectos que estan vinculados unos con otros: en primer lugar, lo
que tiene que ver con la reordenacion de las prioridades en el gasto publico, que impact6 a
empresas paraestatales en la ecuacion menor subsidio para el sostenimiento de empresas igual a
menor gasto y mejor asignacion de recursos.

En segundo lugar, destaca el aspecto de la liberalizacion del comercio, con énfasis en la
produccidn de exportacion. En tercer lugar, la liberalizacidn de la inversién extranjera directa:
gue pensaba en la inversion extranjera como una posibilidad de adquirir capital, conocimiento,
experiencia y trabajo. En cuarta posicion, un énfasis en las privatizaciones que no es otra cosa
gue permitir que capitales privados adquirieran empresas paraestatales; para liberar recursos
econdmicos. Por ultimo, resalta el aspecto de la desregulacién con la cual se flexibilizan las leyes

y reglamentos que obstaculizan la entrada de empresas.
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En este contexto es que se da lo que algunos autores han denominado la “Gran
Transformacion”, es decir, un periodo coyuntural en las ultimas décadas del siglo XX donde

sucedieron movimientos en los distintos ambitos sociales con repercusiones en lo laboral:

En el nivel de los modelos econdmicos la caida del Keynesianismo y el advenimiento del
neoliberalismo; en los procesos de produccion y los mercados de trabajo, la
reestructuracién productiva y de los mercados de mano de obra hacia la flexibilizacion;
en el funcionamiento del Estado y la relacidn con las clases sociales, el alejamiento entre
organizaciones de los trabajadores y el Estado Neoliberal que substituyé en América
Latina al desarrollista, en paises con gobiernos civiles y en los otros, el fin de las
dictaduras militares, la transicion a la democracia y finalmente la instauracion del

Neoliberalismo civil en los noventa (De la Garza, 2009 p. 6).

Tal como se puede observar en ésta resumida descripcion, de la mano de los modelos
econdmicos, los modelos productivos comenzaban a transformarse, primero con la entrada del
taylorismo, que implicé un método de control riguroso y planeacién de los tiempos y
movimientos en las tareas del trabajador, posteriormente con el fordismo, que fue una forma de
afinar y rebasar dicho modelo en el siglo XXy al cual se le asoci6 con politicas econémicas
Keynesianas?, consiguiendo mantenerse vigente en el periodo comprendido de la segunda guerra

mundial hasta comienzo de los afios setenta.

3 El modelo Keynesiano puede comprenderse de esta manera: “Los dos protagonistas [...] eran [...] el gobierno y el
mercado, que se repartian las tareas en los asuntos econdémico [...] Bajo esa perspectiva, el mercado debia continuar
desarrollando su tarea de asignacién de los recursos y de las rentas, pero ahora la mision fundamental del gobierno
consistia en garantizar un volumen agregado de produccién correspondiente al del pleno empleo. Para conseguirlo, la
teoria keynesiana se concentrd en el presupuesto. Y el esquema era muy sencillo. Cuando el gasto agregado en bienes
y servicios es muy reducido para emplear a toda la fuerza de trabajo, el gobierno afronta una alternativa [...] “o bien
debe gastar méas, o inducir a otras personas a que gasten mas a través de medios tales como la reduccion de sus
impuestos o el aumento de sus pagos de bienestar” (Roldan, 2007).
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Como puede entenderse, esto tuvo reaccion en el sindicalismo mexicano, de acuerdo a
Escobar (2021), el estallido de la crisis y la reconversién en el modelo econémico motivo a las
organizaciones sindicales més influyentes a convocar una huelga general e intentar una serie de
negociaciones. Sin embargo, el movimiento se encontrd con una negativa presidencial. De modo
que el autor subraya que, por primera vez, "el gobierno decidié enfrentar al sindicalismo
corporativo, su viejo aliado [...]JA partir de entonces, el sindicalismo oficial entrd en un proceso
acelerado de decadencia” (Escobar, 2021, p. 133). Este acto significé la ruptura del pacto

corporativo y una alteracién profunda en las relaciones entre el Estado y los sindicatos oficiales.

En este contexto la inminente llegada del neoliberalismo en esos afios coincidiria con la
expansion y adelanto en las tecnologias de produccion y comunicacion, con lo cual la forma de
trabajo sufrid un cambio, pues se observo que resultaba mas barato producir componentes para
un producto a la manera “fordista” en fabricas instaladas en paises con mano de obra muy barata

en vez de producirlos en Estados Unidos o Europa

Este modelo de produccidén comenz6 utilizar la idea de la flexibilidad en al menos 4
formas: 1. La adopcion de las formas de produccion flexible, tendientes al justo a tiempo 2. La
flexibilizacion de los mercados por medio de una reduccidon de las funciones del Estado, 3. La
busqueda de trabajadores “flexibles” entendidos como multifuncionales y 4. La flexibilizacion el
sistema de relaciones industriales, buscando eliminar las protecciones de las leyes laborales y de

la contratacién colectiva.

Enfatizando la ultima idea, con la llegada del neoliberalismo a nivel global, también se
flexibilizé el sistema de relaciones industriales, buscando eliminar las protecciones de las leyes

laborales y de la contratacion colectiva, situacion que limito los pactos con los sindicatos en
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México (De la Garza, 2013). Tal como lo menciona Zapata (2013) instalada la
transnacionalizacion del mercado, se vino una crisis del corporativismo respecto a su
legitimidad, pues al menos en lo clientelar y electoral ya no servia de forma tan tajante a los

regimenes politicos como antes.

Sin embargo, la crisis del corporativismo no significo su desaparicion, a pesar de que se
volvid un obstaculo para la flexibilidad del mercado y del proceso de trabajo, sino que trataron
de adaptarse a la emergencia neoliberal e intentar continuar con la alianza politica (De la Garza,

2001), al menos hasta que se dio la derrota del PRI en el afio 2000, de forma que:

La estrategia general de los sindicatos corporativos consistié en intentar reconstruir su
alianza afieja con el Estado, pero ahora con el estado neoliberal. Las clpulas estatales no
despreciaron estos afanes y utilizaron la capacidad de control de los organismos
corporativos sobre los trabajadores para implantar sus politicas econémicas y laborales.
El resultado general fue la pérdida importante de niveles salariales y condiciones de vida,

el desprestigio de los sindicatos ante los propios trabajadores (De la Garza, 2001 p. 21)

Es en este entendido, que los sindicatos redujeron su acceso a instancias estatales de
decision, teniendo que reorganizarse, pero mostrando generalmente pasividad y no resistencia al
proceso de reestructuracién econdémica, la existencia de contratos colectivos flexibles, situacion
que Escobar (2021) denomina la “subordinacién improductiva o ineficiente” (p.137), fase que

representd la ultima etapa del corporativismo sindical, es decir su fase decadente.

En términos del sindicalismo queretano, este se adapté a la flexibilizacion por
desconocimiento o porque desde antes a la llegada habia pocos indicios de sindicalismo que

realmente defenderian los derechos de los trabajadores, de modo que las pocas movilizaciones
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decantaron en el restablecimiento del control y la paz laboral: “A partir de ese momento las
mismas empresas, en acuerdo con las dirigencias sindicales y las autoridades gubernamentales
mantienen el control y han impedido las manifestaciones de grupos disidentes al interior de la

fabrica” (Carrillo, et.al, 2014 p. 115).

A la configuracion de este contexto, necesariamente se le debe afiadir la existencia de
Sindicatos blancos* o de proteccion patronal, de modo que, como lo menciona Carrillo (2016),
no basta con analizar las relaciones de poder politico que establecen los sindicatos, sino que es
necesario comenzar a pensar en el sindicalismo ligado a las decisiones sobre la productividad y
la flexibilidad en la contratacion colectiva, en donde se les “expropia” a los trabajadores de su
control sobre su proceso de trabajo. En el que, ademas, las politicas industriales generaron que
se dejara en manos de las empresas un control total y directo de las relaciones laborales con sus

trabajadores (Carrillo, Martinez y Lara, 2008).

En la actualidad se observa un manejo doble: por un lado, hay una relativa independencia
de los sindicatos respecto a las autoridades gubernamentales y, consecuentemente, buscan
ampliar su margen de negociacién con la empresa sin considerar las directrices politicas
del gobierno; por otro lado, quiere acercarse al Estado para tratar de mejorar su posicion
ante la empresa; sin embargo, quien mejor aprovecha las circunstancias politicas es la

empresa (Carrillo, 2016 pp. 8-9).

De tal forma, si se revisan datos del INEGI a mayor profundidad nos daremos cuenta que

dicha afirmacidn es parcialmente cierta, pues la actividad huelguistica en Querétaro se ha

4 El origen de este término tiene que ver con los origenes de algunos sindicatos en el pais, aquellos sindicatos de
tendencia comunista o socialista eran “rojos, el sindicalismo de la CROM, por sus vinculos o posiciones oficialistas
era “amarilla’, mientras que los sindicatos identificados con, o controlados por los patrones, les decian “blancos
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comportado de la siguiente manera en los ultimos 30 afios: En 1991 hubo 15 huelgas registradas
En los afios 1993,1994 y 1995 hubo cero estallamientos. En 1996 el nimero remontaria con 2
huelgas, pero volverian a bajar en los afios 1997 y 1998 que nuevamente no registraron ninguna.
Para los afios de 1999 y 2000 se registrd una huelga respectivamente. El afio 2001 seria el que
mas eventos tendria en el nuevo milenio con 4 huelgas, pero para los afios 2002 y 2003 no se
volverian a registrar estallamientos. El afio 2004 tendria una huelga, contrario a 2005 y 2006 que
tuvieron cero. El afio 2007 presentd una, seria la Gltima de un largo periodo de cinco afios de
inactividad pues de 2008 a 2013 nuevamente se registraron cero huelgas. En 2014 se registré un
estallamiento, en 2015 cero, y para 2016 se presentaria la Gltima huelga queretana, al menos

registrada por INEGI (2021), puesto que de 2017 a 2021 se han registrado cero.

Un ejemplo mas concreto de lo discutido es el sector aeroespacial, en el cual el estado de
Querétaro destaca por ser la unica entidad que cuenta con dos OEM (Original Equipment
Manufacturer, Fabricante de Equipo Original) aeroespaciales como Bombardier Aerospace y

Airbus Helicopters (Salinas, Godinez y Ortega, 2017).

En este contexto Salinas (2016) analiz6é que una de las estrategias consiste en trasladar a
paises como México actividades productivas de bajo valor agregado e intensivas en mano de
obra, en donde las caracteristicas de las relaciones laborales y el modelo de contratacion
colectiva tienen que ver con un nivel alto de flexibilidad y donde las decisiones mas importantes

sobre el funcionamiento interno de la empresa se dan de forma unilateral a favor de la misma.

Ademas, Salinas resalta que, en dichas empresas aeronauticas, la titularidad del contrato
colectivo de trabajo pertenece a la misma seccion sindical, es decir, es practicamente el aun

cuando se producen cosas diferentes en las empresas, situacion que sucede porque dicha

38



Sindicalismo en el marco de la Reforma Laboral y el T-MEC: Tensiones, continuidades y nuevas configuraciones en
las relaciones laborales del sector automotriz en Querétaro

titularidad se otorga a los sindicatos de Querétaro so pretexto de una representacion sensible a las

practicas laborales del contexto queretano, sin embargo, lo que el autor encuentra es que

Otorgar la titularidad de los CCT de trabajo a los sindicatos queretanos muestra una
tendencia hacia un mayor control de las relaciones laborales en el sector aeroespacial. El
estado debe asegurarse de mantener la paz laboral en el entorno y lo que permite tener un
mayor control es la negociacion con los sindicatos que se adecuen a los intereses de las
empresas aeronauticas instaladas o por instalarse en la entidad. Independientemente de la
afiliacion partidista de la administracion gubernamental en turno, los sindicatos
queretanos han negociado la titularidad de los CCT conforme a los requerimientos del

estado y las firmas aeronauticas (Salinas, 2016 pp.133-134).

En conclusién y siguiendo nuevamente a Carrillo (2016) el corporativismo en Querétaro
busca maximizar la ganancia, y para ello, en nuestra entidad los intereses del estado y empresas
se traslapan; el primero manteniendo la estabilidad laboral mientras que las segundas buscan
asegurar la rentabilidad de sus inversiones; por su parte el papel de los sindicatos es en mayor
medida la de ganar presencia en la representacion sindical con contratos colectivos y el
mantenimiento de su poder. Lo anterior permite comprender que, aunque cada proceso
socioecondémico detona formas especificas de relacion Estado-Empresa-Sindicato, las anteriores

no desaparecen, sino que coexisten o incluso se hibridan con otras.

Algunas Explicaciones Sobre el Sindicalismo
El estudio del sindicalismo requiere un enfoque multidimensional que permita comprender
su complejidad, tanto en su dimensién organizativa como en su interaccién con el sistema politico,

econdémico y social. Para ello, se han seleccionado tres perspectivas que pueden aportar
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herramientas analiticas para entender su funcionamiento: la perspectiva democratizadora, la vision
marxista y el sindicalismo como accion colectiva. Cada uno de estos enfoques sitla aspectos
diferentes de la dinamica sindical, desde sus estructuras internas hasta su capacidad de

movilizacion y su relacion con el sistema capitalista.

Si bien es cierto los enfoques sobre sindicalismo no se agotan en estos tres, sino que hay
enfoques como el neoinstitucionalismo, de la eleccion racional, el anarcosindicalismo o incluso
enfoques desde la accidn colectiva en su vertiente europea-identitaria, se decidié acotar a los
anteriormente citados porque son los que prevalecen en la literatura producida en México y

Latinoamérica.

La Perspectiva Democratizadora

Podemos observar como la idea de democracia sindical no se inicid y por supuesto no se
agota con la reforma a la Ley Federal del Trabajo de 2019. Ahora bien, una discusién general es
si esta existe por presion del T-MEC o por convencimiento de la clase politica, sin entrar en
detalle de lo anterior, lo cierto es que la reforma ya se venia vislumbrando como una necesidad

de democratizar, desde el campo juridico, los procesos sindicales.

Por ello, autoras como Bensusan y Ruiz (1999) hablaban de la necesidad imperante de
renovar los sindicatos y contribuir a desmontar el régimen corporativo y fundar un nuevo modelo
de relaciones entre los sindicatos, los empresarios y el Estado, sobre todo en un contexto
economico adverso para el poder sindical, la democracia interna es uno de los factores que

coadyuvan a la defensa de los intereses de los asalariados.

Sin embargo, para las autoras, la idea de democracia sindical era concebida como un

atributo inexistente en la mayoria de las organizaciones mexicanas corporativistas, porque de
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haber existido “esta condicion hubiera imposibilitado su actuacion como mecanismos de
legitimacion y ejecucion de politicas publicas y empresariales, mismas que llegaron a vulnerar

seriamente los intereses de los asalariados” (Bensusan y Ruiz, 1999 p. 18)

En 1983 Roxborough hace una caracterizacion de la democracia. Dicho autor escribe
justo en el momento en que el incremento de la militancia en el sector automotriz de la industria
mexicana brindaba esperanzas sobre el papel del movimiento obrero en el futuro, sobre todo a
raiz del sindicalismo independiente -lejos de la dominacidn de la burocracia sindical oficial. Sin
embargo, reconoce que, a pesar de la similitud en tecnologia, condiciones de trabajo y salarios en
la industria automotriz, hay variaciones en el comportamiento sindical entre las diferentes

empresas.

De este modo, el autor discute la existencia del sindicalismo desde los costados de la
democracia o de la oligarquia, distinguidas una de otra por el conflicto de intereses entre la base
obrera y la burocracia sindical, es decir, para el autor la burocracia sindical estaria mas
interesada en mantener relaciones estables y no conflictivas con la administracion de las
empresas, mientras que el sindicalismo de la democracia sindical estaria relacionado con la
habilidad de la base obrera para ejercer presion sobre el liderazgo con el fin de realizar acciones
especificas. Con base en lo anterior Roxborough (1983), aporta cuatro indicadores de democracia

para analizar las formaciones de sindicatos en la industria automotriz:

1) La rotacion de los lideres
2) Las elecciones cuestionadas
3) Los resultados de las elecciones

4) La existencia de una oposicion permanente y organizada.
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Por otro lado, Bensusan (2003) hace un esfuerzo por reconstruir una revision sobre los
principales autores que han aportado a la discusion. Dicha autora sefiala que la relacién entre
democracia y las organizaciones sindicales es una relacion conflictiva y que presenta un desafio
metodoldgico para los estudios empiricos por que los sindicatos se muestran reticentes a ser un
objeto de estudio sobre su dinamica interna (situacién que se agravaria en contextos del
corporativismo), sin embargo, existen conceptualizaciones que permiten comprender dichos

procesos dentro de las organizaciones sindicales.

El tema no deja de ser relevante ademas porque en los ultimos afios, debido a los cambios
en las estructuras politicas y econdmicas, se ha reavivado en el interés en las formas en que
operan los sindicatos, sobre todo para revisar tanto su eficacia en la representacion de los
intereses obreros y el papel que juegan en las condiciones laborales. En la concepcidn de esta
autora, los obstaculos existentes para la democracia sindical son tanto internos como los que se
derivan del contexto politico, social e institucional en que operan.

De este modo, Bensusan asume que hay dos posiciones tedricas que piensan la
democracia sindical: la pesimista y las nuevas perspectivas o criticas al pesimismo. La primera
postura se apertura a finales del siglo XIX, con el trabajo de Sidney y Beatrice Webb (1897 en
Bensusan, 2003) donde se interrogan por el sindicalismo inglés y las tensiones de la democracia
en su interior. Esta linea la continua Robert Michels (1959 en Bensusan 2003) quien analiza el
funcionamiento interno del Partido Socialdemdcrata aleméan. Para estos autores, factores como el
tamafio y la complejidad de las tareas de representacion, la incompetencia de las bases y la
capacidad para controlar los procesos electorales, ocuparon un lugar destacado en sus analisis.

Sin embargo, dichos estudios no despertaron tanto interés en el sector académico y

sindical como el de Michels (1971 en Bensusan), quien buscaba mostrar como detras de los
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ideales democraticos, esta latente la formacion de una burocracia u oligarquia, que son quienes
detentan realmente el poder, y enuncia una regla a partir de la cual el poder de los lideres es
directamente proporcional a la extension de la organizacion, por lo que mientras mayor fortaleza
tenga una organizacion sindical menos seré la aplicacion democratica.

Siguiendo la linea narrativa de Bensusan, después de Michels, Linz (1998, en Bensusan
,2003) cuestiono y profundizo en la nocién de oligarquia y tendencias oligarquicas, para hacer
énfasis en tipos de liderazgos presentes en las organizaciones, es decir, si se encontraban
liderazgos democraticos o autocraticos

Por otro lado, Lipset (1956 en Bensusan, 2003) y quien trabajé sobre el sindicato de
tipdgrafo, puntualizé que es necesario observar las distintas exigencias a la vida interna y los
procedimientos de los sindicatos, puntualizado algunos los elementos que influyen en la
probabilidad de la formacion de oligarquias en los sindicatos como son

1) los factores de la estructura de una organizacion
2) las caracteristicas de los miembros de los sindicatos, y
3) las adaptaciones funcionales necesarias a otras estructuras y grupos que deben realizar

estos sindicatos (Lipset, 1963 en Bensusan, 2007).

Lo relevante de este aporte es como estos factores pueden ayudar u obstruir la democracia
sindical, consolidando un punto de vista que aun es un referente para el estudio de los factores
internos en los sindicatos. Respecto a los nuevos enfoques, Bensusan ubica investigaciones que
han intentado contradecir los aportes de los anteriores autores sobre la posibilidad de existencia
de democracia sindical. Uno de esos analisis es el de Stepan-Norris y Zeitlin (1995 en Bensusan
2007) quienes piensan que los sindicatos democraticos, con sujetos activos pueden generar

identidad y solidaridad de clase, por lo que sindicatos de esa naturaleza pueden ser una respuesta
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contra hegemonica contra el dominio del capital. Para comprobar esa hipétesis analizaron los
contratos de sindicatos democraticos y corporativos, en donde se observa una tendencia a que los
sindicatos democraticos tienden a ser mas favorables para los trabajadores que aquellos con
oligarquias. Asi mismo, segun Bensusan (2003) lograron ubicar en los sindicatos democréaticos
resistencias sindicales que incidian en el proceso de produccion.

De La Garza (2001), también realizé una aproximacion al estudio de las organizaciones
sindicales en su vida interna, sobre el marco tedrico de la “Union Democracy”. En este &mbito,
el autor realiza todo un recorrido por la tradicion tedrica que piensa la democracia sindical y que
acota algunos problemas de investigacién como a partir de ciertas explicaciones como las
siguientes:

1. El primer tipo de explicacion observa las formas de control de la organizacion sindical
sobre los trabajadores y, reciprocamente, de estos sobre la organizacion sindical. Tiene
concepciones acerca de la democracia, la oligarquia o la poliarquia, en este &mbito se privilegian
dos tipos de estudios: aquellos donde los procesos internos de la vida sindical dependen de
factores externos, por ejemplo, el Estado, o los que dan mayor importancia a lo interno, por
ejemplo, las normas que regulan al sindicato.

2.Las perspectivas que tratan de explicar el funcionamiento de los sindicatos y su
democracia como recursos que se mejorar individualmente. Es decir, los obreros son vistos como
actores racionales en mejoras en sus beneficios.

3. La idea de democracia sindical no han sido tema importante del marxismo, sino que su
perspectiva se acercoé a la nocion de Conciencia de Clase.

4. Para De la Garza la corriente mas solida teéricamente fue la “pluralista”

norteamericana e inglesa que inicio sus estudios arrancé de los afios cincuenta. Se trasladaron
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conceptos de la Ciencia Politica como poder, dominacidn, coercidn y consenso para analizar los
sindicatos y sus problemas de representatividad, toma de decisiones, legitimidad y cultura
indicar. La democracia fue concebida en esta corriente como un mecanismo para decisiones.

Esta ultima conceptualizacion que ponia en tension la oligarquia y democracia en los
sindicatos ayudo a realizar investigaciones, como el estudio de Lipset (1953 en De la garza,
2003). Al respecto sus estudios se enfocaron en los tipdgrafos norteamericanos explicando que la
democracia lograda era una combinacion de caracteristicas particulares de los sujetos que
conformaban el gremio (Ser una elite profesional alfabetizada y con alto status social), y que
sostenian las relaciones extra proceso de trabajo, donde se fortalecia su identidad.

De este modo, la discusion indica que las tendencias de los sindicatos a la oligarquia o a
la democracia tiene que ver con las transformaciones de las estructuras y dinamicas sindicales,
que puede ser resultado de cambios en estructuras externas que lo presionan, pero, al mismo

tiempo de acciones y formas de dar sentido (subjetividad) de sus miembros:

El angulo de democracia puede relacionarse con participacion de la base en la toma de
decisiones del sindicato; legitimidad del sindicato y la diligencia como aceptacion por los
trabajadores como validos con su respectiva interpretacion de la distribucion del poder
legitimo; representatividad el sentir que el sindicato y los dirigentes son intermediarios de
los intereses de los trabajadores frente a otros sujetos, instituciones u organizaciones. Los
problemas mencionados pueden tener dimensiones formales (codificadas, por ejemplo, en
los estatutos), practicas (que pueden alejarse de las formales) y culturales (el sentido que

estas practicas adquiere para los trabajadores (De la Garza, 2003 p. 10)
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En esta misma linea esté el aporte de Avalle (2017), quien considera que las producciones
tedricas sobre los procesos de democratizacion interna estuvieron principalmente vinculadas a
los partidos politicos y en menor medida a los sindicatos, sin embargo, si hay que sefialar un
concepto de democracia sindical tendria que ver con “los mecanismos de democratizacion
interna de los sindicatos como elemento de legitimacion, concentracidn de poder y transparencia
publica” (Avalle, 2017 p. 73), por lo que para el autor la democracia sindical deberia poder
pasar de las organizaciones a la concrecion de espacios de mayor igualdad y procesos

participativos en la toma de decisiones.

Este autor también menciona como referente principal los estudios de Lipset (1961 en
Avalle, 2017) quien abona a la discusion de liderazgos sindicales, asi como los conceptos
propuestos por Lindblom (2000 en Avalle, 2017) respecto a los valores democraticos que tienen
los militantes sindicales. Sin embargo, Avalle considera que estas tradiciones a su vez estan
apoyadas en aportes de autores como Weber (1980 en Avalle, 2017) quien piensa el término

democracia en su conjunto, para la seleccién de lideres.

Los estudios entonces, segun la mirada del autor, confluyen en afirmar que las relaciones
sociales dentro del sindicalismo democratico se estructuran en gran medida, a traves de la
representacion colectiva de intereses, situacion que se privilegia frente al accionar individual y
donde es esperable que las estructuras de representacion reproduzcan los principios democraticos

COMO norma.

De este modo, para el autor, algunos factores que influyen en el cambio democréatico son
por un lado el vencimiento de los obstaculos como: la politica laboral, la negociacion colectiva,

el salario, y la relacion con el sindicalismo oficial y; por otro lado, las valoraciones internas de
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las propias organizaciones como la descentralizacion de las decisiones en los lugares de trabajo,

el debilitamiento del vinculo con el gobierno, bases obreras criticas y movilizadas, etc.

Por lo anterior, dice Avalle (2017), la coincidencia de los diferentes autores que piensan
la democracia sindical, es que se trata de una demanda que surge hacia el interior de las
organizaciones para la construccion de un espacio de mayor igualdad, con procesos
participativos en la toma de decisiones y alejadas de logicas corporativas, autoritarias y

centralistas.

Subinas (2015) hace también un recorrido por la nocion de democracia sindical, para
dicha autora, no se puede hacer un traslado automatico de la nocion de democracia en general o
“macrodemocracia” como la denomina la autora, es decir, aquella que opera a nivel societal y a
partir de la cual se consolidaron los Estados-Nacion, pues ésta tiene elementos que no se
reproducen al interior de las organizaciones o grupos pequefios, por ejemplo, el papel del Estado
como aparato que detenta el monopolio legitimo de la violencia, o el papel de los grupos de
personas como ciudadanos, por lo que habria que acercarse a los textos especializados en

democracia sindical.

En este sentido, hay una observacion de la democracia sindical mexicana, como una
formacion en donde se concretan situaciones contradictorias e incluso paraddjicas que hacen que
la autora la describa como “minimalista ¢ hibrida donde conviven las reglas formales del proceso
democratico con elementos de la ley de hierro de Michels (autoritarismo y oligarquia)” (Subinas,
2015 p. 3). Igualmente considera importante no confundir la democracia sindical con algunas de
sus dimensiones o elementos favorecen que esta surja, por ejemplo, la satisfaccion de los

trabajadores, las condiciones de trabajo o la toma de decisiones descentralizada.
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En contexto la democracia sindical se presenta como una antitesis de la oligarquia que se
puede producir en las formas sindicales. Por ello, la autora también destaca el papel de la
representacion de las y los trabajadores y retoma a Stein (1963 en Subinas, 2015) para sumar
caracteristicas como la defensa de los intereses de los trabajadores respecto al trabajo, el respeto

de los derechos y libertades de los sindicalizados, o la rendicion de cuentas.

Como puede observarse se pone énfasis en que, en la mayoria de casos, el sindicato se
encuentra en manos de una minoria especializada y que conforme crece en tamafio llega a
necesitar representantes de tiempo completo, lo que produce un mayor distanciamiento entre los
miembros y sus lideres “en términos de intereses, problemas, motivaciones y condiciones de
vida” (Subinas, 2015 p. 18), por lo que estar en una constante revision de la vida interna del
sindicato siempre es necesario para que realmente se vele por los intereses de los trabajadores y
que, a su vez, en el modo de actuar del lider, no exista el autoritarismo. Entonces a lo que apunta

Subias siguiendo a Stein (1963 en Subinas, 2015) es que

Lo que hace democrético al sindicato no son los logros en términos de ganancias de
incrementos salariales y condiciones de trabajo (representacion sustantiva), pues la
busqueda de los intereses de los trabajadores no es un indicador de que el lider esté
actuando de forma democratica. En otras palabras, es posible ser un lider muy
representativo de las demandas de las bases, pero a la vez muy autoritario y vertical (p.

18)

Lo que hace el comentario anterior es introducir un problema en la conceptualizacion; y
es que no basta la democracia y la representacion para abordar la posibilidad de un sindicalismo

democratico, de modo que tal como lo plantea De la Garza (1998), para comprender los modelos
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sindicales se deben considerar elementos, internos y externos, como son su estructura y
funcionamiento por un lado, y por el otro (lo externo), su articulacion con el trabajo, la empresa,
el Estado, y con la sociedad (otros sindicatos, ONGs y movimientos sociales), si nos detenemos

solo en los factores internos, lo que resalta son los problemas de funcionamiento en 3 ambitos:

e Representatividad que puede generarse por burocracias, por consenso o coercion,

e Legitimidad, que puede democraticamente, mediante sujetos “caudillos”, de forma
clientelar, y llegando hasta expresiones de legitimidad como el terrorismo y el
gansterismo

e Democracia en la eleccion de dirigentes y toma de decisiones que puede ejercerse de
manera delegativa o directa
En términos de la estructura, el autor menciona que pueden ser mas complejas o menos

complejas segun el caso, con pocos 0 muchos niveles de autoridad y estar sujetas a
reglamentaciones simples 0 minuciosas, sin embargo, las que interesarian al presente estudio, de
todas las que muestra De la Garza son las estructuras democraticas en donde se valora el respeto
a estatutos del sindicato, hay rotacién de dirigentes, cuyos liderazgos se deciden por votos y se
modifican si no cumplen las expectativas de la base.

En suma, con estas experiencias, la democracia sindical encuentra en la estructura que las
organizaciones adopten, en donde la relacién con el Estado y las empresas ocupa un lugar
fundamental, pero al mismo tiempo esa democracia ha de estar presente en las practicas
sindicales, para lo cual la participacion de la base trabajadora y de los liderazgos es esencia. Pero
esa relacion no se da de manera automatica con el cambio de estructura, sino por medio de un
‘dotar de sentido’ a lo que se hace, espacio donde la dimension de la subjetividad adquiere un

lugar preponderante.
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Ahora bien, algo que ha estado en cuestion es que las organizaciones sindicales han

estado trabajando bajo el concepto de Democracia sindical que la Reforma Laboral ha

contemplado, definida para sus efectos como la posibilidad en que “Los trabajadores afiliados a

una organizacion sindical, podran emitir el voto personal, libre, directo y secreto para la eleccién

de su directiva, para conocer y aprobar sus contratos colectivos de trabajo, entre otros procesos

democraticos. No mas sindicatos simulados” (STPS, s.f.)

Esta definicion puede detallarse a partir de los articulos que marca la reforma y las

acciones que les acompafan de la siguiente manera:

Tabla 2
Democracia sindical considerada en la Reforma Laboral de 2019
Ambito Acrticulos que lo Acciones
contienen
Eleccion de directivas Arts. 371y 371 Bis, -Los sindicatos elegiran a sus directivas mediante el voto
sindicales LFT; y Art. 69, personal, libre, directo y secreto de los trabajadores.
LFTSE -Esta obligacién incluye a los sindicatos de trabajadores al

Firma de contratos iniciales

Art 390 Bis LFT

servicio del Estado.

-Se debera garantizar la representacion proporcional por
razén de género.

-Para el caso del Apartado B, el Tribunal Federal de
Conciliacién y Arbitraje podra verificar en cualquier

momento el procedimiento de eleccién.

-Se debera demostrar respaldo de los trabajadores para
obtener la “Constancia de Representatividad”.

-Dicho documento sera expedido por el Centro Laboral
que acredita que un sindicato cuenta con la representacién
de al menos el treinta por ciento de los trabajadores.

-El sindicato que pretenda emplazar a huelga para firma de
un contrato colectivo inicial debera contar con esta

Constancia.
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contenido de un contrato
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revisién
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colectivos existentes Transitorio, Decreto
emitido el 1° de
mayo de 2019
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-En caso de que se presente mas de una solicitud de
Constancia, el Centro Laboral organizara una consulta a
los trabajadores para determinar qué sindicato cuenta con
el respaldo de la mayoria.

-La Constancia tendréa una vigencia de seis meses a partir
de la fecha en que sea expedida.

-Los trabajadores deberan ratificar mediante voto
personal, libre, directo y secreto los acuerdos negociados
por su sindicato y el empleador sobre el contenido del
contrato colectivo o del convenio de revision integral
(cada dos afios).

-La consulta sera convocada y organizada por el sindicato
que solicita la firma o revision contractual. Para ello,
deberéa dar aviso al Centro Laboral sobre la convocatoria
que emita, asi como los resultados obtenidos en la
consulta.

-En caso de que la mayoria de los trabajadores no apruebe
el acuerdo negociado, el sindicato podra optar por estallar
la huelga, o prorrogar el pre huelga para volver a negociar
con el empleador y consultar a los trabajadores un nuevo
acuerdo.

-El Centro Laboral podra validar y, en su caso, realizar
una nueva consulta en caso de existir duda razonable sobre
la legalidad del procedimiento.

-Los sindicatos deberan legitimar sus contratos colectivos
de trabajo antes del 1° de mayo de 2023 a través de una
consulta donde los trabajadores decidan mediante el voto
personal, libre, secreto y directo, si aprueban o no el
contenido de su contrato colectivo.

-Para que los sindicatos cumplan con esta obligacion, la
Secretaria del Trabajo y Prevision Social ha emitido el
Protocolo para la Legitimacion de Contratos Colectivos de

Trabajo Existentes

Nota: Elaboracion propia con informacion de la STPS (s.f.)
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En sintesis, el apartado abordo la idea de democratizacion sindical, en un proceso que
como se afirmo no se limita a la Reforma Laboral de 2019, sino que tiene antecedentes tedricos y
politicos, en donde se planteaba la necesidad de desmantelar el corporativismo sindical para

establecer relaciones més equilibradas entre sindicatos, empresarios y el Estado.

De tal forma, la perspectiva democratizadora ofrece un marco conceptual valioso para
evaluar la calidad de los procesos sindicales, enfatizando indicadores como elecciones libres,
rotacion de liderazgos y participacion de las bases. Asi mismo aporta criterios para distinguir
entre sindicatos democraticos y oligarquicos, destacando la importancia de mecanismos como la

rendicion de cuentas y la representatividad real.

Asi mismo, observar la vida interna de las organizaciones sindicales, proporcionando
parametros para evaluar avances formales hacia la democratizacién es otro de los grandes
aportes de la perspectiva en su desarrollo en el contexto mexicano, en este sentido, aspectos
como la periodicidad en la renovacidn de dirigentes, la existencia de contrapesos internos y la
transparencia en los procesos electorales son fundamentales para estudios de caso en sectores

especificos.

No obstante, lo anterior, el modelo democratizador resulta insuficiente para analizar la
compleja realidad sindical queretana al privilegiar aspectos formales y normativos dictados
“desde arriba” como un designio producido por la Reforma Laboral. Asi mismo, se muestra
bastante laxa en la prevision que hace sobre los procedimientos electorales en donde pasa por
alto que las estructuras corporativas han adaptado las reformas laborales a sus intereses, en
donde procesos electorales aparentemente democraticos son manipulados mediante coercion

sindical o patronal.

52



Sindicalismo en el marco de la Reforma Laboral y el T-MEC: Tensiones, continuidades y nuevas configuraciones en
las relaciones laborales del sector automotriz en Querétaro

Es decir, las dindmicas locales escapan al analisis democratizador, que al centrarse en el
“deber-ser” normativo, no capta las estrategias informales de reproduccion del poder que

caracterizan el sindicalismo local que seran caracterizadas méas adelante en la tesis.

La Vision Marxista del Sindicalismo

Es innegable que la propuesta marxista trastoca diversos ambitos de los estudios
laborales, el sindicalismo no puede excluirse de esa proposicion. Desde las primeras lineas del
Manifiesto del partido comunista Marx y Engels (2006) sitGan una premisa que marcara este tipo
de andlisis: la historia de la humanidad es la historia de la lucha de clases, en donde, en la época

del naciente capitalismo industrial, burgueses y proletarios se encuentran como un par antitético.

Los primeros han de entenderse como los duefios de los medios de produccidn, quienes
han logrado revolucionarlos, pasando a formas cada vez mas complejas y abundantes de
transformar la naturaleza, a la par que han posibilitado procesos cada vez mas abiertos y directos

de explotacion.

Los segundos, por su parte, se han entendido como la gran masa desposeida: desposeida
de medios de produccidn, desposeida de la creatividad en el trabajo, relegado a las operaciones
mondtonas y de facil aprendizaje, desposeida de la eleccion de organizacion dentro del mismo, y
sobre todo, desposeida de la plusvalia, porque en términos de Marx y Engels: “La condicidon
esencial de la existencia y de la dominacién de la clase burguesa es la acumulacién de la riqueza
en manos de particulares, la formacion y el acrecentamiento del capital. La condicion de

existencia del capital es el trabajo asalariado” (2006, p. 40).

Ahora bien, a pesar de las adversidades, la visién de Marx y Engels sitia como condicién

de posibilidad la organizacion de los trabajadores para revertir ese panorama, la idea en que la
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burguesia produce a sus propios sepultureros apunta a una invitacion en que haya un paso de
obreros aislados a una masa; de ahi, que se formen coaliciones para la defensa de sus intereses y
comiencen a ganar pequefas luchas que se iran extendiendo hasta consolidarse en un partido que
pueda detentar el poder desde otro lugar, proyecto que se sintetiza en la ya conocida frase

“obreros del mundo, Unanse”.

No obstante, en esta lectura no se define que es un sindicato y cuél es su mision desde la
linea marxista, uno de los primeros apuntes al respecto se pueden rastrear en Engels (2019).
Dicho autor contextualiza un cambio en la forma de produccion en donde los trabajadores
buscaron protegerse de la gran expansion industrial, sefialando que la accion de los trabajadores
ingleses comenzo de forma desarticulada y en la forma de crimen: los obreros que vivian en la
miseria comenzaron robar a los llamados burgueses, a quienes consideraba ociosos y les veian de
forma hostil. Ello se agravé en la medida en que se introdujo nueva maquinaria, por lo que del

robo se pasoé a los destrozos de los medios de produccion.

Dichas acciones esteériles y sin repercusiones reales aminoraron en la medida en que los
trabajadores hallaron espacio para otras formas de asociacion. Engels sitla en 1824 mediante la
promulgacion del derecho a la libre asociacion —que en su consideracion estaba reservada previo
a esa fecha para la aristocracia y la burguesia- la posibilidad real de defensa de los intereses de

la clase obrera:

Cuando en 1824 los obreros obtuvieron el derecho de libre asociacion, esas uniones se
extendieron rapidamente por toda Inglaterra y se hicieron poderosas. En todas las ramas

industriales se constituyeron asociaciones parecidas (trade-unions) con la intencion
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manifiesta de proteger al obrero aislado contra la tirania y la incuria de la burguesia

(2019, p. 300)

De este modo, en las diversas ramas industriales inglesas se consolidaron sindicatos con
el proposito de velar por los trabajadores contra la explotacion de los duefios de los medios de
produccion. Es relevante observar como algunos de los elementos descritos por el autor siguen
presentes hoy en dia como elementos constitutivos de los sindicatos, tales como: “fijar ¢l salario,
y negociar en masa, como fuerza, con los patronos [...] luchar lo mas posible contra las
solapadas reducciones de salarios que intentaban los industriales mediante la introduccién de

nuevas maquinas, herramientas, etc. (2019, p. 301).

En este sentido, el objetivo de dar soporte ante las desigualdades econdmicas mediante el
establecimiento de un salario por rama productiva y asi evitar la competencia entre los
trabajadores permitié que no se diera la fragmentacion del proletariado, sino al contrario,

posibilité que los trabajadores se decidieran a no ser explotados mas por la burguesia.

Ahora bien, Engels describe desde entonces algunos elementos que luego decantaron —
como en el caso de México- en la burocratizacidn de los lideres sindicales, en donde pocos
lideres se vuelven “profesionales a sueldo” del sindicalismo, representando a varias
organizaciones sin la necesidad de estar relacionado a las lineas de produccién o tener un cargo
operativo en las empresas, agrupandose ademas en estructuras verticales mas grandes como son

las federaciones y las confederaciones:

Para alcanzar esos objetivos, la union elige un presidente y un secretario, a quienes paga
un sueldo - pues hay que esperar que ningdn industrial quiera contratar a tales personas-,

asi como a un comité que percibe las cuotas semanales y vela por la utilizacion de los
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fondos para los fines de la asociacion. Cuando era posible y provechoso, los compafieros
de oficio de diferentes distritos se unian en federacidn y organizaban en fechas fijas

reuniones de delegados (2019, p. 301).

Sin embargo, la historia del sindicalismo en Inglaterra no siempre transcurrié de manera
sencilla, algunas asociaciones no subsistieron por mucho tiempo lo que llevé a pensar a Engels
que la historia sindical es una de muchas derrotas y pocas victorias. Las pocas victorias que
describe el autor se alcanzaron mediante 1. La solidaridad contra los empleadores; 2. La
promocion de la conciencia de clases con la base trabajadora y por ultimo 3. mediante

mecanismo de la huelga.

En suma, se puede sefialar que, a pesar de sus limitaciones, los sindicatos jugaron un
papel importante al detener la competencia entre los propios trabajadores y alentar la conciencia
de clase y la resistencia contra la clase dominante. Engels argumenta que, aunque los sindicatos
no pudieron cambiar fundamentalmente las leyes econdmicas que determinan los salarios, fueron
un primer paso hacia la emancipacién de la clase trabajadora y una herramienta para enfrentar las

injusticias del sistema capitalista.

Desde esta herencia marxista autores como Gramsci (1973) retoman el planteamiento
politico- sindical para consolidar su concepto sobre los llamados consejos de fabrica, para este
autor de origen italiano, el sindicalismo tendria como mision final la eliminacion de la
explotacion del hombre por el hombre del proceso industrial de produccion, eliminando la
diferencia entre capitalista y obreros. Sin embargo, dicho objetivo no era asequible en el corto

plazo por lo que las organizaciones pondrian toda su fuerza en objetivos inmediatos como el
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mejoramiento de las condiciones de vida del proletariado mediante mejores salarios, menos

horas de trabajo (la jornada de ocho horas), entre otras ganancias negociadas en su lucha.

Por supuesto eso no trastoco para nada la ganancia de los capitalistas, incluso Gramsci
acusa que “La accion sindical se muestra asi incapaz de superar, con sus propios medios, la
sociedad capitalista; se muestra incapaz de conducir al proletariado a su emancipacion, a la
consecucion del objetivo, alto y universal, que se habia inicialmente propuesto alcanzar” (1973
p. 45) ello porgue en su concepcion, la seleccion de los lideres sindicales se da de manera
burocréatica o demagdgica y no por la aptitud de los mismos para dirigir a las bases trabajadoras a
la tarea de lo que los marxistas denominaron la dictadura del proletariado, que seria un paso en la

organizacion mas justa de la sociedad.

En este sentido, la critica de Gramsci al sindicalismo es que su formacién ni fue libre y
democratica, sino una reproduccion de las formas capitalistas en donde se organiza a los obreros
como vendedores de su fuerza laboral, reproduciendo la l6gica de la division del trabajo en

donde la toma de decisiones esta en unos pocos.

De este modo, el fracaso del sindicalismo en la potencial superacion de la sociedad
capitalista llevo a Gramsci a pensar que la organizacién sindical deberia apuntar a la
democratizacién mediante lo que denomind los consejos de fabrica. Estos espacios eran ambitos
de toma de decision en donde existian representacion de toda la masa trabajadora, cada una de

las secciones y talleres podian tener voz y voto en las asambleas de la fabrica:

La existencia del Consejo confiere a los obreros la responsabilidad directa de la
produccion, les lleva a mejorar su trabajo, instaura una disciplina consciente y voluntaria,

crea la psicologia del productor, del creador de historia. Los obreros aportan al sindicato
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esa nueva conciencia, y, desde la simple actividad de la lucha de clases, el sindicato pasa
a dedicar sus energias a la labor fundamental de imprimir a la vida econémicay a la
técnica del trabajo una nueva configuracion [...] En este sentido los sindicatos, integrados
por los mejores, por los mas conscientes de los obreros, actualizan el momento supremo
de la lucha de clases y de la dictadura del proletariado: crean las condiciones objetivas en
las que las clases ya no pueden seguir existiendo ni pueden tampoco renacer (1973, p.

40)

Para Gramsci, el fin Gltimo de los Consejos de Fabricas era revestir de poder a los
trabajadores para articularse y nutrir al partido politico de los trabajadores en su proceso hasta la
toma del poder, por lo que la tarea democratizadora, aunque pertinente no era sino un paso Mas
en la teleologia marxista. Ahora bien, los aportes de Marx al sindicalismo no se limitan a las
lineas expuestas derivadas del Manifiesto del Partido Comunista, sino que es necesario buscar en
la seccion tercera del Capital, en cuyas lineas argumentativas ayudan a comprender otra lucha,
una desde el proceso de trabajo.

Marx (1975) es quien fundamenta la nocion del proceso de trabajo con los elementos que
lo conforman y que son: 1. los objetos de trabajo, definidos como cualquier material que el ser
humano usa para transformarlo en una mercancia, en este &mbito se incluye la distincion entre
materia bruta, que refiere a los materiales de la naturaleza y materia prima, que son materiales
que el hombre obtiene después de actuar en ellos. 2. Medios de trabajo, que son todas aquellas
herramientas que utiliza el hombre para poder transformar el objeto de produccion, por ejemplo,
las maquinas, equipos o tecnologias requeridas. Vale la pena resaltar que la combinacion de los
dos elementos anteriores, dan en su conjunto la idea de medios de produccion. 3. El trabajo en si,

que tiene que ver con la puesta en escena del esfuerzo fisico 0 mental que se aplica al proceso de
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produccion y que el trabajador vende al capitalista (al estar despojado de los medios de
produccion) para recibir una remuneracion. Y 4. La division u organizacion del trabajo, en donde
se entienden que un conjunto de personas decide los ritmos, tiempos, movimientos de la
produccion mientras que otros ejecutan la misma.

De este modo el proceso de trabajo no puede quedar reducido a la mera actividad
esquematica, paso por paso, que sigue una organizacién, empresa, fabrica, o centro de trabajo,
sino que existen pautas de organizacion del trabajo, relaciones contractuales, herramientas y
medios que permiten la intervencion y estan atravesadas por ldgicas de poder, porque “el
trabajador no solo es mano de obra, sino sujetos que significan el trabajo y lo que lo rodea, que
no es un mero telén de fondo sino, parte constitutiva de esa construccion social” (De la Garza,
2007). El proceso de trabajo no puede estar presente sin una relacion capital-trabajo, pues
implica la posibilidad, de estudiar a los trabajadores en el trabajo, pero en términos del control
del capital, no de las actividades que hacen.

En este ambito Braverman (1974) complementa poniendo el acento en la separacién del
trabajo mental del manual, en donde se exonera al trabajador de consumir tiempo en funciones
mentales, aumentando la productividad, pero generando al mismo tiempo un desconocimiento
del proceso completo en el que participan, por lo que el trabajador se vuelve un alienado, que no
es duefio de lo que produce, no es duefio de las ganancias del trabajo y no puede apropiarse del
producto. Con lo anterior, es posible entender como el proceso de trabajo vulnera al trabajador al

enajenarlo y desarticularlo de su relacion con otros trabajadores:

Los procesos fisicos de produccién son ahora llevados adelante en forma mas o menos
ciega, no solo por los obreros que los ejecutan, sino a menudo por los rangos de los

empleados que los supervisan. Las unidades de produccion operan como unas manos que
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son miradas, dirigidas y controladas por un cerebro distinto al del cuerpo al que

pertenecen. (Braverman, 1974, p. 152)

De este modo para el autor, la reunion de todo este conocimiento del oficio, en el
taylorismo, se sistematiza y regresa bajo la forma de instrucciones minuciosas que se dan a cada
obrero, solo dotadas con lo minimo necesario para la realizacion de la tarea. La idea de proceso
de trabajo se completa respondiendo una interrogante: ;,como se dio la adaptacion del obrero a
este modelo capitalista que lo explota y lo aliena?, la mas convincente de las explicaciones para
Baverman es la aclimatacion del trabajador a las formas de produccion, es decir, tiene que ver
con la destruccion de todas las otras maneras de vivir, en donde las posibilidades de trabajo se
quedaron reducidos al espacio fabril, que los obreros acepta con una hostilidad latente que surge
en momentos especificos como cuando la intensidad de trabajo sobrepasa los limites de su

capacidad fisica y mental (Braverman, 1974)

En esta misma linea, Burawoy (1979) abona a estudiar el control dentro del proceso de
trabajo, centrandose en el concepto de consentimiento para explicar como dentro de las
organizaciones se da la “coaccion y el consentimiento que induce a los trabajadores a colaborar
en la busqueda del beneficio” (Burawoy, 1979, p. 53), es decir, en pro de la empresa generandole
plusvalia. En este &mbito, sin embargo, se destaca también la posibilidad de resistencia al control
en los trabajadores, donde estos parecen estar inmersos en un juego en el que se esfuerzan por
compensar las privaciones que la productividad les representa. De este modo, las condiciones de
trabajo que a veces son monotonas, reiterativas, con fuerte carga fisica, se acaban transformando
en satisfacciones relativas como la habituacion o el dominio del trabajo. Esto es relevante porque

se expresa como una critica a las teorizaciones del proceso de trabajo, en las que segun el autor:
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Después de Marx, el marxismo del siglo XX ha tendido a reducir, de forma demasiado
general y simplista, a los trabajadores asalariados a la condicién de objetos de
manipulacion, de mercancias compradas y vendidas en el mercado, de entidades
abstractas incapaces de resistencia, de victimas de los factores inexorables de la
acumulacion capitalista, de portadores, agentes o soportes de relaciones sociales [...] [Por
lo que] Corresponde a la sociologia industrial el mérito de haber recuperado el momento
subjetivo del trabajo, poniendo en tela de juicio la idea de un sujeto sin subjetividad y

subrayando la resistencia omnipresente de la vida cotidiana (Burawoy, 1979, p. 107).

Por lo que los juegos de la produccidn representarian una forma en la que los trabajadores
generan sus propias normatividades y cddigos culturales a veces en contraposicion, a veces en
una forma colusoria, con lo designado por la direccion de la empresa, pero siempre otorgandole
un rango de maniobra al trabajador, quien ya no aparece como dominado por su maquina, sino

siendo controlador de ellas.

Seria Panzieri quien retomaria la centralidad de la accién sindical, ya no ligada al partido,
sino en el ambito de los procesos de trabajo, principalmente ante la pérdida de control de los

sindicatos sobre los elementos del mismo. En este sentido:

El nivel del proceso de trabajo lo es de lucha por el control del mismo cotidianamente y
con ellos puede ser un espacio interno de lucha politica por el poder proletario. Convertir
al proceso de trabajo en un espacio de lucha de clases, es una delas novedades teoricas y
tacticas de Panzieri o, en sus palabras, de como el capital variable puede convertirse en

movimiento obrero auténomo (De la Garza, 2021, p.15)
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Como puede notarse, De la Garza (2021) es quien retoma la tradicion de Panzieri para
mostrar como en América Latina no se han logrado los modelos de cogestién como en otros
paises, en los cuales las organizaciones sindicales son pensadas como socias de la empresa
participando en el proceso de produccion para mejorar aspectos como la calidad y productividad,
sino que ha emergido en el sindicalismo una subordina nacién sin limites a la gerencia.

Siguiendo los aportes de Panzieri, la clase obrera no es homogénea, sino que su
potencialidad de organizacion y accion estad mediada por los cambios en los procesos de trabajo
por lo que acufia la conceptualizacion composicion de clase, misma que esté dividida en tres
elementos: la composicion técnica, de acuerdo a la division del trabajo en el espacio laboral, la
composicion social, refiriendo a los espacios de reproduccion de la fuerza del trabajo y la
composicion politica, que revisan los repertorios de lucha y de organizacién, mostrando que la
clase obrera no esta determinada por lo estructural, y que no es solo la objetividad que de esta
determinacion se desprende, sino también prevalece un elemento de subjetividad en donde la
lucha transforma las condiciones de produccion y reproduccion del capital a la vez que

transforma a los propios sujetos:

Si a la clase obrera se le quiere analizar histéricamente, tal intencion implica verla unida
al avance material del capitalismo (como parte que es el propio capital), pero a la vez, es
obligado a considerar ese cambio material en intima relacién con la propia capacidad de
la clase obrera para imponer con sus luchas nuevas condiciones de reproduccion. El
espacio donde esta articulacion se da con las dos dimensiones mencionadas, es
precisamente el del proceso de trabajo porque ahi es donde, de manera inmediata, el

capital y el trabajo se relacionan objetiva y subjetivamente [...] Aqui, resistencia obrera
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esta relacionada con las propias caracteristicas de los procesos productivos (en cuanto a

su subordinacion como procesos productivos por el capital (De la Garza, 2021, p. 29)

Con ello se indica, como el campo de lucha de los trabajadores, si bien no se reduce a la
fabrica si encuentra su origen en ella, en el problema del poder que nace en dicho espacio y que
se consolida en la busqueda por el control obrero del proceso de trabajo, la produccion y las
resistencias y controles que se dan dentro de ella son en concreto relaciones de poder que deben

revisarse.

Ahora bien, Panzieri también establece una propuesta metodoldgica que es denominada
coinvestigacion, en donde mas que nutrir una serie de procesos cientificos y socioldgicos busca
una intervencién politica en donde se devuelve a los trabajadores la posibilidad de ser entendidos

como sujeto-objetos, como poseedores de un saber sobre su propio proceso de trabajo.

La coinvestigacion, es decir, conocer en co-creacion tedrica las condiciones y proceso de
trabajo decantaria un una tactica, que para Panzieri es el denominado control obrero”, dicho
proceder parte, nuevamente, de la idea en que se redefine al proceso de trabajo como un campo
politico: “control obrero sintetiza tactica y estrategia: tactica, en tanto construccion de un
contrapoder que se asiente en el seno de la sociedad civil y, estrategia, en tanto concepcion del
socialismo como asociacién de productores libres y no como socialismo del Estado (De la Garza,

2021, p.46)”.

En este sentido, no hay que confundir al control obrero con la coparticipacién de los
sindicatos en las responsabilidades dentro de la empresa, porque el primero busca la creacion de
instituciones no burocratizadas, de instituciones autonomas, mientras que la segunda esta ligada

al mismo orden burocratico que divide el trabajo dentro de las empresas.
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Control obrero entonces es un contrapoder dentro del proceso de trabajo que se construye
“desde abajo” y busca la consolidacion de instituciones democraticas directas y autonomas en

donde se eduque a los trabajadores a la vez que se les revalora, en palabras de De la Garza:

Finalmente, dird Panzieri, el proletariado se educa creando sus instituciones autonomas,
principalmente aquellas relacionadas con el mando productivo. Por autonomia se
entienden dos cosas; primero, capacidad politica de generar un proyecto de clase
alternativo al proyecto burgués y de direccion de la sociedad; en segundo término,
autovalorizacién, es decir, capacidad de resistir al poder del capital en el proceso de

trabajo (2021, p. 72)

Con estas lineas se finaliza la revision marxista, por supuesto, con ello no quiere decir
que los autores sefialados sean los Unicos pues en términos estrictos quedaron relegadas las
propuestas de personajes como Edward Thompson, quien sefiala que la formacion de la clase
obrera es una experiencia colectiva y compartida por sujetos sociales que estan condicionados
pero no determinados por su posicion en la estructura social y lo que habria que analizar seria
que el paso de la conciencia en si a la conciencia para si esta mediada por la produccion de
significados.

Asi mismo se prescindid de la propuesta de Hyman para quien los sindicatos tienen la
tarea de influir sobre las sediciones de otros y desde ese lugar se conciben como una forma de
detentar el poder en un espacio especifico: el de las relaciones industriales, que no son un mero
ejercicio de negociacion, conflicto y acuerdos sino un espacio de control.

La intencion, entonces, de este apartado fue la de entender que el paso del marxismo en la

teoria sindical siguié el mismo derrotero que en la teoria social: la de dejar de pensar que el “gran
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cambio” est4 en la toma del poder desde un lugar estructural y empezar a pensar que dicho poder
también se reproduce y resiste en la cotidianidad y que desde ahi se pueden emprender y articular
acciones.

Empero, algunas limitantes de la perspectiva marxista para entender las actuales
relaciones laborales en Querétaro tienen que ver con como su énfasis en la contradiccion capital-
trabajo como motor de la accion sindical no explica por qué en la regién predominan sindicatos
que priorizan la estabilidad laboral sobre la confrontacion, es decir, no alcanzan a explicar en
términos histérico-sociales cémo el sindicalismo queretano se desarrollé como proyecto de
control politico antes que como expresion de lucha de clases.

Asi mismo, parece contraproducente la observacion en que la integracién de lideres
sindicales a estructuras de gobierno y camaras empresariales ha creado una élite laboral con
intereses divergentes de sus bases. En este sentido, es probable que la siguiente afirmacién no se
agote en la tesis, sino en analisis ulteriores, pero resulta interesante que la integracion de la CTM
al Priismo -0 en la actualidad de la CATEM (Confederacion Auténoma de Trabajadores y
Empleados de México) al partido MORENA (Movimiento de Regeneracion Nacional) -parte de
presupuestos similares a los que el marxismo creia, es decir, que la consolidacion de los
sindicatos es el paso previo para la creacion de partidos politicos que pugnen por la busqueda del
poder.

Por ultimo, es interesante como experiencias de investigacion alternas a la presente tesis
muestran que, desde la entrada del neoliberalismo, los trabajadores expresan mayor
preocupacion por mantener empleos que por cuestionar relaciones de explotacion,

contradiciendo el supuesto marxista de conciencia de clase, e incluso apuntalando a pensar que
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identidades laborales de sectores como el automotriz y el aeronautico en Querétaro se construyen

alrededor de la productividad.

El Sindicalismo Como Forma de Accion Colectiva

Cuando hablamos de formas de actuar especificas de un grupo, organizacién, agrupacion
o similares, en donde se busca un objetivo que el lider o la colectividad se plantean, estamos en
presencia de la nocion de accion colectiva. De este modo, la accion puede generarse en &mbitos
relacionados al trabajo donde los miembros estan constituidos legalmente como en un sindicato o
asociacion civil, o con un caracter informal como una organizacion de comerciantes. No
obstante, independientemente del tipo de grupo que sea, su caracteristica principal es la
regularidad y duracion en el tiempo, es decir la continuidad de la accion colectiva hasta alcanzar
sus objetivos.

En el &mbito del trabajo son nutridas las aproximaciones que se han hecho a la nocién de
accion colectiva, sobre todo en &mbitos de los llamados “trabajos no clasicos” caracterizados por
pensar la ampliacion del concepto de produccion mas alla del espacio fabril, en el que retoma la
inmaterialidad y lo simbélico objetivado, donde existe un control ampliado sobre el proceso de
trabajo, debido la incursién del cliente en el mismo como presion simbdlica (De la Garza, 2009),
mismos donde se piensa la accion en su relacion con elementos subjetivos y estructurales.

No obstante, hay un vacio conceptual para explicar las formas de accion colectiva que se
recuperan en estos escritos, de modo que hay que ir a otro campo como el de la sociologia y los
estudios de los movimientos sociales para tener referencias concretas de las formas de accion.
Para Avalle (2020) esta busqueda en ambitos conceptuales es factible, de hecho, deseable en la
medida en que los sindicatos pensados como actores colectivos, pueden 0 no generar

confrontacién, dependiendo de la contradiccion de intereses que se pueda presentar en sus
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contextos, es decir, el sindicalismo no siempre esta determinado de forma mecénica por el

corporativismo, sino que dentro de su seno se generan tensiones:

Concretamente esto implica para nosotros asumir a las acciones colectivas sindicales
como un conjunto de acciones, o “repertorio” [...] que ejecuta determinado grupo de
actores para repeler un modo de actuacion concreto de esos dispositivos [de poder] y en
consecuencia polemizar y denunciar un cierto estado de las cosas. Es, en definitiva, un
modo constitutivamente politico de inscripcion en el espacio publico que visibiliza el
proceso de subjetivacion de aquellos que contienden y el modo de funcionamiento de

esos dispositivos para intentar controlar y absorber esa emergencia. (Avalle, 2020, p. 73)

A pesar del seguimiento de distintos tipos de aproximaciones teoricas y conceptuales, existen dos
posturas que son el foco de atencion de los estudiosos de los movimientos sociales, distinguidas
entre ellas por su origen (provenientes de Norteamérica y Europa, respectivamente) asi como por
el énfasis a ciertos fendmenos que cada uno presenta, pero que en realidad y como se vera mas

adelante, no estdn completamente separadas.

Jasper (2012) menciona que la corriente norteamericana fue fructifera en la medida en
que su perspectiva estructural y organizacional daba respuesta a los movimientos de los
oprimidos, como lo fueron los movimientos de lucha por los derechos laborales y civiles que
buscaban la plena inclusion y los “derechos ciudadanos”. Sin embargo, en esta perspectiva los
reclamos y actitudes de los participantes fueron subestimados, asi como sus deseos y puntos de
vista, privilegiando un anélisis de lo externo al movimiento como circunstancias y alejandose de

los significados.
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Avalle (2020) retoma esta idea, para mencionar que desde la perspectiva de autores como
Tilly y Tarrow, las formas de accion como mitines, huelgas, campafias, propaganda, etc, son
parte del repertorio del que han echado mano los sindicatos para los “procesos de movilizacion
que se desarrollan en la escena publica” (Avalle, 2020, p. 78). Acercandose de esta forma al
concepto de Estructuras de Oportunidades Politicas para comprender como se ponen en juego

tales recursos para la consecucion de ciertas metas.

Ramirez (2016) muestra que las Estructuras de Oportunidades Politicas, ponen énfasis en
la interaccidon entre los movimientos sociales y la politica institucionalizada y afirma que
dependiendo de la gama de oportunidades y constricciones politicas podemos determinar el tipo
y nimero de movimientos sociales en un determinado contexto sociopolitico. Asi, esta hocion
nos permite analizar una serie de factores politicos que intervienen en el surgimiento de los
movimientos sociales y en su desarrollo, entre los que destacan: las alianzas, el acceso a las
instituciones tradicionales de participacion, la fragmentacion de las élites, las coyunturas

electorales y la propension del Estado al uso de la represion.

Ahora bien, en una revision directa a los autores se puede notar que la propuesta
desarrollada en McAdam et al. (1996) se delimitan tres conceptos fundamentales respecto a los
movimientos sociales que trascenderian las perspectivas teoricas especificas en el temay que

permiten tener una nocién mas concreta de la accién colectiva, estas lineas generales son:

La estructura de oportunidades politicas y las constricciones que tienen que afrontar los
movimientos sociales. 2) las formas de organizacion (tanto formales como informales a
disposicion de los contestatarios, 3. Los procesos colectivos de interpretacién, atribucion

y construccion social que median entre la oportunidad y la accion. Quiza resulte mas

68



Sindicalismo en el marco de la Reforma Laboral y el T-MEC: Tensiones, continuidades y nuevas configuraciones en
las relaciones laborales del sector automotriz en Querétaro

sencillo referirse a estos tres factores utilizando las abreviaturas convencionales:
oportunidades politicas, estructuras de movilizacion y procesos enmarcadores. (pp. 22-

23)

De este modo, la estructura de oportunidad politica (EOP) ubica como relevante la
interaccion entre los movimientos sociales y la politica institucionalizada a partir de los estudios
realizados en Estados Unidos y Europa que buscaban responder el surgimiento de movimiento
sociales con base en la estructura institucional, y como a partir de las diferencias en dicha
estructura habia o no éxito en movimientos de corte similar. Por ello, es relevante observar como
las acciones colectivas adoptan una forma u otra dependiendo de la amplia gama de
oportunidades y constricciones politicas, a partir de las cuales se pueden determinar el tipo y

numero de movilizaciones en un determinado contexto sociopolitico nacional.

El segundo término, es decir, las estructuras de movilizacion, hacen referencia a los
canales colectivos, formales o informales a través de los cuales la gente puede movilizarse e
implicarse en la accidn colectiva, es decir, es el ambito organizacional de la accion colectiva.
Segun los autores, McAdam et al. (1996), de todas las perspectivas encontradas en las estructuras
de movilizacion, la mas importante es la ya mencionada movilizacion de recursos, ya que al
centrarse en procesos de movilizacion y las manifestaciones organizativas formales de estos
procesos, se observa como los movimientos sociales extraen su fuerza de las organizaciones que

generan.

Por ultimo, los procesos enmarcadores surgen como mediacion, porque, aunque las
oportunidades politicas y las estructuras de movilizacion preparan a los grupos para generar su

accion colectiva, la union de ambos elementos es ineficiente para explicarla a totalidad. Asi, los
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procesos enmarcadores pueden ser comprendidos como los significados y conceptos compartidos
por medio de los cuales la gente tiende a definir la situacién que le permite involucrarse en la
accion colectiva, es por ello que, como mencionan los autores, es una condicion minima que las
personas se sientan agraviadas y crean que la accién colectiva puede ayudar a resolver su
problemaética para movilizarse, faltando a estas condiciones es improbable que se actlen, aun

cuando haya oportunidad para hacerlo.

No obstante, y como lo dice Avalle (2020), el concepto de estructura de oportunidades
politicas gan6 mayor difusion en el ambiente académico, omitiendo los otros componentes
(Sobre todo el ultimo por su dificultad de acercarse a lo empirico) por lo que es necesario para
este autor dar un vuelco a los Gltimos aportes de Tarrow (1997 en Avalle, 2020) para pensar que
la EOP no es sino una percepcion de los actores sobre las oportunidades y amenazas que

encuentran para llevar a cabo la accion.

En este sentido habra que hacer una distincion de 4 conceptos que son: lo “objetivamente
racional” que se da cuando existe un comportamiento correcto para maximizar unos valores
dados en una situacion dada. 2. lo “subjetivamente” racional en donde esta implicado el
conocimiento del sujeto. 3. lo “conscientemente” racional cuando el ajuste de los medios a los
fines se da mediante un proceso consciente. y 4. Lo “deliberadamente” racional cuando el ajuste
de los medios a los fines se realiza deliberadamente por el individuo o una organizacion) y de ahi
se derivan las decisiones “organizativamente” racionales, si se. orienta hacia las finalidades de la
organizacion; y las es “personalmente" racionales, si se orienta hacia las finalidades del

individuo.
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En suma, el estudio del sindicalismo como forma de accidn colectiva requiere
comprender tanto sus dimensiones organizativas como sus contextos de actuacion. Es decir,
cémo los repertorios de accidn varian significativamente segun los marcos institucionales y las
tradiciones politicas de cada pais. Un aspecto relevante en esta perspectiva es la importancia de
los marcos interpretativos compartidos, es decir, las representaciones colectivas sobre lo justo y

lo posible condicionan en gran medida las estrategias sindicales.

En esta medida, la teoria de accion colectiva proporciona herramientas analiticas para
entender los repertorios de movilizacién sindical, destacando conceptos como estructuras de
oportunidad politica, marcos de interpretacion y recursos organizativos, aprovechando

coyunturas politicas para impulsar demandas.

Ahora bien, si este enfoque es particularmente Gtil para estudiar casos de sindicalismo
combativo donde la movilizacién juega un papel central en la negociacion laboral como los casos
explorados por los autores antes citados, la realidad empirica del sindicalismo queretano muestra
que la autonomia de los actores sindicales es parcial. Como se ha insistido las huelgas en
Querétaro son casi inexistentes pese a existir condiciones objetivas para realizarlas. Al mismo
tiempo, la coordinacion entre gobierno y empresas para desalentar la sindicalizacion
independiente crea un clima de riesgo calculado que distorsiona las decisiones colectivas, de
modo que las pocas movilizaciones que hay son infructiferas o negadas por el Estado o las

empresas.

Marco conceptual y argumento
Desde los apartados iniciales se ha sefialado que la presente tesis se centra en entender que

los controles de las relaciones laborales queretanas y la articulacion entre sindicatos, gobierno y

71



Sindicalismo en el marco de la Reforma Laboral y el T-MEC: Tensiones, continuidades y nuevas configuraciones en
las relaciones laborales del sector automotriz en Querétaro

las empresas del sector automotriz no se dan en un espacio en blanco, ni de manera casual, sino
que forman parte de una articulacién entre los ambitos macrosociales, mesosociales y

microsociales.

En tal sentido, se recupera el proceder configuracionista que para De la Garza (2014;
2018) parte de una critica a lo que Ilama el concepto estandar de teoria, proveniente
principalmente de la vision positivista de la ciencia en donde existe un lugar para “el papel de las
hipétesis en el proceso de investigacion, la operacionalizacion de conceptos, el concepto de dato
empirico, que es verificar y explicar” (De la Garza, 2014, p.231). Es decir, la ambicion de este

autor es la de poder vincular aspectos macrosociales con aspectos meso y microsociales.

Para ello, es necesaria una postura ontoldgica, en donde se abre la posibilidad de pensar a
la realidad con dos caracteristicas: por un lado, es una realidad en trasformacion, que esta
“dada”, por la construccion sociohistdrica en la que se sitian estructuralmente los sujetos
sociales, y al mismo tiempo “dandose”, por la propia agencia y posibilidad de cambio social que

le otorga un caracter no estético.

Ante tal complejidad, De la Garza se plantea un uso reconstructivo en la teoria, en donde
los conceptos que se usan para dar explicacion a los diversos niveles de realidad sirven a modo
de guias heuristicas que coadyuvan a la reconstruccién de un proceso o de una transformacion,
por lo tanto los conceptos no son fijos y pueden provenir de diversas perspectivas tedricas
siempre y cuando permitan articular los niveles de realidad, es decir, en esta postura tedrica los
conceptos se adaptan a la realidad y no la realidad a los conceptos, por lo que vale la pena

apuntar que en la configuracion tedrica se permiten tanto conceptos asimilables por deduccion,
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causalidad o funcionalidad, hasta aquello que “pueden ser contradictorios, presentar

discontinuidades u obscuridades” (De la Garza, 2018, p.193).

Con esto en contexto, se establece un aparato critico y analitico en la tesis en donde se

muestra que las formas de control sindical son un dispositivo de poder® establecido

transversalmente como suma de causalidades —que no determinaciones-, que de acuerdo al

siguiente diagrama esta compuesto por distintos niveles:
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5 La nocion de dispositivo de poder es retomada de Agamben (2011[2007]), quien recupera su vision desde la
propuesta de Foucault. Parafraseando la definicion del autor, esta alude a un conjunto diverso de elementos, tanto
discursivos como no discursivos, que puede incluir instituciones, edificios, leyes, medidas policiales y propuestas
filosdficas, el dispositivo seria la red que conecta todos estos componentes cumpliendo una funcion estratégica
especifica, la cual siempre se inserta dentro de una relacion de poder.

73



Sindicalismo en el marco de la Reforma Laboral y el T-MEC: Tensiones, continuidades y nuevas configuraciones en
las relaciones laborales del sector automotriz en Querétaro

Las siguientes lineas argumentaran coémo se conjuga el dispositivo propuesto,
clientelismo describiendo sus partes desde los conceptos superiores a los inferiores. En lo
primero, aparece el T-MEC y lo dispuesto en su capitulo laboral en donde se establece la
necesidad de recuperacion del concepto de libertad sindical definido por la OIT en 1948, desde el
cual se desprenden dos condiciones fundamentales: 1. Que los trabajadores puedan constituir
libremente organizaciones que promuevan y defiendan sus intereses en el trabajo y de afiliarse a
ellas, sin interferencia mutua ni interferencia del Estado y 2. El derecho de organizarse se aplica
a todos los trabajadores y empleadores y debe ser garantizado por el Estado, sin distinciones de

ocupacion, sexo, color, raza, religion, nacionalidad u opinidn politica.

La libertad sindical, de acuerdo al propio T-MEC, esta vigilado por el Mecanismo
Laboral de Respuesta Rapida, que es un marco normativo que permitiria garantizar la reparacion
de una Denegacion de Derechos humanos laborales de los trabajadores de sectores estratégicos
como el aeroespacial, automotriz y autopartista, entre otros, segun la informacion de la Secretaria
de Economia (2021) puede entenderse como “un procedimiento inédito de resolucion de

controversias en tratados comerciales.

Si bien es cierto, este Mecanismo aparece como una manera de garantizar la no
denegacién de derechos humanos laborales, en realidad se ejerce de una forma desigual la
vigilancia para con el caso de México. De este modo, para autores como Ocampo (2022) la
regulacién que ofrece el T.MEC piensa al conflicto como un evento contingente, y no como

parte procesos estructurales de explotacion y despojo, por lo que

La descripcion del proceso de restauracion de derechos nunca advierte el caracter

desigual de las partes involucradas en la controversia, con lo que asume que la
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imparticion de justicia es un proceso neutral que se da en el vacio [...] [con ello] encubre
procesos de negociacion inmersos en relaciones de poder que legitiman formas de
explotacion tambiéen diferenciadas en las que el sector obrero del Estado mas débil resulta

el menos favorecido.

En un segundo nivel del esquema aparece una reedicion del control corporativo. En los
antecedentes del fendmeno se expuso de manera amplia que, el corporativismo no ha
desaparecido, sino que se ha ido performado. La raiz del concepto corporativismo se puede situar
en los estudios de ciencia politica que plante6 Schmitter en los afios setenta, donde intentd

definirlo como

Un sistema de representacion de intereses en el cual las unidades constitutivas se
organizan en un limitado namero de categorias singulares, compulsorias, no concurrentes,
ordenadas jerarquicamente y diferenciadas funcionalmente, reconocidas y autorizadas (si
no es que creadas) por el Estado, y a las que se les concede un explicito monopolio de la
representacion dentro de sus respectivas categorias a cambio de observar ciertos controles
en la seleccion de sus lideres y en la articulacién de sus demandas y apoyos. (Schmitter,

1992, p. 618)

De tal forma, en los sistemas de representacion de intereses por medio de arreglos
institucionales, tienen lugar dimensiones que el autor define como ideoldgicas, es decir, donde se
determinan valores, creencias y/o aspiraciones de un grupo social especifico, se concretan en la
praxis politica que estos llevan a cabo.

Vale la pena mencionar que para el autor existe una distincion entre el corporativismo

social que es autdbnomo y penetrante en las estructuras sociales, en confrontacién con el
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corporativismo de Estado, dependiente y penetrado por el mismo. De esta distincion, Smitter
(1992) piensa que, aunque este término es extensible a cualquier organizacion de la sociedad
civil, en el sindicalismo se esperaria un corporativismo de tipo social, es decir, que fuera “un
sistema de agregacion de intereses (mas que una representacion) [...] sin reconocimiento,
creacion o licencia por el Estado o partido, sin controles estatales o partidistas en la seleccion de
sus lideres o en la articulacion de intereses” (Smitter, 1992, p. 620).

Lo anterior no sucedié en México en la etapa de sustitucion de importaciones donde se
consolidd porque nuestro pais (al igual que paises que menciona el autor como Portugal, Espafia,
Brasil, Chile, Per(, Grecia, la Italia fascista y la Francia petainista), reunia caracteristicas propias
de los paises con corporativismo de Estado y que son: 1. estar ligados a un sistema politico
subordinado a un poder central burocréatico, 2. Donde no existen las elecciones o son
plebiscitarias, 3. Donde los sistemas de partido estan dominados o monopolizados por un solo
partido, 4. Donde las subculturas politicas estan basadas en clase, etnia, lenguaje, etc,, 5. Con
una forma econémica neo-mercantilista, antiliberal de capitalismo atrasado, autoritario.

Por lo anterior, la mirada del autor incluso caracterizaba a los paises con corporativismo
de Estado, como paises subdesarrollados (o con desarrollo temprano) en donde se dan
situaciones como “dependencia asimétrica, representacion espuria y fragmentada, lealtades
asociativas débiles; conflicto reprimido o manipulado, poco respeto entre grupos, ausencia de
medios efectivos de convocatoria a publicos mas amplios, y un extenso control burocratico
estatal (Smitter, 2015, p. 639).

Lo que esta de fondo en la perspectiva de Smitter sobre el corporativismo es lo que €l
llama una “macro hipétesis”, donde se piensa que la representacion de intereses, esta relacionada

con ciertas necesidades basicas que tiene el capitalismo para reproducir las condiciones de su
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existencia y acumular recursos, naciendo del intento de conciliar crecimiento econdmico con la
paz social, por lo que las relaciones laborales se estatizaron implicando vigilancia y coercion con
la finalidad de que los sistemas macro, meso y micro de intercambios fueran en un mismo
rumbo.

Ahora bien, en México, se ha buscado reconceptualizar al corporativismo, porque como
se ha visto, existen sectores de trabajadores pasivos que aceptan las tendencias flexibilizadoras
buscando negociar lo minimo para subsistir, y al mismo tiempo, ex factible encontrar un
corporativismo de “rama” o de empresa, donde Se genere una posicion mas activa de los sujetos
para plantear proyectos que permitan incrementar la productividad y calidad, denominandolo un
“corporativismo de la productividad” o “Postcorporativismo” (De la Garza, 2002 en De la Garza,
2016),

En dicha discusion resaltarian cinco caracteristicas como son: 1. la subordinacion a las
grandes corporaciones, en vez de al Estado, 2. Ser impulsado por los procesos globalizadores y la
busqueda de crecimiento econémico mediante la competitividad, lo implica en términos
laborales la flexibilidad, 3. La basqueda de preservacion del empleo, aunque con ello se pierdan
aspectos como el salario, 4. Ausencia de formas de contratacion que anteriormente se
denominaban contratos ley, cambiados por la firma pactos, parciales, descentralizados y
flexibles, 5. En este tipo de corporativismo se han afiadido organizaciones y movimientos
sociales no laboralistas, es decir, fuera del espacio productivo.

De este modo, es claro que el corporativismo cumple la funcion de preservar la ventaja
competitiva de México en industrias clave como la automotriz para adentrarse en el mercado
internacional. No obstante, el control corporativo no es solo una accion directa sostenida en los

pactos Sindicatos-Estado- Empresa, sino que a nivel meso, se ha valido de un uso distinto del
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poder que rebasa las formas conceptualizadas anteriormente, y que incluso se desliga de las
formas clientelares sefialadas por autoras como Xelhuantzi donde corporativismo se sostenia
desde recursos metalegales como el intercambio de favores, de bienes o de servicios a cambio de
lealtades, es decir, de clientelismo®.

Para la conceptualizacion de lo que en la tesis se denomina el “corporativismo sutil” se ha
elegido dicha palabra no solo desde su acepcién de uso comdn que piensa lo sutil como sinénimo
de discreto, sino también refiriendo a su raiz etimoldgica que simboliza un hilo que va por
debajo de la urdimbre de una tela y que queda oculto, articulando un tejido sin ser visto.

En este contexto, el concepto de corporativismo sutil esta inspirado en la propuesta de
Castoriadis (1986) sobre la nocién de imaginario social, en donde se explica que las instituciones
no agotan su existencia en lo funcional (la razon para lo que fueron creadas), ni en lo simbolico
(normas, reglas, valores y lenguajes propias de las instituciones) sino que arraigan su existencia
en la parte imaginaria donde se producen significaciones sociales, que dan sentido a la propia
institucion y a la sociedad que las re-produce’, dotando de significado a las practicas y los
discursos, estableciendo los limites de lo que es valido o no valido para una sociedad, lo que es
real y no real, lo que puede 0 no puede sancionarse en el marco normativo de la misma y sobre

todo, lo que puede o no estar ligado al poder-control.

® Es interesante que en el texto referido de Xelhuantzi se retome uno de los casos queretanos mas visibles sobre el
clientelismo en donde se sefiala a partir del testimonio de un lider sindical de CTM que “las concesiones de taxis
fueron una conquista sindical pactada hace 30 afios entre el lider cetemista Antonio Dominguez Trejo y el gobernador
Antonio Calzada Urquiza, con el fin de premiar a 11 los dirigentes sindicales “bien portados’(lo que sea que eso
signifique), ya que al concluir su gestion, eran despedidos y no encontraban trabajo en ninguna parte”, con ello se
reitera que los pactos clientelares son de uso comuin en la entidad, como en el pais.

7 Para Castoriadis el imaginario no puede ser tomado en un sentido individual o meramente mental porque siempre es
compartido por una colectividad y mas alla de eso, crean un mundo propio para esa sociedad, la unifican, le brinda
identidad y la mantiene cohesionada
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Operativamente el corporativismo sutil partiria de 5 elementos -enunciativos, pero no

limitativos- relacionados a la propuesta castoridiana que puede definirse de esta manera:

1. Existe una articulacion con el poder estatal y/o empresarial, tanto explicita como
implicitamente y que delimita las practicas de las organizaciones sindicales en
aspectos como la subordinacién a las ordenes estatales en donde todas estan
articuladas a sus designios, asi como la continuidad al proyecto de flexibilidad
contractual®.

2. Existe una centralidad en discursos de orden, que se vuelven insistentes y repetitivos,
que producen representaciones con intencionalidad® y que se traducen en aspectos
como la idea de paz laboral

3. Existe una centralidad en la produccion discursiva, generadora de significaciones que
hacen similes situaciones, cosas o conceptos disimiles'®, por ejemplo, aquellas
referentes a la democratizacion y la libertad sindical.

4. Se produce un efecto de “totalidad™*!, donde la situacion laboral en Querétaro no da
cabida a la alteridad o a propuestas externas, tales como el sindicalismo independiente
y sindicatos foraneos, sean nacionales o internacionales.

5. Se genera una forma de actuacién en donde previo a la instalacion de las empresas,
como parte de la negociacion para la atraccion inversion extranjera o nacional, se

recomienda a una central sindical u organizacion previamente consolidada en la

8 En la consolidacidn del imaginario social hay una intension, generalmente articulada al poder

% Representacion, intension y afecto son conceptos centrales en la obra de Castoriadis

10 Dice el autor, el imaginario implica “un deslizamiento de sentido, en el que unos simbolos ya disponibles estan
investidos de otras significaciones que las suyas normales o canénicas”

1 Para Castoriadis, e imaginario brinda de cohesion a la sociedad, en la medida en que “en una sociedad cerrada, toda
pregunta que pueda ser formulada en el lenguaje de la sociedad tiene que poder encontrar su respuesta en el magma
de significaciones imaginarias sociales de esa sociedad” (Castoriadis, 1997, p. 10).
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entidad, lo que ha posibilitado que sectores productivos estén invariablemente
cooptados por una sola organizacion o lider sindical?

De lo anterior, es muy visible que el marco de la Reforma Laboral de 2019 y el T-MEC
se han generado acciones simuladas para su permanencia, concretamente respecto a la
legitimacion de Contratos Colectivos de Trabajo y la negociacién colectiva, mecanismos que, si
bien se planteaban como una forma de regresar la decision a los trabajadores, en realidad no hizo
sino legitimar a las organizaciones sindicales que en la mayoria de los casos cambio para
permanecer igual.

Eso configura, un tercer nivel que esté relacionado con un tipo especifico de
sindicalismo, que para efectos de la presente tesis se denominara sindicalismo de servicios.
Desde este lugar se plantea la opcidén de comenzar a considerar a los sindicatos como un servicio
mas a los multiples ya ofertados en el mercado, en donde se brinda una amplia gama de
posibilidades a las cuales se pueden o no afiliar los trabajadores de las empresas instaladas en

Querétaro.

Pensar al sindicalismo como servicio implica comprender que existen presupuestos
tedricos que lo colocarian en una discusion dentro de los llamados Nuevos Estudios Laborales en
donde se recupera la nocién del concepto ampliado de trabajo, en este ambito, Enrique de la
Garza (2006) se plantea la apertura teérica a conceptos de trabajo y de sujetos laborales que
trasciendan las concepciones clasicas que comenzaron a mostrarse insuficientes, por lo cual, se
amplié a observar el proceso productivo, los sindicatos y mercados de trabajo, con un énfasis

metodoldgico en la relacion social, es decir, pensando el trabajo en su relacionalidad.

12 A esta forma de actuacion Castoriadis le llama conjuntista-identitaria.
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Entre tanto, la conceptualizacion de trabajo pas6 de ser “la transformacion de un objeto
como resultado de la actividad humana [...] que implica cierta interaccion con otros hombres”
(De la Garza, 2006, p.14), por la conceptualizacion del trabajo como construccion social, con
relaciones de poder y significados, es decir, el trabajador/sindicalista no solo es mano de obra,
sino sujetos que significan el trabajo y lo que lo rodea, que no es un mero telon de fondo sino,
parte constitutiva de esa construccion social, Ilamese la familia, el territorio, las amistades extra
laborales, etc. Entonces, &mbito de los servicios se ha discutido como un espacio social en donde
las relaciones laborales marcadas por la diada trabajador-patron (o capital-trabajo) se amplia,
dando lugar el reconocimiento del cliente como un tercero que incide en el control sobre el

proceso de trabajo

La relacionalidad de la que sea habla es una donde se transita a un concepto que es
inclusivo de al menos 4 aspectos que se recuperan en la tesis: 1. La produccion inmaterial
(productos simbolicos), 2. La actividad intelectual por encima de la fisica, 3. Con interaccién
cara a cara, simultanea a la interaccion de los trabajadores con comunidades simbdlicas, 4. La
inclusién analitica de una interaccidn entre diversos actores como asalariados y patrones, clientes

y usuarios, familiares, personas que trabajan por su cuenta, etc.

Habremos de distinguir entonces que la produccion inmaterial que ofrece el sindicalismo
como servicio es la idea de la representacion de los intereses de los trabajadores y que se
concreta en cuestiones simbdlicas como los CCT. Asi mismo, se debe de reconocer a los lideres,
asesores y representantes sindicales como trabajadores y productores simbdlicos con una

actividad estructurada que posibilita la compra- venta de su servicio.
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Ahora bien, algo que complejiza la relacion establecida por las organizaciones sindicales
es el hecho en que a diferencia de otros servicios, la triada, capital-trabajo-cliente, en la actividad
sindical hay una triple subordinacién: primero, como se dijo, a los trabajadores, en una segunda
instancia al ya mencionado Estado y sus instituciones, mientras que la tercera seria a los
departamentos de recursos humanos de las empresas, que son el ultimo filtro de aceptacion para
que una empresa logre negociar con un sindicato o los acepte como representantes de sus
trabajadores. De esta manera el sindicalismo como servicio recae en dos practicas simultaneas
concretas: el clientelismo comprendido como la obtencion de beneficios a cambio de lealtad y la
mercantilizacion, donde los lideres operan como empresarios de una marca que han de ofrecer a

los trabajadores.

Si el control sindical encuentra una de sus expresiones mas fuertes en el sindicalismo de
servicios, no se puede negar que existe una tendencia contractual sostenida en este tipo de
organizaciones y es la idea flexibilizadora que como se sefiald, proviene desde los afios ochenta
en el pais. El cuarto nivel del esquema conceptual esta definido siguiendo a Carrillo et al. (2014)
quienes para el estudio de la flexibilidad en la contratacién colectiva identifica varios tipos de
flexibilidad que reflejan las adaptaciones y decisiones estratégicas que una empresa puede

implementar en el proceso laboral.

Estos indicadores permiten analizar la capacidad de la empresa para ajustarse a las
demandas del mercado y a sus propios objetivos organizacionales, considerando el papel del
sindicato y de los trabajadores. Para ello se consideran 5 dimensiones de flexibilidad

interrelacionadas:
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1. Flexibilidad laboral: Este concepto se refiere al grado de autonomia que tiene el
empleador para modificar aspectos de la organizacion y del proceso de trabajo. La
intervencion del sindicato y de los trabajadores es clave en este aspecto: cuanto menor
sea esta intervencion, mayor sera la flexibilidad laboral, y viceversa.

2. Flexibilidad tecnoldgica: Implica los cambios internos en el proceso de trabajo, ya sea
mediante la incorporacién de nueva maquinaria y equipo o la adopcion de nuevos
métodos e intensidades de trabajo. Los principales indicadores en este &mbito incluyen el
cambio tecnoldgico, los métodos de trabajo y la intensidad del trabajo.

3. Flexibilidad numérica: Esta dimension alude a la capacidad de la empresa para ajustar el
numero de empleados de acuerdo con las necesidades productivas. Entre los indicadores
de flexibilidad numérica se encuentran la contratacion de trabajadores temporales, el uso
de subcontratistas, la contratacion de empleados de confianza y el recorte de personal
fijo.

4. Flexibilidad funcional: Describe la capacidad de la empresa para modificar las funciones
de los trabajadores segun las necesidades organizativas. Los aspectos clave para medir
esta flexibilidad incluyen los paros técnicos, la movilidad de puestos y categorias, la
movilidad entre turnos y la movilidad geogréafica, ademas de la polivalencia, los criterios
de ascenso, las horas extras y el trabajo en dias de descanso obligatorio.

5. Flexibilidad salarial: Hace referencia a la habilidad de la empresa para modificar las
condiciones salariales mediante distintos mecanismos. Dentro de estos se encuentran
diversas formas de pago (por horas, por pieza, por tiempo trabajado, etc.), asi como la

inclusién de bonos por puntualidad, asistencia, productividad o calidad, entre otros.
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Por Gltimo, no se puede borrar la agencia que tienen las organizaciones y principalmente
de los lideres sindicales para asumir la continuidad de este dispositivo de control. Tal como
previamente se argumentaba la tendencia en las organizaciones sindicales no es buscar la
afiliacion de sectores no sindicalizados, tampoco de mejorar las condiciones contractuales que
contindan en el margen de la flexibilidad, sino que primordialmente se busca mantener sus CCT,
legitimandolos, y en el mejor de los casos, buscando disputar la titularidad de contratos que son
representados por organizaciones que no forman parte de los acuerdos corporativistas.

Para lograr esos dos objetivos (mantener CCT y buscar los no legitimados) el ultimo
nivel, microsocial, es el de los actores sindicales quienes despliegan estrategias y movilizan sus
recursos en pos de detentar la representatividad que le otorgan los agremiados, siendo la
democratizacion de los sindicatos no un fin, sino un medio de obtencion de reconocimiento para
legitimar el control sobre una base trabajadora que, si bien elije “libremente” que les representa,
no alcanza a dimensionar las implicaciones de dicha representacion. Con ello se recurre al
concepto de estrategia para finalizar con el elemento microsocial del esquema conceptual
propuesto.

Es un paso légico recurrir a esta dimension, si se piensa en los sindicatos como
organizaciones prestadoras de un servicio, y se configura a los lideres sindicales como personas
que obtienen ganancias econdémicas y/o politicas en sus relaciones con empresas, Estado y
agremiados, resulta pertinente pensar a estos sujetos sociales cercanos en sus préacticas a lo que
se plantea en la literatura sobre los actores empresariales. En este &ambito, se piensa que la accion
esta inscrita en la toma decisiones de un hommo economicus, es decir, un sujeto que actua de
manera racional, que posee informacion completa del mercado, comprendiendo las causalidades

de los medios y fines donde tiene lugar su accion, por lo que siempre buscaria la optimizacion.
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En este &mbito se abre paso la propuesta de Simon (1982) quien es considerado uno de
los pioneros en los estudios sobre la toma de decisiones en organizaciones, sefialando también el
aspecto racional de las mismas en la medida en que toda decision deriva en consecuencias reales,
por lo que ha de evaluarse y seleccionarse una alternativa entre varias. Siguiendo esta logica, una
serie decisiones tomadas en un periodo de tiempo, para Simon, conformarian una estrategia, al

respecto comenta el autor:

La tarea de la decision racional consiste en elegir aquella estrategia que vendra seguida
por la serie preferida de consecuencias [...] [por tanto] La tarea de decidir entrafia tres
pasos: 1) la enumeracién de todas las estrategias alternativas; 2) la determinacion de
todas las consecuencias que se siguen de cada una de ellas; 3) la valoracion comparativa

de estas series de consecuencias (1982, p. 65).

No obstante, algunas criticas apuntan a cuestionar la posibilidad de una existencia total de
dicha racionalidad, es decir, ¢el sujeto es solo racionalidad? ;toma decisiones siempre pensando
en costo-beneficio? ¢siempre tiene acceso a toda la informacién? En este contexto, el autor
sefiala dos cuestiones respecto a las elecciones y la estrategia: la primera es el reconocimiento en
que el sujeto no actua todo el tiempo de modo racional, tnicamente cuando ha de buscar la
consecucion de un objetivo; la segunda de las consideraciones es que es imposible que el
individuo conozca todas las alternativas o consecuencias de su toma de decisién, por lo que
persisten elementos que escapan de la propia racionalidad del sujeto en la medida en que se
establezca un contexto de incertidumbre.

Es por ello que en propuestas como la de North (1990), el énfasis esta puesto en predecir

la conducta y comprender como los actores dirigen sus acciones en un contexto de
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incertidumbre. Desde la perspectiva del actor racional, el sujeto esta delimitado por un marco
institucional, es decir, un conjunto repetitivo de situaciones donde puede tomar la mejor decision
basandose en practicas regulares o patrones que limitan la accion del sujeto a una eleccién

simple dentro del marco general de referencia.

Esta vision considera que el actor racional siempre actta en funcién de tomar buenas
decisiones y, por supuesto, que la interpretacion que hace del mundo desde su cognicién y los
procesos de asimilacion y adaptacion que incorpora de la realidad social. North (1990) ahonda en
esta propuesta economicista al ver el acto individual como una accién decodificada en un
entorno a través de regularidades y patrones que llevan a la repeticion de comportamientos en
busca de la mejor opcidn. Sin embargo, la critica principal a esta postura es entender la
subjetividad simplemente como un marco de repeticion, donde la motivacion de la accion esta
determinada por la organizacion de la informacion, la toma de decisiones y el proceso cognitivo
subjetivo, es decir, por leyes, valores, expectativas y normas que orientan y estructuran la accién

del sujeto.

De este modo, para Hernandez (2014) se debe pensar la toma decisiones estratégica no
como parte de una accion econdémica, sino desde una accion social, dirigiendo su mirada hacia
nociones como la agencia, abandonando la perspectiva del actor racional-utilitario y
reconociendo que en la mayoria de los casos el sujeto tiene una racionalidad limitada debido a

que no posee toda la informacion necesaria para tomar decisiones.

Hernandez (2014) en la linea de De la Garza (2000) incorpora el concepto de
subjetividad, pensada como un proceso de dar sentido para determinadas situaciones que esta

ligado a la experiencia de los sujetos sociales, pero no reducida a lo individual, ya que los
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significados no solo se generan por los individuos en interaccion, sino que dentro de ciertos
limites espaciales y temporales se vinculan con significados acumulados socialmente que los
actores no escogieron. Es decir, la subjetividad implica un arreglo de codigos provenientes de los
campos de la cognicion, valorativos, sentimentales, expresados o no discursivamente y
combinados o ligados al razonamiento cotidiano. Definido de manera puntual lo que se busca

conocer es:

(Qué factores influyen en los empresarios en la toma de decisiones [...] [implica] ver a
los actores econémicos como actores sociales, situados en determinadas estructuras,
presionados, pero no determinados por estas, que emprenden acciones que tiene ciertos
significados, sujetos con posibilidad de incidir con su accién, permeados por su
subjetividad y su cultura? En otras palabras, planteamos que en las decisiones que toman
los empresarios intervienen factores estructurales (mercado, costos, precios, sistemas de
relaciones industriales, etcétera), pero también la subjetividad del empresario mediada
por factores culturales y de poder, asi como por sus intereses (Hernandez, 2020, p.249)
De este modo, recuperando la discusion que se propone, los lideres sindicales son
pensados como actores estratégicos evaluando una serie de condiciones en funcién del costo-
beneficio que eso pueda traer a su sindicato, pero no reduciendo su decision solo en lo racional,
ni en la repeticion de situaciones que le favorecieron a la organizacion, sino que también se da
por una serie de codigos donde lo afectivo, lo moral, los estéticos y las formas de pensamiento
cotidiano permiten tomar decisiones.
Sintéticamente, lo abordado en este apartado puede disponerse en la siguiente tabla que
servird para el andlisis de la informacion recopilada en campo. La intencion de proponer

conceptos nuevos esta en los alcances de comprension de un fendmeno situado y delimitado por
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sus propias condiciones historico-sociales que persigue la tesis, por lo que, siguiendo el enfoque
configuracionista no solo se busca la comprobacion de corpus tedricos establecidos, sino la
produccion de conceptos y sus dimensiones que permitan articular una realidad que continla en
transformacion.

Tabla 3
Conceptos, definiciones y dimensiones retomadas para el argumento de la tesis

Concepto Definicion operativa Dimensiones

Libertad sindical: ~ Derechos de organizacién y representacion de  Autonomia sindical: Libertad de los
los trabajadores, vigilada en el contexto del T-  sindicatos para decidir su estructura y
MEC por el MLRR. liderazgos sin presiones externas.

Derecho de organizacion: Posibilidad de
todos los trabajadores de organizarse en
sindicatos de manera voluntaria.

Corporativismo Control sindical implicito y alineado con Acrticulacién con el poder

sutil: intereses de Estado y empresas. estatal/empresarial: que incluye la
subordinacién implicita o explicita de los
sindicatos a érdenes y objetivos estatales o
empresariales.

Discursos de paz laboral: Narrativas
repetitivas que promueven la estabilidad y
conformidad laboral.

Restriccion a la alteridad: Excluye
propuestas externas de sindicalismo
auténomo o independiente

Sindicalismo de Modelo donde sindicatos actiian como Clientelismo: preponderancia en ofrecer
servicios proveedores de servicios en lugar de servicios adjuntos a los derechos laborales
defensores de derecho para la obtencidn de beneficios al sindicato

Relacién de mercado: Los sindicatos se
presentan como una oferta méas de servicios
en el entorno laboral con una produccién
simbélica

Constitucién y funcionamiento como
marcas: asumen el uso de tecnologias de la
informacion como estrategias de
vinculacion y afiliacion de potenciales
clientes-representados

Flexibilidad Capacidad de las empresas y los sindicatos Flexibilidad laboral: Autonomia del
contractual para modificar los términos y condiciones de  empleador para modificar la organizacion y
trabajo en respuesta a las dinamicas del los procesos laborales.

mercado y los cambios tecnol6gicos

88



Sindicalismo en el marco de la Reforma Laboral y el T-MEC: Tensiones, continuidades y nuevas configuraciones en
las relaciones laborales del sector automotriz en Querétaro

Estrategia de
lideres sindicales

Toma de decision que busca, la mejora
econdmica, politica o social de su
organizacion, para lo cual el lider sindical
hace un arreglo de codigos subjetivos que
permiten la interpretacion de las condiciones
estructurales.

Flexibilidad tecnoldgica: Capacidad de
implementar nuevas tecnologias y métodos.

Flexibilidad numérica: Adaptacion del
namero de empleados segln necesidades.

Flexibilidad funcional: Modificacion de
roles de trabajo y movilidad.

Flexibilidad salarial: Adaptacién de salarios
y beneficios.

Codigos cognitivos: formas de
conocimiento que incluye la informacion
recibida y su jerarquizacién

Codigos afectivos: formas relacionadas con
la emocionalidad

Cddigos morales: relacionado a
valoraciones sociales sobre lo que definen
lo que esté bien o mal.

Codigos estéticos: relacionado a
valoraciones que delimitan lo que
socialmente es aceptablemente bello de lo
que no lo es

Nota: Elaboracién propia

A modo de conclusidn, se puede establecer que las continuidades como transformaciones
en las préacticas sindicales merecen ser analizadas de modo amplio, rescatando los factores
economicos y politicos que las posibilitan, hasta las configuraciones subjetivas de los lideres
sindicales al frente de las organizaciones, por lo que la propuesta configuracionista es la apuesta

tedrico- metodoldgica de la tesis.

Ahora bien, una cuestion que es bastante evidente y que se puede establecer como un punto
de quiebre en el aparato critico mostrado con anterioridad es que no existe nada que vincule -al
menos de manera explicita- a dicho argumento con la industria automotriz. Si bien es cierto el

analisis del sindicalismo en el sector automotriz requiere una aproximacion teérica que comprenda
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1) los modelos productivos globales y su impacto en las relaciones laborales, 2) la estructura de
las cadenas globales de valor, y 3) las particularidades del mercado laboral automotriz en México
estas perspectivas con una preponderancia al analisis estructural pierden la posibilidad de pensar

en lo meso y microsocial. La experiencia del movimiento obrero

No obstante, se reconoce que la industria automotriz en Querétaro no opera en un vacio
estructural, sino bajo légicas globales de produccidn. En este contexto, hay que reconocer que si
la industria automotriz y de autopartes, ha encontrado a nivel local, regional y nacional, un nicho
importante para el desarrollo de su actividad es por la alta rentabilidad que representa México al
punto que De la Garza (2018%) ha reconocido que en el sector autopartista en México tiene
“configuraciones sociotécnicas 2 parecidas a las de la maquila en general, es decir, con tecnologias

medias o bajas, salarios bajos, poca calificacion de la mano de obra.

En otras palabras, se reconoce que las empresas transnacionales imponen esquemas de
produccidn marcadas por la flexibilidad, lo que debilita la capacidad negociadora de los sindicatos
locales, lo cual hace comprensible —aunque no justificable- la persistencia en esta industria de lo
que se ha denominado corporativismo sutil, operado por el sindicalismo de servicios. Sin esta
perspectiva, no se explica porque este tipo sindicalismo persiste en la automotriz para garantizar

“paz laboral”. Este analisis acompafiara la estructura de la tesis en siguientes apartados.

13 a nocion de configuracién socio-productiva en la obra de Enrique de la Garza vino a sustituir el concepto de
modelo productivo a incluir el nivel de la tecnologia utilizada, el tipo de relacion laboral, que incluye lo normativizado
en contratos y leyes, pero también las relaciones en la practica productiva, asi como la intervencion regular o fuera de
las normativas de los sindicatos; incluye ademéas el perfil de la mano de obra, desde las caracteristicas
sociodemogréficas de los trabajadores (edad, escolaridad, experiencia laboral), hasta la calificacién; asi como las
culturas laborales de trabajadores, mandos medios y gerencias con respecto de la empresa, de la produccion, de la
productividad y de la calidad (De la Garza, 2021).
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Capitulo 2. Estrategia Metodoldgica

Este apartado se centra en la descripcion de la estrategia metodoldgica empleada, un
disefio que buscd la coherencia entre el posicionamiento teorico del capitulo previo y la
necesidad empirica de analizar el impacto de la Reforma Laboral de 2019 en el sindicalismo
queretano, particularmente en el sector automotriz. Esta estrategia se construyo para cumplir con
un objetivo general amplio, que como se vera a continuacion busca comprender la compleja
dindmica de cambios y continuidades en las relaciones laborales del sector automotriz queretano
desde la implementacion de la reforma en el marco del T-MEC. De este objetivo se desprenden
metas particulares que delinearon la recoleccién de datos: comprender la interaccion del T-MEC
con procesos como la activacién del Mecanismo Laboral de Respuesta Rapida (MLRR) y la
legitimacion de CCT; describir las organizaciones sindicales en Querétaro, su funcionamiento, su
relacion con el corporativismo persistente, y los significados que han establecido sobre el
concepto de paz laboral; conocer las transformaciones en las formas de contratacion colectiva
antes y después de la reforma; y, finalmente, desentrafiar los factores estructurales, subjetivos y

culturales que inciden en las estrategias cotidianas de los lideres sindicales.

Para abordar este cimulo de objetivos, la eleccion metodoldgica se ancl6 en el método
configuracionista. Dicho método, en sintonia con De la Garza (2018), permite una aproximacion
reconstructiva de la teoria en funcién de la propia realidad, buscando dar cuenta de lo dado y lo
que esta dandose. Este método es idéneo porque permite mirar las diferencias en el sindicalismo
ante coyunturas especificas -como la Reforma Laboral- y porque se plantea analizar la realidad a

diversos niveles.

Lo relevante del método ademas es que entiende que la realidad no es intrinsecamente
cualitativa o cuantitativa; la eleccion es una definicion del investigador basada en el por que y
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para qué de la investigacion. Es en este punto donde la investigacion se decanta por una apertura

tedrica y metodoldgica que permite trascender la dicotomia.

Por ello, para la recoleccidn de datos se establecieron en cuatro momentos a lo largo de
once meses de trabajo de campo. La primera fue una fase de seguimiento y anélisis documental.
La segunda técnica fueron las entrevistas semiestructuradas, esenciales para la aproximacion
reconstructiva, que permitieron acceder a la memoria, los significados, las rutinas y las nociones
culturales de actores clave. La tercera técnica fue la observacion (participante y no participante)
de eventos especificos. Finalmente, la cuarta técnica fue la revision y analisis de Contratos
Colectivos de Trabajo (CCT). Para este fin, se utilizé una adaptacion del instrumento FLECCOL

(Cuestionario de Flexibilidad de la Contratacion Colectiva).

Todo el proceso de investigacion se rigié por Pautas Eticas, buscando ser prudentes en
campo para no perturbar las rutinas de los participantes y ser sensibles a los limites. Se asumio
como principio rector la precision de los datos y su interpretacion (evitando la omision o el
fraude), la Ecuanimidad (neutralidad ante los juicios de valor), y la Confidencialidad para

resguardar el anonimato y la privacidad de los sujetos.

Objetivo general
Comprender los cambios y continuidades en las relaciones laborales del sector automotriz

en Querétaro desde la implementacién de la Reforma Laboral de 2019 en el marco del T-MEC

Obijetivos particulares

e Comprender la relacion del T-MEC con procesos de la Reforma Laboral como la

activacion del MLRR en Querétaro y la legitimacion de CCT
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e Describir las organizaciones sindicales presentes en Querétaro, su funcionamiento y
relacion con corporativismo, asi como los significados que han establecido sobre la paz
laboral

e Conocer los cambios en las formas de contratacion colectiva previo y posterior a la
Reforma Laboral.

e Conocer los factores estructurales, subjetivos y culturales que inciden en las estrategias
de los lideres sindicales.

En lineas siguientes se sefiala el uso del método configuracionista lo cual esta en
consonancia con la perspectiva tedrica-conceptual detallada en el capitulo previo. Con ello se
permite una aproximacion reconstructiva para identificar continuidades y transformaciones en las
dinamicas sindicales. Asi mismo, se describe el disefio de la investigacion, enfatizando los
instrumentos de recoleccion de datos y los criterios utilizados para seleccionar los casos de

estudio y entrevistas.

Metodologia

Tal como lo sostienen Palma y Pardo (2012:17), la ciencia es un acontecimiento crucial
para la creacién de la cultura occidental, esto quiere decir, que nuestro pensamiento, forma de
ver el mundo y de situarnos en la realidad esta mediada por el pensamiento cientifico. No
obstante, lo que se llama ciencia esta inserto en un proceso histérico-social, es decir, a lo largo
del tiempo se ha construido y reformulado esa manera de entender el conocimiento, por lo que si
nos planteamos el antecedente de este método tendemos que atender a como se construyo el

modelo de ciencia moderna.

Para De la Garza y Leyva (2012), lo que sucedié posterior al renacimiento fue que la

ciencia moderna se exigio relacionar el pensamiento con el mundo sensible mediante la
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experiencia, reivindicAndola como criterio ultimo de verdad. Esta situacion repercutio en el
desarrollo de las ciencias naturales y con ellas el concepto de objetividad, caracteristica principal
y motivo de exaltacion de la misma. A la par el desarrollo de esta ciencia moderna estaba
mediado por la cuantificacion, es decir, el uso de las matematicas, “todos los fenémenos de la
naturaleza debian poder explicarse conforme a las leyes partiendo de las figuras y de los
movimientos tal y como éstos habian sido analizados por las matematicas” (De la Garza y Leyva

2012, p.19).

Ahora bien, si el desarrollo de esta ciencia moderna se dio en las ciencias naturales, el
papel de las ciencias sociales va a comenzar a ser trastocado y encuentra en la sociologia del
siglo XIX una manera de acercar este paradigma al estudio de la sociedad, esto no es sino a partir
del aporte de Comte y su positivismo logico que otorga una manera de entender la realidad y de

buscar las leyes universales de la sociedad:

Fue justamente dentro de ese contexto que hacia mediados del siglo XX nacio la
sociologia, inmersa en la concepcion de que la verdad se alcanza mediante la prueba
empirica de acuerdo con un método que garantice la validez de las transacciones de la
teoria a los datos empiricos [...] Los dos criterios de la primera version del positivismo
I6gico de Comte para llegar a la verdad serian: metodologia y prueba empirica. (De la

Garzay Leyva 2012, p. 20)

Como es posible observar, esta situacion pone en el centro, una forma de hacer ciencia
natural y también social, de una manera centrada en el desarrollo de lo cuantificable. Para esto, la

disposicién de metodologias cuantitativas seria esencial.
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Pero ¢Qué es una metodologia? ¢Cudles son las caracteristicas de la metodologia?
Siguiendo a Taylor y Bogdan (2010) la metodologia designa el modo en que enfocamos los
problemas y buscamos las respuestas, y si hablamos en especifico de las metodologias
cuantitativas positivistas, esas respuestas estan puestas en la basqueda de los “hechos o causas de
los fenémenos sociales con independencia de los estados subjetivos de los individuos” (Taylor y

Bogdan,2010, p.15).

Ahora bien, toda metodologia tiene un trasfondo, es decir una manera de entender su
objeto de estudio (ontologia) y de acercarse-preguntarse por su objeto de conocimiento
(epistemologia), en el caso especifico del positivismo, y siguiendo a Guba y Lincon (2012), el
positivismo parte ontoldgicamente de un realismo, es decir, hay una realidad que es aprensible,
impulsada por leyes y mecanismos naturales inmutables. Entendiendo esto, se apunta como parte
de sus acercamientos epistemologicos la posibilidad de comprender que el investigador y el
objeto son independientes, es decir, que el investigador puede estudiar el objeto sin influenciar ni
ser influenciado por el mismo, cabe mencionar en este punto reside la objetividad que
anteriormente se mencionaba como parte de pensamiento moderno. De esta manera, es posible
establecer una metodologia que se establece en cuanto a la experimentacién y la manipulacion,
donde las hipotesis (presentadas como proposiciones) estan supuestas a una prueba empirica para

su verificacion.

Sintetizando y reiterando lo anterior, autores como Packer (2018) denominan el
paradigma positivista, caracterizado por ser una vision de la ciencia que emplea procedimientos
para probar hipotesis. En este sentido, todos los presupuestos no probables o no demostrables
deberian evitarse porgue son considerados metafisicos, y la ciencia es un proceso logico. Con

ello se busca establecer cuestiones de hecho, no de valor (que son subjetivos), por lo que se
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debian distinguir los enunciados que eran propensos de ser comprobados de los que no y para
ello una correcta expresion del lenguaje cientifico —distinguido por ser claro y preciso- era

necesaria.

Ahora bien, como ya se mencionaba la historia de la ciencia no es lineal o sin cambios
por lo que si el positivismo logico y la exaltacion de las metodologias cuantitativas fueron
resultado del paradigma moderno, lo que sucedio en el siglo XX fue el surgimiento de una crisis
en los postulados positivistas de la cuantificacion, debido a que fue imposible demostrar que el
dato empirico estaba simplemente dado en la realidad. Y es que tal como lo muestra Packer
(2018) incluso la actividad de los cientificos en el laboratorio implica un proceso de construccion
en donde, todo, desde el material del laboratorio esta disefiado y ensamblado para otorgar
aceptadas declaraciones de hechos acerca de los hechos. Es decir, el dato empirico depende del
lenguaje, un lenguaje tedrico usado por los investigadores, que a su vez es una construccion

consensuada en el marco de una determinada teoria.

No esta de mas decir que, asi como la objetividad se veia cuestionada, los valores que se
planteaba el paradigma moderno en cuanto a la busqueda del bienestar y progreso social con
base en la racionalidad también se vieron severamente trastocados, las formas de explotacion del
hombre por el hombre y del hombre a la naturaleza daban pie a reflexionar si realmente el

conocimiento traeria la mejora social.

De tal forma, lo que se hace presente, entonces, es un rechazo a las ideas de universalidad
perseguidas por el positivismo afirmando que “no hay verdades universales, necesarias ni
definitivas, sino mas bien, verdades provisorias y contingentes”. En este sentido, comienzan a

hacerse visibles las “otras” metodologias que hasta ese momento estaban relegadas y
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desacreditadas desde el positivismo por ofrecer resultados “descriptivos, pre-cientificos,
subjetivos, politicos, especulativos, obtenidos de datos suaves” (Tarrés, 2013, p. 41), es decir,

comenzd a emerger una forma distinta de hacer investigacion.

Dicha forma segun Ballestin (2018) buscaba estudiar los fendmenos sociales en el
entorno en que surgen, analizando aspectos subjetivos de la conducta humana y explorando los
significados, asumiendo que la realidad es una construccion de percepciones intersubjetivas. Por
su parte, para Galeano (2012), el enfoque cualitativo es el que hace énfasis en el sujeto de la
accion, sus contextos historicos y sus determinaciones historicas, considera que el investigador
cualitativo busca introducirse en las experiencias de los participantes, porque la realidad social
que ellos viven es el resultado de la interaccion. Por ello, los datos cualitativos pueden definirse
como descripciones detalladas de situaciones, eventos, personas, interacciones, conductas

observadas y sus manifestaciones.

Algo que es pertinente sefialar es que, siguiendo a Tarrés (2013) la realidad no es
cualitativa ni cuantitativa, sino que “Son los valores, las delimitaciones y convenciones
implicitos en los supuestos paradigmaticos, en las perspectivas tedricas o en las formas de
encarar el conocimiento de lo social lo que definen en Gltima instancia la opcion cuantitativa o
cualitativa” (Tarrés, 2013, p. 55) es decir, pasa por una definicion del investigador basado en el

(por qué? y ¢para qué? de la investigacion la forma concreta en la que se hace ciencia.

En esto esta de acuerdo De la Garza (2018) para quien los datos cuantitativos o
cualitativos, son igual de relevantes mientras permitan la reconstruccion de una realidad concreta
y se ponen en juego en la medida en que se revisa uno u otro nivel de abstraccion. No obstante,

por la profundidad que requiere un estudio doctoral, los datos méas pertinentes para la abstraccion
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y construccion de teoria han de ser predominantemente cualitativos, sin dejar de considerar la
necesidad de una apertura teérica y metodoldgica, en donde se pongan en juego elementos de
diverso orden en la delimitacion del objeto de estudio que implica la metodologia

configuracionista ya mencionada:

a) El objeto de estudio debe considerar un continuum de elementos observables e
inobservables, asi como sus diversas opciones de relacion; b) los fendbmenos sociales no
pueden encuadrarse en términos dicotdmicos (causa-efecto, bueno-malo, blanco-negro)
pues las relaciones entre conceptos y niveles algunos evidentes, otros ambiguos, permiten
incorporar la metafora de las tonalidades de la realidad, que van de las més claras a las
mas oscuras, entendidas en tanto caracteristicas sociales; c) mas que un anélisis en
términos de estructuras, se aplica a la configuracion como un concepto de red desde una
perspectiva ampliada para incluir la posibilidad de la incompatibilidades, de
interrupciones, disfuncionalidades, es decir, puede concebir la incoherencia como forma

de ser de la realidad. (Salinas, 2010 en Carrillo et al., 2017, p. 46)

Habra que decir, entonces, que ontolégicamente, el configuracionismo se plantea como
objeto de estudio una realidad social en transformacion, valorando como importante la
constitucidn de sujetos transformadores y sus condiciones de posibilidad para un cambio social
(De la Garza, 2018) por lo que no busca dar cuenta de lo dado a modo de historizacion, sino de
lo que esta dado y a su vez dandose desde las voluntades, capacidades y condiciones particulares
que también se han dado y estan dandose en la realidad; concretamente, lo mencionado se
traduce en cambiar el uso deductivo, por uno reconstructivo de la teoria en funcion de la propia

realidad.
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En conclusidn, en esta investigacion se opta por la perspectiva configuracionista, misma
que se propone analizar diversos niveles de la realidad relacionando las estructuras econdémicas,
culturales y sociales que se imponen al individuo (por socializacién, coercién o consenso) con el
complejo campo de la subjetividad, el terreno de la produccion de significados, de la experiencia,
dando pie a un “efecto caleidoscopico” (De la Garza, 2018, p. 182). En este sentido, el sujeto
como articulado a las estructuras sociales, tiene un grado de agencia que permitiria, desde la
cotidianidad y su experiencia transformar las estructuras sociales donde esta inmerso (De la

Garza, 2014).

Con ello, y el proceder reconstructivo mencionado, en el caso de este proyecto de
investigacion, se busca cubrir uno de los interrogantes metodologicos mas importantes que es
¢ COomo hacer para contrastar los cambios y continuidades al poco tiempo de la implementacion
de la reforma? Pues bien, la propuesta configurativa permitird mirar las diferencias en el
sindicalismo y los trabajadores a partir de las en coyunturas especificas como la que se empieza a
dar con la ya mencionada Reforma Laboral. En este &mbito, cabe recordarse se esta instando a
los sindicatos a generar procedimientos democraticos como la legitimacion de contratos
colectivos, que es una disposicion que deberan cumplir todos los sindicatos en México, previo al

2 de mayo de 2023.

En este sentido, se han seleccionado las dimensiones que estan consideradas en el
proyecto y que se pueden articular. Es por ello, que como unidades de observacion se han
seleccionado diversos &mbitos que permiten tener una perspectiva estructural-macro, de accion-

meso social y subjetivo-microsocial.
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Tabla 4

Unidades de Observacion por dimension de estudio

Unidad de observacion Dimensién
Marco de accion brindado por el T.MEC articulado a la bisqueda de libertad sindical Macrosocial
Relacidn gobierno-organizaciones sindicales Mesosocial
Contratos colectivos de empresas automotrices en Querétaro antes y posterior a la reforma Mesosocial
Lideres y sus estrategias sindicales Microsocial

Metodologia Implementada

La presente investigacion plantea diversos momentos y técnicas para analizar las
relaciones laborales y el sindicalismo de la industria de autopartes. De forma concreta el trabajo
de campo dur6 once meses Yy se dividié -analitica, aunque no temporalmente- en cuatro

momentos:

a) Una fase de seguimiento y analisis documental. Esta técnica permite el acercamiento
a textos o fuentes informativas indirectas, se busca comprender tanto el contexto como
situaciones especificas que son objetivadas en documentos que son proclives a revisarse por
medio del investigador, en el trabajo de campo implicd: 1. el seguimiento hemerografico de
acciones colectivas en la industria automotriz de Querétaro (periodo 2019-2024), 2. El
seguimiento del proceso de legitimacion de contratos colectivos de trabajo, enfatizando los
contratos terminados por votacion de las y los trabajadores (Gltima actualizacién a 1 de mayo de

2023)

b) Entrevistas semiestructuradas: Esta técnica es la recuperacion sistematica de un
corpus de informacidn acerca de sujetos que vivieron un hecho histoérico, o de situaciones o
contextos socioculturales que el investigador pretende comprender. Con ella se busca acceder

a la memoria, los significados o datos que presenta el actor o colectivos de actores sociales.
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Se realiza a un sujeto en relacion con otros sujetos, se registran las practicas, rutinas,

lenguajes, formas de hacer, nociones culturales, etc. En este sentido los participantes

involucrados fueron lideres y representantes sindicales, asi como personas que ostentan un

cargo dentro de las instituciones laborales en la entidad.

C) Observacidn: se realizo observacion participante y no participante en los siguientes

espacios:

Tabla b

Eventos registrados mediante observacion

Evento

Ponente (s), Lugar donde se llevo a cabo

Fecha

Conferencia: Reforma Laboral 2019, dirigido
a delegados sindicales CTM

Taller: Libertad y democracia sindical

Rueda de prensa: Presentacion de la 7ma
queja laboral ante el mecanismo de respuesta
rapida del T-MEC

Conferencia: Nuevo modelo Laboral y la

legitimacion de CCT en Querétaro

Despacho juridico CTM Querétaro, C.
Abogados 104, Col. EI Marques

Representantes del CILAS, C. Pasteur 44 Col.

Centro

Equipo juridico Transformacion Sindical,
Carr.Estatal 110+7, plaza 100, local 13
Galeras, Colon, Qro,

Liliana San Martin Castillo, (Secretaria del

trabajo), Universidad Autonoma de Querétaro

27 junio 2022

24 de
septiembre
2022
9 de marzo
2023

23 mayo 2023

d) Revision y andlisis de Contratos Colectivos de Trabajo- Para la revision de CCT se

utilizé una adaptacion del instrumento FLECCOL (Cuestionario de Flexibilidad de la

Contratacion Colectiva), utilizado en estudios sobre contratacion colectiva en los periodos de

1990 a 2000 (Carrillo, Martinez y Lara, 2007) y de 2001 a 2012 (Carrillo, et. al 2014). Tal

instrumento en su version original consta de 18 items que atienden 4 variables que son: 1. La

participacion del sindicato en materia de innovacion tecnolégica y de procesos productivos, 2. La
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participacion del sindicato en las formas de contratacion, 3. La participacion del sindicato en las
funciones a cumplir por los trabajadores en el proceso de trabajo, y 4. Las formas salario y

prestaciones negociadas con la empresa.

A dichas variables se les sumo la revision de clausulas de inclusién y exclusion en los
CCT y un desglose de los salarios minimos y maximos de los trabajadores operativos segun las
categorias que establece el propio contrato. Respondiendo a la naturaleza del instrumento
FLECCOL, se realizé un tratamiento cuantitativo de la informacidn recopilada, en este
entendido, en el apartado de resultados se muestran las frecuencias de cada categoria en las

variables analizadas.

Pautas éticas de la investigacion

Flick (2007) considera que la ética debe ser transversal desde la planeacion, la recogida
de datos y el analisis de los mismos, por lo que la revisién de la misma en los distintos pasos de
investigacion es necesaria. De esta propuesta se rescataron aspectos clave como: 1. Ser
prudentes en campo pues producimos perturbacidn con las preguntas, es decir, impactamos con
nuestra investigacion en las rutinas de los sujetos o en su forma de pensar. Igualmente,
considerar ser sensibles a los limites de los participantes en cuestiones que no se pueden tocar,
cuando hablar o no insistir y 2. La precision de los datos y su interpretacion debe ser el principio
rector, lo que significa que no se debe producir ninguna omision o fraude con la recogida o el
analisis de los datos en la préactica de la investigacion, para ello se debe considerar la
Ecuanimidad, es decir, tratar de ser neutral con los juicios de valor a las personas con las que
investigamos, asi como la Confidencialidad, que representa mantener el anonimato y la

privacidad de la persona.
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Respecto al segundo punto, para la exposicion de resultados se decidié omitir el nombre
de las personas representantes sindicales para no vulnerar su identidad y datos personales, por
tanto, las citas que provengan de trabajo de campo seran referidas como “entrevistado (n)..." -
segun el orden de aparicion en el texto, no la fecha de entrevista, - y su procedencia
organizacional. Por ejemplo: “Entrevistado 4-CTM". Asi mismo se otorgara un codigo distintivo
donde se incorpora una sintesis de la fecha de acercamiento, de modo que se la cita se muestre

asi en el cuerpo del texto: Comunicacion personal, Entrevistado 4-CTM-300123.

En el caso de las referencias hechas en la observacion de campo se colocara, en caso de
cita textual la siguiente referencia: Conferencista 1-ST-23052023, en caso de que sea retomado
de notas de campo realizadas por medio de observacién se colocaré la leyenda Notas de campo,
el espacio donde se realizo la observacién y la fecha de esta manera: Notas de campo, CTM-

270622.

Esto se propone para comprender de donde proviene la diversidad de significados que se
han producido a nivel sindical. No obstante, esta consideracidn no aplica para personajes con
cargos publicos a los que se hace alusion en las entrevistas o revisién hemerogréfica, a las
organizaciones sindicales, las empresas que representan y las clausulas de sus CCT, pues dichos

datos son de dominio publico.

14 En este contexto, una de las grandes aportaciones de la Reforma Laboral de 2019 fue la blsqueda de transparencia
en los datos de las organizaciones sindicales y los CCT que representan, creando y promoviendo sitios de acceso
publico a la informacion como el Repositorio Laboral, disponible en la web: https://repositorio.centrolaboral.gob.mx/
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Capitulo 3. EI Aspecto Macrosocial de la Reforma Laboral

El abordaje de las dindmicas sindicales y las relaciones laborales en Querétaro exige, de
manera ineludible, una contextualizacion dentro del espectro Macrosocial, es por ello que en este
capitulo el primer subapartado discute el paradigma neoliberal y como ha reconfigurado los
aspectos productivos globales mediante el proceso de deslocalizacion (offshoring),
transformando la empresa posfordista en una red de nodos transnacionales. Sin embargo, la
critica se sostiene en la evidencia de que el desarrollo econémico no se traduce automaticamente
en progreso social, dado que los trabajos ofrecidos suelen ser precarios y la mejora de los

derechos y prestaciones de los trabajadores se estanca, una situacion critica en México.

Esta disparidad se manifiesta en la Industria Automotriz Queretana (IAQ), que no logra
equiparar los salarios y condiciones laborales con sus contrapartes norteamericanas o europeas.
Justamente al comparar estas cifras con el requisito del T-MEC de pagar $16 dolares por hora
para el 40% del valor agregado de un vehiculo, se constata que esta cantidad apenas se alcanza o
se supera por dia en Querétaro, lo que refuerza la hipotesis del bajo costo de la produccién

mexicana.

Ahora bien, el elemento macrosocial se consolida con el analisis del T-MEC y su
Mecanismo Laboral de Respuesta Rapida (MLRR), es por ello que se revisa en el segundo
subapartado dicho mecanismo centrado en la reivindicacién del Convenio 87 de la OIT, que
buscé ofrecer alternativas al sindicalismo corporativo, pero que, en el caso de Querétaro, aunque

se registraron dos solicitudes del MLRR, no han impactado como se esperaba.

El tercer apartado revisa el &ambito de la solidaridad internacional y como la posibilidad

de dialogo entre los sindicatos mexicanos y norteamericanos se ve frustrada por la persistente
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sospecha de injerencia extranjera. Las centrales sindicales foraneas son vistas, incluso por
organizaciones ideoldgicamente dispares, cComo una amenaza cuya accién busca, bajo el pretexto
de mejorar las condiciones laborales, romper la paz laboral o, peor aun, impulsar el traslado de
las plantas de regreso a sus paises de origen. Esta desconfianza anula la posibilidad de una

solidaridad transfronteriza efectiva que busca problematizarse

Por ultimo, se aborda en este capitulo el proceso de legitimacion de CCT fue el
mecanismo clave para confrontar a los contratos de proteccion. Este proceso otorgd una
oportunidad para disputas contra sindicatos tradicionales, cuyo impacto mas notorio en la region
fue el rechazo del contrato en General Motors de Silao. Este evento, provoco ciertas reacciones
en el sindicalismo local, por lo que el analisis de la subjetividad de los lideres sindicales frente a
la legitimacion revel6 que, sin importar su adscripcion, existe un consenso a nivel de los codigos
afectivos y morales en donde la capacidad de un sindicato para preservar sus contratos colectivos
no solo dependia del conocimiento juridico o procedimental, sino de su habilidad para demostrar

a los trabajadores que era una representacion activa y legitima.

El argumento del aspecto Macrosocial

Cuando se hace referencia a los aspectos macrosociales que impactan en la Reforma
Laboral, en las relaciones laborales y el sindicalismo en Querétaro, es innegable que un elemento
transversal a la configuracion de las mismas es la idea del neoliberalismo, porque como se pudo
revisar escuetamente en los antecedentes presentados en lineas anteriores, las formas capitalistas

neoliberales han trastocado muchos de los aspectos productivos.

Al proceso en que la empresa posfordista, paso de una geolocalizada a tener diferentes

nodos a nivel trasnacional lo que desindustrializa a los paises desarrollados, llevando la

105



Sindicalismo en el marco de la Reforma Laboral y el T-MEC: Tensiones, continuidades y nuevas configuraciones en
las relaciones laborales del sector automotriz en Querétaro

industrializacion (orientada a la exportacion) a paises en desarrollo se le conoce como offshoring
o deslocalizacion, que basicamente refiere a redes mundiales econémicas distribuidas en un

marco global.

El auge de esta idea ocurrid después de los llamados “milagros economicos” de Asia
donde paises como Japon, Hong Kong, Taiwan y Singapur (que estaban en vias de desarrollo)
comenzaron a desarrollar su economia pasando de la industrializacion basada en la sustitucion de
importaciones por una basada en las exportaciones, los organismos supranacionales Fondo
Monetario Internacional y el Banco Mundial, incitaron a los paises en desarrollo a seguir este

modelo.

En esta discusion ha habido autores que ven a las cadenas globales desde un costado
positivo como Palpacuer y Parisoto (2003) para quienes la globalizacién se considera una
palanca para el desarrollo local sostenible, puesto que impacta directamente en el mejoramiento
y la produccion de los empleos para las personas de las regiones donde se inserta la cadena de
valor; asi mismo, teje lazos con productores locales, quienes forman parte de la cadena
generando una cooperacion y mejora en sus procesos productivos, para ello depende de la
manera en que dichos productores locales se adapten e interactien con las estrategias de la

empresa lider.

En este sentido, algo que se discute es que las ventajas de las cadenas productivas de
valor y por lo que son permitidas por los marcos regulativos de cada pais pueden verse en cuatro
rubros (Barrientos, Gereffi y Rossi, 2011) que son: 1. Ser un semillero de empleos, 2. Bridar
oportunidades laborales mujeres y migrantes, 3. La Generacion de empleos formales y 4.

Desarrollo econdémico en las regiones que se muestra en indicadores de desarrollo econémico.
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No obstante el otro costado se establece desde las criticas a las cadenas globales tiene que
ver con que los trabajos que se ofrecen son ocasiones trabajos precarios, inestables, no
protegidos, con poca cualificacion, aunado a que el desarrollo dejado no alcanza a ser un
desarrollo social, es decir, no alcanza a trascender lo meramente econdémico, ya que en el caso de
los productores pequefios, para ascender en los eslabones mas grandes debe modificar sus

procesos de produccion, aun cuando sus condiciones econémicas no lo permitan a cabalidad.

Por ello, Carrillo, Bensusan y Micheli (2017) muestran que las investigaciones en este
rubro han puesto de manifiesto que, a pesar de las expectativas generadas por la globalizacion y
las cadenas de valor, no existe un correlato automatico que vincule la expansion del comercio
mundial y de las multinacionales, la innovacidn productiva y, méas en general, el progreso
economico (medido en términos del crecimiento) con el progreso social. Por el contrario, hay
evidencias que muestran que aun cuando se ha experimentado una transferencia importante de
empleos hacia los paises en desarrollo, se ha producido un deterioro en las condiciones laborales

de la fuerza de trabajo.

Esto ocurre porque el desarrollo econdmico no es sindbnimo de progreso social, el primero
implica el ascenso de empresa a actividades productivas con mayor valor afiadido, mientras que
la segunda busca la mejora de los derechos y prestaciones de los trabajadores en cuanto agentes
sociales que eleva la calidad del empleo situacién que no ha ocurrido en México (Barrientos,

Gereffi y Rossi, 2011).

En el caso que compete a la investigacion, la discusion justamente esta centrada en que la
transferencia de conocimiento y desarrollo social no se ha dado, sino que existe un proceso en

donde la instalacion de plantas automotrices en la entidad, aun en los niveles Tier 1 e incluso
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OEM, no pueden equipararse en salarios y condiciones laborales con empresas similares en

Estados Unidos, Canada y Europa.

Se debe sefialar que en el estado de Querétaro se ubican 61 parques y zonas industriales,
en las que estan asentadas las empresas de autopartes, mismas en donde para 2018 se
contabilizaban 317 empresas de dicho giro, de las cuales 59 son relevantes por su actividad
economica (Opportimes, 2017; Opportimes, 2018). Otros datos sefialan que en Querétaro se
encuentran instaladas 104 empresas Tier 1 dedicadas a la manufactura de autopartes y 249 Tier 2

dedicadas a la manufactura de procesos productivos (Duran, 2020).

Asi mismo, con informacion del clUster automotriz (2022) que es un organismo centrado
en el “desarrollo y consolidacion del sector Automotriz en Querétaro pero gque sus acciones y
actividades tienen impacto de manera regional y nacional [...] con la participacion de las
principales empresas del sector en el Estado, Universidades, Centros de Investigacion y el
Gobierno Estatal”. (2022, Autoqro), se argumenta que existen 47 empresas Tier 1 que forman
parte de dicho cluster y que estan ubicadas en la zona metropolitana de Querétaro. A manera de

sintesis se presenta las empresas Tier 1 que conforman el cldster automotriz en la siguiente tabla:

Tabla 6
Empresas Tier 1 pertenecientes al clUster automotriz Querétaro

Nombre Productos realizados

Brose Benito Juarez Desarrollo y produccion de sistemas vehiculares

CV Componentes, S.A. de Componentes para vehiculos pesados como componentes del sistema de
C.V.-DANA transmision de potencia, como ejes, ejes de transmision, transmisiones todo terreno,
sellado y productos de control-térmico y piezas de servicio

Cardanes S.A de C.V. - Eje cardany crucetas.
DANA-
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Dana de Meéxico
Corporation, S. de R.L. de
C.V.

Dana Querétaro (Division
Forjas)

Faurecia Clean Mobility

Grammer Automotive
Puebla, S.A. de C.V.

Harman de México, S.A. de
C.V. (Edificio 2)

Harman de México, S.A. de
C.V. (Edificio 3)

Hilex mexicana, S.A. de
C.V. — Pefiuelas

Kostal Mexicana, S.A. de
C.V. — Benito Juarez

Kostal Mexicana, S.A. de
C.V.-PIQ

MPT Electronica

Novem Car Interior Design
Meéxico S.A. de C.V.

PPG

Transmisiones y Equipos
Mecanicos S.A. de C.V.
(TREMEC).

Valeo Lightning Systems
Planta 1

Valeo Special Products —

Planta 3
Neaton Auto Mexicana

Automotive  Carrier and
Protection Systems Mexico
S.A.de C.V.

Transmisiones

Manufactura de componentes mediante el proceso de Forja en Caliente para
aplicaciones en el sector automotriz.

Proveedor automotriz

Cabeceras, descansabrazos y consolas centrales para automoviles.

Desarrollo de sistemas de audio

Desarrollo de sistemas de audio

Cables de freno de estacionamiento, cables de embrague, cables de puerta trasera,
cables para transmision automatica, cables de control de asiento, cables de actuador,
cables para liberar cofres, cables de control de velocidad, reguladores de ventana.

Desarrollo y fabricacion de productos electronicos

Desarrollo y fabricacion de productos electrénicos

Disefio y manufactura de tarjetas electronicas

Disefio de interiores de autos

Pinturas y recubrimientos

Transmisiones ligeras, medianas y pesadas para unidades de traccion traseras y
componentes y Dual-Clutch Systems

Produccidn e innovacién tecnoldgica

Produccidn e innovacién tecnoldgica

Productor de bolsas de aire y ventillas

Mercadeo en enganches para automoviles.

Las mencionadas empresas Tier 1, siguiendo a Salinas (2016), pueden ser entendidas

como: “empresas proveedoras de primer nivel (Tier 1), las cuales tienen gran capacidad técnica,
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humana y financiera para proveer suministros de alto valor agregado en cuanto a su disefio e
ingenieria” (p. 7) y son importantes porque fungen como centros de proveeduria de nivel
mundial, lo que les obliga a cumplir con normatividades internacionales de calidad, tiempo o

costos planteadas en los CCT.

En este sentido y para ahondar en los presupuestos de los bajos salarios para el caso de la
industria automotriz Queretana, y como se menciono dentro del proceso metodoldgico, se hizo
una revision de las clausulas que mayormente se negocian dentro de los CCT como los

escalafones salariales, las primas vacacionales y los dias de aguinaldo.

Al respecto se debe sefialar dos aspectos relevantes sobre esta revision: en ella se
incluyeron algunas empresas Tier 1, no obstante no todas estan consideradas por no haberse
encontrado los CCT en la medida en que algunas continian con procesos derivados de la
Reforma Laboral®®, por lo que la revision estuvo acotada a las empresas sefialadas en el apartado

metodoldgico.

La segunda precision tiene que ver con que se consideraron para la revision los salarios
mas bajos y mas altos destinados a trabajadores operativos, dada la diversidad de puestos y
salarios en las empresas, se descartaron los puestos de entrenamiento o contrato inicial,
ayudantes generales, operadores especializados, Team Leaders, técnicos, montacarguistas,

eléctricos, mantenimiento, etc.

15 El caso mas puntual sobre esto es la empresa Tremec, de gran tradicion en la entidad que desde 2021 esta en un
proceso de negociacion y firma de su CCT después de haber rechazado al contrato titular en el proceso de legitimacion
y haber conformado un sindicato de planta.
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Hechas las aclaraciones en los resultados se observa que la empresas'® que ofrece el
salario mas bajo para operadores es ASHCROFT QUERETARO, S. DER.L. DE C.V,,
representada por el SINDICATO DE TRABAJADORES DE LA INDUSTRIA METALICA,
FUNDICIONES, MAQUINADOS, MANUFACTUREROS, MAQUILADORAS,
FARMACEUTICAS Y DE SERVICIOS ANEXOS Y CONEXOS DEL ESTADO DE
QUERETARO FERNANDO AMILPA, C.T.M. con un salario de $123.22 (ciento veintitrés
pesos con veintidos centavos), mientras que la empresa que ofrece el salario menos bajo para
operadores de la categoria inicial — 0 mas bésica- es la empresa INDUSTRIAS MICHELIN S.A.
DE C.V. representada por el SINDICATO NACIONAL DE TRABAJADORES DE
AUTOPARTES EMPRESAS DE SERVICIOS, ACTIVIDADES COMERCIALES Y SUS
DERIVADOS DE LA REPUBLICA MEXICANA, CTM quien otorga $378.41 (trescientos

setenta y ocho pesos con cuarenta y un centavos).

En este entendido, el salario promedio del escalafén operativo mas bajo al dia es de
$229.99 (doscientos veintinueve pesos con noventa y nueve centavos). Se debe sefialar que de
esta seleccion de salarios quedaron fuera las empresas AUTOMOTORES DE QUERETARO SA
DE CV quien paga $86.27 al puesto de “técnico mecanico” (en esta empresa no aparece la figura
de operadores de produccién) y la empresa AGCO MEXICO, S. DE R.L. DE C.V. quien paga

$420.24 al puesto “Ensambladores A”.

Para el caso de los salarios en categorias de operativos con mayor escalafon se puede
observar que el mas bajo lo otorga la empresa BALDWIN FILTERS, S. DE R.L. DE C.V

representada por el SINDICATO INDUSTRIAL DE TRABAJADORES DE INDUSTRIAS

16 Para entender el contexto de cada una de las empresas que seran mencionadas, remitirse al apartado denominado
metodologia implementada.
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DIVERSAS DEL ESTADO DE QUERETARO, C.T.M, quien paga $216.75 (doscientos diez y

seis pesos con setenta y cinco centavos).

Mientras que los mas altos provienen de la empresas WCS MEXICO, S. DE R. L. DE
C.V representada por el SINDICATO PROGRESISTA DE OBREROS Y EMPLEADOS DE LA
INDUSTRIA DE LA EXTRACCION, FUNDICION Y FABRICACION DE METALES DEL
HIERRO, AUTOPARTES, SUS SIMILARES Y DERIVADOS DE LA REPUBLICA
MEXICANA, quien paga $700 a su categoria “Operador Nivel Avanzado A”, seguido por la
empresa ROBERT BOSCH MEXICO SISTEMAS AUTOMOTRICES SA DE CV representada
por el SINDICATO INDUSTRIAL DE TRABAJADORES DE FABRICACION DE
AUTOPARTES, AERONAUTICA, INYECCION DE PLASTICOS, FUNDICION,

SIMILARES Y CONEXOS quien paga $677.

Asi mismo, el salario promedio de los escalafones mas altos es de $360.91 y se debe
sefialar que de esta seleccion quedo fuera la empresa ASHCROFT QUERETARO, S. DE R.L.
DE C.V. quien paga $175 a su puesto “Lider de cuadrilla” que se usé de comparativo porque esta
empresa solo tiene 3 categorias. En sintesis, el aspecto salarial de los CCT legitimados en la

industria automotriz queretana queda de la siguiente manera:

Tabla 7

Comparativa Salarios Industria Automotriz Queretana (IAQ)
Salario més bajo de escalafén méas bajo de trabajadores operativos $123.22 al dia
Salario més alto de escalafon mas bajo de trabajadores operativos $378.41 al dia
Salario méas bajo de escalafon mas alto de trabajadores operativos $216.75 al dia
Salario més alto de escalafén mas alto de trabajadores operativos $700 al dia
Salario promedio mas bajo $229.99 al dia
Salario promedio mas alto $360.91 al dia
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En el aspecto de las primas vacacionales la comparativa se realizé tomando en cuenta
unicamente los valores iniciales, en el entendido que 17 de las 50 empresas revisadas ofrecen
esta prestacion conforme a la antigliedad o su tiempo de ingreso, llegando a incrementarla hasta
un 65% al paso de los afios. De este modo, la prima vacacional més alta a la que puede acceder
un trabajador sindicalizado de la IA queretana es de la que ofrece el CCT de la empresa DANA
DE MEXICO CORPORACION (PLANTA CARDANES) con un 247%. Otras empresas por
encima del 100% de prima vacacional son las empresas DANA DE MEXICO CORPORACION
(PLANTA ENGRANES CONICOS) con el 165%, DANA DE MEXICO CORPORACION, S.
DE R.L. DE C.V. con 150%, DANA DE MEXICO CORPORACION, S. DER.L. DE C.V

(PLANTA FORJAS) con el 135% y KOSTAL MEXICANA, S.A. DE C.V. con el 120%.

Al contrario, la prima vacacional mas baja es del 25%, ofrecida por 10 empresas como:
GG CABLES AND WIRES DE MEXICO, S. DER. L. DE C.V.; GILL QUERETARO S. DE
R.L. DE C.V.; INDUSTRIAS MICHELIN S.A. DE C.V.; WCS MEXICO, S. DER. L. DEC.V,;
ASHCROFT QUERETARO, S. DE R.L. DE C.V.; BALDWIN FILTERS, S. DER.L. DEC.V,;
BAOMARC AUTOMOTIVE SOLUTIONS MEXICO S. DE R.L. DE C.V.; HIRSCHVOGEL
COMPONENTS MEXICO, S.A. DE C.V.; HARADA INDUSTRIES MEXICO, S.A. DEC.V,;
HITACHI ASTEMO EL MARQUEZ S. DE R.L. DE C.V. y ADIENT QUERETARO, S. DE
R.L. DE C.V. En un sentido mas amplio, la distribucién de la prima vacacional queda de la

siguiente manera:

Figura 2
Distribucion de la prima vacacional
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Con el caso de los dias de aguinaldo cuyo indicador también es negociado por los
sindicatos en las revisiones contractuales se siguié la misma ruta critica, se compilaron los
valores iniciales que otorgan las empresas por afio pues 18 de 50 CCT revisados aumentan
gradualmente en monto a recibir por los trabajadores. En esta revision se pudo notar que el
promedio de dias de salario recibidos como aguinaldo en la entidad es de 22 dias, por lo cual la
empresa que ofrece mas dias de aguinaldo —que es INDUSTRIAS MICHELIN- dobla esa
cantidad otorgando 44 dias a sus agremiados, seguido por AGCO MEXICO, S. DE R.L. DE C.V.

con 34y las dos empresas de KOSTAL MEXICANA, S.A. DE C.V. con 33 dias.

Por el contrario, las empresas que menos dias de aguinaldo otorgan son ADIENT
QUERETARO, S. DE R.L. DE C.V., GG CABLES AND WIRES DE MEXICO, S. DER. L.
DE C.V; GILL QUERETARO S. DE R.L. DE C.V.; WCS MEXICO, S. DER. L. DEC.V;
BAOMARC AUTOMOTIVE SOLUTIONS MEXICO S. DE R.L. DE C.V.; BROSE
QUERETARO, S.A. DE C.V. (PLANTA AEROPUERTO); HIRSCHVOGEL COMPONENTS

MEXICO, S.A. DE C.V. ; HITACHI ASTEMO EL MARQUEZ S. DER.L. DEC.V.;
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CLIMATE SYSTEMS MEXICANA SA DE CV; ASHCROFT QUERETARO, S. DE R.L. DE
C.V.y DANA DE MEXICO CORPORACION, S. DE R.L. DE C.V. (PLANTA ENGRANES

CONICOS) con 15 dias respectivamente.

No obstante, se debe sefialar que en el Gltimo caso, es decir, DANA ENGRANES
CONICOS pese que aparece como una de las empresas que menos dias de aguinaldo otorga, es a
su vez la empresa que potencialmente mas aguinaldo puede ofrecer a sus trabajadores, puesto
que se estipula que aquellas personas que tengan mas de 21 afios en servicio, alcanzarian la
cantidad de 51 dias de salario situacién gque solo es equiparable con empresas como DANA DE

MEXICO CORPORACION (PLANTA FORJAS) que puede alcanzar los 46 dias de aguinaldo.

De manera concluyente en este analisis se puede notar que las empresas mas equilibradas
en cuanto a prestaciones son DANA DE MEXICO CORPORACION, S. DER.L.DEC.V. en
sus tres plantas (PLANTA FORJAS, ENGRANES CONICOS y CARDANES), seguido por
FAURECIA SISTEMAS AUTOMOTRICES DE MEXICO, S.A. DE C.V. e INDUSTRIAS

MICHELIN S.A. DEC.V.
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Tabla 8
Comparativas de mayores prestaciones y salarios

Empresa Salario de Salario de Prima Dias de
categoria categoria vacacional aguinaldo
operativa mas baja operativa mas alta

DANA DE MEXICO $257.61 $439.31 De 135% a De 29 a 46
CORPORACION, S. DER.L. DE 200% dias

C.v.

DANA DE MEXICO $281.04 $429.08 Del 165% al De15a51
CORPORACION, S. DER.L. DE 200% dias

C.V.

DANA DE MEXICO $254.34 $421.49 247% De 26 a 31
CORPORACION, S. de R.L. de dias

C.V.

FAURECIA SISTEMAS $263 $484 De 60% al De23a34
AUTOMOTRICES DE MEXICO, 140% dias
S.A.DEC.V.

INDUSTRIAS MICHELIN S.A. DE  $378.41 $548.72 25% 44 dias
C.V.

En el entendido anterior, se puede observar que el promedio salarial y las prestaciones
estan muy por debajo de las disposiciones del T-MEC en donde se sefiala que 40% de un
vehiculo debe ser elaborado en los paises donde el salario es igual o mayor a 16 dolares la hora,
por lo que es probable que la hipétesis del bajo costo en la produccidn de la industria automotriz
mexicana también se observe en el caso de Querétaro, en donde los 16 ddlares establecidos no se

pagan por hora sino por dia a los trabajadores insertos en dicho sector laboral.

Aun con las condiciones descritas es interesante ver como los lideres entrevistados

asumian discursos en donde era imposible la equiparacion de salarios porque, en sus palabras:

El pago por hora en délares, o sea que se asimile al americano, son los que estan
impulsando mas al Ministro del Trabajo de Estados Unidos para que presione a México,
las circunstancias econdmicas son completamente diferentes, o sea, no te sale lo mismo

pagar una renta aqui que pagar una renta alla. Entonces no podemos equiparar salarios a
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los de aqui con los de allad me queda claro que aqui se tiene que ir si incrementando el
salario minimo como ha venido siendo, pero no podemos hablar de las mismas

condiciones (Comunicacion personal, Entrevistado 1-CROC-081122)

Dado que historicamente los sindicatos corporativos han sido quienes han negociado y
fijado el salario en las revisiones contractuales, no sorprende la expresion del representante de la
CTM, quien observa con suspicacia —como se vera mas adelante- la busqueda por equiparar
salarios entre los paises que conforman el Tratado Comercial, aun cuando las exigencias de

calidad y productividad establecidos en los CCT son equiparables en ambos lados de la frontera.

Sobre el T-MEC y su Mecanismo Laboral de Respuesta Rapida

Como se ha insistido a lo largo del texto, un aspecto relevante en cuanto a la negociacion
del T-MEC es el trasfondo proteccionista de la politica laboral estadounidense, en donde se
observaba una desigualdad que habria hecho que muchas empresas salieran hacia México
buscando mejores ventajas competitivas, aspecto que se equilibraria, por un lado, mediante las
disposiciones del mismo tratado donde se cimentaron las bases de los intercambios y las reglas

de origen de los vehiculos de la region.

Tabla 9

Disposiciones de la industria automotriz en el marco del T-MEC
Disposicion Medidas prospectadas
negociada

Valor del Contenido  Cumplimiento del porcentaje determinado de contenido regional: para el primer afio de
Regional (VCR) 66.0%, incrementando en los afios tres afios al 69.0%, al 72.0% y 75.0%,
respectivamente

Regla de origen para  Refiere al contenido regional que deberan tener las autopartes para ser considerados como
productos originarias de la regidn. La regla de origen segln autopartes se divide en tres apartados:
especificos.
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1. Autopartes esenciales. donde se espera un minimo de 75% de valor de contenido
regional

2. Autopartes principales, que tendran que alcanzar un minimo de 70.0% de valor de
contenido regional.

3. Partes complementarias las cuales tendran que alcanzar un minimo de 65.0% de valor
de contenido regional.

Adquisicién de acero  Las ensambladoras deberan garantizar que el 70.0% del acero y aluminio adquirido
y aluminio. provenga de la region.

Valor del contenido  EI 40.0% del valor agregado a los vehiculos ligeros y 45.0% del de los camiones debera
laboral (VCL). realizarse en zonas de la region donde se ofrezcan salarios superiores a los 16 délares por
hora a empleados involucrados directamente en la produccion de una parte 0 componente.

Dado que algunos autores como Sotelo (2020) considera que aun bajo el esquema salarial
en que se debe respetar que el 40% a 50% del auto se debe fabricar con trabajadores que ganen al
menos 16 dolares por hora, la politica salarial de las compafiias trasnacionales no va a cambiar
puesto que ello significaria que se dieran grandes pérdidas por el pago por hora a los
trabajadores, elevando los costos laborales en donde se incluyen las prestaciones estipuladas en
los contratos colectivos.

Por ello en la firma del T-MEC vy el establecimiento del capitulo laboral se a la
reivindicacion del convenio 87 de la OIT (Organizacion Internacional del Trabajo) para ofrecer
alternativas al sindicalismo que, como ya se menciond, histéricamente ha fijado y limitado los
salarios percibidos. Desde la literatura, autores como Covarrubias y Bouzas (2016) describen el
papel que ha jugado el sindicalismo en la Industria Automotriz Mexicana, argumentando que si
bien en México, esta industria se encuentra altamente sindicalizada (tanto las armadoras como
las proveedoras), lo que ocurre es que el derecho de organizacion para la defensa de los intereses
de los trabajadores esta mediado por el dirigente sindical y por la existencia de contratos de
proteccion patronal.

Dichos contratos estaban legitimados por practicas que favorecen a sindicatos ligados al

gobierno y a los intereses empresariales, situacion que no otorga posibilidad a una negociacion
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colectiva real. Con ello se puede afirmar que, aunque los trabajadores poseen sindicatos, sigue
prevaleciendo una atomizacion de las organizaciones sindicales y con ella una fragmentacion de
las relaciones de trabajo, donde contratos colectivos y relaciones laborales se modifican planta a
planta.

En este sentido, los autores mencionados han documentado que las empresas se dirigen a
las autoridades para indicar el tipo de inversion que estan buscando; el Estado Interviene para la
instalacion de las empresas, sefialandoles con cuales sindicatos podran trabajar; los sindicatos
que intervienen dejan excluidos a los independientes o “conflictivos”; por ultimo, la
contratacion colectiva que sirve para acotar las reglas y limites, tiene por objetivo la politica
salarial y la regulacion de los procesos en la fabrica, los conflictos individuales emergentes, las
demandas por cargas e intensidades de trabajo, la atencion médica, etc.

Es en este contexto donde se inscribe el ya mencionado Mecanismo Laboral de Respuesta
Répida que tiene por objeto reforzar el cumplimiento de los compromisos laborales asumidos en
el Tratado entre México, Estados Unidos y Canada (T-MEC) en su capitulo 23 Laboral y que
esta disefiado para reparar violaciones a los derechos de libertad sindical y negociacion colectiva
en empresas que sean objeto de comercio entre los paises adheridos al tratado comercial
(Secretaria de Economia, 2021)

Con corte en noviembre de 2024, el Mecanismo Laboral de Respuesta Réapida ha sido
utilizado 30 veces en México, de los cuales 23 estan Casos cerrados, 6 activos y existe un panel
activo. De estos casos la mayoria han sido utilizados por organizaciones implicadas de alguna
forma en el sector automotriz.

Para el contexto de Querétaro no es distinto, e incluso llama la atencidn la existencia de

dos casos de solicitud del MLRR que se han perfilado de manera diferenciada a los Mecanismos
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que se han suscitado en el resto del pais. Si bien es cierto, en todos existe una denegacion de
derechos de libertad sindical mediante estrategias de desmovilizacion, de despidos injustificados
y de violaciones de los derechos colectivos, en el caso de la entidad se vislumbra como eje
central la injerencia de parte del gobierno y la Secretaria del Trabajo.

Ambos Mecanismos de Respuesta Rapida fueron solicitados por el SINDICATO
INDUSTRIAL DE TRABAJADORES DE LA TRANSFORMACION, CONSTRUCCION,
AUTOMOTRIZ, AGROPECUARIA, PLASTICOS Y DE LA INDUSTRIA EN GENERAL,
DEL COMERCIO Y SERVICIOS, SIMILARES, ANEXOS Y CONEXOS DEL ESTADO DE
QUERETARO "ANGEL CASTILLO RESENDIZ", mejor conocido como Transformacion
Sindical. dicha agrupacién ha concretado una trayectoria en la entidad bajo ciertos presupuestos
que no son comunes en los sindicatos queretanos, por ejemplo, el hecho de considerarse

independiente y democratico.

Desde la entrevista realizada en octubre de 2022 en el marco del trabajo de campo de la
tesis doctoral, Transformacion sindical se asumia como la organizacidén que mas movilizacion en
pro de la libertad sindical y la decision de los trabajadores habia detonado argumentando
“actualmente somos el sindicato que tiene demandadas mayores titularidades de contratos
colectivos de trabajo” (Comunicacion personal, Entrevistada 2-TS -261022). Dichas demandas
de titularidad estaban dispuestas en diversos sectores, frente sindicatos afiliados a centrales
obreras como CROC (Confederacion Revolucionaria de Obreros y Campesinos) , CTM, CTC
(Confederacion de Trabajadores y Campesinos): “tenemos en el sector automotriz 4 empresas de
las que estamos demandando las titularidades [...]si es una actividad preponderante la industria

automotriz y en la cual nosotros hemos tenido bastante fuerza en los ultimos en los Gltimos
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meses y mas hacia el Parque Industrial Querétaro (Comunicacion personal, Entrevistado 3-TS-

261022).

Una de esas titularidades automotrices demandadas en el momento de la entrevista fue el
caso de Unique Fabricating, empresa en donde se activo el Mecanismo Laboral de Respuesta
Rapida del T-MEC por haber existido intromision de parte del personal de la Secretaria de

Trabajo.

El caso se expuso publicamente el 9 de marzo de 2023 (ver metodologia) mediante una
rueda de prensa en las instalaciones del sindicato en la comunidad de Galeras, Municipio de
Colon, Querétaro, en ella se menciond la preocupacion que detond en los representantes legales
de Transformacién Sindical la injerencia del gobierno, porque tal como se sefial6 en la
conferencia de prensa, en la queja se incluia la visibilizacion de acciones tendenciosas de una
dependencia de gobierno, imputando directamente a la Lic. Adriana Bricio Oviedo?’

colaboradora de la Secretaria del Trabajo en Querétaro:

La pusieron como asesora externa, ella cobra por honorarios, porque ella era la que estaba
en la junta de conciliacion, era la que firmaba los acuerdos, y para que nos atendiera era
un rollo. Y estd como externa, asesora externa, pero sigue los lineamientos de la

secretaria de trabajo Liliana (Conferencista 1-TS-090323)

17 La figura de Bricio Oviedo es por deméas compleja, se asume que actualmente no forma parte de la Secretaria de
Trabajo, sino que es una consultora externa, quien por cierto también ha intervenido en otros procesos de
Transformacion sindical (datos recabados Entrevista con Guerrero, 2023) no obstante, se pueden ubicar publicaciones
como la que hizo en 2021 la Secretaria del Trabajo Querétaro en donde se le reconocia por sus, 32 afios de servicio en
el Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro y donde se menciond, por parte del entonces secretario del trabajo lo
siguiente: “No queria dejar pasar este dia sin hablar de una persona que ha comprometido su vida laboral con la
Secretaria del Trabajo y que ha sido parte fundamental y piedra angular de la paz laboral en el estado” (Parr. 2)
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El dia 14 de abril del 2023 el proceso sometid a las y los trabajadores a elecciones en
donde el conteo fue de 151 votos, de los cuales 80 fueron para Transformacion Sindical, 69 para
el SINDICATO NACIONAL "PRESIDENTE ADOLFO LOPEZ MATEOS" DE
TRABAJADORES Y EMPLEADOS DEL COMERCIO EN GENERAL Y ESCUELAS
PARTICULARES, SIMILARES Y CONEXOS DE LA REPUBLICA MEXICANA y 2 votos

nulos.

Con el porcentaje de votacion favoreciendo a Transformacion Sindical y luego de
comprobar que los 80 votos a favor constituian el 31% de los trabajadores del padron con
derecho a voto, se acredito la representatividad de Transformacion Sindical respecto del CCT. El
dia 24 de abril el Gobierno de México dio por concluida, de manera exitosa, la solicitud de
revision en la empresa Unique Fabricating. No obstante, en la conferencia ya mencionada (ver
metodologia) dirigida por la Secretaria de Trabajo Liliana San Martin, y aun con las evidencias
expuestas por el sindicato demandante, se negé tajantemente la injerencia de parte del gobierno

local:

Me gustaria también con todo respeto por todos los que estan aqui, la precision o el
resultado de este procedimiento, primero no fue para la autoridad laboral porque yo no
formo parte del procedimiento. O sea, la autoridad laboral en el estado de Querétaro no
forma parte del procedimiento de este mecanismo. Segundo, la sancién inicial se dio para
la empresa para posibilitar lo que hoy es un derecho, que ya era un derecho, pero que hoy
es muy puntual que entiendo hubo algunos actos que cometié el empleador de favorecer

alguna organizacion sindical (Conferencista 2-ST-230523)
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Maés alla de la cronologia, caso de Unique Fabricating abre la posibilidad de analizar
empiricamente lo que se planteaba en el esquema conceptual. Si bien es cierto el T-MEC
mediante el MLRR busca la defensa del derecho humano a la libre sindicalizacion y se plantea
como caracteristica distintiva la sancion a las empresas donde estos derechos se deniegan,
suspendiendo incluso sus beneficios comerciales para el acceso a los mercados estadounidense y
canadiense, queda la duda de ¢qué ocurre cuando es el Estado y sus instituciones quienes

permiten que den esas denegaciones de derechos?

De tal forma se coloca en la discusion tres cuestiones: primero que como se venia
sefialando, es desigual la aplicacion del Mecanismo Laboral, en donde solo ha sido el gobierno
de EUA quien demande la inspeccion hacia México y no el caso contrario, de México hacia las
empresas presentes en EUA, aun cuando en reflexiones de los representantes sindicales

entrevistados también del otro lado de la frontera se deniegan derechos:

Mas bien, yo te diria que primero atiendan sus problemas allg, all& no hay libertad
sindical [...] Ahi estd permitido la coercion legal de empresas contra la libertad sindical,
0 sea es legal: sucedi6 con Amazon, sucedié con Starbuck, sucedié con Disney, contratan
despachos al momento que identifican que existe una un movimiento sindical dentro de
sus empresas; contratan un despacho para inhibir la libertad de asociacién, entonces mas

bien que ellos se focalicen alla (Comunicacién personal, Entrevistado 4-CTM-300123)

En este contexto, el funcionamiento de los despachos de abogados en Estados Unidos de
América llamados “Union Busters”, han configurado un servicio que es funcional a las empresas
con politicas antisindicales y que ha sido registrado por algunas contrapartes unionistas y

académicas al otro lado de la frontera norte, cuya accion no solo es permitida sino legal.
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En segundo lugar, coloca la mira en que en realidad dentro del T-MEC no se plantea una
sancion cuando es el Estado quien promueve la denegacion de derechos a la libre sindicalizacion.
De modo que retomando el esquema analitico propuesto es el corporativismo sutil quien, por
medio de acciones intencionadas, como la recomendacion de a una central sindical u
organizacion previamente consolidada en la entidad, convierte las ideas de libertad sindical en
una coaccion dirigida a los trabajadores en donde muestra abiertamente qué tipo de sindicalismo
le es funcional y garante de la llamada paz laboral, sin que ello implique una responsabilidad.
Porque como se ha observado, en el marco del tratado solo son sancionables las empresas,
haciendo que el control hacia los sindicatos y los trabajadores se extiendan mas alla de lo

observable empiricamente.

La Gltima cuestion alusiva al T-MEC que visibiliza el caso de Unique es que existe otra
brecha no considerada en el MLRR, ¢Qué ocurre cuando las empresas sancionadas deciden no
cumplir con la sancién sino cerrar sus puertas? Porque el desenlace del caso de Unique fue el
cierre de la planta en Querétaro al declararse en quiebra el dia 8 de noviembre de 2023, si bien es

cierto la organizacion Transformacion Sindical.

Esta situacion no ha sido la Unica, sino que recuerda el caso de VU Manufacturing, que
es una empresa privada con matriz en Michigan EUA, en donde ante la activacion del MLRR por
violaciones al derecho de sindicalizacion Ilevd su produccion a la ciudad de Eagle Pass, dejando
a trabajadores sin su fuente de trabajado y boletinados en las llamadas “Listas Negras”, lo que
llevo a la activacion de un segundo panel laboral y a la visibilizacion de la problematica a nivel

nacional.
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¢Solidaridad Internacional Intersindical?

Si bien el T-MEC y apertura la discusidn sobre negociaciones econdmicas tripartitas,
también lo hizo respecto a las posibilidades de solidaridad internacional, entre los sindicatos
mexicanos Yy los de Estados Unidos y Canad&. Sin embargo, histéricamente se ha pensado a las
organizaciones extranjeras como una amenaza, no solo a la paz laboral, sino a la soberania
nacional.

Si bien esas significaciones no se presentan solo en las organizaciones queretanas, e
incluso es un aspecto que bien valdria la pena —en acercamientos posteriores- sondear con
organizaciones a nivel nacional, permea en el sindicalismo de Querétaro en la medida en que uno
de los discursos mas reproducidos es la busqueda del propio beneficio de ese tipo de
organizacion internacional, en este sentido, hay dos fragmentos etnograficos en donde se observa
que sin importar la postura politica e ideoldgica de la organizacion entrevistada la referencia es
similar.

Para el representante de la CTM es tajante la opinidn en que las acciones llevadas a cabo
por sindicatos internacionales son las de infiltracion y rompimiento, en la busqueda de devolver
las plantas a sus paises de origen o inhibir la llegada y crecimiento de estas a México y
Querétaro, operando so pretexto de mejorar las condiciones laborales del trabajador mexicano:

Siento que hay un interés muy macabro de parte de los sindicatos americanos y de parte

de los indicadores canadienses y alemanes y lo evidente, lo evidente fue el tema de GM.

Siento que hay una infiltracion importante, su interés al final y de hecho creo que son los

que estan impulsando, mas los americanos.

[las intenciones macabras son] Llevarse las empresas para alla. Si, reventar las

empresas aqui y llevarselas para alla, tronarlas a través de infiltraciones, para
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regresar la mano de obra para alld (Comunicacién personal, Entrevistado 4-CTM-
300123).

El argumento de la CTM es medianamente comprensible, en la medida que desde la
época del idedlogo cetemista Lombardo Toledano, se transmite esa idea nacionalista y anti
intervencionista como parte de constitutiva de la organizacion lo que le permitiria,
posteriormente, ligarse al control corporativo planteado por el gobierno mexicano, aspecto que se
expuso en los antecedentes del sindicalismo el pais.

No obstante, resulta contradictorio encontrar el mismo discurso en el representante de la
Casa Obrera Queretana, espacio que es apoyado por el CILAS (Centro de Investigacion Laboral
y Asesoria Sindical), y més alla, cuenta con cooperacion internacional de sindicatos como
UNIFOR de Canadé, en donde no obstante se sefiala que el mejoramiento de las condiciones
laborales en México, si bien puede existir por un efecto de “Carambola”, se realiza con el
objetivo primordial de que el empleador, de capital extranjero, piense dos veces la posibilidad de
trasladar su produccion al pais.

Las centrales obreras de Canadé las centrales, las centrales obreras de Estados Unidos

defienden las fuentes de trabajo de los trabajadores de alla, si estan viendo que en

México hay condiciones laborales que pueden desfavorecer o inclusive perjudicar la

estabilidad de ciertas plantas que estan colocadas en Estados Unidos y Canada y que

pueden llevar hasta que de alla se trasladen para México, pues estan viendo en peligro de
que se cancele una fuente de trabajo para ellos y lo estan protegiendo (Comunicacion
personal, Entrevistado 5-COQ-130223)

Desde ese lugar de temor y de sospechas de injerencia expresando en las entrevistas es

complejo establecer un dialogo con las contrapartes sindicales de la region norteamericana, aun
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cuando es factible observar que en la cadena de valor a la que esté articulada la industria
automotriz queretana esté fuertemente sindicalizada

Es por estas significaciones que algunos sindicatos incluso han decidido abrir sus propias
oficinas de atencion, como en el caso de la CATEM, quienes se adjudican como la primera
organizacion mexicana en Estados Unidos: “Tenemos una oficina en Washington D.C., [...] de
ahi atendemos a los trabajadores que estan alla legalmente o ilegalmente estamos buscando un
convenio para que pueden trabajar de manera legal. Vamos a abrir una mas en Los Angeles y una
en Houston” (Comunicacién personal, Entrevistado 6-CATEM-220922).

En este contexto se puede apuntar que la solidaridad transfronteriza no es algo que se
presente en el sindicalismo queretano, sin embargo, vale la pena preguntarse si a nivel local hay
vinculos con organizaciones nacionales, cuya respuesta es no, sino que, al contrario, a las
organizaciones foraneas se les mira con la misma desconfianza y como potenciales disruptores

de la paz laboral queretana.

De la Legitimacion de CCT Como Aspecto Crucial de la Reforma Laboral de 2019 en el
Marco del T-MEC

Tal como se ha venido insistiendo, con la puesta en escena de las modificaciones en
materia laboral del T-MEC se han implementado a nivel nacional procesos para la legitimacién
de los contratos colectivos de trabajo, mismos gque se asumen por organizaciones como la OIT
como uno de los elementos que han estado en detrimento de la libertad sindical y una

negociacion colectiva real.

Justamente eso es algo que han discutido autoras como Bensusan (2007) al considerar
que estas formas de contratacion estan basadas en redes politicas y son una especie de fraude a la

ley al desvirtuar el sentido real de la contratacion colectiva y, ademas, facilitar la flexibilidad
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laboral. Para la autora, se necesitaria entonces un nuevo marco institucional basado en la
promocion de la democracia interna y la participacion de los trabajadores en la vida sindical para

que se dé lugar a negociaciones vélidas con los empleadores

No obstante, lo que esta autora observaba es que era practicamente nulo el cambio hacia
la consecucion de una vida interna sindical mas democratica porque el pais el tipo de relaciones

sindicales buscaba concentrar el poder en las cupulas de los sindicatos,

En este &ambito, Bouzas (2009) sefiala que los involucrados en la relacién laboral: el
Estado, las empresas y los trabajadores estan en una posicion desigual, pues el Estado se
compromete con los intereses de los grandes capitales y en vez de fungir como “arbitro” en la
solucion de los conflictos entre el capital y el trabajo, han elaborado politicas laborales de control

a través de sus instituciones. En este sentido, es muy critico al considerar que

Los derechos colectivos de las y los trabajadores (derecho de asociacion, derecho de
contratacion colectiva y derecho de huelga) son inexistentes. La libertad y la democracia
sindical no son una realidad, la revocacion del mandato no se practica, la rendicion de
cuentas es una fantasia, la publicidad de los sindicatos y los contratos colectivos no
existen, al grado de que los propios trabajadores ignoran cual es su sindicato, quién es su
lider y cual es el contra- to colectivo que regula su trabajo, y ello ha sido denunciado en

innumerables quejas planteadas durante décadas en la OIT (Bouzas, 2009, p. 32).

Todas estas situaciones para el autor, han contribuido a los contratos colectivos de
proteccién patronal, que no responden a los intereses de los trabajadores, sino que los perjudican,
al ser simulaciones contractuales firmados y revisados al margen de los trabajadores: “Los

patrones escogen al sindicato que ofrece mas ventajas y “paz laboral”; a cambio, los lideres
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reciben una jugosa ganancia. Es el modelo ideal para los empresarios y un negocio permitido por

las autoridades laborales” (Bouzas, 2009, p.35)

De este modo, y tal como lo expone el autor, un contrato de proteccién patronal se da
cuando el patrdn, aliado con el gobierno, escoge sindicato. Dicho contrato es detentado por
titulares no electos democraticamente por la mayoria de los trabajadores que dicen representar,

por lo que son administrados y/o revisados sin la intervencién de los trabajadores.

En esta misma linea para Castafieda y Morgan (2008) mencionan que, en el caso de
México, los lideres sindicales, empresarios y abogados han encontrado estrategias para que las
empresas cuenten con negociaciones y contratos colectivos simulados, de proteccion, que

definen citando a Bensusan como:

Los instrumentos acordados entre el secretario general de un sindicato sin vida real —
ficticio— pero con registro ante la autoridad laboral y un empleador, con el propoésito de
permitirle a este ultimo eludir la bilateralidad en la determinacion de las condiciones de
trabajo, asi como establecer condiciones de trabajo amoldadas solamente a las

necesidades del empleador (Bensusan, 2007 en Castafieda y Morgan, 2008)

De modo que este tipo de contratacion, para los autores, degradan las relaciones
laborales, alejandolas del equilibrio entre el capital y el trabajo y traen aparejados efectos
“perversos” como el hecho en que los trabajadores no tienen confianza en los sindicatos, pues no

se sienten representados por ellos.

Con ello en perspectiva se pudo observar que, en algunos contextos, la legitimacion de
CCT otorgd la oportunidad para que se realizaran disputas a sindicatos tradicionales. En dichos

casos, el protagonismo estuvo situado en algunas organizaciones sindicales independientes,
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compuestas por trabajadores con trayectorias de lucha y organizacién o bien, acompafiados por
activistas y organizadores con experiencia en la defensa real de la base trabajadora. El impacto
de ello fue tan relevante que como se veia en el apartado anterior, en la mayoria de los casos

tales disputas llevaron a la activacion del Mecanismo Laboral de Respuesta Répida.

De esta forma experiencias como la de los trabajadores que votaron en contra del contrato
colectivo en General Motors de Silao impact6 en la manera en que se pensaba el sindicalismo en
la region centro bajio, produciendo significados en los actores sindicales entrevistados, quienes

expresaban sorpresa y cierta precaucién por las posibilidades de una replica

Pensamos que después de lo GM, pudiese haber algun tipo de, pues de reaccion aqui en
Querétaro, [...]Jnosotros pensamos que mas por GM por haber sido un tema tan
mediatico, si tan, tan mediatico y que si la Secretaria del Trabajo se encargd mucho de
difundir que se lo habian quitado a la CTM y fue un boom, asi de nuevo y como un
triunfo para la Secretaria del Trabajo, asi como de “se lo quitamos casi casi a la CTM”.
Nosotros pensamos que iba a haber una repercusién aqui en Querétaro, la verdad es que
no, bien porque ha habido una buena estabilidad aqui en Querétaro (Comunicacion

personal, Entrevistado 4-CTM-300123)

En esta opinidn expresada por el lider de la CTM entrevistado en trabajo de campo se
observan cédigos cognitivos en donde trata de encontrar una explicacién en el contexto de lo
racional a lo sucedido en la planta de Silao, argumentando que mas que la ganancia de los
trabajadores existio una visibilizad mediatica que buscaba legitimar las legitimaciones como

herramienta eficaz en el marco de la Reforma Laboral de 2019.
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Lo que es un hecho y fue reconocido en retrospectiva es que al paso de los meses la
efervescencia y la expectativa de una reproduccion a nivel local se acabd, aspecto en donde se
reconoce que pudo haber un reordenamiento de los despachos de abogados, gobiernos y

organizaciones implicadas de modo que sabia como actuar para no perder su representatividad:

Yo creo que en lo que sucedid en general Motors en Silao, ayuddé mucho el factor
sorpresa [...] Y fue sorpresivo porque fue la primera experiencia, los compafieros y
compafieras la abordaron. yo creo que también desconociendo hasta dénde y cémo se iba
a hacer, pero lo hicieron bien y ni las autoridades laborales, ni los charros ni nadie sabia
pues cOmo estaba todo esto y eso ayudo mucho, pues para que se avanzara, los agarramos
desprevenidos y tomala. Ahora creo que ya estan mas prevenidos los charros, las
autoridades y pues sea complicado, no, o sea, ahi siguen las iniciativas, pero ya del otro
lado, pues ya estan como mas preparados para estar impidiendo estos avances

(Comunicacion personal, Entrevistado 5-COQ-130223).

Esto lleva a pensar como, si bien la reforma coadyuvé en casos especificos, en otros
casos estos procesos transcurrieron como meros formalismos o en la simulacién de cambios que
supuestamente se alinean con la normatividad de libertad, democracia, transparencia y

representatividad auténtica de los trabajadores.

Y es que volviendo al caso de la industria automotriz queretana destacd en el narco de las
legitimaciones unicamente el caso de la ya sefialada empresa Transmisiones y equipos mecanicos,
S.A. DE C.V (Tremec), en cuya legitimacion realizada el 6 de octubre de 2022, se obtuvieron 298
votos en contra del CCT, frente a los 240 a favor, de un padron de 811 trabajadores, dejando sin

validez el contrato colectivo que pertenecia al SINDICATO DE TRABAJADORES DE LA
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INDUSTRIA ARNESERA, ELECTRONICA, AUTOMOTRIZ Y AERONAUTICA DE LA

REPUBLICA MEXICANA, representada por Jests Llamas Contreras.

Al respecto, un dato relevante es, que previo a dicha legitimacion de contrato, como parte
del acompafamiento realizado al proceso informativo de la Casa Obrera en conjunto con el CILAS
(ver metodologia) se realizo un acercamiento mediante entrevistas informales con los trabajadores
de dicha empresa, quienes comentaron que estaban inconformes con su sindicato, pues el afio
anterior existié un cambio de razon social, por lo que en 2022, los trabajadores no recibieron
utilidades y se les recortaron prestaciones. Dichos acercamientos informales fueron coartados por
la seguridad de la empresa, quienes no permitieron tener charlas en la proximidad de la empresa

bajo la amenaza de emprender acciones legales.

¢Como Significan los Lideres Sindicales las Legitimaciones de CCT?

Tal como se manejaba en el marco conceptual, la triada de la estructura, accién y
subjetividad permite entender que los sujetos no son meros reproductores de elementos
estructurales, sino que tienen la capacidad de mediar los mismos por medio de codigos de
sentidos y significado que estan ligados a lo cognitivo, a lo afectivo, a lo moral y a lo estético, en
este sentido, se puede afirmar que los sujetos construyen una idea de lo que es el sindicalismo, la
democracia sindical y en este caso, de las condiciones de posibilidad de la legitimacién de
Contratos Colectivos en la medida en que internalizaron su experiencia en el contexto sindical

cercano a ellos.

Para profundizar en los significados, primero se sistematizé la informacion en una tabla
de doble entrada en donde retomaron los aspectos destacables de la legitimacion de CCT, en este

sentido, y analizando los datos producidos en campo, se seleccionaron los siguientes fragmentos:

132



Sindicalismo en el marco de la Reforma Laboral y el T-MEC: Tensiones, continuidades y nuevas configuraciones en
las relaciones laborales del sector automotriz en Querétaro

Yo considero que muchos contratos de proteccion se van a legitimar, pero paulatinamente
los trabajadores al darse cuenta que pueden estar afiliados a un sindicato que realmente
representa sus intereses, que realmente vele, que cumple el objeto del estudio, defensa y
mejoramiento de los intereses. esos sindicatos de proteccion pues obviamente que estan
inactivos esos contratos, pues van a desaparecer (Comunicacion personal, Entrevistada 2-

TS -261022).

Yo creo que ya va a ser imposible que existan [los CCT de proteccion [...] no va a faltar
a alguien que le encuentre la forma, digo, lamentablemente siempre el dinero va a
alcanzar para todo, pero [...] La esencia del sindicalismo es necesaria y es muy legitima y
la figura es noble. El punto es que se prostituyo, tanto, a tal grado que yo creo que tu
tienes el dato, ira el 10%-15% de contratos legitimados, porque eso quiere decir que el
otro es un porcentaje de contratos de proteccion. [...] yo esperaria que a partir ya de esta
exigencia de la ley [...] ya se radiquen completamente los contratos de proteccion, ya no
existen los contratos de proteccion (Comunicacion personal, Entrevistado 4-CTM-

300123).

Tu lo has mencionado. el hecho de legitimar los contratos habla incluso también cuando
se les hace la votacion y cuando se legitima ¢qué es lo que se hace? se hace el mismo
también, o sea, si quieres realmente la organizacion sindical, o sea, si no quieres
pertenecer y bueno, pues ahi se hace el conteo y demas,[...]entonces yo creo que es
bueno el hecho de la apertura porque también hoy vienen a desaparecer muchas de
problematicas que teniamos internas con los trabajadores|...] en donde perdian muchos

derechos la clase trabajadora que estaba en este tipo de sindicatos, sobre las famosos
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sindicatos de proteccién a las empresas en donde no querian y apoquinaban ahi para el
lider y ya nada mas se firmaba y no tenian ningin problema. Entonces yo creo que todas
estas ya, pues cosas que se venian dando ya se estan quitando (Comunicacién personal,

Entrevistado 7-ASTEQ-260423).

No, hoy la Reforma Laboral termina con esa simulacion por ley no puedes estar
simulando, o sea se termino [...]no puede haber contratos de proteccion, hoy tienes que
legitimar el contrato que exista y es una decision del trabajador, hoy con esto se termina.
Es decir, en esta etapa de aqui al primero de mayo del afio que entra, todos los sindicatos,
los representantes sindicales que salven sus contratos tendran vida, tendran vida activa y
juridica si no legitima un sindicato, no legitima sus contratos termind, se cancela
automaticamente su registro como sindicato, hoy no se puede simular, hoy tienes que
demostrar que si estas, si eres, si no termina (Comunicacion personal, Entrevistado 1-

CROC-081122)

Estamos en esa parte de legitimar y actualizar padrones de datos, traemos como 15000
trabajadores, pero no sé efectivamente cuantos contratos, estamos en esa parte de
verificar, dimos de baja muchos sindicatos y contratos porque eran blancos, los dimos de
baja y estamos en esa parte de definir con que nos quedamos [...]Se tienen que terminar,
porque tarde o temprano va a llegar un sindicato o un trabajador que los va a convencer
de los beneficios de la reforma y se van a afiliar. Asi estamos logrando terminar con

varios de proteccion (Comunicacion personal, Entrevistado 6-CATEM-220922)

Maés alla de una mera descripcion de las opiniones, es pertinente revisar como se significo

el proceso de legitimacion de contratos colectivos, en donde un comin denominador es que se
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consideraba que el proceso de legitimacion se podia manipular o atravesar con resultados
positivos para los sindicatos implicados, pero una vez transcurrida esta etapa estaba en el poder
de los trabajadores decidir si asi se mantenia. Como es evidente en el contexto de los fragmentos,
las categorias-palabras mas frecuentes son “contratos” (12 menciones), “proteccion” (9
menciones) y “sindicatos” (5 menciones) asi mismo se denota una persistencia de ideas como
“yo creo”, lo que permite reconocer que la opinion efectivamente se aborda desde la

subjetividad.

En el contexto cualitativo se trabajé también en una delimitacion de los codigos a los que
aluden en las entrevistas, en donde se puede observar que los cddigos cognitivos, aquellos que
como se comento aluden a formas de conocimiento y de informacién que poseen los actores

sociales hacian referencia a aspectos como:

1. El conocimiento procedimental que la reforma constituyé para la legitimacion de
contratos colectivos en donde se nota enfatiza en las consecuencias que produce el que un
contrato no sea legitimado perdiendo representatividad. 2. EI conocimiento juridico que
reconoce como legal o no ciertas practicas en el contexto de la legitimacion de CCT, 3. La
progresion en los cambios detonados por la Reforma Laboral en donde la decision esta en el
trabajador 4. EI conocimiento sobre cifras propias (como organizacion) y nacionales en términos

de como iba el proceso de legitimacion en el momento en que se realiz6 la entrevista.

Para el caso de los Codigos Afectivos destacaron expresiones emocionales de esperanza
optimismo y de consideraciones positiva hacia el sindicalismo como un ideal que se ha
reconvertido en el marco de la Reforma Laboral, 2. Asi mismo se observa indignacion y tristeza

por préacticas que histéricamente se han relacionado a las organizaciones sindicales tradicionales,
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3. Por ultimo hay una consideracién de alivio y satisfaccion por los logros que las organizaciones

sindicales habian tenido hasta el momento de la entrevista en el marco de las legitimaciones.

Respecto a los cddigos morales entendidas de manera sucinta como las valoraciones
establecidas sobre lo que se considera positivo o negativo en términos de su organizacion y lo
socialmente aceptado aparecié como eje principal una critica moral hacia la corrupcién o
“prostitucion” que se habia tenido del sindicalismo, asi como un juicio ético en el hacer de los
sindicatos que permitiria el convencimiento de los trabajadores de mantenerse afiliados a su

organizacion.
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Capitulo 4. Avatares del sindicalismo queretano: del Corporativismo Sutil al Sindicalismo
de Servicios en Querétaro

Este apartado tiene como finalidad examinar las caracteristicas que adopta el sindicalismo
en el estado de Querétaro, particularmente a partir de la implementacion de la Reforma Laboral de
2019 y en el escenario propiciado por el Tratado entre México, Estados Unidos y Canada (T-
MEC). A lo largo de la investigacion, emergen evidencias que permiten constatar la vigencia de
practicas sindicales que, tras un proceso de reflexion y categorizacion, se ha denominado para
efecto de la tesis como “corporativismo sutil”. Asi mismo, es en este apartado donde se desarrolla
en amplitud la idea de un “sindicalismo de servicios”, que como se vera en lineas posteriores,

prioriza beneficios asistenciales sobre la representacion auténtica de los trabajadores.

Estas modalidades organizativas presentan particularidades significativas: por un lado,
mantienen ciertos rasgos del tradicional corporativismo mexicano, aungue con mecanismos menos
explicitos de control; por otro, privilegian claramente el mantenimiento de la estabilidad laboral y
la provision de beneficios marginales sobre la defensa activa de los derechos colectivos de los

trabajadores.

Entre los hallazgos mas relevantes del capitulo destaca la paradoja que representa la
coexistencia de formas aparentemente democraticas en los procesos de eleccion sindical con la

persistencia de practicas clientelares en la gestion cotidiana de las organizaciones sindicales.

Para ello, a lo largo de este capitulo se presentan evidencias que permiten postular la
vigencia de préacticas sindicales que, tras un proceso de reflexién y categorizacion, se ha
denominado "corporativismo sutil”. En paralelo, se hace imprescindible desarrollar la idea de un

"sindicalismo de servicios", que, como se argumentara, prioriza de manera sistematica los

137



Sindicalismo en el marco de la Reforma Laboral y el T-MEC: Tensiones, continuidades y nuevas configuraciones en
las relaciones laborales del sector automotriz en Querétaro

beneficios asistenciales y la estabilidad por encima de la representacion auténtica y la defensa

activa de los derechos colectivos.

Estas nuevas modalidades organizativas exhiben particularidades significativas. Por un
lado, mantienen ciertos rasgos del tradicional corporativismo mexicano, pero lo hacen con
mecanismos de control mucho menos explicitos. Por otro, privilegian claramente el mantenimiento
de la estabilidad laboral y la provision de beneficios marginales. El hallazgo més relevante del
capitulo, de hecho, se centra en la paradoja que significa la coexistencia de formas aparentemente
democraticas en los procesos de eleccion sindical con la persistencia de practicas profundamente

clientelares en la gestion cotidiana de estas organizaciones.

Como se sefiala mas adelante, se recuperd la propuesta de Cornelius Castoriadis, un autor
poco explorado en los estudios laborales. Su planteamiento es que las instituciones tienen un nivel
simbdlico (normas, discursos), pero subyacente a este, existe un nivel mas profundo donde los
magmas de significaciones imaginarias alinean a la institucion con dindmicas de poder. Para el
sindicalismo queretano, la red simbdlica que delimita las formas de accién es la idea de la "Paz
Laboral”. Esto no es un mero vehiculo de ideas, sino un espacio donde operan relaciones de poder

que determinan qué se dice y qué se censura por conveniencia politica.

Es por ello que, en uno de los subapartados, se enfatiza el factor de la amenaza foranea. La
red simbdlica de las instituciones queretanas ha generado la idea de que los sindicatos "de afuera"
son el principal rival politico. El rastreo hemerogréfico y las declaraciones de exfuncionarios son
claras, se pondera fortalecer a la base local. Esta estrategia ha sido efectiva, pues como se explica,
de los CCT legitimados en el sector automotriz, casi el 75% estan en manos de sindicatos

gueretanos.
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Esta misma Paz Laboral, por supuesto, funciona como una contencién de la libertad
sindical. El temor a la disputa con organizaciones externas llevo generar un acuerdo técito de no
agresion. Como se observa en las entrevistas que se han analizado en el cuerpo del texto, la postura
es de “cordialidad” en donde si un trabajador busca a otro sindicato de la Alianza, la “decencia’
dicta avisarle al lider titular, resolviendo el problema antes de que escale. Pero esta paz no se
extiende a todos, sino que organizaciones no afiliadas o rivales historicos, han sufrido la pérdida

de CCT.

Ahora bien, para entender como se llegd a este punto, el texto profundiza en la historia y
narrativas desde los distintos actores implicados, desde la CTM Querétaro, pasando por una gran
fractura cetemista que colocd en el radar a distintas organizaciones como la CATEM o el
reposicionamiento de la CROC, para finalmente sefialar el surgimiento de organizaciones como
Transformacién Sindical, que ha intentado posicionarse como una “marca” independiente con valor

agregado.

Asi, lo que se observa es que el sindicalismo queretano ha consolidado un modelo de
estrategias donde la competencia ya no es ideoldgica, sino de servicios competitivos y que la
estabilidad laboral es el eje sobre el cual se articula todo un sistema de control, fragmentacion y
exclusion selectiva.

Del corporativismo sultil

Con este contexto introductorio, valdria preguntarse, ¢de donde proviene la
conceptualizacion del corporativismo sutil? Tal como se exponia en el marco tedrico previamente
planteado, el concepto de corporativismo fue discutido por Philippe Schmitter, en su obra de los
afios setenta del siglo pasado. Dicho autor lo definio como un sistema de representacion de

intereses donde el Estado consolida monopolios de representacion a cambio de controlar las
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demandas y liderazgos de los grupos, no obstante, con la llegada del neoliberalismo este

corporativismo clésico entrd en crisis.

Las politicas de flexibilizacion laboral y la apertura econdmica desafiaron las estructuras
sindicales, pero no las eliminaron. En lugar de desaparecer, el corporativismo se reconfigurd a un
"postcorporativismo™ (De la Garza, 2016) donde los sindicatos ya no negocian con el Estado, sino

con las corporaciones transnacionales, priorizando la productividad sobre los derechos laborales.

Empero, en la revision del material producido en trabajo de campo se concluyé que las
conceptualizaciones no abarcan o explican a profundidad el fenémeno que ocurre en Querétaro.
En la entidad, como se ha hecho mencién, el control no se ejerce Unicamente mediante la
coercion estatal o la subordinacion econdmica, sino a través de mecanismos mas refinados:
discursos que naturalizan la sumision, desplazamientos de sentido que hacen similes cosas

disimiles y una mercantilizacion de la representacion sindical.

Si situamos graficamente (ver figura 3) como los mecanismos de control en las relaciones
laborales atraviesan de los aspectos macro a lo mesosocial, se encuentra que corporativismo sutil
es un eje articulador conceptual de como instituciones de gobierno acttian en contubernio con

organizaciones sindicales tradicionales, coartando la posibilidad real de libertad sindical
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Figura 3
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Fuente: Elaboracion propia

De este modo, lo que en la tesis se propone llamar corporativismo sutil, parte desde la
propuesta de Cornelius Castoriadis, quien es un autor de origen griego conocido por su
participacion entre los afios de 1945 y 1965 en la revista Socialismo o Barbarie. A pesar de su
vasta produccion teorica, Castoriadis es poco recuperado para los estudios laborales. En este
ambito, las pocas menciones que se hacen de su teoria hacen alusion al texto La experiencia del
movimiento obrero, desde donde se recuperé de manera poco rigurosa un supuesto teérico que
sefialaria -segun la version del autor que lo toma como referencia-, que en la historia del
movimiento obrero la clase trabajadora es un objeto por lo que, los obreros para volverse
revolucionarios deben importar la conciencia de clase desde los partidos y los lideres burocraticos
(De la Garza, 2016; 2021). La segunda alusién es igual o mas limitada, pues reduciria la
perspectiva del imaginario social a un “alegato” que desde a una perspectiva subjetivista radical,

va en contra del materialismo historico marxista (De la Garza, 2017; 2020).

No obstante, mas alla de este sesgo, lo que el autor trataba de plantear es que las

instituciones, incluidas el sindicalismo, no son solo funcion social, sino que hay algo mas
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profundo, un nivel simbdlico, propio de los discursos, las normas, los valores y lenguajes que
entraman a la institucién. Pero, a su vez y por debajo de este, hay un nivel donde los magmas de

significaciones imaginario sociales alinean a las instituciones a dindmicas de poder.

Para el sindicalismo queretano, en la red simbolica que delimita formas de accion, se
encuentra la idea de "Paz Laboral” como produccion discursiva. Pensado como tal, se hablaria de
como el discurso no es simplemente un vehiculo de ideas, sino un espacio donde operan relaciones

de poder que determinan qué se puede decir y que se censura por consideraciones politicas.

La busqueda gubernamental por la llamada Paz Laboral tuvo un antecedente concreto —ya
no solo discursivo- en la firma del Ilamado “Acuerdo por la Paz Laboral” que dejé constancia de
una intencién de alinear el sindicalismo a un mismo objetivo. Si bien previamente se habian
firmado documentos nacionales donde sindicatos y cAmaras empresariales llegaban a acuerdos de
colaboracion, el pacto por la Paz Laboral queretana fue el antecedente de otros similares que se
firmarian posteriormente en otros estados del pais: “Porque Querétaro iba a ser la punta de lanza
para otros estados de la Republica de hecho de aqui se va Coahuila y se va a Puebla que fueron los
otros dos estados de la Republica que firmaron el acuerdo de Paz Laboral” (Comunicacion

personal, Entrevistado 8-ExST-220623).

De este modo, el dia 1 de mayo del afio 2019, en plena conmemoracién por el dia del
trabajo, se firm6 un documento en donde sindicatos, gobierno y empresarios ponian de

manifiesto que:

Nuestra entidad se ha distinguido en el &mbito nacional y es ejemplo de trabajo y Paz
Laboral [...] gracias a que se ha fortalecido y consolidado el didlogo social que impulsa

la competitividad, la innovacion y el Estado de Derecho [...] Que la Paz Laboral es el
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resultado del respeto al trabajo decente y al compromiso de la fuerza laboral para
mantener la planta productiva en dptimas condiciones. (Acuerdo por la Paz Laboral y el

Progreso de Querétaro, 2019, p. 13130)

Aunado a ello, se establecié un decalogo, en donde se buscaba la participacion tripartita y
dialogo social con la finalidad de —de manera reiterativa- “Mantener la Paz Laboral,
privilegiando el dialogo social, el interés comun de México y de Querétaro, con respeto al
trabajo decente y al compromiso de la fuerza laboral que garantice la planta productiva en

Optimas condiciones” (Acuerdo por la Paz Laboral y el Progreso de Querétaro, 2019, p.13131).

Como puede verse, el pacto por la Paz Laboral cae en los lugares comunes de la politica
publica mexicana, usando palabras como “dialogo social *, “productividad” que no son conceptos
gue se problematicen pero que permean en la manera de designar una realidad en donde se
pretende que algo se cambia sin cambiarse de fondo. No obstante, lo particular de la firma de
este documento fue el nimero de organizaciones que hicieron parte del mismo, en donde se
observa que se trascendieron las posturas ideoldgicas y politicas de los sindicatos queretanos, de
organizaciones que historica y nacionalmente han sido disimiles. Esto tiene una explicacion

fundamental y es que en palabras de un informante clave:

Nosotros preparamos ese acuerdo de Paz Laboral [...]Jreforzamos el sindicalismo local
[...] entonces originamos la Paz Laboral, o vendimos el tema de Paz Laboral a la
ciudadania, donde le dijimos “tenemos relacion con el trabajador no con el lider sindical”
porgue ya sabiamos como estaba el tema o de donde nacia o podia nacer la Paz Laboral
[...] Cuando deciamos Paz Laboral era porque construiamos desde el trabajador

(Comunicacion personal, Entrevistado 8-ExST-220623)
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En esta cita hay un aspecto relevante y es el hecho en que reforzar el sindicalismo local
implica decir que estaban en contacto con la empresa y el trabajador, lo que al mismo tiempo es
una manera de reconocer que hay sectores del sindicalismo que nunca lo hacen y que, aunque

detentan un CCT, en realidad no tienen contacto con sus representados.

Pero en un segundo nivel, la cita referida alude a la aversion del sindicalismo local a los
sindicatos nacionales, que esta ligado al poco control que se tiene sobre ellos como se
profundizara mas adelante. Aun asi, la estrategia de fortalecer al sindicalismo local siguié su ruta
y llegd a término en la medida en que se logré empoderar, consolidar y encausar de manera
oficial a la llamada Alianza Sindical de Trabajadores del Estado de Querétaro (Comunicacion

personal, Entrevistado 7-ASTEQ-260423).

La Alianza Sindical congrega a secretarios generales de 17 organizaciones entre las que
destacan, desde su diversidad, la CTM, la CROC, la CATEM, el Sindicato de Telefonistas
Seccion Querétaro, entre otras, hasta tener en la actualidad a los representantes de 262,150

trabajadores queretanos bajo una perspectiva ideoldgica de Paz Laboral y productividad:

Mira nosotros ¢como entendemos la Paz Laboral? Yo creo que hemos visto como en
algunos estados de la republica, parte de las organizaciones, empez0 (sic) a mover y
trastoco los temas de las empresas, entonces muchas de las empresas que iban ya no
decidieron instalarse [...] entonces, nosotros estamos conscientes que cuando trabajamos
con las empresas tenemos que darles esa garantia, el hecho de que debemos negociar,
nosotros tenemos muy claro que como lideres somos negociadores, pero tambiéen tenemos
que mantener la estabilidad laboral y mantener las fuentes de trabajo [...] los acuerdos se

hacen directamente entre los trabajadores y en la empresa y nosotros Somos
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practicamente los intermediarios y es eso, el poder trabajar y el poder mantener esa
tranquilidad [...] Nosotros les hemos dicho a varios de los gobiernos que esta alianza
siempre est4 para trabajar y para negociar y para tratar de buscar el bien comdn

(Comunicacion personal, Entrevistado 7-ASTEQ-260423)

Como es posible entender, el contacto con gobierno es una parte fundamental de la
alianza, y la llegada de Mauricio Kuri a la gubernatura en 2021 no hizo sino fortalecer el pacto
de las organizaciones que conforman ASTEQ, y aunque existen pocas ocasiones 0 eventos de
coincidencia entre ambas instancias (gobierno y sindicatos), cada que es posible se muestran

siguiendo a un objetivo en comun.

La diversidad de organizaciones, como se sefialaba, brinda también una diversidad de
perspectivas. Por lo que se pudo observar, en las entrevistas individuales, que no todos los
participantes de la ASTEQ coincidieron en que existe una Paz Laboral tan tajante como es
promocionada, en donde el conflicto es nulo, sino que se observa un control por parte del

gobierno de Querétaro que ademas es historico.

Para un inférmate clave, la cuestion de la Paz Laboral limita las formas de exigencia:
“siempre ha estado limitado de alguna manera que no te permiten hacer mas alld movimientos
exigiendo realmente como se hacia de la de los 80s para atras, era de una lucha complicada y
eran huelgas, eran con huelga, era la herramienta que se utilizaba” (Comunicacion personal,

Entrevistado 1-CROC-081122).

Por su parte, otro representante considera que el ocultar las huelgas o las movilizaciones
no siempre es positivo, pues los movimientos organizados de trabajadores pueden -en sus

palabras- “despresurizar” ciertas tensiones, de tal modo que el reconocimiento de dichos

145



Sindicalismo en el marco de la Reforma Laboral y el T-MEC: Tensiones, continuidades y nuevas configuraciones en
las relaciones laborales del sector automotriz en Querétaro

conflictos también podria dar lugar al reconocimiento de la capacidad de negociacion de las

instancias tripartitas:

Yo estoy en contra, [me parece] muy mala la venta que hace gobierno de que no hay
huelgas [...] Si hay conflictos en Querétaro, tenemos la suficiente madurez las partes: 10s
patrones, nosotros, los mismos trabajadores, de resolver las cosas, pero si, de que hay
problemas en Querétaro si hay problemas, el tema es que se resuelven y hay voluntad

(Comunicacion personal, Entrevistado 4-CTM-300123).

Lejos de estas acotadas practicas y sucesos que no son casuales sino parte de una
estrategia sindical para conservar el favor gubernamental resulta pertinente describir otros rubros
que se han regido a partir de la reforma, bajo el esquema de paz y alianza, que se ha expuesto
hasta ahora. De este modo, existe una centralidad en discursos de orden, que se vuelven
insistentes y repetitivos, que producen representaciones con intencionalidad, de modo que se
observan connotaciones que asimilaban la Paz Laboral con productividad, con armonia social y

con omision u olvido.

En otras experiencias recuperadas en trabajo de campo se observa como el discurso de
Paz también refiere la produccion de valoraciones que generan un efecto de oposicion entre
verdad y falsedad. Por poner un ejemplo de la tendencia a la regulacion discursiva que se hace
desde la Paz Laboral, en 2023 se documentd la existencia de al menos 15 paros laborales en el
estado. En el sector automotriz, uno de los mas importantes y dindmicos de la entidad destacaron
los de las empresas, Novem Car el 19 de abril de 2023, de Danfoss el dia 20 de abril del mismo
afio y Haradas el 3 de mayo, mismas que fueron minimizadas tanto por la representante de la

Secretaria del Trabajo como por informante de la ASTEQ, para la primera, en conferencia el dia

146



Sindicalismo en el marco de la Reforma Laboral y el T-MEC: Tensiones, continuidades y nuevas configuraciones en
las relaciones laborales del sector automotriz en Querétaro

23 de mayo sefial6 que, si bien no hay paros, los sindicatos deben desistir de la intencion de

suspender actividades para abonar al clima de paz e inversion de la entidad:

Hoy quiero decirles que hoy el estado de Querétaro no tiene ninguna huelga y hoy el
estado de Querétaro no tiene ningln paro laboral [...] y el tema de los paros laborales
desafortunadamente yo creo que sobre todo si queremos en el estado de Querétaro abonar
a lo que pasa en nuestro estado que es distinto a lo que pasa en el pais si queremos
conservar a nuestra entidad como hasta hoy atractiva de inversiones hoy las
organizaciones sindicales también tendrian que asumir el que les compete (Conferencista

2-ST-230523)

En el segundo caso, el informante ASTEQ tratd de darle una explicacion mediante el
poco entendimiento y falta de voluntad por parte de los trabajadores de asumir que situacién
econdomica mundial es compleja, lo que produce conflictos internos que llevan a los paros,

textualmente el sefialamiento es el siguiente:

Ahi es un tema muy interno porque de repente hay gente, trabajadores, que estan
inconformes, pero es la minoria, por eso notros deciamos, espérame, aqui se trata del
manifiesto de la mayoria y que lo que la mayoria decide los otros lo deben de acatar,
entonces se da este paro laboral, el hecho hoy de los incrementos de las revisiones
salariales es parte de, porque hay que ver la situacion, venimos de una pandemia y hay
trabajadores que no lo han asimilado (Comunicacién personal, Entrevistado 7-ASTEQ-

260423).

Como puede entenderse, la red simbdlica de las instituciones remite a algo mas, es decir,

las instituciones no agotan su substancia en lo simbélico sino en la parte imaginaria que sustenta

147



Sindicalismo en el marco de la Reforma Laboral y el T-MEC: Tensiones, continuidades y nuevas configuraciones en
las relaciones laborales del sector automotriz en Querétaro

todo simbolo y le otorga sentido. Es en la obra La institucién imaginaria de la sociedad
publicada en 1983, donde se establece que en lo social y subjetivo radica una dimension que no
corresponde a lo racional o a lo real -aun cuando haya relacién con aspectos fisicos o reales- sino

que estan sustentadas por algo que lo rebasa.

Para Castoriadis, entonces, “Hablamos de imaginario cuando queremos hablar de algo
inventado [...] o de un deslizamiento de sentido, en el que unos simbolos ya disponibles estan
investidos de otras significaciones que las suyas normales o canonicas” (Castoriadis, 1983, p.
219). Esto quiere decir que lo esencial de lo imaginario es la creacion, en donde las
significaciones sociales no son funcionales o meros reflejos de la realidad sino creaciones de

formas o eides (recuperando el concepto griego al que alude el autor).

En este &mbito hay que recalcar una advertencia, lo imaginario no puede ser tomado en
un sentido individual o meramente mental porque siempre es compartido por una colectividad y
mas alla de eso, crean un mundo propio para esa sociedad, la unifican, le brinda identidad y la
mantiene cohesionada y marca una direccién de sentido para los sujetos y colectivos, esto quiere
decir que la sociedad recrea una logica correspondiente a eso que le permite sobrevivir como
sociedad, le permite crear un mundo dotado de sentido. Por ello, no resulta extrafio que los
sindicatos queretanos, no importando su procedencia se conglomeren en una alianza sindical,

para resguardarse de los peligros que implican imaginariamente los sindicatos foraneos.

Los de “Afuera” Como Amenaza a La Paz Laboral

Si bien hay un reconocimiento en como la llegada de sindicatos nacionales a la entidad
han permitido practicas de extorsion y presion a las empresas, asi mismo se mostraba la

expresion de “llegamos a Querétaro sin chingar a las empresas” que usa CATEM para hacerse
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promocion, estas formas de transmitir un mensaje sobre el sindicalismo Queretano no son
casuales ni meras afirmaciones, sino intencionadas en la basqueda de hacer una distincion entre

los sindicatos locales y los que vienen “de fuera”.

Vale la pena precisar que, si bien la politica laboral no es un reflejo exacto de la politica
local, en Querétaro existen similitudes en la manera en que la opinién publica sigue una
tendencia de sefialamiento a los foraneos, que configuran como el chivo expiatorio de los
problemas sociales en la entidad. Asi mismo, los sindicatos no queretanos son sefialados por el
peligro que representan a la estabilidad laboral de Querétaro, y son a quienes se ha buscado

reducir su rango de accién.

Si se hace un rastreo hemerografico, las opiniones sobre este tipo de sindicatos no son
positivas, al punto en que en momentos algidos han sido sefialados como provocadores, tal es el
caso de la suspension por el desfile del 1 de mayo, del afio 2016 en donde grupos de trabajadores
lanzaron reclamos al gobernador Francisco Dominguez Servien, asumiendo que quienes

organizaron esa a accion de protesta no tenian que ver con el sindicalismo queretano:

Cruz Araujo, Secretario General de la CTM, aseguré que se tratd de un incidente
preparado por foraneos porque este gobierno esta electo democraticamente en las urnas y
la clase trabajadora votd también por este gobernador” [...] Quienes somos o tenemos
tiempo en Querétaro, sabemos perfectamente que la mayoria de esa gente no son de
Queretaro, traen sus propios beneficios, vienen por ellos. Para nosotros no es novedad y
lo que estaban buscando era victimizarse, no les ibamos a dar el gusto y se opto porque la
clase trabajadora dejara de hacer su desfile, no ibamos a caer en provocaciones (Rosas,

2016, parr. 8-9)
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El problema con los sindicatos nacionales no es una mera especulacion, sino que hay una
linea que ha seguido la Secretaria del Trabajo y a la que ya se hacia referencia, en donde se
sefiala que: “Bloqueamos todo sindicato nacional, no se permitio ningun sindicato nacional [...]
lo que hicimos nosotros fue hacer una estrategia donde le diéramos la apertura al sindicato local
[...] que trabajara su fuerza laboral el sindicato local” (Comunicacién personal, Entrevistado 8-
ExST-220623). Asi mismo, en ocasiones previas —en prensa- se habia mencionado dicha

intencionalidad en donde se afirmaba que:

Gracias a los sindicatos locales estamos siendo punteros, con mucho porcentaje de arriba
de Aguascalientes, San Luis Potosi y Guanajuato en las posibilidades de tener acuerdos
favorables en la revision de los contratos y gracias a ellos no tenemos desde hace 18 afios
ninguna huelga industrial", afirmo el secretario del Trabajo [...] El funcionario estatal
refirié que el gobierno del estado ha recalcado a las empresas y trabajadores que si
quieren firmar un contrato colectivo deben hacerlo con sindicatos locales. Expuso que se
ha estado reuniendo con lideres sindicales para buscar que se mantenga el dialogo en las

negociaciones con la parte patronal y se eviten paros técnicos o huelgas (Almanza, 2019)

Vale la pena cuestionarse, en lo real, ;Qué porcentaje de Contratos Colectivos sostenian
los sindicatos foraneos? El antecedente mas asequible es de 2013 en donde se mencionaba que:
“sindicatos externos al estado se adjudican hasta 50% de los contratos colectivos de trabajo de
las empresas transnacionales que llegan a la entidad, aseguré el secretario general de la
Confederacion Revolucionaria de Obreros y Campesinos (CROC), Antonio Casteldan Guarneros”
(Rosas, 2013), sin embargo, es necesario hacer un rastreo mas cercano y en el marco de la

Reforma Laboral.
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Para ello, como parte de la comparacion de los CCT legitimados del sector automotriz en
Querétaro, se ubicd la procedencia de los sindicatos titulares de esos contratos en donde se podia
observar que la proporcion esta inclinada a favor de sindicatos queretanos, donde de los 50 CCT
legitimados, casi el 75% los tienen organizaciones de esta entidad, quedando repartidos de la
siguiente forma: sindicatos de Querétaro con 37 CCT legitimados, de Ciudad de México con 8,

de Irapuato con 3, de Estado de México con 2 y Monterrey con solo un contrato colectivo.

Figura 4
Procedencia de los sindicatos con CCT legitimados en IA de Querétaro

Procedencia de los Sindicatos con CCT legitimado
en Industrias Automotrices de Qro

Algo relevante de las titularidades de sindicatos queretanos es que el 62% estan ligadas a
sindicatos afiliados a la CTM, el restante proviene de las titularidades de Jesus Llamas Contreras
y del secretario General de Transformacion Sindical, José Eduardo Castillo Flores, que como se
vera mas adelante, aungue estuvieron ligados a CTM en sus origenes, ahora se asumen como
independientes a la misma, por lo que se observa un predominio de dicha central en la industria

automotriz.
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De la Paz Laboral Como Factor de no Libertad Sindical

Con la ratificacion del convenio 87 de la OIT la libertad sindical fue llevada
constitucionalmente y en la ley federal a convertirse en un derecho fundamental para los
trabajadores, aunque algunas organizaciones lo ven innecesario porque “siempre ha habido
libertad sindical en el papel” (CTM) lo cierto es que en el discurso de los lideres sindicales la voz
de los trabajadores comienza a tomarse en cuenta, al menos en cuanto a la decision de que
sindicato les representa, lo cual ha convertido en un motivador para sus acciones buscando
preservar su titularidad “cuando estan cerca de la base, cuando la gente esta atendida, cuando la
gente recibe realmente el tema de las prestaciones, el salario, la atencion y hay un buen
desempefio, la misma gente vota, la misma gente, quiere continuar por el trabajo que se esta

realizando” (Comunicacion personal, Entrevistado 7-ASTEQ-260423).

Por supuesto, la intencion de “preservar” se da —como ya se abordo en otros apartados- a
raiz del temor de una posible disputa con otras organizaciones que se deton6 con los casos del
Bajio, cercanos a Querétaro, como lo fue General Motors en Silao. Al respecto hay dos
fragmentos de trabajo de campo que ilustran la idea amenazante de la incursion de otras
organizaciones en las empresas que representan esta idea, el primero proviene del secretario
general de la CROC en Querétaro, para quien la democracia y la idea de libertad sindical puede

Ilevar a préacticas deshonestas:

Ahorita es bien facil, bien facil llegar y decir “yo soy fulano, tengo informacion de su
contrato todo lo que tienen hoy en salario puedo doblarles los beneficios, nomas que se
vengan conmigo” ;qué crees que diria la gente? Nunca preguntarian como ;Verdad? “si

cierto, si, ya no queremos esos cabezones vamonos con ¢1”, alguien diria “a ver y ;Coémo

152



Sindicalismo en el marco de la Reforma Laboral y el T-MEC: Tensiones, continuidades y nuevas configuraciones en
las relaciones laborales del sector automotriz en Querétaro

lo vas a lograr? ;Como vas a doblar mi salario? Los beneficios de prestaciones”, “No
pues con una huelga y exigiendo”, no es cierto [...] Es muy facil vender una oferta a un
trabajador, pero no es verdad [...] Y te acordaras lo que te comento hoy, la rebatinga que

se va a venir después de mayo (Comunicacién personal, Entrevistado 1-CROC-081122).

El segundo testimonio ilustra como se representan los lideres sindicales la existencia a de
otras organizaciones en la entidad y el posible arrastre que estas tienen, al ser beneficiadas por un

sector del gobierno federal:

Yo creo que si, si, de alguna manera tienen ese temor y tienen también ese temor
derivado que se ha dado a que se ha generado también una nueva central como es la
CATEM, que, pues bueno, dicen que tienen como un poquito, cierta ayudita del gobierno
en turno, entonces como que por ahi estas estos miembros de CATEM, han estado muy
insistentes dentro de los trabajadores y dentro de las centrales obreras tratando de alguna
manera de arrebatar los contratos colectivos, yendo a los centros de trabajo ofrecer, pues
de alguna manera incluso hasta prestaciones diferentes que a las que les ofrecen las

centrales obreras tradicionales.

Pero yo creo que parte mucho de cémo se maneje por parte de los mismos
sindicatos, de las directivas de los sindicatos y de las centrales obreras esta cuestion, pues
si, ya si los trabajadores estan descontentos con el sindicato, con la directiva, pues
entonces tienen que hacer ellos algo para generar esa confianza con los trabajadores
cuando los trabajadores empiezan a tener desconfianza de los sindicatos, pues ahi yo creo

que es donde se va a dar la oportunidad para que llegue alguien mas les ofrezca algo mas
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a los trabajadores o simplemente les ofrezca transparencia (Comunicacién personal,

Entrevistado 9 -CCLQ-211122)

Como se dijo con anterioridad, esa es la idea que se tiene respecto a la libertad sindical, y
que ha permeado a las organizaciones a partir de la reforma, en donde la produccion de sentidos
en los lideres se dirige a una disputa con las organizaciones presentes en el estado, sin embargo,
en la practica esa supuesta confrontacion dista mucho de serlo, pues la libertad sindical se
encuentra contenida en los limites de la “cordialidad” y “la paz” pactada por la ASTEQ. De tal
forma que ante la pregunta hipotética de que un grupo de trabajadores organizados se acercaran a

pedir asesoria para un cambio de sindicato, las respuestas fueron en el siguiente tenor:

Ha marchado en paz, no ha habido conflictos. Nos conocemos todos, nos llevamos de
toda la vida, somos queretanos, Querétaro es chico y sabes quién es quien, no hemos
tenido conflictos, pues nos platicamos, digo yo si logro encontrare de repente alguien de
otra confederacion le hablo y le aviso, le platico, pero al final del dia decidimos que lo
que decida el trabajador, hay esa tranquilidad y esa paz laboral (Comunicacion personal,

Entrevistado 6-CATEM-220922)

Algunos que vienen de otras empresas Yy otros sindicatos, yo no quiero, 0 sea yo no quiero
provocar que digan que... porque el que lo va a perder no va a decir, no va a decir que la
gente vino, va a pensar que Yyo los estuve invitando, nada mas date cuenta si tu gente esta

de acuerdo contigo (Comunicacion personal, Entrevistado 1-CROC-081122).

Yo creo que ahorita particularmente es y es porque debe de ser asi, es mas cordial. Antes
a lo mejor te podria casi casi no podiamos estar en la misma sala, ahorita si nos podemos

sentar en la misma mesa. Yo siempre he tenido la decencia de avisar a quien tiene la
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representacion sindical de X o Y empresa de “oye, sé que tienes un problema en tu
empresa, atiéndelo, porque si no me voy a meter, entonces antes de que eso suceda
atiéndelo” porque yo espero lo mismo, esa decencia, yo antes no lo tenia con todos,
porque antes si habia una enemistad importante, ahorita, te puedo decir que hay

cordialidad (Comunicacion personal, Entrevistado 4-CTM-300123).

Llama la atencién que 3 de los representantes de organizaciones con mas peso en la
actualidad se expresen de esa forma y compartan un proceder, sin embargo, el testimonio que
cierra y da cuenta que la convergencia en las narrativas no es casualidad sino parte de un acuerdo
es justamente el del presidente colegiado de la ASTEQ, quien trata de argumentar que esa
posibilidad fue una de las cuestiones que se expuso Y se tratd en sus reuniones mensuales como

organizacion:

Yo decia, “pues si va a haber, si la misma autoridad lo deja, va a haber una caza tremenda
entre las mismas organizaciones’ hoy, nosotros aqui lo hemos manifestado es el hecho de
no generar eso y de no pelearnos, el tema y el compromiso de no agresion y de no
pelearnos entre nuestras organizaciones, al contrario, si alguien de fuera si quiere llegar e
ingresar nosotros mismos entre todos defendernos, pero es parte de la labor y el trabajo
que se hace en esta alianza [...] a mi me ha tocado temas con algunas organizaciones
donde han venido trabajadores que no se les apoya, se les atiende, ¢qué hacemos
nosotros? Hablarle primero al lider, “oye ;sabes qué? Abusado, ya vinieron varios
trabajadores que no se les atiende, atiéndelos porque al rato vas a tener problemas,
¢Como te podemos ayudar? ;Cémo podemos aportar?” es el tema que nosotros
hacemos, pero no el hecho de decir “a ver, orale vénganse aca”, no. Primero es hay esta

situacion, te decimos, porque estamos en el mismo camino si no quieres que te hagan lo
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que hacen, vamos a platicarlo antes y decirlo, ya si no hay una atencion, ya lo que
haremos es “;saben qué? Es su derecho como trabajadores, ejerzan su derecho”, les
damos el cémo hacerlo, ellos se organizan y posteriormente ya vienen con nosotros

(Comunicacion personal, Entrevistado 7-ASTEQ-260423)

Es valido cuestionar ¢Qué ocurre con las organizaciones que no son parte de la Alianza
Sindical? ¢ Se rigen bajo el mismo principio pactado de "no-agresion”? ;tampoco se “agrede” a
aquellos sindicatos que no forman parte de la ASTEQ? La realidad es que no y se observa en dos

niveles.

El primero tiene que ver con como el pacto no se cumple con los rivales historicos y
politicos de los miembros de la ASTEQ, en donde una de las muestras mas claras fueron los
CCT que perdié en las legitimaciones el SINDICATO NACIONAL DE TRABAJADORES DE
LA INDUSTRIA ARNESERA ELECTRICA AUTOMOTRIZ Y AERONAUTICA DE LA
REPUBLICA MEXICANA, representado por el ya mencionado Jesus Llamas Contreras. En este
proceso dicho sindicato perdié dos empresas sumamente importantes en la entidad como son
TRANSMISIONES Y EQUPOS MECANICOS , S.A. DE C.V y SAFRAN LANDING
SYSTEMS MEXICO S.A. DE C.V., asi mismo, posterior a la reforma perdié la representacion
de Danfoss y Eaton Bussmann (ENT-GUE-020623), estos casos que evidencian que la
expresion “porgue si respetas, se te va a respetar, pero si no cumples ese ese pacto de respetar,

i i €ra una amenaza consumada.
ues seguramente le va a caer la caballeriza’ d

Un segundo nivel en estos casos se observa con aquellas organizaciones que no estan
afiliadas a la ASTEQ y que tienen cierta libertad de seleccionar su estrategia para consolidar su

representacion en industrias relevantes. Este tipo de agrupaciones se ven mas limitadas en su
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accion, porque la cordialidad y los arreglo “en corto” se tornan en “artimafias” (como lo describe
el mismo sindicato aludido) que no es sino la injerencia de actores vinculados a gobierno en los

procesos que se llevan a cabo.

Aun asi, para cerrar el caso de Transformacion Sindical, se puede decir que las pocas
experiencias exitosas de sindicalismo que se asume y promociona como independiente en
Querétaro, que lejos de su historia ligada a CTM en un principio, ha buscado posicionarse en el
panorama sindical, aun cuando eso les ha implicado ser sefialados e incomodar al propio
gobierno y a las agrupaciones corporativas: “Hicieron una asamblea en la CTM, pusieron asi, te
lo juro, las fotos de Lalo Castillo y mias: son los que paran plantas y no se dejen engaar |[...]
porque paran plantas y son [grupos] de choque” (Comunicacion personal, Entrevistado 10 -TS -

020623).

A modo de sumario se puede decir que el corporativismo sutil en Querétaro representa
una reconfiguracion de las relaciones laborales. En primer lugar, la articulacion con el poder
estatal y empresarial se manifiesta en la subordinacién implicita de los sindicatos locales a los
intereses del gobierno y las empresas transnacionales. La Alianza Sindical de Trabajadores del
Estado de Querétaro (ASTEQ) ejemplifica esta dindmica, funcionando como intermediaria entre
el Estado, los capitales privados y los trabajadores. Los lideres sindicales asumen un rol de
“negociadores” que privilegian la estabilidad laboral y la productividad sobre las demandas
histdricas del movimiento obrero. Esta alianza no es casual, sino resultado de una estrategia
deliberada del gobierno estatal, que bloguea la incursion de sindicatos nacionales mediante
trabas administrativas y promueve contrataciones preferentes con organizaciones locales. La

Reforma Laboral de 2019 y el T-MEC, lejos de democratizar las relaciones laborales,
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consolidaron este esquema al institucionalizar procesos como la legitimacion de contratos

colectivos, donde solo los sindicatos alineados con el discurso oficial reciben reconocimiento.

En segundo lugar, el discurso de la "paz laboral™ actia como un dispositivo clave en la
naturalizacion de esta dominacion. Repetido en acuerdos tripartitas, declaraciones oficiales y
medios de comunicacion, este término vacio de contenido critico, transformandolos en consignas
que justifican la pasividad sindical. Al respecto los conflictos laborales, como los paros en
empresas automotrices, son minimizados o atribuidos a la incomprension de los trabajadores,
reforzando la idea de que la protesta es un obstaculo para el desarrollo econémico. Este
imaginario social, en términos de Castoriadis, no solo oculta las tensiones reales, sino que
desincentiva la accion colectiva, pues los sindicatos evitan las huelgas para no afectar la imagen

de Querétaro como destino ideal para la inversion extranjera.

Finalmente, la restriccidn a la alteridad sindical completa el modelo, excluyendo
cualquier propuesta que desafie el statu quo. Sindicatos independientes o nacionales son
estigmatizados como “foraneos” o “radicales”, y enfrentan obstaculos institucionales para su
registro y operacion. La ASTEQ, por su parte, mantiene acuerdos internos de "no agresion” que
garantizan la lealtad de sus miembros, mientras aisla y margina a las organizaciones no

alineadas.

Por ello, el corporativismo sutil en Querétaro es una forma de dominacion flexible que
combina beneficios selectivos, consenso discursivo y exclusion de alternativas sindicales que

lejos de representar un avance hacia la democracia laboral, refleja la adaptacion del autoritarismo
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tradicional a las exigencias del neoliberalismo, donde la sumisién se impone sin necesidad de

represion masiva, pero con igual eficacia.

El sindicalismo Queretano como sindicalismo de servicios

Si el anterior apartado estuvo centrado en observar como las diversas centrales obreras se
conglomeran en una “Alianza Sindical’, este apartado enfatiza, primero, una caracterizacion de
los sindicatos queretanos, en donde mas que hacer un recuento historiografico y sefialar fechas y
eventos clave, se busca mostrar las narrativas que fundamentan a las organizaciones que se
perfilan como las mas relevantes dentro de las relaciones laborales en la entidad, en este sentido,
se observa como las perspectivas e historias individuales de los sujetos que representan a los
sindicatos se imbrican con perspectivas e historias de la organizacion de manera dialéctica y

pueden o0 no empatar con los estatutos formales que sostiene su existencia.

Al mismo tiempo, busca explorar como las organizaciones sindicales tradicionales han
adaptado sus estrategias a un entorno laboral cada vez mas complejo, que, si bien fue influenciado
por la Reforma Laboral, acabé encontrando mayor auge con la aparicién de diversas
organizaciones, esto nos lleva a nuevas formas de hacer sindicalismo que han tenido a bien
denominarse en la presente tesis Sindicalismo de servicio, propuesta conceptual que se
profundizara en lineas subsecuentes.

De la CTM Querétaro como transicion al modelo de servicios y ampliacion de actores sindicales

Como se discutia en uno de los apartados iniciales de la tesis, la CTM como organizacién
es la segunda que se funda en el estado, en el afio 1938. Actualmente sus instalaciones

principales se encuentran en la calle Abogados #104 de la colonia el Marqués, en la ciudad de
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Querétaro, mismas que se construyeron en ese espacio a fin de vincular a la clase trabajadora y

los vecinos de colonias aledafias cuyas casas consiguieron via INFONAVIT.

Lejos de la representacion que podria tenerse, la CTM Querétaro no es una organizacion
homogénea, sino que como muestran los hallazgos de la investigacion, ha experimentado
profundas transformaciones en las Ultimas dos décadas que ilustran claramente la transicién a un
modelo fragmentario y de servicios, en donde coexisten al menos cuatro facciones claramente
identificables: 1. El grupo oficialista liderado por José Cruz Araujo, 2. La organizacién de
Miguel Rodriguez Maciel, 3. La seccion de Ceferino Ramirez y Alejando Olvera a cargo del

STIRT y 4. El sindicato liderado por Jesus Llamas Contreras

No obstante, para explicitar eso, se debe contextualizar su proceso historico. La
Federacion de Trabajadores de Querétaro, C.T.M., ha tenido 4 secretarios generales en su
historia, entre los que se mencionan a Antonio Dominguez Trejo (dirigente de 1944 a 1982),
Ezequiel Espinoza Mejia (de 1982 al 12 de octubre de 2006 reelecto 6 veces para el cargo), y los
mas recientes Jesus Llamas Contreras (de 2006 a 2015, reelecto en 2013 donde se supone

quedaria en el cargo hasta 2018) y José Cruz Araujo (de 2015 a la fecha).

Desde la descripcién de esos periodos es posible notar el proceso de fragmentacién
interna que ha vivido la organizacion, lo que era una estructura relativamente unificada se
convirtio en un proceso de disputas por el poder, que mas alla de posiciones personales reflejan

tensiones estructurales mas profundas.

El periodo de hegemonia cetemista a cargo de Ezequiel Espinoza Mejia (1982-2006)
marco la cuspide del modelo corporativo tradicional queretano. Durante estos 24 afios, la CTM

queretana operé como un actor politico-econémico unificado, ejerciendo control sobre amplios
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sectores del mercado laboral industrial. Dicho poder unificado, como se explicitd en los
antecedentes descansaba en tres pilares fundamentales: 1. El control monopdlico de la
contratacion colectiva en sectores estratégicos, 2. La relacion privilegiada con el gobierno estatal
y las cAmaras empresariales, 3. El sistema de lealtades personales y clientelares construido

alrededor del liderazgo de Espinoza.

No obstante, la democratizacion y alternancia politica en el estado debilito el sistema de
favores mutuos con el gobierno, de modo que, como se sefiald en las entrevistas, uno de los
grandes golpes a la CTM local empezé a fraguarse cuando en 1997 el panista Ignacio Loyola
Vera (Gobernador de 1997 a 2003) derrot6 al candidato priista Fernando Ortiz Arana
(Comunicacion personal, Entrevistado 8-ExST-220623). El segundo momento que genero
tension seria justamente la muerte de “Don Ezequiel”, como es conocido al interior de la

organizacion, en 2006.

De este modo, existe una etapa comprendida entre 2006 a 2015 que se denominara la
etapa de la lucha por la sucesion, en ella el periodo de Jesus Llamas Contreras represent6 un
intento de mantener el modelo tradicional cetemista mediante el centralismo y la exposicion del

poderio de la representacion que dicha Central ain manteniaZ®.

Como se venia advirtiendo, la primera separacion que debe distinguirse es la de la

organizacion denominada “C.T.M Querétaro™°, que esta bajo el mandato de Miguel Rodriguez

18 En las comunicaciones personales desarrolladas dentro del trabajo de campo, se recuperaban algunas experiencias
que demostraban el poderio econémico y politico de ese periodo, expresiones como la celebracion del 15 de
septiembre donde Jesus Llamas daba el Ilamado “grito de independencia’, como si ocupara un cargo de representacion
publica, desde las oficinas centrales de la CTM, conglomerando familias y trabajadores en dicho espacio, eran muestra
de poder de convocatoria.

19 En algunos espacios hemerograficos se le ha denominado también “CTM, Corregidora Huimilpan” o C.T.M. region
Corregidora-Huimilpan” o “Federacion Corregidora Huimilpan”, no obstante, el hecho de ostentar el nombre de CTM
Querétaro en sus paginas web y redes sociales y que algunos de sus CCT no se limitan a empresas de esos municipios
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Maciel desde la década de los ochentas?’; El rompimiento se da en la gestion de Llamas
Contreras, pues se menciona que en su busqueda por el mantenimiento del poder, comenzo a
bloguear e incluso “exiliar” a aquellas partes de la Federacién que no se alineaban a sus mandatos

y a sus formas de trabajo:

Ellos se molestan y se enfadan, y eso hace que inicien procedimientos o inicien procesos
de intentarnos expulsar de la CTM [...]en aquel, entonces solamente eran dos grupos, que
éramos nosotros y eran el grupo de ellos [...] emerge un lider improvisado ahi con esta
forma de trabajo, que es la que te comento, que al final él procuraba que todos los
problemas le llegaran a su escritorio y mucha gente nos empieza a buscar entonces no le
agrada; de repente nos blogquean las oficinas que tenemos ahi fisicamente y que ahi siguen
nuestras oficinas bloqueadas, de la noche a la mafiana te hablo, entonces todos nuestros
expedientes estan ahi, estan chequeras, se quedaron ahi copiadoras, computadoras, todo,
todo, todo esta ahi y nosotros lo que hicimos, pues fue buscar unas oficinas por ahi un

poquito mas cercanas (Comunicacion personal, Entrevistado 4-CTM-300123).

El problema se extendié mas alla de la organizacién que dirige Rodriguez, al punto que
personas que lo apoyaban y lo reconocian en su momento como lider de la CTM en Querétaro,
como Ceferino Ramirez, le quitan su apoyo y también salen de las oficinas de la federacion, tal
como lo muestra el siguiente testimonio: “surge otro grupo mas que es el que forma de la STIRT,
la seccidn 1 famosa de Ceferino y entonces ya empieza la serpiente de mil cabezas, actualmente

ya somos cuatro grupos pero que al final tres de los grupos estamos fuera fisicamente”

que forman parte de la Zona Metropolitana de Querétaro, es un indicador de que su rango de accion se extiende mas
alla de los mismos.

20 Rodriguez Maciel llega a Querétaro en 1981 con la mision encomendada por Fidel Velazquez de conciliar los
conflictos de TREMEC que ya se mencionaron en lineas anteriores, posterior a ello, toma el mando de las decisiones
sindicales de dicha empresa.
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(Comunicacion personal, Entrevistado 4-CTM-300123). Por supuesto, mas adelante se vera que
esa Hidra a la que hace referencia la cita anterior, no solo dio paso a mas grupos dentro de CTM

sino fuera de ella.

El segundo periodo (2015-2019) que se denominara “La gran Fractura cetemistas” es un
periodo marcado por el conflicto entre los ya mencionados José Cruz Araujo y Jesus Llamas
Contreras, quienes se disputaron la Secretaria General de la Federacion CTM desde el afio 2016.
Dicho conflicto surge al marco de una solicitud de permiso por parte de Jesus Llamas para
ejercer su puesto como diputado plurinominal por el PRI del afio 2015 a 2016, es en ese periodo
que Cruz Araujo se hace cargo de la Federacion, siendo reconocido por gobierno y las cdmaras
empresariales??, por lo que al regreso de Llamas para instalarse como secretario general, se ven
inmersos en una serie de procesos legales que a consideracion de los entrevistados también eran

personales:

La razdn juridica en ese momento era para J Cruz Araujo, Si me toca ese periodo, Pepe
[Calzada, gobernador de Querétaro de 2009 a 2015] lo dejo6 pues muy calientito
politicamente hablando. Lo deja sin ninguna responsabilidad para la Secretaria del
Trabajo porque también al final la toma de nota la teniamos nosotros, en la junta de
conciliacion, y cuando yo platico con el presidente en aquel entonces Edgar Insunza le
digo “trata de llevar a cabo un proceso juridico”, nada para nadie, el que empieza a
amenazar desde el punto de vista es Jests Llamas]...] €l se sostenia que iba a parar

empresas, empez6 a amenazarnos de esa manera, empezamos a hablar con los

2L En prensa Espinoza (2016) muestra una entrevista a Cruz Araujo donde sefiala: “Las camaras industriales me dan
mi lugar, en los eventos de gobierno del estado me dan mi lugar, el Gnico que no me da mi lugar es Jesus, no estoy
molesto, me duele un poco que Jesus haya perdido la gran oportunidad que tuvo de ser un demdcrata mas en la CTM”
(parr.4).
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empresarios que era un asunto mas juridico de contra Llamas [...] y yo como siempre les
dije, “este es un pleito entre compadres, resuélvanlo” y a lo largo del tiempo se desespero
la gente y dejo sola la CTM [...] pero el tema juridico no lo quieren resolver ni a nivel
federal ni a nivel local la CTM como organizacion dice “pues eres tu Cruz”, después
decia “eres ti Llamas”. Don Carlos Aceves [...] viene a Querétaro, ¢l me dice, “ahi le
encargo a Cruz”, “ah, perfecto”, pero después me dice, “ahi le encargo a Llamas”,
entonces era un pleito pues de compadres, era un tema que ellos tenian que resolver, yo lo

recibi a los dos por igual porque de manera autdnoma representaban sindicatos”

(Comunicacion personal, Entrevistado 8-ExST-220623).

En este testimonio se observa como la resolucion favorecié a Cruz Araujo, quien en 2019
fue ratificado oficialmente como Secretario General de la CTM en Querétaro, tomando protesta
el 26 de enero a las 10 am en un evento organizado por la misma y donde se anunciaba también
la desafiliacion de Llamas, sin embargo, también se hace mencion de otro proceso recién se

hacia evidente: la busqueda por recuperar las instalaciones de la CTM.

El modus operandi de sacar y bloquear la entrada a las oficinas de la CTM a personas
externos al grupo de Llamas en realidad estaba enmarcada en una “privatizacion” de las
instalaciones, en donde el ex lider cetemista buscé apropiarse de las mismas y ponerlas a su

nombre??:

22 En prensa Hernandez (2018) muestra que: “Por medios apdcrifos el exrepresentante de la CTM pretende quedarse
con un auditorio de la CTM en las oficinas centrales y uno mas que el propio Cruz Araujo construyo en la colonia
Satélite cuando era lider de colonos, estos dos inmuebles mediante triquifiuelas pretende tomarlos en su propiedad (:
parr, 3).
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Ahorita es la rebatinga que tenemos legalmente hablando, porque ese edificio es de la
CTM se construyd incluso en su momento, Se descontd un dia de salario minimo a todos
los trabajadores que estaban afiliados a la CTM para construir ese edificio, entonces, pues
estos cuates no se quieren salir de ahi, le estamos legalmente peleando ya en los
tribunales para que se regrese ese edificio a la CTM como tal, podamos ingresar, pues
practicamente todos los que estamos dentro de la CTM, la CTM a nivel nacional ya
desconocié a quien en su momento lo reconocié como dirigente estatal, que es Jesus
Llamas, entonces, pues ahorita esta mas o menos asi el ajedrez (Comunicacién personal,

Entrevistado 4-CTM-300123).

El proceso por las instalaciones de la CTM sigue, y aunque en prensa se muestra una
serie de momentos entre 2019 y 2022 en donde se anunciaban desalojos para Jesus Llamas, sus
sindicatos y colaboradores, estos siguen operando (dando asesorias, con asambleas, reuniones,
eventos, etc.) y teniendo como domicilio fiscal el 104 de la calle Abogados en la colonia El

Marqueés.

Se debe mencionar que la disputa por las instalaciones que ha tenido CTM Querétaro va
mas alla de lo anecdoético o de la importancia que tiene o no sus oficinas. En realidad, lo que esta
es disputa es la potencialidad del espacio y las posibilidades de su uso. Para ejemplificar, en la
observacién dentro del trabajo de campo que se realizo en las instalaciones de la CTM Querétaro
se pudo observar que mas alla de servicios de capacitacion y “educacion obrera ?3ofertados a los

trabajadores, hay una amplia oferta de otros servicios como el INDET (Instituto del Deporte de

2 El servicio de educacion obrera resultaba interesante pues en algiin momento de la exploracion se pensé que se
realizaban cursos de formacion sindical abiertos para todos los afiliados a CTM, sin embargo, el giro que se le daba
era mas bien profesionalizante, es decir, se daban cursos y regularizaciones para acceder a los certificados de nivel
secundaria y preparatoria para los trabajadores agremiados.
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los Trabajadores) en donde se brinda apoyo deportivo a nivel local, nacional e incluso
internacional a personas que sean parte de la organizacion y estén especializados en alguna
disciplina deportiva, asi mismo se brindan clases de baile, entrenamiento canino, e incluso hay
un outlet de ropa en donde se comercializan productos de marcas reconocidas y se les otorga un
porcentaje de descuento a las personas pertenecientes a la organizacién. Es decir, el espacio ya
no se usa principalmente para asambleas u organizacion obrera, sino como plataforma de

beneficios que hacen atractiva la afiliacion.

En este sentido, se piensa que el momento actual (2019- a la fecha) es una etapa de
coexistencia y diferenciacion, en donde las facciones cetemistas operan simultaneamente como
proveedores de servicios sindicales diferenciados. Esto no es solo una suposicion, sino que se

refleja en los CCT.

En lineas previas se mostraba una comparativa en los CCT legitimados del sector
automotriz en Querétaro, donde se ubicé la procedencia de los sindicatos titulares. Para el caso
de los contratos ostentados por sindicatos queretanos se pudo ubicar la frecuencia de Secretarios
Generales en donde destacan Jesus Llamas Contreras con 12 titularidades, seguido por Miguel
Rodriguez Maciel con 7 y José Cruz Araujo Avila con 3, y J. Juan Pastor Ceferino Ramirez
Olvera con un contrato colectivo. Es decir, cada representante se ha hecho de una base de CCT
del sector automotriz mediante sus propios recursos, coexistiendo, pero separandose de las
decisiones centralizadas, brindandole a su organizacién su propia caracterizacion en los servicios

que ofrece. Para ejemplificar, puede retomarse este testimonio extraido de trabajo de campo

Nuestra linea siempre ha sido trabajar de la forma en la que creemos que se puede

trabajar. Estamos certificados en la ISO-9001, todos nuestros procesos estan certificados

166



Sindicalismo en el marco de la Reforma Laboral y el T-MEC: Tensiones, continuidades y nuevas configuraciones en
las relaciones laborales del sector automotriz en Querétaro

en el sistema de gestion de la calidad, solamente hay dos sindicatos a nivel nacional
certificados y esto estamos desde 2008 mas 0 menos, somos parte de esa vanguardia

(Comunicacion personal, Entrevistado 4-CTM-300123).

Hay en la cita anterior algo a destacar, la decision de buscar la certificacion ISO 9000 una
adaptacion de estandares de gestion disefiados originalmente para empresas privadas, en una
organizacion que tiene como interés fundamental la defensa de los derechos de los trabajadores
es algo que parece contradictorio pero se cifie a una redefinicién profunda de la idea sindical
como prestadora de servicios, en donde la efectividad ya no se da en la accion politica sino en la

capacidad de ofrecer un servicio competitivo y con estandares.

Ahora bien, la CTM no “compite” solo internamente —aungque como se vio los sindicatos
en Querétaro en realidad no compiten entre ellos por efecto del pacto por la paz laboral- sino que
comenzaron a surgir otras organizaciones, entre ellas la ya mencionada ASTEQ, cuyo
antecedente es lo también es el periodo de conflicto con Jests Llamas: “esta alianza surge desde
2008 [...] precisamente a raiz de esa ruptura que se da entre la CTM [...] entonces a nosotros se
nos da la idea de empezar a conformar alianza para empezar a fortalecernos en el caso del
sindicalismo” (Comunicacion personal, Entrevistado 7-ASTEQ-260423). Asi mismo, se
comenzd a dar lugar a sindicatos como CATEM, al resurgimiento de la CROC, asi como a
sindicatos independientes al sefialarse que “muchos sindicatos ya estan operando por su cuenta
como autébnomos porque se dieron cuenta que CTM [...] no les trae absolutamente nada a favor”
(Comunicacion personal, Entrevistado 8-ExST-220623). Esto se profundizara en las siguientes

lineas.
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Actores que se posicionan en un mercado competitivo, perfil CATEM

Tal como se menciond, la lucha interna por la CTM dio origen, a su contraparte la
Confederacion Auténoma de Trabajadores y Empleados de México (CATEM). CATEM nacio en
el aflo 2010 por medio de su Secretario General, y miembro de MORENA, Pedro Haces, tanto a
nivel nacional, como a nivel local es innegable su relacién (en lo imaginario y lo factico) a dicho

partido, de modo que en su llegada a Querétaro era anunciado de esa manera:

Se da el fenémeno de CATEM lo que yo vi fue que traia el apoyo y respaldo de digamos,
del tema del presidente, o sea venden como el tema del presidente de la republica.
Venden como el tema de “Somos el sindicato de la 4T”. “Ah caray pues bienvenidos
(Qué se les ofrece?” Y empezamos a platicar con ellos (Comunicacion personal,

Entrevistado 8-ExST-220623).

En esta misma linea de pensamiento, en el discurso, la CATEM esta formada por
miembros que desencantados de las practicas cetemistas, buscaron generar una nueva forma de
sindicalismo en México:

La CATEM a nivel nacional surge hace 12 afios. VVarios compafieros que estadbamos en la

CTM a la muerte de Don Leonardo Rodriguez Alcaine. nos salimos al ver que se perdié

el origen sindical, el espiritu por el cual naci6 la CTM, se perdi6 al empezar a vender

contratos, al empezar a no proteger al trabajador y proteger mas a la empresa.

Principalmente, se empez0 a florificar (sic) el charrisimo sindical o los contratos de

proteccidn, los sindicatos blancos, que esa es la parte con la que no comulgamos. Nos

salimos varios compafieros de todo el pais y creamos la CATEM, la toma de nota nos la

dio Felipe Calderdn, siendo Presidente de la Republica. Nacimos hace 13 afios,
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empezamos con 7 estados y hoy tenemos las 32 federaciones estatales en todo el pais

(Comunicacion personal, Entrevistado 6-CATEM-220922).

En el caso de Querétaro y segun su propio testimonio, la CATEM llega via Francisco
Osornio, personaje que afirma que lo que sucedi6 a escala nacional se reprodujo a escala local, es
decir, con el ascenso de un personaje a la secretaria general de la CTM Querétaro, un grupo de

personas que no estaba de acuerdo con su toma de decisiones decide organizarse

Nosotros creamos otra organizacion sindical que es la CATEM, y la iniciamos esa si que
trabajando [...] Al no estar yo en la CTM y traer nosotros ese espiritu de servicio a los
trabajadores conociendo a lideres [...] se nos ocurre crear a la confederacion para seguir
brindando servicio [...] yo teniendo ya otras ocupaciones bueno pues tuve que darle paso
a otros dirigentes, estuvo don Antonio Castelan Guarneros [...] ya después se fue el
secretario general, fue Javier Flores que fue gente aqui de la CTM, que fue director aqui
en el Instituto de Educacidn Obrera, yo invité a varios cetemistas que ya no estaban a
gusto con el sefior Jesus Llamas (Comunicacién personal, Entrevistado 11-INDET-CTM-

220623)

En esta narrativa resalta el hecho contradictorio en que, si la CATEM surge como una
forma de hacer frente a Llamas Contreras, este Gltimo formé parte de la organizacion, en el afio
2019, cuando rindi6 protesta como secretario general del Comité Ejecutivo Regional a la par del
ya mencionado Antonio Castelan que fue secretario general del Comité estatal. La presencia de
Llamas no deja de ser un antecedente incomodo para la organizacion al grado en que el
secretario general actual, Erik Osornio, ha dejado claro en numerosas ocasiones que CATEM no
tiene relacion con él y se asume que su llegada a dicha organizacién fue buscando asilo, posterior
a que CTM encontrara irregularidades en su gestion que ya se mencionaron en apartados
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anteriores: “Cuando lo corrieron de la CTM, porque aqui dejo la CTM porque lo corrieron, no
fue porque se le acabo a él lo corrieron. Y fue a parar alla buscando proteccion” (Comunicacion

personal, Entrevistado 6-CATEM-220922).

Lejos de la polémica con Llamas se debe decir que Erik Osornio tomo posesion de la
CATEM Quereétaro en noviembre de 2021, y sefiala que la postura politica e ideoldgica de la
organizacion que lidera es la de ir “contra el sindicalismo blanco, los contratos de proteccion y
buscamos la defensa del trabajador” (Comunicacion personal, Entrevistado 6-CATEM-220922),
sin embargo, es enfatico en sefialar que eso no se puede hacer sino se cuida la inversion de las

empresas.

Muchos de nosotros también en su momento fuimos empresarios, 0 conocemos del tema
de empresa, que entendemos a la persona que le invierte capital, que hay que cuidarlo, no
estamos de acuerdo con el sindicato que apenas estas poniendo la primera piedra de tu
obra y ya llegé el sindicato a pedirte dinero y contrato y eso, no estamos de acuerdo en
esa parte, hay que proteger la inversion porque es la que genera fuentes de empleo,
entonces vamos con esa parte de no ahogar al empresario, no ahorcarlo, no exigirle,
nosotros no cobramos los contratos colectivos, la firma, hay sindicatos que los cobra, y la
ley no dice en ningun apartado que se cobran. Entonces buscamos proteger la inversion,
pero sin sacrificar al trabajador, hacemos un sindicalismo real, con representacion real,
con atencion real de los trabajadores y nuestro pilar fundamental es la capacitacion

(Comunicacion personal, Entrevistado 6-CATEM-220922)

La narrativa del representante de CATEM es relevante porque tiene al menos dos niveles

de analisis. Por un lado tiene un enfoque enunciativo donde se posiciona contra los contratos de
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proteccion y el sindicalismo blanco, aprovechando el capital simbdlico de la retdrica oficialista
de la 4T y de la inercia derivada de la Reforma Laboral, pero al mismo tiempo se observa un
enfoque conciliador que enfatiza el cuidado de la inversion de capital, revelando que el
verdadero interlocutor estratégico no son los trabajadores sino los empleadores, es decir, su
estrategia de colocacion de servicio sindical va dirigido a los empresarios y a los tomadores de

decisiones dentro de las empresas (Departamentos de RR HH, Gerencias, Mandos medios, etc).

En segundo lugar, no es casual o anecdotica la frase en que se alude a que fueron
empresarios, sino que esta expresando un saber hacer en donde se incorpora la I6gica del sujeto
racional que piensa en costos-beneficios desde donde el sindicato aparece como un socio
estratégico que optimiza relaciones laborales y que como tal debe permanecer enfocado y
motivado, desarrollando las llamadas “soft skills” para brindar su servicio, por ello se alude

también a la necesidad de capacitacion?.

En este sentido es interesante que dicha vision se ha visto plasmada incluso en la manera
de hacerse publicidad mediante anuncios espectaculares colocados en las principales avenidas de
la ciudad de Querétaro, en donde se puede observar la frase “Llegd a Querétaro el sindicato
donde protegemos a los trabajadores sin chingar a las empresas” (Sic). Por supuesto, esta manera
en que se maneja la organizacion ha generado algunos comentarios por la forma en que es

expresado:

CATEM no existe en el estado de Querétaro y hoy en dia Iéxico que manejan lo ves en un

espectacular, “Nosotros no chingamos a las empresas”. Bueno yo diria ;Y quién si chinga

24 Resulta pertinente pensar ¢Qué se entiende por capacitacién? Puesto que en parte de la comunicacion personal
sostenida con representantes de CATEM se aludia a la posibilidad de dejar de lado las asambleas sindicales
tradicionales para sustituirlas por cursos de coaching dirigidas a los representantes sindicales.
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a las empresas? Entonces que te diga quién si las chinga, porque eso es un efecto que es
contraproducente para los empresarios de decir y que llega un empresario y lees un
espectacular “vente a CATEM porque nosotros no chingamos a las empresas”. Bueno, si
seria un tema de falta de respeto para lo que estan haciendo en Querétaro los sindicatos

(Comunicacion personal, Entrevistado 8-ExST-220623).

Al respecto la pregunta que podria hacerse es ;Cémo mas logran posicionarse?, si en la
CTM se muestra como relevante el uso del ISO9000 como forma de innovar
organizacionalmente, CATEM se considera un sindicato de "vanguardia” al implementar
opciones tecnologicas y de servicios adicionales a sus agremiados, en palabras del representante

entrevistado se consideran

Muy modernos, todo lo traemos en apps digitales [...] esta es nuestra plataforma, asi el
trabajador tiene esto en su mano, entonces de repente si quiere asistencia médica pues
aqui tienes el médico online, las 24 horas, tienes chequeos médicos gratuitos, tienes
asistencias online, psicélogo, nutriélogo, médico, Tienen un seguro de gastos médicos
por $25,000, uno de muerte accidental, atencion funeraria, en fin, todo muy moderno muy

digital, muy sencillo (Comunicacion personal, Entrevistado 6-CATEM-220922)

En el extracto de entrevista es ilustrativo en como se piensa la representacién sindical
bajo el esquema del sindicalismo de servicios, enfatizando no la defensa de derechos laborales
sino un paquete de “beneficios” asistencialistas digitalizados, que se ven como valor agregado de
la organizacion pero cuya condicionante es la sustitucion de la presencia fisica de asesores, de

representantes o delegados sindicales en el espacio fisico de trabajo por una produccion
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inmaterial, de sujetos con los que no se interactla cara cara. Es decir, la mediacion capital-

trabajo se piensa ahora como una de cliente-proveedor.

Asi mismo se denota una promesa de la inmediatez de la salud, misma que redefine la
I6gica de la proteccidn sindical; como puede notarse no se mencionan salarios dignos, buenas
condiciones laborales o aspectos sobre salud y bienestar en el trabajo, sino que su concepcién
recae en una relacion individualizada “on-demand” del usuario con la aplicacién, misma que
depende del acceso a la tecnologia que puedan o no tener sus afiliados, lo cual incrementa las
brechas tanto generacionales como econdmicas de los distintos sujetos que pueden estar

relacionados a la CATEM.

No obstante, lo que podria resultar mas peligroso de este discurso es la privatizacion
encubierta que se hace de los servicios de salud, pues al externalizar dicha asistencia a
plataformas digitales, el sindicato se limita a ser intermediario de empresas que tienen algin

papel relevante en la telemedicina o la venta de seguros de gastos médicos o de vida.

Si bien estas formas de presentarse de la CATEM pueden sugerir una vanguardia que les
colocaria con una ventaja competitiva en la competencia mercantil de su servicio en realidad,
algo que es posible sefialar es el poco peso politico que tiene esta organizacion, y que de algin

modo se observa en la cuestion de contratacién colectiva.

Al momento de la entrevista con el representante de CATEM se menciond que no se
sabia cuantos contratos colectivos tenian, pues estaban en proceso de verificar y legitimar los
mismos, sin embargo, se sabia que tenian representacion en varias ramas productivas
“Practicamente estamos abarcando de todo, de comercio, de industria, de hoteles [...] [en la

industria automotriz] traemos pocos, pero si tenemos algunos, a nivel local, a nivel nacional
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acabamos de ganar NISSAN Aguascalientes” (Comunicacion personal, Entrevistado 6-CATEM-

220922).

Sin embargo, la realidad es que la representacion mas relevante es la de los trabajadores
de la obra "Paseo 5 de febrero” que emprendio el Gobernador Mauricio Kuri, misma que no
obstante se vio envuelta en denuncias de malos tratos, condiciones de vida y trabajo precarias y

falta de pago hacia el personal de la construccion.

Actores que se reposicionan, el perfil de la CROC

La CONFEDERACION REVOLUCIONARIA DE OBREROS Y CAMPESINOS
(CROC) nace a nivel nacional en 1952 “tratando de hacer contrapeso a la central que estaba en
entonces manejandose como CTM” (Comunicacion personal, Entrevistado 1-CROC-081122), si
bien es cierto existen pocas referencias sobre la llegada de dicha organizacion a Querétaro, el
acta constitutiva de la misma que se presenta en el Repositorio de Informacion de Registro

Laboral data de 1988 al igual que sus estatutos.

Si bien es cierto histéricamente se ha asociado a la CROC nacional con el PRI, al punto
en que el actual lider nacional de la organizacion Isaias Gonzélez Cuevas es diputado
plurinominal por el Partido Revolucionario Institucional, el reconocimiento de esta relacion
corporativa no pasa desapercibida, sino que se considera en beneficio del sindicato, siendo una

practica en la que las diversas organizaciones se adentraron en la medida en que

Pues es que mira, todas las organizaciones sindicales estaban afiliadas a un partido. Si te
vas a la historia pues el PRI nace por ahi también por el treinta y seis. [...]. Y se

constituye precisamente con los sectores, sector obrero, sector campesino y sector
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popular [...] Entonces pues todos militaban hasta estatutariamente militaban en ese
partido, entonces [...] pues hay una politica que queramos o no pues va de la mano con el
sindicalismo[...] cualquier central obrera tiene que estar de alguna manera acorde con las
camaras industriales, con un gobierno porque al final de cuentas un gobierno quieras 0 no
estd metido, y te tiene que autorizar una toma de nota (Comunicacion personal,

Entrevistado 1-CROC-081122).

El pacto corporativo se observa ademas para con las empresas, principalmente en la
manera en que se posiciona la CROC ante la demanda por la productividad?, que aunque es
considerada como una tarea permanente de las empresas para “hacer mas con menos, pero €so
hoy esta sometiendo a una cuestion de estrés a los trabajadores, jornadas excesivas [...] los
tiempos que tienen que estar produciendo y produciendo y pues eso nunca tiene una limitacion,
€s una tarea permanente que nunca termina” (Comunicacién personal, Entrevistado 1-CROC-

081122).

Es decir, ante un componente nocivo a la salud de los trabajadores por la exposicion a la
sobrecarga de trabajo, el sindicato fungiria principalmente como un mediador sin implicarse mas
alla: “concientizar al trabajador y el propio patron” (Comunicacion personal, Entrevistado 1-
CROC-081122) en una tarea conciliadora que busca “informar al trabajador, como darle la
herramienta que tiene que defender su derecho internamente en la relacion inmediata con su jefe

inmediato” (Comunicacion personal, Entrevistado 1-CROC-081122), lo que implica conceder a

%5 En la entrevista se menciona que el primer contacto del lider sindical en cuestion con el concepto de productividad
se dio en los afios 80°s, en el contexto de la entrada del neoliberalismo a México, argumentando que seria cuando
estuvo de lider sindical en Kellogg’s cuando se trajo ese concepto:

“la empezaron a manejar en los 80 precisamente con un colombiano que vino de director, en el 82 y empezd a
manejar ese ese concepto de qué es la Productividad y nos empezaron a capacitar”.
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las exigencias de la empresa a fin de “tratar de no entorpecer o no estorbar por estorbar, sino

colaborar” (Comunicacion personal, Entrevistado 1-CROC-081122).

Este tipo de procesos hacen entender que la postura del sindicalismo de servicios en la
CROC parte de una logica de la gestion de los riesgos y los conflictos en el espacio de trabajo,
priorizando la paz laboral en una logica productivista (al no “estorbar) e individualizada, es
decir, en la que el trabajador entiende que la via ‘legitima ‘es la negociacion con el jefe directo
antes que la accidn colectiva. Al mismo tiempo que exonera a la empresa de su obligacion de
garantizar condiciones dignas pues los conflictos se personalizan en vez de entender, de modo

mas amplio, como esta dispuesto lo que Braverman denominaba el control proceso de trabajo.

Pero no solo eso, la CROC ha establecido una forma de servicios en donde ha
transformado sus locales sindicales en centros comunitarios polivalentes. Si bien esto no resulta
algo innovador o diferente pues otras organizaciones sindicales como CTM también lo han
realizado, lo interesante de este caso, es el giro retérico que se pudo encontrar en los fragmentos
de entrevista, en donde hay una personalizacion desde el liderazgo sindical que se muestra cuasi

populista:

Por ejemplo, aqui mira es tu pobre casa, es mi crédito que saqué de INFONAVIT, Lo
habilité para darle servicio a la gente, es lo que estamos haciendo a mi no me pagan un
cinco de renta de mi inmueble, como luego me dicen, no, lo pongo al servicio del INEA,
de los trabajadores, de capacitacion, aqui damos clase de masica, hemos sacado algunas
generaciones de nifios. Si, esta pandemia nos limitd, vienen a hacerle a la bohemia de vez
en cuando, habia clases y aqui vienen y les da clases de danza o sea aqui en el saloncito

es para darle servicio de todo lo que se pueda hacer, 0 sea nosotros aqui en la colonia que
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nos conocen saben que siempre los hemos apoyado, y creo que es una tarea permanente
de tantas carencias que se tienen dentro de lo social (Comunicacion personal,

Entrevistado 1-CROC-081122).

Al respecto es necesario explicitar que la CROC Querétaro tiene sus oficinas de atencion
en la colonia Satélite de la ciudad de Querétaro, punto de conexion con algunos de los parques
industriales mas antiguos, como el “Benito Judrez”, asi mismo, colinda con diversas empresas
ubicadas al norponiente de la ciudad. Dicha zona esta caracterizada por ser un espacio
periurbano, con un estigma de delincuencia y precariedad que se resalta al final del fragmento
citado, es por ello que no resulta extrafio observa la serie de servicios que se ofrecen, al no haber

alternativas desde el Estado

En el trabajo de campo se documenté cdmo en un dia tipico se desarrollan
simultaneamente actividades como: clases de regularizacion del INEA, espacios culturales para
infancias, y asesorias legales. Ello busca crear lealtades que trasciendan lo laboral, integrando al
sindicato en la vida cotidiana de trabajadores y sus familias, de modo que esta forma de
clientelismo se construye mediante interacciones cara a cara que humanizan la estructura

sindical.

No obstante lo anterior, los tipos de contratos colectivos que detenta la CROC son casi
inexistentes en industrias estratégicas como la automotriz, del cual solo detentan el de la empresa

Grammer®®, Sino que la organizacion se ha fortalecido en los sectores de la gastronomia 'y

% Dicha empresa para el momento de la revisién de contratos colectivos que se menciona con anterioridad no habia
legitimado su CCT, incluso se legitimo en un prorroga posterior al corte del 1 de mayo de 2023.
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hoteleria, la metalmecanica, sindicatos de servicio, sindicato de choferes, siendo el mas
destacado a nivel local es el ambito de la construccion.
Nuevos actores aparecen, el perfil de Transformacion Sindical

De entre todas las organizaciones analizadas, es probable que ninguna ilustre mejor el
modelo de sindicalismo de servicios que Transformacion Sindical. Este grupo, que surgié como
una escision de la CTM, ha desarrollado una estrategia consciente y sistematica de
posicionamiento como “marca sindical” diferenciada y con un valor agregado ligado a la nocion

de independencia sindical.

En este sentido, la organizacién que posee el membrete de SINDICATO INDUSTRIAL
DE TRABAJADORES DE LA TRANSFORMACION, CONSTRUCCION, AUTOMOTRIZ,
AGROPECUARIA, PLASTICOS Y DE LA INDUSTRIA EN GENERAL, DEL COMERCIO Y
SERVICIOS, SIMILARES, ANEXOS Y CONEXOS DEL ESTADO DE QUERETARO
"ANGEL CASTILLO RESENDIZ” surgi6 en el afio 2015, cuando fue entregada a su hoy
Secretario General la toma de nota posterior al fallecimiento de su padre Angel Castillo, y decide
estratégicamente romper lazos con la CTM Querétaro?’, quitando las siglas del membrete,
asumiendo una posicién independiente de la Confederacion de Trabajadores de México y de la
Federacion de Trabajadores del Estado de Querétaro, CTM. Aunado a ello, consolida y registra
ante el IMPI, la marca “Transformacion Sindical” que es con la que se presenta a las y los

trabajadores de las plantas donde estan insertos.

27 Aunque se asume que el rompimiento con la CTM es inmediato a la toma de poder de Castillo, hay documentos,
como los CCT que datan del afio 2021 en donde se muestra que el domicilio del sindicato seguia estando dentro de
las instalaciones de la CTM, ubicadas en la calle Abogados #104 Colonia el Marques, del Municipio de Querétaro,

Qro.
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Dicho sindicato se asume independiente, democratico y apolitico, pero con una
inclinacion definida como “corporativa-conciliatoria”, considerandose de una postura moderada
(expresada como “no radical”) respecto a otros sindicatos independientes en el pais. De este
modo, en cuanto a las relaciones entabladas con otras organizaciones, Transformacion Sindical
sefiala no haber establecido colaboracion con ningun otro sindicato independiente nacional, no
obstante, han dado seguimiento al caso de S.ILN.T.T.I.A. en Guanajuato: “yo conozco y tuve en
alguna ocasion algunas llamadas telefonicas cuando estaba el movimiento de Silao ahi con
SINTTIA con ellos, aqui en Querétaro no esta tan fuerte [el movimiento sindical independiente]”

(Comunicacion personal, Entrevistado 10 -TS -020623).

En la entidad, la relacion con otras organizaciones ha sido compleja, se muestra distancia
con la CATEM, la CROC, y principalmente las organizaciones representadas por Jesus Llamas
Contreras a quien ha disputado la titularidad de CCT en diferentes empresas del estado. Asi
mismo, ha encontrado ciertas fricciones con la CTC Querétaro que no han escalado al plano

legal.

La discusién con la CTC se ha presentado principalmente en el &mbito de la opinion
publica, a raiz de comunicados en donde se sefiala que la CTC Querétaro no guarda relacién con
Transformacién Sindical y que no tuvo participacion en situaciones como el paro que se llevo a
cabo en la empresa Danfoss en abril del 2022. Con lo anterior se puede decir, que la posicion de

Transformacion Sindical es, en palabras de su representante la de:

Un movimiento independiente, una organizacion en donde los trabajadores sean
escuchados, en donde los trabajadores tengan voz, voto y decision en las actividades que

tengamos como sindicato tenemos, que no sea una decision unilateral por parte de una
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sola persona, sino que, tanto el Comité Ejecutivo del sindicato como nuestros comités
seccionales, como nuestras bases trabajadoras nos digan de qué manera nosotros podemos
trabajar, que busquemos siempre crear e innovar en todo en toda la parte sindical, creo
que desde nuestros programas, tenemos programas ya encaminados a la mejora de los
trabajadores y de sus familias, pero crece como una necesidad en donde nosotros vimos
que, los sindicatos de siempre, los sindicatos que llevan 80 afios, 70 afios, 90 afios en la
organizacion en nuestro pais fuera de representar a los trabajadores hoy ya no los
representan, la finalidad para la cual fueron creadas ellos mismos la fueron debilitando la
fueron extinguiendo, entonces nace como una necesidad innovadora juvenil pero que se

involucrara a las bases (Comunicacion personal, Entrevistado 3-TS- 261022).

La anterior cita ilustra perfectamente algunas de las implicaciones que se tratan de
discutir con la nocién de sindicalismo de servicios, por un lado, existe una busqueda de la
relacion cara a cara que se describia con anterioridad en el marco conceptual, al atender desde la
“escucha a los trabajadores”. Eso a su vez implica un monto de horizontalidad, de voz, voto y
decision de las bases desde donde se acusa a la burocratizacion del sindicalismo, pero en el
fondo no la cuestiona, pues como puede leerse, la participacion se canaliza mediante
mecanismos formales de comités seccionales, de modo que los trabajadores dicen como trabajar,

pero no deciden estratégicamente.

Por su parte, el tono juvenil apela a la produccion simbolica relacionada a las
representaciones de las juventudes, donde “'modernidad”, “disrupcion” y “cambio” son valores que
se colocan para captar perfiles de jovenes trabajadores y de personas que han vivido el proceso

de los sindicatos que como en la cita se describe, tienen méas de 90 afios sin mucho cambio,
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gestionando la idea en que los sindicatos tradicionales “"ya no representan’, se coloca a la

representacion efectiva como un producto que puede ser adquirido por sus afiliados

No obstante, el punto nodal de la cita es pensar que en los trabajadores como
“beneficiarios” de programas a la par de una base que debe ser representada para la defensa de
sus derechos laborales. En este sentido, la organizacion ha sistematizado sus servicios
complementarios en lo que mencion6 dentro de la entrevista como “los 10 programas de la
transformacion” (Comunicacion personal, Entrevistada 2-TS -261022), en donde se incluyen
torneos deportivos, jornadas de la salud, descuentos en productos de marcas aliadas, etc. como

una forma de aproximacion a las empresas:

[cuando se entra a una empresa] ya tenemos a nuestro comité formal, ya tenemos nuestro
comité dandole o toméandole protesta en nuestras oficinas y dandoles una capacitacion de
cada una de sus secretarias y de los programas de la transformacion para que si no los

conocian los conozcan (Comunicacion personal, Entrevistado 3-TS- 261022)

Este modelo fue bastante exitoso post Reforma Laboral de 2019, pues respecto al tipo de
CCT que representan, se menciona que los mismos se han diversificado a partir de las disputas
por la titularidad de contratos en empresas de la industria automotriz como Danfoss, Eaton
Bussmann, Irizar, Unique Fabricating, y Autoliv, las dos ultimas, implicadas en el MLRR que

anteriormente se sefialaban.

En suma, el enfoque que asumid Transformacién Sindical desde su rompimiento con la
CTM refleja una comprensién de las dindmicas del mercado laboral contemporaneo y una

aplicacién consciente de principios organizacionales a la actividad sindical. No se trata
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simplemente de una adaptacion pragmatica, sino de una redefinicién fundamental de lo que
significa ser sindicato en el contexto actual con una carga simbolica y valorativa bastante fuerte.
La Casa Obrera Querétaro

Si bien es cierto la Casa Obrera de Querétaro no esta constituida como un sindicato, dicho
espacio empieza a adquirir relevancia en el panorama sindical de Querétaro al pugnar por la
construccién de un sindicalismo independiente. La Casa Obrera esta ubicada en la calle Pasteur
Sur 44, en el Centro Historico de Querétaro, en las instalaciones que pertenecen desde el afio
1932 al SINDICATO DE OBRERAS Y OBREROS DEL RAMO TEXTIL PAZY TRABAJOy
que fueron recuperadas por dicha organizacion en la década del 2010 cuando iniciaron un

proceso juridico contra la FTEQ para demostrar que el inmueble les pertenecia (Pacheco, 2020).

Después de la recuperacion del inmueble, la entonces llamada “Casa del Obrero
Queretano®®” comienza a ser administrada por un abogado laboralista, asesor del Sindicato Paz y
Trabajo, quien busca articular el espacio con distintas formas de organizacion dentro de la
entidad, ya no solo sindicales, sino autogestivas, artistico-culturales, politicas, estudiantiles, entre
otras. Esto se ve interrumpido en 2020 con la pandemia por COVID-19 en donde se limitan las
actividades, encuentros y cursos ofertados por colectivos y particulares, acotando el uso de las

instalaciones para asesoria juridica en materia laboral.

28 En la entrevista se menciona como se da el nombramiento y renombramiento del espacio de modo que en voz del
encargado de la Casa Obrera el proceso se dio de la siguiente manera: “En el 94 hicimos una reforma estatutaria y ahi
aprovechamos para nombrar al inmueble como la casa del obrero queretano, cuando regreso por aca, iniciamos un
trabajo de articulacién con muchas organizaciones sociales y de reivindicacion, un poquito muy sensibles, entre ellos
con las compafieras feministas. En un encuentro que tuvimos reflexiona en que bueno, pareciera como que el nombre,
pareciera medio un machista o no tan incluyente y desde aquel, entonces nos convencio la idea de que era bueno que
cambiaramos el para mandar el mensaje de la inclusién y el acompafiamiento con la lucha de las compafieras
feministas, de las compafieras sindicalistas. Y bueno, que la convocatoria sea de un espacio incluyente, amplio y
diverso”.
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En agosto del afio 2022 y en el marco de la Reforma Laboral, el espacio se reinaugura,
acompafado en ese proceso por el CILAS (Centro de Investigacion Laboral y Asesoria Sindical),
ahora denominandose “Casa Obrera de Querétaro” con la finalidad de ser un espacio inclusivo y
reivindicativo de trabajadores y trabajadoras, con una postura politica-ideoldgica que se enuncia

de la siguiente manera:

Nuestro nicho es la lucha sindical y el sindicalismo como tal es un proyecto politico de
los trabajadores con una base ideoldgica y filoséfica que tiene que ver con una
identificacion de clase y de la ideologia socialista, no podemos ser sindicalistas si no
somos socialistas y seguimos, pues si td te das cuenta que a lo mejor somos seguidores de
Ricardo Flores y sus ideas y desde luego del marxismo coincidimos con posturas
postulados, por ejemplo, los comparfieros y hermanos zapatistas, y pues en términos
tradicionales se podria decir que somos de corriente de la izquierda. Es nuestra ideologia

(Comunicacion personal, Entrevistado 5-COQ-130223)

Lo anterior muestra como hay una ideologia explicita que contrasta con la neutralidad
sindical, es decir, el discurso de la COQ rechaza frontalmente la despolitizacion que ha generado
el sindicalismo de servicios, incluso al declararse desde una posicion politica nombra a los
sindicatos tradicionales como adversarios, no como competidores en un mercado de
representacion. Esto Gltimo se nota en la formacion que ofrecen, en donde sus talleres parten de
la confrontacidn a un sistema econémico, politico y juridico (en el marco Reforma Laboral), no a

adaptarse a él.

Aunado a ello, se piensa al espacio como reapropiacion, en donde la citada recuperacién

del inmueble en 2010 permiti6 devolver a los trabajadores un espacio fisicamente expropiado por
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el sindicalismo corporativo, que esta al servicio de distintos actores sociales y politicos de la
entidad y desde donde se establece una articulacién con movimientos sociales, culturales,

estudiantiles?®, lo que contrasta con las sedes sindicales tradicionales.

Ahora, si bien es cierto se sefiala que la Casa Obrera no depende completamente de su
relacion con el CILAS, en realidad el contacto entre el Coordinador de la COQ, y el Coordinador
del CILAS es continuo y permite la planeacion, acompafiamiento y capacitacion de actores
sociales pertenecientes a ambas instancias. Asi mismo han encontrado vinculacién y solidaridad
con las Casas Obreras de otras entidades federativas, sobre todo de aquellas que también son
acompaniadas por el ya mencionado CILAS® como las casas obreras de Baja California, Jalisco,

Tlaxcala, Guanajuato, y la Ciudad de México:

Primero encontrarnos con otras expresiones de lucha que nos identifica y que
colectivamente nos da una identidad a través de esta propuesta de las casas obreras|...]
pues compartimos eso, la vision de hacia donde se debe dirigir el proyecto politico de
desarrollo de la clase trabajadora, cuéles son los obstaculos y cuales son ahorita las
coyunturas que se abren para promover la organizacion de los trabajadores de manera
local o inmediata, que nos permitan generar células o cuadros para que este proyecto

tenga donde irse cimentando (Comunicacion personal, Entrevistado 5-COQ-130223)

2Dentro de la observacion de trabajo de campo se registré el uso del inmueble para organizacion de eventos solidarios,
bazares de colectivos, creacién artesanal de pan, vinculacion en el paro estudiantil de la Universidad Autonoma de
Querétaro llevado a cabo entre septiembre y octubre de 2022, cenas de fin de afio de organizacion sindicales
universitarias, ciclos de cine, presentaciones de libres de editoriales independientes, entre otras actividades.

30 Es pertinente puntualizar que, aunque el proyecto de “Casas Obreras” estan presentes en diversos estados de la
republica, algunas no mencionadas y que no participaron en el “Encuentro de Casas Obreras” organizado por la COQ
en enero de 2023, son asesoradas y acompariadas por otras organizaciones contraparte del CILAS.
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Esto es una muestra de la diferenciacion que se hace con el sindicalismo local, en donde
el establecimiento de redes nacionales y transnacionales. La articulacion con el CILAS y otras
Casas Obreras muestra un modelo que contrasta con la tendencia a rechazar lo foraneo del
sindicalismo de servicios, inclusive no se niega la cercania con experiencias de contrapartes en
Canadé (Especificamente del sindicato UNIFOR) compartiendo recursos juridicos y pedagdgicos

(Notas de campo-CO-240922).

No obstante lo anterior, la Casa Obrera de Querétaro no ha tenido participacion en la
firma de algan contrato colectivo, en la asesoria de algin grupo de trabajadores que busquen
organizarse colectivamente, ni en la consolidacion de algun sindicato independiente, no obstante,
sus actividades preponderantes han estado centradas en establecer procesos formativos e
informativos mediante tres actividades principales que son: Campafias de volanteo en espacios
publicos, la organizacion de talleres/cursos formativos en materia de la Reforma Laboral y
brindar espacios culturales mediante ciclos de cine y presentaciones de libros, en su decir, esto

corresponde a una estrategia informativa en donde se espera que los trabajadores:

Puedan de una vez superar estos sistemas de control y de opresion que significan los
sindicatos charros, todos los sindicatos patronales [...] ahorita la jornada son de
informacién, y de formacion con los comparieros y las compafieras y que de manera
natural, pues se generen estos estos tipos de organizacion, por parte de los de los
trabajadores en sus empresas, en empresas aledafas y desde luego en otros en otros
espacios que cada trabajador pueda convertirse también en un promotor de estas ideas

(Comunicacion personal, Entrevistado 5-COQ-130223).
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Esto destaca una estrategia de largo plazo que se contrapone con el esquema de
soluciones rapidas de los sindicatos en donde la intervencion en espacios publicos, los talleres y
la difusion de libros y cine con perspectiva politica si bien no es redituable al corto plazo busca

genera otras tensiones a futuro.

Con los datos anteriores es posible afirmar que la Casa Obrera de Querétaro (COQ)
representa una alternativa al sindicalismo de servicios, articulando un espacio de resistencia que
combina la formacion politica, la recuperacion de la memoria y la construccion de redes de
solidaridad. Empero, una de las criticas que puede hacerse es sobre el impacto real que tiene la
propuesta de la COQ), y las posibilidades de convertirse en alternativa real al sindicalismo de
servicios, puesto que, al menos lo que se observo en trabajo de campo, es que es solo visto como
un espacio de resistencia simbdlica que en realidad no ha logrado atraer ni siquiera a una base

amplia a sus eventos.

Otros Perfiles Sindicales Relevantes

En las siguientes lineas se plantean algunos significados de sindicatos que estan dentro
del panorama Queretano, pero que como tal no concedieron alguna entrevista, las referencias son
desde la perspectiva de terceros (los lideres sindicales entrevistados y notas periodisticas,

paginas web o redes sociales de los sindicatos).

La primera organizacion que aparecen como relevantes es la Federacion de Trabajadores
del Estado de Querétaro Reg. 5415 (FTQ 5415), dicha organizacion representa la contraparte
sobre los significados expresados con relacion a Jesus Llamas Contreras y sus practicas. En

sentido estricto, es el grupo de allegados de dicho personaje, entre los que destacan Jaime Lira,
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Héctor Torres y Efrain Munguia, que siguen sosteniendo procesos sindicales sin siglas o

acronimos de pertenencia a alguna confederacion.

Una parte importante en su difusion ha sido la perspectiva que manejan sobre el conflicto
con CTM, misma que se puede observar desde 2018 mediante un comunicado en donde se

menciona que:

Este Comité Ejecutivo, reconoce como Unico Y legitimo Secretario General de esta
Organizacion al C. J. JesUs Llamas Contreras, lo que acreditamos mediante Toma de Nota
registro numero 5415, emitida por la Direccién General de Registro de Asociaciones de la
Secretaria de Trabajo y Prevision Social Federal, por lo que, en consecuencia a lo aqui
sefialado, condenamos enérgicamente y reputamos de falsos a aquellas personas que se
ostentan con dicho cargo, tal y como lo hace pblicamente el C. José Cruz Araujo Avila,
quien no ha hecho mas que menoscabar la credibilidad de esta Matriz, asi como de
aquellos representantes de instituciones que se prestan a ello [...] Informar que en el
periodo social de este Comité Ejecutivo en conjunto con su Unico y legitimo Secretario
General, el C. J. Jesus Llamas Contreras, la Federacion de Trabajadores del Estado de
Querétaro, C.T.M. ha realizado un sin nimero de acciones a favor de sus agremiados y
sus intereses [...] por lo que nos vemos en la imperiosa necesidad de condenar como
falsos todos las manifestaciones a las que se refiere el C. JOSE CRUZ ARAUJO AVILA
gue tengan relacion con la vida interna de nuestra organizacion, empezando con la
intension dolosa de usurpar la secretaria general, y ostentar dicho cargo al que ni por
voluntad de los agremiados de esta Federacidn y por falta de capacidad alcanzara (FTQ

5415, 2018)
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Tal como se sefialaba en otros apartados, para esos afios (2015-2019), ambos personajes
se autonombraban como representantes de CTM, al menos hasta el afio 2019 donde se le otorga
la toma de nota a Cruz Araujo y Llamas se une a la CATEM, sin embargo, algo que marca el
comunicado y que se sigue sosteniendo en su discurso es el uso del Registro 5415 como forma

de mostrar que son la organizacion legitima y heredera del legado sindical.

Dicho posicionamiento ha llevado al grupo cercano de Llamas a negar la existencia de la
propia CTM Querétaro. En un video-documental®' compartido por la organizacion, se afirma que
la CTM Querétaro no existe, pues previamente al ascenso de Cruz Araujo se votd por la

desafiliacion de la Federacion a la Confederacion:

El primero de diciembre del 2018 en congreso legalmente constituido ante notario los
sindicatos federados reunidos deciden votar su desincorporacion a las filas de la CTM,
esto debido a traiciones por parte del comité ejecutivo nacional que veian la posibilidad
de aduefiarse tanto de las instalaciones como de los contratos colectivos de trabajo
aunado al alto costo de las cuotas federadas y la falta de atencidon a esta federacion. Una
vez votado y aprobado por la mayoria de los sindicatos federados se procedié a realizar
en tiempo y forma el tramite correspondiente ante la direccidn general del registro de
asociaciones dicho organismo lo acepta y publica resoluciones el dia 18 de enero del
2019 dando con ello fin a la existencia de la CTM en Querétaro. Cuando el sefior José
Cruz Araujo se percata que se ha quedado sin registro y pretendiendo apoderarse de un

liderazgo que jamas obtuvo por parte de los trabajadores de alguna manera engafia y

3L El video documental se difunde por medio de las redes sociales de la Federacion en el afio 2022, como una posible
respuesta a un comunicado de la CTM, quien en dias previos sefiald: “En la Federacién de Trabajadores del Estado de
Querétaro CTM, estamos en espera de que el juzgado correspondiente, emita la fecha para que se realice el desalojo,
entrega de rendicion de cuentas y tener posesion de todo el inmueble que es patrimonio de las y los trabajadores
Cetemistas”.
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manipula a la autoridad [...]Cruz Araujo se autoproclama lider de la inexistente CTM
Querétaro, porque cabe destacar que en ninguna de sus las asambleas se aprob6 o voté la

reincorporacion a la confederacion [...] (Producciones La Pizarra, 2022)

Entre las distintas versiones de los hechos y procesos juridicos que no son de acceso
publico para poder constatar la veracidad de los testimonios, lo cierto es que la federacion se
niega a entregar las instalaciones y siguen operando en un sector de las oficinas de Abogados
104 Col. El Marqués, escuddndose en la idea en que “la Federacion de Trabajadores del Estado
de Querétaro se desafilio [...] [y Jesus Llamas] contintia ocupando dichas instalaciones, ya que

no son de nadie en particular, y debe haber una determinacion judicial” (Conde, 2023, parr. 3-4).

Desde ese lugar se han convocado asambleas, capacitaciones e incluso elecciones, de

modo que el 13 de octubre de 2023 entrd en funciones el comité encabezado por Héctor Torres:

Como es nuestra costumbre, arrancamos con mucho trabajo, y en esta ocasion lo hicimos
con nuestra asamblea mensual, donde entre otras cosas se firmaron convenios de
capacitacién para todos nuestros integrantes pensando siempre en que con ello obtengan
una mejor calidad de vida. También se acordé el apoyo a la propuesta de la semana
laboral de cuarenta horas para que los y las trabajadoras puedan pasar mas tiempo de
calidad con sus familias. Felicidades a los nuevos integrantes de este comité y sigamos
adelante luchando por el estudio, defensa y mejoramiento de la calidad de vida de los

trabajadores queretanos (FTQ 5415, 2023)

Ahora bien, la relevancia de esta organizacién esta dada por el tipo de CCT que
presentan, se debe sefialar que aunque no hay un documento que vincule a la federacion con

sindicatos en especifico, ni en los contratos colectivos se sefiala su pertenencia a la misma, se
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infiere que sus organizaciones mas relevantes —por los trabajadores de empresas que sesionan en
sus asambleas- son el SINDICATO NACIONAL DE TRABAJADORES DE LA INDUSTRIA
ARNESERA ELECTRICA AUTOMOTRIZ Y AERONAUTICA DE LA REPUBLICA
MEXICANA y el SINDICATO INDUSTRIAL DE TRABAJADORES DE LA PEQUENA Y
MEDIANA INDUSTRIA, TALLERES, MAQUILADORAS, NEGOCIACIONES
MERCANTILES Y COMERCIOS SIMILARES, ANEXOS Y CONEXOS DEL ESTADO DE

QUERETARO

Entre estas dos organizaciones que dirige Jesus Llamas como Secretario General y Jaime
Lira como adjunto, estan repartidas algunas de las empresas mas relevantes de Querétaro,
insertas en sectores estratégicos como el automotriz y el aeronautico, tal es el caso de EATON
CONTROLS S. DE R.L. DE C.V. QUERETARO; AERNNOVA AEROSPACE MEXICO S.A.
DE C.V.; BOMBARDIER AEROSPACE MEXICO SA DE CV; SAFRAN AIRCRAFT
ENGINES MEXICO S.A. DE C.V.; BROSE MEXICO, S.A. DE C.V; GG CABLES AND
WIRES DE MEXICO, S. DER. L. DE C.V.; HITACHI ASTEMO MEXICO, S.A. DEC.V,;
MITSUBISHI ELECTRIC AUTOMOTIVE DE MEXICO S.A. DE C.V; TOPRE AUTOPARTS

MEXICO S.A. DE C.V. entre otras.

Una segunda organizacion relevante es la CTC, que, si bien en el pais tiene presencia
desde 1977, en Querétaro no existe una fecha clara de su fundacién, sin embargo, hay referencias
a las acciones de este sindicato en la entidad desde 2017 en donde se denunciaban extorsiones o
amenazas para obtener beneficios de las empresas, tal como lo mostré Contreras (2017) al

entrevistar a Miguel Rodriguez:
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No es de esta administracion, viene de antes, es un vicio que se ha dado, y son sindicatos
buitres, que estan buscando a quien amedrentar para obtener dinero y luego desaparecen.
Algunos forman parte de despachos de abogados, mientras que otros son de la llamada

Confederacion de Trabajadores y Campesinos (CTC) (parr. 7)

En la actualidad, quizas desde un perfil apegado a las formas de relaciones laborales
queretanas, la Federacion de trabajadores del Estado de Querétaro “Don Abel Dominguez
Rivero” esta representada por su Secretario General Héctor Mauricio Castillo Ortiz, quien ha
tenido participaciones en eventos del gobierno, como el desayuno en conmemoracion del 1 de

mayo en donde publicamente desdefid la propuesta de sindicalismo independiente al decir que:

Poder decirles a los compafieros que no se dejen llevar por la informacion que esta
desvirtuada, por el gobierno federal que se ha dedicado a dividir a los trabajadores, a
dividir a los lideres, a dividir a las empresas. Hoy no nada mas es una situacién de
trabajo, es una necesidad que tenemos en México de estar unidos, de estar en paz.
Violencia, falta de oportunidades, falta de educacion, discriminacion necesitamos hacer
algo, y ese algo es ponernos a trabajar con nuestro gobierno. De esta situacién hay
organizaciones sindicales que se estan aprovechando; Organizaciones antagonicas que
estan usando la ley para su beneficio, ya no son notificados rojos, ahora son los sindicatos

independientes (CTC,2023)

Se asume que el principal destinatario del mensaje es Transformacion Sindical, tanto por
el antecedente del comunicado posterior al paro de Danfoss, asi como porgue, como se vera en
siguientes lineas, en Querétaro no hay otro sindicato que se asuma independiente. De este modo,

la lectura que se le da desde Transformacion Sindical en la entrevista realizada es de una
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busqueda por ganar legitimidad con el gobierno e instancias como la Secretaria del Trabajo del

estado:

Porque yo siento que Mauricio [Castillo] no ha crecido sindicalmente, honestamente a
pesar de, CTC aqui en Querétaro no, no tiene tanta representacion. Y yo creo que
nosotros hemos rebasado a la CTC por mucho: por un nimero de agremiados, por
programas, por todo lo que estamos haciendo [...] quiso como darle un mensaje a la
secretaria de trabajo de que “giiey si llegan las plantas, a mi eh, a mi damelas” [...]
Porque por la CTC aqui en Querétaro pues no tiene como representacion [...] creemos
nosotros que no ha despuntado, tiene plantas grandes porque se las han como dado, por
asi decirlo, porque ninguna que yo sepa ha peleado desde abajo como nosotros, [...] creo
que se centrando el Mau con ese video, como al viejo corporativismo otra vez cabron, de
que “no seas independiente” cuando ellos eran bien recios cabron, la CTC siempre se
caracterizaban por ser de choque, golpista, llevaban gueyes armados, son gueyes que
son... que por eso, porque peleaban con los que tenian el control, CTM, CROM Y
CROC, que todos se llevaban cabron y defendian a capa y espada su planta. Entonces que
digas eso como que ya te contradices en lo que son segun tus estatutos (Comunicacion

personal, Entrevistado 10 -TS -020623).

En sentido estricto la cita anterior concuerda con el numero de CCT que tiene el
SINDICATO DE TRABAJADORES AL SERVICIO DE LA INDUSTRIA, DE LA
TRANSFORMACION, EXPLOTACION, QUIMICA, MAQUILADORA, INYECCION,
COMERCIO, FLETES Y SERVICIOS EN GENERAL, ANEXOS Y CONEXOS DEL

ESTADO DE QUERETARO representado por Mauricio Castillo, que son 4 CCT y cuyas plantas
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son: COLEP, SA. DE C.V., DAEYEONG MEXICO S.A. DE C.V., KCU MEXICO, SA DE CV

y PROGRESSIVE AUTOMOTIVE PLASTIC PRODUCTS S.A. DE C.V.

Por ultimo, es de destacar cual fue la ruta que siguio la FTEQ, la nombrada como primera
organizacion sindical de Querétaro. Todo el crecimiento de la organizacion fue gracias a
Fernando Padilla; posterior a su muerte, tomaria el control de la Federacion Salvador Sanchez
Barcenas, sin embargo, se cuenta que “lo mataron, en un accidente aqui en San Juan Querétaro, y

con el teniamos una enorme posibilidad de crecer como central” (Comunicacion personal,

Entrevistado 1-CROC-081122)

Paulino Campos Castafion seria quien sucederia a Salvador, y seria en su periodo que la
empresa “Taxivan” se consolidaria como uno de los pilares de la organizacion. El sistema
Taxivan era definido como “un sindicato de patrones que conforman una empresa del sector
social afiliada a la Federacion de Trabajadores del Estado de Querétaro (FTEQ). Sus actividades
estan orientadas a la prestacién del servicio de transporte publico urbano y suburbano de

pasajeros en la entidad” (Dominguez, 2017: 36). Dicha empresa Se recuerda de esta manera:

Nosotros en FTEQ constituimos la empresa de Taxivanes [...] logramos ser la mejor
empresa en servicio publico de transporte con toda la adversidad que teniamos, logramos
subir al primer lugar en todos los sentidos, nosotros capacitamos a los choferes, los
uniformados y tenian que andar bien presentables, la unidad en mejores condiciones y si

no bajate de la unidad (Comunicacion personal, Entrevistado 1-CROC-081122).

Sin embargo, los malos manejos de Campos Castafion, hicieron que el avance que se
tenia en la federacidn se perdiera, siendo ademas en este periodo que se disputd ante el Sindicato

Paz y Trabajo el edificio que hoy es denominado la Casa Obrera Queretana: “llegé Paulino y le
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dio en su madre a la federacion, estd muerta, hasta el edificio perdieron de ahi de Pasteur donde
era de los trabajadores del sindicato de Lanas Merino” (Comunicacion personal, Entrevistado 1-

CROC-081122).

Cabe mencionar que en otras aproximaciones (Pacheco, 2020) se pudo recuperar la
memoria de ese suceso en donde se sefiala que dentro del proceso de huelga de la fabrica de
Lanas Merino y haciendo una recuperacion de documentos, los trabajadores notaron que le
pertenecia dicho espacio al sindicato desde los primeros afios de la década de 1930, lo que
conllevo a que en un proceso juridico que termino en la expulsién —mediante la violencia- de los

agremiados A la FTEQ.

A la FTEQ el desalojé del inmueble y el cambio en la concesion del transporte pablico
gue pasaria a manos del sistema Qrobus, la llevaria a replegarse a municipios aledafios como San
Juan del Rio, en donde siguen operando sin mucha capacidad organizativa y sin representar a
mas empresas que la ya mencionada TAXIVAN.

La triple subordinacion del sindicalismo queretano contemporaneo

Como se mencionaba con el caso de transformacion sindical, el concepto de sindicalismo
de servicios no solo describe una transformacion en las estrategias de afiliacion, sino también un
cambio estructural en las relaciones de poder que definen la actividad sindical. Tradicionalmente,
los sindicatos se entendian como actores que mediaban entre el capital y el trabajo, pero en

Querétaro se observa una triple subordinacion que redefine su papel.

En primer lugar, los sindicatos contintan dependiendo del Estado, no solo como
regulador, sino como validador de su legitimidad. El conflicto entre la CTM oficialista (liderada

por José Cruz Araujo) y la FTQ (Federacion de Trabajadores de Querétaro) Reg. 5415
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(vinculada a Jesus Llamas) ilustra como la posesion de una toma de nota se convierte en un
recurso disputado. Sin el reconocimiento institucional, los sindicatos pierden acceso a
negociaciones colectivas y beneficios gubernamentales, lo que los obliga a alinearse con agendas
politicas o pertenecer a alianza —como se Vvio en apartados anteriores- para mantener su

relevancia.

En segundo lugar, los sindicatos estan subordinados a las empresas, especificamente a sus
departamentos de Recursos Humanos. En un entorno donde la "paz laboral™ es un valor
promovido por el gobierno y las camaras empresariales, los sindicatos deben demostrar que su
presencia no generara conflictos. Esto explica por qué organizaciones como las descritas
enfatizan su rol conciliador, ofreciéndose como intermediarios que evitan la radicalizacion de los
trabajadores. En este esquema, la supervivencia del sindicato depende de su aceptacion por parte

de las empresas, lo que limita su capacidad de confrontacion.

Finalmente, la tercera subordinacion es a los trabajadores, quienes ahora son concebidos
como clientes. Este vinculo ya no se basa exclusivamente en la defensa de derechos laborales,
sino en la capacidad de ofrecer servicios adicionales (capacitaciones, apoyos legales, gestiones
ante el INFONAVIT) que justifiquen la afiliacién bajo la idea de que un trabajador satisfecho
recomendara el sindicato a otros. Esta ldgica, propia de la fidelizacion en el sector servicios,
contrasta con el modelo tradicional donde la afiliacion respondia a identidades politicas o de

clase

Respecto a esto dltimo, una dimension interesante del sindicalismo de servicios que se
menciono, pero en el que no se profundizo por la naturaleza del estudio, es el uso de précticas

clientelares-educativas para sostener su base social. En Querétaro, esto se manifiesta en la oferta
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cursos educativos, actividades culturales y principalmente apoyos para la obtencion de grados
académicos, sea en la recuperacion del certificado de secundaria y/o preparatoria mediante la
insercion a la INEA o sea mediante becas con instituciones universitarias con quienes las

organizaciones establecen convenios.

Al respecto se documentaron algunas vinculaciones, por ejemplo, la ya mencionada del
INEA con CROC, misma linea de la CATEM, en donde en sus inicios, las oficinas sindicales
servian como centro de capacitacion del INEA (Instituto Nacional para la Educacion de los
Adultos). Por otro lado, la CTM que lidera Cruz Araujo tiene su propia oferta de carreras en
linea avaladas por la Universidad CNCI. Transformacién sindical ha tenido al menos 4
generaciones de graduados de la “prepa transformacion” y tiene vinculos con la Universidad
Cuauhtémoc de Querétaro, quienes otorgan un descuento a personal afiliado; situacién similar a
la Federacion de Trabajadores del Estado de Querétaro Reg. 5415 (FTQ 5415), quienes ofrecen

becas de estudio a trabajadores en la UVM Campus Querétaro.

Estas acciones, aunque positivas en lo inmediato, refuerzan un modelo donde la
afiliacion no se sustenta en la conciencia de clase, sino en el acceso a prestaciones que el Estado
no proporciona. Este fendmeno ademas se vincula con la produccién simbdlica que caracteriza al
sindicalismo de servicios y a las configuraciones de liderazgos que esto implica, pues secretarios
generales y lideres sindicales ya no son solo representantes obreros, sino gestores de marca, cuya

labor incluye disefiar mensajes atractivos para distintos publicos.

Las Estrategias Sindicales

En este es punto imprescindible hablar de las estrategias sindicales, es decir, la manera en

que los lideres de las organizaciones en Querétaro estructuran su toma de decision, no solo desde
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un &mbito racional, como ya se dijo en el marco tedrico, sino desde un aspecto en donde la
accion (decision) esta permeada por los aspectos culturales, en este caso de la paz laboral y
subjetivos, que provienen de los significados impresos desde su contexto y entrelazados con su

historia personal.

Como se menciond el eje rector de la cultura laboral queretana es el imaginario de la paz
laboral, mismo permea la manera en que se piensa la libertad sindical, ello explica porque ante la
pregunta explicita a los lideres sindicales sobre las estrategias que siguen para generar afiliacion
de la base trabajadora, la respuesta solia evadirse, en la mayoria de los casos, devolviendo una
idea en que no hay alguna accion concreta que los entrevistados y sus organizaciones sigan, mas

que la atencion puntual a las empresas cuya titularidad de CCT detentan.

En otros casos esa pregunta se confundia con la posibilidad de buscar la afiliacion
mediante engafios 0 mentiras generando respuestas como la siguiente: “Nosotros no tenemos
estrategias de ir a invitar a un trabajador, ellos solitos se van a dar cuenta para que puedan

decidir ellos, asi de sencillo “.

Profundizando en las entrevistas se observo que los significados de la paz laboral
trastocaron las estrategias sindicales a tal punto en que el “arrebato” de contratos colectivos que
se pensaba que iban a ocurrir después del 1 de mayo quedaron reducidos a dos posibilidades: la
primera estrategia es el que se denominard, para efectos explicativos, el proceso de bola de nieve,
mismo que parte de una busqueda por el mantenimiento de los CCT al tiempo que se ganan

algunas otras afiliaciones de empresas de un mismo sector.

Los testimonios recabados revelan que los lideres sindicales actiian como actores

estratégicos que evallan costos y beneficios, pero cuya racionalidad esta limitada por
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condiciones estructurales e incertidumbres propias del contexto local. Como sefialara Herbert
Simon (1982), las decisiones humanas nunca son completamente racionales debido a
restricciones cognitivas y falta de informacion completa. Esto se manifiesta claramente en el
caso de la CTM queretana, cuya estrategia de enfocarse en atender bien a sus agremiados
actuales -confiando en que esto generaré nuevas afiliaciones por recomendacion- muestra un

célculo basado en experiencias previas:

Nuestra estrategia ahorita, es darle la atencion a los que actualmente se encuentran
afiliados con nosotros, no buscamos conseguir mas empresas o conseguir mas CCT. No
estamos cazando CCT, si bien al final eso da mayor musculo, por decirlo de esa forma,
pues entre mas gente afiliada tengas, pues mas musculo te da por decirlo de una forma
politicamente hablando, nosotros nuestro interés es que los que tenemos, que nuestra base
actual, esté bien atendida ese es el objetivo ¢Por qué? Porque si ellos se sienten bien
atendidos, por ejemplo, tenemos un sindicato nacional de transporte, tenemos empresas
como auto tanques Nieto, transportadora Egoba y otras empresas méas que no son tan
conocidas pero que dentro del ramo del autotransporte de carga son importantes; unos
chavos, unos operadores de Egoba nos recomiendan con operadores de otra linea de
transporte de carga y ellos vienen con nosotros ¢por qué? Porque los de Egoba se sienten
bien atendidos, estan satisfechos con el trabajo que hemos venido haciendo y eso
representa entonces tener que redoblar el esfuerzo como chavos de y pues ya nos mandan
también a un grupo de compafieros de otra linea de autotransporte de carga, que incluso
no esta aqui en Querétaro esta aqui en Guanajuato, vamos, los atendemos, el patrén no
queria y ya es bajo el nuevo esquema, el patrén no queria, estaba renuente a que nosotros

ingresaramos, pero a lo que voy es: solos iran cayendo los contratos colectivos de
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trabajo, por el trabajo que hemos estado haciendo y asi es la forma en la que han venido
cayendo, pero vamos nosotros no es que estemos saliendo a buscar contratos colectivos
como otros sindicatos, por eso nos enfocamos a atender bien a la gente que tenemos

(Comunicacion personal, Entrevistado 4-CTM-300123)

Esto es compartido por la seccion de la CTM de Cruz Araujo, en donde se mencionaba
que si los sindicatos quieren ganar la confianza de los agremiados han de tener una actividad y
cercania mas puntual con ellos a como se venia trabajando previo a la reforma, en la observacion
con la CTM incluso se hablaba de volver a un “viejo sindicalismo”, a aquel que ellos reconocen

como el sindicalismo que se hace en la puerta de la fabrica y con la base trabajadora.

Un testimonio que suma a lo ya mencionado es el de la CROC para quien el trabajo que
se esta realizando con los trabajadores les permitira tener mayor alcance sin necesidad de

“venderles” una idea erronea:

Mira la estrategia es la imagen que tl generes como como organizacion, como persona, es
la mejor estrategia, sin andar vendiendo o engafiando, simplemente lo que eres
demuéstralo con hechos, lo que dices y lo demas es una decisién del trabajador,
esperemos que seamos tomados en cuenta por algunas empresas, y los trabajadores [...]
Yo lo sé perfectamente que ellos van ellos van a exigir, ellos van a decidir y también sé
gue nos van a tomar en cuenta, porque a través del tiempo hemos generado una imagen
de trabajo bien y eso pues no lo puede tumbar nadie, pues yo creo que ahi estamos

(Comunicacion personal, Entrevistado 1-CROC-081122)

Ahora bien, como se venia mencionando, la idea de racionalidad acotada se complementa

con lo que North (1990) denominé el marco institucional: los sindicatos operan dentro de
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patrones establecidos por la historia laboral de la region. Por ejemplo, la dificultad para aumentar
afiliaciones en empresas sin contrato colectivo previo -a pesar de lo estipulado por la Reforma-
refleja como la desconfianza histérica hacia los sindicatos actia como barrera estructural. Como
expresara el informante de CATEM: “si la empresa no nos da cita 0 no nos quiere recibir
buscamos a los trabajadores, les platicamos de la reforma le decimos de las bondades de tener un
sindicato y les pedimos que se afilien” (Comunicacion personal, Entrevistado 6-CATEM-

220922)

Es por ello, que una alternativa de estrategia que fue explicitada tiene que ver con la
busqueda de adentrarse en las empresas donde los trabajadores no tienen representacion o que
tienen de un sindicato que desconocen y no les atiende, a esta forma de proceder se le
denominara estrategia de ingreso-afiliacion, que se diferencia de la anterior porque hay una
accion elaborada desde la dirigencia sindical, y no solo espera la recomendacion de terceros:
“cuando sabemos que no tiene sindicato buscamos a la empresa con la idea que nos conozca y de

poder armonizar y caminar juntos” (Comunicacion personal, Entrevistado 6-CATEM-220922)

Respecto a esta estrategia se debe decir que, si bien es la que se esperaba fuera la
predilecta y desplegada por todos los sindicatos, la realidad es que no, al menos la evidencia que
muestra el repositorio laboral que se consult6 es que las afiliaciones de empresas sin CCT previo
no se han incrementado significativamente, ni siquiera en aquellas empresas cuyo Contrato
Colectivo no fue legitimado. La pregunta es ¢Por qué? Considerando que mas del 90% de los
CTT en Querétaro quedaron inactivos. En tal aspecto se puede sefialar que la poca afiliacién en
empresas sin contrato colectivo previo no se explica s6lo por variables econémicas, sino por
representaciones arraigadas: muchos trabajadores perciben la afiliacion sindical como un riesgo

mMAas que una garantia.
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Es por lo anterior que reducir las dinamicas de filiacion a meros calculos utilitarios seria
ignorar la dimension subjetiva que Hernandez (2014) considera fundamental. Los sindicatos en
Querétaro han desarrollado elementos afectivos, estéticos y morales juegan un papel clave. Al
tratar de subvertir esta tendencia es donde se entiende el proceder de Transformacion Sindical,
quienes no parten directamente del pacto por la paz laboral como lo hacen otros sindicatos en
Querétaro, tampoco forma parte de la ASTEQ y hasta el cierre de trabajo de campo, era quien en
sus acciones habia demostrado una postura confrontativa con el control del Estado, en este
sentido, su estrategia que se denominara de ingreso-cambio tiene que ver con la lectura de
inconformidades dentro de los trabajadores sindicalizados a quienes convencen de cambiarse a

su organizacion:

¢ Cual es nuestro mercado mas grande? todas aquellas empresas que tienen un sindicato y
que no les da resultado, nuestro mercado, no va encaminado tanto a las empresas que no
tienen sindicato, que nunca han trabajado, sino con las que ya trabajan con uno y que al
hacer la balanza dicen lo que me da este sindicato es nada [...] Ese es nuestro mercado
mas grande, no ir por las empresas que nunca han tenido sindicatos, no ir por las
empresas que a lo mejor no saben de actividades sindicales, sino que primero vayan
entrando los trabajadores, que vayan brincando de sindicato con nuestra organizacién y
gue mas adelante podamos ser un tema de inclusion en donde podamos abrir para
trabajadores que no conocen, que no saben de actividades sindicales para que se puedan

involucrar cada vez mas (Comunicacion personal, Entrevistada 2-TS -261022).

En este contexto, tiene sentido que su estrategia se dirija a trabajadores sindicalizados,
son ellos quienes cuentan con un bagaje respecto al deber-ser de las organizaciones sindicales,
que, al no alcanzarse, hace mas factible su busqueda de cambio. Asi mismo, en términos de
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capacitacion y toma de conciencia, parte de una base y no de cero como seria en empresas sin

tradicién sindical.

La estrategia de Transformacion Sindical muestra asi una tension constante entre
adaptacion racional al nuevo marco legal y la persistencia de I6gicas culturales profunda,
atrayendo trabajadores de otros sindicatos aprovechando su inconformidad y aplicando un
calculo estratégico al identificar “nichos de mercado”, pero también movilizando afectos

histdricos y negativos contra el “sindicalismo charro” y lo que este presenta para los trabajadores.

Ahora bien, como también ya se habia mencionado, los principales sindicatos a los que
les ha disputado la titularidad de los CCT han sido aquellos representados por Llamas Contreras
y €so tiene una razon de ser: una parte importante de los colaboradores de Transformacién
Sindical estuvieron en la Federacion de Llamas, incluso algunos formaron parte de la extinta
agrupacion denominada “Nueva Generacion”®?, de modo que tienen conocimiento de los modos
de operar, las fallas que puedan tener en su representacion, y principalmente tienen antecedentes

y contacto con trabajadores con los cuales pueden comenzar a generar afiliacion.

En este sentido, el siguiente testimonio ilustra la trayectoria laboral de un informante
clave, quien empez0 a colaborar en CTM y a su salida de la Federacién, por no coincidir con las
maneras de desempefiar las funciones de los lideres sindicales, empieza a trabajar en pro de la
afiliacion con Transformacién Sindical, utilizando el capital social que habia formado

previamente:

32 En 2017, mediante una publicacidn, la Federacion representada por Llamas Contreras atn bajo las siglas de CTM
presentaba al Grupo NG (Nueva Generacidn) de esta manera: “Durante el pasado consejo estatal de nuestra federacién
se presento (sic) formalmente al grupo Nueva Generacion que esta conformado por jévenes profesionistas que desde
ya, se integran a nuestra federacion con ideas nuevas que se convinaran (sic) con la experiencia de los miembros
actuales para dar un mejor servicio a nuestros agremiados. Estos jévenes cuentan todos con estudios profesionales e
incluso algunas maestrias que les dan herramientas y conocimientos para colaborar en esta institucion”.
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Entonces yo entro y ya tenia como yo la experiencia de con los comparfieros que yo venia
de produccion, si yo venia de las lineas de produccién y me jalan y casualmente llego a
una central, a la CTM pues aqui no habia mas [sindicatos importantes [ [...] [afos
después] yo presento mi renuncia irrevocable a esta federacion, yo les digo: “yo me voy,
No Veo un crecimiento, veo un estancamiento de recursos, veo un estancamiento en

proyectos”.

Pues es que ahi es mucho, estd muy cerrado y eso lo puedo decir y se lo dije en su
tiempo al lider estatal a Jesus Llamas cuando yo renuncio, le dije: “t0 eres un cacique
cabrdn, o sea tu tienes todo cerrado para tus amigos, o sea tienes todo cerrado pero para
tu familia, tus hijos, los hijos de los hijos, o sea tienes todo muy y cuando alguien te da
un proyecto dices no, no, no, no se abren las puertas”, entonces hay que buscarle y hay
que buscar mejores oportunidades para los trabajadores y aparte no te creas, los
trabajadores veian. De hecho, esas empresas que hoy estan viniendo -gracias al trabajo
estan viniendo- eran empresas gque yo atendia, entonces mucha gente ve que ya no estoy y
“;Donde estas?”, “Aqui estoy en transformacion”, “y vamos con usted o sea /Y como le

hacemos?”, “Pues asi”, y son personas que se vienen con nosotros ya pues el trabajo es de

nosotros (Comunicacion personal, Entrevistado 10 -TS -020623).

En esta entrevista es posible observar codigos afectivos destacados como lealtades
personales, asi como cddigos morales: en la idea de rechazo al caciquismo que funciona como
narrativa legitimadora del cambio. Esto confirma que las estrategias sindicales no son puramente

racionales (Hernandez, 2014), sino que la eleccion a Transformacion Sindical por parte de los
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trabajadores se basa en confianza méas que en un andlisis comparativo de organizaciones

sindicales.

En suma, como se pudo observar, el caso queretano demuestra que los sindicatos
mexicanos enfrentan la implementacion de la Reforma Laboral mediante estrategias hibridas
donde coexisten: Adaptaciones racionales al nuevo marco competitivo, el aprovechamiento de
lealtades y resentimientos histéricos como codigos afectivos y la construccion de narrativas

morales que legitimen su representacion con ideas como "nosotros si cumplimos”.

Este complejo entramado sugiere que, mas que una transicion lineal hacia la democracia
sindical, estamos presenciando una reconfiguracion del campo laboral donde viejas y nuevas
I6gicas se mezclan. Respecto a las tres estrategias que destacan en el sindicalismo queretano,
aunque, divergentes en ciertos aspectos muy puntuales, principalmente en cuanto al respeto a las
organizaciones pertenecientes a la ASTEQ, existen formas de actuar que son comunes y que a

continuacion se presentan.

Del Sindicalismo Como Marca

La idea de pensar al sindicalismo como marca en el contexto de un servicio que brinda
cddigos culturales a quienes se asocian a ellos deriva de lo encontrado en campo, sobre la
insistencia de los entrevistados en pensar a los sindicatos como marcas en donde lo que resalta no
es la postura politica o ideoldgica que los distingue unos de otros, sino, como cada uno asume su
diferenciacion por medio de lo que le venden a los trabajadores a partir de programas sociales,
beneficios mas alla de lo establecido en el CCT, formas de educacion a las que pueden acceder, e
incluso la venta de una idea de estabilidad y proteccion a sus intereses al ser una organizacion con

renombre e historia en la entidad.
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En este entendido, los trabajadores se afiliarian a sus sindicatos (o formarian uno nuevo)
no por la toma de una conciencia de clase, sino por una eleccién que es al mismo tiempo individual
y colectiva y que se da en el marco de una busqueda por el “mejor postor” para el mejoramiento de
sus intereses como trabajadores, y en donde, ademaés, dado el caso, al paso del tiempo habria

factibilidad de cambiarlo por otro porque asi esta establecido en la Reforma Laboral.

El trabajo de campo dio elementos para entender que las organizaciones sindicales
queretanas comienzan a transformarse en sus objetivos, al punto en que han avanzado en pro de
entenderse como una empresa, con registros de propiedad intelectual que les permite
aproximarse a los trabajadores no desde el membrete de su toma de nota, sino desde una marca

que les identifica:

Nosotros creamos la marca, era una marca innovadora, es una marca que tenemos
registrada ante el IMPI, es una marca en donde nosotros tenemos los derechos de autor de
esta de esta organizacidn no es una organizacién que nos hayamos inventado, si no, ya
tiene un antecedente legal y ya tiene una marca [...] cuando nosotros ofertamos la marca
independiente les decimos: “es independiente desde la toma de decisiones y es
independiente en el libre albedrio, de todos los trabajadores para sus intereses personales”

(Comunicacion personal, Entrevistada 2-TS -261022).

Podria pensarse que este caso es exclusivo de transformacion sindical, que al salir de CTM
necesito algun &mbito desde donde apalancarse, sin embargo, la manera de pensar al sindicato
como marca es observable en otros discursos, en donde se asume que las siglas tienen peso para
la eleccion de los trabajadores a cual sindicato afiliarse e incluso se hace analogia con ciertas

marcas de consumo habitual en otras esferas de la vida cotidiana:
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Es que mira, las centrales obreras son siglas. La diferencia la hacen las personas, o sea
quien dirige, quien atiende la tarea sindical [...]las siglas son letras, pero ellos si saben
quién esta dirigiendo esas siglas, ellos van a saber decidir][...] porque mira esta el
mercado, hoy la competencia va a estar va a ser fatal, hay gente volanteando de la
CATEM, de otros sindicatos, volanteando en las empresas, mandan aqui en las redes
“somos el sindicato y tal”, yo creo que la tarea sindical es como una marca de ciertos
productos, conoces la marca y te vas por ese por ese lado, y es como la comida, la
comida en tal lugar me convence cémo preparan los alimentos, me convence como esté el

costo (Comunicacion personal, Entrevistado 1-CROC-081122).

En la cita anterior se observa —nuevamente- como los representantes sindicales entienden
la necesidad de acercarse a los trabajadores para obtener la representacion, sin embargo, esto no
se hace generando conciencia de clase o formando bases participativas de trabajadores, sino
mediante la difusion de sus acciones y programas, sea por medios tradicionales como el volanteo
fuera de las fabricas, sea mediante redes sociales en donde muestran las distintas actividades que

realizan como organizacion.

En este sentido, y habiendo hecho un rastreo de sus formas de comunicacidn se puede
decir, que la difusion que se hace para la gran masa de trabajadores no dista mucho de aquella
que hacen las marcas comerciales para llegar a sus clientes, utilizando el modelo del llamado
Marketing 2.0., incluyendo en sus organizaciones puestos de trabajo como el encargado de redes

o0 Comunity Manager.

Nosotros fuimos los primeros que tuvimos una pagina web a nivel nacional, nosotros

somos la Unica organizacion sindical como tal, Unico grupo, mas incluso que laCTM a
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nivel nacional que tiene mas seguidores en Facebook, pero porque fuimos los primeros,
Twitter de la misma forma, que tenemos un link de un grupo de WhatsApp para que la
gente también se pueda comunicar ahi, o sea, hemos ido innovando y no es hasta ahorita,
que es cuando se necesita, lo empezamos desde hace muchisimos afios [...]Entonces lo
que hacemos es: nos tomamos fotos cuando vamos a algun recorrido y siempre cuando la
empresa lo permita, o cuando estamos en alguna minuta, o cuando hacemos tornos de
fatbol y eso a la gente le interesa también, porque va a decir a lo mejor el de la empresa
de enfrente, oye, ¢por qué no hacen estas actividades con nosotros? Y le exigen a su
sindicato que la haga. Ya dependeré del sindicato si la quiere hacer, pero si es necesario.
No puede tener un impacto que ta digas, no pues va a tener organicamente 15 mil vistas,
no, pero ya el hecho de que alguien la haya compartido, de que alguien se haya visto, de
que alguien salga ahi y tenga Facebook y diga, “no ma la voy a compartir gliey porque
ahi sali”, Eso representa que estamos haciendo bien las cosas y que se estan utilizando
para bien las redes sociales. Todo es perfectible, generar estrategias también diferentes en

la parte de redes (Comunicacion personal, Entrevistado 4-CTM-300123).

Con este ultimo testimonio se puede confirmar que la idea de marca sindical es el tltimo
escalafén de la transformacion del sindicalismo queretano en una suerte de empresa de servicios,
lo que denota un cambio estructural en las formas de entender la representacion laboral donde los
sindicatos en Querétaro han abandonado progresivamente la lucha de clases para adoptar l6gicas

de mercado.

Esta contradiccion entre forma y fondo revela que la Reforma Laboral, al convertir la

representacion en un campo de competencia —no real, sino simbdlica- ha generado un
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sindicalismo donde lo que importa es la percepcion de eficacia mas que la eficacia real,
vaciandolo de su potencial transformador, pero llenandolo de indicadores cuantitativos basados

en “vistas” y “visitas’

Ahora bien, a modo de sentar las bases para estudios posteriores. Si bien el riesgo de
pensar al sindicalismo como marca es que se termine por naturalizar la idea en que los derechos
laborales son un producto mas en el mercado, sujeto a las leyes de oferta y demanda. Al mismo
tiempo, desde las limitaciones de esta tesis se explicita que seria un error interpretar las
adaptaciones de las organizaciones como una simple degradacién del movimiento obrero. Sino
que, en realidad, estas adaptaciones responden a condiciones estructurales como el cambio en el
perfil laboral donde cada vez més trabajadores jévenes habituados al consumo de marcas y redes
sociales, se insertan a las empresas, y demandan formas de representacion acordes a sus codigos

culturales. En este aspecto se debe seguir profundizando.

Conclusiones del capitulo

En suma, los resultados de este capitulo validan el supuesto en que, pese a los esfuerzos
democratizadores de la Reforma Laboral, el sindicalismo en Querétaro ha logrado preservar sus
mecanismos de control, simplemente ajustando sus formas a los nuevos requisitos legales. De este
modo, las estructuras sindicales han perfeccionado lo que se denominé corporativismo sutil: un
modelo donde el dominio ya no se impone mediante la coercidn abierta, sino a través de estrategias

sofisticadas como el clientelismo laboral y el manejo discrecional de prestaciones.

Este sistema se complementa con lo conceptualizado como sindicalismo de servicios,
donde la organizacion funciona como proveedor de beneficios a cambio de lealtad, reduciendo al
trabajador a un cliente que recibe apoyos, pero carece de voz real en las decisiones colectivas, al
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punto de constituirse como marcas. De esta forma, la paradoja es evidente: mientras la legislacion
exige democracia sindical, en la practica persisten redes de influencia que operan mediante favores

y dadivas a los y las trabajadoras.

Se reitera la posicion de que este fendGmeno no es nuevo, sino la version actualizada de un
patron historico: el sindicalismo mexicano reinventando sus formas de dominacion ante cada
cambio institucional, en donde aparece un lenguaje que simula alinearse a la retérica de la

democracia laboral.
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Capitulo 5. La Persistencia y Legitimacion de la Flexibilidad Laboral

Con el fin de determinar el impacto real de la Reforma Laboral de 2019, que prometia la
democratizacion sindical y el fortalecimiento de organizaciones independientes, resultd
fundamental analizar la materia prima que rige la relacion entre empresas y trabajadores: l0s
contratos colectivos de trabajo (CCT). El objetivo era verificar si la democratizacion planteada en
el marco legal se habia materializado en dichos documentos, o si, como sugiere la evidencia, un
modelo corporativo con barreras estructurales continta limitando los intentos genuinos de

organizacion obrera.

Los hallazgos principales que se desprenden de este capitulo, tras la revision de los
Contratos Colectivos de Trabajo, es que la Reforma Laboral de 2019, lejos de ser un agente de
cambio democratizador, ha funcionado como un mecanismo de legitimacion de la flexibilidad
laboral extrema y del unilateralismo patronal. Visto en retrospectiva, idea de cambio sindical no
se materializ6, puesto que se legitimaron la mayoria de contratos vigentes. El ejercicio de
contrastar los términos contractuales previos y posteriores a la legitimacion de los CCT revel¢ la
consulta fue, en el mejor de los casos, un acto protocolario, y en el peor, una maniobra de

manipulacion.

Lo presente en los contratos colectivos puede sintetizarse en que las clausulas relativas a la
organizacion de la produccion no cuentan con participacion sindical en la implementacién de
cambios tecnoldgicos, la determinacion de nuevos métodos de trabajo o la modificacion de la
intensidad de la jornada, incluso dicha participacion ha disminuido. Este patrén se extiende a la
flexibilidad funcional, donde ejemplos concretos como el aumento de la obligatoriedad del trabajo

en dias de descanso, es un retroceso directo a lo mostrado en los CCT previos. Por otro lado, lo
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que parece mas sintomatico de que el viejo régimen sigue vivo es la supervivencia de las clausulas

de inclusion y exclusion que persisten en la mayoria de contratos legitimados.

El segundo gran hallazgo es la limitacion de las mejoras en la contratacion colectiva,
incluso en el Unico —autoenunciado- sindicato independiente en Querétaro, donde lo que se observa
es un panorama matizado que demuestra las limitaciones reales que enfrenta la autonomia sindical
en este ambiente hostil. Por un lado T.S. ha logrado una expansion notable y el 100% de
legitimacion de sus contratos, lo que sugiere una estrategia efectiva que ya se habia mostrado en
capitulos previos, sin embargo, al examinar las clausulas salariales y de prestaciones, la conclusion
es menos optimista: la mayoria de las prestaciones negociadas por T.S. son apenas similares o
marginalmente superiores a las ya establecidas en la LFT, esto lleva a inferir que hay poca

capacidad real de negociacién para transformar estructuralmente las condiciones con las empresas.

Es por lo anterior, que la estructura de este capitulo se disefi6 en tres momentos
distinguibles. De inicio, la exposicidon del método y el universo de estudio dando un primer mapeo
de los CCT que se revisaron. Un segundo momento, el mas extenso, se sumerge de lleno en los
resultados del analisis comparativo de los CCT, que no es otra cosa que un examen tematico de la
persistencia del unilateralismo y la flexibilidad. Primero, la flexibilidad tecnoldgica y de
organizacion, contrastando la obligacion de la empresa de consultar al sindicato sobre cambios;
segundo flexibilidad numérica, analizando la contratacion de eventuales, la subcontratacion y los
trabajadores de confianza, tercero, la flexibilidad funcional, revisando la movilidad entre turnos y,
la obligatoriedad del trabajo en horas extras y dias de descanso, por ultimo y como se mencionaba,
la revision de las clausulas de inclusion y exclusion y su persistencia. El tercer y Gltimo segmento,
aparece como crucial para entender la cultura laboral de la entidad, se centra en las dificultades de
consolidacién de los sindicatos independientes en la entidad. En dicho apartado se integran
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testimonios directos de actores sindicales y sociales para mapear los obstaculos de facto que
impiden la democratizacion, identificando asi tres problemas principales: la ausencia de sindicatos
autdbnomos con representatividad real; las complejidades organizativas, ilustradas por el miedo
palpable a las represalias patronales y las trabas burocraticas en el registro; y, la desventaja
estructural frente al poder corporativo establecido.

Procedimiento de recoleccion de CCT y primeros datos

Para lograr el objetivo de recoleccion de Contratos Colectivos se consultaron dos bases de datos.
La primera de ellas, habilitada por la Secretaria de Trabajo y Prevision Social (STPS), contenia a
mayo de 2023, 112 registros de empresas que sefialaba del ramo automotriz para el estado de
Querétaro, no obstante, depurando los archivos se pudo observar que 3 registros correspondian a
empresas aeronauticas, asi mismo se encontraron 16 empresas cuyos archivos adjuntos de CCT
eran inexistentes, asi como 24 empresas con registro duplicado en el listado, por lo que 112 solo

fueron relevantes 69 registros de CCT.

Por otro lado, los contratos legitimados se obtuvieron a partir de la plataforma habilitada
el dia 2 de mayo de 2023 por el Centro Federal de Registro y Conciliacion Laboral. En este
ambito, de los 17,011 CCT que aparecia legitimados en todo el pais a esa fecha, en el caso del

estado de Querétaro y de su rama automotriz quedaron reducidos a 58 contratos®3,

Como se ha explicado, para este apartado metodologicamente se hizo una busqueda de
contratos colectivos legitimados, mismos que se agruparon, para Su manejo y comparacion en 4
categorias: 1. Empresas con registro en plataforma de la STPS y con CCT legitimados, 2.

Empresas con contrato legitimado, sin registro en plataforma de STPS, 3. Empresas con

33 Datos a 2025.
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contratos en trdmite y registro en la plataforma del STPS, 4. empresas con archivos en
plataforma STPS, pero sin legitimacion. De tal forma, el proceso metodolégico implicd analizar
la categoria 1 (Empresas con registro en plataforma STPS y con CCT legitimados), en los

términos de muestreo que se explica a continuacion.

Se tomd una muestra intencional de los contratos de la categoria 1 (Empresas con registro
en plataforma STPS y con CCT legitimados) analizandose en total 20 CCT de un total de 28
empresas, para lo cual se retomaron el ultimo registro previo a la reforma y el registro del
contrato legitimado. Una puntuacion relevante es que en el caso de 3 empresas que son DANA
DE MEXICO CORPORACION, S. DE R.L. DE C.V. (Planta Engranes C6nicos),
HENDRICKSON MEXICANA S DE RL DE CV y KOSTAL MEXICANA, S.A. DE C.V.
(Planta Parque Industrial Benito Juarez), los registros de CCT legitimados son previos al Gltimo

registro de la plataforma de la STPS.

Si vemos caso por caso se puede apuntar que con HENDRICKSON el archivo cargado al
portal de los CCT legitimados es un compendio de documentos que abarca de 2012 a 2018, por
lo que se retoma el ultimo CCT (2018), y se confronta con el dltimo registro en el portal de la
STPS que es el de 2020. En el caso de Kostal resalta el hecho en que el contrato de 2015
pertenecia al Sindicato Unico de Kostal mexicana, CTM, mientras que el 2019 es del
SINDICATO INDUSTRIAL DE TRABAJADORES DE FABRICACION DE AUTOPARTES,
AERONAUTICA, INYECCION DE PLASTICOS, FUNDICION, SIMILARES Y CONEXOS,
ambos asesorados por la misma persona, el Sr. Miguel Rodriguez. Por ultimo, en el caso de
DANA, CCT es un documento que da la impresién de ser un borrador de otro texto, en donde se

observan algunas clausulas resaltadas y con comentarios, por e¢jemplo, en la cldusula No 8. “De
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exclusion”, esta aparece remarcada y con una inscripcion que dice textualmente “CONSIDERO
QUE YA NO DEBE APARECER”. Con lo anterior, se da por entendido que tal situacion se da
por omision del sindicato o de la persona que carga los documentos al portal y no porque se haya

legitimado un CCT con menores prestaciones.

Tabla 10
Comparativa entre CCT previos a la Reforma y Legitimados
Empresa Afio del ultimo | Afio del
CCT previoa |CCT
reforma legitimado
ADIENT QUERETARO, S. DER.L. DE C.V. 2017 2021
AGCO MEXICO, S. DER.L.DE C.V. 2017 2021
BITRON DE MEXICO SA DE CV 2018 2020
CLIMATE SYSTEMS MEXICANA SA DE CV 2020 2021
DANA DE MEXICO CORPORACION, S. DE R.L. DE C.V. 2019 2021
DANA DE MEXICO CORPORACION, S. de R.L. de C.V. 2019 2021
FAURECIA SISTEMAS AUTOMOTRICES DE MEXICO, S.A.DEC.V. [2018 2021
FEDERAL-MOGUL SP MEXICO, S. DER.L. DE C.V. 2020 2021
FRENOS Y MECANISMOS S DE RL DE CV 2014 2021
KOSTAL MEXICANA, S.A. DE C.V. 2020 2021
NARMX QUERETARO, S.A. DE C.V. 2020 2022
NIHON PLAST MEXICANA, S.A. DE C.V. 2014 2021
RPTECH DE MEXICO S DE RL DE CV 2018 2021
ROBERT BOSCH MEXICO SISTEMAS AUTOMOTRICES SADE CV | 2016 2021
TOPRE AUTOPARTS MEXICO S.A. DE C.V. 2014 2021
TRW SISTEMAS DE DIRECCIONES, S. DER.L. DE C.V. 2019 2021
TRW SISTEMAS DE FRENADO S. DE R.L. DE C.V. 2018 2021
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DANA DE MEXICO CORPORACION, S. DER.L. DEC.V. 2021 2020
HENDRICKSON MEXICANA S DE RL DE CV 2020 2018
KOSTAL MEXICANA, S.A. DE C.V. 2019 2015

La distribucién por afio de los CCT previos a la reforma queda de la siguiente manera:
2014 con 3 registros, 2016 con 1, 2017 con 2, 2018 con 4, 2019 con 4, 2020 con 5 registros y,
por ultimo, 2021 con solo uno. Mientras que, los CCT legitimados tienen la siguiente
distribucion: 2015 con 1 registro, 2018 con 1, 2020 con 2, 2021 con 15 registros y 2022 con 1.
Con lo anterior se infiere que en el 80% de los casos se legitimo el contrato vigente (ya sea los
contratos 2020-2022 0 2021-2023), y los casos que se salen de esa temporalidad son los descritos

en lineas anteriores.

Figura 5
Afios de los CCT registrados por STPS y CCT legitimados

Afios de CCT registrados por STPS vy CCT
Legitimados
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Resultados del Andlisis de CCT

En la comparativa, los resultados obtenidos abordaron las mismas dimensiones que el
primer andlisis, de tal modo se puede observar que en el Nivel de intervencion del sindicato en la
instrumentacién de cambios tecnoldgicos o de organizacidn, la obligacién de la empresa para
consultar al sindicato es casi nula, encontrandose solamente el caso de una empresa tanto en el
CCT previo a la legitimacion, como en CCT posterior cuya obligacion esta especificada, dicho
caso es BITRON DE MEXICO SA DE CV.

Figura 6
Intervencion del sindicato en cambios tecnoldgicos o de organizacion en CCT previo

70%

Igualmente se debe sefialar que tanto previo a la reforma como posterior a ella, 0% de las
empresas consideraron en sus CCT que los cambios tecnoldgicos se realizaran mediante una
Determinacion bilateral, dejando que en el 25% y 30% de los casos, respectivamente, la decision

se tomara solo por la empresa y en el 70% y 65% restante no estuviera especificado.
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Figura 7
Intervencion del sindicato en cambios tecnoldgicos o de organizacion en CCT posterior

Intervencion del sindicato en cambios tecnologicos o de
organtzacion CCT posterior

5%

65%.

® Obligacion de consultar al sindicato, W Determenacion bilateral

® Determinaclon unllateral Empresarial. 8 No espeaicado

La tendencia de poca injerencia sindical continua en el rubro de la participacion del
sindicato en el establecimiento de nuevos métodos de trabajo en donde, previo a la reforma, el
15% de los contratos la contemplaban, 50% no y el 35% restante no especificaba dicha
participacion. Las empresas que especifican mediante alguna clausula este proceso son: ADIENT
QUERETARO, S. DE R.L. DE C.V; CLIMATE SYSTEMS MEXICANA SA DE CV y DANA
DE MEXICO CORPORACION, S. DER.L. DE C.V.

Figura 8
Participacion del sindicato en el establecimiento de nuevos métodos de trabajo previo a RL

Participacion del sindicato en el establecimiento
de nuevos métodos de trabajo previo a RL
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En el caso posterior a la reforma, y contrario a lo que pudiera inferirse con la
democratizacion sindical que implica justamente la participacion de los actores sociales en la
toma de decisiones, la tendencia se mantuvo e incluso fue a la baja. De modo que la empresa
ADIENT QUERETARQO, S. DE R.L. DE C.V. quit6 lo alusivo al lugar del sindicato en el
establecimiento de los métodos de trabajo, dando un balance inclinado hacia el No en un 55% y
aminorando el Si a un 10%, el porcentaje restante es de los CCT que no especifican alguna

clausula alusiva al tema.

Figura 9

Participacion del sindicato en el establecimiento de nuevos métodos de trabajo posterior a RL

Participacion del sindicato en el establecimiento
de nuevos métodos de trabajo posterior a Rl

En el altimo analisis de este rubro, es decir, en la Participacién del sindicato en los
cambios en la intensidad del trabajo, se pudo ubicar que previo a la reforma solo una empresa
que es ADIENT QUERETARO, S. DE R.L. DE C.V. contaba con una clausula en ese sentido,
por lo demas, el porcentaje queda repartido en 60% “No participan”, y 35% “No esta

especificado”
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Figura 10
Participacion del sindicato en los cambios en la intensidad del trabajo previo a RL

Participacion del sindicato en los cambios en la
intensidad del trabajo previo.

« S wNo o« Noeaespesfwado

Posterior a la reforma este porcentaje no mejoro, incluso tal como ocurrié en la pasada
dimension revisada, en el caso de ADIENT la clausula que hacia alusion a esta participacion
desparecio, por lo que el porcentaje quedd distribuido de la siguiente manera:

Figura 11
Participacion del sindicato en los cambios en la intensidad del trabajo posterior a RL

Participacion del sindicato en los cambios en la
intensidad del trabajo posterior

o

" S wNo. «Noespeafwado

En el caso de la contratacidn de trabajadores eventuales, el porcentaje se reparte de
manera diversa, pero aun sin participacion del sindicato, en el periodo previo a la reforma el

acuerdo entre empresa y sindicato representa el 5%, la contratacién libre para la empresa cubre la
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mayoria con un 60%, el 35% restante no esta especificado, por lo que se puede observar que
tanto la limitacién por CCT como la prohibicion para la empresa tienen 0% de la representacion.

Figura 12
Contratacion de trabajadores eventuales previo a RL

Contratacion de trabajadores eventuales

previo
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y sindicato

En los CCT legitimados el porcentaje no dista mucho de las cifras anteriores: la opcion
“limitada por CCT” ocupa un 0%, igual que la opcion “prohibida para la empresa”, la opcion de
un “acuerdo entre empresa y sindicato” representa el 10%, la “contratacion libre” para la
empresa un 55% y los CCT donde no se especifica representan un 35%

Figura 13
Contratacion de trabajadores eventuales posterior a RL

Contratacion trabajadores eventuales posterior

O .
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La subcontratacion de servicios u obras especializadas continda apareciendo en los
contratos cuando se analiza esta dimension. Tanto en los CCT previos a la legitimacién como en
los legitimados el porcentaje es 50% y 50% en los rubros "Libre para la empresa” y "No
especificada”, esto quiere decir que las prohibiciones para las empresas de contratar a este tipo
de personal, como la negociacion con el sindicato, no estan ni siquiera considerados en las
diversas clausulas que conforman los contratos colectivos.

El Gltimo caso analizado de las formas de contratacion fue el de los trabajadores de
confianza, donde al igual que en lineas anteriores, la distribucion se centra en los rubros "Libre
para la empresa™ y "No especificada"”, aunque en esta la proporcion no es 50-50. En el caso de
los CCT previos a la legitimacion se puede observar una proporcion 60% no especificada y 40%
libre para la empresa. Se quiso mencionar este tipo de contratacion solo para ilustrar si lo
consideraban los CCT porque para el caso de este tipo de categorias, el trabajador de confianza
es un tipo de trabajador que tipicamente no se sindicaliza y no pertenece a la plantilla
sindicalizada por la naturaleza de las actividades que desempefia.

El ultimo &mbito analizado de las formas de contratacion es el caso de los trabajadores de
confianza, donde al igual que en lineas anteriores, la distribucion se centra en los rubros “Libre
para la empresa” y “No especificada”, aunque en esta la proporcion no es 50-50. En el caso de
los CCT previos a la legitimacion se puede observar una proporcion 60% no especificada y 40%

libre para la empresa.
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Figura 14
Contratacion de trabajadores de confianza previo a RL

Contratacion trabajadores de confianza previo

w Litwe para la empresa » No especificada

Esta de mas senalar que las otras 3 opciones, es decir, “Por acuerdo entre empresa y
sindicato”, “Prohibida para la empresa” y “l. Limitada por CCT” quedaron en 0%. Lo mismo
sucedio en los contratos posteriores a la reforma, en donde la proporcidn estuvo dividida en
“Libre para la empresa” con 45% y “No especificada” con 55%.

Figura 15
Contratacion de trabajadores de confianza posterior a RL

Contratacion de trabajadores de confianza
posterior

® Litwe para la empresa » No espeaficada
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Respecto a las cuestiones propias de la organizacion del trabajo, los contratos revisados
permitieron dar cuenta de cuestiones como la movilidad entre turnos, donde se not6 que esa
decision se da de forma mayoritaria por una decision unilateral para la empresa que deben acatar
los trabajadores. Los datos y la distribucion son idénticos tanto en los contratos previos a la
consulta como en aquellos legitimados, de tal modo que solo una empresa- representando el 5%-
tiene un acuerdo de consulta para la movilidad de turnos, tal es el caso de la ya mencionada
ADIENT QUERETARO, S. DE R.L. DE C.V. los porcentajes restantes los ocupan las opciones
“Libre para la empresa” con 75% y “No especificada” con 20%. Dado que como se menciond
los datos se repiten en ambos casos, solo se presenta un histograma que representa la distribucién
de los mismos.

Figura 16
Movilidad entre turnos

Movilidad entre turnos

En el analisis del Trabajo en horas extras, los CCT revisados permitieron observar que en

el mayor de los casos es obligatorio, en el 10% de los casos es convenido entre empresa y
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sindicato (que en realidad solo se da mediante aviso, es decir, no se advierte una negociacion
mas profunda) y el 5% se da de manera voluntaria. El restante 15% corresponde a los contratos
donde no se especifica como se dan las horas extra. Tal como en el caso anterior, la frecuencia 'y
distribucion de los datos presentes en los contratos colectivos es idéntica en el periodo previo y
posterior a la legitimacion, de manera que la representacion grafica queda de la siguiente manera
en ambos casos:

Figura 17
Trabajo en horas extras

Trabajo en horas extra

Para el caso de trabajo en dias de descanso obligatorio nuevamente esta mayormente
cargado a la obligatoriedad. Previo a la legitimacién de CCT el trabajo en esos dias fue
obligatorio en el 55% de los contratos revisados, mientras que en el 45% restante no aparecia
especificado, las opciones “Voluntario” y “Convenido entre empresa y Sindicato” no obtuvieron

representacion en este conteo.
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Figura 18
Trabajo en dias de descanso obligatorio previo a RL

Trabajo en Dlas de descanso obligatorio previo

= Obligatoro. = No especficado

Para el caso de los CCT legitimados revisados, se pudo notar que la tendencia se inclind
aun mas para la obligatoriedad, y las opciones “Voluntario” y “Convenido entre empresa y
Sindicato” volvieron a quedar con un 0%, de manera que porcentaje de CCT con clausulas que

indicaban trabajo obligatorio en dias de descanso6 ascendio de 55% a 65%.

Figura 19
Trabajo en dias de descanso obligatorio posterior a RL

Trabajo en dias de descanso obligatorio posterior

= (bkgatorio » No especificado

Los ultimos dos analisis de este apartado los comprenden la revision de las clausulas de

inclusion y exclusién, presentes aun en los CCT. En el caso de la clausula de inclusién, los datos
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son consistentes previo y posterior a las legitimaciones de contratos colectivos, en donde se
encuentra la misma frecuencia e idénticas clausulas en los contratos revisados de ambas
temporalidades. En este entendido se puede ubicar una distribucion del 75% de archivos donde
aparece este tipo de restricciones para la incorporacion de trabajadores a los centros de trabajo,

frente a un 25% de CCT donde no se muestra un apartado de esta naturaleza.

Figura 20
Clausulas de inclusién en CCT

Clausula de inclusién

= Si = No

Con respecto a la clausula de exclusion y tal como se venian mencionando en lineas
anteriores, se supondria que la reforma y las legitimaciones acabarian por desaparecer este tipo
de restricciones pues atentan contra la libertad sindical. No obstante, se puede observar que
previo a la legitimacion de CCT existia un 40% de contratos que la incluian, ubicandose en las
empresas: DANA DE MEXICO CORPORACION (PLANTA FORJAS); DANA DE MEXICO
CORPORACION (PLANTA CARDANES); FAURECIA SISTEMAS AUTOMOTRICES DE
MEXICO, S.A. DE C.V.; FRENOS Y MECANISMOS S DE RL DE CV; KOSTAL
MEXICANA, S.A. DE C.V. (PLANTA PIBJ); KOSTAL MEXICANA, S.A.DE C.V.
(PLANTA PIQ); NIHON PLAST MEXICANA, S.A. DE C.V.y TOPRE AUTOPARTS

MEXICO S.A. DEC.V

226



Sindicalismo en el marco de la Reforma Laboral y el T-MEC: Tensiones, continuidades y nuevas configuraciones en
las relaciones laborales del sector automotriz en Querétaro

Los datos anteriores no distan mucho de los encontrados posterior a las legitimaciones de
CCT, en donde se encontrd una prevalencia del 35% de contratos colectivos con clausulas de
exclusion, de modo que concretamente se puede decir que solo una empresa la derog6 en el

contrato legitimado, tal es el caso de KOSTAL MEXICANA, S.A. DE C.V. (PLANTA PIQ)

Con lo anterior se puede discutir que los trabajadores decidieron continuar con sus
representantes y con sus contratos colectivos, en los cuales su participacion en el proceso
productivo es reducida. Es decir, las relaciones contractuales se mantienen y las condiciones
laborales, en lo que respecta en la organizacién de la produccién contindan, por lo que en términos
del impacto real de la Reforma Laboral de 2019 se identificaron patrones que contradicen el

discurso oficial sobre la participacion sindical y la proteccién de los derechos laborales.

Los resultados demuestran que, lejos de transformar las relaciones laborales, la reforma
ha perpetuado un modelo de flexibilidad, en donde el concepto de flexibilidad laboral aparece sin
restricciones significativas para las empresas, sino que dicha dimension sigue dominada por el
unilateralismo patronal al no incluir en los CCT la obligacién de consultar al sindicato sobre
cambios tecnoldgicos, no especificar mecanismos de participacion, dejando la decision en manos
de la empresa y no especificar acuerdos bilaterales para implementar cambios organizacionales.

Lo que habla de una asimetria de poder en la negociacién colectiva.

En el caso de la flexibilidad tecnoldgica los resultados son ain méas contundentes puesto
que ningun CCT exige acuerdo con el sindicato para cambios tecnoldgicos. Respecto a la
participacion sindical en métodos de trabajo incluso decayo del 15% al 10% tras la reforma,

evidenciando un retroceso. Misma situacion respecto a la intensidad laboral cuya clausula de un
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solo contrato fue erogada después de la legitimacion, demostrando lo paradéjico de la reforma,
pues mientras se buscaba fortalecer la voz de los trabajadores, en la préctica, las empresas

consolidaron su capacidad de decidir sin contrapesos.

La flexibilidad numérica permite ajustar el volumen de mano de obra segun las
necesidades productivas. Los datos muestran un panorama preocupante pues los indicadores
revelan que la reforma no freno la precarizacion laboral. Por el contrario, la libertad empresarial
para contratar temporalmente o subcontratar se mantuvo vigente en sectores donde la estabilidad

laboral deberia ser prioritaria.

Por ultimo, con relacion a la flexibilidad funcional, los resultados mostraron que la
reforma no solo fracasé en ampliar derechos, sino que en algunos casos empeoro las condiciones
pues se Visibilizé en la revision de CCT el aumento del trabajo obligatorio en dias de descanso
(de 55% a 65%). En caso de las dimensiones agregadas como la clausula de inclusion se observa
que, a pesar de ser declaradas ilegales por la OIT, la reforma no las desmanteld, sino que los
mecanismos de control sindical tradicionales siguen vigentes en la mayoria de los casos. De esta
forma, la Reforma Laboral no ha roto con el paradigma de flexibilidad empresarial, sino que lo

ha maquillado.

En este sentido, lo mas preocupante es que aquellas que empresas comparten sindicato,
tienen un mismo formato de CCT, dando la impresion de ser contratos “de machote”, lo que
indica que estos no fueron negociados, ni consultados con los trabajadores previo a su firma ni
después de la Reforma Laboral. Como balance general se puede afirmar que las clausulas que se

revisan, en la mayoria de los casos son aquellas que implican el incremento salarial, las primas
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vacacionales y los dias de aguinaldo, pero el documento en general sigue siendo el mismo que en
registros anteriores lo que permite entender que en las consultas de CCT o existié manipulacion
por parte de los sindicatos o no se informo correctamente a los trabajadores sobre su Contrato

Colectivo.

Analisis de CCT vy las dificultades de Consolidacion de los Sindicatos Independientes en
Querétaro

Como se ha insistido a lo largo del texto, la Reforma Laboral de 2019 prometia marcar un
parteaguas en las relaciones laborales mexicanas, impulsando la democratizacion sindical
mediante elecciones libres, transparencia en la negociacién colectiva y el fortalecimiento de
sindicatos independientes. Sin embargo, un analisis detallado de la situacion en Querétaro revela
una realidad muy distinta: la persistencia de un modelo corporativo que —explicito o implicito-
limita cualquier intento genuino de organizacion obrera, es decir, prevalecen barreras estructurales

que impiden el surgimiento y consolidacion de sindicatos autbnomos.

En este sentido, a través de fuentes secundarias, trabajo de campo y entrevistas con actores
clave, este estudio identifica tres hallazgos principales: 1) la ausencia de sindicatos independientes
con representatividad real, 2) las dificultades organizativas y represalias patronales, y 3) las
limitaciones de los sindicatos Unicos. A esto se suma un analisis de los contratos colectivos
negociados por el unico autonombrado sindicato independiente Queretano, que evidencia las

condiciones laborales que persisten incluso en este tipo de organizaciones.

Si se consultan fuentes secundarias, lo mas actualizado en cuanto al registro de

organizaciones sindicales data de 2009, en donde se muestran las siguientes organizaciones:
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Tabla 11
Sindicatos Independientes encontrados en rastreo web
Sindicato Contratos Direccion de empresa
colectivos
SITEM (SINDICATO INDEPENDIENTE DE No disponible Av. Santo Domingo 306, Carretas,
TRABAJADORES DE LA EDUCACION DE 76050 Santiago de Querétaro, Qro.
MEXICO)
SINDICATO DE TRABAJADORES EN ENVASES  No disponible Coahuila no. 5
DE BOROSILICATO Y CALIZO (registro 2005) Colonia Obrera, C.P. 76130
Municipio Querétaro, Qro.
SINDICATO DE OBRERAS Y OBREROS DEL (Contrato Ley) Pasteur sur no. 44, Colonia Centro,
RAMO TEXTIL PAZ Y TRABAJO (registro 2005) C.P 76000 Municipio Querétaro,
Qro.
SITISSSTE (SINDICATO INDEPENDIENTE DE No disponible No disponible

TRABAJADORES DEL ISSSTE)

Como puede notarse, contrario al discurso oficial, Querétaro no ha experimentado un
florecimiento de sindicatos independientes. Inclusive puede observarse que algunas de estas
organizaciones ya no tienen representacién como en el caso del SINDICATO DE OBRERAS Y
OBREROS DEL RAMO TEXTIL PAZ Y TRABAJO, organizacion ya mencionada, y cuya
fuente de empleo desaparecié paulatinamente después de que los trabajadores entraran en huelga
en 2007. Asi mismo, organizaciones como el SITEM, en realidad son independientes solo en
nombre pues en accion pertenecen a la multiplemente mencionada ASTEQ y siguen la misma
linea ya descrita previamente.

De este modo, puede indicarse que la independencia sindical en Querétaro es mas un
etiquetado que una préctica real. Las organizaciones existentes o han sido cooptadas por
centrales tradicionales o han desaparecido por falta de capacidad de resistencia.

La segunda situacion encontrada se refiere a las complejidades organizativas para la
existencia de este tipo de sindicatos, dichas complejidades se agrupan en tres formas: 1. la
dificultad de organizacién por el miedo a las represalias, 2. Las complejidades burocraticas, y 3.

quizas la mas evidente: Las desventajas propias de la tradicidn sindical queretana.
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En el caso de la primera desventaja, se debe decir que los trabajadores que han intentado
organizarse de manera independiente en Querétaro se enfrentan a un sistema de obstaculizacion
que opera en multiples niveles. Aunque la reforma elimind formalmente las clusulas de
exclusion de los contratos colectivos, los empleadores han desarrollado mecanismos informales
igualmente efectivos para neutralizar cualquier intento de organizacion auténoma. Las tacticas
van desde el acoso laboral disfrazado -como la negacidn sistematica de permisos o la vigilancia
extrema de horarios- hasta el desplazamiento progresivo de los trabajadores mas activos. Estas
précticas se complementan con obstaculos administrativos menos visibles, pero igualmente
efectivos. Al respecto, el entrevistado del CCLQ compartié una experiencia concreta de un

trabajador del sector salud que intentaba organizase y fue desplazado:

Yo tuve conocimiento fue de un sindicato pero trataban de hacer algunos trabajadores del
IMSS por ahi independiente, su sindicato es nacional, todo manejan a nivel central y aqui
solamente esta el delegado sindical pero este si tenia muchas trabas para poder generar en
sus sindicato, de hecho creo que todavia no se habia podido concretar, aun cuando ya
tenian algunas personas algunos trabajadores que ya lo estaban siguiendo a quién
pretendia hacer sus sindicato pero asi es, 0 sea, yo platiqué con él varias veces y él me
decia bueno pues primero ya me desafiliaron, el sindicato y afortunadamente ahorita ya
no esta la clausula de exclusién sindical y pues bueno, ahi lo dejaron trabajando, pero
pues practicamente era como que ya no le querian hacer valer ni sus derechos este
derivados del contrato colectivo aun cuando si los tenia pues le decia “Pues ya no tienes
derecho a permisos, tU ya no puedes llegar tarde, tu ya no puedes salirte antes”, como que
empezaban incluso como a orillarlo, a ver si podrian por ahi correrlo (Comunicacion

personal, Entrevistado 9 -CCLQ-211122).
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En este &ambito también es valiosa la experiencia de la Casa Obrera Queretana que se
encuentra en un proceso informativo, de difusion de las ideas organizativas, de apertura de
talleres para que logren acercar a trabajadores al espacio. En este sentido, el balance que se ha

dado en una primera experiencia informativa, es la siguiente:

Es mucha chamba porque también desde luego hay un clima de miedo porque muchos
comparfieros piensan que o no piensan saben que a los patrones y a los gobiernos no gusta
esto, no les gusta que los trabajadores hablen de reivindicarse, de organizarse y de buscar
situaciones mas justas y lo impiden de muchas maneras, una de las formas es las
amenazas, ¢a qué le tiene miedo a un trabajador? principalmente a perder su trabajo y
pues es un argumento que los patrones se utilizan pues para impedir que los compafieros
avancen en sus inquietudes de organizarse,, pero igual ya como que se va superando esa

situacion (Comunicacién personal, Entrevistado 5-COQ-130223).

En el caso de la segunda dificultad, organizaciones como Transformacién Sindical, una
de las pocas independientes con presencia real en la entidad, denuncian trabas sistematicas en los
procesos de registro, con retrasos injustificados y requisitos adicionales que no aparecen en la

normativa:

Hay un tema ahi, que pues no es top secret, pero la verdad es que se estan deteniendo los
registros en los sindicatos, la verdad es que nos estan poniendo trabas, por ejemplo, para
poder crear estas organizaciones, estos sindicatos y entonces yo también considero que
es0 Vva a ser un punto nodal, el que las mismas autoridades estén imposibilitando ese
ejercicio de sindicalizarse creando, digamos una organizacion sindical nueva, pues si

continta de esta manera, pues efectivamente no se van a crear tantos sindicatos y
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probablemente esa sea la intencion, de que los trabajadores pudieran elegir entre los
sindicatos que ya existen entre los que persisten entre los mas grandes y que no creen
nuevos, pero también estan surgiendo muchos sindicatos independientes, sindicatos de
empresa y que si no tienen un una verdadera actividad sindical una representatividad,
pues estos sindicatos también pueden desaparecer (Comunicacion personal, Entrevistada

2-TS -261022).

Si bien esta cita es importante, no hay mayor informacion en Querétaro de negacion
registros, sin embargo, se retoma el testimonio por la factibilidad de que eso suceda y que la
informacion no trascienda a la opinién publica por el ocultamiento del que se habia hablado
anteriormente. Aun con ello, el representante de la Casa Obrera coincide al decir que:
“efectivamente se sigue obstruyendo esos procesos en favor de los trabajadores, desde el mismo
empresario que no quiere que ingrese o que los trabajadores tengan un sindicato independiente,
un siguen pensando que el control sobre el sindicato es de mas beneficio” (Comunicacion

personal, Entrevistado 5-COQ-130223).

Con la parte final del comentario se puede enlazar a la tercera dificultad, porque lo cierto
es que la existencia de un nuevo sindicato independiente representaria una competencia por la
titularidad del CCT que tanto las empresas como los mismos sindicatos no estan dispuestos a
aceptar, es decir, este entramado se completa con la maquinaria corporativa que mantiene en
Querétaro una red de influencia que abarca desde las relaciones laborales hasta los espacios
politicos, permitiéndole movilizar toda su estructura institucional para sofocar cualquier intento

de competencia real.:
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Cuando yo quiero hacer un nuevo sindicato y ya hay un contrato, ya hay un contrato
colectivo y un sindicato titular del contrato colectivo, lo primero que tenemos que hacer
es si tenemos al menos los requisitos minimos para constituir el sindicato, es demandar la
titularidad, pero el hecho de enfrentarte ti como sindicato independiente a una central
obrera ya como por ejemplo la CTM, pues si es complicado para los sindicatos
independientes hacerlo, sobre todo de ahi yo creo que viene esta esta situacion, si se
pudiera generar pero el poder de la CTM y de las otras centrales obreras todavia sigue
siendo muy grande y va a ser complicado del que de alguna manera [...]Yo creo que la
practica mas recurrente cuando pasa algo asi es el sindicato va con la empresa y le dicen
“mira ya hay 5 o 10 trabajadores que me quieren hacer un sindicato o se quieren ir con un
sindicato independiente, pues correrlos”, si la empresa lo tiene muy a modo al sindicato,
pues obviamente la empresa dice ¢para qué me meto en problemas? mejor darle salida,
por ahi encuentran unas trabas de ese tipo (Comunicacion personal, Entrevistado 9 -

CCLQ-211122).

Con ello se observa que, en las culturas laborales de Querétaro, los empresarios asumen
que un movimiento y sindicato independiente les traera mayores dificultades para desempefiar de
manera unilateral su toma de decisiones, lo que se concatena con la estrategia de paz laboral en

la que se ha insistido a lo largo del texto.

Ahora bien, hay una tercera situacion encontrada en el trabajo de campo y es que, si bien
no existen organizaciones sindicales independientes igual de iconicas en su accion y ganancias

que el SINTTIA (salvo lo ya mencionado de Transformacién Sindical), lo siguiente mas cercano
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es el caso de los Sindicatos Unicos, cuyo rango de negociacion y accion es mayor a otras

organizaciones, por su autodeterminacion, a pesar de estar ligados a Confederaciones:

El hecho de ser sindicato unico nos brinda muchas posibilidades, el hecho de regirte tu
bajo tus propios estatutos, de definir los horarios que tienes para con la gente, yo tengo
entendido sin temor a equivocarme en ese punto, pero, por ejemplo, cuando t eres un
adscrito a la CTM, tienes td la funcion de ser un delegado. Entonces, el delegado brinda o
tiene que darle resultados a CTM directamente. En nuestro caso los resultados se tienen
que dar aqui [...] Entonces creo que el trabajo se hace de manera mas interna y €so creo
que es mas funcional. O sea, el hecho que no estés, que no desvies tiempo ni recursos
para alguien mas, sino que todo se quede dentro para la gente. O sea, todo recurso que
Ilega aqui es para la gente. Cuando eres delegado ti como delegado no tienes ese ese
poder de, valga la redundancia, de poder hacer algo para la gente con sus cuotas porque
las cuotas tienen que llegar a la federacion (Comunicacion personal, Entrevistada 2-TS -

261022).

Si bien los Sindicatos Unicos podrian representar un paso hacia una mayor
democratizacion, su desarrollo en Querétaro ha sido marginal pues solo hay 5 casos en la
industria automotriz (SINDICATO UNICO DE TRABAJADORES DE DANA DE MEXICO
CORPORACION PLANTA FORJAS, QUERETARO, C.T.M.; SINDICATO UNICO DE
TRABAJADORES DE DANA DE MEXICO CORPORACION, PLANTA ENGRANES
CONICOS DEL ESTADO DE QUERETARO, C.T.M; SINDICATO UNICO DE
TRABAJADORES DANA DE MEXICO CORPORACION CARDANES CTM; SINDICATO

UNICO DE TRABAJADORES ET MEXICO HOLDINGS II, C.T.M. Y SINDICATO UNICO
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DE TRABAJADORES DE KOSTAL MEXICANA, C.T.M). El caso de su escasa existencia se
entiende desde la misma linea, el hecho del control y el sefialamiento a estas agrupaciones

cuando no siguen la linea corporativa:

Ha habido comités, y te hablo mas de sindicatos Unicos, que son estos sindicatos que te
digo que pueden llegar incluso a ser independientes, que tienen plena autonomia, que
Ilega el comité ejecutivo, muchas veces la percepcion que se tiene es que tu al momento
de formar parte de un comité, de una mesa directiva de un sindicato, te vas a hinchar de
dinero, te van a pagar un salario doble, vas a tener acceso a las cuotas sindicales como no
tienes idea, te van a dar un permiso permanente para no tener que volverte a meter a la
linea, vaya, la percepcién en algunos casos es completamente errénea a lo que sucede en

la realidad (Comunicacion personal, Entrevistado 4-CTM-300123).

En este caso, a pesar de tener mayor grado de negociacion y accion para con sus
agremiados, los sindicatos Unicos, no alcanzan a tener los procesos de confrontacién con la
autoridad porque siguen atados a confederaciones o federaciones con la linea de la paz laboral, lo
que no deja de impactar en su discurso y sus acciones, no obstante, consiguen cierto respaldo en
temas donde se sienten vulnerables: “cuando vienen gente méas grande que tu, sindicatos mas
grandes que td, mas pesados que tu pues necesitas poner a alguien del mismo tamafio para que dé

la cara por ti” (Comunicacion personal, Entrevistado 4-CTM-300123).

Ahora bien, para poder dimensionar las dificultades de consolidar un sindicato
independiente, se hizo un analisis de los CCT que ha logrado negociar Transformacion Sindical

retomando aquellos legitimados posterior al 1 de mayo de 2023. En este aspecto se observaron

236



Sindicalismo en el marco de la Reforma Laboral y el T-MEC: Tensiones, continuidades y nuevas configuraciones en
las relaciones laborales del sector automotriz en Querétaro

27 CCT, dichos contratos se encuentran repartidos en diversas empresas y ramas productivas de

la entidad, entre las que se encuentran las siguientes:

Tabla 12
Titularidades de T.S. por empresa y ramas productivas

Rama productiva Empresas

Agropecuaria AGRICULTORES EL FUERTE, SP.RDER.L

IRRITEC GREENFIELDS, S.A. DE C.V.

IRRITEC MEXICO SISTEMAS DE RIEGO, S.A. DEC.V.
RISING FARMS, S.A.P.I. DEC.V.

BAOMARC AUTOMOTIVE SOLUTIONS MEXICO S. DE
R.L. DE C.V.

GOTEC AUTOMOTIVE MEXICO S DE RL DE CV
HIRSCHVOGEL COMPONENTS MEXICO, S.A. DE C.V.
MTA AUTOMOTIVE SOLUTIONS MEXICO, S.A. DE
C.v.

UNIQUE FABRICATING DE MEXICO, S.A. DE C.V.
K&P EMPAQUES, S.A. DE C.V.

LINFER IMPRESORES S.A. DE C.V.

MADEPACK, S.A. DE C.V.

Ll

Automotriz

rowbd

Empaque y embalaje

wh PO

=

LOGISTICA CINCO, S. DE R.L. DE C.V.
2. MEXICO RAILWAY TRANSPORTATION EQUIPMENT,
S.DER.L.DEC.V

Logistica y transporte

Mobiliario 1. CAYVER,S.A.DEC.V.
2. COCINAS Y EQUIPOS INOXIDABLES DE QUERETARO,
S.A.DE C.V.
3. CONVAMEX, S.A.DEC.V.
Plasticos y polimeros 1. BPACK,S. A .DEC.V.
2. ENPLA,SADECV
3. RECUBRIMIENTOS Y RESINAS DE QUERETARO, S.A.
DE C.V.
4., TROQUELADORA BATESVILLE DE MEXICO, S. DE
R.L.DE C.V.
Textil 1. B&B APPAREL SA DE CV

2. F&HFIBRAS.DER.L.DEC.V.
3. ULTRAFIBRAS DE MEXICO SAPI DE CV

Otros 1. OPERADORA DE HOTELES TRES REGALOQOS, S.A. DE
C.V.
2. MARCOZER, S.A. DEC.V.
3. STAR CASTING MEXICANA S.A. DE C.V.

De los contratos anteriores se revisaron las clausulas de 25 empresas, quedando fuera del

analisis TROQUELADORA BATESVILLE DE MEXICO, S. DE R.L. DE C.V. y UNIQUE
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FABRICATING DE MEXICO, S.A. DE C.V. al tener CCT que no han sido modificados y que
datan de un tiempo mayor a 8 afios. Con la muestra de 25 contratos restantes se observaron las
prestaciones que ha logrado negociar el sindicato. En este sentido, algunos datos encontrados son

los siguientes:

Los salarios mas bajos que Transformacidn Sindical presenta se encuentran en las
categorias iniciales de las empresas B&B APPAREL SA DE CV ($123.22 por dia),
MARCOZER, S.A. DE C.V. ($125.5 por dia) y LINFER IMPRESORES S.A. DE C.V. ($141.7
por dia). Al contrario, los salarios mas altos de las categorias iniciales se encuentran en las
empresas LOGISTICA CINCO, S. DE R.L. DE C.V. ($260 por dia), IRRITEC MEXICO
SISTEMAS DE RIEGO, S.A. DE C.V. ($265.2 por dia) y MEXICO RAILWAY

TRANSPORTATION EQUIPMENT, S. DE R.L. DE C.V. ($266.66 por dia).

Respecto a las categorias mas altas 0 con mayor capacitacion, los salarios se distribuyen
de la siguiente manera: las tres empresas con peor salario son, B&B APPAREL SA DE CV
($127.64 por dia), MARCOZER, S.A. DE C.V. ($ 155.51 por dia) y OPERADORA DE
HOTELES TRES REGALOS, S.A. DE C.V. ($181 por dia). En el caso de los salarios més altos
estos pueden encontrarse en las empresas HIRSCHVOGEL COMPONENTS MEXICO, S.A. DE
C.V. ($510.43 por dia para la categoria de “lider de equipo”’), COCINAS Y EQUIPOS
INOXIDABLES DE QUERETARO, S.A. DE C.V. ($519.54 por dia para la categoria de

soldador) y CAYVER, S.A. DE C.V ($886.07 por dia para la categoria de gerente de produccion

Tabla 13

Comparacion de CCT en empresas donde T.S. tiene titularidad
Empresas con Salari  Empresas con Salari  Empresas Salari Empresascon  Salari
menor salario opor  mayor salario para opor  con menor 0 por mayor salario o por
para dia categorias iniciales dia salario para dia para mas altas dia
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categorias categorias
iniciales mas altas
B&B $123.2 LOGISTICA $260 B&B $127.6 HIRSCHVOGE $510.4
APPAREL 2 CINCO, S. DER.L. APPAREL 4 L 3
SADECV DEC.V. SADE CV COMPONENT
S MEXICO,
S.A.DEC.V.
MARCOZER $125,5 IRRITEC MEXICO $265.2 MARCOZER COCINAS Y $519.5
,S.A. DE 5 SISTEMAS DE , S.A. DE EQUIPOS 4
C.V. RIEGO, S.A. DE C.v. $155.5 INOXIDABLE
C.v. 1 SDE
QUERETARO,
S.A.DEC.V.
LINFER $141.7 MEXICO $266.6 OPERADOR CAYVER, S.A. $886.0
IMPRESOR RAILWAY 6 A DE DEC.V. 7
ESS.A.DE TRANSPORTATI HOTELES $181
C.V. ON EQUIPMENT, TRES
S.DER.L. DE C.V. REGALOS,
S.A. DEC.V.

Con el anterior analisis se obtiene un panorama general de la cuestion salarial, en otros

ambitos como las primas de vacaciones, los resultados mostraron que:

e EI88% de los CCT muestran una prima vacacional del 25%, destacan los casos de las

empresas IRRITEC GREENFIELDS, S.A. DE C.V. en donde a los trabajadores con

mayor antigliedad se les ofrece el hasta el 32%, la empresa LINFER IMPRESORES S.A.

DE C.V. que otorga el 35% de prima vacacional y la empresa ULTRAFIBRAS DE

MEXICO SAPI DE CV que otorga el 40%

e Enel caso de la prima dominical el 94% de las empresas otorgan un 25% del salario, en

este rubro el caso que destaca es el de LINFER IMPRESORES S.A. DE C.V. que no

presenta en su CCT una clausula al respecto, pero se obvia que es del 25% también

e Unicamente el 24% de las empresas cuentan con bonos de puntualidad y asistencia, el

76% restante no los especifican.

e Respecto a los bonos de productividad la proporcidn es similar, solo el 20% de las

empresas ofrecen un bono de productividad mientras que el 80% no la especifican en su
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CCT. En este sentido vale la pena sefialar que las empresas que ofrecen ambas
prestaciones son: B&B APPAREL SA DE CV y ENPLA, S.ADE C.V.

e Respecto a los dias de descaso obligatorio, el 98% de las empresas tienen aquellos
marcados por el Art. 74 de la LFT (El 1o. de enero; EI 5 de febrero; El 21 de marzo; El
10 de mayo; EI 16 de septiembre; El 20 de noviembre; EI 25 de diciembre; El 10 de
diciembre de cada seis afios, cuando corresponda a la transmision del Poder Ejecutivo
Federal y El que determinen las leyes federales y locales electorales, en el caso de
elecciones ordinarias, para efectuar la jornada electoral). Unicamente las empresas B&B
APPAREL SA DE CV y LINFER IMPRESORES S.A. DE C.V. tienen dias adicionales
(jueves/viernes de semana santa y 2 de noviembre/12 de diciembre, respectivamente).

e Por ultimo, en el caso de los dias de aguinaldo negociados, el 84% de los CCT muestran
un maximo de 15 dias de aguinaldo. Las empresas que destacan en este rubro son B&B
APPAREL SA DE CV que ofrece hasta 20 dias de aguinaldo (segun antigiiedad),
HIRSCHVOGEL COMPONENTS MEXICO, S.A. DE C.V. que ofrece hasta 17 dias
(segun antigliedad), LINFER IMPRESORES S.A. DE C.V. que ofrece 21 dias a todos
sus sindicalizados e IRRITEC GREENFIELDS, S.A. DE C.V. que ofrece 30 dias de

aguinaldo.

El anélisis de 25 contratos colectivos negociados por Transformacion Sindical ofrece un
panorama matizado sobre las posibilidades reales del sindicalismo independiente en Querétaro.
Se puede concluir que la mayor parte de las prestaciones que presenta Transformacién Sindical
en sus CCT son similares a las que estan presentes en la LFT, lo cual hace inferir que hay poca
negociacion para con las empresas. Paraddjicamente, esta organizacion ha logrado legitimar el

100% de sus contratos y sigue expandiéndose. La explicacion parece estar en su estrategia
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pragmatica de enfocarse en sectores con sindicalizacion precaria, donde cualquier mejora, por
pequefia que sea, representa un avance.

Conclusiones

A modo de conclusion general del capitulo se puede sefialar que el andlisis de los contratos
colectivos deja una idea que, lejos de ser optimista, obliga a ser realistas. Los datos que se
desprenden de la comparacién entre los CCT previos y los legitimados son contundentes: el
proceso de legitimacion dejoé contratos muy parecidos a los que estaban previo a reforma y aunque
no se puede argumentar tacitamente que el sindicalismo no ha logrado sacudir las estructuras de
poder que rigen en el sector automotriz de Querétaro, la realidad es que en la mayoria de los casos,
la toma de decisiones sobre cambios tecnolégicos, nuevos métodos de trabajo y organizacion de
la produccion sigue siendo un asunto unilateral de las empresas.

A lo largo del capitulo se vio ademas que, en algunas dimensiones, como la participacion
en los cambios de la intensidad laboral, los porcentajes incluso retrocedieron. Esto demuestra que
la reforma, en lugar de empoderar a los trabajadores, ha servido para que las empresas consoliden
su flexibilidad laboral. Asi mismo algo que llamo la atencién es que en los CCT legitimados, las
clausulas de inclusion y exclusion, que atentan contra la libertad sindical, siguen apareciendo, lo
que indica que las practicas de control de siempre siguen vigentes, aun con una ley que las prohibe.
Esta persistencia explica directamente las dificultades que enfrentan organizaciones emergentes
como Transformacion Sindical para consolidarse, pues la asimetria de poder que reflejan los
contratos hace que su lucha sea doblemente cuesta arriba.

En este mismo sentido, los resultados presentan un panorama profundamente desalentador
para las perspectivas del sindicalismo independiente en Querétaro: las organizaciones

verdaderamente autonomas siguen siendo la excepcion y no la regla, mientras que muchas que se
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autodenominan independientes no son mas que versiones repintadas del viejo modelo corporativo.
Por otro lado, los trabajadores que intentan organizarse se enfrentan a un sistema de practicas
antisindicales que combina represalias patronales sutiles pero efectivas, obstaculos burocraticos
disefiados para desgastar y el poder aplastante de estructuras sindicales tradicionales que
mantienen alianzas estratégicas con empleadores y autoridades.

De este modo, incluso los casos considerados exitosos, logran apenas mejoras
incrementales que no cuestionan los fundamentos del actual modelo de relaciones laborales. En
este ambito, la Reforma Laboral, por si sola, ha demostrado ser insuficiente para democratizar las
relaciones laborales en Querétaro, su implementacién ha chocado contra una realidad de poder
corporativo enquistado y practicas patronales que han sabido adaptarse a los nuevos requisitos

formales sin ceder espacios reales de participacion.
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Conclusion

El recorrido de esta tesis, desde el encuadre teorico del configuracionismo hasta el anélisis
empirico de las relaciones laborales en el sector automotriz queretano, ha permitido llegar a una
serie de conclusiones que desafian las narrativas dominantes, enunciadas y difundidas desde las
instituciones laborales del pais®*, que sobreestiman el impacto de la Reforma Laboral de 2019 y el
T-MEC en el sindicalismo mexicano. Lejos de presenciar un cambio abrupto y disruptivo, los
resultados a lo largo de esta investigacion sugieren que el sindicalismo y los lideres sindicales del
contexto donde se situd la investigacion ha manifestado una l6gica adaptativa, perfeccionando sus
mecanismos de control para operar con éxito en un nuevo entorno juridico distinto al presentado

en los afos del corporativismo.

Como se ha sefialado, la premisa inicial de la investigacién partia de cuestionar ;en qué
medida la Reforma Laboral de 2019, impulsada por las exigencias de democratizacion del T-MEC,
ha logrado transformar la cultura sindical arraigada en el corporativismo? La respuesta de la tesis
a tal interrogante es que las relaciones laborales en Querétaro estdn ante un fendmeno de
continuidad. Al respecto, lo observado en la entidad es una notable capacidad sindical para cambiar

en sus formas, pero preservando sus fundamentos de mantenimiento de la llamada paz laboral.

En este contexto, el analisis demuestra que el control ya no se ejerce a través del llamado
charrismo o la imposicién violenta de afios previos, sino mediante una estrategia mucho mas

sofisticada que se ha conceptualizado como corporativismo sutil. Esta categoria, que constituye un

34 Entiéndase en este contexto la enunciacion de actores politicos como el titular de la Secretaria del Trabajo y
Prevision Social, Marath Bolafios Lépez, quien en el periodo del presidente Lépez Obrador (2018-2024), realiz6
afirmaciones, por ejemplo que: ”Uno de los pilares de la primavera laboral que vive México ha sido la reforma laboral
de 2019, la cual ha transformado la dinamica de las y los trabajadores [...] destaco que, a partir de la entrada en vigor
la reforma laboral, se han impulsado como nunca el dialogo social, la democracia sindical y la negociacion colectiva”
(STPS, 2024, parr.1-2).
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aporte de esta tesis al estudio del sindicalismo, explica un sistema de control que no recurre a la
coercion o la coaccidn, sino que se basa en la cooptacion a través de la prestacion de servicios y el
establecimiento de lealtades. El sindicato deja de ser un agente de confrontacion y se transforma
en un gestor de beneficios y mediador de conflictos, posicion que han privilegiado las empresas y

el Estado para asegurar la inversidn extranjera.

Esta estrategia esta intrinsecamente ligada al concepto de sindicalismo de servicios,
concepto que cobra dimensidn en este estudio. La provisidn de servicios asistenciales, como se vio
en la tesis, se convierte en la moneda de cambio para la lealtad. El sindicato se consolida como un
proveedor de bienestar para el trabajador y su familia, inhibiendo cualquier intento de disidencia.
Al hacerlo, desplaza la agenda de la defensa de los derechos laborales y la democratizacion interna,
consolidando una posicion hegemonica, los trabajadores, en este contexto, no ven la necesidad de
movilizarse o cuestionar a sus lideres, ya que sus necesidades inmediatas estan cubiertas o bien,

contenidas por acuerdos entre organizaciones.

Lo anterior repercute en los contratos legitimados en la muestra del sector automotriz que
se analizo, en donde se pudo ver que los trabajadores decidieron continuar con sus representantes
y con sus contratos colectivos, en los cuales su participacidn en el proceso productivo es reducida.
Identificando asi patrones que contradicen el discurso oficial sobre la participacion sindical y la
proteccién de los derechos laborales, incluso en sindicatos que se asumen como independientes.
El caso particular de una organizacion fue analizado en amplitud para mostrar que, a pesar de su
expansion en el escenario sindical queretano, las clausulas que han negociado no distan mucho de

las de otras organizaciones.
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En tal contexto, la principal contribucion de esta tesis al campo de los estudios laborales y
el sindicalismo reside en su capacidad para dialogar, desde una posicion critica y empirica, con los
paradigmas existentes. En un nivel general, el trabajo coincide con la vasta literatura que ha
diagnosticado la naturaleza corporativa y clientelar del sindicalismo queretano que ha
documentado con precisién cémo se construyd histéricamente como un pilar del régimen de
partido de Estado, perdiendo su autonomia en aras de la estabilidad politica y la paz social (Soto,
2004; Valadés, 2013; Carrillo, et.al, 2014; Salinas, 2016). Esta investigacién no niega esta

herencia, sino que la actualiza, demostrando cdmo esas mismas logicas persisten en el siglo XXI.

No obstante, la tesis se distancia de las perspectivas que, con un enfoque teleoldgico,
predecian la desaparicion o el colapso de este modelo corporativo ante los nuevos desafios de la
globalizacién y la liberalizacion econdmica (Zapata 2013, Escobar, 2021) . En contraposicion, se
propone que el sindicalismo mexicano es un actor capaz de transformarse para sobrevivir. La
categoria de corporativismo sutil es la respuesta a este fenGmeno, ya que la vieja teoria no logra
capturar la complejidad de un sistema de control que ya no opera bajo la tutela de un partido
hegemdnico, sino que se ha vuelto mas horizontal, mas descentralizado y, paraddjicamente, mas

dificil de detectar.

El trabajo también establece un dialogo con los estudios que, con un optimismo quizas
desmedido, celebran la Reforma Laboral como un punto de inflexién definitivo. Si bien se
reconoce que la legislacion es progresista y abre un horizonte de posibilidades, los hallazgos en
Querétaro sugieren una cautela necesaria y distan de lo que ha sucedido en otras regiones con la
irrupcion de sindicatos independientes y democraticos. De tal forma, la democratizacion no es un
evento que ocurre por decreto, sino un proceso social complejo que exige la movilizacion de los

actores y una transformacion cultural que no se logra de la noche a la mafiana. La ley es una
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condicion necesaria, pero no suficiente. La resistencia al cambio, encarnada en el sindicalismo que
se ha adaptado, demuestra que la democratizacion es un proyecto en curso, no una realidad

consolidada.

El principal aporte al estado del conocimiento reside en la especificidad del analisis, mas
alla de la tendencia homogenizante que presentan algunos estudios, en donde, se considera que el
sindicalismo funciona de la misma manera en todos los sectores productivos y todas las regiones
del pais, haciendo que incluso la informacion y las investigaciones se centralicen a lo que ha
ocurrido en organizaciones de la Ciudad de México y su Zona Metropolitana (Roxborough, 1983),
asi mismo en Ciudades como Puebla con una historia de lucha particular, por ejemplo la del
SITIAVW (Espinal, 2017), o en los ultimos tiempos con la prevalencia de estudios sobre el
SINTTIA en Silao (Zuppa, 2023) . En especifico el sector automotriz queretano, es un
microcosmos de las tensiones que definen el sindicalismo contemporaneo. Al enfocar la lente en
este caso, se ha podido comprender la complejidad de los mecanismos de control que operan a
nivel local, que son invisibles en un analisis méas general. La integracion de la historia regional, el
analisis de los CCT vy la interpretacién de los hallazgos ofrece una vision que enriquece la
comprension del fendmeno. De este modo este escrito no solo se suma a la literatura existente,

sino que la complejiza.

En este mismo contexto, otra contribucion relevante es el documentar un momento
histérico coyuntural: el proceso de legitimacién de contratos colectivos de trabajo en México,
derivado de la Reforma Laboral de 2019 y de los compromisos asumidos en el T-MEC. Se trata
de un fendmeno reciente y poco explorado, del cual ain no existe un amplio cuerpo de
investigaciones que registre cdmo los actores sindicales —mas alla de lideres o instituciones—

experimentan, interpretan y resignifican este cambio. Al ubicarse en este vacio, el estudio aporta
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material empirico original que podra servir de referencia para trabajos futuros. Asimismo, desplaza
el foco de lo normativo a lo vivido, introduciendo una mirada psicosocial que recupera
percepciones, emociones y valoraciones morales y estéticas, permitiendo comprender el
sindicalismo como experiencia y no solo como estructura juridica, econémica o desde la ciencia
politica, campos que dominan la conversacion respecto a la Reforma Laboral. De igual forma,
integra la dimension subjetiva al andlisis sindical mediante el uso de codigos cognitivos, afectivos,
morales y estéticos, generando un modelo de interpretacion transferible a otros contextos laborales

y articulando campos de conocimiento.

Por ultimo, una de las grandes preocupaciones de quien escribe estas lineas y al mismo
tiempo uno de los aportes mas puntuales en el rubro del sindicalismo de servicios es poder
establecer un criterio de des-esencializacién. Tal como se menciono en el cuerpo de la tesis, la
tension entre sindicalismo independiente-democratico y corporativismo clasico establece una
suerte de deshumanizacion de los sujetos que forman parte de las organizaciones. En distintos
espacios y foros se pudo registrar sistematicamente que ambas posturas generaban criterios
moralizantes: por un lado, los primeros tienden a idealizar al trabajador ‘consciente’ y al sindicato
‘auténtico’ como unicas formas legitimas de organizacion rozando en una concepcion romantizada
y viendo a su contraparte como sujetos corruptos per se. Por otro, el corporativismo clasico reduce
al trabajador a un engranaje dentro de un aparato politico-sindical, desprovisto de agencia propia

y piensa a la corriente independiente como oportunistas.

Esta polarizacion, mas que favorecer una comprension integral de las experiencias
sindicales, invisibiliza la diversidad de trayectorias, motivaciones y significados que los actores
otorgan a su participacion. La propuesta de des-esencializacion permite, en cambio, analizar las

practicas sindicales sin imponer categoria previa, reconociendo a los sujetos como actores
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complejos, situados y contradictorios y que ademas se encuentran en un proceso de trabajo, con
formas de control y resistencia que estan establecidas desde la propia organizacion. Asi, este
criterio de des-esencializacion del sindicalismo de servicios, apoyado en la lectura fina de los
codigos subjetivos y las estrategias sindicales, abre un camino para comprender el sindicalismo
queretano no como un campo homogéneo, sino como un espacio plural y conflictivo, atravesado

por narrativas, afectos y valoraciones que no pueden reducirse a dicotomias rigidas.

Como toda investigacion, este trabajo presenta una serie de limitaciones que, lejos de ser
una debilidad, abren la puerta a futuras lineas de investigacion. Si bien el sector automotriz en
Querétaro es un referente, los hallazgos no pueden ser generalizados de forma acritica a todo el
territorio nacional o a otros sectores productivos. La naturaleza de las relaciones laborales varia

significativamente entre industrias y regiones.

Otro de los principales obstaculos del proyecto en si es lo coyuntural del mismo, si bien es
cierto hay procesos que se vienen arrastrando desde 2019, en la mayoria de los casos los procesos
siguen dandose o han finalizado de manera muy reciente por lo que el tiempo de sistematizacion
ha sido complejo. En este sentido, la tesis presenta un primer diagnostico de la situacion actual,
pero los resultados podrian evolucionar con el tiempo a medida que los trabajadores se familiaricen
con sus nuevos derechos y las organizaciones sindicales disidentes ganen traccién. Una
investigacion longitudinal, que siga la evolucion del sindicalismo en Querétaro durante los

proximos afios, seria un complemento invaluable a este trabajo.

Asimismo, seria sumamente valioso realizar un estudio comparativo. Se podria analizar el
sector automotriz en Querétaro en contraste con el de otras entidades federativas con presencia de

sindicatos independientes surgidos en la reforma (como Guanajuato o Aguascalientes) o con otros
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sectores productivos (como el aerondutico en auge dentro de la entidad, o la industria eléctrica.
Esto permitiria identificar si el patron de “corporativismo sutil” y “sindicalismo de servicios™ es
una peculiaridad del caso automotriz, del caso queretano o si, por el contrario, es una tendencia

que se extiende por el pais.

Finalmente, una linea de investigacion prometedora seria profundizar en el papel de los
actores internacionales, como los sindicatos estadounidenses y canadienses, en la promocion de la
democracia sindical en México. Si bien el T-MEC es el marco de referencia, la interaccion directa
entre los sindicatos de los tres paises podria ser un factor de cambio que merece una atencion mas

detallada.

A modo de cierre se debe sefialar que esta tesis doctoral no pretende hegemonizar un
debate, sino enriquecerlo y ofrecer una nueva perspectiva. El sindicalismo mexicano, lejos de ser
un objeto de estudio estatico u olvidado como se ha pretendido después de la llegada del
neoliberalismo, es un campo de tensiones y transformaciones en constante evolucién. La Reforma
Laboral de 2019, mas que un punto de llegada es un punto de partida. Los hallazgos demuestran
que, en el México de hoy, la lucha por la democracia sindical es una batalla que se deberia de librar
en el dia a dia, en la cotidianidad de las fabricas, mas que en los legislativo. El sindicato de hoy ha
perfeccionado su capacidad de sobrevivir y adaptarse, y la verdadera democratizacion solo se

alcanzara cuando los trabajadores se apropien de su propio proceso de organizacion.

Ahora bien, todo lo anterior esta en ciernes, e incluso puede quedar negado o invalidado,
pues al mismo tiempo se debe reconocer que el panorama actual, al momento donde se cierra este
escrito, es incierto por decir lo menos. Ya que la llegada de Trump a la presidencia (en su segundo

periodo) en el primer semestre de 2025, implicé un retroceso en el T-MEC, incluso la invalidacion
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del tratado comercial con constante aplicacion de aranceles. Asi mismo, se reconoce y ha
documentado la cancelacién de programas y presupuestos que alcanzaban al sindicalismo,
mexicano directa o indirectamente, lo que representd un detrimento en formas en que se vigila la
libertad sindical. En este contexto, todo pareceria indicar que en la regulacion laboral mexicana

todo cambi6 para quedar igual. Solo el tiempo y futuros estudios daran o no la razon.
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