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RESUMEN

El objetivo del tema abordado en este trabajo es identificar aquellos instrumentos
financieros con bajo riesgo, que pueden dirigirse a pequefios inversionistas que tienen
aversion al riesgo, intentando obtener un rendimiento razonable con sus ahorros. Como
objetivos especificos se establecen conocer rendimientos de algunos instrumentos
financieros para analizar los rendimientos de diversos instrumentos financieros con el fin de
determinar cudl representa la mejor opcion de inversion. La mayoria de los inversionistas en
especial los pequetios, tienen aversion al riesgo, lo que implica que buscan instrumentos de
inversion sin riesgo o bajo riesgo, para no enfrentar la alternativa de perder sus recursos,
aunque esto implique obtener bajos rendimientos. Este estudio busca responder a la pregunta:
Jen qué invierten las personas con ingresos limitados y cudl es su método de ahorro? Para
ello, se explord la relacion entre las variables de investigacion, considerando como variables
dependientes el rendimiento y el bajo nivel de riesgo; y como variables independientes, los
instrumentos CETES, el fondo BOONDIA y el fondo C1 GUBERNAMENTAL. La mayoria
de los encuestados tienen conocimiento del instrumento CETES, por lo que la prueba de
hipotesis consistio en identificar el rendimiento mas alto en el afio 2022, El objetivo es
compartir esta informacion con inversionistas que evitan el riesgo, para que cuenten con
elementos que les permitan tomar decisiones informadas. Esto permitio evaluar la relevancia
de los datos obtenidos para determinar la opcion de inversion més adecuada, equilibrando los
factores de riesgo y rendimiento en toda la inversion

(Palabras clave: riesgo, rendimiento, CETES, BONDIA, CIGUBERNAMENTAL fondos
de inversion.)
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SUMMARY

The objective of this study is to identify low-risk financial instruments that may be suitable
for small investors with risk aversion, aiming to achieve a reasonable return on their savings.
The specific objectives include analyzing the returns of various financial instruments in order
to determine which one represents the best investment option. Most investors, particularly
small-scale ones, tend to avoid risk, which leads them to seek out risk-free or low-risk
investment vehicles to avoid the possibility of losing their capital—even if that means
accepting lower returns. This study seeks to answer the following question: What do
individuals with limited income invest in, and what is their savings method? To address this,
the relationship between the research variables was explored, considering return and low risk
as dependent variables, and CETES, the BOONDIA fund, and the CI GUBERNAMENTAL
fund as independent variables. Most of the respondents indicated that they are familiar with
CETES as an instrument; therefore, the hypothesis testing focused on identifying the highest
return during the year 2022. The aim is to share this information with risk-averse investors
so they can make informed decisions based on concrete data. This analysis made it possible
to evaluate the relevance of the findings and determine the most appropriate investment
option by balancing risk and return factors throughout the investment process.

(Key words: Risk, Profit, CETES, BONDIA, CI GUBERNAMENTAL Investment Funds)
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1 INTRODUCCION

El objetivo general del tema abordado en este trabajo es identificar aquellos instrumentos
financieros con bajo riesgo, que pueden dirigirse a pequefios inversionistas que tienen
aversion al riesgo, intentando obtener un rendimiento razonable con sus ahorros.

Las operaciones de inversion se llevan a cabo en los mercados financieros, los cuales
funcionan como espacios donde coinciden personas, empresas ¢ instituciones. En estos
entornos interactiian quienes requieren financiamiento y aquellos que cuentan con capital
disponible y desean invertirlo, ya sea a través de préstamos, la compra de acciones u otros
mecanismos.

Dentro de los mercados financieros, hay multiples opciones para realizar inversiones con
un nivel de bajo riesgo, y para efectos de este trabajo se estdn abordando como ejemplo la
inversion en CETES, en Fondos de inversion y se ahonda en un fondo especifico denomina
CIE banco.

La mayoria de los inversionistas en especial los pequeios, tienen aversion al riesgo, lo
que implica que buscan instrumentos de inversion sin riesgo para no perder sus recursos,
aunque esto implique obtener bajos rendimientos.

En los mercados se acepta que hay una correlacion positiva entre rendimientos y riesgos
derivados de una inversion, es decir si se desean altos rendimientos la inversion tiene que
realizarse en instrumentos con riesgo, Por el contrario, si se busca evitar el riesgo, se debe
optar por inversiones mas seguras, aunque ofrezcan rendimientos mas bajos. En resumen, a
mayor riesgo corresponde un mayor rendimiento, y a menor riesgo, un rendimiento mas

limitado.
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2. MARCO TEORICO
2.1 Problematica

Muchas personas fisicas y morales tienen la costumbre de generar ahorros guardando parte
de sus ingresos, sin embargo, no realizan un analisis detallado en los mercados financieros
para invertir sus ahorros, lo cual con frecuencia se fundamenta en el temor de perder sus
ahorros, con ello pierden la oportunidad de generar beneficios adicionales, identificando
instrumentos que no representen riesgo y que se negocian en los mismos mercados.

Si se realiza un andlisis dentro del mercado podemos encontrar una inversién con bajo
riesgo, y un rendimiento minimo, Dentro de los instrumentos de inversion podemos encontrar
el mejor rendimiento y que se adecue a la expectativa de bajo riesgo del inversionista que
estamos analizando
2.2 Sociedades de inversion
2.2.1. Definicion de Fondos de Inversion

Segun la Comision Nacional Bancaria y de Valores (CNBV), una Sociedad de Inversion
es una entidad que destina recursos a diversos instrumentos financieros, como deuda, divisas
y acciones de empresas tanto cotizadas en bolsa como no bursétiles. Los inversionistas, ya
sean personas fisicas o morales, tienen la opcion de decidir si desean colocar su dinero en
este tipo de sociedad, la cual administra los fondos captados mediante una combinacion de

instrumentos financieros.
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De acuerdo con la Comision Nacional Bancaria y de Valores (CNBV), existen distintos
tipos de Sociedades de Inversion:
a) Sociedad de Inversion de renta variable
Estas sociedades colocan sus recursos en instrumentos de deuda y en acciones. Sus
rendimientos provienen de intereses, dividendos y del aumento en el valor de las acciones.
Sociedades de inversion en instrumentos de deuda
Se enfocan exclusivamente en inversiones en deuda. Aunque sus rendimientos suelen ser
mas bajos, ofrecen ingresos mas estables y con menor volatilidad en comparacion con las
de renta variable.
b) Sociedades de Inversion de capitales

Canalizan sus inversiones hacia acciones, bonos y obligaciones emitidos por empresas.
Su gestion estd a cargo de una asamblea de accionistas y un Consejo de Administracion.

De acuerdo con la CNBV, las finanzas bursatiles se refieren a la comercializacion de
valores dentro de los mercados financieros mediante una bolsa de valores. La empresa debe
entender el funcionamiento de estos mercados para tener acceso a instrumentos financieros
atractivos para los inversionistas. Pocas veces los pequefios inversionistas invierten sus
recursos en instrumentos de riesgo como las acciones negociadas en bolsa, y no lo hacen por
el riesgo que implican, lo cual significa que puede o no haber rendimientos atractivos.

Las personas fisicas y morales que invierten en bolsa, generalmente realizan dos tipos de
analisis para en que instrumentos invertir, en que instrumentos desinvertir y en qué momento

hacerlo.
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Uno de estos analisis es el llamado “fundamental”, para tener una idea de la solidez de la
empresa, de su giro, de la calidad de instrumentos, etc. Este analisis permite seleccionar las
mejores empresas para invertir y responde a la pregunta ;donde invertir?

El otro analisis es el técnico, el cual estudia movimientos historicos en la bolsa para tratar
de establecer comportamientos futuros y con base en ellos tomar decisiones de comprar o
vender, este andlisis responde a la pregunta ;cudndo invertir o desinvertir? Con frecuencia
surgen imprevistos que cambian las expectativas y no se logran los resultados esperados, por
eso las inversiones en bolsa se consideran con riesgo.

La Comision Nacional Bancaria y de Valores (CNBV) sefiala que el ambito de las
inversiones se divide en tres grandes sectores: los mercados financieros, las instituciones
financieras y las finanzas corporativas o administracion financiera. Este campo se enfoca
principalmente en como manejar inversiones en activos financieros, especialmente cuando
se cuenta con un excedente de recursos que se busca colocar en el mercado financiero.

2.2.2 Caracteristica de las sociedades de inversion

Seguin De acuerdo con la Comision Nacional Bancaria y de Valores (CNBV), la Ley de
Sociedades de Inversion (LSI) fue abrogada en varias ocasiones. Posteriormente, en junio del
afio 2000, se publico una nueva version en el Diario Oficial de la Federacion, la cual entro
en vigor el 4 de diciembre del mismo afno. Esta nueva legislacion tuvo como objetivo
modernizar el marco legal aplicable a las instituciones financieras, fomentar su crecimiento,
fortalecer la formacion de capital y ampliar las opciones de ahorro, en armonia con la

evolucion de los mercados financieros. (VALORES, 2021)..
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El articulo 7° otorga a la Comision Nacional Bancaria y de Valores (CNBV) la facultad
de establecer, a través de disposiciones de caracter general, distintas clasificaciones para las
Sociedades de Inversion, basandose en criterios como diversificacion, especializacion y el
tipo de régimen de inversion correspondiente. Por ejemplo, las Sociedades de Inversion en
renta variable y en instrumentos de deuda pueden clasificarse en:

Diversificadas. Siguen politicas de inversion definidas conforme a la Circular 12-22 de la
CNBYV, respetando rangos especificos que garantizan la dispersion del riesgo dentro de su
portafolio.

Especializada. Establecen de manera autdnoma su régimen de inversion, asi como las
politicas para seleccionar, adquirir y manejar valores, basdndose en los prospectos
informativos dirigidos al publico inversionista, aunque también deben cumplir con lo
dispuesto en la Ley de Sociedades de Inversion y la Circular 12-22 de la CNBV.

Tipificadas. Las sociedades de inversion, ya sean diversificadas o especializadas en renta
variable o en instrumentos de deuda, pueden clasificarse como tipificadas. Esta categoria
implica que deben comprometerse con un objetivo principal especifico y mantener al menos
el 60 % de su activo total invertido en valores que se alineen con ese objetivo.

2.2.3 Importancia de las Sociedades de Inversion

La Bolsa Mexicana de Valores (BMV), las Sociedades de Inversion desempefian un papel
relevante en la economia nacional, ya que contribuyen significativamente a complementar el
ahorro interno mediante la captacion de ahorro externo, al permitir que inversionistas
extranjeros adquieran sus acciones. Ademas, la BMV destaca que estas sociedades impulsan

el ahorro interno al brindar opciones de inversion mas atractivas para los ahorradores, tanto



Decisiones financieras para inversionistas de bajo riesgo...

nacionales como internacionales. Asimismo, el mercado de valores favorece la participacion
de un mayor numero de actores en las actividades financieras (BMV, 2021).

La Bolsa Mexicana de Valores (BMV) indica que los inversionistas suelen adquirir
instrumentos del mercado de valores de forma individual, lo que provoca que concentren su
capital en una sola inversion. Como resultado, en muchos casos se requieren montos minimos
elevados para poder comprar acciones.

En una sociedad de inversion, los fondos de cada inversionista se integran con los de otros
participantes, lo que facilita el acceso a una mayor variedad de alternativas de inversion.

No todos los inversionistas poseen los conocimientos necesarios para invertir
directamente en la Bolsa Mexicana de Valores, muchos optan por asesorarse con
profesionales especializados en inversiones o recurren a las operadoras de sociedades de
inversion para gestionar sus recursos.

De acuerdo con la Bolsa Mexicana de Valores, estas instituciones operan de distintas
maneras. Las personas que desean recibir asesoria para invertir en Sociedades de Inversion

pueden acudir a:

a) Casas de Bolsa
b) Bancos
c) Operadoras Independientes de Sociedades de Inversion.

De acuerdo con este autor, las Sociedades de Inversion desempefian diversas funciones
relevantes dentro de la economia nacional. Entre las mas destacadas se encuentra:
Fomentar el ahorro interno ya que brindan a los ahorradores nacionales una mayor

variedad de opciones de inversion atractivas.
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Contribuir al ahorro proveniente del exterior mediante la adquisicion de acciones de
sociedades de inversion por parte de inversionistas extranjeros.

Participar en el financiamiento de la capacidad productiva al dirigir los recursos de los
inversionistas hacia acciones y titulos de deuda emitidos por empresas y entidades
gubernamentales, los cuales se utilizan para financiar proyectos de modernizacién y
expansion.

Fortalecer el mercado de valores promoviendo la participacion de un mayor nimero de
actores.

Propician la democratizacion del capital al distribuir la propiedad accionaria entre
multiples inversionistas, especialmente en instrumentos de renta variable. (Marmolejo,
1997).

2.3 Fondos de inversion
2.3.1 Definicion de Fondos de Inversion

Segun el autor Gordon describe los Fondos de Inversion como patrimonios compartidos
por multiples inversores individuales y otras entidades de inversion colectiva, conocidos
como participes, quienes destinan sus recursos a diversos tipos de activos financieros (como
acciones, bonos y divisas) asi como a activos no financieros (como bienes inmuebles y obras
de arte, etc.). (M., 2014)

Robert Kolb explica que los Fondos de Inversion retnen el capital de numerosos
inversionistas en un fondo comun, que se invierte de manera diversificada con el objetivo de
maximizar la seguridad y el rendimiento, buscando mejorar la calidad de vida de los

participantes. Por su parte, Mansell (1992) sefiala que invertir en fondos del mercado de
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dinero es una forma mas econdmica de obtener recursos adicionales, con la ventaja de una
gestion profesional, ya que los administradores cobran una comision por sus servicios.
Ademas, Mansell destaca que estos fondos son especialmente atractivos para pequeios
inversionistas y empresas, pues les permiten acceder al mercado mayorista y beneficiarse de
tasas de interés mas elevadas sobre portafolios mas diversificados que los que podrian
manejar individualmente. (Kolb, 2000)

De acuerdo con la Ley de Fondos de Inversion, las sociedades andnimas de capital variable
tienen como finalidad la compra y venta habitual y profesional de activos objeto de inversion,
utilizando para ello los recursos obtenidos de la emision y colocacion de sus acciones entre
un publico indeterminado, mediante servicios de intermediacion financiera, conforme a lo
establecido en la Ley del Mercado de Valores y en esta Ley. Ademas, las acciones que
representan el capital social de estos fondos son consideradas valores conforme a la Ley del
Mercado de Valores. (Ley de Fondos de Inversion, 2021).

La Ley establece que las autoridades deben promover el desarrollo equilibrado de las
sociedades de inversion y crear condiciones que permitan alcanzar los siguientes objetivos:
a) El Fortalecer y descentralizar el mercado de valores.

b) El Facilitar el acceso de los pequefios y medianos inversionistas a este mercado.

También menciona que en cada sector econdmico existen diversas necesidades y agentes
que negocian una amplia gama de instrumentos financieros. Ademas, los mercados estan en
constante evolucion, generando periddicamente nuevas opciones de inversion. Por ello, es
altamente aconsejable que los inversionistas evalien estos nuevos instrumentos desde
distintos puntos de vista antes de tomar decisiones.

Los instrumentos financieros incluyen varios componentes, entre ellos:
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a) Tiempo: Se refiere al periodo comprendido entre la entrega del préstamo y su devolucion,
que puede ser medido en meses, bimestres, trimestres, afios.)

-Rendimiento: Es el porcentaje o monto que el inversionista recibe a cambio de prestar sus
recursos.

b) Riesgo: Tanto el instrumento financiero como las condiciones que lo regulan estan sujetos
aincertidumbre. Aunque el prestatario se compromete a devolver el dinero segun lo acordado
(usualmente de forma mensual), no hay garantia absoluta para el prestamista de recuperar el
capital mas los intereses, ya que diversos factores pueden afectar la capacidad de pago y

llevar al prestatario a insolvencia.

2.2.2 Caracteristicas

Segun la Ley de Fondos de Inversion, ciertas caracteristicas de los instrumentos
financieros influyen en las decisiones de los inversionistas:

La liquidez: se refiere a la facilidad con la que una inversion puede convertirse en efectivo
cuando se necesita. Cuanto mas rapido y sencillo sea este proceso, mayor sera su liquidez.
Por ejemplo, un depdsito en efectivo es altamente liquido porque puede recuperarse
facilmente, mientras que un terreno posee menor liquidez, ya que su conversion en dinero
requiere tiempo y depende de su venta.

Rentabilidad (rendimiento): Se refiere a la ganancia que genera una inversion en funcién
del tiempo, el monto invertido y el nivel de riesgo asumido. Todo inversionista busca obtener
la mayor rentabilidad posible; sin embargo, para lograrlo, debe estar dispuesto a aceptar
mayores riesgos, ya que solo al asumir un riesgo mas elevado se puede aspirar a obtener

rendimientos superiores.
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La seguridad (riesgo): Se refiere al nivel de confianza que tiene el inversionista en
recuperar el capital invertido. Generalmente, a medida que aumenta el riesgo, también se
espera una mayor rentabilidad como compensacion.

2.2.3 Tipologia de los fondos de inversion
La Ley de Fondos de Inversion establece que, segiin su régimen de inversion, los fondos

deberan clasificarse en alguna de las siguientes categorias:

a) De renta variable
b) En instrumentaos de deuda
c) De capitales

d) De objeto limitado.

Los fondos de inversiéon deberan cumplir con la supervision, regulacion y posibles
sanciones impuestas por la Comision, conforme a lo establecido en esta Ley y otras
normativas aplicables. En el caso de las sociedades de inversion especializadas en fondos
para el retiro, estaran bajo la vigilancia de la Comision Nacional del Sistema de Ahorro para
el Retiro y se regiran por lo dispuesto en la Ley correspondiente a dicho sistema.

2.4 Mercados financieros
2.4.1 Definicion de mercado financiero

Se explica que los mercados financieros operan como instrumentos de deuda, ya que
permiten a las familias, empresas y gobiernos obtener préstamos. En estos mercados se
negocian activos financieros como bonos corporativos, bonos emitidos por el gobierno,

hipotecas tanto residenciales como comerciales, y préstamos al consumo. A este tipo de
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instrumentos se les conoce como de renta fija, debido a que ofrecen pagos periodicos
previamente establecidos (MERTON, 1999).

Los instrumentos del mercado de dinero, en su mayoria, son valores que generan intereses
y son emitidos por los gobiernos. Algunos ejemplos incluyen (CETES, bonos, Certificados
del Tesoro, BOONDIA).

De acuerdo con BANXICO, un mercado financiero es un lugar fisico o una plataforma
virtual donde compradores y vendedores se retnen para intercambiar instrumentos
financieros, y es en este espacio donde se establecen los precios de dichos activos.

El Banco de México también menciona que una de sus principales funciones es fomentar
el desarrollo equilibrado y saludable del sistema financiero en el pais.

Segun BANXICO, un mercado financiero es un espacio, mecanismo o sistema virtual
donde compradores y vendedores se retinen para intercambiar instrumentos financieros, y es
en este lugar donde se establecen los precios justos de los activos. Ademas, una de sus
funciones es fomentar el desarrollo saludable del sistema financiero en México. También
seflala que el mercado financiero conecta a oferentes y demandantes de fondos, facilitando
la compra y venta de activos financieros, las cuales se realizan principalmente por teléfono y

de manera electronica (BANXICO, 2021).
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Figura 2.1 Flujo general de mercado financieros: fondos e intermediarios
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Fuente: Perdomo 1992

2.4.2 Caracteristicas de los mercados financieros

12

Segin BANXICO los participantes en los mercados financieros obtienen diferentes

beneficios. Por ejemplo, las instituciones con fines de lucro, como bancos y casas de bolsa,

reciben comisiones, honorarios e intereses; mientras que las organizaciones sin fines de lucro,

como asociaciones y academias, perciben cuotas de sus miembros. Por su parte, los

ahorradores obtienen intereses sobre sus inversiones.

Todo lo mencionado, junto con otras instituciones que forman parte del Sistema

Financiero Mexicano, se representa en el siguiente esquema que integra la totalidad de este

sistema:
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Tabla 2.1

Mercados financieros

FACTORES MERCADO FINANCIEROS
DINERO CAPITALES DIVISAS  METALES DERIVADOS
Volatilidad con que varian precios Baja Alta Alta Media Alta
Riesgo, posibilidad de que invertir haya perdidas Baja Alta Alta Media Alta
Rentabilidad Nivel de ganancia. Media Alta Impredecible Alta Alta
Plazo Corto Largo Corto y Mediano Largo Corto, Mediano y Largo
Fuente: Toriello 2021.

El funcionamiento de los mercados financieros puede ser

representado de manera
esquematica de la siguiente:

Figura 2.2 Mercados financieros

OFERENTES
FAMILIAS

INTERMEDIARIOS

Depositan ahorros BANCOS

DEMANDANTES

Prestan para inversion FAMILIAS
. CASAS DE O consumo
EMPRESAS BOLSA EMPRESAS
Pagan interés menor CASAS CAM- Pagan intereses
GOBIERNOS - BIO, Etc. < ] GOBIERNOS
Tasa pasiva Tasa activa
Fuente: Toriello 2021

Por esta razon, los ahorradores prefieren recibir valores futuros en lugar de valores

presentes, ya que deciden postergar su consumo actual con la expectativa de obtener mayores

beneficios en el futuro gracias a los intereses generados.
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2.4.3 Estructura del sistema financiero mexicano

Figura 2.3 Estructura del sistema financiero.
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Fuente: Jorge Toriello (2022)

INTERMEDIARIOS

- Casas Bolsa

- Especialistas bursatiles
- Instituciones de apoyo

- Mercado de Valores

- Bolsa de Valores

- Calificadoras de valores
-Asesores

-Sociedades de inversion
-Sociedades que operan

Sociedades de inversion
-Asociacion mexicana de

- Mercado de derivados

de valores (INDEVAL)

-Buré de crédito

intermediarios bursatiles
-Academia derecho bursatil

- Instituto para el depésito

2.5. La empresa y los mercados financieros

2.5.1 los mercados financieros

Banco del
Ahorro Nacional

Por lo ya comentado una empresa y su area de administracion financiera, debe conocer

los mercados financieros.
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Una economia saludable depende de que haya transferencias eficientes de fondos, de otra
forma la economia no podria funcionar. En los mercados eficientes es necesario conocer
perfectamente la situacion de empresas que ofrecen instrumentos financieros, para
asegurarnos que la empresa mantenga finanzas sanas y no se presente riesgo de invertir en
estas empresas (TORIELLO, 2021).

Algunos de los valores que se negocian en mercados internacionales son:

Tabla 2.2

Valores en mercados internacionales.

Mercado a
Instrumento para invertir que Emisora Riesgo Vencimiento Tasa
pertenece
Certificados de tesoreria Dinero Gobiernos Minimo 3 a 12 meses Fija
Aceptaciones bancarias Dinero Empresas Bajo Hasta 180 dias Fija
Papel comercial Dinero Empresas Bajo Hasta 270 dia Fija
Certlﬁ;ados de deposito Dinero Bancos Regular Hasta 1 afio Fija
negociables
Fondos mercado de dinero Dinero Casas de Bolsa Bajo No tiene Variable
D,e posito plazo s Dinero Fisicas y morales Regular Hasta 1 afio Fija
eurododlares
Pagaré y bono de tesoreria Capital Gobiernos Bajo 1 a 30 afios Fija
Bonos de Gobiernos Capital Gobiernos Regular ;e;ssta 30 Fija
Hipotecas Capital ~ Bancos, arrendadoras Regular i{lossta 30 Fija
Bonos empresariales Capital Empresas Segun empresa Sﬁaossta 40 Fija
Acciones preferentes Capital Empresas Elevado No tiene Variable
Acciones comunes Capital Empresas Muy alto No tiene Variable

Fuente: Banxico 2021
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2.5.2 Mercado de deuda.

BANXICO senala que el mercado de deuda a corto plazo, también conocido como
mercado de dinero, estd compuesto por instrumentos con vencimiento maximo de un afio.
Este mercado estd disefiado para atraer a inversionistas con aversion al riesgo, ya que el
interés que se puede obtener es fijo y existe certeza de recibir la tasa acordada desde el inicio.
Por ello, se considera un mercado de bajo riesgo (BANXICO, 2021).

Seguin del Canto el mercado de dinero recibe este nombre porque en ¢l se negocian
préstamos a través de la emision de activos financieros con plazos definidos. Este mercado
esta conformado por diversos instrumentos, entre los cuales se incluyen:

Titulos que representan obligaciones de deuda emitidas por empresas o el gobierno, en
los cuales el publico inversionista actia como acreedor..

Los titulos que se comercializan en el mercado de deuda se conocen como instrumentos
de renta fija porque ofrecen, “durante un periodo especifico, un rendimiento preestablecido
basado en un interés aplicado al capital prestado. Este interés se paga en intervalos
determinados, que pueden ser anuales, trimestrales, al vencimiento, o incluso descontado al
inicio del préstamo” (Jorge, 2008).

2.5.3 Mercado de capitales
Segiin BANXICO el mercado de capitales esta compuesto por oferentes y demandantes
de instrumentos como acciones y bonos, que facilitan la inversion y el financiamiento de
organizaciones a plazos superiores a un afio. La inversion en acciones implica un mayor

riesgo debido a la incertidumbre sobre las ganancias que se puedan obtener, mientras que
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los bonos generalmente ofrecen una tasa fija desde el inicio hasta su vencimiento, lo que

los convierte en opciones de menor riesgo

Se define como el mercado en el que se compran y venden acciones y otros valores, como
certificados de participacion ordinaria y recibos de depdsito, que representan el capital social
de las empresas. Este mercado permite a las empresas obtener recursos para su crecimiento
y facilita el intercambio de acciones entre quienes desean convertirse en socios y quienes
desean vender su participacion.

Asi también los recursos que las empresas obtienen en el mercado de capitales no se
destinan a actividades cotidianas, sino que se emplean principalmente para financiar grandes

proyectos de expansion o reestructuracion. (BANXICO, 2021).

2.5.4 Mercado de divisas

Segun BANXICO el Mercado de Divisas facilita el intercambio de monedas extranjeras
de diferentes paises, ya sea de forma inmediata (de contado) o a plazo. En las operaciones a
plazo, la compraventa se acuerda para efectuarse en una fecha futura. Se considera que una
operacion a futuro es aquella cuyo vencimiento ocurre después de 48 horas. (BANXICO,
2021).

Segin BBVA este mercado se caracteriza por la comercializacion, a través de
instituciones bancarias, de centenarios, onzas Libertad de plata y certificados de plata.
Ademas, es el espacio donde se negocia la moneda nacional y se controla todo lo relacionado

con la cantidad de moneda en circulacion (2015).
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2.5.5 Mercado de metales

Segun Banxico el Mercado de metales s aquel en el que se negocian principalmente oro
y plata, asi como platino, en diversas formas como barras, laminas, monedas acufiadas, y
piezas manufacturadas o semi manufacturadas para uso industrial y orfebreria. En este
mercado, las compras (inversiones) se realizan al precio vigente, con la intencion de vender
en el futuro y obtener una ganancia basada en la diferencia entre el precio de compra y el de
venta. (BANXICO, 2021).
2.5.6 Mercado de derivados y futuros

Para BANXICO el Mercado de derivados o de futuros es un es un espacio donde las
empresas pueden transferir parte de su riesgo a otro participante. Este mercado consiste en
acordar hoy el precio de un activo que sera entregado y pagado en una fecha futura. Al
concluir el plazo, si el precio real difiere del acordado, el participante que sufre la pérdida la
cubre, mientras que el que obtiene ganancia la conserva. Estos contratos pueden protegerse
contra variaciones en diversos activos, que pueden ir desde bienes fisicos hasta tasas de
interés o tipos de cambio, a los cuales se denomina “activos subyacentes. (BMV, 2021).
2.5.7 Mercado Primario y Secundario

Indica el mercado primario es aquel en el que las organizaciones obtienen financiamiento
para cubrir sus necesidades mediante la emision de titulos, ya sean de renta fija o variable.
Estos titulos son comprados por inversionistas que buscan obtener un rendimiento favorable
a largo plazo. (Jorge, 2008).

El mercado secundario es el espacio donde los inversionistas compran y venden valores

que ya han sido emitidos por las empresas. En este mercado, las emisoras no obtienen
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financiamiento directo. Los titulos negociados suelen pertenecer a entidades que cotizan en
bolsa, y los precios de las transacciones se determinan mediante la interaccion de la oferta y
la demanda. (Amat, 2004).

2.6 Educacion Financiera

2.6.1 Definiciones de la educacion financiera

Se sefiala que la educacion financiera ayuda a las personas a comprender mejor su
situacion econdmica y financiera. Ademas, fomenta su participacion activa en la toma de
decisiones relacionadas con el dinero, brindandoles las herramientas y habilidades necesarias
para administrar sus recursos de manera mas consciente, eficiente y efectiva (Ruiz, 2010) .

La educacion financiera es fundamental, ya que proporciona informacion clara, ensefianza
adecuada y orientacion imparcial, lo que ayuda a las personas a desarrollar tanto habilidades
como confianza en si mismas. Esto les permite identificar riesgos y oportunidades en el
ambito financiero, tomar decisiones informadas y saber a quién acudir para recibir asesoria.
Todo esto contribuye no solo a mejorar su bienestar econdmico personal, sino también al
desarrollo financiero del pais (Rodriguez, 2012).

Ruiz y Rodriguez destacan que en México es urgente darle mayor relevancia a la
educacion financiera, ya que las decisiones relacionadas con el manejo del dinero pueden
tener un impacto significativo en la vida de las personas. Una mala eleccion puede llevar a
consecuencias negativas, como endeudarse en exceso o no aprovechar adecuadamente los
ahorros, lo que podria resultar en bajos rendimientos o pérdidas.

Segun la ONU (2006), aunque la educacion financiera ha sido tradicionalmente vinculada

exclusivamente al ambito econdmico, en realidad no deberia limitarse solo a ese entorno. Las
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personas necesitan comprender conceptos y adquirir conocimientos financieros béasicos para
poder tomar decisiones acertadas sobre el manejo de sus finanzas personales y mejorar su
calidad de vida (ONU, 2006).

Por ello, la educacion financiera busca brindar a todas las personas la oportunidad de:

a) Aprender a manejar su dinero de forma eficiente.

b) Planear y prepararse para su futuro econdmico.

C) Tomar decisiones financieras acertadas en su vida cotidiana.

d) Elegir y utilizar herramientas que mejoren su bienestar, asi como tener acceso a

informacién y conocimientos relacionados con temas econdmicos y financieros. (Rodriguez,
2012).

Se sefiala que, en el pasado, la educacioén financiera fue un tema poco explorado por
distintos autores dentro de la sociedad. Sin embargo, hoy en dia se ha convertido en una
prioridad a nivel nacional, despertando el interés de instituciones publicas, privadas y
sociales. Esto se debe a las importantes contribuciones que ofrece, entre las que destacan:

a) Fomentar un consumo mas responsable.

b) Promover el uso consciente y adecuado del créditos.

¢) Ayudar a las personas a llevar un mejor control de sus obligaciones.

d) Favorecer el habito del ahorro.

e) Brindar la posibilidad de emprender nuevos proyectos productivos en familia. (Vargas.,
2011)

Afirma que lo fundamental de la educacion financiera consiste en impulsar un mayor
discernimiento en el uso y manejo de los productos financieros, confiando en que en

consecuencia se logren excelentes utilidades. Asi mismo Vargas, expone que dado el



Decisiones financieras para inversionistas de bajo riesgo...

21

aumento que sea venido presentando en los Ultimos afios de diversos productos financieros,
y que ademas son complicados en su comprension y acompaifados de riesgo, la poblacion no
cuenta con los suficientes conocimientos para enfrentarlos y mucho menos para utilizarlos
2.6.2 Caracteristicas de la educacion financiera

Se afirma que lo esencial de la educacion financiera es fomentar una mejor capacidad de
analisis al momento de utilizar y administrar productos financieros, con la confianza de que
esto permita obtener buenos resultados. Vargas también sefala que, debido al crecimiento en
la oferta de productos financieros en los tltimos afios —muchos de ellos complejos y con
cierto nivel de riesgo—, la mayoria de las personas no cuenta con los conocimientos
necesarios para entenderlos, y mucho menos para hacer un uso adecuado de ellos
(Langerfeld, 2013) .

De acuerdo con Veron, la forma mas habitual de evaluar el nivel de educacién financiera
ha sido a través de encuestas individuales. Estas encuestas incluyen preguntas relacionadas
con temas como ingresos, administracion del dinero, uso del crédito e inversion. A partir de
las respuestas obtenidas, se generan indicadores tanto objetivos como subjetivos que
permiten medir el grado de conocimiento financiero de las personas. (Veron, 2010) .

2.6.3 Cultura Financiera

Higuera y Serrano explican que la cultura financiera esta relacionada con las ideas,
creencias, actitudes, habitos y normas que las personas desarrollan en torno al dinero y a las
instituciones que forman parte del sistema financiero. Ademas, distinguen entre cultura y
educacion financiera: mientras la cultura se refiere a la forma en que la sociedad se vincula

actualmente con el entorno econémico, la educacion financiera se enfoca en la preparacion
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y el aprendizaje individual sobre temas financieros. Lamentablemente, esta formacion aun
no se considera una prioridad dentro del ambito (Higuera, 2009).

Montoya explica que la cultura es el resultado de nuestras practicas, mientras que la
educacion es un proceso continuo de aprendizaje. Por eso, para mejorar nuestra limitada
cultura financiera, es fundamental educarnos y entender que, en cierto sentido, somos
producto de nuestras propias decisiones financieras. Asi, aunque son conceptos distintos,
estan estrechamente relacionados y se influyen mutuamente.

2.7 Diferencia entre inversiones con riesgo y sin riesgo

2.7.1 Definicion de Inversiones con riesgo y sin riesgo

Estos autores definen el riesgo como la variacion que puede existir entre los rendimientos
reales de una inversion y los que se esperaban obtener. Por lo tanto, el rendimiento final
puede ser muy diferente al esperado, dependiendo del nivel de riesgo que el inversionista
decida asumir (Vanhorne & Wachowicz, 2010).

También se relaciona el riesgo con la variabilidad de los resultados esperados, lo que
significa que mientras mas variables sean esos resultados, mayor es el nivel de riesgo, ya sea
que las variaciones sean positivas o negativas. En cuanto al analisis de riesgos en un negocio,
se destacan tres tipos principales que deben evaluarse: el riesgo comercial, el riesgo
financiero y el riesgo operativo.

(Gitman, 2012)

Fragoso define el riesgo, en su forma mas bésica, como la posibilidad de sufrir una pérdida
econdmica desde una perspectiva financiera.

(Fragoso, 2002)
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Se menciona que, para ofrecer una vision mas detallada sobre la gestion de riesgos, en el
Cuadro No. 1 se muestran las diferencias entre los objetivos y las funciones de la

administracion de riesgos financieros.

Tabla 2.3

Objetivos y funciones de la administracion de riesgos financieros.

Objetivo Funciones

Identificar los diferentes tipos de riesgo que Determinar el nivel de tolerancia o aversion
puede afectar la operacion y los resultados al riesgo.

esperados de una inversion.

Medir y controlar el riesgo no sistematico Monitoreo y control de riesgos. Logro y
mediante la instrumentacion de técnicas y rendimiento sobre el capital.

herramientas, politicas e implementacion Identificar alternativas para invertir el

de procesos. capital y mejorar rendimiento.

Fuente: Fragoso (2002).
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Proceso de la administracion del riesgo.
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Etapa del proceso

Definicion de la etapa

Identificacion del riesgo

Evaluacion del riesgo

Seleccion de métodos de la

administracion delriesgo

Implementacion

Evaluacion

Determinar cudles son las exposiciones
mas importantes al riesgo en la unidad de
analisis, tales como personas, familia,
empresa o entidad.

Es la costos

cuantificacion de los

asociados a riesgos que ya han sido
identificados.

Dependera de la postura que se quiera
tomar: No exponerse al riesgo, prevencion
y control depérdidas, absorber el riesgo y
cubrir las pérdidas con recursos propios y
transferir el riesgo a otros, mediante la
venta del activo.

Poner en practica la decision tomada.

se deben de

Las decisiones tomadas

evaluar y revisar periddicamente.

Fuente: Bodie (1998).
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2.7.2 Preferencias de riesgo

Segun Gitman y Zutter (2012), cada persona responde al riesgo de manera distinta. Para
entender como reaccionan los inversionistas frente al riesgo, se utilizan tres categorias,
organizadas en el siguiente orden:

La primera categoria describe la conducta que la mayoria de las personas suele tener en la
mayoria de las situaciones, y se conoce como aversion al riesgo (Gitman, 2012).

La segunda actitud frente al riesgo se denomina neutralidad, donde el inversionista no se
preocupa por el riesgo y toma decisiones basdndose Unicamente en los rendimientos
esperados. Gitman y Zutter sefialan que, al elegir entre dos opciones, un inversionista neutral
al riesgo siempre optara por aquella que ofrezca el mayor rendimiento esperado, sin importar
el nivel de riesgo asociado.

Finalmente, un inversionista que busca riesgo es aquel que prefiere opciones con niveles
mas altos de riesgo y, en algunos casos, esta dispuesto incluso a aceptar un menor
rendimiento esperado a cambio de esa mayor incertidumbre.

2.7.3 Tipos de riesgos

Gitman sefiala que el riesgo asociado a un valor o activo se divide en dos tipos principales,
los cuales se describen a continuacion:

El riesgo diversificable, o riesgo no sistematico, es la porcion del riesgo asociado a un
activo que puede mitigarse o eliminarse al diversificar las inversiones. Este riesgo proviene
de situaciones imprevistas o fuera del control de la empresa, como huelgas, litigios, cambios

en leyes gubernamentales o la pérdida de un cliente clave, entre otros (Gitman, 2012).
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El riesgo no diversificable, o riesgo sistematico, se refiere a aquellos factores que
impactan a todas las empresas por igual, como la guerra, la inflacion, eventos internacionales
y cambios politicos.

Se explica que el riesgo estd compuesto por dos elementos principales: el riesgo no
diversificable, que como mencionamos antes, esta relacionado con factores como la guerra,
la inflacion, entre otros; y el riesgo diversificable, que segun Gitman, puede ser reducido o
eliminado a través de la diversificacion, segtin lo sefala también Villegas (OCHOA, 1997).

Se menciona que los inversionistas que colocan sus ahorros en una sociedad de inversion
enfocada en deuda enfrentan dos tipos de riesgos:

a) El de la tasa de inter¢s, se refiere al peligro de que una sociedad de inversion mantenga
una cartera de valores y otros instrumentos de deuda con tasas de interés fijas que puedan
resultar desfavorables debido a cambios en el mercado.

b) El devaluatorio. Cuando las tasas de interés en el mercado aumentan, el
valor de estos instrumentos puede disminuir, lo que provoca que el valor de la
cartera de la sociedad baje, y como consecuencia, también disminuye el precio
de las acciones que representan la propiedad de dicha sociedad. Los autores

sefialan que México enfrentd una situacion similar a principios de 1995.

2.7.4 Evaluacion de riesgo

Se senala que, al momento de evaluar el riesgo asociado a las emisiones de deuda y a las
sociedades de inversion que manejan estos instrumentos, los inversionistas toman decisiones
basandose en sus propios intereses. Para ello, consideran las calificaciones otorgadas por las

agencias calificadoras de valores, que fueron establecidas desde 1998 con el proposito de
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evaluar la calidad de los activos dentro de los portafolios de las sociedades de inversion, asi
como la gestion particular de estas y la sensibilidad del mercado a las variaciones en las tasas
de interés

También se menciona que las calificaciones que otorgan las distintas instituciones
combinan letras y nlimeros: las letras evaltian la calidad crediticia, es decir, la capacidad y
puntualidad del emisor para cumplir con sus pagos, asi como la categoria de la
administracion; mientras que los numeros se usan para medir el riesgo de mercado o el nivel
de vulnerabilidad en el rendimiento de la sociedad de inversion frente a cambios en las tasas
de interés o en los tipos de cambio. EPISE destaca que estos fondos de inversion son
evaluados por agencias calificadoras de riesgo (Maria, 2007).
Tabla 2.5

Escala homogénea de riesgo.

Riesgo de Crédito Riesgo de Mercado
AAA Sobresaliente 1 Muy bajo

AA Alto 2 Bajo

A bueno 3 Entre bajo y moderado
BBB Aceptable 4 Moderado

BB Bajo 5 Entre moderado y alto
B Minimo 6 Alto

Fuente: BBVA Bancomer (2007)
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2.8 Inversiones de renta fija y renta variable
2.8.1 Definicion de Inversiones de renta fija y renta variable.

Se menciona que, antes de invertir, es fundamental identificar qué tipo de inversionista
somos, es decir, si estamos dispuestos a asumir riesgos o no. También es importante evaluar
nuestra situacion financiera actual, los recursos con los que contamos, definir el plazo en el
que deseamos invertir (ya sea a corto, mediano o largo plazo), y considerar si necesitamos
apoyo o asesoria para tomar decisiones adecuadas.

Si buscamos obtener un mayor rendimiento con nuestras inversiones, debemos estar
dispuestos a asumir un mayor nivel de riesgo, lo que también implica una mayor posibilidad
de enfrentar pérdidas. Por otro lado, si preferimos evitar riesgos, tendremos que aceptar
ganancias mas modestas.

Dentro del perfil de los inversionistas, existen dos extremos: por un lado estan los
conservadores, que prefieren evitar riesgos y se conforman con rendimientos moderados; y
por el otro, los inversionistas agresivos, dispuestos a asumir altos niveles de riesgo con tal de
obtener mayores ganancias. No obstante, la mayoria de las personas tiende a evitar el riesgo

(TORIELLO, 2021).

2.8.2 Renta Fija

La renta fija se refiere a instrumentos financieros de deuda emitidos tanto por entidades
publicas como privadas, como bonos corporativos o pagarés. Estos instrumentos ofrecen
pagos de intereses segun una tasa acordada previamente y dentro de un plazo establecido. Al
adquirir un titulo de renta fija, el inversionista tiene la certeza de recibir intereses de forma

periddica y recuperar su capital al final del plazo, 1o que implica un nivel de riesgo muy bajo.
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La percepcion de que las inversiones en renta fija conllevan bajo riesgo se valida cuando
el emisor cumple puntualmente con el reembolso del capital invertido. Sin embargo, siempre
es importante considerar la posibilidad de que no se realice el pago. Una forma de evaluar
este riesgo es revisando la calificacion otorgada al instrumento de deuda.

Invertir en deuda no es igual en todos los casos; por ejemplo, adquirir deuda de Grecia
implica un mayor riesgo de impago en comparacion con la deuda de Alemania. Por esa razon,
los inversionistas suelen exigir una tasa de interés mas alta al invertir en deuda griega. De
manera similar, una empresa que presenta buenos resultados financieros y tiene bajos niveles
de deuda podra emitir bonos con menor riesgo, lo que se traduce en un menor interés para
los inversionistas.

El plazo también influye en el nivel de riesgo. A mayor tiempo para el vencimiento de
una inversion, mayor es la incertidumbre, y por lo tanto, el riesgo. Por esa razon, mientras
mas lejano sea el vencimiento, el emisor deberd ofrecer una rentabilidad mas alta a los
inversionistas como compensacion (TORIELLO, 2021).

2.8.3 Renta Variable

La renta variable estd generalmente asociada a las acciones. Es posible participar en este
tipo de inversion comprando acciones que se negocian en la bolsa. Sin embargo, las empresas
no siempre estan en condiciones de repartir dividendos o podrian verse obligadas a
reducirlos, lo que significa que no hay garantia ni de obtener dividendos ni de recuperar la
inversion inicial. El valor de las acciones cambia constantemente, influido tanto por factores
externos —como la situacion politica, social o econdmica— como por factores internos de

la empresa, como sus ganancias o pérdidas, decisiones de reinversion o nivel de
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endeudamiento. Toda esta incertidumbre hace que invertir en acciones conlleve un mayor
riesgo, aunque también ofrece la posibilidad de obtener rendimientos mas altos.

La liquidez es un factor clave al evaluar una inversion. Si una accidén no se puede vender
con facilidad, se dice que tiene poca liquidez, y en esos casos, probablemente habria que
aceptar un precio inferior al esperado para poder venderla. Por eso, suele decirse que existe
una relacion inversa entre liquidez y riesgo: cuando un activo es mas liquido, implica menos
riesgo; en cambio, si es dificil de convertir en efectivo, el riesgo se incrementa.

La renta variable estd pensada para aquellos inversionistas que estan dispuestos a asumir
riesgos mas altos con el objetivo de conseguir mayores beneficios, generalmente personas
con un perfil agresivo y experiencia en inversiones (TORIELLO, 2021).

2.9 Calificadoras en México

2.9.1 S&P Global Ratings, S.A. de C.V

Esta agencia calificadora se encarga de gestionar y reducir los riesgos regulatorios, de
cumplimiento y operativos que estan relacionados con la asignacion y difusion de
Calificaciones Crediticias, asi como con Servicios Complementarios y otros servicios, todo
esto a través de un sistema de control interno. El riesgo regulatorio implica la posibilidad de
no adaptarse adecuadamente a cambios en leyes y normativas que puedan afectar la
operacion de S&P Global Ratings, una entidad reconocida por sus estrictos estandares,
registrada ante la Comision Nacional Bancaria y de Valores (CNBV) y con sede en Javier
Barros Sierra 540, Torre II PH2, Colonia Santa Fe, Alvaro Obregon, Ciudad de México

(S&P, 2022).
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2.9.2 MOODYS 2021

Esta calificadora es una institucion autorizada y regulada por la Comision Nacional
Bancaria y de Valores, y dispone de un equipo de analistas especializados en sectores como
el corporativo, instituciones financieras, finanzas publicas, aseguradoras, sociedades de
inversion, financiamiento de proyectos y finanzas estructuradas.

Las metodologias de calificacion explican el marco analitico que usan los comités para
asignar las calificaciones. Estas metodologias no buscan cubrir de forma completa todos los
factores involucrados en la calificacion, sino que destacan las consideraciones cualitativas y
cuantitativas mas relevantes para evaluar el riesgo crediticio en un sector especifico. Cada
comité decide como priorizar y aplicar estos factores seglin su criterio. La mayoria de estas
metodologias estan disefiadas para aplicarse a una industria, sector o tipo particular de
emisores o transacciones, aunque algunas abordan aspectos generales que no son exclusivos
de ningun sector. Estas metodologias generales se complementan con las especificas para
asignar las calificaciones de manera mas precisametodologias de calificacion describen el
marco analitico que utilizan los comités de calificacion para asignar calificaciones de
manera mas precisa. (MOODY'’'S, 2022).

2.9.3 FITCH DE MEXICO 2021.

Esta calificadora explica que se trata de una empresa dedicada a la administracion de
compaiias y gobiernos. La estructura corporativa, el historial, el respaldo de la casa matriz y
la experiencia en la gestion de ciertos productos reflejan su compromiso para ofrecer una
direccion estratégica orientada a cumplir con los objetivos de manejo de créditos o activos

financieros. Factores como alianzas estratégicas, fusiones y adquisiciones, asi como planes
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para manejar la expansion o reduccion de su cartera, influyen en la capacidad del
administrador para mantener o mejorar su desempefio. Su sede estd ubicada en Prolongacion
Alfonso Reyes No. 2612, Edificio Connexity, Piso 8, Colonia Del Paseo Residencial,
Monterrey, Nuevo Leon, C.P. 64920 (FICTHRATINGS, 2022).

Tabla 2.6

Calificadoras de valores de la BMV.

FITCH DE MEXICO S.A. DE C.V.

Domicilio: Ave. Prolongacion Alfonso Reyes no. 2612 Piso 8, Edificio Connexity

Col. Del Paseo Residencial

C.P. 64920 Monterrey, N.L.

STANDARD & POOR'S, S.A. DE C.V.

Domicilio: Edificio "Punta Santa Fe" Prolongacion Paseo de la Reforma no. 1051 Torre "A",
Piso 15, Col. Santa Fe

MOODYS DE MEXICO

Domicilio: Las Palmas 502 -11000

Col. Lomas de Chapultepec.

Fuente banco de México 2022

Como se menciono anteriormente, las agencias calificadoras utilizan un sistema de letras
para indicar el nivel de riesgo asociado a cada instrumento emitido por las empresas. Esta
informacion se pone a disposicion de los inversionistas para que puedan evaluar y tomar

decisiones informadas sobre la compra, analizando el riesgo que implica cada instrumento.
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Es importante recordar que las autoridades del mercado financiero exigen que los
instrumentos ofrecidos por las empresas sean calificados unicamente por agencias
autorizadas.

Es importante tener presente que las autoridades del mercado financiero requieren que los
instrumentos emitidos por las empresas sean evaluados y calificados Unicamente por
agencias autorizadas.

Las 3 grandes calificadoras subdividen sus calificaciones considerando el resumen que se

presenta en el siguiente cuadro:
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Tabla 2.7
Calificadoras.
Moodys Invest- Standard Fitch Breves definiciones
tors Service and Poor’s Ratings
Grado de inversion alta calidad
Aaa AAA AAA Calidad excelente, alto grado.
Aal AA+ AA+
Aa2 AA AA Muy alto Grado, alta calidad.
Aa3 AA- AA-
Al A+ A+
A2 A A Grado intermedio superior
A3 A- A-
Baa BBB+ BBB+
Baa2 BBB BBB Grado intermedio inferior
Baa3 BBB- BBB-

Grado especulativo, baja calidad crediticia

Bal
Ba2
Ba3
B1
B2
B3

BB+
BB
BB-
B+
B

B-

BB+
BB
BB-
B+
B

B-

Bajo grado especulativo

Altamente especulativo

Predominantemente especulativos, riesgo sustancial o en suspension de pagos

CCC+
CcCC
CCC-

CC

Riesgo alto en situacion desfavorable

Probable suspension de pagos
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Ca cC CcC
C C C
Cl
DDD Suspension de pagos
DD
D D

Fuente: Jorge Toriello (2022)

2.10 Perfiles de Inversionistas

2.10.1 Definicion de los perfiles de Inversionistas

Se mencionan dos tipos de inversionistas: los agresivos y los conservadores. Los
inversionistas agresivos suelen utilizar opciones de compra y venta, principalmente para
especular o dentro de estrategias muy especificas y especializadas de inversion. spreading
(Gitman, 2012).

Los inversionistas conservadores prestan mucha atencion a las tasas de interés, ya que
buscan garantizar rendimientos elevados. Por otro lado, los inversionistas agresivos también
valoran estas tasas porque sus estrategias de inversion se basan en aprovechar las
oportunidades de ganancias que surgen cuando las tasas cambian de forma significativa.

Nos habla que la mayoria de los inversionistas optan por instrumentos que se ajustan a sus
intereses o que les resultan familiares. Dado que es practicamente imposible para una persona
conocer todas las opciones de inversion que existen en el mercado financiero, muchos
prefieren elegir una sociedad de inversion que gestione estos recursos por ellos (Kolb, 2000).

Respecto al conocimiento sobre el funcionamiento de los mercados, los inversionistas se

pueden clasificar en:
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a) Conocedores. Son aquellos que invierten pensando en el largo plazo y saben
identificar inversiones que creceran significativamente con el tiempo.

b) Tradicionales. Van adquiriendo experiencia de manera gradual y toman sus
decisiones con mucha precaucion.

c) Novatos. Se guian por lo que observan, creen y sienten; suelen ser muy sensibles a
las fluctuaciones de precios y con frecuencia se dejan llevar por el panico.

La principal diferencia entre los inversionistas radica en su “tolerancia al riesgo”. Sus
emociones y percepciones influyen en sus decisiones; algunos se ponen nerviosos y cometen
errores. Por eso, los asesores buscan ayudarlos a cambiar su forma de decidir frente a la
incertidumbre y el riesgo, para que puedan invertir de manera mas racional y sensata.

Algunos inversionistas prefieren tomar decisiones basandose en lo que hace la mayoria,
confiando en la sabiduria colectiva. Este enfoque suele disminuir las chances de equivocarse
o fracasar.

2.10.2 Tipos de Perfiles de Inversionista

También, William Bernstein (2008), autor del libro “Los cuatro pilares para invertir”
(The Four Pillars of Investing), clasifica a los inversionistas en diferentes tipos, segun sus
comportamientos y enfoques ante las decisiones financieras, ofreciendo una descripcion clara
de cada perfil con base en su experiencia y conocimientos sobre inversiones:

a) Perfil Arriesgado: Este tipo de inversionistas suele sentirse comodo asumiendo riesgos
elevados a cambio de la posibilidad de obtener ganancias importantes en poco tiempo.
Generalmente, son personas jovenes, con poca experiencia en los mercados financieros, pero

con un gran deseo de aprovechar oportunidades rapidas. Prefieren operar a corto plazo, y



Decisiones financieras para inversionistas de bajo riesgo...

37

muchas veces se les conoce como fraders o especuladores. Su enfoque estd en alcanzar
rendimientos altos, aunque esto también puede llevarlos a enfrentar pérdidas considerables.
Normalmente, optan por instrumentos como las acciones, donde existe la posibilidad tanto
de obtener fuertes ganancias como de perder una parte significativa de su (WILLIAM, 2008).
b) Perfil Moderado: Este tipo de inversionista suele actuar con precaucion, aunque esta
dispuesto a asumir ciertos riesgos cuando considera que el beneficio lo justifica. Se trata de
un perfil amplio en cuanto a edad: desde jovenes que comienzan a generar ingresos y desean
ahorrar, hasta padres de familia con capacidad de ahorro y personas cercanas a la jubilacion.
Para ellos, lo ideal es un portafolio equilibrado y diversificado, con instrumentos de inversion
a mediano y largo plazo. Quienes compran acciones con una vision a futuro —buscando
beneficios a través de dividendos o crecimiento del capital— suelen pertenecer a este grupo.
Aunque enfrentan un riesgo menor que los inversionistas agresivos, existe la posibilidad de
que sus rendimientos se vean afectados si no consideran adecuadamente factores como la
inflacion, lo que podria disminuir el valor real de sus ganancias.
c) Perfil Conservador: Los inversionistas de perfil conservador se caracterizan por priorizar
la seguridad de su dinero por encima de la rentabilidad. Prefieren obtener rendimientos
moderados pero constantes, evitando en lo posible cualquier tipo de riesgo. Su principal
objetivo es conservar su capital sin sobresaltos, por lo que optan por instrumentos financieros
que ofrezcan estabilidad, como las Letras del Tesoro o los Bonos del Estado, ambos
pertenecientes a la renta fija. Para este tipo de inversionista, la tranquilidad de no perder lo
ahorrado vale mas que la posibilidad de obtener grandes ganancias.

Los inversionistas con un perfil agresivo no temen asumir grandes riesgos; incluso

estarian dispuestos a tolerar pérdidas de hasta un 35% de su inversion si eso implica la
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posibilidad de obtener rendimientos elevados. Estos suelen destinar hasta un 80% de sus
ahorros a instrumentos como acciones, buscando maximizar ganancias. En contraste, los
inversionistas conservadores prefieren proteger su capital casi por completo: apenas estarian
dispuestos a invertir un 10% de sus recursos, y su tolerancia al riesgo es practicamente nula,
ya que no aceptan la posibilidad de perder dinero.

2.11 Lugares (instituciones) donde se pueden realizar las inversiones

2.11.1 CETES (Certificado de la Tesoreria)

Los Certificados de la Tesoreria de la Federacidon, conocidos como Cetes, son
instrumentos financieros emitidos por el gobierno federal a través de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico y el Banco de México. Representan una promesa de pago por
parte del gobierno, en la que se compromete a devolver el valor nominal del titulo al llegar
su fecha de vencimiento. Estos certificados se colocan en el mercado mediante subastas
publicas, cuyos resultados se anuncian generalmente los martes o miércoles de cada semana.
La informacion detallada de cada emision, incluyendo plazos y caracteristicas, suele
publicarse los miércoles o jueves en los principales periddicos del pais. (WILLIAM, 2008).
2.11.2 Cetes directo 2021

De acuerdo con Banxico, cada emisiéon de Cetes se identifica mediante una clave
especifica que indica la semana y el afio de emision, asi como la fecha en la que vencera.
Para invertir en estos instrumentos, es necesario acudir a una casa de bolsa, ya que son
intermediarios autorizados para realizar operaciones de compra y venta de Cetes al publico.

Es importante saber que estas instituciones establecen un monto minimo de inversion y,
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ademads, aplican un margen entre el precio de compra y venta, el cual representa su ganancia
por ofrecer este servicio.

Si se desea vender una parte o la totalidad de los Cetes, es necesario informar a la casa de
bolsa durante el horario habil, ya sea el dia anterior o el mismo dia en que se quiera realizar
la operacion. Esta notificacion permite a la casa de bolsa gestionar la venta en el mercado.

La casa de bolsa entrega al cliente el monto resultante de la venta de los Cetes, ya sea de
forma presencial en sus oficinas o depositdndolo directamente en la cuenta de cheques del
inversionista. Cada Cete tiene un valor nominal de $10.00, pero al momento de comprarlos,
el inversionista paga un monto menor (por debajo del valor nominal). El precio de venta se
calcula aplicando un descuento, el cual estd determinado por la tasa de descuento vigente en
el mercado. Esta tasa depende del rendimiento que ofrecen otros instrumentos de inversion
disponibles en México.

De acuerdo con Cetes Directo, se trata de una plataforma en linea, totalmente gratuita, que
permite a cualquier persona invertir directamente en Valores Gubernamentales. La ventaja
principal es que no se necesita recurrir a bancos, casas de bolsa u otras instituciones
financieras, lo que facilita el acceso a este tipo de inversiones de forma sencilla y segura.
Los Certificados de la Tesoreria de la Federacion, emitidos por el gobierno mexicano, se
venden en pesos y se compran a un precio menor que su valor nominal de $10. La utilidad
que genera esta inversion es la diferencia entre el precio que se paga al adquirirlos y el valor
total que se recibe al momento del vencimiento. Los plazos en los que se pueden adquirir

estos cetes son de 28, 91, 182 y 364 dias.
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2.12 BONDDIA 2021 Fondos de inversion.

2.12.1 Definicion de BONDDIA

BONDDIA es una sociedad de inversion que ofrece liquidez diaria y se especializa en
instrumentos de deuda gubernamentales, como los bondes d, asi como en instrumentos
bancarios de bajo riesgo. Esta sociedad es administrada por Operadora de Fondos NAFINSA
y es usada por Cetes Directo para gestionar la liquidez de sus clientes, ademas de generar un
rendimiento para ellos.

Por lo que BONDDIA es un fondo diario gestionado por la Operadora de Fondos de
Nacional Financiera que invierte principalmente en instrumentos de deuda y, de manera
complementaria, en instrumentos bancarios. Ofrece liquidez diaria, lo que significa que si
tienes recursos invertidos en BONDDIA, podrés disponer de ellos todos los dias habiles

bancarios. (CETES, 2022).

2.12.2 Objetivo de BONDDIA

En la plataforma web CETESDIRECTO explica que el Fondo BONDDIA se enfoca
principalmente en invertir en valores de deuda gubernamentales y, de manera
complementaria, en instrumentos bancarios, entidades paraestatales y banca de desarrollo
mexicanas. Estas inversiones pueden ser a tasa nominal fija, tasa revisable o tasa real, y estan
denominadas en pesos o en UDIS. Se sugiere mantener la inversion entre uno y tres afios

para poder aprovechar adecuadamente los rendimientos esperados.
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2.12.3 Caracteristicas de BONDDIA

Menciona que las caracteristicas del Fondo BONDDIA son:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

2
h)

Tipo de fondo: Fondo de deuda.

Es un fondo a mediano plazo.

Inviertes solo en pesos.

Pueden adquirirlo tanto personas fisicas mexicanas y extranjeras.

Los montos minimos de inversion: Es el equivalente a una accion.
Comisiones: 0.20% para gastos de gestion, distribucion, custodia, entre otros.
Permanencia minima: 1 dia

Permanencia sugerida: 365 dias

(RANKIA,, 2022)

El siguiente recuadro muestra la informacion referente a caracteristicas de instrumentos

BONDDIA:

Figura 2.4 Caracteristicas de BOONDIA.

Montos minimos de

Clase y Serie

Tipo Instrumentos de Deuda AR Posibles adquirientes sl
Categoria MEDIANO PLAZO GUBERNAMENTAL (IDMPGUB)

Clave de pizarra BONDDIA PIPF Wr:?:?‘ﬁg:‘gm%“uﬂ?&@rmshsamusvujgm' El equivalente al precio de
Calificacion ARAYS4 (FITCH) AAA4 (Escala homogenea) RSB B MR AR una acgién.

Fecha de Autorizacion 08 de Abril de 2014

Fuente: CETES DIRECTO 2021
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A continuacidén, se muestra la tabla de rendimiento historico de fondos BOONDIA

comparativamente con CETES:

Figura 2.5. Rendimiento Histéorico de BOONDIA.

Ultimo  Ultimos 3 Ultimos 12

Mes Meses Meses 2018 2017 2016

Rendimiento bruto 6.96% 7.36% 8.57% 8.28% 7.24% 4.45%

Rendimiento neto 6.85% 7.04% 7.46% 7.50% 6.46% 3.67%

Tasa libre de riesgo

(cetes 28 dias)* 7.75% 7.98% 7.95% 7.61% 6.67% 4.13%

Rendimiento del indice de referencia o mercado: S&P/BMV Sovereign BONDESD Bond Index

INDICE 8.18% 8.33% 8.71% 8.12% 7.25% 4.50%

Fuente: CETES Directo 2021.

2.13 Fondos de inversion CI GUBERNAMENTAL

2.13.1 Definicion de Fondos de inversion CI GUBERNAMENTAL

Menciona CI GUBERNAMENTAL que el principal objetivo del fondo es ofrecer una
opcion de inversion que permita satisfacer las necesidades de rentabilidad, enfocandose en
valores gubernamentales que presentan un bajo riesgo.

Este fondo realizard inversiones en valores gubernamentales denominados en moneda
nacional que sean de facil conversion en efectivo, con vencimientos minimos de tres meses.
Ademas, podré llevar a cabo operaciones de reporto y transacciones con valores que tengan
un plazo minimo de siete dias.

De acuerdo con CI GUBERNAMENTAL, S.A. de C.V., el Fondo de Inversién en

Instrumentos de Deuda no cuenta con el respaldo del Instituto para la Proteccion al Ahorro
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Bancario (IPAB). Ademas, ni la sociedad operadora ni, en su caso, la sociedad distribuidora,
tienen responsabilidad de pago hacia los inversionistas. Esto significa que el rendimiento y
la recuperacion del capital dependen exclusivamente del patrimonio del propio fondo, y no

existe garantia adicional mas all4 de dicho respaldo.

2.13.2 Objetivo de CI GUBERNAMENTAL

Segin CI GUBERNAMENTAL el fondo esta disefiado para estar disponible a todo tipo
de inversionistas, incluyendo personas fisicas, morales y aquellas que, conforme a lo
establecido por la Ley del Impuesto sobre la Renta vigente, no estan sujetas a retencion fiscal.
Esto permite que una mayor diversidad de participantes pueda acceder a esta alternativa de
inversion en valores gubernamentales,

El proposito principal es ofrecer a las personas una opcidn de inversion que les permita
obtener rendimientos, enfocandose exclusivamente en instrumentos gubernamentales
denominados en moneda nacional, buscando asi seguridad y estabilidad en su inversion.

Por ello, el rendimiento bruto esperado del fondo, es decir, (antes de descontar comisiones
y gastos administrativos) busca estar por encima de la tasa de fondeo gubernamental a un dia
publicada por Banxico. Esto se logra gracias a que la totalidad de la cartera del fondo puede

invertirse en instrumentos gubernamentales, (CI, 2022).

2.13.3 Calificacion del fondo CI GUBERNAMENTAL
CI GUBERNAMENTAL sefiala que el fondo ha sido evaluado por HR Ratings de
Meéxico, S.A. de C.V., una agencia calificadora con reconocimiento internacional. Esta

evaluacion ubico al fondo con la calificacion HR AAA, la cual representa el nivel mas alto
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de seguridad y calidad crediticia, es decir, una capacidad so6lida para cumplir con sus
obligaciones financieras.
La escala de HR Ratings es la siguiente para CI GUBERNAMENTAL:

Figura 2.6 Escala de ratings.

El emisor 0 emision con esta calficacion se considera de la mas ata caldad
HR AAA crediticia. ofreciendo gran segundad para ol pago oportuno de las ocbigaciones de
deuda Mantienen mMiNIMO rMesgo crediticio

El emisor 0 emision con esta calficacion se considera con alta calidad crediticia, y
HR AA ofrecen gran segundad para ol pago oportuno de obigaciones de deuda Mantienen
Muy DO NeSQO Credticio DO ESCENANOS ECONOMICOS adversos

El emisor 0 emision con esta calificacion ofrece seguridad aceptable para el pago
HR A oportuno de obligaciones de deuda Mantienon bajo rfesgo crediticio ante
@3CONANos ecoONOMICOS adversos

E]l emisor 0 emision con esta calficacion ofrece moderada seguridad para ol pago
HR BBB oportuno de obigaciones de deuda. Mantienen MOoderado NesSQO Crediticio, con
debidad on la capacidad de Pago ante CamMeos ECONOMICOS adversos

HR BB €] emisor 0 emision con esta calficacion ofrece insuficiente seguridad para el pago
oportuno de ocbiigaciones de deuda Mantenen alto rNesgo crediticio

El emisor 0 emision con esta calficacion ofrece baja seguridad para el pago

HR B oportuno de obligaciones y mantenen un alto riesgo crediticio. Son susceptibles a
caer en default.
HRC El emisor © emision con esta calif on of alta probabiidad de caer en default

en el pago de las obligaciones de deuda

El emisor 0 emision con esta calficacion tiene Ia mas baja calificacion crediticia. Ya
HRD sea que se encuentren en default o es altamente probable que caigan en
incumplmiento de pago de las obligaciones de deuda en el corto plazo

Fuente CI GURBERNAMENTAL 2022.

Esto significa que el riesgo de mercado segiin HR Ratings es de “3CP”, la cual se ubica

entre Baja y Moderada (Corto Plazo en condiciones cambiantes de mercado).

Figura 2.7 Escala de calificacion.
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Simbolo Definicion de Calificacion

1cp Extreamadaments baja sensibilidad de la cartera de activos ante cambios en las
condiciones de mercado

cp Baja sensibilidad de la cartera de activos ante cambios en las condiclones de mercado

acp Entre Baja y Moderada sensibilidad de la cartera de activos ante cambios en las
condiciones de mercado

acp Moderada sensibilidad de la cartera de aclivos ante cambios en las condiciones de
mercado

sCP Entre Moderada y Alta sensibilidad de la cartera de activos ante cambios en las
condiciones de mercado

ocp Alta sensibllidad de la cartera de activos ante cambios en las condiciones de mercado

7ce Muy Alta sensibilidad de la cartera de activos ante cambios en las condiciones de mercado

Fuente CI GUBERNAMENTAL 2022.

2.13.4 Caracteristicas de Fondo CI GUBERNAMENTAL

También menciona que las caracteristicas del Fondo CI GUNERNAMENTAL son:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

Tipo de fondo: Fondo de deuda.

Es un fondo de corto a mediano plazo.

Inviertes solo en pesos.

Pueden adquirirlo tanto personas fisicas mexicanas y extranjeras.

Los montos minimos de inversion: Es el equivalente a una accion.

Comisiones: 0.20% para gastos de gestion, distribucion, custodia, entre otros.

Permanencia minima: 1 dia.

Permanencia sugerida: 365 dias

45

La accion C-4 es el valor gubernamental donde se puede invertir de 0- 999 mil pesos.

Rendimiento del 4.37% minimo al mes.
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A continuacion, se muestra el rendimiento de mediano a corto plazo de fondos CI

Gubernamental comparativamente con CETES:

Figura 2.8. Rendimiento de C1 GUBERNAMENTAL.

= = Mes
e R el e s | [T R s
meses meses =
Bajo

Efe rae e et 4412 5.25% 3.97%
bruto

= e 1 37% 1.17% 1 7% 0.59% 3. a8°9%
mneto

Cetes 28~ 4.11%6 a4 >Aa%0 1 87% 1 >oon 7 01%

RErll = 4. 139 4 a9 s5.029 a.259a 7. 13%

Gubernamental

Fuente CI GUBERNAMENTAL 2022.

Se muestra el tipo de valor gubernamental segin los montos a invertir ( la acciéon C-A es

donde pueden invertir personas fisicas).

Figura 2.9. Montos a invertir.

TIPO DE PERSONA
PERSONA FISICA

PERSONA MORAL
P. MORALNO SUJETA ARETENCION

P. FISICAS Y MORALES

.Fuente CI GUBERNAMENTAL 2022.

Los montos son minimos y maximos por persona fisica o Moral.

Figura 2.10 Montos maximos en CI GUBERNAMENTAL.
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SERIE "B"

P. MORALES NO SUJETAS

RANGO MONTO MINIMOS P. MORALES =
A RETENCION
Mayor a $500,000,000.00 M E
$ 100,000,000.00 - $4 99,999,999-99 n-o E-o
$ 30,000,000.00 - $ 99,999,999-99 M-a E-a
+ 5,000,000.00 - $ 29,999,999-99 M-2 E-=>
$ 1,000,000.00 - $ 4,999,999-99 M-3 E-3
1 titulo - $ 999,999-99 M- E-4
SERIE "B™ SERIE "C"
RANGO MONTO MINIMOS P. FisicAs P. FISICAS Y MORALES
Mayor a $100,000,000.00 F-o o
$ 30,000,000.00 - $ 99,999,999-99 F-a a
$ 5,000,000.00 - $ 29,999,999-99 F-2 =;
$ 1,000,000.00 - $ 4,999,999-99 F-3 3
a titulo - $ 999,999-99 F-4 &

Fuente C1 GUBERNAMENTAL 2022.

2.14 Operaciones de Reporto Operaciones de Préstamo de Valores
2.14.1 Definicion de Operaciones de reporto
De acuerdo con Banxico y la normativa vigente en México, una operacion de reporto
consiste en que una persona (llamada reportador) adquiere ciertos titulos de crédito a
cambio de una cantidad de dinero, comprometiéndose a devolver otros titulos iguales al
reportado en un plazo previamente acordado, recibiendo a cambio el mismo monto inicial
mas un "premio", que representa su ganancia, a menos que se haya pactado algo diferente.
Los plazos para este tipo de operaciones no estan restringidos, es decir, pueden
acordarse libremente entre las partes involucradas. Sin embargo, deben finalizar, como
maximo, un dia habil antes del vencimiento de los titulos usados en la transaccion. Tanto el
precio como el premio que obtiene el reportador pueden fijarse en pesos, en moneda

extranjera o en UDIS, sin importar en qué moneda estén denominados los instrumentos que

se intercambian.
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Una de las ventajas de participar en el mercado de reportos es que el reportador puede
invertir su dinero de forma flexible, ya que este tipo de operacion le permite elegir el plazo
y el monto que mejor se ajuste a sus necesidades, siempre respaldado por un titulo en garantia.
Por otro lado, para quien recibe el dinero (el reportado), se trata de una forma muy eficiente

de obtener financiamiento. (BANXICO, 2021)

2.13.2 Préstamo de valores

Banxico explica que el préstamo de valores es una operacion financiera en la que el
propietario de los titulos, llamado prestamista, los presta temporalmente a otra persona, el
prestatario. Al finalizar el plazo acordado, el prestatario debe regresar al prestamista los
mismos valores, que deben coincidir en emisor, valor nominal, tipo, serie y fecha de
vencimiento. Por lo general, el prestatario también paga un premio o comision al prestamista,
a menos que se haya pactado algo distinto.

En México, las operaciones de préstamo de valores deben llevarse a cabo bajo un contrato
especial que ha sido aprobado de manera conjunta por la Asociaciéon de Bancos de México
(ABM), la Asociacion Mexicana de Intermediarios Bursatiles (AMIB) y la Asociacion
Mexicana de Administradoras de Fondos para el Retiro (AMAFORE).

El contrato debe seguir las mejores practicas internacionales, incluyendo las reglas y
directrices que establecen asociaciones reconocidas como la “Public Securities Association”,
la “Bond Market Association” y la “Securities Industry Association”. Ademas, es necesario
que se acuerde que el prestatario garantice las operaciones de préstamo de valores, y que se

defina claramente qué pasos tomar si la cotizacion en bolsa de los valores prestados o dados

en garantia llega a suspenderse. (BANXICO, 2021).
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3 INVESTIGACION DE CAMPO
3.1 Diseiio de la investigacion

En este estudio, se trabajo con una muestra no probabilistica seleccionada de la poblacion
objetivo mediante un muestreo por conveniencia. Para recolectar los datos en campo, se
utilizaron herramientas como cuestionarios aplicados cara a cara, que incluian preguntas de
respuesta dicotomica y de opcion multiple.

3.1.1 Descripcion de la problemadtica de estudio

En México , hay mas personas que prefieren ahorrar que invertir, ya que muchas atin no
han adoptado la cultura de invertir para hacer crecer de manera eficiente su dinero,

El sistema mexicano, aunque es uno de los mas solidos a nivel mundial, es relativamente
pequeiio en comparacion con el tamafio de su economia. Esto se debe principalmente a la
baja penetracion de servicios financieros en el pais, donde solo entre el 20% y 40% de la
poblacion tiene acceso a ellos. Uno de los principales factores que explica esta limitada
penetracion es la falta de cultura financiera entre la poblacion. (SHCP, 2007).

(PUBLICO, 2022)

La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) sefiala que el 85% de los hogares en
Meéxico no tiene acceso a servicios financieros, mientras que solo el 15% cuenta con dicho
acceso. Esto evidencia que la baja cultura financiera esta atrapada en un circulo vicioso de
desinformacion y falta de conocimiento.

A continuacién, se presenta una comparacion de los rendimientos, los cuales fueron

utilizados como base para la informacion estadistica.



Decisiones financieras para inversionistas de bajo riesgo...

Tabla 3.1

Tabla de comparacion de rendimientos

PLAZO DE LA INVERSION
I NSTRUMENTO 1 MES
CETES 5.75%
BOONDIA 5.16%
CI GUBENAMENTAL 4.13%

50

Fuente Elaboracion propia de acuerdo a la obtencion de informacion de los diferentes fondos

de inversion.

A continuacion, se presenta el cuestionario que fue aplicado a una muestra de 30 personas.

Este instrumento permitid recopilar informacioén relevante que sirvid como base para

establecer conclusiones dentro de una investigacion de campo de caracter explicativo, cuyo

objetivo fue identificar y comprender la situacion actual de la poblacion considerada como

objeto de estudio.
3.1.2 Cuestionario:
Preguntas

1 ;/Cual es su nivel académico?

Objetivo: Esta pregunta tuvo como finalidad conocer el nivel educativo de los

participantes, con el proposito de analizar si este aspecto influye de alguna manera en las

decisiones que toman respecto a sus inversiones.
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Figura 3.1 Nivel académico.

C) Doctorado
D) Maestria 3%
7%

A) Sin estudios
20%

C) Licenciatur,
17%

B A) Sinestudios HB) Praparatoria ®mC) Licenciatura = D) Maestria BC) Doctorado

Fuente: Elaboracion propia con en base en datos obtenidos en la encuesta del 31 de marzo
2022.

2 /A cuanto ascienden sus ingresos mensuales?
Objetivo: Esta pregunta se planted con la finalidad de conocer el nivel de ingresos de los
participantes, con el propdsito de analizar si existe una relacion entre el ingreso percibido y

la cantidad destinada a inversiones.
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Figura 3.2 Ingresos mensuales.

HA)10a 20 mil W B)20a30 mil mC) 30 mil en adelante

Fuente: Elaboracion propia con en base en datos obtenidos en la encuesta del 31 de marzo
2022.

3. (Sexo del entrevistado?
Objetivo: Esta pregunta se formulo con el proposito de identificar si tanto hombres como

mujeres dentro de la muestra tienden a realizar inversiones consideradas de bajo
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Figura 3.3 Sexo del entrevistado.

H A) Masculino B B)Fememnino

Fuente: Elaboracion propia con en base en datos obtenidos en la encuesta del 31 de marzo

2022.

4- ;Edad del entrevistado?
Objetivo: Esta pregunta se formul6 con el proposito de identificar la edad de los
participantes, con el fin de analizar si existe alguna relacion entre la etapa de vida en la que

se encuentran y sus decisiones de inversion
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Figura 3.4 Edad del entrevistado.

10% 20%

EA)18a25 mB)25A35AN0S mC)35A45AN0S = D)45 ANOS EN ADELANTE

Fuente: Elaboracion propia con en base en datos obtenidos en la encuesta del 31 de marzo
2022.
5 (En cudles instrumentos realiza la inversion de sus recursos econdomicos?

Objetivo: Esta pregunta se plante6 con la finalidad de identificar cudles son los
instrumentos financieros que prefieren los inversionistas y en qué opciones suelen colocar

sus recursos, para entender mejor sus habitos y estrategias de inversion.
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Figura 3.5 Instrumentos de inversion en los recursos econémicos.

13% 0%

60% 27%

B A)CETES ™ B)Fondos de inversion m C) ¢Otro cual? Negocio H Ahorro

Fuente: Elaboracién propia con en base en datos obtenidos en la encuesta del 31 de marzo
2022.
6 (Usted conoce que son los CETES?

Objetivo: Esta pregunta se formuld con el proposito de determinar cuinto saben las
personas sobre los CETES, evaluando asi su nivel de familiaridad y comprension sobre este

instrumento de inversion
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Figura 3.6 Conocimiento en los CETES.

mA)Si mB)No

Fuente: Elaboracién propia con en base en datos obtenidos en la encuesta del 31 de marzo
2022.
7 ¢ Usted conoce que son los fondos de inversion?

Objetivo: Esta pregunta se planted con el fin de identificar el grado de conocimiento que
tienen las personas sobre los Fondos de Inversion, y asi evaluar si estan familiarizadas con

su funcionamiento, beneficios y riesgos..
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Figura 3.7 Usted conoce que son los fondos de inversion.

10%

mA)Si mB)No

Fuente: Elaboracién propia con en base en datos obtenidos en la encuesta del 31 de marzo
2022.
8 ¢(Cuadles de las siguientes razones considera usted que son las causas de su desconocimiento
de los CETES?

Objetivo: Esta pregunta se formul6 con la finalidad de explorar las posibles razones por
las que las personas desconocen o estan desinformadas sobre los CETES, identificando
barreras como la falta de educacion financiera, el desinterés o el acceso limitado a

informacion clara y confiable
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Figura 3.8 Razones del desconocimiento de los CETES.

13%
33%

M A) Nunca los habia escuchado m B) Falta de informacion
H C)Regularmente no ahorro D)Desconfianza

M E) Si las conozco

Fuente: Elaboracién propia con en base en datos obtenidos en la encuesta del 31 de marzo
2022.

9 (Cuales de las siguientes razones considera usted que son las causas de su desconocimiento
de los fondos de inversion?

Objetivo: Esta pregunta se planted con el proposito de identificar las posibles causas del
desconocimiento o desinformacion que tienen las personas sobre los Fondos de Inversion,
tales como la falta de educacion financiera, escaso acceso a asesoria especializada,
desconfianza hacia las instituciones financieras o simplemente desinterés en temas de

inversion.
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Figura 3.9 Razones del desconocimiento de los fondos de inversion.

27%

30% 13%

B A) Nunca los habia escuchado H B) Falta de informacion
m C)Regularmente no ahorro D)Desconfianza

M Si las conozco

Fuente: Elaboracién propia con en base en datos obtenidos en la encuesta del 31 de marzo
2022.
10 ¢(En su opinion: ;Considera usted que los CETES son instrumentos de alto riesgo que
pueden afectar la preservacion de sus recursos economicos?

Objetivo: Esta pregunta se formuld para saber si los encuestados perciben a los CETES
como instrumentos de inversion de alto riesgo y qué grado de impacto creen que tendrian en

sus recursos financieros.
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Figura 3.10. Opinién del riesgo de CETES.

EA)Si mB)No

Fuente: Elaboracién propia con en base en datos obtenidos en la encuesta del 31 de marzo
2022.

11 (En su opinion: ;Considera usted que los fondos de inversion son instrumentos de alto
riesgo que pueden afectar la preservacion de sus recursos economicos?

Objetivo: Esta pregunta se plante6 para identificar si los encuestados perciben a los fondos
de inversion como instrumentos de alto riesgo y qué tanto creen que podrian afectar sus

recursos econéomicos.
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Figura 3.11 Opinion del riesgo en los fondos de inversion.

33%

mA)Si EB)No

Fuente: Elaboracion propia con en base en datos obtenidos en la encuesta del 31 de marzo
2022.
12 ;Por qué considera que los CETES no son riesgoso?

Objetivo: Esta pregunta se formuld para identificar en los encuestados las posibles
dificultades o preocupaciones que tienen respecto a considerar si los Fondos de Inversion

representan un alto riesgo para sus recursos
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Figura 3.12 Opinion del porque considera que los CETES no son riesgosos.

3%

3%

33%

H A) Porque existe informacion de instituciones financieras.
M B) Porque hay informacién de instituciones gubernamentales
m C) Porque no tengo aversion al riesgo
D)Por la confianza en las instituciones financieras y de gobierno

M E) Por mi habito de educacion financiera.

Fuente: Elaboracion propia con en base en datos obtenidos en la encuesta del 31 de marzo
2022.
13 (Por qué considera que los Fondos de Inversion no son riesgosos?

Objetivo: Esta pregunta se planted con el proposito de identificar en los encuestados las
posibles preocupaciones o dificultades que perciben al evaluar si los Fondos de Inversion

representan un riesgo elevado y cuanto podrian impactar sus recursos.



Decisiones financieras para inversionistas de bajo riesgo...

63

Figura 3.13 Opinion sobre si los fondos de inversion son riesgosos y el porqué.

H A) Porque existe informacion de instituciones financieras.
M B) Porque hay informacién de instituciones gubernamentales
H C) Porque no tengo aversion al riesgo

D)Por la confianza en las instituciones financieras y de
gobierno

Fuente: Elaboracion propia con en base en datos obtenidos en la encuesta del 31 de marzo
2022
14 ; Le gustaria contar con educacion financiera con el propdsito de conocer el manejo de los
fondos de inversion?

Objetivo: Esta pregunta se formul6 con el objetivo de saber si los encuestados actualmente

tienen interés en invertir en algun tipo de instrumento financiero
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Figura 3.14 Informacion sobre Cetes o fondos por parte del inversionista

EA)Si mB)No

Fuente: Elaboracion propia con en base en datos obtenidos en la encuesta del 31 de marzo
2022.
15 ;Estaria usted dispuesto a invertir parte de sus ingresos en cetes o fondos de inversion que
porcentaje?

Objetivo: Esta pregunta se planted con el proposito de identificar si los encuestados estan
interesados en invertir especificamente en CETES o en fondos de inversion, y asi determinar
qué porcentaje de sus ingresos estarian dispuestos a destinar a estos instrumentos

financieros..
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Figura 3.15 Porcentaje de Inversion por parte del Inversionista.

A)O

0,
D)30 % o mas 17%

de sus ingresos.

20%
B)10 % de
ingresos

C)20 % de 27%
ingresos
36%
HA)O M B)10 % de ingresos
 C)20 % de ingresos 11 D)30 % o mas de sus ingresos.

Fuente: Elaboracion propia con en base en datos obtenidos en la encuesta del 31 de marzo
2022
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

En el desarrollo de esta investigacion fue posible identificar en los mercados financieros
alternativas de inversion de bajo riesgo para inversionistas con escasos recursos, a quienes
les conviene invertir en tales alternativas, para poner a trabajar sus ahorros y a cambio de
ello, obtengan algunos beneficios financieros que si bien no pueden ser altos, tienen la ventaja
de tener poco riesgo y por ello resultan de gran interés para los inversionistas con bajos
recursos, es decir les atrae no arriesgar sus recursos al invertirlos y con ello no exponerse a
una pérdida.

a) Dentro de los instrumentos que ofrecen los mercados, se seleccionaron para sus analisis
detallados, los siguientes:
1. CETES (Certificados de la Tesoreria respaldados por el Gobierno Federal mexicano)
2. Fondos de inversion BOONDIA que ofrece CI BANCO en su area de inversiones
3. Fondo de Inversion CI GUBERNAMENTAL
b) Se tomaron en cuenta y se analizaron las contribuciones tedricas de varios autores
mencionados en el marco tedrico, asi como la evidencia empirica y los datos estadisticos
relevantes para el estudio.
c¢) La investigacion permitié recolectar suficiente evidencia empirica para determinar los
rendimientos de los instrumentos analizados, informacidén que es de utilidad para que el
inversionista esté en condiciones de conocer y comparar, para seleccionar aquella alternativa

que le ofrezca el mejor rendimiento. Esta informacion se presenta en la siguiente tabla:
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d) En el cuestionario de investigaciéon de campo se aplicd a una muestra de 30 personas de
diversos ingresos y edades, para conocer sus inclinaciones hacia el ahorro y la inversion,
destacando los siguientes aspectos:

De los encuestados el 53% tiene estudios de preparatoria, el 20% carece de estudios y
27% posee estudios de licenciatura en adelante, asi la muestra contempla encuestados con
diversos niveles de ingresos.

a) Enlaprimer pregunta nos dice, el nivel de estudios de los encuestados, lo cual nos arrojo
los siguientes datos: el 53% tiene preparatoria , el 20% no tiene estudios, el 17% cuenta con
licenciatura, el 7% tiene maestria y solo en 3% tiene doctorado, esto quiere decir que el 75%
por ciento de los encuestados no cuenta con una educacion universitaria ni de doctorado, por
lo que nos refiere que no importa el grado estudios, para realizar inversiones en instrumentos
de inversion, mientras exista la informacion oportuna para saber cudl el rendimiento de las
inversiones.

b) El cuestionario se aplico a personas de ingresos bajos con cierta capacidad de ahorro e
inversion, de tal forma el 55% de la muestra, percibe ingresos entre $10,000 y $20,000

c¢) En la pregunta 3 nos dice que el 60% de los encuestados son mujeres y el 40 % son
hombres, esto quiere decir que el porcentaje mayor es de mujeres para la toma de decisiones.
d) El1 60% de los encuestados ahorra, pero no invierte sus ahorros, esto a pesar de que 63%
conoce los CETES y 90% conoce los fondos de inversion. Parece que esta situacion se origina
en que 57% de los encuestados considera a los CETES inversiones de alto riesgo y 1o mismo
sucede con el 33% que considera a los fondos de inversion de alto riesgo.

e) Por otro lado, de la encuesta se deriva que no conocen los CETES por falta de informacion

el 33% y no conocen los fondos de inversion también por falta de informacion el 30% y que
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desconfian de invertir en CETES el 13% y desconfian de invertir en Fondos de Inversion el
30%.

f) En la pregunta 14 nos arroja algunos datos, los cuales nos dice que el 36% de los
encuestados estarian dispuestos a invertir el 20% de los ingresos economicos que perciben,
también nos dice que el 27% de los encuestados consideran invertir el 10% de los ingresos
economicos que perciben, por lo que el 20 % de los encuestado estarian dispuestos a invertir
el 30 % de los ingresos econdmicos que perciben, y el 17% de los encuestados no estarian
dispuestos a invertir en ningln instrumento financiero, esto quiere decir que existe una 83 %
de los encuestados consideran en invertir los recursos econémicos que perciben, esto en
cualquier instrumento de inversion, por lo que quiere decir que existe la iniciativa de invertir
en los instrumentos financieros de bajo riesgo, considerando que no existe la informacion

suficiente ni promocion de los CETES y fondos de inversion.
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