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nalizar la prictica de la investigacion no es una tarea facil, espe-

cialmente cuando se busca describir los procesos necesarios para
el trazado de una ruta de trabajo que esclarezca el objeto de estudio.
Ademis, es imposible definir el proceso de investigacién como un ca-
mino lineal, debido al indispensable ejercicio de reflexién y toma de de-
cisiones. Se trata de un ir y venir permanente, donde la reflexién critica
sobre el proceso y sus implicaciones son atravesadas por principios éti-
cos, politicos y personales, que inciden en los posicionamientos tedricos
y metodoldgicos.

Oficio de Investigar parte de esta premisa, comparte las reflexiones de
quienes participan en esta obra, sus experiencias al estructurar sus propias
investigaciones. No se trata de un manual de metodologia, sino de una
puesta en comun, desde miradas situadas y personales, del proceso de
investigadoras e investigadores al delimitar objetivos, disefiar estrategias
metodoldgicas y realizar trabajo de campo. El tono de este planteamiento
nos invita a meditar respecto a los momentos en que se busca definir el
punto de partida, una etapa compleja, pues implica la construccién del
objeto de estudio.

Durante el proceso inicial del ejercicio investigativo, el contexto no
s6lo condiciona la toma de decisiones, sino que abre y cierra caminos. Por
tanto, resulta indispensable recuperar corrientes tedricas y metodolégicas,
asi como adoptar conceptos que orienten el desarrollo de la investigacién,
sin perder de vista el medio donde se inserta el objeto de estudio. Cons-
truirlo es parte esencial de la investigacién, implica focalizar y tratar de
comprender un fragmento de la realidad, con el propésito de responder
las interrogantes que dan sentido a la tarea indagatoria, ser curiosos y

criticos ante el entorno.



Las motivaciones que dan origen a este libro responden al interés de
abrir espacios de didlogo donde confluyan distintas narrativas, perspectivas
y trayectorias. Se busca destacar la importancia de exponer las reflexiones
no sélo tedricas, sino especialmente metodoldgicas; asi como reconocer
la pertinencia de disefiar un andamiaje metodoldgico que nos acerque al
estado de cosas que buscamos comprender. De manera honesta, se com-
parten tanto los aciertos como los desafios que enfrentaron las autoras y
los autores, los cuales no sélo influyeron en sus decisiones metodoldgicas,
sino también en sus précticas investigativas.

Cada uno de los articulos que conforman este volumen brindan un
modo singular de producir conocimiento, mientras ponen a disposicién los
aprendizajes adquiridos; desde el andlisis profundo en torno a la formacién
de investigadores e investigadoras en el campo de las ciencias sociales,
hasta las reflexiones e implicaciones que conlleva definir un problema
o disefiar una estrategia para realizar el trabajo de campo. Las autoras y
los autores presentan sus hallazgos, a la vez que comparten el resultado
de un ejercicio reflexivo que les permitié reconocer aciertos, obstéculos
y decisiones que marcaron su camino.

En conjunto, Oficio de Investigar es un testimonio colectivo que refleja
la experiencia compartida de un grupo que, desde distintas dreas del
conocimiento, enfoques y perspectivas, invita a repensar lo que significa
indagar desde las ciencias sociales. Es un ejercicio autorreflexivo que mo-
tiva al dialogo. Construir y disefiar en el oficio investigativo es reconocer
la trayectoria personal y académica de quien averigua, de ahi la pertinencia
de sistematizar aquellas experiencias que generalmente quedan guardadas
en los diarios de campo o se pierden en el tintero.

Si, a investigar se aprende investigando, pero también al cuestionar,
reconocer y valorar no sélo el hallazgo, sino la experiencia que lo hizo
posible.



1libro Oficio de Investigar es un libro dictaminado que da continui-

dad a Oficio de investigador. Reflexiones y Experiencias Metodologicas
en la Investigacion Social y Politica, publicado en 2022, en el que se tuvo
como objetivo dar cuenta de las pricticas de quienes en algiin momento
participaron en actividades de investigacion. Fiel al espiritu del libro que lo
antecede, este documento toma distancia de los manuales de investigacién
que la presuponen como proceso lineal. En contraste, sugiere cuestionar los
procesos légicos, los lenguajes y las aproximaciones sobre la configuracién
del objeto de estudio y la pertinencia de sus instrumentos, lo cual permite
contribuir a la construccién de un andamiaje metodolégico sélido y claro.

Con el d4nimo de representar a todas las personas que investigan,
independientemente de su género, para evitar la exclusién, se modificé
el titulo de este segundo volumen, originalmente llamado Oficio de In-
vestigador. Al actualizar el titulo y la redaccién de los capitulos en Oficio
de Investigar, se busca promover una escritura académica mds inclusiva,
representativa y sensible a la diversidad de las personas.

Como parte del trabajo realizado para la elaboracién de este volumen,
se tuvo la posibilidad de trabajar en dos coloquios. En el primero, se hizo
la propuesta del libro en el marco de “Propuestas Metodolégicas para la
investigacién y la intervencién”, un evento llevado a cabo en agosto del
2023, organizado por el Cuerpo Académico Transformaciones Sociocul-
turales y su Dimensién Espacial de la Facultad de Ciencias Politicas y
Sociales (FCPyS). En dicho espacio, se realiz6 la presentacion del tomo

que antecede a éste, donde las ponentes concluyeron que la iniciativa de



Oficio de investigar no se asemeja a un recetario o manual, ni se limita
a responder preguntas puntuales. Reconocieron que la propuesta estd
guiada por las experiencias de personas que en determinado momento
de su formacion o trayectoria académica se han enfrentado a los retos de
construir un objeto de estudio, de disefiar una estrategia metodoldgica
para incursionar en estudios de campo y reflexionar, en términos tedri-
cos-conceptuales, para luego trasladarlo a una realidad concreta.

El segundo coloquio, de marzo del 2024, organizado por quienes
coordinamos este libro, consistié en la presentacién y discusion colegiada
de las propuestas que componen la actual publicacion. En este ejercicio, fue
posible reiterar la importancia de autoobservarnos como investigadores e
investigadoras y reflexionar sobre el propio trabajo, desde dénde miramos,
hacia dénde nos dirigimos, cémo elaboramos nuestros instrumentos y
cémo nos acercamos a las personas en el campo de estudio. Reafirmamos
la idea de que, como parte de las actividades que enriquecen la investiga-
cién, son cruciales los espacios de encuentro entre colegas, que permitan
compartir experiencias, estrategias y preocupaciones con otros, pues, de
esta manera, se incentivan la creatividad y la imaginacién para resolver
la tarea de investigar.

El primer volumen nos permitié comprender parte del proceso de
formacién de exestudiantes de la maestria en Ciencias Sociales, doc-
torantes de esta misma drea y un par de profesores, pertenecientes a la
rcpys de la Universidad Auténoma de Querétaro (uaQ). El proyecto
inicialmente se gesté como un ejercicio reflexivo y critico de los procesos
investigativos, y resulté en un texto honesto que deja ver las experiencias
en dicho oficio. Se trata de un documento ttil para quienes forman y se
forman en la investigacién.

A vpartir de la necesidad por contar con un espacio para compartir
experiencias y reflexiones en torno a las précticas cientificas, se convocé
a investigadores e investigadoras que desearan formar parte del presen-
te libro. Por ello, a diferencia de la primera convocatoria, la invitacién
se extendié a personas adscritas a otras facultades afines a las ciencias
sociales y humanidades. La intencién fue integrar nuevas propuestas y

perspectivas que enriquecieran el didlogo sobre las metodologias para



investigar desde dichas dreas. Por tanto, en esta obra encontramos textos
elaborados por personas adscritas a la Fcpys en los distintos campus,’ y
otros por miembros de la Facultad de Derecho y de Psicologia.

En dicho contexto, este material colectivo apuesta por continuar apor-
tando a las reflexiones del primer tomo, a partir de las experiencias de sus
participantes en torno a dos objetivos: el primero, mostrar la pluralidad
en los perfiles de investigacién presentes en el drea de ciencias sociales
de la UAQ; y, el segundo, exponer parte de los esfuerzos metodolégicos de
quienes se desempefian en las ciencias sociales, los cuales dan cuenta
de una tarea realista. De esta manera, se espera aproximar a las lectoras y
lectores a las practicas concretas de investigar, considerando los alcances
y limitaciones que se establecen en el quehacer cientifico, al medir u
observar los fenémenos sociales, en particular, durante la construccién

del puente entre el objeto y los métodos.

Las reflexiones y la discusién de ideas de quienes colaboramos en esta
edicion dan cuenta de la necesidad de fortalecer espacios de trabajo
donde el eje sea la pluralidad de los perfiles metodoldgicos expresados
en los trabajos académicos que, a su vez, abonan a la docencia y a la for-
macion de investigadoras e investigadores, principalmente en los pos-
grados. En esta linea de pensamiento, la composicién de la obra consta
de cinco capitulos. En cuatro de ellos, se da cuenta de la construccién
del objeto de investigacion, del abordaje metodoldgico, los aportes a la
docencia y las reflexiones de sus experiencias. Por otra parte, el primer
capitulo se enfoca en un trabajo a propdsito de los xv afios de formar
investigadoras e investigadores en la Maestria en Ciencias Sociales de la
EcPys de la uAQ. En €], se ofrece un andlisis de los cambios en el progra-

La Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la Universidad Auténoma de Querétaro
cuenta con cuatro sedes: el Centro Universitario, ubicado en la ciudad de Querétaro,
y los campus de San Juan del Rio, Amealco y Cadereyta.



ma de la maestria; se presentan los perfiles de estudiantes que han cur-
sado el posgrado, asi como del Nucleo Académico Basico (NAB), junto
con sus modificaciones; y se brindan algunos datos estadisticos descrip-
tivos de los temas y espacios de las tesis alli desarrolladas.

Entre las principales aportaciones, se encuentran las experiencias de
quienes forman o han formado parte del programa de posgrado, cuyas
voces, recabadas mediante instrumentos cualitativos, contribuyen a la
elaboracién de este capitulo. Se trata de testimonios de quienes han
gestionado la coordinacién del programa y la jefatura de posgrado de la
FcPys, de exestudiantes de diversas generaciones y docentes. El trabajo
presenta, en formato de reporte, la trayectoria de la Maestria en Ciencias
Sociales, busca enfatizar el proceso de formacién de investigadoras e in-
vestigadores a partir de las experiencias en dicho posgrado. En el capitulo
es posible ver cémo se entrelazan la historia y los desafios del programa
con las vivencias de quienes participan en ¢€l, ya sea que formen parte del
profesorado, del estudiantado o del personal, en posiciones de gestién.
Mediante las entrevistas, cada participante pudo dar cuenta de los retos
académicos, personales, de evolucién y de adaptacién que, en el contexto
del programa de posgrado, han enfrentado durante su formacién o al
participar en la formacién de otras personas.

En el segundo capitulo, “El oficio de etndgrafo (a). Reflexiones e
implicaciones del trabajo de campo de dos microempresas familiares:
‘Hecho en Babu’y ‘Casa Malaki”, la autora comparte su trayectoria en el
proceso de investigacién, enfatizando sus retos y aciertos en la formulacién
del proyecto, el disefio metodoldgico, el sustento tedrico y el trabajo de
campo. Para su indagacién, la autora eligié como casos de estudio dos
microempresas familiares, e indica que, a diferencia de otro tipo de uni-
dades econémicas, ambas empresas estin atravesadas por distintas 16gicas,
debido a su naturaleza. Esto se refleja en aspectos como la transferencia
de jerarquias familiares a la empresa, la alta rotacién del personal externo
a la familia y la escasa divisién del trabajo.

La autora expresa que uno de los primeros desafios de su investiga-
cién fue definir la metodologia mds apropiada para analizar sus casos

de estudio, reconociendo la unicidad y las caracteristicas especificas de



ambas empresas. Esto la llevé a seleccionar la etnografia, por lo que re-
currié a instrumentos como la observacién participante y la entrevista a
profundidad. La etnografia fue elegida por sus bondades para lograr un
mayor acercamiento a la cultura de la localidad, la industria y la familia,
lo cual permite comprender qué cualidades hacian sustentables a estas
microempresas, y cémo esta sustentabilidad se relacionaba con los origenes,
contexto y experiencias familiares. En cuanto al trabajo de campo, que duré
siete meses, estuvo marcado por la toma de decisiones de la investigadora,
cuestiones burocriticas, interpretaciones propias y anécdotas tanto de los
informantes como de ella misma. Todo esto se registré en un diario de
campo que presenta detalles que no forman parte de la redaccién final
de los hallazgos, pero influyen en el posicionamiento de la investigadora
durante el anilisis de la informacién recabada.

Otras dificultades que la autora de este segundo capitulo menciona
incluyen el establecimiento de contacto y confianza con las personas
vinculadas a las empresas y actores clave para la recoleccién de informa-
cién. Esto, en palabras de la investigadora, fue esencial para acceder a las
relaciones parentales y comerciales en el contexto de ambos negocios.
Al ser empresas familiares, las dindmicas internas estdn cruzadas por
jerarquias y conflictos, que muchas veces se vinculan mds a cuestiones
personales que profesionales. Por ello, en el texto se destaca la importan-
cia de generar un clima de confianza con los participantes, procediendo
con cautela y respeto al momento de ingresar a un circulo cerrado para
aplicar los instrumentos.

La investigadora enfatiza la importancia de cuidar la forma en que
se observa, ya que la mirada de quien investiga estd condicionada a la
persona y a su propia perspectiva. Por ello, explica que la metodologia en
una investigacién de este tipo no debe pensarse s6lo como una guia para
la recoleccién de datos, sino como una actitud que oriente, de principio
a fin, el acercamiento al fenémeno que se desea comprender y explicar.
Esta misma actitud debe mantenerse con las personas que colaboran,
brindando informacién y permitiendo el acercamiento.

En el tercer capitulo “Etnografia y peritaje antropoldgico. Aportes

metodoldgicos y relaciones interculturales” el autor presenta aportes me-



todolégicos de la etnografia y peritaje antropoldgico, como herramien-
tas para comprender situaciones de conflicto entre culturas con logicas
simbdlicas distintas, en el contexto del estado de Querétaro. Reconoce
que, a pesar de la existencia de leyes que tienen como objetivo asegurar
los derechos y preservar las instituciones de las comunidades indigenas
y de los pueblos originarios, éstos todavia enfrentan dificultades para el
reconocimiento de su lengua, identidad, practicas y formas de gobierno,
debido a que los grupos hegemonicos del Estado no siempre consideran
legitima la heterogeneidad cultural del pais.

El estudio se centra en el pueblo fiafihé de Santiago Mexquititldn,
reconocido en la Ley Indigena del Estado de Querétaro por su derecho
ala autonomia y a sus sistemas normativos propios. Empero, desde 2018,
se suscitaron eventos de extractivismo material y cultural que han deterio-
rado la identidad de la comunidad, llevando a sus habitantes a emprender
acciones para defender su territorio y solicitar apoyo a antropdlogos inves-
tigadores de la FcPys para el reconocimiento de su autoridad verndcula, lo
cual refleja la innegable existencia de una relacién de diferencia cultural
y desigualdad estructural. El peritaje antropolégico y la etnografia se
emplearon como métodos que contribuyeron al conocimiento de este
caso de estudio, aunque suman a la reflexion del papel del investigador,
pues se trata de métodos artesanales desarrollados a partir del contacto con
el ofro. En este sentido, el etndgrafo se convierte en un instrumento de
investigacion, pues su presencia influye en la configuracién del contexto y
su reflexién guia la investigacién, pudiendo llevarla por diversos caminos.

La observacién participante y la entrevista informal fueron cruciales,
pues permitieron al investigador vivir la experiencia iz situ y recoger
testimonios y narrativas de los habitantes que colaboran brindando in-
formacién. Uno de los puntos destacados por el autor en este proceso
de encuentro, interaccién e intercambio con la comunidad fAafiho, fue la
tensién entre los usos y las interpretaciones por parte de los pobladores y
quien investiga, en el camino por comprender, interpretar y explicar una
cultura distinta, para hacerla comprensible a quienes no pertenecen a ella.
El peritaje antropolégico busca trazar puentes entre las concepciones de
justicia del derecho positivo y los sistemas normativos indigenas, para

resolver conflictos legales que involucran a pueblos originarios y al Estado.



El autor resalta la relevancia que adquiere la interpretacién en proyec-
tos como éste, la capacidad de producir descripciones densas e identificar
sentidos y significados en la comunidad fafihé. Es importante sefialar que,
por su dificultad y especificidad, es esencial que quien investiga sea una
persona antropdloga certificada, con conocimientos y habilidades para
realizar esta actividad con rigor y profesionalismo, ya que los resultados
del peritaje son cruciales para que los pueblos mantengan sus formas de
gobierno, logren su autodeterminacién y conserven el uso preferencial
del territorio y sus recursos naturales.

En el cuarto capitulo, “El andlisis factorial en instrumentos de me-
dicién en sociologia: aproximaciones metodoldgicas” se discute la im-
portancia de contar con instrumentos adecuados para medir conceptos
operativos y construir datos de algin fenémeno de interés. Para ello,
la autora nos explica el proceso de construccién y puesta a prueba del
instrumento cuantitativo utilizado, en este caso un cuestionario, que
tiene por objeto la percepcién de la exclusion social en jévenes. Se hace
énfasis en la vinculacién entre la variable a explorar, sus dimensiones, los
indicadores y los items que pretenden dar cuenta de éstos, de manera
que las y los lectores comprendan con claridad la coherencia y la 16gica
subyacentes del proceso de puesta a prueba de un cuestionario.

La ruta metodoldgica parte de la construccién del objeto, la poblacién
a la cual se dirige, el disefio del instrumento y su validacién a través del
andlisis factorial exploratorio y confirmatorio, que es la parte central de
este trabajo. En el documento se incluye un anexo con los detalles de
operacionalizacién del concepto de percepcién de la exclusién social.
Las contribuciones del capitulo abonan tanto a la metodologia como
a la docencia, en particular por su uso de técnicas estadisticas. Asi, se
prioriza la importancia de conocer la cantidad de items adecuada, las
caracteristicas de las preguntas y respuestas, la muestra a la que se debe
aplicar el instrumento para que sea considerada una prueba con resultados
vélidos y en qué cifras se debe centrar la atencién para determinar si el
instrumento es fiable.

En el quinto capitulo “El problema del problema de investigacién”

el autor comparte su experiencia en la construccién de un problema de



investigacién. Como punto de partida, recurre a las objeciones que recibié
en su investigacion de doctorado “Geografia del robo en la Zona Metro-
politana de Querétaro: Comparacién entre la teoria de la desorganizacién
social y la teoria del patrén del delito mediante procesos de puntos de
poisson”. Asi, el autor discute, desde un lenguaje formal, la construccién de
relaciones y propiedades del fenémeno de estudio, el recorte analitico que
permitié ubicar la unidad de anilisis y las unidades de observacién. Para
él, la investigacién se trata de un proceso colaborativo, no forzosamente
amable, pero colaborativo. Nos recuerda que escribimos para que nos
lean, para presentar nuestras investigaciones en coloquios y en eximenes
de grado. Se advierte la importancia de la argumentacién cientifica y la
claridad con la que planteamos la aplicacién de teoria, método y técnica.
Por lo tanto, en palabras de su autor, es fundamental aprender a argumentar
para lectores y lectoras criticas, implacables e invisibles.

El trabajo se compone de nueve apartados, donde se muestra cémo
el lenguaje sintético de la 16gica ayuda a dar coherencia al trabajo tras
multiples iteraciones. Cada apartado refiere a una objecién recibida en
el proceso de elaboracién de su tesis de doctorado, las cuales incluyen la
relevancia de la zona metropolitana del estado de Querétaro; la eleccién
del delito de robo; cémo se toma distancia de un problema social para
configurarlo como un problema de investigacidn; y la pertinencia de la
teoria en relacién con los objetivos, la pregunta y el método. En suma,
el texto muestra un proceso de aprendizaje y la manera en que el autor
logra concluir su investigacién, respondiendo a cada una de las objeciones
recibidas. Con base en dicha experiencia, reflexiona cémo objeta también a

sus estudiantes en su proceso de formacién como personas investigadoras.

Oficio de investigar nos recuerda que a investigar se aprende investigando,
que la investigacién social va mucho mds alld de la mera aplicacién de

técnicas y métodos; es poner manos a la obra, cuestionar las propias pers-



pectivas y précticas, reconocer fortalezas y debilidades, para convertir los
obstédculos y desafios en nuevas oportunidades que permitan replantear
el contexto y aprender de éL.

Una de las reflexiones mds relevantes que emergen de estas paginas
es la necesidad de documentar y compartir nuestras experiencias en el
proceso de investigacién. Con frecuencia, nos enfocamos en los resultados,
por lo cual descuidamos el valor de nuestras vivencias y la manera en que
éstas pueden construir un acervo de conocimientos sobre lo que implica el
verbo investigar.” Este libro es una invitacién para reflexionar sobre nuestra
labor, compartir nuestras historias, generar espacios de intercambio, didlogo
y debate académico, y para aprender de las experiencias de otras y otros
colegas. Este proyecto pretende enriquecer el entendimiento respecto a
las propias pricticas en disciplinas que son profundamente humanas y
que nos acercan a la comprensién de diversos fenémenos sociales; tiene la
finalidad de incidir en la observacién de nosotras y de nosotros mismos,

como partes inseparables de un proceso investigativo.

Esta accién se define como un proceso sistemético que abarca momentos clave, por
ejemplo, la formulacién de un problema, el disefio de preguntas e instrumentos, la
revisién de literatura en torno al tema, la aplicacién de técnicas y métodos, la obtencién
de informacion, su andlisis tedrico, la interpretacién de resultados, la formulacién de
conclusiones, la comunicacién de hallazgos y la reflexién critica de principio a fin.



Daniel Rojas Navarrete
Paulina Pereda Gutiérrez



XV anos de formar investigadoras
e investigadores en la Maestria

en Ciencias Sociales de la Facultad
de Ciencias Politicas

y Sociales de la Universidad
Auténoma de Querétaro

Daniel Rojas Navarrete

Paulina Pereda Gutiérrez

entro de las actividades de investigacién en Ciencias Sociales de

la Universidad Auténoma de Querétaro (UAQ) y en particular de la
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales (Fcpys), el programa de Maestria
en Ciencias Sociales (Mcs), cumple en 2024, Xv afios de formacién de
investigadoras e investigadores. En este capitulo, se busca reflexionar en
torno a la actividad de investigacién, teniendo como ejes las preguntas
siguientes: ;Cudl es el origen del programa de la Mcs?, ;c6mo se insertd este
programa en el Programa Nacional de Posgrados de Calidad (pnpc)?, scudles
han sido sus cambios?, ;qué temas se investigan en las tesis del programa?
;Cudles son las lineas de investigacién de las y los integrantes del Nucleo
Académico Basico (NAB)?, ¢qué actores son estudiados?, ¢en qué espacios?,
scon qué metodologias?, scudles han sido las experiencias de sus egresadas
y egresados durante y después de haber cursado la maestria?, scudles son
sus retos en el futuro inmediato?

Dichos cuestionamientos permiten describir y analizar el proceso
de formacién de investigadores e investigadoras en el drea de Ciencias
Sociales, considerando el contexto institucional en el que se crea la mMcs,
y su relevancia para el andlisis del campo social en los 4mbitos local y
nacional. Para alcanzar dichos propésitos, a continuacién, se describen



la estrategia y las fuentes de informacién de los apartados en los que estd

organizado el documento.

En la seccién Antecedentes y proceso de consolidacién de la mcs, se
analiza el programa a partir de una subdivisién temporal de tres etapas:
el origen de la maestria 2008-20135), la reestructuracién 2015-2020y las
actualizaciones 2020-2024, con el fin de exponer los principales cam-
bios. Ademis. se ofrece un subapartado de las experiencias de quienes
han estado al frente en la coordinacién de la maestria y la jefatura de
investigacion. Se entrevistaron a cinco personas que coordinaron el pro-
grama, con la intencién de nutrir la explicacién sobre los cambios en él;
las respuestas a los cambios provenientes de instancias externas, como las
evaluaciones del Conahcyt; y las adecuaciones en las précticas internas
del funcionamiento de la maestria y los retos actuales.

Actores en la trayectoria del programa presenta los perfiles de las y los profe-
sores-investigadores. Se describen aspectos relacionados con la formacién del
profesorado, sus lineas de investigacion, trayectorias, experiencia académica
y publicaciones. Enseguida, se describen los datos sociodemogrificos de
mis de 9o personas, quienes han formado parte del estudiantado en las
1o generaciones de la Mcs, asi como las trayectorias previas y posteriores
de las y los egresados. La principal fuente de informacién fueron los
documentos proporcionados por la coordinacién de la Mcs, no obstante,
fue necesario recurrir a fuentes en linea, por lo que se realizaron consultas
de perfiles a través de la red social profesional LinkedIn y se accedié a la
pagina del Registro Nacional de Profesionistas de la sEp para consultar
cédulas profesionales.

En el apartado Desarrollo de las investigaciones en la Mcs, se analizan las
tesis como producto concreto del proceso educativo de sus estudiantes.
La revisién permite identificar actores, espacios y temas, as{ como las
metodologias empleadas, con el propésito de conocer las preocupaciones
del estudiantado a lo largo de los xv afios del programa, dénde se sitdan
los fenémenos observados, asi como los métodos para estudiarlos.

En Experiencias de la comunidad estudiantil de la Mcs, se indaga acerca

de las vivencias y perspectivas de las y los participantes del programa,



mediante la entrevista individual como herramienta. Se llevé a cabo un
acercamiento con una persona representante de cada generacion graduada,
por lo que se tienen entrevistas de ocho generaciones, buscando mantener
un equilibrio entre hombres y mujeres, asi como en los perfiles de las
personas entrevistadas.

A partir del grupo de entrevistadas y entrevistados que han asumido la
coordinacién de la Mcs, Prospectivas para la Mcs indaga sobre lo que se
prevé para ésta. Cada persona entrevistada planted los desafios, oportu-
nidades y necesidades que identifica para el programa a futuro. Con base
en las experiencias de quienes han desempefiado el cargo de jefe o jefa
de investigacion y posgrado, se exploraron los roles y responsabilidades
inherentes a la figura y al departamento, asi como su impacto en la con-
solidacién de la maestria, considerando la visién a futuro del programa,
la politica institucional del Conahcyt y en qué medida la alineacién de
los posgrados a ésta contribuye al quehacer cientifico y a la produccién
académica, mds alld de la mera recepcién de recursos. Para finalizar, la

seccidn seis ofrece una seccién de reflexiones.

La creacién de la mMcs inici6 con los talleres para la elaboracién de un Plan
Estratégico para el Posgrado en la Fcpys, en el periodo 2003-2006. En
principio, se buscé la ampliacién de la oferta de posgrado, pues se contaba
unicamente con el programa de Especialidad en Desarrollo Comunitario,
creado en 1991 y orientado a la intervencién social y a los procesos de
gestiéon comunitarios. Bajo la denominacién de Especialidad en Gestién
para el Desarrollo Comunitario, cabe destacar que éste es el programa
vigente més antiguo de la institucién (Mcs, 2008, p. 7).

Otro antecedente del posgrado en la Fcpys fue la Maestria en Analisis
Politico (maP), aprobada por el Consejo Universitario en 1991. Funciond
por ocho generaciones y logré ingresar al pNpc del Conacyt en calidad

de condicionado para las Gltimas cuatro generaciones. No obstante, en el



2000, perdié el registro en el PNpc, debido a la baja eficiencia terminal y
por no contar con los suficientes docentes con grado de doctor en el NAB.
Como resultado de dicha experiencia, se opté por no seguir ofreciendo la
MAP hasta que se contara con perfiles adecuados en el NaB. Ante ello, se
decidié aprovechar la linea de investigacién més consolidada de la map,
y crear en el 2002, la Especialidad en Partidos Politicos y Procesos Elec-
torales que operd por cuatro generaciones y que fue rechazada en 2006,
debido a la baja tasa de eficiencia terminal, en su intento por ingresar al
PNPC (Mcs, 2008, p. 8-9).

Como parte de las estrategias para incrementar la planta académica
con el perfil necesario para crear y sostener posgrados en el PNPC, se
realizé un convenio en 1993, entre la Fcpys y la Universidad Auténoma
Metropolitana, Unidad Xochimilco (vaM-Xochimilco), para tener como
sede del programa de Doctorado en Ciencias Sociales de la uam-Xo-
chimilco la Fepys. El doctorado funcioné por tres generaciones, de las
cuales, la Gltima egresé en 1999 (Mcs, 2008, p. 9). En este sentido, bajo
dichas acciones se fue incrementando el nimero de docentes con el gra-
do de doctorado, lo que propicié la creacién de cuerpos académicos, su
paulatina consolidacién y, ademads, la atencién a otras dreas de las ciencias
sociales, distintas a la ciencia politica. Al mismo tiempo, se incrementaron
las capacidades de produccién de conocimiento sobre los fenémenos y
procesos sociales en la regién y las lineas de investigacion presentes en
los cuerpos académicos de la Fcpys' (Mcs, 2008, p. 8).

Para 2007, en la Fcpys, se contaba con una planta docente calificada,
articulada en torno a los cuerpos académicos, con proyectos de inves-
tigacién registrados en alguna de las Lineas Generales de Aplicacién
de Conocimiento (LGAC), con un nivel significativo de productividad
cientifica, lo que incrementé la posibilidad de que la creacién de la mcs
fuera incluida en el pNPC (MCs, 2008, p.10). La pertinencia de ofrecer
una Mcs se sustentd en la existencia de una demanda regional concreta,

en la que se planted ofrecer un plan de estudios con énfasis en la forma-

Los cuerpos académicos son: 1) Transformaciones socioculturales y su dimensién
espacial; 2) Globalizacién, modernizacion, desarrollo y region; y 3) Politica y sociedad.



cién en teoria y métodos, bajo la cual se buscd, en términos cognitivos,
abarcar la complejidad y diversidad que caracterizan a las ciencias sociales
contempordneas’ (Mcs, 2008, p. 18).

Con el inicio de la primera generacion en 2009, la Mcs comenzé su primer
periodo con el programa 2008-2015. Durante éste, se apost6 por alcanzar
la modernizacién y actualizacién de la investigacién de las ciencias sociales
en la regién, a través de la formacién de nuevos cuadros de docentes-in-
vestigadores, para contribuir al fortalecimiento académico de la Fcpys
y a la oferta de conocimiento en torno a las principales problematicas
regionales (Mcs, 2008, p. 27). Al ser un programa de calidad, se buscé
que las personas egresadas de la Mmcs contaran con las capacidades para
formular propuestas coherentes de investigacién, capaces de que su trabajo
de investigacién tuviera una incidencia real en la sociedad, en alguna de
las tres lineas terminales del programa. Lo anterior implicé que, en su
origen, la Mcs fuese pensada tanto para la generacién de conocimiento
en ciencia bdsica como para incidir en problematicas regionales.

En relacién a la calidad del programa, desde su inicio se tomaron
en cuenta los criterios del Conahcyt,’ en particular en relacién al perfil
docente del NAB; para ello, se consideraron pertinentes las caracteristicas
siguientes: 1) de preferencia, perteneciente al Sistema Nacional de Inves-
tigadores; 2) grado de doctorado en dreas afines de las Ciencias Sociales;
3) estudios de doctorado en 4reas afines de las Ciencias Sociales; 4) ex-
periencia como docente e investigador; 5) participacién como ponente
en congresos nacionales e internacionales; 6) contar con publicaciones
académicas (al menos dos por afio); 7) En el caso de los prc adscritos a
la maestria, contar con buenas evaluaciones dentro de los programas de

estimulos de la uaq (Mcs, 2008, pp. 68-69).

Como parte del diagnéstico realizado por la comisién del disefio del programa en mcs,
se analizaron programas de maestria en ciencias sociales en la regién centro, ubicando
una tensién entre dos orientaciones: la académica y la profesional. El programa de la
FCPyS de la vaq se decant6 por la formacién académica, en particular en dreas de
estudios politicos, mientras que para las lineas de estudios socioculturales y de estudios
regionales se consideré la parte profesionalizante o de incidencia.

El Conacyt tuvo su origen en 1970, para el afio 2023 cambi6 la denominacién a Co-
nahcyt, con el fin de incluir a las humanidades. Para fines de uniformar la redaccién
se decidié utilizar las siglas actuales en el documento.



En el periodo de 2008-2013, el ingreso a la mcs fue anual, lo que
contempla seis generaciones, donde las dos primeras iniciaron sin apoyo
de beca del Conacyt. Fue en 2011 cuando se comenzé a contar con este
apoyo para las y los estudiantes, lo que implicé la exigencia a las personas
estudiantes, formalizdndose a partir de la tercera generacion 2011-2013.
Para sostener la pertenencia de la Mcs en el PNPc, se iniciaron los trabajos
de reestructuracién del programa en 2015, con lo que emergié un segundo
periodo del programa 2015-2020, cuyos cambios obedecieron a dos ejes:
la politica educativa de la uaQ y las observaciones del Conahcyt. Ambas
directrices convergieron en la adecuacién del programa, para fortalecer los
estandares de calidad y mejorar los procesos institucionales de la maestria.
En este sentido, se concibié la calidad como la readaptacién continua de
la institucién a su entorno social, cultural y politico; como una cultura
de superacién y de autoexigencia (Mcs, 2015, p. 7).

A diferencia de la primera versién del programa del 2008, en la rees-
tructuracion del 2015, existe la preocupacién por no propiciar la endo-
gamia académica. Asi, se consideré que la formacién de excelencia que
ofrecia la maestria habilita a sus egresadas y egresados para continuar sus
estudios de doctorado al exterior de la institucién.* Por otra parte, en los
indicadores sobre la consolidacién de la Mcs en sus primeros seis afios,
se encuentran: el incremento de la demanda de ingreso, la generacién
de reglas para mejorar el desempeiio institucional,’ la eficiencia termi-
nal del 50%, la empleabilidad de las egresadas y los egresados, estudiar
el doctorado fuera de la uaq y el fortalecimiento del trabajo colegiado
(Mmcs, 2015, p. 12).

Como parte de los cambios en la reestructuracion de la mcs, se puso
énfasis en desmarcarse de aquellos programas orientados a la formacién

de funcionarios publicos. Esto no significé que la generacién de conoci-

En 2015,la Fcpys no contaba con una oferta académica de Doctorado. Dicho programa
fue creado en 2018.

La base de la conduccién del programa se ha apegado al trabajo colegiado, a partir del
cual se construyeron las reglas formales de manera ordenada. No obstante, contintan
existiendo algunos vacios legales en la uaQ. Como ejemplo, la regulacién del plagio
académico (Mcs, 2015, p.43).



miento en las investigaciones de maestria pudiese eventualmente ofrecer
alternativas de politica o incidir en la solucién de problemas sociales.
Ejemplo de ello es la inclusién del siguiente argumento en la linea de
estudios politicos: “Cada vez es mds necesario el desarrollo de herramientas
tedricas y evidencia cientifica [...] para formular propuestas tendientes
a mejorar las instituciones de gobierno y las organizaciones politicas y
sociales (Mcs, 2015, p. 27).

En lo que respecta a las lineas terminales de estudios socioculturales y
de estudios regionales, los programas de 2008 y 2015 han contemplado el
cardcter aplicado de las investigaciones de las tesis de maestria, es decir, el
conocimiento generado como base para la gestién y el disefio de politicas
publicas. Por lo tanto, el desmarque de un posgrado profesionalizante no
necesariamente ha significado que la orientacién académica enfocada al
desarrollo de capacidades para la investigacién no considere la inteleccién
de problematicas sociales (mcs, 2015, pp. 33-39). Por otra parte, en lo
concerniente a las actualizaciones del disefio curricular 2015, destaca la
reduccién paulatina del nimero de horas en el aula, a fin de promover
la independencia en el estudio y propiciar aprendizajes centrados en un
objeto de transformacidn, a partir de la resolucién de problemas basicos
-y cuando se permita— interdisciplinarios (Mcs, 2015, p. 44). Se incluye-
ron los criterios de perfil de ingreso que no se especificaban en el primer
programa, se hicieron ajustes en las tutorias, al considerar que la figura
quien tutoraba debia ser diferente a quien dirigia la tesis, y se especific6
la necesidad de reportar dicho trabajo. Entre las observaciones de la
evaluacién de Conahcyt se identificé como requerimiento incrementar
la eficiencia terminal.

En febrero de 2020,y a partir de las observaciones de los evaluadores del
Conahcyt, se ubica la tercera etapa de la Mcs 2020-2024, periodo en el que
se han atendido cambios en relacién a las lineas terminales, en particular a
la de Estudios Regionales. Dicha linea ha permanecido inactiva debido a
la baja demanda, sin que ello implicara una ausencia de interés en temas
regionales. Ante las recomendaciones de los evaluadores, se realizé una
modificacién al programa, la cual consiste en incorporarla a la de estudios

socioculturales. En este sentido, en noviembre de 2022, se actualizé el



programa con informacién basada en la demanda de las diez generaciones
y la eficiencia terminal de las nueve que habian concluido. Asimismo, se

incorporaron los cambios en la configuracién del NaB de la Mcs.

De acuerdo con las entrevistas realizadas a quienes han coordinado el
programa a lo largo de sus xv afios, el propdsito de su fundacion fue ini-
cialmente la necesidad de ofrecer una maestria de alto nivel académico en
Ciencias Sociales. Este programa se plane6 no solamente para dirigirse a
estudiantes de la FCPys y a otras facultades afines de la uAQ, sino también
a quienes integraban la region circundante. Asi pues, el origen de la mcs
responde a una demanda educativa. Seguin los testimonios, antes de la
creacién del programa, las y los graduados de licenciatura con interés en
continuar su formacién en Ciencias Sociales se veian en la necesidad de
trasladarse, por ejemplo, a la Ciudad de México o a Guadalajara, para
cursar programas equivalentes. Sin embargo, diversas limitaciones, como
las condiciones familiares o laborales, impedian en muchas ocasiones
llevar a cabo estos desplazamientos. En consecuencia, la Mcs surge
como una respuesta a la carencia regional de posgrados en Querétaro,
proporcionando una nueva oportunidad educativa en la regién.

La fundacién del programa tuvo la aspiracién de contribuir al desa-
rrollo académico. Esto se traduce en la posibilidad que se brinda a las y
los profesores de la Fcpys para dirigir tesis de posgrado, una tarea previa-
mente obstaculizada por la ausencia de estos programas en la Universidad.
Esta iniciativa, a su vez, contribuiria a elevar los indicadores académicos
mediante la formacién de recursos propios. Desde una perspectiva mds
amplia, los objetivos iniciales del posgrado se enfocaron en la formacién
de cientificas y cientificos sociales, lo cual atendia demandas locales y

contribuia al desarrollo académico mediante la educacién de alto nivel.



Alo largo de su existencia, la Mcs ha experimentado varios ajustes que
le han permitido ingresar, mantenerse y consolidarse en el pNpc,” lo que
ha elevado su nivel educativo y su prestigio, atrayendo progresivamente a
estudiantes de diversos estados de México, asi como del centro y sur del
continente. Ademds, un aspecto crucial que resalta en las entrevistas es
que, desde su concepcidn, la mcs fue pensada y planificada para formar
parte del pnPc. Nunca se consideré al programa sin dicha distincién,
pues la encomienda era brindar a las y los estudiantes la oportunidad de
recibir una beca por la dedicacién exclusiva a los estudios.

Los testimonios revelan los requisitos a los que la maestria tuvo que
avocarse para su ingreso al PNPC, por ejemplo, la inclusion de contenidos
minimos en el plan de estudios, la presencia de un comité académico
—ahora conocido como NAB—y de una entrevista con quien coordinaba
la Mcs y quien dirigfa el departamento de Investigacion y Posgrado. La
primera vez que se concursd, la Mcs fue rechazada para formar parte del
PNPC, pero después de una segunda entrevista con el entonces coordi-
nador, fue aceptada.

Quienes han coordinado el programa recuerdan multiples cambios
a lo largo de su historia, siendo quizds el més destacado el ajuste en sus
lineas terminales. Como se ha mencionado, en sus inicios, la Mcs contaba
con tres lineas: Estudios Politicos, Socioculturales y Regionales. La baja
demanda del estudiantado hacia los estudios regionales condujo a que
la linea fuera inhabilitada. A pesar de la resistencia inicial a eliminarla
administrativamente, se procedié a fusionar ésta con Estudios Socio-
culturales; atendiendo a las preocupaciones del Conahcyt sobre la linea
inactiva. Este significativo cambio refleja la adaptabilidad y la capacidad
para evolucionar ante las demandas cambiantes del estudiantado y sus

expectativas académicas.

No habia estudiantes para esa linea, y eso es algo que siempre nos llamé la

atencién y por eso nos resistimos mucho a quitarla, porque Querétaro estd en

En 2021, la titular del Conahcyt anuncié el cambio del pNpc a Sistema Nacional de
Posgrados (snp).



una zona que evidentemente se ha industrializado. El crecimiento de la propia
ciudad se da por el desarrollo industrial y nos parecia que era una linea muy
importante para mantenerla. Entonces, lo Gnico que me toca también es la
evaluacion, es eso, la observacion que hay respecto a esta linea que estaba ahi,
pues, muy puesta con profesores, pero que no habia estudiantes. Entonces, se
decide inhabilitarla nada mds, no quitarla, para que en algiin momento, que
hubiera mds estudiantes que quisieran estudiarla, pues podrian tener esa via.

(Comunicacién personal, 4ta coordinadora del programa)

A lo largo de los afios, las lineas terminales de Estudios Politicos y de
Estudios Socioculturales han atravesado por cambios que les han per-
mitido desarrollarse y mantener su estabilidad. Dichas adecuaciones
vienen impulsadas, principalmente, por los relevos en el NaB, es decir,
por la composicién del personal académico que tiene incidencia en el
programa de posgrado.

De acuerdo con las entrevistas, en la linea de Estudios Politicos, se
incorporaba de manera consistente el tema electoral. Aunque esta linea se
ha mantenido robusta, con la jubilacién y cambio de enfoque hacia dreas
académicas-administrativas por parte de algunas y algunos académicos,
no ha tenido un crecimiento significativo. En cambio, la linea de los
Estudios Socioculturales experiment6 un crecimiento notable, incluso a
pesar de las jubilaciones de académicas y académicos importantes para
la facultad. La llegada de nuevos docentes en esta drea contribuyé en su
desarrollo y, ademas, se observé un aumento en el interés por temas socio-
culturales contemporaneos, como los estudios de género que, generacién
con generacion, adquieren mds presencia.

En el periodo 2008-2009, las evaluaciones por parte del Conahcyt
orientaron los ajustes en la actualizacién de los contenidos del programa
de 2016, principalmente en cuanto a su bibliografia. El propdsito fue
incorporar nuevos enfoques, pero sin perder de vista la importancia de
mantener la bibliografia cldsica, con la conviccién de continuar leyendo
directamente la teoria de los autores cldsicos, y no hacerlo desde las
voces de otros.

Un aspecto relevante, respecto a las observaciones y sefialamientos del

Conahcyt durante sus evaluaciones, fue la necesidad de incrementar la



movilidad de estudiantes, pues es limitada. Ademds, se subrayé la impor-
tancia de fortalecer la vinculacién, estableciendo lazos con organizaciones
gubernamentales, asociaciones civiles, otras universidades y cuerpos aca-
démicos, estos tltimos fundamentales para sustentar las Lcac que nutren
el programa. El seguimiento a egresados fue otro tema sobre el cual se
hizo hincapié, principalmente en cuanto a la necesidad de promover
publicaciones conjuntas entre alumnas, alumnos y directores de tesis,
cumpliendo con criterios especificos del Conahcyt, como la publicacién
en revistas con caracteristicas particulares y no siempre de fécil acceso.

Adicionalmente, en este contexto de consolidacion, las académicas y
los académicos resaltaron otros elementos cruciales. Entre ellos, destaca
la eficiencia terminal, un criterio cuantitativo muy importante tanto para
el Conahcyt como para la Mcs. Las entrevistas revelan que el posgrado
ha mantenido consistentemente una eficiencia terminal superior al 40%,
llegando a establecerse de forma promedio en alrededor del 50%, si se
consideran todas las generaciones egresadas. Empero, esta eficiencia ha
experimentado un incremento gradual y notable, particularmente en el
tercer periodo del programa, 2020-2024, respondiendo a la demanda del
Conahcyt de aumentarla progresivamente.

En particular, destaca el hecho de que, a partir de la séptima ge-
neracién, se ha mantenido una eficiencia del 80%. Los participantes
entrevistados atribuyen este significativo aumento al acompafiamiento
cercano brindado a los estudiantes por parte del personal académico que
no se limita inicamente al director de tesis, sino que involucra al sinodo, al
profesorado —especialmente a la persona titular del seminario de investi-
gacién—y a quien coordina la maestria. Se reconoce que, a pesar de que
las y los estudiantes suelen aprender y obtener buenas calificaciones, el
desafio més elevado radica en el proceso de elaboracién y presentacién

de la tesis como requisito final.

Yo pensaba, todavia tengo esa idea, de que el acompafiamiento de alumnos

td t )
tutoriales, es bastante importante. Entonces, por ejemplo, una de las cosas
que yo, como coordinador, eché a andar es la idea de sentar a los alumnos con

los posibles tutores y que se vieran, porque luego tenemos también que cada



tutor tiene un cardcter diferente. Hay tutores, por ejemplo, que son “pasivos”,
pero no lo digo mal, sino que dejan que el alumno explore y se vaya, y luego
vienen y estin pensando. Hay otros profesores que son como mucho mds de
estar encaminédndolos al punto. Entonces, mi idea es como de sentarlos, que vean
quién, incluso en un sentido casi personal, porque hay gente que, por razones
ya casi subjetivas, personales, no se llevan bien. Entonces, la idea es como de
juntarlos y recuperar tanto el discurso de los profesores como de los alumnos.

(Comunicacién personal, 5to coordinador del programa)

La transicién gradual hacia la presencialidad después de la pandemia por
coviD ha sido un asunto relevante en términos de cémo se ha vivido la
maestria, desde la visién tanto del profesorado como del estudiantado.
El coordinador que estuvo al frente durante el periodo critico y la fase
posterior menciona que se lograron escasos momentos de presencialidad,
como en el tltimo coloquio de la novena generacién, en junio del 2021.
Debido a las afectaciones por la contingencia sanitaria, reconoce que
ciertos aspectos que fueron posibles con otras generaciones no pudieron

concretarse con la novena.

A mi me tocé llegar a la mitad de una generacién que habia entrado en
pandemia un afio antes [...] Me integro con ellos un afio después, en el 2021,
en plena pandemia, y realmente tenia poco contacto con los estudiantes, las
estudiantes de la generacién. Poca integracién, poco contacto. Y eso, bueno, en
cuanto a las relaciones personales, que siempre son bien importantes cuando uno
entra a un programa y posgrado o a cualquier nivel de escolar. Creo que la falta
de socializacién fisica si ocasioné que no fuera una generacién muy integrada,
y eso deriva un poco, de alguna forma, en mi relacién desde la coordinacién
con ellos. Al no estar tan integrados, eran como islas en un océano que tenia
que estar buscando [...] Esto fue algo muy extrafio, porque usualmente hay
relaciones sociales, se hacen relaciones de amistad, pero sobre todo hay formas
de contactarlos. Si estdn en un salén, uno va ripidamente a buscarlo o se
acercan con uno, o se cruza uno en el pasillo, y las cosas se resuelven. En esta
situacion, con la pandemia fue mucho mids dificil, muy dificil la ubicacién.

(Comunicacién personal, 6to coordinador del programa)



Ante la situacién, el coordinador indicé que se buscé realizar acciones
recomendadas institucionalmente para mejorar la integracion. De forma
virtual, se llevaron a cabo actividades integradoras y conversaciones con
una psicéloga de la facultad. El considera que, en su momento, estas
actividades resultaron beneficiosas. Empero, lamentablemente, no se les

dio continuidad, por lo que no generé resultados positivos.

Quienes han estado frente a la coordinacién compartieron sus experiencias
sobre cémo llegaron a ocupar el cargo. En todos los casos, las entrevistas
coinciden en que fue por invitacién, ya sea por parte de quien dirige la
facultad, o por quien estd a cargo de la jefatura de investigacién y posgrado
en el periodo. Destaca que la invitacién para asumir la coordinacién de la
Mcs se haya presentado como parte del ingreso a la universidad. En este
contexto, quienes aceptaron la responsabilidad son quienes, ademds de
cumplir con el perfil requerido, buscaban integrarse a la facultad. En su
mayoria tiene la caracteristica de no haber integrado el NAB al momento
de su incorporacién; se trata de personas de nuevo ingreso o docentes
por honorarios en proceso de obtener una plaza, a quienes se les asignan
responsabilidades académicas-administrativas. Esta dinimica parece
seguir una suerte de usos y costumbres que se han formado en la facultad.

Tomando como ejemplo el caso del coordinador inicial, él mencioné
que fue invitado como externo para colaborar en el desarrollo del plan de
estudios y que trabajé en colaboracién con un comité académico de pro-
fesoras adscritas a la facultad. Otro excoordinador sefiala que se le asigné
la coordinacion al obtener la plaza como profesor de tiempo completo y,
con ello, asumié responsabilidades académicas-administrativas. Destaca
también el caso de otro coordinador que inicialmente llegé a la facultad
para trabajar en un proyecto como posdoctorante y, tras establecer un
estrecho vinculo con la generacién 2016-2018, fue invitado a coordinar

la maestria por su entusiasmo en asesorar proyectos de tesis.



Cada coordinador o coordinadora se ha desempefiado durante un
periodo aproximado de 2 a 4 afios, siendo 2 afios y medio la duracién
promedio. Los relevos de coordinacién se han producido por la necesidad
de renovacién o porque quienes desempefiaban el cargo tomaron la deci-
sién de dedicarse a otras actividades, por ejemplo, la obtencién de alguna
beca del Conahcyt para estancias, nuevos cargos, o bien, para enfocarse
en la docencia y la investigacién. Al respecto, quienes estuvieron al fren-
te de la coordinacién enfatizan la necesidad de contar con un respaldo
administrativo eficaz y comprometido. El propésito de contar con apoyo
en tareas administrativas es importante para que quien coordina pueda
enfocarse en la perspectiva y visién académica del programa.

En las entrevistas se detecta que, en términos generales, el drea de
posgrado de la Fcpys cuenta con el respaldo del equipo de apoyo ad-
ministrativo, cuyos colaboradores se caracterizan por una gran actitud
de servicio, responsabilidad y experiencia en procesos administrativos, asi
como en los requisitos, formatos y evaluaciones establecidos por Conahcyt.
Quienes han coordinado reconocen que durante su gestién identificaron
dreas de oportunidad en las que se enfocaron. Durante su gestién, cada uno
afrontd retos y desafios distintos, sujetos a la etapa en la que la maestria se
encontraba. En consecuencia, emprendieron iniciativas particulares, acordes a
necesidades especificas. A pesar de estas variaciones, coinciden al identificar
una ausencia de reglas y protocolos claros. En este contexto de convenciones
relacionadas con la seleccién de personal para coordinar el programa, y
dado que las gestiones han sido mds bien breves, surge la problemitica de
una continuidad que no precisamente se asienta en alguna base establecida.
Es decir, no existen manuales de procedimiento o protocolos que, en
cuestiones administrativas, permitan agilizar los procesos y que quien
coordine aprenda a elevar su productividad.

Las entrevistas indican que es necesario contar con cierta normati-
vidad, quizds no con protocolos rigidos, pero si con pautas que eviten
vaguedades en la medida de lo posible. Ademds, sefialan que mas alld de
brindar capacitacién a quien pretenda coordinar, dado que ya existe la
experiencia y el respaldo administrativo del personal de apoyo, es cru-

cial proporcionar un marco institucional. Esto implica conocer a quién



dirigirse, y los roles de las personas a las que seria necesario recurrir en
determinado momento para resolver una situacién. Ante esto, se destaca
el apoyo entre colegas, especificamente entre quienes recién han dejado el
cargo y quienes lo asumen.

A pesar de tratarse de un programa de posgrado de pequefias dimen-
siones, existen conflictos institucionales y complejidades para su gestién.
Un aspecto en el que coinciden varios excoordinadores es la presencia de
tensiones entre colegas, especialmente en situaciones que requieren que
el grupo de profesoras y profesores lleguen a acuerdos, por ejemplo, en
discusiones para la renovacion de los planes de estudio. La idea de tomar
decisiones de manera colegiada se ha trabajado a lo largo de la maestria,
con lo que se busca considerar la pluralidad de perspectivas para alcanzar
decisiones mds informadas y posiblemente mds acertadas, en contraste con
la toma de decisiones desde un nucleo cerrado. Para lograrlo, se requiere
la prictica de la no exclusién, pero también la disposicién a participar.

En este sentido, las recomendaciones que emanan de las entrevistas res-
pecto al perfil de quien coordine la Mcs incluyen la importancia de que sea
un académico o académica con experiencia, imparcial y capaz de promover
un ambiente de buenas relaciones y de considerar distintas visiones, apro-
vechando la diversidad del profesorado. Durante la gestién de 2015-2017,
se llevé a cabo una iniciativa para organizar reuniones que promovieran la
convivencia y el didlogo en la maestria. Tanto el didlogo como la escucha
son aspectos relevantes para resolver conflictos y tensiones, no sélo entre

colegas, sino también entre estudiantes y el profesorado.

Inauguramos desayunos entre profesores al inicio de cada semestre, como
para decir por dénde tenian que ir. Del NAB era de quienes yo me apoyaba.
Haciamos un desayuno al inicio del semestre con el 4nimo de conversar
preocupaciones y decir para dénde ibamos, qué nos importaba y si ya venia
alguna evaluacién, etcétera. Otra cosa a la que me avoqué mucho fue tratar
de escolarizar un poco la maestria y tener mds actividades extracurriculares. Al
inicio del semestre, haciamos una conferencia de apertura en donde invitabamos
a todos. Teniamos un espacio de convivencia que era muy importante para

profes y estudiantes, un poco para bajar el conflicto. Es 16gico que siempre



hay conflictos en el manejo académico-administrativo de estos programas.

(Comunicacién personal, 3er coordinador del programa)

Como se ha dicho, la necesidad de establecer reglas claras ha sido una
constante. No obstante, se han suscitado dificultades para consolidarlas,
especialmente ante contingencias imprevisibles. En tales casos, el proceder
ha sido espontineo y riapido, dada la ausencia de planes para enfrentar esas
situaciones, por ejemplo, la pandemia por covip o un paro estudiantil. Se
han tomado medidas que han conducido a que el programa adquiera ex-
periencia para enfrentar complejidades y mantener su estindar académico,
de acuerdo con las necesidades identificadas por quienes han coordinado
durante sus respectivas gestiones. Sin embargo, en algunos casos, no se
ha dado continuidad a las acciones emprendidas en gestiones anteriores.

Algunas de las acciones resaltadas por quienes han coordinado son las
siguientes: en el caso del primer coordinador, participé activamente en el
disefio y construccion del edificio de posgrado pues, anteriormente, no
existia infraestructura para ello. En gestiones posteriores, se han enfocado
en establecer e institucionalizar criterios para abordar situaciones con
docentes mal evaluados en las encuestas de desempefio. Asimismo, se
han definido criterios para la asignacién de cargas horarias y direccién
de tesis, con el fin de evitar discrecionalidades.

El trabajo colaborativo con otras instituciones y los coloquios interins-
titucionales fueron temas que se propusieron y llevaron a cabo de 2016 a
2018, los cuales no recibieron continuidad a pesar de su aporte académico
para estudiantes y docentes. Esto puede deberse a que, anteriormente, el
intercambio con otras instituciones fue relevante para Conahcyt, aunque
no en evaluaciones recientes. Las actividades extracurriculares son otra
iniciativa llevada a cabo, éstas pueden consistir, por ejemplo, en talleres de
acompafiamiento a las materias optativas o en espacios para la escritura
académica y el andlisis de informacién cualitativa. Igualmente, se ha
planteado incrementar la participacién en congresos y facilitar el apoyo
para asistir a eventos. El seguimiento a egresados ha sido también una
actividad impulsada por algunos de quienes han coordinado, incluso

proponiendo construir instrumentos propios para ello. Sin embargo,



esta propuesta no fue seguida, por lo que la informacién sobre las y los
egresados ha sido limitada.

A partir de 2018, se ha priorizado mejorar la eficiencia terminal. Se
ha prestado atencién al seguimiento y asesoria en los proyectos de tesis,
asi como a los perfiles de los docentes encargados del seminario de in-
vestigacién. El coordinador que abundé en ello en la entrevista afirma
que se trata de una cuestién compleja, ya que la persona a cargo del
seminario de investigacién debe poseer una combinacion de habilidades.
Explica que no es suficiente contar con una figura de amplia experiencia
en investigacion y capacidad para comunicar contenidos, sino que debe
disfrutar de la ensefianza y brindar apoyo al grupo de maestrantes. Resalta
la importancia de asignar correctamente a un director o directora de tesis,
pues esta persona, ademds de dominar el tema a investigar, debe establecer
una conexién con su estudiante y formar un equipo de trabajo productivo.

Aunque en las distintas entrevistas se reconoce que siempre quedan
cabos sueltos y actividades por consolidar, se externé la satisfaccién de
haber coordinado el posgrado, por la vida universitaria y la facultad, des-
tacando la riqueza de la pluralidad de enfoques y la calidad humana de la
comunidad universitaria. Asimismo, compartieron su gusto por generar
vinculo con estudiantes y por acompafiar su crecimiento y desarrollo
académico. Este acompafiamiento no se limita a la realizacién de un
proyecto de investigacion, sino que implica notar cémo, con el tiempo,
las y los maestrantes ganan confianza en sus conocimientos y desarrollan

pensamiento critico y propositivo ante a la investigacion.

El instrumento disefiado para entrevistar a las personas titulares de la
jefatura de investigacién de la Fcpys se enfocé en una exploracion de las
responsabilidades inherentes tanto al cargo como al departamento, y de
su impacto en la consolidacién de la mcs. En primer lugar, se exploraron

sus experiencias individuales, las politicas a las que se alinean los posgra-



dos, la necesidad de contar con politicas propias y los desafios a los que
se enfrenta la educacién. En segundo lugar, consistié en la prospectiva
del programa, en relacién con la politica institucional del Conahcyt, se
discutié en qué medida la alineacién de los posgrados a ésta contribuye al
quehacer cientifico, mds alld de la mera recepcién de recursos. Se indagé
acerca de la autonomia con la que cuentan los posgrados, evaluando su
libertad para la toma de decisiones y atencién a necesidades.

Quienes han liderado la jefatura de investigacién y posgrado coinciden
en que, al asumir sus funciones, carecieron de un plan institucional preciso
o de una politica institucional como base para orientar el drea. Observan
que el departamento se ajusta a planes y encargos a nivel federal, por
lo tanto, consideran imperativa la construccién de reglas y lineamien-
tos propios que faciliten la gestién. El inconveniente de adherirse a lo
establecido a nivel federal radica en que las normativas del Conahcyt
tienden a ser variables. Decidir si apegarse o no a las normas federales
estd vinculado al espiritu de cada programa de posgrado. Por su parte, la
Fcpys alberga especialidades como la de Comunicacién Politica, disefiada
para profesionales que trabajan en instituciones gubernamentales y que
buscan adquirir herramientas para mejorar su desempefio laboral. Por ello,
programas como éste, con objetivos distintos a los del Sistema Nacional de
Posgrados (snp), siguen su propia légica y operan con reglas particulares.

La mcs se caracteriza por contar con un proceso formativo intenso que,
mis alld de la adquisicién de herramientas laborales, busca incidir en el
proceso cognitivo de las y los estudiantes, requiere un considerable esfuer-
zo y dedicacién. Para ello, es necesario un cuerpo docente con una visién
profundamente formativa. En este contexto, alinearse a los requerimientos
del sNP tiene sentido, implica dirigir la atencién hacia las temdticas que
preocupan al gobierno en un momento dado. Recientemente, a mediados
del 2023, se han incluido nuevos criterios para mantener la afiliacion al
SNP, por ejemplo, que las y los profesores del NaB formen parte del sNi1.

El relevo generacional que estd experimentando el cuerpo docente
implica que gran parte de las y los nuevos integrantes del NAB cuenten con
trayectorias jévenes y, por lo tanto, no formen parte del sn11. En respuesta,

se hace necesario establecer politicas desde la facultad para aumentar el



numero de profesores de tiempo completo y, asi, lograr un perfil alineado
con la investigacion. Resulta esencial orientar y respaldar al profesorado en
su trayectoria hacia una carrera como profesores o profesoras que ademds
sean investigadores o investigadoras, una figura actualmente indispensable
para fortalecer los programas de posgrado en el sNp.

Las y los docentes adscritos a una universidad publica experimentan
limitantes en términos de recursos para la investigacién y circulacién de
los hallazgos de sus investigaciones. Publicar constantemente articulos
en revistas indexadas es un requisito para el ingreso y sostenimiento en
el sN1I. Si el NAB no cuenta con, al menos, 10 miembros SNII,y a su vez el
profesorado no retne los requisitos para ingresar, se compromete la posi-
bilidad de recibir el apoyo federal. Al respecto, las entrevistas revelan que,
en su proceso de consolidacién, la Mcs ha enfrentado desafios significativos
ante las directrices federales. Particularmente, en la evaluacién del 2020,
del entonces Conacyt, se obtuvo un resultado negativo, no obstante, el
NAB interpuso un recurso de apelacién para obtener un resultado favo-
rable en mayo del 2021. Estos episodios no mermaron el entusiasmo del
programa, sino que actuaron como catalizadores para reflexionar respecto
a sus lineas de generacién, la aplicacién del conocimiento y los contenidos
minimos, lo cual llevé a un reajuste.

A pesar de los lineamientos establecidos a nivel federal para integrarse
ala dindmica del snp, la Mcs mantiene libertad en la toma de decisiones
y en ciertas actividades.” Por ello, se destaca que muchas personas han
dejado su marca a través de su estilo de trabajo y gestién. En este contex-
to, el NAB tiene un papel protagénico en el fortalecimiento de las Lcac,
en la direccién de tesis y en la toma de decisiones académicas. Por su
parte, la jefatura de investigacién estd presente para atender y respaldar
los programas de posgrado en términos académicos-administrativos y
servir como herramienta que simplifique la administracién, por ejemplo,

durante el registro y la evaluacién de proyectos.

Esto hace referencia a procesos tales como las altas y las bajas de materias, el pago de
los créditos a docentes, las solicitudes de direccién de tesis, de temas de investigacién
y los coloquios. En cambio, existen otros procesos de orden académico-administrativo
ya establecidos a nivel institucional, como el reglamento de estudiantes, entre otros
estatutos.



Aqui, en la Jefatura de Investigacion, siento que se requiere una gran capacidad
de mediacion, negociacién y coordinacién de personas. En las coordinaciones,
percibo que la interaccién con los alumnos es fundamental para la jefatura. Es
mis bien una labor de sincronizacién, de guiar, es decir, de mantener a todos en
el mismo barco, avanzando de manera mas o menos uniforme. (Comunicacién

personal, jefe de investigacion)

Las entrevistas de quienes han coordinado la Mcs o han estado al frente
de la jefatura de investigacién y posgrado indican la preocupacién por
que los estudiantes continden recibiendo becas, pero también se plantean
la posibilidad de no contar con el apoyo del Conahcyt. En este orden de
ideas, reflexionan en qué medida la calidad de un posgrado se mide por la
disponibilidad de becas federales para la dedicacién exclusiva. Anteriormente,
se hablaba sobre la preocupacion por una falta de recursos para los estu-
diantes, que podria implicar replantear el programa, por ejemplo, renun-
ciando a la exigencia de dedicacién exclusiva; no obstante, actualmente,
la discusién se centra en desarrollar opciones para continuar ofreciendo
un programa de calidad, incluso si no es posible la exigencia de tiempo

completo a estudiantes.

Como ocurrié con la pandemia por covip, a través de los afios, el programa
ha enfrentado circunstancias imprevistas que han resultado en aprendi-
zajes y en la adopcién de estrategias para preservar la calidad educativa.
En este contexto, quienes participaron en las entrevistas realizaron una
introspeccion critica sobre el camino que ha conducido a su consolidacion,
destacando debilidades y dreas de oportunidad. Un ejemplo de ello ha sido
la suficiencia cuantitativa de la planta docente. Segun los lineamientos

del Conahcyt, se requiere que el NAB cuente con, al menos, diez de sus



miembros en el sN11. Sin embargo, la facultad afronta un panorama de
sucesién generacional desafiante.

Las entrevistas revelaron que la burocracia es otro obsticulo monu-
mental, especialmente al intentar modificar el plan de estudios. A pesar
de la creciente presencia de temas sobre género y familias, la creacién de
una linea de estudios en estas dreas es un eje que no se ha actualizado
en los planes de estudio. Se indica que el proceso implica pricticamente
un replanteamiento total, por lo que muchas iniciativas terminan siendo
propuestas que no se materializan. En este contexto, surge la critica de
mantener una postura mds reactiva que propositiva ante el Conahcyt. Si
bien cumplir con las solicitudes de evaluacion es prioritario, durante el
seguimiento a iniciativas propias se enfrentan obstdculos considerables.

La falta de colaboracién académica entre el profesorado y el alumnado
también se sefiala como debilidad; hace falta promover la participacién
en proyectos, publicaciones conjuntas, eventos y libros, para que el cono-
cimiento trascienda las aulas. Como oportunidad identificada, destaca la
posibilidad de crear redes entre instituciones. Se recuerda que, alrededor de
2017y 2018, se hizo un intento para establecer redes con la Universidad
Auténoma de Tlaxcala y realizar coloquios interinstitucionales. Sin em-
bargo, no se dio continuidad a ello, lo que indica la necesidad de mejorar
la sostenibilidad de las iniciativas. Por otro lado, la mcs ha consolidado
fortalezas para sobrellevar tiempos desafiantes y equilibrar las debilida-
des encontradas. Las entrevistas sefialan la capacidad del posgrado para
atender la demanda educativa en la regién del Bajio.

Otras fortalezas identificadas guardan relacién con la diversidad de
enfoques y la pluralidad de metodologias y temas que enriquecen el
conocimiento, pues se fomenta el debate y la discusién; un aspecto ca-
racteristico de la universidad publica. Se recalca nuevamente que la Mcs
ha atravesado por un proceso de institucionalizacién que ha permitido

su consolidacién y resistencia; su capital humano se reconoce en las en-

En 2023, los nicleos académicos del Doctorado en Ciencias Sociales y de la Maestria en
Ciencias Sociales se concatenaron. Esta medida permitié cumplir con el requerimiento
de tener 1o integrantes en el sN11. Actualmente, en 2024, 12 de los 16 integrantes
cuentan con dicho nombramiento.



trevistas como una de las fortalezas mds significativas. La experiencia en
investigacion y docencia del cuerpo docente es un pilar importante. En
este aspecto, es relevante sefialar la importancia de la estabilidad laboral,
la cual, lamentablemente, es cada vez mds vulnerable. Un profesorado con
estabilidad laboral posibilita considerablemente el trabajo colaborativo,
permite la asistencia a reuniones de revisién continua, la participacién
en coloquios, las presentaciones de libros, los debates, seminarios y otros
eventos académicos.

Los estudiantes son otra fortaleza del programa, de acuerdo con las
entrevistas, su diversidad enriquece la maestria. Asi, para mantener dicha
fortaleza, es elemental que el proceso de seleccidén se mantenga riguroso.
Ademis de evaluar el perfil académico de las y los aspirantes, es necesario

considerar sus motivaciones y sus intereses de investigacion.

En términos de produccién, que yo vi, habia cosas muy interesantes y habia
estudiantes realmente muy buenos a partir de un proceso de seleccién muy
cuidado, un proceso que realmente lo fuimos construyendo entre todos y todas.
Lo que queriamos era tener buenos estudiantes y creo que si lo logramos.
La discusién colegiada fue importantisima, y la ayuda de mis compafieros.

(Comunicacién personal, 3er coordinador del programa)

El recorrido presentado en esta primera seccién, que surge a partir de tres
recortes temporales del programa de la Mcs, ha permitido describir sus prin-
cipales cambios. Estos se analizan con base en la estrategia de crecimiento
del posgrado en la Fcpys, las modificaciones del plan de estudios y desde
la propia voz de las personas encargadas de los procesos de gestion en
la coordinacién de la maestria y en la jefatura de investigacion. A conti-
nuacién, se describen los perfiles del profesorado y del estudiantado, asi

como las temdticas de investigacién predominantes en la Mcs.

En este apartado se expone una visién general de quienes han sido parte

esencial de la mcs a lo largo de sus primeros quince afios: docentes y



alumnado. Se exploran diversos aspectos relacionados con la formacién,
las lineas de investigacion, las trayectorias, la experiencia académica y las
publicaciones, poniendo de manifiesto la diversidad de perfiles. Posterior-
mente, se analizan las tesis como producto concreto del proceso educativo,
con el propésito de identificar actores, espacios, temas estudiados y me-
todologias empleadas. Al respecto, es fundamental conocer los perfiles y
trayectorias, tanto previas como posteriores, de quienes han completado
la mcs, ya que esto proporciona una vision integral de las razones detrds
de su decisién por cursarla, de los resultados del programa y del impacto
en lo social y profesional.

Cabe mencionar que los datos sociodemogréficos obtenidos son li-
mitados, pues no se recogié informacién sobre aspectos personales, como
ingresos, lugar de origen y ubicacién actual. Empero, conocer la proporcién
de sexo, estado civil, edad de ingreso al programa y si los estudiantes eran
padres o madres de familia durante su tiempo de formacién es valioso para
evaluar y promover la inclusién. Esto permite supervisar que el programa
tenga apertura hacia una poblacién diversa y ayuda a identificar grupos

que podrian requerir apoyo adicional.

El naB de la Mcs se caracteriza por una formacién académica plural,
reflejada en sus publicaciones y en las lineas de generacién y aplicacién
del conocimiento. Las trayectorias, perfiles y relevos generacionales han
influido en la orientacién y en el enfoque del programa. Enseguida, se
detallan las disciplinas y dreas de especializacién de los integrantes del
NAB en los tres periodos considerados para analizar el programa, es decir,
2008-2015,2015-2020 y 2020-2024.

En el primer periodo, las y los integrantes del cuerpo docente prove-
nian de diversas disciplinas tales como como psicologia, ciencia politica,

sociologia, administracién, filosofia, desarrollo urbano, comunicacién,

En 2022 se realiz6 una actualizacién del programa en torno a la incorporacién de datos
actualizados de egresados y cambios en las y los integrantes del NAB.



geografia, urbanismo y ordenamiento territorial, historia, antropologia y
economia. Obtuvieron sus grados de doctorado en instituciones nacionales
como la Universidad Nacional Auténoma de México, El Colegio de Mi-
choacdn, la Universidad Iberoamericana, la Universidad de Guadalajara, E1
Colegio de San Luis, el Centro de Investigaciones y Estudios Superiores
en Antropologia Social, la Universidad Auténoma Metropolitana, El
Colegio de México y la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales.
Asimismo, algunas y algunos de ellos completaron sus doctorados en
universidades extranjeras, como la Goethe University Frankfurt en Ale-
mania, la Universidad Complutense de Madrid en Espafia, la Universidad
de Florencia en Italia, la Universidad Sorbona Nueva-Paris 3 en Francia
y la Universidad de York en el Reino Unido.

La diversidad de disciplinas y dreas de formacién del profesorado re-
presenta una amplitud de perspectivas para la Mmcs. Este conjunto diverso
de experiencias académicas contribuye a enriquecer el ambiente académico
y ofrecer una variedad de enfoques y metodologias en la formacién de
las y los estudiantes. Las instituciones nacionales e internacionales donde
el profesorado realizé sus estudios de doctorado representan también
la pluralidad de los contextos académicos y culturales en los que se ha
formado. Esto aporta variedad de enfoques, tanto pedagégicos como
metodol6gicos, asf como distintas perspectivas en términos de ensefianza
e investigacion.

En este mismo periodo, 2008-2015, el NAB estuvo compuesto por 16
profesoras y profesores, de los cuales 62% formaba parte en ese entonces
del Sistema Nacional de Investigadores (sN1). Sus 4reas de especializacion
abarcaban temas como cultura laboral, historia regional, democratizacién
y cultura politica, comunicacién politica, modernidad y procesos de mo-
dernizacién, politicas sociales y estudios de género, actores econémicos e
industria en Querétaro, actores y organizaciones politicas, comunicacion,
educacion y Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (t1c), comu-
nicacién politica, partidos politicos y procesos electorales, actores sociales
y organizaciones, desigualdad y pobreza, opinién publica, psicologia
politica, procesos de urbanizacién, y relacién campo-ciudad y desarrollo

socioeconémico regional.



En el siguiente periodo, 2015-2020, el NAB estuvo compuesto por diez
profesoras y profesores, de los cuales 80% eran miembros del snir. Este
grupo abarcaba las dreas de especializacién de comportamiento electoral,
modernidad y procesos de modernizacién, politicas sociales y estudios de
género, actores econémicos e industria en Querétaro, actores y organizaciones
politicas, partidos politicos y procesos electorales, opinién publica, psicologia
politica, geografia, ciencias sociales y sociologia, procesos de urbanizacién,
territorio, espacios, cultura e identidades sociales, educacién, politica pablica
y universidades tecnoldgicas.

En el tercer periodo, 2020-2024, el NAB se compuso por 15 profesoras y
profesores, de los cuales 67% formaba parte del sni1. Las dreas de especiali-
zaci6n son diversas e incluyen comportamiento electoral, partidos politicos
y procesos electorales, modernidad y procesos de modernizacién, politicas
sociales y estudios de género, familias, cuidados e historia de las mujeres,
actores econémicos e industria en Querétaro, actores y organizaciones
politicas, agua y territorio, opinién publica, psicologia politica, geografia,
ciencias sociales y sociologia, procesos de urbanizacién, territorio, espacios,
cultura e identidades sociales, educacion, politica publica y universidades
tecnoldgicas.

Como se observa, algunas disciplinas que formaban parte de las dreas
de especializacién del NaAB en el posgrado, durante 2008-2015 y 2015-
2020, no se consideran en la configuracién 2020-2024. Dichas disciplinas
son cultura laboral, historia regional, comunicacién politica, comunicacién,
educacién y Tic, desigualdad y pobreza, y relacién campo-ciudad y desarro-
llo socioeconémico regional. No obstante, se han adicionado otras, como
familias, cuidados e historia de las mujeres, asi como agua y territorio.
El hecho de que docentes investigadoras e investigadores con distintas
dreas de especializacién ingresen y egresen del NAB puede sugerir que
el programa se transforma y se adapta con base en las necesidades de la
investigacién y la academia. Esta rotacién puede ser desafiante, pero abre
oportunidades al introducir nuevas perspectivas y enfoques, aporta una

sensacién de renovacién y fomenta la colaboracién interdisciplinaria.



A partir de los datos recopilados, se observa la siguiente distribucién: 59%
del estudiantado que ha conformado las primeras diez generaciones son
mujeres, mientras que el 41% restante son hombres. En relacién con la
distribucién de edades, 45% de la poblacién se encuentra en el grupo de
26 a 30 afios, 32% en el rango de 21 a 25 afios, 12% en el grupo de 36 a 40
afios, 6% en el intervalo de 41 a 45 afios, y 5% tiene edades comprendidas
entre 36 y 40 afios (ver Figura 1). Estos datos permiten calcular la edad
mediana, que representa el valor en el centro de la distribucién y sirve
como un indicador de la edad tipica del grupo. En este caso, es de 27 afios.

En cuanto al estado civil de la poblacién, durante el periodo en el que
estudiaron, 58% eran solteros o solteras, 26% estaba en una relacion de
pareja, 14% estaba casado o casada, y s6lo 2% manifesté haberse sepa-
rado de su pareja sentimental. En cuanto a la paternidad y maternidad,
89% de las y los estudiantes de la Mcs no tenia ni tuvo hijos durante sus
estudios de posgrado, mientras que 11% si los tuvo o los tenia. Ademds,
a partir de los datos recabados sobre sus trayectorias, se sabe que 96%
cursé6 su licenciatura en una institucién publica, mientras que Ginicamente
4% proviene de universidades privadas. De manera particular, 66% de
las y los estudiantes que ingresaron a la Mcs estudiaron su licenciatura
en la uaQ, ” mientras que el restante 34% egresé de otras universidades.
De este ultimo porcentaje, 26% corresponde a universidades nacionales,
mientras que 8% a internacionales (ver Figura 2). En este contexto y con
los mismos datos, se puede afirmar que 92% cursé su licenciatura en una
universidad nacional, mientras que 8% lo hizo en el extranjero; todos
ellos paises latinoamericanos.

En lo concerniente a las trayectorias previas del estudiantado, de las
primeras 10 generaciones de la mcs, se destaca la informacién sobre su

licenciatura de origen. La poblacién del programa se distribuye de la

Del total de la poblacién estudiantil que estudié su licenciatura en la uaq, 53% obtuvo
su titulo en la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales, mientras que 47% lo hizo en
otras facultades.



siguiente manera: 20% obtuvo su titulo en Ciencias Politicas,”" 19% en
Sociologia, 11% en alguna disciplina relacionada con Comunicacién,
10% en Derecho y Criminologia, g% en campos vinculados a la Psicolo-
gia,"’ 8% en Historia, 6% en Antropologia, 4% en dreas relacionadas con
Negocios, y 13% proviene de otras licenciaturas vinculadas a las ciencias
sociales.’* Respecto a lo que realizaron tras haber obtenido el grado de
maestria, 31% opté por continuar con estudios de doctorado,” 22% se
incorpord al servicio publico,” 22% eligié la docencia, 10% se unié al
sector de las organizaciones de la sociedad civil,"” 8% desempefié roles
relacionados con la gestién académica, 4% inici6 su propio emprendimien-
to,y 4% asumi6 funciones dentro del Instituto Nacional Electoral (1NE).
Pérez y Gonzilez (2023), quienes han estudiado los factores socio-
demograficos asociados con la eficiencia terminal en los posgrados en
Meéxico, indican que el perfil de los estudiantes, que incluye aspectos como
sexo, edad y antecedentes académicos, es clave en el andlisis. Asimismo,
sefialan que comprender la tasa de graduacién es importante, pues se trata
de uno de los indicadores que evaltan la calidad y el éxito de un programa
académico. Gracias a la informacién disponible, se puede sostener que
la tasa de finalizacion del programa se sitia en 86% de estudiantes que
completaron el posgrado y 63% que obtuvieron su titulo en un periodo
determinado hasta la fecha de esta investigacién, correspondiente al

segundo semestre del 2023.

Este porcentaje se divide en Ciencias Politicas, Ciencias Politicas y Administracién
Urbana, Ciencias Politicas y Administracién Publica, y Ciencias Politicas y Gobierno.
Este porcentaje se divide en Ciencias de la Comunicacién y Comunicacién y Periodismo.
Este porcentaje se divide en Psicologia, Psicologia Social y Psicologia Educativa.
Este porcentaje se divide en las licenciaturas de Economia, Filosofia, Lengua y Lite-
ratura, Educacién, y en Trabajo Social.

Este porcentaje se divide de la siguiente forma: 50% realizé su doctorado en una
universidad nacional, 28% ingresé a la uaQy 22% lo hizo en una universidad en el
extranjero.

Este dato se divide en quienes ingresaron a la Secretaria de Desarrollo Social, al
Instituto Queretano de la Mujer y al Sistema Estatal de Proteccién a Nifios, Nifias y
Adolescentes.

Este dato se divide en quienes participaron en actividades de atencién psicolégica,
apoyo a migrantes, derechos humanos y en proyectos de agricultura.



El andlisis de la composicién del NAB es relevante porque influye en la
experiencia educativa de las y los estudiantes y en la calidad del programa.
En este caso, se ha visto que el profesorado proviene de disciplinas plurales
afines a las ciencias sociales, con una diversidad de formacién académica
y experiencia tanto nacional como internacional. Estas perspectivas y
enfoques enriquecen al cuerpo académico antes descrito, asi como el
ambiente de aprendizaje, pues hace posible el estudio de problemas y
fenémenos desde multiples dngulos. Un cuerpo docente proveniente de
distintos contextos académicos y culturales, con formacién en diferentes
tradiciones intelectuales y metodoldgicas, aporta al estudiantado una
mayor amplitud cognitiva y de pensamiento critico.

El hecho de que el mayor porcentaje del NAB tenga el reconocimiento
del Conahcyt por su labor de investigacién sugiere una sélida trayectoria,
favorece a la reputacién del posgrado y brinda a las y los estudiantes
la oportunidad de tener acceso a becas. La dindmica de cambio y re-
novacién del cuerpo académico, con la entrada y salida de profesores
debido a jubilaciones y nuevas contrataciones, puede llegar a generar
incertidumbre en cuanto a la continuidad de las lineas de investigacién
y enfoques pedagdgicos, pero también ha representado una oportunidad
para la actualizacion y revitalizacién de la mcs.

Por su parte, el andlisis de los perfiles de las y los estudiantes revela
varios aspectos interesantes. En primer lugar, el hecho de que 45% de
la poblacién se encuentre en el rango de edad de 26 a 30 afios, con una
edad tipica de 27, sugiere que la mayoria ingresa al posgrado después de
haber obtenido experiencia laboral o tras haberse tomado un tiempo desde
la finalizacién de su licenciatura.”* Esto coincide con las entrevistas de la
Seccién 4, donde, desde las voces de las y los egresados, se sabe que buena

parte de las motivaciones por continuar la propia formacién académica

De acuerdo con la Secretaria de Educacién Publica (sep) (2021), 1a edad tipica de
egreso de licenciatura es de 23 afios.



es avanzar en la carrera profesional, mejorar las condiciones laborales,
aprender nuevas herramientas y explorar nuevas dreas de especializacién.

El perfil demogréfico estudiantil de la Mcs también muestra que
hay una mayoria significativa de mujeres (59%) y que la mayoria de la
poblacién es soltera (58%) y sin hijos (89%). Esta distribucién podria
interpretarse como una indicacién de que buena parte del estudiantado
tiene menos responsabilidades familiares que podrian interferir con su
dedicacién a los estudios de posgrado. Esta conclusion se ve respaldada
por las entrevistas que evidencian que quienes son padres o madres con
responsabilidades familiares adicionales pueden enfrentar dificultades
para equilibrar sus compromisos personales y académicos.

En cuanto a sus trayectorias educativas anteriores, el hecho de que
el 96% del estudiantado haya realizado sus licenciaturas en instituciones
publicas y que el 96% cuente con estudios afines a las ciencias socia-
les sugiere cierta homogeneidad en su formacién previa, y refleja una
preferencia por la continuidad dentro del sistema educativo publico,
posiblemente por razones econémicas o por familiaridad con el sistema
educativo. En particular, la alta proporcién de estudiantes que provienen
de la uaq (66%) puede indicar una preferencia por la familiaridad y los
recursos disponibles en la institucién. También, podria atribuirse a difi-
cultades logisticas, limitaciones que impiden el traslado a otras regiones
con programas afines o deficiencias en la promocién del programa por

la falta de redes con otras universidades de la regién.

Del total de la poblacién estudiantil de la mcs (que al segundo semestre
de 2023 son 83 estudiantes egresados),”” sélo 5% eligi6 la linea terminal de

estudios regionales,” 48% se inclin por los estudios politicos y 47% se

De esta cifra, 81 estudiantes ya concluyeron y 11 actualmente cursan.

Un patrén en la apertura de las lineas terminales de la mcs ha sido que la linea de
estudios socio territoriales no se abre constantemente porque no han coincidido al
menos tres estudiantes por generacién con temiticas relacionadas, por lo que han
encontrado a cémodo en las otras dos lineas.



decant6 por los estudios socioculturales. No obstante, cabe destacar que
el ascenso de la linea terminal de Estudios Socioculturales es evidente en
la décima generacién. En este grupo, 73% de las y los estudiantes optaron
por los estudios socioculturales, mientras que el restante 27% lo hizo por
la perspectiva de los estudios politicos.

Las tesis son un componente esencial para comprender los intereses
de investigacién de las y los estudiantes y dar cuenta de las tendencias y
la evolucién del programa. Esta exploracin, destinada a identificar las te-
miticas, los actores, los espacios estudiados y las metodologias empleadas,
permite ofrecer una visién de las dreas de especializacién de la mcs. Esto
revela los intereses, suma para comprender los perfiles de sus estudiantes
y da luz sobre los enfoques y las lineas de generacién y de aplicacién
del conocimiento de docentes investigadoras e investigadores que han
dirigido dichos trabajos.

En los afios cercanos a la fundacién del programa, se observa una inclina-
cién hacia la exploracién de temdticas politicos-electorales y de movimientos
sociales. Sin embargo, con el tiempo, se aprecia una diversificacién temdtica.
Aunque los temas mencionados contindan siendo objeto de estudio, se
hace evidente una tendencia a investigar preocupaciones contempora-
neas vinculadas a la identidad, el feminismo, la juventud, la cultura y sus
expresiones. Por otra parte, en la linea de estudios politicos, las temdticas
orientadas al estudio del comportamiento electoral tienen como principales
unidades de andlisis al pais, Querétaro y su capital. Dichos referentes son
constantes, en cuanto al estudio de la rendicién de cuentas, las instituciones
gubernamentales, el comportamiento electoral y la comunicacién politica
en las redes socio-digitales.

Existe una variacién en los estudios de movimientos sociales o estudios
sobre regimenes democriticos donde se incluyen investigaciones ubicadas
en paises como Bogotd, Brasil y Venezuela. También, se han realizado
investigaciones asociadas a la accién gubernamental local, con énfasis en
politica publica. Con respecto a la linea de estudios socioterritoriales, si bien
las temdticas no necesariamente corresponden con la adscripcién de las y
los estudiantes, se hallan investigaciones sobre pricticas socioambientales e
intervencién, crimen y violencia, gentrificacién y migracién. Los referentes

empiricos de las investigaciones se concentran en las unidades pais y estado.



En cuanto a la linea de estudios socioculturales, hay una variedad te-
mitica, sin embargo, se encuentra un patrén en los estudios de practicas
religiosas, los estudios de género y otros, como el ezhos cientifico. Los es-
pacios en los que se desarrollan estas investigaciones son municipios, en
particular, localidades concretas, urbanas y rurales. Ademds, de acuerdo
con los actores estudiados, en la linea de estudios politicos predominan
los actores gubernamentales, el ejecutivo federal y local, alcaldes, poder
legislativo, partidos politicos, autoridades administrativas de gobierno,
municipales, entre otros. También, se incluyen organizaciones de la so-
ciedad civil, activistas y la interaccién de internautas en plataformas de
redes sociales.

En las lineas de estudios socioterrietoriales, los actores predominan-
tes son migrantes, autoridades de seguridad publica, diversas victimas,
comerciantes formales e informales, turistas, entre otros. En la linea de
estudios socioculturales, se han estudiado a las personas que pertene-
cen o colaboran en una organizacién religiosa, habitantes de localidades
tanto urbanas como rurales y con poblacién indigena, y la comunidad
universitaria. En lo referente a las metodologias, sobresale la pluralidad
metodoldgica, tanto en la vertiente cuantitativa como cualitativa. En la
primera hay investigaciones que utilizan herramientas estadisticas, desde
su uso descriptivo hasta el de modelos econométricos y de geoestadistica.
En las investigaciones cualitativas, predomina la etnografia, la netnografia,
el andlisis de contenido, las cartografias sociales y el andlisis del discurso.
Ademis, se halla un pequefio grupo de investigaciones que utilizan mé-
todos mixtos y comparados.

Analizar los temas de investigacion del estudiantado ofrece una ven-
tana hacia sus inquietudes y necesidades de conocimiento en el contexto
de la sociedad en la que viven. Sus temas no sélo reflejan sus intereses
académicos, sino que estin moldeados por el entorno social, cultural y
politico en el que estdn inmersos. Las y los estudiantes eligen sus temdticas
porque las consideran relevantes para comprender y explicar los desafios
y dindmicas que los rodean. Estos temas pueden abordar problemdticas
locales, nacionales o globales, pero siempre estin arraigados en un contexto

especifico. A partir de ello, las y los tesistas comprenden y explican las



coyunturas, cambios, problematicas y transformaciones que caracterizan

a la sociedad.

Para dar cuenta de las experiencias de las y los exestudiantes, se disefié
un instrumento que abordo tres dimensiones clave. La primera se centré
en sus trayectorias previas a la maestria; la segunda, en experiencias como
estudiantes del programa; y en la tercera se indagé en las trayectorias

pOStCI’iOI'CS a su egreso.

En cuanto a la experiencia laboral previa, se observa una procedencia ocu-
pacional mayormente en el sector publico, en particular en la administracién
publica estatal y municipal, también en el sector educativo como docentes,
como trabajadoras o trabajadores en el sector social y, en menor medida,
en el 4mbito privado; empleados en consultorias politicas o negocios
propios. En cuanto al ingreso mensual percibido antes de estudiar el
posgrado, éste se halla en el rango de los 5 mil hasta los 17 mil pesos,
referentes al sector publico.

En relacién con las motivaciones para ingresar a la Mcs, se identifi-
can tres aspectos: 1) las motivaciones académicas, 2) las expectativas de
obtener mejores ingresos a partir de la adquisicién de herramientas para
el trabajo y 3) la obtencién de una beca para realizar los estudios. Entre
los relatos de las motivaciones académicas en la entrevista de la segunda

generacion, se relata lo siguiente:

Bueno, por un lado, la inquietud siempre; siempre en mi hubo una inquietud

de dedicar, bueno, no sé si la palabra sea dedicarme, me llamaba mucho la



vida de investigar, la vida intelectual. [...] Y precisamente eso, o sea, el hecho
de querer nutrirme intelectualmente, de querer ser, de esa necesidad mia de
[...] tan era que yo estaba dispuesto a tomar de oyente [la maestria], o sea, yo
lo que queria [...] esa necesidad, como de saber, de aprender, de, si, esa nece-
sidad intelectual, no sé cémo llamarle, de saber, de conocer. (Comunicacién

personal, egresado de 2daG)

La necesidad de aprender ha sido una constante, es decir, se observa que
las motivaciones académicas prevalecen sobre las econémicas. Asimismo, la
trayectoria académica previa a la maestria también influye en el desarrollo
de un interés por profundizar en el conocimiento de las ciencias socia-
les. En cuanto a la relacién entre las expectativas econdmicas y adquirir

habilidades para el trabajo, tenemos el ejemplo siguiente:

Me interesaba el posgrado, primeramente, porque creia falsamente que con eso mis
expectativas salariales aumentarfan. En segundo lugar, porque en mi experiencia
en la fiscalia y en el Cereso, yo me encontraba frente a muchos problemas,
que sentia que no tenia los instrumentos ni metodolégicos ni teéricos para
comprender y analizar, en consecuencia, responder. Entonces, yo sentia que
habia deficiencias en mi formacién y fui a la maestria a buscarlas. Escogi
Querétaro fundamentalmente por vinculos familiares, en ese momento no
era una opcién para mi irme mads lejos. Entonces, quedarme en Querétaro

parecia una buena opcién. (Comunicacién personal, egresado 4taG)

En este tltimo fragmento, se encuentra un patrén mds relacionado entre
las motivaciones y las condiciones particulares de las y los estudiantes
para elegir la uaQ y no otra oferta educativa fuera del estado: los vinculos
familiares, que restringieron sus oportunidades en torno a la oferta de
posgrados en el drea de las ciencias sociales. Para el estudiantado en una
relacién de matrimonio o de separacién y con descendencia significaba
un desafio mayor, al tener que separarse o mudarse para estudiar una
maestria; por lo tanto, la oferta en la entidad representé la mejor opcién.
El hecho de que el posgrado cuente con la posibilidad de tener beca ha
sido un aspecto fundamental para ingresar. No obstante, el interés de



ingresar a la maestria también es guiado por motivaciones académicas o

por la busqueda de habilidades para el desarrollo profesional.

Equilibrar los estudios con la vida familiar es uno de los aspectos centra-
les al cursar el posgrado. Se hallan claras diferencias segin la situacién
particular; se observan casos en que se vivia en pareja, se estaba al frente
en la crianza y se contaba con una buena red de familiar, pero también
hay otros donde se tuvieron que conciliar los estudios con el cuidado de
familiares con alguna enfermedad. Para este tltimo caso, se considera el

siguiente testimonio:

Se dio el caso de que, pues mi padre empezé a presentar enfermedades muy
fuertes, un cuadro de enfermedad muy fuerte. De hecho, mi padre fallecié
mientras yo estaba estudiando la maestria y fue un semestre bueno, un po-
quito mds de un semestre entre, imaginate, dividirlo entre mi trabajo, tener
a mi padre enfermo y las clases. Entonces, [...] mi padre enfermo, era de
cada tres semanas llevarlo al hospital a que lo estabilizaran y luego volverlo
a sacar. O sea, si era al final bueno, no al final, sino como el tercer semestre,
yo creo haber sido, como por el tercer semestre, en enero, si, en enero es el
tercer semestre, ¢verdad? [...] bueno, pues, esta época [...] de cuando mi padre
[...] ya faltando uno o dos meses para que muriera, pues estaba bdsicamente
entre el hospital, me la pasaba entre mi trabajo, el hospital y aqui. O sea, en
el hospital en las noches, en el trabajo, pues en el dia, aqui en las tardes. En-
tonces, [...] fue muy desgastante, fue muy desgastante mentalmente, pero no
tanto por el trabajo, sino mds bien por la situacién familiar. (Comunicacién

personal, egresada 2daG)

El estudiante entrevistado comparti6 una parte dolorosa de su experiencia
en sus estudios de posgrado, ademas de sefialar la falta de apoyo de beca
durante el primer afio de sus estudios. Por lo tanto, aunada a su experiencia

de apoyo en los cuidados, estd la parte del trabajo, otro aspecto sustancial



para atender sus gastos de subsistencia. El equilibrio entre las clases y
la vida en pareja es un asunto recurrente en las experiencias de las y los
estudiantes. Dependiendo de los acuerdos y la red de apoyo familiar, el
resultado puede variar gradualmente entre lo negativo y lo positivo. Sin
embargo, en algunos casos puede ser determinante para concluir con una

relacién, tal y como compartié el siguiente entrevistado en su relato:

Era muy dificil mantener el equilibrio en ambas cosas, y al final la relacién
que yo tenia en ese momento se acabd, y acabé mal. El hecho de que los
horarios eran a todas horas. Lo mismo podria tener clases en la mafiana
que en la tarde. Al final del dia, obligaban a uno estar ahi todo el tiempo. Y
aunque uno estaba ahi todo el tiempo, pues la carga de trabajo no me parecia
excesiva para lo que era un programa dentro del pNpc. Pero, al final, con todo
y que estaba todo el dia afuera, pues también tenia que hacer tarea en casa.
No quedaba mucho tiempo para otra cosa. Definitivamente habia que decidir
a qué le dedicabas tiempo, y yo se lo dediqué al programa. (Comunicacién

personal con egresada 4taG)

En la experiencia anterior, el hecho de que no hubiera hijos en la relacién de
pareja reduce la complejidad. Sin embargo, la situacion es distinta cuando,
en la separacidn, se tiene la responsabilidad de la crianza de hijas o hijos.

Esto se puede observar en el siguiente fragmento:

Definitivamente, el dinero de la maestria no es suficiente como para sobrevivir
en familia y, ademas, tiene rato que estoy separada del papd de mi hija. En ese
entonces, sélo tenfa una hija y la responsabilidad econémica y de educacién,
todo, cae 95% en mi, y desde ese momento también [...] cuento, si, con el
apoyo de mi mamad, para mencionar las bases de las que estoy partiendo.
Entonces, fue dificil poder malabarear el ser mama con el ser estudiante y,
ademis, tener que brindar un ingreso extra para que pudiéramos tener un
nivel de vida adecuado en Querétaro. Creo que eso también limité mi des-
empefio en la maestria, y creo que si, definitivamente, la Mcs podria hacer
un mejor trabajo, acompafiando a mamds y a mamds solteras para sus casos

en especifico. Porque fueron muy compasivos [...] Mostraron compasién en



general, como personas alrededor de mi, sin embargo, no habia como un
esfuerzo extra y creo que es un espacio en donde se puede meter un apoyo
econdmico extra o un apoyo con guarderia, o algo extra con lo que pudiéramos
beneficiarnos mamds y, especialmente, mamds solteras. [¢Con compasién te
refieres como a comentarios como “Ah, que dificil, pero bueno, necesitamos
que tu entrega sea mafiana’?] Si, exacto, como seres humanos lo mostraban,
pero ya en aspectos académicos, pues no. Y, ademds, si, por eso como que
dudé al principio en decirlo, pero [...] si creo que puede ser un espacio en
el que se puedan dar maneras de relacionarnos, distintas. O sea, si pueden
hacer un mayor esfuerzo en la maestria, si creo que lo deberian de hacer. Es
algo que, como institucién que estd criticando a la sociedad, criticando no
como término peyorativo, sino viendo de manera distinta a la sociedad, creo
que es un espacio de rebeldia, un espacio de ver a la maternidad diferente y
de acompariar a las mamds de una manera distinta. (Comunicacién personal

con egresada 7maG)

Pese a empatia por parte del profesorado, la falta de apoyos concretos
para madres o padres no se contempla en el disefio de los programas de
estudios. Es importante enfatizar la necesidad de apoyos para padres y
madres. En otros casos, las experiencias son mas afortunadas en el sentido
de que las y los estudiantes contaron con el apoyo familiar y/o no tenfan
responsabilidades o compromisos adicionales.

Es importante indicar que, para las generaciones mds recientes, el
programa presenta un déficit en el drea de cuidados; a diferencia de las
primeras generaciones, que contaron sélo con su disciplina, organizacién
y colaboracién de hijos o hijas para lograr atender las clases y sus res-
ponsabilidades como madres o padres. Este déficit se hace visible en la

actualidad. A continuacidn, se presenta un testimonio:

Me organizaba de tal manera que no hubiera tanto problema. Por ejemplo,
habia veces que mis clases eran en la mafiana, lo cual estaba padrisimo porque
tenia a las dos nifias en la escuela y yo las dejaba y ya las recogia en la tarde
y, mientras ellas hacian la tarea, yo hacia la tesis. Pero fue de manera muy

disciplinada, o sea, por ejemplo, decia “tengo que hacer una lectura diaria”.
) ) )



O sea, hacia algo diario, sobre la tesis. Luego, habia veces en que nos pasaban
en la tarde y, como yo sabia que ya no iba a poder ir a recoger nifias, entonces
ensefié el camino hacia la facultad. Me las llevaba de la mano en vacaciones
y les decia “cuando salgas de la escuela caminas por aqui”, entonces ya me
esperaba la hija mayor, que salia mds temprano, me esperaba aqui en la banquita
en lo que yo salia y ya ibamos por la chiquita que salia a las 3 de la tarde. Yo
pensaba “organizdndose, se puede”. Se acomodé el rompecabezas. Ademds,
conforme avanzaba la maestria, eran menos materias y era mds tiempo de
dedicacién a la tesis y entonces podia trabajar més desde mi casa y avanzarle.
Trabajo de campo, por ejemplo, en vacaciones: tenia a mis hijas guardadas
en la casa y me salia a las entrevistas y todo eso. Entonces, si, se requiere de

mucha disciplina. (Comunicacién personal, egresada 6taG)

Por otra parte, las y los estudiantes de la novena generacién tuvieron
que enfrentar otra serie de desafios adicionales, dadas las politicas de
confinamiento impuestas por el gobierno federal a raiz de la pandemia
por covip. En esta coyuntura, se revel6 la ausencia de protocolos en el
disefio del programa de la mcs. La experiencia durante la pandemia, de

cardcter contingente, se describe en este relato:

Fue una crisis generalizada de que no sabiamos qué estaba pasando, que si
se moria la gente que si etcétera. En lo personal, creo que tuve mucha suerte
porque tenia ahorros, tenia la beca, estaba tranquila, no me daba miedo en-
fermarme, mi familia no enfermé, o sea, como que por ese lado la situacién
fue bondadosa conmigo. Pero, fue un poco una locura, porque yo si deseaba
ir fisicamente a la escuela, como te decia, siempre me ha gustado la escuela y
pues, por mis metas, dejé esos suefios de lado, y cuando dijeron “ya no puedes
ir ala escuela” dije “squé?”. Queria ir a la biblioteca y, ya sabes, esas cosas. Fue
duro, y mis porque, pues, nadie sabia qué estaba pasando, y era un poco raro
tomar clase y que hubiera exigencias académicas cuando llegaba a parecer
que la gente estaba perdiendo muchas cosas [...] El tema de la pandemia [...]
me da gusto que a pesar de la cosa tan horrible que fue, no me fue mal. Pero,
creo que si estuvo fuerte, y habia veces en que nos pedian entregas, digo, sé que

tampoco ibamos a parar el mundo, pero si comparti con mis compaiieros que



algun familiar de alguien se habia muerto y nosotros asi de “mafiana entrega”.
sSabes? Mis el tema de que yo era una persona 100% presencial y, para mi,
2020 para mi fue el inicio de mi vida remota, o sea, yo sigo trabajando remoto,
fue un cambio. Entonces, luego me costaba poner atencién en la pantalla y ese
tipo de cosas, no volverse loquito por tanta pantalla. Eso y la falta de contacto
humano, de actividades comunitarias, de compartir [...] Eso estuvo fuerte, la

verdad. (Comunicacién personal, egresada 7maG)

En lo que respecta a las fortalezas del programa, de acuerdo con las expe-
riencias de las y los estudiantes, hay un comin denominador al sefialar la
formacién metodoldgica seguida de las herramientas de estadistica y Tics.
La mayor parte de las personas entrevistadas expresaron estar satisfechas
con la calidad del programa, el nivel de exigencia, el ambiente entre el
estudiantado, asi como con gran parte del profesorado. En este sentido,
es importante resaltar la violencia epistémica de algunos profesores. Para

ilustrar dicho aspecto, se tiene el siguiente relato:

Si, por ejemplo, el doctor que daba la clase. A ver, tenfa muchos comentarios
como menospreciando nuestra formacién, comparindonos con nifios de 5 o
6 afios que podrian saber hacer derivadas, sno? Y, entonces, me acuerdo de que
nosotros, por ejemplo, deciamos “a ver, a lo mejor ahorita ya no nos acordamos
de hacer derivadas, pero estamos en el mejor énimo de aprenderlo otra vez, pero
sobre todo de saber para qué nos sirve, en el contexto de la materia”. Y bueno, por
ahi, alguna vez recuerdo que [...] una situacién que generdé mucha tension fue
cuando cuestiond que no podiamos leer periédicos en inglés, porque seguro
ni inglés sabiamos, y uno de los compafieros, un sefior ya mayor, como [con]
una experiencia profesional muy amplia, ¢l trabajé en Estados Unidos muchos
afios, entonces a él si le incomodé mucho, y lo increpé, le dijo “A ver, pues yo
si pido su respeto, digo, mis alld de la relacién docente-estudiante. Si usted no
sabe mis teorias, usted no puede venir a asumir que yo no sé. Yo he trabajado

asi y asd”. (Comunicacién personal, egresada 1raG)

Aqui se ilustran algunos de los conflictos entre profesores y estudiantes. De

acuerdo con las entrevistas, tanto de excoordinadores o excoordinadoras



de la Mmcs como de estudiantes han intervenido de manera oportuna para
resolver sus diferencias, evitando en la medida de lo posible el conflicto.
De esta manera, la cohesién de las y los estudiantes y la intervencién del
NAB han contribuido a prevenir la propagacién de la violencia epistémica.

En contraparte, se ha observado una colaboracién entre el profesorado
y algunos estudiantes en proyectos académicos, asi como en la continuidad
de la formacién a nivel doctorado. También, se han dado casos en los que
profesoras invitaron a egresadas y egresados a dar clases en licenciatura,
lo que fortalecid la colaboracion. Actualmente, algunos egresados de la mcs
forman parte del profesorado de tiempo completo y parcial en la facultad.
Finalmente, aunque con menos frecuencia, se han dado colaboraciones en

publicaciones conjuntas entre estudiantes y profesorado.

Las actividades en las que se han incorporado las y los estudiantes entre-
vistados se dividen en cinco dmbitos: 1) el trabajo en el sector publico, 2)
la docencia en la uAQ y en otras escuelas, 3) la colaboracién en programas
académicos en puestos administrativos, 4) el sector privado, principalmente
consultorias, y 5) la continuidad de estudios de doctorado en la vaqy
en otras universidades. Las trayectorias posteriores fluctian entre las
primeras generaciones y las ltimas, debido a que una parte ha cursado el
doctorado y se ha incorporado como docente de tiempo completo y parcial
en la vaQ. Por otro lado, las generaciones mds recientes se encuentran
principalmente trabajando en el sector privado y publico.

Un aspecto importante sobre la trayectoria es la movilizacién del
capital cultural y simbélico que implica contar con un titulo de maestria.
Para la mayoria de las personas entrevistadas, el grado les ha permitido
incorporarse a la docencia, ya sea en universidades publicas, privadas o de
otros niveles educativos, asi como colaborar en proyectos de consultoria.
Si bien, en general, se expresaron las fortalezas del programa, también

se ha hecho una valoracién critica de algunos aspectos, y se han brinda-



do recomendaciones para mejorar. En cuanto a los contenidos, se hace
referencia a la ensefianza del manejo de nuevas paqueterias de software
cuantitativo, cualitativo y geoestadistico; la incorporacién de nuevos con-
tenidos en las teorias, incluyendo los estudios de género; y la integracién
de nuevos enfoques y herramientas metodoldgicas.

Por otra parte, se sugiere que la Mcs incluya aspectos de incidencia, es
decir, temas de investigacion orientados a resolver problemas sociales, como
violencias, adicciones y seguridad publica. Por ultimo, se hizo énfasis en
dos cuestiones relacionadas con las experiencias durante los estudios y
al egreso: 1) se enfoc la necesidad de asistir a coloquios para exponer
avances de investigacion fuera de la vaq, participar en grupos colegiados
de investigacion con docentes internos y de otras universidades; y 2) se
destacé la importancia de la vinculacién con organismos publicos, privados
y sociales para realizar investigacion o encontrar potenciales empleadores.
De esta manera, se buscan estrategias para preparar a los estudiantes para
el mercado laboral y demostrar cémo los conocimientos adquiridos se

pueden aplicar en distintos dmbitos.

Mirando hacia el futuro y considerando la situacién actual del programa,
la amenaza principal que identifican las y los participantes en las entre-
vistas se centra en los cambios en las directrices y politicas recientes del
Conahcyt.” Sin duda, una de las preocupaciones fundamentales es la falta
de garantia de las becas, lo cual representa una amenaza significativa para

la educacién publica universitaria en general.

Si la mcs pierde el respaldo de becas, expresan, seria inevitable que

la demanda disminuya. Esto se debe, en gran medida, a que la mayoria

La transformacién del pNpc a sNp ha implicado un cambio en la categorizacién de
los programas, pasando de enfoques de investigacién a profesionalizacién. Esto limita
las oportunidades de becas al quedar en la categoria 3, compitiendo con presupuestos
limitados. La falta de certezas en las reglas y evaluaciones, especialmente por parte
del Conahcyt, amenaza la estabilidad del sNp y genera incertidumbre al interior de los
posgrados.



de los maestrantes no pueden sostener un trabajo mientras estudian a
tiempo completo. Asimismo, el que los estudiantes trabajen compromete
la calidad y la exigencia que caracterizan el programa, pues ya no podria

exigirse que sus estudiantes sean de dedicacion exclusiva.

El problema es que Conahcyt ha estado cambiando prelaciones, criterios y
juicios, basicamente cada 3 semanas. La maestria, hasta ahorita, siempre ha
salido con beca, pero no sabemos si llega la Junta de Gobierno y dice “ssaben
qué?, ciencias sociales ya no nos interesa, van a ser puras ciencias duras”y ahi
puede perderse la beca. No es nada mas una cuestién de “ay, qué padre que
nuestros alumnos tienen beca”. Yo lo veo como una cuestién muy estratégica,
porque si los alumnos no tienen beca, los alumnos tienen que trabajar; si tie-
nen que trabajar, no se pueden dedicar de tiempo completo; si no se dedican
de tiempo completo, la cantidad de cosas que uno los puede poner a hacer
y los contenidos que uno puede transmitir ya no es el mismo [...] si se van
a formar cientificos sociales, es muy dificil no tener la capacidad de decir-
les “tiempo completo, siéntense, no se preocupen por otra cosa, sélo lean,
aprendan, intenten, hagan”. ;Me explico? Si se pierden las becas, se pierde
esa capacidad de tenerlo de tiempo completo. (Comunicacién personal, 5to

coordinador del programa)

Debido a las limitantes en el acceso a la educacién superior, el no contar
con los apoyos de becas de Conahcyt podria también llegar a conducir a
un cambio en el perfil de las y los aspirantes. Es decir, si el acceso a estas
oportunidades se ve limitado, existe el riesgo de que los programas de
posgrado se vuelvan excluyentes, reservados para quienes cuenten con los
recursos econémicos para cursarlos. En este sentido, para no comprometer
el cardcter publico de la institucién y preservar su accesibilidad y diversidad
social, resulta esencial mantener posgrados asequibles y abiertos a todas
y todos, independientemente de su situacién econémica.

Al igual que lo hicieron con las amenazas externas, los participantes
entrevistados identificaron desafios internos; oportunidades y necesidades
dentro de la maestria hacia los cuales es imperativo dirigir esfuerzos para su

fortalecimiento, considerando que el contexto actual ha sido desafiante. En



los ultimos afios, se han experimentado algunas secuelas por la pandemia,
por ejemplo, las nuevas politicas del Conahcyt y otros procesos internos
como el relevo generacional del profesorado en el NAB y un reciente
paro estudiantil a nivel universidad.”” Se cuestionaron también sobre el
objetivo de los programas de posgrado en la facultad, en términos de
su posicionamiento académico, intelectual y cientifico. En este sentido,
reflexionaron sobre la pertinencia de emprender la busqueda de tesis
con base en dichos objetivos,” en otras palabras, de alinear un proyecto
académico con el tipo de perfil que se desea atraer a los posgrados e
implementar acciones en esa direccién.

La necesidad de un relevo generacional también se presenta como opor-
tunidad para concebir y establecer un plan hacia las condiciones adecuadas
para la contratacién del nuevo profesorado de tiempo completo, cuyos per-
files, a su vez, coincidan con las Lcac del programa. Como puede verse, los
dos puntos anteriores guardan relacién. Reflexionar sobre la orientacién
que se propone dar al posgrado permite evaluar continuamente, tanto
externa como internamente, la pertinencia de sus LGAc, trabajar en su
redefinicién y actualizacién, y con ello plantear la contratacién de nuevos
perfiles con base en un proyecto académico especifico.

Las entrevistas con las y los gestores también sugieren la posibilidad de
una integracién académica, administrativa y de las lineas terminales entre
la mcs y el Doctorado en Ciencias Sociales (pcs). En este sentido, se
propone llevar a cabo los ajustes necesarios ante el Conahcyt, para lograr
una concatenacién entre los NAB de ambos programas. Esto posibilita el

logro de objetivos conjuntos. Al extender la Mcs con otro posgrado, podria

El 29 de septiembre del 2023, el estudiantado tomo las instalaciones universitarias,
como forma de presién para que las autoridades atendieran los casos de violencias de
género en la institucién.

Las entrevistas revelan la existencia de opiniones divergentes al respecto. Algunas
de las personas entrevistadas expresaron que, especialmente en el pasado, se recibia
la critica de aceptar a estudiantes cuyos proyectos estuvieran alineados con ciertos
enfoques predefinidos. No obstante, se ha observado un avance para lograr la libertad
en la eleccién de temas de investigacion por parte del estudiantado. En este punto, se
destaca que los miembros del NAB, gran parte miembros del sni1, han desempefiado
un papel fundamental en el proceso hacia la libertad por la eleccién del tema de tesis.



propiciarse una recategorizacién ante el sNp, pasando de una perspectiva
“profesionalizante”a un enfoque orientado a la investigacién. Este cambio
contribuiria a aumentar las posibilidades de mantener el respaldo de las
becas.

En oposicién a la idea de concatenar a la Mcs con el Dcs, se presenta la
importancia de evitar o, en su defecto, no promover la endogamia. Esto im-
plica que las y los estudiantes no deberian permanecer exclusivamente en
la misma institucién durante toda su trayectoria académica, pues conocer
otras visiones, metodologias y formas de aprendizaje conlleva incrementar
los propios conocimientos. Por lo tanto, si se busca dar continuidad a la
Mcs con el Des, debe cuidarse que sus estudiantes tengan acceso a otras
oportunidades enriquecedoras. Estas incluyen realizar estancias en otras
instituciones, participar en congresos externos y colaborar en investiga-
ciones con académicos vinculados a otras universidades. Este enfoque,
ademds, amplia el horizonte académico del estudiantado al diversificar
sus perspectivas y experiencias.

En relacién con lo anterior, la movilidad y la posibilidad de ampliar
las experiencias al exterior de la propia facultad se coloca como una
necesidad, sobre todo en un contexto pospandémico. Es vital pensar en
desescolarizar el programa; retomar actividades extracurriculares, como
el debate , los seminarios, las mesas de discusién, las conferencias con
expertos y la participacién en presentaciones de libros. Sin embargo, la
disponibilidad financiera dificulta su implementacion.

Es fundamental destacar que, al analizar las entrevistas, se observé
como una constante la pluralidad de opiniones relacionadas con oportuni-
dades y necesidades particulares. Lo cual demuestra que lograr consensos
es complicado. Pudo hallarse que algunas propuestas a futuro realizadas

por las personas entrevistadas son incompatibles con otras propuestas.



Indudablemente, las politicas de ciencias, humanidades y tecnologias son
relevantes, dado que se vinculan a los respaldos financieros destinados a
la investigacién. Empero, sus formas de operar pueden generar dindmicas
perniciosas, en las que se prioriza el cumplimiento de requisitos, muchos
de ellos de indole administrativa, como la cantidad de docentes en el sN11
y la exencién de cuotas de inscripcion para estudiantes. Asimismo, hay
que considerar que la obtencién o la pérdida de becas puede originar
que los programas generen estrategias para retener a sus estudiantes,
distrayéndoles de sus objetivos formativos primigenios.

Serfa apropiado que las politicas de investigacién se orientaran al
estimulo y el respaldo de la investigacién, mds alld de la concesién de
becas. Si bien contar con una beca permite a los estudiantes dedicarse
completamente al estudio, en el contexto actual, marcado por la escasez de
oportunidades laborales y condiciones desfavorables, surge la hipétesis de
que puede haber una creciente necesidad de obtener recursos mediante la
educacién. Por ende, podria acontecer que la decisién de iniciar estudios
de posgrado no siempre sea una vocacién genuina, sino una tictica para
asegurar ingresos.

Ciertamente, existen estudiantes con motivacién real de formarse
académicamente, los cuales se esfuerzan por alcanzar dicho objetivo. En
este contexto, las becas son su dnica opcién. Empero, pudiesen surgir
otros perfiles que optan por ingresar a un posgrado como una alterna-
tiva temporal, motivados no por una vocacion, sino por la necesidad de

ingresos adicionales.

La mcs, para mi, su origen y su desarrollo ha sido, si, el tema de las becas,
pero también esta necesidad de poder estudiar, conocer, analizar esa realidad
e incidir de una u otra manera. Su origen es muy de la Fcpys; es decir, somos
cientificos sociales que necesitamos formar maestros que analicen esa realidad.
Esa es la diferencia que veo con el resto de los programas. ;:Qué programa

sigue esa linea? El doctorado. Si ya tenemos una maestria, necesitamos tener



un doctorado que permita dar continuidad a esa generacién de conocimiento. Y
bueno, el Doctorado en Ciencias Sociales, en un inicio, tropezé porque no nos
aceptaron cuando participamos, pero quienes ingresaban, ingresaban porque
querian estudiar un doctorado, porque querian formarse como investigadores.
Otros lo hacian porque también era un aliciente profesional para poder escalar
en sus trabajos o para obtener algo laboralmente; alguna intencién que no

era la beca. (Comunicacién personal, exjefa de investigacion)

Algunas de las tareas pendientes sefialadas en las entrevistas son, en primer
lugar, verificar los mecanismos de admisién y la reconsideracién de los
perfiles deseados para la Mcs, con el objetivo de asegurar su continuidad,
ya sea con o sin beca. Tanto los programas como la facultad deben re-
flexionar sobre sus ofertas académicas y presentarlas como propuestas
independientes a la disponibilidad de becas.

Adicionalmente, otro aspecto crucial para la mcs es llevar a cabo una
revision exhaustiva, asi como una actualizacién y reconfiguracién del
programa. Esta revisién no deberia limitarse a cumplir con los requisitos
administrativos establecidos por el Conahcyt, los cuales el programa ya
satisface. Las personas entrevistadas sugieren reflexionar con base en las
siguientes preguntas fundamentales: ;qué tipo de formacion se desea
proporcionar?, jcudl es el enfoque de dicha formacién?, squiénes parti-
cipardn en los procesos de formacién?, ;en qué medida se contribuye a la
investigacion?, scudl es el impacto especifico de nuestras investigaciones
mis all de las publicaciones académicas?, scémo puede la facultad brindar

apoyo a estudiantes para facilitar el desarrollo de su trayectoria académica?

Un estudiante puede decir “voy a un congreso, me aceptaron mi ponencia’,y
la facultad puede decir “te apoyamos para que te vayas”, pero no es obligato-
rio, no esta establecido que sea como uno de los lineamientos: apoyo para la
comunicacién del trabajo o para la divulgacién del conocimiento cientifico
generado por los estudiantes durante su proceso de formacién de doctorado
o maestria. No estd establecido; entonces, se deja a la voluntad, pero también
al criterio que tiene la facultad para apoyar eso. Creo que también tendria-

mos que empezar a pensar en como generar estas estrategias para el apoyo a



estudiantes, precisamente para esta salida del conocimiento. (Comunicacién

persona, exjefa de investigacion)

Otro asunto pendiente —en el cual se inserta este ejercicio— consiste en
examinar la trayectoria del programa, como base para establecer mecanismos
efectivos de revisién y de reestructuracién, con el fin de mejorar su calidad

y pertinencia en la coyuntura actual.

En la l6gica de Oficio de Investigar, este capitulo buscé adentrarse en el
mundo de la investigacién social, a través de la experiencia de un pos-
grado en ciencias sociales. En €, se entrelazan la historia, el desarrollo
y los desafios del programa con las vivencias de sus participantes. Tanto
docentes investigadoras e investigadores con una trayectoria consolida-
da como estudiantes de las distintas generaciones se enfrentan a retos
académicos y personales en el camino de la investigacién. Por ello, esta
indagacién pretendi6 reflejar la complejidad del proceso investigativo y
de formacioén, revelar las evoluciones necesarias que se producen a partir
de la necesidad de adaptacién constante, y abrir la reflexién en torno a
las complejidades que condicionan el oficio de investigar.

De acuerdo con la revisién documental y las entrevistas, se evidencia
la relacién entre el papel del gobierno en la gestién de la politica de
investigacion cientifica y la evolucion de la mcs, principalmente porque,
desde su disefio original, se formulé con base en los lineamientos del
entonces Conacyt. Asi, los cambios realizados por el gobierno federal
2018-2024 condicionan su margen de accién y trayectoria, en la medida
en que la dedicacién exclusiva del estudiantado y los incentivos a la pro-
ductividad cientifica del profesorado estin anclados a los lineamientos
de la autoridad, la cual, discrecionalmente, ha realizado los ajustes que
ha considerado pertinentes.

Por otra parte, el trabajo de investigacién de las y los estudiantes, asi

como del profesorado, cumple con los propésitos para los que fue creada



la mcs: atender una demanda regional de estudios en ciencias sociales y
explicar fenémenos politicos, socioculturales y territoriales de un contexto
subnacional con cambios vertiginosos. En este sentido, la pluralidad de las
lineas de investigacion del NaB se refleja en los trabajos de tesis de la mcs,
dado que el alumnado recurre a una variedad de estrategias metodoldgicas
para estudiar a los actores gubernamentales de los 4mbitos federal y local,
del poder legislativo, los partidos politicos, las autoridades administrativas
de gobiernos municipales, entre otros. Igualmente, se estudian actores de la
sociedad civil organizada, activistas, organizaciones religiosas, habitantes de
localidades urbanas y rurales, e incluso, a la propia comunidad universitaria.

En cuanto a las experiencias de los actores al interior de la mcs, so-
bresalen propuestas en torno a aspectos relacionados con la necesidad de
interpretar la composicién de las generaciones, considerando la cuestién
del equilibrio de género y la existencia de procedimientos o formas de
apoyo para estudiantes que enfrentan problematicas personales. Un punto
especifico para considerar es la atencién a madres y padres de familia con
responsabilidades adicionales de cuidados, asi como la evaluacién de la
respuesta institucional ante aspirantes o estudiantes con discapacidades.
En el rubro académico, docentes y estudiantes comparten la propuesta
de incrementar la divulgacion de las actividades de investigacién que se
llevan a cabo.

Un sesgo que contiene la presente investigacion es que buena parte de
las y los informantes en la categoria de exestudiantes tienen o han tenido
experiencias como docentes en la Fcpys. Lo anterior afecta la representa-
tividad de las opiniones estudiantiles en su totalidad y la observacién de
otras trayectorias distintas al campo académico. Ademds, entre los temas
que requieren mayor profundidad, se encuentran el aumento de la oferta
de posgrados en ciencias sociales en la regién —lo que podria influir en la
eleccion de los aspirantes—, el presupuesto para atender las demandas de
divulgacién de las actividades académicas y la atencién a los lineamientos

de investigacién e incidencia.
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lgunas de las confusiones predominantes al realizar una investigacién
estan relacionadas con el apartado metodoldgico. A razén de esto,
se busca dar a conocer la trayectoria, los retos y los aciertos con los que
se puede enfrentar quien investigue, en la planeacion y elaboracién de su
proyecto. Para lograrlo, se pretende compartir la experiencia en la busqueda
de creacién de conocimiento, es decir, en la realizacién de una tesis, con el
trabajo de campo correspondiente. Aun cuando su realizacién estd guiada
por un protocolo que deberia ser bastante accesible para la comunidad es-
tudiantil y académica, es bien sabido que la teorfa y la practica son aspectos
esenciales que s6lo con la experiencia pueden compartir el protagonismo
en una investigacion.
El periodo en que se realizé la investigacién fue de agosto del 2020
a junio del 2022. Su objetivo fue analizar y describir las caracteristicas
y estrategias que vuelven sustentable a una microempresa familiar, por
lo que el estudio se enfocé en analizar las dindmicas comerciales y las
estrategias productivas de dos microempresas: Casa Malaki y Hecho en
Babu, las cuales se encuentran unidas entre si por lazos familiares. El
andlisis se compone de cinco apartados: 1) la presentacién del caso de
estudio realizado y la descripcion de sus respectivas particularidades, 2)
la estrategia metodoldgica utilizada, 3) el sustento tedrico bajo el que se

analizaron los resultados del trabajo, 4) algunas experiencias empiricas que



pueden aportarse a la docencia en términos metodolégicos y 5) algunas

consideraciones finales.

A partir de la segunda mitad del siglo xx, investigadores como Keeling
(1958), Carson (2018) y Strong (1983) dieron cuenta sobre los graves
problemas ambientales que estaba ocasionando la industria al medio
ambiente, razén por la cual se buscé incluir una perspectiva ambiental
dentro del modelo de desarrollo occidental. Aunque algunas transnacio-
nales comenzaron a incluir acciones proecolégicas dentro de sus modelos
de trabajo, la sobreexplotacion de recursos naturales, asi como la excesiva
generacién de desechos, contintian siendo un grave problema ecolégico y
social. Un ejemplo de ello es que en 2019 se reporté que anualmente se
generan 2,100 millones de toneladas de basura, de las cuales inicamente
16% es reciclada (BBc News Mundo, 2019).

Si bien algunos paises han buscado implementar medidas restrictivas y
acciones proecoldgicas a fin de disminuir los efectos ambientales negativos,
se contintan generando mds desechos de los que se pueden degradar o
reciclar. A partir de esta situacion, surge la necesidad de aportar al debate.
Partiendo de la propuesta teérica de la ecologia cultural (Steward, 1955 y
White, 1959), se buscé analizar nuevas propuestas y estrategias de trabajo
sustentable en empresas que utilicen recursos naturales ya explotados
para crear nuevos productos. Aunque esta produccién se puede hallar en
diversos sectores, se opté por investigar dos microempresas familiares
con estrategias de produccién, cuyas dindmicas familiares y comunitarias
influyen en el proceso de trabajo y sus acciones proecoldgicas, lo cual
permitié que los resultados obtenidos abonaran al debate sobre nuevos
modelos y alternativas de produccién sustentables, explorando las redes
familiares como ventaja competitiva y formas de resiliencia en contextos
econémicos desafiantes.

Las unidades comerciales Hecho en Babu y Casa Malaki se localizan

en Tequisquiapan, municipio del estado de Querétaro en México. Ambas



empresas portan valiosos conocimientos; manejan mds de diez técnicas
artisticas en vidrio, entre las que se pueden mencionar el vitral, los 6xi-
dos, los esmaltes, el fusionado, el vitromosaico, el vidrio horneado, la
grisalla, entre otras. Al mismo tiempo, sus integrantes no han dudado en
continuar experimentando con estas mismas técnicas para crear nuevas
estrategias productivas, como incluir materiales reciclados (como el vidrio
de botellas de vino vacias) en la produccién de sus obras.

La primera microempresa en fundarse fue Hecho en Babu. Esta se
encarga de toda la creacién y produccién de piezas artisticas y artesanales
en vidrio y fue desarrollada por la madre de familia. No obstante, en algin
momento de la trayectoria de la microempresa, todos los integrantes del
nicleo familiar han participado y contribuido de alguna manera en su
desarrollo. Por otro lado, Casa Malaki es una tienda que resulté del proyecto
de la hija menor, quien inicialmente buscaba gestar un lugar para mostrar
y vender el arte realizado por la familia, principalmente por su madre.
Ambas microempresas han forjado redes de apoyo entre la comunidad
artesanal de Tequisquiapan, puesto que han generado proyectos en busca
de alianzas productivas y comerciales, a la vez que han prestado su espacio
comercial (Casa Malaki) para ofrecer las artesanias de otros productores,
artistas y artesanos de la region.

Dentro de las singularidades y ventajas que poseen las microempresas
familiares, como Hecho en Babu y Casa Malaki, podemos hallar el contacto
directo y personalizado con sus clientes, las relaciones de afecto que per-
miten mayor compromiso con la empresa, la cercania, el conocimiento de
su mercado, la generacién de redes de apoyo con otros microempresarios, la
hibridacién en términos de tradicién y tecnologia en sistemas, herramientas
y técnicas, asi como la facilidad para la implementacién de cambios en el
sistema de produccién (Belausteguigoitia, 2003, Mendoza ef al., 2010 y
De Gortari y Santos, 2010). Por otro lado, Mendoza Aubert y Salazar
(2010), De Gortari y Santos (2010), y Belausteguigoitia (2003) sefialan
como desventajas la falta de financiamiento, la alta rotacién de personal
externo a la familia, una escasa division del trabajo, la transferencia de
jerarquia familiar a la empresa y el nepotismo, como algunas de las mds
recurrentes y las que, con mayor frecuencia, juegan en contra de la logistica

y la produccién.



Las microempresas familiares, como las que se estudiaron, resultan ser
espacios sumamente complejos, puesto que son atravesadas por distintas
légicas, como la familia, el trabajo, la tradicién, el arte, la artesania y la
produccién, sin contemplar los objetivos individuales y organizaciona-
les. Asi, con todo, han logrado permanecer en el mercado por més de 7
afios, logrando posicionarse por sus impecables creaciones. Entre las mds
destacadas, estdn los vitrales para el Castillo de Chapultepec y para Sina-
gogas de la comunidad judia en la Ciudad de México, las reproducciones
de la Tumba de Pakal y la restauracién de edificios de gobernacién, por
mencionar algunos de sus proyectos.

Si bien Hecho en Babu desarroll6 obras de gran importancia a nivel
nacional, éstas sélo marcarfan el inicio de una trayectoria artistica. Confor-
me el nicleo familiar se fue integrando y fue apropidndose de las técnicas
artisticas en vidrio, surgieron nuevas expresiones y nuevos recursos para
sus obras, por ejemplo, la segunda generacién -las hijas- incluyé vidrio
reciclado en las técnicas de vitromosaico y horneado, dando un giro in-
esperado a ambas empresas; se incorporaron y fusionaron conceptos que,
actualmente, se consideran opuestos: arte y artesania, experimentacién y

técnica o empresa y sustentabilidad.

Al iniciar cualquier investigacion, los primeros consejos que brindan las
y los docentes giran en torno a una bisqueda de informacién sobre la
problemitica que se desea abordar. Esto tiene diferentes objetivos: co-
nocer lo que se ha dicho sobre el tema, saber la postura de otros trabajos,
enriquecer el estado del arte y empaparse en el tema (volverse un experto
de la materia). Todos los puntos anteriores tienen bastante sentido, no
obstante, otro objetivo importante de esta bisqueda de informacién se
relaciona con el reconocimiento de la metodologia més apropiada para
el caso que se piensa analizar.

Como es posible advertir, hablar de casos como el de Hecho en Babu

y Casa Malaki implica reconocer su unicidad. Es decir, cada caso de es-



tudio es unico, pues alberga caracteristicas propias respecto a su contexto
espacial y sociocultural, asi como otras cualidades que surgen a partir de
la experiencia, el conocimiento y la trayectoria de sus integrantes. A ra-
z6n del conocimiento del caso y de toda la informacién tedrica recabada
sobre la problematica, se decidié utilizar una metodologia que brindara la
libertad y el rigor que requeria el caso para ser analizado a profundidad,
arribando asi al método etnogréfico.

A saber, la etnografia es la metodologia antropolégica por excelencia.
Tiene por objetivo la descripcion, andlisis e interpretacién de un fenémeno
social, por medio del acercamiento e interaccién con la sociedad donde
éste tiene lugar. Quien investiga puede observar de cerca las caracteristicas
propias de la cultura, comprendiendo mejor el entorno y las dindmicas so-
ciales, contextualizando las acciones y decisiones de los sujetos en relacién
con su entorno. En la actualidad, el método etnografico ha trascendido
las fronteras antropolégicas para ser utilizado por investigadores e in-
vestigadoras pertenecientes a diversas disciplinas de las ciencias sociales
y humanidades, como sociologia, comunicacion, geografia, economia o
politologia, por algunas.

La etnografia se puede entender como el proceso de descripcién densa.
Geertz (1973) define esta accién (la descripcién) como la virtud de la
etnografia y menciona que, se caracteriza por ser interpretativa, sobre
todo ante el discurso de los informantes y de las estructuras sociales,
logrando asi, explicar la totalidad de la cultura y obtener una visién global
(Aguirre, 1997). Algunos autores observan este método como un oficio
que se aprende con la préctica (Restrepo, 2016), lo cual es comparable
con la labor de un artesano o artesana, pues se trata de una persona que
desarrolla la destreza de su oficio mediante la experiencia y el compromiso
por hacer bien su trabajo (Sennet, 2013). Asi, quien investiga debe acercarse
y esforzarse por captar la esencia de la cotidianidad de un grupo social.

Como se menciond en los pérrafos anteriores, un estudio de caso busca
tener un acercamiento a la cultura de una localidad, industria, familia o incluso
de una empresa. En este contexto, podemos pensar a la cultura como una
trama de significados creados por el mismo hombre, por lo que el andlisis

de ésta no debe tratar de enfocarse en la busqueda de leyes, sino de signi-



ficados a partir de una ciencia interpretativa (Geertz, 1973). Por lo tanto,
una descripcion densa de la cultura va mas alld de una fiel descripcion de
la realidad que se observa, pues atiende a los multiples discursos detris
de las palabras; es decir, a las pliticas furtivas, los chismes matutinos o
las quejas y reproches de los sujetos, asi como a su cotidianidad, lo cual
implica su rutina, sus acciones y contradicciones, cualquier dato que dé
pistas interpretativas sobre lo que se desea analizar.

Volviendo al caso de estudio, lo que se buscaba en la investigacion
era comprender las caracteristicas y cualidades que volvian sustentable
a Hecho en Babu y Casa Malaki, lo cual estd ligado a sus origenes, la
experiencia y los conocimientos de la madre, las concepciones familiares
y el contexto territorial. Al respecto, se considerd la etnografia como la
metodologia mds adecuada para ingresar a profundidad en el caso, desde
lal6gica de produccién hasta la 16gica familiar. A partir de este enfoque,
se tuvo la oportunidad de observar la cotidianidad de la familia, cémo su
dindmica se impregnaba y se volvia parte de las caracteristicas especificas
de ambas empresas.

La etnografia, con el apoyo de sus respectivas herramientas, puede
proporcionar una visién holistica de un fenémeno social, al mismo tiempo
que brinda la oportunidad de profundizar en los temas que se consideran
importantes para la investigacién. Para ello, resulta importante dedicar
un periodo prolongado a la realizacién del trabajo de campo; una “fase
del proceso investigativo dedicado al levantamiento de la informacién
requerida para responder a un problema de investigacion” (Restrepo, 2016,
p- 35)- Esta fase se realiza de forma situada en la localidad, comunidad
0 empresa.

Si bien al inicio se mencioné que la investigacién se llevé a cabo de
agosto del 2020 a junio del 2022, lo cierto es que el trabajo de campo
realizado con las microempresas se llevé a cabo en siete meses, esto fue
del 15 de marzo al 15 de octubre del 2021. Ademds, debido a que una de
las principales caracteristicas del método etnogrifico es que permite la
recoleccién de datos durante el tiempo en campo, se procurd registrar la
mayor cantidad de informacién para su posterior anilisis e interpretacién.

La recoleccion de datos incluyé el disefio del proyecto de investigacién,



la eleccién del caso, los motivos personales de tal decisidn, las cuestiones
burocriticas y la informacién recabada por medio de la implementacién
de los instrumentos metodolégicos. Toda esta informacién fue registra-
da en un cuaderno de notas, el cual las antropélogas y los antropdlogos
denominan diario de campo.

El diario de campo es el instrumento que le permite a quien investiga
recolectar datos, lo cual incluye descripciones, notas, observaciones, anécdotas
(personales o de los informantes), preguntas, respuestas e incluso interpreta-
ciones. Toda esta informacién queda plasmada en este instrumento, el cual
da fe del trabajo de campo. Para autores como Restrepo (2016), el diario de
campo es tan importante que le atribuyen “el éxito del trabajo de campo”

(p-44), en este sentido el mismo autor sefiala:

Sin diario de campo los “datos” se pasean frente a las narices del investigador
sin que éste tenga cémo atraparlos, organizarlos y otorgarles sentido para su
investigacién. Esos datos probablemente se diluirdn tan pronto como aparecen
sin dejar ninguna huella ni efecto en la labor de comprensién etnogréfica. Si
uno quiere fracasar en una investigacién etnografica una de las mejores maneras

para lograrlo es descuidar la labor de escritura del diario de campo. (p. 44-45)

Respecto a nuestro caso de estudio, el diario de campo se gener6 de ma-
nera escrita. Al finalizar cada visita, se procedia a escribir la informacién
pertinente en tal herramienta. Asimismo, se usaron otras herramientas,
como las entrevistas a profundidad o etnogrificas, la observacién par-
ticipante y la descripcién de la trayectoria laboral, por lo que al iniciar
la investigacién es importante acercarse a una persona vinculada con el
caso de estudio, alguien que pueda permitir el acceso al fenémeno social,
es decir, un informante clave. Algunos autores consideran al informante
clave como parte de una técnica etnogréfica, puesto que representa el
acceso a la recoleccién de datos y, debido a tal caracteristica, es importante
considerar, segin Restrepo (2016), por una parte, que sea cercano al caso
¥, por otra parte, que tenga acceso a los conocimientos que le interesan

a la investigacién.



El primer acercamiento a Hecho en Babu y Casa Malaki fue mediante
una exploracién al pueblo de Bernal en Ezequiel Montes, Querétaro,
momento en el que se conocié a la hija menor de la familia; quien se
convertiria en la informante clave. Posterior a este encuentro, se dio la
posibilidad de realizar una serie de encuentros con otros integrantes de
la familia, principalmente con la madre de familia. Estas visitas fueron
relevantes para generar una observacion participante. Como instrumento
metodoldgico, esta herramienta se considera controversial, puesto que,
dentro de la comunidad académica, las opiniones se encuentran divididas.
Se piensa que esta técnica puede influir en el comportamiento de los
informantes y, por lo tanto, en los resultados del estudio, pues cualquier
tipo de participacién en el contexto del caso de estudio puede influir en
los resultados. Sin embargo, esta herramienta brinda ventajas significativas
en cuanto a la recoleccion de datos, més alld de las posibles desventajas
que pudiera representar.

La observacién participante se trata, pues, de la inmersién del investiga-
dor o de la investigadora donde tiene lugar el fenémeno social a observar;
como se menciond, tal sitio puede tratarse de una casa, empresa, o localidad,
esto dependerd de cada caso de estudio. El propdsito de esta herramienta
es obtener datos sobre la conducta, a partir de un contacto directo con
las personas. La cuestién de la participacién deriva del grado de libertad
de movimiento que se tiene, para relacionarse con quienes integran el
grupo desde sus propios niveles (Anguera, 1995). Asi, su relevancia ra-
dica en darle sentido a los datos recolectados a partir de contextualizar
la cotidianidad y conducta de las personas.

En la investigacidn, utilizar la observacién participante permitié que
se tuviera acceso tanto a las dindmicas familiares como a las comerciales,
las cuales muchas veces tenian lugar en un mismo sitio. De esta manera,

se pudieron analizar los ritmos de vida de ambos sistemas y cémo inte-

Tal controversia se halla, sobre todo, entre los investigadores con perspectiva positivista
que consideran la observacién participante como un método que por su naturaleza tiene
problemas de validez y confiabilidad (Tarrés, 2015). Sin embargo, investigadores sociales
de disciplinas como antropologia o sociologia la consideran como “el eje articulador
del trabajo de campo” (Galeano, 2012).



ractuaban entre ellos. La complejidad que resulta de una empresa familiar
s6lo puede ser entendida interactuando con quienes la conforman, ob-
servando el orden, las rifias, las jerarquias, los conflictos, las diferencias,
la participacién o desaprobacién de los mismos integrantes. La relacion
con los informantes no queda ajena a los vinculos, situacién cuestionable
para profesionales de la investigacién, quienes utilizan este argumento para
desaprobar la observacién participante. Sin embargo, es importante consi-
derar que los vinculos sociales no estin peleados con la objetividad, pues
permiten al acceso a la cotidianidad comunitaria. Como seres humanos,
nos es indispensable saber a quién se estd dejando entrar a nuestras dina-
micas diarias, para tener mayor seguridad al hablar, expresar y compartir
acciones indispensables.

A su vez, las entrevistas a profundidad tuvieron una guia, la cual tenia
la intencién de recuperar informacién que pudiera alcanzar o replantear los
objetivos de la investigacién. El instrumento empleado tuvo una estructura
fija que tuviera que seguirse al pie de la letra, sino mds bien se traté de un
guion tematico que pudiera ayudar a conducir la conversacion sin inducir
posibles respuestas. Una ventaja de la entrevista a profundidad es que “se
beneficia de ser utilizada en el marco de una investigacién etnografica
cuyo método preferido es la observacion participante” (Beaud, 2018,
p-188), lo que se refiere a realizar la entrevista mientras se acompafia o
se estd con el o la informante in situ.

Las entrevistas a profundidad fueron grabadas en audio. Al respec-
to, es necesario mencionar que tal hecho fue generado con el debido
consentimiento por parte de los informantes. Después de realizarse las
grabaciones, se realizé la trascripcin textual de las entrevistas. Durante
este ultimo proceso, también se tenia el diario de campo a la mano para
hacer anotaciones, plasmar dudas o reflexiones, de manera que ambos
instrumentos se convirtieran en una fuente confiable de informacién.
Asimismo, se consideraron varios factores instruidos por quienes ase-
soraron la investigacidn; se trata de normas ticitas que quienes inves-
tigaron pueden no considerar por el miedo de aplicar incorrectamente
el instrumento, pero que, desde un aspecto social, pueden influir. Por

ejemplo, al realizar una entrevista, debe evitarse trasmitir una postura de



autoridad; debe existir una planeacién, por lo que debe programarse una
cita previa con la o el informante, para no tener restricciones en cuanto
al tiempo; debe elegirse cuidadosamente el sitio en donde tendra lugar
la entrevista, intentando generar un clima de confianza; debe prestarse
atencion a los ademanes y gestos del informante, pues éstos pueden dar
pistas sobre un posible agotamiento por la entrevista o un conflicto para
hablar sobre ciertos temas.

La entrevista a profundidad encuentra como aliada a la observacién
participante, puesto que “una entrevista a profundidad solo tiene sentido
realmente dentro de un “contexto”, en funcién del lugar y del momento
de la entrevista” (Beaud, 2018, p.189). En esta investigacién sobre Hecho
en Babu y Casa Malaki, todas las entrevistas se llevaron a cabo dentro del
contexto del caso de estudio: en la tienda o en el taller (que es también
la casa de la familia), lo cual permitié observar las dindmicas del sistema
familia-empresa en su cotidianidad.

A partir de la observacién participante y de las entrevistas a profun-
didad, se pudo recabar la informacion necesaria para elaborar la trayec-
toria laboral de la madre de familia, es decir, de la creadora de Hecho en
Babu. El instrumento de la trayectoria laboral, en un inicio, era parte de
los estudios de las familias, una técnica monogréfica que buscaba mostrar
la realidad de una familia, por lo que quien investigaba tenia un acerca-
miento con cada integrante de la familia, aventurdndose a ahondar en su
rutina diaria, su vida personal y su trayectoria laboral. Las investigadoras
y los investigadores comenzaron a utilizar este ultimo apartado de forma
separada, surgiendo como una técnica independiente las “monografias de
profesiones” (Vicente, 1995), ahora también conocidas como zrayectorias
laborales. Estas muestran el recorrido de la carrera laboral de la persona a
partir de las anécdotas e historias que comparte quien investiga.

Las trayectorias laborales son sumamente ricas en informacién, puesto
que las decisiones de los informantes a menudo estdn ligadas y entrecru-
zadas con eventos que atienden a otras 16gicas. Sus historias dan cuenta
de situaciones que vivieron y que los orillaron a dedicarse a su trabajo
actual, por ejemplo, circunstancias o necesidades personales, familiares,

sociales y culturales, asi como el desarrollo de ciertas habilidades, conoci-



mientos y experiencias. Comprender el origen de las decisiones laborales
de los informantes permite conocer y entender las creencias, costumbres
y valores que practican, por lo que esta herramienta permite lograr un
acercamiento mds personal y completo, posiblemente por la centralidad
que ocupa el trabajo en la vida de las personas.

Intentar mantener una mirada libre de etnocentrismo® en cada suceso
quien investiga experimenta durante el trabajo de campo vuelve mds
compleja la labor de investigacion. Para lograr lo anterior, es necesario
entender la metodologia no sélo como una guia que conduzca la reco-
leccion de datos, sino como una actitud que oriente el acercamiento con
el fenémeno social, esto es, que quien investigue se acerque sin presu-
poner que se posee los codigos o las pautas socioculturales del caso de
estudio. En ese sentido, el investigador o la investigadora deben asumir
como tarea observar, describir e interpretar el mundo social, procurando
atribuir a los actores o situaciones significados que ellos mismos posean
(Reguillo, 2003). Si bien el profesional de la investigacién, como actor
externo al fenémeno social, puede ocasionalmente captar incongruencias
o contradicciones en las interacciones sociales, no se trata de juzgar, sino
de trascender la mirada para observar sin interferir.

Es importante recordar que, al llevar a cabo un estudio etnogréfico,
lo que se busca es la produccién de conocimiento a partir de los fené-
menos sociales que se registran. Por lo tanto, para el investigador o la
investigadora, obtener esos datos de forma directa en la cotidianidad del
grupo social proporciona contexto y sentido a los hechos socioculturales
que observa. De esta manera, analizar e interpretar el fenémeno desde la
etnografia, puede brindar un panorama completo que incluye dimensiones
sociales, culturales, histéricas, geogrificas y econémicas.

Asi, es preciso decir que investigar eventos sociales tan complejos y
abstractos como el trabajo de una microempresa familiar, desde el método
etnogrifico, puede resultar bastante til, puesto que tal actividad “no se

realiza desde el ‘vacid’, sino que se lleva a cabo en una temporalidad y

Concepto que hace referencia a una mirada de superioridad de la propia cultura, en
comparacién con otras.



espacialidad determinadas histéricamente y socialmente” (Nieto, 1998, p.
122). Es posible analizar estas caracteristicas mediante una investigacién
situada, en la cual se recolectan datos que permiten brindar un panorama

exacto, en un momento sociohistérico determinado.

La investigacién que da sustento a este capitulo se basé en describir y
analizar las caracteristicas y estrategias que vuelven sustentable a una
microempresa familiar, especificamente los casos de Hecho en Babu y
Casa Malaki. Los resultados del trabajo de campo permitieron dar cuenta
de seis actividades que estas microempresas llevan a cabo y que permiten
identificarlas como parte de una cultura sustentable. Para determinar qué
acciones son consideradas como sustentables, se tomé como eje tedrico
la ecologia cultural, una perspectiva antropoldgica que, segtiin dos de sus
principales autores, Steward (1955) y White (1959), permite canalizar la
relacién y desarrollo de una cultura en un determinado ambiente, es decir,
cémo el ser humano, en tanto organismo, tiene un proceso de adaptacion al
medio ambiente donde reside, siendo este proceso no meramente orgénico,
sino también cultural.

La cultura, como factor supraorginico, tiene la cualidad de ser modi-
ficada por el medio ambiente, pero también de intervenirlo y cambiarlo
(Steward, 1955). Es decir, las decisiones y acciones del ser humano y de
su cultura influirdn en su medio ambiente: en los recursos naturales, la
sobreexplotacién de la fauna, el equilibrio del ecosistema y la salud de los
seres humanos, puesto que son parte del habitat que intervienen. Debido
a que, desde la perspectiva de la ecologia cultural, la cultura es parte del
proceso de adaptacién de una sociedad en su medio ambiente, actualmente
se busca incluir la sustentabilidad en este proceso, pues busca alternativas
para que la poblacién se desarrolle y evolucione, sin que esto necesaria-
mente implique sobreexplotar los recursos, a las personas y el territorio,

por el contrario, la sustentabilidad busca generar estrategias culturales,



ecoldgicas y econémicas que permitan satisfacer las necesidades de la
sociedad, manteniendo un equilibrio con el medio ambiente que les rodea.

Un ejemplo de las alteraciones que genera la cultura en su medio
ambiente puede observarse en el ciclo de vida de los articulos elaborados en
vidrio. Para que este material pueda crearse es necesario explotar recursos
naturales como arenas siliceas y 6xidos metélicos, incluso se requiere de
energia para fusionar tales compuestos a 1000 °C (Lépez y Martinez,
1995). Este proceso implica una modificacién en el medio ambiente por
parte del ser humano. No obstante, si, se contempla el ciclo de vida de las
botellas de vidrio, se puede notar la influencia del ser humano sobre sus
ecosistemas, puesto que el vidrio tarda hasta 1 millon de afios en degradarse
y, al menos en México, anualmente se desechan 2.5 millones de toneladas
de botellas, de las cuales sélo 12% son recicladas (Gonziles, 2020), aun
cuando este material es 100% reciclable. En ese sentido, las decisiones y
acciones que realiza el ser humano sobre el proceso del vidrio pasan a ser
un peligro para la especie y para el medio ambiente.

La adaptacién y modificacién que los seres humanos ejercen sobre
su ecosistema no necesariamente tiene que ser dafiina. El sistema de
produccién y consumo hegemonico se ha convertido en un problema
medioambiental, dado que no se ha considerado otra repercusién mas
que la econdémica, es decir, se ha negado la posibilidad de considerar las
consecuencias ambientales, sociales y culturales. No obstante, conforme
se afrontan nuevas y mayores problemidticas medioambientales, surgen
nuevas propuestas independientes que buscan incluir alternativas de
produccién. La sustentabilidad como concepto se sigue enriqueciendo de
los debates que se tienen en torno ella.’ De hecho, una de las principales
discusiones que contintian en Latinoamérica es que existe una diferencia
entre sustentabilidad y sostenibilidad, puesto que cada concepto atiende
a légicas, principios y objetivos distintos. Rivera (2017) resume de forma

concreta la discusién al mencionar que

Para revisar a detalle la trayectoria del concepto de sustentabilidad, confréntese: An-
tecedentes histdricos del debate ambiental global: Los primeros aportes latinoamericanos al
origen del concepto de Medio Ambiente y Desarrollo (1970-1980) de Estenssoro y Devés
(2013).



la ética del desarrollo sustentable difiere del planteamiento de desarrollo
sostenible, el cual trata de armonizar las peculiaridades del mercado con los
intereses del Estado y del ciudadano comun; por el contrario, la ética de lo
sustentable implica la necesidad de conjugar una serie de principios bdsicos

dentro de una ética del bien comun. (p. 62)

A partir del concepto de sustentabilidad, se ha podido reflexionar cémo
la problematica de la crisis ambiental tiene repercusiones en los seres
vivos; por ejemplo, la desigualdad puede observarse como resultado del
desabastecimiento de recursos bésicos de una poblacién por la explota-
cién de otra. En ese sentido, la crisis que se estd viviendo a nivel mundial
puede mirarse como una crisis social, cultural y ambiental, para la que
se necesitan acciones proecoldgicas, asi como en términos de equidad,
altruismo, cooperacion, bienestar social, e igualdad de género (Toledo,
2015 y Corral, 2010).

Por ende, la sustentabilidad propone no enfocarse unicamente en
acciones proecoldgicas como el reciclado o reutilizado, sino también en

acciones de cuidado hacia nuestros semejantes:

En un 99% de nuestra existencia hemos funcionado mds como seres igualitarios
que como individuos inequitativos y eso debe haber marcado una tendencia
hacia el trato con lo demds que, por ahora, permanece oculta en una buena
parte de la poblacién. Quiza la insatisfaccion —y la declarada infelicidad-
que de manera creciente se manifiesta en las sociedades modernas sea una
consecuencia de alterar el curso “normal”y evolucionado de las tendencias
equitativas ancestrales. Al cambiar radicalmente el ambiente, generando la
agricultura, construyendo ciudades y desarrollando tecnologias, cambiamos
también los patrones de interaccién con nuestros semejantes, volviéndonos
individualistas, competitivos, avidos de status y jerarquias, y deseos de mds

poder del que requerimos para vivir. (Corral, 2010, p.119)

Asi, a partir del concepto de sustentabilidad se analizaron diversas ca-
racteristicas de Hecho en Babu y Casa Malaki, por ejemplo, el sentido
de responsabilidad por preservar los conocimientos locales, el méximo



aprovechamiento de recursos naturales y la innovacién en ciertas técnicas
artisticas cldsicas a partir de recursos reciclados. Cada una de estas parti-
cularidades se precisan mds adelante. En este caso de estudio, la familia
tiene marcado un sentido de responsabilidad sobre los conocimientos
que poseen, siendo conscientes de cémo algunas técnicas artisticas en
vidrio se encuentran en peligro de ser olvidadas. Durante el trabajo de

campo la hija menor y propietaria de la tienda, compartié lo siguiente:

Queremos contarles a todos de las técnicas que trabajamos, de las técnicas
de vidrio que ya no existen, que ya los maestros vidrieros ya se murieron,
que ya no se hace el vidrio de pepita en México y ¢Por qué? (R. Moreno,

comunicacién personal, 15 de marzo de 2021)

La labor que lleva a cabo la familia no se limita a la venta de sus creaciones,
buscan compartir sus conocimientos mediante talleres, conversatorios y
recorridos, en los cuales se ensefian las técnicas bdsicas en vidrios que la
gente puede practicar, se generan conversatorios que buscan exponer los
conocimientos mds valiosos y la importancia de mantener vivas las técnicas
artisticas, y se crean recorridos en el taller para mostrar la manera en que
incluyen el vidrio de botella en sus procesos. La finalidad es aprovechar
este recurso tan valioso para la familia, por lo cual han generado un pro-
grama de recompensas que les permite interactuar con los pobladores de
Tequisquiapan, intercambiando botellas vacias por alguna bonificacién
o descuento. Asimismo, ciertas empresas como restaurantes y hoteles
participan en esta donacién.

El proceso de recuperacion, limpieza y cortado de botellas es una de las
fases mds largas del proceso de produccién, puesto que demanda la inver-
sién de mucho tiempo y la colaboracién de todos los integrantes de ambas
empresas. Un aspecto importante que notar sobre este caso de estudio es
c6mo los conocimientos, la experiencia, la familia y el contexto jugaron
un papel indispensable para el desarrollo de las microempresas y para la

transformacion de sus estrategias productivas:

Mi hermana, yo tengo dos hermanas, una de ellas se especializé en la parte

de horneadas todo lo que tiene que ver con el horno, técnicas de esmaltes,



de fusionado; que son técnicas muy distintas y esta combinacién de conocer
muchas técnicas de vidrio diferentes, nos lleva a querer buscar una nueva
alternativa [...] cuando llegamos aqui viendo que es zona vinicola, mi hermana
dice: ¢{Bueno y con las botellas qué podemos hacer? Vamos a hornearlas. (R.

Moreno, comunicacién personal, 15 de marzo de 2021)

Incluir recursos naturales explotados en sus procesos de produccion ha
hecho que tengan una linea especial de productos creados a partir de
vidrio de botellas. Algunas piezas que se pueden encontrar son vasos,
tablas de queso, colgantes, limparas, botaneros, terrarios, piezas unicas,
etcétera. Actualmente, el vidrio de botella se ha convertido en una firma
distintiva con la que se asocia a Hecho en Babu y Casa Malaki, por lo que
cuidan que en sus piezas finales se identifique la procedencia del vidrio
por medio de la forma o el color.

Por su parte, la experiencia y conocimientos acumulados por los inte-
grantes de la familia les han permitido innovar en las técnicas que manejan:
“lo bonito es que se conocen tantas técnicas que se pueden en cada proyecto
combinar” (A. Moreno, comunicacién personal, 15 de marzo de 2021). El
vidrio de botellas se ha incluido en técnicas como vitromosaico, horneado y
fusionado, lo cual también les ha permitido generar su ventaja competitiva,

brindando alternativas a su nicho de mercado:

Hemos logrado encontrar esta técnica que reduce costos de fabricacién a
una tercera parte. Hay quienes a fuerza quieren vitral y siguen enamorados
del vitral, pero, a la mayoria de los clientes cuando vienen, ven muestras y les
digo: “a pues a $15,000 el m?, ah gracias”y ya se van., no espérate, pero hay
esta alternativa y entonces “ah, ok” eso si lo puedo pagar o eso si me interesa, o
eso es novedoso y yo quiero algo de esto. (R. Moreno, comunicacién personal,

15 de marzo de 2021)

Si bien la familia no tenia como objetivo convertir sus microempresas
en organismos sustentables, si tenian plena conciencia de algunas pro-
blemdticas que giraban en torno a su contexto, por lo que buscaron una

manera de contribuir para contrarrestarlas. A través de la fusién entre



la creatividad y el conocimiento de técnicas, el proyecto tomé como
oportunidad el uso de recursos explotados (recursos sociales y recursos
cognitivos) para incluirlos como parte de sus estrategias productivas, lo
cual desencadené una serie de acciones sustentables tnicas, que en otro

tipo de sistemas de produccién no se hubieran podido implementar.

En el presente caso de estudio, la metodologia que se aplicé dio la opor-
tunidad de observar sus dindmicas familiares y comerciales. El sistema
familia-empresa es una practica compleja, cuyas decisiones s6lo pueden
comprenderse a partir del conocimiento de su pasado y del acercamiento
a su contexto y dindmicas actuales. Por ello, el método etnogréfico resulté
ser ampliamente provechoso para la recoleccién de datos e interpretacién
de éstos. No obstante, este mismo método puede resultar demandante
y poco productivo si no se determinan claramente los objetivos de la
investigacion. La saturacién de la informacion en el trabajo etnogréfico
puede resultar un problema al momento de sistematizar los datos, si los
apartados de la investigacion no son correctamente articulados (objetivos,
marco teérico, metodologia, trabajo de campo y resultados), por lo que
resulta importante considerar en cada capitulo los objetivos que persigue
el estudio en su conjunto.

La investigacién parti6é de una lluvia de ideas respecto al tema cen-
tral: microempresas familiares que implementan estrategias productivas
sustentables en su modelo de negocio, por ejemplo, el reciclaje. Una vez
delimitado el tema, se establecieron las categorias de andlisis: 1) cultura
sustentable, 2) reciclaje como estrategia productiva y 3) microempresa
familiar. Con base en lo anterior, se generaron los objetivos (general y
especificos), los cuales determinaron el alcance de la investigacién, en
este caso se traté de un estudio de tipo descriptivo. Por otra parte, en lo
que respecta al marco tedrico, se realizé una busqueda bibliogréfica de

autores que abordaban minimo una categoria de andlisis seleccionada



para esta investigacion; después, se incluyeron articulos de revistas cien-
tificas que incluyeran al menos dos de las tres categorias establecidas; v,
posteriormente, se llevé a cabo una revision de textos que desarrollaran la
teoria seleccionada para el estudio: ecologia cultural con una perspectiva
antropolégica. Una vez seleccionada la bibliografia, se gener6 una revisién
documental, es decir, se leyeron los textos mientras se iban redactando
comentarios personales. Este ejercicio permitié hilar a los diversos autores
seleccionados en el apartado tedrico.

Escribir las reflexiones y opiniones de cada obra, ya sea durante la
lectura o al finalizarla, es fundamental, puesto que representa el punto de
partida para poner en didlogo a los autores, en el marco teérico. Es reco-
mendable hacer una ficha de lectura por cada texto, en la que se incluyan
citas acompafiadas de notas personales, conceptos clave, la metodologia
empleada, la teorfa a partir de la cual se analiz6, una breve descripcion
del estudio, comentarios finales sobre el texto, asi como cualquier dato
relevante que pueda servir para la investigacion. Esto, con la finalidad de
rescatar todas las ideas que surjan, asi como evitar retrabajo o una segunda
lectura a causa del olvido.

En lo que respecta del apartado metodoldgico, la investigacién que
aqui se expone utilizé el método etnogrifico, puesto que algunos objetivos
buscaban generar una descripcién densa y detallada del caso de estudio,
sin embargo, se recomienda leer tesis y articulos cientificos para conocer
otras metodologias y, asi, elegir la adecuada en funcién a la teoria empleada
y los objetivos establecidos. Es importante recordar que cada teoria tiene
un alcance distinto, el cual va a marcar el rumbo metodoldgico. Algunas
teorias buscan generar un cambio, mientras que otras inicamente buscan
conocer o describir el fenémeno. Lo importante es tener congruencia
entre la teorfa seleccionada, los objetivos establecidos y la estrategia me-
todolégica generada. Una recomendacién en torno a este método es que
debe buscarse el acercamiento con los informantes de forma transparente,
es decir, mencionar las intenciones que se tienen como investigador o
investigadora, con cuidado y respeto, evitando generar cualquier relacién
asimétrica, puesto que quien investiga lleva consigo un matiz académico
que, ya de por si puede entorpecer més que ayudar en el acercamiento

con los informantes.



La recoleccién de datos en el trabajo de campo puede ser un proceso
que se disfrute. La etnografia resulta una metodologia muy noble para
los participantes, no obstante, se aconseja generar empatia a partir de
una escucha activa, no juzgar lo que se comparte y dar lugar a cualquier
expresion de emociones, sin intentar socavarlos. Es importante considerar
que, mds alld de los resultados que se buscan obtener, los informantes son
personas que estin teniendo un proceso subjetivo hacia lo que comparten
con quien investiga.

En la investigacién, una desventaja que se podria destacar en cuanto al
método etnografico es el tiempo, por lo que, para seleccionar la metodolo-
gia, es indispensable elaborar un cronograma e intentar apegarse a éste lo
mis posible, buscando destinar suficiente tiempo al trabajo de campo. Por
ejemplo, un error que se tuvo durante el estudio de caso que aqui se narra,
fue que no se pudo tener acercamiento con todos los integrantes de la familia
que componia el caso de estudio, por cuestién de tiempo, lo cual dej6 ciertas
carencias de informacién en los resultados y en la sistematizacién de los
datos correspondientes a la familia. Como sugerencia, deben considerarse
ciertos imprevistos en el cronograma. Sobra decir que, una vez obtenidos
los resultados de campo, el andlisis y la interpretacién de datos requieren
dedicar un tiempo considerable, por lo que es importante incluirlo en la

programacién de actividades, para aprovechar la informacién recolectada.

Como hemos revisado, la metodologia es uno de los apartados de la tesis
que cobra mayor relevancia al hacer investigacién, por lo que debe ser
elegida con base en la problemitica, el enfoque con el que se abordara la
investigacion (cualitativo, cuantitativo o mixto), los alcances (explorato-
rio, descriptivo, correlacional o explicativo), los objetivos que persigue el
estudio, la perspectiva teérica con la que se abordard y analizard el caso
de estudio o muestra seleccionada, y la hipétesis, si es el caso. Una vez
establecidos estos puntos, se invita a conocer las diferentes metodologias

que se pueden aplicar al tipo de investigacion proyectada, para desarrollar



una estrategia metodoldgica idénea, la cual marcard el rumbo del trabajo
de campo. Por lo tanto, la recoleccién, anilisis y sistematizacion de in-
formacién deben integrar un proceso que encamine satisfactoriamente
la investigacién.

Si bien los temas abordados aqui pudieran resultar evidentes para el
ojo experto, la investigar podria resultar menos complicado al brindar
recomendaciones, ideas o pistas que se piensan obvias investigadores,
investigadoras y docentes, aunque quiza son evidentes porque ya las
han experimentado. Un trabajo de investigacién podria resultar menos
complicado al compartir los procesos que se han utilizado previamente,
por ejemplo, la aplicacion de algunas preguntas obvias, pero a menudo
ajenas para el aprendiz, como spor dénde se comienza?, ;la teoria y la
metodologia deben tener alguna relacién?, ;cémo se pone a discutir a
los autores?, shay manera de sistematizar los textos que voy leyendo?,
squé define el alcance de una investigacién? ;qué implica la metodologia
para la investigacion?, o ¢cémo puedo gestionar la bibliégrafa de una
tesis? Estas interrogantes a menudo conllevan respuestas sencillas, pero
esclarecedoras, e incluso alentadoras, que pueden ayudar a minimizar el
terror que puede implicar hacer una tesis.

Realizar una investigacion es dificil y laborioso; es facil perderse a
causa de la confusién. No obstante, es seguro que quien se aproxima a la
labor investigativa lo hace guiado por la curiosidad. Tal motivo resulta
ademds indispensable durante todo el trabajo, puesto que en varias oca-
siones serd el inico movil que le aliente a continuar. Ademds, es oportuno
sefialar que, durante la formacién para convertirse en investigadores o
investigadoras, pareciera una norma ticita y estructural de la academia
tener que sufrir y padecer en el camino hacia la investigacién. Tal supuesto
niega la posibilidad de cualquier tipo de goce en la elaboracién de una
tesis, y si bien es cierto que se requiere de esfuerzo y dedicacién, también
se necesita disfrutar del proceso de creacién de conocimiento para lograr

concluir con entereza y salud.
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Octavio Cabrera Serrano



1 presente escrito tiene como finalidad exponer los aportes metodol-

gicos de la etnografia y el peritaje antropolégico como herramientas
que permiten la comprensién de situaciones de conflicto entre culturas
con légicas simbdlicas diferentes. Para ello, se ejemplificard el caso del
estado de Querétaro y la comunidad fihafié de Santiago Mexquititldn,
del municipio de Amealco de Bonfil. El texto se conforma de la siguiente
manera: En un primer momento, plantea la construccién del objeto de
investigacién y su problematizacién; en segundo lugar, explica las me-
todologias empleadas para su estudio; el tercer dmbito contextualiza el
escenario y los actores sociales donde se implementaron las metodologias,
asi como los resultados del uso de éstas; en cuarto lugar, se comparten
las contribuciones del uso de estas metodologias para la formacién estu-
diantil y la docencia y; finalmente, el quinto apartado comparte algunas

consideraciones y reflexiones finales.

Los pueblos originarios de América Latina y de México han sorteado
un complicado camino de mds de cinco siglos por el reconocimiento de
su cultura, identidad, lengua, précticas religiosas, territorio, religiones y

formas autdctonas de gobierno y autodeterminacién. A través de amplias



movilizaciones sociales, sus reivindicaciones y luchas han tenido eco y se
han reconocido en dmbitos juridicos internacionales, nacionales y estatales.

Particularmente, para el tema de los sistemas normativos y las formas
originarias de gobierno en el 4mbito internacional, el Convenio 169 de
la Organizacién Internacional del Trabajo (o1T) sobre Pueblos Indigenas
y Tribales en Paises Independientes —mismo que suscribié México en
septiembre de 1990— en su articulo 8 explica que los pueblos originarios
tienen derecho a preservar sus propias instituciones, en tanto que éstas no
entren en o sean irreconciliables con el sistema juridico nacional, ademads
de que se disponga de procedimientos para atender los conflictos que
sucedan de la aplicacién de este principio (01T, 1989).

En el 4mbito nacional, El Estado Nacién mexicano sefiala en su

articulo 2 lo siguiente:

tener una composicién pluriétnica fundada en los pueblos originarios descen-
dientes de poblaciones que habitaban el actual territorio nacional previo al
proceso de colonizacién y que se distinguen por conservar sus propias insti-
tuciones sociales, econdmicas, culturales y politicas, o bien, parte de ellas [...]
Son comunidades integrantes de un pueblo indigena, aquellas que formen una
unidad social, econémica y cultural, asentadas en un territorio y que reconocen

autoridades propias de acuerdo con sus usos y costumbres. (CPEUM, 2023, p. 2)

Finalmente, la Ley de Pueblos y Comunidades Indigenas del Estado de
Querétaro define en su articulo 4 a las autoridades tradicionales como
aquellas que los pueblos originarios aceptan, de acuerdo con sus sistemas
normativos internos; entendidos como el elenco de précticas juridicas con-
suetudinarias identificadas como vilidas y que se utilizan para regular sus

acciones y que se aplican para atender conflictos internos (LPCIEQ, 2009).

Para conocer mis sobre el tema pueden consultarse las siguientes obras:
Chantal Barre, M. (1983). Ideologias indigenistas y movimientos indios. Siglo xx1.
Bonfil Batalla, G. (1990). México Profundo. Una civilizacion negada. Grijalbo.
Bello, A. (2004). Etnicidad y ciudadania en América Latina. La accién colectiva
de los pueblos indigenas. Comisién Econémica para América Latina y el Caribe
(CEPAL).
Diaz-Polanco, H. (1981). Etnia, clase y cuestién nacional. Cuadernos Politicos, 30,
octubre-diciembre. Era.



Sibien existe un cuerpo legal que valida la existencia y vigencia de las
instituciones de gobierno de los pueblos originarios, su reconocimiento
en la via de los hechos dista de ser real, pues en mds de una ocasién el
Estado nacién no ratifica estas legislaciones.” En esta disputa, pocas veces
los grupos hegeménicos del Estado nacién consideran la heterogeneidad
de los grupos sociales que componen al pais; ello implica reflexionar la
coexistencia y la comprensién de otras formas de organizacién politica
y los sistemas normativos y de gobierno de los pueblos originarios. Por
ello, es importante destacar que la 16gica del Estado nacién opera a partir
del paradigma de occidente y de la modernidad, el ejemplo lo explica
Alejandro de la Fuente Alonso con respecto al papel del Derecho:

La finalidad del Derecho Constitucional es garantizar la libertad y dignidad
del individuo mediante la sumisién del Estado, [...] se garantiza a los indi-
viduos una porcién importante de derechos de autonomia individual que
los hace aptos para participar en el proceso publico de toma de decisiones
bajo estindares de igualdad [...] El fin constitucional es lograr la justicia y
no el pluralismo politico [...] los valores que debe contener un orden juridico
fundamental ineludiblemente son los de libertad personal, igualdad y digni-
dad humana.’ (De la Fuente en Gonzilez Ulloa Aguirre, 2008, pp. 22-23)

Un caso de éxito puede encontrarse en la comunidad y cabecera municipal purépecha
de Cherén, en Michoacin. El proceso inicié cuando el 15 de abril del 2011 las mujeres
de la localidad iniciaron un levantamiento popular en contra de los talamontes y la
mafia local coludida con las autoridades municipales.
La movilizacién trascendié y la comunidad redefini6 su sistema de seguridad, expulsé

a los partidos politicos, interpuso un recurso legal frente al gobierno del Estado para
que se reconociera su sistema normativo propio -que ellos denominan como “usos
y costumbres”-. De este proceso salieron victoriosos, al no participar en los proce-
sos electorales tradicionales. Hasta el afio 2023, Cheran ya no eligié a un presidente
municipal, sino que se nombraron a los miembros del Concejo Comunal. Para mayor
informacion, se pueden revisar los siguientes textos:

Autoria Colectiva. (2017). Cherdn K'eri. 5 afios de autonomia. Por la seguridad, justicia

y la reconstitucion de nuestro territorio. Concejo Mayor de Gobierno Comunal de

Cherén.

Moreno Badajoz, R. (2019). Cherdn Keri. Caminos para recordar nuestra educacion.

Universidad de Guadalajara, Centro Universitario de Ciencias Sociales y Huma-

nidades. Divisién de Estudios de Estado y Sociedad. Departamento de Estudios

en Educacién y Concejo Mayor del Gobierno Comunal de Cherén.
Negritas propias.



De esta forma, aunque México reconoce de forma legal la composicién
pluriétnica de su nacidn, esto no implica que el cuerpo juridico y sus
ejecutantes -jueces y funcionarios-, asi como una parte de la sociedad,
lo tengan claro y actden en consecuencia para el reconocimiento de la
diversidad cultural. Pensar en que en un Estado liberal democritico la
pluralidad se considere como principio normativo es algo alejado de la
realidad en este pais,* pues el reconocimiento pleno de estos aun dista
de ser aceptado.

En este sentido, las movilizaciones de los pueblos originarios presionan
hacia la transformacién del Estado nacién para el reconocimiento de dere-
chos especificos, tal es el caso del pueblo fiafth de Santiago Mexquititlin,
que forma parte las localidades asentadas dentro de la Ley Indigena del
Estado de Querétaro, la cual admite que “dichas comunidades tienen derecho
a la autonomia, reconociendo sus sistemas normativos propios” (LPCIEQ,
2009, p. 3). Por ello, la comunidad constituy6 un Concejo’ Auténomo para
la defensa del territorio hii6iih6 de Santiago Mexquitildn,* solicitando su
reconocimiento como autoridad vernicula al Tribunal Electoral del Estado
de Querétaro. Debido a que la peticién fue denegada, se pidié al Centro
de Capacitacién y Asesorfa para el Desarrollo Comunitario (CECADECO)

“Ricardo Pozas Arciniega”, adscrito a la Facultad de Ciencias Politicas y

Para una reflexién mas amplia del tema, es posible consultar los siguientes textos:
Novoa Monreal, E. (1975). E/ derecho como obstdculo al cambio social. Siglo xx1.
Aragén Andrade, O. y Barcena Arévalo, E. (2022). Oro derecho es posible. Didlogo
de saberes y nuevos estudios militantes del derecho en América Latina. uNAM. Escuela
Nacional de Estudios Superiores. Unidad Morelia. Instituto de Investigaciones
Juridicas.

Posteriormente, cambiaron su nombre a Concejo Indigena de Santiago Mexquititlan. Se

escribe concejo con la letra ¢ y no con la s porque se retoma la propuesta del Congreso

Nacional Indigena que define concejo como una figura colectiva de reflexién y toma de

decisiones, compuesta por concejales que trabajan de forma comunitaria. Para mayor

informacién, se puede consultar el sitio web

Es importante recordar que esta figura no fue reconocida por el Estado, por ende, no

entr6 en funciones. Se configuré en asamblea en la localidad como un Concejo de

representantes, conformado por dos representantes de cada uno de los seis barrios,
dos representantes del ejido, dos de cargueros del templo y dos de tianguis. Pretendia
ser 6rgano comunitario de Santiago Mexquititlin.

El cecaDpECO ha realizado diversas actividades de vinculacién y organizacién social y

comunitaria con los habitantes de Santiago Mexquititlin desde el afio 2013.



Sociales de la Universidad Auténoma de Querétaro Campus Amealco
que analizara un peritaje antropol6gico de sistemas normativos propios.

Esta comunidad se ubica en el sur del Municipio de Amealco de Bonfil,
en Querétaro. Estd organizada en seis barrios, cuyas actividades giran en
torno a la agricultura, primordialmente, en el cultivo de maiz, frijol, cereales
y hortalizas. La crianza de ganado bovino y ovino es una actividad prepon-
derante, asi como el cuidado de guajolotes en tanto aves de corral.’ Del
total de la poblacién, 43% se encuentra en situacién de pobreza moderada
(CONEVAL 2020), por ello, a fin de solventar sus gastos, los habitantes
de la comunidad realizan otras actividades productivas que se pueden
definir como polivalentes. Dicho de otra manera, ademds del trabajo
agricola, se complementan sus ingresos econémicos con una amplia gama
de ocupaciones: los hombres se desempefian como albaiiiles, peones en
construcciones o trabajadores temporales en fébricas, ya sea en los mu-
nicipios circunvecinos o migrando a otros estados; en tanto las mujeres
laboran como trabajadoras domésticas o produciendo y comerciando sus
artesanias (CONEVAL 2020), entre ellas bordados y mufiecas Lelé.

Entre 2018 y 2021, los fiaith6 de Santiago Mexquititlin se han enfren-
tado a situaciones adversas. Aqui se describe la cronologia de hechos que

derivé en la solicitud de un estudio etnografico y un peritaje antropolégico.

Para mas informacién, pueden consultarse las siguientes fuentes:
Abramo, L.M. (2007). Las Patas Limpias. Mitos otomies del Sur de Querétaro. Instituto
Nacional de Antropologia ¢ Historia.
Jiménez,].R. (2008). La Repiiblica de Indios en Querétaro 1550-1820. Universidad
Auténoma de Querétaro/Miguel Angel Porrta. 2da edicion.
Questa Rebolledo, A. y Utrilla Sarmiento, B. (2006). Otomies del norte del Estado
de México y Sur de Querétaro. Comisién Nacional para el Desarrollo de los Pueblos
Indigenas, México.
Valverde L.A. (2009). Santiago Mexquititlin: Un pueblo de indios, siglo xvi-xviir.
Dimension Antropoldgica, 16(45) (pp. 7-44). Instituto Nacional de Antropologia e
Historia.
Van del Fliert, L. (1988). E/ Otomi en Busca de la Vida. Universidad Auténoma de
Querétaro.
Vizquez Estrada, A. y Prieto Hernandez, D. (2013). Los pueblos indigenas del
estado de Querétaro: compendio monogrdfico. Comisiéon Nacional para el Desarrollo
de los Pueblos Indigenas, Delegacién Estatal Querétaro: Universidad Auténoma
de Querétaro.
Somohano M.L. (2010). E/ Poblamiento de Querétaro bajo en gobierno Otomi. Siglo
xv1. Universidad Auténoma de Querétaro.



En agosto del 20138, el equipo del cEcaDECO brindé acompafiamiento a la
organizacién social Frente Estatal de Lucha (rEL), en Santiago Mexqui-
titlin, disefiando proyectos para financiamiento con el gobierno federal.
La estrategia se propuso en el escenario con dos actores, por una parte,
las comunidades originarias y, por otra parte, el gobierno municipal, este
ultimo apostando por la exotizacién, el turismo y la mercantilizacién de la
cultura del pueblo fiaiihé. Para octubre, Amealco de Bonfil fue nombrado
Pueblo Migico, lo cual acelerd el proceso de folclorizacion al declarar a
la mufieca artesanal Lelé —originaria de Santiago Mexquititlin— como
Patrimonio Cultural del estado de Querétaro, lo cual no conté con el
consenso ni la aprobacién generalizada de la comunidad, aspecto que, a
decir de algunos pobladores, es una forma de extractivismo, de apropia-
cién cultural y material por parte del gobierno municipal y del Estado.

En 2019, la presidencia municipal, a través de la delegacion, impulsé
el cobro de cuotas hacia los comerciantes del tianguis dominical contiguo
al templo del Santo Patrén, cuando en las administraciones anteriores la
recaudaci6n del dinero se hacia por parte del templo. Esta situacién derivo
en varios enfrentamientos por parte de ambos bandos. En el mismo afio,
durante el cambio de Fiscal’ del templo, se suscitaron diversas agresiones
y obstaculizaciones al procedimiento, debido a que la delegacién promovié
a un candidato a fiscal subordinado a sus intereses y, por afiadidura, a
los de la presidencia municipal, ademds de que llevé personas ajenas a la
eleccion para que pudieran votar, generando otra confrontacién.

Para 2020, la presidencia municipal comenzé la remodelacién de la
plaza de Santiago Mexquititlin, donde se asienta el tianguis dominical.
Es un terreno que tutela el templo, no la municipalidad. Esta iniciativa
tampoco fue consensada, pues, aunque se realizé una consulta parcial,
s6lo conté con la participacién de los simpatizantes de la delegacién y se
omiti6 la opinién del resto de los habitantes. Hubo mds enfrentamien-
tos, lo cual acrecentd la divisién intracomunitaria. El conflicto escalé en
agresiones e intimidaciones por parte de la Presidencia Municipal, las
autoridades auxiliares y grupos afines confrontados contra grupos locales

integrados por comerciantes, cargueros del templo y otras personas de
b

El Fiscal es un habitante de la comunidad que se encarga de resguardar el Templo.



la comunidad. El resultado incidi6 en la movilizacién social, la recupe-
racién de ciertos elementos culturales y la activacién de la organizacién
sociopolitica. Este emprendimiento aglutiné a distintos actores locales,
quienes se constituyeron como “Concejo Auténomo para la defensa del
territorio hii6fih6 de Santiago Mexquitilan”.

Entre 2020y 2021, dicho concejo interpuso una denuncia al Tribunal
Electoral del Estado de Querétaro, solicitando el reconocimiento de su
figura, la cual cuenta con el aval de la comunidad, dando por resultado el
desconocimiento de dicha instancia y con ello la capacidad que tiene la
comunidad de reconfigurar sus sistemas normativos, asi como su derecho
a la autonomia como pueblo originario, misma que se reconoce en la Ley
de Pueblos y Comunidades Indigenas del Estado de Querétaro (LpciEQ,
2009). Por tanto, algunos miembros del Concejo solicitaron al equipo del
CECADECO que les apoyase en la elaboracién de un peritaje antropoldgico
sobre la existencia de sistemas normativos propios de la comunidad.

Lo anterior sefiala una incongruencia entre el 4mbito legal, pues, por
una parte, estdn las leyes que prescriben procesos de acompafiamiento y
reconocimiento de formas verndculas de organizacién social, ejercicio de
autoridad y administracién de justicia; y, por otra, se presenta la invalidacién
de las formas comunitarias de organizacién, las cuales tienen que registrarse
para mostrar su vigencia. En términos metodolégicos, genera los siguientes
cuestionamientos: ;de qué manera es posible hacer un registro eficaz de
los sistemas normativos de Santiago Mexquititlin?, ;qué metodologias
favorecen a la descripcién y difusién de la diversidad sociocultural?, ¢por
qué la etnografia y el peritaje antropoldgico son los métodos mds perti-
nentes para mostrar al Estado nacién la coexistencia de formas autéctonas
de gobierno para trabajar casos de esta indole?, ;qué aportaciones brindan
en el campo de la ensefianza y en el campo de las disciplinas sociales y
humanidades? A lo largo del presente documento, se procurara responder

a estas interrogantes.



En este apartado, se destaca la etnografia y el peritaje antropolégico como
métodos que contribuyen tanto a la produccién del conocimiento como
a la reflexion del papel del investigador en dicha travesia, en la medida
de que consideran cudl es el resultado y la aplicacién de su investigacion.
Como punto de partida, es importante destacar, junto a Tarrés, que el
disefio y ejercicio de la investigacion cualitativa adquieren connotacio-
nes particulares, lo cual “obedece a la naturaleza del material con que
se construyen los datos, los supuestos epistemolégicos y teéricos que
se manejan, mismos que se encaminan hacia ciertos tipos de anlisis o
argumentacién” (2004, p. 15).

Siguiendo a Tarrés (2004), es importante destacar que la antropologfa,
en tanto disciplina social que investiga las diversas manifestaciones so-
cioculturales del hombre, requiere de ciertos elementos conceptuales que
le ayuden a comprender y explicar la realidad (2004). Uno de ellos es el
concepto de cultura, el cual, para los fines del presente texto, se ubica desde
una concepcién semidtica. Al respecto, Giménez sefiala que la cultura se
concibe como el conjunto de hechos simbdlicos de una sociedad, pues
“implica la organizacion social del sentido, pautas de significados trans-
mitidos histéricamente y representados en formas simbdlicas, a partir de
los cuales los individuos se comunican entre si y comparten experiencias,
concepciones y creencias” (Giménez, 2005, p. 68). Especificamente, el aporte
sobre la concepcién semiética de la cultura proviene de la propuesta de
Geertz (2003), quien explicita su vinculo con la sociologia comprensiva.
Al respecto, explica lo siguiente:

Creyendo con Max Weber que el hombre es un animal inserto en tramas de
significacién que él mismo ha tejido, considero que la cultura es esa urdimbre
y que el andlisis de la cultura ha de ser una ciencia interpretativa en busca de

significaciones. (Geertz, 2003, p. 20)



Los aportes de este enfoque consisten en realizar una descripcién, registro
y andlisis de las formas culturales en que grupos particulares, como los
pueblos originarios, asignan una carga simbdlica a distintos elementos de
su cotidianidad, como pueden ser los sistemas normativos, constituidos
por reglas, valores, acciones, sanciones y autorizaciones que guian y dan
sentido a su convivencia y a su reproduccién social. Para la investigacién,
esto supone reconocer el significado de las formas de gobierno vernaculas,
la importancia y vigencia de estas en la cultura fiafiho, y de qué forma
perjudica a este grupo que el Estado nacién, aunque tenga leyes escritas
que validan dichos sistemas normativos, en realidad no suceda y se traduzca
en un conflicto donde se desestima este 4mbito de la cultura.

Es decir, hay tramas de significado hegeménicas (las del Estado nacién)
que prescriben formas de gobierno y de reconocimiento a otras tramas
de sentido (las de los fiaftho) que tienen un lugar secundario, subordi-
nado y que para ser validadas necesitan estar reconocidas por la cultura
dominante. De ahi que el aporte de la concepcién semiética de la cultura
para este caso identifique conflictos en donde hay conjuntos de hechos
simbolicos que son invalidados o que no tienen el mismo reconocimiento
en el contexto nacional y que para ello se requiera de métodos y técnicas
que favorezcan su andlisis y descripcién; por ejemplo, la etnografia, de la

cual se tratard en el siguiente apartado.

Continuando con Geertz, él explica que el método de recoleccién de
datos e informacién, propio de la antropologia, es la etnografia. Se trata
de un método antropoldgico por antonomasia, donde lo que destaca es un
esfuerzo intelectual en particular; consiste en una especulacién elaborada
en términos de descripcion densa, es decir, conocer los significados de los
dmbitos culturales (2003). Para Guber es “una metodologia artesanal, asi
como una forma acaso arcaica pero siempre novedosa de producir conoci-
miento social” (2011, p.13). En adicidn, siguiendo a Gémez y Rodriguez,

en tanto método cualitativo de investigacién de la realidad social, posee un



cardcter maleable, holistico, subjetivo, inductivo y descriptivo que pretende
comprender la complejidad de los fenémenos que viven y sienten las per-
sonas en su cotidianidad y desde su propia perspectiva (2003).

Idealmente, la etnografia se realiza en un contexto cultural diferente
al del investigador, lo que se define como el contacto con ¢/ otro: aquella
persona, grupo o sociedad cuya cultura o sistema de referencia es distin-
to, para generar un ejercicio de extraflamiento que permita el registro y
descripcién acucioso de esa realidad o#7a, de manera que es un método
que registra las relaciones interculturales, pues conviven dos légicas cul-
turales distintas: la del investigador y la del grupo o comunidad con quien
se relaciona. Para este caso, esa realidad of7a corresponde a los pueblos
originarios.

Para comprender esa realidad de los sujetos, la etnografia destaca y
describe dos elementos que se encuentran precisamente en el oficio de

investigador:

Define al etnégrafo o etnégrafa como instrumento de investigacién
porque su comportamiento y actitudes varian de un contexto a otro
y su presencia interviene en la configuracién de dichos contextos.
Al incluir el papel del investigador o investigadora en la pro-
duccién etnogrifica, la reflexién busca explotar el papel de éste
como productor de relatos sobre el mundo social sin mantenerse

en discursos empiristas (Hammersley y Atkinson 1994).

La produccién etnogrifica se acompaifia de distintas técnicas para recabar
informacién. En este texto se ponderan dos: 1a observacién participante y
la entrevista informal. Siguiendo a Guber, el trabajo de campo se basa en
“la experiencia y la testificacién, pues son la fuente de conocimiento del
etndgrafo: El estar ahi” (2011, p. 52). Es en esta medida que el investi-
gador adectia sus estrategias de acercamiento, destacando como principal

técnica la observacién participante, misma que consiste en dos actividades:

Esto no siempre es asi. La antropologia y la sociologia han trabajado describiendo la
sociedad y la cultura a la que pertenecen los investigadores, recordando que en sociologia
La Escuela de Chicago usé este método para analizar el mundo de las pandillas y lo
que en ese momento se consideraban “4mbitos de la desviacién social”, que incluian
vagabundos, viajeros, ladrones y otros actores marginados socialmente.



Observar sistemdtica y controladamente todo lo que acontece en
torno del investigador.
Participar en una o varias de las actividades de la poblacién (Guber,

2011, P, 52).

Para el presente escrito, se destaca el cardcter reflexivo de la etnografia en
tanto método que precisa de la pericia del investigador o investigadora
para interactuar con el grupo en cuestién. Por supuesto, es importante
destacar que el trabajo de campo requiere una preparacién previa de las
temdticas, materiales de registro e instrumentos para la recopilacién de
datos, asi como la organizacién de las visitas de campo en un cronograma.

En el presente caso, la preparacién de temadticas se realizé a partir de la
solicitud de la comunidad, las cuales abordan el origen y la fundacién de
la localidad de Santiago Mexquititldn, su organizacién social, el registro
de sus sistemas normativos, la dindmica de sus asambleas, asi como los
procesos de autoorganizacién comunitaria y su relacién con el Estado.
Los datos se recabaron en 4 visitas de trabajo de campo a la localidad,
asi como en un taller dividido en 4 sesiones de 4 horas cada uno, donde
se recopilé informacién inherente a los temas ya sefialados. Ademds, el
registro de la informacién recabada se plasmd en instrumentos tales como el
diario de campo, las hojas de registro cualitativo, las fichas bibliograficas y de
resumen, las minutas de los talleres, las listas de asistencia a las sesiones
de trabajo y un formato de peritaje antropolégico. Por ello, el encuentro
entre quien investiga y los pobladores estd atravesado por una tensién entre
los usos y las interpretaciones que implica eszar alli.

La observacién participante implica una interaccién con lo que Tarrés
denomina sujetos de estudio que vinculan a quien investiga con narraciones
de la vida social o con el comportamiento en determinados contextos
sociales, de manera que la observacién participante se define como la con-

templacién sistematica del desarrollo de la vida social, esto es, observar lo

De ello, existe una amplia bibliografia, exhorto a quien tenga este material en sus
manos a profundizar en los textos de Rossana Guber, Maria Luisa Tarrés; y Martin
Hammersley y Paul Atkinson, incluidos al final del texto.



que discurre en la vida cotidiana (2004). Para ejemplificar el tema, durante
las visitas en trabajo de campo, se asisti6 a los domicilios de diferentes
habitantes de la localidad, como de algunos miembros del Concejo. Se
contaba con la expectativa de charlar de forma individual, sin embargo, las
explicaciones se hacian de forma grupal, complementando los relatos que
uno u otro asistente explicaba, construyendo un relato colectivo, mientras
se hacia el registro en una grabadora de teléfono mévil.

La entrevista, por otra parte, se entiende como una estrategia para
encontrar a la gente hablando acerca de lo que conoce, teniendo en cuenta
que, en la conduccién de ésta, en muchas ocasiones no se decide de an-
temano lo que se va a preguntar, pues, en lugar de ello, se puede usar una
lista de topicos a cubrir durante la interaccién (Tarres, 2004). Aunque,
para el presente caso, la entrevista se hizo partiendo de un guién prees-
tablecido por un juez que solicita datos etnogréficos sobre los sistemas
normativos y la organizacién sociocultural y politica de Santiago Mex-
quititlin, el equipo del cEcaDECO contd, ademds, con la disposicién de la
comunidad para hacer etnografia, observacién participante y entrevistas,
pues se explicité que el objetivo de la investigacién era mostrar la vigen-
cia de sistemas normativos comunitarios. A continuacién, se muestra un
fragmento del guion de las preguntas preestablecidas que sirvieron como
base para abordar los temas y, entre paréntesis, la sugerencia de las personas

que pquCl’l contestar:

Cémo estd organizada la comunidad? (Lider local o representantes de
asociaciones u organizaciones).

:Cudl es la organizacién y funcién del ejido? (Adultos mayores, ejidatarios
y comisariado ejidal).

:C6mo se vincula con la asamblea comunitaria? (Adultos mayores, lider
local o representantes de asociaciones u organizaciones).

sQué cargos religiosos existen y cudles son sus funciones? (Adultos ma-
yores, cargueros, fiscal del templo).

:Qué es el comité mixto, cémo funciona y cémo se conformé? (Repre-

sentantes de asociaciones u organizaciones).



sCémo se resolvian los conflictos anterior y actualmente en la comunidad?
(Adultos mayores y representantes de asociaciones u organizaciones).

sQué es la “autoridad del abuelo”? (Adultos mayores).

;Cudndo se convocan asambleas en la comunidad? (Lider local) ¢Quién
o quiénes convocan? (Lider local).

sComo se afrontan conflictos sobre todo de caricter politico, tanto con
autoridades internas como externas, a través de la asamblea? (Lider local
y representantes de asociaciones u organizaciones).

sCémo la asamblea permite generar acuerdos y vinculos? (Lider local y

representantes de asociaciones u organizaciones).

Bajo esta guia, se realizé parte del trabajo de campo. En este caso, dado
que los encuentros con los informantes raramente se hacian de forma
individual, las preguntas no siempre se respondian con la secuencia que
se presenta; o bien dos o mds interrogantes se respondian en el momento
de hacer una pregunta, o bien se obtenfan respuestas parciales de distintos
tépicos, por lo que el criterio de adecuacion se hizo en el desarrollo de
la entrevista.

En adicién, el papel del etnégrafo o etndgrafa, en cuanto a registrar,
describir e interpretar una cultura distinta para hacerla inteligible ante
quienes no pertenecen a ella (Guber, 2011), consiste en favorecer la com-
prension intercultural a partir del estudio de fenémenos particulares. En
el presente caso, por ejemplo, se describen los sistemas normativos de
un pueblo originario. Pocas veces como ahora, sucede que los pueblos
originarios soliciten un producto que tenga caracteristicas particulares
destinadas a atender una necesidad concreta, como un peritaje antropo-

l6gico, mismo que se trata en el siguiente apartado.

Aungque el sociélogo inglés Michael Burawoy aborda el tema desde la sociologia publica,
el presente trabajo corresponde a la trayectoria de la antropologia destinada a atender



Esta metodologia se basa en la etnografia, aunque observa ciertas espe-

cificidades. De acuerdo con Laura Valladares:

el peritaje se refiere a las actividades que lleva a cabo un especialista que
interviene en un proceso judicial y cuyo propdsito es ofrecer un medio de
prueba que permita hacer patente un hecho o circunstancia que no queda
clara, y para el caso del peritaje antropoldgico, se trata de la relevancia de la
cultura o los sistemas juridicos de los pueblos originarios para entender con

mayor amplitud una accién presuntamente delictiva. (Valladares, s.f., p.8)

Su elaboracién recupera la discusién del enfoque antropoldgico sobre
la visién de un pueblo o comunidad que en términos antropolégicos se
define como emica o emicy la visién del etnégrafo, conocida como etica o

etic. La Figura 1 ilustra la aplicacién del peritaje y la etnografia.

Esquema de aplicacién de la metodologia

de la etnografia y el peritaje antropolégico

las problematicas y necesidades de los grupos subalternos y los pueblos originarios.
Para conocer mis de esta perspectiva se recomienda consultar el documento “La de-
claracién de Barbados. Por la liberacién del indigena”, fechado en 1971, asi como la
extensa produccion de las revistas Nueva Antropologia y América Indigena, ademas
de las obras de Silvia Gémez Tagle y Alfonso Villa Rojas.



En su construccién metodoldgica, el peritaje incluye una descripcion
etnogréfica amplia de una temdtica en particular que es motivo de con-
troversia y/o agravio entre el Estado y un pueblo originario. Se procura
describir la cultura de este tltimo de la forma mds emic posible, pero a su
vez, procurando #raducir, o bien hacer clara la explicitacién ante un juez,
por parte del perito, dado que éste es el creador y redactor del peritaje, es
decir, traduciendo al campo ezic aquello que fue registrado. Para el pre-
sente caso, el punto de partida es la solicitud realizada al cEcapECoO, de
generar un Dictamen Pericial Antropoldgico que el Concejo de Santiago
Mexquititldn necesita en el campo juridico para atestiguar que dicha
comunidad posee sistemas normativos propios en la medida en que este
tipo de documentos brinda la posibilidad de exigir la reivindicacién de sus
derechos a organizarse como pueblo originario ante diversas instancias
de caricter Estatal. En este sentido, el peritaje antropolégico tiene una

estructura base que consiste en lo siguiente:

Encuadrar la descripcién de la preparacién del peritaje, el uso de los
métodos y técnicas de investigacién, y el ordenamiento de los datos en
funcién de la consulta y el problema sefialado por el juez o fiscal.
Debe considerar los puntos sobre los que versard, ordenados de acuerdo
con la 16gica de los hechos y fundados en los principios de la investiga-
cién antropolégica. Como ya se explicd, se tratan los temas del origen y
fundacién de Santiago Mexquititldn, su organizacion social, sus sistemas
normativos, sus asambleas, sus procesos de autoorganizacién comunitaria
y su relacién con el Estado.

Incluye la conclusién del peritaje; es decir, la opinién o dictamen del
perito sobre la consulta formulada por el magistrado. También, se apoya
en fuentes secundarias consultadas y en todo material (escrito o visual)
que sirva de fundamento para sustentar su dictamen y las conclusiones.
En este sentido, el peritaje de Sistemas Normativos de Santiago Mex-

quititldn se sostiene en los siguientes tipos de fuentes:

Documentales (bibliogrificas, hemerogréficas, particularmente el

acervo etnogrifico del Centro de Capacitacién y Asesoria para el



Desarrollo Comunitario -cEcabpEco- “Ricardo Pozas Arciniega” de
la localidad fdfiho de Santiago Mexquititlan).

Trabajo de campo (mismo que ya se explicé previamente).
Legislacién (Convenio 169 de la o1t sobre pueblos indigenas y
tribales, Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y
la Ley de Pueblos y Comunidades Indigenas del Estado de Que-

rétaro).

Ademis, la relevancia del peritaje antropoldgico consiste en trazar puentes
entre las concepciones de justicia y normatividad del Derecho Positi-
vo y de los sistemas normativos indigenas, a fin de encontrar puntos
equivalentes que favorezcan procesos interculturales donde se validen
y se reconozcan dichos sistemas normativos dentro de los pardmetros
prescritos en la legislacién que establece la constitucién. Para el presente
caso, las equivalencias, identificadas en los sistemas normativos de Santiago
Mexquititldn, se definen por su vinculacién con instituciones comunitarias,
como el parentesco, la territorialidad y la religién, mas que por su relacién
o identificacién con el Derecho Positivo; de ello se hablard m4s adelante.

También, es un instrumento especifico para conflictos legales que in-
volucra a pueblos originarios confrontados con el Estado por diferentes
controversias: vinculos y apropiaciones diferenciadas del territorio y los
recursos naturales o, como en el presente texto, discrepancia por la existencia
de sistemas normativos.”” Ademds, es una herramienta que contrasta los
repertorios culturales del Derecho Positivo frente a las expresiones socio-
culturales y los sistemas normativos de los pueblos originarios. Asimismo,
permite identificar y explicar las 16gicas culturales que estin detrds de
los delitos que se pudieran efectuar, o bien de los agravios u omisiones
que el Estado cometiese. Por lo tanto, se trata de una investigacion que

traduce dindmicas de otras culturas y las vuelve asequibles para el Derecho

Para més informacion sobre las temadticas de estos peritajes, es posible consultar:
Sierra Camacho, M. T.y Lépez Lopez, E.L. (2013). El dictamen pericial antro-
pologico y los sistemas normativos indigenas en el municipio de San Luis Acatldn,
Guerrero. CIESAS.

Valladares de la Cruz, L.R. (s.f.). E/ peritaje antropoldgico: Los retos del entendi-
miento intercultural. Universidad Auténoma Metropolitana.



Positivo, promoviendo el pluralismo juridico. En el siguiente apartado, se
explica el contexto especifico donde se aplican los recursos metodoldgicos

anteriormente descritos.

El presente apartado ofrece datos del contexto donde se aplican los aportes
de la etnografia y el peritaje antropolégico, con el propésito de brindar
mis informacién del escenario y los acontecimientos que hacen que un
grupo determinado de actores sociales solicitara explicitamente que se
implementen estos recursos en atencién a una demanda especifica, pro-

curando mostrar un ejemplo del uso efectivo de estos métodos.

A partir de la demanda explicitada, se elaboré una investigacién cuali-
tativa que describe aspectos histéricos y culturales que forman parte de
la organizacién social y comunitaria de la localidad fiafihé de Santiago
Mexquititldn. Se identificaron costumbres, tradiciones, practicas religiosas,
fiestas y formas consuetudinarias de regulacién social, por ejemplo, la de-
nominacién en lengua materna de n#'o#¢ ya #s'ut ubi que se traduce como
“la construccién de autoridades” (Prieto y Utrilla, 2006, p. 55), mismas
que corresponden a los ancianos como jefaturas de los linajes familiares
y barriales, a los cargueros,  por el cargo civico-religioso que detentan, el

cual les permite emitir opiniones y decisiones de peso en la comunidad

El sistema de cargos religiosos, denominado coloquialmente como E/ Cargo 'y a quienes
lo desempefian como cargueros. Es una actividad que deben de realizar los jefes de
familia. Dentro de sus principales responsabilidades, se incluye cuidar el templo del
Santo Patrén Santiago durante un afio, particularmente en las fiestas que se le dedican,
ademas de que debe de seguir ciertas pautas de conducta: estar casado por la iglesia,
ser reconocido como persona honorable y responsable en su barrio y comunidad y ser
capaz de gestionar econémicamente los gastos de las fiestas.
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y finalmente el delegado, en tanto autoridad auxiliar vinculada con la

estructura municipal, sin dejar internamente el uso de su lengua materna

y los usos de elementos propios de su cultura local para su organizacién y

resolucién de conflictos de caricter familiar, vecinal y barrial.

De esta forma, se advierte la vigencia y transformaciones de sus sis-

temas normativos pI'OpiOS, para constatar que sus pobladores mantienen

una persistencia histérica de sus instituciones politicas, econémicas y

socioculturales. La Tabla 1 sintetiza los principales hallazgos del peritaje

antropolégico de Santiago Mexquititlan.

Tabla 1. Sintesis de los principales hallazgos del Peritaje Antropolégico

en Sistemas Normativos de la comunidad de Santiago Mexquititlin

Temitica del peritaje
antropolégico

Origen y Fundacién de
Santiago Mexquititlin

Principales datos a destacar

1. Hay registros de que en el siglo xv1 era zona de frontera
entre grupos sedentarios mexicas y grupos chichimecas
de cazadores recolectores. La regién debié estar bajo la
dominacién colhua-mexica a principios del xv1, bajo la
jurisdiccién de Xilotepec, (Wright, 2002, pp. 13 y 14).

2. Otomies de Santiago Iztapa y de San Miguel Acambay
fueron reubicados y congregados a orillas del rio Lerma
para dar origen a Santiago Mexquititldn en 1540, (Val-
verde, 2009, p. 18).

Organizacién Social

Cuatro niveles:

1. El grupo familiar doméstico, reconocido en lengua ma-

terna como ar mengu.

. El grupo familiar extenso, tiene como centro material y

simbélico las capillas familiares.

3. El barrio o tambien denominado ya barryo, que ordena
las relaciones sociales en el ambito familiar, socioespacial,
econémico y politico.

4. La comunidad o Anini o mhunts'am’ui, unidad social,
territorial, identitaria y politica, comparte elementos
como memoria, sentido de pertenencia, territorialidad;
un sistema de autoridades civicas y religiosas, una serie
de representaciones simbdlicas rituales (el costumbre)
y una red heterogénea de lealtades.

N




Sistemas normativos

La autoridad de los ancianos en tanto detentan la jefatura
del grupo doméstico, el linaje de parentesco y el culto a
los ancestros en la capilla familiar.

Los cargueros, quienes actian como autoridades morales
civicas-religiosas, mantienen el costumbre, las fiestas y
ceremonias.

El delegado, quien antes era electo en asamblea popular,
es una autoridad auxiliar del municipio. Debe de ser
oriundo de la comunidad, hablar la lengua materna y
conocer la organizacién social local para dirimir con-
flictos familiares o vecinales. Actualmente, se promue-
ven candidatos y se hacen elecciones de esta autoridad
promovidas por partidos politicos, o por el presidente
municipal en turno, quienes asignan de forma discrecio-
nal a los subdelegados, asi como la entrega de recursos
y apoyos econémicos.

Los subdelegados estin vinculados a la estructura de
la Delegacién Municipal, uno por cada barrio (seis en
total), subordinados a la 16gica de eleccién de los partidos
politicos.

Asambleas

Comunitaria: Estructura en la cual se generan vinculos y
acuerdos locales que avivan la comunidad como forma de
organizacién sociopolitica. Se realiza en lengua materna
y participan personas de los 6 barrios de la localidad. Se
puede convocar para situaciones emergentes y afrontar
problemiticas concretas. En ella, la 16gica para la elec-
cién de cargos y representantes se basa en el respeto y
la confianza, respaldadas en el trabajo y el servicio que
un fiditho hace hacia su comunidad, y se le revoca si el
colectivo observa que el desempefio es inapropiado.
Agrarias: Vinculadas al ejido y las actividades agrarias,
a la administracién de actividades agropecuarias.
Comités: Relacionadas a un proyecto o iniciativa social,
politica o religiosa, por ejemplo, la participacién en tra-
bajos comunes (faenas).

Generales y de autoridades auxiliares: Implican la partici-
pacién de la comunidad o el barrio dentro de la estructura
administrativa de la delegacién o de las subdelegaciones,
quienes son los convocantes. Se realizan para dar a conocer
ciertas intervenciones gubernamentales y no guberna-
mentales; asi como de participacién religiosa asociados al
sistema de cargos. En la actualidad, las presiden figuras de
partidos politicos o allegadas a la presidencia municipal.




Procesos
de autoorganizacién
comunitaria y su relacién
con el Estado

A partir de los noventa, la vida politica de la comunidad
se articulaba por un consenso forzado en torno al Prr (y
después al paN) desde el que se controlaba el ejercicio de
puestos politicos y el nombramiento de cargos religiosos
tradicionales, evitando o aminorando asi la aparicién de
conflictos. Para las 2 primeras décadas del siglo xx1, en San-
tiago Mexquititlan, hay varias organizaciones de artesanos,
de productores agricolas, subordinadas a la delegacién, a
presidencia municipal y partidos politicos, otras trabajan
de manera independiente. También, se encuentra la orga-
nizacién del Frente Estatal de Lucha (FEL) realizando acti-
vidades de gestion social, de militancia politica, y teniendo
acercamientos con el Congreso Nacional Indigena (cn1);
ademds de otras organizaciones politicas independientes,
como el Frente Popular Revolucionario (Fpr) y la Unién
Popular Revolucionaria Emiliano Zapata (uprez). Desde
2019, se presenta un proceso organizativo que recupera
formas tradicionales e histéricas de organizacién, consti-
tuyéndose concejos y conformandose el 29 de febrero del
2020, en Asamblea Comunitaria, un Concejo del Territo-
rio Nifiho de Santiago Mexquititlin (también nombrado
Concejo Indigena de Gobierno de Santiago Mexquititlan)
que se compone de cargueros, comerciantes, artesanos,
vecinos de la comunidad y organizaciones de trabajadores
migrantes fidfiho.




Santiago Mexquititldn histéricamente se ha con-
figurado como comunidad indigena desde el siglo
xv1, a partir de evidencias documentales histéricas,
asi como de los relatos y testimonios presentes en la
memoria colectiva de sus habitantes.

Su organizacién social y comunitaria se basa en
instituciones sociales imbricadas entre si, como el
parentesco, el territorio, la religién y la economia,
cuyo ordenamiento se expresa a nivel familiar, barrial
y comunitario, y se plasma en actividades colectivas.
Los sistemas normativos de la comunidad se definen
mids que por su relacion con el Derecho Positivo, por
su estrecha vinculacién con instituciones como el
parentesco, la territorialidad y la religién, destacando
el cardcter colectivo o grupal de los mecanismos de
resolucién de conflictos y agravios que inciden en la
convivencia dentro de la localidad.

Las asambleas comunitarias, en tanto configuracién or-
ganizativa, expresan la convergencia de varios aspectos
de la cultura fidfiho: la lengua, la adscripcién parental o
barrial, la eleccién colectiva de cargos, representantes
y responsabilidades.

La conformacién de los concejos y las asambleas co-
munitarias como formas de participacién, designacién
de autoridades, cargos y responsabilidades expresan
una manera de recuperar sus formas consuetudinarias
de organizacién, cooptadas por partidos politicos y
autoridades municipales.

Conclusiones del peritaje

Elaborada con base en Cabrera, Flores y Chévez, 2021.

Estos hallazgos se compilaron en el peritaje antropolégico en tanto docu-
mento y se entregaron a los solicitantes, a fin de que pudieran continuar
con sus respectivas diligencias legales. Al respecto, uno de los retos mds
significativos fue el mantenimiento de la confianza con los informantes,
vecinas y vecinos de la comunidad para que compartieran sus conocimien-
tos sobre el tema. Esta situacién pudo resolverse porque el cECADECO ya
ha realizado actividades y proyectos en Santiago Mexquititldn, contado
con la participacién de algunos habitantes en dichas iniciativas, quienes
a su vez comentaron a los demds que el peritaje a realizar tiene como
propésito la defensa de la autonomia de la comunidad, lo que favorecié
a generar un escenario de conflanza entre quien llevé a cabo la investi-

gacion y los informantes.



Tanto la etnografia como el peritaje antropolégico son herramientas
metodolégicas que favorecen el conocimiento de las diferencias culturales.
En este sentido, la docencia interesada en la formacién de estudiantes
bajo estos métodos puede trabajar en multiples dmbitos. Ya no es estric-
tamente necesario entrar en contacto con una sociedad completamente
diferente a la del investigador o la investigadora, como se sefialé con
antelacién, pues los trabajos con los pueblos originarios de México en
contextos rurales, periurbanos y urbanos ofrecen contextos y situaciones
de diferencia cultural.

Lo relevante en este caso es que, para el trabajo de campo y las en-
trevistas que tienen el propésito de conocer las formas verniculas de
gobierno, se requiere de un movimiento interpretativo agudo por parte del
investigador. Esto es lo que Geertz sefiala como la capacidad de producir
descripciones densas para identificar los sentidos y los significados que
las personas atribuyen a sus actividades, o lo que sugiere Guber sobre
desarrollar la capacidad de describir e interpretar el sentido de una cultura,
para darla a conocer y hacerla inteligible para quienes no la conocen o no
pertenecen a ella. En este caso, consistié en describir y analizar cémo los
partidos politicos y la Presidencia Municipal modificaron las funciones
del delegado, los subdelegados y los cargueros, asi como el sistema de
asambleas, trastocando la normatividad de un pueblo originario.

Es importante destacar que uno de los aportes del método etnogréfico
es que el contacto con la diferencia cultural hace reflexionar al investigador
o investigadora respecto a que su presencia y su participacién en la vida
de las personas a quienes estudia puede favorecer o entorpecer el cono-
cimiento de los otros. En este caso, se pretende describir y registrar las
formas autéctonas de gobierno, a fin de que sean reconocidas y favorecer

el establecimiento de relaciones interculturales, como lo explica Guber:

Lo que nos jugamos en el campo... es nuestro caricter de representantes de

una utopia de solidaridad social y cultural, por cuanto somos nosotros quie-



nes estamos dispuestos a escuchar y a entender lo que otros no escuchan ni

entienden. (Guber, 2011, p. 116)

Es importante reflexionar que este tipo de procedimientos parten de una
relacién de diferencia cultural y de desigualdad estructural, pues se trata de
casos en los que los que los pueblos originarios se confrontan ante el Estado
nacién para reivindicar ciertos ambitos de su cultura. Si bien éstos pueden
ser reconocidos en diversas legislaciones internacionales, nacionales y
estatales, en la realidad las autoridades no los hacen efectivos y, por ello,
se debe de recurrir al peritaje antropolégico, como el caso abordado; por
ejemplo, la configuracién del “Concejo Auténomo para la defensa del
territorio hii6iih6 de Santiago Mexquitildn”, que tiene una composicién
heterogénea, misma que fue constituida en asamblea popular, a diferencia
del proceso que preside la Municipalidad, al trabajar con partidos politicos
para la eleccién de delegados.

También, es importante destacar que no cualquier profesional de
la investigacién puede realizar dicha actividad. Para ello, los juzgados
consideran que s6lo un antropélogo certificado —que cuente con cédula y
titulo profesional—- puede realizar o, por lo menos, presidir dicho trabajo.
Esta es una reflexién interesante, pues si bien pueden existir profesionis-
tas que cuenten con los conocimientos y habilidades para realizar dicha
actividad, si no cuentan con la formacién profesional de antropologia y
con un documento que lo avale, no se le podrin solicitar sus servicios. Lo
anterior muestra una limitacién del Estado nacién a través del Derecho
Positivo para validar las fuentes de conocimiento, al restringirlas al co-
nocimiento antropolégico certificado. De la misma forma, un habitante
fiafih6 de Santiago Mexquititlin no puede explicar la dindmica de sus
sistemas normativos, a menos que tenga una formacién en antropologia
certificada, es decir, no estd autorizado para explicar su propia cultura,

pues requiere del conocimiento occidental, donde la visién ezic se impone.

Para el presente caso, el equipo del CECADECO se compone por investigadores en las dreas
de antropologia, sociologia y gestién integrada de cuencas. Sin embargo, para validar
el trabajo del equipo, uno de los miembros tuvo que presentar su cédula profesional
en calidad de antropdlogo para que el juez ratificara el peritaje.



El resultado de dichos peritajes permitird a los pueblos originarios rea-
lizar iniciativas como mantener sus formas autéctonas de gobierno (y con
ello lograr su autodeterminacién como comunidades, o el uso preferencial
del territorio y sus recursos naturales por encima de los megaproyectos que
benefician al capital nacional y trasnacional); o continuar con pricticas
socioculturales verndculas frente a los procesos de folclorizacién, exoti-
zacién y apropiacién cultural que realizan otras entidades para beneficio
particular. En suma, el peritaje antropoldgico es una herramienta que
puede favorecer la reproduccién, continuidad y persistencia de las con-
diciones materiales y simbélicas de los pueblos originarios; mientras que,
en los investigadores sociales, permite desarrollar la reflexividad, el interés

y el rigor por describir y conocer el significado de la diversidad cultural.

Los resultados de la aplicacién del método etnogrifico y el peritaje an-
tropoldgico en la comunidad fidgfiho de Santiago Mexquititlin mostraron
la vigencia de sistemas normativos propios, arraigados y enlazados en sus
instituciones socioreligiosas, advirtiendo que los 4mbitos mds importantes
de esta organizacién comunitaria se encuentran cooptados y subordinados
por dindmicas externas, provenientes de instancias politicas (autoridades
auxiliares, representaciones del Gobierno Municipal y de partidos politicos),
mismos que perjudican la organizacién interna. Por ello, a través de los
concejos y las asambleas comunitarias, buscan revitalizar y reconstruir sus
estructuras sociales, recuperando formas tradicionales de organizacion.
Dichas instituciones contribuyen a la configuracién de su libre deter-
minacién, asi como a la conformacién de su autonomia; aspecto que, como
ya se sefiald, estd signado en la Ley de Pueblos y Comunidades Indigenas
del Estado de Querétaro. Ademds, la iniciativa de esta comunidad contras-
ta frente a los proyectos de desarrollo que de manera externa se imponen,
desconociendo sus sistemas de gobierno y de organizacién social, politica
y religiosa. El peritaje se entregé a los miembros del Concejo, quienes
lo ingresaron a la Comisién Interamericana de derechos Humanos en el

aflo 2022, esperando resolucion.



Una posibilidad seria exhortar a estudiantes y docentes a realizar
etnografias en grupos y comunidades que explicitamente lo soliciten,
con temas que correspondan a las problemiticas y necesidades locales,
que favorezcan a la formacién del alumnado en el manejo de métodos
cualitativos de investigacion relacionados con demandas especificas; a
colaborar en actividades de educacién-formacién, investigacién y ex-
tensién de actividades universitarias que generen conocimiento social-
mente pertinente y necesario. Por afiadidura, el peritaje antropolégico en
tanto metodologia especializada requiere de profesionales en el campo
de la antropologia y con conocimientos bésicos en el derecho, aunque
principalmente se necesita recordar que la investigacion estd situada
politicamente, pues el conocimiento se solicita y se emplea por grupos
hegemonicos, para mantener y sofisticar su dominio. Se investiga para
grupos subalternos que necesitan de investigaciones que contribuyan a
su emancipacién. La reflexividad etnogréfica remite a la responsabilidad
ética del investigador, en cuanto al uso de su conocimiento, en el 4mbito

de los grupos hegemonicos o los subalternos.
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ara la sociologia y las ciencias sociales, la cuestién cotidiana con-

siste en construir instrumentos de investigacién para acercarse al
campo y captar las vivencias, problemas, opiniones o percepciones de
las personas. Como se sabe, estos instrumentos pueden ser cualitativos o
cuantitativos. En este capitulo, la atencién se centra no sélo en el aspecto
de haber construido un instrumento cuantitativo, sino en su puesta a
prueba mediante lo que se conoce como anilisis factorial exploratorio y
analisis factorial confirmatorio basado en ecuaciones estructurales. No
se pretende en absoluto inundar a quien lea estas paginas con férmulas y
teorfa matemdtica, lo cual seria materia para un articulo independiente,
sino sefialar aquellos aspectos de dichos andlisis que son relevantes para
profesionales de la docencia y la investigacion, en quienes, por lo tanto,
se debe centrar mis la atencidn.

Se considerd que, para poder explicar la construccién y puesta a prueba
del instrumento cuantitativo utilizado en este caso, era necesario primero
exponer con qué objeto de investigacién estd relacionado, cudl es la variable
a explorar, sus dimensiones, indicadores y los items que pretenden dar
cuenta de éstos, para que puedan entenderse con claridad la coherencia
y la l6gica subyacente del proceso de puesta a prueba de un cuestionario.
Por ello, se iniciard desde la construccién del objeto, la poblacién a quien
se dirige, el disefio del instrumento y su validacién a través del andlisis
factorial exploratorio y confirmatorio, que es la parte central de este trabajo.

En un inicio, se expondra brevemente cémo se construyé el objeto

de investigacién que, en este caso, consiste en la percepcién de exclusion



social. Después, se presentard el abordaje metodoldgico que se enfoca
brevemente en cémo se construyé el instrumento que pretende medir
dicho fenémeno, qué caracteristicas generales tiene —por ejemplo, su
dimensionalidad, items, tipo de respuesta, etcétera, lo cual se muestra en
el Anexo al final este trabajo— para continuar con el ejemplo de estudio
de caso, donde se presentard cémo se llevé a cabo el andlisis factorial
exploratorio para validar dicho instrumento y los resultados obtenidos
en el andlisis factorial exploratorio y confirmatorio, asi como algunas
recomendaciones sobre los indices y pardmetros mds relevantes.
Finalmente, se exponen algunos aportes para la docencia en Meto-
dologia de la Investigacién que esperamos puedan ser de utilidad para

quienes se han imbuido en esta drea del conocimiento cientifico.

Para elaborar un instrumento de medicién, primero debemos saber qué
vamos a investigar con €l; es decir, cudl serd nuestro objeto de investiga-
cién. En este caso, el objeto de estudio para el cual dicho instrumento
se construye es la percepcién de exclusién social y se pretende explorarla
mediante un cuestionario cuantitativo. Para ello, es imperativo definir
qué se va a entender por la categoria de exclusién social, por el concepto
de percepcién y como operacionalizar la percepcion de exclusién social.
Estas cuestiones se abordardn en las lineas siguientes.

El término exclusion social surgié en Francia entre las décadas de 1960
y 1970 (Nun, 2001; Jiménez, 2008; Ziccardi, 2008; y Tezanos, 2020) y
hacia referencia a los efectos de los cambios econémicos experimenta-
dos en Europa a mediados del siglo xx, cuando empezaron a observarse
grupos que quedaban fuera del alcance de la bonanza econémica: los
excluidos eran los que “quedaban fuera y no estaban en condiciones de
entrar” (Nun, 2001, pp. 29-30). Mis adelante, las investigaciones sobre
estos grupos excluidos comenzaron a florecer y, de manera paralela, surgié
la discusion sobre qué tan adecuado seria adaptar tal nocién —de origen
europeo— al contexto latinoamericano o utilizar el concepto de marginalidad,

mis alineado a los enfoques cepalinos (Nun, 2001).



No obstante, los estudios e investigaciones sobre la exclusién social
continuaron su camino en Europa (Subirats ef a/., 2004) y muchos de
ellos se aplicaron en América Latina y en México en particular (Oliveira
y Ariza, 2000; Uquillas, Carrasco y Rees, 2003; Bayén, 2008; y Castro,
Garcia y Lépez, 2020; entre otros), desde una diversidad de enfoques y
del andamiaje teérico propio del estructuralismo. Un aspecto relevante
para este trabajo es que exc/usion social es mds una categoria de analisis
que un concepto operativo; tiene una sélida base tedrica en el estructural
funcionalismo de Merton (Moreno, 2023), dado que abarca una amplia
gama de aspectos en los que un individuo, grupo o colectividad podria
estar o no excluida o, incluso, podria pecibir que estd o no excluida; de
ahi que las investigaciones mds recientes han propuesto una serie de
dimensiones e indicadores que pueden dar cuenta de la exclusién social,
sefialando precisamente en qué drea o dmbito de la vida podria estar
presente este fenémeno.

El término, que todavia era ambiguo, comenzé a definirse de distintas
maneras que, a la postre, confluian en cuanto a que la exclusién es un
proceso (Castells, 1999; Nun, 2001). La definicién que se considerd tutil
para esta investigacién fue la de Subirats, Riba, Giménez, Obradors,
Giménez, Queralt, Bottos y Rapoport (2004), quienes la definen como

una situacién concreta fruto de un proceso dindmico de acumulacién, super-
posicién y/o combinacién de diversos factores de desventaja o vulnerabilidad
social que pueden afectar a personas o grupos, generando una situacién de
imposibilidad o dificultad intensa de acceder a los mecanismos de desarrollo
personal, de insercién sociocomunitaria y a los sistemas preestablecidos de

proteccién social. (p. 19)

En ese sentido, los autores proponen siete dmbitos en los que se puede dar
la exclusién: “el econémico, el laboral, el formativo, el sociosanitario, el resi-
dencial, el relacional y el 4mbito de la ciudadania y la participacién” (p. 20).
Giménez (2008), por otro lado, indica diez: “laboral, econémico, cultural,
formativo, sociosanitario, espacial y habitativo, personal, social y relacional,
y ciudadania y participacién” (p. 182). Afios después, Téllez y Rivera (2020)

sefialan nueve factores:



acceso a los servicios de salud, el apoyo familiar, las conductas disruptivas, el
acceso a bienes y servicios de segunda necesidad, el acceso a servicios edu-
cativos, la violencia intrafamiliar, el acceso a bienes y servicios de primera

necesidad, las limitaciones econémicas del hogar y la integracién comunitaria.

(pp- 12-13)

De dichos dmbitos, se decidié tomar aquellos que se relacionaran de
manera clara con la poblacién a quien el estudio se dirige, la cual se
menciona mds adelante. Asi, con un panorama mucho mds claro sobre
cémo puede operacionalizarse la categoria de exclusién social (es decir, la
definicién de sus dimensiones), ahora se trata de buscar en qué medida un
individuo se percibe a si mismo como excluido en términos econémicos
o laborales, tal vez en términos formativos o comunitarios. Al respecto,
es momento de atender a qué nos referimos con la percepcién y cudles
son las potenciales consecuencias de ésta: se trata de la “valoracién que
un individuo hace de una determinada situacién social y de su papel o
posibilidades en ella” (Roca, 1991, p. 12). Se trata, en palabras del autor,

de la percepcién de causalidad de la conducta social:

El hombre atribuye lo que ocurre en su ambiente a unos factores causantes
determinados y esta explicacion causal de las acciones — ya sean propias o de
los otros — influye en su conducta en tanto que contribuye al significado de

ésta y por lo mismo a su posible prediccién y control. (Munn, 1989, p. 193)

;Por qué se construye el objeto alrededor de la percepcién de exclusion y
no de la exclusién en si misma? Esto se explica porque, si bien un indivi-
duo puede cumplir con los requisitos teéricos de la exclusién (bajo o nulo
nivel de ingreso, marginalidad habitacional, escasa o nula oportunidad para
concluir sus estudios, etcétera), eso no significa que se perciba a si mismo
como excluido. También, es cierto que es la percepcién de su situacion la
que de manera concreta dirigird sus acciones y moldeara cierto tipo de
conductas, tal como lo indican los autores arriba citados.

Por tanto, se trata de construir con cuidado un instrumento de medi-
cién que pueda dar cuenta de este fenémeno en una poblacién en especi-

fico, para poder analizar de qué manera o en qué medida dicha percepcién



se lograrfa articular con cierto tipo de conductas.’ En otras palabras, a
partir de la multidimensionalidad de la exclusién social expuesta lineas
arriba, este trabajo centrard su atencién en el hecho de que hay una gran
probabilidad de que los individuos se perciban en situacién de exclusién
s6lo en algunas dimensiones. En este caso, como objeto de investigacién
se eligi6 a la poblacién adolescente estudiante de bachillerato, dado que
es una etapa importante y crucial en las primeras manifestaciones de
ciertas conductas derivadas de la percepcién de exclusién social;® ahi es
donde se decidi6 poner a prueba el instrumento construido.

Aun cuando en los instrumentos de medicién, en este tipo de pro-
blemas, se construyen items que pueden dirigirse a la exploracién de la
conducta (y eso pareceria acercarse mds a la psicologia), no debe olvidarse
que el estudio de la conductua colectiva no es ajeno en absoluto a la
sociologia; mds ain cuando el enfoque se dirige hacia los actos inten-
cionales y sus efectos inesperados (Boudon, 1980 y 2010). En el caso
de la percepcién de exclusién social, squé tantas cosas pueden hacer las
personas basdndose en lo que perciben? Partiendo de esa interrogante,

no sobra sefialar que la percepcién del lugar que se tiene en el mundo

Por ejemplo, siguiendo la 16gica del argumento de la sociologia de la desviacion de
Robert Merton, la percepcién de exclusién podria implicar conductas de adaptacién
y, entre éstas, estarfan las antisociales y delictivas. En este mismo sentido y dado que
el fundamento tedrico para la exclusién social se ubica en el estructural funcionalismo,
considerar a la autoexclusion significaria orientarse tedricamente hacia un lado distinto.
Para ampliar la discusién, puede revisarse “Las metas y los medios: fundamentacién
tedrica de la categoria de exclusién social” (Moreno, 2023).

Se pueden considerar varias conductas, pero podrian ser las mencionadas en el pie
de pdgina anterior. Respecto a la variacién que existe entre las edades de inicio de las
conductas antisociales y delictivas, algunos estudios (Loeber y Hay, 1997; Storvoll y
Luichstrom, 2003; y Rechea, 2008) los ubican entre los 12 y los 14 afios, mientras que
otros entre los 16 y los 18 (Judrez ef al., 1998; Sanabria y Uribe, 2009). En todo caso,
queda claro que el rango de edad se ubica siempre dentro de este espectro y no en
un grupo etario distinto. Otra coincidencia en los estudios de la conducta antisocial
y delictiva es el predominio del sexo masculino en su incidencia (Loeber y Hay, 1997;
Flannery ef al, 1999; Liu y Kaplan, 1999; Rechea, 2008; y Sanabria y Uribe, 2009).
Cabe agregar que la juventud mexicana —mayoritariamente estudiada en poblaciones
de 15 a 29 afios— se percibe como objeto de exclusién (Hopenhayn, 2008; Cordera ez
al., 2008; Mora y Oliveira, 2014; Pérez, 2018; y Castro et al, 2020) y se han construido
instrumentos de tipo cuantitativo para intentar medir este fenémeno (Castro ef al., 2020;
y Téllez y Rivera, 2020). Sin embargo, poco se ha investigado sobre dicha percepcién
en adolescentes estudiantes de bachillerato.



social (excluido versus incluido) tendré influencia sobre las acciones que se
emprendan; de ahi que a Merton (1984) le interesaba estudiar la anomia

también desde su lado subjetivo.

En ciencias sociales, el analisis factorial en los instrumentos de medicién
ha sido empleado abundantemente en el drea de la psicometria; por ello,
no es extrafio encontrar articulos cientificos dedicados a este tipo de and-
lisis en problemas relacionados con una amplia gama de conductas, desde
antisociales hasta delictivas, como el consumo de alcohol, el sadismo o la
percepcién de amenaza (Navas ef al., 2012; Pilatti e al., 2012; Miranda
et al., 2014; Pando et al., 2016,y Sinchez ef al., 2016). No obstante, en
esta ocasién, se atrajo la atencién hacia el problema de la percepcion de
exclusién social.

Para lograr dar cuenta de la frecuencia (tal vez hasta de la intensidad)
de este fenémeno socioldgico, es necesario construir un instrumento de
medicién. Pero no sélo eso, sino que debemos ponerlo a prueba a través
del andlisis factorial exploratorio (AFE) y del analisis factorial confirmato-
rio (AFc) para saber si realmente estamos midiendo lo que pretendemos
medir. En otras palabras, este trabajo consta de una investigacién sobre el
instrumento. La ruta metodolégica que se seguird en este trabajo consiste
en exponer, primero, c6mo se construy6 el instrumento de medicién, cudl
es la cantidad de items adecuada para ejecutar el AFE y el AFc, las carac-
teristicas de las preguntas y respuestas que se utilizardn, a cudntas personas
se les debe aplicar el instrumento para que sea considerada una prueba con
resultados validos y en qué estadisticos se debe centrar la atencién para
determinar si el instrumento contiene fiabilidad y validez o no.

Es preciso sefialar que los investigadores o las investigadoras no ne-
cesariamente tienen que empezar siempre de cero en la construccién del
instrumento. En este caso, el cuestionario que se prepard, denominado
ExSoc-cap, consideré varios de los items propuestos por Téllez y Rivera
(2020) en su instrumento denominado “1Esjm”, orientado a los jévenes

mexicanos, pero se modificé la redaccién de algunos de los items para



hacerlos més entendibles y contextualizarlos para la poblacién adolescente
de interés, la cual, mayoritariamente, no cuenta con ingresos econémicos
propios. Ademds, se agregaron otros, cuidando en todo momento que la
redaccion fuera suficientemente clara y concreta. Del instrumento referido,
se consideraron los items con saturaciones factoriales mas altas (es decir,
las mds cercanas a 1), pero —en algunos casos— se tuvo que dividir un item
en dos, debido a problemas de doble contenido en el instrumento original.

A este instrumento se le agregaron otras preguntas y la escala de Likert
se modific6 de cinco a cuatro niveles para evitar el “problema de la respuesta
neutra’ (Cafiadas y San Luis, 2020) que consiste en la tendencia de los
informantes o encuestados a elegir la opcién central que, usualmente, no
los compromete a elegir algo (por ejemplo, 7i de acuerdo ni en desacuerdo,
regular, ni mucho ni poco, etcétera). Debe considerarse, en este sentido,
la utilidad de dicha respuesta neutra: si en el estudio no sirve o no es
de interés conocer la neutralidad de los encuestados sobre un tema, es
mejor evitarla; de lo contrario, puede agregarse. Estuvo integrado por
79 reactivos agrupados en ocho dimensiones: econémica en necesidades
bésicas, econémica en necesidades no bisicas, relacional familiar, conduc-
tas disruptivas, formativa, espacial-habitativa, sociosanitaria institucional
y sociosanitaria personal, de acuerdo con la bibliografia revisada. No se
consider6 la exclusién laboral, debido a que los participantes son menores
de edad en su mayoria.

La cantidad de items a considerar dentro del instrumento debe ser, por
lo menos, de tres o cuatro por dimensién (Lloret, 2014), o bien el doble
de aquellos que pensamos que podrian integrar el cuestionario (Cafiadas
y San Luis, 2020). Como se comenté anteriormente, se pensé en la escala
de Likert para las opciones de respuesta, por lo que las preguntas tomaron
el formato de frases con las que el encuestado podia estar o no de acuerdo
en distintos niveles (cuantificador lingtistico de conformidad), o bien
sefialaba dicha frase como una situacién que se presentaba con frecuencia
o0 no en su vida cotidiana (cuantificador lingtistico de frecuencia). Es
importante sefialar que las opciones de respuesta deben ser las mismas,
por lo menos en cada dimensién. En otras palabras: si en una dimensién
elegimos un cuantificador lingiistico de frecuencia (siempre, casi siempre,

a veces, nunca), esas opciones de respuesta deben ser las mismas en esa



dimensién y, de preferencia, las mismas en todas las dimensiones, aunque

esto no es obligatorio.

Ya construido el instrumento, se contacté a las autoridades de 1a Escuela
de Bachilleres de la Universidad Auténoma de Querétaro para solicitar
el acceso a las instalaciones educativas y, con el apoyo de los estudiantes
de la Licenciatura en Criminologia de la propia universidad, se aplic6 el
instrumento a 224 estudiantes de manera presencial y autoinformada.
Para hacer la validacién por no expertos (pp. 58-59), se pregunté a los
estudiantes si los items eran féciles de leer y se comprendian con facilidad,
si los encontraban repetitivos o si las frases eran demasiado largas para
entenderse, si los items exploraban diversas cosas, si contenian palabras que
no se entendian, si las opciones de respuesta les parecian pocas o muchas
o debian ser otras y también si tenian algiin comentario adicional sobre
el instrumento. De este proceso, prosiguieron las fases que se presentan

a continuacioén.

Se capturaron los resultados de la aplicacién de los cuestionarios en la
aplicacién de Google Forms, para que se generara automaticamente la base
de datos en una hoja de célculo. En esa etapa, se realizé la recodificacién

de las respuestas de acuerdo con la Tabla 1.

Recodificacion de respuestas

Siempre De acuerdo I
Casi siempre Algo de acuerdo 2
Casi nunca Algo en desacuerdo 3

Nunca En desacuerdo 4




Igualmente, aquellos items inversos fueron recodificados para que la tabla

de valores correspondiera de forma légica a las respuestas y se construy6

el baremo:
Construccion del baremo
Siempre = 1 [13 - 22] Muy baja
Casi siempre = 2 [23 - 32] Baja
A veces = 3 [33 - 42] Alta
Nunca = 4 [43 - 52] Muy baja
De acuerdo = 1 [13 - 22] Muy baja
Algo de acuerdo = 2 [23 - 32] Baja
Algo en desacuerdo = 3 [33 - 42] Alta
En desacuerdo = 4 [43 - 52] Muy alta

Una preocupacién constante al momento de construir y aplicar un ins-
trumento de medicién consiste en saber con la mayor certeza posible si
cada una de las preguntas planteadas en el cuestionario estin midiendo
lo mismo que la prueba en lo global. El cogficiente de discriminacion y la
correlacion item~total corregida nos sirven de guia para saber en qué medida
este aspecto se estd cumpliendo y se puede calcular en una simple hoja
de célculo. En el caso de la encuesta aplicada, se tomd la decisién meto-
doldgica de eliminar aquellos items cuya puntuacién no lograra superar
0.30.’ Asi, se eliminaron 16 items del cuestionario.

Para ejemplificar con mayor claridad este aspecto, expondremos al-

gunos casos de items que si lograron superar esta prueba. Por ejemplo, el

Se considera como criterio que la correlacién item-total corregida debe mostrar valores
superiores a .30 para conservar el item (Bernaloa, ez al., 2022).



item 1 “En mi casa el dinero alcanza para comprar algunos ‘lujos’ (tablets,
Smart Phones o dispositivos méviles de entretenimiento” de la dimension
econémica alcanzé un coeficiente de discriminacién de .732, o el item
46 “En la colonia donde vivo hay un parque cercano y seguro a donde
puedo ir a descansar y jugar” de la dimension espacial-habitativa logré
un puntaje de .706. Igualmente, ciertas preguntas de la dimensién so-
ciosanitaria relacionadas con la recepcién de atencién médica y acceso a
medicamentos alcanzaron puntajes de .777 y .801 respectivamente. Los
cuatro items relacionados con la salud fisica y mental personal alcanzaron

.665,.656,.540y .612.

De acuerdo con la teoria, esta prueba explora la influencia de diversos
aspectos del cuestionario relacionados con su fiabilidad. Centra su atencién
en medir la correlacién que existe entre las variables que se miden; por
tanto, operard tanto sobre el tamafio de la muestra como en el tamafio de
las correlaciones entre los items del cuestionario, la cantidad de factores
y de items en cada uno de ellos (Lloret ez al., 2014, p. 1159). El resultado
de esta prueba, mientras mds se acerque a 1, indica una mayor adecuacién
en los términos sefialados anteriormente.

En el caso de nuestro ejemplo de estudio, esta prueba se realizé con
ayuda del soffware spss para la reduccién de dimensiones. Sin embargo,
también puede utilizarse el soffware Factor, Jamovi o Jasp. Tanto esta

prueba como la de comunalidades se realizan antes de efectuar el AFE.
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Tabla 3. Prueba xmo y esfericidad de Bartlett

Prueba kMo y de Bartlett

Medicién de adecuaciéon de la muestra 83
Kaiser-Meyer-Olkin 004
Chi-Cuadrada Aprox. 5228.014
Prueba de esfericidad de I
Bartlett 741
Sig. <.001
Comunalidades

Esta prueba es mas simple de aplicar con ayuda del soffware spss. En
términos generales, sirve para observar en qué medida un item de un
cuestionario se relaciona con los demds y eso puede servir de guia meto-
dolégica para saber si se estin planteando preguntas adecuadas que giren
alrededor del concepto correspondiente o si, por el contrario, el item se estd
saliendo del tema. Después de eliminar aquellos items que no puntuaron
adecuadamente en el coeficiente de discriminacion, se aplicé esta prueba
para conocer las comunalidades y se eliminaron aquellas preguntas que,
en la extraccién por ejes principales, puntuaron debajo de 0.4.* Los items
que pasaron esta prueba fueron 39 y son los siguientes:

De acuerdo con Bandalos y Finney (2010), Guadagnoli y Velicer (1998) y McDonald
(1985), el criterio para retener un item consiste en observar si su saturacién se encuentra
por arriba de .30 0 .40, siendo este ultimo el criterio mds estricto.



Comunalidades

P1 729 722 Py4s 532 -498
P2 .666 591 P46 55T 489
P3 .638 .590 P48 483 457
Py 651 .638 P49 633 522
Ps .588 .525 Pso 645 521
Pe6 674 .638 P57 .600 531
Py 503 473 Ps8 730 695
P 706 721 Psg 781 775
P9 .630 611 Pé6o 725 736
Pio .548 515 P61 680 .600
P11 623 .579 P62 650 657
Pig 552 .558 P63 632 .580
P16 613 .628 P64 759 .706
P20 456 521 P66 .566 .530
P2y 631 672 Pé6g 585 641
P29 .488 443 P71 .407 411
P32 .568 497 P72 612 551
P33 644 .605 P73 753 664
P34 690 897 Py7s 555 556
P41 456 .406

El método de extraccién utilizado fue el de factorizacién

por ejes principales.

Una cuestién importante que hay que abordar en relacién con las comu-
nalidades es el tamafio de la muestra que se utilizard para aplicar tanto el
AFE como el AFc. En la bibliografia, se solia sefialar que 1) se debia tener
un tamafio minimo y se calificaba de muy deficiente (50 observaciones) a
excelente (1,000 0 mis observaciones); o bien 2) se debia tener un tamafio
de muestra 10 veces mayor a la cantidad de items. Sin embargo, estas
recomendaciones no estin actualizadas. De acuerdo con Lloret, Ferreres,

Hernéndez y Tomas (2014), en cuanto al tamafio de la muestra, se deben



tomar en cuenta las comunalidades de los items y el tamafio muestral

serd por condicién 6ptima, moderada o minima:

Condicién éptima: cuando las saturaciones son superiores a .70,y el ni-
mero de variables por factor es adecuado —al menos 6 items por factor—,
un tamafio muestral de 150 0 200 casos parece suficiene para obtener
estimaciones precisas de los coeficientes en el AFE... 2) Condicién mode-
rada: cuando disponemos de comunalidades entre .40y .70,y el nimero
de variables por factor es de 3-4 items, también se acepta un tamafio de
200 casos, y por tltimo, 3) Condicién minima: cuando las comunalidades
son bajas, en torno a 0.30, y el numero de variables por factor es de 3

items, se precisa de una muestra minima de 400 casos. (Lloret ez al., 2014,

p-1157)

En este ejemplo de caso de estudio, las comunalidades puntuaron entre
.406'y .897, tal como se observa en la columna de Extraccién, por lo que
la cantidad de observaciones de n=224 resulta conveniente. Esas pun-
tuaciones son las que se deben tomar en cuenta para saber si el tamafio
muestral fue adecuado o si se ha de considerar reunir mis observaciones.
De este modo, la condicién de idoneidad del tamafio de la muestra para

este ejemplo fue moderada.

Para conocer a més detalle la relacién entre las variables y determinar la
fiabilidad del instrumento, es recomendable utilizar una matriz de co-
rrelaciones policéricas debido a la naturaleza ordinal de las respuestas y
a que la distribucién de los datos no es normal. Cabe sefialar que en una
serie de articulos se encontré el uso del coeficiente Alfa de Cronbach; sin
embargo, esto no se recomienda (Oliden y Zumbo, 2008) dado que dicho
coeficiente se utilizaria cuando las variables son numéricas (de intervalo
o de razén).

La tabla de correlaciones policéricas puede obtenerse utilizando el

sofware Jamovi, pero descargando el complemento Seolmatrix; o bien con



spss instalando el complemento HetCor (correlaciones heterogéneas)
basado en R. Los items que superaron la prueba de las comunalidades
se sometieron a la prueba de correlaciones poilicéricas. Al igual que en
otros coeficientes, se debe observar que la fuerza de la correlacién se

acerque lo més posible a 1.

Matriz de correlaciones policéricas

Las correlaciones fueron calculadas con el paquete R Hetcor.



Para poder observar qué item corresponde a qué factor, y si la cantidad
de dimensiones o factores coinciden o no con lo que la teoria sefiala, se
hace una reduccién de dimensiones mediante una matriz factorial que
puede hacerse con ayuda del software spss (como se expuso anterior-
mente, esta matriz puede obtenerse también con otros programas como
xLStat, Jamovi, Factor o Jasp); en la extraccidn, hay que tener cuidado
en elegir la opcién de factorizacion por ejes principales.’ Aun cuando los
resultados de esta operacién muestran dos matrices, la que debe tomarse
en cuenta es la rofada. Como puede observarse, cada item puntia dife-
rente en cada factor, pero hay uno en particular en el que su saturacién
o carga factorial es mayor en comparacién con los demads. Esto significa
que ese item pertenece a ese factor; de este modo, se observa cémo las
preguntas del cuestionario se agrupan en conjuntos (factores) segln su

puntuacion mds alta.

Hay una importante discusién sobre el uso del Anilisis por Componentes Principales
(acp) y su diferencia con el Andlisis Factorial Exploratorio (aFE) en Lloret, Ferreres,
Herndndez y Tomas (2014) y por qué se suele confundir uno con el otro cuando no son
lo mismo; por ejemplo, las variables observadas en el Acp son variables independientes,
pero para el AFE son dependientes, lo cual tiene profundas implicaciones tedricas. En
nuestro caso de estudio, las variables observadas se tomaron como pertenecientes a
ciertos factores; es decir, se tomaron como “indicadores de cierto nimero de factores
o variables latentes comunes” (p. 1153), por lo que el andlisis adecuado es el AFE.
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Tabla 6. Matriz factorial rotada

Factores

4
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0.329 | 0.095 | 0.171 | 0.102 | 0.I17 | 0.I21I
0.156 0.21 0.22 0.069 | 0.196 0.056 0.149
0.197 | 0.199 | 0.046 | 0.286 | 0.082 0.022 | 0.085
0.083 | 0.084 | 0.058 0.147 | 0.266 0.08 0.218
0.076 | 0.086 | 0.058 0.109 | 0.079 | 0.074 -
0.218 | 0.055 0.039 0.051 0.187 0.042 0.065
0.087 | 0.039 0.16 0.192 0.048
0.226 | 0.137 | 0.031I 0.32 | -0.002
0.098 | 0.031 0.117 | 0.234 | 0.182

Nota. El método de extraccién utilizado fue el de factorizacion
por ejes principales. Mientras que el método de rotacién aplicado

fue el de arimax con Normalizacién Kaiser.

En este caso, se habia planteado que habria ocho dimensiones o factores
que analizar con el constructo de exclusién social y el AFE coincide con
ello. Sin embargo, puede ocurrir que no coincide el nimero de dimensiones
tedricas con los factores que arroja el andlisis, en cuyo caso se debe revisar
la teoria y el instrumento propiamente para verificar por qué encuentra

mds o menos factores de los que se plantearon al inicio.

Analisis factorial confirmatorio basado
en el modelado exploratorio de ecuaciones
estructurales (Esem)

Utilizando el sgffware spss amos, se aplicé el ESEM, que es una apro-
ximacién al andlsis factorial confirmatorio (arc) (Lloret et al., 2014),
aunque también puede utilizarse el sgftware libre Jamovi o Jasp. Con este
andlisis, se obtuvieron algunas mediciones sobre la adecuacién del modelo,
empleando el método de estimacién de maxima verosimilitud. En otras
palabras, en este andlisis se puede verificar el constructo inicial tedrico,
si el modelo para medir la percepcién de exclusién social, es adecuado o
no, dependiendo de los resultados de una serie de pardmetros.



Al poner en marcha este andlisis, también se aplic6 la correlacién de
pares de errores para mejorar el ajuste del modelo (E1 <--> E2; E1 <-->
E4; E3 <--> E6; E8 <--> E10; E8 <--> E12), dado que el fundamento
tedrico fue lo suficientemente sélido para hacerlo (Medrano y Mufioz,
2017, p. 236). Es decir, al construir el AFc, se nos pide asociar errores a cada
uno de los items y, si después de ampliar el andlisis los resultados obtenidos
no son muy alentadores, se puede corregir el ajuste correlacionando los
errores de dichos items. No obstante, se debe tener cuidado al hacerlo:
los autores citados sefialan que, siempre y cuando el fundamento teérico
del constructo sea suficientemente sélido, valdra hacer dicha correlacién.

Los resultados del esem del andlisis conformatorio en los que se debe
centrar la atencién son, en primer lugar, el indice de ajuste del chi-cuadrado
dividido entre los grados de libertad (% normado presentado como cmIN/
DF), que indica el ajuste del modelo al constructo tedrico. El resultado
no debe ser mayor a 3, aunque algunos autores y autoras lo establecen
en no mayor a 5 (Ferndndez ef al,, 2008, p. 893). En el caso de estudio,

los resultados son los siguientes:

Chi-cuadrado normado (cMiIN)

Modelo por default 157 924.530 662 .000 1.397
Modelo saturado 819 .000 o
Independencia 78 5573.771 741 .000 7.522

Como puede observarse, el analisis arroj6 un x? normado de 1.397, con-
siderando que, como se menciond, un buen ajuste debe ser < 3.00 (Furlan
etal.,2012,p. 145) Por tanto, el ajuste del modelo es aceptable. Ademads
de explorar el x? normado, el soffware calcula la raiz cuadrada media de
error (RMSEA), cuyo resultado debe ser <o.05 (Lloret e al., 2014; Lloret
etal., 2017,y Sanchez ¢t al., 2014). En otras palabras, este indice indica,

en el modelo, cudl es el error de aproximacién.



Tabla 8. Raiz cuadrada media de error (RMSEA)

Modelo RMSEA LO 90 HI 90 PCLOSE
Modelo por default .042 .036 .048 981
Independencia 171 167 175 .000

El resultado del andlisis de ajuste comparativo (cF1) debe superar 0.8. En
el caso estudiado, se obtuvo un cF1 de .946, indicando un ajuste adecuado;
y la proporcién de varianza explicada por el modelo factorial (TLI) obtuvo
un resultado de .939.

Tabla 9. Comparaciones de base

Modelo NFI RFI IFI TLI o
Deltax rhox Deltaz rhoz
Modelo por default 834 814 947 939 .946
Modelo saturado 1.000 1.000 1.000
Independencia .000 .000 .000 .000 .000

Aportes a la docencia de metodologia

Uno de los aportes que pretende hacer este trabajo consiste en resaltar la
importancia de aplicar un anlisis factorial a los instrumentos de medicién
construidos para fines de investigacién socioldgica. Mientras mayor sea
la fiabilidad y validez del instrumento, se tendran resultados mds sélidos
y robustos. Por supuesto, esto requiere una gran inversién de tiempo y
multiples salidas a campo; no obstante, se considera que vale la pena tener
en cuenta que, si bien podemos estar posiblemente seguros de que nuestras
preguntas o items estin fuertemente relacionados con el constructo que
estamos investigando, no lo sabremos con mayor certeza si no aplicamos
diversos andlisis al instrumento antes de su aplicacién definitiva.

En esta cuestién entra, precisamente, el tamafio de la muestra. Como se
vio en este trabajo, no es necesario un tamafio demasiado grande, siempre



y cuando las comunalidades muestren saturaciones importantes. Por eso, es
fundamental que las preguntas o frases que se planteen en el instrumento
sean claras y concretas: que eviten los dobles contenidos (por ejemplo, evitar
plantear situaciones del tipo “estarfa dispuesto a trabajar doble turno o a
exigir mds paga en el lugar donde trabajo”, pues una cosa es trabajar doble
turno y otra es exigir mds paga; en otras palabras, se estin preguntando
dos cosas distintas y eso debe evitarse), las dobles negaciones (“no me
gusta ninguna de mis metas en la vida”) o el lenguaje excesivamente
técnico (“me siento victima de la opresién heteropatriarcal”) para que
las unidades de analisis comprendan exactamente qué es lo que se les
estd pidiendo responder.

Otro aspecto que hay que resaltar en cuanto a la metodologia se
refiere es tener mayor claridad sobre a qué indices, parimetros o estadis-
ticos del AFE y del aAFc debemos prestar mas atencién. El coeficiente de
discriminacién, por ejemplo, nos va a mostrar esos items con los que es
demasiado fécil que los encuestados estén de acuerdo o desacuerdo y, por
lo tanto, no alcanza a diferenciar quiénes cumplen o no con el constructo.
Por ejemplo, la frase “las mujeres tienen derechos” es problematica, porque
es muy probable que casi todos los encuestados respondan que si, ya sea
porque sinceramente estin de acuerdo o por un sesgo de deseabilidad
social. Por tanto, ese tipo de items deben evitarse utilizando el criterio
de que, al calcular la varianza, ésta sea demasiado baja.

En cuanto a las comunalidades, el criterio para desechar aquellos
items con saturaciones 4ajas fluctda entre .30 y .40. Metodol6gicamente,
se sugiere elegir .40 como saturacién minima para que un item pueda
quedarse en el cuestionario. En cuanto a la matriz factorial rotada que
muestra la solucién del modelo, se debe centrar la atencién en cémo se
agrupan los items en cada factor y, si algin item se mueve a alguno al
que pensdbamos que no pertenecia, es conveniente revisar la redaccién
del mismo, pues es probable que contenga elementos que le hacen salirse
de un factor para pertenecer a otro. Ademads, un criterio utilizado por
profesionales de la investigacion es que, si en la matriz factorial quedan
s6lo dos items en alguno de los factores, ambos deben eliminarse, dado

que idealmente cada factor debe tener al menos tres. Igualmente, todos



los items cuya carga factorial sea menor a 0.60 pueden estar sujetos a
cambiarse en su redaccién para hacerla més concreta y clara.

El anilisis factorial confirmatorio basado en ESEM que explora el
ajuste del modelo no puede realizarse con el sgftware spss basico, sino
con su versién AMOs, el cual se adquiere por separado. No obstante, una
opcién es FACTOR, Jamovi o Jasp y otros programas que pueden encon-
trar en Lloret, Ferreres, Herndndez y Tomds (2017). En este anilisis, es
importante prestar atencién a algunos estadisticos mas que a otros; por
ejemplo, el chi-cuadrado puede parecer que no resulta adecuado para
los resultados que se querian obtener, pero esto podria hasta ser normal
debido al tamafio de la muestra que se estd utilizando; por ello, la atencién
se centra en el chi-cuadrado normado (cmIN/DY).

La raiz cuadrada media de error (RMsEA), como se indicé, deberia mos-
trar resultados por debajo de 0.05; por el contrario, los resultados del cr1y
TLI deben ser superiores a .80. Sin embargo, cuando el anlisis arroja cifras
no tan alentadoras, es factible llevar a cabo una operacién de correlacién
de errores, siempre y cuando el fundamento teérico sea suficientemente
sélido. Esto quiere decir que, si los resultados del AFE muestran satura-
ciones factoriales importantes y hemos revisado la claridad e idoneidad
de los items que integran nuestro cuestionario en relacion con la teoria
que fundamenta toda la investigacién, entonces podria aplicarse dicha
correlacién. En el caso contrario, sobre todo en investigaciones de frontera
—cuando casi no hay informacién sobre el fenémeno que se investiga—
se sugeriria no efectuar dicha correlacién y, en cambio, revisar con mds
detalle la teoria para encontrar en qué aspecto el instrumento no estd

funcionando adecuadamente.

En el caso de estudio —presentado a manera de ejemplo— se aplicé el and-
lisis factorial exploratrio y confirmatorio a un instrumento de medicién.
Se obtuvieron algunos resultados destacables y otros no tanto, pues de

€so se trata este proceso: de sefialar en qué parte de nuestro instrumento



se puede mejorar para obtener, en la aplicacién de la version corregida,
resultados mds confiables. En caso contrario, scon qué confianza podria
quien investiga salir a campo a aplicar un instrumento si no sabe si estd
bien calibrado? Es exactamente el caso de la percepcién de la exclusiéon
social, un problema que ha ocupado las mentes y plumas de cientos de
investigadores e investigadoras durante décadas. Dada la importancia del
fenémeno, lo més recomendable seria acercarse al mundo empirico con
un instrumento confiable.

Tanto las ciencias sociales en general como la sociologia en parti-
cular podrian integrar al andlisis factorial exploratorio en sus pricticas
metodolégicas cotidianas para evaluar qué tan sélido es un instrumento
de medicién disefiado para la investigacién cientifica. No cabe duda que el
andlisis factorial es una préctica laboriosa que consume tiempo y recursos.
Sin embargo, las practicas, en cuanto a la cantidad de items de un cuestionario,
el tamafio de la muestra, los resultados de ciertos indices y pardmetros que
debemos tener en cuenta, se han actualizado, de tal manera que este trabajo
de andlisis se vuelve mds ligero cada dia. Igualmente, el apoyo de las distintas
opciones de soffware facilita la obtencién de resultados fiables.

Asimismo, se ratificaron algunos aspectos bésicos del andlisis factorial
confirmatorio basado en ecuaciones estructurales, asi como qué indices
o pardmetros son los que deben llamar nuestra atencién. Destaca, entre
otras cosas, que es Util para conocer qué tan buen ajuste tiene el modelo
que estamos sometiendo a prueba. También, fue posible evidenciar que,
aunque los altos indices que exige la comunidad cientifica no siempre se
logran, hay formas de rectificar. No se espera que un modelo sea perfecto,
pero si que al menos sea fiable; esto ultimo puede considerarse como un
aspecto mds que ayude a desarrollar y fortalecer a las ciencias sociales en

lo metodolégico.
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Puede ser importante familiarizarse, con el proceso de trdnsito de una
variable (el concepto o categoria), al item en si. Una vez que se define una
variable, es necesario consultar la teoria para determinar cudles son sus di-
mensiones (por ejemplo, en este caso, la categoria de exclusion social tiene,
de acuerdo con la teoria, dimensiones econémica, relacional, formativa,
espacial-habitativa, etcétera). Una vez que se identifican, se deben aferrizar
en indicadores; es decir, la forma en la que se identificard empiricamente
la existencia de esa dimensién.

En el caso de la dimensién econémica, un indicador seria la frecuencia
con la que se satisfacen este tipo de necesidades, sean bésicas o no bisicas;
en la dimension formativa, se explora la frecuencia con la que se percibe
que se alcanzard el logro educativo; en la dimension relacional, se explora
la frecuencia con la que se perciben conflictos o no en el émbito familiar.
A partir de éstos, se redacta cada uno de los items hasta explorar dicha

dimensién en la mayor amplitud posible.
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Concepto/

Dimensiones

Indicadores

Opciones de
respuesta

Categoria

Exclusién
social

En mi familia
hay recursos

suficientes para Siempre
cubrir mis nece- | Casi siempre
sidades basicas A veces
de alimentacién, Nunca
ropay trans-
porte.
En mi casa me
Frecuencia compran todos
con la que se los materiales Siempre
percibe que se | necesarios para | Casi siempre
satisfacen las mis estudios A veces
necesidades (libros, cua- Nunca
bésicas de dernos, lapices,
alimentacién, uniformes).
Econémica ropa y trans- . .1
. pay En mi familia
(necesidades porte. se paga sin bro
basicas) pag P Siempre
. blemas la renta/ ..
Frecuencia . Casi siempre
mensualidad
con la que se A veces
. del banco de la
percibe que se L. Nunca
. vivienda donde
satisfacen las .
. habito.
necesidades
basicas educa- En mi casa .
. . Siempre
tivas tenemos dinero ..
Casi siempre
para comprar
. A veces
la comida de la
Nunca
semana.
En mi familia
hay recursos Siempre
econémicos Casi siempre
suficientes para A veces
que yo termine Nunca
la preparatoria.
En mi casa el
. dinero alcanza
Frecuencia
para comprar .
- con la que se . Siempre
Econémica . algunos /ujos ..
. percibe que se Casi siempre
(necesidades no . (tablets, Smart
- satisfacen las K A veces
basicas) . Phones o dispo-
necesidades no Nunca

bésicas

sitivos moviles
de entreteni-
miento).




Exclusién
social

En mi casa po-
demos comprar

Siempre
Casi siempre

A veces
cosas de marca.
Nunca
En mi casa me Siempre
pueden comprar | Casi siempre
ropa, aunque no A veces
sea necesaria. Nunca
En mi familia Siempre
podemos gastar | Casi siempre
dinero para salir A veces
) de vacaciones. Nunca
Frecuencia -
- con la que se En mi casa Siempre
Econémica ; odemos gastar P
. percibe que se | P & Casi siempre
(necesidades no : dinero para salir P
bisicas) satisfacen las p A veces
; a comer a un
necesidades no Nunca
bésicas restaurante.
En mi casa me
ueden dar .
P Siempre
dinero para ..
. Casi siempre
gastarlo al salir
R A veces
a divertirme con
. . Nunca
mis amigos o
amigas.
Si hay que hacer .
Y que A Siempre
una reparacién .
Casi siempre
en casa, hay
. . A veces
dinero suficiente
Nunca
para pagarla.
. . Siempre
En mi familia .
. Casi siempre
me siento en A
. veces
Frecuencia confianza.
Nunca
con la que se
ercibe que el NPT Siempre
. perabe Mi familia me iemp
Relacional individuo se Casi siempre
- . ayuda cuando
positiva relaciona de A veces
.. | tengo problemas.
manera positiva Nunca
en el nicleo . .
o Puedo platicar Siempre
familiar - ..
con mi familia | Casi siempre
sobre mis pro- A veces
blemas. Nunca




i . . Siempre
Frecuencia Me siento bien Casi si P .
) . asi siempre
con la que se y cémodo en mi A P
percibe que el casa veces
Relacional individuo se Nunca
positiva relaciona de Puedo realizar Siempre
manera positiva | - actividades de | Casi siempre
en el nicleo | diversién con mi A veces
familiar familia. Nunca
R Siempre
En mi familia . .
Casi siempre
se agreden o
Frecuencia olpean A veces
go'pean. Nunca
con la que se
ercibe que el R Siempre
. perabe 4 En mi familia 1emp
Relacional individuo se . Casi siempre
. . se humillan y
negativa relaciona de A veces
. ofenden.
manera negati- Nunca
va en el nicleo H . .
1 e experimen- Siempre
familiar . . ..
tado violencia | Casi siempre
hacia mi en mi A veces
familia. Nunca
Exclusién
social No puedo seguir Siempre
estudiando por | Casi siempre
motivos econé- A veces
micos Nunca
. He tenido que .
Frecuencia con Siempre
.| faltar a la escuela . .
la que se perci- or fulta de Casi siempre
Formativa ben dificultades P A veces
dinero para los
para el logro . Nunca
. pasajes.
educativo
He tenido que .
Siempre
faltar a la escuela . .
Casi siempre
por falta de
: A veces
dinero para el
. Nunca
material.
Frecuencia
con la que se En mi colonia
ad .. De acuerdo
percibe que hay servicios
. . 3 Algo de
Espacial- se satisfacen médicos cerca-
- . acuerdo
habitativa necesidades nos a los que
.. L Algo en
de servicios puedo acudir si
g desacuerdo
publicos en la me enfermo.
vivienda




Exclusién
social

En la colonia
donde vivo hay

De acuerdo

un centro depor- Algo de
tivo cercano y acuerdo
seguro a donde Algo en
puedo acudir a desacuerdo
hacer ejercicio.
En la colonia
donde vivo De acuerdo
hay un parque Algo de
cercano y seguro acuerdo
a donde puedo Algo en
Frecuencia ir a descansar y desacuerdo
con la que se jugar.
ercibe que
. perer>e g Las calles y
Espacial- se satisfacen .
. . avenidas de la De acuerdo
habitativa necesidades .
L. colonia donde Algo de
de servicios L.
o vivo tienen acuerdo
publicos en la
. banquetas donde Algo en
vivienda .
puedo caminar desacuerdo
cémodamente.

Las calles y De acuerdo
avenidas de mi Algo de
colonia tienen acuerdo

suficiente alum- Algo en
brado publico. desacuerdo
De acuerdo
El alumbrado
1 . Algo de
publico de mi
. . acuerdo
colonia funciona
. Algo en
eficientemente.
desacuerdo
Cuando me De acuerdo
enfermo cuento Algo de
Frecuencia con servicios acuerdo
con la que se médicos donde Algo en
Sociosanitaria | percibe que se acudir. desacuerdo
institucional satisfacen las De acuerdo
necesidades de | Recibo atencion Algo de
salud médica de acuerdo
calidad. Algo en

desacuerdo




Exclusién
social

De acuerdo

Tengo acceso a Algo de
los medicamen- acuerdo
tos que necesito. Algo en
desacuerdo
Las instalaciones
de las institu-
. De acuerdo
ciones de salud
Algo de
a las que acudo
acuerdo
cuentan con el Aloo en
Frecuencia equipo necesario desa%: erdo
. u
) con la que se para brindar
Sociosanitaria | percibe que se atencién.
institucional satisfacen las
necesidades de | E| personal de D;jcuiirdo
o de
salud salud que me 8
. o acuerdo
atiende estd bien
capacitado Algo en
P ’ desacuerdo
Si tuviera una
emergencia De acuerdo
médica que Algo de
requiriera acuerdo
hospitalizacién Algo en
o cirugfa, tengo | desacuerdo
dénde acudir.
De acuerdo
Algo de
Gozo de salud 8
fisica acuerdo
’ Algo en
desacuerdo
De acuerdo
Algo de
Gozo de salud 5
. mental acuerdo
Frelcucncm . Algo en
. . con la que se
Sociosanitaria ad desacuerdo
rsonal percibe la pre-
ersonal .
P sencia de salud De acuerdo
individual Considero que Algo de
estoy fisicamen- acuerdo
te sano o sana. Algo en
desacuerdo
. De acuerdo
Considero que
Algo de
estoy mental-
acuerdo
mente sano o
Algo en

sana.

desacuerdo




Guillermo San Roman Tajonar



ay algo de lugar comun en decir que la investigacién no es un

camino recto. Es cierto que reportamos nuestros resultados de
manera légica, como un proceso lineal, y es cierto también que eso en-
cubre la accidentada realidad del proceso de lograr un hallazgo. Aun asi,
la fé6rmula “La investigacién no es un camino recto” pasa por alto que
la investigacién es un proceso colaborativo. No por fuerza amable, pero
colaborativo. No nos encerramos en el laboratorio a jugar con ratas. Es-
cribimos para que nos lean, nos presentamos en coloquios y en eximenes,
sometemos nuestra investigacion al escrutinio. Y con excesiva frecuencia
quien nos lee nos dice “no”.

No sélo ajustamos el rumbo ante el hallazgo inesperado y contraintui-
tivo. Sobre todo, lo ajustamos ante la objecién. Si ofrecemos la imagen de
lo claro y distinto, es para convencer a otros, en eso se lee la huella de las
criticas y los comentarios que se van acumulando. Las personas que con
mayor severidad juzgan nuestro trabajo tienen algo de coautoras. En este
sentido, el documento cientifico es el resultado de una argumentacién,
y no sélo de la aplicacién de teoria, método y técnica. Permitaseme un
simil: Si el arte de la guerra consiste en ganar sin presentar batalla, el arte
de investigar consiste en publicar sin correcciones. A quienes llegamos
recién, menos versados en el arte, nos toca presentar batalla cada dia.
Corregimos mucho, discutimos mucho, reescribimos mucho.

Aprender a argumentar es escribir para lectores y lectoras criticas,
implacables e invisibles. También, dice el arte de la guerra que lo que no
puede ser definido no puede ser vencido. Hay que conocer a esos lectores

y lectoras. Hay que prepararse para su lectura. Intentaré ayudar a quien



se prepara para esa lectura. En lo que sigue, presento algunas de las obje-
ciones mds comunes y mds sensibles a los estudios que he llevado a cabo.
Silo que mal empieza mal acaba, vale la pena detenerse en el inicio: los
problemas que supone plantear un problema de investigacién. Presento
el tipo de critica que me ha obligado a reformular mis planteamientos, y
el tipo de solucién que he podido dar.

Afiado también una advertencia. Al presentar esta coleccion, Héctor
Gutiérrez (2022) escribe: “La metodologia puede entenderse como la cone-
xi6n légica entre lo observable y lo que concluimos de é1” (p. 7). Me parece
que la palabra clave es /ggica. En el curso de este trabajo recurro con
frecuencia al lenguaje de la 16gica. A veces, porque un texto gana mds
con el esfuerzo de claridad y precisién (Cudd, 1995) que con florituras y
erudita elocuencia. A veces, porque es la inica manera de no decir nada

mds que lo queremos decir.

Doxiadis y Papadimitriou, 2014.



Espero que el formalismo no sea desalentador y que se comprenda que
es de buena fe. Quiero mostrar cémo el lenguaje sintético de la 16gica me
ayudd a devolver la coherencia a mi trabajo tras multiples iteraciones. No
intento impartir aqui una clase de metodologia, s6lo mostrar lo que a mi
me ha funcionado. Cada apartado se refiere a una objecién que he recibido,

y el texto que lo acompafia muestra lo que aprendi y cémo sali del paso.

Encontré claridad en la nocién de Russell (2018) de que el mundo no
consiste de objetos, sino de acontecimientos, es decir, de relaciones. No
existen los objetos en el vacio, mds bien, al objeto lo abstraemos de la
relacién. También de Russell, tomo la idea de que una relacién no se
reduce a predicados simples. Una relacién es una funcién proposicional
con dos o miés lugares de argumento (Carnap, 1988).

En mi tesis de doctorado (San Romén Tajonar, 2023), me propuse
investigar la distribucién espacial de los robos en la zona metropolitana
de Querétaro (zmq) durante el periodo de 2016 a 2018. Para abordar
este problema, mi variable dependiente debia consistir en una relacién.

Esta formulacién implicaba tres elementos clave:

En arreglo con las convenciones, uso una simbologia estindar (Copi y Cohen, 2019;
Gamut, 2002):
%,y ... son variables proposicionales. Meros espacios vacios que necesitan un
predicado P,Q,R para tener sentido, y ser sustituidas por nombres, para hacer pro-
posiciones verdaderas o falsas.
Las proposiciones se conectan mediante operadores:
— es una negacién. Si una proposicién es verdadera, su negacion es falsa,y a la
inversa;
A indica una conjuncién, y una conjuncién sélo es verdadera si los dos términos
que conecta son verdaderos;
"V es una disyuncion, se lee o bien" y es verdadera si al menos uno de los términos
es verdadero.
El operador — indica implicacién. Se lee si... entonces. El primer término a la
izquierda es subconjunto segundo. Una implicacién sélo es falsa si el antecedente
es verdadero y el consecuente falso. Es verdadera siempre que el consecuente sea
verdadero o siempre que el antecedente sea falso.
El bicondicional <> se lee como equivale a o si y solo si. Un <> es verdadero cuando
los dos términos tienen el mismo valor de verdad: o ambos verdaderos, o ambos
falsos.



Un horizonte temporal. Los eventos bajo estudio debian haber
ocurrido en cualquier instante p entre 2016 y 2018.

También hacia falta un dmbito espacial. Sélo interesaban los even-
tos cuya localizacién espacial q pertenecia al conjunto Q: todas las
coordenadas posibles dentro de la zma.

Una magnitud. En este caso consiste en si se registra o no un tipo
de hecho 7: el que es una accién 4 que puede considerarse como
robo B, en arreglo con alguna definicién. La relacion R articula el
tiempo, el espacio y la accién. Podria articular muchas mds cosas,

pero esta simplificacién resulta suficiente para nuestro propésito.

La relacién tiene sentido sélo si primero definimos nuestros conjuntos.
Aqui, Tes el tiempo: el conjunto de todos los momentos p que ocurrieron
entre 2016 y 20138. El conjunto E consiste de coordenadas ¢ localizadas
en la zona metropolitana de Querétaro Q. El conjunto D consiste de
magnitudes: que se hayan registrado acciones » que tienen la peculiaridad
de ser delitos B.

También aparecen cuantificadores:
V significa que hablamos de cualquier elemento, o de todos. Vx, Tix significa que
todo lo que sea x hace T o tiene la propiedad 7} 9 indica que hablamos de al
menos uno, que pretendemos que la proposicién sea cierta al menos una vez: Jx,
Px indica que al menos una cosa hace P, algunas cosas hacen o son P.
Por ultimo, hablamos de relaciones, y las relaciones son conjuntos (Deafio, 2009). Los
conjuntos son grupos que tienen una cualidad comun. Hay que pensar en las relacio-
nes como si varios conjuntos se encimaran. En estos casos, el orden de los elementos
importa: “Claudio es tio de Hamlet” xRy no es igual que yRx “Hamlet es el tio de
Claudio”; por ello, hablamos de pares ordenados, o tripletas ordenadas, (x,y) , porque
el orden importa. Ayuda imaginar que la relacién es una férmula que siempre se lee
igual: Rixyz se leerd siempre “__ manejo su __ hasta __”; si x,),y z son Daniel, auto
y la casa, se notard lo que pasa si modificamos el orden, por ejemplo, Rzxy. Como se
acaba de ver, cuando la relacién sélo consta de dos términos, uso la forma tipica xRy.
Cuando hay més de dos (como en “El evento x sucedié en tiempo y y en la coordenada
2”), muevo la relacién al inicio: Rxyz.
Por ejemplo, podria articular una nocién de objetos espaciales y no sélo un espacio:
podria no bastar decir que estd en un espacio, sino qué es: Un municipio, una persona,
etcétera. En mi ejemplo, es literalmente un punto del espacio. Del mismo modo, podria
considerar definir la nocién de periodos temporales dentro del horizonte temporal de
la investigacién: hablar de dias, semanas, meses, trimestres, afios, etcétera.



Esto se representa en la Figura 2.

Conjuntos , Dy E

Con lo dicho podemos formular la relacién. Una relacién, en sentido 16-
gico, es un conjunto. Consiste en un producto cartesiano. Hay que pensar
en esto como una conexién entre elementos de conjuntos diferentes, como
si proyectdramos un conjunto sobre otro, y los elementos se tocaran. En

este sentido, me interesa la siguiente relacién:

La relacién R vincula tiempos (Pz’Pz ’Pj'“Pn) con lugares (qI, 72 95
gn) y acciones (rI, rpT g rn) en un orden especifico (Figura 3).



Relaciones

Estas ternas ordenadas {<P1’ VUG N SO <p3, G575 Pl P
T "n »} forman un nuevo conjunto R (Figura 4). Cada elemento de R es
una relacién espacio-tiempo-accién. Esto funciona como una definicién
minima que busca enfatizar que un evento delictivo no es separable de

su tiempo y su espacio.

Relaciones como conjuntos



Asi, cada {p,¢,> € R cumple con haber ocurrido en un tiempo p elemento
de T'(tiempo delimitado), en un punto geogréfico ¢, elemento de E (espacio
delimitado), y consiste en una accién 7 elemento de D (delito delimitado),
considerada delito. Cada elemento de R es de mi interés. Eso es lo que
abordo en mi trabajo. Podriamos decir que éste es el tema (muy anterior a
la formulacién del problema): la distribucién espacial de los delitos en la
zMmQ en el periodo 2016-2018.

Desde luego, todo esto es problemitico. Con ello quiero decir que
cada decisi6n es contingente y serd cuestionada por quien la lea. Debemos
argumentar por qué nuestra eleccién tiene sentido, por qué ese periodo, por
qué la zmq y por qué a nivel de puntos, y no de AGEB, por qué los robos
y no los homicidios, u otro delito. Todas esas preguntas son legitimas. A
partir de la forma como pude responderlas, pude plantear una primera
delimitacién del fenémeno bajo estudio.

En este caso, argumenté que el tiempo (mi conjunto 7) era importante.
En el estado de Querétaro, la incidencia delictiva tenfa un comportamiento
contrario al que tenia en el resto del pais: Iba al alza, cuando el resto iba a
la baja. Tenia sentido pensar que, en Querétaro, justo ahora, pasaba algo
de interés. Si podiamos entender lo que pasaba, echariamos luz sobre la
compleja situacién de un estado que presume ser un oasis de seguridad.
De pasada, el ejercicio haria posible juzgar si la teoria tenfa aplicacién en
el contexto nacional. Ademds, tenfa sentido un periodo largo, y no, por
ejemplo, de un mes, para suavizar picos y no tener un exceso de varianza
introducido sélo por nuestra seleccién del tiempo de observacién. Tam-
bién, era preciso argumentar . No pasé mucho antes de que un sinodal
me preguntara por qué Querétaro era relevante. Y por qué sélo la zona
urbana. En el gran esquema de las cosas, sa quién le importa Querétaro?
Argumenté que el robo es el delito tipico de las ciudades y que es menos
comun en zonas rurales, cuando se consideran tasas por cada 100 mil
habitantes en un horizonte de tiempo similar.

Fue preciso argumentar desde la teoria. Mi objetivo era poner a prueba
dos teorias de manera simultinea: La teoria del patrén delictivo (TpD) y la
teorfa de la desorganizacién social (TDs). La primera estipula que el delito

ocurre en periodos de inestabilidad -Burgess (1925) decia “movilidad” -,



cuando la vida social es impredecible, ;dénde es mds impredecible?, en las
zonas de transicién entre los centros de trabajo y las zonas habitacionales.
La tpp dice que el delito es un subproducto de la libertad y la prosperidad
(Cohen y Felson, 1979). No hay robo si no hay nada que robar.
Argumenté que Querétaro cumplia con ambos requisitos: era inestable,
dadas las elevadas tasas de crecimiento poblacional, sobre todo al noreste
de la ciudad. Ademds (no quiero decir que era préspero) habia dinero: sin
considerar la creciente desigualdad, podria decir que habia dinero sélo por
el hecho de que podiamos constatar crecimiento. Aplicamos las teorfas en
Querétaro porque Querétaro es un lugar excelente para aplicar teorias.
No porque vivamos ahi. El tema del robo planteaba desde el principio dos
problemas: el primero, relativo a lo que queremos decir cuando hablamos de
robo; el segundo, sobre la relevancia del robo frente a otro tipo de delitos.
La primera cuestién supone indicar en qué consiste la condicién que
ha de cumplirse para ser miembro del conjunto D. En este caso, squé es
un robo? Tal vez no sea necesario llegar al extremo de Carnap (1959),y
decir que el significado de una proposicién es su modo de verificacién,
pero creo que tampoco deberiamos alejarnos demasiado. Carnap (1936)
hablaba de definicién por reduccién: si decimos que un objeto x tiene
el predicado P, entonces debemos a) indicar el procedimiento M al que
debemos someter x para verificarlo, y b) el resultado Q que debemos

observar en x, tal que indicaria que, en efecto, x tiene el atributo P.

El objeto « tiene el atributo P siy sélo si realizamos el procedimiento
M y obtuvimos el resultado Q. Yo hice esto mediante una encuesta en
viviendas. En el cuestionario, le pregunté a la gente si en los tltimos 12
meses, alguien habia sustraido, sin su consentimiento, un objeto de su
propiedad. Siy sélo si decia que si, habia un robo. Luego, pregunté la
modalidad. Estudié las modalidades de robo que existen en el catdlogo
de delitos del INEGI, a efectos de poder comparar mis resultados. Por dltimo,

pregunté el lugar exacto donde ocurrié el delito.



Una estrategia de definicién como la expuesta vincula procedimiento,
resultado e interpretacién. Puede sonar a positivismo rampante, pero logra
que hablemos de algo y no de nada. Restaba la segunda cuestién: spor qué
el robo? Porque el robo cuesta dinero. Porque el robo mina /a cobesion social
y nos hace desconfiar de nuestra comunidad. Porque el robo se asocia a
una menor confianza en las instituciones. Porque el robo afecta a muchas
personas. Porque el robo casi no se ha estudiado. Todo, lo que sea, me-
nos porque del robo tengo datos. A menudo, sobre todo en investigaciones
post hoc (Merton, 2002), investigamos algo, en tal tiempo y en tal lugar,
porque de eso hay datos. Pero eso no es un argumento cientificamente
vélido. Analizar registros administrativos, analizar encuestas, a menudo
nos deja en la situacién del borracho que busca las llaves debajo del faro,
no porque se le hayan caido alli, sino porque alli hay luz.

Con esto, no hemos resuelto el problema del problema de investigacion,
pero si uno muy préximo: el de la justificacién. King, Keohane y Verba
(2018) escriben que una investigacién debe ser socialmente relevante, e
incluso, deberia ser relevante para aquellas personas de las que habla o
que podrian ser afectadas por ella (Harding, 1996). La primera objecién
que yo recibi iba en este sentido, y al resolverla encontré una férmula que
me ha servido en muchos otros escritos. La férmula es simple: si quere-
mos analizar y, y tanto mds si también queremos decir que x explica y,
comencemos hablando de z. La primera linea de la investigacién indica

por qué el problema es importante: porque causa z, porque implica z.

El valor de z toma aqui el lugar de los argumentos previos: porque el
tiempo es propicio (recordemos p), porque el espacio es el adecuado
(recordemos ¢), porque el delito cuesta dinero (recordemos 7). Pero esto
apenas define el 4mbito, no constituye un problema de investigacién atn.
Un problema consiste en que los elementos del conjunto R guardan, entre
si o con algo mds, una relacién que hay que explicar.

Entre tanto, siempre cabe preguntar por los origenes de nuestro pro-

blema de investigacion, y la genealogia de su relevancia (Harding, 1998).



Si alguien me hubiera preguntado si al analizar la geografia del delito
no me hacia secretamente cémplice de los intereses politicos y econdmi-
cos que la generan, y que quieren formas de prevencién situacional que
dejen inalterada la estructura que produce desigualdad, vulnerabilidad e
injusticia, tal vez habria encontrado que cai en el #ruco de dios (Harding,
2012): creer que se habla desde ningtin lugar, sin clase, sin género, sin raza.

Nuestra seleccién de problemas tiene una carga politica (Antony, 2013).

Cuando dije que me interesaba analizar el delito, obtuve una respuesta
muy natural “;Muy bien!, pero scudl es el problema de investigacién?”, un
poco de reflexién, y mucho de lectura, me llevaron a comprender que habia
enunciado un sujeto sin predicados: e/ defito. ;El delito qué? En el ejemplo,
el solo hecho de que haya delitos no puede ser un problema de investiga-
cién. No he sefialado nada qué investigar alli. No hay ninguna pregunta.
Si me ha llamado la atencién que los eventos delictivos tienden a
formar un claster, de modo que la mayoria de los eventos se concentran
en pocos espacios, y la mayor parte del espacio no tiene eventos, debo
poder formularlo como pregunta. La pregunta de investigacién introduce
una distincién en el conjunto R. En mi caso, ello supuso formular dos
relaciones nuevas. La primera debe indicar una relacién de los elementos
del conjunto R con algo distinto de si mismas; en este caso, relaciono cada
unidad con cada una de las otras unidades: entre todos los eventos de R

existe una relacién de proximidad que llamaré P

Esto se representa en la Figura s.



Esquema relacional del problema de la concentracién de delitos

He dicho que entre los elementos de mi conjunto R existe una relacién
de proximidad P. Esto significa que todo lo que ha ocurrido en el espacio
estd a alguna distancia de otra cosa en el espacio. Todo delito estd a alguna
distancia de otro delito.

La segunda relacion es la que generar el problema: algunos elementos
tienen una relacién de proximidad mayor que un umbral § ain por deter-
minar; es decir, estdn mds cerca de lo que se esperaria bajo una distribucién
del todo aleatoria. Esto es lo que significa decir que se concentran. El ser

mayor que también es una relacién.

Esta dltima relacién es la que genera la pregunta de investigacion ¢por
qué los delitos en tiempo Py espacio ¢ tienden a ocurrir tan cerca unos
de otros? La pregunta no es posible sin el tema. Primero, fue preciso crear
el conjunto R (tema). Sélo al diferenciar a los elementos del conjunto R
en términos de algo (su proximidad), tengo una pregunta.

En otro ejemplo, si mi tema fuera el alcoholismo, deberia tener definido
el conjunto 4, cuyos miembros son relaciones consistentes en personas que

han bebido alcohol a en cierto periodo p y que residen en cierto espacio g.



A todo elemento del conjunto 4 se le asocia una frecuencia o cantidad
de consumo . De todo x elemento de 4, se puede decir que a x se asocia

(P) una frecuencia de consumo igual a y.

Si la frecuencia es mayor que un umbral 6, tenemos una pregunta, esto

es, si se cumple la siguiente férmula:

Si existe al menos una persona x cuya frecuencia P de consumo, igual a y,
es mayor que 6, puedo preguntar spor qué algunas personas que consumen
alcohol lo hacen con una frecuencia o en una cantidad mayor que 6?

Como tltimo ejemplo, consideremos el caso de Rojas Navarrete (2022),
en el primer volumen de esta coleccién. En el trabajo de Rojas, el problema
de investigacién se construye de forma gradual, entre revisién de literatura
y acercamientos a campo. Sélo tras planteamientos sucesivos llega a su
forma definitiva. De manera general, més con dnimo de ilustracién que
de hacer justicia a la complejidad del trabajo, diré que en el trabajo de
Rojas existen autoridades x que tienen la facultad de tomar decisiones
vinculantes sobre el espacio /en el periodo de tiempo # Llamaré a esta
relacién 4. De modo que tenemos la relacién Auxz/.

Las unidades en el conjunto A tienen para con cada espacio /’ele-
mento de /una relacién de obligacién O: la de establecer reglas formales

de aprovechamiento de los recursos naturales.

Sin embargo, existe al menos un /', que es ademds un Area Natural
Protegida, para el que, pese a existir una relacién de obligacién O, no

existe una relacién de cumplimiento C con esa obligacidn: el drea carece



de un Programa de Manejo Ambiental. Esto lo podemos expresar de la

siguiente manera:

Es decir, existen relaciones de cumplimiento C'y de incumplimiento I,y

en conjunto equivalen al conjunto de los Obligados O.

y, desde luego, nadie puede cumplir e incumplir a la vez:

Dos relaciones son iguales, desde el punto de vista 16gico, si contienen los
mismos elementos. En este caso, la relacién de cumplimiento no es igual
a la relacion de obligacién. El problema de investigacién es explicar esta
diferencia. ;Porque un lugar /’ elemento de Ox#/’es también elemento
del subconjunto Ix#/?, 0 de manera mds precisa spor qué las autoridades
x no han establecido un Programa de Manejo Ambiental para el espacio
7, si estdn obligadas a ello?

En la Figura 6, los poligonos a la izquierda muestran a los actores
gubernamentales, y los circulos a la derecha a las zonas sobre las que
estas autoridades tienen injerencia. Las lineas indican los tres tipos de
relaciones: de obligacién, de cumplimiento y de incumplimiento. Intento
representar la idea de que las autoridades mantienen una relacién de

incumplimiento con / ’3, pese a tener una relacién de obligacién con / ’3



Esquema relacional del problema

del 4rea nacional protegida que no protege nadie

En todos los casos, la construccién de la pregunta de investigacién pasa por la
introduccién de una diferencia en una poblacién predefinida (Bunge, 1997).
Esta poblacion es el conjunto original (R, en mi caso). Asi, de los puntos
donde hubo delito, surge la pregunta por los patrones espaciales: delitos que
aparecen mds cerca de lo normal son un cluster; en el segundo ejemplo, de
personas que consumen alcohol, surge la diferencia entre los que consumen
en mayor cantidad o con mayor frecuencia que un umbral determinado; en
el ejemplo de la investigacién de Rojas en Holbox, de los actores politicos
con injerencia sobre el drea nacional protegida, surge la diferencia entre los
casos en que cumplen con sus obligaciones y los casos en que no.

Dije antes que la pregunta requiere asociar a los elementos de R con
otra cosa. En el ejemplo de los delitos que ocurren muy cerca, y en el de
la persona que bebe demasiado, esa otra cosa es el umbral que llamé 6. En

el caso del trabajo de Rojas, es que los mismos elementos guardan mds de



una relacién: la de obligacién, la de cumplimiento y la de incumplimiento.
Es preciso poder diferenciar a los elementos de R, para que la pregunta

consista precisamente en explicar esa diferencia.

No tenemos que resolver el mundo de una vez. Conforme avanza la in-
vestigacion, leemos cosas nuevas o la inmersién en campo nos sorprende,
mucho de lo escrito se reformula y replantea. Y, aun asi, no todas nuestras
decisiones tienen el mismo impacto. Las decisiones acerca de las condiciones
p, ¢y rimportan; pero, sobre todo, importa la unidad de p, ¢, y 7,1a unidad de
andlisis. La unidad de andlisis representa un problema fundamental: significa
indicar quién serd el sujeto de nuestras afirmaciones ¢individuos?, scolectivos?,
scolonias?, smunicipios?, sestados?, ¢paises?

Miés arriba (Figura 4) definimos R. Cada elemento del conjunto R es
una unidad de anlisis. Imaginemos que, de manera algo ingenua, intento
asociar el nivel de delitos en los municipios de México con el nimero de
habitantes en esos municipios. Hay cerca de 2,500 municipios. Necesito
mucha informacién de esos municipios, pero no necesito mas municipios.

A veces, puedo analizar una fiesta patronal, en un municipio, en un
periodo determinado. No interesan lugares que no sean mi municipio,
ni tiempos que no sean de este periodo, ni eventos que no sean la fiesta
patronal. No se necesitan elementos ajenos a la poblacién predefinida. Mds
bien, importa poder hacer distinciones internas, clasificar actores, institu-
ciones, identificar conflictos. No obstante, es raro estar en una situacién
asi desde el principio.

Conforme razonamos el tema y la pregunta, volvemos a definir las
unidades, squién estd en R? En mi caso, cuando decidi la metodologia,
ocurrié un sutil deslizamiento: pasé de preguntar por qué unos delitos ocu-
rrian cerca de otros delitos, a preguntar por qué en unos /ugares habia mas
delitos que en otros; 0, de manera mds especifica, por qué en unos lugares

la probabilidad de que ocurriera un delito era mds alta que en otros. Al



hacerlo, cambié completamente mi conjunto R: ahora Rpgr relacionaba
tiempos p con puntos ¢ y con una probabilidad » de que ocurriera un
delito. Ahora, mi unidad de estudio era del todo diferente: era el punto,
cualquier coordenada dentro de la zmq. Esta vez, la pregunta, recién lo
dije, era por qué en algunos casos la probabilidad era mayor que un umbral
0, tal que se genera un Aofspot, y en otros no.

Asi pues, en todos los casos, la unidad de analisis es todo x elemento
de R, pero el contenido de R es sensible, incluso a las modificaciones
mis sutiles. Es preciso darnos cuenta del momento en que modificamos
R. Esto es crucial, porque indicar la unidad de andlisis implica varios
compromisos. El primero tiene que ver con indicar con claridad de qué
estamos hablando. Cuando no cumplimos este compromiso, la persona
que nos lea dird que parece que tenemos dos problemas de investigacién
al mismo tiempo luchando por nuestra atencién. El segundo compro-
miso es que ninguna de nuestras afirmaciones se referird a unidades de
un nivel més desagregado; esto es, prevenirse contra la falacia ecoldgica.
Durante la elaboracién de mi estado del arte, era comin encontrar casos
como los siguientes:

Un investigador encuentra evidencia de que los municipios atravesa-
dos por una via férrea son mds inseguros. En su conjunto R, sus objetos
espaciales son municipios, y su delimitacién geogréfica es México; sin
embargo, concluye que la proximidad a la via del tren genera riesgos a los
habitantes, sin tener datos de ningun habitante. Otro se percata de que
los municipios con mayor porcentaje de suelo no habitacional son mds
inseguros. Concluye que se debe a que la mezcla de suelos dificulta la vigi-
lancia. Uno mds reconoce que los delitos se concentran en las delegaciones
mids pobres de la cbMx. Sus objetos espaciales en R son las delegaciones,
contenidas en dicha entidad. Concluye que los delincuentes se desplazan
hacia ellas, desde las mas pobres, sin saber nada de ningtn delincuente, ni
siquiera dénde vive. Las tres afirmaciones, me parece, son completamente
inadmisibles. No sabemos si hay gente en todo el territorio por el que
pasa el ferrocarril y, en los otros casos, sencillamente no sabemos nada.

Adn hoy, la falacia ecolégica cobra muchas victimas.



El problema de la unidad de analisis estd estrechamente relacionado
al de la escala, en dos sentidos. El primero y mds dafino es que los datos
agregados en unidades arbitrarias (como municipios) tienen propiedades
estadisticas que difieren de las de las unidades bésicas. Al agregar, distor-
sionamos. El efecto de ello es que las correlaciones suelen ser espurias.
Resulta que, con las mismas variables, en diferentes niveles de agregacion,
empezamos a ver coeficientes que cambian de signo. Esto se conoce como
el problema del cambio de soporte (cosp) y el problema de la unidad
de drea modificable (Mmuap) (Gotway y Young, 2002; Wong, 2004). La
mejor solucién es trabajar con la ubicacién exacta del delito: el punto.
De manera general, es mejor trabajar con el menor nivel de agregacién.

Otro problema tiene que ver con la teoria. Toda teoria funciona dentro
de una escala. En mi caso, la teoria del patrén del delito funciona a escala
del punto, de lugares precisos; la teorfa de la desorganizacién social funciona
a nivel de vecindarios; otras teorias, como la del sindrome de anomia de
mercado, funcionan a nivel de individuos. Si no conocemos la escala de
nuestra teoria, podemos hacer, de nuevo, falacias ecolégicas, como pre-
tender decir algo de individuos, cuando nuestros datos son de municipios,
por ejemplo. Terminamos hablando con pseudoproposiciones: sélo parece
que decimos cosas con sentido. El fisico Wolfgang Pauli era famoso por
sus comentarios mordaces: “Esto es tan malo, que ni siquiera es falso”. Me
gusta el ejemplo de Carnap (1959): “Julio César es un niimero primo”.
Ser un nimero primo es un predicado imposible para personas, pero la
expresién tiene la forma de una proposicién correcta. Pienso que algo
similar pasa con “La sociedad es neurética”y enunciados por el estilo: si
no entendemos el dmbito de aplicacién de la teoria, corremos el riesgo
de poner la carreta delante de los bueyes. El esfuerzo de clarificar y au-
toclarificarse las cosas importa. Muchos autores nunca indican su unidad
de andlisis. Creo que es porque no saben cudl es.

Por otra parte, importa tener en cuenta que la unidad de anélisis no
coincide de manera necesaria con la unidad de observacién. Podemos
hacer esto mids claro con varios ejemplos. Las encuestas del INEGI tienen
como unidad de observacién a los hogares y a sus miembros, pero no

es vilido inferir nada de ellos en particular. Esto se debe a que, por las



técnicas de muestreo, las inferencias hechas de un subconjunto arbitrario
tendrian sesgos. Las encuestas por muestreo complejo cuentan con factores
de expansién, que hacen que cada individuo represente a varios otros; a
veces, miles. Asi, aunque las unidades de observacién son los individuos
en la muestra, las unidades de anilisis son todos los representados por
esa muestra. Algo similar ocurre si los agregamos.

Las unidades de observacién pueden ser los individuos, pero las uni-
dades de andlisis serfan los conjuntos formados o representados por esos
individuos: colonias, localidades, municipios. Por ejemplo, si la teoria
requiere el ingreso medio de un vecindario como variable, con el vecindario
como unidad de anilisis, necesito como unidad de observacién el hogar,
para conocer su ingreso total y después promediarlo entre los hogares del
vecindario. Ademds, las encuestas se disefian para ser representativas a
cierta escala: la ciudad o, de manera mas comun, la entidad federativa. En
estos casos, la unidad de anilisis es la ciudad o el estado, no los hogares
ni los individuos, pese a ser la fuente de la informacidn, esto es, pese a
ser la unidad de observacién.

En otro ejemplo, podemos trazar una red de actores. No es posible trazar
tal red sin los actores, a nivel individual, pero tampoco es obligatorio que
los predicados versen sobre los actores; es posible hablar de la red misma,
de cémo unas relaciones entre elementos afectan otras relaciones entre
elementos. Al respecto, el estudio de Rojas (2022), del que hablaba mds
arriba, es de interés. Rojas argument6 que la decision de las autoridades que
no cumplen con su obligacién de crear el Programa de Manejo Ambiental
para el lugar /°_ es un efecto de la red en que se encuentran inmersos: En
la red, hay actores dedicados a la promocién de actividades econémicas y
actores dedicados a la conservacién ambiental. Estos actores pueden ser
otros agentes de la vida politica, pero también miembros de organizaciones
de la sociedad civil o del sector privado.

Rojas utiliza la red para definir: a) el grado de poder de cada nodo
(actor) de la red, de un grupo o del otro; b) el grado de exposicién del
actor de interés (el tomador de decisiones) al poder de los miembros de la
red; y ¢) la pertenencia del actor de interés a uno de los grupos. Para hacer

esto, Rojas necesita mucha informacién de actores ajenos la poblacién



originalmente definida (los actores politicos), sélo asi puede construir la
red. No obstante, estos otros actores solo sirven para identificar al poder de
qué grupo estd expuesto el actor politico, y si éste simpatiza con unos mds
que con otros. Los otros actores, que presionan para la toma de decisiones
en un sentido o en otro, son unidades de informacién, no de anilisis.
Son fundamentales para entender por qué los actores politicos hacen lo
que hacen. Rojas dedica mucho tiempo a entenderlos, para explicar su
influencia para los politicos, pero en la explicacién no son el sujeto: el
sujeto es el funcionario-politico atrapado en un conflicto que lo rebasa.

Algo similar ocurre con la teoria del punto de vista de la epistemolo-
gia feminista. El andlisis comienza con el registro de la experiencia y la
perspectiva de personas concretas, pero su meta es mapear las practicas
conceptuales que organizan la explotacién femenina y develar las estra-
tegias ideolégicas del sistema sexo género (Harding, 2012). En mi caso,
la distincién fue incluso mds confusa. De la aplicacién de una encuesta
obtuve puntos con delito y puntos sin delito. Por puntos me refiero a
coordenadas geogrificas. Pero éstos s6lo fueron unidades de observa-
cién. Utilicé una técnica llamada Proceso de Puntos Poisson (Baddeley
et al., 2016). Esta técnica asume que las ubicaciones que indicamos son
una realizacién contingente, aunque manifiesta, de un proceso genera-
dor subyacente. Esto significa que hay una estructura latente que con la
misma probabilidad pudo generar una coleccién de puntos similar, pero
no idéntica a la que observamos. El truco es identificar dicha estructura.

Tras sucesivas integrales, el modelo termina por generar una distri-
bucién de probabilidad para todo el espacio, que se puede representar
con un mapa de calor. Ahora, para cualquier punto del espacio, hay una
probabilidad asociada. Entonces, mi unidad de anlisis no son los puntos
originales, sino cada pixel, cada coordenada en la zma. El modelo asigna
a cada pixel una probabilidad. Ahora, toca explicar estas diferentes pro-
babilidades. Con Lazarsfeld (2017), habia que pensar que la probabilidad
no es una propiedad de los eventos, sino de la estructura en la que tienen
lugar. ;Qué define esta estructura?



Cuando queremos indicar que una cosa es causa de la otra, o se explica
por referencia a otra, de nuevo, debemos plantear relaciones. La variable
independiente es una relacién en si misma (la llamaré Kpgs), asi que se
somete al mismo tratamiento que antes: indicar al menos su tiempo, su
espacio-escala, y en qué consiste (magnitud). Digamos que mi variable
dependiente es la relacién X, que involucra a un conjunto de eventos de
tipo s, ocurridas en la misma coordenada y el mismo tiempo que el evento r.

Entonces, si y es elemento del conjunto de relaciones R que llamamos
variable dependiente,y x es elemento del conjunto de relaciones K variable
independiente, debemos plantear una nueva relacién, una muy simple: x

explica (E) y.

Los elementos x del conjunto K explican a los elementos y del conjunto
R. En el conjunto K encontramos la respuesta a nuestra pregunta de
investigacién. Esto constituye el problema: saber si x explica a y. Un
problema sélo surge si primero definimos el conjunto R (tema), luego lo
diferenciamos (pregunta) y relacionamos esa diferencia con otro conjunto
K, en una relacién de explicacién. sQué significa que una cosa explique
otra? Eso es menos simple. De manera general, diremos que hay dos
modalidades bésicas de explicacion.

En la explicacién por cobertura legal (Hempel, 2005), se estipula un
enunciado teérico P— Q; y si nuestra evidencia establece que se cumplen
Py 0O, entonces nuestro caso se deduce de manera 16gica de la teoria.
Explicar el caso es subsumirlo bajo una ley general. Hedstrom y Swedberg
(2005) argumentan que esto no es una explicacién en absoluto: esto sélo
sirve para justificar nuestros motivos para creer que ocurrird Q. En con-
tra, la explicacién por mecanismos querrd que enunciemos un conjunto
de proposiciones, al menos una de las cuales operard a nivel individual.
Estas proposiciones deben dar cuenta de la secuencia de razonamientos

y acciones por las cuales la gente realizé el conjunto de movimientos que



llevaron a Q. Segtin Gambetta (1998), dadas ciertas condiciones P, la
persona hard x por el motivo M con una probabilidad z. Esto origina Q.
En tal caso, al prescindir del elemento probabilistico z, podemos

escribir el siguiente planteamiento:

En ambos tipos de explicacién, se requiere una conexién entre Py Q,
pero su estatuto es diferente: en cobertura legal, se trata de una ley; no
importa ninguna otra cosa que haya ocurrido en medio. En mecanismos,
P—Q es una relacién contingente surgida de la puesta en marcha de un
mecanismo. Pero si dado P se cumple que Q, esto hace indiferentes los
valores de verdad de My de x. La f6rmula sélo es falsa cuando sélo Q
es falso, y todo lo demds verdadero; pero si Q es verdadero, nada mds
importa; por ello, esta expresién estd del todo abierta: algo distinto de
P puede desencadenar el proceso; un razonamiento M distinto, o una
accién x distinta pueden llevar a Q. Asi como Q puede ocurrir sin P, en
el caso de Hempel, O puede ocurrir por cualquier mecanismo alternativo.

De este modo, poner a prueba el mecanismo puede ser un problema
de investigacion por si mismo, pero, incluso cuando no vamos a probar el
mecanismo, se espera que lo estipulemos. Sea cual sea nuestro modelo de
explicacién, la existencia de una conexién de un tipo u otro entre Py Q
debe tener sentido tedrico. Cuando ponemos a prueba la proposicién que
conecta a Py Q tenemos una hipétesis . La hipétesis es una proposicién
tedrica como cualquier otra. Lo dnico que tiene de especial es que deci-
dimos ponerla a prueba. De H se deriva una proposicién empirica, una
implicacién contrastadora I cuyo contenido es observacional (Hempel,
2003). I no se prueba de manera aislada.

De manera implicita, ponemos en juego también otra hipétesis: la de
que nuestro método y nuestra técnica son adecuados. Estas son hipotesis
auxiliares 4. Si A es un enunciado tedrico; 4 es el supuesto de que hemos
medido bien, y respetado los supuestos de la forma funcional, digamos,
de una regresién, mientras que [ es el resultado esperado de tal regresién.

Proponemos lo siguiente:



Esto significa que si la hipdtesis (H) es verdadera, y si la metodologia era
adecuada y se aplicé de manera correcta (4), entonces se deberfa observar
un resultado I. La forma de inferencia es el llamado modus tollens: si I es
falso (es decir, si nuestra implicacién contrastadora no se cumple), entonces
H 0 A o ambas fallaron; o 1a hipétesis estd equivocada o nuestra estrategia
metodoldgica era inadecuada o las dos cosas. No obstante, si I se cumple,
no hemos probado nada. Aportamos evidencia confirmadora, en el sen-
tido de Carnap (1955), o corroboramos, en el sentido de Popper (1980).
Es crucial no confundir la hipétesis con la implicacién contrastadora.
Propongo un ejemplo tomado de Sampson (1987): El desempleo genera
estrés econdmico en las familias; el estrés genera disrupcién familiar. Esta
debilita los controles locales informales, al tiempo que la infelicidad motiva
a las personas (tipicamente a menores de edad, en la TDs) a involucrarse
en conflictos y actividades ilegales. De esta narrativa, cabe inferir que
donde hay mis desempleo tendremos mds delitos si se cumplen los demds
supuestos. Si sélo dijera que donde hay més desempleo hay mids delito,
serfa justo que se me preguntara ;cudl es el mecanismo?, ;c6mo podria
el desempleo causar el delito?, sc6mo le transmite una a la otra informacién
o energifar Estas son expresiones sistemdticamente engafiosas (Ryle, 1931).
Hay que reconducir el problema, bien a la accién, bien a la comunicacion.
La implicacién contrastadora I, por su parte, define nuestro disefio
de investigacion (Collier, 1993), el tipo de experiencia que necesitamos
para legitimar nuestras afirmaciones (Longino, 1997). La implicacién
contrastadora puede ser muy especifica en cuanto al tipo de relacién que
debe encontrarse entre las observaciones, si H es cierta. Si buscamos los
efectos netos de una causa, puede ser una relacién funcional (causal o
no). Si buscamos las causas de un efecto, serd una relacién de inclusién,
o una de coherencia con el contexto histérico, social y cultural (Mahoney
y Goertz, 2006). Una explicacién causal, en el sentido de Rubin (1974,

1986), requiere probar que



El efecto del tratamiento (7E) es la diferencia entre el valor de y en la
unidad de observacién (i) cuando fue expuesta al tratamiento (x=1), y €l
valor que y tendria en esa misma unidad, si no se hubiera expuesto (x=0).
Noétese que la unidad de observacién es la misma en ambos términos: es
esto significa que x=o es un contrafictico. Ademds, hard falta cumplir con
algunos requisitos, como la homogeneidad de las unidades, la independencia
condicional (Ho et al., 2007; lacus ef al., 2012; King ef al., 2018), que los
tratamientos no sean atributos del mismo sujeto (Holland, 1986) o que no
haya versiones del tratamiento (VanderWeele y Hernan, 2013). Una versién

mds relajada de esto es limitarse a establecer una mera asociacion:

o, en forma funcional:

Esta es la forma tipica de nuestros resultados estadisticos. La implicacién
contrastadora también puede ser una relacién de inclusién entre x y y,
como las que propone Ragin (2008). En tal caso, la implicacién toma la

siguiente forma:

para la condicién suficiente, o

para la condicién necesaria.



Si x no es simple, sino una suma de productos (o disyuncién de
conjunciones), podemos hablar de condiciones iNUs o suIN (Schneider
y Wagemann, 2012) sin alterar mucho el esquema. Conviene multiplicar
las implicaciones contrastadoras I a efecto de maximizar las consecuencias
observables de la teoria, y conviene que estas implicaciones sean precisas.
Mientras mis clara es la forma de la relacién, mds especifico lo que dice
del mundo. En términos de Popper (1980), mayor su contenido empirico.
Cuanto mds ambigua es la relacién, menos descarta, y menos arriesga
la persona cientifica. Es mds seguro, pero menos interesante. jLa ciencia

nos quiere valientes!

Cualquier decisién es objetable. Elegir una forma de iluminar es también
elegir una forma de oscurecer. Pero, en principio, basta decir que existen
maneras de establecer la relacién entre xy y. Incluso, si se puede establecer
una relacién entre x'y y, se puede satisfacer el requisito de Moore (1983):
una relacion es objetiva si todos podemos hablar de manera independiente
de sus componentes (x y y) y si también podemos establecer cientos de
relaciones posibles entre ellos, sin que estas relaciones se deriven mutua-
mente una de la otra.

Asi, si la relacién “Hamlet mat6 a Claudio” es objetiva, no sélo deben
existir Hamlet y Claudio, tal que podamos decir cosas diferentes de ellos,
sino que entre ellos debe mediar mds de una relacién: no basta el matar-a,
hace falta el ser-sobrino-de, estar-frenze-a, etcétera. Desde luego, este pro-
ceder nos obliga a dar cierto conocimiento por sentado, y a apostar a que
cierto conjunto de sesgos (nuestro paradigma) es bueno y nos acerca a
proposiciones provisionalmente no falsas (Antony, 2018). No intentaré
entrar en la controversia sobre la imparcialidad de la ciencia; mds bien,
quiero mostrar la utilidad de este proceder para resolver problemas de
investigacion.

Con esta sencilla férmula de la objetividad, hemos resuelto de paso

el problema de los objetivos: si xEy es objetivo, basta entonces establecer



la existencia de x, establecer la existencia de y y establecer el especifico
vinculo que creemos que existe entre ellos. Tres objetivos simples. En mi
caso, cuando dije que iba a explicar los patrones espaciales del robo en
Querétaro, o bien a través de los rasgos del espacio fisico, o bien a través
de las caracteristicas de quienes residen en los espacios de delito, era claro
que primero debia identificar tales patrones espaciales de robo; luego, debia
encontrar medidas de estos rasgos del espacio y estos rasgos de la poblacién;
por ultimo, debia probar que existia una relacién entre una cosa y la otra.

Tres objetivos simples.

Estamos listos para enfrentar un problema mids severo. En mi examen de
grado, el sinodo me objeté que ya habia muchos trabajos estadisticos. En
el examen de maestria de un compafiero, su director le pregunté si no era
obvio todo lo que habia dicho. En los coloquios, se escucha decir “Eso ya
estd superado” (todavia no sé lo que eso significa). De manera mas puntual,
yo tenia un resultado particularmente polémico: Las zonas con mayor
densidad de viviendas sufren menos delitos. Esto no sélo era contrario a
la teoria, contradecia también a resultados bien establecidos de la literatura
nacional. O eso me dijeron.

Creo que lo tnico que se puede decir en estos casos es que todos estdn
equivocados. Para probarlo, hubo que volver sobre la literatura. Variable
por variable, escala por escala, hubo que mostrar la evidencia ambigua, los
resultados contradictorios, las hipétesis ad hoc, y luego mostrar todas las
variables en la teoria que jamds se habian sometido a prueba en México.
La pelea consisti6é en mostrar que no habia nadie con quien pelear. No
s6lo no sabfamos cual, si alguna, de las dos teorias aplicaba mejor en el
caso mexicano; no sabiamos nada en absoluto.

Para el problema concreto de la densidad de viviendas, la vuelta sobre
la literatura me mostré algo interesante: los resultados eran ambiguos entre
tipos de delitos, y cambiaban de signo al cambiar la escala. Uno encontraba

que la densidad de viviendas tenia efectos a nivel AGEB, otro que no tenia



efectos a nivel municipio, otro que tenia importantes efectos positivos
a nivel estado. Para una teoria que se aplicaba a nivel de colonia, esto ya
era un tanto ridiculo. Pero, las investigaciones en que se habia trabajado a
nivel de manzanas, el nivel mds cercano al que yo trabajaba, confirmaban
mis hallazgos. Vi surgir un argumento: “;Lo habéis hecho todo mall”.

El cambio de signo en los coeficientes indicaba el Problema de la
Unidad de Area Modificable, del que ya he hablado antes. La agregacion a
niveles estratosféricos habia originado resultados inconsistentes, sesgados.
Los hallazgos bien establecidos eran un castillo de naipes del que yo ni me
habia enterado. De sibito, tenia yo un argumento sobre la relevancia de
mi trabajo. Un hallazgo contraintuitivo que exponia la debilidad de los
estudios previos. Habia disparado un torpedo por los respiradores de la
estrella de la muerte. Sélo entonces pude establecer mi objeto de estudio.
Algo similar hizo el amigo del que recién hablaba. Acusado de decir
obviedades, expuso la evidencia ambigua de sus predecesores. Objeté
que, si nos quedamos con lo obvio, ¢cudl es el punto de la investigacién
empirica? Obvio o no, él presentaba evidencia sistematica. Decia Carnap
(1998) que nunca nadie ha sacado una idea de un dato, pero que nada como
un dato para zanjar una discusién estéril. :Obvio? Obvio que la tierra es
plana. Para eso nos gustan las obviedades.

Asi pues, la objecién més severa que enfrentamos en este punto es la
de que nuestro trabajo es irrelevante, o de plano fallido. La unica forma
de contestar estd en la literatura. La revisién de literatura sirve para es-
tablecer un punto, o no sirve en absoluto. Cientos de paginas acaban en
la basura porque no son mds que despliegues de erudicién que no esta-
blecen un punto. Mi comité tutorial me ensefié mucho al respecto. Cada
lectura era un martirio: “Te pido tiros de precision, ti das escopetazos”,
“la meta es estirar la frontera del conocimiento, tienes que saber dénde
estd esa frontera”. El punto a probar es que el trabajo es relevante para la
comunidad cientifica (King ez al., 2018).

Por fortuna, no hay que empezar de cero. Encontré confortante el texto
de Paul Silvia (2015) Write it up. Silvia dice que, en los trabajos cientificos,
como en los cuentos, hay muy pocas estructuras. Del mismo modo que el

anciano barbudo recluta al jovencito para la gran aventura en Star Wars,



en El Sefior de los Anillos o en Harry Potter, quienes se dedican a la

ciencia siempre cuentan la misma historia. Las mismas cuatro historias:

s Quién tiene razdn? Dos teorias rivales son cuidadosamente expuestas
en todas sus fortalezas, hasta llegar a un punto critico: una prediccién
incompatible. Si no pueden ser simultineamente verdaderas, nuestro
trabajo es relevante si apunta hacia el experimento crucial, si ayuda a

resolver la polémica:

¢ Como funciona? Dada una relacién bien establecida entre dos variables,
tanto mejor si es causal, falta establecer cémo es que se propagan los
efectos, cudl es el vector de contagio, cémo se transmite informacion; en
suma, cudl es el mecanismo a la forma: xEy. Le damos la estructura de un

silogismo hipotético, como si se hubieran omitido los pasos intermedios:

El truco es mostrar que, en la literatura, w, v y z estdn ausentes.

Lo igual es diferente, o viceversa. Quien escoge esta estructura in-
tenta mostrar que dos fenémenos que pasaban por intercambiables
son muy diferentes: La violencia familiar es diferente en parejas
no heteronormadas; la migracién es diferente cuando es despla-
zamiento forzado, o la misma variable tiene diferentes efectos en
diferentes poblaciones. Asi, no es cierto que todos los fenémenos
de tipo y se explican por fenémenos de tipo x. Nuestra premisa
es que no todo se explica igual: Esto indica que
en al menos un caso x no explicaay: .

Existen casos en que x y y no pertenecen al conjunto formado
por la relacién E. Debemos encontrar otra premisa, otra relacién
posible: la relacién explicacién E ,, que introduce consideraciones

2z De modo que no todo se explica por x ni todo



se explica por z. A veces, puede que ambas fallen, y habrd que
empezar otra vez

Un ejemplo clasico estd en el trabajo de Durkheim sobre el
suicidio: e/ mismo fenémeno admite al menos cuatro explica-
ciones mutuamente incompatibles. En arreglo con la regla del
método sociolégico “A una misma causa corresponde el mismo
efecto” (Durkheim, 2015), podriamos pensar que estamos ante
fenémenos muy diferentes. Las palabras nos hacen pensar que
todo cae en el mismo costal: suicidio. Una epistemologia dife-
rente podria pensar que si es el mismo costal, pero hay diferentes
caminos para llegar a €l. Existe la posibilidad de que sea un caso
de equifinalidad (Gresov y Drazin, 1997). En ambos casos, se
asume que lo aparentemente igual se explica de manera diferente.

Algo nuevo. Puede funcionar afirmar que hemos encontrado el
hilo negro: un abordaje completamente diferente a una cuestién
muy estudiada. Una variante consiste en que el planteamiento
no es nuevo, sino la situacién es nueva: si tenemos 50 afios de
estudios sobre la violencia familiar, podemos reemprenderlos de
cero en contexto de la pandemia. A la inversa, cabe cuestionar la
validez de un modelo en un dmbito en el que no se cumplen los
supuestos. Por ejemplo: sel empoderamiento econémico de las
mujeres reduce la violencia familiar si el divorcio no es una opcién
asequible? (Bhalotra ez al., 2021). Podemos mostrar que x explica
y siy s6lo si se cumplen ciertos supuestos no problematizados,
que implican otras relaciones R de x o de y con nuevas variables

P

Quine (2002) argumentaba que aprendemos poco del éxito; es cuando
nuestras predicciones no se cumplen que la maquinaria de la ciencia se
pone en marcha: nos vemos obligados a reconocer que nunca ponemos a
prueba una proposicién aislada; por el contrario, la anomalia pone en duda
el conjunto de nuestro planteamiento. Es entonces necesario preguntar

por aquello que damos por verdadero sin cuestionar. Es decir, cuando la



implicacién contrastadora I no se cumple, no se refuta sélo la verdad de
Hy 4, sino de todo el discurso en que H se origina. Poder reformular los

supuestos de H es la esencia de la estrategia algo nuevo.

Entre estas opciones, yo elegi el camino de la violencia.

Yo me decanté por la primera forma: el conflicto de dos teorias. Desde
la teoria del patrén del delito (Tpp), Sherman (Sherman, 1995; Sherman
et al., 1989) escribia que los delitos se concentran en unos pocos lugares,
menos de 5% del espacio concentra mds de 50% de los incidentes de
este tipo. Postulaba que, si cambidramos a todas las personas del drea por
otras completamente diferentes, el problema persistiria. Es el lugar el que
genera delitos: cambiar a los lugares, no a la gente. Esto es un ataque al
corazén de la teoria de la desorganizacion social (TDS), que supone que
el delito se concentra porque se concentran las desventajas, la movilidad
residencial, el desempleo.

Estos factores hacen que nos enfoquemos menos en el control del te-
rritorio, que vigilemos menos a quienes usan el espacio, que nos crucemos
de brazos ante el desorden. Un poco mis de justicia social conducird a un
poco menos de problemas. La TDs nunca presté demasiado interés a los
rasgos espaciales, podia coexistir sin contradiccién con ellos. Pero TPD si
es explicita: el lugar genera oportunidades que serdn aprovechadas, con
independencia de los atributos y acciones de las personas que residen en
ese lugar.

Me propuse poner a prueba esta hipdtesis: si controlamos por todas las
variables de TPD, todo TDs se volveri irrelevante. La probabilidad de delito
es mayor cuando sélo se cumplen los supuestos de TPD que cuando sélo
se cumplen los de TDs, y la probabilidad es igual cuando se cumplen los
de ambas que cuando s6lo se cumplen los de TpD. En suma, la hipétesis

es que TDS no importa.



Disefié una muestra y un instrumento para poner a prueba esta hipdtesis.
Se hizo un operativo en campo y se modelaron los resultados. En papel,

el camino era claro.

Paul Silvia nos mostré varias formas de estructurar el estado del arte. Cada
una corresponde a un objetivo de investigacién diferente. La ilusién del
camino recto nos lleva a pensar que esto se plantea desde el principio.
Tenemos una intencidn, eso es cierto. Pero creo que la forma definitiva
la sabemos sélo al final. Por ejemplo, cuando elegi el esquema “:Quién
tiene razén?” el problema cambié de nuevo. Ya no se trataba de explicar la
desigual distribucién de la probabilidad de un delito, sino de determinar
cudl entre dos teorfas explicaba mejor tal distribucién. También sucede
que, a la luz de la metodologia y los resultados que se van obteniendo
replanteamos todo.

Un método, una metodologia y una epistemologia se retroalimentan
mutuamente y circunscriben el dmbito de lo que sera posible (Harding,
1998). Para asegurarse de que la metodologia sea consistente con los ob-
jetivos, conviene reescribir los objetivos. Si la prueba t detecta diferencias,
el objetivo es encontrar diferencias. Si la regresién muestra asociaciones,
el objetivo es encontrar asociaciones consistentes con la hipétesis de que
hay un vinculo causal; y si via de CEM o propensity scores la inferencia
causal es posible, entonces el objetivo es hacer inferencias causales (Iacus
et al., 2012; King y Nielsen, 2019). Creo que se puede decir lo mismo
de cualquier método.

Algo parecido ocurre con los hallazgos. Los resultados plantean varios
problemas que actian retroactivamente sobre los objetivos mismos de la

investigacion. De los resultados sabemos si una hipétesis funciona o no,



y entre las que funcionan, no todas tienen el mismo grado de evidencia,
o son, por asi decirlo, igual de interesantes. Yo prefiero empezar por lo mds
interesante, seguir con lo menos interesante, continuar por las anomalias,
y terminar con lo irrelevante. Esto supone volver sobre los pasos: ahora
hay que estructurar el estado del arte en el mismo sentido, y decidir
cudl de los esquemas de Silvia funciona mejor. Creamos la ilusién de la
coherencia cuando buscamos la mejor forma de exponer los resultados.
Los resultados son tanto mds valiosos cuando el estado del arte y los
objetivos han preparado el camino para ellos, asi que hay que reescribir
el estado del arte y los objetivos.

El dato sélo es evidencia tras un proceso argumentativo (Longino,
1997). El hallazgo mis interesante del mundo es irrelevante si no se
alinea con los objetivos de la investigacién. Es irrelevante si no hay una
hipétesis que confirme o desconfirme, o si no hay otro hallazgo, en otra
investigacion, al que podamos contradecir o respaldar. Sélo al comparar
los resultados de nuestra investigacién con los de otros podemos inferir
la relevancia y el aporte de nuestro trabajo. Y ya que lo sabemos, en la
redaccién, lo ponemos al principio. Cerramos la introduccién al trabajo

destacando nuestros aportes. Empezamos, pues, por el final.

He entfatizado la construccién progresiva del problema, a través de la definicién
de un tema (un conjunto de unidades de andlisis), el planteamiento de una
pregunta (la introduccién de una diferencia en el conjunto de unidades de
andlisis) y la asociacién de esa diferencia, el explanandum, a otra diferencia
en otro conjunto, el explanans. La forma como logramos esta asociacién esté
mediada por tipos de explicacion, objetivos y metodologias. Esta formulacién
destaca la necesidad de identificar y diferenciar las unidades de obser-
vacién y de andlisis con precision, reconociendo que su coincidencia no
es automdtica y que la escala tedrica también juega un papel clave en la

interpretacién de los resultados.



Ademis, resalta la relevancia de considerar el mecanismo causal en
la explicacién de fenémenos, diferenciando entre explicaciones basadas
en leyes generales y aquellas que se centran en los mecanismos indivi-
duales. En dltima instancia, es preciso reconocer la naturaleza dindmica
del proceso investigativo, donde los objetivos, métodos y resultados se
entrelazan en un ciclo iterativo. Al respecto, he intentado mostrar que
cada objecion que recibimos y cada respuesta que damos modifica el
problema, los objetivos, la definicién de las unidades, la eleccién del mé-
todo y las inferencias: qué es posible y qué es relevante hacer. Entonces,
con cada objecién y cada respuesta la coherencia légica de la tesis se ve
comprometida.

Lo mis natural seria que la tesis se pareciera al monstruo de Frankens-
tein. Si no es asi, es porque volvemos sobre nuestros pasos. Reescribimos
para preparar el argumento. El problema que planteamos al inicio de
nuestro texto no es el punto de partida, sino la conclusién de un largo
debate. Hecho ya todo el trabajo, e/ problema es en realidad una solucién:
la solucién que minimiza la incoherencia. Las objeciones mds duras, sin
embargo, estdn adin por venir.

El problema mis dlgido del problema de investigacion es el que tiene
que ver con los supuestos que hacemos al plantear tal problema, en los
compromisos que hacemos en el dmbito de las ontologias (Hartsock,
2013) y los valores contextuales (Longino, 1997) de nuestra investigacién.
Las objeciones vendran no (sélo) por el riesgo de que tales supuestos nos
hagan cémplices de intereses politicos y econémicos que nos son ajenos,

sino por el de que sean llanamente falsos.
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