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RESUMEN

Los centros de autoacceso (CAA) son lugares donde los estudiantes pueden elegir
libremente las actividades que favorecen su aprendizaje y la practica de un idioma
extranjero. Estos centros se establecieron en universidades publicas de México
hace mas de tres décadas, lo que indica que se han adaptado a las politicas
educativas y contextuales de su entorno. Con el avance de la tecnologia y los
recursos digitales en la educacion, han surgido nuevos espacios que ofrecen
diversas formas de construir el conocimiento. Una de las caracteristicas clave de
los centros de autoacceso es la promocién de la autonomia, un principio
fundamental de su filosofia. Al igual que otros entornos de aprendizaje, estos
centros han tenido que integrar espacios Vvirtuales, especialmente mas
frecuentemente desde la pandemia de COVID-19. Por ello, este trabajo doctoral
presenta una propuesta para los Centros de Autoacceso en la Universidad
Auténoma de Querétaro. El objetivo es fortalecer la autonomia en el aprendizaje de
idiomas mediante una propuesta didactica-pedagogica basada en el modelo de
disefio instruccional ADDIE. Se disefiaron y validaron instrumentos especificos a
través del juicio de expertos y el método estadistico V de Aiken. Los resultados
obtenidos mediante un pretest y un postest indicaron una tendencia positiva en el
desarrollo de la autonomia. De la misma manera, la prueba no paramétrica de
Wilcoxon respaldo la hipotesis de investigacion, revelando diferencias en los niveles
de autonomia entre los grupos de estudio. En resumen, el desarrollo del proyecto
permitié realizar cambios en la estructura para la elaboraciéon de actividades del
CAA de la universidad, incorporando aspectos tedricos y practicos que orientan al

estudiante hacia una formacién el aprendizaje autbnomo.

Palabras clave: disefio instruccional, aprendizaje autonomo, aprendizaje de
idiomas, centros de autoacceso



SUMMARY

Self-access centers (SACs) are places where students can freely choose the
activities that foster learning and practice of a foreign language. These centers were
established in public universities in Mexico more than three decades ago, thus
indicating that they have adapted to the educational and contextual policies of their
environment. With the advance of technology and digital resources in education,
new spaces have emerged offering diverse ways of constructing knowledge. One of
the main characteristics of SACs is the promotion of autonomy, a fundamental
principle of their philosophy. Like other learning environments, these centers have
had to integrate virtual spaces, especially most frequently since the COVID-19
pandemic. Therefore, this doctoral work presents a proposal for the SACOs at the
Autonomous University of Querétaro. The objective is to enhance autonomy in
language learning through a didactic-pedagogical proposal based on the ADDIE
instructional design model. Specific instruments were designed and validated
through the judgment of experts and Aiken's V statistical method. The results
obtained through a pretest and a posttest reported a positive tendency in the
development of autonomy. Likewise, the Wilcoxon nonparametric test supported the
research hypothesis, revealing differences in autonomy levels between the study
groups. In summary, the development of the project allowed to make changes in the
structure for the elaboration of the university's SAC activities, by incorporating
theoretical and practical aspects that guide the student towards an autonomous

learning formation.

Keywords: instructional design, autonomous learning, language learning, self-

access centers



1. INTRODUCCION

El autoaprendizaje en la Universidad Autonoma de Querétaro (UAQ) es un
componente esencial en los planes de estudio y de las estrategias que cada docente
aplica en su catedra. En particular, los docentes de idiomas emplean diversas
estrategias didacticas para hacer el aprendizaje més significativo e interactivo. Para
lograr esto, es fundamental que el maestro de idiomas utilice herramientas y
recursos didactico-pedagdgicos, incorporando desde el siglo XXI el uso de la
tecnologia y entornos digitales, los cuales son cruciales para crear un ecosistema

de aprendizaje.

La Facultad de Lenguas y Letras ha incluido en sus programas de ensefianza de
idiomas el uso del Centro de Autoacceso (CAA) durante varias décadas. La filosofia
del CAA se centra en el aprendizaje autobnomo y los estilos de aprendizaje, y, en
combinacion con las actividades y el apoyo de asesores de idiomas, tiene como
objetivo promover el autoaprendizaje. Este espacio académico esta disponible para
otras facultades de la universidad y también para el publico general que desee
utilizar el CAA, ya sea para continuar practicando un idioma previamente estudiado

0 para iniciar el aprendizaje de uno nuevo.

Desde su creacion en los afios 90, los CAA se han expandido en las universidades
publicas de México. Su filosofia busca capacitar a los alumnos para que tomen

control de su aprendizaje, convirtiéndose en aprendices autbnomos.

Para lograr este objetivo, es importante integrar teorias sobre estilos y estrategias
de aprendizaje en estos entornos, considerando que existen tiempos, métodos y
estrategias para alcanzar los objetivos planteados. Asimismo, es necesario
reconocer el cambio en el rol del estudiante y del docente; en estos espacios, el
maestro o asesor se convierte en un apoyo lingiistico, un experto en estrategias de
aprendizaje y un creador de contenidos, ya sean originales o adaptados, con el fin

de promover el autoaprendizaje.



Estos elementos son fundamentales para el funcionamiento de un CAA y han
evolucionado con la inclusion de tecnologias, tanto analdgicas como digitales.
Actualmente, los CAA estan adoptando herramientas digitales relacionadas con la
educacién a distancia y en linea. Dado que muchos de los estudiantes que utilizan
este servicio son nativos digitales y tienen acceso inmediato a informacion a través
de dispositivos moviles, es necesario adaptar la estructura, materiales y actividades.
No se puede mantener la misma dinamica que se usaba cuando el acceso a la

informacion y a internet era limitado como una herramienta de aprendizaje.

Siguiendo las propuestas de los modelos educativos de las Universidades Publicas
Estatales, se destaca que el aprendizaje debe centrarse en las necesidades del
estudiante, incorporando elementos para desarrollar la autonomia y el
autoaprendizaje, asi como un aprendizaje flexible. En términos de innovacién, se
enfatiza que el aprendizaje debe ser accesible para quienes lo necesiten, y se
respalda tedricamente que se ensefia y se aprende de forma diferente con el uso
de la tecnologia (Mufioz, 2010; SEP, 2017; UAQ, 2017).

En este contexto, el CAA de la UAQ busca crear nuevos escenarios para fomentar
la autonomia en el aprendizaje de idiomas a distancia mediada por la tecnologia,
bajo este panorama se inicid una transicion a la virtualidad desde 2018, aunque sin

una propuesta que aplicara los elementos teoéricos del disefio instruccional.

La presente investigacion tiene como objetivo desarrollar y aplicar una propuesta
didactica para el CAA de la UAQ en su modalidad virtual, fundamentada en el
modelo de disefio instruccional ADDIE, donde través de su estructura se busca

mejorar la autonomia en el aprendizaje de idiomas.

La tesis esta distribuida en secciones para una mejor organizacion,

se describe el contenido de cada seccién en los siguientes parrafos. En la seccién
del marco tedrico se exploran aspectos relacionados con el aprendizaje autonomo,
los estilos de aprendizaje y su conexion con teorias educativas, asi como las
caracteristicas y definicién de los centros de autoacceso. Dado que se trata de una

propuesta para entornos virtuales, se abordan aspectos de educacién a distancia y



entornos virtuales de aprendizaje, ademas de como el disefio instruccional aporta

herramientas teoricas y sistematicas para su desarrollo.

La seccidon de metodologia y resultados describe una investigacion cuantitativa que
utilizé instrumentos especificamente disefiados para esta propuesta y validados por
juicio de expertos. Siguiendo el modelo instruccional ADDIE, se presentan los
resultados de la etapa del analisis para el desarrollo, disefio e implementacion de la
propuesta, asi como una prueba piloto y su aplicacién en grupos de estudio. Se
incluyen los resultados de la prueba no paramétrica de Wilcoxon para evaluar las
diferencias significativas en la autonomia entre las mediciones previas y posteriores
a la intervencién. Del mismo modo, la propuesta fue evaluada por un grupo de

docentes de idiomas para identificar areas de mejora.

Finalmente, se presentan la discusion y las conclusiones donde se analizan los
resultados obtenidos en contraste con proyectos de investigacion similares y en qué
medida han tenido impacto en otros contextos. Posteriormente, se concluyen los
alcances, limitaciones y posibles futuras lineas de investigacién sobre el tema

tratado.

1.1 Planteamiento del problema

La presente investigacion parte de un hecho observable en los CAA en México,
donde se ha notado una falta de conocimiento aplicado sobre el aprendizaje
auténomo vy el tipo de estrategias que se requiere para alcanzar el grado de
autonomia acorde con la filosofia de los CAA. Estos espacios de aprendizaje han
incorporado varios recursos que se han adaptado a las necesidades de cada
contexto educativo y poblacién, aprovechando la tecnologia que esta en auge al
momento de su implementaciéon como apoyo al autoaprendizaje. En este sentido,
se han creado diversas estrategias pedagodgicas y didacticas con el fin de asegurar
el logro de los objetivos centrales de estos centros, que van desde rutas de trabajo
(pathways), hojas de trabajo por habilidades linguisticas, hasta la incorporacion de



la modalidad a distancia segun los requerimientos de este siglo XXI (Gutiérrez y
Hernandez, 2021).

Desde la proliferacion de los CAA en México, no existe un dato preciso de cuantos
existen en todo el territorio nacional. Sin embargo, se han hecho dos trabajos
importantes que recopilan la historia de cada uno de ellos. La mayoria de los CAA
pertenecen a universidades publicas estatales, siendo en 1999 cuando la
Universidad Nacional Autonoma de México hace un recuento de los CAA existentes
en ese momento, registrando un total de 60. Posteriormente, en el aiflo 2019, la
Universidad Autébnoma de Baja California y la Universidad de Sonora crearon otro
censo en el cual se referenciaron 30 espacios, por lo que no se sabe ciertamente si
los demas existentes en 1999 han desaparecido o no fueron incluidos en este ultimo
censo. Es importante mencionar que, en este ultimo directorio, se desconoce la
razon por la cual no aparece informacion sobre otras universidades que también
cuentan con espacios para el autoaprendizaje, siendo referentes importantes en

congresos o foros sobre el tema.

Gardner y Miller (1999), indican que los CAA basan su propuesta filosofica en las
teorias sobre estilos de aprendizaje, ensefianza centrada en el estudiante,
motivacion, cognicion y metacognicion, asi como el desarrollo de la autonomia.
Ademas, incorporan elementos humanos y tecnolégicos que, en conjunto, crean el
espacio propicio para el aprendizaje autodirigido. Dicho en palabras de Murray
(2018), este entorno se considera como un ecosistema social y dinamico de
autoaprendizaje, ya que se requiere de la interaccion entre pares, tutores (asesores
de idioma), espacios fisicos y actividades para que se construya el concepto de
autoaprendizaje.

El aprendizaje autbnomo de idiomas ha sido un tema de investigaciéon que, desde
varias perspectivas, han explicado su pertinencia y sus problemas a resolver.
Teniendo en cuenta que para desarrollar el aprendizaje autonomo de los
estudiantes se requiere gue los docentes conozcan sobre aspectos pedagdgicos,
psicolégicos y el manejo de la motivacion en el alumno, asi como poseer la habilidad

para elaborar materiales para el autoaprendizaje. Por otro lado, el estudiante debe



conocer sobre su estilo de aprendizaje, asi como sus estrategias cognitivas y
metacognitivas. Si bien, el logro de los objetivos es un trabajo en conjunto entre los
involucrados, es indispensable que exista un entrenamiento previo para conocer
gué es la autonomia en el aprendizaje y qué caracteristicas deben contener los
materiales diseflados para el autoaprendizaje. El conjunto de estos elementos
justifica la creacion de una propuesta didactica-pedagdgica que contribuya a la

construccion de este escenario.

Uno de los conceptos centrales de esta investigacion es la autonomia en el
aprendizaje. Gardner y Miller (1999) la define como la habilidad de encargarse o
responsabilizarse de su propio aprendizaje. Es el momento en el que el aprendiente
es completamente responsable en la toma de decisiones concernientes a su
aprendizaje y su implementacion para llegar a un objetivo final, incluyendo el

desarrollo de habilidades cognitivas y metacognitivas.

Los mismos autores en sus aportaciones la clasifican como una caracteristica
personal, un concepto politico y una practica educativa. Dentro de estas
definiciones, los autores destacan la relacién psicologica que existe entre los
procesos de aprendizaje y el contenido. La autonomia no se limita Gnicamente a la
libertad de aprender, sino que también implica la oportunidad de ser un individuo

que construye su propio criterio mediante la interaccién social.

Para conocer cuales son los aspectos necesarios para fomentar la autonomia en
los estudiantes, Erdocia (2014) menciona que esto puede lograrse a través de la
elaboracion de un syllabus que contenga elementos que aborden la importancia de
la formacién en autonomia y las estrategias que el estudiante debe utilizar para
llegar a ella. Es crucial destacar que la autonomia no se desarrolla de manera
aislada, sino que también puede construirse por medio de la interaccién social. Es
por medio de esta socializacion que la autonomia transforma al individuo y lo ayuda

a alcanzar sus objetivos académicos, laborales y de vida.

El desarrollo de la autonomia basa su concepto en los principios del constructivismo,
donde el alumno aprende a aprender. Este proceso se facilita siempre y cuando se

propicie un entorno estimulante creado por el docente, donde gradualmente el
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estudiante desarrolla un pensamiento critico y reflexivo sobre su propio proceso de

aprendizaje. Algunos autores afirman que:

El aprendizaje autbnomo promueve una autogestion del conocimiento para
educarse a si mismo, para lo cual se requiere de la apropiacion de estrategias
cognitivas y metacognitivas que favorecen el dominio de las habilidades de
pensamiento de orden superior. Por consiguiente, el aprendizaje autbnomo
requiere de una autorregulacion que incluya la planificacion, el control y el
disefio de planes de mejoramiento a favor de estrategias de aprendizaje que
promuevan una reflexiébn consciente del proceso de aprender a aprender (
Chica, 2012, p. 170)

Esto indica que es indispensable disefiar una propuesta didactica-pedagdgica que
esté sustentada en las definiciones y estrategias cognitivas y metacognitivas para
desarrollar la autonomia en el aprendizaje. Aqui se vislumbra a la autonomia como
una estrategia que conlleva a la formacién de procesos metacognitivos que son
aguellos en los que el estudiante es autogestiona su propio aprendizaje, es decir,

se vuelve un individuo autbnomo.

El concepto de autonomia tuvo un impacto significativo en México con la
implementacion de los Centros de Autoacceso (CAA) en 1992. Ese afio, la
Secretaria de Educacién Publica (SEP), el Consejo Britanico y universidades
publicas estatales iniciaron la capacitacion de maestros en la ensefianza del inglés.
Posteriormente, se unieron docentes de francés, respaldados por la Embajada de
Francia a través del CRAPEL (Centre de Recherches et d’Applications
Pédagogiques) (Castillo y Dominguez, 2019).

Con el tiempo, cada universidad ha adoptado diferentes enfoques para satisfacer
las necesidades especificas de su poblacién. A través de coloquios y congresos, se
ha podido observar la evolucién y las estrategias implementadas en los CAA,
gracias a una evaluacion constante. Es importante destacar que una de las figuras
académicas clave al inicio de este importante proyecto nacional fue Patricia

Grounds, del Consejo Britanico, quien brindd asesoria para poner en marcha esta



propuesta. El objetivo de esta iniciativa era que los estudiantes desarrollaran
mejores habilidades comunicativas, facilitando su integracién en un contexto global
econdmico y cultural. Esto resulté especialmente relevante con el inicio del Tratado
de Libre Comercio (TLC) entre Canada, Estados Unidos y México, lo que generd
una alta demanda de profesionistas que necesitarian “dominar” el idioma inglés
como herramienta de comunicacién y de desarrollo laboral (Castillo y Dominguez,
2019).

La incorporacion de las tecnologias de la informacidén y comunicacion (TIC) ha dado
paso a un nuevo enfoque en los CAA. Se han incorporado elementos que no
dependen necesariamente de la presencialidad y la sincronia y se han adaptado
para dar respuesta a las necesidades como la movilidad, el espacio y el tiempo. Por
tal motivo, es necesario incluir actividades y recursos digitales que den respuesta a
estos nuevos formatos de aprendizaje, tales como implementacién de plataformas
de aprendizaje, actividades asincronicas y el uso de videollamadas (Uzun, y Guven-
Yalcin, 2021).

En este contexto, el CAA de la UAQ ha incorporado elementos de la educacion a
distancia para integrar espacios fisicos y virtuales, asi como actividades
presenciales y en linea, tanto sincrénicas como asincrénicas. No obstante, la
integracion de estos nuevos entornos exige una planificacién pedagogica y didactica
que incluya desde la creacion de actividades y contenidos hasta el fomento de la
autonomia de los estudiantes en entornos virtuales y el desarrollo de sus
competencias digitales, tanto para alumnos como para quienes disefian las
actividades. Estos componentes dan pie al presente trabajo de investigacion, que

propone el desarrollo de la autonomia en el aprendizaje de idiomas.

1.2 Justificacion

Los CAA son espacios donde convergen varios conceptos ligados a la ensefianza-
aprendizaje de idiomas extranjeros. A lo largo de su historia, estos espacios

educativos han utilizado varias estrategias para adecuarse a las necesidades de



sus usuarios y los avances tecnolégicos. Sin embargo, uno de los conceptos que
los ha acompafiado desde su concepcion es la autonomia en el aprendizaje. Por lo
tanto, el cuerpo académico que labora en torno a los CAA debe generar estrategias
para promover un cambio real en la autonomia de los estudiantes. A lo largo de
varias décadas, se han implementado estrategias para alcanzar esta meta que
persiguen estos espacios académicos. Ademas, se han sumado nuevas tendencias
relacionadas con la incorporacion de espacios virtuales que fomentan tanto la

practica del idioma como el desarrollo de la autonomia.

Estas nuevas modalidades que los centros de autoacceso han adoptado, aceleraron
su proceso a partir de la pandemia por COVID-19. Ya era bien sabido que se
requiere de una planeacion; tal y como lo afirma Martinez et al. (2008), es importante
destacar la necesidad de crear un entorno virtual que propicie el cambio paulatino
de un entorno presencial a uno mas virtual, cuya estructura debe guiar a sus

participantes hacia una autonomia gradual.

Es importante destacar que esta incorporacion paulatina debe promover el
aprendizaje independiente en los entornos virtuales. Al respecto, Benavides (2000)
sefala que el aprendizaje autbnomo en los centros de autoacceso debe integrarse
a partir de la planificacion, creacion, seleccién e implementacion de herramientas
digitales complementarias que apoyen al aprendizaje autonomo. A este fendbmeno
lo llama una alfabetizacion en la autonomia. Ambos autores coinciden en que es
indispensable crear propuestas didacticas que, ademas de abordar los contenidos

de un plan de estudios, formen en autonomia.

Dicho lo anterior, la incorporacién de entornos virtuales que fomentan la autonomia
en los centros de autoacceso esta sujeta a una planeacion, para lo cual se recurre
al disefio instruccional que, a través de sus multiples modelos, pueda sistematizar
este proceso mediante una propuesta dentro de la virtualidad de los centros de
autoacceso. Esto coincide con lo que Sacon et al. (2024) expresan, en que una
propuesta estructurada motiva el proceso de ensefianza-aprendizaje a través de la
interaccién de sus participantes y sus actividades, cuyos materiales deben dirigirse

no solamente para fomentar la practica o aprendizaje de un idioma, sino también
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para brindar de herramientas al estudiante para que conozca cOmo construir su
propio camino hacia la autonomia o los procesos metacognitivos en su aprendizaje
(Afdillah y Arrasyid, 2021)

Es importante destacar que, para determinar si realmente existe un cambio en el
grado de autonomia de los estudiantes en una propuesta educativa, didactica o en
los centros de autoacceso, es indispensable contar con herramientas para medir
esta variable. En este sentido, Hernandez y Abad (2021) proponen incluir elementos
evaluativos dentro de las plataformas de aprendizaje para medir el impacto de la

transicion al aprendizaje en linea en la autonomia de los estudiantes.

Ante este panorama, el Centro de Autoacceso de la Universidad Autbnoma de
Querétaro ha iniciado la etapa de la incorporacion de entornos virtuales en su
propuesta filosofica. En este contexto, es necesario crear una propuesta didactica
gue fomente la autonomia en el aprendizaje de idiomas mediante el uso del disefio
instruccional. Tras un analisis de su situacion actual, se considera imperativo
reestructurar las actividades con el fin de establecer un ecosistema de
autoaprendizaje en el cual los niveles de autonomia sean mayores que los

obtenidos hasta ahora.

1.3 Pregunta principal

De acuerdo con lo sefialado previamente, surgen las siguientes preguntas e
hipétesis de investigacion, asi como los objetivos para responder a los

planteamientos.

¢, Qué estrategias de aprendizaje influyen en el desarrollo de la autonomia cognitiva
para el aprendizaje de idiomas en estudiantes del CAA de la UAQ en modalidad

virtual?
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1.4 Preguntas especificas

¢, Qué nivel de autonomia cognitiva tienen los aprendientes del CAA para trabajar

con materiales en linea?

¢, Qué caracteristicas deben tener los materiales de autoaprendizaje de idiomas para
gue fomenten la autonomia cognitiva de los usuarios del CAA en modalidad a

distancia?

1.5 Hipotesis

La implementacion de una propuesta didactico-pedagdgica basada en el modelo de
disefio instruccional ADDIE fomentar4 el desarrollo de la autonomia en el

aprendizaje de idiomas entre los estudiantes del CAA en su modalidad virtual.

1.6 Objetivos de investigacion

Para dar solucion a la problemética que se presenta en el aprendizaje de idiomas
en modalidad a distancia en un entorno particular como es un CAA dentro de la

Universidad Autbnoma de Querétaro, se plantean los siguientes objetivos.

1.7 Objetivo General
Disefiar una propuesta didactica para el desarrollo de la autonomia cognitiva para

el aprendizaje de idiomas a distancia en el CAA de la UAQ.

1.8 Objetivos Especificos
1. Identificar los factores cognitivos y grado de autonomia que intervienen para

el desarrollo del aprendizaje de idiomas en linea en el centro de autoacceso.
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Identificar las competencias digitales y didacticas que los asesores de
idiomas utilizan para disefiar materiales de autoaprendizaje de idiomas en

modalidad virtual en el centro de autoacceso.

Identificar las teorias de aprendizaje que coadyuven en el disefio de la
propuesta didactica que fomenten la autonomia cognitiva en el aprendizaje

de idiomas en modalidad virtual en el centro de autoacceso.

Desarrollar la propuesta didactica con base a las teorias de aprendizaje que
fomentan la autonomia cognitiva en el aprendizaje de idiomas en modalidad

virtual en el centro de autoacceso.

Evaluar la propuesta didactica para el disefio de los materiales de
autoaprendizaje de idiomas en modalidad virtual que fomenten la autonomia

en el centro de autoacceso.
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2. MARCO TEORICO

La generacion de conocimiento es, sin duda, una de las actividades que por
excelencia hace que una sociedad evolucione y logre mejores estandares de vida.
Siempre se busca la mejora constante en aras de la evolucion social del ser
humano. Dentro del &mbito del conocimiento se encuentra la educacion, la cual ha
ido de la mano desde que el hombre ha decidido ser participe de elongar su
existencia a través de la transmision de conocimientos. Claro esta que la tarea
educadora va mas alla de una repeticion de saberes. Hoy en dia, las corrientes
filoséficas de la educacion aportan una vision mas reflexiva y dindmica que en sus

inicios, superando la actitud pasiva y repetitiva que se tenia en el pasado.

Todo el conocimiento generado en las teorias educativas tiene como objetivo dar
respuesta a una problematica especifica en un determinado espacio y tiempo, y bajo
ciertos contextos, el uso de la tecnologia ha generado herramientas que coadyuven
a la innovacion, no solo desde la perspectiva tecnocratica, sino también desde sus

aportes epistemoldgicos.

El presente capitulo tiene como finalidad abordar los elementos tedricos que buscan
dar respuesta a la pregunta inicial de esta investigacion: el desarrollo de la
autonomia en el aprendizaje de idiomas en entornos virtuales dentro de un CAA.
Por tal motivo, se ha delimitado un conjunto de conceptos que contribuyen a la
construccion del marco teérico. Estos van desde los aportes sobre el aprendizaje
del idioma inglés hasta el aprendizaje autbnomo en la educacion, incluyendo sus
caracteristicas y sus acciones necesarias para su implementacion. De la misma
manera, se examinan conceptos como la autonomia cognitiva, que esta
estrechamente ligada con otros dos conceptos: la autogestion y los estilos de
aprendizaje, los cuales son componentes fundamentales de la formacion autbnoma

del estudiante.

Estos conceptos enunciados se enmarcan en el contexto de los centros de
autoacceso, la andragogia y los entornos virtuales de aprendizaje, cuya filosofia
central es la autonomia. Esto lleva al disefio de cursos adaptados para estudiantes
adultos y a los entornos virtuales de aprendizaje. Para lograr esto, es indispensable
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hablar del Disefo Instruccional (DI), el cual establece varias etapas a considerar
para la creacion de contenido y actividades que, desde el punto de vista linguistico,
cumplan los objetivos de aprendizaje del idioma inglés, pero que al mismo tiempo

se fomente la autonomia como una habilidad transversal.

2.1 Educacion a distancia (ED)

Hoy en dia, los programas educativos deben proponer opciones con diferentes
modalidades. Esta situacion implica que tanto maestros como alumnos con
habilidades nulas o potencialmente a desarrollarse, son determinantes en el éxito o
fracaso de la educacion a distancia. Esta modalidad ha sido objeto de criticas

respecto a su efectividad.

Considerando que uno de los objetivos de la educacion a distancia es facilitar el
acceso al conocimiento para aquellos estudiantes que, por limitaciones geograficas,
temporales, econdémicas o fisicas, no tienen acceso a la modalidad presencial, es
necesario realizar un analisis sobre el tipo de habilidades minimas que tanto

alumnos como docentes deben poseer para participar en ella.

A inicios del siglo XXI, la UNESCO, tras la Declaracién de Incheon del Foro Mundial
sobre la Educacién en mayo de 2015, publicé el Marco de Accion de Educacion
2030. Este marco establece principios para garantizar una educacion inclusiva,
equitativa y de calidad con la finalidad de promover oportunidades de aprendizaje a
lo largo de la vida (Ainscow, 2019). Para lograr esto, es fundamental implementar
politicas gubernamentales y ofrecer capacitacion a los docentes para ensefar en
sistemas a distancia, asi como en entornos fisicos y virtuales, beneficiando a
maestros y estudiantes que no tienen acceso a las TIC. En los ultimos afios, se ha

planteado la discusidn sobre el acceso a internet como un derecho humano.

En lo que respecta al conocimiento, la sociedad se ha vuelto cada vez mas compleja
y transversal. Ya no se depende uUnicamente de las fuentes de informacion
tradicionales, como las bibliotecas; ahora se dirige mas hacia una sociedad que

genera su propio conocimiento y lo distribuye. Es por esto por lo que las TIC sirven
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de apoyo a la educacién a distancia (ED) en tres rubros: la infraestructura, las
herramientas y como objeto de estudio (Carrasco y Baldivieso, 2016). Estos autores
aseveran que el término de ED no se refiere exclusivamente a una separacion fisica,
sino que también es temporal. Desde una concepcion filosofica, el término distancia

es relativo e involucra una nocion de la percepcion de la distancia.

La historia de la ED puede clasificarse en varias generaciones segun Carrasco y
Baldivieso (2016):

Primera generacion: educacion por correspondencia, donde los contenidos y la
evaluacion se llevaban a cabo por correo postal, habia muy nula interaccion entre
docentes y alumnos, y mucho menos entre los propios alumnos. Esta generacién

tiene su auge durante el siglo XIX.

Segunda generacién: incorporacion de los medios de comunicacién como el radio,
el cine, la television, y el acceso a articulos impresos, se le conoce como educacion

a distancia abierta. Esta etapa tiene su auge en los afos 60 'sy 70" s del siglo XX.

Tercera generacion: es la incorporacion de elementos de la primera y segunda
generacion, pero en dimension digital, posteriormente se van incorporando
plataformas LMS, comienza la interaccion con los demas participantes haciendo uso

de métodos asincronicos.

Cuarta generacion: el alumno forma parte de su propio aprendizaje como ente

creativo generando un entorno personal de aprendizaje.

Quinta generacion: alumnos y docentes plasman sus necesidades de aprendizaje
en sus objetivos en una comunidad mayormente enfocada en buscar contenidos

gue ayuden a desarrollar conocimientos, destrezas y habilidades.

Como se puede ver en la clasificacion anterior, a partir de la tercera generacion, el
rol del alumno y docente va cambiando hacia uno mas interactivo y autbnomo. No
es casualidad que, durante los ultimos afios del siglo pasado, se haya comenzado
a establecer una clasificacion sobre cdmo se aprende y qué tipo de actividades son
mas adecuadas para cada persona, entiéndase entonces como estilo de

aprendizaje. De aqui pueden desprenderse modelos como los de Kolb, Honey y
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Mumford, que establecen un conjunto de caracteristicas para lograr un aprendizaje
centrado en el alumno (Rodriguez, 2018).

En el contexto mexicano, la ED comenzo a desarrollarse con mayor intensidad en
la década de 1940. Navarrete y Manzanilla (2017) ofrecen un panorama de su
historia en México, sefialando que sus inicios se relacionan con la creacion de la
Escuela de Radio de Difusion Primaria para Adultos, cuyo objetivo era alfabetizar a
las comunidades mas remotas mediante la correspondencia. Ademas, destacan la
fundacion de diversas organizaciones e instituciones publicas, tanto estatales como
nacionales, que han contribuido a formar el actual escenario de la ED en el pais.
Estas iniciativas surgieron con la intencion de homogeneizar el aprendizaje y

responder a la demanda demografica del pais.

2.1.1 Ambientes de aprendizaje

La educacion mediada por las tecnologias de la informacion y la comunicacion debe
alcanzar ciertos objetivos, entre los cuales resalta el acceso a la informaciéon y la
construccion del conocimiento, permitiendo que cualquier persona, sin importar su
ubicacion fisica o geogréfica, pueda involucrarse en este proceso educativo. No
obstante, una de las criticas mas contundentes que se le hace a este tipo de
educacién, en contraste con la educacién presencial, es la ausencia de un

fundamento pedagodgico-tedrico que asegure un aprendizaje significativo genuino.

Muy a pesar de esta visidn contrastante, se ha demostrado que una buena seleccion
del disefio instruccional sobre el que se fundamenta el curso, junto con la seleccién
intencionada de estrategias y materiales para modalidad virtual, ya sea asincronica
0 sincronica, garantiza lo que autores desde una vision cognitivista o constructivista
buscan: el aprendizaje como la construccion de saberes y actitudes que se van
adquiriendo por medio de la reflexién, la interaccion con los pares y los expertos en

la materia.

17



Este es el escenario ideal para un entorno virtual, al cual se le podria denominar
entorno virtual de aprendizaje (EVA) o sistema administrador del aprendizaje, de tal
manera que, debe tener ciertas caracteristicas dentro de las cuales Miranda (2004)

menciona que:

1. Cualquier contenido dentro de una pagina web proporciona informacién de
diferentes tematicas, considerando esta caracteristica, es muy importante
mencionar que el docente debe conocer los sitios confiables de donde se
recaba la informacion que se presenta, recordemos que no todo contenido

subido a la red es veridico y confiable.

2. El EVA es un espacio social, ya que existen diversas herramientas de
interaccién entre alumnos y docentes, las cuales podrian considerarse los
chats, mensajeria instantanea, correo electronico y foros. En este sentido el
autor retoma el concepto de la construccién del conocimiento por medio de

la interaccién sea sincrénica o asincronica.

3. Los EVA son la representacion virtual del espacio fisico de la institucion, se
pueden considerar espacios virtuales formales, donde se almacena el
contenido del curso, e informales donde los participantes pueden expresar
sus ideas sobre los temas del curso o alguna tematica general, un café

virtual.

4. Los participantes del EVA son activos y actores, pues el tipo de estrategias
de aprendizaje hara que se involucren en los procesos de analisis y

busqueda de informacion.

5. Los EVA no pretenden Unicamente ser exclusivos de la educacion a
distancia, pueden ser complemento de un modelo presencial, una modalidad

hibrida o el concepto de aula invertida.

6. Utilizar multiples herramientas en un EVA favorece la concepcion sobre los
estilos de aprendizaje y las formas de evaluar. Aporta un mayor nimero de

opciones para que los alumnos puedan construir su andamiaje cognitivo.

18



7.

A través de ciertas estrategias y herramientas de ensefianza, los EVA
pueden solucionar el problema de ciertos contextos que la presencialidad

requiere, por medio de videoconferencias.

¢ Qué elementos son necesarios para crear un EVA eficiente bajo un modelo

mediado con las TIC en cualquier modalidad de ensefianza? Colina y Bustamante

(2009) mencionan que es necesario cubrir una serie de elementos que deben

considerarse al momento de su implementacién en el disefio de un curso.

1.

Determinar el objetivo para responder a las necesidades o problematica del
grupo a quien va dirigido el curso, el entorno local o internacional en algunos

casos.
Determinar enfoques pedagdgicos que sustentan su creacion.

Disefar estrategias didacticas a través de un analisis del contexto educativo
y las preferencias de los estudiantes. Todo con la finalidad de establecer los
roles, los recursos, las actividades y técnicas didacticas que se utilizaran para

alcanzar los objetivos.

Determinar la funcién de las TIC, es decir cual es su funcion si se pretende
mediar la comunicacién, tener acceso a la informacion, producir contenidos,

y seleccionar las herramientas de colaboracion.
Disefiar las actividades que se van a utilizar dentro y fuera del aula.

Establecer ambientes de aprendizaje colaborativo y redes de aprendizaje,
todo esto a partir de situaciones reales.

Equilibrar entre la evaluacion individual y grupal para medir lo aprendido en
relacion a los objetivos de manera congruente, en otras palabras, alinear la

evaluacion con los objetivos establecidos de aprendizaje.

Considerar las fortalezas y debilidades docentes en temas teéricos y

practicos del campo de la ensefianza mediada por las TIC.
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Como indican estos elementos, la creacion de un EVA debe ser accesible,
incluyente y variado, dado que la poblacion a la que esté destinada esta propuesta
presenta caracteristicas particulares en aspectos fisicos, psicoldgicos, tecnoldgicos,
sociales, econdémicos y geograficos. Bravo et al. (2018) consideran estos aspectos
en sus aportaciones y concluyen que, al incluir estos elementos, se facilita un
proceso de aprendizaje significativo. Es importante sefialar que una de las funciones
de la educacion a distancia es proporcionar acceso al conocimiento a cualquier
persona desde cualquier ubicacion. Los autores también analizan los impactos en
comunidades de aprendizaje y en la construccion del conocimiento, asi como las
habilidades que los docentes deben poseer para integrar en sus planes didacticos

tanto conocimientos tedricos como practicos.

2.1.2 Ambientes y comunidades de aprendizaje

La interaccion entre las personas y los recursos de los EVA, forman una comunidad
de aprendizaje (CA), que se define como el conjunto de personas que tienen los
mismos intereses y experiencias con el propdsito de crear un intercambio de
saberes para asi conseguir un pensamiento colectivo. Este nuevo concepto se
contrapone con la idea tradicional en la que los Unicos poseedores del conocimiento
eran los docentes. Dentro de esta nueva concepcion, caben todos los participantes,

sean expertos o principiantes, todos tienen algo que aportar desde su vision.

Una de las aportaciones principales de una CA es el fomento de la autonomia y el
“‘entrenamiento” en la adquisicion de conocimientos o habilidades. De acuerdo a
(Miranda, 2014) al principio es necesario guiar al aprendiz en cuanto al manejo de
conceptos y tareas, para que paulatinamente vaya adquiriendo mayor
independencia en el manejo de las actividades. Actualmente, se puede recurrir a
diversas estrategias mediadas por las TIC, que permiten fomentar esta propuesta,
entre las cuales los foros y los chats tienen un aporte esencial de lo que pretende

una CA ahora en un entorno virtual.
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Segun Duarte (2003), las comunidades de aprendizaje son actualmente
interdisciplinares, lo que permite un intercambio de conocimientos desde varias
perspectivas. Actualmente en la UAQ, su Modelo Educativo Universitario prioriza
una educacion centrada en el aprendizaje, significativo, flexible y multi-inter-trans-
disciplinario. Es en este ultimo aspecto donde da cabida a la formacion de CA y
EVA, teniendo en cuenta las caracteristicas de cada uno. La universidad es el
espacio donde se genera el conocimiento, por tal motivo algunos programas
educativos estan optando por flexibilizar sus contenidos y las estrategias de

evaluacion deben ser ejemplos de un trabajo multidisciplinar preferentemente.

Otra de las caracteristicas de un ambiente de aprendizaje es la cuestidon
socializadora que se obtiene bajo este nuevo paradigma educativo. Es importante
mencionar que existen enfoques pedagodgicos que apuestan por la aplicacion de
conocimientos en escenarios reales. Para Duarte (2003) la educacion debe ser
“descentrada” mas alla de los salones de clase, pues una ensefianza proveniente
exclusivamente de los expertos como fuente de conocimiento, podria poner en
riesgo la oportunidad de crear espacios para interactuar los saberes y experiencias

de un campo del saber humano.

Segun Quintero, Ibafiez et. al (2020) una de las corrientes del aprendizaje llamada
el conectivismo tiene como fundamento explicar el efecto que tiene el uso de la
tecnologia sobre la manera en la que se ensefia y se aprende. Esta nueva corriente
se considera complementaria al conductismo, el cognitivismo y el constructivismo,
especialmente en términos digitales. Desde esta perspectiva, los ambientes y las
comunidades de aprendizaje contintan siendo relevantes, pero ahora se incorporan
elementos tecnoldgicos. Los docentes o los expertos de la comunidad deben saber
seleccionar la informacion relevante de entre la abundante que existe en linea, en

otras palabras, fomentar asi una autonomia en el aprendizaje en los estudiantes.

Bajo este modelo de ensefianza, los docentes deben desarrollar habilidades para
utilizar y aplicar el uso de las TIC en su salon de clases, ya sea presenciales,

virtuales o hibridas. Si se pretende crear un EVA, este debe ser un esquema integral
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en donde lo tecnolégico, lo pedagdgico y lo social interactien en conjunto para

valorar como y qué se aprende.

2.2 Ensefianza-aprendizaje de idiomas en entornos virtuales

Incorporar la tecnologia en el area de los idiomas implica mas alla del concepto
tedrico; son varios los factores que determinan el grado de incorporacion de las TIC
en la enseflanza de lenguas. Borromeo et al. (2018) enumeran algunas

consideraciones para incluirlas en un disefio instruccional para idiomas:
1. El contexto del alumno, del docente, del aula y de la institucion.
2. Los conocimientos de alumnos y maestros en entornos virtuales.

3. La disponibilidad y el acceso que tendran los participantes y la institucién

para hacer uso de la tecnologia.

4. La disposicion de la institucién, de los docentes y de los alumnos para
incorporacion a la tecnologia como parte del proceso de ensefanza

aprendizaje.

De acuerdo a estos puntos, se debe tener mucho cuidado al momento de
seleccionar el tipo de herramientas tecnoldgicas que se van a utilizar, pues la
enseflanza de idiomas se ve frecuentemente deslumbrada por elementos
novedosos y comerciales. Para no caer en dicho error, es pertinente tomar en
cuenta lo siguiente: “Existen casos de novedades tecnoldégicas que fueron
adoptados por el gobierno federal, pero se olvidé que existen necesidades sin cubrir
entre profesores y estudiantes. El resultado es que esos programas son historia y

ejemplos de fracasos tecnolégicos” (Borromeo et al., 2018, p.147).

Como se expuso anteriormente, el éxito de incorporar las TIC en la ensefianza de
idiomas no estriba Unicamente en aspectos visuales o novedosos, sino en una
justificacion objetiva. En este sentido, el docente de idiomas debe poseer

competencias para saber diferenciar entre un material que fomente un aprendizaje
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significativo de otro que no. Segun un estudio documental de Gonzélez et al. (2017)
se concluye que todo docente que desee aplicar las tecnologias en sus clases debe
conocer los objetivos especificos de aprendizaje, fomentar un trabajo colaborativo,

formar en valores y buscar la manera de socializar en el entorno.

Segun Rios et al. (2018), para potenciar las competencias digitales a través de los
materiales de aprendizaje, es fundamental llevar a cabo un analisis de los estilos de
aprendizaje y determinar cual predomina en la comunidad que utilizara dichos
materiales o actividades. Se sugiere utilizar el cuestionario CHAEA (Cuestionario
Honey-Alonso de Estilos de Aprendizaje), que ayuda a identificar la relacion entre
los contenidos y los materiales, teniendo en cuenta caracteristicas como la
coherencia, la utilidad y el desarrollo de habilidades digitales. Ademas, este enfoque
permite aplicar estas caracteristicas a otras actividades, ya sean similares o
diferentes.

Calderon y Cérdoba (2020) y Morales y Ferreira (2008), enuncian que, dentro de la
ED para la ensefianza de idiomas, se recurre a nuevas propuestas metodoldgicas
como lo es el b-learning, la cual ofrece la posibilidad de crear experiencias
educativas significativas mediante ambientes transformadores que promueven el
pensamiento critico, creativo y complejo en los estudiantes. Como consecuencia, el
disefio de actividades contribuye al desarrollo de las destrezas linguisticas en

ambientes no presenciales y semipresenciales.

Soto (2019) analiza la eficacia académica de las modalidades de estudio virtual y
presencial en el aprendizaje del inglés como lengua extranjera. La autora concluye
gue ambas modalidades operan en igualdad de condiciones, ya que una
complementa a la otra, fortaleciendo los conocimientos adquiridos. El estudio revel6
gue la poblacion encuestada prefiere los cursos presenciales, debido a que brindan
mas informacion y mayor practicidad en el aprendizaje. Esto no implica que la
modalidad presencial sea superior a la virtual, ya que depende de las preferencias
individuales. No obstante, el estudio sefala que un curso virtual disefiado de

acuerdo con los principios tecnoldgicos es igualmente efectivo que uno presencial.
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Kumar (2009) y Garcia (2015), en sus estudios enfocados en el mejoramiento de
las competencias comunicativas del idioma inglés en entornos virtuales en
contextos no nativos, sus disefios ofrecen a sus estudiantes el espacio ideal para
intercambiar ideas, colaborar o conversar con hablantes nativos de la lengua
extranjera, mejorando asi su competencia oral y escrita jugando y aprendiendo a
través de las redes sociales de aprendizaje. Ambas propuestas buscan el desarrollo
de la autonomia a través de una metodologia de aprendizaje a distancia cuyo

enfoque sea comunicativo, interactivo y ubicuo.

2.3 Centros de autoacceso

Las instituciones educativas que cuentan con espacios para el autoaprendizaje han
creado espacios fisicos o virtuales que, a través del autoacceso, tienen como
objetivo proveer de estrategias, materiales, y orientacion académica a quienes
tienen como objetivo aprender de manera autonoma un idioma extranjero. De
acuerdo a Dickinson (1989), el autoacceso se define como la manera en se
conjuntan los materiales y el equipo al alcance del aprendiente. Es decir, el libre
acceso para seleccionar entre los recursos disponibles que contribuyan a los
objetivos de aprendizaje de cada individuo. Dado lo anterior, un centro de
autoacceso se puede considerar como un EVA.

Cuando se habla de las necesidades del estudiante, se refiere al propésito por el
cual se estudia un idioma extranjero. Este propdsito puede ser una decision
personal, un interés especifico, o bien, puede estar relacionado con aspectos
académicos o laborales. Cada una de estas diferencias influye en la actitud del
estudiante hacia el aprendizaje de un idioma y el interés que pondra para alcanzar

sus objetivos establecidos.

Por su parte, Sturtridge (1992) describe al autoacceso como el modo en que los
materiales se encuentran a disposicion de los aprendientes para que puedan

seleccionar libremente aquellos que satisfagan sus necesidades y proporcionen
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significado. Ademas, estos materiales y actividades fueron creados para ser

utilizados por los estudiantes con un apoyo minimo del profesor, si es necesario.

Los centros de autoacceso han sido clasificados en varias categorias segun su

objetivo, el tipo de actividades y materiales que ofrecen a sus usuarios, asi como el

grado de autonomia que se les otorga al ingresar y el nivel de acompafamiento

linglistico que requieren para aprender el idioma. En este sentido las Tablas 1y 2

muestran las clasificaciones de los CAA (Salazar, 2017) (Gardner y Miller,1999).

Tabla 1

Clasificacion del centro de autoacceso de Salazar

Tipo Caracteristicas

Guiado por el maestro.

Centro de Aprender haciendo.

recursos Medios para la produccién y acervos de recursos didacticos.
Laboratorio de aprendizaje y de medios para la produccion.
Ritmos y tiempos de aprendizaje libres.
Asesorias.

Kumon
Fichas de trabajo por diversos niveles.
Complementa y refuerza los conocimientos y habilidades.
Libertad para elegir el material, medios, tiempos y ritmos de aprendizaje.
Apoyo de un asesor.
Combinacion de actividades con el salén de clases.
Autoacceso

Aprender a aprender.

Hojas de trabajo de propia creacion, adaptadas y elaboracion de rutas de
aprendizaje (pathways).

Complementa y refuerza los conocimientos y habilidades en el
aprendizaje de idiomas.
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Libertad para elegir el material, medios, tiempos y ritmos de aprendizaje.
Apoyo de un asesor.

Aprender a aprender.

De recursos para . . . -
P Hojas de trabajo de propia creacion, adaptadas
el aprendizaje , o
Comunidades de aprendizaje.

autogestivo
Educacion a distancia.
Ambientes de aprendizaje con espacios de exhibicion e interaccion con
los individuos.
Complementa y refuerza los conocimientos y habilidades en cualquier
area del curriculo.
Tabla 2

Clasificacion de centros de autoacceso de Gardner y Miller

Tipo Caracteristicas

Complementa la ensefianza del salén de clases.

Los materiales de aprendizaje complementan el trabajo
De estudios independiente.

Asesores de idiomas.

Tiempo de asistencia controlado por horas a la semana.

Los estudiantes son alternados entre el salon de clases y el CAA

_ guiados por el maestro.
De retiro o
Provee de asesorias individuales para resolver dudas sobre el

idioma estudiado.

El objetivo principal es desarrollar las habilidades de escritura del
alumno a su propio ritmo.

De aprendizaje Hay rutas de aprendizaje (pathways) con el objetivo de fomentar

programado la escritura.
Asesores de idiomas.
Gran variedad de materiales para elegir.
Se informa al alumno sobre el funcionamiento del CAA.
Centro drop-in Libertad para trabajar a su ritmo.

Asesores de idiomas que desarrollen en el estudiante las
estrategias de aprendizaje y estilos de aprendizaje.
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De aprendizaje
autodirigido

Gran variedad de materiales para elegir.
Se informa al alumno sobre el funcionamiento del CAA.
Libertad para trabajar a su ritmo.

Asesores de idiomas que desarrollen en el estudiante las
estrategias de aprendizaje y estilos de aprendizaje y se lleva un
seguimiento de las sesiones de consulta para crear pathways
individuales.

De recursos

Los aprendientes son completamente autbnomos pues conocen
sus estrategias de aprendizaje.

Existe un bibliotecario que ayuda a localizar los materiales y
pueden ser para consulta interna o externa.

Conducido por menu

Aprendientes sofisticados que planean e implementan su propio
aprendizaje.

Conocen sus estilos de aprendizaje para seleccionar del catalogo
de materiales aquellos que desarrollaran sus habilidades en el
idioma.

Supermercado

Los alumnos tienen la libertad de tener acceso a los materiales y
analizarlos para seleccionar aquellos que cubran las necesidades
requeridas.

Acceso controlado

Actividades basadas en tareas en donde los materiales son
seleccionados por los maestros de clase y la asistencia es
obligatoria.

Acceso abierto

Los sujetos conocen su estilo y estrategias de aprendizaje para
determinar lo que quieren hacer para seleccionar los materiales
apropiados.

No existe un asesor académico que pueda ayudar en el
aprendizaje, pero Unicamente un bibliotecario para localizar los
recursos.

Al conocer estas dos clasificaciones, el modelo del CAA de la UAQ que se sigue de

acuerdo a la clasificacion anterior, es un modelo ecléctico, pues integra elementos

de cada una de las propuestas. Sin embargo, desde sus inicios nunca ha funcionado

en la variedad que los laboratorios de idiomas, donde los alumnos realizan sus

practicas dentro de su horario de clases, reciben la misma instruccion, y esta

27



altamente controlado por el docente. La Tabla 3 describe las actividades y

caracteristicas con las que cuenta el CAA de la universidad TECAAL®.

Tabla 3

Clasificacion del CAA de la UAQ

Autonomia

Estrategias

Recursos

Libertad del alumno para
seleccionar actividades y
materiales.

El alumno maneja sus
tiempos y ritmos de
aprendizaje.

Apoyo del asesor para
resolver dudas sobre un tema
especifico del idioma

estudiado, buscar materiales
de apoyo.

Se les informa sobre el
funcionamiento del CAA, los

estilos y estrategias de
aprendizaje.
Actividades grupales

dirigidas por asesores de
idiomas para practicar la
produccion oral,
pronunciacion (presencial y a
distancia).

Aprendizaje y préactica del
idioma de manera virtual.

Materiales auténticos, con
fines didacticos, adaptados
y de propia creacion,
clasificados por niveles.

Algunas rutas de
aprendizaje para trabajar
habilidades especificas.

Acceso libre a internet
dentro del centro para
consulta o practica del
idioma.

Plataforma de registro e
historial de asistencias.

Plataformas de desarrollo
académico para la
realizacion de actividades
en linea.

Asesores para los idiomas
inglés, francés, italiano,
ruso y otomi.

Uno de los aspectos importantes para saber la funcionalidad y efectividad de un

CAA es el proceso de evaluacion (Gardner y Miller, 1999) que se describe en la

Figura 1. Esta evaluacion puede aplicarse a los diversos servicios que ofrece el

centro, para ello se recurre a diversas estrategias, siendo las mas comunes las

encuestas y entrevistas.

L TECAAL: Tecno Centro de Autoaprendizaje de Lenguas. Es el nombre del CAA de la UAQ.
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Figura 1
Guia para la evaluacion del CAA

Establecer el N fldentificar

proposito de la 1 aspectos a

evaluacion z evaluar

/\A Proceso de -

evaluacion : . .
Reportar £ Seleccionar tipo y
resultados y toma del CAA herramientas de
de desiciones 3 evaluacion

Ejecutar la
evaluacion

El CAA de la UAQ, conocido como Tecno Centro de Autoaprendizaje de Lenguas
(TECAAL), ha realizado periddicamente encuestas para evaluar principalmente los
materiales y el servicio administrativo, y a partir de ello, se toman decisiones sobre
posibles modificaciones. Sin embargo, un aspecto ha quedado fuera de este
proceso es el servicio a distancia, que se ofrece a aquellos usuarios que, por
cuestiones de modalidad y tiempo, no pueden acudir a realizar sus horas de

practicas.

A partir del afio 2020, todos los servicios se trasladaron a la modalidad en linea. Por
ello, es relevante determinar si lo que se ofrece satisface las necesidades de los
estudiantes, si las actividades planteadas realmente contribuyen a su aprendizaje y
si se estdn fomentando adecuadamente las habilidades de autonomia para
aprender un idioma extranjero. Finalmente, es esencial determinar si los asesores
cuentan con las competencias necesarias para utilizar las TIC en la modalidad
virtual dentro del CAA de la UAQ.
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Los centros de autoacceso han sido espacios propicios para la investigacion. Entre
las areas de estudio mas recurrentes se encuentra el tema de la autonomia en el
aprendizaje, que esta estrechamente relacionado con los CAA. Macias (2017) llevo
a cabo un estudio en el que los estudiantes del autoacceso participan de manera
activa y central en la planificacion de sus propias rutas de aprendizaje. Esto se logra
a través de la reflexion y el reconocimiento de sus necesidades e intereses
personales. Asi, se enfatiza que el CAA debe ser un lugar donde el aprendizaje del

idioma es controlado y disefiado por el propio estudiante, con el apoyo del asesor.

Arrieta y Borloz (2010) realizaron un estudio que describe una efectiva renovacion
de los materiales didacticos. Estos materiales son adecuados para ser utilizados en
cualquier programa, especialmente en la modalidad a distancia. Por lo tanto, deben
ser evaluados en términos de su disefio, elaboracion y aplicacion. A partir de esto,
se propone un enfoque pedagdgico contextualizado, alineado con los objetivos y la

intencion educativa que se busca alcanzar.

Con estas definiciones e investigaciones, se puede decir que el aprendizaje en el
CAA es dinamico y esta basado en las necesidades que el estudiante tiene.
Aquellos que optan por esta modalidad deben ser conscientes del grado de
autonomia que se requiere para trabajar de manera efectiva en este entorno. A
continuacion, se enumeran algunos beneficios del aprendizaje de idiomas en los

CAA para los estudiantes:
a) Seleccién de actividades de acuerdo con las necesidades.
b) Repeticién de actividades hasta comprender el tema requerido.
c) Horario flexible para trabajar las actividades.

d) Desarrollo de la habilidad linglistica de su preferencia basada en sus

necesidades y objetivos de aprendizaje.

Cabe mencionar que, al igual que existen ventajas, también existen desventajas,
principalmente centradas en aspectos cognitivos y actitudinales de los estudiantes,

tales como:
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a) Desconocimiento de estrategias de aprendizaje.
b) Desconocimiento de los servicios que ofrece el CAA.
c) Desconocimiento del estilo de aprendizaje.

d) Poca motivacion para aprender autbnomamente debido a un aprendizaje

mayormente guiado por el docente.

La efectividad y el impacto que tienen los CAA en la formacién del aprendizaje han
sido objeto de cuestionamientos; sin embargo, los CAA han implementado
estrategias para fortalecer su fundamentacion teérica. Para ello, es importante guiar
al estudiante en la transicion de una ensefianza mayormente guiada por el docente
hacia un espacio donde existe mayor libertad para seleccionar materiales y
determinar cuanto tiempo va a dedicar para alcanzar sus metas. En este sentido,
los CAA cuentan con docentes cuya funcién es de asesorar, guiar e informar sobre

como lograr esta nueva habilidad llamada autonomia en el aprendizaje.

Finalmente, los CAA han incorporado elementos particulares de las TIC,
principalmente aquellos que se relacionan con el aprendizaje en entornos virtuales.
Para lograrlo, han implementado estrategias en donde los CAA trascienden sus
espacios fisicos y brindan la oportunidad a aquellos que, por cuestiones laborales,
fisicas o geograficas, no pueden acudir personalmente. Ademas, se incluyen
aguellos aprendientes que optan por un aprendizaje mayormente virtual debido a
las caracteristicas que ellos manifiestan, las cuales estan relacionadas con los

servicios ofrecidos por los CAA.

2.4 Aprendizaje autbnomo

El entorno educativo ha experimentado el ir y venir de corrientes pedagogicas que
han asignado diferentes roles tanto al alumno como al docente. Este recorrido
comienza desde las teorias conductuales hasta las cognitivas, las cuales adoptan

un enfoque centrado en el estudiante, considerandolo un ente activo, autbnomo e
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involucrado en su proceso de aprendizaje. En este contexto, el alumno recibe guia,

orientacioén y retroalimentacion por parte del educador.

Solérzano (2017) menciona las caracteristicas que debe poseer un individuo
autbnomo, como son el pensamiento reflexivo, critico y que, desde las teorias del
cognitivismo, sea capaz de desarrollar estrategias para aprender por si mismo. El
autor también afirma que todo proceso de aprendizaje es modificable y
transformable, lo que lleva a la creacidn de estructuras cognitivas mas complejas.
Por tal motivo, hablar de autonomia desde esta vision implica un compromiso
consigo mismo para desarrollar tanto estrategias cognitivas (toma de decisiones
para mejorar el estudio y su rendimiento) como metacognitivas (reflexion sobre el
propio aprendizaje). Es decir, se construye el conocimiento a partir de la informacion

previa que ya se posee.

Las estrategias para el aprendizaje autbnomo han tenido que emigrar a otros
entornos en donde la virtualidad se hace presente, dando lugar a una nueva
sociedad del conocimiento y comunicacion. Segun Cabrales y Diaz (2017) y
Solérzano (2017), el uso de la tecnologia en la educacion va més alla de elementos
fisicos y abarca espacios virtuales. En este sentido, se debe establecer de qué
manera la autonomia se desarrollara a partir de un entorno virtual. Esto implica que
todos los participantes deberan ser competentes para saber buscar, organizar,

procesar y analizar la informacion que se ha encontrado.

El aprendizaje autbnomo no es la concepcion de trabajar aisladamente, un
aprendizaje autonomo también requiere de la interaccion con sus pares para poder
crear sus propias conclusiones. Esta idea ha sido frecuentemente confundida por
docentes y alumnos, quienes, por un lado, algunos pueden interpretarlo como dejar
a la deriva al educando, y, por otra parte, el educando puede confundir aprender

autdnomamente sin la ayuda de nadie.

Velazquez et al. (2018) junto con Romero y Crisol (2012), en sus investigaciones
mencionan que el aprendizaje de idiomas en entornos autonomos debe
considerarse un aprendizaje centrado en las necesidades de los estudiantes, ello a

partir de que se conozca el estilo de aprendizaje de cada alumno. Como
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consecuencia establecen que un alumno es autébnomo cuando €l mismo se ha
percatado a través de un autodiagnoéstico, sobre su nivel de fluidez, sus estrategias
de correccidén, y mantiene un monitoreo constante de sus objetivos, logros y
necesidades. Ademas, el alumno debe ser capaz de discernir entre qué tareas son
mas apropiadas de acuerdo con su estilo de aprendizaje. En este sentido, la
autonomia no es Unicamente una habilidad, sino también es un proceso

transformacional.

Segun Mufioz et al. (2021) y Selva (2021), un entorno autbnomo en el contexto
educativo se caracteriza por ser un espacio en el que los estudiantes poseen un alto
nivel de independencia y responsabilidad en su propio proceso de aprendizaje. En
este tipo de entorno, los estudiantes tienen la libertad de decidir como, cuando y
donde aprenden, asi como de establecer sus propias metas y objetivos de
aprendizaje. En sus investigaciones sobre la promocién de la autonomia en
entornos virtuales, desarrollaron plataformas que, a través de diversas actividades,
fomentan la autorreflexion, la autoevaluacion y la autorregulacion. Esto permitié a
los participantes de ambos estudios involucrarse de manera mas activa en su
aprendizaje, utilizando recursos y herramientas tecnoldgicas que facilitaron el

aprendizaje independiente.

En un estudio realizado en la Universidad Veracruzana, Romero y Crisol (2012)
identificaron varios factores que promueven el aprendizaje autbnomo. Entre estos
factores se encuentran las politicas educativas que favorecen el estudio de un
idioma en particular sobre otro, la organizacion de las actividades de aprendizaje, el
nivel de autonomia del estudiante, el papel del asesor y el entorno fisico. Asi, se
evidencia que el aprendizaje autbnomo es un proceso multidimensional que
requiere la combinacion de habilidades cognitivas, tecnoldgicas y sociales, ademas
de un ambiente propicio que incentive la autonomia y la responsabilidad del

estudiante en su propio aprendizaje.

Como se puede observar en este analisis, el entorno educativo ha evolucionado con
diversas corrientes pedagogicas que han redefinido los roles de alumnos y

docentes. Desde las teorias conductuales hasta los enfoques cognitivos, el alumno
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es visto como un ente activo en la construccion de su autonomia en el aprendizaje.
Este cambio de paradigma implica el desarrollo de habilidades como el pensamiento

critico y la capacidad de desarrollar estrategias de aprendizaje independientes.

Con la llegada de los entornos virtuales, la autonomia en el aprendizaje se amplia,
exigiendo nuevas competencias como la busqueda y analisis de la informacion. Es
importante mencionar que aprender autbnomamente no es sindénimo de aislamiento,
esta se construye también a partir de la interaccién con sus semejantes.Como se
puede observar, el aprendizaje autbnomo es un proceso multidimensional que
implica la combinacién de habilidades cognitivas, tecnoldgicas y sociales, asi como
un entorno propicio que fomente la autonomia y la responsabilidad del estudiante

en su propio proceso de aprendizaje.

2.4.1 Desarrollo de la autonomia

La creacion de ambientes virtuales de aprendizaje implica que los desarrolladores
de contenidos posean un conocimiento claro al momento de planificar, disefar e
implementar este conjunto de herramientas en un entorno virtual. Chiecher et al.
(2009) plantean que el aprendizaje autonomo se basa en tres tipos de estrategias,
segun el modelo de Pintrich: cognitivas, metacognitivas, y de manejo de recursos.
Cada una de estas estrategias esta dividida por una serie de subestrategias que
detonan la habilidad del alumno para monitorear su proceso de aprendizaje,
mantener su motivacion, asi como saber el momento en cual se requiere de la ayuda

de recursos o expertos en el tema.

Saza (2016) establece que todo ambiente virtual que busca el desarrollo de la
autonomia partiendo desde una vision constructivista, debe contener elementos que
activen los conocimientos previos a través de la organizacion de la informacién
nueva con la anterior, el aprendizaje basado en problemas y la aplicacién de lo

aprendido en un contexto determinado.

Estos autores coinciden en que los ambientes virtuales deberan combinar

elementos pedagodgicos, didacticos y tecnoldgicos si se pretende llevar a cabo un
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desarrollo de la autonomia. Por otro lado, Borges (2005) enuncia algunos
componentes que deben estimarse en aprendizajes virtuales y que pueden afectar
en su desarrollo autbnomo, los cuales involucran al estudiante, al docente y la
institucion. Para ello, él propone una serie de acciones a tomar que garantizan el
incremento de la motivacion y, por ende, de la autonomia de los estudiantes en

ambientes virtuales.

Entre las estrategias para fomentar la autonomia se encuentran las de tipo afectivo-
emocional, de autoplanificacion, de autorregulacion, de autoevaluacion y de
habilidades comunicativas sociales. Segun el modelo propuesto por Marique (2004),
se enuncia que existen tres grados de autonomia en los estudiantes antes de

alcanzar el grado de experto, es decir alcanzar la metacognicion.

2.4.2 Autoacceso y autonomia

El concepto de autonomia ha estado presente desde la concepcion de las
habilidades para el aprendizaje. Gardner y Miller (1999) definen la autonomia como
la habilidad de encargarse de su propio aprendizaje. Sostienen que, es el momento
en gue el aprendiente es completamente responsable sobre la toma de decisiones
concernientes a su aprendizaje y de implementarlas para llegar a un objetivo final,

gue incluye tanto habilidades cognitivas y metacognitivas.

A partir del concepto de autonomia y considerando los diversos factores y
escenarios en los que se puede llevar a cabo, los centros de autoacceso son
espacios en los que uno de los ejes centrales es la formacion en autonomia. Por lo
tanto, se considera que una de las funciones basicas de estos entornos es facilitar
una forma de aprender, mas que una forma de ensefiar. Gardner (1999) establece
gue un CAA es la combinacion de materiales y un sistema de recursos humanos y
materiales que, en combinacién, proveen un ambiente de aprendizaje en el cual
cada individuo interactia de manera individual para lograr sus objetivos de

aprendizaje.
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Existen elementos fisicos, humanos, administrativos, psicolégicos, que giran en
torno al autoacceso, lo cual permite que sea flexible, gradual y activo. Finalmente,
la formacion en autonomia en los CAA, debera ajustarse a las necesidades del
entorno en donde los integrantes deberan conocer su filosofia y comprender el
cambio de roles de alumnos y maestros, ya que las caracteristicas descritas pueden
variar de aquellas que se presentan en los salones de clase. Por lo tanto, es

importante guiar sobre como funciona esta modalidad de aprendizaje.

La estructura de los centros de autoacceso gira en torno al desarrollo de la
autonomia del aprendiente, siendo una forma para aprender mas no una forma de
ensefiar un idioma. Gutiérrez y Hernandez (2021) definen al CAA como la
combinacion de materiales y un sistema de recursos humanos que, en conjunto,
proporcionan un entorno de aprendizaje en el cual cada individuo interactia de

manera individual para lograr sus objetivos de aprendizaje.

2.5 Teorias del aprendizaje

Las teorias educativas han cambiado para responder a las nuevas demandas de
ensefianza y aprendizaje. No obstante, cada una de ellas cuenta con principios
fundamentales que sirven como bases para facilitar el proceso de aprendizaje desde
diferentes enfoques, que varian desde una vision pasiva del estudiante hasta una
en la que este es un participante activo y responsable de su propio aprendizaje.
Ademas, la incorporacién de nuevas tecnologias ha dado origen a su propia teoria
de aprendizaje. En conjunto, todas estas teorias tienen como objetivo la

construccion del conocimiento.

2.5.1 Teoria Conductista

Anteriormente, el estudio de la psicologia educativa se consideraba como una
ciencia que no podia ser comprobada mediante el método cientifico. Sin embargo,

a finales del siglo dieciocho, comenzé a considerarse como una ciencia que puede
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explicar los procesos mentales hasta llegar a conclusiones. Fue asi como surge el

enfoque conductista (Fernandez, 2009).

Una vez que se comenzo a considerar la comprobacion de los procesos cognitivos,
comenzaron a surgir experimentos que probaron la adquisicion de nuevos estimulos
a través del condicionamiento de la mente de los involucrados, alcanzando asi un
mayor grado de estimulos condicionados. Esta conceptualizacidén se originé a partir
de los experimentos de Ivan P. Pavlov. Posteriormente, se comenz0 a considerar
que el comportamiento humano estd vinculado a un esquema de estimulo-
respuesta, como lo complementé J.B Watson quien igualmente hace referencia

sobre el control de la conducta (Acosta, 2018).

Contrario a este concepto de estimulo-respuesta, Skinner asevera que existen
cuestiones subjetivas que deben considerarse al momento de explicar las causas
del comportamiento, como son las emociones y los pensamientos del individuo, a
las que él define como experiencias internas. Posteriormente, se integran los
conceptos de interconductismo desarrollados por J. R Kantor y E. Ribes.
Finalmente, Arthur W. Staats reafirmé que la conducta puede ser analizada a través

de un método sistematico aplicado a la psicologia.

Una de las criticas que se le hace al conductismo es el término de caja negra, que
implica que todos los procesos internos que experimenta el sujeto no determinan si
se aprende o0 no. Mas bien, son los tipos de estimulos, recompensas y castigos que

se administran los que determinan el aprendizaje (Fernandez, 2009).

2.5.2 Teoria Cognitivista

Otro de los enfoques que busca explicar los procesos de aprendizaje es el
cognitivismo, el cual se centra en como se procesa la informacién y el tipo de
representaciones mentales que el sujeto posee al momento de aprender algo nuevo.
En esta corriente, se considera totalmente que existe una relacién entre lo que se

siente y lo que se aprende. Ademas, se considera que el individuo cuenta
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conocimientos previos que le ayudan a organizar las nuevas ideas sobre las ya

existentes, es un proceso que es continuo y dindmico (Hernandez, 1997).

El sistema cognitivo hace una analogia al tipo de procesamiento de la informacién
con el funcionamiento de una computadora a la que se le insertan nuevos datos.
Desde esta vision, se describe una transformacion cognitiva en donde nuevamente
la habilidad del ser humano es participe para manipular, transformar, reorganizar, y

utilizar la informacion que esta adquiriendo (Acosta, 2018).

Uno de los desafios asociados con el enfoque cognitivo es la necesidad de utilizar
una metodologia que permita comprobar y medir los procesos de aprendizaje. Por
esta razon, es crucial contar con estrategias metodolégicas como la introspeccion,
la investigacion empirica, las entrevistas y la simulacién, que ayuden a evidenciar

estos procesos. En los inicios del conductismo, estas metodologias eran limitadas.

Entre las contribuciones del paradigma cognitivo se encuentran las etapas del
proceso cognitivo propuestas por Bruner y la teoria del aprendizaje significativo de
Ausubel. Estos hallazgos han influido significativamente en la creacion de reformas
educativas y en la busqueda de soluciones a problemas en la educacion, como la
falta de contenidos que promuevan un aprendizaje mas reflexivo por parte de los
estudiantes. Esto ha dado lugar a lo que se conoce como psicologia instruccional.
Para alcanzar los objetivos de aprendizaje, es fundamental considerar las etapas
del mismo. En este contexto, Bloom hizo una importante contribucion al definir los
niveles de cognicibn mediante su taxonomia del aprendizaje (Ertmer y Newby,
1993).

Por dltimo, se contempla una concepcion diferente del alumno, del maestro, y del
método de ensefianza, las cuales coinciden en que los datos presentados deben
ser manipulados de una manera activa que haga que el alumno haga suyo lo que
se esta aprendiendo. Asimismo, se reconoce que la evaluacion debe medirse en
términos de destrezas, desde un nivel principiante hasta uno de experto. Por ello,
muchos programas educativos retoman la taxonomia de Bloom para determinar lo

gue se debe aprender.
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2.5.3 Teoria Constructivista

En tercer lugar, encontramos el enfoque constructivista, que sefala que cada
individuo interactta con el conocimiento de manera activa a través de una serie de
caracteristicas como son relacionar, organizar y extender la informacién nueva,
siendo la experiencia previa un factor importante en esta corriente educativa. A partir
de esto, Piaget concluye que los alumnos deben manipular, asimilar y expandir la
informacion, teniendo un papel mas participativo y responsable de su aprendizaje,

contrario a lo que plantea el conductismo (Chadwick, 2001).

Una de las caracteristicas de esta corriente es que el alumno adquiere cierto tipo de
destrezas, y es indispensable que los educadores estimulen la interaccién entre lo
que se sabe con lo que se tiene que saber. Esta interaccién debe ser parte de una
interaccién social y cultural. Segun Vygotsky, esta interaccion comienza a nivel
social para posteriormente internalizarse a nivel individual, es decir un aprendizaje

significativo, concepto desarrollado posteriormente por Ausubel (Acosta, 2018).

Otro de los preceptos del constructivismo es el término “desequilibrio”, que tanto
Vygostky como Piaget lo plantean como el momento en el que el alumno carece de
andamios cognitivos que le permitan solucionar problemas. Esto potencializa al
alumno para que busque como llenar ese hueco de aprendizaje, aunque autores
como Haywood consideran que esto depende de cada persona (Ertmer y Newby,
1993).

Para que exista aprendizaje significativo Medina et al. (2019) sugieren una intensa
actividad del alumno. Entre mas intensa sea esta actividad, es mas probable que se
puedan construir nuevos saberes con significado. Siendo el de aprender a aprender
uno de los mayores retos de la educacion que se logra por medio de diferentes
estrategias de mayor nivel yendo desde las cognitivas hasta las metacognitivas.
Una de las diferencias entre el constructivismo y el cognoscitivismo es el elemento
social expuesto por Vygotsky, donde la interaccion con los demas contribuye a la
formacion de esquemas de aprendizaje y que podria asociarse con el término de

comunidad de aprendizaje.
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2.5.4 El Conectivismo

Con la inclusion de la virtualidad en los espacios educativos, los enfoques
pedagogicos han propuesto nuevas formas para entender y explicar coOmo se
aprende en entornos virtuales, asi como qué caracteristicas, tanto metodoldgicas
como tedricas, deben contener los nuevos espacios de aprendizaje que surgen con
la incorporacion del internet como herramienta de apoyo al aprendizaje. Es asi como
surgen nuevos paradigmas tedricos que explican este proceso de ensefianza-
aprendizaje. Uno de ellos es la teoria del conectivismo, propuesta por Siemens para
la era digital.

Segun Downes (2019), el surgimiento de este enfoque no se contrapone a otras
teorias de aprendizaje, sino que mas bien da respuesta a la capacidad que los
participantes (docentes y alumnos) para aprender en un entorno basado en redes.
Uno de los factores descritos por el autor es la relacion que existe entre el
conectivismo y el incremento de la motivacion, ya que uno de los objetivos es que
los participantes se involucren en la construccién de su propio aprendizaje a través
de la basqueda de informacién y la creacion de redes de conocimiento. Esto trae
como consecuencia adquirir una actitud mas independiente, autoeficaz y
significativa respecto a lo que se esta realizando. Dicho en otras palabras, esta
caracteristica hace que los participantes sean mas autbnomos en la busqueda de
herramientas y la creacibn de andamios cognitivos para alcanzar los objetivos

esperados.

Siemens (2004) indica que, aunado a esta nueva autonomia en el aprendizaje, se
trata de la integracion de una autoorganizacion. Esto significa que el individuo tiene
al alcance informacion ilimitada si hace uso de la tecnologia. Sin embargo, es a
través de un ejercicio critico y selectivo que el interesado seleccionara lo mas
significativo que contribuya a su formacion académica y personal. En palabras de
Cueva et al. (2019), los individuos son capaces de planear y aplicar estrategias que
les permitan llenar los vacios en su conocimiento a través de las redes digitales.

Esta actividad forma parte de un proceso metacognitivo en donde el aprendiente
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reconoce sus carencias, busca informacion, selecciona y analiza cémo alcanzar su

objetivo inicial.

Ahora bien, esta nueva propuesta surge para complementar las teorias del
constructivismo, cognitivismo y conductismo, pues cuando fueron desarrolladas, no
se contemplaba el uso de herramienta digitales como parte del proceso de
aprendizaje. Es por ello que el conectivismo trata de explicar los procesos de
aprendizaje que se realizan al consultar, procesar y analizar la informacioén que se
encuentra almacenada en alguna base de datos y que es manipulada por la
tecnologia (Voscoglou, 2022).

Cabe mencionar que esta nueva corriente filoséfica enfatiza la inclusion y la
incidencia que tienen los elementos digitales propios de la educacion a distancia o
virtual. Aun existe un debate si el conectivismo deba considerarse como una nueva
tendencia o si Unicamente complementa la parte tecnolégica que en su momento
otras corrientes pedagodgicas no es que no hayan considerado, sino que, en época
pasadas no se contemplaban estos recursos y que actualmente forman parte
cotidiana del quehacer docente y discente.

2.5 Estilos de aprendizaje

Hablar de los estilos de aprendizaje en el &mbito educativo implica asumir, clasificar
y decidir como aprenden los demas, teniendo en cuenta sus representaciones
mentales, entorno, experiencia académica, motivacion y objetivos de aprendizaje.
Asimismo, es fundamental reflexionar sobre el rol del docente, ya que su propio
estilo de aprendizaje también influye en su forma de ensefiar. Por ello, es esencial
que quienes imparten clases consideren la diversidad de personalidades,
estrategias y métodos que deben atender para optimizar su labor, entendiendo que
la responsabilidad no recae Unicamente en el docente, sino que es un esfuerzo

colaborativo que involucra a los aprendices.
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Es relevante considerar las corrientes filoséficas de ensefianza y su conexion con
los estilos de aprendizaje propuestos por diversos autores. También es crucial
reflexionar sobre los materiales y actividades que se deben ofrecer para cada estilo
de aprendizaje. En este sentido, la tarea del docente es monumental, ya que debe
abordar el contenido utilizando mdltiples canales y, al mismo tiempo, proporcionar
alternativas para que los estudiantes puedan verificar lo que han aprendido
(Rodriguez, 2018).

Para entender qué es un estilo de aprendizaje, Rodriguez (2018) lo define como el
proceso por el cual el alumno adquiere y desarrolla habilidades para modificar sus
conocimientos. Un estilo de aprendizaje también se refiere a la forma en que se
aprende mediante diversos recursos disponibles. Lozano (2001) clasifica los estilos
de aprendizaje en tres categorias: psicoldgicos, intelectuales y socioldgicos. Estas
categorias se relacionan con el nivel de motivacién para aprender, la capacidad de
asimilacion y procesamiento de la informacion, y la forma en que el individuo se
relaciona con su entorno. Otro aspecto importante a considerar es el contexto en el
gue se desarrolla la persona y los estimulos que recibe; todos estos factores
contribuyen a la formaciéon de su estilo de aprendizaje. Ademas, un estilo de
aprendizaje se define como la interaccidn entre caracteristicas cognitivas, afectivas
y fisiolégicas. Estos estilos son cambiantes, ya que, dependiendo de la situacion,
se puede optar por uno u otro, y de igual manera evolucionan con la edad del
individuo (Gallego et al. 2022)

Lozano (2001) ofrece una visibn general sobre los supuestos, principios y
fundamentos de los estilos de aprendizaje. Se destaca que cada persona tiene su
propio estilo, el cual puede adaptarse segun la situacion y el nivel de madurez
psicolégica. Por ejemplo, en los primeros afios escolares, es mas frecuente que se
desarrollen habilidades motrices antes que habilidades analiticas, de contraste y
sintesis. Desde un enfoque cognitivo, se esta aprendiendo sobre el como se
aprende, a diferencia de la perspectiva conductista, que se centra en qué se hace.
Ademas, los estilos de aprendizaje no son fijos ni permanentes a lo largo de la vida;

cada individuo reacciona de manera diferente en diversas situaciones y estas
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reacciones cambian con la experiencia adquirida. El conocimiento se construye a

través de la experiencia, lo que refleja un principio del constructivismo.

Podria mencionarse que un alumno que es habil para hablar sobre la geografia
mexicana, no lo sera si se le pide que hable sobre la de otro pais. Sin embargo, lo
podria ser si es expuesto a nueva informacién y solamente asi volvera a ser habil
en geografia méas all4 de su entorno. Esto refleja lo que Lozano (2001) dice sobre
la capacidad observadora “en la medida en que las personas toman conciencia de
las diferencias que nos hacen unicos, la tolerancia y la flexibilidad son dos actitudes
que parecen emerger como resultado” (p.19). En este sentido, mientras mas se
conozca sobre otros puntos de vista, se puede adquirir un nuevo estilo de

aprendizaje, para abordar diversas situaciones.

Anteriormente se mencion6 que el estilo de aprendizaje de un docente influye de
manera discreta en su enseflanza y su forma de evaluar. Estos dos aspectos
pueden ser diferentes incluso entre docentes que impartan la misma materia en el
mismo espacio y tiempo. Podria ser un escenario ideal desde la vision del docente,
y en el mejor de los casos podria coincidir con el estilo de aprendizaje de los
alumnos. Sin embargo, es pertinente considerar aquellas probables diferencias de
estilo de aprendizaje del resto del salén de clase. Asimismo, el propio programa
educativo podria tener un impacto diferente si es impartido por otro docente que
también tiene su propio estilo. Con ello se afirma que ningun estilo es mejor o peor
que otro, y que los contenidos pueden evaluarse de manera distinta teniendo en

mente las generalidades y particularidades de cada grupo de clase.

2.6 Disefno instruccional

Al hablar de una propuesta de intervencion educativa, intervienen varios factores
que hacen posible una verdadera innovacion dentro del contexto en el que se
pretende llevar a cabo. Teniendo en cuenta que factores como el enfoque
metodoldgico, el pedagdgico y el didactico son elementos clave que ponen en juicio

el marco teorico de lo que se intenta cambiar, aunado a ello, se encuentra el factor
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tecnologico, que determinara su implementacién. Todos estos componentes deben
estar claramente planeados vy justificados desde quien lo propone, y para lograr su

objetivo es pertinente recurrir a lo que propone el disefio instruccional (DI).

La inclusion del DI en la educacion se basa en la premisa de que es una manera
sistematica de integrar las teorias del aprendizaje y estructurar acciones para crear
un ambiente adecuado para el aprendizaje. Esto puede aplicarse en contextos
presenciales, a distancia, virtuales o hibridos, con o sin el uso de tecnologia. En
esencia, se pretende establecer un ecosistema de aprendizaje enfocado en generar
cambios en el conocimiento del estudiante, abarcando tanto sus habilidades

cognitivas como actitudinales.

El DI es el conjunto de pasos articulados de una planeacion, una clase, una unidad
tematica, una materia o un programa educativo. a partir de esto, surgen varios
modelos de DI que permiten seleccionar el mas adecuado a las necesidades del
entorno, los recursos disponibles y sus participantes involucrados (Luna et al. 2021).
Por tal motivo, en este apartado se describiran los modelos mas importantes y sus
aportaciones, asi como también el modelo que se utilizé para el disefio de esta

investigacion.

Integrar la tecnologia en la educacién formal implica entender qué es el DI y como
implementarlo en un contexto educativo. Actualmente, existe una gran cantidad de
programas de ensefianza presenciales, aungque también ha aumentado el nimero
de entornos virtuales, una tendencia que se intensificé a raiz de la pandemia de
COVID-19. En este sentido, la CEPAL y la UNESCO (2020), asi como Baleriola y
Contreras (2021), hacen un recuento de las medidas emergentes que se
implementaron para garantizar la educacién en todos los niveles, asi como la
capacitacion que recibieron los docentes para enfrentar los desafios que present6

este cambio hacia una ensefianza mediada por la tecnologia.

Al implementar un aprendizaje mediado por las TIC, es fundamental seguir los
pasos genéricos o particulares del DI. Esta diferencia radica en la necesidad de
considerar diferentes escenarios de ensefianza, ya sea sincrénica o asincronica,

para crear canales efectivos de comunicacién entre los involucrados. De igual
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manera, se requiere un nivel de conocimientos sobre estrategias de aprendizaje
autonomas y semiautbnomas para asimilar los contenidos de manera eficaz.
Asimismo, es imprescindible que los docentes posean habilidades para ademas
disefiar sus contenidos de manera efectiva para ambientes virtuales (Herrera,
2006).

2.6.1 Modelo de Gagné y Briggs

Este modelo fue propuesto por los psicélogos y pedagogos estadounidenses Robert
Mills Gagné y Leslie Briggs en la década de los afios 70 del siglo XX. Esta propuesta
se centra en la combinacion de preceptos conductistas y cognitivos, es decir, un
enfoque ecléctico donde el concepto de estimulo-respuesta es fundamental para
alcanzar los objetivos de aprendizaje, siendo de tipo conductista. Por otro lado,
retoma la idea del aprendizaje significativo y la motivacion intrinseca como
elementos que se involucran en la adquisicion del aprendizaje y que finalmente lo
adquirido sera modificado y reorganizado con los conocimientos mas recientes
(Esteller y Medina, 2009).

Se podria pensar que es un modelo que se contrapone en teorias, ya que por un
lado se enfoca en el rol del alumno como ente pasivo (al recibir estimulo-respuesta),
mientras que por otro lado lo considera como activo (responsable de su propio
aprendizaje). Sin embargo, es indispensable para esta propuesta considerar un
andlisis de necesidades para establecer los objetivos de aprendizaje y de los
materiales de ensefianza. Para ello, los exponentes de este modelo proponen

catorce pasos y nueve eventos en cada uno de ellos.
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Figura 2

Modelo instruccional de Gagné y Briggs
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Figura 3
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En la Figura 3, el modelo de Gagné parte inicialmente de las teorias conductuales
de Skinner y Pavlov. Sin embargo, al ser un enfoque ecléctico, tiene principios del
cognitivismo de Piaget y Ausubel, relacionados con el aprendizaje significativo y la
motivacion intrinseca, respectivamente. Ademas, incluye las aportaciones teoricas
del aprendizaje social de Banduray Vigotsky. Este modelo no es de tipo lineal, pues
en cada cambio de etapa se retoma lo anterior, por lo que podria clasificarse como
un DI ciclico, ya que a lo largo de sus pasos contempla los mismos eventos

continuamente (Luna, Ayala y Rosa, 2021).

Es de suma importancia considerar la atencion que se hace a nivel de sistémico,
pues es aqui en donde la capacitacion del docente juega una parte primordial, pues
no solamente se requiere que los instructores conozcan Unicamente su rama de
estudio, sino también que posean elementos tedricos sobre ensefianza y educacion.
Esto es crucial para evitar que los docentes sean elegidos Unicamente por su

especialidad y no por su vocacion.

2.6.2 Modelo de Davis

A finales de la década de 1990, Robert Davis presenté una propuesta centrada en
la integracion de elementos de las tecnologias de la informacion y la comunicacion
en la educaciéon. Su enfoque destaca la importancia de las buenas practicas en el
uso de estas nuevas tecnologias, las cuales deben basarse en un sdélido
fundamento tedrico que garantice que el aprendizaje se genere a través de las TIC.
En su propuesta, Davis identifica cuatro funciones que las tecnologias incorporadas

en el DI deben cumplir (Esteller y Medina, 2009):

a) Como transmisores reproductores de modelos, normas y estereotipos, 0

desde una perspectiva técnica.

b) Uso critico que utiliza las nuevas tecnologias para reflexionar sobre una

sociedad y su entorno.
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c) Uso ludico y creativo de las nuevas tecnologias con el fin de que los alumnos
adquieran diferentes codigos y puedan expresarse en ellos.

d) Uso mas complejo que unificaria las anteriores perspectivas.

Davis (1992) propone cinco fases para el disefio de sistemas de aprendizaje, las

cuales consisten en:

1. La descripcion del estado actual del sistema de aprendizaje implica un
andlisis de las caracteristicas de los participantes (estudiantes, docentes e
institucion) y sus limitaciones, asi como una revisibn de los recursos
disponibles y la justificacion de su implementacion.

2. La derivacion y creacion de objetos de aprendizaje consiste en justificar y
decidir qué, cdmo y cuando se ensefara.

3. En la planificacion y aplicacién de la evaluacion, el disefiador evalla si los
estudiantes han logrado los objetivos propuestos, ademas de estructurar las
actividades de aprendizaje. Esta fase incluye una evaluacion del creador
para identificar las actividades mas efectivas y aquellas que necesitan ser
modificadas o eliminadas.

4. La descripcion y analisis de la tarea se centra en identificar las formas mas
eficientes y efectivas para que los estudiantes realicen las conductas que se
espera que aprendan, asi como en definir los pasos para el disefio de las
tareas.

5. Finalmente, la aplicacién de los principios del aprendizaje humano implica
gue el disefiador tenga conocimiento sobre las teorias del aprendizaje para
seleccionar el método de ensefianza adecuado. En esta etapa se consideran
aspectos como la gestion de la motivacion, las habilidades perceptivas y las

habilidades motoras a desarrollar.

Dicho en otras palabras, el objetivo de este modelo es, poder entender el sistema
educativo, para asi disefar actividades efectivas y aplicar teorias de aprendizaje

para promover el éxito del estudiante.
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2.6.3 Modelo de Dick y Carey y Carey

El modelo instruccional desarrollado por Walter Dick, Lou Carey y James Carey se
caracteriza principalmente por ser mayormente conductista, donde los objetivos
estan planteados en lo que se pretende lograr en los estudiantes bajo una relacion
entre estimulo (los materiales de ensefianza) y la respuesta (lo que se aprende). Al
finalizar, se lleva a cabo una evaluacion sumativa que demuestre las habilidades
adquiridas, es decir una estructura sistematica (Khoiron y Wahyuningtyas, 2020).
Para elaborar un DI bajo esta perspectiva, se propone un proceso de diez fases que
se detallan en la Figura 4.

Figura 4

Modelo instruccional de Dick, Carey y Carey
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Nota: Adaptado de Esteller y Medina (2009).

2.6.4 Modelo ADDIE

Williams et al. (2012) indican que hay modelos instruccionales considerados
genéricos, como el modelo ADDIE, gue fue propuesto por el estadounidense Russell
Watson a finales de los afios 80. Las siglas ADDIE provienen del inglés y

corresponden a Analyze, Design, Development, Implementation, Evaluation
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(analisis, disefio, desarrollo, implementacién y evaluacién). Este modelo se

fundamenta en la teoria constructivista, enfocandose en las caracteristicas

individuales del estudiante y su estilo de aprendizaje, promoviendo asi una

participacion activa y comprometida del alumno.

La Tabla 4 muestra las etapas del modelo ADDIE y sus caracteristicas Encarnacion

y Ayala (2021).

Tabla 4

Fases del modelo ADDIE

Fase

Descripcién

Andlisis

Disefo

Desarrollo

Implementacion

Evaluacion

Identificar la problematica, el contexto, las limitantes de los
involucrados, el tiempo que se dispone.

Establecer los objetivos, seleccionar el tipo y método de
organizacion, el disefio de las actividades del estudiante, el
proceso de evaluacion, asi como el enfoque pedagogico que
se utilizara.

Generar, validar y desarrollar los recursos, se puede crear
una prueba piloto, todo esto basado en la fase de disefio.

Determinar el ambiente de aprendizaje definitivo para su
ejecucion y puesta en practica.

Valorar la calidad de cada uno de los procesos anteriores, asi
como verificar en qué grado se han cumplido los objetivos de
aprendizaje en el estudiante, asi como los procesos de
ensefianza antes y después de la implementacion.

El hecho de elegir un modelo por otro, refleja muy probablemente la filosofia tanto

de la institucién educativa como del mismo docente, lo cual puede tener efectos

diferentes si se contempla la planeacién de politicas educativas. Diaz-Barriaga et al.
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(2012) establecen una planeacion educativa a través del DI, la cual abarca diversas

dimensiones: técnica, politica, cultural, prospectiva y social.

Desde la perspectiva social, un grupo de individuos sera el encargado de su
planeacion para incidir en un grupo determinado. En su vision técnica, se deben
contemplar los elementos tecnolégicos y cientificos que servirdn como referencia
para su organizacion. En el &mbito politico, se tiene que considerar la jurisprudencia
donde se va a utilizar, ya sea a nivel institucional, local, nacional o internacional. En
lo que se refiere a la dimension cultural, se considera el entorno para su
implementacion. Finalmente, la prospectiva, se refiere a la modificacion del futuro
de nuevas realidades o replanteamientos. Si se ve desde una perspectiva macro el
DI influye indirectamente en la formacion de sociedades y su interaccion con el

mundo que las rodea y hacia dénde se pretende dirigirlas.

De forma general, cabe mencionar que los modelos de DI coinciden en varios

aspectos como:
1. Realizar un analisis del contexto y los estudiantes donde se utilizara
2. Tener un objetivo u objetivos
3. Desarrollar instrumentos de evaluacion ya sea sumativa o formativa
4. Elaborar una estrategia instruccional
5. Desarrollar y seleccionar los materiales
6. Evaluacion

Cada uno de los DI tiene como objetivo fundamental que se alcancen los objetivos
establecidos, estos modelos presentados son algunos ejemplos, considerando que
hay otros enfoques y variaciones que se pueden adaptar a las necesidades
especificas de cada situacion o entorno educativo. La eleccién del modelo adecuado
dependera de factores como los objetivos de aprendizaje, el contexto educativo y

las preferencias del disefiador instruccional.
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2.7 Modelo ADDIE para disefiar la PDAA-CAA

El objetivo de esta seccion es describir la estructura de la propuesta didactica
aplicada, la cual se denomina Propuesta Didactica para el CAA en su modalidad
virtual (PDAA-CAA).

De acuerdo con los modelos de DI, cuya finalidad es otorgar de un proceso
sistematico para la implementacion de una propuesta en entornos virtuales, se opto
utilizar el modelo ADDIE, ya que esta relacionado con el enfoque constructivista en
el que los CAA fueron concebidos al momento de su implementacién en México.
Santamaria-Mufioz (2022), un entorno virtual de aprendizaje debe estar sujeto a un
modelo de DI, donde los productos resultantes de las fases del modelo ADDIE
deben considerar las diversidades en cuanto a estilos de aprendizaje, contenidos

actuales, asi como fomentar el aprendizaje autonomo y colaborativo.

La Figura 5 representa graficamente las etapas del modelo ADDIE aplicado en la

presente investigacion y posteriormente se explica cada etapa realizada.

Figura5
Implementacion del modelo ADDIE para la PDAA-CAA
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La implementacion de la propuesta educativa esta dividida en varias etapas, como

lo muestra la Figura 6, que van desde un diagnostico inicial para conocer la

problematica hasta la seleccion del modelo de DI para implementar el proyecto.

Ademas, se incluyen etapas intermedias que conducen a la comprobacién de la

hipotesis planteada.

Figura 6
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Se ha mencionado que el contexto de la investigacion gira en torno a los CAA de la

UAQ en su modalidad virtual, dentro de la etapa del analisis del proyecto se realizé

un diagnostico basado en los siguientes rubros:

1.

Grado de autonomia que los estudiantes consideran tener al momento de

realizar las actividades virtuales con las que tiene el CAA.

Estrategias de aprendizaje autbnomo que los estudiantes utilizan para

alcanzar sus objetivos de aprendizaje.
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3. Actividades y materiales que contribuyen al aprendizaje autonomo.
4. Estilos de aprendizaje de los estudiantes.

Para la etapa del analisis, se cre0, validé y aplicé tres instrumentos validados
mediante juicio de expertos, con el propdsito de conocer el impacto que tienen las
actividades de aprendizaje virtual de idiomas que son realizadas bajo ningun criterio
de autonomia, eje central de esta investigacion. Adem4s, durante esta etapa se
consideroé la seleccion de la tematica de los contenidos que forman parte de las
actividades. Para ello, se opto por utilizar contenidos teméaticos de la asignatura de
inglés de la Facultad de Enfermeria Campus San Juan del Rio de la UAQ. Cabe
sefalar que los estudiantes utilizan el CAA de la universidad como actividad
complementaria, y aunque los contenidos estan alineados Unicamente a los
programas de la asignatura, no necesariamente implica seguir el orden de los
modulos en los que esta estructurada la propuesta. Sin embargo, para efectos de

control, se han asignado modulos para semestres diferentes.

Al hablar del analisis, es importante considerar la plataforma en la que se elaboro el
proyecto, asi como su costo y financiamiento. Es importante destacar que se utilizd
una plataforma de acceso gratuito para estudiantes y creadores de actividades
(bookwidgets). Sin embargo, debido a la duracién del proyecto, se decidi6 pagar
una anualidad con un costo de $55 ddlares americanos para poder tener vigentes
los sitios web del proyecto en su version educativa. Este gasto no afecté la viabilidad
del proyecto. Ademas, otra razén para elegir fue que, de acuerdo con los resultados
del andlisis, las actividades con mayor relevancia para los estudiantes (crucigramas,
sopas de letras, diagramas) estan albergadas en esta plataforma y son compatibles

con algunas aplicaciones externas bajo un codigo URL o “iframe”.

Una vez completado el analisis y basandose en los resultados obtenidos, se
procedié a disefar las actividades para el CAA en su modalidad virtual. Para
recopilar la informacién necesaria, se aplicaron tres instrumentos. El primero tenia
como objetivo determinar el grado de autonomia que los estudiantes perciben tener
al trabajar en las actividades del CAA de forma virtual. El segundo instrumento se

centré en identificar qué tipo de actividades promueven esta autonomia. Por ultimo,
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se utilizé un instrumento que aborda las estrategias de aprendizaje y estilos de
aprendizaje, limitandose a la clasificacion VAK (visual, auditivo y kinestésico)
propuesta por Lynn O’Brien (1990).

2.7.2 Disefo

Cuando se pretende implementar una propuesta didactica basada en las
necesidades del estudiante, es crucial considerar varios factores durante su disefio,
como el tipo de actividades que se piensan incluir, los recursos digitales a utilizar,
la ubicuidad y usabilidad de los materiales. Para saber qué tipo de necesidades
tienen los estudiantes del CAA, se incluyeron estas consideraciones en los
instrumentos durante la etapa del andlisis. De igual manera, se tomaron en cuenta
aspectos del marco tedrico en la elaboracion de la PDAA-CAA, lo que resulté en la

elaboracion de fichas técnicas o guiones tecno-pedagdgicos.

De acuerdo a Avalos y Castellanos (2022), un guion tecno-pedagdgico debe ser
construido por expertos tanto en el area de las TIC como en la pedagogia. Ambas
areas del conocimiento deben estructurar un espacio virtual de aprendizaje,
asegurandose de que esta guia sea lo suficientemente explicita en cuanto a los
contenidos, actividades, evaluaciones y retroalimentacion que se van a considerar.
Estas consideraciones también deben abordar las maneras en que los estudiantes
interactdan entre siy con el docente, ya que estas interacciones son fundamentales

para obtener un producto final efectivo.

Segun Turpo (2013), menciona que cuando al implementar un ambiente de
aprendizaje virtual, es indispensable considerar el enfoque pedagdgico como la
base fundamental de cualquier propuesta mediada por la tecnologia, asi como el
andamiaje tecnoldgico que contribuird a alcanzar los objetivos finales. Al respecto,
el autor se refiere a un denominado discurso tecno-pedagogico cuyas
caracteristicas varian en la manera en gue se llevara a cabo la participacion de los
integrantes y la estructura de la propuesta, ya sea de forma sincronica, asincronica
o hibrida.

55



Tomando en cuenta las caracteristicas de un guion tecno-pedagdgico, y sobre todo
la importancia que tiene el entorno en donde se aplicara, la PDAA-CAA contiene las

siguientes caracteristicas:
a) Estructura modular
b) Enfoque pedagdgico constructivista
c) Discurso Asincrénico

Como es bien sabido, todas las guias tecno-pedagdgicas mencionan la manera en
que se llevara a cabo la comunicacion entre los participantes (alumnos y docentes).
Sin embargo, dado el contexto de la PDAA-CAA, no se contempld una interaccion
entre los alumnos. No obstante, las actividades deberan ser planeadas de manera
que los estudiantes reciban retroalimentacién sobre su desempefio. En algunos
casos, es el responsable del proyecto quien verifica estas situaciones para

proporcionar retroalimentacion mas personalizada.

Para la PDAA-CAA, se utilizé la plataforma bookwidgets, donde se pueden
estructurar los contenidos en una versién de cuadernillo digital. Los contenidos

seleccionados fueron estructurados de la siguiente manera:
e Modulo I: 3 unidades de aprendizaje
e Moddulo II: 3 unidades de aprendizaje
e Moddulo llI: 2 unidades de aprendizaje
e Moddulo IV: 2 unidades de aprendizaje

Cada unidad de aprendizaje es de creacion propia siguiendo los contenidos del
programa de estudios mencionado en la etapa del andlisis y esta estructurada de la

siguiente manera:
1. Informar al estudiante sobre qué es el aprendizaje autonomo.
2. Informar al estudiante sobre qué es un plan de trabajo.

3. Informar al estudiante sobre el objetivo de la actividad.
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4. Introduccién del vocabulario del modulo.

5. Ejercicios para practicar el vocabulario.

6. Tema gramatical por tratar.

7. Ejercicios para practicar el tema gramatical.
8. Autoevaluacion.

Cabe resaltar que el disefio de las actividades utiliza recursos complementarios
como diagramas o videos realizados en Canva, Powtoon y Animaker.

Dado que se trata de la implementacién de una propuesta didactica para el CAA de
la UAQ, es pertinente comenzar con los niveles iniciales que marca el MCERLZ2,
véase Figura 7. Estos niveles estan alineados con el programa de estudios utilizado
como referencia para el proyecto. Por lo tanto, es irrelevante comenzar con niveles

avanzados cuando no se tienen las bases adecuadas.

Figura 7
Caracteristicas del MCERL

Niveles del Marco Comun
Europeo de Referencia para
las Lenguas

s

[ 4
2 A
A
Nota: Adaptado de Council of Europe. Council for Cultural Co-operation. Education
Committee. Modern Languages Division (2001).

2 El MCERL es la sigla para el Marco Comtn Europeo de Referencia para las Lenguas. Este marco proporciona
una base comun para disefiar programas de lenguas, planes de estudio, exdmenes y manuales de algunos
idiomas en Europa y que ha sido utilizado en otros paises fuera de este continente.
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Como se observa en la Figura 7, cada nivel tiene habilidades especificas que el

estudiante de idiomas debe alcanzar, independientemente del lugar y los recursos

que utilice para su aprendizaje. Para la PDAA-CAA, se pretende iniciar con los

niveles A2 del idioma inglés, cuyas caracteristicas y contenidos estan definidos por

el MCERL.

Tabla 5

Competencias A2 del MCERL

Rubro

Competencia

Escala global

Comprension
auditiva

Comprensién
lectora

Expresién oral

Expresion
escrita

Puede entender frases y expresiones comunes relacionadas con areas
de experiencia que le resultan especialmente relevantes, como
informacién basica sobre si mismo y su familia, compras, lugares de
interés y ocupaciones. Es capaz de comunicarse en situaciones
cotidianas y realizar tareas simples que requieren intercambios directos
de informacién sobre temas que le son familiares. Puede describir de
manera sencilla aspectos de su pasado y su entorno, asi como
cuestiones relacionadas con sus necesidades inmediatas.

Entiende frases y vocabulario comun sobre temas que le interesan
personalmente, como informacién béasica sobre si mismo y su familia,
compras, lugar de residencia y empleo. Puede identificar la idea principal
de avisos y mensajes breves, claros y sencillos.

Puede leer textos cortos y simples. Es capaz de localizar informacién
especifica y predecible en escritos cotidianos, como anuncios, folletos,
menus y horarios, y entiende cartas personales breves y sencillas.

Emplea diversas expresiones y frases para hablar de manera simple
sobre mi familia y hacia otras personas, sus circunstancias de vida,
formacion educativa y trabajo actual o el mas reciente.

Puede redactar notas y mensajes cortos y simples relacionados con sus
necesidades inmediatas. También es capaz de escribir cartas personales
muy basicas, como, por ejemplo, agradecimientos.

Nota: Adaptado de Council of Europe. Council for Cultural Co-operation. Education
Committee. Modern Languages Division (2001).
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2.7.3 Desarrollo

Dentro de la fase de desarrollo, se procede a implementar los contenidos disefiados
para la propuesta educativa. En esta prueba piloto, se recabd la opinién de un grupo
de estudiantes que no formaban parte de la poblacion de estudio, pero que también
hacen uso del CAA en su modalidad virtual. Dentro de esta prueba piloto se

consideraron los siguientes aspectos:
a) Disefio (imagenes, tipo de letra, colores, usabilidad)
b) Instrucciones
c) Contenido

Como se menciond anteriormente, la dinamica de un estudiante que hace uso del
CAA difiere de la que lleva dentro del aula de clase en términos de tiempo y espacio,
pero esta relacionada con los contenidos que el estudiante pueda reforzar cuando
acude al CAA. Por tal razén, la elaboracién de actividades virtuales para estos
espacios educativos debe seguir un plan de contenidos, lo que permite la

generacion de moédulos contemplados en la propuesta didactica.

Al tratarse de actividades de autoaprendizaje éstas fueron desarrolladas bajo las

siguientes caracteristicas:
1. Pueden realizarse N nimero de veces
2. No tienen fecha y tiempo de vencimiento
3. Los ejercicios contienen respuesta automatica que indica aciertos y errores

4. Los ejercicios de produccion oral y escrita son retroalimentados y revisados

por el docente

La naturaleza de las actividades de cada moédulo, permite que el estudiante pueda
avanzar o regresar a la informacion que se le presenta. Al finalizar un modulo, tiene
la opcion de enviar su trabajo y recibir un puntaje del cuadernillo del médulo.
Ademas, dentro de cada modulo y en aras de la formacion autbnoma, se incluye

informacion complementaria al estudiante, junto con una autoevaluacién sobre su
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desempefio. Es importante destacar que estas actividades de autogestion no

forman parte del puntaje final que se adquiere al terminar cada médulo.

Los médulos de la PDAA-CAA estan sujetos a las guias tecno-pedagogicas que
permiten estructurar cada uno de los modulos implementados y sirven como guia
para crear moédulos complementarios para niveles mas avanzados, segun lo
descrito por el MCERL.

Dentro de la fase de desarrollo, se procedio a implementar los contenidos disefiados
de la PDAA-CAA. Se realizé una prueba piloto y se recabo la opinién de un grupo
de 67 estudiantes que no formaban parte de la poblaciéon de estudio, pero que
también hacen uso del CAA en su modalidad virtual. Para ello, se elabor6 una

rubrica en la que se consideraron los siguientes aspectos:
a) Disefio
b) Instrucciones

c) Contenido

2.7.4 Implementacién

Una propuesta didactica se define como la elaboracion y estructuracion de modulos
de aprendizaje desarrollada por disefiadores con conocimientos pedagdgicos,
didacticos, asi como sobre el manejo de la incorporacion de la tecnologia para
fomentar el aprendizaje. El resultado puede incorporar diferentes medios en los que
se va a distribuir, ya sea presencial, sincronico, asincronico o hibrido. El caso de la
PDAA-CAA de la UAQ, es una propuesta de forma asincronica que busca incidir en
la percepcion del aprendizaje autbnomo para el idioma inglés dentro del CAA en su
modalidad virtual. Marquez et al. (2008) mencionan que para construir una
propuesta es importante considerar al estudiante como el sujeto del aprendizaje y a
los disefiadores como aquellos que van a recrear el conocimiento, esta relacién

debe realizarse por medio de la incorporacion de las TIC.
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La etapa de implementacion de una intervencion educativa para entornos virtuales
implica poner en marcha lo que se pretende lanzar. En este sentido, se trata de
hacer accesible a los involucrados lo que se ha disefiado y desarrollado, con el fin

de analizar la efectividad de lo que se propone.

Tal como se menciona en la etapa del disefio de la PDAA-CAA, uno de los objetivos
centrales de esta investigacion es determinar en qué grado la autonomia en el
aprendizaje del idioma inglés se puede optimizar. Por lo tanto, es indispensable
conocer un antes y un después de implementar la propuesta didactica. Para conocer
el cambio en autonomia después de la implementacion, fue necesario hacer un
comparativo con las actividades en el CAA, las cuales no contenian ningun
elemento del modelo ADDIE. La aplicacion de este modelo se muestra en la

siguiente Tabla 6.

Tabla 6
Implementacion de la propuesta didactica

Médulo Grupo Numero de estudiantes Primer Segundo
participantes momento momento
Sin propuesta  Con propuesta
didactica didactica
| | | | . | 1
| tercer 12 Septiembre 2023 Octubre 2023
semestre
Il cuarto 23 Septiembre 2023 Octubre 2023
semestre
1] quinto 18 Septiembre 2023  Octubre 2023
semestre
\% sexto 15 Septiembre 2023 Octubre 2023
semestre
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A continuacién, se muestra el tipo de actividades que los estudiantes realizaban en
el CAA en modalidad virtual antes de incorporar la PDAA-CAA bajo el modelo
ADDIE.

Figura 8
Actividades del TECAAL previas a la PDAA-CAA

AUXILIARIES 1) |

QUESTION 1
Joe is been drawing all day.

O correct O incorrect

Como se observa en la Figura 8, las actividades carecian de un marco instruccional.
No se informaba al estudiante el objetivo de la actividad, ni existia informacion
complementaria sobre el tema a tratar. Lo mas relevante es que no contenian
elementos propios de la formacion autbnoma, como son sensibilizar al estudiante
sobre su propio aprendizaje por medio de la autoevaluacién y la invitacion a crear

planes de trabajo para reforzar lo aprendido en el médulo.

Con la implementacion de la propuesta se hizo un cambio en la estructura de las
actividades utilizando las guias tecno-pedagdgicas que orientan tanto en la parte
tecnoldgica como en la parte didactica. La Tabla 7 muestra la estructuracion de las
guias de los modulos de la PDAA-CAA.
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Tabla 7

Guia tecno-pedagogica

Elementos técnicos Elementos pedagdgicos
I e ’ . I - . 7
Duracion del médulo (horas requeridas) Objetivo del modulo
Nombre de la plataforma a utilizar Competencias por desarrollar: saber, saber

. . ., hacer, saber ser
Nivel de la actividad en relacion al MCERL

Estilo de aprendizaje: visual, auditivo y

Recursos didacticos, tecnologicos y digitales  ;nastasico

Competencia linglistica: comprension de
lectura y auditiva, produccion oral y escrita

Actividades y materiales de introduccion y
practica

Evaluacibn de estrategia autébnoma:
pensamiento critico, aprendizaje activo,
aprendizaje por competencias

Figura 9
Actividades de TECAAL con la PDAA-CAA

— {Oué i .
O 1 EQue es aprendizaje autonémo? B
exto

] o <¢Quéotros recursos utilizas para aprender?

1 0w
Pregunta de texto de una sola linea
] 3 ¢Quéesunplan de trabajo? @ W
- - Text,
_ Modulo 1 Objetive: In this module you will learn how to describe or talk about your family or
] *  someone from another country. how to describe or talk about someone’s routune. Vocabulary... [N )
Texto
O s YOCABULARY o m
0 14 GRAMMAR B m
Texta
0 15 Frequency adverbs [=IR ]
Texto
0 16 f’resent simple [=IR ]
exto
0 17 [’RACTICE Bw
exto
Using the vocabulary and grammar topics send an audio ( 5 minutes) including the following
[ 24 things: Describe your daily routine. Talk about a friend or a relative routine. Describe your best../1 D i)
Pregunta de grabacidn de audio
O s ?ELF-EVALUATION B

exto
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La Figura 9 muestra la forma en que fueron estructuradas las actividades, como se
puede observar no incluye Unicamente los elementos linguisticos del tema, sino

también ya se incluyen elementos propios del aprendizaje autbnomo.

Los grupos seleccionados para la implementacion son estudiantes de la licenciatura
en enfermeria que hacen uso del CAA. Es importante sefialar que, debido a la
naturaleza del programa de estudios, durante la segunda mitad del semestre, los
estudiantes no acuden a clases presenciales. No obstante, deben continuar con los
contenidos de la materia de manera asincrénica y tienen el compromiso de continuar

su aprendizaje en combinacion con las actividades que les ofrece el CAA de la UAQ.

Es relevante mencionar que para llevar a cabo la etapa de implementacion se
realiz6 de manera asincrénica para informar a los estudiantes del objetivo de esta
propuesta, se les informd el objetivo de la propuesta, asi como el anonimato de sus
datos y que tenian la libertad de aceptar o rechazar su participacion en esta

investigacion.

2.7.5 Evaluacioén

La etapa de evaluacion dentro del modelo ADDIE es para medir la efectividad de la
propuesta de intervencién. Aunque comunmente se asocia con la etapa final, en
realidad es un proceso continuo que debe llevarse a la par de las etapas anteriores.
Esto se hace con la finalidad de detectar posibles areas de mejora y realizar ajustes
en otras etapas del proceso del DI. Para esta propuesta, se llevaron a cabo varios
momentos que forman parte de la evaluacion en cada una de las etapas del

proceso. La Tabla 8 muestra las actividades realizadas como parte de la evaluacion.
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Tabla 8
Etapas de evaluacion de la PDAA-CAA

Etapa Actividad

Andlisis Validacion de instrumentos 3 por juicio de expertos y la V de
Aiken para establecer los lineamientos de la propuesta didactica

Disefio Validacion de instrumento por juicio de expertos y V de Aiken
para medir la autonomia en la propuesta didactica

Desarrollo Prueba piloto para conocer si la estructura de las actividades es
claras y concisas

Implementacion Aplicacién del instrumento para medir la autonomia en la
propuesta didactica

Evaluacién Analisis de los resultados de los grupos experimentales entre el
pretest y postest y un analisis entre el nivel de autonomia
alcanzado por los participantes del estudio

Como parte de la evaluacion se evaluo el aporte que tienen las nuevas actividades
para el CAA basadas en el DI ADDIE en términos de autonomia, estos resultados
se compararon para determinar si la propuesta habia contribuido significativamente
a una percepcion de autonomia antes y después de la intervencion. Esta

comparacion se explorara de forma mas detallada en la seccion de resultados.

Para evaluar el impacto real de la PDAA-CAA en el cambio de la percepcién de los
estudiantes, fue necesario implementar el instrumento referenciado en la segunda
etapa de la investigacion. El objetivo principal consistié en conocer en qué medida
impact6 la propuesta en el CAA de la universidad. Para ello, se llevo a cabo un
pretest y postest a la misma poblacion de estudio que utilizé la propuesta.

En la etapa del pretest, se aplicé el instrumento que midié el grado de autonomia
expresado por los estudiantes al utilizar actividades que no estaban alineadas con
el modelo de la PDAA-CAA. Posteriormente, en el postest, se midio el grado de
autonomia alcanzado por los estudiantes al utilizar las actividades disefiadas bajo
la PDAA-CAA. Los resultados se detallan en la seccion de resultados de esta

investigacion.
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3. METODOLOGIA

Hablar de metodologia implica describir el conjunto de mecanismos o
procedimientos que se llevaron a cabo para lograr un objetivo especifico que dirige
una investigacion cientifica. Este apartado incluye el enfoque, el modelo, asi como
los instrumentos que se utilizaron al igual que los métodos de validez para recabar
la informacion necesaria que sustente lo expuesto en el marco teérico. Cabe
destacar que el proceso metodolégico se divide en dos partes: por un lado, la
metodologia y los resultados obtenidos para construir la propuesta didactica de esta
investigacioén; por otro lado, el procedimiento utilizado para comprobar la hipotesis
del estudio.

El enfoque metodologico en ambas fases de la investigacion es cuantitativo, ya que
permite obtener respuestas a las preguntas e hipétesis planteadas para esta
investigacién. Asimismo, siguiendo la definicion metodoldgica de Vara (2012), la
presente investigacion utilizé un disefio descriptivo correlacional, ya que tiene como
finalidad ampliar y precisar cuales fueron los modelos o estrategias apropiadas para
desarrollar la autonomia cognitiva para el aprendizaje de idiomas en modalidad a
distancia en un CAA De la misma manera, se busca explorar la relacién que existe
entre las diversas variables del estudio, como la autonomia del estudiante en
entornos virtuales, el disefio de materiales para autoaprendizaje de idiomas en linea
y el estilo de aprendizaje. Dentro de los instrumentos empleados para recopilar
datos estadisticos, se encuentran el uso de cuestionarios validados por juicio de
expertos, cuyos resultados se analizaron para comprender la problematica de la

investigacion.

3.1 Poblacioén

Para estudiar el fendmeno, se considera como poblacion a los alumnos de la UAQ
gue toman clases de idioma inglés dentro de un programa académico y que, dentro
de sus rubricas de evaluacién o requerimientos para acreditar la materia, hacen uso

del CAA en cualquiera de sus seis ubicaciones. La poblacion que estudia inglés y
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que utilizd el CAA en la universidad durante el periodo 2023-1 fue de 546
estudiantes, mientras que para el periodo 2023-2 fue de 746 alumnos.

Para efectos de la primera etapa de esta investigacion, la poblacion experimental
esta compuesta por los alumnos del CAA del Campus San Juan del Rio, inscritos
en la facultad de enfermeria y que toman la materia de inglés dentro de su plan
curricular, haciendo uso del servicio del centro. La Tabla 9 muestra el nimero de

participantes y el nivel de inglés que marca el programa de estudios.

Tabla 9
Poblaciéon de estudio

Estudiantes Nivel de inglés Numero de Sexo Edad
estudiantes
M H
Tercer semestre A2 12 15 3 18 a 25 afios
Cuarto semestre A2 23 19 9 18 a 25 afios
Quinto semestre Bl 18 17 5 18 a 25 afios
Sexto semestre Bl 15 15 4 18 a 25 afios

El nivel de inglés que se describe en la Tabla 9, esta asignado por lo establecido en

los planes de estudio que tiene el programa educativo.

La investigacion siguid6 un enfoque descriptivo correlacional donde se busca
describir y comprender la relacion que existe entre dos variables (Vara, 2012),
donde se buscé ampliar y precisar a través de un pretest y postest, qué estrategias
fueron relevantes para desarrollar la autonomia para el aprendizaje de idiomas en
modalidad a distancia en el CAA de la universidad a través de la implementacién de
la PDAA-CAA.
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3.2 Variables

De acuerdo con Vara (2012), una variable en el proceso de investigacion es todo
elemento que se pretende medir, registrar, controlar y estudiar. Dentro de los
diferentes tipos de variables y clasificaciones, para efectos de esta investigacion, se
presenta la siguiente Tabla 10 que describe las variables a medir en el estudio.

Tabla 10

Clasificacion de variables del proyecto

Variable Tipo Tipo Instrumento de medicion
| | | |

Desarrollo de autonomia  Cuantitativa  Dependiente Pre test

(VD) Ordinal Post test

Aprendizaje de Cuantitativa  Dependiente Pre test

idiomas (VD) Ordinal Post test

Propuesta didactica (VI)  Cuantitativa  Independiente Evaluacién de la propuesta
Ordinal

Conforme a la Tabla 10, se desprende el siguiente diagrama que explica la manera
en que las variables de la investigacion se relacionan entre si, donde la percepcion
de la autonomia esta estrechamente ligado a otras dos variables. Por un lado, en
primer término, se encuentra la propuesta didactica, que implica una mejora en el
aprendizaje autonomo del idioma inglés dentro del CAA en su modalidad virtual. Por
otro lado, el aprendizaje de idiomas esta sujeto a otras consideraciones que fueron
contempladas en los instrumentos aplicados en la etapa del pretest de la

investigacion.
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Figura 10

Relacion de variables del proyecto doctoral

Aprendizaje de idiomas

o2, 2
0. .o

* .

L 4 .
* Desarrollo =
- de la -
% autonomia . Estrategias de

*

’.. ’,0' aprendizaje que los

Seleccion de modelo ML FTUPY A estudiantes utilizan

instruccional ADDIE para
diseiar e implementar la
propuesta en el CAA

Como se observa en la Figura 10, la variable dependiente es el desarrollo de la
autonomia. Esto quiere decir que la autonomia esta influenciada tanto por la
propuesta didactica obtenida del analisis, como por las estrategias de aprendizaje
gue los estudiantes utilizan dentro del CAA. Por lo tanto, es imprescindible medir un
antes y un después de los grados de autonomia alcanzados después de la
intervencién. Estos resultados forman parte de la etapa dos de la metodologia.

Instrumentos para construir la propuesta.

3.3 Instrumentos de diaghostico

Dentro de la metodologia de investigacion, es importante responder a las preguntas
de investigacion mediante la obtencion de informacion fiable y valida. Esto se logra
a través de la aplicacion, creacion o adaptacion de instrumentos de medicion, los

cuales se aplican posteriormente para analizar la informacion obtenida (Vara 2012).
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Herndndez et al. (2014) proponen técnicas de recoleccion de datos para la
investigacién, las cuales varian segun la complejidad del estudio. El siguiente
diagrama muestra el tipo de técnica para recolectar datos segun sea el estudio en

cuestion.

Figura 11
Técnicas de recoleccion de datos

Piscometria

Encuesta

Entrevista

Documentacion

Nota: Adaptado de Hernandez et al. (2014).

Dentro de las técnicas de recoleccion de datos, se eligen encuestas, cuestionarios
y entrevistas. Segun Martin (2011), las encuestas y cuestionarios son las
metodologias mas comunes en las ciencias sociales para obtener datos
estadisticos. Su estructura puede incluir preguntas abiertas y la recopilacién de
datos objetivos, ademas de involucrar a informantes y aplicarse en censos y

muestras intencionadas.

Siguiendo las caracteristicas propuestas por Hernandez et al. (2014), la
investigaciéon empled encuestas estructuradas con preguntas cerradas, utilizando
una escala tipo Likert. Ademas, se incluyeron cinco preguntas abiertas en cada uno
de los instrumentos aplicados para recabar informacion relevante que no estaba

contemplada en los items de cada instrumento.
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Los instrumentos para esta investigacion tienen los objetivos que se sefialan en la

Tabla 11.

Tabla 11

Instrumentos del proyecto

Instrumento

Objetivos

Observaciones

Instrumento 1

Tiene como objetivo conocer
el nivel de autonomia que
tienen los participantes de la
poblacion muestra del
proyecto de investigacion.

Es una adaptaciéon de un
estudio realizado a adultos

Adaptacién de un instrumento que mide
el grado de autonomia cognitiva en
adultos mayores (Pérez et al. 2016).

Se ajustdé en cinco categorias: datos
demogréficos (tres items), manejo del
idioma (siete items), estrategias de
estudio auténomas (ocho items), de

mayores en  actividades evaluacién (cuatro items), y control en el
diversas. aprendizaje (siete items).

Instrumento 2 Tiene como proposito Adaptacion de instrumentos que
conocer la concepcién que evallan los materiales de

tienen los participantes sobre
los materiales que se les
presentan en el TECAAL en
modalidad en linea.

autoaprendizaje de lenguas (White,
2003; Gardner y Miller, 1999).

Se adecu6 en tres categorias: datos
demograficos  (tres  items), las
actividades (cinco items), el disefio de
las actividades (trece items).

Instrumento 3

Tiene como intencién conocer
el estilo de aprendizaje que
tienen los participantes (de la
poblacibn  muestra)  del
proyecto de investigacion.

Este instrumento es una adaptacion
donde se contemplan tres estilos de
aprendientes y las recomendaciones
para realizar cierto tipo de actividades
para el autoaprendizaje (Sheerin, 1990).

Se modific6 en dos categorias: datos
demogréaficos (tres items), tipo de
aprendiente (dieciséis items). Se utilizé
cuestionario propuesto por Lynn O’Brien
(1990).
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3.4 Instrumento para evaluar la propuesta

Para medir la variable de autonomia de la PDAA-CAA se cre0 un instrumento con
24 items en una escala de Likert que fue sometido a validacion por juicio de 9
expertos (Escobar y Cuervo, 2008) y finalmente con el software SPSS se obtuvo la

media de la V de Aiken para conocer la relevancia item-constructo (Galicia et al.,

2017) donde el valor cercano a 1 se considera de mayor validez.

Tabla 12

Instrumento para medir la autonomia en la PDAA-CAA: objetivo 1

Categoria del instrumento

(objetivo)

items

Objetivo 1: Grado de
autonomia para el aprendizaje
de idiomas

¢ El objetivo de la actividad contribuyé a tus objetivos de

aprendizaje?

¢, Consideras que después de haber elaborado varias
actividades de TECAAL, ahora puedes tomar
decisiones propias para realizar actividades similares
para mejorar tu produccion escrita?

¢, Consideras que después de haber elaborado varias
actividades de TECAAL, ahora puedes tomar
decisiones propias para realizar actividades similares
para mejorar tu produccion oral?

¢,Consideras que después de haber elaborado varias
actividades de TECAAL, ahora puedes tomar
decisiones propias para realizar actividades similares
para mejorar tu comprension auditiva?

¢, Consideras que después de haber elaborado varias
actividades de TECAAL, ahora puedes tomar
decisiones propias para realizar actividades similares
para mejorar tu comprension lectora?

¢Puedes identificar cudl sera tu préximo objetivo de
aprendizaje?

¢Puedes identificar qué cambiarés en tu plan de
trabajo?

¢,Consideras tener mayor nivel de autonomia al finalizar

estas actividades?




La Tabla 12 muestra las preguntas correspondientes al objetivo 1 del instrumento

para medir el grado de autonomia en la PDAA-CAA.

Tabla 13

Instrumento para medir la autonomia en la PDAA-CAA: objetivo 2

Categoria del instrumento

(objetivo)

items

Objetivo 2:

Estrategias de aprendizaje para
fomentar la autonomia

Al finalizar la actividad sabes ¢qué informacién buscar
para complementar mi aprendizaje?

¢, Puedes identificar qué tipo de informacién buscas para
complementar tu aprendizaje?

¢ Es de utilidad que exista una autoevaluacion al término
de la actividad?

¢ Puedes identificar para qué te sirve la autoevaluacion?

Al término de la actividad identificas ¢qué debes
mejorar?

¢ Puedes identificar qué estrategias utilizaras para seguir
estudiando un idioma de forma autbnoma?

Al término de la actividad ¢conoces qué debes cambiar
en tu plan de trabajo?

¢La actividad te ayudd a planear tu siguiente objetivo de
aprendizaje?

¢La retroalimentacion en la actividad te ayudé a no
cometer los mismos errores en un futuro?

La Tabla 13 muestra las preguntas correspondientes al objetivo 2 del instrumento

para medir el grado de autonomia en la PDAA-CAA.

73



Tabla 14

Instrumento para medir la autonomia en la PDAA-CAA: objetivo 3

Categoria del instrumento

(objetivo)

items

Objetivo 3: Actividades que
contribuyeron a su propio
aprendizaje

¢ Consideras que con estas actividades has adquirido
estrategias de aprendizaje que te ayudan a seguir
estudiando un idioma de manera autbnoma?

¢,La actividad tiene impacto en tu forma de aprender
(eres auditivo, visual o kinestésico)?

¢La variedad de ejercicios en la actividad contribuyen a
tu formacion autbnoma?

¢ldentificas cuales son los ejercicios que contribuyen en
tu aprendizaje autbnomo?

¢ldentificas qué decisiones tomaste al término de la
actividad para mejorar tu produccién oral y escrita?

¢ldentificas qué decisiones tomaste al término de la
actividad para mejorar tu comprension auditiva y
lectora?

¢ El tiempo otorgado para realizar la actividad contribuye
a tu aprendizaje autbnomao?

La Tabla 14 muestra las preguntas correspondientes al objetivo 3 del instrumento

para medir el grado de autonomia en la PDAA-CAA

Para validar el instrumento disefiado para medir el grado de autonomia, se aplico la

prueba de V de Aiken para evaluar su validez interna. El objetivo principal de esta

prueba fue asegurarse de que los items del instrumento midieran de manera

coherente la variable que se pretende medir. Los resultados estadisticos de mayor

validez son aquellos cercanos al valor de 1. Ademas, al igual que en los

instrumentos para construir la PDAA-CAA, se hicieron adecuaciones en la

redaccion, la claridad y la pertinencia de las preguntas.
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3.5 Validacién de instrumentos

De acuerdo a Vara (2012), cuando un instrumento ha sido elaborado por el propio
investigador o adaptado de uno ya existente, es necesario asegurar su validez de
contenido, y uno de los métodos utilizados es a través del juicio de expertos, “son
indicadores de lo que se pretende medir y debe someterse a la valoracion de
investigadores y expertos, quienes juzgaran la capacidad de éste para evaluar todas

las variables que se desean medir, tanto de tipo cualitativo o cuantitativo” (p. 246).

En este sentido, los instrumentos de investigacion utilizados fueron evaluados en
cuanto a su validez de contenido, adaptandose a las caracteristicas especificas de
la poblacion estudiada (Escobar y Cuervo-Martinez, 2008). Se eligieron cinco
expertos con experiencia en la ensefianza de idiomas y centros de autoacceso: tres
de la UAQ, uno de la Universidad Michoacana de San Nicolas Hidalgo y otro de la
Universidad Juarez de Durango. Todos los evaluadores tienen un doctorado en
areas relacionadas y recibieron los instrumentos por correo electronico. Los
instrumentos se evaluaron mediante una escala dicotomica (si/no), y posteriormente
se aplicé la prueba de V de Aiken para determinar su validez de contenido,

centrandose en la relevancia item-constructo (Galicia et al.2017).

3.5.1 Validacién juicio de expertos

Como se mencion6 anteriormente, los instrumentos fueron adaptados al contexto
de la investigacion, por lo que se requeria de validez de contenido. Sin embargo, de
los cinco expertos inicialmente seleccionados, solamente tres completaron los
instrumentos en su totalidad. Por lo tanto, Gnicamente se consideraron las opiniones
de estos tres jueces para la validacion del contenido, la ortografia y estilo de los
instrumentos. En la Tabla 15 se muestran los rubros considerados por cada uno de

los expertos para determinar la validez de los instrumentos.
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Tabla 15

Rubrica para juicio de expertos del proyecto

Categoria #Juez Si No

La pregunta se comprende con facilidad, es clara 'y

precisa

Las opciones de respuesta son adecuadas

Es pertinente para la investigaciéon

Contiene lenguaje adecuado para el encuestado

Observaciones generales

Dentro de las observaciones generales de los jueces se agrupan aspectos como:

1.

2.

Cambiar redaccion de verbos en las instrucciones.
Ordenar la sintaxis de la redaccion de las preguntas.

Replantear las preguntas para no inducir a la respuesta, siendo menos

directo e invasivo.
Mantener la misma escala de Likert en las preguntas de la misma categoria.

Se sugiere realizar entrevistas a los encuestados para recopilar informacion

MAs precisa en las preguntas abiertas.

Para conocer si los instrumentos tienen validez segun el método de V de Aiken,

Pastor (2018) sefala que los resultados obtenidos por los jueces deben oscilar

estadisticamente con un valor de 0 a 1. Cuanto mas cercano a 1 esté el valor, mayor

sera el acuerdo entre los jueces.

3.6 Pilotaje de los instrumentos para construir la PDAA-CAA

Dentro de los procedimientos metodolégicos, las pruebas piloto tienen como

finalidad comprobar si los instrumentos que se usaran en la investigacion son claros
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y concisos para la poblacion, tanto en el uso del lenguaje como en la redaccion, y
si realmente miden lo que se pretende evaluar. Segun Burgos y Escalona (2017),
las pruebas piloto son una manera de validar los instrumentos y constituyen una
técnica de recoleccion de datos que debe realizarse en una muestra pequefia con

caracteristicas similares a la poblacion definitiva en el contexto de la investigacion.

Por otro lado, Mayorga et al. (2020) sugieren que una prueba piloto es util para
evaluar la viabilidad de una investigacion. No se debe aplicar al mismo grupo
después de obtener los primeros resultados, ya que también ayuda a reducir

posibles sesgos y errores en la recoleccion de datos.

Para esta tarea, se tomaron en cuenta los tres instrumentos para la etapa de analisis
del proyecto, asi como para la etapa de evaluacion. Para ello, se obtuvo la
colaboracion de estudiantes con las mismas caracteristicas del proyecto: 50
alumnos de inglés (niveles A2-B1) que utilizan el CAA de la UAQ campus SJR.
Durante la aplicacion de los instrumentos, se les solicitd que revisaran las
instrucciones de cada pregunta para verificar si existia alguna que no resultara clara

0 que requeria de una explicacion adicional.
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4. RESULTADOS

Los resultados de una investigacion representan la comprobacion en términos
estadisticos de una investigacion, donde se presentan graficamente los hallazgos
obtenidos tras una intervencion. Estos resultados ofrecen una vision del fenédmeno
estudiado y su relevancia para su aplicacion y reproduccion en contextos similares.
Ademas, estos hallazgos proporcionan una base para futuras investigaciones,

especialmente con la metodologia empleada en el presente proyecto.

El siguiente apartado tiene como objetivo presentar los resultados obtenidos
divididos en dos secciones. En primer lugar, se presentan los resultados de la
aplicacion de los instrumentos utilizados para crear la propuesta didactica para el
CAA, asi como los procedimientos estadisticos empleados para su creacion y
validez antes de su implementacién. En segundo lugar, como ejercicio de la
implementacion de la propuesta, que buscaba evaluar su impacto en términos de
autonomia, se presentan los resultados de los cuatro grupos experimentales a los
que se les aplico la propuesta. Estos resultados se presentan a través de un andlisis
de un pretest y postest aplicado para determinar el grado de impacto de la PDAA-
CAA.

4.1 Validaciéon de instrumentos

Para conocer si los instrumentos tienen validez segun el método de V de Aiken,
Pastor (2018) sefala que los resultados obtenidos por los jueces deben oscilar
estadisticamente con un valor de 0 a 1. Cuanto mas cercano a 1 esté el valor, mayor
sera el acuerdo entre los jueces. En este caso, se obtuvieron valoraciones

dicotomicas, cuyos resultados se muestran en la Tabla 16.
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Tabla 16
Resultados de validacion de instrumentos

Instrumento Numero de items Valor de Aiken
1 13 0,86
2 4 0,79
3 2 0,91

Nota: Es importante mencionar que los instrumentos atendieron las sugerencias de
los jueces y se modificaron tanto instrucciones, sintaxis y escala de valores tipo

Likert en la version final para ser aplicados en una prueba piloto.

4.1.1 Instrumento 1 para construir la PDAA-CAA

El objetivo del instrumento 1 es analizar el grado de autonomia que los estudiantes
tienen para su autoaprendizaje de idiomas en entornos virtuales. Las siguientes
figuras muestran los resultados obtenidos en este instrumento, los cuales fueron

agrupados en tres categorias:
1. Aprendizaje de idiomas
2. Estrategias autonomas

3. Autogestion
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Figura 12

Aprendizaje de idiomas

Aprendizaje de idiomas
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20
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Comprender Aprender Redactaruna  Entablar una Reconocer  Comprender un Identificar ideas
mensaje de vocabulario  oracion/parrafo  conversacion categorias tema nuevo de un texto
una para gramaticales gramatical

conversacion  comunicarme

Como se muestra en la Figura 12, el 3.3% de los encuestados manifestaron nunca
haber realizado o no poder hacer ninguna de estas acciones para aprender idiomas.
Por otro lado, el 79.5% seleccion6 que necesitan cierto grado de ayuda para realizar
actividades de aprendizaje de idiomas. Por ultimo, el 17.2% coment6 que no

necesitan ayuda para llevar a cabo estas estrategias de aprendizaje de idiomas.
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Figura 13

Estrategias autbnomas

Estrategias Auténomas

B Nuncalohe hecho [l No puedo Necesito mucha ayuda [l Necesito poca ayuda [ Sin ayuda
20 19
18 18
15
15 14 14
12
10 10 10 10
10 9 9
8
7 7
6 6 6
5
5 4
3 33 3
2 2 2
11 1 1 1
00 0 0 0 0 0
0

Seleccionar Consultar y Trabajaren  Elaborar plan de Buscar y Llevar registro Corregir errores  Comprender

actividades corregir mis equipo estudio clasificar de vocabulario y de contenidos

siguiendo errores informacion expresiones  pronunciacion y nuevos

necesidades y complementaria aprendidas entonacién
objetivos

Para el rubro de las estrategias autonomas contempladas en el instrumento 1, los
resultados arrojaron que el 6.7% considera que nunca o no pueden llevar a cabo las
estrategias mencionadas en la Figura 13. En contraste, se encontré que el 62.9%
manifiesta que requiere de un nivel de ayuda para utilizar estas estrategias
autébnomas. Finalmente, el 30.4% menciond que no necesita ayuda para realizar

alguna de estas estrategias autbnomas.
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Figura 14

Autogestion

Autogestion
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La Figura 14 muestra los resultados obtenidos en la categoria de la autogestion. Se
muestra que el 14.2% de los encuestados no saben o casi nunca consideran estas
acciones al momento de realizar su aprendizaje. Por otro lado, el 51.5% considera
gue a veces reflexionan sobre estos aspectos cuando se encuentran aprendiendo.
En contraste, el 34.2% considera que usualmente reflexionan sobre estos aspectos

de autogestidon para alcanzar sus objetivos de aprendizaje.

Como se observa en los resultados del instrumento 1, se concluye que un 82.8% de
los estudiantes considera que las actividades realizadas en el CAA tienen una
percepcion de autonomia que debe ser construida, lo que implica la necesidad de

crear un entorno de aprendizaje que fomente este cambio paulatinamente. Por otro
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lado, se observa que el 69,9% de los estudiantes percibe la presencia de estrategias
auténomas al realizar actividades de autoaprendizaje en el CAA, lo que sugiere la
necesidad de una planificacion de actividades virtuales que integre las variables
consideradas en este instrumento. En cuanto a la autogestion en la realizacion de
actividades virtuales, los resultados arrojaron que el 67.7% de los estudiantes
considera que las actividades propuestas no aportan elementos significativos a este
rubro. Tomando en cuenta estos tres resultados, es pertinente destacar que la

PDAA-CAA debe contemplar actividades que desarrollen estos tres aspectos.

4.1.2 Instrumento 2 para construir la PDAA-CAA

El objetivo del instrumento 2 es analizar el tipo de actividades que, de acuerdo a los
estudiantes, fomentan su aprendizaje autonomo. Los resultados fueron agrupados

en diferentes categorias o dimensiones para su analisis y comprension:
1. Actividades para aprender vocabulario
2. Actividades para aprender gramética
3. Actividades para la comprension auditiva
4. Actividades para la produccion oral
5. Actividades para la comprension de lectura
6. Contenido de las actividades
7. El material didactico

8. Evaluacion de las actividades
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Figura 15

Aprendizaje de vocabulario

Aprendizaje de vocabulario
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Los resultados de la Figura 15 muestran el tipo de actividades que los encuestados
utilizan con mayor o menor frecuencia para aprender vocabulario. El 11.1%
manifesté que las actividades propuestas para aprender léxico no tienen gran
incidencia para incrementar las palabras necesarias para comunicarse en inglés.
Por el contrario, un 88.9% declaré que alguno de estos recursos les ayuda para
aprender vocabulario. Cabe resaltar que las actividades mas recurrentes fueron las

sopas de letras, los crucigramas, el uso de imadgenes y memoramas.
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Figura 16

Aprendizaje de gramatica

Aprendizaje de gramatica
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En cuanto a la categoria sobre el tipo de ejercicios que contribuyen a aprender

gramatica, la Figura 16 muestra que el 25.3% de los estudiantes muestran un grado

de indiferencia para seleccionar cualquiera de estas actividades para aprender un

tema gramatical. En contraste, se encontré que el 74.7% esta bastante o totalmente

de acuerdo en que la gramatica se aprende a través de alguna de estas actividades

incluidas en esta pregunta. Cabe resaltar que ningun estudiante manifestd estar

totalmente en desacuerdo en que estas actividades contribuyen al aprendizaje de

gramatica.
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Figura 17

Comprension auditiva

Comprension auditiva
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Los resultados muestran el tipo de ejercicios que contribuyen a la comprension

auditiva. Para ello, un 2.2% de los aprendientes comentan tener un grado de

desacuerdo en que transcribir oraciones o completar informacién son actividades

que propician su comprension auditiva. Por otro lado, el 18.3% muestra una

tendencia de indiferencia para realizar alguna de estas estrategias. Finalmente, el

79.2% respondié que estan bastante o totalmente de acuerdo en utilizar alguna de

estas estrategias para desarrollar su comprensién auditiva.
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Figura 18

Produccion oral

Produccién oral
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Los resultados de la Figura 18, muestran las actividades que los estudiantes

encuestados realizan para la produccion oral. El 10.7% est& en desacuerdo en que

actividades como grabar audios o videos, presentaciones orales o conversaciones

no contribuyen a la produccién oral. El 20.7% tiene una actitud indiferente hacia

estas actividades. En contraste, el 68.7% acuerda en mayor medida que estas

actividades son importantes para la produccién oral. Cabe resaltar que la actividad

mas frecuente es recibir asesorias para mejorar la produccion oral.
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Figura 19

Compresion de lectura
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Los resultados de la Figura 19 muestran las frecuencias en que los encuestados

estan de acuerdo con el utilizar alguna de estas actividades para comprender un

texto. Solamente el 1% esta en desacuerdo en que estas opciones contribuyen a la

comprension lectora. El 17.1% de los encuestados muestra una tendencia de

imparcialidad. Por el

contrario,

un 81.9%

manifiesta que

las actividades

contempladas en este rubro, son de suma importancia para la comprension de

lectura.
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Figura 20

Las actividades

Caracteristicas de la actividad
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La Figura 20, presenta informacién sobre la estructura y caracteristicas relevantes

para las actividades. El 2.8% de los estudiantes considera que no esta del todo de

acuerdo en que la inclusion de estas caracteristicas es importante. A su vez, el 6.7%

comenté que no es elemental que las actividades contemplen alguno de estos

aspectos. El resto de los encuestados, 90.6%, esta bastante o totalmente de

acuerdo en que se incluyan estas consideraciones al momento de crear las

actividades.
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Figura 21

Material didactico

Caracteristicas del material didactico
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Para conocer las caracteristicas de un material didactico, se les pregunt6é a los
estudiantes su opinién sobre los rubros de la Figura 21. Los resultados arrojaron
qgue el 0.5% tiene una percepcion de que estos aspectos no son relevantes en los
materiales. A su vez, el 7.1% no considera de gran importancia la incorporacion de
estos elementos. En contraste, el 92.4% esta mayormente de acuerdo en que los

materiales didacticos contengan alguno de estos elementos.
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Figura 22

Evaluacion de actividades

Evaluacion de Actividades
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Las actividades que los estudiantes realizan fueron evaluadas previamente bajo los

rubros de la Figura 22. Los resultados arrojan que el 7% de los encuestados tienen

un grado alto de desacuerdo en que estos elementos son necesarios en las

actividades. Por su parte, el 23.9% considera que cualquiera de estas

caracteristicas no tiene una alta incidencia en las actividades. Sin embargo, el

69.1% manifiesta estar mayormente de acuerdo en que las actividades realizadas

propician algunas de las caracteristicas aqui descritas.
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Para la seleccion de actividades en la PDAA-CAA, se hizo un andlisis sobre
contenido, tipo de actividades, su formato y su estructura. A partir de ello, se
selecciono el tipo de actividades con mayor pertinencia para aprender vocabulario,
gramatica, las cuatro habilidades linglisticas (comprension auditiva y lectora,
produccion oral y escrita), asi como la estructura y formato de las actividades. Es
importante mencionar que se tomaron en cuenta los resultados mas frecuentes para
estructurar las actividades de la PDAA-CAA. No obstante, también se consideraron
las opciones menos frecuentes, ya que estas estan ligadas con el estilo de
aprendizaje que cada estudiante tiene. Por lo tanto, en algunos casos, se incluyeron
estas opciones menos frecuentes dentro de la PDAA-CAA.

4.1.3 Instrumento 3 para construir la PDAA-CAA

El objetivo del instrumento 3 es conocer el estilo de aprendizaje mas frecuente de
los estudiantes encuestados. Para ello, se utilizé el instrumento propuesto por Lynn
O’Brien (1990), que identifica tres estilos de aprendizaje: el estilo visual, el auditivo
y el kinestésico. El instrumento tiene una escala de valor por cada pregunta que va
desde 5 puntos (casi siempre) hasta 1 punto (casi nunca). La escala se distribuye
de la siguiente manera: 5 puntos casi siempre, 4 puntos para frecuentemente, 3

puntos para a veces, 2 puntos para rara vez y 1 punto para casi nunca.
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Figura 23

Estilo visual
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La Figura 23 arroja los resultados que determinan la frecuencia con la que los

encuestadores realizan actividades clasificadas como aprendizaje visual. Se obtuvo

que el 56.1% manifiesta un grado alto de frecuencia en el que se identifican con las

categorias del estilo visual. Cabe destacar que en este rubro se encuentran

mayormente aquellas actividades en las que deben hacer uso de estrategias

visuales para recordar lo aprendido. En segundo término, de frecuencia, se

encuentra un 26.1% gque manifest6 sentirse poco identificado con la periodicidad de

alguna de estas acciones. Por ultimo, el 17.8 % coincide en que pocas veces se

visualizan en alguna de estas situaciones de aprendizaje visual.
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Figura 24

Estilo auditivo
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Los resultados que se muestran en la Figura 24 estan clasificados en el rubro del
estilo auditivo. Se observa que el 52.8% utiliza muy frecuentemente alguna de las
acciones descritas en esta categoria. A su vez, el 23.3% muestra que no realiza de
forma recurrente acciones que los identifican como aprendientes auditivos. Por
altimo, el 23.9% respondié que rara vez o casi nunca llevan a cabo las actividades

correspondientes al estilo de aprendizaje auditivo.
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Figura 25

Estilo kinestésico

Estilo kinestésico
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La Figura 25 muestra los resultados obtenidos que miden la frecuencia del estilo de
aprendizaje kinestésico. La frecuencia mas alta de este estilo de aprendizaje arroj6é
un 44.7% de encuestados que llevan a cabo acciones clasificadas como estilo
kinestésico. El 23.3% coincide en que realizan acciones kinestésicas de manera
periodica. Por ultimo, el 31.9% manifesté que rara vez o casi nunca se identifica

dentro de actividades que implican movimientos corporales.
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Figura 26

Estilo de aprendizaje mayormente auditivo

Estilo de Aprendizaje
® visual @ Auditivo Kinestésico

28,7%

Si se toma como referencia los resultados obtenidos con la frecuencia casi siempre,
se observa en la Figura 26 que el 37.6% de los estudiantes resultan tener un estilo
de aprendizaje auditivo, mientras que el 33.8% se encuentra en la categoria visual,

y en tercer lugar, con un 28.7% se identificaron como kinestésicos.
Figura 27

Estilo de aprendizaje mayormente visual

Estilos de Aprendizaje
® Visual @ Auditivo Kinestésico

Como referencia a la categoria frecuentemente, la Figura 27 muestra que el estilo
de aprendizaje mas frecuente es el visual, con un 38.6%. En segundo término, se
encuentra el estilo auditivo, con un 32%, y finalmente, el estilo kinestésico, arrojo un
29.4%.
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Como se puede observar en los resultados de este instrumento, existe un equilibrio
en la consideracion de los estilos de aprendizaje visual, auditivo y kinestésico para
estructurar las actividades de la PDAA-CAA. Por lo tanto, en la propuesta debe
existir un equilibrio que considere estos estilos tanto a nivel de comprensiéon como

a nivel de produccion.

De acuerdo con los resultados obtenidos de los tres instrumentos se estructuraron
los contenidos de la propuesta y se elaboré una propuesta didactica que contribuya
a mejorar el grado de autonomia que los estudiantes tienen para aprender idiomas
(inglés) en la modalidad virtual del CAA. De igual forma, los hallazgos se utilizaron
para comprobar la hipétesis de la investigacion, la cual versa sobre si se conocen
los factores cognitivos que influyen en la construccion de la autonomia en el
aprendizaje es posible crear un ambiente virtual de aprendizaje que contribuya a su
autoaprendizaje.

En este sentido, los resultados obtenidos de los tres instrumentos brindan un
diagnéstico de la situacion, contextualizado a las necesidades de los participantes.
Ayala (2021) menciona que en esta etapa inicial se deben considerar tanto aspectos
sociales, educativos y tecnologicos. Siguiendo esta clasificacion, en esta
investigacién se contemplaron principalmente factores educativos y tecnolégicos,

los cuales fueron integrados en los tres instrumentos aplicados.

Holec (1981), Jiménez y Vieira (2021) mencionan que la autonomia es la habilidad
que tiene el individuo (estudiante del CAA) para manejar su propio aprendizaje, asi
como para utilizar recursos digitales (conectivismo) que contribuyan al alcance de
sus objetivos. Estos autores consideran que un individuo es autbnomo en su
aprendizaje cuando es capaz de determinar sus objetivos, medir sus avances y
progresos, asi como evaluar sus logros. En este marco, los resultados obtenidos en
los instrumentos 1 y 2 (autonomia y materiales) indican que el 50% de los
encuestados requieren ayuda para cumplir con estos parametros de
responsabilidad propia, tanto en el uso de estrategias autbnomas como en la
autogestion. Un ejercicio de reflexion sobre el grado de autogestion arroja un

porcentaje similar. En ambos aspectos, alrededor del 30% de la poblacion
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encuestada se considera autbnoma. Estos datos dan la pauta para considerar qué
deficiencias tienen los estudiantes y, a partir de ello, construir la propuesta didactica

gue aporte una mayor significancia a la percepcion de autonomia de los estudiantes.

Como parte de estos resultados, se contempld la importancia que tiene el estilo de
aprendizaje de los participantes. Tomando como referencia la definicion de Gardner
y Miller (1999), quienes lo definen como la manera en que los aprendientes prefieren
aprender algo (un idioma), se reconoce que estos estilos son en gran medida de
manera inconsciente. Sin embargo, conocer qué tipo de estilo predomina en una
poblacion ayuda a potencializar el desempefio académico del estudiante,
volviéndolo mas autbnomo para seleccionar el tipo de actividades que abonen a su

aprendizaje.

Dentro de los resultados obtenidos, los encuestados manifestaron ser mayormente
auditivos o visuales. Por lo que, al disefiar la PDAA-CAA y haciendo referencia a las
etapas de disefio y desarrollo del modelo ADDIE, las actividades deberan contener
elementos tanto visuales como auditivos con la finalidad de contribuir a su
aprendizaje. Ayala (2021), en su propuesta, relaciona con la seleccion de

estrategias didacticas y el disefio de las actividades de aprendizaje.

Basandose en el concepto de estilo de aprendizaje y las fases para disefiar y
desarrollar actividades, se decidid integrar actividades que principalmente utilicen
estos canales de aprendizaje. No obstante, un 30% de los estudiantes se identificd
como kinestésico, segun la investigacibn de Romo et al. (2006), quienes
argumentan que este estilo se fundamenta en la memoria muscular, lo que
contribuye a un menor olvido. Ademas, estudios como el de Wasik et al. (2019)
indican que el aprendizaje se vuelve mas dinamico cuando hay movimiento,
participacion, experiencias y demostraciones con los objetos de aprendizaje. Estos
autores coinciden en que los estilos de aprendizaje pueden estar interrelacionados
con ciertas caracteristicas del estilo kinestésico, asi como también con los estilos
visual y auditivo. Esta afirmacion se refleja claramente en los resultados obtenidos

en el instrumento 3 de la investigacion.
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Considerando que la clasificacion VAK cuenta con matices de cada estilo de
aprendizaje, es fundamental que, al tratarse de una propuesta para entornos
virtuales, considerar estrategias y actividades que contemplen formas en las que los
estudiantes puedan poner en practica sus conocimientos. Por ejemplo, el uso del
idioma en situaciones cotidianas, la elaboracion de mapas mentales o conceptuales,
proyectos, gamificaciébn, entre otros. Todas estas propuestas pueden ser

compartidas de forma digital o en varios formatos.

4.2 Prueba piloto

La prueba piloto arrojo los siguientes datos obtenidos de los 67 estudiantes en
donde se les solicitd evaluar la propuesta en una escala de 1 a 5, siendo 1 el valor
mayor y 5 el valor mayor, posteriormente se obtuvo el promedio de cada una de las

categorias para conocer el resultado final.

Tabla 17
Resultados prueba piloto

Categoria Puntaje
promedio
| ] | 1

Tipo y tamafio de letra 3.4
Color del texto 3.7
Elementos multimedia: audios y videos 4.2
Navegacion y acceso de la plataforma desde tu dispositivo 4.3
electrénico (celular, PC)

Instrucciones e informacioén de las actividades 4.3
Ejercicios para desarrollar tu produccién oral 3.1
Ejercicios para desarrollar tu produccion escrita 4.0
Ejercicios para desarrollar tu comprensién auditiva 4.1
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Ejercicios para desarrollar tu comprension lectora 3.7
Ejercicios para practicar vocabulario 4.3

Ejercicios para practicar graméatica 4.1

Como se puede observar los resultados obtenidos de la prueba piloto a estudiantes
obtuvo calificaciones posteriores a 3, lo cual indica que es una propuesta que
cumple con los requisitos necesarios para su aplicacion. Posteriormente se hicieron
algunos ajustes principalmente a las categorias del tipo y tamafio de letra, asi como

al color del texto.

4.3 Validacién del instrumento para el pretest y postest

La validacion del instrumento para medir el impacto que tiene el uso de la PDAA-
CAA antes y después de su aplicacion se utilizo la validez de juicio de expertos para
posteriormente obtener la V de Aiken por cada categoria. A continuacion, se
presentan los resultados obtenidos divididos por cada uno de los objetivos del

instrumento.

Tabla 18
V de Aiken del instrumento para la PDAA-CAA: objetivo 1

item V de Aiken item V de Aiken
1 0,87 9 0,73
2 0,88 18 0,90
6 0,75 21 0,78
8 0,80 23 0,85

Nota: Objetivo 1 Grado de autonomia para el aprendizaje de idiomas
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Tabla 19
V de Aiken del instrumento para la PDAA-CAA: objetivo 2

item V de Aiken item V de Aiken
1 0,85 6 0,77
2 0,80 7 0,83
3 0,88 8 0,82
4 0,82 9 0,81
5 0,84

Nota: Objetivo 2 Estrategias de aprendizaje para fomentar la autonomia

Tabla 20
V de Aiken del instrumento para la PDAA-CAA: objetivo 3

item V de Aiken item V de Aiken
1 0,80 5 0,77
2 0,81 6 0,81
3 0,78 7 0,83
4 0,85

Nota: Objetivo 3 Actividades que contribuyeron a su propio aprendizaje

Una vez obtenidos los resultados de la prueba de V de Aiken del instrumento, se
procedio a su aplicacion antes y después de la implementacion de la PDAA-CAA.

4.4 Pretest y postest de la PDAAA-CAA

De acuerdo con las caracteristicas de la prueba Wilcoxon, Vara (2012) y Bisquerra
(2022), esta metodologia es de tipo no paramétrica en donde se utiliza para
comparar dos muestras relacionadas. De igual forma, evalla si existe una diferencia
significativa entre los valores de un grupo antes y después de la aplicacion de un
tratamiento o una intervencion. La seleccion de esta prueba estadistica ayud6 a

conocer en qué medida la hipotesis planteada se cumplié una vez finalizada la
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intervencion. A continuacion, se muestran los resultados obtenidos en los cuatro

grupos de estudio que utilizaron la PDAA-CAA.

Los resultados bajo la prueba de Wilcoxon se obtuvieron utilizando el software
estadistico SPSS, aplicando el estadistico de pruebas no paramétricas para dos
muestras relacionadas. Se hizo un analisis comparativo entre el pretest y postest
para comprobar la hipétesis de investigacion con un nivel de confianza a del 95%
(0.05).

Hipotesis nula HO:

La implementacion de una propuesta didactica-pedagdgica a través del DI bajo el
modelo ADDIE no promovera el desarrollo de la autonomia en el aprendizaje de

idiomas entre los estudiantes del CAA en su modalidad virtual.
Hipétesis alternativa H1:

La implementacién de una propuesta didactica-pedagdgica a través del DI bajo el
modelo ADDIE promovera el desarrollo de la autonomia en el aprendizaje de

idiomas entre los estudiantes del CAA en su modalidad virtual.

Tabla 21
Prueba de Wilcoxon G1

item Valor item Valor item Valor
Wilcoxon Wilcoxon Wilcoxon
| I | I | |
1 0.797 9 0.042 17 0.000
2 0.379 10 0.308 18 0.000
3 0.060 11 0.039 19 0.000
4 0.440 12 0.179 20 0.000
5 0.463 13 0.135 21 0.000
6 0.813 14 0.810 22 0.000
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7 0.405 15 0.653 23 0.000
8 0.047 16 0.012 24 0.000
Tabla 22
Prueba de Wilcoxon G2
item Valor item Valor item Valor
Wilcoxon Wilcoxon Wilcoxon
| 1 0.414 9 0.317 17 0.004
2 0.160 10 0.705 18 0.004
3 0.086 11 0.166 19 0.004
4 0.317 12 0.366 20 0.004
5 0.206 13 0.705 21 0.096
6 0.791 14 0.206 22 0.004
7 0.206 15 0.317 23 0.003
8 0.272 16 0.014 24 0.002
Tabla 23
Prueba de Wilcoxon G3
item Valor item Valor item Valor
Wilcoxon Wilcoxon Wilcoxon
| 1 0.087 9 0.086 17 0.103
2 0.050 10 0.347 18 0.231
3 0.050 11 0.420 19 0.020
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4 0.210 12 0.530 20 0.020

5 0.065 13 0.108 21 0.096

6 0.026 14 0.030 22 0.068

7 0.138 15 0.020 23 0.058

8 0.106 16 0.103 24 0.078
Tabla 24

Prueba de Wilcoxon G4

item Valor item Valor item Valor
Wilcoxon Wilcoxon Wilcoxon
[ I I I I I
1 0.002 9 0.798 17 0.002
2 0.008 10 0.327 18 0.001
3 0.003 11 0.029 19 0.001
4 0.589 12 0.319 20 0.001
5 0.163 13 0.273 21 0.003
6 0.484 14 0.855 22 0.001
7 0.110 15 0.389 23 0.000
8 0.691 16 0.008 24 0.000
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Tabla 25

Promedio de la prueba de Wilcoxon por grupo

Grupo Media Prueba Wilcoxon
| Gl | 0.232 | 0.232>0.05
G2 0.219 0.219>0.05
G3 0.127 0.127>0.05
G4 0.210 0.210>0.05
Media 0.197 0.197>0.05

La Tabla 25 muestra que el nivel de confianza a de la prueba Wilcoxon para cada
grupo en la intervencién es mayor a 0.05. Por lo tanto, se rechaza la hipoétesis nula
y se acepta la hipotesis alternativa. Por lo tanto, se confirma que la aplicacion de la

PDAA-CAA incrementa el nivel de autonomia en los estudiantes.

4.5 Resultados por categorias

Dentro de los resultados cuantitativos obtenidos de la PDAA-CAA fueron agrupados
en tres categorias: (1) grado de autonomia para el aprendizaje de idiomas, (2)
estrategias de aprendizaje para fomentar la autonomia y, (3) actividades que
contribuyeron a su propio aprendizaje. Los resultados obtenidos fueron recopilados

de los cuatro grupos de estudio en donde se les aplicd un pretest y un postest.

4.5.1 Grado de autonomia para el aprendizaje de idiomas

Dentro del diseiio de la PDAA-CAA se incluydé una pregunta cuantitativa que

requeria que los estudiantes contrastaron su desempeiio en términos de autonomia
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antes y después de la intervencion. La Tabla 26 muestra los resultados estadisticos
obtenidos.

Tabla 26

Grado de autonomia

Nivel de inglés Autonomia  Autonomia
Grupo Participantes conforme al MCERL Pretest Postest
Gl 23 | Al | 6 675
G2 12 A2 6,08 7,83
G3 15 Bl 6,80 8,06
G4 18 B1 6,94 8,18

Se puede observar en la Tabla 26 que los resultados del pretest y el postest varian
en relacién al nivel de inglés que los estudiantes poseen al pertenecer al grupo de
estudio. Mientras que el G1 tiene un semestre previo de utilizar el CAA virtual, los
participantes del G4 tienen cinco semestres familiarizados con el uso del CAA. Estos
resultados surgieron a partir de la pregunta: En una escala del 1 al 10, siendo 1 el
menor valor y 10 el maximo valor, ¢ Qué nivel de autonomia consideras tener antes

y después de las actividades?

4.5.2 Estrategias para fomentar el aprendizaje autbnomo

Dentro de los modulos de la PDAA-CAA se les solicitd a los estudiantes que
mencionaran en qué medida las estrategias de autonomia cambiaron antes y

después de realizar la intervencion.

Tabla 27

Estrategias autbnomas

Nivel de inglés
Grupo Participantes conforme al MCERL Pre test Post test
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Gl 23 Al 4,30 5,63

G2 12 A2 6,18 7,35
G3 15 Bl 6,83 7,87
G4 18 Bl 6,94 8,22

Para conocer qué estrategias autbnomas mas recurrentes coadyuvaron a construir
en autonomia, el postest considerd las siguientes: establecer objetivos de
aprendizaje, crear y seguir un plan de trabajo, aprender a partir de los errores y

buscar informacién para no cometer los mismos errores.

Figura 28
Estrategias mayormente utilizadas

I aatablacar ohialivos da aprandsraje, CTaar y saguir un plan da trabajo
aprender a partir de los emorés [l buscar informacidn
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La Figura 28 muestra los resultados obtenidos por grupos, donde el aprendizaje por

T

errores es la de mayor uso para los estudiantes del G1 (34%), G2 (30%), G3 28% y
pasa a segundo término (27%) en el G4 donde optan por utilizar la busqueda de
informacion (28%). Esta ultima estrategia da cuenta sobre un grado de autonomia

para complementar lo que se esta aprendiendo.
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4.5.3 Actividades que contribuyeron al autoaprendizaje

Para conocer el impacto que tuvieron las actividades elaboradas en la PDAA-CAA,
la Figura 29 muestra los datos obtenidos sobre el que el uso de actividades que

contribuyeron a la percepcién del aprendizaje autbnomo.

Figura 29

Actividades mas frecuentes para el autoaprendizaje
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La Figura 29 contiene una lista de actividades que fueron incluidas en la PDAA-CAA
para conocer cuales son aquellas que tienen mayor relevancia y significancia en los
grupos encuestados. Las ocho actividades estan alineadas a las cuatro habilidades
linglisticas en el aprendizaje de idiomas, comprension auditiva y lectora, produccién
oral y escrita. Cada una de las actividades fueron disefiadas con herramientas
digitales en las que los estudiantes utilizaron sus dispositivos moviles o equipo de

cOmputo con acceso a internet.

Destacan los resultados del G1 y G2 donde optan por actividades en donde se
prioriza el aprendizaje de vocabulario por medio de sopas de letras y crucigramas
(G1 19%) (G2 17%). Resulta importante destacar que las actividades que requieren
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de produccion oral, o elaboracién de diagramas, son mayormente recurrentes en

los grupos G3 'y G4 en relacién a los grupos iniciales.

4.6 Evaluacion de la PDAA-CAA por docentes

A lo largo del proyecto se realizaron mecanismos de evaluacion para determinar la
efectividad y mejoras de las etapas de la propuesta. Este proceso es importante,
pues permite examinar, valorar y realizar juicios sobre la calidad, la pertinencia y los
objetivos de su implementacién. Asimismo, sirve como base para futuras
investigaciones del proyecto. En este sentido, se cont6 con la colaboracion de un
grupo de docentes que incorporan el uso del TECAAL como parte de su plan de
estudios y parte de sus rabricas de evaluacion. Para ello, se cred y aplicé una ribrica
con la finalidad de identificar cuales podrian ser las areas de oportunidad de la
PDAA-CAA. Esta rubrica se ejecutd con siete docentes del idioma inglés que no
conocian la PDAA-CAA, pero si conocian las actividades en linea que los
estudiantes hacen en TECAAL. La rdbrica consisti6 en evaluar 12 aspectos
utilizando una escala numérica del 1 al 10, donde 10 representaba el maximo valor,

evaluando lo siguiente:
1. Estructura y organizacion de la propuesta
2. Descripcion de objetivos
3. Actividades para produccion oral
4. Actividades para produccion escrita
5. Actividades para comprension auditiva
6. Actividades para comprension lectora
7. Recursos digitales
8. Facil acceso y navegacion

9. Moddulo de reflexién sobre autonomia
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10.Mobdulo de autoevaluacion
11.Moé6dulo de retroalimentacion

12.Interaccién con otros participantes

Figura 30
Categoria 1y 2 de la rabrica

10

Estructura y organizacién de la propuesta Descripcion de objetivos

La Figura 30 muestra que los resultados obtenidos arrojan un valor de 9 para la
estructura y organizacion de la propuesta, con una calificacion minima de 7. Por otro
lado, en la descripcion de los objetivos, la calificacion maxima fue de 8 en su

mayoria, siendo otorgada una calificacion de 7 por un solo docente.
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Figura 31
Categoria 3, 4, 5y 6 de la rubrica
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La Figura 31 muestra que el rubro de la produccion oral y escrita, la calificacion
méaxima fue de 7 puntos, mientras que el puntaje mas bajo fue de 3 para la
produccién oral y de 5 para la produccion escrita En cuanto a las actividades de
comprension auditiva, la calificacion mas alta fue de 8 puntos, mientras que la
calificacion minima fue de 7. Respecto a las actividades de comprension de lectura,
la mayoria de los docentes la calificaron con un 7, siendo la calificacibn minima

otorgada por un docente de 6.
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Figura 32
Categoria 7 y 8 de la rabrica

10

Recursos digitales Facil acceso y navegacion

En cuanto a los resultados que evaluaron el uso de recursos digitales de la PDAA-
CAA, la Figura 32 muestra que dos docentes le otorgaron una calificacion de 10,
mientras que la mayoria la calific6 con 8 puntos. Por otro lado, el facil acceso y

navegacion de las actividades obtuvieron un puntaje promedio de 8 puntos.
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Figura 33
Categoria 9, 10, 11y 12 de la rubrica
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La Figura 33 muestra los médulos que buscan fomentar la autonomia en la PDAA-
CAA, para lo cual los docentes la evaluaron con un promedio de 8 en cuanto al
modulo de autonomia. Para el modulo de autoevaluacion, dos docentes lo
calificaron con un 9, aunque 8 fue el promedio mas frecuente para este rubro.
Respecto al modulo de retroalimentacion, la calificacion mas frecuente fue de 7
puntos, mientras que dos docentes le asignaron una calificacion de 8. Finalmente,
en cuanto a la interaccion con otros participantes, se obtuvieron calificaciones

variadas que oscilan entre 3 puntos como minimo y 6 como maximo.

La Tabla 28 muestra el promedio de cada una de las preguntas de la rubrica que se
utiliz6. En primer lugar, los promedios mas altos se obtuvieron en los aspectos de
recursos digitales, facil acceso y navegacion, los moédulos de autonomia y
autoevaluacion, y finalmente la estructura y organizaciéon de la PDAA-CAA. En
segundo lugar, se encuentran los promedios obtenidos de los rubros de descripcion
de objetivos, actividades de comprensién auditiva y el médulo de retroalimentacion.

Por ultimo, en tercer lugar, se encontraron los resultados mas bajos, como las
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actividades para comprension lectora, actividades para la produccion escrita,
actividades para la produccién oral y finalmente Interaccion con otros participantes.

Tabla 28
Promedio de la PDAA-CAA por docentes

Rubro Promedio Rubro Promedio
| I | |
1 8 7 8.7
2 7.8 8 8.2
3 5.2 9 8.1
4 6.1 10 8.1
5 7.7 11 7.1
6 6.8 12 45

Como parte de la rubrica de evaluacion, se incluyé una pregunta para comentarios
y observaciones finales de la PDAA-CAA. El propésito fue beneficioso pues este
tipo de comentarios permiten que los encuestados expresen sus opiniones de
manera mas libre, lo cual a su vez las respuestas ayudaron a identificar los
problemas que no fueron considerados en las preguntas cerradas. Lo cual coincide
con los puntajes mas bajos otorgados por los docentes.

De acuerdo con Rincon (2014) una de las ventajas de incluir preguntas abiertas es
que brinda a los encuestados dar una respuesta libre y no sujeta a una escala de
valores, sin embargo, las respuestas pueden variar en cuanto a su extension y
profundidad, donde las respuestas obtenidas deben ser analizadas y seleccionadas
por el investigador, lo cual puede influir en un tipo de sesgo en los resultados

finales.
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La Figura 34 muestra un diagrama de frecuencias realizado con Atlas.ti para facilitar
el analisis cualitativo de la pregunta abierta de la rubrica aplicada a los docentes.

Para ello, se hizo una clasificacion de seis categorias de acuerdo a sus respuestas.

Figura 34

Categorias de la pregunta abierta

- __________________________________________________________________QF

desafiar a pensar o investigar

______________________________________________________________K

tomar decisiones, establecer metas, y autogestion

. :

incluir actividades que requieran toma de decisiones independientes, establezcan metas individuales, y gestionen su tiempo y recursos de manera autonoma

e :

plataformas de videoconferencia para practicar la comunicacion oral

L F

falta de interaccidn con otros estudiantes

proponer mas actividades para que produzcan

Como se observa en la Figura 34 se identifican dos categorias en las que la PDAA-
CAA influye en la formacion autbnoma. En primer lugar, los docentes manifestaron
que la PDAA-CAA debe propiciar un ambiente en el que los estudiantes investiguen
mas all4 de lo expuesto en las actividades asignadas. Esto conduce al desarrollo
de otras habilidades, como la toma de decisiones, el establecimiento de metas y la
autogestion de su tiempo, asi como de las actividades que complementan su

autoaprendizaje.

Otra categoria que se manifesté en la encuesta fue la necesidad de considerar el
uso de actividades orientadas a la produccion oral. Los docentes indicaron que las
actividades no fomentan la comunicacion entre los estudiantes o con el docente.

Esto se clasifica como otra categoria que es la interaccion con otros estudiantes.

Finalmente, se incluye una categoria mas en la que es pertinente incluir mayor
namero de actividades para que los estudiantes puedan demostrar lo que han

aprendido dentro del marco de la propuesta.

115



Figura 35

Categorias de la pregunta abierta

proporcionarles retroalimentacion constructiva para su aprendizaje

- FE

propuesta estructurada para recibir estimulo y poca oportunidad para practicar lo que presentas en tus ejercicios

I

retroalimentacion inmediata tal vez inicialmente incluir mas colaboracion o ayuda del maestro y al final menos
I

tener acceso a dispositivos y conectividad confiable pues limita |a entrega
En la Figura 35 se muestran otras categorias relacionadas con la pregunta abierta,
donde se incluya la retroalimentacion para su aprendizaje. Esto se vincula con la
observacion de que las actividades estan estructuradas siguiendo un modelo de
estimulo-respuesta, lo que probablemente no fomenta la autonomia

completamente.

Por ultimo, se agrega una categoria relacionada con cuestiones tecnoldgicas, donde
Unicamente se menciona la importancia de contar con un dispositivo con acceso a

internet confiable.
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6. DISCUSION

La situacion mundial por el COVID-19 acelero la renovacion de los CAA hacia la
virtualidad, sin embargo, no se tenia una idea clara sobre qué hacer, o como el CAA
podia seguir contribuyendo al aprendizaje de idiomas en entornos virtuales o a
distancia. Este salto abrupto estimul6 la busqueda de estrategias que incluyeran
herramientas digitales que permitieran el aprendizaje de los estudiantes que
acudian al CAA.

La PDAA-CAA en esta investigacion incorporo varias actividades que permitiera la
participacion mas interactiva en términos de autonomia, de igual manera se
incorporaron elementos de la autoevaluacion que permitieran reflexionar al
estudiante sobre su desempefio al finalizar las actividades propuestas. Es
considerable mencionar que incluir el uso de la tecnologia como apoyo para el
aprendizaje de idiomas puede contribuir a generar mejores niveles de percepcion
en la propia autonomia. Bajo esta linea, los resultados de la investigacion muestran
cuales fueron las actividades que los estudiantes utilizan para fomentar su
autoaprendizaje, siendo aquellas las que involucran elementos tecnolégicos las que
resultaron con mayor relevancia. Carranza et &l. (2018) en su estudio argumentan
qgue la seleccidon correcta de estas actividades y herramientas digitales influye
directamente en la adquisicién de nuevas habilidades como la autonomia siempre

y cuando aporten significancia a los estudiantes.

El aprendizaje en entornos virtuales exige que los estudiantes sean capaces de
aprender de manera independiente, es decir, que desarrollen el aprendizaje
auténomo. Sin embargo, no todos los estudiantes cuentan con esta habilidad, por
lo que es fundamental crear un ambiente adecuado donde puedan desarrollarla a
través de estimulos mediados por la tecnologia, lo que les permitira alcanzar los
objetivos de aprendizaje. En este sentido, Suyo et al. (2021) sefialan que es esencial
establecer un entorno digital que favorezca procesos autonomos, dado que la
formacion en autonomia es una habilidad que se adquiere gradualmente. En esta
investigacion, fue importante identificar las habilidades o estrategias que los

estudiantes consideran que contribuyen a sus procesos de autonomia, lo cual se
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logré mediante el instrumento aplicado que revela qué estrategias ayudan en el

desarrollo de la autonomia.

Para lograr un andamiaje en autonomia, la PDAA-CAA desarrollada se estructurd
con actividades de reflexion, planificacion y evaluacién, con el objetivo de conocer
el nivel de autonomia de los estudiantes. Dado que no existia un proyecto para el
CAA de la UAQ en entornos virtuales, fue necesario crear esta propuesta
considerando los elementos teoricos del disefio instruccional para la ensefianza en
linea y los recursos digitales que fomentan el desarrollo del aprendizaje autbnomo.
Esto se alinea con lo que mencionan Ramos et al. (2021), quienes afirman que en
entornos virtuales es fundamental incluir recursos digitales que apoyen la
construccion de esta autonomia. Para evaluar el nivel de autonomia de los
estudiantes en esta investigacion, se desarrollaron instrumentos especificos, lo que
coincide con la afirmacion de Zimmerman (2008) de que es esencial contar con
herramientas que reflejen como las estrategias de autonomia influyen en un cambio

de actitud entre los estudiantes.

Cuando existe una planeacién sistematica para desarrollar tanto las habilidades del
idioma, como las habilidades metacognitivas, tales como la planificacién, gestion
del tiempo, toma de decisiones y establecimiento de metas, se logra el aprendizaje
auténomo. La estrategia didactica implementada en el CAA cumple su funcién como
medio formador en el desarrollo de la autonomia. Al respecto, Huerta y Alcubilla
(2021) enfatizan sobre la importancia de renovar estos espacios educativos,
dotandolos de estrategias donde la virtualidad sea una extension de lo que ofrecen.
Esto dista mucho de los resultados que presentaron Castillo y Dominguez (2019),
UNAM (1999) donde en sus reportes no se vislumbraba la virtualidad en los CAA. A
tal efecto se decidi6 que la PDAA-CAA incluyera la virtualidad como parte formadora

del proceso autbnomo de los estudiantes.

Si se pretende que los estudiantes sean cada vez mas autbnomos y responsables
para alcanzar sus objetivos de aprendizaje, la articulacion de este tipo de
propuestas tecno-pedagodgicas puede dar cuenta de su implementacién. Por lo que

es indispensable incluir una variedad de recursos digitales que continiien formando
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tanto en autonomia como en el aprendizaje de idiomas. Esta idea ratifica lo que
Alvarado (2021) y Terreri et al. (2019) menciona como el desarrollo de recursos para
fomentar el aprendizaje autobnomo y la necesidad de que estos entornos guien de
manera paulatina a integrarse a esta nueva modalidad. En este sentido, la PDAA-
CAA incluye tanto actividades para el autoprendizaje de idiomas como para la
formacién autbnoma del mismo. Sin embargo, este estudio explora mas el campo
sobre el grado de autonomia que los estudiantes poseyeron al final de la

intervencion.

Siguiendo esta linea sobre el desarrollo del aprendizaje autbnomo en entornos
virtuales, los resultados del pretest y postest de la investigacidén indican que es
posible influir en los estudiantes para que tomen decisiones sobre su propio
aprendizaje. Los hallazgos en los grupos de estudio reflejan el grado de percepcion
que los estudiantes manifestaron al utilizar la propuesta didactica, en la cual tienen
control sobre el ritmo, los recursos y el tiempo que dedican a su aprendizaje. Esta
reflexion coincide con las observaciones de Valero (2021) y Roman et al. (2023),
quienes subrayan el grado de autonomia logrado en su investigacion mediante la
implementacion de una plataforma digital, que esta relacionada con las estrategias
utilizadas para alcanzar los objetivos establecidos.

Si bien es cierto que lo encontrado en la presente investigacion brinda informacion
cuantitativa sobre la manera en la que los estudiantes percibieron su grado de
autonomia después de la intervencién, es necesario considerar una muestra mayor
que abarque otros idiomas. También es importante considerar técnicas cualitativas,
como la entrevista y la observacion para profundizar en el conocimiento del nivel de
autonomia que desarrollan los estudiantes. Este aspecto es considerado por Ohara
e Ishimura (2020) al realizar una evaluacién del impacto en estudiantes dentro del
CAA y su migracion a la virtualidad cuando se vio afectado por la pandemia de
COVID-19.

119



7. CONCLUSIONES

El propdsito de esta seccion es resumir los hallazgos de la investigacion llevada a
cabo CAA de la Universidad Autonoma de Querétaro, donde se disefid, implementd
y evalué una propuesta didactica que contribuyo al desarrollo de la autonomia en el
aprendizaje del idioma inglés en la modalidad a distancia. De igual manera se
pretende exponer la importancia de los resultados obtenidos y su relevancia en el
cambio de actitud de los participantes, asi como describir en qué medida se logro

comprobar la hipotesis y los objetivos de la intervencion.

El trabajo realizado surgid inicialmente ante el hecho observable que existe en los
CAA, donde se busca guiar a los estudiantes para alcanzar un grado de autonomia,
gue como se describié en la seccion del marco tedrico, es una habilidad gradual,
cambiante y moldeable, influenciada por diferentes actores y factores. Estos actores
son aquellos quienes a partir de la creacion de un entorno digital desarrollan una
propuesta didactica-pedagogica para fomentar la autonomia en el aprendizaje del
idioma inglés dentro del CAA en su modalidad virtual. Por otro lado, los factores que
influyen van desde la propia concepcién y actitud de los participantes y su

experiencia para trabajar en entornos virtuales.

El objetivo de la investigacion fue dar solucion a la problematica descrita
anteriormente mediante la creacion de una propuesta didactica sustentada bajo el
disefio instruccional y el modelo ADDIE. Se encontré la importancia de conocer las
necesidades manifestadas por los estudiantes, las cuales contribuyen a su
formacion autbnoma. Posteriormente, se estructurd la propuesta, que incluy6 tanto
elementos para la practica del idioma inglés como actividades disefiadas

especificamente para fomentar el desarrollo autbnomo.

Uno de los hallazgos mas relevantes fue el cambio en el grado de autonomia al
aplicar la propuesta didactica a los grupos de estudio. Estos resultados se
verificaron al analizar las diferencias cuantitativas entre el pretest y postest, con el
fin de determinar en qué medida y qué tipo de estrategias utilizan los estudiantes
para poder construir su propia autonomia. Dentro de los descubrimientos, se
establecio que los grupos con niveles mas bajos de autonomia aun requieren de la
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guia o de estrategias complementarias para su propio aprendizaje, mientras que los
grupos con mayores grados de autonomia optaron por utilizar aquellas estrategias
que involucran autoevaluacion, autorregulacion, y busqueda de actividades

complementarias que contribuyan a su propio aprendizaje.

A pesar de encontrar estos resultados, una de las limitantes que se encontraron
estuvo relacionada con la interaccion de los participantes del estudio. Si bien, al
término de cada modulo se invitaba a los estudiantes a hacer su propia critica de su
desempeiio o solicitar la ayuda del asesor de la actividad, fueron muy pocos los que
lo hicieron al término del médulo de aprendizaje. Cabe mencionar que, aunque no
era objetivo principal de la propuesta didactica, una de las caracteristicas de la
formacion auténoma es la construccion del conocimiento a través de la interaccion
con sus similares, cuestion que no fue contemplada en la investigacion y que

pudiera ser parte de futuras investigaciones.

Otra actividad importante de la investigacion fue la estructuracion de la propuesta
didactica, cuyo enfoque se baso en el modelo ADDIE del disefio instruccional. Este
enfoque implicé un andlisis de necesidades para conocer la estructura de las
actividades, las consideraciones del estilo de aprendizaje de los participantes, asi
como la creacioén y validacion de instrumentos de evaluacion para la propuesta. Una
limitacion en este rubro fue la falta de un andlisis de los datos cualitativos incluidos
en los instrumentos aplicados. Aunque los resultados obtenidos fueron mayormente
cuantitativos, seria valioso realizar una triangulacion con la informacion cualitativa
para comprender mejor estas respuestas de la poblacién de estudio. Como se
puede observar, esto podria representar una oportunidad para una nueva linea de
investigacibn que complemente los datos estadisticos que se obtuvieron para
determinar qué tan autonomos son los estudiantes al utilizar la propuesta didactica
para el CAA de la UAQ.

A partir de las evidencias anteriores y retomando la hipétesis planteada en la
investigacién, se determina que es factible desarrollar una propuesta didactica para
mejorar el aprendizaje de los estudiantes en términos de autonomia, siempre y

cuando se conozcan los factores cognitivos que influyen en su desempefio. Esto fue
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posible al analizar el instrumento final que formo parte del pretest y postest, lo que
permiti6 evaluar la propuesta didactica para el disefio de materiales de
autoaprendizaje de idiomas en modalidad virtual, promoviendo asi la autonomia en
el CAA. De este modo, es posible proponer un modelo que contribuya a esta
habilidad y que, a su vez, sea modificable, perfectible y adaptable en diferentes
contextos y poblaciones. Dado que la propuesta se aplicé al idioma inglés, su
estructura podria funcionar como base para planear el desarrollo autbnomo en otros
idiomas que se imparten en la universidad o incluso ser una iniciativa o linea de

investigacion destinada el rescate de lenguas indigenas en México.

La propuesta didactica abarco las cuatro habilidades linglisticas para el aprendizaje
de idiomas. Sin embargo, es notorio que la produccion oral no es considerada
ampliamente, pues a pesar de no ser el enfoque principal de la propuesta, es
importante destacar que, para investigaciones futuras, seria beneficioso planificar
propuestas especificas por habilidades linguisticas. Dado que la propuesta anterior
cubrié multiples habilidades, resulta interesante abordar los estilos de aprendizaje
de los estudiantes de manera mas especifica. Esto seria una oportunidad de
desarrollo para futuras investigaciones, permitiendo una especializacibn mas
detallada en lugar de una aproximacién general como la implementada en esta

investigacion.

Asi pues, los CAA son el espacio académico en donde se consideran las
individualidades de los estudiantes bajo la concepcién de autonomia en el
aprendizaje, cuyo concepto puede considerarse como una caracteristica personal,
un elemento psicolégico o como parte de las politicas educativas que promueven
esta habilidad. Para ello los CAA proveen actividades y servicios que contribuyen a
la construccion de esta competencia. Sin embargo, la incorporaciéon de la tecnologia
en los CAA, especificamente en entornos virtuales, ha puesto en juego nhuevamente
la necesidad de su reestructuracion, ya que en su creacion inicial no se
contemplaban estas caracteristicas. Ahora, tanto alumnos como docentes tienen
ahora al alcance un sinnumero de informacion en la red que contribuya a su

aprendizaje.
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Si se considera al CAA como un espacio virtual donde los estudiantes obtienen y
construyen su conocimiento, es necesario que este cambio se planee de manera
sistematica utilizando algiin modelo de disefio instruccional. Este enfoque permitira
analizar, planear, seleccionar, disefiar, implementar y evaluar una propuesta
didactica que, bajo la eleccion de tecnologias relevantes, abonen al desarrollo de
esta autonomia en el aprendizaje. En consecuencia, los CAA son otra propuesta de
aprendizaje que no se contrapone con la ensefianza presencial ni a aquella basada
en la en la socializacion, como lo proponen Vygotsky o Bandura. Los CAA se
fundamentan en la construccion del conocimiento a través de la autonomia y la
propia responsabilidad. Si bien, incorporan actividades que conducen a esta
socializacion, este aspecto no fue abordado en la investigacion, lo que podria ser

una futura linea de investigacion.

Educar y ensefiar en autonomia es una gran oportunidad para desarrollar el
potencial que poseen los estudiantes, ya lo demuestran los autores y estudios
citados, asi como los resultados de esta investigacion qgue muestran que es posible
incrementar la propia percepcion de la autonomia y que bajo ciertos escenarios esta
habilidad es perfectible. Es importante considerar que su construccién y éxito esta
sujeta a situaciones prototipicas creadas para fomentar la autonomia. Estos
escenarios reducen el margen de error al implementarlos, lo cual puede impactar

en el tiempo de planificacion, los costos y la seleccion de los creadores del proyecto.

Por ultimo, la busqueda de soluciones que atafien a los CAA tiene como objetivo
resaltar el gran potencial de investigacion que tienen en sus espacios fisicos y
virtuales. Al ser un entorno oficialmente fuera del salén de clases, a menudo se
subestima su importancia ante las autoridades administrativas, quienes determinan
el presupuesto asignado, lo que puede llevar a que los CAA reciban menos apoyo
econdémico que otras areas académicas. En el peor de los escenarios, los creadores
de actividades para el autoaprendizaje obtienen un salario por debajo de aquellos
gue tienen una clase frente a grupo. Se espera que los hallazgos presentados en

esta investigacion sirvan como una reflexion sobre la importancia que tienen los
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CAA, tal y como se consideraban al momento de su implementacién en todo el

territorio mexicano.
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9. ANEXOS

9.1 Ficha técnicas de la PDAA-CAA: Modulo 1 Unidad 1.1
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Tecno Centro de Autoaprendizaje de Lenguas
Modalidad Virtual Idioma Inglés
Asesor Oscar Morales Sanchez[Nivel del MCER A2
Fecha de inicio No aplica Fecha de término No aplica
Duracion de unidad 1|6 horas NUmero de subtemas|3
Tema Objetivo
El alumno conocera y aplicara el uso del presente simple para describir

1.1 El presente simple situaciones rutinarias, situaciones que nunca cambian, asi como la
afirmativo frecuencia con éstas ocurren.

Competencia a desarrollar

Saber Saber hacer Saber ser

Aplicar el uso del presente simple Valorar las diferencias fisicas y
para describir personas a nivel personales de cada individuo.
personal y fisico.

Ser capaz de ilustrar una descripcion
personal y fisica

La forma afirmativa del
presente simple.

El uso de los adverbios de
frecuencia.

El uso de tercera persona
de los verbos.
Pronunciacion de los
verbos en tercera persona.

Nacionalidades
Adjetivos de personalidad
Adjetivos de descripcion fisica

Vocabulario La familia
Adverbios de frecuencia
Verbos
Gramatica Forma afirmativa del presente simple
Evaluacion de Sumativa
contenidos Autoevaluacion
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Competencia linguistica

Comprension de lectura
Comprensién auditiva
Produccion oral
Produccion escrita

Tema

Material didactico sugerido de
introduccion

Material didactico sugerido
de préctica

Nacionalidades

Presentacion PPT
Audio

Video

Infografia

Texto

Glosario

Mapa mental
Mapa conceptual
Flashcards
Infografia

Crucigramas

Sopa de letras

Textos PDF

Audios

Videos

Llenar espacios

Opcion mdltiple
Redactar texto
Redactar oraciones
Glosarios

Mapas mentales

Mapas conceptuales
Flashcards

Infografias
Presentacion PPT
Anagramas

Ejercicios de verdadero falso
Ejercicios de cronologia
Rompecabezas
Gamificacion

Adjetivos de personalidad

Presentacion PPT
Audio

Video

Infografia

Texto

Glosario

Mapa mental
Mapa conceptual
Flashcards
Infografia

Crucigramas

Sopa de letras

Textos PDF

Audios

Videos

Llenar espacios

Opcion mdltiple
Redactar texto
Redactar oraciones
Glosarios

Mapas mentales

Mapas conceptuales
Flashcards

Infografias
Presentacion PPT
Anagramas

Ejercicios de verdadero falso
Ejercicios de cronologia
Rompecabezas
Gamificacion
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Presentacion PPT
Audio

Crucigramas
Sopa de letras

Video Textos PDF

Infografia Audios

Texto Videos

Glosario Llenar espacios

Mapa mental Opcion mdltiple

Mapa conceptual Redactar texto

Flashcards Redactar oraciones

Adjetivos de descripcion |Infografia Glosarios
fisica Mapas mentales

Mapas conceptuales
Flashcards
Infografias
Presentacion PPT
Anagramas
Ejercicios de verdadero falso
Ejercicios de cronologia
Rompecabezas
Gamificacion

Presentacion PPT Crucigramas

Audio Sopa de letras

Video Textos PDF

Infografia Audios

Texto Videos

Glosario Llenar espacios

Mapa mental Opcion multiple

Mapa conceptual Redactar texto

Flashcards Redactar oraciones

. Infografia Glosarios
La familia

Mapas mentales

Mapas conceptuales
Flashcards

Infografias

Presentacion PPT
Anagramas

Ejercicios de verdadero falso
Ejercicios de cronologia
Rompecabezas
Gamificacion
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Adverbios de frecuencia

Presentacion PPT
Audio

Video

Infografia

Texto

Glosario

Mapa mental
Mapa conceptual
Flashcards
Infografia

Crucigramas

Sopa de letras

Textos PDF

Audios

Videos

Llenar espacios

Opcion mdltiple
Redactar texto
Redactar oraciones
Glosarios

Mapas mentales

Mapas conceptuales
Flashcards

Infografias
Presentacion PPT
Anagramas

Ejercicios de verdadero falso
Ejercicios de cronologia
Rompecabezas
Gamificacion

Verbos Presente simple
afirmativo

Presentacion PPT
Audio

Video

Infografia

Texto

Glosario

Mapa mental
Mapa conceptual
Flashcards
Infografia

Crucigramas

Sopa de letras

Textos PDF

Audios

Videos

Llenar espacios

Opcién multiple
Redactar texto
Redactar oraciones
Glosarios

Mapas mentales

Mapas conceptuales
Flashcards

Infografias
Presentacion PPT
Anagramas

Ejercicios de verdadero falso
Ejercicios de cronologia
Rompecabezas
Gamificacion

Evaluacién de estrategia autbnoma

Pensamiento Critico

Aprendizaje Activo

Aprendizaje por
competencias

Mapas mentales

Mapas conceptuales
Infografia

Redactar oraciones y textos
Realizar audios y videos

Mapas mentales

Mapas conceptuales
Infografia

Redactar oraciones y textos
Realizar audios y videos

Mapas mentales

Mapas conceptuales
Infografia

Redactar oraciones y textos
Realizar audios y videos
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9.2 Ficha técnicas de la PDAA-CAA: Modulo 1 Unidad 1.2

Tema

Objetivo

1.2 El presente simple
negativo

El alumno conocera y aplicara el uso del presente simple para
negar situaciones rutinarias, situaciones que nunca cambian, asi
como la frecuencia con éstas ocurren.

Competencia a desarrollar

Saber

Saber hacer

Saber ser

La forma negativa del
presente simple.

El uso de los adverbios de
frecuencia.

El uso de los auxiliares
negativos en tercera persona
de los verbos.

"Aplicar el uso del presente simple
negativo para describir personas a
nivel personal y fisico.

Ser capaz de ilustrar una descripcion
personal y fisica. "

Valorar las diferencias
fisicas y personales de
cada individuo.

Nacionalidades
Adjetivos de personalidad

Vocabulario Adjetivos de descripcion fisica
La familia
Verbos
Gramaética Forma negativa del presente simple

Evaluacion de contenidos

Sumativa
Autoevaluacion

Competencia lingtistica

Comprensién de lectura
Comprensién auditiva
Produccion oral
Produccion escrita
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Tema

Material didactico sugerido de
introduccion

Material didactico sugerido de
practica

Presente simple
negativo

Presentacion PPT
Audio

Video

Infografia

Texto

Glosario

Mapa mental
Mapa conceptual
Flashcards
Infografia

Crucigramas

Sopa de letras

Textos PDF

Audios

Videos

Llenar espacios

Opcion mdltiple
Redactar texto
Redactar oraciones
Glosarios

Mapas mentales

Mapas conceptuales
Flashcards

Infografias
Presentacion PPT
Anagramas

Ejercicios de verdadero falso
Ejercicios de cronologia
Rompecabezas
Gamificacion

Evaluacién de estrategia autonoma

Pensamiento Critico

Aprendizaje Activo

Aprendizaje por competencias

Mapas mentales
Mapas conceptuales
Infografia

Redactar oraciones y
textos

Realizar audios y
videos

Mapas mentales

Mapas conceptuales
Infografia

Redactar oraciones y textos
Realizar audios y videos

Mapas mentales

Mapas conceptuales
Infografia

Redactar oraciones y textos
Realizar audios y videos
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9.3 Ficha técnicas de la PDAA-CAA: Modulo 1 Unidad 1.3

Tema

Objetivo

1.3 El presente simple

El alumno conocera y aplicara el uso del presente simple para
describir situaciones rutinarias, situaciones que nunca cambian, asi

interrogativo como la frecuencia con éstas ocurren
Competencia a desarrollar
Saber Saber hacer Saber ser

La forma interrogativa del
presente simple.

El uso de los adverbios de
frecuencia en
interrogaciones.

El uso de auxiliares para la
forma interrogativa.

Aplicar el uso del presente simple para |Valorar las diferencias
pedir informacién sobre personalidad y [fisicas y personales de
descripcion fisica. cada individuo.

Nacionalidades
Adjetivos de personalidad

Vocabulario Adjetivos de descripcion fisica
La familia
Verbos
Gramaética Forma interrogativa del presente simple

Evaluacion de contenidos

Sumativa
Autoevaluacion

Competencia linguistica

Comprensioén de lectura
Comprensién auditiva
Produccion oral
Produccion escrita
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Tema

Material didactico sugerido de
introduccion

Material didactico sugerido de
practica

Verbos presente
interrogativo

Presentacion PPT
Audio

Video

Infografia

Texto

Glosario

Mapa mental
Mapa conceptual
Flashcards
Infografia

Crucigramas

Sopa de letras

Textos PDF

Audios

Videos

Llenar espacios

Opcién multiple
Redactar texto
Redactar oraciones
Glosarios

Mapas mentales

Mapas conceptuales
Flashcards

Infografias
Presentacion PPT
Anagramas

Ejercicios de verdadero falso
Ejercicios de cronologia
Rompecabezas
Gamificacion

Evaluacién de estrategia autbnoma

Pensamiento Critico

Aprendizaje Activo

Aprendizaje por competencias

Mapas mentales

Mapas conceptuales
Infografia

Redactar oraciones y
textos

Realizar audios y videos

Mapas mentales

Mapas conceptuales
Infografia

Redactar oraciones y textos
Realizar audios y videos

Mapas mentales

Mapas conceptuales
Infografia

Redactar oraciones y textos
Realizar audios y videos
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9.2 Ficha técnicas de la PDAA-CAA: Modulo 2 Unidad 2.1

* ‘asau’-:'-’ug;:i_‘,

Tecno Centro de Autoaprendizaje de Lenguas
Modalidad Virtual Idioma Inglés
Asesor Oscar Morales Sanchez|Nivel del MCER A2
Fecha de inicio No aplica Fecha de término No aplica
Duracion de unidad 2|6 horas Numero de subtemas|3

Tema

Objetivo

2.1 El pasado simple
afirmativo

El alumno conocerd y aplicara el uso del pasado simple para describir

situaciones terminadas.

Competencia a desarrollar

Saber

Saber hacer

Saber ser

La forma afirmativa del
pasado simple.

Los verbos regulares.
Los verbos irregulares.
Pronunciacion de los
verbos regulares.

Aplicar el uso del pasado simple para
describir eventos finalizados tanto
personales como histéricos.

Compartir experiencias
pasadas y valorar las de otras
personas.

Verbos regulares
Pronunciacion verbos regulares

Vocabulario Verbos irregulares
Time expressions
Gramatica Forma afirmativa del pasado simple

aluaciéon de contenid(

Sumativa
Autoevaluacion

Competencia
linglistica

Comprension de lectura
Comprension auditiva
Produccion oral

Produccion escrita
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Tema

Material didactico sugerido de
introduccion

Material didactico sugerido de
practica

Verbos irregulares

Presentacion PPT
Audio

Video

Infografia

Texto

Glosario

Mapa mental
Mapa conceptual
Flashcards
Infografia

Crucigramas

Sopa de letras

Textos PDF

Audios

Videos

Llenar espacios

Opcion mdltiple
Redactar texto
Redactar oraciones
Glosarios

Mapas mentales

Mapas conceptuales
Flashcards

Infografias
Presentacion PPT
Anagramas

Ejercicios de verdadero falso
Ejercicios de cronologia
Rompecabezas
Gamificacién

Pronunciacién verbos
regulares

Presentacion PPT
Audio

Video

Infografia

Texto

Glosario

Mapa mental
Mapa conceptual
Flashcards
Infografia

Crucigramas

Sopa de letras

Textos PDF

Audios

Videos

Llenar espacios

Opcién mdltiple
Redactar texto
Redactar oraciones
Glosarios

Mapas mentales

Mapas conceptuales
Flashcards

Infografias
Presentacion PPT
Anagramas

Ejercicios de verdadero falso
Ejercicios de cronologia
Rompecabezas
Gamificacion
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Verbos irregulares

Presentacion PPT
Audio

Video

Infografia

Texto

Glosario

Mapa mental
Mapa conceptual
Flashcards
Infografia

Crucigramas

Sopa de letras

Textos PDF

Audios

Videos

Llenar espacios

Opcion mdltiple
Redactar texto
Redactar oraciones
Glosarios

Mapas mentales

Mapas conceptuales
Flashcards

Infografias
Presentacion PPT
Anagramas

Ejercicios de verdadero falso
Ejercicios de cronologia
Rompecabezas
Gamificacion

Time expressions

Presentacion PPT
Audio

Video

Infografia

Texto

Glosario

Mapa mental
Mapa conceptual
Flashcards
Infografia

Crucigramas

Sopa de letras

Textos PDF

Audios

Videos

Llenar espacios

Opcién mdltiple
Redactar texto
Redactar oraciones
Glosarios

Mapas mentales

Mapas conceptuales
Flashcards

Infografias
Presentacion PPT
Anagramas

Ejercicios de verdadero falso
Ejercicios de cronologia
Rompecabezas
Gamificacion

Evaluacién de estrategia autbnoma

Pensamiento Critico

Aprendizaje Activo

Aprendizaje por competencias

Mapas mentales

Mapas conceptuales
Infografia

Redactar oraciones y textos
Realizar audios y videos

Mapas mentales

Mapas conceptuales
Infografia

Redactar oraciones y textos
Realizar audios y videos

Mapas mentales

Mapas conceptuales
Infografia

Redactar oraciones y textos
Realizar audios y videos
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9.2 Ficha técnicas de la PDAA-CAA: Modulo 2 Unidad 2.2
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Tema

Objetivo

2.2 El pasado simple
negativo

El alumno conocera y aplicara el uso del pasado simple para solicitar

informacién sobre situaciones terminadas.

Competencia a desarrollar

Saber

Saber hacer

Saber ser

La forma negativa del
pasado simple.

Los verbos regulares.
Los verbos
irregulares.
Pronunciacion de los
verbos regulares.

Aplicar el uso del pasado simple para negar
informacidén sobre eventos finalizados tanto

personales como histéricos.

Compartir experiencias
pasadas y valorar las de
otras personas.

Verbos regulares
Pronunciacion verbos regulares

Vocabulario Verbos irregulares
Time expressions
Gramatica Forma negativa del pasado simple

aluacion de contenid

Sumativa
Autoevaluacion

Competencia
linguistica

Comprensién de lectura
Comprensién auditiva
Produccioén oral
Produccién escrita
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Tema

Material didactico sugerido de
introduccion

Material didactico sugerido de
practica

Pasado simple
negativo

Presentacion PPT
Audio

Video

Infografia

Texto

Glosario

Mapa mental
Mapa conceptual
Flashcards
Infografia

Crucigramas

Sopa de letras

Textos PDF

Audios

Videos

Llenar espacios

Opcion mdltiple
Redactar texto
Redactar oraciones
Glosarios

Mapas mentales

Mapas conceptuales
Flashcards

Infografias
Presentacion PPT
Anagramas

Ejercicios de verdadero falso
Ejercicios de cronologia
Rompecabezas
Gamificacion

Evaluacion de estrategia autbnoma

Pensamiento Critico

Aprendizaje Activo

Aprendizaje por competencias

Mapas mentales
Mapas conceptuales
Infografia

Redactar oraciones y
textos

Realizar audios y
videos

Mapas mentales

Mapas conceptuales
Infografia

Redactar oraciones y textos

Realizar audios y videos

Mapas mentales

Mapas conceptuales
Infografia

Redactar oraciones y textos

Realizar audios y videos
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9.2 Ficha técnicas de la PDAA-CAA: Modulo 2 Unidad 2.3

O
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Tema

Objetivo

2.3 El pasado simple

El alumno conocera y aplicara el uso del pasado simple para solicitar

interrogativo informacion sobre situaciones terminadas.
Competencia a desarrollar
Saber Saber hacer Saber ser

La forma interrogativa
del pasado simple.
Los verbos regulares.
Los verbos
irregulares.
Pronunciacion de los
verbos regulares.

Aplicar el uso del pasado simple para
indagar informacion sobre eventos
finalizados tanto personales como histéricos.

Compartir experiencias
pasadas y valorar las de
otras personas.

Verbos regulares
Pronunciacién verbos regulares

Vocabulario Verbos irregulares
Time expressions
Gramética Forma interrogativa del pasado simple

aluacion de contenidg

Sumativa
Autoevaluacién

Competencia
linguistica

Comprensioén de lectura
Comprensién auditiva
Produccién oral
Produccidn escrita
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Tema

Material didactico sugerido de
introduccion

Material didactico sugerido de
practica

Pasado simple
interrogativo

Presentacion PPT
Audio

Video

Infografia

Texto

Glosario

Mapa mental
Mapa conceptual
Flashcards
Infografia

Crucigramas

Sopa de letras

Textos PDF

Audios

Videos

Llenar espacios

Opcion mdltiple
Redactar texto
Redactar oraciones
Glosarios

Mapas mentales

Mapas conceptuales
Flashcards

Infografias
Presentacion PPT
Anagramas

Ejercicios de verdadero falso
Ejercicios de cronologia
Rompecabezas
Gamificaciéon

Evaluacién de estrategia autonoma

Pensamiento Critico

Aprendizaje Activo

Aprendizaje por competencias

Mapas mentales

Mapas conceptuales
Infografia

Redactar oraciones y
textos

Realizar audios y videos

Mapas mentales

Mapas conceptuales
Infografia

Redactar oraciones y textos
Realizar audios y videos

Mapas mentales

Mapas conceptuales
Infografia

Redactar oraciones y textos

Realizar audios y videos
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9.2 Ficha técnicas de la PDAA-CAA: Modulo 3 Unidad 3.1

) ;Iﬁhi'tli;iﬁ!‘i?’:i'lx {
Tecno Centro de Autoaprendizaje de Lenguas
Modalidad Virtual Idioma Inglés
Asesor Oscar Morales Sanchez|Nivel del MCER A2
Fecha de inicio No aplica Fecha de término No aplica
Duracién de unidad 3|6 horas Numero de subtemas|2

Tema

Objetivo

3.1 Presente simple y presente
continuo

El alumno conocera y aplicara la diferencia en diferentes
contextos del uso del presente simple y continuo.

Competencia a desarrollar

Saber

Saber hacer Saber ser

Diferenciar y aplicar el uso del
presente simple y continuo en
diferentes contextos.

Stative and Non stative verbs

Narrar diferentes experiencias
haciendo uso del presente
simple y continuo.

Compartir experiencias y
valorar las de otras
personas.

Expresiones de tiempo para el presente simple y continuo

Vocabulario Stative verbs
Non stative verbs
-~ Presente simple y presente continuo en sus formas
Gramatica

afirmativa, negativa e interrogativa.

Evaluacion de contenidos

Sumativa
Autoevaluacion

Competencia lingtlistica

Comprensién de lectura
Comprensién auditiva
Produccion oral
Produccion escrita
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Tema

Material didactico sugerido
de introduccidn

Material didactico
sugerido de practica

Expresiones de tiempo para
presente simple y continuo

Presentacion PPT
Audio

Video

Infografia

Texto

Glosario

Mapa mental
Mapa conceptual
Flashcards
Infografia

Crucigramas

Sopa de letras
Textos PDF

Audios

Videos

Llenar espacios
Opcion mdltiple
Redactar texto
Redactar oraciones
Glosarios

Mapas mentales
Mapas conceptuales
Flashcards
Infografias
Presentacion PPT
Anagramas
Ejercicios de verdadero
falso

Ejercicios de cronologia
Rompecabezas
Gamificaciéon

Stative verbs

Presentacion PPT
Audio

Video

Infografia

Texto

Glosario

Mapa mental
Mapa conceptual
Flashcards
Infografia

Crucigramas

Sopa de letras
Textos PDF

Audios

Videos

Llenar espacios
Opcién mdltiple
Redactar texto
Redactar oraciones
Glosarios

Mapas mentales
Mapas conceptuales
Flashcards
Infografias
Presentacion PPT
Anagramas
Ejercicios de verdadero
falso

Ejercicios de cronologia
Rompecabezas
Gamificacion
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Non stative verbs

Presentacion PPT
Audio

Video

Infografia

Texto

Glosario

Mapa mental
Mapa conceptual
Flashcards
Infografia

Crucigramas

Sopa de letras
Textos PDF

Audios

Videos

Llenar espacios
Opcion mdltiple
Redactar texto
Redactar oraciones
Glosarios

Mapas mentales
Mapas conceptuales
Flashcards
Infografias
Presentacion PPT
Anagramas
Ejercicios de verdadero
falso

Ejercicios de cronologia
Rompecabezas
Gamificacion

Evaluacion de estrategia autbnoma

Pensamiento Critico

Aprendizaje Activo

Aprendizaje por
competencias

Mapas mentales

Mapas conceptuales
Infografia

Redactar oraciones y textos
Realizar audios y videos

Mapas mentales

Mapas conceptuales
Infografia

Redactar oraciones y textos
Realizar audios y videos

Mapas mentales

Mapas conceptuales
Infografia

Redactar oraciones y textos
Realizar audios y videos
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9.3 Ficha técnicas de la PDAA-CAA: Modulo 3 Unidad 3.2

Tema

Objetivo

3.2 Pasado simple y pasado
continuo

El alumno conocerd y aplicara la diferencia en diferentes
contextos del uso del pasado simple y continuo.

Competencia a desarrollar

Saber

Saber hacer Saber ser

Diferenciar y aplicar el uso del
pasado simple y continuo en
diferentes contextos.

Stative and Non stative verbs

Compartir experiencias y
valorar las de otras
personas.

Narrar diferentes experiencias
haciendo uso del pasado simple
y continuo.

Expresiones de tiempo para el pasado simple y continuo.

Vocabulario Stative verbs
Non stative verbs
" Pasado simple y pasado continuo en sus formas afirmativa,
Gramatica

negativa e interrogativa.

Evaluacion de contenidos

Sumativa
Autoevaluacion

Competencia linguistica

Comprensioén de lectura
Comprensién auditiva
Produccion oral
Produccion escrita
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Tema

Material didactico sugerido
de introduccidn

Material didactico
sugerido de practica

Expresiones de tiempo para
pasado simple y continuo

Presentacion PPT
Audio

Video

Infografia

Texto

Glosario

Mapa mental
Mapa conceptual
Flashcards
Infografia

Crucigramas

Sopa de letras

Textos PDF

Audios

Videos

Llenar espacios

Opcion mdltiple
Redactar texto
Redactar oraciones
Glosarios

Mapas mentales

Mapas conceptuales
Flashcards

Infografias
Presentacion PPT
Anagramas

Ejercicios de verdadero falso
Ejercicios de cronologia
Rompecabezas
Gamificacion

Stative verbs

Presentacion PPT
Audio

Video

Infografia

Texto

Glosario

Mapa mental
Mapa conceptual
Flashcards
Infografia

Crucigramas

Sopa de letras

Textos PDF

Audios

Videos

Llenar espacios

Opcién mdltiple
Redactar texto
Redactar oraciones
Glosarios

Mapas mentales

Mapas conceptuales
Flashcards

Infografias
Presentacion PPT
Anagramas

Ejercicios de verdadero falso
Ejercicios de cronologia
Rompecabezas
Gamificacion
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Non stative verbs

Presentacion PPT
Audio

Video

Infografia

Texto

Glosario

Mapa mental
Mapa conceptual
Flashcards
Infografia

Crucigramas

Sopa de letras

Textos PDF

Audios

Videos

Llenar espacios

Opcion mdltiple
Redactar texto
Redactar oraciones
Glosarios

Mapas mentales

Mapas conceptuales
Flashcards

Infografias
Presentacion PPT
Anagramas

Ejercicios de verdadero falso
Ejercicios de cronologia
Rompecabezas
Gamificacion

Evaluacion de estrategia autobnoma

Pensamiento Critico

Aprendizaje Activo

Aprendizaje por
competencias

Mapas mentales

Mapas conceptuales
Infografia

Redactar oraciones y textos
Realizar audios y videos

Mapas mentales

Mapas conceptuales
Infografia

Redactar oraciones y textos
Realizar audios y videos

Mapas mentales

Mapas conceptuales
Infografia

Redactar oraciones y textos
Realizar audios y videos
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9.4 Ficha técnicas de la PDAA-CAA: Modulo 4 Unidad 4.1
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Tecno Centro de Autoaprendizaje de Lenguas
Modalidad Virtual Idioma Inglés
Asesor Oscar Morales Sanchez|Nivel del MCER A2
Fecha de inicio No aplica Fecha de término No aplica
Duracion de unidad 4|6 horas NUmero de subtemas |2
Tema Objetivo
4.1 Comparatives El alumno conocera y aplicara el uso de los comparativos para expresar
ideas
Competencia a desarrollar
Saber Saber hacer Saber ser
Reglas de adjetivos |Comparar diferentes cosas, Reconocer las diferencias entre cosas,
cortos situaciones, espacios, personas, |situaciones, espacios y personas.
Reglas de adjetivos
largos

Adjetivos cortos

Vocabulario Adjetivos largos
Expresiones: as, like para comparar

Gramaética Estructura para realizar comparativos

Evaluacion de  |symativa
contenidos Autoevaluacién

] Comprensién de lectura

Competencia  |comprension auditiva
lingdistica Produccion oral

Produccién escrita
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Tema

Material didactico sugerido de
introduccion

Material didactico sugerido
de practica

Adjetivos cortos

Presentacion PPT
Audio

Video

Infografia

Texto

Glosario

Mapa mental
Mapa conceptual
Flashcards
Infografia

Crucigramas

Sopa de letras

Textos PDF

Audios

Videos

Llenar espacios

Opcion mdltiple
Redactar texto
Redactar oraciones
Glosarios

Mapas mentales

Mapas conceptuales
Flashcards

Infografias
Presentacion PPT
Anagramas

Ejercicios de verdadero falso
Ejercicios de cronologia
Rompecabezas
Gamificacion

Adjetivos largos

Presentacion PPT
Audio

Video

Infografia

Texto

Glosario

Mapa mental
Mapa conceptual
Flashcards
Infografia

Crucigramas

Sopa de letras

Textos PDF

Audios

Videos

Llenar espacios

Opcién multiple
Redactar texto
Redactar oraciones
Glosarios

Mapas mentales

Mapas conceptuales
Flashcards

Infografias
Presentacion PPT
Anagramas

Ejercicios de verdadero falso
Ejercicios de cronologia
Rompecabezas
Gamificacion
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Expresiones: as, like para
comparar

Presentacion PPT
Audio

Video

Infografia

Texto

Glosario

Mapa mental
Mapa conceptual
Flashcards
Infografia

Crucigramas

Sopa de letras

Textos PDF

Audios

Videos

Llenar espacios

Opcion mdltiple
Redactar texto
Redactar oraciones
Glosarios

Mapas mentales

Mapas conceptuales
Flashcards

Infografias
Presentacion PPT
Anagramas

Ejercicios de verdadero falso
Ejercicios de cronologia
Rompecabezas
Gamificacion

Evaluacién de estrategia autbnoma

Pensamiento Critico

Aprendizaje Activo

Aprendizaje por
competencias

Mapas mentales

Mapas conceptuales
Infografia

Redactar oraciones y textos
Realizar audios y videos

Mapas mentales

Mapas conceptuales
Infografia

Redactar oraciones y textos
Realizar audios y videos

Mapas mentales

Mapas conceptuales
Infografia

Redactar oraciones y textos
Realizar audios y videos
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9.4 Ficha técnicas de la PDAA-CAA: Modulo 4 Unidad 4.2
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4.2 Superlatives

El alumno conocera y aplicara el uso de los superlativos para expresar ideas

Competencia a desarrollar

Saber

Saber hacer Saber ser

Reglas de adjetivos
cortos
Reglas de adjetivos
largos

Comparar diferentes cosas,
situaciones, espacios, personas,

Reconocer las diferencias entre cosas,
situaciones, espacios y personas.

Vocabulario

Adjetivos cortos
Adjetivos largos

Gramatica

Estructura para realizar superlativos

Evaluacion de
contenidos

Sumativa
Autoevaluacion

Competencia
linglistica

Comprension de lectura
Comprensién auditiva
Produccioén oral
Produccion escrita
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Material didactico sugerido de

Material didactico sugerido de

Tema : o L
introduccion practica
Presentacion PPT Crucigramas
Audio Sopa de letras
Video Textos PDF
Infografia Audios
Texto Videos
Glosario Llenar espacios
Mapa mental Opcién mdltiple
Mapa conceptual Redactar texto
Flashcards Redactar oraciones
Adjetivos Infografia Glosarios
cortos Mapas mentales
Mapas conceptuales
Flashcards
Infografias
Presentacion PPT
Anagramas
Ejercicios de verdadero falso
Ejercicios de cronologia
Rompecabezas
Gamificaciéon
Presentacion PPT Crucigramas
Audio Sopa de letras
Video Textos PDF
Infografia Audios
Texto Videos
Glosario Llenar espacios
Mapa mental Opcion multiple
Mapa conceptual Redactar texto
Flashcards Redactar oraciones
Infografia Glosarios
Mapas mentales
Mapas conceptuales
Flashcards
Infografias
Adjetivos Presentacion PPT
largos Anagramas

Ejercicios de verdadero falso
Ejercicios de cronologia
Rompecabezas
Gamificacién
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Evaluacion de estrategia autbnoma

Pensamiento Critico

Aprendizaje Activo

Aprendizaje por competencias

Mapas mentales

Mapas conceptuales
Infografia

Redactar oraciones y textos
Realizar audios y videos

Mapas mentales
Mapas conceptuales
Infografia

Mapas mentales
Mapas conceptuales
Infografia

Redactar oraciones y textos|Redactar oraciones y textos

Realizar audios y videos

Realizar audios y videos
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9.5 Exploracion de la autonomia en la PDAA-CAA

£Qué es aprendizaje autonémo? L

lodos €n conjuntn nos brindaran

zaje

2r de forma autonoma e , cudles te sirven o te agradan mas, ¢ cudles tenes mayor

Coma &5 aprendizale autdnamao, ningun recurso &5 mejer gue otro, esto depende de tus intereses v personalidad.
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9.6 El plan de trabajo en la PDAA-CAA

MODULE 1

éQué es un plan de trabajo?

2Qué esun
plan de
trabajo?

5 % D

“ t‘ b Doy i o
A~ & »owToon
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9.7 Los objetivos de aprendizaje en la PDAA-CAA
Modulo 1

Objetive: In this module you will learn

1. how to describe or talk about your family or someone from another country.
2. how to describe or talk about someone's routune.

Vocabulary Grammar
Countries and Nationalities Simple present affirmative BE
The family Simple present affirmative other verbs

Description and personality adjectives Correct position of adjectives

Frequency words Correct position of frequency words
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9.8 Abordaje del vocabulario en la PDAA-CAA

WRITE THE NAME OF THE COUNTRY IN THE MAP
EUROPE

How do you soy TENER in English?
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9.9 Abordaje de la gramética en la PDAA-CAA

Frequency adverbs

Most of the verbs

e sengte fock ot Be nevt &

Present simple

SN T e Chiaege

Loy, W, Thepeat e, She. 1t o

[€EauTion]
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9.10 Ejercicios de préctica en la PDAA-CAA

Dby moutive 2uz

Tl P Pty M4 U T e Sk

[ -
o, DRCTIR STWOTE WV 9T 3TN (AT 7 TEAD e B BEY e

Colecatian of Heaunty sdverte,

Raed Te Jernerces and 4rag by covect sV

e e &
wiapen sewa e i AURed W v

Short frequency acvers go the vert BE [is/are{am)

Short frequency acverts go oty verd (cook, ay, sheep, stud:

Long agjectives usus 'ty 9o |of tae sentence.
The adverd | % considered as 008 word freguency adverd
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9.11 Autoevaluaciéon de actividades

SELF-EVALUATION

SELF-EVALLMATION

<En qué grado el médulo conkribuyd & tu aprendizaje?
O Huche
) e
[m
) mada

cLa explicacion gramatical del madulo fua?
Q) De mesiha avutis

D) D boestant avuin

Q) e pou avuds

) mee rew wreid

LBl vocabulario del médulo fue?
() O et v

ilot ejercicios de prictica del méduls fusron?
O oo mecha sveta
) D madteets svuds
D) Do poca avata
) ema et

LGud sctividades te gustaron mas del médulo? (Por quié?

LGk actividades te gustaron menos del madula? (Por
qud?

iQué actividades realizards pars seguir practicanda? (Por
Gue?

iCorma vas a haoer tu plan de trabajo del siguiente
mdsdisla?

asbwmii
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9.12 Transcripcion de la pregunta abierta para evaluar la PDAA-CAA con
docentes

Docente 1:

Para fomentar la autonomia en entornos virtuales, podrias considerar incluir
actividades que requieran que los estudiantes tomen decisiones independientes,
establezcan metas individuales, y gestionen su tiempo y recursos de manera
auténoma. También podrias proporcionarles retroalimentacion constructiva para su
aprendizaje. Ademas, el uso de herramientas interactivas y la creacion de espacios

para la colaboracion entre compafieros pueden ayudar a promover la autonomia.
Docente 2:

Puedes complementar TECAAL con plataformas de videoconferencia para practicar
la comunicacién oral con comparieros de idiomas con los asesores del TECAAL o

extranjeros.
Docente 3:

Practicar la escritura a través de blogs, diarios o interacciones en foros y redes
sociales, ya que los ejercicios estan muy estructurados para recibir el estimulo y
tienen poca oportunidad para poner en practica lo que presentas en tus ejercicios.
Técnicamente las actividades estan mejor estructuradas en cuanto a su contenido
y la parte de autonomia, pero deberias proponer mas actividades para que
produzcan, no sé si sera parte del proyecto

Docente 4:

Situ propuesta es para en entornos virtuales, la autonomia puede lograrse mediante
tu disefio de actividades que pudieran desafiar a los estudiantes a pensar o
investigar lo que pudieras incluir como actividades de cierre. Ademas, el uso de
herramientas digitales puede proporcionar oportunidades para que los estudiantes

se interesan por el idioma inglés
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Docente 5:

Para fomentar la autonomia en el aprendizaje de idiomas en entornos virtuales,
puedes implementar estrategias como asignar proyectos o tareas que requieran
investigacion independiente, la creacion de contenido en el idioma que estan
aprendiendo, y hacer metas personalizadas. También puedes recomendar recursos
en linea en tu propuesta, como aplicaciones, videos o podcasts, para que los
estudiantes puedan practicar por su cuenta. Ademas, brindar retroalimentacion
individualizada y la oportunidad de practicar la comunicacion escrita y oral de

manera autbnoma puede ser de gran ayuda.
Docente 6:

Una observacion de la propuesta es que le falta de interaccion con otros estudiantes
o el maestro pues puede ser que un estudiante inicial experimente dificultades para
recibir retroalimentacion inmediata tal vez inicialmente incluir mas colaboracion o
ayuda del maestro y al final menos. Otra cosa es que no todos los estudiantes tienen
acceso a dispositivos y conectividad confiable, lo que puede limitar la entrega de

actividades en TECAAL si tienen fecha.
Docente 7:

Aprender idiomas en entornos virtuales tiene muchos beneficios que permite a los
estudiantes tener mas recursos en linea, practicar habilidades de comunicacién a
través de plataformas interactivas y conectarse con hablantes nativos de todo el
mundo pudiera considerarse en la propuesta. La ventaja de lo que se presenta es
gue hay flexibilidad en cuanto a horarios y ubicaciéon, También promueve la
autonomia al permitir que los estudiantes organicen su propio aprendizaje y

progresen a su ritmo
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